
 

 

  

  
  

 مستوى تحسين فى الذهنى العصف جلسات دور
   ةـــلمواجه عـــللمراج ىـــالمهن كــالش

  المراجعة لعملية العميل إدارة خطر
  

    

 أستاذ دكتور
  صالح مـإبراهي اـرض

  مبارك إبراهيم الرفاعى

  دكتورة
  الجمهودى عبدالفتاح إيمان

  

  هنداوى انـعثم هـهب



  المحتوى المعلوماتى لتقاریر المراجعة الداخلیة                           عثمـانھ ـھب، إیمان الجمھودى / ، د رضا صالح / د .أ 
 

  

م٢٠١٩ ینایر سادسالعدد ال                                                                              مجلة الدراسات التجاریة المعاصرة   )٦٣٠(   

   :البحث ملخص
للبحѧث فѧي التعѧرف علѧى دور جلѧسات العѧصف الѧذھني فѧي یتمثل الھدف الرئیѧسي 
 فѧѧى ظѧѧل اتبѧѧاع العمیѧѧل لممارسѧѧات إدارة عملیѧѧة  للمѧѧراجعینتحѧѧسین مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى

  . ودور ھذه الجلسات في التغلب على ممارسات إدارة عملیة المراجعة،  المراجعة
 مراجѧѧع مѧѧѧن المѧѧѧراجعین ٦٠ مكونѧѧѧھ مѧѧѧنوتѧѧم إجѧѧѧراء دراسѧѧة تجریبیѧѧѧة علѧѧѧى عینѧѧة  

ѧѧѧѧѧي مكاتѧѧѧѧѧاملین فѧѧѧѧةالعѧѧѧѧѧصر العربیѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧبة بجمھوریѧѧѧѧѧى  ب المحاسѧѧѧѧѧة ٦فѧѧѧѧѧب مراجعѧѧѧѧѧمكات   
، وتѧѧѧم تقѧѧѧسیم عینѧѧѧة الدراسѧѧѧة الѧѧѧى مجمѧѧѧوعتین ،   مكاتѧѧѧب تابعѧѧѧة لمؤسѧѧѧسات دولیѧѧѧة٣مѧѧѧنھم 

مجموعات ضابطة لا تقوم بأداء العصف الذھني ومجموعѧات  تجریبیѧة تقѧوم بѧأداء العѧصف 
ن تحتѧوى علѧى أ التѧى مѧن المحتمѧل الحѧساباتفردات عینة البحث تحدیѧد الذھني وطلب من م

والإجابة على بعض العبارات والتѧى تعكѧس مѧستوى الѧشك ، تحریفات جوھریة بسبب الغش 
   .المھنى لھم
مستقاه مѧن )  مقارنة لمدة ثلاث سنوات ( على قوائم مالیة افتراضیة  البحثعتمداو

عѧѧد تعѧѧدیلھا بمѧѧا یتناسѧѧب مѧѧع القѧѧوائم المالیѧѧة المنѧѧشورة لإحѧѧدي شѧѧركات المѧѧساھمة المѧѧصریة ب
الظاھرة محل البحث حیث یتم إدراج نوعین من الأخطاء الأول یھѧدف إلѧي التѧأثیر علѧي رقѧم 

والثاني یھدف إلي لفت انتباه المراجѧع إلѧي )  أخطاء جوھریة ناتجة عن الغش (صافي الربح 
  . ) ممارسات إدارة المراجعة (مناطق لا تتضمن أخطاء مؤثرة علي صافي الربح 

 الأمثѧѧل الحѧѧل تعتبѧѧر الѧѧذھنى العѧѧصف جلѧѧسة أن التجریبیѧѧة الدراسѧѧة نتѧѧائج وأشѧѧارت
 مѧѧن الحѧѧد علѧѧى الجلѧѧسات ھѧѧذه تعمѧѧل حیѧѧث  ،العمیѧѧل قبѧѧل مѧѧن المراجعѧѧة عملیѧѧة إدارة لمѧѧشكلة
 مѧѧستوى تخفѧѧیض فѧѧى والمتمثلѧѧة ، المراجعѧѧة عملیѧѧة لإدارة العمیѧѧل لممارسѧѧات الѧѧسلبى التѧѧأثیر
  الجلѧѧسات ھѧѧذه تعمѧل حیѧѧث،  خبѧرة الأقѧѧل المѧراجعین وصاوخѧѧص ، للمѧراجعین المھنѧѧى الѧشك
 فرصѧѧة تعتبѧѧر الѧѧذھنى العѧѧصف جلѧѧسة أن و، للمѧѧراجعین المھنѧѧى الѧѧشك مѧѧستوى تحѧѧسین علѧى

 مناسѧب بѧشكل المھنѧي الѧشك وتطبیѧق إستخدام كیفیة وتعلیمھم خبرة الأقل المراجعین لتدریب
 جلѧѧسة فѧѧى تأكیѧѧد ھنѧѧاك بѧѧأن SAS99 الأمریكѧѧى المراجعѧѧة معیѧѧار إلیѧѧھ أشѧѧار لمѧѧا دلیѧѧل وھѧѧذا

  .المراجعة عملیة طوال علیھ المحافظة وضرورة المھنى الشك أھمیة على الذھنى العصف
  : الكلمات المفتاحیة
  .لشك المھنى  ا-إدارة عملیة المراجعة  -ى العصف الذھن

Abstract: 
The main objective of this research is to identify the role of 

brainstorming sessions in improving the auditor skepticism when   
managers managing audits to manage earnings 

An experimental study was conducted on a sample of 60 
auditors. In 6 audit firms in Egypt , including 3 audit firms, of the Big 
Four, the study sample was divided into two groups: control groups 
that did not perform brainstorming and experimental groups 
performing brainstorming 

The study found that brainstorming session is the best tool the 
auditor can use to face management practices to managing audits, as 
brainstorming session lets to improve the auditor skepticism, And that 
the brainstorming session is an opportunity to train the less 
experienced auditors and teach them how to use and apply 
professional skepticism appropriately. 
Keywords: 
Brainstorming-audit management ( managing audits ) professional 
skepticism. 
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  : ةــمقدم
یعد الѧشك المھنѧى مѧن المفѧاھیم الأساسѧیة والجوھریѧة فѧى ممارسѧة مھنѧة المراجعѧة 

 اتجѧѧѧاه أو موقѧѧѧف یتѧѧѧضمن الѧѧѧذھن Professional skepticismویقѧѧѧصد بالѧѧѧشك المھنѧѧѧى 
حیѧث یتطلѧب الѧشك المھنѧى الإستفѧسار المѧستمر ، المتسائل والتقییم الإنتقادى لأدلة المراجعة 

ل عما إذا كانت المعلومات وأدلѧة المراجعѧة التѧى تѧم الحѧصول علیھѧا من خلال الذھن المتسائ
     )SAS,99;ISA,240( "م لا أتشیر الى إمكانیة وجود تحریف جوھرى ناتج عن الغش 

 أحѧѧد الأسѧѧالیب الحدیثѧѧة التѧѧي Managing Auditوتعتبѧر إدارة عملیѧѧة المراجعѧѧة  
لطریقة التѧي تѧنجح مѧن خلالھѧا  إدارة تتبعھا منشآت الأعمال لإدارة الأرباح حیث تعتبر ھي ا

عمیѧل المراجعѧة فѧѧي منѧع المراجѧع مѧѧن اكتѧشاف ممارسѧات إدارة الأربѧѧاح وتحریفѧات القѧѧوائم 
  .  )(Luippold, 2009المالیة الناتجة عن الغش 

وتھѧѧدف ممارسѧѧات العمیѧѧل لإدارة عملیѧѧة المراجعѧѧة إلѧѧى إضѧѧعاف مѧѧستوى الѧѧشك 
جعة إلى مѧستوى مѧنخفض غیѧر مقبѧول بمѧا یѧؤثر سѧلبا المھنى  للمراجع عند أداء عملیة المرا

، مدى صدق وعدالة القوائم المالیѧة محѧل المراجعѧة قدیراتھ وأحكامھ ورأیھ المھنى عنعلى ت
وخѧصوصا مѧع غیѧاب الإرشѧادات المھنیѧة بѧѧشأن مѧستوى الѧشك المھنѧى للمراجѧع ومؤشѧѧرات 

  . إنخفاضھ والعوامل المؤثرة علیھ
ѧد أسѧذھنى أحѧѧصف الѧر العѧن ویعتبѧѧاس مѧى الأسѧѧستمد فѧداعى والمѧر الإبѧѧالیب التفكی

 فѧѧى كѧѧل عملیѧѧة ًوھѧѧو مفھومѧѧا مѧѧستحدثا فѧѧى الأدب المحاسѧѧبى ومتطلبѧѧا جدیѧѧدا ،علѧѧم الѧѧنفس 
والѧѧذى یѧѧساعد المѧѧراجعین علѧѧى النظѧѧر فѧѧى كیѧѧف .  مراجعѧѧة طبقѧѧا لمعѧѧاییر المراجعѧѧة الحدیثѧѧة

جѧراءات إیمكѧنھم مѧن تѧصمیم بمѧا ، یمكن للإدارة إرتكѧاب وإخفѧاء الغѧش فѧى القѧوائم المالیѧة  
كما یعمل على  تحسین قدرات وخبѧرات المѧراجعین فѧى  ،كتشاف ھذا الغش لامراجعة فعالة 

  . عملیة المراجعة ككل
وأشارت الدراسات السابقة في العصف الذھني إلي أھمیة جلѧسات العѧصف الѧذھني 

ѧѧق أداء ھѧѧن طریѧѧع عѧѧي للمراجѧѧشك المھنѧѧستوي الѧѧدعیم مѧѧي تѧѧة فѧѧق المراجعѧѧسات لفریѧѧذه الجل
كما توفر ھذه الجلسات ، بذھن متساءل ومتشكك كمحاولة لتأكید مستوي الشك المھني الملائم

الفرصة للمراجعین قلیلي الخبرة للاستفادة من المراجعین ذوي الخبرة الكبیѧرة ومعرفѧة كیѧف 
  .یقوم ھؤلاء المراجعین باستخدام وتطبیق الشك المھني بشكل مناسب

  : طبیعة المشكلة
ھمیة كبیرة عند أداء كل عملیات المراجعѧة نظѧرا لأن أممارسة الشك المھنى لھ إن 

فشل المراجعین فى معظم عملیات المراجعة التى تضمنت جѧرائم الغѧش كѧان نتیجѧة ممارسѧة 
ویعد ذلك السبب الرئیѧسى لعѧدم إكتѧشاف المѧراجعین ، مستوى غیر مناسب من الشك المھنى 

وھѧѧذا مѧѧا أكѧѧده مجلѧѧس الإشѧѧراف المحاسѧѧبى علѧѧى ،  الغѧѧشالتحریفѧѧات الجوھریѧѧة الناتجѧѧھ عѧѧن 
 Beaslyكما أكدت دراسѧة ، ٢٠٠٨ و٢٠٠٧ فى تقاریره عام )PCAOB(الشركات العامة 
et.al (2001) دم % ٦٠ أنѧى عѧع إلѧمن حالات فشل المراجعین  فى إكتشاف التلاعب یرج

  . قدرة المراجعین على المحافظة على سلوك الشك المھنى
ًكѧѧر المحاسѧѧبي مѧѧؤخرا عѧѧن قیѧѧام إدارة منѧѧشآت الأعمѧѧال التѧѧي تقѧѧوم ولقѧѧد كѧѧشف الف

بممارسѧѧات إدارة الأربѧѧاح وإعѧѧداد تقѧѧاریر مالیѧѧة مѧѧضللة إلѧѧي محاولѧѧة إدارة عملیѧѧة المراجعѧѧة 
بھѧѧѧدف إخفѧѧѧاء ھѧѧѧذه الممارسѧѧѧات وتحریفѧѧѧات التقریѧѧѧر المѧѧѧالي عنѧѧѧد أدائھѧѧѧم لعملیѧѧѧة المراجعѧѧѧة 

)Luippold, 2009; Luippold et et al, 2011 ( .  
حیث یعمد عمیل المراجعة عند إدارة عملیة المراجعة إلي اسѧتخدام سیاسѧات لاھیѧة 

 لتشتیت انتباه المراجع عن طریѧق توجیѧھ المراجѧع إلѧي Baiting tacticsمثل سیاسة الطعم 
مناطق مراجعة معینة باعتبارھا ذات مخاطر تحریف عالیة وھي في حقیقة الأمѧر خالیѧة مѧن 
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ًنتباھѧھ بعیѧدا عѧن منѧاطق المراجعѧة ذات مخѧاطر التحریѧف العالیѧة التحریفات وذلك لѧصرف ا
  .مما یؤدي لفشل المراجع في اكتشاف ھذه التحریفات 

وقѧѧدمت الدراسѧѧات الѧѧسابقة فѧѧي إدارة عملیѧѧة المراجعѧѧة أدلѧѧة بѧѧشأن التѧѧأثیر الѧѧسلبي 
وأشѧارت بعѧض الدراسѧات ، لممارسات إدارة المراجعة علي مѧستوي الѧشك المھنѧي للمراجѧع

حیѧث ، ً أن ھѧذه الممارسѧات تحѧدث فعѧلا فѧي الواقѧع العملѧي٢٠١٠ عѧام Knapp دراسة مثل
 استطاعت لفت انتباه المراجع إلѧي مѧشروع معѧاد ZZZZ Best Companyذكر أن شركة 

  .تجدیده باعتباره خالى من المخاطر والذى كان یتضمن تلاعبا ولم یكتشفھ المراجع 
لنتѧѧائج الھامѧѧة لجلѧѧسة العѧѧصف الѧѧذھني ویعتبѧѧر تحѧѧسین مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧي أحѧѧد ا

باعتباره أحد الأسباب التي من أجلھا طالبѧت معѧاییر المراجعѧة ضѧرورة عقѧد جلѧسة العѧصف 
ل ئالѧѧذھني للتأكیѧѧد علѧѧى أھمیѧѧة تبنѧѧي عقلیѧѧة مناسѧѧبة للѧѧشك المھنѧѧي المѧѧصحوب بالѧѧذھن المتѧѧسا

  . والتقییم الانتقادي لأدلة المراجعة طوال عملیة المراجعة
 من أھمیة ظاھرة إدارة العمیل لعملیѧة المراجعѧة إلا أننѧا نجѧد قلѧة عѧدد وعلي الرغم

 لذا سѧوف یقѧوم ھѧذا البحѧث... الدراسات التي تناولت ھذه الظاھرة أو قامت بتقدیم حلول لھا 
تقѧѧدیم حѧѧل لھѧѧذه المѧѧشكلة  مѧѧن خѧѧلال تحѧѧسین مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى للمѧѧراجعین عѧѧن طریѧѧق ب

  لمراجعة تطبیق جلسات العصف الذھني لفریق ا
 لذلك تتلخص مشكلة البحث في محاولة الإجابة علي السؤال البحثي الرئیسي التѧالي

:  
ھل تؤدي جلسات العصف الذھني إلي تحسین مستوي الشك المھني للمراجع في ظل إتباع العمیل 

  ؟ لممارسات إدارة عملیة المراجعة
  

   : دف البحثـھ
ر جلѧسات العѧصف الѧذھني فѧي یتمثل الھدف الرئیѧسي للبحѧث فѧي التعѧرف علѧى دو

   .تحسین مستوى الشك المھنى فى ظل اتباع العمیل لممارسات إدارة عملیة المراجعة
   : روض البحثـف

  : في ضوء مشكلة وھدف البحث یمكن صیاغة الفرض الرئیسى التالي
تѧѧؤدي جلѧѧسات العѧѧصف الѧѧذھني إلѧѧي تحѧѧسین مѧѧستوي الѧѧشك المھنѧѧي للمراجѧѧع فѧѧي ظѧѧل إتبѧѧاع 

  . سات إدارة عملیة المراجعةالعمیل لممار
  : ة البحثـأھمی

یعتبѧر ھѧذا البحѧѧث محاولѧة لتقѧدیم تفѧѧسیر لأحѧد أسѧѧباب فѧشل المراجعѧة والقѧѧائم علѧي عѧѧدم  - ١
وبالتѧѧالى محاولѧѧة لفѧѧت انتبѧѧاه ، إدراك المѧѧراجعین لخطѧѧر إدارة العمیѧѧل لعملیѧѧة المراجعѧѧة

  . المراجعةالجھات المھنیة والتنظیمیة للأثر المحتمل لھذا الخطر علي جودة 
 لتحѧѧسین جѧѧودة عملیѧѧة دیم حѧѧل لتѧѧدعیم مѧѧستوي الѧѧشك المھنѧѧيفѧѧى تقѧѧ یѧѧساھم ھѧѧذا البحѧѧث -٢

المراجعة عن طریق تفعیل تطبیق جلѧسات العѧصف الѧذھنى لفریѧق المراجعѧة  لمواجھѧة 
  .خطر ادارة العمیل لعملیة المراجعة 

   :ج البحث ـمنھ
ابѧة علѧى التѧساؤل وفѧى إطѧار محاولѧة الإج ،فى ضوء مѧشكلة البحѧث والھѧدف منѧھ 

 لتأصѧیل مѧشكلة deductive approachتѧم إسѧتخدام المѧنھج الإسѧتنباطى  ،البحثى الرئیسى 
لمѧنھج كما تѧم إسѧتخدام ا،   الرئیسى للبحثالبحث وتحلیل الدراسات السابقة وإستنباط الفرض

لإختبѧѧار فѧѧرض البحѧѧث مѧѧن خѧѧلال الدراسѧѧة التجریبیѧѧة   inductive approachالإسѧѧتقرائى
  . دام قائمة الإستقصاءبإستخ

   : دود البحثـح
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العѧѧصف  ( علѧѧى اسѧѧتخدام العѧѧصف الѧѧذھني الجمѧѧاعي الѧѧشفوي بحѧѧثال اتѧѧصر ھѧѧذیق
كطریقѧة منظمѧة لاقتѧراح الأفكѧار حѧول كیفیѧة ) Open Brain Stormingالѧذھني المفتѧوح 

 . دون التعرض لأسالیب العصف الذھني الأخرى. إرتكاب الغش وإخفاؤه
  

  : ة البحثـخط
  الدراسات السابقة:  حث الأولالمب

  الإطار النظرى للبحث : المبحث الثانى
  الدراسة التجریبیة:  المبحث الثالث
  الخلاصة والنتائج والتوصیات:  المبحث الرابع
  مراجع البحث 
  ملاحق البحث

  : ةـالدراسات السابق
تѧم ع الدراسѧة والمتعلقѧة  بموضѧولیھѧا إ الوصѧول أمكѧن أھم الدراسات التѧى باستقراء         

  : تبویب ھذه الدراسات إلي مجموعتین كما یلي
  .تشمل الدراسات التي تناولت ممارسات إدارة عملیة المراجعة: ى المجموعة الأول

   تشمل الدراسات التي تناولت جلسات العصف الذھني لفریق المراجعة:  المجموعة الثانیة
  : راجعةدارة عملیة المإالدراسات التى تناولت ممارسات  -١
  ) Luippold, 2009 (دراسة  ١/١

تѧѧأثیر اثنѧѧان مѧѧن سیاسѧѧات الطعѧѧم وھمѧѧا التوصѧѧیات اللاھیѧѧة  علѧѧى التعѧѧرف:  ھѧѧدف الدراسѧѧة
diversionary ststements ةѧوالأخطاء اللاھی distracting errors عѧدرة المراجѧى قѧعل 

 تѧѧأثیر الѧѧشك والتعѧѧرف علѧѧى ، علѧѧى إكتѧѧشاف الاخطѧѧاء المحاسѧѧبیة المѧѧستخدمة لإدارة الأربѧѧاح
المھنى للمراجع على قدرتھ على إكتشاف ممارسات إدارة الأرباح عنѧد قیѧام عمیѧل المراجعѧة 

 . بتبنى ممارسات إدارة عملیة المراجعة
مراجѧѧع مѧѧѧن شѧѧѧركات ٧٦وتѧѧم إجѧѧѧراء الدراسѧѧة التجریبیѧѧѧة علѧѧѧى عینѧѧة مكونѧѧѧة مѧѧѧن 
  وسѧѧѧط خبѧѧѧرة  سѧѧѧنة ومت٢٨المراجعѧѧѧة الاربعѧѧѧة الكبѧѧѧرى بالولایѧѧѧات المتحѧѧѧدة بمتوسѧѧѧط عمѧѧѧر 

  . سنة ٤.٥
وجود أدلة تؤید انخفاض إحتمال إكتشاف المراجع لممارسات إدارة الأرباح  : نتائج الدراسة

عنѧѧѧد اسѧѧѧتخدام عمیѧѧѧل المراجعѧѧѧة لѧѧѧسیاسة الطعѧѧѧم كمحاولѧѧѧة لإدارة عملیѧѧѧة المراجعѧѧѧة بطریقѧѧѧة 
ض كما وجدت الدراسة وجѧود فعالیѧة أكبѧر لطریقѧة التوصѧیات اللاھیѧة فѧى تخفѧی.إستراتیجیة 

قѧѧدرة المراجѧѧع علѧѧى إكتѧѧشاف ممارسѧѧات إدارة الأربѧѧاح وإنخفѧѧاض فعالیѧѧة طریقѧѧة الأخطѧѧاء 
٪ فقѧѧѧط مѧѧѧن أفѧѧѧراد العینѧѧѧة إكتѧѧѧشاف ٧حیѧѧѧث اسѧѧѧتطاع .  اللاھیѧѧѧة فѧѧѧى إدارة عملیѧѧѧة المراجعѧѧѧة

بینمѧا ، ممارسات إدارة الأرباح فى ظل استخدام عمیل المراجعة لطریقѧة التوصѧیات اللاھیѧة 
عینѧѧة إكتѧѧشاف ممارسѧѧات إدارة الأربѧѧاح فѧѧى ظѧѧل اسѧѧتخدام عمیѧѧل ٪ مѧѧن أفѧѧراد ال٤٤اسѧѧتطاع 

بѧѧررت الدراسѧѧة انخفѧѧاض فعالیѧѧة طریقѧѧة الأخطѧѧاء  و. . المراجعѧѧة لطریقѧѧة الأخطѧѧاء اللاھیѧѧة
اللاھیة فى منع المѧراجعین مѧن إكتѧشاف ممارسѧات إدارة الأربѧاح بѧأن تѧضمین أخطѧاء فعلیѧة 

 تزیѧѧد مѧѧن حѧѧساسیة المراجѧѧع red flagsفѧѧى منѧѧاطق مراجعѧѧة معینѧѧة یعتبѧѧر إشѧѧارات خطѧѧر 
للأخطاء فى مناطق مراجعѧة أخѧرى فترفѧع مѧن مѧستوى شѧكھ المھنѧى وتحثѧھ علѧى بѧذل جھѧد 

كما كشفت الدراسѧة وجѧود علاقѧة إیجابیѧة بѧین ممارسѧة المѧراجعین لنزعѧة الѧشك ، كلى أكبر 
المھنѧѧى وقѧѧدرتھم علѧѧѧى إكتѧѧشاف ممارسѧѧѧات إدارة الأربѧѧاح عنѧѧѧد قیѧѧام العمیѧѧѧل بѧѧإدارة عملیѧѧѧة 

 .لمراجعة ا
  : ) ٢٠١١ ،ارك ـمب (دراسة  ١/٢
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دارة عملیѧѧة المراجعѧѧة علѧѧى قѧѧدرة إدارة لأسѧѧالیب لإدراسѧѧة تѧѧأثیر إسѧѧتخدام ا : ھѧѧدف الدراسѧѧة
، المراجع على إكتشاف الأخطاء التѧى تتعمѧدھا الإدارة بھѧدف التѧأثیر علѧى رقѧم صѧافى الѧربح

الشك المھنѧى فѧى عمѧل الإدارة ودراسة تأثیر تبنى المراجعین لسیاسة الحیطة والحذر ونزعة 
  . للتغلب على السیاسات التى تتبناھا الإدارة بھدف إدارة عملیة المراجعة

مراجѧع مѧن المكاتѧب المراجعѧة ٦٩وتم إجراء دراسة تطبیقیة  على عینة مكونة مѧن
٪ مѧѧنھم مѧѧن العѧѧاملین فѧѧى مكاتѧѧب المراجعѧѧة الأربعѧѧة الكبѧѧرى ٦٥بالمملكѧѧة العربیѧѧة الѧѧسعودیة 

  .  سنوات٥رة بمتوسط خب،
توصѧلت الدراسѧة لوجѧود علاقѧة عكѧسیة بѧین قѧدرة المراجѧع علѧى إكتѧѧشاف :  نتѧائج الدراسѧة

الأخطاء التى تتعمدھا الإدارة بھدف التѧأثیر علѧى صѧافى الѧربح وإسѧتخدام الإدارة لممارسѧات 
 وأن سیاسة الحیطة والحذر التى یتبناھا المراجع تѧؤدى لزیѧادة نزعѧة، إدارة عملیة المراجعة 

الشك المھنى لدیھ مما یجعلѧھ قѧادرا علѧى التغلѧب علѧى سیاسѧة تѧشتیت الإنتبѧاه التѧى قѧد تتبناھѧا 
 . الإدارة مما یؤثر إیجابیا على قدرة المراجع على إكتشاف إدارة الأرباح

  : ) Luippold, 2013 (دراسة  ١/٣
 لتحدید مناطق  دراسة تأثیر التوصیات اللاھیة التى أدلى بھا عمیل المراجعة:ھدف الدراسة 

لتحویѧѧل انتبѧѧاه المѧѧراجعین بعیѧѧدا عѧѧن المنѧѧاطق الأخѧѧرى ،  بѧѧالقوائم المالیѧѧة) الوھمیѧѧة(الخطѧѧر
علѧѧى قѧѧدرة المѧѧراجعین علѧѧى ، بѧالقوائم  المالیѧѧة والتѧѧى تحتѧѧوى علѧѧى ممارسѧѧات إدارة الأربѧѧاح 
  :إكتشاف ممارسات إدارة الأرباح وذلك حینما یتم تحویلھم الى 

   (error free) )ى على أخطاءلاتحتو( حسابات نظیفة   -  أ
   (contain errors) )تحتوى على أخطاء(حسابات غیر نظیفة   - ب

مراجѧѧع مѧѧѧن شѧѧѧركات ٧٦وتѧѧم إجѧѧѧراء الدراسѧѧة التجریبیѧѧѧة  علѧѧѧى عینѧѧة مكونѧѧѧة مѧѧѧن
مѧѧراجعین  ٨ت مѧѧنھم  سѧѧنوا٤المراجعѧѧة الأربعѧѧة الكبѧѧرى بالولایѧѧات المتحѧѧدة بمتوسѧѧط خبѧѧرة 

  . فراد العینةلأیان لقیاس مستوى الشك المھنى وتم استخدام قائمة الاستب ، بدون خبرة
أن تحویѧѧل إنتبѧѧاه المѧѧراجعین لحѧѧسابات نظیفѧѧة أوحѧѧسابات بھѧѧا أخطѧѧاء لѧѧھ  : نتѧѧائج الدراسѧѧة

تأثیرات مختلفة على إكتشاف المراجعین لإدارة الأرباح فقد تكѧون التوصѧیات اللاھیѧة وسѧیلة 
ظیفѧة وعلѧى العكѧس فإنھѧا قѧد تѧأتى فعالة لإدارة عملیة المراجعѧة عنѧدما تكѧون إلѧى حѧسابات ن

بنتائج عكسیة وتزید من قѧدرة المراجѧع علѧى إكتѧشاف إدارة الأربѧاح وذلѧك عنѧدما تكѧون إلѧى 
وأن تحویѧل إنتبѧاه المѧراجعین لحѧسابات نظیفѧة أقѧل فعالیѧة فѧى الكѧشف  ،حسابات غیر نظیفѧة 

ریر ممѧѧѧѧا یѧѧѧѧؤدى الѧѧѧѧى إنخفѧѧѧѧاض جѧѧѧѧودة المراجعѧѧѧѧة والتقѧѧѧѧا،عѧѧѧѧن ممارسѧѧѧѧات إدارة الأربѧѧѧѧاح 
یكѧون أكثѧر ) تحتوى على أخطѧاء(بینما تحویل إنتباه المراجعین لحسابات غیر نظیفة ،.المالیة

فعالیѧѧة فѧѧى الكѧѧشف عѧѧن ممارسѧѧات إدارة الاربѧѧاح وأن المѧѧراجعین الأكثѧѧر شѧѧكا مھنیѧѧا أعلѧѧى 
انѧѧھ علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أن ، إحتمѧѧالا لإكتѧѧشاف إدارة الأربѧѧاح مѧѧن المѧѧراجعین الأقѧѧل شѧѧكا مھنѧѧي

نجѧد أن التقلѧب فѧى الѧشكوك ،یتم ممارستھ على نطاق واسع من قبل المراجعین الشك المھنى 
التى أبداھا المراجعین یشیر الى أن ھناك مجالا للتحسین لمزید من النمѧو مѧن خѧلال ممارسѧة 

 . وتدریب اضافى
  : ) ٢٠١٣ ،ارى ـالإبی (دراسة  ١/٤

وتحلیѧل مѧستوى ، حلیلѧى  تحلیل ممارسات إدارة عمیل المراجعة للفحѧص الت:ھدف الدراسة 
إدارة العمیѧѧل للفحѧѧص الѧѧشك المھنѧѧى للمراجѧѧع عنѧѧد أداء الفحѧѧص التحلیلѧѧى فѧѧى وجѧѧود خطѧѧر 

لى مѧستوى الѧشك المھنѧى دراسة أثر ممارسات العمیل لإدارة الفحص التحلیلى عو، التحلیلى 
ص اقتراح إطار للحѧد مѧن التѧأثیر الѧسلبى لممارسѧات إدارة عمیѧل المراجعѧة للفحѧو ،للمراجع 

واختبѧѧار مѧѧدى فعالیѧѧة الإطѧѧار المقتѧѧرح فѧѧى ، التحلیلѧѧى علѧѧى مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى للمراجѧѧع 
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تحѧѧسین مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى للمراجѧѧع فѧѧى وجѧѧود خطѧѧر إدارة عمیѧѧل المراجعѧѧة للفحѧѧص 
  . التحلیلى

مراجѧѧع مѧѧن مكاتѧѧب ١٢٠وتѧѧم إجѧѧراء الدراسѧѧة التجریبیѧѧة علѧѧى عینѧѧة مكونѧѧة مѧѧن 
مراجعѧѧا مѧѧن طѧѧلاب الدراسѧѧات العلیѧѧا ٥٣العربیѧѧة مѧѧنھم المراجعѧѧة المختلفѧѧة بجمھوریѧѧة مѧѧصر 
  .وآساتذة المراجعة الممارسین للمھنة 

 ،إنخفѧѧاض مѧѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى للمراجѧѧѧع عنѧѧد آداء الفحѧѧص التحلیلѧѧѧى  : نتѧѧائج الدراسѧѧة
وإنخفاض قѧدرة المراجѧع علѧى تحدیѧد تقلبѧات القѧیم الغیѧر عادیѧة الناتجѧة عѧن ممارسѧات إدارة 

یر سلبى لممارسات العمیѧل لإدارة الفحѧص التحلیلѧى علѧى مѧستوى الѧشك ووجود تأث ،الأرباح
ووجѧѧود أثѧѧر إیجѧѧابى للإطѧѧار .  المھنѧѧى للمراجѧѧع وعلѧѧى قدرتѧѧھ علѧѧى آداء فحѧѧص تحلیلѧѧى جیѧѧد

المقتѧرح علѧѧى تحѧѧسین قѧѧدرة أفѧѧراد البحѧѧث علѧѧى تحدیѧد تقلبѧѧات القѧѧیم الغیѧѧر عادیѧѧھ الناتجѧѧة عѧѧن 
) المѧѧنخفض(مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى ) زیѧѧادة(مѧѧن خѧѧلال تحѧѧسین ، ممارسѧѧات إدارة الأربѧѧاح

الأمر الѧذى یѧرجح مѧن فعالیѧة ھѧذا الإطѧار المقتѧرح فѧى الحѧد مѧن ممارسѧات إدارة ، للمراجع 
   .ىرسات إدارة العمیل للفحص التحلیلالأرباح بما تشملھ من مما

  : الدراسات التى تناولت جلسات العصف الذھنى لفریق المراجعة -٢
  )( Carpenter, 2004   دراسة٢/١

التعѧرف علѧى تѧأثیر جلѧسات العѧصف الѧذھنى لفریѧق المراجعѧة علѧى أحكѧام :  ھدف الدراسѧة
تحدید الأفكار حول الغش والѧشك ،المراجعین المتعلقة بالغش بما فى ذلك تقییم مخاطر الغش 

والتعѧرف علѧى تѧأثیر الѧشریك المѧѧسئول عѧن عملیѧة المراجعѧة علѧى جلѧسة العѧѧصف ، المھنѧى 
وذلك سواء عند تفѧضیلھ للكفѧاءة (تأثیره على باقى أعضاء فریق المراجعة  الذھنى من خلال 

  ).على حساب الفعالیة او عند تفضیلھ للفعالیة على حساب الكفاءة 
مراجѧѧѧع فѧѧى مكاتѧѧѧب ٢٤٠وتѧѧم إجѧѧراء الدراسѧѧѧة التجریبیѧѧة علѧѧى عینѧѧѧة مكونѧѧة مѧѧن 

  .   فریق مراجعة٨٠ربعة الكبرى بالولایات المتحدة الامریكیة موزعة على لأالمراجعة ا
وجدت الدراسة أن جلسات العصف الذھنى لھا دور فعال فى تحسین أحكѧام  : نتائج الدراسة

المѧѧراجعین المتعلقѧѧѧة بѧѧѧالغش حیѧѧѧث تعمѧѧѧل علѧѧѧى زیѧѧѧادة تقییمѧѧѧات المѧѧѧراجعین لمخѧѧѧاطر الغѧѧѧش 
  وتحѧѧѧѧѧسین مѧѧѧѧѧستوى الѧѧѧѧѧشك المھنѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧلال زیѧѧѧѧѧادة التѧѧѧѧѧساؤل الفكѧѧѧѧѧرى للمѧѧѧѧѧراجعین 

questioning mind  .اѧل كمѧار أقѧذھنى أفكѧصف الѧة العѧت بعملیѧى قامѧرق التѧت الفѧاقترح 
تقѧѧوم بعملیѧѧة   والتѧѧى لاnominal groupمѧѧن الأفكѧѧار التѧѧى إقترحتھѧѧا المجموعѧѧة الإسѧѧمیة 

إلا أنھا أدت إلى زیادة فى عملیة تقییم المخاطر من كل عضو مѧن أعѧضاء  العصف الذھنى ؛
واضѧعى المعѧاییر بѧأن العѧصف الѧذھنى ممѧا یѧدعم تخمینѧات .الفریق عند عملھم بشكل فردى 

یذكر المراجعین بإمكانیة وجود الغѧش فѧى كѧل عملیѧة مراجعѧة بالإضѧافة الѧى تѧوفیر الفرصѧة 
وأن التفاعѧѧل فѧѧى فریѧѧق المراجعѧѧة خѧѧلال عملیѧѧة العѧѧصف الѧѧذھنى بѧѧین مراجعѧѧى ،  كتѧѧشافھلا

لѧتعلم مѧن لفرصѧة للمѧراجعین الأقѧل خبѧرة لمѧستویات مختلفѧة مѧن الخبѧرة یѧوفر الحسابات مع 
  .المراجعین الأكثر خبرة

  ): Johnstone,2008)& Bellovary دراسة ٢/٢
التعرف علѧى كیفیѧة قیѧام المѧراجعین بتطبیѧق جلѧسات العѧصف الѧذھنى طبقѧا  : ھدف الدراسة

 ).٩٩(لمتطلبات معیار المراجعة الامریكى رقم 
مراجѧѧع مѧѧن سѧѧبع شѧѧركات ٢٢علѧѧى عینѧѧة مكونѧѧة مѧѧن  ،تѧѧم إجѧѧراء دراسѧѧة میدانیѧѧة 

 ، رئѧیس قطѧاع ، شѧریك ( مختلفѧة من مستویات وظیفیة) بما فیھم الأربعة الكبرى( مراجعة 
  . ) مراجع مساعد ، كبیر مراجعة ، مراجعةمدیر

یوجد تباین بین عینة الدراسة بشأن أھمیة التأكید على ممارسة الشك المھنى  : نتائج الدراسة
الدراسѧѧة الѧѧى أنѧѧھ یوجѧѧد مناقѧѧشة حیѧѧث أشѧѧارت معظѧѧم عینѧѧة  ،أثنѧѧاء عملیѧѧة العѧѧصف الѧѧذھنى 
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لѧى وجѧѧود تأكیѧѧد علѧѧى أھمیѧѧة المحافظѧѧة علѧѧى إضѧѧافة لإواضѧحة للѧѧشك المھنѧѧى اثنѧѧاء الجلѧѧسة با
لѧى أن الѧشك المھنѧى یعѧد إخѧر لأبینمѧا أشѧار الѧبعض ا، الشك المھنى طѧوال عملیѧة المراجعѧة 

جعѧѧة أو أمѧѧرا ضѧѧمنیا أثنѧѧاء الجلѧѧسة أو أنѧѧھ یتوقѧѧف علѧѧى الѧѧشریك المѧѧسئول عѧѧن عملیѧѧة المرا
وأنھ یجب علѧى المѧراجعین  القیѧام بѧأربع خطѧوات رئیѧسیة لتطبیѧق ، .أعضاء فریق المراجعة

  : جلسات العصف الذھنى بشكل مناسب وھى
  . دراسة المعلومات المتعلقة بالعمیل عن العام السابق: الخطوة الاولى
  .لقة بالعمیل أخذ مثلث الغش فى الإعتبار عند دراسة المعلومات المتع: الخطوة الثانیة 
  . تقییم إمكانیة حدوث الغش فى ضوء نتائج الخطوتین الأولى والثانیة معا: الخطوة الثالثة

  .إعداد الإستجابات الملائمة لنتائج التقییم : الخطوة الرابعة

  : )( Hunton & Gold, 2010 دراسة  ٢/٣
سѧѧمیة لإموعѧѧة االمج( دراسѧѧة تѧѧأثیر الأسѧѧالیب المختلفѧѧة للعѧѧصف الѧѧذھنى : ھѧѧدف الدراسѧѧة 

Nominal Group،  ستدیرѧѧѧوالمRound Robin  ،  ةѧѧѧشة المفتوحѧѧѧوالمناقOpen 
Discussion  على ما یلى :  

  .قدرة المراجعین على تحدید مخاطر الغش  -  أ
ومѧѧدى إجѧѧراءات ،وتوقیѧѧت ، قیѧѧام المѧѧراجعین بѧѧإجراء التعѧѧدیلات اللازمѧѧة علѧѧى طبیعѧѧة   - ب

 .المراجعة كإستجابة لمخاطر الغش
  : میدانیة على عینة مكونة منة تم إجراء تجرب

 بجمیѧع أنحѧاء الولایѧات المتحѧدة CPA مكتب مراجعة من مكاتѧب المراجعѧة ١٥٠عدد  �
  .وتم توزیع ھذه المكاتب بالتساوى بین الأسالیب الثلاثة للعصف الذھنى ،الأمریكیة 

حیѧث یتكѧون كѧل فریѧق مراجعѧة مѧن ، مراجعا للعمل كفرق مراجعة ھرمیة ٢٦١٤عدد �
ویبلѧѧغ عѧѧدد . جѧع مѧѧساعدومرا ،وكبیѧѧر المراجعѧѧة ،ومѧѧدیر المراجعѧة ،اجعѧѧة شѧریك المر

 .١٤٤٨والمراجعین المساعدین ، ٦٧٩والمراجعین ،  ٣٣٧المدیرین  ،١٥٠الشركاء 
تعتمѧѧد معظѧѧم مكاتѧѧب المراجعѧѧة علѧѧى أسѧѧلوب المناقѧѧشة المفتوحѧѧة عنѧѧد آداء  : نتѧѧائج الدراسѧѧة

  .جلسات العصف الذھنى 
وقتا أثناء نشاط العصف الذھنى الإسمى أقѧل ة المفتوحة ستغرق مجموعة المناقشوت

كما ،رمن الوقت التى تستغرقھ كل من المجموعة الإسمیة ومجموعة العصف الذھنى المستدی
أنھا تقترح عدد من مخاطر الغش اثناء نشاط العصف الذھنى الإسمى أقѧل مѧن التѧى تقترحھѧا 

وكѧѧان عѧѧدد الأفكѧѧѧار ، .مѧѧѧستدیركѧѧل مѧѧن المجموعѧѧة الإسѧѧѧمیة ومجموعѧѧة العѧѧصف الѧѧذھنى ال
حѧول مخѧاطر الغѧش التѧى تѧم إقتراحھѧا أثنѧاء مرحلѧة التفاعѧل فѧى    Unique Ideasالفریѧدة

العѧѧصف الѧѧذھنى المѧѧستدیر أكبѧѧر مѧѧن عѧѧدد الأفكѧѧار التѧѧى تѧѧم إقتراحھѧѧا أثنѧѧاء العѧѧصف الѧѧذھنى 
  ممѧѧѧѧѧѧا یѧѧѧѧѧѧشیر إلѧѧѧѧѧѧى أن مكاسѧѧѧѧѧѧب العملیѧѧѧѧѧѧة  ،الإسѧѧѧѧѧѧمى وذلѧѧѧѧѧѧك اثنѧѧѧѧѧѧاء مرحلѧѧѧѧѧѧة التحѧѧѧѧѧѧضیر 

Process Gains ةѧѧسائر العملیѧѧوق خѧѧذھنى تفѧصف الѧѧى العѧѧل فѧѧللتفاع Process Losses 
بینما كانت خسائر العملیة للمناقشة المفتوحة أكبѧر مѧن مكاسѧب العملیѧة الناتجѧة  . الناتجة عنھ

عنھѧѧا وذلѧѧك بѧѧسبب انخفѧѧاض عѧѧدد الأفكѧѧار الفریѧѧدة المقترحѧѧة اثنѧѧاء مرحلѧѧة التفاعѧѧل عѧѧن عѧѧدد 
  . التحضیرالأفكار المقترحة أثناء مرحلة 

  ) ٢٠١١ ، الشاذلى ( دراسة ٢/٤
الذى تلعبھ جلسات العصف الذھنى لفریق المراجعة فѧى تقѧدیر  دراسة الدور : ھدف الدراسة

   وإكتѧѧشاف والإسѧѧѧتجابة لخطѧѧѧر تعѧѧرض القѧѧѧوائم المالیѧѧѧة للغѧѧѧش وإنعكѧѧاس تقѧѧѧدیر ھѧѧѧذا الخطѧѧѧر
  .على تقدیر الخطر النھائى لعملیة المراجعة ، ) الغش ( 
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 ٣٨٤علѧѧى عینѧѧة مكونѧѧة مѧѧن میدانیѧѧة بإسѧѧتخدام قائمѧѧة استقѧѧصاء دراسѧѧة  تѧѧم إجѧѧراء
وكلیات التجارة فى مѧدن محافظѧات تمع الدراسة من منشآت المراجعة مفردة من مفردات مج

   .القاھرة الكبرى على اختلاف مستویاتھم الوظیفیة 
راجعѧة فѧى یعتبر الھدف الأساسى لتطبیق جلسات العصف الذھنى لفریق الم :نتائج الدراسة 
الأقѧل خبѧرة ودفعھѧم الѧى الإسѧتفادة مѧن  جعѧة الخارجیѧة ھѧو تعلѧیم المѧراجعینواقع مھنѧة المرا

 توجѧѧد ك المھنѧѧى فѧى عملیѧѧة المراجعѧѧة حیѧѧثالمѧراجعین الاكثѧѧر خبѧѧرة فѧѧى كیفیѧة اسѧѧتخدام الѧѧش
علاقة طردیة بین تطبیق جلسات العصف الذھنى لفریق المراجعة فى المساعدة على تحѧسین 

   .راجعینقدرات الم
المتعلقة بكل من تقدیر إحتمال تعѧرض  القѧوائم المالیѧة لخطѧر  -خاصة حدیثى العھد بالمھنة -

وتحدیѧѧد  ،وتحدیѧد الأھمیѧة النѧسبیة لھѧا ،تعریѧف البنѧود الأكثѧر عرضѧة لھѧѧذا الخطѧر ،الغѧش 
وتحدیѧد كیفیѧة الإسѧتحابة لѧھ فѧى حالѧة ،الوسائل والإجراءات المناسѧبة لإكتѧشاف ھѧذا الغѧش 

كما توجد علاقة طردیة بین تطبق جلѧسات العѧصف الѧذھنى . ه أثناء عملیة المراجعةظھور
فѧѧѧى عملیѧѧѧة المراجعѧѧѧة الخارجیѧѧѧة وبѧѧѧین تحѧѧѧسین قѧѧѧدرات وخبѧѧѧرات المѧѧѧراجعین فѧѧѧى عملیѧѧѧة 

وكیفیѧة إختیѧار نوعیѧة وكمیѧة ،التخطѧیط لعملیѧة المراجعѧة :وذلك من حیѧث، المراجعة ككل 
كمѧا ،لѧشك المھنѧى وخѧصوصا للمѧراجعین الأقѧل خبѧرةوأیضا كیفیѧة إسѧتخدام ا،أدلة الإثبات 

توجѧѧد علاقѧѧة طردیѧѧة بѧѧین تقѧѧدیر خطѧѧر تعѧѧرض القѧѧوائم المالیѧѧة للغѧѧش كجѧѧزء مѧѧن تقѧѧدیرات 
 .مخاطر المراجعة وبین تقدیر فریق المراجعة للخطر النھائى فى عملیة المراجعة 

 یѧتم بالفعѧل فѧى یوجد  دلیل میدانى على أن تطبیق جلسات العصف الذھنى لفریق المراجعة -
وبشكل خاص فى منشات المراجعة كبیرة الحجѧم ، بیئة مھنة المراجعة الخارجیة المصریة 

كوكیل لمنشاة مراجعة عالمیة فى السوق المصریة حیث أن بعѧض  التى تعمل  كمراسل أو
حول كیفیة تطبیق جلѧسات العѧصف الѧذھنى فѧى عملیѧة ،المنشآت یتوافر لدیھا دلیل مكتوب 

اق ضѧѧیق ولѧѧیس فѧѧى كѧѧل  وأنѧѧھ یѧѧتم تطبیѧѧق جلѧѧسات العѧѧصف الѧѧذھنى علѧѧى نطѧѧ،مراجعѧѧة ال
الوقѧت والتكلفѧة ،حجѧم منѧشاة العمیѧل :مراجعة ویرجع ذلك لعدة أسѧباب منھѧا إرتباط عملیة 

مر الذى یجعل مراجعین فى كثیѧر مѧن إرتباطѧات المراجعѧة لأا،  المتاحة لإرتباط المراجعة
داء إجѧѧراءات أثنѧѧاء  أ فѧѧى مرحلѧѧة التخطѧѧیط أوسѧѧواء، لا یقومѧѧون بمناقѧѧشات بیѧѧنھم الѧѧبعض 

  .المراجعة 
  ) ٢٠١٢، مصطفى  ( دراسة ٢/٥

وضع إطار مقترح لكیفیة إستخدام العصف الذھنى عند دراسة مخاطر الغش :  ھدف الدراسة
ویѧѧتم التوصѧѧل لھѧѧذا الاطѧѧار مѧѧن خѧѧلال تحلیѧѧل نتѧѧائج الدراسѧѧات الѧѧسابقة التѧѧى تناولѧѧت ھѧѧذا ، 

ودراسѧѧة وقیѧѧاس وتحلیѧѧل مѧѧدى  تѧѧأثیر ، علѧѧم الѧѧنفس  المراجعѧѧة أوالأسѧѧلوب سѧѧواء فѧѧى مجѧѧال 
 ،جلسات العصف الذھنى على تدعیم إسѧتجابة المراجѧع لمخѧاطر الغѧش مѧن منظѧور تجریبѧى 

ثیر ھذه الجلѧسات علѧى قѧدرة المراجѧع علѧى إكتѧشاف أتمع إقتراح نموذج وصفي لقیاس مدى 
 الѧذھنى عنѧد دراسѧة مخѧاطر والتعرف على أبѧرز  مكاسѧب وخѧسائر عملیѧة العѧصف،  الغش

مѧѧع إقتѧѧراح ق المراجعѧѧة المѧѧشاركة فѧѧى الدراسѧѧة الغѧѧش وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال إسѧѧتطلاع آراء فѧѧر
 .نموذج وصفى لتحلیل ھذه المكاسب والخسائر 

 من المراجعین العѧاملین فѧى ٦٦وتم إجراء الدراسة التجریبیة على عینة مكونة من 
  . لجھاز المركزى للمحاسباتومراقبى ا، مكاتب المحاسبة والمراجعة الخاصة 

مѧستوى الѧشك   :یوجد تأثیر جوھرى لجلسات العصف الذھنى على كل مѧن  : نتائج الدراسة
دراسة وتحلیѧل مثلѧث الغѧش والعوامѧل المرتبطѧة بѧھ ،المھنى المطلوب لآداء عملیة المراجعة 

قѧدرة  ، لغѧشعѧداد الاسѧتجابة الملائمѧة لنتѧائج تقیѧیم مخѧاطر ا إ، تحدید وتقیѧیم مخѧاطر الغѧش،
وینѧتج عѧن جلѧسات العѧصف الѧذھنى مكاسѧب تفѧوق الخѧسائر ،  المراجع علѧى اكتѧشاف الغѧش
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الناتجة عنھا وذلك عند دراسة أعضاء فریق المراجعة لمخاطر التحریفات الجوھریѧة الناتجѧة 
وأنھ تѧم قبѧول مزاولѧى المھنѧة بالبیئѧة  ، یعتبر آداء العصف الذھنى إیجابیاومن ثم ، عن الغش

یة للمنھج المقترح للعصف الѧذھنى فѧى مجѧال المراجعѧة والѧذى یتѧضمن إطѧار مقتѧرح المصر
ن ونمѧوذجین وصѧفیین مقتѧرحی، ر الغѧش لكیفیة إستخدام العѧصف الѧذھنى عنѧد دراسѧة مخѧاط

  . لقیاس متغیرات الدراسة
  

  
ѧث وھѧى البحѧستخدمة فѧصطلحات المѧاھیم المѧى إدارة یتناول ھذا الجزء عرض لمف

  .والشك المھنى ،  والعصف الذھنى، المراجعة 
  

  :خطر إدارة العمیل لعملیة المراجعة -١
  .  العمیل لعملیة المراجعةإدارة وممارسات یتناول ھذا الجزء عرض لمفھوم 

 

    : مفھوم إدارة عملیة المراجعة١/١
ѧوى علѧا الإدارة تنطѧتراتیجیة تتبناھѧا إسѧة بأنھѧف إدارة المراجعѧتخدام یتم تعریѧى اس

وھѧى   Baiting Tactics أسالیب وسیاسات معینة خلال عملیة المراجعة مثل سیاسة الطعم
عبѧارة عѧن سیاسѧѧات إلھѧاء تعمѧѧل علѧى تѧѧشتیت انتبѧاه المراجѧѧع وتحویلѧھ بعیѧѧدا عѧن ممارسѧѧات 
إدارة الأربѧѧاح وتحریفѧѧѧات القѧѧوائم المالیѧѧѧة ممѧѧا یѧѧѧؤثر سѧѧѧلبا علѧѧى قدرتѧѧѧھ علѧѧى إكتѧѧѧشاف ھѧѧѧذه 

  . ) ٢٠١١ ، باركم (التحریفات 
حیث یعمد عمیل المراجعة عند إدارة عملیة المراجعة الѧى إلھѧاء المراجѧع وتѧشتیت 

 لتوجیѧھ انتبѧاه ،للمراجع في مناطق مختلفѧة مѧن المراجعѧة) طعم( بوضع أخطاء معینة إنتباھھ
المراجع إلى ھذه المناطق بإعتبارھا ذات مخاطر تحریف عالیة وھى فى حقیقѧة الأمѧر خالیѧة 

وذلѧѧك لѧѧصرف إنتباھѧѧھ بعیѧѧدا عѧѧن منѧѧاطق المراجعѧѧة الأخѧѧرى ذات مخѧѧاطر ،لتحریفѧѧات مѧѧن ا
 بحیث یقضى المراجع وقت أطول في مراجعة ھѧذه المنѧاطق وبالتѧالى یقѧل ،التحریف العالیة 

الوقت المخصص لمراجعѧة المنѧاطق الأخѧرى والتѧى تمكنѧت إدارة العمیѧل مѧن إدارة الأربѧاح 
  .ى إكتشاف ھذه التحریفات مما یؤدى لفشل المراجع ف،فیھا

   :  ممارسات إدارة عملیة المراجعة١/٢
یقوم العمیل بإدارة عملیة المراجعة باستخدام عدة أسالیب وفѧى مراحѧل مختلفѧة مѧن 

  : عملیة المراجعة كما یلى
   :فى مرحلة التخطیط لعملیة المراجعة  ١/٢/١

بѧل اكتѧشاف المراجѧع یقوم العمیل بإدارة عملیة المراجعѧة فѧى ھѧذه المرحلѧة وذلѧك ق
ویѧتم ذلѧك مѧن خѧلال نѧوعین مѧѧن ،  للتحریفѧات الموجѧودة بѧالقوائم المالیѧة والناتجѧة عѧن الغѧش

 والتوصѧѧѧѧѧیات اللاھیѧѧѧѧѧة Distracting Errorsالممارسѧѧѧѧѧات ھمѧѧѧѧѧا الأخطѧѧѧѧѧاء اللاھیѧѧѧѧѧة 
Diversionary Statemen ) ؛٢٠١٣ ، بیارىلإا Luippold,2011( .   

تتمثل في قیام العمیل بوضع طعم  :Distracting Errors ) المضللة(الأخطاء اللاھیة  - أ
للمراجعین عن طریق  نشر أخطاء سھلة الاكتشاف في القوائم المالیة وذلك من خѧلال إحѧدى 

  : الطریقتین الآتیتین
 وھنا یقوم العمیل بنشر أخطاء لیس لھا تأثیر على رقم  : ً◌غیر مؤثرة نسبیانشر أخطاء  �

ج خطѧѧأ بالزیѧѧادة فѧѧى إھѧѧلاك الأصѧѧول كإدمѧѧامعوضѧѧة الأخطѧѧاء ال صѧѧافى الѧѧربح مثѧѧل
خطѧѧاء لأا وسѧѧتنفاد الأصѧѧول المعنویѧѧةا ھ خطѧѧأ بѧѧالنقص بѧѧنفس القیمѧѧة فѧѧىیقابلѧѧ، الثابتѧѧة

والأخطѧѧاء فѧѧى عѧѧرض القѧѧیم المقارنѧѧة للѧѧسنة ،  والنقѧѧل،  الحѧѧسابیة كأخطѧѧاء الترحیѧѧل
 . السابقة
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أثیر علѧى رقѧم صѧافى لھا تѧ وھنا یقوم العمیل بنشر أخطاء :نسبیا  مؤثرة نشر أخطاء �
اتجѧѧاه التحریفѧѧѧات المتعمѧѧدة مѧѧѧن إدارة العمیѧѧѧل  الѧѧربح ولكنھѧѧѧا ذات اتجѧѧاه یختلѧѧѧف عѧѧѧن

،  ) حةالمعالجѧات غیѧر الѧѧصحی (المحاسѧѧبیة  الأخطѧاء مثѧل والموجѧودة بѧالقوائم المالیѧѧة
دارة  قامت بزیѧادة الѧربح المحاسѧبى مѧن خѧلال ممارسѧات إمثل تعمد إدارة العمیل التى

الѧѧربح فѧѧى قوائمھѧѧا المالیѧѧة وبالتѧѧالى  یترتѧѧب علѧѧى  خطѧѧاء تخفѧѧضأنѧѧشر الأربѧѧاح إلѧѧى 
بمѧا یѧوحى للمراجѧع ان الإدارة تعمѧد إلѧى تخفѧیض ، إكتشافھا وتصحیحھا زیادة الѧربح 

ن أمѧѧن شѧѧأنھا  خѧѧرى التѧѧىلأخطѧѧاء الأحѧѧو البحѧѧث عѧѧن االѧѧربح فتѧѧدفع بإنتبѧѧاه المراجѧѧع ن
ً أیѧѧضاو،  دة الѧѧربحنتباھѧѧھ عѧѧن تحریفѧѧات وممارسѧѧات زیѧѧااتخفѧѧض الѧѧربح وتѧѧصرف 

الأخطѧѧѧاء التѧѧѧى یخѧѧѧشاھا المراجѧѧѧع فѧѧѧى المقѧѧѧام الأول وھѧѧѧى الأخطѧѧѧاء بѧѧѧالنقص بالنѧѧѧسبة 
  .یرادات والأخطاء بالزیادة بالنسبة للخصوم والمصروفات لإصول والأل
كتعمد المغالاة أو التدنیة لبعض البنود بѧالقوائم المالیѧة  : إحداث تقلبات دفتریة حقیقیة �

مثل قیام العمیل بالتوسع فѧى عملیѧات البیѧع ، شك المراجع تجاھھابشكل فعلى بما یثیر 
قیѧѧام  أو،  الآجѧѧل بمѧѧا یحѧѧدث تقلѧѧب غیѧѧر عѧѧادى فѧѧى إیѧѧرادات المبیعѧѧات وصѧѧافى الѧѧربح

ѧѧѧإدارة بنѧѧѧل بѧѧѧرادالعمیѧѧѧل إیѧѧѧة مثѧѧѧة التخطیطیѧѧѧات ود الموازنѧѧѧصروفات المبیعѧѧѧع  ومѧѧѧالبی
  . والصیانة والخصومات وغیرھا

تتمثل التوصیات اللاھیة   :Diversionary Statement) لةالمضل(التوصیات اللاھیة  -ب
بنѧѧود وحѧѧسابات (فѧѧي قیѧѧام عمیѧѧل المراجعѧѧة بتوجیѧѧھ انتبѧѧاه المراجѧѧع لمنѧѧاطق مراجعѧѧة معینѧѧة 

من خلال توصѧیات مباشѧرة أو غیѧر مباشѧرة أثنѧاء الاستفѧسارات والمناقѧشات بѧین ) وعملیات
  : المراجع والعمیل من خلال احدى الطریقتین الآتیتین

 Clean financial)خالیة من التحریفات(اجعة نظیفة لمناطق مرتوجیھ المراجع  �
statement accounts (error free)  : اطقѧع لمنѧاه المراجѧوھنا یتم توجیھ انتب
فعلѧѧى سѧѧبیل المثѧѧال یمكѧѧن للعمیѧѧل توجیѧѧھ ،مراجعѧѧة نظیفѧѧة  لا تحتѧѧوى علѧѧى تحریفѧѧات 

إبلاغѧѧھ أن الѧѧشخص المѧѧسئول عѧѧن إنتبѧѧاه المراجѧѧع للأصѧѧول طویلѧѧة الأجѧѧل مѧѧن خѧѧلال 
وتѧم إحѧلال أحѧد العѧاملین مѧن غیѧر ذوى الخبѧرة ، صیانتھا فى أجازة مرضѧیة طویلѧة 

وعنѧѧدما یتبѧѧین للمراجѧѧع عنѧѧد الفحѧѧص انھѧѧا لا تتѧѧضمن تحریفѧѧات ، محلѧѧھ لحѧѧین عودتѧѧھ
عѧن إحتمѧال  فѧضلا ،ھѧده ووقتѧھ فѧى حѧسابات نظیفѧة تكون النتیجة إسѧتنفاد ج، مؤثرة 

  . مة العملیات الأخرى للأصول طویلة الأجلالإستنتاج بسلا
 Unclean financial )تحتوي علي تحریفات( لمناطق مراجعة غیر نظیفةتوجیھ المراجع  �

statement accounts (contain errors) : ىѧع الѧوھنا یتم توجیھ انتباه المراج
ات ًمناطق مراجعة تحتوى على أخطѧاء لاھیѧة وتحریفѧات ولكنھѧا غیѧر ھامѧة نѧسبیا وذ

اتجѧѧاه یختلѧѧف عѧѧن اتجѧѧاه التحریفѧѧات المتعمѧѧدة مѧѧن ادارة العمیѧѧل والموجѧѧودة بѧѧالقوائم 
مثѧѧل توجیѧھ انتبѧѧاه المراجѧع لمنѧѧاطق بھѧا أخطѧѧاء بѧالنقص لѧѧصرف إنتباھѧھ عѧѧن ، المالیѧة

  . الأخطاء بالزیادة والعكس
د یمكѧن للعمیѧل إدارة نتѧائج عملیѧة المراجعѧة وذلѧك بعѧ:   فى نھایѧة عملیѧة المراجعѧة١/٢/٢

ѧѧودة إكتѧѧات الموجѧѧѧع للتحریفѧѧѧق شاف المراجѧѧѧن طریѧѧѧش عѧѧѧن الغѧѧة عѧѧѧة والناتجѧѧѧالقوائم المالیѧѧѧب
 Persuasionإستخدام سیاسات أخرى بخلاف سیاسة الطعم أو الإلھاء تسمي سیاسة الإقناع 

Tactics اء ولاѧة أخطѧو نتیجѧات ھѧوالتي تھدف إلي إقناع المراجع بأن ما اكتشفھ من تحریف 
 ,.Luippold et al ٢٠١٣ ، بیѧѧارىلإا (تعمѧد بѧѧالقوائم المالیѧة تخفѧي غѧش أو تحریѧѧف م

2013;.(ѧالتحریف وتشتمل خطط الإقناع على كѧسلیم الإدارة بѧة تѧن خطѧل مConcession 
Tactics   وخطة الإنكارDenials Tactics ، سلیم اѧة تѧالتحریف وتتمثل منافع خطѧلإدارة ب

حیѧث یزیѧد ، دارة نتیجѧة قبولھѧا للمѧساءلة  الإالعمیل فى زیادة ثقة المراجѧع فѧىبالنسبة لإدارة 
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حتمѧѧال امѧѧن إدراك المراجѧѧع لكفایѧѧة تفѧѧسیرات الإدارة ویخفѧѧض مѧѧن ) مقابѧѧل الإنكѧѧار(التѧѧسلیم 
 Wolf et al(تھامѧھ لإدارة العمیѧل بالتقѧصیر ممѧا یѧؤثر سѧلبا علѧى مѧستوى شѧكھ المھنѧى ا

.,2008.(  
   : العصف الذهنى فى مجال المراجعة-٢

م بجلѧسات العѧصف الѧذھني فѧي الآونѧة الأخیѧرة بوجѧھ خѧاص فѧي عѧام تزاید الاھتما
 التѧѧѧابع للمجمѧѧѧع الأمریكѧѧѧي للمحاسѧѧѧبین (ASB) عنѧѧѧد قیѧѧѧام مجلѧѧѧس معѧѧѧاییر المراجعѧѧѧة ٢٠٠٢

 ٩٩ بإصѧѧѧدار معیѧѧѧار المراجعѧѧѧة الأمریكѧѧѧي رقѧѧѧم ٢٠٠٢ فѧѧѧي أكتѧѧѧوبر (AICPA)القѧѧѧانونین 
(SAS 99) وانѧѧة ال" بعنѧѧدراسѧѧةغѧѧوائم المالیѧѧة القѧѧد مراجعѧѧار "ش عنѧѧل معیѧѧل محѧѧذي حѧѧوال 

 والѧذي یحمѧل نفѧس العنѧوان، والѧذي یѧسلط الѧضوء (SAS 82) ٨٢المراجعة الأمریكي رقم 
علѧѧى جلѧѧسات العѧѧصف الѧѧذھني كѧѧشرط جدیѧѧد لفѧѧرق المراجعѧѧة حیѧѧث یتطلѧѧب مѧѧن المѧѧراجعین 
إجراء جلسة عصف ذھني أو أكثر في كل عملیة مراجعة وذلك للتعرف علѧى مخѧاطر الغѧش 

م المراجعѧون بتبѧادل الأفكѧار حѧول أیѧن یمكѧن أن تتعѧرض القѧوائم المالیѧة حیث یقѧو، المحتملة
  .  للمنشأة للغش وكیف یمكن للإدارة ارتكاب الغش وإخفاؤه في القوائم المالیة

 بإصѧѧѧدار معѧѧѧاییر ٢٠٠٨ًھѧѧѧذا فѧѧѧضلا عѧѧѧن قیѧѧѧام ھیئѧѧѧة سѧѧѧوق المѧѧѧال المѧѧѧصریة عѧѧѧام 
 والتѧي تعتبѧѧر ٢٠٠٨ لѧسنة ١٦٦المراجعѧة المѧصریة والѧصادرة بقѧرار وزیѧѧر الاسѧتثمار رقѧم 

ویتطلѧب معیѧار المراجعѧة المѧصري  ، ISAبمثابة ترجمة حرفیѧة لمعѧاییر المراجعѧة الدولیѧة 
 من أعضاء فریق المراجعة مناقشة إمكانیѧة تعѧرض القѧوائم المالیѧة ٢٤٠رقم ) ISAالدولي (

 لѧم یѧنص للشركة للتحریفات الجوھریة الناتجة عن الغش بالإضافة إلى كیفیѧة إخفاءھѧا، ولكѧن
 .صراحة على إجراء ھذه المناقشة من خلال جلسات العصف الذھني 

   : مفھوم العصف الذھنى ٢/١
یعتبر العصف الذھنى أحѧد أسѧالیب التفكیѧر الإبѧداعى والمѧستمد فѧى الأسѧاس مѧن علѧم 

وھѧѧو مفھومѧѧا مѧѧستحدثا فѧى الأدب المحاسѧѧبى ومتطلبѧѧا جدیѧѧدا فѧى كѧѧل عملیѧѧة مراجعѧѧة ،الѧنفس 
والذى یساعد المراجعین على النظر فѧى كیѧف یمكѧن لѧلإدارة . لمراجعة الحدیثةطبقا لمعاییر ا

جѧراءات مراجعѧة فعالѧة إبمѧا یمكѧنھم مѧن تѧصمیم ، وإخفاء الغѧش فѧى القѧوائم المالیѧة رتكاب ا
كمѧѧا یعمѧѧل علѧѧى  تحѧѧسین قѧѧدرات وخبѧѧرات المѧѧراجعین فѧѧى عملیѧѧة  ،كتѧѧشاف ھѧѧذا الغѧѧش لا

  . المراجعة ككل
ѧѧѧورن أول مѧѧѧر أوزبѧѧѧھ ویعتبѧѧѧي كتابѧѧѧذھني فѧѧѧصف الѧѧѧف العѧѧѧام بتعریѧѧѧار  (ن قѧѧѧالابتك

أسلوب یقوم من خلالھ مجموعة من الأفراد في شكل فریѧق، بمحاولѧة إیجѧاد "بأنھ )  التطبیقي
حل لمشكلة محددة، باستخدام مجموعة من الأفكار التي یساھم بھѧا أو یقѧوم بطرحھѧا أعѧضاء 

  .(Osborn, 1956)ًالفریق تلقائیا 
اجعة فیمكن تعریف العصف الذھنى بأنھ جلسات مناقشة مفتوحѧة أما فى مجال المر

وحѧѧرة بѧѧین اعѧѧضاء فریѧѧق المراجعѧѧة یبحثѧѧون فیھѧѧا امكانیѧѧة تعѧѧرض القѧѧوائم المالیѧѧة للمنѧѧشأة 
بالاضѧافة الѧى تѧصور الطریقѧة التѧى تѧتم بھѧا وكیفیѧة ،للتحریفات الجوھریة الناتجѧة عѧن الغѧش

  )  ٢٠١٣ ، مصطفى . (جعة اخفاءھا وذلك قبل البدء فى اداء عملیة المرا
 بوضѧع تعریѧف عملѧي وإجرائѧي للعѧصف الѧذھني بمѧا یتناسѧب ونومن ھنا قѧام البѧاحث

  :  كما یلي(SAS 99)مع ما ھو وارد بالمعیار الأمریكي 
العصف الذھني عبارة عن جلسات مناقشة مفتوحة فیما بѧین أعѧضاء فریѧق المراجعѧة 

راتیجى لѧلإدارة لمعرفѧة كیѧف یمكѧن إرتكѧاب تساعد المراجعین فى فھѧم وتوقѧع الѧسلوك الإسѧت
كما تمكنھم من تطویر أفكار إبداعیة عالیѧة الجѧودة ،  الإدارة للغش وإخفاؤه فى القوائم المالیة

  . لتصمیم إجراءات فعالة وغیر متوقعھ لكشف ھذا الغش الذى تم إخفاؤه
   : أسالیب العصف الذھنى ٢/٢
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ك أسѧѧالیب عدیѧѧدة للعѧѧصف الѧѧذھني بمراجعѧѧة أدبیѧѧات العѧѧصف الѧѧذھني نجѧѧد أن ھنѧѧا
  : والتي یمكن تقسیمھا إلى عدة تصنیفات

ًتنقسم أسالیب العصف الذھني تبعا لعدد :  أسالیب العصف الذھني من حیث عدد الأعضاء) أ ( 
  : الأعضاء إلى أسلوبین

یقصد بھ انخراط الفرد في :  Nominal Brainstormingالعصف الذھني الفردي  �
  .جي بشكل فردي دون تفاعل مع أفراد آخرین لتبادل الأفكارالتفكیر الاستراتی

یقصد بھ قیام مجموعة من  : Group Brainstormingالعصف الذھني الجماعي  �
الأفѧѧѧراد بعملیѧѧѧة العѧѧѧصف الѧѧѧذھني عѧѧѧن طریѧѧѧق تبѧѧѧادل الأفكѧѧѧار فیمѧѧѧا بیѧѧѧنھم مѧѧѧن خѧѧѧلال 

  .المناقشات المفتوحة
یمكن تقسیم أسالیب العصف الذھني :  كارأسالیب العصف الذھني من حیث كیفیة تبادل الأف) ب(

  : ًتبعا لكیفیة تبادل الأفكار إلى ثلاث أسالیب
یعتمد ھذا الأسلوب على تبادل  : Open Brainstormingالعصف الذھني المفتوح  �

الأفكار فیما بین الأعضاء المشاركین في جلسة العѧصف الѧذھني بطریقѧة غیѧر منظمѧة 
ًعѧشوائیا مѧع وجѧود قѧدر محѧدود مѧن الإجѧراءات حیث تنتقل المناقشة من عضو لآخر 

لѧѧذلك یجѧѧب عنѧѧد اسѧѧتخدام ھѧѧذا الأسѧѧلوب ترسѧѧیخ قواعѧѧد العѧѧصف ،  المنظمѧѧة للجلѧѧسة
  . الذھني بین الأعضاء

یعتمد ھذا الأسلوب  : Round-robin Brainstormingالعصف الذھني المستدیر  �
، حیѧث  قѧة منظمѧةعلى تبادل الأفكار فیما بѧین الأعѧضاء المѧشاركین فѧي الجلѧسة بطری
لاقتѧѧراح ) الفѧѧردي(یقѧوم كѧѧل عѧѧضو فѧѧي بدایѧѧة الجلѧѧسة بالقیѧام بالعѧѧصف الѧѧذھني الѧѧذاتي 

حوالي خمسة أفكار حول موضѧوع الجلѧسة، ثѧم یقѧوم كѧل عѧضو بعѧرض أفكѧاره علѧى 
و یمتاز ھذا الأسلوب بأنѧھ یقѧضي علѧى ھیمنѧة أحѧد الأعѧضاء .باقي الأعضاء بالتناوب

 ،فرص متساویة لجمیع الأعضاء بالمشاركة بالتنѧاوب على المناقشة من خلال إعطاء 
  .ولكن یعاب علیھ الخسارة في الإبداع وعدد الأفكار المقترحة

یجمع ھذا الأسلوب  : Electronic Brainstorming ىلكترونلإ العصف الذھني ا �
  بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧین العѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصف الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذھني المفتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوح وتكنولوجیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا البرمجیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات

Software technology اѧѧرح الأفكѧѧتم طѧѧد ، ویѧѧق البریѧѧن طریѧѧضاء عѧѧین الأعѧѧر ب
، أو بѧѧѧѧرامج  Instant messaging، أو الرسѧѧѧѧائل الفوریѧѧѧѧة  Emailالالكترونѧѧѧѧي 

، وبعѧد الانتھѧاء   Special Brainstorming Softwareالعѧصف الѧذھني الخاصѧة
من عملیة اقتراح الأفكار تقوم ھذه البرامج على مساعدة الأعضاء على تبѧادل الأفكѧار 

  . ومناقشتھا
یمكن  تقسیم أسالیب العصف الذھني :  أسالیب العصف الذھني من حیث أسلوب تبادل الأفكار - ج

  : من حیث أسلوب تبادل الأفكار إلى أسلوبین
یقوم ھذا الأسلوب على تبادل  : Verbal Brainstormingالعصف الذھني الشفوي  �

  .ینھمالأفكار فیما بین الأعضاء المشاركین من خلال إجراء مناقشات شفویة ب
یقوم ھذا الأسلوب على :  Brain writing) الكتابة الذھنیة(العصف الذھني الكتابي  �

تبادل الأفكار فیما بین الأعضاء المشاركین دون إجراء مناقشات شفویة ولكن یѧتم مѧن 
خѧѧلال جلѧѧوس الأعѧѧضاء حѧѧول طاولѧѧة وقیѧѧѧام كѧѧل عѧѧضو بكتابѧѧة أفكѧѧاره علѧѧى ورقѧѧѧة 

عѧѧضاء الأوراق فیمѧѧا بیѧѧنھم لكѧѧي یتمكنѧѧوا مѧѧن ، ثѧѧم یتبѧѧادل الأ ووضѧѧعھا علѧѧى الطاولѧѧة
 . الدمج بین ھذه الأفكار أو البناء علیھا

 : الشك المهنى للمراجع -٣
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یتنѧѧاول ھѧѧذا الجѧѧزء عѧѧرض لمفھѧѧوم الѧѧشك المھنѧѧى وأثѧѧر كѧѧل مѧѧن  ممارسѧѧات إدارة 
وجلѧѧسات العѧѧصف الѧѧذھنى لفریѧѧق المراجعѧѧة علѧѧى مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى ، عملیѧѧة المراجعѧѧة

  . للمراجع
  :  مفھوم الشك المھنى ٣/١

تعنى نزعة الشك المھني لدي المراجع أن یكѧون لѧدى المراجѧع دائمѧا حیطѧة وحѧذر 
  .  وأن لا یفترض حسن النیة في الإدارة بل یكون لدیھ شك دائم في عمل الإدارة

كلما زادت درجة الشك المھني لدي المراجع تزداد قدرتھ علѧى اكتѧشاف الأخطѧاء و
 (دارة والتѧѧي تھѧѧدف مѧѧن خلالھѧѧا إلѧѧى التѧѧأثیر علѧѧى رقѧѧم صѧѧافي الأربѧѧاح المتعمѧѧدة مѧѧن قبѧѧل الإ

  ) .  ٢٠١١  ،مبارك
ѧة المراجعѧد أداء عملیѧع عنѧى المراجѧة ةوینبغى علѧرف بإمكانیѧة تعتѧك عقلیѧأن یمتل 

وجѧѧود تحریѧѧف جѧѧوھرى نѧѧاتج عѧѧن الغѧѧش وبغѧѧض النظѧѧر أیѧѧضا عѧѧن أى خبѧѧرة سѧѧابقة لѧѧھ مѧѧع 
بحیѧث ، عتقѧاده بخѧصوص أمانѧة ونزاھѧة الإدارة الشركة محل المراجعة وبغض النظر عѧن إ

  . دارةلإلا یكتفى بدلیل اقل إقناعا بناء على إعتقاده بأمانة ونزاھة ا
كمѧѧا ینبغѧѧى علѧѧى المراجѧѧع أن یѧѧدرك عنѧѧد تقیѧѧیم إسѧѧتجابات الإدارة للاستفѧѧسارات ان 
الإدارة فѧѧى أفѧѧضل وضѧѧع لإرتكѧѧاب الغѧѧش لѧѧذلك یجѧѧب علیѧѧھ أن یѧѧستخدم حكمѧѧھ المھنѧѧى عنѧѧد 

وفѧى حالѧѧة ،یѧد مѧѧدى الإتѧساق بѧѧین إسѧتجابات الإدارة للاستفѧѧسارات والمعلومѧات الأخѧѧرى تحد
عѧѧدم الأتѧѧساق ینبغѧѧى علیѧѧھ الحѧѧصول علѧѧى دلیѧѧل مراجعѧѧة إضѧѧافى للحѧѧد مѧѧن عѧѧدم الإتѧѧساق  

  ) .٢٠١٣،مصطفى (
وجھѧѧة النظѧѧر الاولѧѧى قѧѧد ،أن ھنѧѧاك وجھتѧѧى نظѧѧر لتحدیѧѧد مفھѧѧوم الѧѧشك المھنѧѧىكمѧѧا 

والتѧѧى تنطѧѧوى ،  Natural Viewالنظѧѧرة الحیادیѧѧة  للѧѧشك   وھѧѧى تبنتھѧا  معѧѧاییر المراجعѧѧة
ن الإدارة غیѧѧر أمینѧѧة أو ان أعلѧѧى سѧѧلوك العقѧѧل المفتѧѧوح وضѧѧرورة عѧѧدم إفتѧѧراض المراجѧѧع 

 الدراسѧات الأكادیمیѧة  اما وجھة النظر الثانیة فقد تبنتھѧا العدیѧد مѧن، امانتھا غیر قابلة للتساؤل
ووفقѧا لتلѧك النظѧرة فѧإن ،  Presumptive Doubt View  تراضѧىالѧشك الإفوھѧى نظѧرة 

 ھѧѧم المѧѧراجعین الأكثѧѧر مѧѧیلا للإعتقѧѧاد بѧѧأن القѧѧوائم المالیѧѧة  یوجѧѧد بھѧѧا ًاالمѧѧراجعین الأكثѧѧر شѧѧك
والأكثر حساسیة  للأدلة الѧسلبیة وھѧى الأدلѧة التѧى تѧؤدى لتخفѧیض خطѧر ،  تحریف جوھرى

أو ھم المراجعین الذین یقومѧون  ، الفشل فى إكتشاف التحریفات الجوھریة فى القوائم المالیة 
وقبѧѧѧل اسѧѧتنتاج أن القѧѧѧوائم المالیѧѧة خالیѧѧѧة مѧѧѧن ، بجمѧѧع أدلѧѧѧة أكثѧѧر قبѧѧѧل قبѧѧول مѧѧѧزاعم الإدارة 

  . )Peecher,1996;Turner,2001(التحریف 
وتعتبѧѧر النظѧѧرة الأفѧѧضل لتحقیѧѧق الھѧѧدف مѧѧن وراء الѧѧشك المھنѧѧى ھѧѧى نظѧѧرة الѧѧشك 

تفقѧѧد قیمتھѧѧا إذا كانѧѧت الإدارة تتمتѧѧع بقѧѧدر مѧѧن الإفتراضѧѧى وذلѧѧك لأن النظѧѧرة الحیادیѧѧة سѧѧوف 
الكفاءة یساعدھا فى إخفاء التلاعب مما یؤدى لعدم قدرة المراجع على إكتشاف ھѧذا التلاعѧب 

  . ) ٢٠١٤ ، بدیع (بسھولة 
   :  الأثر السلبى لممارسات إدارة عملیة المراجعة على مستوى الشك المھنى٣/٢

 إضعاف مستوى الشك المھنѧى  علىالمراجعة تعمل ممارسات العمیل لإدارة عملیة 
للمراجѧѧع عنѧѧد أداء عملیѧѧة المراجعѧѧة إلѧѧى مѧѧستوى مѧѧنخفض غیѧѧر مقبѧѧول بمѧѧا یѧѧؤثر سѧѧلبا علѧѧى 

،  تقدیراتѧѧھ وأحكامѧѧھ ورأیѧѧھ المھنѧѧى عѧѧن مѧѧدى صѧѧدق وعدالѧѧة القѧѧوائم المالیѧѧة محѧѧل المراجعѧѧة
 ومؤشѧѧرات وخѧصوصا مѧع غیѧاب الإرشѧادات المھنیѧة بѧѧشأن مѧستوى الѧشك المھنѧى للمراجѧع

ویعنѧѧى إضѧѧعاف مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى حѧѧث . إنخفاضѧѧھ والعوامѧѧل المѧѧؤثرة علیѧѧھ وغیرھѧѧا
المراجѧع علѧى ممارسѧة الѧشك المھنѧى عنѧد مѧستوى مѧنخفض أقѧل مѧن المѧستوى المقبѧول ممѧا 

التѧѧى تكѧѧشف عنھѧѧا ، ) التقلبѧѧات غیѧѧر العادیѧѧة(یѧѧؤدى لتغاضѧѧى المراجѧѧع عѧѧن إشѧѧارات الخطѧѧر 
لمھنѧى  للمراجѧع بینما یؤدى ممارسѧة الѧشك ا، فعالیة المراجعة إجراءات المراجعة مما یھدد 
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بمѧا یѧؤثر سѧلبا علѧى كفѧاءة )  الوقت والجھد(  إھدار موارد المراجعة إلىعند مستوى مرتفع 
  . المراجعة

 التѧأثیر فѧىوتأتى فعالیة ھذه الممارسات التى یتبعھا العمیل لإدارة عملیة المراجعѧة 
حیѧث تقѧوم علѧى ،إختراق توازن الإنتباه للمراجѧع  رتھا علىمستوى الشك المھنى من قدعلى 

وبالتѧѧالى یمكѧѧن التѧѧأثیر علѧѧى عملیѧѧة  ،نتبѧѧاه المراجѧѧع لاو طاقѧѧة محѧѧددة أإفتѧѧراض وجѧѧود سѧѧعة 
تخصیѧصھا لمھѧѧام المراجعѧѧة بѧѧشكل غیѧر متѧѧوازن مѧѧن خѧѧلال إضѧعاف مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى 

یر من ھذه السعة لتخفѧیض القѧدرة للمراجع بما یؤدى إلى إستھلاك  بعض ھذه المھام لقدر كب
  )Kahneman, 1973; Sagarin et al., 2003(على أداء المھام الأخرى 

كمѧѧا تقѧѧوم ھѧѧذه الممارسѧѧات باضѧѧعاف مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى للمراجѧѧع مѧѧن خѧѧلال 
ممѧѧѧا یѧѧѧؤدى إلѧѧѧى توزیѧѧѧع غیѧѧѧر متѧѧѧوازن لإنتبѧѧѧاه المراجѧѧѧع عنѧѧѧد أداء ،  تخفѧѧѧیض وھمѧѧѧى للقلѧѧѧق

، لѧنفس نمѧط یѧشیر إلѧى نѧوع مѧن الإسѧتعداد الفكѧرى یѧسبق الأداء والقلق فى علم ا ،المراجعة 
فإذا كѧان القلѧق عالیѧا یكѧون الإنتبѧاه مѧشوشا وإذا كѧان القلѧق ، والقلق یسبق الإنتباه ویؤثر علیھ

 ،  )Wolverton and Salmon,1991(معتѧѧدلا أو منخفѧѧضا فѧѧإن الإنتبѧѧاه یكѧѧون كѧѧافى 
ѧѧاطق خالیѧѧع  لمنѧѧاه المراجѧѧھ إنتبѧѧؤدى  توجیѧѧل ویѧѧات العمیѧѧن تحریفѧѧاده عѧѧف وابعѧѧن التحریѧѧة م

  . بشأن التقریر المالى إلى تحسین وھمى لمستوى الشك المھنى
ѧى إدارة العمیѧول كما تقوم ھذه الممارسات بزیادة ثقة المراجع فѧستوى مقبѧى مѧل إل

 ومѧستواھا قѧدرھاب حس الشكل تعطفالثقة إضعاف تدریجى لمستوى الشك المھنى  من خلال
) Mollering, 2005 ( ، نѧافى مѧستوى كѧتفظ بمѧوبالتالى فإنھ إذا كان على المراجع أن یح 

الثقة فى إدارة العمیѧل للقیѧام بمھѧام المراجعѧة فѧإن علیѧھ أیѧضا ممارسѧة الѧشك المھنѧى وبѧشكل 
  . متزامن مع ھذه الثقة وإنحراف المراجع تجاه الثقة یسمح للعمیل بإدارة عملیة المراجعة

 عنѧد المѧستوى المھنѧياجعѧة عنѧد ممارسѧة المراجѧع  للѧشك وتتحقق جѧودة أداء المر
 الانتبѧѧاهویزیѧد مѧن القѧѧدرة علѧى تركیѧز  الانتبѧاهممѧا یѧؤدى إلѧѧى التغلѧب علѧى تѧѧشتیت ،المقبѧول 

علѧѧѧى منѧѧѧاطق المراجعѧѧѧة ذات مخѧѧѧاطر التحریѧѧѧف المرتفعѧѧѧة وتجاھѧѧѧل المنѧѧѧاطق ذات مخѧѧѧاطر 
وبالتѧѧالى التغلѧѧب علѧѧى ممارسѧѧات إدارة المراجعѧѧة التѧѧى تتبعھѧѧا إدارة ،  التحریѧѧف المنخفѧѧضة

  . العمیل
بѧرة ن الخأھناك إتجѧاه معѧارض لنظریѧة إدارة عملیѧة المراجعѧة حیѧث یѧرى  أنكما 

 فعالیѧѧة سیاسѧѧات التѧѧشتیت  یحѧѧد مѧѧنالمھنیѧѧة وممارسѧѧة الѧѧشك المھنѧѧى عنѧѧد المѧѧستوى المقبѧѧول
 ,luippold ٢٠١١، مبѧѧارك (علѧѧى عمѧѧل المراجѧѧع  روالإلھѧѧاء التѧѧى  یتبناھѧѧا  العمیѧѧل للتѧѧأثی

2009;   Ng, 2007( دѧى الحѧول علѧستوى المقبѧد المѧى عنѧشك المھنѧحیث تعمل ممارسة ال 
ویجعѧل الѧشك المھنѧى  ،من التأثر بسیاسات الإلھاء التى یتبعھا العمیل لإدارة عملیة المراجعѧة

 تزیѧѧد مѧن إنتبѧѧاه Red Flagsعنѧد المѧستوى المقبѧѧول مѧن سیاسѧات الإلھѧѧاء إشѧارات خطѧѧر 
  المراجع وترفع من إحتمال إكتشاف ممارسات الغش وتحریفات القوائم المالیة

  : الأثر الإیجابى للعصف الذھنى على مستوى الشك المھنى ٣/٣
أحѧد و  أن تحѧسین مѧستوى الѧشك المھنѧي ھѧیتضحبمراجعة أدبیات العصف الذھنى 

أحѧد الأسѧباب التѧي مѧن أجلھѧا طالبѧت معѧاییر النتائج الھامѧة لجلѧسة العѧصف الѧذھني باعتبѧاره 
  كمѧѧѧѧѧا یعتقѧѧѧѧѧد  )CQA, 2010(المراجعѧѧѧѧѧة ضѧѧѧѧѧرورة عقѧѧѧѧѧد جلѧѧѧѧѧسة العѧѧѧѧѧصف الѧѧѧѧѧذھني 

)Nelson, 2009( يѧѧشاور التѧѧات التѧѧد ترتیبѧѧر أحѧѧش تعتبѧѧذھني للغѧѧصف الѧѧسات العѧѧأن جل 
، ویѧѧشترط أن یѧѧتم أداء جلѧѧسات العѧѧصف الѧѧذھني باتجѧѧاه یتѧѧضمن ذھѧѧن  تعѧѧزز الѧѧشك المھنѧѧي

ولѧѧѧة لتأكیѧѧد مѧѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧѧي الملائѧѧم، وخلѧѧѧق ثقافѧѧة معینѧѧѧة لأداء عملیѧѧѧة متѧѧشكك كمحا
  . المراجعة والتي تجعل إجراءات المراجعة أكثر فعالیة وكفاءة

 تѧرى  ، حیثومن حیث التأكید على الشك المھني خلال الجلسة فھناك وجھتي نظر
ذھني حѧول التأكیѧد وجھة النظر الأولى أن ھناك نقاش واضح وصریح أثناء جلسة العصف ال
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، وتوجیѧھ أعѧضاء فریѧق المراجعѧة نحѧو كیفیѧة الحفѧاظ علѧى الѧشك  على أھمیѧة الѧشك المھنѧي
المھني طوال عملیة المراجعة من خلال بقائھم متوقدي الذھن، والتفكیر في كیف وأین یمكѧن 

 بواسѧطة ، كما یتم التأكید علیھم أثناء الجلسة بألا یعتبروا ما تم إخبѧارھم بѧھ أن یرتكب الغش
عمیل المراجعة صѧحیح، بینمѧا تѧشیر وجھѧة النظѧر الأخѧرى إلѧى أن الѧشك المھنѧي یعتبѧر مѧن 
أساسیات عملیة المراجعة، وبالتالي قد یتم التأكیѧد علیѧھ أثنѧاء الجلѧسة بنѧاء علѧى رغبѧة شѧریك 

  )  Bellovary, 2008(.  المراجعة
تدعیمѧھ خѧلال الجلѧسة ًوأیضا تشیر الدراسѧات الأكادیمیѧة إلѧى أن الѧشك المھنѧي یѧتم 

عن طریق  التدریب، حیث توفر جلѧسات العѧصف الѧذھني الفرصѧة للمѧراجعین قلیلѧي الخبѧرة 
للاستفادة من المѧراجعین ذوي الخبѧرة المرتفعѧة خѧلال الجلѧسة فѧي معرفѧة نوعیѧة المعلومѧات 
التي تѧدعم الѧشك المھنѧي لѧدیھم، كمѧا تتѧیح لھѧم الفرصѧة للاسѧتفادة مѧن ھѧؤلاء المѧراجعین فѧي 
  معرفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة كیفیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام وتطبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشك المھنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشكل مناسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب 

)Carpenter, 2007; Brazel etal; 2010(.  
أن جلسات العصف الѧذھنى تعتبѧر حѧلا محѧتملا لمѧشكلة إدارة یرى الباحثون ولذلك 

حیث من الممكن أن تعمل على الحد من التأثیر السلبى لممارسѧات العمیѧل لإدارة ، المراجعة 
ѧѧѧة المراجعѧѧѧصوصا ، ةعملیѧѧѧع  وخѧѧѧي للمراجѧѧѧشك المھنѧѧѧستوي الѧѧѧیض مѧѧѧى تخفѧѧѧل فѧѧѧوالمتمث

    . فى الدراسة التجریبیة یتم تناولھوھذا ما سوف ،  المراجعین قلیلى الخبرة
  

   :ةـالدراسة التجريبي
ینقسم ھذا المبحث إلى قسمین یتناول القسم الأول عرضا لمѧنھج الدراسѧة التجریبیѧة  

   ..وتحلیل لنتائج الدراسة التجریبیةبینما یتناول القسم الثاني عرض 
   :منھج الدراسة التجریبیة  -١

یتѧѧѧضمن ھѧѧѧذا الجѧѧѧزء عرضѧѧѧا لتѧѧѧصمیم الدراسѧѧѧة التطبیقیѧѧѧة والѧѧѧذي یѧѧѧشتمل علѧѧѧى 
  . المتغیرات والفروض ، وبیانات الدراسة ، والمجتمع والعینة ، والأسالیب الإحصائیة

   :  المتغیرات والفروض١/١

  نـىذھالعصف ال: تغیر المستقل الم
 صѧحیح فѧى حالѧة قیѧام ١وسیتم قیاس العصف الذھنى بإعتباره متغیر وصفى قیمتھ 

وقیمتѧѧھ صѧѧفر فѧѧى ،  )المجموعѧѧات التجریبیѧѧة ( المѧѧراجعین بѧѧآداء جلѧѧسات العѧѧصف الѧѧذھنى  
  . ) المجموعات الضابطة (داء ھذه الجلسات أحالة عدم قیام المراجعین ب

اءات التѧѧي ینبغѧѧѧي إتباعھѧѧѧا عنѧѧѧد آداء ًلѧѧم یتѧѧѧضمن المعیѧѧѧار الأمریكѧѧي إطѧѧѧارا للإجѧѧѧر
ولذلك إعتمدت الباحثة عند  تطبیق العصف الذھنى على مجموعѧة  ، جلسات العصف الذھني

ѧѧѧن القواعѧѧعھا مѧѧѧى وضѧѧادات التѧѧѧم د والإرشѧѧѧي رقѧѧѧار الأمریكѧѧن المعیѧѧѧل مѧѧѧار وال) ٩٩(كѧѧѧمعی
ة بالإضѧافب إتباعھا في كѧل جلѧسة عѧصف ذھنѧي والتى یج، ى ٢٤٠رقم ) الدولي(المصري 

إلى بعض البیانات الخاصة بكیفیة تطبیѧق ھѧذه الجلѧسات مѧن الدراسѧات الѧسابقة  مثѧل دراسѧة 
Johnstone&Bellovary,2008 , Desai,2008 , 2009 Trotman et al . ،

    .Dennis,2014و  ، ٢٠١٢، مصطفى 
  

  : مستوى الشك المھنى للمراجعین:  المتغیر التابع
ѧѧابع لھѧѧر التѧѧل المتغیѧѧراجعین         یتمثѧѧى للمѧѧشك المھنѧѧستوى الѧѧى مѧѧة فѧѧدواع،  ذه الدراسѧѧتم 

   SASفѧѧѧى قیѧѧѧاس ھѧѧѧذا المتغیѧѧѧر علѧѧѧى إرشѧѧѧادات كѧѧѧل مѧѧѧن الإیѧѧѧضاح الأمریكѧѧѧى  البѧѧѧاحثون 
ویتѧѧѧضمن ھѧѧѧذا ،  )٢٤٠(رقѧѧѧم  ) ISA الѧѧѧدولي (المѧѧѧصريومعیѧѧѧار المراجعѧѧѧة ، ) ٩٩(رقѧѧѧم 
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س درجѧات لقیѧاس  الخمѧذي  مقیѧاس لیكѧرتباسѧتخدام ویѧتم الإجابѧة علیھѧا  عبارة١٣المقیاس 
  .لدى المشاركین فى الدراسة فى المجموعات الضابطة والتجریبیة ر ھذا المتغی

  

   :   المجتمع والعینة١/٢
یتمثѧѧѧل مجتمѧѧѧع الدراسѧѧѧة فѧѧѧى المѧѧѧراجعین المѧѧѧزاولین للمھنѧѧѧة فѧѧѧى الѧѧѧسوق المѧѧѧصریة   

 راختیѧاوقѧد تѧم ،  أحجامھѧا اخѧتلافوالعاملین فى مكاتب المحاسѧبة والمراجعѧة الخاصѧة علѧى 
ѧرا لظѧشوائیة نظѧة عینة الدراسة بصورة تحكمیة ولیس عѧات الدراسѧع بیانѧة جمѧروف وطبیع

ولقد راعت الباحثة تحقیق أكبر قدر مѧن الملاءمѧة والتجѧانس مѧن حیѧث عѧدد المѧشاركین  فѧى 
وجھѧѧة ،  ومѧѧستوى الخبѧѧرة، والمѧѧستوى الѧѧوظیفى  ،والمؤھѧѧل الدراسѧѧى ،الدراسѧѧة التجریبیѧѧة 

  . ات الضابطة والمجموعات التجریبیةالعمل وذلك بین المجموع
 ھѧذه اختیѧارستة مكاتب محاسبة ومراجعة ولقѧد تѧم تم اختیار لتحدید مفردات العینة 

 إلѧى اسѧتنادا، مكاتب تابعة لمؤسسات مراجعة دولیѧة ٣الجھات بصورة تحكمیة بحیث شملت 
ى الѧѧسوق أن تѧѧوافر ھѧѧذا المعیѧѧار یѧѧشیر إلѧѧى أن المكتѧѧب یعѧѧد مكتبѧѧا كبیѧѧر الحجѧѧم علѧѧى مѧѧستو

أما باقى المكاتب التى تم إختیارھا وعددھا ثلاثѧة مكاتѧب فتتѧراوح مѧابین متوسѧطة ، المصریة
كمѧا .  وعدد المراجعین العاملین بھا، وصغیرة الحجم فى ضوء إعتبارات عدد الشركاء فیھا 

  . .)١(موضح بالجدول رقم  ھو
   )١ (دول ـج

  تى شاركت فى الدراسةالتصنیف النوعى لمكاتب  المحاسبة والمراجعة ال
بیان مكاتب المحاسبة 

 والمراجعة
عدد مكاتب المحاسبة 

 % والمراجعة

٥٠ ٣ 
٥٠ ٣ 

  
  مكاتب كبیرة

  
مكاتب متوسطة 

 وصغیرة
١٠٠ ٦ 

  

  : بیانات الدراسة ١/٣
 قوائم الاستقصاء على ثلاث طرق رئیسیة للاتѧصال واعتمد قیاس ھذا المتغیر على

  :إجاباتھم وھى والحصول على ، بالمشاركین 
    Personal Interviewsالمقابلات الشخصیة •
  Telephone Interviewsالمقابلات التلیفونیة  •
-Maild and Selfاسѧѧتیفاء قѧѧوائم الإستقѧѧصاء بمعرفѧѧة المѧѧشاركین وإرسѧѧالھا بالبریѧѧد   •

administered Questionnaires  
  

  :   إعداد قائمة الإستقصاء١/٤
ѧوائم الموزعѧدد القѧغ عѧضابطة بلѧات الѧى المجموعѧى مراجعѧѧت ٣٦ة علѧѧة وبلغѧقائم 

 ٦وبفحص ھذه القوائم تم استبعاد ، %١٠٠ قائمة بنسبة رد ٣٦عدد القوائم التى تم استلامھا 
 ٣٠صѧبح عѧدد قѧوائم الإستقѧصاء المقبولѧة أوبѧذلك ، قوائم لعدم استیفاءھا بالطریقة المطلوبѧة 

   )٢(كما ھو موضح بالجدول رقم  ، %٨٣.٣بلغت نسبة الردود المقبولة قائمة وبذلك 
 قائمѧة ٣٠وبلغ وقد بلغ عدد القوائم الموزعة على مراجعѧى المجموعѧات التجریبیѧة   

وبفحѧص ھѧذه القѧوائم لѧم ، % ١٠٠ قائمѧة بنѧسبة رد ٣٠وبلغت عدد القوائم التى تم استلامھا 
ح عѧѧدد قѧѧѧوائم وبѧѧذلك اصѧѧب، یѧѧتم اسѧѧتبعاد أیѧѧة قѧѧوائم نظѧѧرا  لاسѧѧتیفاءھا بالطریقѧѧة المطلوبѧѧة 

كمѧا ھѧو موضѧح %.١٠٠ قائمة وبذلك بلغѧت نѧسبة الѧردود المقبولѧة ٣٠الإستقصاء المقبولة  
  .  )٢ (بالجدول رقم 
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   )٢ (دول ـج
  عدد قوائم الاستقصاء الموزعة على مكاتب المحاسبة و المراجعة 

  وعدد ونسبة الردود المقبولة
ء عدد قوائم الاستقصا

 المرسلة
عدد قوائم الاسقصاء 

 المقبولة
النسبة المئویة للرد 

بیان مكاتب  المقبول
المحاسبة 
مجموعات  والمراجعة

 ضابطة
مجموعات 

 تجریبیة
مجموعات 

 ضابطة
مجموعات 

 تجریبیة
مجموعات 

 ضابطة
مجموعات 

 تجریبیة
١٠٠ %١٠٠ ٢١ ٢٠ ٢١ ٢٠%  

٩ ١٠ ٩ ١٦ 
  
٦٢.٥%  
 

١٠٠% 

  مكاتب كبیرة
  

مكاتب متوسطة 
  صغیرةو

  
  

 الإجمالى
١٠٠ %٨٣.٣ ٣٠ ٣٠ ٣٠ ٣٦% 

  

  : تضمنت الدراسة التجریبیة قائمتین وفیما یلى محتویات كل قائمةو
   الموزعة على المجموعات الضابطةالقائمة: القائمة الأولى 

 ،ة المتعلقѧة بالمѧشاركین  صفحة وبѧدأت بѧبعض البیانѧات  النوعی١٩ѧتقع القائمة فى 
صѧѧناعیة تعمѧѧل فѧѧى مجѧѧال صѧѧناعة حالѧѧة إفتراضѧѧیة لѧѧشركة الѧѧشروق وھѧѧى شѧѧركة وتѧѧضمنت 

 بالإضѧافة إلѧى قوائمھѧا المالیѧة المقارنѧھ ٣١/١٢/٢٠١٦الزجاج عن السنة المالیة المنتھیة فى 
وتھѧѧدف إلѧѧى تحدیѧѧد الحѧѧسابات التѧѧى .والمراجعѧѧة التحلیلیѧѧة لھѧѧذه القѧѧوائم، لمѧѧدة ثلاثѧѧة سѧѧنوات 

لإضѧافة إلѧى با) مѧن كѧل مѧشارك علѧى حѧدة ( تحتوى على أخطاء جوھریة ناتجة عѧن الغѧش 
بعѧѧض الأسѧѧئلة التѧѧى تѧѧستخدم فѧѧى تحدیѧѧد مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى للمѧѧراجعین المѧѧشاركین فѧѧى 

  . الدراسة
  لموزعة على المجموعات التجریبیةالقائمة ا:  القائمة الثانیة

و ، صѧѧѧفحة وبѧѧѧدأت بѧѧѧبعض البیانѧѧѧات  النوعیѧѧѧة المتعلقѧѧѧة بالمѧѧѧشاركین ٢٣تقѧѧѧع فѧѧѧى 
نتھا قائمة الإستقصاء للمجموعѧة الѧضابطة لѧشركة تضمنت نفس الحالة الإفتراضیة التى تضم

الشروق وھى شركة صناعیة تعمل فى مجال صناعة الزجاج عن الѧسنة المالیѧة المنتھیѧة فѧى 
والمراجعѧѧѧة ،  بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى قوائمھѧѧѧا المالیѧѧѧة المقارنѧѧѧھ لمѧѧѧدة ثلاثѧѧѧة سѧѧѧنوات ٣١/١٢/٢٠١٦

 بѧین أعѧضاء كѧل فریѧق مѧن وتھѧدف إلѧى آداء جلѧسة عѧصف ذھنѧى فیمѧا.التحلیلیة لھذه القѧوائم
  : یلى خلال الرد على مجموعة من الأسئلة التى  تشمل على ما

) شѧركة الѧѧشروق(كیѧف یمكѧن أن تتعѧرض القѧѧوائم المالیѧة للѧشركة محѧل الحالѧѧة الإفتراضѧیة •
  ؟ بالإضافة  إلى كیفیة إخفائھا،للتحریفات الجوھریة الناتجة عن الغش

  . داء عملیة المراجعةتقدیر مستوى الشك المھنى المطلوب لأ•
الإتجاھѧات ، الفѧرص، الѧضغوط  / الدوافع( دى توافر عناصر مثلث الغش دراسة وتحلیل م•
  . والعوامل المرتبطة بھ) التبریرات/
تحدید وتقییم مخاطر التحریفات الجوھریة الناتجѧھ عѧن الغѧش التѧى مѧن الممكѧن ان تتعѧرض •

  .لھا الشركة محل الحالة الإفتراضیة 
لإستجابات الملائمة لنتائج تقییم مخاطر التحریفات الجوھریة الناتجة عѧن الغѧش التѧى إعداد ا•

  . من المحتمل أن تتعرض لھا الشركة محل الحالة الإفتراضیة
مѧن كѧل ( ثم تحدید الحسابات التى تحتѧوى علѧى أخطѧاء جوھریѧة ناتجѧة عѧن الغѧش 

 تحدیѧѧد مѧѧستوى الѧѧشك بالإضѧѧافة إلѧѧى بعѧѧض الأسѧѧئلة التѧѧى تѧѧستخدم فѧѧى) مѧѧشارك علѧѧى حѧѧدة 
  . المھنى للمراجعین المشاركین فى الدراسة

  :  الأسالیب الإحصائیة ١/٥



  المحتوى المعلوماتى لتقاریر المراجعة الداخلیة                           عثمـانھ ـھب، إیمان الجمھودى / ، د رضا صالح / د .أ 
 

  

م٢٠١٩ ینایر سادسالعدد ال                                                                              مجلة الدراسات التجاریة المعاصرة   )٦٤٧(   

بیانѧѧات لتحلیѧѧل ) ٢٢( الإصѧѧدار  SPSSتѧѧم إسѧѧتخدام حزمѧѧة البѧѧرامج الإحѧѧصائیة
  : تیةلآوإختبار فروضھا وذلك إعتمادا على المقاییس ا،  الدراسة التجریبیة

   : مقاییس النزعة المركزیة والتشتت
بینمѧا ، مل مقѧاییس النزعѧة المركزیѧة علѧى الوسѧط الحѧسابى والوسѧیط والمنѧوال تѧش

 والحѧد الأعلѧى،  والحѧد الأدنѧى ،والمѧدى ،  تشمل مقاییس التѧشتت علѧى الإنحѧراف المعیѧارى
وتحدیѧѧد الملامѧѧح س  لتوصѧѧیف المѧѧشاركین فѧѧى الدراسѧѧة وإعتمѧѧدت الباحثѧѧة عѧѧل ھѧѧذه المقѧѧایی

  .العامة لھم 
  :  ) Reliabilityعتمادیة الإ (تحلیل الثبات 

تѧم ، ھنѧىالѧشك الم تقصاء  المستخدمة  فى قیاس مستوىلبیان مدى ثبات قائمة الإس
 مѧن تجѧانس التأكѧد بھѧدف Cronpach' Alphaاختبѧار ألفѧا كرونبѧاخ تحلیل الثبات باسѧتخدام 

  . فى قائمة الإستقصاء  تخدمةوعباراتھا المس الدراسة متغیرات
  :   مستقلتین لعینتینT-testإختبار 

یستخدم ھذا الاختبار المعلمى للمقارنѧة بѧین عینتѧین مѧستقلتین عنѧدما تكѧون البیانѧات 
الفѧروق بѧین ) جوھریѧة(وإستخدمت الباحثѧة ھѧذا الإختبѧار لتحدیѧد مѧدى معنویѧة ، غیر اسمیة 

متوسѧѧط إجابѧѧات المѧѧشاركین فѧѧى المجموعѧѧات التجریبیѧѧة ومتوسѧѧط إجابѧѧات المѧѧشاركین فѧѧى 
   .ابطة تجاه مستوى الشك المھنى للمراجعالمجموعات الض

 ھѧذا الاختبѧار اللامعلمѧى للمقارنѧة تѧم اسѧتخدام:  " Mann-Whitney"Uاختبار مѧان ویتنѧى 
 T-testبѧѧین عینتѧѧین مѧѧستقلتین وذلѧѧك تأكیѧѧدا للنتѧѧائج التѧѧى توصѧѧلت إلیھѧѧا الباحثѧѧة مѧѧن اختبѧѧار 

  . لعینتین مستقلتین
 :تحليل نتائج الدراسة 

   : ) Reliabilityالإعتمادیة   (تحلیل الثبات ٢/١
وبینѧت نتѧائج تحلیѧل الثبѧات أن معامѧل ألفѧا  ،) معامѧل ألفѧا( إجѧراء اختبѧار الثبѧات تم

ومѧن المتعѧارف علیѧھ إحѧصائیا أنѧھ یمكѧن قبѧول معامѧل ألفѧا إذا كانѧت قیمتѧھ ،  )٠.٨٧٢(یبلغ 
ؤال مѧع الأسѧئلة  أو أكثر الأمر الذى یتضح معھ مدى التناسق الداخلى بین إجابات كل س٠.٦

وبالتѧѧالى یمكѧѧن الإعتمѧѧاد علѧѧى البیانѧѧات المجمعѧѧة عѧѧن طریѧѧق قائمѧѧة الإستقѧѧصاء ، الأخѧѧرى 
  . وإستخدامھا فى التحلیل الإحصائى

  :  إختبار وتحلیل الفرض الخاص بالدراسة التجریبیة ٢/٢
حتى یمكن تحدید مدى تأثیر العصف الѧذھنى لفریѧق المراجعѧة علѧى مѧستوى الѧشك 

تطلѧѧب الأمѧѧر ، اجѧѧع فѧѧى ظѧѧل اتبѧѧاع العمیѧѧل لممارسѧѧات إدارة عملیѧѧة المراجعѧѧةالمھنѧѧى للمر
  : التالى البدیلصیاغة وإختبار الفرض الرئیسى 

والمجموعѧѧѧات ، بѧѧѧین المجموعѧѧѧات التجریبیѧѧѧة ، توجѧѧѧد فѧѧѧروق جوھریѧѧѧة  : " البѧѧѧدیلالفѧѧѧرض 
الѧѧѧضابطة بѧѧѧشأن مѧѧѧستوى الѧѧѧشك المھنѧѧѧى للمراجѧѧѧع فѧѧѧى ظѧѧѧل اتبѧѧѧاع العمیѧѧѧل 

   ."ملیة المراجعة لصالح المجموعة التجریبیة لممارسات إدارة ع
والمجموعѧѧات ، بѧѧین المجموعѧѧات التجریبیѧѧة ، لا توجѧѧد فѧѧروق جوھریѧة : "  العѧѧدمىالفѧرض 

الѧѧѧضابطة بѧѧѧشأن مѧѧѧستوى الѧѧѧشك المھنѧѧѧى للمراجѧѧѧع فѧѧѧى ظѧѧѧل اتبѧѧѧاع العمیѧѧѧل 
   ."لممارسات إدارة عملیة المراجعة 

ط التجریبیѧѧة بمتوسѧѧ مجموعѧѧاتمقارنѧѧة متوسѧط إجابѧѧات ال م البѧѧدیل تѧѧلإختبѧارالفرض
 لعینتین مستقلتین للتعѧرف علѧى T-testاختبار إجابات المجموعات الضابطة وذلك بإستخدام 

بالإضافة لتحدید معنویѧة ، مدى وجود فروق فیما بینھما بشأن مستوى الشك المھنى للمراجع 
 یمكѧѧن ولاعѧѧشوائیة  أم غیѧѧر، ھѧѧذه الفѧѧروق سѧѧواء كانѧѧت عѧѧشوائیة وترجѧѧع لعامѧѧل الѧѧصدفة 

  .تجاھلھا 
فھѧذا یعنѧى وجѧود فѧروق بѧین المجموعѧات ،إذا كان ھناك إختلاف بѧین المتوسѧطین 

، ولتحدید مѧا إذا كانѧت ھѧذه الفѧروق جوھریѧة أم ترجѧع لعامѧل الѧصدفة ، التجریبیة والضابطة
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فھѧذا یعنѧى أن % ٥فمن المتعارف علیھ إحصائیا أنھ إذا كانت قیمة مستوى المعنویة أقل مѧن 
،  البدیلالأمر الذى یؤدى بدوره إلى قبول الفرض ، یمكن تجاھلھا  وق جوھریة ولاھذه الفر

  . والعكس صحیح
  ) ٣( دول ـج

  المجموعات الضابطة ولالة الفروق بین متوسطى إجابات المجموعات التجریبیة د
  بشأن مستوى الشك المھنى للمراجع

 مستوى ت  قيمة الحسابى الوسط العينة حجم المجموعات
 نويةالمع

 المجموعات
 ٣.٥٤ ٣٠ التجریبیة

 المجموعات
 ٢.٤١ ٣٠ الضابطة

٠.٠٠٠ ١٣ 

  

 تѧѧم الوصѧѧول ) ٣(رقѧѧم  وبدراسѧѧة وتحلیѧѧل البیانѧѧات المعروضѧѧة فѧѧى الجѧѧدول الѧѧسابق
  : للملاحظات التالیة

أن ھناك إختلاف بین متوسطى إجابѧات المجموعѧات التجریبیѧة وإجابѧات المجموعѧات  �
ѧѧضابطة بѧѧستوىالѧѧش شأن مѧѧعالѧѧى للمراجѧѧات  ،ك المھنѧѧسابى لإجابѧѧط الحѧѧث أن الوسѧѧحی

بینمѧѧا بلѧѧغ الوسѧѧط الحѧѧسابى ،)  ٣.٥٤(المѧѧشاركین فѧѧى المجموعѧѧات التجریبیѧѧة قѧѧد بلѧѧغ 
  ) .٢.٤١(لإجابات المشاركین فى المجموعات الضابطة 

وإجابѧѧات ،یبیѧѧة  إجابѧѧات المجموعѧѧات التجرأن ھنѧѧاك فѧѧروق جوھریѧѧة بѧѧین متوسѧѧطى �
مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى للمراجѧѧع فѧѧى ظѧѧل اتبѧѧاع العمیѧѧل  نالمجموعѧѧات الѧѧضابطة بѧѧشأ

لѧصالح المجموعѧات ) ٠.٠٠٠(لممارسات إدارة عملیة المراجعة عند مستوى معنویѧة 
 البѧѧدیلوتأكیѧѧدا للنتیجѧѧة التѧѧى توصѧѧلت إلیھѧѧا الباحثѧѧة مѧѧن إختبѧѧار الفѧѧرض  .التجریبیѧѧة

ثѧة بѧإجراء إختبѧار فقѧد قامѧت الباح،  لعینتѧین مѧستقلتین T-testبإستخدام إختبار اختبار 
ذا الإختبѧѧار یناسѧѧب بإعتبѧѧار أن ھѧѧ، مѧѧاى ویتنѧѧى علѧѧى البیانѧѧات الخاصѧѧة  بھѧѧذا الفѧѧرض

  . نتیجة ھذا الإختبار ) ٤ (ویوضح الجدول رقم .  معلمیةالبیانات اللا
  

  ) ٤ ( دول ـج
  المجموعات الضابطة طى إجابات المجموعات التجریبیة ودلالة الفروق بین متوس

  ك المھنى للمراجعبشأن مستوى الش
 مستوى المعنویة Zقیمة  حجم العینة المجموعات
المجموعات 

 ٣٠ التجريبية

المجموعات 
 ٣٤ الضابطة

٠,٠٠٠ ١٢,٢٣ 

ویتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق أن ھنѧѧاك فѧѧروق جوھریѧѧة بѧѧین إجابѧѧات المجموعѧѧات 
ѧى ظѧع فѧاع التجریبیة وإجابات المجموعات الضابطة بشأن مستوى الشك المھنى للمراجѧل اتب

لѧصالح المجموعѧات ) ٠.٠٠٠(العمیل لممارسات إدارة عملیة المراجعة عند مستوى معنویة 
 T-testومѧѧن ھنѧѧا نجѧѧد تطѧѧابق بѧѧین ھѧѧذه النتѧѧائج مѧѧع تلѧѧك التѧѧى أظھرھѧѧا إختبѧѧار  ، التجریبیѧѧة

  .لعینتین مستقلتین 
قبول الفرض الرئیѧسى والعدمى یمكن رفض الفرض الرئیسى  وفى ضوء ما سبق 

   :البدیل
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بشأن مستوى الشك المھنى والمجموعات الضابطة بین المجموعات التجریبیة توجد فروق جوھریة " 
   ."للمراجع فى ظل اتباع العمیل لممارسات إدارة عملیة المراجعة لصالح المجموعات التجریبیة 

  

ریبیة  للمشاركین فى الدراسة التج اختبار الفروق بین متوسطي إجابات المستویات الوظیفیة٢/٣
  بشأن مستوى الشك المھنى 

 لاختبѧѧار الفѧѧروق ANOVA F-test إختبѧѧارات تحلیѧѧل التبѧѧاین  اسѧѧتخدم البѧѧاحثون
ѧة للمѧستویات الوظیفیѧات المѧطي إجابѧین متوسѧات بѧѧة وإجابѧات التجریبیѧي المجموعѧشاركین ف

للمشاركین في المجموعѧات الѧضابطة لمعرفѧة دور العѧصف الѧذھنى فѧى المستویات الوظیفیة 
  . ین مستوى الخبرة للمراجعین قلیلى الخبرةتحس

  ) ٥  (دولـج
  دلالة الفروق بین متوسطي إجابات المستویات الوظیفیة للمشاركین 

  طةالمجموعات الضابو المجموعات التجریبیة ىف
المتغ مراجع مساعد مراجع مدیر مراجعة

یر
  المستوى الوظیفى 

  المتوسط حجم العینة المتوسط حجم العینة المتوسط حجم العینة المجموعات
  قیمة 

 ف
مستوى 
 المعنویة

  
المجموعات 

 التجریبیة

  
١٠ 

  
٣.٤٠ 

  
١٠ 

  
٣.٣٦ 

  
١٠ 

  
٣.٣٤ 

  
٠.١١ 

  
٠.٨٨٩ 

مستوى الشك المھنى
 

المجموعات 
 الضابطة

  
١٠ 

  
٣.١٢ 

  
١١ 

  
٢.١٢ 

  
٩ 

  
١.٩٩ 

  
٣٢ 

  
٠.٠٠٠ 

 فѧѧى كینللمѧѧشار الوظیفیѧѧة المѧѧستویات إجابѧѧات متوسѧѧط بѧѧین  جوھریѧѧة فѧѧروق ھنѧѧاك أن �
،  )٠.٠٠٠ (معنویѧة مѧستوى عنѧد المھنѧى الѧشك مѧستوى بѧشأن الѧضابطة المجموعات

 فى  للمشاركین الوظیفیة المستویات إجابات متوسط بین جوھریة فروق توجد لا بینما
) ٠.٨٨٩ (معنویѧѧة مѧѧستوى عنѧѧد المھنѧѧى الѧѧشك مѧѧستوى بѧѧشأن التجریبیѧѧة المجموعѧѧات

 الѧذھنى العѧصف جلѧسة أن علѧى دلیل ذاوھ،  %٥ من أكبر المعنویة مستوى أن حیث
 طѧѧوال علیѧѧھ والمحافظѧѧة المھنѧѧى الѧѧشك أداء كیفیѧѧة خبѧѧرة الأقѧѧل المѧѧراجعین تعلѧѧیم تعمѧѧل
   .المراجعة عملیة

 الخبѧرة قلیلѧى للمѧراجعین الفرصѧة تѧوفر الѧذھنى العѧصف جلѧسة أن نѧستنتج سبق مما         
 بمѧشاركة خبѧرة الأكثѧر الأعѧضاء میقѧو حیѧث، الفریѧق فѧى خبرة الأكثر المراجعین من بالتعلم
 تѧوفر كمѧا  ،المالیѧة القوائم فى  الغش یرتكب أن یمكن وأین كیف حول بأفكار الأعضاء باقى
 الفѧروق كانѧت ولѧذلك،  مناسѧب بشكل المھنى الشك استخدام كیفیة على للتدریب الفرصة لھم
  التجریبیѧة موعѧاتالمج فѧى المѧساعد والمراجѧع والمراجѧع المراجعة مدیر من كل إجابات فى

  .ً جدا قلیلة
  
   : والتوصياتئجالنتاو خلاصةال
  : ةــالخلاص) ١(

 مѧѧستوى تحѧѧسین فѧѧي الѧѧذھني العѧѧصف جلѧѧسات دور علѧѧى التعѧѧرفاسѧѧتھدف البحѧѧث 
المراجعѧة وفѧى سѧبیل تحقیѧق ذلѧك  عملیѧة إدارة لممارسѧات العمیل اتباع ظل فى المھنى الشك

  : تم تقسیم البحث إلى المباحث التالیة
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وفیѧѧھ تѧѧم اسѧѧتقراء وتحلیѧѧل الدراسѧѧات الѧѧسابقة العربیѧѧة ..  الدراسѧѧات الѧѧسابقة:  لمبحѧѧث الأولا
والمتعلقѧة بكѧل مѧن جلѧسات العѧصف الѧذھنى لفریѧق  ، والأجنبیة التى تناولت موضوع البحث

  . المراجعة وممارسات العمیل لإدارة عملیة المراجعة
 ، المراجعѧة عملیѧة إدارة عѧرض مفھѧوم  وفیѧھ تѧم  ..الإطار النظرى للبحث :المبحث الثانى 

المراجعѧة وأثرھѧا  عملیѧة لإدارة العمیѧل ممارسѧات المراجعѧة و عملیѧة لإدارة العمیѧل ودوافع
، ھوأسѧѧالیب و،الѧѧذھني العѧѧصف وطبیعѧѧة مفھѧѧوم وكѧѧذلك ، الѧѧسلبى علѧѧى مѧѧستوى الѧѧشك المھنѧѧى

  . وأثره الإیجابى على مستوى الشك المھنى
 حیѧث مѧن التجریبیѧة الدراسѧة مѧنھج  عѧرضوفیѧھ تѧم :تجریبیѧة ال الدراسѧة:  الثالѧث المبحث

 الخѧѧاصالفѧѧرض  ومتغیѧѧرات،  الاستقѧѧصاء قائمѧѧة وإعѧѧداد،  الدراسѧѧة محѧѧل الحالѧѧة توصѧѧیف
 ، التجریبیѧѧѧة الدراسѧѧة وبیانѧѧات ، التجریبیѧѧة الدراسѧѧѧة وعینѧѧة ومجتمѧѧع،  التجریبیѧѧة بالدراسѧѧة
 . التجریبیة للدراسة الإحصائیة والأسالیب

 وتحلیѧل،  للبیانѧات ةالوصѧفی الإحѧصاءات ، حیѧث مѧن التجریبیѧة الدراسѧة نتѧائج لیلتح تم كما
 التجریبیѧѧة بالدراسѧѧة وتحلیѧѧل الفѧرض الخѧѧاص وإختبѧѧار،  ) Reliability الإعتمادیѧѧة  (الثبѧات

 التجریبیѧة الدراسة فى للمشاركین وظیفي مستوى كل إجابات  متوسطي بین الفروق واختبار
.  
  : جـالنتائ) ٢(

 ى مجموعة مѧن النتѧائج الھامѧة وھѧىإلمن خلال الدراسة التجریبیة توصل الباحثون           
:  

 تعتبѧѧر جلѧѧسة العѧѧصف الѧѧذھنى الحѧѧل الأمثѧѧل لمѧѧشكلة إدارة عملیѧѧة المراجعѧѧة مѧѧن قبѧѧل : ًأولا
حیѧث تعمѧѧل ھѧذه الجلѧѧسات علѧى الحѧد مѧѧن التѧأثیر الѧѧسلبى لممارسѧات العمیѧѧل  ،العمیѧل 

كتѧشاف الغѧش ا والمتمثلة فى تخفѧیض قѧدرة المѧراجعین علѧى ،لإدارة عملیة المراجعة 
  . وخصوصا المراجعین الأقل خبرة،وتخفیض مستوى الشك المھنى لھم 

تعمل جلسات العصف الذھنى علѧى تحѧسین مѧستوى الѧشك المھنѧى للمѧراجعین بѧالرغم :  ثانیا
ѧات من محاولات عمیل المراجعة بإضعاف مستوى الشك المھنى لھم بإستخدام ممارس

حیث بلغ متوسط مستوى الشك المھنى للمѧراجعین المѧشاركین ، إدارة عملیة المراجعة
بینمѧѧѧا بلѧѧѧغ متوسѧѧѧط مѧѧѧستوى الѧѧѧشك المھنѧѧѧى  ، )٢.٤١(فѧѧѧى المجموعѧѧѧات الѧѧѧضابطة 

وھѧذا دلیѧل لمѧا أشѧار إلیѧھ ، ) ٣.٥٤(للمراجعین المشاركین فى المجموعات التجریبیѧة 
فى جلسة العصف الذھنى على أھمیة الѧشك معیار المراجعة الأمریكى بأن ھناك تأكید 

  . المھنى وضرورة المحافظة علیھ طوال عملیة المراجعة
 -المѧѧدیر  ( ھنѧѧاك فѧѧروق كبیѧѧرة فѧѧى متوسѧѧط إجابѧѧات المѧѧستویات الوظیفیѧѧة المختلفѧѧة : ثالثѧѧا

فѧى المجموعѧات الѧضابطة بشأن مستوى الѧشك المھنѧى ) مساعد  المراجع ال-المراجع 
بینمѧѧѧا ھنѧѧѧاك فѧѧѧروق قلیلѧѧѧة فѧѧѧى ،  )١.٩٩( ،) ٢.١٢(،  )٣.١٢(فكانѧѧѧت علѧѧѧى التѧѧѧوالى 

علѧى  فѧى المجموعѧات التجریبیѧة  فكانѧت متوسط إجابات المستویات الوظیفیة المختلفة
وھѧذا دلیѧل علѧى أن جلѧسة العѧصف الѧذھنى تعتبѧر ، )٣.٣٤(،) ٣.٣٦(،)٣.٤(التѧوالى 

بیѧق الѧشك المھنѧي فرصة لتدریب المراجعین الأقل خبرة وتعلیمھم كیفیѧة إسѧتخدام وتط
  . بشكل مناسب

بلѧѧغ متوسѧѧط الوقѧѧت الѧѧذى اسѧѧتغرقھ المѧѧشاركین فѧѧى المجموعѧѧات الѧѧضابطة لإكتѧѧشاف  : رابعѧѧا
 بینما بلغ متوسط الوقت الѧذى اسѧتغرقھ المѧشاركین فѧى المجموعѧات ، دقیقة ٢٦الغش 

وھѧѧذا دلیѧѧل علѧى أن جلѧѧسة العѧѧصف الѧѧذھنى ،  دقیقѧة ١١.٥التجریبیѧة لإكتѧѧشاف الغѧѧش 
  .لى تقلیل الوقت الذى یستغرقھ المراجعین فى إكتشاف الغش تعمل ع
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بینمѧا ، دقیقѧة ٢٣.٥ بلѧغ متوسѧط الوقѧت المѧستغرق فѧى أداء جلѧسة العѧصف الѧذھنى : خامѧسا
واسѧѧتغرقت أطѧѧول جلѧѧسة عѧѧصف ،   دقѧائق١٠اسѧتغرقت أقѧѧصر جلѧѧسة عѧѧصف ذھنѧѧى 

  .  دقیقة٣٥ذھنى 
  

  : اتـالتوصي) ٣(
 یوصѧى البѧѧاحثون مѧѧن الدراسѧة التجریبیѧة إلیھѧاتѧم الوصѧول فѧى ضѧوء النتѧائج التѧѧى 

  : بمجموعة من التوصیات
 إعѧѧادة تقیѧѧیم معѧѧاییر المراجعѧѧة المѧѧصریة فѧѧى ضѧѧوء خطѧѧر إدارة العمیѧѧل لعملیѧѧة المراجعѧѧة -١

بمѧѧا یѧѧضمن تحقیѧѧѧق جѧѧودة عملیѧѧѧة ، بإعتبѧѧاره أحѧѧد  عناصѧѧѧر مكونѧѧات خطѧѧر المراجعѧѧѧة 
  . المراجعة

وإلѧѧѧزام معѧѧѧاییر المراجعѧѧѧة المѧѧѧصریة والخاصѧѧѧة ،  مѧѧѧسایرة معѧѧѧاییر المراجعѧѧѧة الأمریكیѧѧѧة-٢
بمѧѧѧسئولیة المراجѧѧѧع عѧѧѧن إكتѧѧѧشاف الغѧѧѧش المѧѧѧراجعین بѧѧѧأداء جلѧѧѧسة عѧѧѧصف ذھنѧѧѧى عنѧѧѧد 

  . التخطیط لكل عملیة مراجعة
 وجود إرشاد شامل لممارسى مھنة المراجعة فѧى البیئѧة المѧصریة حѧول ألیѧات ومتطلبѧات  -٣

ضѧѧرورة تعѧѧاون الھیئѧѧات المھنیѧѧة و، تطبیѧѧق جلѧѧسة العѧѧصف الѧѧذھنى فѧѧى مجѧѧال المراجعѧѧة
  . الألیات للحد من ممارسات العمیل لإدارة عملیة المراجعةھذه والتنظیمیة لتفعیل 

 تنمیѧѧة إدراك وفھѧѧم ممارسѧѧى مھنѧѧة المراجعѧѧة لممارسѧѧات إدارة العمیѧѧل لعملیѧѧة المراجعѧѧة -٤
ه وتنمیѧѧة قѧѧدراتھم ومھѧѧاراتھم للتعامѧѧل مѧѧع ھѧѧذ، وأثرھѧѧا الѧѧسلبى علѧѧى عملیѧѧة المراجعѧѧة

   .الممارسات
 قیام جمعیة المحاسبین والمراجعین المѧصریة بتنظѧیم دورات تدریبیѧة لتѧدریب المѧراجعین -٥

  . على كیفیة إستخدام العصف الذھنى عند دراسة مخاطر الغش
 إعادة النظر فѧى بѧرامج التعلѧیم المحاسѧبى الجѧامعى لمѧسایرة متطلبѧات واحتیاجѧات الواقѧع -٦

 مفھѧѧѧوم العѧѧѧصف الѧѧѧذھنى ومبادئѧѧѧھ ومتطلباتѧѧѧھ فѧѧѧى مجѧѧѧال والإھتمѧѧѧام بتѧѧѧدریس،  العملѧѧѧى
  . المراجعة

 بالحاجѧѧѧة لمزیѧѧѧد مѧѧن البحѧѧѧوث والدراسѧѧѧات المѧѧستقبلیة سѧѧѧواء فѧѧѧى  البѧѧاحثون یѧѧѧرىوأخیѧѧرا-٧
بإعتبѧѧار كѧѧلا منھمѧѧا مجѧѧالا خѧѧصبا  ،العѧѧصف الѧѧذھنى أو خطѧѧر إدارة عملیѧѧة المراجعѧѧة 
  . وجدیدا ونافعا للمراجعین ومستخدمى التقاریر المالیة

  

   :مجالات البحث المقترحة )٤(
العدیѧد مѧن الموضѧوعات ذات الѧصلة اك  ھنѧفѧإن ، تѧم الوصѧول إلیѧھعلى ضوء مѧا 

  : بموضوع البحث یمكن أن تتطرق إلیھا البحوث المستقبلیة وھى
  .  دور العصف الذھنى الإلكترونى لمواجھة خطر إدارة عملیة المراجعة-١
  . ستوى الشك المھنى للمراجعیننى على تحسین مروثیر العصف الإلكتأ ت-٢
  .لیات حوكمة الشركات للحد من ممارسات إدارة العمیل لعملیة المراجعةآ تأثیر تفعیل -٣
ستكѧѧشافیة للѧѧصور الأخѧѧرى لممارسѧѧات إدارة عملیѧѧة المراجعѧѧة مѧѧن قبѧѧل منѧѧشآت ادراسѧѧة  -٤

  . الأعمال المختلفة
٥- ѧى للمراجѧشك المھنѧستوى الѧسین مѧة لتحѧر اقتراح أطر مختلفѧة خطѧى مواجھѧا فѧع ودورھ

  . إدارة عملیة المراجعة
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  عـمراجال
  ةالمراجع العربي:  أولاً

  : تبـالك – أ
شرح معѧاییر المراجعѧة  - ، موسوعة معاییر المراجعة) ٢٠٠٧(العال ، طارق عبد حماد -١

  . ، الإسكندریة ، الدار الجامعیة ، الجزء الأول الدولیة والأمریكیة والعربیة
الѧѧدار  ،)  نظریاتѧѧھ -أسѧѧالیبھ -مفاھیمѧѧھ (، الإبѧѧداع ) ٢٠٠٥(ارق عبѧѧدالرؤوف ، طѧѧ عѧѧامر -٢

  . ، القاھرة العلمیة للنشر والتوزیع
مѧسئولیات المراجѧع فѧى التقریѧر عѧن الغѧش والممارسѧات  ،) ٢٠٠٥ (، أمین الѧسید  لطفى-٣

  . ، الإسكندریة الدار الجامعیة ، المحاسبیة الخاطئة
 : الدوریات العلمیة -ب
نحѧو إطѧار مقتѧرح لتحѧسین مѧستوى الѧشك المھنѧى "  ،) ٢٠١٣ (ھشام فѧاروق ، الإبیارى -١

تحلیلیѧѧة دراسѧѧة  - للمراجѧѧع فѧѧى مواجھѧѧة خطѧѧر إدارة عمیѧѧل المراجعѧѧة للفحѧѧص التحلیلѧѧى
جامعѧѧѧة  ، كلیѧѧѧة التجѧѧѧارة  ،مجلѧѧѧة كلیѧѧѧة التجѧѧѧارة للبحѧѧѧوث العلمیѧѧѧة ، "وتجربѧѧѧة میدانیѧѧѧة 

  .  الأولالعدد ، المجلد الخمسون،  الإسكندریة
الѧѧѧدور التفѧѧѧاعلى لجلѧѧѧسات العѧѧѧصف الѧѧѧذھنى لفریѧѧѧق  " ، )٢٠١٣(، أمѧѧѧانى ھاشѧѧѧم  حѧѧѧسن -٢

كلیѧة  ، التجѧارةالمجلة العلمیة للإقتѧصاد و ، " المراجعة فى تقییم أنظمة الرقابة الداخلیة
  . ، جامعة الأزھر التجارة

 "یط المبیعاتإستخدام أسلوب العصف الذھنى فى تنش"  ،) ٢٠٠٠ (حسین ، محمود فؤاد -٣
المجلѧѧد  ، ، جامعѧѧة المنѧѧصورة ، كلیѧѧة التجѧѧارة المجلѧѧة المѧѧصریة للدراسѧѧات التجاریѧѧة ،

  . ٣٤٣  : ٢٩٩ص ص  ، ، العدد الثانى الرابع والعشرون
دراسѧѧѧة إختباریѧѧѧة للآثѧѧѧار الإیجابیѧѧѧة للمعیѧѧѧار "  ،) ٢٠٠٤(عبدالناصѧѧѧر محمѧѧѧد  درویѧѧѧش ، -٤

قعѧѧات فѧѧى المراجعѧѧة بѧѧالتطبیق علѧѧى  فѧѧى تѧѧضییق فجѧѧوة التو)SAS 99( الأمریكѧѧى رقѧѧم
، جامعѧѧة بنѧѧى  كلیѧѧة التجѧѧارة  ،مجلѧѧة الدراسѧѧات المالیѧѧة والتجاریѧѧة ، "البیئѧѧة المѧѧصریة 

  . ١٣٩: ١٠١ص  ص ، العدد الثانى ، سویف
أثیر ممارسѧات العمیѧل لإدارة عملیѧة المراجعѧة تѧ"  ،) ٢٠١١ (الرفاعى إبѧراھیم ، مبارك -٥

 "دراسѧة تطبیقیѧة علѧى البیئѧة الѧسعودیة - ارة الأربѧاحعلى قدرة المراجع على إكنشاف إد
 ، المجلѧѧد الثѧѧانى ، ، جامعѧѧة طنطѧѧا كلیѧѧة التجѧѧارة ، المجلѧѧة العلمیѧѧة للتجѧѧارة والتمویѧѧل ،

  . العدد الثانى
تقیѧѧیم خѧصائص الѧشك المھنѧى لمراجѧع الحѧѧسابات  " ،) ٢٠١٥ (حمѧد محمѧدأ ولیѧد  ،علѧى -٦

، المجلة العلمیة للتجѧارة والتمویѧل،  "  وعمیلھعلى قوة العلاقة النفاوضیة بین المراجع
  . مارس، العدد الأول ،  جامعة طنطا، كلیة التجارة 

  : الرسائل العلمیة -ج
تحѧسین فعالیѧѧة المراجعѧة فѧى كѧѧشف الإحتیѧال المѧѧالى  " ،) ٢٠١٣ (زینѧب أسѧѧعد ، أسѧعد -١

ارة ، جامعѧة كلیة التجѧ ، ستیر منشورةرسالة ماج ، " بإستخدام إشارات خطر المراجعة
  . القاھرة

تحلیѧѧѧل دور عملیѧѧѧة العѧѧѧصف الѧѧѧذھنى لفریѧѧѧق "   ،)٢٠١١ (اللهمѧѧѧؤمن عبѧѧѧد ، الѧѧѧشاذلى -٢
 ،  "المراجعة فى تحسین قدرة على إكتѧشاف الغѧش وإنعكاسѧھ علѧى مخѧاطر المراجعѧة

  . كلیة التجارة جامعة القاھرة ، ستیر غیر منشورةرسالة ماج
نمیة القدرات الإبتكاریѧة للعѧاملین علѧى كفѧاءة أداء ثر تأ، ) ٢٠٠٧ (فھد جابر ، الصباح -٣

كلیѧة التجѧارة ، جامعѧة عѧین  ، ستیر غیر منѧشورةرسالة ماج ،  "شركات النفط الكویتیة
  . شمس



  المحتوى المعلوماتى لتقاریر المراجعة الداخلیة                           عثمـانھ ـھب، إیمان الجمھودى / ، د رضا صالح / د .أ 
 

  

م٢٠١٩ ینایر سادسالعدد ال                                                                              مجلة الدراسات التجاریة المعاصرة   )٦٥٣(   

إطѧѧѧѧار مقتѧѧѧѧرح لمھنѧѧѧѧة المحاسѧѧѧѧبة  " ،) ٢٠١٠ (الفتاح حѧѧѧѧسنإیمѧѧѧѧان عبѧѧѧѧد،  الجمھѧѧѧѧودى -٤
ستیر غیѧر ماجѧرسѧالة  ، "Sarbanes _oxleyوالمراجعѧة فѧى مѧصرفى ضѧوء قѧانون 

  . جامعة بنى سویف، كلیة التجارة  ، منشورة
مدى مسئولية المراجع الخارجى عن إخفاء الغـش        "  ،) ٢٠٠٧ (سѧعود عѧوض ضѧاحى ، -٥

دراسـة   - والممارسات المحاسبية الخاطئة والتصرفات غير القانونية وعدم التقرير عنها        
 ، ستیر غیѧر منѧشورةرسѧالة ماجѧ ،  "مقارنة لأحداث المعايير الدولية والمعايير الأمريكيـة    

  . جامعة عین شمس كلیة التجارة ،
قیاس تأثیر جلѧسات العѧصف الѧذھنى علѧى تѧدعیم "  ،) ٢٠١٢ (مصطفى،محمود حسین -٦

 ، ستیر غیѧر منѧشورةرسالة ماجѧ ، "دراسة تجریبیة - إستجابة المراجع لمخاطر الغش
  . كلیة التجارة ، جامعة عین شمس

غѧش الإدارة  مدى إستجابة خطط المراجعة لمخѧاطر"  ،) ٢٠١٠ (مد، أكرم مح الوشلى -٧
ستیر ، رسѧالة ماجѧ "دراسѧة میدانیѧة - فى ضѧوء المتطلبѧات الحدیثѧة لمعѧاییر المراجعѧة

، المملكѧѧѧة العربیѧѧѧة  الریѧѧѧاض ، جامعѧѧѧة الملѧѧѧك سѧѧѧعود ،  كلیѧѧѧة إدارة الأعمѧѧѧال، منѧѧѧشورة
  . السعودیة

  : أخرى ادرـمص – د
النѧѧشرات العلمیѧѧة لحقیبѧѧة إسѧѧتراتیجیة العѧѧصف  " ،) ١٤٢٥ ( حѧѧسین، راشѧѧد الكریمالعبѧѧد -١

وزارة  ، الإدارة العامة للإشراف التربوى ، مشروع تطویر استراتیجیات التدریس  ،"الذھنى
متѧاح مѧن خѧلال  ، المملكѧة العربیѧة الѧسعودیة وزارة التربیѧة والتعلѧیم ، ، التربیة والتعلیم

htpp://www.mrshdafif.org.  
،  ، وزارة الإسѧѧتثمار جمھوریѧѧة مѧѧصر العربیѧѧة ، ٢٠٠٨ ییر المراجعѧѧة المѧѧصریة ،معѧѧا -٢

  . م ٢٠٠٨لسنة ١٦٦القرار رقم 
  المراجع الأجنبية: ثانياً 
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  حق البحثملا

  للمراجعين المهنى الشك مستوى قياس فى المستخدمة لأسئلةا : ولاًأ
  

أوافق تماما  ارةـــــــــالعب م
)٥( 

أوافق إلى حد 
 )٤(ما 

غیر متأكد 
)٣( 

غیر موافق 
إلى حد ما 

)٢( 

غیر موافق على 
 )١(ق طلالإا

ینبغѧى علیѧك أن تمتلѧѧك عقلیѧة تعتѧѧرف  ١
بإمكانیة وجود تحریف جѧوھرى نѧاتج 
عѧѧѧن الغѧѧѧش عنѧѧѧد أدائѧѧѧك لكѧѧѧل عملیѧѧѧة 

 .مراجعة

     

عѧادة لا تقبѧل تفѧسیرات إدارة الѧشركة  ٢
      .دون المزید من التفكیر

ینبغѧѧى علیѧѧك دراسѧѧة الظѧѧروف التѧѧى  ٣
تجعѧѧل الإدارة والمѧѧوظفین یتѧѧصرفون 

 .داء أعمال الشركةبطریقة ما عند أ
     

لا تزداد ثقتѧك فѧي الإدارة إذا أشѧارت  ٤
إلى المنѧاطق التѧي یحتمѧل أن تتѧضمن 

 .مخاطر في القوائم المالیة 
     

یجب أن تتم مناقشة بین أعضاء فریق  ٥
رتكѧѧاب الغѧѧش االمراجعѧة حѧѧول كیفیѧة 

خفائѧѧھ وذلѧѧك عنѧѧد التخطѧѧیط لعملیѧѧة إو
 .المراجعة

     

ترفض المعلومات إلا ینبغى علیك أن  ٦
      .إذا كان لیك دلیل على أنھا صحیحة

لا ینبغѧѧѧى علیѧѧѧك الاعتѧѧѧراف بإمكانیѧѧѧة  ٧
حѧѧѧدوث الغѧѧѧش عنѧѧѧد أداء كѧѧѧل عملیѧѧѧة 
مراجعѧѧة حتѧѧى لا تѧѧؤثر بالѧѧسلب علѧѧى 

 .كفاءة عملیة المراجعة

    
  
  
 

یجب علیك أن تفترض عند أدائك لكل  ٨
عملیѧѧѧѧة مراجعѧѧѧѧة أن ھنѧѧѧѧاك مخѧѧѧѧاطر 

ج عѧѧѧѧن عѧѧѧѧدم تحریѧѧѧѧف جѧѧѧѧوھرى نѧѧѧѧات
 .ملاءمة الاعتراف بالإیراد

     

لا یمكن أن تكتفى بدلیل أقل إقناعا  ٩
بناء علѧى إعتقѧادك بأمانѧة ونزاھѧة 

 .الإدارة
     

ینبغѧѧѧѧѧى أن یثیѧѧѧѧѧر سѧѧѧѧѧѧلوك الإدارة  ١٠
      .وموظفیھا اھتمامك وإنتباھك

ینبغى علیك أن تفترض عند ادائك  ١١
لكѧѧѧѧل عملیѧѧѧѧة مراجعѧѧѧѧة أن ھنѧѧѧѧاك 

جوھرى ناتج عن مخاطر تحریف 
 تخطى الإدارة للضوابط الرقابیة

     

بفرض أنك كنت مراقبѧا لحѧسابات  ١٢
الѧѧѧشركة عѧѧѧن العѧѧѧام الѧѧѧسابق ولѧѧѧم 
تكتѧѧѧشف غѧѧѧѧشا وتعتقѧѧѧѧد أن الإدارة 

ھل سوف تفترض إمكانیѧة ،أمینة  
حدوث تحریف جوھرى ناتج عѧن 

 الغش خلال العام الحالى؟

     

ھѧѧѧѧل سѧѧѧѧوف تقѧѧѧѧوم بزیѧѧѧѧادة نطѧѧѧѧاق  ١٣
 إكتѧشفت أخطѧاء سѧھلة الفحص إذا

وبѧѧѧسیطة نѧѧѧسبیا متوقعѧѧѧا إكتѧѧѧشاف 
 أخطاء أكثر؟
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 مخرجات التحليل الأحصائى : ثانيا
  : Reliability) الإعتمادية(تحليل الثبات : أولا 

  ا ــمعامل ألف
Case Processing Summary 

 

 N % 
Valid  60 100.0 

Excluded
(a) 0 .0 

Cases 

Total 60 100.0 
.  

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.872 13 
اختبارات تحلیل الفروق بین المجموعات التجریبیة والضابطة بشأن مѧستوى :  ثانیا

  الشك المھنى
 لعینتین مستقلتین  T-testاختبار  

  

Paired Samples Statistics 
 

 Mean N Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

y2c 2.4128 390 1.32461 .06707 Pair 1 
y2e 3.5436 390 1.03755 .05254 

  
  
  
  
  

  

 
   

   إختبار مان ویتنى-٢
 

Ranks 
 

  f N Mean Rank Sum of Ranks 

0 391 294.68 115218.50 
1 389 486.82 189371.50 y2 

Total 780   
 

Paired Samples Test

1.13077 1.64319 .08321-1.29436 -.96718 13.590 389 .000y2c - y2ePair 1
MeanStd. Deviation

Std. Error
Mean Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

Paired Differences

t df Sig. (2-tailed)
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Test Statistics(a) 

 

 y2 
Mann-Whitney U 38582.500 

Wilcoxon W 115218.500 
Z  12.236 

Asymp. Sig. (2-tailed) .000 

  
اختبѧѧار الفѧѧروق بѧѧین متوسѧѧطى إجابѧѧات المѧѧستویات الوظیفیѧѧة للمѧѧشاركین فѧѧى :  ثالثѧا

   بشأن مستوى الشك المھنىالمجموعات الضابطة والمجموعات التجریبیة
 F-testاختبار تحلیل التباین   -

  
  
  
  

 
  
  
 
  

لوقѧت الإحصاء الوصفى للوقت المستغرق فى اداء جلѧسة العѧصف الѧذھنى وا: رابعا 
  المستغرق 

  

  
 

Descriptives

y1c

10 .5330 .33632 .10635 .2924 .7736 .25 1.00
11 .1664 .17449 .05261 .0491 .2836 .00 .50
9 .1111 .13176 .04392 .0098 .2124 .00 .25

30 .2720 .29351 .05359 .1624 .3816 .00 1.00

1.00
2.00
3.00
Total

N Mean
Std.

Deviation
Std.
Error

Lower
Bound

Upper
Bound

95% Confidence Interval for
Mean

MinimumMaximum

Descriptive Statistics

30 27.00 10.00 37.00781.0026.03331.421907.7880760.654
30 10.00 5.00 15.00345.0011.5000.576853.15955 9.983
30 25.00 10.00 35.00705.0023.50001.574048.6213474.328
30

dtc
dte
ft
Valid N (listwise)

StatisticStatisticStatisticStatisticStatisticStatisticStd. ErrorStatisticStatistic
N RangeMinimumMaximumSum Mean Std.

Deviation
Variance


