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 انًؼهٕياث حكُٕنٕجٍا

 انسهسهت أطراف بٍٍ انزمت

 الأػعاء بٍٍ انمٕة حٕازٌ

 انصُاػّ َٕع

 

 حبادل

 يؼهٕياث

 خلال انخكهفت

 الايذاد سهسهت

 يخاطر خفط

 الايذاد سهسهت

 

 انخكهفت خفط

 

 انخكهفّ ادارة َظاو
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 أسانيب تحهيم انبياَاث انًستخذيه فروض انبحث

 انٕصفى الإدصاء ٔ يماٌٍس  حذهٍم انخباٌٍ انفرض الأٔل 

 ²حذهٍم الاَذذار انًخؼذد، انخباٌٍ، انُسب ٔ حذهٍم كا انفرض انزاًَ 

 حذهٍم الاَذذار انًخؼذد  انفرض انزانذ 

 ²حذهٍم كا انفرض انرابغ 

 انٕصفى الإدصاء ٔ يماٌٍس ²حذهٍم انخباٌٍ ، حذهٍم كا انفرض انخايس



 

226 
 

http://vb.elmstba.com/t207645.html
http://vb.elmstba.com/t207645.html
http://vb.elmstba.com/t207645.html
http://vb.elmstba.com/t207645.html
http://vb.elmstba.com/t207645.html
http://vb.elmstba.com/t207645.html
http://vb.elmstba.com/t207645.html
http://vb.elmstba.com/t207645.html
http://vb.elmstba.com/t207645.html


 

227 
 

http://vb.elmstba.com/t207645.html
http://vb.elmstba.com/t207645.html


 

222 
 

 َسبت انردٔد فً شركاث انؼٍُت

 انًستجيبيٍ
انًقابلاث 

 انشخصيت

 انردود

انؼيُت 

 انًبذئيت

انردود 

 انًستهًت

 ائيتانؼيُت انُه

انردود 

 انصحيحت

 يؼذل انردود

% 

 79.5 30 38 44 44 انًذٌر انًانً

  81.5  34 42 44 44 يذٌر انًشخرٌاث

 80.0 64 80 88 88 الاجًانً
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 َٕػٍت انًخاطر
ػذد انردٔد 
 انصذٍذّ

% 

 18.8 12 يشكهت اسخخذاو حكُٕنٕجٍا يؼهٕياث دذٌزّ

 10.9 7 يشكهت حخطٍط ادخٍاجاث انطالت الاَخاجٍت

 15.6 10 يشكهت حُسٍك ٔ جذٔنت الاَخاس

 4.7 3 يشكهت اخخٍار حشكٍهت انًُخجاث انًُاسبت

 14.1 9 اخخٍار انخصًًٍاث انبذٌهت نهًُخجاث يشكهت

 17.2 11 يشكهت حخطٍط ادخٍاجاث انًٕاد

 1.5 1 يشكهت حذذٌذ ادخٍاجاث انًٕارد انبشرٌت

 3.1 2 يشكهت اخخٍار انًٕردٌٍ انًُاسبٍٍ

 6.3 4 يشكهت اَخفاض جٕدة انًُخجاث ٔ انًٕاد

 3.1 2 يشكهت حذذٌذ أسؼار انًُخجاث

 4.7 3 انخكانٍف غٍر انًباشرةيشكهت حخصٍص 

 100 64 الاجًانً

1772)%

1471)%
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 انًصذر َىػيت انًشاكم
يجًىع يربغ 
 الاَحرافاث

(SS) 

 انحريتدرجاث 
(DF) 

يتىسط يربغ 
 الاَحرافاث

(MS) 
F Sig. 

 بٍٍ انصُاػاث اسخخذاو حكُٕنٕجٍا يؼهٕياث دذٌزّ
 داخم انصُاػاث

Total 

8.183 
308.181 
316.364 

2 
62 
64 

4.190 
2.123 

0.423 0.013 

 بٍٍ انصُاػاث حخطٍط ادخٍاجاث انطالت الاَخاجٍت
 داخم انصُاػاث

Total 

7.139 
307.101 
314.240 

2 
62 
64 

3.571 
2.152 

1.679 0.041 

 بٍٍ انصُاػاث حُسٍك ٔ جذٔنت الاَخاس
 داخم انصُاػاث

Total 

10.670 
201.351 
212.021 

2 
62 
64 

5.733 
1.323 

4.032 0.017 

 بٍٍ انصُاػاث اخخٍار حشكٍهت انًُخجاث انًُاسبت
 داخم انصُاػاث

Total 

12.078 
617.036 
629.114 

2 
62 
64 

6.445 
4.165 

1.524 0.067 

 بٍٍ انصُاػاث اخخٍار انخصًًٍاث انبذٌهت نهًُخجاث
 داخم انصُاػاث

Total 

10.339 
256.013 
366.352 

2 
62 
64 

5.019 
1.777 

0.479 0.017 

 بٍٍ انصُاػاث حخطٍط ادخٍاجاث انًٕاد
 داخم انصُاػاث

Total 

2.312 
381.346 
383.658 

2 
62 
64 

1.152 
2.6.6 

0.419 0.012 

 بٍٍ انصُاػاث انًٕارد انبشرٌتحذذٌذ ادخٍاجاث 
 داخم انصُاػاث

Total 

0.372 
256.601 
256.973 

2 
62 
64 

0.185 
1.756 

0.103 0.05 

 بٍٍ انصُاػاث اخخٍار انًٕردٌٍ انًُاسبٍٍ
 داخم انصُاػاث

Total 

2.221 
392.196 
394.417 

2 
62 
64 

1.170 
2.701 

0.431 0.051 

 انصُاػاثبٍٍ  اَخفاض جٕدة انًُخجاث ٔ انًٕاد
 داخم انصُاػاث

Total 

13.831 
269.157 
282.988 

2 
62 
64 

6.725 
1.876 

0.691 0.051 

 بٍٍ انصُاػاث حذذٌذ أسؼار انًُخجاث
 داخم انصُاػاث

Total 

6.280 
171.719 
177.999 

2 
62 
64 

3.091 3.075 0.047 

يشكككككككهت حخصككككككٍص انخكككككككانٍف غٍككككككر 
 انًباشرة

 بٍٍ انصُاػاث
 داخم انصُاػاث

Total 

7.031 
151.922 
158.953 

2 
62 
64 

3.514 3.557 0.031 
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 N Mean َىع انصُاػت َىػيت انًشاكم
Std. 

Deviation 
Std. 

Error 

اسكككككككككككخخذاو حكُٕنٕجٍكككككككككككا 
 يؼهٕياث دذٌزّ

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

4.3532 
4.8267 
4.7371 
4.6381 

1.1244 
0.9533 
0.7544 
1.0095 

0.1499 
8.1228 
6.4399 

7.866E-
02 

حخطككٍط ادخٍاجككاث انطالككت  
 الاَخاجٍت

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

2.8705 
2.8623 
2.7177 
2.8505 

0.9615 
1.1304 
0.8335 
1.0335 

0.1277 
0.1340 
0.1877 

7.956E-
02 

 سٍاراث جذٔنت الاَخاسحُسٍك ٔ 
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

4.3334 
  4.6065 

4.9981 
4.5540 

1.3191 
0.8115 
0.4357 
1.0147 

0.1788 
7.411E-

02 
8.127E-

02 
7.903E-

02 

اخخٍكككار حشككككٍهت انًُخجكككاث  
 انًُاسبت

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

2.4328 
2.2113 
2.1852 
2.2870 

0.6565 
0.6518 
0.6715 
0.6636 

5.022E-
02 

6.757E-
02 

0.1411 
5.173E-

02 

اخخٍار انخصكًًٍاث انبذٌهكت   
 نهًُخجاث

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

4.5211 
4.7250 
4.0732 
4.6112 

0.9160 
0.7571 
0.8531 
1.0201 

0.1661 
0.1085 
0.1346 
0.1001 

 سٍاراث حخطٍط ادخٍاجاث انًٕاد
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

4.6171 
4.5721 
4.7271 
4.6251 

1.1031 
0.8546 
0.7701 
1.0101 

0.1378 
0.1651 
0.2527 
0.1144 

حذذٌككذ ادخٍاجككاث انًككٕارد   
 انبشرٌت

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

2.0289 
1.9013 
1.8511 
1.9132 

0.7581 
0.7953 
0.7189 
0.7671 

9.263E-
02 

9.451E-
02 

0.1392 
5.963E-

02 

اخخٍكككككككككككككار انًكككككككككككككٕردٌٍ  
 انًُاسبٍٍ

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

1.9301 
1.8789 
1.8511 
1.9031 

1.5151 
1.3044 
1.1981 
1.3845 

0.1754 
0.1564 
0.2308 
0.1098 

اَخفككاض جككٕدة انًُخجككاث   
 ٔ انًٕاد

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

2.3851 
2.3118 
2.0750 
2.3251 

0.9127 
1.1128 
1.0450 
1.0190 

0.1245 
0.1417 
0.1899 

7.924E-
02 

 سٍاراث حذذٌذ أسؼار انًُخجاث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

1.8413 
1.8571 
1.1955 
1.9031 

1.5064 
1.3145 
1.1984 
1.3755 

0.1955 
0.1547 
0.2507 
0.1123 

يشكهت حخصٍص انخككانٍف  
 غٍر انًباشرة

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

3.3652 
3.7541 
3.7147 
3.6172 

1.1121 
0.8454 
0.7670 
1.0023 

0.1457 
0.1134 
0.1587 

7.455E-
02 
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7

7

77

 تكُىنىجيا انًؼهىياث انًستخذيت

 َىع انصُاػت
 

 الاجًاني

 صُاػت
 انسياراث

 انصُاػاث
 انهُذسيت

انصُاػاث 
 الانكتروَيت

 

 (MRPI) حكُٕنٕجٍا حخطٍط ادخٍاجاث انًٕاد
 (MRPII) انخصٍُغحكُٕنٕجٍا حخطٍط ادخٍاجاث 

 (ERP)حكُٕنٕجٍا حخطٍط ادخٍاجاث انشركت 
  (JIT)حكُٕنٕجٍا الاَخاس أٔ انشراء أٔ انخخسٌٍ اًََ 

 حكُٕنٕجٍا حبادل انرسائم الانكخرٍَٔت ٔ انفاكس ٔ انخهٍفٌٕ
  (EDI)حكُٕنٕجٍا انخبادل الانكخرًَٔ نهبٍاَاث 

     (VMI)حكُٕنٕجٍا َظاو ادارة انًخسٌٔ 
 (CRM)حكُٕنٕجٍا ادارة انؼلالاث يغ انؼًٍم 

فً  (RFID) أٔ انُظاو انخردديحكُٕنٕجٍا انًسخ انكٕدي 
 اسخلاو انًٕاد

5 
4 
2 
0 
5 
1 
0 
0 
0 
 

7 
7 
2 
1 
6 
1 
1 
0 
0 
 

7 
2 
1 
0 
8 
0 
2 
2 
0 
 

19   ((29.7% 
13 ((20.3% 
5     ((7.8% 
1    ((1.6% 

19  ((29.7% 
2   (3.1%) 
3   (4.7%) 
2   ((3.1% 
  0 
 

 64 21 25 18 الاجًانً

% 28.1% 39.1% 32.8% 100% 
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MRPI

 MRPII
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X 

Y  

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 

Y2 79.1% 67.8%  81.5% 30% 85.3% 41.7% 20% 35% 43% 

X2.1 

X2.2 

X2.3 

X2.4 

X2.5 

X2.6 

X2.7 

X2.8 

X2.9 

 تكُىنىجيا تخطيط احتياجاث انًىاد

 تكُىنىجيا تخطيط احتياجاث انتصُيغ

 انشركتتكُىنىجيا تخطيط احتياجاث 

 تكُىنىجيا الاَتاج أو انشراء أو انتخسيٍ الآَي 

 تكُىنىجيا انرسائم الانكتروَيت و انفاكس و انتهيفىٌ

 تكُىنىجيا انتبادل الانكتروَي نهبياَاث   

  تكُىاوجيا ادارة انًخسوٌ 

 تكُىنىجيا ادارة انؼلاقاث يغ انؼًيم

 أو انُظاو انتردديتكُىنىجيا انًسح انكىدي  

0.533 

0.201 

0.519 

0.497 

1.352 

0.355 

0.501 

1.211 

0.721 

7.215 

2.236 

2.503 

3.857 

2.325 

2.901 

3.612 

7.879 

2.577 

0.000 

0.000 

0.027 

0.035 

0.023 

0.000 

0.066 

0.000 

0.616 

0.827 

0.721 

0.809 

0.637 

0.899 

0.832 

0.653 

0.870 

0.617 

0.863 0.769 158.493 0.000 
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 درجاث الاخخبار
 

 يصادر انًؼهٕياث

  Sig ²كا 5 4 3 2 1

 انًسخٓهكٍٍ
 الاَخرٍَج                          

 انخبادل الانكخرًَٔ نهرسائم
انخبكككادل الانكخرَٔككككً نبٍاَككككاث انخكهفككككت ٔ  

 ٔ انًخسٌٔ ٔ غٍرْا انخصًًٍاث انبذٌهّ
 انًؼارض

 حجار انجًهت
 حجار انخجسئت

 انًشرٔػاث انًُافسّ 

2 
6 
5 

10 
 

33 
6 
5 

13 

6 
5 

11 
11 

 
7 
7 
4 
8 

24 
13 
16 
10 

 
14 
10 
11 
15 

17 
17 
10 
13 

 
4 

25 
19 
8 

15 
23 
22 
20 

 
6 

16 
25 
20 

12.457 
10.350 
5.055 

10.875 
 

10.391 
2.450 
5.215 
9.339 

0.247 
0.409 
0.885 
0.365 

 
0.388 
0.989 
0.866 
0.495 
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R ²R F Sig حمذٌراث انًربؼاث انصغري 
. F B T Sig. T r 

X11.1 
 

X11.2 
 

X11.3 
 

X11.4 
 

X11.5 
X11.6 
X11.7 
X11.8 

انبذيهةت  يؼهىياث ػٍ انتصًيًاث 
 راث انتكهفت الأقم

نخفط اجًاني تكةاني   يؼهىياث 
 انشراء خلال سهست الايذاد

نخفةةةط تكةةةاني  انتىريةةةذ و يؼهىيةةةاث 
 تكاني  انشحٍ و تكاني  انتخسيٍ

نخفط تكاني  انبيةغ و  يؼهىياث 
 انتىزيغ )ػذد أواير انؼًلاء(

 تكاني  انًُغنخفط يؼهىياث 
 تكاني  انتقىيىنخفط يؼهىياث 
 انفشم انذاخهينخفط يؼهىياث 
 انفشم انخارجينخفط يؼهىياث 

0.121 
 

0.077 
 

0.129 
 

1.447 
 

-1.124 
3.275 

-.0537 
1.287 

2.835 
 

1.486 
 

2.733 
 

2.257 
 

-2.125 
3.966 

-2.722 
7.219 

0.005 
 

0.135 
 

0.007 
 

0.025 
 

0.033 
0.000 
0.006 
0.000 

0.927 
 

0.929 
 

0.929 
 

9.37 
 

0.911 
0.942 
0.953 
0.971 

0.9
38 

0.89
1 

394.
483 

0.00
0 
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 درجاث الاخخبار
 

 َٕع انزمت
 Sig ²كا 5 4 3 2 1

 رمت حؼالذ   

 رمت جذارِ

 سًؼّرمت 

 أخري 

 أزيت رمت

6 

26 

4 

15 

10 

3 

17 

10 

13 

16 

4 

6 

7 

25 

19 

9 

6 

25 

7 

11 

42 

9 

18 

4 

8 

17.952 

14.761 

13.081 

7.737 

7.378 

0.021 

0.088 

0.056 

0.468 

0.497 
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 انًصذر 

يجًٕع 
يربغ 

 الاَذرافاث
(SS) 

درجاث 
 انذرٌت
 

(DF) 

يخٕسط يربغ 
 الاَذرافاث

(MS) 
F Sig. 

انخٕزٌككككغ انًخًارككككم نهمككككٕة بككككٍٍ  
 انشركاء

 بٍٍ انصُاػاث
 داخم انصُاػاث

Total 

0.947 
11.353 
12.300 

2 
62 
64 

0.135 
0.155 

0.954 0.479 

انخٕزٌغ غٍر انًخًارم نهمٕة بكٍٍ  
 انشركاء

 

 بٍٍ انصُاػاث
 داخم انصُاػاث

Total 

3.357 
8.491 

11.848 

2 
62 
64 

0.455 
0.109 

4.331 0.000 

 لٕة انًسأيت ٔ انخفأض
 

 بٍٍ انصُاػاث
 داخم انصُاػاث

Total 

1.183 
1.715 
2.898 

2 
62 
64 

0.169 
2.170E-02 

7.773 0.000 

 لٕة الادخكار
 

 بٍٍ انصُاػاث
 داخم انصُاػاث

Total 

0.881 
11.456 
12.337 

2 
62 
64 

0.145 
0.137 

0.923 0.534 

 أخري 
 

 بٍٍ انصُاػاث
 داخم انصُاػاث

Total 

0.991 
11.001 
11.992 

2 
62 
64 

1.771 
0.144 

0.905 0.622 
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 N Mean انصُاػتَٕع 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

انخٕزٌكككغ انًخًاركككم 
 نهمٕة بٍٍ انشركاء

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

0.8371 
0.8091 
0.8720 
0.8276 

0.3735 
0.4014 
0.5477 
0.3799 

5.695E-02 
8.782E-02 

0.2235 
4.071E-02 

انخٕزٌكككككككغ غٍكككككككر  
انًخًارم نهمٕة بكٍٍ  

 انشركاء

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

0.8837 
0.8571 
0.6667 
0.8391 

0.3244 
0.3585 
0.5774 
0.3696 

4.845E-02 
7.823E-02 

0.3335 
3.961E-02 

لككككٕة انًسككككأيت ٔ 
 انخفأض

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

0.5741 
1.0000 
9.0012 
9.1211 

0.5344 
0.0000 
0.3781 

0.3.031 

0.2021 
0.0000 
0.1511 
3.8782 

 لٕة الادخكار
 

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

0.8721 
0.8777 
1.0000 
9.1121 

0.3112 
0.4100 
0.0000 
1.8851 

5.7882 
8.8833 
0.0000 

4.001E-02 

 أخري
 

 سٍاراث
 ُْذسٍت

 انكخرٍَٔت

18 
25 
21 
64 

0.8981 
0.8883 
1.0000 
9.2334 

0.3711 
0.3345 
0.0000 
1.7652 

4.777E-02 
7.8193 
0.0000 
2.9912 
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 انصُاػاث
 

 درجاث الاخخبار

صُاػت 
 انسٍاراث

انصُاػاث 
 انُٓذسٍت

انصُاػاث 
 الانكخرٍَٔت

Total ²كا Sig 

 (0.00لا                    )
َؼككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككى                   

(1.00) 
Total 

 

4 
18 
18 
 

7 
15 
25 

11 
9 

21 

22 
42 
64 
 

9.432 
 

0.009 

 

1. 

2. 

3. 
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5- 

6. 

7. 
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ٍ  ٔانخكايكم  انكربط  حكثرٍر ، (4002) يذًكذ  انبخكإًََ، ػكلاء   .د انخككانٍف   ٔإدارة انخٕرٌكذ  سهسكهت  إدارة يًارسكاث  بكٍ
 –، كهٍكت احجكارِ   ٔانًراجؼكت  انًذاسكبت  يجهكت ، انصكُاػٍت  الأػًكال  نًُشكتث  انخُافسٍت انمذرة دػى ػهى الاسخراحٍجٍت

 .جايؼت ديُٕٓر
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ٌ  الاسزمصةب   لبئًةخ  أسئهخ عم الإخبثخ فً انرلخ رٕخً أٌ فً شك يٍ يب أَّ إنً عُبٌزكى أنفذ كًب ّ  سةٍكٕ ً  الأثة   ثةبن   نة  فة

ً  ٔ. فمة   انعهًٍةخ  نلأغة ا   رسةزدرو  سةٕ   الإخبثبد كٌٕ فبئرح، أكث  َزبئح إنً انٕصٕل ٔ انجحث اَدبز  اشةك   أٌ ٌسة َ

ً  آية   الاسةزًبةح  ْةذِ  يهئ فً رمضَّٕ انذي انٕلذ ٔ يمريب رعبَٔكى حسٍ ً  فة ً  ةذكةى  رهمة ٍ  ٔلةذ  ألة ة  فة  ردةرة  ٔ. يًكة

ً  اشةزًهذ  لةر  الاسزمصةب   لبئًخ أٌ إنً الإشبةح ٍ  يزعةرذ  اخزٍةبة  أسةئهخ  ٔ لا/َعةى  اسةئهخ  يُٓةب  يزُٕعةخ  أسةئهخ  عهة  يٕضةٕ   عة

 :ٌهً يب ي اعبح يع ، الاسزمصب  لبئًخ يمريخ فً انًٕضح انجحث

 .ذلخ أكث  ٔ يُبسجخ ر اْب انزً الإخبثخ أيبو( √)  ع يخ ٔضع ٌ خى -1

 ٌزًثةم  ٔ يعٍُّ عٕايم رأثٍ  عهً انًٕافمخ ذةخخ حست يزرةج ةلًً يمٍبس عهً رحزٕي الاسزمصب  ثمبئًخ عجبةح كم -2 

 :ٌهً فًٍب انًمٍبس ْذا

   الاخبثّ أع   لا ٌعًُ ٔ الاخزٍبة فً انمٍبس عهً ذةخخ أذًَ ْٕ( 1) ان لى -أٔلا

 .الإط ق عهً كبفً غٍ  أٔ يؤث  غٍ  أٔ ْبو غٍ  أٔ يٕافك غٍ  ٌعًُ( 2) ان لى -ثبٍَب 

 .خرا كبفً أٔ خرا يؤث  أٔ خرا ْبو أٔ خرا يٕافك ٌعًُ ٔ الاخزٍبة فً انمٍبس عهً ذةخخ اعهً فٕٓ( 5) ان لى -ثبٍَب

 .الاخزٍبة يٍ يزفبٔرخ ذةخبد( 5) ان لى ٔ( 1) ان لى ثٍٍ يب -ثبنثب
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 الاستقصبء قبئمت

 (:.........................................................................اختيبري) الاسم

 : عبمت معلومبث

 :يلي ممب لكل المنبسبت الاجببت حذد فضللك من

 :العمزيت الفئت

 )     (                   فأكث  سُخ 53 )     (          سُخ 53-43 )     (              سُخ 43-33 )     (                سُخ 25-33

 :العلميت المؤهلاث

 ........حرذ فضهك يٍ)     ( أخ ي)     (            يبخسزٍ )     (                   ثكبنٕةٌٕس

 :الوظيفت

 ........حرذ فضهك يٍ)     ( أخ ي                  )     (    رُفٍذي يرٌ )     (           لطب  يرٌ 

 :  العمليت الخبزة سنواث عذد

 )     ( سُٕاد 13 يٍ أكث )     (            سُٕاد 13)     (                  سُٕاد 5

 :شزكتك فيه تعمل الذي النشبط نوع

 )     (       خريٍخ)      (            ردبةٌخ)     (                       صُبعٍخ

 :شزكتك في المستخذمين عذد

   …………حرذ فضهك يٍ)     (  1333 يٍ أكث )      (            1333)     (             253

   …………حرذ فضهك يٍ)     (  ج يهٌٍٕ 133  يٍ أكث )      (         ج يهٌٍٕ 133)     (             ج يهٌٍٕ 53
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يشكهت اسخخذاو حكُٕنٕجٍا يؼهٕياث دذٌزّ-1

يشكهت حخطٍط ادخٍاجاث انطالت الاَخاجٍت-2

يشكهت حُسٍك ٔ جذٔنت الاَخاس-3

يشكهت اخخٍار حشكٍهت انًُخجاث انًُاسبت-4

يشكهت اخخٍار انخصًًٍاث انبذٌهت نهًُخجاث-5

انًٕاديشكهت حخطٍط ادخٍاجاث -6

يشكهت حذذٌذ ادخٍاجاث انًٕارد انبشرٌت-7

يشكهت اخخٍار انًٕردٌٍ انًُاسبٍٍ-2

يشكهت اَخفاض جٕدة انًُخجاث ٔ انًٕاد-2

يشكهت حذذٌذ أسؼار انًُخجاث-12

يشكهت حخصٍص انخكانٍف غٍر انًباشرة-11
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 (MRPI) حكُٕنٕجٍا حخطٍط ادخٍاجاث انًٕاد-24

 (MRPII) حكُٕنٕجٍا حخطٍط ادخٍاجاث انخصٍُغ-25

 (ERP)حكُٕنٕجٍا حخطٍط ادخٍاجاث انشركت -26

  (JIT)حكُٕنٕجٍا الاَخاس أٔ انشراء أٔ انخخسٌٍ اًََ -27

 حكُٕنٕجٍا حبادل انرسائم الانكخرٍَٔت ٔ انفاكس ٔ انخهٍفٌٕ-22

   (EDI)حكُٕنٕجٍا انخبادل الانكخرًَٔ نهبٍاَاث -22

     (VMI)حكُٕنٕجٍا َظاو ادارة انًخسٌٔ -32

 (CRM)حكُٕنٕجٍا ادارة انؼلالاث يغ انؼًٍم -31

فكككً  (RFID) أٔ انُظكككاو انخكككرددي حكُٕنٕجٍكككا انًسكككخ انككككٕدي  -32

انًٕاد اسخلاو
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Increasing the competition leads to raise the interest of manufacturing companies to 

exchange cost information not only within its borders through the stages of the 

product life cycle, but also beyond its borders through the stages of the supply chain. 

The decision to manufacture all parts of the product within the company is no longer 

appropriate in light of modern environment.  The manufacture of product parts within 

the company may be more expensive than buy it from external suppliers because of 

what might be enjoyed by those suppliers of cost advantage make them produce those 

parts at a lower cost. Thus suppliers are considered as partners with manufacturing 

companies in sharing the cost information. Sharing of cost information between 

members of the supply chain is crucial to reduce the risks of the chain and to reduce 

the cost of products. This research attempts to explore the factors affecting the cost of 

information exchange between members across the supply chain in the automotive 

industry and its supply industries which have great deal of interrelations. Previous 

studies have addressed the subject of research for sharing of cost information through 

supply chain in developed countries and in different industries. Most of these studies 

applied a case study approach, but there is a lack of studies about this research subject 

in the developing countries. The present study applied a survey method and found 

such factors affect the sharing of cost information as trust of suppliers, information 

technology, type of Industry and bargaining power with suppliers. The statistical 

results indicate that five factors were tested and the results also confirm the research 

hypotheses. 

 

 

 

 


