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 الرلمى للتسويك كمدخل البحث محركاث بين العلالت تحليل

 لطاع على تطبيميت دراست المستدامت التنافسيت الميزة وبين
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Analyzing the Relationship between Search Engines as an 

Approach for Digital Marketing and the Sustainable of 

Competitive Advantage:  

 An Applied Study on the Hotels Sector in Egypt 

 

Einas Mohamed Mohamed El-Abbasy 

Lecturer in Business Administration 

Kafr Elsheikh University- Faculty of Commerce 

 

 

The study aims to find out the relationship and its shape between  

search engines as approach for digital marketing and sustainable 

competitive advantage for the hotels sector .The research applied 

to 300 customers from  43 hotels (five and four stars) and 

customers of medium hotels (three stars).The results indicated 

that there is a positive significant correlation between search 

engines as an approach for digital marketing and the the 

Sustainable of competitive advantage . 

 

http://www.facebook.com/pages/Assistant-lecturer-in-Kafr-Elsheikh-University/241527895910306


- 991 - 
 

 

 (Srivastava et al,1998) 

Digital Marketing 

  (Chaffey.2009)

 Search-Engine  و Social Media ،

Price Comparison Sites ، 

Interactive Advertising  Electronic Mail  ، 

Word-of-Mouth. 

 

 ونظرا         

  (Kuo et al,2011) المنافست 

 

وقد           

Perry network white paper,2009)) و،



- 991 - 
 

Panda ,2013

 

 

         

   

     

  Hamel and Prahalad, 1994

(Porter ,1996)Winterberg,2014 )



- 991 - 
 

 Google وYahoo وMSN  

 Google   

 

ADMA,2012

Sary,2012

.

(Falkow ,2009.) 

http://eg.wego.com/hotels/egypt/cairo/top-10-hotels )(



- 991 - 
 

 

(Pan,2011)



- 991 - 
 

 

   



- 991 - 
 

Ledford, 2008)) 

(Jensen,2009 )

  

  

  

 Search 

Box  Google Yahoo  وAltaVista 

 

 

ٍ(Sullivan ,2011 )

http://www.google.com/
http://www.altavista.com/


- 991 - 
 

 

Yee et al ,2003) ، )

(Bekkerman and Jeon, 2007:)

Search Engine                           

 Marketing(SEM)  

 SEOأو  Search Engine Optimisation البحج

 SERPs 

.

 Pay per 

Click   (PPC)  Cost Per Click (CPC) و



- 991 - 
 

  التالي  شكلويوضح  .

 

 

 SEO  

PPC 

Organic Listings 

 Sponsored Adds

 

SEO PCC 

 SEO 

 PPC 

Goolge

 SEO PPC 

 

(Prep ,2013)



- 910 - 
 

(Sen,2005 )

(Geyter 

,2005

((Falkow, 2009

(Eliaz and 

Spiegler,2011)

,2004Teevan

Sparrow et al,2011



- 919 - 
 

 (Annual ACM Conference,2007)

Kales,2009)

Melewar and Smith,2003

Chen and Scullion,2005

Alberta and Canada ,2007

Zaidi,2007) )

(Abdul-Hussain,2011)



- 911 - 
 

 

  

((Anagnostopoulos et al,2007 

  (Bekkerman and Jeon ,2007)

OrNotNearAnd

Overmeer, 1999 )

(Annand,2011)

(Chiu,2008)

Eliaz and Spiegler, 2011



- 911 - 
 

         

 (Kao and Lo, 2008)  ( و(Lee,2000. 

 

(Sen, 2005

(Jensen,2009أخزى

Hu et al,2011) )                               

Singer et al,2012 (وLewandowski et al ,2012)

 

Sustainable CompetitiveAdvantage 

 

     



- 911 - 
 

       

   (Srivastava et al, 1998)Hitt et al 

,2000

Mcllory,2010)   

            

          

 

      

 



- 911 - 
 

 (Warraich et al,2013) 

 

 

1- 

 



- 911 - 
 

 البحث محرك يوفرها التى الأدوات

   

        

  



- 911 - 
 

 

    

      

       

      

         

          

          

        

    

 -   -  

    

: 

  

 

 

: 

 

         : 

   

        % 

              

         .



911 
 

  

            

       : 

      

  ) ÷    ) ×   

      ÷  ×  

   

  ÷  ×    

         : 

    

 ÷  ×  

      

 ÷  ×   

    

    

: 

  

 

:

 



911 
 

         www.idsc.gov. ،) 

      

 

2

24

B
n




: nσ
2

B   

Mendenhall,1978  Renmuth

    

(1) 

(2)  

(3)  

(4)  



910 
 

(5)  

(6)  

(7)  

(8)  

(9)  

(11) 



919 
 

 

 

 



911 
 

 Likert Scaleالسداسى 

       

           

Warraich et al,2013

Alphacorrelation

Descriptive Statistical Measures :

 

 ) T Test 

ANOVA 



911 
 

    (Alpha) 

(Hair et al,1998)

 

  
(Alpha) 

    



911 
 

  

 



911 
 

Google 

  

 
 

 

 

 



911 
 

  

 

 



911 
 

 

1- 

ANOVA))

F

F Sig df Sum of 

Squares 

Mean 

18.65 0.000 2 0.497 Between Groups 

297 3.954 Within Groups 

 

F 

Sig t Sig.(2-

tailed) 

Mean 

 الإناث 4.707 0.000 2.472- 0.055 17.677

 الذكور 4.743
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 المتغيز التابع )الميزة التنافسيت المستدامت( المتغيزاث المستقلت

 الدلالت معامل ارتباط بيزسون

 0.05) عند)  0.000 0.733 محركات إستخدام كثافة

 0.05) عند) 0.000 0.669 البحث محرك نوع

0.594 البحث محركات إستخدام أسباب
** 

 0.01) عند) 0.000

0.840 البحث محركات مع التعامل سهولة
**

 0.01) عند) 0.000 

0.516 النتائج عرض شكل
**

 0.01) عند) 0.000 

 محرك مستخدم يسعى التى المعلومات قياس
 إليها للوصول البحث

0.535
**

 0.01) عند) 0.000 

0.523 البحث محركات يوفرها التى الأدوات
**

 0.01) عند) 0.000 

0.643 البحث محركات استخدام معاودة أسباب
**

 0.01) عند) 0.000 
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Spink and Jansen,2006)

R R
2

 Β Std.E F Sig.F 

9 X6 مع التعامل سهولة 

 البحث محركات

0.841 

 
 

0.708 
 
 

0.616 

 

0.037 

 
722.150 

  
  

0.000 
 
 

1 X6  مع التعامل سهولة 

  البحث محركات
X7- عكككككرض شككككككل 

 محركككات علككى النتككائج
   البحث

0.863 0.745 0.114 0.019 

 
433.722 

 
0.000 

1 X6  مع التعامل سهولة 

   البحث محركات

 X7-عككككككككرض شكككككككككل 

 محركككات علككى النتككائج
   ثالبح

X4 البحث محرك نوع 

0.877 0.770 0.196 0.038 

 
329.718 

 
0.000 

1 X6  مع التعامل سهولة 

  البحث محركات
X7- عكككككككرض شككككككككل 

 محرككات على  النتائج
   البحث

  X4 محككككككككرك نككككككككوع 

 البحث
X10   معككاودة أسككباب 

 محرككككككككات اسكككككككتخدام
 البحث

0.880 0.775 0.031 0.012 254.087 0.000 
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