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الدور المعدل لللفاءة الذاتية للمديزين فى العلاقة بين التوجه "
 "الزيادى ونجاح المشزوعات:  دراسة تطبيقية

 
 دكتىس/ طاسق سضىان محمذ سضىان

 أستار إداسة الاعمال انمساعذ
 جامعت طىطا –كهيت انتجاسة 

  ممخص الدراسة:
 التوجو الريادى  لعلاقة بيففى ا الذاتية لممديريفلمكفاءة  الدور المعدؿاستيدفت ىذه الدراسة الكشؼ عف       

ختبرت الدراسة تأثير إوقد ، بمحافظة الغربيةونجاح المشروعات، وذلؾ بالتطبيؽ عمى المشروعات الصغيرة 
 الإستباقية،، المخاطرة، الأخذ بالإبداعية) بأبعاده التوجو الريادىالعلاقة بيف فى  الكفاءة الذاتية لممديريف

، التأثير عمى فريؽ العمؿ، التأثير عمى الكفاءة)  نجاح المشروعاتوبيف  (اليجومية ، التنافسيةيةالإستقلال
 .(الآداء المالى، عداد لممستقبؿالإالعميؿ، 

ستقصاء وتوزيعيا عمى أفراد عينة الدراسة والبالغ إ تـ جمع البيانات المطموبة مف خلاؿ إعداد قائمة وقد    
وكانت نسبة مف أصحاب ومديرى المشروعات الصناعية الصغيرة بمحافظة الغربية مفردة  384عددىـ 

 استمارة. 307والقابمة لمتحميؿ الإحصائي ىي  المستوفاهستمارات الإليصبح إجمالي عدد  %81الإستجابة 
نجاح بيف و  لمتوجو الريادىرتباط معنوية بيف الأبعاد المختمفة إتوصمت الدراسة إلى وجود علاقات و     

الأخذ  فيما عدا بعد  التوجو الريادى فى نجاح المشروعلأبعاد وجود أثر ذي دلالة إحصائية  وكذلؾ ،المشروع
أف لإضافة إلى با لمكفاءة الذاتية لممديريف فى نجاح المشروع ى إيجابىتاثير معنو ىناؾ كما أف  ،بالمخاطرة

بمعنى أف الكفاءة ، التوجو الريادى ونجاح المشروع بيف العلاقةفى حجـ وطبيعة  الكفاءة الذاتية لممدير تعدؿ
 .تزيد مف قدرة التوجو الريادى فى تفسير التبايف فى نجاح المشروعالمشروع  الذاتية لمدير

Abstract: 

        This study aimed at exploring the modified role of self-efficacy for managers 

in the relationship between entrepreneurial orientation and projects success by 

applying on small  projects at AL Gharbia Governorate. This study tested the 

impact of self-efficiency for managers on the relationship between entrepreneurial 

orientation with its dimensions (innovativeness, taking risk, proactiveness, 

autonomy, competitive aggressiveness) and the success of projects which is 

measured by (efficiency, influence on teamwork, influence on client, prepare for 

the future, financial performance).The data was collected by using questionnaire 

and distributed to 384 members of the study sample who were owners  and 

managers of small  industrial projects at AL Gharbia Governorate. The response 

rate was 81% and the total number of completed questionnaires which subjected to 

statistical analysis were 307. 

       The study reached there are significant correlation between the different 

dimensions of entrepreneurial orientation and the success of projects. Moreover, 

the different dimensions of entrepreneurial orientation have significant impact on 

the success of projects except taking risk. There is significant positive impact of 
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self-efficacy for managers on the success of project. In addition to self-efficacy for 

manager is modified in the size and the nature of the relationship between 

entrepreneurial orientation and the success of project. This means that self-efficacy 

for manager increase the ability of entrepreneurial orientation to interpret the 

variance in the success of project. 
 

 مقدمة البحث:
ىميػػػة كبيػػػرة فػػػى الوقػػػت الحػػػالى بالنسػػػبة لمكثيػػػر مػػػف الػػػدوؿ لقػػػد حػػػازت ظػػػاىرة ريػػػادة الأعمػػػاؿ أ      

ة و لمثػػػر طػػػراؼ المعنيػػػة ومصػػػدراً ىامػػػا وخاصػػػة الػػػدوؿ الناميػػػة بمعتبارىػػػا مطمػػػب أساسػػػى لمكثيػػػر مػػػف الأ
لريػادى يسػاعد فػى عمميػة التطػوير والإبػداع وتبنػى والإبداع وتػوفير فػرص العمػؿ، خاصػة وأف التوجػو ا

 فكار جديدة تعمؿ عمى تمبية إحتياجات ورغبات العميؿ الحالى أو المستقبمى.أ
مػػع  وبػػالرغـ مػػف أف الريػػاده تعػػد مػػف المفػػاىيـ القديمػػة التػػى ظيػػرت فػػى نيايػػة القػػرف الثػػامف عشػػر     

حػػػػد أمعتبارىػػػػا بىتمػػػػاـ بيػػػػا بػػػػدأ يتزايػػػػد حػػػػديثاً بدايػػػػة الثػػػػورة الصػػػػناعية والنشػػػػاط الإقتصػػػػادى إلا أف الإ
إنبثػؽ منيػا عػدة مفػاىيـ اخػرى ومنيػا والإجتماعية، وقػد المحركات الأساسية لعممية التنمية الإقتصادية 

والعممية الريادية، ويعد التوجو الريػادى أحػد مكونػات التوجػو الإسػتراتيجى نحػو التوجو الريادى و الريادى 
المثػػابرة فػػى بػػذؿ الجيػػد والأخػػذ بالمخػػاطرة لتنفيػػذ تمػػؾ الافكػػار مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ توليػػد الأفكػػار الجديػػدة و 

كمػػا يعبػػر أيضػػاً عػػف الكيفيػػة التػػى تسػػتخدميا  ،(Paliwoda  et al., 2011الإبػػداع والإبتكػػار )
سػػػواؽ جديػػػدة كمسػػػتجابة سػػػريعة أالمنظمػػػة لػػػتفيـ إحتياجػػػات العميػػػؿ وخمػػػؽ وتطػػػوير المنتجػػػات وفػػػتح 

   .(Barringer&Ireland, 2008مف أجؿ تحسيف المركز التنافسى لممنظمة )لمتغيرات البيئية 
وتعتمػػػػػد إقتصػػػػػاديات الكثيػػػػػر مػػػػػف الػػػػػدوؿ وخاصػػػػػة الػػػػػدوؿ الناميػػػػػة عمػػػػػى المشػػػػػروعات الصػػػػػغيرة      

والمتوسػػػػطة بمعتبارىػػػػا قػػػػاطرة التنميػػػػة الإقتصػػػػادية والإجتماعيػػػػة فػػػػى تمػػػػؾ الػػػػدوؿ، ولقػػػػد إرتبطػػػػت تمػػػػؾ 
والتػى تتطمػب تػوافر الكفػاءة الذاتيػة لػدى الشػخص الػذى  كػرة ريػادة الأعمػاؿالمشػروعات بدرجػة كبيػرة بف

 يمتمؾ ويدير تمؾ المشروعات. 
عنصػر أساسػى لمنجػاح خاصػػة التػى يمتمكيػا صػػاحب أو مػدير المشػروع الكفػاءة الذاتيػة حيػث تعػد     
إمتلاكػػو ، إذ أف تمتػػع صػػاحب المشػػروع بالكفػػاءة الذاتيػػة مػػف حيػػث مجػػاؿ المشػػروعات الصػػغيرة  فػػى

مكانياتػػو عمػػى النجػػاح  وبػػذؿ الجيػػد وتنظػػيـ وتنفيػػذ الأعمػػاؿ والأنشػػطة والتغمػػب عمػػى الثقػػة فػػى قدراتػػو واا
لتحسػػيف مسػػتوى إحػػدى الركػػائز الأساسػػية التػػى تواجيػػو وكػػذلؾ التحػػديات التػػى يتعػػرض ليػػا المشػػكلات 

   .(Tak Katz et al., 2006)الآداء وتحقيؽ النتائج المرغوبة 
 كمعػػدؿالكشػػؼ عػػف أثػػر الكفػػاءة الذاتيػػة لممػػديريف مػػف خػػلاؿ ىػػذه الدراسػػة إلػػى  ثلباحػػويسػػعى ا      
وذلػػؾ بػػالتطبيؽ عمػػى المشػػروعات الصػػناعية الصػػغيرة  ،علاقػػة بػػيف التوجػػو الريػػادى ونجػػاح المشػػروعلم

 .بمحافظة الغربية
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                 Research Problem أولًا: مشكمة البحث:
 التساؤؿ التالى:تتحدد مشكمة البحث فى      

 ؟ ماىو أثر الكفاءة الذاتية لممديرين فى العلاقة بين التوجو الريادى ونجاح المشروع" 
 -وبصورة أكثر تفصيلًا يسعى البحث للإجابة عمى التساؤلات التالية: 

 ماىى طبيعة العلاقة بيف أبعاد التوجو الريادى ونجاح المشروع؟ -
 ؟اح المشروعماىو أثر أبعاد التوجو الريادى فى نج -

 ؟تؤثر الكفاءة الذاتية لممدير فى نجاح المشروعىؿ  -

 ؟علاقة بيف التوجو الريادى ونجاح المشروعالمكفاءة الذاتية لممدير فى ل ماىو الدور المعدؿ -

 
    Research Objectives        ثالثاً: أىداف البحث:

تيػة لممػديريف فػى العلاقػة بػيف التوجػو الكشؼ عف أثر الكفاءة الذايتمثؿ اليدؼ الرئيسي لمبحث في     
 مف خلاؿ تحقيؽ الأىداؼ الفرعية التالية: وذلؾ،  الريادى ونجاح المشروع

 .التوجو الريادى لدى المديريف فى المشروعات محؿ الدراسة أبعاد توافر درجةالتعرؼ عمى  -1
 الكفاءة الذاتية لدى المديريف بالمشروعات محؿ الدراسة.عمى مستوى التعرؼ  -2

 التوجو الريادى ونجاح المشروع.لكشؼ عف طبيعة العلاقة بيف ا -3
 .نجاح المشروعفى  التوجو الريادىأبعاد تحديد أثر  -4

 .نجاح المشروعفى  الكفاءة الذاتية لممديريفتحديد أثر  -5
والأبعػػػاد التوجػػػو الريػػػادى معلاقػػػة بػػػيف ل كمعػػػدؿ الكفػػػاءة الذاتيػػػة لممػػػديريفالتعػػػرؼ عمػػػى دور  -6

 .عنجاح المشرو المختمفة ل
 أثػػر لممػػديريف فػػى المشػػروعات محػػؿ الدراسػػةجموعػػة مػػف النتػػائج التػػي توضػػح التوصػػؿ إلػػى م -7

بالإضػافة إلػى دور الكفػاءة الذاتيػة  نجػاح المشػروع،فى التنبػؤ بمسػتوى  التوجو الريادى بأبعاده
 لممديريف فى العلاقة بيف التوجو الريادى والأبعاد المختمفة لنجاح المشروع.

 

         Research Importance               رابعاً: أىمية البحث:
 يستمد ىذا البحث أىميتو عمى المستوييف العممى والتطبيقى وذلؾ مف خلاؿ الإعتبارات التالية:     
 .متوجو الريادىلتساىـ ىذه الدراسة فى التعرؼ عمى الأبعاد المختمفة  -1
، دى ونجاح المشروعأبعاد التوجو الرياالدراسة الحالية عف طبيعة العلاقات بيف كؿ مف  تكشؼ -2

وىو مايساعد مديرى المشروعات محؿ الدراسة عمى تبنى الفكر الريادى فى إدارة أعماليـ مما 
 يحسف آداء تمؾ المشروعات.

  مازالت تتسـ يا، إلا أنالتوجو الريادىبالرغـ مف وجود عدد مف الدراسات السابقة التى تناولت  -3 
 ولت أثر الكفاءة الذاتية فى العلاقة بيف التوجو الريادى ونجاح تنادراسات لايوجد كما أف  بالندرة،    
لمجاؿ وستفتح ا إدارة المشروعات تعد إضافة جديدة فى مجاؿ ولذا فمف ىذه الدراسة المشروع،     

 مف الدراسة والتحميؿ.لممزيد  أماـ الباحثيف
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نجاح فى  لتوجو الريادىاتحاوؿ الدراسة الحالية سد الفجوة البحثية مف خلاؿ التعرؼ عمى أثر  -4
 بالإضافة لمكشؼ عف دور الكفاءة الذاتية لممديريف فى العلاقة بينيما.، المشروع

إلى أىـ محددات  التوصؿ بنتائج عممية تساعد في تساىـ الدراسة في إمداد مديرى المشروعات -5
دى مديرى نجاح المشروعات سواء توافر أبعاد التوجو الريادى وكذلؾ تطوير الكفاءة الذاتية ل

 تمؾ المشروعات.

 الإطار النظري لمبحث
اوؿ الباحث في القسـ الأوؿ يتنينقسـ الإطار النظري لمبحث إلى ثلاثة أقساـ رئيسية، حيث        

، الأبعاد أما القسـ الثاني فقد تـ تخصيصو  ،التوجة الريادي )كمتغير مستقؿ لمدراسة( مف حيث المفيوـ
فى القسـ الثالث يتناوؿ الباحث نجاح و ف )كمتغير تفاعمى أو معدؿ( لعرض الكفاءة الذاتية لممديري

 لمدراسة.  المشروعات ) كمتغير تابع(
                  Entrepreneurial  orientation التوجة الريادي: القسم الأول

 -أولًا: مفيوم التوجة الريادي:
زيادة  الأمر الذى أدى إلىستمرة المرابات ضطلإغموض واالتعقيد و بالاليوـ  تتسـ بيئة الأعماؿ     

 بغرضالمحيطة  المتغيراتالإىتماـ بالتوجيات الريادية كأحد الأساليب اليامو والفعالة فى التعامؿ مع 
ظيرت الفكرة الأولي لمريادة عمى يد الكاتب ولقد إستغلاؿ الفرص ومواجية التحديات المستمرة. 

نبثقت العديد مف المفاىيـ الريادية ومنيا إفقد  وا المفيوـ وعمي"كانتيموف" والذي يعد أوؿ مف طرح ىذ
مف  الأعماؿ دنياالتوجة الريادي لكونة يمثؿ التوجة الحقيقي لأي منظمة تسعي لتحقيؽ التفوؽ في 

 (. Miller, 1983خلاؿ الإستباقية والإبداع والمخاطرة )
وعات اليامة فى إدارة الأعماؿ خلاؿ وفى ىذا السياؽ برزت التوجيات الريادية كأحد الموض      

الفترة الأخيرة، وذلؾ لإقتناع العديد مف الأكاديميف والتنفيذييف بأف نجاح المشروعات والمؤسسات 
المستمرة تى تتسـ بشدة المنافسة والتغيرات والتنظيمات بمختمؼ أنواعيا في بيئة الأعماؿ الحالية وال

 (2017والمخاطرة والتنافسية والإستقلالية.)أيوب،أصبح يعتمد عمى الإبداعية والإستباقية 
 (Lumpkin & Dess ,2001)عرفو حيث تعددت التعريفات الخاصة بالتوجو الريادي لقد و      

عمى أنو مجموعة مف العمميات والممارسات وطرؽ إتخاذ القرار التى تقود إلى تقديـ منتج جديد أو 
والأفعاؿ التى تعمؿ بشكؿ حيوي ومستمر عمى خمؽ  وضع أساس لأعماؿ ريادية تشتمؿ عمى النوايا

أف التوجة الريادى ىو الرغبو فى إلى ( Shepherd&Wiklund, 2005 وقد أشار )فرص جديدة. 
إنشاء مشروع جديد والإستعداد لتحمؿ المخاطر المرتبطة بمختيار نوع النشاط الإبتكار مف خلاؿ 

دة والنزعو الإستباقية نحو إستغلاؿ الفرص المتاحة. والمنتجات أو الخدمات المقدمة والأسواؽ الجدي
تخاذ  (Basso,2009)بينما يري  أف التوجة الريادي ىو عبارة عف مجموعة العمميات والممارسات واا

 القرارات التى مف شأنيا أف تؤدي إلى تقديـ شئ جديد.
 عمى تركز ىتاليجية تنفيذ العمميات الإستراتىو  الريادي التوجو ( أفOkhomina, 2010ويرى )    

 المنظمة تضع مف أجؿ إستغلاؿ الفرص التى ستباقيإ بشكؿ الافكار توظيؼ و وتوليد المستمر التغيير

( أف التوجو الريادى ىو et al., 2013 Chowdhury) يؤكدو  فى مجاؿ الأعماؿ، الصدارة مركز في
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يتعمؽ بتطوير منتجات مجموعة مف العمميات والممارسات التى ينظر ليا كونيا ريادية وذلؾ فيما 
جديدة والسموؾ الإستباقى والإستعداد لتحمؿ المخاطرة والبدء فى تنفيذ مشروعات  والبحث عف أسواؽ

يتمثؿ في بأنو ( التوجة الريادى 2017)أيوب، كما عرؼجديدة أو تنمية وتطوير المشروعات الحالية، 
تجاىو نحو العمؿ الخاص الحر والمبادرة الفردية، رادة الفرد واا والذي يتجسد أساساً فى عممية  رغبة واا

إنشاء مؤسسة خاصة فى ظؿ الظروؼ البيئية المحيطة بو وذلؾ إنطلاقاً مف تبني سموكيات المبادأه 
 والإبداعية وتبني المخاطرة والإستقلالية والرغبة فى الإنجاز.

يـ بمشاريع المنظمة الريادية عمى أنيا تمؾ المنظمة التى تس (2017عمى،داود، و ) ابينما قدم      
ريادية مف خلاؿ الأفكار الخلاقة ذات القيـ المستقمة والإبداعية، ويتصؼ أفرادىا بالمبادرة العالية 

قامة مشاريعيـ.   والنظرة الثاقبة التى تمكنيـ مف إنتقاء الفرص المتاحة فى السوؽ لتفعيؿ أفكارىـ واا
فى  المنظمةشطة التى تعكس قدرة لأنفى التوجة الريادي يتمثؿ إلى أف ا( 2017)السوداني، ويشير

البحث واستغلاؿ الفرص الحالية والمستقبمية والدخوؿ فى الأسواؽ الجديدة وتطوير المنتجات الحالية 
ويصؼ  مع حاجات ورغبات العملاء مما يؤدي إلى تحقيؽ الأداء الأفضؿ مقارنة بالمنافسيف. لمتتوافؽ

مكونات التوجة الإستراتيجي الذى يتبني إتجاىات ( التوجة الريادى عمى أنو أحد 2018)البوعينيف،
 الأفراد نحو الإبتكار والإبداع ويعتبر عنصراً أساسياً لمتوجة الإستراتيجي لمفرد والمنظمة.

 
 أبعاد التوجو الريادي:

 : Innovativenessالإبداعية  -0

اعية فى وائؿ الباحثيف الذيف أكدوا عمى دور الإبدمف أ Schumpeter(1934-1942) يعد     
العمميات والأنشطة الخاصة بالتوجيات الريادية، ووضح أف الإبداع عاملًا ميماً يستخدـ لوصؼ روح 
المبادرة، ويعكس ميؿ الفرد أو المنظمة إلى الإنخراط فى الأفكار الجديدة والتجريب والعمميات 

جديدة، وتشير الإبداعية ة ينتج عنو منتجات أو خدمات أو عمميات تكنولوجيو  الإبداعية التي تدعميا
بتطوير العمميات  الإىتماـالرغبة فى دعـ التجريب وتقديـ منتجات وخدمات جديدة وكذلؾ إلى 

 اف إلي (Narayanan,2017). وفي ىذا السياؽ أشار (Lumpkin&Dess,2001)والأنشطة 
عمؿ عمى تطوير أفكار جديدة والإتجاه نحو التجريب المستمر والإلى  التوصؿميزة ىى الإبداعية 

أو الفرد فى الحصوؿ عمى  المنشأةمنتجات وعمميات جديدة، مؤكداً عمى أف ىذه الميزة تساعد 
 القدرة عمى تغييرالموقؼ الريادي بالنسبة لمنافسية، كما بيف أف الثروة والنجاح يكمف كؿ منيما فى 

( فقد وصؼ الإبداعية 2017أما )السودانى، .أو أفكار جديدةالييكؿ الحالي لمسوؽ بتقديـ منتجات 
عمى أنيا ميؿ منظمات الأعماؿ لممشاركة فى دعـ الأفكار الجديدة والعمميات الإبداعية التى قد 

 تؤدي إلى خمؽ منتجات وخدمات جديدة.
 : Risk Takingالأخذ بالمخاطرة  -0

أى الذات)تحقيؽ تساوي أدبيات ريادة الأعماؿ المبكرة بيف فكرة ريادة الأعماؿ والعمؿ مف أجؿ    
البحث عف عمؿ حر بدلًا مف العمؿ لحساب شخص آخر مقابؿ أجر(، وجنباً إلى جنب مع ىذا 
النوع مف العمؿ جاءت فكرة تحمؿ المخاطر الشخصية، حيث أف العامؿ الرئيسي الذي فصؿ 
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أصحاب المشاريع عف الموظفيف المعينيف ىو "عدـ اليقيف وخطر التوظؼ الذاتي"، وبالتالى فمف 
 طرة يتجسد فى أخذ خطوة المبادرة .مفيوـ المخا

إلى أف الأخذ بالمخاطرة تعني الميؿ إلى  (Lumpkin&Dess,2001)أشار كلًا مف وقد    
خصيص جزء كبير مف تإتخاذ إجراءات جريئة مثؿ المغامرة بدخوؿ أسواؽ جديدة غير معروفة و 

 يرىبينما  جداً. الإقتراض بشكؿ كبيرا المؤكدة أو الموارد لممشروعات ذات النتائج غير
(Narayanan,2017) بغرض المخاطرة تحمؿ عمى  الأخذ بالمخاطرة يظير قدرة المدير أف

إمكانية معقولة لتحقيؽ الأىداؼ المرجوة منيا بالتزامف مع وجود  توافرإستغلاؿ فرصة محتممة مع 
القدرة عمى إيجاد فرص  جوىر ريادة الأعماؿ يتمثؿ فىنجد أف في ىذا السياؽ و  ،إمكانية الفشؿ

 .ناجح مشروعتحمؿ المخاطر لتحويؿ تمؾ الفرص إلى وتوافر الرغبة فى  جديدة
 : Proactivenessالإستباقية  -3

الإكتشاؼ عمميات الإنخراط في الإستباقية تشير إلى أف  (Lumpkin&Dess,1996) يرى   
مف خلاؿ الإستفادة ات أحد الأمور اليامة لتحقيؽ التوجة الريادي كأحد الإستراتيجي المبكر لمفرص

المبادرة عف طريؽ توقع فرص جديدة ومتابعتيا  وتولى زماـوتحقيؽ إنطلاقة  مف تمؾ الفرص
تتمثؿ  ةأف الإستباقي (Lee  et al.,  2011) رىي اؽسيالا ىذى وف ،والمشاركة فى الأسواؽ الناشئة

إستغلاليا مف خلاؿ الإبداع وتبنى والعمؿ عمى عمى الإكتشاؼ المبكر لمفرص  قدرة الفردفى 
 متوجو الريادى. للمخاطرة، ولذا تعد الإستباقية ىى المحرؾ الأساسى للأبعاد الاخرى ا
والتيديدات  الأخطارفيري أف الإستباقية تعني القدرة عمى توقع  (Narayanan,2017)أما     

ستغلاؿ الفرص أو منع حالات الفشؿ لإالمستقبمية عمى حد سواء والبدء فى إتخاذ إجراءات أما 
بقصد منتجات أوخدمات جديدة  بتقديـتيديدات، كما تشمؿ أيضاً إتخاذ قرارات جريئة فيما يتعمؽ وال

 تحديدأف الإستباقية ىي عبارة عف السبؽ فى  ( عمى2017ويؤكد ) السودانى،  .التميز والتفرد
ات الإحتياجات المستقبمية للأسواؽ مف خلاؿ البحث عف الفرص الجديدة التى تتعمؽ بخطوط العممي

دخاؿ منتجات جديدة وعلامات تجارية أخري فى صدارة المنافسة الجديدة   .الحالية واا
 : Autonomyالإستقلالية  -4

الإستقلالية عمى أنيا الحرية الممنوحة للأفراد والتي تمكنيـ  (Lumpkin&Dess,1996)يرى       
عملًا مستقلًا لمفرد  كما تعد، الواعدة اللازمة لريادة الأعماؿ أفكارىـمف ممارسة إبداعيـ والدفاع عف 

( أف الإستباقية  Dess et al , 2003) حيث يشير أو الفريؽ يتمثؿ في تقديـ فكرة أو رؤية وتنفيذىا.
ستغلاؿ الفرص وذلؾ مف خلاؿ منح الأفراد  ىى نوع مف التمكيف الذى يساىـ فى إكتشاؼ واا

 وتنفيذ الافكار الإبداعية. الإستقلالية فى التفكير وكذلؾ الحرية والوقت اللازـ لتبنى
تعني قدرة الأفراد عمى التوصؿ لأفكار أو أف الإستقلالية إلى  (Narayanan,2017)ويشير     

( أف الإستقلالية تتمثؿ في القياـ 2017في حيف وضح )السوداني، ،مفاىيـ أو رؤي جديدة وتنفيذىا
ة أو فكرة تؤدى إلى تشجيع الإبتكار بعمؿ مستقؿ مف قبؿ فرد أو مجموعة أفراد فيما يتعمؽ بطرح رؤي

 وزيادة القدرة التنافسية وفعالية منظمات الأعماؿ وتعزيز الدخوؿ فى المشاريع الجديدة.
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 : Competitive Aggressivenessالتنافسية اليجومية  -5

غالباً ما تمثؿ "الحداثة" مشكمة عمى عاتؽ الشركات الناشئة، مما يمزميا بمتخاذ إجراءات     
الجديدة مف  روعاتافسيف الآخريف، ونظراً لأف المشبالنسبة لممورديف والعملاء والمنت شرعيتيا لإثبا

المرجح أف تفشؿ بشكؿ أكبر مف الشركات القائمة، فقد تكوف المنافسة اليجومية أحد الأمور اليامة 
ركة إلى أنيا تشير إلى ميؿ الش (Lumpkin&Dess,1996)والتى وضح  لبقاء الدخلاء الجدد

منافسييا بشكؿ مباشر وكثيؼ لتحقيؽ أرباح أعمي أو لتحسيف مركزىا التنافسي الحالي،  مواجية
أو تخفيض الأسعار بغرض كسب حصة سوقية أكبر، مع التأكيد عمى  جديدكالدخوؿ إلى سوؽ 

 (Lumpkin&Dess,2001)قدـ وقد  ضرورة البحث عف الأساليب غير التقميدية فى التنافس.
ة اليجومية عمى أنيا الإجراءات التى تعكس الجيود التى تبذليا الشركة لمتفوؽ عمى منافسييا التنافسي

 المنافسيف. لتصرفات والرد السريعفى الصناعو والتى تتميز بالموقؼ التنافسي القتالي 
فيوضح أف التنافسية اليجومية تتمثؿ في التغمب عمى المنافسيف  (Narayanan,2017)أما   

 ،أو لمسيطرة عمى السوؽ مف خلاؿ بذؿ الجيود اللازمة لمتفوؽ والسيطرة نيا الأعماؿفى دلمبقاء 
( عمى 2017)السوداني،يرى في حيف  ،المنافسة أمراً ضرورياً لمبقاء القدرة عمى مواجيةوذلؾ لأف 

 .عمى المنافسيفبغرض التفوؽ  المميزةأنيا ميؿ منظمات الأعماؿ إلى بذؿ الجيود 
 

                                    Self-Efficacy                      -لكفاءة الذاتية:ا: القسم الثاني
نظرية الكفاءة الذاتية مناسبة بشكؿ خاص في مجاؿ المشروعات الصغيرة ، إذ يتمتع  تعد        

عمى المشروعات بمستقلالية كبيرة فى العمؿ، ومف ثـ فمنو مف الضرورى أف يعتمدوا  تمؾمديروا 
كم أف الكفاءة الذاتية عمى  (Pajares,1996)وقد أكد  اليا.قدراتيـ الخاصة لمقياـ بالمياـ المختمفة واا

عمي تنظيـ وتنفيذ سمسمة مف الأفعاؿ  وتحمؿ في مضمونيا المعتقدات التى يؤمف بيا الفرد حوؿ قدرت
دارة موقؼ معيف، فيي تؤثر في الخيارات التى يتخذىا لاللازمة لمعا الفرد والممارسة التى يسعي جة واا

، حيث أشار إلى أف الأفراد ينيمكوف فى الميمات التى يدركوف أنيـ قادروف ومف خلاليا لتحقيؽ أىداف
عمى التعامؿ معيا بكفاءة وثقة، كما أف الكفاءة الذاتية تساىـ فى تحديد القدر اللازـ مف الجيد الذي 

المتعمقة  والمشكلات التحدياتمواجية  قدرتو عمىي الفرد بغرض إنجاز ميمة معينة وكذلؾ مد وسيبذل
بالإضافة إلى أنيا تساىـ فى تحديد أنماط التفكير وردود الأفعاؿ تجاه الأحداث  بأداء ىذه الميمة،

مما ينتج عنو القمؽ  التحدياتفالأفراد ذو الكفاءة المنخفضة عادة ما يشعروف بصعوبة المياـ وكثرة 
وعمي  ،تمؾ التحدياتجاد حموؿ أكثر فعالية لحؿ المشكلات ومواجية والتوتر وعدـ المحاولة لإي

الكفاءة الذاتية المرتفعو باليدوء في التعامؿ مع المواقؼ بالرغـ مف  ىالجانب الآخر يتميز الأفراد ذو 
( أف الكفاءة الذاتية بعد ثابت مف أبعاد الشخصية وتتمثؿ فى 1997)رضواف، ويوضح صعوبتيا.

 ولدي الفرد فى القدرة عمى مواجية المتطمبات والمشكلات الصعبة التى قد تواجيالقناعة الشخصية 
  مف خلاؿ تصرفاتو الذاتيو.

( أف الكفاءة الذاتية ىى مايعتقده الفرد حوؿ إمتلاكو لمقدرات Bandura , 1997ويرى )      
ويؤكد تائج المرغوبة، تنظيـ وتنفيذ الأعماؿ المطموبة لموصوؿ لمنوالأفكار والمشاعر التى تمكنو مف 
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عمى سموكو مف عدة جوانب، وىى إختيار الفرد للأنشطة والمياـ عمى أف الكفاءة الذاتية لمفرد تؤثر 
 .التى يعتقد أنو سوؼ ينجح فييا، الميؿ الزائد نحو التعمـ والإنجاز، الإصرار والمثابرة عمى بذؿ الجيد

لكفاءة الذاتية عبارة عف الحكـ الذاتي أف ا إلى (Staples  et al .,1999) وفى ىذا السياؽ يشير
 معيف. بعمؿ القياـ عمى وحوؿ قدرتلمفرد 

 هعمى الأداء الفعاؿ وتأثير  و( الكفاءة الذاتية بأنيا ثقة الفرد فى قدرت2010بينما يصؼ )زيداف،      
ذي يصدرة إلى أف الحكـ ال (2016يشير )الزعبي، الصددوفي ىذا  الإيجابي عمى البيئة المحيطة بو.

لإنجاز ميمة ما ومدي تحممة  والجيد الذي سيبذل تقدير مستوىالذاتية يساىـ فى  وكفاءت حوؿالفرد 
أف الأشخاص الذيف لدييـ شكوؾ حقيقية حوؿ  ويبيف عمى تخطييا، ولمصعوبات والعوائؽ وقدرت

أو أنيـ  تالمشكلا قدراتيـ في التعامؿ مع المواقؼ سوؼ يبالغوف فى الجيد المطموب عند ظيور
أما الأفراد الذيف يتمتعوف بحس قوي بالكفاءة الذاتية فمنيـ سيبذلوف مزيداً مف  سيشعروف بالإستسلاـ،

مستوى  بموغ لعالية مف المثابرة تساىـ فيافمف الدرجة  ووبناء عمي الجيد لمسيطرة عمى موقؼ التحدى،
 المرغوب. الأداء
 وفى قدرت الفردثقة درجة  تعبر عفذاتية أف الكفاءة العمى   (Tomas  et al .,2019)ويؤكد     

 لقدرة بالإضافة ،الأحداث ذات الصمةفى  التأثيرالقدرة عمى  ، وكذلؾياـ مختمفةمالقياـ بو  عمى النجاح
إلى أربعة مصادر ( Bandura, 2000ويشير)  .بنشاط معيف التنبؤ بالنتائج ذات الصمة عمى لفرد

خبرات الفرد، بمعنى أف التجارب الناجحة لمفرد فى المصدر الأوؿ فى لمكفاءة الذاتية، حيث يتمثؿ 
معينو تدعـ الكفاءة الذاتية لديو، أما المصدر الثانى فيو النماذج الإجتماعية حيث يزداد شعور أعماؿ 

مف يماثمونو فى القدرات قد حققوا النجاح فى مياـ أو أنشطة معينو، الفرد بكفاءتو الذاتية كمما لاحظ 
ما يتمثؿ العنصر الثالث فى الإقناع الذى يتمقاه الفرد مف بعض الأشخاص الموثوؽ فى قدرتيـ بين

  .لمفردالنفسية عمى النجاح، أما العنصر الأخير مف مصادر الكفاءة الذاتتية فيو الحالة 
  

   -نجاح المشروع:: القسم الثالث
جؿ إنتاج سمعة أو تقديـ أنشطة المتكاممة التى يتـ القياـ بيا مف يمثؿ المشروع مجموعة مف الأ       

خدمة بمواصفات معينة لتحقيؽ أىداؼ محددة خلاؿ وقت معيف وذلؾ فى ظؿ ميزانية محددة 
(Joslin&Miller, 2016) وتعتمد إدارة المشروع عمى إستخداـ وتطبيؽ أساليب وتقنيات المعرفة ،

لتمبية إحتياجات العميؿ وذلؾ مف خلاؿ الإستخداـ الامثؿ لمموارد عمى كافة أنشطة ومياـ المشروع 
 .(Gungor&Guzlu, 2016)ع المتاحة سواء موارد مادية أوبشرية بغرض تحقيؽ أىداؼ المشرو 

، أساسييف نجاح المشروعات فى إتجاىيفموضوع ولقد ركزت معظـ الدراسات التى تناولت       
عمى عوامؿ  الآخرو مؤشرات نجاح المشروع، بينما ركز الإتجاه وؿ بمقاييس أحيث إىتـ الإتجاه الأ

، وتشير مقاييس أو مؤشرات نجاح المشروع إلى (Muller&Jugdev, 2012)نجاح المشروع 
مجموعة المعايير التى يمكف إستخداميا لمحكـ عمى نجاح المشروع، أماعوامؿ نجاح المشروع فترتبط 

 ,Fortune&Whiteى قد تسيؿ أو تدعـ نجاح المشروع )بالمتغيرات أو العوامؿ المحيطة والت

كثر المقاييس أ(، وتعد عناصر المثمث الذىبى والتى تتضمف الجودة والتكمفة والوقت مف 2006
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قد ( ونظراً لأف الجودة تعد مقياس نسبى Wateridge, 1995إستخداماً فى قياس نجاح المشروعات )
( تقسيـ Chan, 2004الأطراؼ المعنية بالمشروع فقد إقترح )يؤدى لإختلاؼ الفيـ أو التقييـ بمختلاؼ 

معايير نجاح المشروعات إلى معايير موضوعية تمثمت فى الوقت، التكمفة، الربح، والأماف، ومقاييس 
 شخصية وتتضمف الجودة، الآداء، الكفاءة، والإنتاجية، إستقرار المشروع، رضا الاطراؼ المعنية.

( أف مؤشرات نجاح المشروع تختمؼ بمختلاؼ الأطراؼ المعنية Davis, 2014وقد أضاؼ )    
بالمشروع حيث يرى أف ىناؾ ثلاثة أطراؼ رئيسية وىـ أصحاب المشروع، مديرى المشروع، العميؿ 
أو المستخدـ النيائى، ويرى أف مدير المشروع يقيس نجاح بالإعتماد عمى مؤشرات الوقت، الجودة، 

مشروع بقدرة المشروع عمى بتحقيؽ الأىداؼ المخطط ليا، فى حيف اف ، بينما ييتـ صاحب الالتكمفة
العميؿ يحكـ عمى نجاح المشروع مف خلاؿ مستوى رضائو عف جودة السمعة أو الخدمة التى يقدميا 

 المشروع بالإضافة لجودة العلاقة مع إدارة المشروع.
يتمثؿ فى قدرتو عمى  ؤسسةأو الم أف نجاح المشروععمى ( Mishra  et al., 2011) ويشير     

تحقيؽ توقعات العميؿ أو المستخدـ النيائى عف طريؽ مقابمة متطمبات الجودة، بالإضافة إلى الإلتزاـ 
( إلى أنو يمكف قياس نجاح Kang& More, 2008) لإقامة المشروع، ويرىبالميزانية المقدرة 

نتجات المقدمة لإحتياجات العميؿ، المشروع بخمسة أبعاد أساسية وىى، الملائمة بمعنى ملائمة الم
قدرة المشروع إلى الكفاءة والتى تعنى القدرة عمى خفض التكاليؼ والموارد المستخدمة، الفعالية وتشير 

عمى تحقيؽ النتائج المرغوبة، التأثير بمعنى التغيير الذى يمكف أف يحدثو المشروع سواء كاف ىذا 
ارية بمعنى إستمرارية المنافع التى حققيا المشروع لفترات التاثير إيجابى أو سمبى، وأخيراً الإستمر 

( عدة مؤشرات يمكف إستخداميا لمحكـ عمى نجاح Muller&Turner, 2010وقد حدد )  طويمة.
 المشروع تتمثؿ فى، رضا المستخدـ النيائى، رضا المورديف، رضا فريؽ العمؿ، إستمرارية النشاط.

( أف نجاح المشروع أوالمؤسسة يرتبط بالقدرة عمى Abo-Moghli&Almuala, 2012ويرى )      
تحقيؽ الأىداؼ المتمثمة فى الربح أو العوائد المالية المناسبة، مستويات عالية مف رضا العملاء، 
البقاء والإستمرار، النمو، والحفاظ عمى علاقات جيدة مع مختمؼ الأطراؼ المعنية بالمشروع أو 

 ،ىىو  ععمى عدة أبعاد لقياس نجاح المشرو  (Martens et al., 2018)دراسة  تكز ور  .المنشأة
 الآداء المالى، وأخيرا الإستعداد لممستقبؿالكفاءة، التأثير عمى العميؿ، التأثير عمى فريؽ العمؿ، 

أما عوامؿ نجاح المشروع فترتبط بمدى توافر الظروؼ أو العوامؿ البيئية المواتية والتى تساعد       
( عوامؿ نجاح المشروع فى Müller, et al.,  2017حدد ) وقدالمؤسسة عمى النجاح،  المشروع أو

، بالمشروع جيدة، إجراءات ونظـ العمؿرية عدة عناصر تضمنت خصائص المشروع، بيئة إستثما
 الدعـ الحكومى، خصائص المنتجات، إدارة المشروع.

كمؤشرات عمى نجاح أساسية وسوؼ يعتمد الباحث فى ىذه الدراسة عمى خمسة أبعاد ىذا       
التأثير عمى فريؽ العمؿ، التاثير عمى العميؿ، ،كفاءة الصغيرة محؿ الدراسة وىى، المشروعات ال

 ممستقبؿ وأخيراً الآداء المالى لممشروع.الإستعداد ل
  

 



 

11 

 

 الدراسات السابقة
عرؼ عمى الدور المعدؿ لمكفاءة الذاتية فى العلاقة بػيف التوجػو تقوـ الدراسة الحالية بمحاولة الت 

الريػػادي ونجػػاح المشػػروعات، وقػػد تناولػػت مجموعػػة مػػف الدراسػػات السػػابقة لمتوجػػة الريػػادي ، ولمكفػػاءة 
 الإستفادة مما جاء فى الدراسات السابقة وذلؾ عمى النحو التالى: ويمكفالذاتية، ولنجاح المشروعات 

 -ت تناولت التوجو الريادي وعلاقتيا بالمتغيرات الأخرى:أولًا: دراسا   

فى محاولة لمتعرؼ عمى أثر التوجو الريادي عمي أداء المنظمػات غيػر اليادفػة لمػربح بالولايػات        
عمػى أربعػة أبعػاد أساسػية فػي قيػاس التوجػو الريػادي  (Fritz,2006)المتحػدة الأمريكية،إعتمػدت دراسػة

التنافسػػية.وقد توصػػمت الدراسػػة إلػػى وجػػود تػػأثير  اليجومةة،المجازفة،الإسػػتقلالية،وىػػي الإبداع،الإستباقي
معنػػوي إيجػػابي لمتوجػػػو الريػػادي عمػػي أداء الشػػػركات موضػػع الدراسػػة. ولمكشػػػؼ عػػف الآثػػار المحتممػػػة 

الصػغيرة والمتوسػطة لممشػروعات  لأنماط القيادة والتوجو الريادي )الأخذ بالمخاطرة،الإستباقية،الإبتكار(
أف غالبيػة المنظمػات موضػع الدراسػة  (Yang ,2006أظيػرت دراسػة )، عمى أداء الأعماؿ في تايواف

تطبؽ إستراتيجيات التوجة الريادي ولكف عمى نطاؽ محدود مما يمكنيػا مػف تحقيػؽ مكاسػب إقتصػادية 
ة صػػػغيرة ،وأوضػػػح أف ىػػػذه المنظمػػػات تفتقػػػر إلػػػى عمػػػؽ التغييػػػر الثقػػػافي نحػػػو ريػػػادة الأعمػػػاؿ واللازمػػػ

لمتعػرؼ عمػى  (Ahmed et al, 2013) في حػيف سػعت دراسػة لمحفاظ عمى مكاسب إقتصادية كبيرة.
أثػػر الػػدور الوسػػيط لمكفػػاءة الذاتيػػة فػػي العلاقػػة بػػيف كػػلا مػػف القػػيـ الشخصػػية والػػدوافع الداخميػػة وبػػيف 

نتػائج أف التوجو الريادي، وقد طبقت عمي عدد مػف الشػركات الصػغيرة والمتوسػطة بماليزيػا، وأظيػرت ال
لشركات الصغيرة والمتوسطة كانت بمثابة مػؤثر وسػيط فػي العلاقػة بػيف القػيـ باالكفاءة الذاتية لمعامميف 

 ـالشػركات الصػغيرة والمتوسػطة موضػع الدراسػة لػدييمػديرى الشخصية والتوجو الريادي، كمػا بينػت أف 
 درجة عالية مف الكفاءة الذاتية ومستوى عالي مف التوجة الريادي .

التعػػػرؼ عمػػػى تػػػأثير تػػػوافر المػػػوارد الماليػػػة عمػػػى كػػػلا مػػػف  (Fisler,2014)حاولػػػت دراسػػػة  وقػػػد      
، التوجػػػة الريػػػادي والتوجػػػو بالعميػػػؿ ومعػػػدلات النمػػػػو لمشػػػركات الصػػػغيرة والمتوسػػػطة بالنمسػػػا والمجػػػػر

ادي الأمػر وجاءت النتػائج بالنمسػا بوجػود تػأثير إيجػابي معنػوي لتػوافر المػوارد الماليػة عمػى التوجػة الريػ
الػػذي يعػػزز مػػف تػػوافر معػػدؿ نمػػو أعمػػي ويتسػػـ بالإسػػتقرار إلػػى حػػد كبير،كمػػا لػػـ تكشػػؼ الدراسػػة عػػف 

تػأثير  كشػفت النتػائج عػف وجػودوجود تأثير محدد لمموارد الماليػة عمػى التوجػة بالعميؿ.أمػا بػالمجر فقػد 
 الريادي. معنوي إيجابي لمموارد المالية عمى التوجة بالعميؿ بشكؿ أكبر مف التوجة 

فقػػد حاولػػت الكشػػؼ عػػف أثػػر الػػدور الوسػػيط لسػػموكيات  (Engelen,et al ,2015)أمػػا دراسػػة       
شػػركة مػػف  790حيػػث طبقػػت الدراسػػة عمػػى ،القيػػادة التحويميػػة فػػي العلاقػػة بػػيف التوجػػة الريػػادى والأداء

-تايلانػػد -سػػراسوي -سػػنغافورة -ألمانيػػا-الشػػركات الصػػغيرة ومتوسػػطة الحجػػـ بسػػتة بمػػداف وىي)النمسػػا
إيجػػػابي لسػػػموكيات القيػػػادة معنػػػوى وجػػػود تػػػأثير إلػػػى وتوصػػػمت الدراسػػػة  الولايػػػات المتحػػػدة الأمريكيػػػة(

       التحويمية عمى العلاقة بيف التوجة الريادى وأداء الشركات.



 

12 

 

عمى دراسػة الػدور الوسػيط لمتوجػو الريػادى  (Khedhaouria  et al., 2015وقد ركزت دراسة )      
لاقة بيف كؿ مػف الإبػداع والكفػاءة الذاتيػة وبػيف آداء المشػروعات الصػغيرة وذلػؾ بػالتطبيؽ عمػى فى الع

مفػػػردة مػػػف أصػػػحابى المشػػػروعات الصػػغيرة بفرنسػػػا، وتوصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى وجػػػود  256عينػػو قواميػػػا 
أف  تاثير معنػوى إيجػابى لكػؿ مػف الكفػاءة الذاتيػة والتوجػو الريػادى فػى آداء المشػروعات الصػغيرة، كمػا

  التوجو الريادى يعد وسيطاً كمياً فى العلاقة بيف كلا مف الإبداع والكفاءة الذاتية وآداء المشروع.

 والإسػتراتيجية فػى العلاقػة بػيف التوجػ ةأثػر المرونػفقػد تناولػت ( Li et al., 2016دراسػة )  اأمػ      
وجػود  كشػفت نتػائج الدراسػة عػفقػد و مؤسسػة صػينية،  585عمػى  بالتطبيؽ الريادى والإبداع التنظيمى

أف  كمػامػف التوجػة الريػادى والإبػداع التنظيمػى،  بػيف المرونػة الإسػتراتيجية وكػلاإيجابى إرتباط معنوي 
 لتوجة الريادى والإبداع التنظيمى.العلاقة بيف ا تزيد مف قوةالمرونة الإستراتيجية 

 -توجػػػػػو الريػػػػػادي )الإبتكػػػػػارفقػػػػػد حاولػػػػػت التعػػػػػرؼ عمػػػػػى دور ال (2017أمػػػػػا دراسػػػػػة )السػػػػػوداني،     
التنافسػػػػية العدوانيػػػػة(عمى تحسػػػػيف أداء مصػػػػرؼ الخمػػػػيج التجػػػػاري العراقػػػػي )بطاقػػػػة الأداء  -الإسػػػػتباقية
مدير وموظػؼ مػوزعيف عمػى مسػتويات إداريػة مختمفػة ،وتوصػمت  41وطبقت الدراسة عمى  المتوازف(،

 عمي أداء مصرؼ الخميج التجاري.إلى وجود تأثير معنوي إيجابي لمتوجة الريادي بأبعادة الثلاثة 

(عمػػػػػى الكشػػػػػؼ عػػػػػف أثػػػػػر الػػػػػوعي بالتوجػػػػػة 2017كمػػػػػا ركػػػػػزت  دراسػػػػػة )الحلالمػػػػػة والخفػػػػػاجي،     
 فػػي جػػودة العمميػػات، الإسػػتقلالية( ،التنافسػػية العدوانيػػة الإبػػداع، تحمػػؿ المخػػاطرة ، الإسػػتباقية،الريادي)

وقػػػػد  لإتصػػػػالات الأردنيػػػػة الدوليػػػػة،مػػػػديراً لشػػػػركات ا 295عتمػػػػدت الدراسػػػػة عمػػػػي عينػػػػة تمثمػػػػت فػػػػي اا و 
بعػػدى  حيػػث جػػاءتوصػمت إلػػي وجػػود تػػأثير معنػػوى إيجػػابي لأبعػػاد التوجػة الريػػادي فػػي جػػودة العمميػػات 

 أكثر أبعاد التوجة الريادى تاثيراً فى جودة العممياتالإستباقية والإستقلالية 
 -ادي)الإسػػػػػػتقلاليةفقػػػػػػد حاولػػػػػػت التعػػػػػػرؼ عمػػػػػػى دور التوجػػػػػػو الري (2017أمػػػػػػا دراسػػػػػػة )أيػػػػػػوب،      

الإسػػتباقية( فػػي نجػػاح المؤسسػػات الصػػغيرة والمتوسػػطة،حيث اعتمػػػدت  -لمخػػاطرتحمػػؿ ا -الإبداعيػػة
رياديػػػا مػػػف أصػػػحاب المؤسسػػػات الصػػػغيرة والمتوسػػػطة بولايػػػة سػػػكيكدة  143عمػػػى عينػػػة مكونػػػة مػػػف 

يػػادي ونجػػاح وتوصػػمت الدراسػػة لوجػػود علاقػػة إيجابيػػة ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف التوجػػة الر ، بػػالجزائر
( إلػى التعػرؼ عمػي أثػر 2018سعت دراسة )البػوعينيف وآخػريف،  وقد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

وتوصػػمت الدراسػػة إلػػى  ،عمػػي الأداء التشػػغيمي تحمػػؿ المخػػاطرة(-المبػػادرة -التوجػػو الريػػادي )الإبتكػػار
 .التوجة الريادي والأداء التشغيميعدـ وجود علاقة بيف 

 -تناولت الكفاءة الذاتية وعلاقتيا بالمتغيرات الأخرى:ثانياً: دراسات   
التعرؼ عمي أثر الكفاءة الذاتية لممديريف  (Luthans&Peterson,2002)إستيدفت دراسة      

وجود تأثير معنوي  إلىوقد توصمت  كمتغير وسيط في العلاقة بيف الإرتباط الوظيفي وكفاءة الأداء،
 سيط في العلاقة بيف الإرتباط الوظيفي وكفاءة الأداء.إيجابي لمكفاءة الذاتية كمتغير و 

كشؼ عف العلاقة بيف إستراتيجيات التدريب المتبعو مل (2005فى حيف جاءت دراسة )شكر،     
داء الوظيفي في ظؿ وجود الكفاءة الذاتية والدافع للإنجاز كمتغيراف وسيطاف، وذلؾ بالتطبيؽ والآ
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ىذه  متشركات قطاع الصناعات الكيماوية المصري، وتوصمتدرب بمحدى  294عمى عينة قواميا 
الدارسة لوجود تأثير معنوي إيجابي لمدافع للإنجاز والكفاءة الذاتية كمتغيراف وسيطاف في العلاقة بيف 

 إستراتيجيات التدريب بالشركة موضع الدراسة والأداء الوظيفي بيا.
تناوؿ أثر الفروؽ بيف الجنسيف عمى  (Schyns & Sanders,2005)بينما ركزت دراسة     

 58كمتغير وسيط في العلاقة بيف القيادة التحويمية والكفاءة الذاتية لمقائد، وطبقت عمى عينة قواميا 
مف التابعيف العامميف بمدارات مختمفة بعدد مف مستشفيات التأميف الصحي بألمانيا،  113قائد و

دـ وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بيف القيادة وتوصمت ىذه الدراسة لعدد مف النتائج مف أىميا ع
 التحويمية والكفاءة الذاتية لممرأة، في حيف توصمت لوجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية لمرجؿ.

بغرض التعرؼ عمى أثر كلًا مف الكفاءة الذاتية  (van Vuuren et al ,2007)وقد قامت دراسة 
مفردة بمحدي شركات  550اـ التنظيمي، وطبقت الدراسة عمى والكفاءة التنظيمية عمى أبعاد الإلتز 

وتوصمت الدراسة لوجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية لمكفاءة  صناعة الكيماويات بيولندا،
 الذاتية والكفاءة التنظيمية عمى الإلتزاـ التنظيمي. 

ؽ النفسي والكفاءة التعرؼ عمى العلاقة بيف الإحترا (2008فى حيف حاولت دراسة )جريش،    
لدي معممى ومعممات المرحمة  بذؿ الجيد(، المرونة فى العمؿ، )الإصرار عمى العمؿ الذاتية

الإبتدائية بمحافظة الإسماعيمية، وتوصمت الدراسة لوجود علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بيف 
 الكفاءة الذاتية والإحتراؽ النفسي.

الكشؼ عف أثر الدور المعدؿ لمكفاءة الذاتية في العلاقة  (Ballout,2009)كما إستيدفت دراسة     
مفردة مف العامميف بعدد مف  180بيف الإلتزاـ الوظيفي والنجاح الوظيفي، وذلؾ بالتطبيؽ عمى 

البنوؾ المبنانية، ومف أىـ النتائج التى توصمت إلييا الدراسة وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية 
فاءة الذاتية عمى النجاح الوظيفي، وأف توافر الكفاءة الذاتية يعزز مف تأثير الكللإلتزاـ الوظيفي و 

                                           الإلتزاـ التنظيمى فى تحقيؽ النجاح الوظيفى.
فقد حاولت التعرؼ عمى أثر تنمية الموارد البشرية في العلاقة  (Chaudhary,2012)أما دراسة     

مفردة مف المديريف التنفيذييف  150عينة الدراسة مف  وتكونتكفاءة الذاتية والإرتباط الوظيفي، بيف ال
وجود تأثير إلى بمؤسسات التصنيع والخدمات في القطاعيف العاـ والخاص باليند، وتوصمت الدراسة 

لكفاءة اوأف كلا مف ، إيجابي لتنمية الموارد البشرية عمى العلاقة بيف الكفاءة الذاتية والإرتباط الوظيفي
 الإرتباط الوظيفي. ليا تأثير معنوى فىالذاتية وتنمية الموارد البشرية 

( لمتعرؼ عمى أثػر الكفػاءة الذاتيػة فػي تطػوير قػدرات القػادة 2013فى حيف ىدفت دراسة )أبو زيد،    
الكفػػػاءة  معتقػػػداتلوجػػػود تػػػأثير معنػػػوي إيجػػػابي  إلػػػىوتوصػػػمت  وعلاقاتيػػػا بمقومػػػات الػػػذكاء العػػػاطفي،

تطوير قدراتيـ ومياراتيـ، كما توجػد علاقػة إيجابيػة بػيف تمتػع القػادة بالػذكاء العػاطفي فى الذاتية لمقادة 
 ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدييـ.

، )الإتصػػػػاؿ لمتعػػػػرؼ عمػػػػى أثػػػػر الكفػػػػاءة الذاتيػػػػة (2015بينمػػػػا سػػػػعت دراسػػػػة )أحمػػػػد والعسػػػػاؿ،      
الحصػوؿ عمػى المعمومػات(عمى كػلًا مػف التخطػيط  ،اجيػة الضػغوطمو ، إدارة الوقت ،الإصرار والمثابره
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طالبػة مػف  200الإستراتيجي الشخصي والقدرة عمى إتخاذ القرار، واعتمدت الدراسة عمى عينػة قواميػا 
وقد توصمت الدراسػة لوجػود علاقػة معنويػة  طالبات جامعة الحدود الشمالية بالمممكة العربية السعودية،

يف الكفػػػاءة الذاتيػػػة المدركػػػة وبػػػيف كػػػلا مػػػف القػػػدرة عمػػػى التخطػػػيط الإسػػػتراتيجي ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػ
 والقدرة عمى إتخاذ القرار.

( فقػػد حاولػػت التعػػرؼ عمػػى دور الػػدعـ التنظيمػػي المػػدرؾ فػػي تحسػػيف 2018أمػػا دراسػػة )الػػدلاش،     
 ،داء(الآتميػز ، الخبػرةإمػتلاؾ ، التواصػؿ الجيػد مػع الآخػريف الكفاءة الذاتية)الثقة والإعتماد عمػى الػذات

مفػػػردة مػػػف العػػػامميف بالشػػػركة القابضػػػة للأدويػػػة والشػػػركات  335وطبقػػػت الدراسػػػة عمػػػى عينػػػة قواميػػػا 
التابعػػة ليػػا بجميوريػػة مصػػر العربيػػة، وتوصػػمت الدراسػػة لوجػػود تػػأثير معنػػوي إيجػػابي لمػػدعـ التنظيمػػي 

 المدرؾ عمى الكفاءة الذاتية لمعاميف.
 -وعلاقتيا بالمتغيرات الأخرى: ح المشروعاتنجا: دراسات تناولت ثالثا
( عمػػػى فحػػػص العلاقػػػة بػػػيف نمػػػط القيػػػادة ) التحويميػػػة، Yang et al., 2011ركػػػزت دراسػػػة )   

والتبادليػػة( وبػػيف نجػػاح المشػػروع ) التكمفػػة، الجػػودة، الآداء، رضػػا الأطػػراؼ المعنيػػة( وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ 
تصػػالات(، وقػػد توصػػمت الدراسػػة إلػػى وجػػود توسػػيط خصػػائص فريػػؽ العمػػؿ ) التماسػػؾ، التكامػػؿ، الإ

تاثير معنوى إيجابي لكلا مف نمطى القيادة التحويمية والتبادلية فى نجػاح المشػروع، كمػا أف خصػائص 
 فريؽ العمؿ بالمشروع تتوسط العلاقة بيف نمط القيادة ونجاح المشروع.

قة بيف كفاءة عمى الكشؼ عف العلا (Serrandor&Turner, 2015بينما ركزت دراسة )    
المشروع ) الجودة، التكمفة، الوقت( وبيف نجاح المشروع ) كفاءة التنفيذ، رضا فريؽ العمؿ، التاثير 

 ،أمريكافى )مشروع  859عمى العميؿ، النجاح التجارى، الإعداد لممستقبؿ(، وطبقت الدراسة عمى 
 كفاة المشروع ونجاح المشروع. ، وتوصمت الدراسة إلى وجود علاقة إرتباط إيجابية بيف(كندا واليند

العلاقػػة بػػيف ممارسػػات إدارة المػػوارد البشػػرية  (Khan&Rasheed, 2015وقػػد تناولػػت دراسػػة )    
)التوظيػؼ، التػدريب والتنميػة، التويضػات، وتقيػيـ الآداء( وبػيف نجػاح المشػروع ) الآداء  والتى تضػمنت

أخلاقيػػات العمػػؿ، وطبقػػت الدراسػػة عمػػى  المػػالى، رضػػا المتعػػامميف، الكفػػاءة( وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ توسػػيط
مفردة مف العامميف فى سبع مشػروعات بدولػة باكيسػتاف، وقػد توصػمت الدراسػة إلػى وجػود علاقػة  270

إرتباط إيجابية بيف ممارسات إدارة الموارد البشرية ونجػاح المشػروع، وأف أخلاقيػات العمػؿ تتوسػط فقػط 
 نجاح المشروع.  العلاقة بيف الممارسات الخاصة بالتوظيؼ وبيف

العمؿ فى العلاقػة بػيف القيػادة التحويميػة ونجػاح  فرؽبناء ل الدور الوسيطمتعرؼ عمى فى محاولة لو     
مفػردة مػف  200عمػى عينػو قواميػا  تػـ تطبيقيػا والتػى (Aga et al., 2016جػاءت دراسػة ) المشػروع

معنػػوى إيجػػابى لأبعػػاد القيػػادة  ثيرأكشػػفت الدراسػػة عػػف وجػػود تػػو بأثيوبيػػا،  ةمػػديرى المشػػروعات التنمويػػ
توسػط جزئيػاً العلاقػة بػيف القيػادة تفى نجػاح المشػروعات، بالإضػافة إلػى أف بنػاء فػرؽ العمػؿ  التحويمية

 التحويمية ونجاح المشروع.
( الكشػؼ عػف الػدور الوسػيط لمثقػة التنظيميػة فػى Rezvani et al., 2016وقػد إسػتيدفت دراسػة )    

نجػػػاح المشػػػروع وذلػػػؾ بػػػالتطبيؽ عمػػػى عينػػػة قواميػػػا و  دانى لمػػػدير المشػػػروع العلاقػػػة بػػػيف الػػػذكاء الوجػػػ
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مػػػف مػػػديرى المشػػػروعات التابعػػػة لييئػػػة الػػػدفاع فػػػى أسػػػتراليا، وتوصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى وجػػػود تػػػأثير 373
معنػوى لمػػذكاء الوجػػدانى لمػدير المشػػروع فػػى نجػاح المشػػروع، واف الثقػػة التنظيميػة تتوسػػط كميػػاً العلاقػػة 

 جدانى ونجاح المشروع.بيف الذكاء الو 
( والتػػػػى تناولػػػػت الكشػػػػؼ عػػػػف أثػػػػر إدارة المخػػػػاطر فػػػػى نجػػػػاح 2016وفػػػػى دراسػػػػة ) المييػػػػرات،     

مشػروع تػابع  62المشروعات ) الوقت، الجودة، التكمفة، رضا الاطراؼ المعنية(، وذلؾ بالتطبيؽ عمػى 
بى لأبعػػاد إدارة المخػػاطر فػػػى وجػػػود تػػأثير معنػػوى إيجػػػا إلػػىالدراسػػة  وتوصػػػمتلػػوزارة البيئػػة الأردنيػػة. 

 نجاح المشروع. 
( وضػع نمػوذج مقتػرح لمعلاقػة بػيف التوجػو Martens et al., 2018فػى حػيف إسػتيدفت دراسػة )     

الريادى بأبعاده )الإبداعية، الأخذ بالمخاطرة، الإستباقية، الإستقلالية، اليجوميػة( وبػيف نجػاح المشػروع 
تػػاثير عمػػى العمػػؿ، النجػػاح التجػػارى، الإعػػداد لممسػػتقبؿ(، وقػػد طبقػػت )الكفػػاءة، التػػاثير عمػػى الفريػػؽ، ال

مفػردة مػف مػديرى المشػروعات بدولػة البرازيػؿ. وتوصػمت الدراسػة إلػػى  100الدراسػة عمػى عينػو قواميػا 
وجػػود علاقػػة إرتبػػاط معنويػػة إيجابيػػة بػػيف أبعػػاد التوجػػو الريػػادى ونجػػاح المشػػروع، كمػػا اف ىنػػاؾ تػػأثير 

عػػػػاد التوجػػػػو الريػػػػادى فػػػػى نجػػػػاح المشػػػػروع ، بالإضػػػػافة إلػػػػى أف الإدارة الإحترافيػػػػة معنػػػػوى إيجػػػػابى لأب
 لممشروع تعزز مف درجة تأثير التوجو الريادى فى نجاح المشروع. 

 التعميق عمى الدراسات السابقة:    
ى، فى التوجو الريادفى البناء المفاىمى لمتغيرات الدراسة والتى تمثمت الدراسات السابقة  ساىمت -1

 الكفاءة الذاتية، نجاح المشروع.
آداء الشركات، الإبداع التنظيمى، ومنيا  لمتوجو الريادى الآثار الإيجابيةالدراسات السابقة  بينت -2

 جودة العمميات، نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.
لقدرة عمى إتخاذ ا،  الآداء الوظيفىومنيا الكفاءة الذاتية  نتائج عف بعضالدراسات السابقة  أكدت -3

  القرارات، النجاح الوظيفى، التخطيط الإستراتيجى، الإرتباط الوظيفى.
محددات نجاح المشروعات ومنيا التوجو الريادى، نمط القيادة، أىـ كشفت الدراسات السابقة عف  -4

  الذكاء الوجدانى، ممارسات إدارة الموارد البشرية. ،إدارة المخاطر
 .فيما يتعمؽ بالأبعاد المستخدمة فى قياس نجاح المشروعالسابقة درسات ىناؾ إختلاؼ بيف ال -5

، التأثير عمى فريؽ العمؿ، التأثير الكفاءةبعاد وىى) أوقد إعتمدت الدراسة الحالية عمى عدة 
 (الآداء المالى، الإعداد لممستقبؿعمى العميؿ، 

التوجو فى العلاقة بيف  ءة الذاتية لممديريفلمكفاالدور المعدؿ  بالكشؼ عفتقوـ الدراسة الحالية  -6
وىو مالـ يتـ دراستو مف قبؿ مما يعد إسياما لممكتبة العربية فى  ،الريادى ونجاح المشروعات

  .ىذا المجاؿ
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 منيجية البحث
 أولًا: فروض البحث:

فػػى ضػػوء مشػػكمة البحػػث وأىدافػػو ومػػف خػػلاؿ الإطػػار النظػػرى والدراسػػات السػػابقة فمنػػو يمكػػف  
 النحو التالى: فروض الدراسة عمىياغة ص

 .نجاح المشروع تأثيراً معنوياً إيجابياً فى  التوجو الريادىيؤثر   :الفرض الأول
 .نجاح المشروعفى إيجابياً تأثيراً معنوياً  الكفاءة الذاتية لممديرينؤثر ت  :الفرض الثانى
 التوجأو الريأادىمعلاقأة بأين كمعأدل لإيجابيأاً يأاً تأأثيراً معنو  لممديرين تؤثر الكفاءة الذاتية :الفرض الثالث
  ونجاح المشروع.

 -وقد تم تقسيم ىذا الفرض إلى عدة فروض فرعية، ىى:      
وكفػػاءة  التوجػػو الريػػادىكمعػػدؿ لمعلاقػػة بػػيف إيجابيػػاً تػػأثيراً معنويػػاً  الكفػػاءة الذاتيػػة لممػػديريفؤثر تػػ -1

   .المشروع

التوجػو الريػادى والتػاثير عمػى فػرؽ تأثيراً معنوياً كمعدؿ لمعلاقة بػيف  الكفاءة الذاتية لممديريفؤثر ت -2
 العمؿ بالمشروع.

التوجػػو الريػػادى والتػػأثير كمعػػدؿ لمعلاقػػة بػػيف إيجابيػػاً تػػأثيراً معنويػػاً  الكفػػاءة الذاتيػػة لممػػديريفؤثر تػػ -3
 عمى العميؿ.

عػػداد والإالتوجػػو الريػػادى لاقػػة بػػيف كمعػػدؿ لمعإيجابيػػاً تػػأثيراً معنويػػاً  الكفػػاءة الذاتيػػة لممػػديريفؤثر تػ -4
 لممستقبؿ.

التوجػػو الريػػادى كمعػػدؿ لمعلاقػػة بػػيف إيجابيػػاً تػػأثيراً معنويػػاً عمػػى  الكفػػاءة الذاتيػػة لممػػديريفؤثر تػػ  -5
 .والآداء المالى

 ثانياً: متغيرات البحث:
، اطرةالمخػػ، الإبداعيػػةويتضػػمف ىػػذا المتغيػػر عػػدة أبعػػاد وىػػي ) التوجػػو الريػػادى المتغيأأر المسأأتقل: -

 ;Dessetal, 2005) عػدة دراسػات منيػا،عمى  واعتمد الباحث( التنافسية، الإستقلالية، الإستباقية

Hughes&Morgan,  2007; Awang et al., 2009)  ،قػاـ وقػد فػى قيػاس التوجػو الريػادى
 عبارة.  34مجراء بعض التعديلات ليتضمف المقياس الباحث ب

الثقػة، الخبػرة، بػذؿ الجيػد،  يتضػمف ىػذا المتغيػر عػدة أبعػاد وىػىو الكفاءة الذاتية  :معدلالمتغير ال  -
 قػػاـ الباحػػث بمعالجػػة ىػػذا المتغيػػر بصػػورة مجمعػػة مسػػتعيناً وقػػد  المثػػابرة، مواجيػػة الضػػغوط ، المرونػػة

 .الكفاءة الذاتيةلقياس  اتعبار  8 بعد إجراء بعض التعديلات ليتضمف( Luthans et al., 2007مقياس)ب
المشػروع، التػأثير عمػى فريػػؽ  ةاءكفػػنجػاح المشػػروعات ويتضػمف عػدة أبعػاد وىػى،  المتغيأر التأاب : -

عمػػى مقيػػػاس  تػػـ الإعتمػػادوقػػد  ،الآداء المػػالى، الإسػػتعداد لممسػػتقبؿالعمػػؿ، التػػأثير عمػػى العميػػؿ، 
(Martens et al., 2018) عبارة 25 حيث تـ تعديمو ليصبح مكوف مف. 

 -البحث وذلؾ كما يمى:متغيرات العلاقة بيف  ( 1شكؿ رقـ ) ويوضح 
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 المتغير التاب        المعدل              المتغير        المتغير المستقل       
 
 
 
               H2               

 
 

                                          H3 
                                                    H1 

                  
 ( 0قم )شكل ر 

 العلاقة بين متغيرات البحث

 ثالثاً: منيج البحث وأساليبو:
 منيج البحث: –أ 

إعتمدت ىذه الدراسة عمى المنيج الإستنباطى والذى يقوـ عمػى مراجعػة الدراسػات النظريػة التػى 
ى إطػػػار عػػػدد مػػػف تتعمػػػؽ بمشػػػكمة البحػػػث وتحديػػػد الأسػػػباب والأبعػػػاد المختمفػػػة لممشػػػكمة وصػػػياغتيا فػػػ

الفػػػروض القابمػػػة للإختبػػػار الإحصػػػائى، ثػػػـ يػػػتـ بعػػػد ذلػػػؾ تجميػػػع البيانػػػات مػػػف الواقػػػع لإختبػػػار صػػػحة 
الفروض باستخداـ الأسػاليب الإحصػائية المناسػبة، فػمذا ثبػت عػدـ صػحة الفػروض يعػاد صػياغتيا مػرة 

 .(Sekaran, 2002)أخرى، وفى حالة ثبوت صحتيا فمنيا تضاؼ إلى المعرفة النظرية 
 أسموب البحث: -ب

يػػة مػػف الدراسػػة المكتبيػػة والميدانيػػة، حيػػث تػػـ تجميػػع البيانػػات الثانو  ىأسػػموبعمػػى الباحػػث  إعتمػػد
مػف الكتػب والػدوريات والأبحػاث والرسػائؿ العمميػة العربيػة والأجنبيػة التػى خلاؿ الإطلاع عمى المراجع 

لاؿ قائمة الإستقصػاء الموجيػة إلػى عينػة تناولت متغيرات الدراسة، كما تـ جمع البيانات الأولية مف خ
تفريغيا وتحميميا باستخداـ الإختبارات الإحصػائية المناسػبة بغػرض تحديػد مػدى صػحة تـ الدراسة ، ثـ 

 أو خطأ فروض الدراسة.

 

 الإبذاعيت -

 تحمم انمخاطشة -

       الإستباليت -

 الإستملانيت -

انتىافسيت  -

                       انهجىميت

 انتىجه انشيادي

اءة انكف

انزاتيت 

 نهمذيشيه

 

 

 
 

 انمششوعكفاءة  -

 انتأثيش عهً انفشيك -

 انتأثيش عهً انعميم -

 الإعذاد نهمستمبم -

 الآداء انمانً -

 

 وجاح انمششوعاث
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 رابعاً: قائمة الإستقصاء:
وتضػـ وكميا مف الأسػئمة المغمقػة والمحػددة الإجابػة   ( سؤالاً 67تحتوي قائمة الاستقصاء عمى )

 أقساـ رئيسية وىي: أربعة قائمة الاستقصاء
  مف  العباراتوتتمثؿ في  عبارة( 34وعددىا )  العبارات: ويضـ مجموعة مف القسم الأول

 .التوجو الريادى( لقياس المتغير المستقؿ وىو 1-34)          
 مف  تالعباراوتتمثؿ في   اتعبار (8وعددىا ) العباراتويضـ مجموعة مف  القسم الثاني:

 الكفاءة الذاتية لممديريف.وىو  التفاعمى (  لقياس المتغير35-42)        
 مف العبارات مثؿ فيوتت ةعبارا(25وعددىا ) العباراتويضـ مجموعة مف : القسم الثالث

 .نجاح المشروعاتوىو  التابع (  لقياس المتغير43-67)         
 عدد ولية وىي السف، مستوى التعميـ، لأيضـ مجموعة مف أسئمة البيانات ا :الرب القسم 

 سنوات الخبرة وذلؾ بغرض توصيؼ عينة البحث.        
( لتحقيػػؽ أكبػػر قػػدر مػػف التبػػايف 5(، )0سداسػػي يتػػراوح بػػيف )ال ليكػػرت مقيػػاس وقػػد تػػـ إسػػتخداـ

وتقميػػػؿ الميػػػؿ التقميػػػدي لأفػػػراد العينػػػة نحػػػو التوسػػػط فػػػي التقػػػديرات، وتػػػـ وضػػػع المسػػػميات عنػػػد طرفػػػي 
 ،( أف العبػػارة مؤكػػدة الحػػدوث5حػػيف يعنػػي الػػرقـ )ى فػػ ،( عػػدـ الحػػدوث0مقيػػاس، حيػػث يعنػػي الػػرقـ )ال

وبالتالي فمنو مقياس متصؿ يمكػف مػف معالجػة وتحميػؿ البيانػات فػي صػورة كميػة، ويوضػح جػدوؿ رقػـ 
 ( ترميز لمتغيرات البحث وعناصر قياسيا وحدود الأسئمة وذلؾ عمى النحو التالي:1)

 (0جدول رقم )
 ترميز متغيرات البحث وعناصر قياسيا وحدود الأسئمة

حدود  الرمز مححدات القياس متغيرات البحث
 الأسئمة

 المتغير المستقل:
 ( X)  التوجو الريادى

 الإبداعية
 تحمؿ المخاطرة

 الإستباقية
 الإستقلالية

 التنافسية اليجومية

X1 

X2 

X3 

X4 

X5 

0-7 
8-04  
05-00 
00-07 
08-34 

 
 التفاعمى:المتغير 

 الكفاءة الذاتية لممديرين
 (M ) 

 M 

 

35-40 
 

 ( Yالمتغير التاب ) 
 نجاح المشروعات

 المشروعكفاءة 
 التاثير عمى فريؽ العمؿ

 التأثير عمى العميؿ
 لممستقبؿ الإعداد

 الآداء المالى

y1 

y2 

y3 

y4 

y5 

 

 

43-46 
47-50 
50-57 
58-63 
64- 67 
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 خامسا: حدود البحث:   
 المشػروعات الصػغيرة التػى تمػارس نشػاط صػناعى: تقتصػر الدراسػة التطبيقيػة عمػى د تطبيقيأةحدو  -

 .عتبارات الوقت والجيد والتكمفةوذلؾ لإ بمحافظة الغربية

 مديرى المشروعات الصغيرة محؿ الدراسة.تـ جمع البيانات الميدانية مف حدود بشرية:  -
ر المعػػدؿ لمكفػػاءة الذاتيػػة لممػػديريف فػػى عػػف الػػدو  عمػػى الكشػػؼركػػزت الدراسػػة   حأأدود موعأأوعية: -

بعػػػاد الموضػػػحة فػػػى وقػػػد تػػػـ الإعتمػػػاد عمػػػى الأالعلاقػػػة بػػػيف التوجػػػة الريػػػادى ونجػػػاح المشػػػروعات، 
 متغيرات أُخرى قد تكوف مجاؿ لدراسات مستقبمية. اً تارك ( لقياس متغيرات البحث1جدوؿ رقـ )

 سادساً: مجتم  وعينة البحث:
وذلػؾ فػى   ،رى المشػروعات الصػناعية الصػغيرة بمحافظػة الغربيػةمػدي يتكوف مجتمع البحث مف

المنسػػوجات  ،، الأغذيػة، الزراعػة، الملابػسالإنشػاءات ومػواد البنػػاءعػدد مػف الصػناعات وىػػى الأثػاث، 
. حيػث أف تمػؾ الصػناعات تمثػؿ حػوالى ، تقطيػر الزيػوت العطريػةالكيماويػات البلاستيؾ،المفروشات، و 

إجمػالى ( 2ويوضح جػدوؿ رقػـ )الصناعية الصغيرة بمحافظة الغربية،  المشروعاتإجمالى % مف 66
 -تمؾ المشروعات موزعة عمى تمؾ الصناعات وذلؾ عمى النحو التالى:عدد 

 (0جدول رقم )
 بمحافظة الغربية المشروعات الصغيرة والمتوسطةإجمالي عدد 

 عدد المشروعات الصناعة
 4158  الأثاث

 0806 الإنشاءات ومواد البناء
 0805  الأغذية
 4608 الزراعة

 0435 الملابس 
 0603  المفروشاتالمنسوجات و 

 0805 البلاستيك
 0008 الكيماويات

 438 تقطير الزيوت العطرية
 00756 الإجمالى

 
 0108جياز تنمية المشروعات الصغيرة بمحافظة الغربية  المصدر: 
 

   (Yomaxana, 1976) وقد تـ اختيار العينة وفقاً لممعادلة التالية:
 

 
 
 

 حيث أف:
22

2

e
Ne)II1(IIZ

N)II1(IIZ
M





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Me.حجـ العينة = 
N .حجـ مجتمع البحث = 
 Z =1,96  بجدوؿ التوزيع الطبيعي.95وىي الدرجة المعيارية المقابمة لمستوى ثقة % 
 II( =50.نسبة توافر الخصائص )% 
e ( =5)% .مستوى المعنوية 

مفػردة، وقػد تػـ توزيػع مفػردات  384 بمػغ تـ التوصؿ إلػى حجػـ العينػة حيػثوبتطبيؽ المعادلة السابقة  
كمػػا يوضػػحو  لحجػػـ المجتمػػع فػػى كػػؿ طبقػػة الطبقيػػة توزيعػػاً متناسػػباً العشػػوائية العينػػة باسػػتخداـ العينػػة 

 (3جدوؿ رقـ )
 حجم عينة البحث( 3جدول رقم )

 عدد المشروعات الصناعة
 69 الأثاث

 47 الإنشاءات ومواد البناء
 48 الأغذية
 78 الزراعة

 40 ملابس ال
 07 المفروشاتالمنسوجات و 

 30 البلاستيك
 36 الكيماويات

 7 تقطير الزيوت العطرية
 384 الإجمالى

مفػردة وبنػاء عمػى ذلػؾ فقػد  384وفي ضوء ما سبؽ يتضح أف الحجـ الكمػي لعينػة البحػث قػد بمػغ     
مػػػة للاختبػػػار الإحصػػػائي اسػػػتمارة استقصػػػاء، وبمغػػػت عػػدد الاسػػػتمارات المسػػػتوفاه والقاب 384تػػـ توزيػػػع 

 مف حجـ عينة البحثتقريباً  % 80مفردة بنسبة  307
 ختبار الثبات والصدق لممقاييس المستخدمة في الدراسة:إثامناً: 
جػػػاءت نتػػػائج البحػػػث وقػػػد  لمتغيػػػراتمعامػػػؿ ألفػػػا كرونبػػػاخ للاتسػػػاؽ الػػػداخمي  الباحػػػث إسػػػتخدـ

 :  كما يمى( 4الاختبار عمى النحو الوارد في جدوؿ رقـ )
 (4جدوؿ رقـ )

 معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمقاييس متغيرات البحث
 معامؿ ألفا كرونباخ الرمز عدد العبارات المتغيرات

 الإبداعية

 تحمؿ المخاطرة

 الإستباقية

   الإستقلالية
 التنافسية

7 
7 
7 
6 
7 

X1 

X2 

X3 

X4 

X5 

0,62 
0,68 
0,76 
0,59 
0,66 

 X 0,91 34                        التوجو الريادى
 M 0,58 8                      الكفاءة الذاتية لممديريف

 Y 0,87 25 نجاح المشروع
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( 0,59( أف معػػاملات الثبػػات والصػػدؽ قػػد تراوحػػت مػػا بػػيف )4ويتضػػح مػػف خػػلاؿ الجػػدوؿ رقػػـ )     
قيمػة معامػؿ  تكما بمغ ،الريادىالتوجو وذلؾ بالنسبة لأبعاد  الإستباقية( لبعد 0,76، )الإستقلاليةلبعد 

أف كػػػؿ المعػػػاملات ذات  ,.( ويتضػػػح87) ونجػػػاح المشػػػروع، ( 0,58) الكفػػػاءة الذاتيػػػةلمقيػػػاس الثبػػات 
 قاييس المستخدمة في الدراسة.( مما يدؿ عمى ثبات الم0,05دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )

 تاسعاً: التحميل الوصفي لبيانات الدراسة الميدانية:
 مػف خػلاؿستخداـ الإحصاء الوصفي وذلؾ بغرض التحميؿ الوصفي لبيانػات الدراسػة الميدانيػة، إ تـ   

( أبعاد التوجو الريادى، الكفاءة الذاتيػة، نجػاح المشػروعالوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لكؿ مف: )
 -( كما يمى:5)وىذا ما يوضحو الجدوؿ رقـ 

 (5) جدول رقم
 البحثالمعياري لمتغيرات  المتوسط الحسابي والانحراف

 الإنحراؼ المعيارى الوسط الحسابى متغيرات البحث
 الإبداعية

 تحمؿ المخاطرة
 الإستباقية

 الإستقلالية
 التنافسية

3,466 
3,414 
3,365 
3,171 
3,598 

0,594 
0,620 
0,728 
0,541 
0,615 

 0,523 3,398 التوجو الريادى
 0,647 3,610 الكفاءة الذاتية لممديريف

 المشروعكفاءة 
 التأثير عمى فريؽ العمؿ

 التأثير عمى العميؿ
 لممستقبؿ الإعداد

 الآداء المالى

3,545 
3,484 
3,401 
3,473 
3,524 

0,635 
0,714 
0,643 
0,669 
0,609 

 0,515 3,554 نجاح المشروع
 
وجػػو التأبعػػاد يتضػػح مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ أف متوسػػطات متغيػػرات البحػػث والتػػي تشػػتمؿ عمػػى و 

لمتوجػػػو ( 3,39) بمغػػػتجػػػاءت متوسػػػطة بشػػػكؿ عػػػاـ حيػػػث نجػػػاح المشػػػروع  ،الريػػػادى، الكفػػػاءة الذاتيػػػة
مػػػػػؾ تكمػػػػػا أف الانحػػػػػراؼ المعيػػػػػاري ل( 3,55)  ونجػػػػػاح المشػػػػػروع، لمكفػػػػػاءة الذاتيػػػػػة( 3,61، )الريػػػػػادى

 .لنجاح المشروع (0,51، )لمكفاءة الذاتية (0,64، )لمتوجو الريادى( 0,52) قد بمغالمتغيرات 
بػمجراء تحميػؿ الارتبػػاط وقػد ظيػػرت  الباحػػثرات البحػث المختمفػػة، قػاـ ولقيػاس العلاقػة بػػيف متغيػ

 كما يمى: (6ج كما ىي موضحة  بجدوؿ رقـ )ائالنت
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 ( 6جدول رقم )
 مصفوفة معاملات الإرتباط بين متغيرات البحث.

 
 توجوال التنافسية الإستقلالية الإستباقية المخاطرة الإبداعية المتغير

 الريادى
الكفاءة 
 الذاتية

نجاح 
 المشروع

 0,692 0,619 0,795 0,624 0,571 0,784 0,652 1 الإبداعية
 0,640 0,505 0,853 0,580 0,635 0,753 1  المخاطرة
 0,750 0,607 0,883 0,594 0,638 1   الإستباقية

 0,743 0,563 0,816 0,679 1    الإستقلالية
 0,722 0,607 0,807 1     التنافسية

التوجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو 
 الريادى

     1 0,653 0,825 

الكفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاءة 
 الذاتية

      1 0,833 

نجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح 
 المشروع

       1 

جػاءت كميػا  التوجػو الريػادى ونجػاح المشػروع( أف العلاقػة بػيف أبعػاد 6ويتضح مف الجػدوؿ رقػـ )     
التوجػػػػو ثػػػػر أبعػػػػاد يتضػػػػح أف أكو ، % 75% ، 64تػػػػراوح معامػػػػؿ الإرتبػػػػاط بػػػػيف طرديػػػػة وقويػػػػة حيػػػػث 

أف ىنػاؾ علاقػػة إرتبػػاط معنػوى إيجػػابى بػػيف كمػػا الإسػػتباقية، ىػػو بعػد  الريػادى إرتباطػػاً بنجػاح المشػػروع
   %.83 الكفاءة الذاتية لممدير ونجاح المشروع حيث بمغ معامؿ الإرتباط بينيما

 وتحميل النتائج:عرض 
 أولًا: إختبارات فروض البحث:

 -يانات المجمعة تـ إختبار فروض البحث عمى النحو التالى:فى ضوء التحميؿ الإحصائى لمب
  الفرض الأول: -0

 .نجاح المشروع تأثيراً معنوياً إيجابياً فى  التوجو الريادى تؤثر أبعاد
الإنحػػدار المتعػػدد بمسػػتخداـ أسػػموب تحميػػؿ ولإختبػػار ىػػذه الفرضػػية مػػف فػػروض الدراسػػة، تػػـ إجػػراء     

Stepwise  ( عمػى 7، وقد تـ التوصؿ إلى النتائج الواردة فػى جػدوؿ رقػـ )دانيةالدراسة الميوذلؾ عمى
 النحو التالى:
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 (7جدول رقم )
  التوجو الريادى فى نجاح المشروعأبعاد  أثر 

التوجو أبعاد 
 الريادى

 تقديرات المربعات الصغرى
S.e R2 F Sig.F  التر

 B t Sig.t r تيب

 
 الإبداعية
 المخاطرة
 الإستباقية

 ستقلاليةالإ
 التنافسية

 

 

X1 

X2 

X3 

X4 

X5 

 
1,190 
1,130- 
1,005 
1,087 
1,001 

 
0,180 

-1,64 
6,173 
6,709 
5,877 

 
1,138 
1,500 
1,111 
1,111 
1,111 
 

 
1,69 
1,64 
1,75 
1,74 
1,70 

1,07 1,706 099,66 1,111  
4 
x 
0 
0 
3 
 

% 72تفسر حوالى  وجو الريادىالتتشير النتائج الإحصائية الواردة فى الجدوؿ السابؽ أف أبعاد      
R)حيث أف معامؿ التحديد  نجاح المشروعاتمف التغير فى 

2
كما أف معاملات   0,726قد بمغ  (

الإنحدار لممتغيرات المستقمة ذات إشارة موجبة وىو ما يتفؽ مع الإشارات المتوقعة مسبقاً، بالإضافة 
   0,05وبمستوى معنوية  (t)ختبار إلى التأثير المعنوى لمعظـ المعاملات وىو ما يتضح مف إ

الإبداعية، كؿ مف أف كما أثبتت النتائج  ،  0,05وبمستوى معنوية  199,6 (F)كما بمغت قيمة 
كما توضح  ،(α ≤0.05)معنوية إحصائياً عند مستوى دلالة  والتنافسية، الإستقلاليةالإستباقية، 

نجاح المشروع ىى الإستقلالية، ثـ الإستباقية، يمييا  النتائج أف أكثر أبعاد التوجو الريادى تاثيراً فى
المخاطرة كأحد أبعاد التوجو  الأخذفي حيف لـ تثبت النتائج معنوية تأثير  التنافسية وأخيرا الإبداعية،

ى ينص والذ وؿ مف فروض الدراسة،صحة الفرض الأ مف ىنا يتأكد، نجاح المشروع الريادى فى
 المشروع.الريادى فى نجاح  متوجوعمى وجود أثر معنوى إيجابى ل

  الفرض الثانى:  -0
 إيجابياً فى نجاح المشروع.تأثيراً معنوياً  الكفاءة الذاتية لممديرينؤثر ت

الإنحػدار المتعػدد باسػتخداـ تحميػؿ ولإختبار ىذه الفرضية مف فروض الدراسػة، قػاـ الباحػث بػمجراء     
 ( كما يمى:8الموضحة بجدوؿ رقـ )، وقد تـ التوصؿ إلى النتائج Stepwiseأسموب 

 ( 8جدول رقم )
 أثر الكفاءة الذاتية لممديرين فى نجاح المشروع

B t Sig.t R R المتغير
2 

F Sig.f 

 ( Mالكفاءة الذاتية )
Constant   

 

1,663 
0,061 

06,08 
00,53 

1,111 
1,111 

1,83 1,69 691,91 1,111 
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بػػاط بػػيف الكفػػاءة الذاتيػػة لممػػديريف ونجػػاح المشػػروع قػػد معامػػؿ الإرتيتضػح مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ أف      
% وىػػػو مػػػايعنى وجػػػود علاقػػػة إرتبػػػاط طرديػػػة قويػػػة بػػػيف الكفػػػاءة الذاتيػػػة لممػػػدير وبػػػيف نجػػػاح 83بمػػػغ 

Rمعامؿ التحديد المشروع، كما أف 
% مػف التغيػر 69، ويعنػى ذلػؾ أف  0,69قد وصؿ إلػى حػوالي  2

الإنحػػدار لممتغيػػر  معامػػؿ. كمػػا أف لمػػدير المشػػروعالذاتيػػة الكفػػاءة يرجػػع إلػػى  (Y) نجػػاح المشػػروعفػى 
وجػود تػاثير معنػوى المتوقعػة مسػبقاً، بالإضػافة إلػى  ةإشارة موجبة وىو ما يتفؽ مػع الإشػار  والمستقؿ ذ

حيػث بمغػت قيمػة     (t)وىػو مػا يتضػح مػف إختبػار إيجابى لمكفاءة الذاتية لممػدير فػى نجػاح المشػروع ، 
 =   P value 26,285  معنوية عند مستوى  0,05  كما بمغت قيمػة(F) 990,905  وبمسػتوى

وممػا سػبؽ يتضػح صػحة الفػرض الثػانى مػف فػروض الدراسػة والػذى يعنػى وجػود  ،  0,05معنوية 
   تأثير معنوى إيجابى لمكفاءة الذاتية لممديريف فى نجاح المشروع.

   الفرض الثالث:
 الفرعية كما يمى: وقد تـ تقسيـ ىذا الفرض لعدد مف الفروض 
كمعدل لمعلاقة بين التوجأو الريأادى وكفأاءة إيجابياً تؤثر الكفاءة الذاتية لممديرين تأثيراً معنوياً  -0

 المشروع. 

تحميػػػؿ الإنحػػػدار اليرمػػػى لإختبػػػار الػػػدور المعػػػدؿ ، قػػػاـ الباحػػػث بػػػمجراء ىػػػذا الفػػػرض الفرعػػػىولإختبػػػار 
وقػػد تػػـ التوصػػؿ إلػػى ، بػػيف التوجػػو الريػػادى وكفػػاءة تنفيػػذ المشػػروعلمكفػػاءة الذاتيػػة لممػػديريف فػػى العلاقػػة 

 ( كما يمى:9النتائج الموضحة بجدوؿ رقـ )
 

 ( 9جدول رقم )
 المشروعوكفاءة لمكفاءة الذاتية فى العلاقة بين التوجو الريادى الدور المعدل 

 

 انمتغيشاث

 انمشحهت انثانثت انمشحهت انثاويت انمشحهت الأونً

م معام

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

 111,1 110147 10343 111,1 90863 10341 10111 185,16 0‚431 انتىجه انشيادي

 111,1 40786 10175 111,1 40117 10139    انكفاءة انزاتيت

×  انتىجه انشيادي

 انكفاءة انزاتيت

      1640 20763 111,1 

Rليمت 
2

 

Rليمت 
2
  

 Fليمت 

 F مستىي انذلانت 

10459 

- 

2580724 

10111 

10486 
10127 

1430849 

111,1 

10499 
113‚ 

1110564 

111,1 
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أوضػػحت وقػػد كفػػاءة تنفيػػذ المشػػروع فػػى  الريػػادى التوجػػودراسػػة أثػػر نتػػائج  (9رقػػـ )ويظيػػر مػػف جػػدوؿ 
وىػػػو مايتضػػػح مػػػف  كفػػػاءة تنفيػػػذ المشػػػروعلمتوجػػػو الريػػػادى فػػػى النتػػػائج وجػػػود أثػػػر ذى دلالػػػة إحصػػػائية 

R)ومعامػػػػػؿ التحديػػػػػد 258,724(  F(، كمػػػػػا بمغػػػػػت قيمػػػػػة )tإختبػػػػػار)
التوجػػػػػو أف  بمعنػػػػػى ،0,459( 2

الكفػاءة الذاتيػة تػـ إضػافة متغيػر  ثػـ. المشػروع كفػاءة تنفيػذ % مف التغير فى 46 حوالى فسري الريادى
وقػد تبػيف وجػود أثػر معنػوى  ،لمتعرؼ عمى أثر التوجو الريادى والكفاءة الذاتية فى كفاءة تنفيػذ المشػروع

، وقػد زاد معامػػؿ التحديػػد  ‚α  <05بمسػتوى دلالػػة 143,849( Fحيػث بمغػػت قيمػػة ) معػػاً،لممتغيػرييف 
% 6,48معػػاً  يفسػػراف التوجػػو الريػػادى والكفػػاءة الذاتيػػةمػػا يعنػػى أف % ؛ م2 ,7فػػى ىػػذه المرحمػػة بنسػػبة 

التوجػػػو وفػػػى المرحمػػػة الثالثػػػة تػػػـ إدخػػػاؿ صػػػيغة التفاعػػػؿ بػػػيف ) ،كفػػػاءة تنفيػػػذ المشػػػروعمػػػف التبػػػايف فػػػى 
 ، (Hair Jr et al.,2016)( وذلؾ بعد تحويؿ قيـ المتغيريف إلػى قػيـ معياريػةالكفاءة الذاتية×  الريادى

% عػػف المرحمػػة 1,3مسػػجلًا بػػذلؾ زيػػادة قػػدرىا  %499ؿ التحديػػد فػػى ىػػذه المرحمػػة بمػػغ معامػػوقػػد بمػػغ 
، وىػػػو مػػػا يعنػػػى  ‚α  <05بمسػػػتوى معنويػػػة  100,564( فػػػى ىػػػذه المرحمػػػة Fالثانيػػػة وبمغػػػت قيمػػػة )

،  بػيف التوجػو الريػادى وكفػاءة تنفيػذ المشػروع كمعػدؿ لمعلاقػةلمكفػاءة الذاتيػة لممػدير الدلالة الإحصػائية 
 ،كفػاءة تنفيػذ المشػروعفى تفسير التبػايف فػى  التوجو الريادىمف قدرة  يزيد الكفاءة الذاتية لممديرأف  أى

الكفػاءة الذاتيػة لممػديريف والػذى يعنػى أف مػف الفػرض الثالػث يمكف قبوؿ الفػرض الفرعػى الأوؿ  مف ىنا
 شروع.التوجو الريادى وكفاءة تنفيذ الملمعلاقة بيف  كمعدؿ تأثيراً معنوياً  تؤثر

كمعدل لمعلاقأة بأين التوجأو الريأادى والتأاثير إيجابياً تؤثر الكفاءة الذاتية لممديرين تأثيراً معنوياً  -0
 عمى فرق العمل بالمشروع.

تحميػػػؿ الإنحػػػدار اليرمػػػى لإختبػػػار الػػػدور ولإختبػػػار ىػػػذا الفػػػرض الفرعػػػى، قػػػاـ الباحػػػث بػػػمجراء        
وقػػػد تػػػـ ، قػػػة بػػػيف التوجػػػو الريػػػادى والتػػػأثير عمػػػى فريػػػؽ العمػػػؿلمكفػػػاءة الذاتيػػػة لممػػػدير فػػػى العلاالمعػػػدؿ 

 ( كما يمى:10التوصؿ إلى النتائج الموضحة بجدوؿ رقـ )
 ( 01جدول رقم )

 لمكفاءة الذاتية لممدير فى العلاقة بين التوجو الريادى والتأثير عمى فريق العملالدور المعدل 

 انمتغيشاث

 هت انثانثتانمشح انمشحهت انثاويت انمشحهت الأونً

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

 111,1 130253 10455 111,1 130189 10453 10111 210158 0‚541 انتىجه انشيادي

 111,1 40496 10166 111,1 30877 10134    نتأثيش عهً فشيك انعمما

×  انتىجه انشيادي

 انكفاءة انزاتيت

      10155 362,3 119,1 

Rليمت 
2

 

Rليمت 
2
  

 Fليمت 

 F مستىي انذلانت 

10571 

- 

4160361 

10111 

10589 
10121 

2210141 

111,1 

10595 
117‚ 

1510764 

119,1 
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التوجػو الريػادى فػى التػأثير عمػى فريػؽ العمػؿ بالمشػروع وقػد دراسػة أثػر  (10) رقػـويظير مف الجدوؿ 
لمتوجػػو الريػػادى فػػى التػػاثير عمػػى فريػػؽ العمػػؿ وىػػو أوضػػحت النتػػائج وجػػود أثػػر ذى دلالػػة إحصػػائية 

Rومعامػػؿ التحديػػد ) 406,360(  F(، كمػػا بمغػػت قيمػػة )tمايتضػػح مػػف إختبػػار)
، بمعنػػى أف 0,57( 2

وفػػى المرحمػػة الثانيػػة تػػـ  فريػػؽ العمػػؿ% مػػف التغيػػر فػػى التػػأثير عمػػى 57ر حػػوالى التوجػػو الريػػادى يفسػػ
والكفػػػاءة الذاتيػػػة لممػػػدير فػػػى التوجػػػو الريػػػادى وذلػػػؾ لدراسػػػة أثػػػر  الكفػػػاءة الذاتيػػػة لممػػػديرإضػػػافة متغيػػػر 

، وقد تبيف وجود أثر معنوى لممتغيرييف مجتمعييف حيػث بمغػت قيمػة التأثير عمى فريؽ العمؿ بالمشروع
(F )220,40  بمستوى دلالةα  <05‚  ؛ تقريبػاً % 2، وقد زاد معامؿ التحديد فػى ىػذه المرحمػة بنسػبة

التػػأثير % مػػف التبػػايف فػػى 9,58يفسػػراف التوجػػو الريػػادى والكفػػاءة الذاتيػػة لمػػدير المشػػروعممػػا يعنػػى أف 
الكفػػاءة ×  دىالتوجػػو الريػػا، وفػػى المرحمػػة الثالثػػة تػػـ إدخػػاؿ صػػيغة التفاعػػؿ بػػيف ) فريػػؽ العمػػؿعمػػى 

بمغػت ، كمػا  %59,5وقد أشارت النتائج إلى أف معامؿ التحديد فػى ىػذه المرحمػة بمػغ  ،(الذاتية لممدير
وجػود تػأثير معنػوى ، وىو مػا يعنػى  ‚α  <05 بمستوى معنوية 150,764( فى ىذه المرحمة Fقيمة )

الكفػاءة الذاتيػة أف  أى، فريػؽ العمػؿالتوجو الريادى والتأثير عمى  فى العلاقة بيف لمكفاءة الذاتية لممدير
فريػػػػؽ العمػػػػؿ التػػػػأثير عمػػػػى فػػػػى تفسػػػػير التبػػػػايف فػػػػى  التوجػػػػو الريػػػػادىمػػػػف قػػػػدرة  تزيػػػػد لمػػػػدير المشػػػػروع

الكفػػاءة الذاتيػػة لمػػدير أف بػػمػػف الفػػرض الثالػػث يمكػػف قبػػوؿ الفػػرض الفرعػػى الثػػانى  مػػف ىنػػا ؛بالمشػػروع
   .فريؽ العمؿ بالمشروعريادى والتأثير عمى التوجو اللمعلاقة بيف  كمعدؿ معنوياً  تؤثر المشروع

كمعدل لمعلاقة بين التوجو الريأادى والتأأثير إيجابياً تؤثر الكفاءة الذاتية لممديرين تأثيراً معنوياً  -3
 عمى العميل.

لمكفػػاءة الذاتيػػة تحميػػؿ الإنحػػدار اليرمػػى لمكشػػؼ عػػف الػػدور المعػػدؿ ( نتػػائج 11ويوضػػح جػػدوؿ رقػػـ )
 كما يمى: العلاقة بيف التوجو الريادى والتأثير عمى العميؿلمدير المشروع فى 

 ( 00جدول رقم )
 لمكفاءة الذاتية لممديرين فى العلاقة بين التوجو الريادى والتأثير عمى العميلالدور المعدل 

 انمتغيشاث

 انمشحهت انثانثت انمشحهت انثاويت انمشحهت الأونً

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

 111,1 90141 10258 111,1 90193 10257 10111 18027 0‚466 انتىجه انشيادي

 111,1 110171 10335 111,1 110331 10321    انكفاءة انزاتيت

×  انتىجه انشيادي

 انكفاءة انزاتيت

      10126 10366 173,1 

Rليمت 
2

 

Rليمت 
2
  

 Fليمت 

 Fمستىي انذلانت 

 

10523 

- 

3340121 

10111 

10664 
10142 

3110131 

111,1 

10667 
112‚ 

2110879 

173,1 
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ضػحت النتػائج أو التوجو الريادى فى التأثير عمى العميػؿ وقػد دراسة أثر  (11رقـ )ويظير مف الجدوؿ 
(، tلمتوجػػو الريػػادى فػػى التػػاثير عمػػى العميػػؿ وىػػو مايتضػػح مػػف إختبػػار)وجػػود أثػػر ذى دلالػػة إحصػػائية 

Rومعامػػػؿ التحديػػػد ) 334,121(  Fكمػػػا بمغػػػت قيمػػػة )
، بمعنػػػى أف التوجػػػو الريػػػادى يفسػػػر 0,523( 2

الكفػاءة الذاتيػة غيػر وفػى المرحمػة الثانيػة تػـ إضػافة مت% مف التغير فى التأثير عمى العميؿ 52حوالى 
، وقػػد تبػػيف التوجػػو الريػػادى والكفػػاءة الذاتيػػة لممػػدير فػػى التػػأثير عمػػى العميػػؿوذلػػؾ لدراسػػة أثػػر  لممػػدير

،  ‚α  <05بمسػتوى دلالػة  301,030( Fوجود أثر معنوى لممتغيػرييف مجتمعيػيف حيػث بمغػت قيمػة )
التوجػو الريػادى والكفػاءة يعنػى أف % ؛ ممػا 66,4 ليصػؿ إلػىوقد زاد معامؿ التحديد فى ىػذه المرحمػة 

، وفػػى المرحمػػة الثالثػػة تػػـ  التػػأثير عمػػى العميػؿ% مػف التبػػايف فػػى 66,4يفسػػراف الذاتيػة لمػػدير المشػػروع
وقػػد أشػػارت النتػػائج إلػػػى أف  ،(الكفػػػاءة الذاتيػػة لممػػدير×  التوجػػو الريػػادىإدخػػاؿ صػػيغة التفاعػػؿ بػػيف )

 201,879( فػػى ىػػذه المرحمػػة Fبمغػػت قيمػػة )كمػػا ،  %66,7معامػػؿ التحديػػد فػػى ىػػذه المرحمػػة بمػػغ 
عػدـ وجػود تػأثير معنػوى لمكفػاءة الذاتيػة لممػدير فػى العلاقػة ، وىو ما يعنى  ‚α > 05 بمستوى معنوية

أى أف الكفاءة الذاتية لمدير المشروع لاتزيػد مػف قػدرة التوجػو ، بيف التوجو الريادى والتأثير عمى العميؿ
الثالػػث مػػف مػف ىنػػا يمكػػف رفػػض الفػرض الفرعػػى  ؛ى التػػأثير عمػػى العميػػؿالريػادى فػػى تفسػػير التبػػايف فػ

التوجػػػو الريػػػادى لمعلاقػػػة بػػػيف  كمعػػػدؿ معنويػػػاً تؤثر  بػػػأف الكفػػػاءة الذاتيػػػة لمػػػدير المشػػػروع الفػػػرض الثالػػػث
 والتأثير عمى العميؿ. 

والآداء المأالى  تؤثر الكفاءة الذاتية لممديرين تأثيراً معنويأاً كمعأدل لمعلاقأة بأين التوجأو الريأادى -4
 لممشروع.

لمكفػػاءة الذاتيػػة فػػى العلاقػػة بػػيف التوجػػو تحميػػؿ الإنحػػدار اليرمػػى لإختبػػار الػػدور المعػػدؿ وجػػاءت نتػػائج 
 ( كما يمى:12الموضح بجدوؿ رقـ ) عمى النحو الريادى والآداء المالى لممشروع

 ( 00جدول رقم )
 الريادى والآداء المالى لممشروعلمكفاءة الذاتية فى العلاقة بين التوجو الدور المعدل 

 

 انمتغيشاث

 انمشحهت انثانثت انمشحهت انثاويت انمشحهت الأونً

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 تانذلان

 111,1 90513 10315 111,1 90343 10312 10111 777,15 0‚416 انتىجه انشيادي

 111,1 40957 10176 111,1 40271 10143    انكفاءة انزاتيت

×  انتىجه انشيادي

 انكفاءة انزاتيت

      10159 20592 111,1 

Rليمت 
2

 

Rليمت 
2
  

 Fليمت 

 F مستىي انذلانت 

10443 

- 

2420694 

10111 

10475 
10132 

1370313 

111,1 

10486 
111‚ 

950497 

111,1 
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التوجػػو الريػػادى فػػى التػػأثير فػػى الآداء المػػالى لممشػػروع، وقػػد دراسػػة أثػػر  (12رقػػـ )مػػف الجػػدوؿ  يتضػػح
المػػػالى لممشػػػروع وىػػػو  الآداءلمتوجػػػو الريػػػادى فػػػى أوضػػػحت النتػػػائج وجػػػود أثػػػر ذى دلالػػػة إحصػػػائية 

Rومعامػؿ التحديػد ) 242,649(  Fقيمػة )(، كما بمغػت tمايتضح مف إختبار)
، بمعنػى أف 0,443( 2

وفى المرحمة الثانيػة تػـ  عمى الآداء المالى% مف التغير فى التأثير 44,3التوجو الريادى يفسر حوالى 
الآداء التوجو الريادى والكفػاءة الذاتيػة لممػدير فػى وذلؾ لدراسة أثر  الكفاءة الذاتية لممديرإضافة متغير 

 137,303( F، وقد تبػيف وجػود أثػر معنػوى لممتغيػرييف مجتمعيػيف حيػث بمغػت قيمػة )ممشروعالمالى ل
% ؛ ممػػػا يعنػػػى أف 3,2، وقػػػد زاد معامػػػؿ التحديػػػد فػػػى ىػػػذه المرحمػػػة بنسػػػبة  ‚α  <05بمسػػتوى دلالػػػة 

 الآداء المػالى لممشػروع% مػف التبػايف فػى 47,5يفسػراف التوجو الريادى والكفاءة الذاتية لمدير المشػروع
وقػػد  ،(الكفػػاءة الذاتيػػة لممػػدير×  التوجػػو الريػػادى، وفػػى المرحمػػة الثالثػػة تػػـ إدخػػاؿ صػػيغة التفاعػػؿ بػػيف )

( فػى ىػذه Fبمغػت قيمػة )، كمػا  %48,6أشارت النتػائج إلػى أف معامػؿ التحديػد فػى ىػذه المرحمػة بمػغ 
ءة الذاتيػػػة وجػػػود تػػػأثير معنػػػوى لمكفػػػا، وىػػػو مػػػا يعنػػػى  ‚α  <05 بمسػػػتوى معنويػػػة 95,497المرحمػػػة 

أى أف الكفػاءة الذاتيػة لمػدير المشػروع ، والآداء المػالى لممشػروعالتوجو الريػادى  لممدير فى العلاقة بيف
مػػػف ىنػػػا يمكػػػف قبػػػوؿ  ؛الآداء المػػػالى لممشػػػروعتزيػػػد مػػػف قػػػدرة التوجػػػو الريػػػادى فػػػى تفسػػػير التبػػػايف فػػػى 

التوجػػػو لمعلاقػػػة بػػػيف  كمعػػػدؿ نويػػػاً معتؤثر  بػػػأف الكفػػػاءة الذاتيػػػة لمػػػدير المشػػػروع الرابػػػعالفػػػرض الفرعػػػى 
 .  داء المالى لممشروعوالآالريادى 

كمعأأدل لمعلاقأة بأأين التوجأو الريأأادى إيجابيأاً تأؤثر الكفأاءة الذاتيأأة لممأديرين عمأأى تأأثيراً معنويأأاً  -5
 لممستقبل. عدادوالإ

لعلاقػػػة بػػػيف لمكفػػػاءة الذاتيػػػة فػػػى اوجػػػاءت نتػػػائج تحميػػػؿ الإنحػػػدار اليرمػػػى لمكشػػػؼ عػػػف الػػػدور المعػػػدؿ 
 (:13كما ىو موضح فى جدوؿ رقـ )  التوجو الريادى والإستعداد لممستقبؿ

 ( 03جدول رقم )
 عداد لممستقبللمكفاءة الذاتية فى العلاقة بين التوجو الريادى والإالدور المعدل 

 انمتغيشاث

 انمشحهت انثانثت انمشحهت انثاويت انمشحهت الأونً

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 يتــا()ب

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

 111,1 40771 10132 111,1 40751 10131 10111 969,14 0‚435 انتىجه انشيادي

15098 10475 111,1 160834 10466    انكفاءة انزاتيت

4 

111,1 

×  انتىجه انشيادي

 انكفاءة انزاتيت

      10116 10834 415,1 

Rليمت 
2

 

Rليمت 
2
  

 Fليمت 

 F مستىي انذلانت 

10424 

- 

2240167 

10111 

10712 
10288 

3570444 

111,1 

10712 
111‚ 

2380288 

415,1 
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لتوجػو الريػادى فػى الإسػتعداد اأنو فى المرحمة الأولى تـ دراسة أثػر  (13رقـ )مف الجدوؿ  يتضح     
لمتوجػو الريػادى فػى الإسػتعداد لممسػتقبؿ وقػد أوضػحت النتػائج وجػود أثػر ذى دلالػة إحصػائية  لممستقبؿ

Rومعامػػػػؿ التحديػػػػد ) 224,067(  F(، كمػػػػا بمغػػػػت قيمػػػػة )tوىػػػػو مايتضػػػػح مػػػػف إختبػػػػار)
2 )0,424 ،

، وفػػى المرحمػػة داد لممسػػتقبؿ % مػػف التغيػػر فػػى الإسػػتع42,4بمعنػػى أف التوجػػو الريػػادى يفسػػر حػػوالى 
التوجػو الريػادى والكفػاءة الذاتيػة لممػدير وذلؾ لدراسػة أثػر  الكفاءة الذاتية لممديرالثانية تـ إضافة متغير 
( F، وقػػػد تبػػػيف وجػػػود أثػػػر معنػػػوى لممتغيػػػرييف مجتمعيػػػيف حيػػػث بمغػػػت قيمػػػة )فػػػى الإسػػػتعداد لممسػػػتقبؿ

% ؛ ممػػا 27,8التحديػػد فػػى ىػػذه المرحمػػة بنسػػبة ، وقػػد زاد معامػػؿ  ‚05بمسػػتوى دلالػػة >  357,444
، وفػػى  الإسػػتعداد لممسػػتقبؿ% مػػف التبػػايف فػػى 2,70يفسػػراف التوجػػو الريػػادى والكفػػاءة الذاتيػػةيعنػػى أف 

وقػد أشػارت النتػائج  ( ،الكفػاءة الذاتيػة×  التوجػو الريػادىالمرحمة الثالثة تـ إدخاؿ صيغة التفاعػؿ بػيف )
وبمغػػت  %70,2حيػػث ظػػؿ  الثانيػػةلػػـ يختمػػؼ عػػف المرحمػػة المرحمػػة  إلػػى أف معامػػؿ التحديػػد فػػى ىػػذه

عػػػدـ وجػػػود تػػػأثير ، وىػػػو مػػػا يعنػػػى  ‚05 <بمسػػػتوى معنويػػػة  238,288( فػػػى ىػػػذه المرحمػػػة Fقيمػػػة )
أى أف الكفػاءة الذاتيػة ،  التوجو الريادى والإسػتعداد لممسػتقبؿكمعدؿ لمعلاقة بيف  لمكفاءة الذاتيةمعنوى 
وبالتػالى يػتـ رفػض  .الإسػتعداد لممسػتقبؿفى تفسير التبايف فى   التوجو الريادىرة مف قد تزيدلا لممدير 

 كمعػػػدؿ معنويػػػاً تؤثر  الكفػػػاءة الذاتيػػػة لمػػػدير المشػػػروع والػػػذى يػػػنص عمػػػى أف لخػػػامسالفػػػرض الفرعػػػى ا
 التوجو الريادى والإستعداد لممستقبؿ. لمعلاقة بيف 

تأأؤثر  ”والػػذى يػػنص عمػػى سػػى الثالػػث يفػػرض الرئولإسػػتكماؿ التحمػػيلات السػػابقة وبغػػرض إختبػػار ال   
قػػاـ الباحػػث بػػمجراء  ”الكفأأاءة الذاتيأأة تأأأثيراً معنويأأاً كمعأأدل لمعلاقأأة بأأين التوجأأو الريأأادى ونجأأاح المشأأروع

 ( كما يمى:14وقد تـ التوصؿ إلى النتائج الموضحة بجدوؿ رقـ )، تحميؿ الإنحدار اليرمى 
 ( 04جدول رقم )

 المشروع ونجاحالذاتية فى العلاقة بين التوجو الريادى الدور المعدل لمكفاءة 

 انمتغيشاث

 انمشحهت انثانثت انمشحهت انثاويت انمشحهت الأونً

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

معامم 

الإوحذاس 

 انمعياسي

 )بيتــا(

 ليمت

 )ث(

مستىي 

 انذلانت

 111,1 160264 10254 111,1 150737 10252 10111 250453 0‚425 انتىجه انشيادي

 111,1 170291 10291 111,1 160511 10265    انكفاءة انزاتيت

×  انتىجه انشيادي

 انكفاءة انزاتيت

      1440 40141 111,1 

Rليمت 
2

 

Rليمت 
2
  

 Fليمت 

 F مستىي انذلانت 

10681 

- 

6470839 

10111 

10831 
10151 

7480625 

111,1 

10839 
119‚ 

5310288 

111,1 
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 نجػػاحلمتوجػػو الريػػادى فػػى وجػػود أثػػر ذى دلالػػة إحصػػائية  (14رقػػـ )جػػدوؿ  وتبػػيف النتػػائج الػػواردة فػػى
Rومعامػػػػؿ التحديػػػػد )647,839(  F(، كمػػػػا بمغػػػػت قيمػػػػة )tالمشػػػػروع وىػػػػو مايتضػػػػح مػػػػف إختبػػػػار)

2 )
تػـ إضػافة  المشػروع . ثػـ نجػاح% مف التغير فى 68التوجو الريادى يفسر حوالى ، بمعنى أف 0,680
وقػد تبػيف  المشػروع، نجػاحالكفاءة الذاتيػة لمتعػرؼ عمػى أثػر التوجػو الريػادى والكفػاءة الذاتيػة فػى متغير 

، وقػػد  ‚α  <05بمسػػتوى دلالػػة 748,625( Fحيػػث بمغػػت قيمػػة ) معػػاً،وجػػود أثػػر معنػػوى لممتغيػػرييف 
 التوجػػو الريػػادى والكفػػاءة الذاتيػػة؛ ممػػا يعنػػى أف فػػى ىػػذه المرحمػػة% 15 ,1مػػؿ التحديػػد بنسػػبة زاد معا
وفػػى المرحمػػة الثالثػػة تػػـ إدخػػاؿ صػػيغة التفاعػػؿ بػػيف  المشػػروع، نجػػاح% مػػف التبػػايف فػػى 1,83يفسػػراف

 Hair Jr et)( وذلػػؾ بعػػد تحويػػؿ قػػيـ المتغيػػريف إلػػى قػػيـ معياريػػةالكفػػاءة الذاتيػػة×  التوجػػو الريػػادى)

al.,2016) ،  عػف 0,9مسػجلًا بػذلؾ زيػادة قػدرىا %839معامػؿ التحديػد فػى ىػذه المرحمػة وقد بمػغ %
، وىػػو مػػا  ‚α  <05بمسػػتوى معنويػػة  531,288( فػػى ىػػذه المرحمػػة Fالمرحمػػة الثانيػػة وبمغػػت قيمػػة )

أى ،  المشػروع ونجػاحلمكفػاءة الذاتيػة لممػدير فػى العلاقػة بػيف التوجػو الريػادى يعنى الدلالة الإحصائية 
وفػػى .المشػػروع، نجػػاحزيػػد مػػف قػػدرة التوجػػو الريػػادى فػػى تفسػػير التبػػايف فػػى تأف الكفػػاءة الذاتيػػة لممػػدير 

 الثالػث والػذى يعنػى أف الكفػاءة الذاتيػة لممػدير تػؤثر الرئيسػىضوء ماسبؽ يمكػف قبػوؿ الفػرض الفرعػى 
 .وعالمشر  ونجاحالتوجو الريادى لمعلاقة بيف  كمعدؿ تأثيراً معنوياً 

 
 ثانياً: ممخص لأىم نتائج اختبارات الفروض:

 يمي: فيما تمخيصيايمكف ىذه الدراسة إلى عدة نتائج، توصمت    
وكػػذلؾ نجػػاح المشػػروعات التوجػػو الريػػادى والكفػػاءة الذاتيػػة لػػدى مػػديرى المشػػروعات أبعػػاد  تػػوافر -1

، 3,61، 3,39يػػرات ، حيػػث بمػغ الوسػط الحسػابى لتمػؾ المتغمحػؿ الدراسػة بدرجػة فػوؽ المتوسػطة
 عمى الترتيب. 3,55

حيػػث تراوحػػت قيمػػة ، التوجػػو الريػػادى ونجػػاح المشػػروعاتوجػػود علاقػػة إرتبػػاط معنويػػة بػػيف أبعػػاد  -2
الإسػػتباقية، كمػػا أف ىنػػاؾ علاقػػة طرديػػة  0,75إلػػى  المخػػاطرةلبعػػد  0,64معامػػؿ الإرتبػػاط مػػف 

 .%83 حيث بمغ معامؿ الإرتباط لمشروعاتقوية بيف الكفاءة الذاتية لممديريف وبيف نجاح ا

لأبعاد التوجػو الريػادى ) الإبداعيػة، الإسػتباقية، الإسػتقلالية، التنافسػية( وجود تأثير معنوي إيجابي  -3
بعػػاد التوجػػو الريػػادى تػػأثيراً فػػى أكثػػر أوقػػد كانػػت فػػى نجػػاح المشػػروعات الصػػغيرة محػػؿ الدراسػػة، 

 ,.Martens et alالنتيجػػة مػػع دراسػػة ) وتتفػػؽ ىػػذه ،نجػػاح المشػػروعات ىػػو بعػػد الإسػػتقلالية

 .(2017)أيوب،دراسة و  ،(2018
فػػػى نجػػػاح  أبعػػػاد التوجػػػو الريػػػادى لبعػػػد الأخػػػذ بالمخػػػاطرة كأحػػػدوجػػػود تػػػأثير معنػػػوي إيجػػػابي عػػػدـ  -4

( والتػى أثبتػت وجػود تػأثير معنػوى 2016، وتختمػؼ ىػذه النتيجػة مػع دراسػة ) المييػرات، المشػروع
 نجاح المشروعات الصغيرة والمتوسطة. إيجابى لإدارة المخاطر فى
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، وتتفػؽ ىػذه النتيجػة مػع لمكفػاءة الذاتيػة لممػدير فػى نجػاح المشػروعاتوجود تػأثير معنػوي إيجػابي  -5
والتى توصػمت إلػى أف الكفػاءة الذاتيػة لممػدير تعػزز مػف النجػاح  (Balloud,2009) نتيجة دراسة

 الوظيفى.
الكفػاءة الذاتيػة لممػدير كمعػدؿ لمعلاقػة بػيف التوجػو الريػادى ثير أمعنوية تػ كشفت نتائج الدراسة عف -6

أى أف الكفاءة الذاتية لممدير تزيد مف قدرة التوجو الريادى فى تفسػير التبػايف فػى ، ونجاح المشروع
 نجاح المشروع.

لمكفػػػاءة الذاتيػػػة لممػػػدير كمعػػػدؿ لمعلاقػػػة بػػػيف التوجػػػو الريػػػادى وكفػػػاءة إيجػػػابى ثير معنػػػوى أوجػػػود تػػػ -7
 المشروع، أى أف الكفاءة الذاتية لممدير تزيد مف قدرة التوجو الريادى فى كفاءة تنفيذ المشروع.

التػاثير عمػى ثير معنوى إيجابى لمكفاءة الذاتية لممدير كمعدؿ لمعلاقة بيف التوجو الريػادى و أوجود ت -8
قدرة التوجػو الريػادى فػى فريؽ العمؿ بالمشروع، بمعنى أف الكفاءة الذاتية لمدير المشروع تزيد مف 

 التأثير عمى فريؽ العمؿ بالمشروع.

ثير معنوى إيجابى لمكفاءة الذاتية لممدير كمعدؿ لمعلاقة بيف التوجو الريػادى والتػأثير عمػى أوجود ت -9
 أى أف الكفاءة الذاتية لممدير تزيد مف قدرة التوجو الريادى فى التأثير عمى العميؿ ،العميؿ

داء نػػوى إيجػػابى لمكفػػاءة الذاتيػػة لممػػدير كمعػػدؿ لمعلاقػػة بػػيف التوجػػو الريػػادى والآثير معأوجػػود تػػ -10
الريػادى فػى تحسػيف الآداء  والمالى لممشروع، بمعنى أف الكفاءة الذاتية لممدير تزيد مف قدرة التوجػ

 المالى لممشروع.
التوجػػػو الريػػػادى  عػػػدـ وجػػػود تػػػاثير معنػػػوى إيجػػػابى لمكفػػػاءة الذاتيػػػة لممػػػدير كمعػػػدؿ لمعلاقػػػة بػػػيف  -11

 أى أف الكفػػػاءة الذاتيػػػة لممػػػدير لا تزيػػػد مػػػف قػػػدرة التوجػػػو الريػػػادى فػػػى تفسػػػير ، والإعػػػداد لممسػػػتقبؿ
 التبايف فى الإعداد لممستقبؿ.

 ثالثاً: توصيات البحث: 
 -:يتقدـ الباحث بعرض التوصيات التالية ،نتائج التحميؿ الإحصائيو في ضوء الإطار النظري     

دولػة بنشػر وترسػيق ثقافػة التوجػو الريػادى مػف خػلاؿ قيػاـ الجامعػات والمراكػػز ضػرورة إىتمػاـ ال -1
العمميػػة والييئػػات الحكوميػػة بعقػػد الػػدورات التدريبيػػة لحػػديثى التخػػرج لإبػػراز أىميػػة وقيمػػة العمػػؿ 

 والمرونة.الحر والإستقلالية 
لاؿ تقػديـ الإىتماـ الكافى مف جانب المسػؤليف بالمشػروعات الصػغيرة والمتوسػطة وذلػؾ مػف خػ -2

، بالإضػػافة إلػػى كافػػة سػػبؿ الػػدعـ والمسػػاندة وتفعيػػؿ دور جيػػاز تنميػػة المشػػروعات الصػػغيرة 
الإعفػػػاءات الضػػػريبية أو  بجانػػػبتقػػػديـ المسػػػاعدات الفنيػػػة، و المناسػػػب التمويػػػؿ تػػػوفير أشػػػكاؿ 

 الجمركية فى المراحؿ الأولى لممشروع.

تػرح ليػذه الدراسػة، حيػث أثبتػت نتػائج تبنى أصحاب ومديرى المشروعات الصػغيرة للإطػار المق -3
 .الدراسة أف التوجو الريادى بأبعاده المختمفة يمعب دوراً كبيراً فى نجاح تمؾ المشروعات
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ضػػرورة إىتمػػاـ أصػػحاب ومػػديرى المشػػروعات الصػػغيرة بسػػموكيات التوجػػو الريػػادى وذلػػؾ مػػف  -4
فػػػى إسػػػتغلاؿ الفػػػرص  خػػػلاؿ التركيػػػز عمػػػى الإبػػػداع والتجديػػػد والأخػػػذ بالمخػػػاطرة والإسػػػتباقية

 المتاحة والإستقلالية فى العمؿ والتنافسية اليجومية.

بالإعػػداد الجيػػد لمسػػتقبؿ المشػػروع وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ تطػػوير البنيػػة إىتمػػاـ مػػديرى المشػػروعات  -5
الأساسػػية وتطبيػػؽ أسػػاليب ونظػػـ إداريػػة حديثػػة والبحػػث عػػف الأسػػواؽ الجديػػدة لتوزيػػع منتجػػات 

   معارؼ وخبرات جديدة بمستمرار.المشروع والحرص عمى إكتساب 

إتضػػح أف بعػػد الإسػػتباقية يعػػد أكثػػر أبعػػاد التوجػػو الريػػادى تػػاثيراً فػػى نجػػاح المشػػروعات، لػػذا  -6
يوصػػػى الباحػػػث بضػػػرورة قيػػػاـ مػػػديرى المشػػػروعات الصػػػغيرة بالدراسػػػة والتحميػػػؿ الجيػػػد لكافػػػة 

ستغلا المتغيرات والعوامؿ المؤثرة فى عمؿ المشروع ومحاولة  ؿ الفرص.إكتشاؼ واا
العمؿ عمى خمؽ صورة ذىنية وسمعة طيبة لممشروع، وذلؾ مػف خػلاؿ الحفػاظ عمػى العلاقػات  -7

الجيدة مع كافػة الاطػراؼ المعنيػة بالمشػروع مػف حيػث الإلتػزاـ بالمواعيػد والمواصػفات المحػددة 
 وكافة شروط التعاقد الأخرى سواء مع العملاء أو المورديف وكافة الاطراؼ الاخرى.

نتػائج الدراسػة أف الكفػاءة الذاتيػة لمػدير أو صػاحب المشػروع ليػا دور إيجػابى فػى نجػاح  أثبتت -8
بتطوير الكفاءة الذاتية ليـ مف خػلاؿ زيػادة معػارفيـ وميػاراتيـ فػى المشروع، لذا يجب الإىتماـ 

 التفكير الإبتكارى والتعامؿ مع مشكلات العمؿ والتغمب عمى الضغوط. 
فػة العػامميف بالمشػروع مػف خػلاؿ إىتمػاـ أصػحاب ومػديرى المشػروعات تقديـ الػدعـ الكػافى لكا -9

والحريػػة فػػى بمػنح كافػػة الصػػلاحيات لمعػامميف ومػػنحيـ قػدراً كبيػػراً مػػف الإسػتقلالية  محػؿ الدراسػػة
آداء مياـ عمميـ وتشجيعيـ عمى تقديـ وتطبيؽ الأفكار والمقترحات الجديػدة مػف أجػؿ إسػتغلاؿ 

   نجاح المشروع. الفرص المتاحة بشكؿ يسيـ فى
 رابعاً: مقترحات لدراسات مستقبمية:

 لمكفاءة الذاتية لممديريف فى العلاقة بيف التوجو ركزت ىذه الدراسة عمى الكشؼ عف الدور المعدؿ     
 :ومنيا مايمىذات الصمة بالموضوع  ويقترح الباحث إجراء الدراسات ،الريادى ونجاح المشروعات

 ادى فى العلاقة بيف إدارة المواىب والآداء التنظيمى.دراسة الدور الوسيط لمتوجو الري
 .العلاقة بيف التوجو الريادى الأخضر فى الآداء التشغيمى

 أثر ثقافة المنظمة فى التوجة الريادى.
 الدور الوسيط لمتوجة الريادى فى العلاقة بيف إدارة المعرفة والفعالية التنظيمية.

 لقيـ الشخصية والتوجة الريادى.دور الكفاءة الذاتية فى العلاقة بيف ا
 أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية فى نجاح المشروعات.
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 قائمة المراج 
 أولًا: المراج  العربية:

(،"أثر معتقدات الكفاءة الذاتية فى تطوير قدرات القادة وعلاقتيا 2013أبو زيد، حمادة فوزي ثابت،) -1
-،كمية التجارة بالإساعيميةلمدراسات التجارية والبيئية المجمة العمميةبمقومات الذكاء العاطفي"، 
 .328-297:  2، العدد 4جامعة قناة السويس، المجمد

(،"الكفاءة الذاتية المدركة وعلاقتيا 2015أحمد، إبراىيـ إبراىيـ أحمد، العساؿ، ىبة درويش أحمد، ) -2
مجمة بحوث بات الجامعة"، بالتخطيط الإستراتيجي الشخصي والقدرة عمى إتخاذ القرار لدي طال

 .101-68:  37جامعة المنصورة، العدد-، كمية التربية النوعيةالتربية النوعية
(،"دور التوجة الريادي في نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : دراسة تطبيقية 2017أيوب، مسيق، ) -3

 ة مجم عمى عينة مف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية سكيكده بالجزائر"،
 .2040- 1989:  11، العدد 31، المجمد العموم الإنسانية -جامعة النجاح للأبحاث           

(،"أثر التوجػة الريػادي 2018البوعينييف، محمد عيسي،بلاؿ، صديؽ إبراىيـ، إسحؽ، عماد الديف عيسي،) -4
جامعػة النيمػيف، -عميػا،كمية الدراسات المجمة الدراسات العمياعمى أداء الشركات العائمية البحرينية"،

 .174-157:  42،العدد 11المجمد

(،"أثػػر الػػوعي الػػوعي بالتوجػػو الريػػادي 2017الحلالمػػة، محمػػد عػػزت، الخفػػاجي، نعمػػة عبػػاس خضػػير، ) -5
كميأأأأة العمأأأأوم عمػػػػى جػػػػودة العمميػػػػات فػػػػي شػػػػركات الإتصػػػػالات الأردنيػػػػة ذات النطػػػػاؽ الػػػػدولي"، 

 .22محمد خضير بسكرة، العدد جامعة- الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير
(،"دور الػػدعـ التنظيمػػي المػػدرؾ فػػي تحسػػيف الكفػػاءة 2018الػػدلاش، صػػفاء عبدالحميػػد عبػػدالعزيز أحمػػد، ) -6

جامعة قناة -،كمية التجارة بالإساعيميةالمجمة العممية لمدراسات التجارية والبيئيةالذاتية لمعامميف"، 
 .355-335:  2، العدد 9السويس، المجمد

(،"الأىػػػػػداؼ التحصػػػػػيمية وعلاقتيػػػػػا بالكفػػػػػاءة الذاتيػػػػػة المدركػػػػػة والتحصػػػػػيؿ 2016الزعبػػػػػي، رفعػػػػػة رافػػػػػع، ) -7
 .1030-1009: 43، المجمدعمادة البحث العممي-الأكاديمي"، الجامعة الأردنية

(،"دور التوجػو الريػادي فػي تحسػيف أداء مصػرؼ الخمػيج التجػاري 2017السوداني، عمى مػوات صػييود، ) -8
 .181– 159:  20، العدد 9جامعة الأنبار، المجمد-الإدارة والإقتصادكمية "، 

" إدارة المخػػػػاطر وتأثيرىػػػػا فػػػػى نجػػػػاح المشػػػػاريع : دراسػػػػة حالػػػػة"، وزارة البيئػػػػة  (،2016المييػػػػرات، مرفػػػػت، ) -9 
  ، الأردف.، جامعة العموـ الإسلامية العالمية، عمافأطروحة دكتوراه غير منشورةالأردنية، 

(،"العلاقة بيف الإحتراؽ النفسي والكفاءة الذاتية لدى معممي 2008إيماف عطية حسيف منصور،)جريش،  –10
 10جامعة قناة السويس، العػدد-، كمية التربيةمجمة كمية التربية بالإسماعيميةالمرحمة الإبتدائية"، 

:245 – 264. 
دريب فػػػػػى تحقيػػػػػؽ الآداء دور إسػػػػػتراتيجية التػػػػػ "داود، فضػػػػيمة سػػػػػميماف، عمػػػػػى، إسػػػػػرار عبػػػػد الزىػػػػػرة، -11

مجمأأأة جامعأأأة ، "الريػػػادى: دراسػػػة إسػػػتطلاعية فػػػى الشػػػركة العامػػػة لمصػػػناعات الكيربائيػػػة
: 19، العػػػػدد،9، كميػػػػة الإدارة والإقتصػػػػاد، المجمػػػػد الأنبأأأأار لمعمأأأأوم الإقتصأأأأادية والإداريأأأأة

379-408. 
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جمعيأة الإجتمأاعيين لقيػاس"، (،"توقعات الكفاءة الذاتية :البناء النظري وا1997رضواف، سامر جميؿ، ) -12
 .51-25:  55، العدد  14، المجمد في الشارقة

رابطة (،"الكفاءة الذاتية لممعمـ وعلاقتيا بالتقدـ العممي لمطػلاب"، 2010زيداف، حناف السيد عبدالقادر، ) -13
 .168-145:  1، العدد 20المجمد، الأخصائيين النفسيين المصرية

(،"العلاقػػػة بػػػيف نقػػػؿ التػػػدريب والأداء الػػػوظيفي وأثػػػر الكفػػػاءة الذاتيػػػة 2005شػػػكر، ليمػػػي حسػػػاـ الػػػديف، ) -14
جامعػة  -، كميػة التجػارةالمجمأة المصأرية لمدراسأات التجاريأةوالدافع للإنجػاز عمػى ىػذه العلاقػة"، 

 .460- 375:  1،العدد 29المنصورة، المجمد

 ثانياً: المراج  الأجنبية:

 1- Abou-Moghli, A., & Al Muala, A. (2012). Impact of entrepreneurial networks 

in the success of business on-going stage in Jordanian manufacturing 

companies. American Academic & Scholarly Research Journal, 4(2), 1. 

 2- Aga, D. A., Noorderhaven, N., & Vallejo, B. (2016). Transformational 

leadership and project success: The mediating role of team-

building. International Journal of Project Management, 34(5), 806-

818. 

 3-  Awang, A., Khalid, S. A., Yusof, A. A., Kassim, K. M., Ismail, M., Zain, R. S., 

& Madar, A. R. S. (2009). Entrepreneurial orientation and performance 

relations of Malaysian Bumiputera SMEs: The impact of some perceived 

environmental factors. International Journal of Business and 

Management, 4(9), 84-96. 

 4- Ballout, H. I. (2009). Career commitment and career success: moderating role   

of self-efficacy. Career Development International, 14(7), 655-670. 

  5- Bandura, A. (1997), Self-Efficacy: The Exercise of Control, Freeman, New 

York, NY. 

  6- Bandura, A. (2000). Cultivate self-efficacy for personal and organizational 

effectiveness. Handbook of principles of organization behavior, 2, 

0011-21. 

  7- Barringer, B. R., and R. D. Ireland (2011). Entrepreneurship: Successfully 

Launching New Ventures, 4th ed. Boston: Prentice Hall. 

 8- Basso, O., Fayolle, A., & Bouchard, V. (2009). Entrepreneurial orientation: The 

making of a concept. The International Journal of Entrepreneurship 

and Innovation, 10(4), 313-321. 

  9- Chan, A. P., Scott, D., & Chan, A. P. (2004). Factors affecting the success of a 

construction project. Journal of construction engineering and 

management, 130(1), 153-155. 



 

35 

 

  10- Chaudhary, R., Rangnekar, S., & Barua, M. K. (2012). Relationships between 

occupational self efficacy, human resource development climate, and work 

engagement. Team Performance Management: An International Journal, 

18(7/8), 370-383.  

  11- Chowdhury, M. S., Alam, Z., & Arif, M. I. (2013). Success factors of 

entrepreneurs of small and medium sized enterprises: Evidence from 

Bangladesh. Business and Economic Research, 3(2), 38. 

  12- Davis, K. (2014). Different stakeholder groups and their perceptions of 

project success. International journal of project management, 32(2), 

189-201. 

 13- Dess, G. G., Ireland, R. D., Zahra, S. A., Floyd, S. W., Janney, J. J., & Lane, 

P.    J. (2003). Emerging issues in corporate entrepreneurship. Journal of 

management, 29(3), 351-378. 

  14- Engelen, A., Gupta, V., Strenger, L., & Brettel, M. (2015). Entrepreneurial 

orientation, firm performance, and the moderating role of 

transformational leadership behaviors. Journal of management, 41(4), 

1069-1097. 

15- Filser, M., Eggers, F., Kraus, S., & Málovics, É. (2014). The effect of 

financial resource availability on entrepreneurial orientation, customer 

orientation and firm performance in an international context: an empirical 

analysis from Austria and Hungary. Journal for East European 

Management Studies, 7-30. 

   16- Fortune, J., & White, D. (2006). Framing of project critical success factors 

by a systems model. International journal of project 

management, 24(1), 53-65. 

   17– Fritz, D. A. (2006). Entrepreneurial behaviors and performance: An 

empirical  investigation into the components of entrepreneurial 

orientation and their impacts and interactions with environmental 

munificence and performance in a non-profit context. The University of 

Memphis. 

  18- Gungor, D., & Guzalu, S. (2016). An Analysis of the link between  project 

factors and project performance. Sigma: Journal of Engineering & 

Natural Sciences/Mühendislik ve Fen Bilimleri Dergisi, 34(2). 



 

36 

 

    19-  Hair Jr, J. F., Hult, G. T. M., Ringle, C., & Sarstedt, M. (2016). A primer on 

partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM). Sage 

publications. 

      20- Hughes, M., & Morgan, R. E. (2007). Deconstructing the relationship 

between entrepreneurial orientation and business performance at the 

embryonic stage of firm growth. Industrial marketing 

management, 36(5), 651-661.  

    21- Joslin, R., & Müller, R. (2016). The relationship between project 

governance and project success. International journal of project 

management, 34(4), 613-626. 
    22- Katz.Navon, T., Naveh, E., & Stern, Z. (2007). Safety self‐ efficacy and 

safety performance. International Journal of Health Care Quality 

Assurance. 

    23- Khang, D. B., & Moe, T. L. (2008). Success criteria and factors for 

international development projects: A life‐ cycle‐ based 

framework. Project management journal, 39(1), 72-84. 

    24- Khan, A. S., & Rasheed, F. (2015). Human resource management practices 

and project success, a moderating role of Islamic Work Ethics in 

Pakistani project-based organizations. International Journal of 

Project Management, 33(2), 435-445. 

    25- Khedhaouria, A., Gurău, C., & Torrès, O. (2015). Creativity, self-efficacy, 

and small-firm performance: the mediating role of entrepreneurial 

orientation. Small Business Economics, 44(3), 485-504. 

    26- Lee, S. M., Peris-Ortiz, M., & Fernández-Guerrero, R. (2011). Corporate 

entrepreneurship and human resource management: theoretical 

background and a case study. International Journal of 

Manpower, 32(1), 48-67. 

    27- Li, D., Terjesen, S., Hessels, J., (2016). Comparative international 

entrepreneurship: A review and research agenda. Journal of 

Management, 42(1), 299-344. 

    28- Lumpkin, G. T., & Dess, G. G. (1996). Clarifying the entrepreneurial 

orientation construct and linking it to performance. Academy of 

management Review, 21(1), 135-172. 

    29- Lumpkin, G. T., & Dess, G. G. (2001). Linking two dimensions of 

entrepreneurial orientation to firm performance: The moderating role of 



 

37 

 

environment and industry life cycle. Journal of business venturing, 

16(5), 429-451. 

    30- Luthans, F., & Peterson, S. J. (2002). Employee engagement and manager 

self-efficacy. Journal of management development, 21(5), 376-387. 

    31- Martens, C. D. P., Machado, F. J., Martens, M. L., & de Freitas, H. M. R. 

(2018). Linking entrepreneurial orientation to project 

success. International Journal of Project Management, 36(2), 255-

266. 

    32- Miller, D. (1983). The correlates of entrepreneurship in three types of 

firms. Management science, 29(7), 770-791. 
    33- Mishra, P., Dangayach, G. S., & Mittal, M. L. (2011). An Ethical approach 

towards sustainable project Success. Procedia-social and behavioral 

sciences, 25, 338-344. 

    34- Müller, R., & Turner, J. R. (2010). Attitudes and leadership competences for 

project success. Baltic Journal of Management. 

    35- Müller, R., & Jugdev, K. (2012). Critical success factors in projects: Pinto, 

Slevin, and Prescott the elucidation of project success. International 

Journal of Managing Projects in Business, 5(4), 757-775. 
    36- Müller, R., Zhai, L., & Wang, A. (2017). Governance and governmentality 

in projects: Profiles and relationships with success. International 

Journal of Project Management, 35(3), 378-392. 

    37- Narayanan, V. (2017). Theorizing on entrepreneurial orientation in 

international business: A synthetic review. International 

Entrepreneurship Review, 3(1), 9-23. 

    38- Okhomina, D. (2010). Entrepreneurial orientation and psychological traits: 

the moderating influence of supportive environment. Journal of 

Behavioral Studies in Business, 2, 1. 

    39- Pajares, F. (1996). Self-efficacy beliefs in academic settings. Review of 

educational research, 66(4), 543-578.  

    40- Paliwoda, S. J., Slater, S., Kocak, A., & Abimbola, T. (2009). The effects of 

entrepreneurial marketing on born global performance. International 

Marketing Review. 

    41- Rezvani, A., Chang, A., Wiewiora, A., Ashkanasy, N. M., Jordan, P. J., & 

Zolin, R. (2016). Manager emotional intelligence and project success: 



 

38 

 

The mediating role of job satisfaction and trust. International Journal 

of Project Management, 34(7), 1112-1122. 

     42 - Schyns, B., & Sanders, K. (2005). Exploring gender differences in leaders' 

occupational self‐efficacy. Women in Management review. 

    43- Sekaran, U. (2002), "Research Method of Business", Southern / IIIinois 

University Willy. 

    44- Serrador, P., & Turner, R. (2015).The relationship between project success 

and project efficiency. Project management journal, 46(1),  30-39. 

    45- Shepherd, D. A., & Wiklund, J. (2005). Entrepreneurial small businesses: a 

resource-based perspective. Edward Elgar Publishing Ltd. 

    46- Staples, D. S., Hulland, J. S., & Higgins, C. A. (1999). A self-efficacy theory 

explanation for the management of remote workers in virtual 

organizations. Organization Science, 10(6), 758-776. 

    47- Tomas, J., Maslić Seršić, D., & De Witte, H. (2019). Psychological climate 

predicting job insecurity through occupational self-efficacy. Personnel 

Review, 48(2), 360-380. 

    48 - van Vuuren, M., de Jong, M. D., & Seydel, E. R. (2008). Contributions of 

self and organisational efficacy expectations to commitment. Employee 

Relations. 

    49- Wateridge, J. (1995). IT projects: a basis for success. International journal 

of project management, 13(3), 169-172. 

    50- Yang, C. W. (2006). The effect of leadership and entrepreneurial orientation 

of small and medium enterprises on business performance in Taiwan. 

    51- Yang, L. R., Huang, C. F., & Wu, K. S. (2011). The association among 

project manager's leadership style, teamwork and project 

success. International journal of project management, 29(3), 258-

267. 

     52- Yomaxana, t., (1976), "Statistics: An Introductory Analysis, N.Y., Hapir & 

Raw Co. 

 

 

 



 

39 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم
 .......................................................ةالسيدة الأستاذ/ الأستاذالسيد 

 تحية طيبة وبعد.....
لمكفػاءة الذاتيػػة الػدور المعػدؿ أتشػرؼ بمحاطػة سػيادتكـ عممػاً بػأننى بصػدد إجػػراء دراسػة بعنػواف "       

ولإسػتكماؿ ىػذه الدراسػة " : دراسػة تطبيقيػةلممديريف فى العلاقة بيف التوجو الريػادى ونجػاح المشػروعات
عطائيػػا الأىميػػة المناسػػبة نظػػراً لتػػأثير  أرجػػو مػػف سػػيادتكـ التكػػرـ بممػػئ إسػػتمارة الإستقصػػاء المرفقػػو واا

ذلؾ عمى نتيجة ودقة الدراسػة، مػع العمػـ أف كافػة البيانػات سػرية ولػف تسػتخدـ سػوى فػى إجػراء البحػث 
 .العممى

 وجزاكم الله خيراً عمى حسن تعاونكم......
 باحثال

 د/ طارق رعوان محمد رعوان
 قسم إدارة الأعمال 

 جامعة طنطا –كمية التجارة 

E.Mail: 

tarekradwan@ymail 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

41 

 

 : البيانات التخصصية:أولاً 
لػػى يسػػار كػػؿ عبػػارة سػػتة إختيػػارات وفقػػاً لمقيػػاس رقمػػى  فيمػػا يمػػى قائمػػة تضػػـ بعػػض العبػػارات واا

( عػدـ الحػدوث 0( حيػث يعنػى الػرقـ )5( إلػى )0ذلؾ مػف )متدرج حسب درجة الحدوث أو الأىمية، و 
 ( أف ىذا المفيوـ مؤكد الحدوث أو الأىمية.5أو الأىمية عمى الإطلاؽ، بينما يعنى الرقـ )

لدرجػػة الشخصػػى عنػػد الػػرقـ المناسػػب الػػذى يعكػػس تقػػديركـ  أو علامػػة  مػػف فضػػمؾ ضػػع دائػػرة 
  مى:لكؿ عبارة مما يأو التوافر الحدوث أو التطبيؽ 

 درجة الحدوث أو الأىمية العبارات مسمسل
1 0 0 3 4 5 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

 .أحرص عمى دعـ وتنفيذ الأفكار الجديدة لتطوير المنتجات أو الخدمات
 .تتسـ إجراءات وأساليب العمؿ بالإبداعية

 .تعامؿ مع مشكلات العمؿ بأساليب حديثة ومتطورةن

 جديدة. نسعى دائماً لإستحداث منتجات وخدمات
 نيتـ بمدخاؿ تحسينات أو تعديلات جوىرية عمى منتجاتنا بشكؿ مستمر.

 أقدـ كافة عناصر الدعـ المادى والمعنوى لأنشطة البحوث والتطوير.
 أشجع العامميف عمى تجربة أساليب جديدة فى العمؿ.

 

      

8 
9 
10 
11 
12 
 
13 
14 

 .ة إيجابيةلدى إقتناع بأف خوض المخاطرة فى مجاؿ العمؿ يعد سم
 أخصص الموارد لدعـ عمميات التطوير بدوف خوؼ أو تردد.

 .بداعية بغض النظر عف التضحيات الماديةأتبنى تنفيذ الافكار الإ
 أتخذ قرارات جريئة بالرغـ مف ظروؼ عدـ التأكد التى نعمؿ بيا.

أحػػػرص عمػػػى إقنػػػاص الفػػػرص المتاحػػػة بغػػػض النظػػػر عػػػف ماتحممػػػو مػػػف 
 مخاطر.

 حو إستثمارات تتصؼ بدرجات عالية مف المخاطر.التوجو ن لدينا
دارة المخاطر التى يواجييا المشروع.  لدى القدرة عمى تحديد واا

      

 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
 

 

 
 لدى القدرة عمى إكتشاؼ الفرص الجديدة والعمؿ عمى إستغلاليا.

 .تتاح لممشروع القدرة عمى التكيؼ مع المتغيرات البيئية
 أمتمؾ القدرة عمى الإستجابة السريعة لكافة التغيرات فى السوؽ.

 تحرص الإدارة عمى بناء علاقات متميزة مع كافة الاطراؼ المعنية.
 .صد بدقة الإحتياجات المستقبمية لمعملاءنر 

 نقوـ بتطوير المنتجات مف إجؿ إشباع الإحتياجات المستقبمية لمعملاء.
تحػػػرص إدارة المشػػػروع عمػػػى تمقػػػى ودراسػػػة مقترحػػػات العمػػػلاء مػػػف أجػػػؿ 

 تحقيؽ السبؽ فى عممية تطوير المنتجات.
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22 
23 
24 
25 
26 
27 
 
 
28 
29 
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31 
32 
33 
34 
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36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 

 
43 
44 

45 

46 
 

47 
48 
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 يشجع المشروع كافة العامميف عمى التفكير المستقؿ.
 ة العامميف.فرة المشروع عمى تمقى أفكار ومقترحات كاتحرص إدا

 تمنح الإدارة العامميف الإستقلالية والحرية فى تطبيؽ الأفكار الجديدة.
 تيتـ الإدارة بتوفير كافة المعمومات اللازمة لمعامميف.

 تتصؼ ثقافة العمؿ داخؿ المشروع بالتعاوف والحوار بيف كافة االعامميف.
ت لمعػػامميف لتنفيػػذ الأفكػػار التػػى تسػػاىـ فػػى تطػػوير إعطػػى كافػػة الصػػلاحيا
 الآداء داخؿ المشروع.

 
 نسعى لتقديـ منتجات وخدمات متميزة لتحقيؽ السبؽ عف المنافسيف.

 نمتمؾ القدرة عمى مواجية المنافسة بأساليب وطرؽ غير تقميدية.
 لدينا القدرة عمى الحفاظ عمى مركز متميز فى السوؽ.

 .يؽ التفوؽ عمى المنافسيفنسعى بشكؿ دائـ لنحق
 نستطيع الرد عمى منافسينا بكؿ قوة عند التعرض لمضغوط.

  نحرص بمستمرار عمى تقديـ مزايا وخدمات لعملائنا أفضؿ مف المنافسيف
جراءات العمؿ بالمشروع بالسرية لمتفوؽ عمى المنافسيف.  تتسـ خطط واا

 
مكاني  .اتىيتوافر لدى درجات عالية مف الثقة فى قدراتى واا
مكانياتى فى العمؿ.  لدى الآخريف الثقة فى قدراتى واا

 .أتحمى بالإصرار والمثابرة فى بذؿ الجيد لتحقيؽ أىداؼ المشروع.
 .أستطيع التغمب عمى ضغوط العمؿ

 .طراؼ المعنية بالمشروعيمكننى مساعدة كافة الأ
 .لدى الخبرة التى تمكنى مف التغمب عمى معوقات العمؿ 

 .التعامؿ مع مشكلات العمؿ المفاجئة تمكنى قدراتى مف
 .أبحث دائماً عف التميز فى أى عمؿ أقوـ بو

 
 إستطعنا تنفيذ المشروع خلاؿ الوقت المحدد.

 قمنا بتنفيذ المشروع فى ضوء الميزانية المقدره لو.
 يحقؽ المشروع كافة مقاييس الكفاءة.

 المشروع تـ تنفيذه وفقاً لممواصفات المحدده سمفاً.
 
 افر لدى فريؽ العمؿ بالمشروع الرضا والدوافع لمعمؿ.يتو 

 لدى فريؽ العمؿ بالمشروع درجة عالية مف الولاء.
 لدى فريؽ العمؿ بالمشروع الطاقو والحماس والمعنويات العالية.

 يتيح العمؿ بالمشروع تنمية الخبرات الذاتية لمعامميف.
 يرغب العامميف فى الإستمرار بالعمؿ فى المشروع.
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 خصية  ) إختيارى(البيانات الش -ثانياً:

 العمر الحالى بالسنوات
 المستوى التعميمى

 الوظيفة الحالية
 عدد سنوات الخبرة

 
 

    مع خالص شكرى وتقديرى،،،،،،   
 الباحث                                                                                 
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 عملائنا مستويات عالية مف الرضا عف المنتجات أو الخدمات. لدى
 يحرص العميؿ عمى تكرار تعاممو مع منتجاتنا أو خدماتنا. 

 توجد زيادة فى مستوى الطمب عمى منتجات المشروع.
 تحقؽ المنتجات أو الخدمات المقدمة توقعات أو إحتياجات عملائنا.

 تجاتنا أو خدماتنا.فى حالة التعامؿ مع منيتحسف آداء العميؿ 
 يكتسب المشروع السمعة والصورة الذىنية الجيدة لدى العملاء

 
 سواؽ جديدة.ألدينا القدرة عمى الدخوؿ فى 

 نحرص عمى إكتساب خبرات ومعارؼ جديدة.
 نيتـ بعمميات التجديد لمتكنولوجيا المستخدمة.
 نسعى دائماً لتطوير البنية الأساسية لممشروع.

 ـ إدارية جديدة.نطبؽ أساليب ونظ
جراءات العمؿ بمستمرار.  نحرص عمى تطوير أساليب واا

 
 يحقؽ المشروع معدلات ربحية مناسبة.

 يحقؽ المشروع معدؿ عائد مناسب عمى الإستثمار.
 توجد زيادة فى الحصة السوقية لمنتجات المشروع.

 عوائد مناسبة لمملاؾ.يحقؽ المشروع 


