
Ȃارʵʯمات الاسʗʳال ʤǻʗتق ʙʻتأثʔʯȜار مʙعلى ق Ȏʙد                                 ة الأخ.ʗʻرش ʥب ʗخال  

148 
 ٢٠١٨مجلة المحاسبة والمراجعة                                                            العدد الثالث 

 

تأثʙʻ تقʤǻʗ الʗʳمات الاسʵʯارȂة الأخȎʙ على قʙار مʔʯȜ الʙʸاجعة في تقʤǻʗ خʗمات 
  دراسة اسʠʯلاॻɸة: الʙʸاجعة لعʻʸل الʙʸاجعة

 الدكتور خالد بن رشيد العديم
 أستاذ المحاسبة المشارك ومدير برنامج دكتوراه الفلسفة في إدارة الأعمال 

كلية إدارة الأعمال  –قسم المحاسبة   
جامعة الملك سعود   

Kra3@case.edu 
kaladeem@ksu.edu.sa 

khalidlaldeem@gmail.com 

ʝʳلʸال  
ثلاثة أنʨاع مʧ  الʶعʨدǽة الʨʸʴل علىʧȞʺǽ لʺʖʱȞ الʺʛاجعة في الʺʺلؔة العॽȃʛة 

لى مʖʱȞ إالة العʺʽل أتعاب الʺʛاجعة، وأتعاب الʙʵمات الاسʷʱارȄة الأخȐʛ، وأتعاب إح :الأتعاب
ʛاجعة آخʛار لاإن  .مʷʱاجعة تأثنʛʺال ʖاتȞم ʧʽة بʶافʻʺالʽ ٌʛ  ȑʚال ʛاجعة، الأمʛʺعلى أتعاب ال

مʧ شأنه أن يʛʽʲ تʶاؤلاً حʨل مȐʙ اعʱʺاد مȞاتʖ الʺʛاجعة على أتعاب الʺʛاجعة، ؗʺا أنه قʨȞǽ ʙن 
لانʵفاض أتعاب الʺʛاجعة تأثʛʽ على قʛار مʖʱȞ الʺʛاجعة في تقʦǽʙ خʙمات الʺʛاجعة لانʵفاض 

وقʨȞǽ ʙن للʺȞاتʖ الʱي تقʙم خʙمات مʛاجعة غاǽات ॼʱؗادل عʺلاء الʺʛاجعة مع عʺلاء أتعابها، 
فإن الȑʛʤʻ الافʛʱاضي مʛاجعة لʺʖʱȞ آخʛ لʱقʙم لهʦ خʙمات اسʷʱارȄة أخȐʛ، وȃهʚا الʨʸʱر 

  .ة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽةالʙراسة تʘʴॼ عʧ مȐʙ وجʨد ʣاهʛة الʴʱالفات بʧʽ مȞاتʖ الʺʛاجع
، إلا أن تʻافʝ بʧʽ مȞاتʖ الʺʛاجعة مʻʰي على الأتعابثʺة  الʙراسة أن أفʛاد العʻʽة تȐʛ أن ائجʗʻ نʱبّ̔ 

ʗʻ تʶعى للاحʱفاǼ ȍعʺلائها،كʺا بّ̔ مȞاتʖ الʺʛاجعة الʺʨʺʷلة Ǽالعʻʽة لا تʵʱلى عʧ عʺلاء الʺʛاجعة، ʤॽɾهʛ أنها 

الʺʨʺʷلة Ǽالʙراسة تʽʴل عʺلاء الʺʛاجعة لʺȞاتʖ مʛاجعة أخȐʛ لʸʴॽلʨا مʻها  نʱائج الʙراسة أن مȞاتʖ الʺʛاجعة

ــ ــ ــــعلى خʙمات اسʷʱارȄة أخȐʛ، وفي الʺقابل تأتي تʛشʴॽات لʺȞاتʖ الʺʛاجعة  مʧ  ــــالʱي يʱʻʺي لها أفʛاد العʻʽة 

لا تʤهʛ مʧ آراء الʺʛاجعʧʽ  مȞاتʖ مʛاجعة أخȐʛ لʱقʦǽʙ خʙمات اسʷʱارȄة لعʺلاء هʚه الʺȞاتʖ الأخȐʛ، إلا أنه

ــــأȑ تॼادل الʺʻافع وذلʥ بॼʱادل عʺلاء غʛʽ الʺʛاجعة ــ ــــالʺʨʺʷلǼ ʧʽالعʻʽة انʷʱار ʣاهʛة الʱؔافلॽة ــ بʧʽ مȞاتʖ  ـ

 Șفʱة لا تʻʽاد العʛإن أف ʘʽانة، حॼʱلة الاسʯأس ʧد عʛالǼ ʖاتȞʺه الʚله ʧʽʺʱʻʺال ʧʽاجعʛʺال ʠعǼ قام ʧيʚاجعة الʛʺال

على  عʺلاء الʺʛاجعة  في مȞاتʰهʦ مʴالʨن مʧ مȞاتʖ مʛاجعة أخȐʛ، ؗʺا أن أفʛاد العʻʽة لا يʨافقʨن  على أن

مʧ عʺلاء الʺʛاجعة لʺȞاتʖ أخȐʛ للʨʸʴل مʻها اقʸʱار مȞاتʖ الʺʛاجعة الʱي يʨʺʱʻن لها عʙʻ إحالة عʺلائها 

هʚه الʺȞاتʖ لʱقʙم الʙʵمات  على خʙمات اسʷʱارȄة على تلʥ الʺȞاتʖ الʱي سȘʰ وأن أحالʗ عʺلاءها إلى

 Ȑʛة الأخȄارʷʱاح. الاسʸالإفǼ صيʨاجعة، وتʛʺأتعاب ال ʧʽʻتق ȐوʙʳǼ ةॽالʴراسة الʙال Ȑʛمات  ولا تʙأتعاب خ ʧع

 الǽ ȑʚقʙمॽʰة، والإفʸاح عʧ اسʦ الʺʖʱȞ الʺʛاجعة والʙʵمات الاسʷʱارȄة الأخȐʛ في القʨائʦ الʺالॽة للʨحʙات الʺʴاس

اة والʹॼȄʛة مʧ قʰل الʺʖʱȞ القائʛʺǼ ʦاجعة القʨائʦ الʺالॽةالʙʵمات الاسʷʱارȄة الأ ʜؗمات الʙخ ʦǽʙتق ʦاصة إذا تʵȃو Ȑʛخ.  

 . الʺʻافʶة، أتعاب الʺʛاجعة، أتعاب الʙʵمات الاسʷʱارȄة الأخȐʛ، إحالة العʺلاء :)مفʯاحॻة(دالّة كلʸات 
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Abstract 

Audit firms in Saudi Arabia can get three types of fees: audit fees, non-audit services 
fees, and fees from other audit firms for referring clients to them. Competition among 
audit firms in Saudi Arabia is spread, which raises concerns regarding the dependency 
of audit firms on audit fees. The fact that audit fees are low may reduce audit firm’s 
willingness to provide audit services. If audit fees are not motivating an audit firm to 
keep audit clients, then such firms may keep them for other purposes such as referring 
them to other audit firms to get non-audit services from those firms. With this 
hypothetical (theorized) scenario, this study investigates the existence of  symbiosis 
among audit firms in Saudi Arabia. The results of the study reveals that surveyed 
subjects concur that competition among audit firms is based on audit fees. However, 
audit firms, to which surveyed subjects belong, do not give up audit clients. Apparently, 
they keep their audit clients. Research findings also show that audit firms, to which 
surveyed subjects belong, refer their audit clients to other audit firms in the Saudi 
Arabia to get non-audit services. In exchange, audit firms, to which surveyed subjects 
belong, get nominated by other audit firms in Saudi Arabia to provide non-audit 
services to those firms’ audit clients. In contrary to such findings, results do not confirm 
the existence of symbiosis among audit firms in Saudi Arabia for several reasons. First, 
surveyed subjects do not agree that their audit clients were referred from other audit 
firms. Second, surveyed subjects do not agree that their audit firms have a restricted list 
of audit firms to which they refer their audit clients to get non-audit fees. That is, audit 
firms, to which surveyed subjects belong, do not refer their audit clients to only audit 
firms, for getting non-audit services, that they refer their own audit clients to them. The 
study does not support regulating audit fees in Saudi Arabia. The study rather 
encourages mandating disclosing audit fees and non-audit fees in the financial 
statements along with the names of audit firms providing such services, especially if the 
audit firm provides the type of non-audit services that regulations permits, namely Zakat 
and tax services to their audit clients. 

Keywords: competition, audit fees, non-audit fees, referring client.  
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ॻɸةدراسة اسʠʯلا: الʙʸاجعة لعʻʸل الʙʸاجعة  

  :ʸقʗمةال. ١

ات الʺʶاهʺة وما صاحॼه مʧ انفʸال للʺلॽؔة عʧ الإدارة إن ل ʛؗʷر الʨهʤ)Berle and 
Means،١٩٣٢ ( ʗʴʺي سʱعات الʺʱʳʺاجعة في الʛʺة الʻفي ازدهار ورواج مه ʛʽʰؔال ʛالأث

ات الʺʶاهʺة  ʛؗʷالǼ) الʲʺل الʽʰعلى س ʛʤانEdwards  ،؛  ١٩٥٤Tech-Heang and Ali ،
Ǽالʺʕهلات الإدارȄة القادرة كʨʺʻذج لʻʱفʚʽ الأعʺال ــ تʤʱافʛ فʽها الʳهʨد وȄلʱقي فʽها الʺال ) ٢٠٠٨
 audit(فॽʣʨفة الʺʛاجعة  ــ )٢٠١٧، Al-Adeem؛ ٢٠١٦العʱ ) ،ʦǽʙهوتʽʺʻدارته إعلى 

function ( الة ʨؗلة الȞʷات مॽɺاʙت ʧفف مʵت)agency issue) (Watts ،؛١٩٧٧ Watts 
and Zimmerman ،انة  ،)١٩٨٦، ١٩٧٩Ȟه مʴʻʺي تʱة الʸʸʵʱʺفة الʛالʺع ʥلʱʺǽ اجعʛʺفال

ات )٢٠٠٣، West(في مʱʳʺعه  ʛؗʷي الʰاسʴاجع عʺل مʛʺاجع الʛفة يʛه الʺعʚهʰف ،)Sprague ،
ʜ الʺالي للʨحʙة الʺʴاسॽʰة مʨضʨع  Ǽعʙلإذا ؗانʗ القʨائʦ الʺالॽة تʺّ̡ل ما ॽɾقʛر ) ١٩٠١ ʛؗʺال

  .الفʛʱة الʺʴاسॽʰة سʻة الʺʛاجعة الʺʛاجعة ونʱائج عʺلॽاتها خلال
 Șلʢǽ ʙي قʱة ــ والॼاسʴʺاجعة و الʛʺمات الʙخ ʦǽʙقʱاجعة بʛʺال ʖاتȞام مॽʁالإضافة لȃو

 ʧʽʲاحॼال ʠعǼ هاʽة"علǽʙʽقلʱمات الʙʵالǼ)" ȑʛقʻاج) هـ١٤٢٤العʛʺال ʖاتȞم ʖغʛــ ت ʦǽʙعة في تق
: تʷʺل هʚه الʙʵمات الʺهॽʻة الأخȐʛ خʙمات مهॽʻة أخȐʛ، و 

" غʛʽهاالʙʵماتالاسʷʱارȄةالʺالॽةوالإدارȄةوالاقʸʱادǽة والʱقॽʻة،والʙʵماتالقانʨنॽة،والʙʵماتالائʱʺانॽةو "
) ȑʛقʻوالع ȑʛفʳ٢٢٤: ١٤٢٧ال( ʠعǼ لʰق ʧا مʹǽأ Ȑʛة الأخॽʻمات الʺهʙʵه الʚف هʛوتُع ،

انʛʤ على سʽʰل ) (ʴʺ)nonaudit services (NAS)اسॼة ʙʵǼمات غʛʽ الʺʛاجعة الॼاحʧʽʲ في ال
؛ وتعʛف ʚؗلʥ مʧ قʰل Ǽعʠ الॼاحʧʽʲ في )٢٠١٣،Schmidt ؛٢٠١١،Ye et alالʺʲال 

  .)management advisory services (MAS)(الʺʴاسॼة Ǽالʙʵمات الإدارȄة الاسʷʱارȄة 
الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة تʜʽʳ أن ʸʴǽل مʖʱȞ الʺʛاجعة أǽʹاً ॽɾ إن قʨاعʙ وسلʨك الʺهʻة

علʼأتعاب مʧ مȞاتʖ الʺʛاجعة الأخȐʛ في حالة لʨ أحال عʺلاء لهʚه الʺȞاتʖ، وتʲʺʱل هʚه 
 ʖʱȞʺإذا قام ال ʛاجعة آخʛم ʖʱȞم ʧاجعة مʛʺال ʖʱȞها مʽل علʸʴǽ يʱالأتعاب الǼ  الأتعاب

،ʛالآخ ʖʱȞʺل إلى الʽʺإحالة عǼ الأول  ʦةرقʙالقاع ʗʸن ʘʽة ) ٥٠٣(حʻك الʺهʨوسل ʙاعʨق ʧم
ʨʳǽزللعʹʨالʺʺارسقʨʰلأودفعأتعاǼإحالة "...على أنه 

شʢȄʛةأنʨؔʱنالإحالةبॼʱȞʺʻʽالعʹʨالʺʺارسʨالʺȞاتॼالأخʛىالʱʽʽʱعاون 
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وتǼ ʜʽʳعʠ الȄʛʷʱعات والأنʤʺة الʺʤʻʺة لʺهʻة ،"الأتعابمعهاوأنॽفʴʸللعʺʽلعʻقʨʰلʙفعهʚه
  .١مʲل هʚه الأتعابفي دول أخʛʺ Ȑʛاجعة الʺʴاسॼة ومهʻة ال

وʴʱȃلʽل نʨʸص الأنʤʺة واللʨائح وقʨاعʙ الʶلʨك الʺهʻي، ومعايʛʽ الʺʛاجعة الʱي تعالج 
إلى ) ٢٠٠٠(خلʟ الʛʰʳ وعلي في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة مʨضʨع تقʦǽʙ الʙʵمات الاسʷʱارȄة 

ʽتأنه في ح ʧعʻʺ اتʺॽʤʻʱه الʚه ʠعǼ Ȅʛل صȞʷǼ ʦǽʙتق ʧʽل ح بʽʺة لعȄارʷʱمات الاسʙʵال
بʻʽها، إلا أنه ȞʷǼل غʛʽ مॼاشʛ جʨاز الʳʺع  ʦ مǼ ʧعʹها الآخʛفهَ ǽُ فإنه مʧ الʺʺʧȞ أن ، الʺʛاجعة

اسʱقʛ على جʨاز تقʦǽʙ الʙʵمات ʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة قʙ ʺفي الوضع الʺهʻة ن إʧȞʺǽ القʨل 
 ʛʺال ʛʽة لعʺلاء غȄارʷʱااالاس ʜؗمات الʙة جعة، وخॼȄʛʹة وال ʦॽʽقʱلة لʽسʨ فقȌ لعʺلاء الʺʛاجعة، وؗ

Șʽʰʢʱل الʴات مʺॽʤʻʱعات والȄʛʷʱفاءتها ال يلʜم الإلʺام ॽɾʺا إذا ؗان سʨق ؛ والʦȞʴ على فعالʱʽها وؗ
Ȃلى الʯʽʰة ولȞʷǼ ʨل غʛʽ مॼاشʛ الʶعʨدǽة ʷǽهʨʣ ʙاهʛ قʙ تعȐʜ  مهʻة الʺʛاجعة في الʺʺلؔة العॽȃʛة
  .الʤʻامॽة والॽʺॽʤʻʱة لʺهʻة الʺʛاجعة

يʻʱاول القॼɾ ʦʶعʙ الʱقʦǽʙ للʙراسة في القʦʶ الʶابȘ، قʙ قʗʺʶ الʙراسة إلى خʺʶة أقʶام، و 
ʜʽ الʱالي مʛاجعة ا ʛؗʱاجعة مع الʛʺفاض أتعاب الʵانǼ ة ذات العلاقةॽʰاسʴʺات الॽعلى حالة لأدب

للإʡار ، حʘʽ يʦʱ الʛʢʱق وفي القʦʶ الʲالʘ تʨضॽح لʺʻهॽʳة الʙراسة، الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة
،ʘʴॼقة الȄʛʡ لʽʸراسة وتفʙلل ȑʛʤʻض الʛعȄائج  وʱʻع الǼاʛال ʦʶراسة القʙها الʽإل ʗصلʨي تʱال

  .الʨʱصॽاتو وتʴلʽلها، أما القʦʶ الأخʛʽ فʻʱʽاول الاسʱʻʱاجات 
  
  :مʙاجعةالادبॻات الʲʸاسॻʮة ذات العلاقة. ٢

الʙʷيʙة والʺʹارȃة  Ǽالʺʻافʶة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة سʨق مهʻة الʺʛاجعة يʸʱف 
عʙم وجʨد إʡار أو الʜʱام ȃو  ؛)٢٠٠٦انʛʤ على سʽʰل الʺʲال الʙلاهʺة، (ʙ  في الأسعار بʙون تقّ̔ 

أوصل أتعاب الʺʛاجعة إلى مȄʨʱʶات  ، الأمʛ الȑʚ)٢٠١١سالǼ) ،ʦالʺعايʛʽ الʺهॽʻة والأنʤʺة 
 أن أتعاǼالʺʛاجعةالʱʱʽʱقاضاها الʺȞاتॼالʛʰؔىʲʺʱلʜʳءا ً "مʙʱنॽة لʙرجة 

ʛʽغʸال ʖʱȞʺقاضاهاالʱʽʽʱالǼةالأتعاॽʺأهʻةمॽʺأقلأه) " ،ȑʛقʻوالع ȑʛʡاʷهـ ١٤٢٦ال( ، ʛȄʛأوضح تق
ن أǼ) ١٤- ١٢ :١٩٩٤( لأتعاب بʧʽ شʙ الؔاتʖ وجʚب العʺلاءاǼعʨʻان الʺʴاسॼةنʛʷته مʳلة 

  .اللʤʴةولʗʶॽ ولʙʽة هي مȞʷلة تارॽʵȄة عة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة انʵفاض أتعاب الʺʛاج

                                                             
 Handbook of the  International Code of Ethics for Professionalمن  A1 ٣٣٠.٥على سبيل المثال الفقرة ١

Accountants  الصادر عن المجلس الدولي لمعايير الأخلاق المهنية للمحاسبين)International Ethics Standards Board for 
Accountants( ،متاح على الرابط ٢٠١٨:  

https://www.ifac.org/publications-resources/2018-handbook-international-code-ethics-professional-
accountants 
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ات  ʛؗʷات الǼاʶاجعة حʛد مʨلعق Ȑʛʰؔال ʖاتȞʺؔار الʱاجعة واحʛʺفاض أتعاب الʵإن لان
ʲʺة تʨجه ، ف)هـ١٤٢٤ ،العʻقȑʛ (ماتها Ȟاتʖ الʺʛاجعة إلى تʨسॽع نʢاق خʙالȐʛʰؔ أثʛاً في تʨجه م

الʙʵماتالاسʷʱارȄة،وذلؔلʙʻرةالʺȞاتʖ "بʱفʹʽل مȞاتʖ الʺʛاجعة ॽɾأن تقʙم
الاسʷʱارȄةالʺʸʸʵʱةॽɾالʶعʨدǽة،وॽʰʡعʱهاالʺهॽʻةالʺʛتʢॼةǼالعلʨم الʺʴاسॽʰة، 

وماǽقʙمهالعʺلʳʺॽɿالʺʛاجعةالʶʴاǼاتʺʛʰʵʻةتʺʨʸʱʻȄʨؔʱʻʺʻȞّر 
ه دراسة ʖʶʴǼ ما أشارت إلॽهـ ١٤٢٥العʻقȑʛ " (مʨسععॽʰʢʻعةومقʨماتالʨضعالاقʸʱادǽالʺʴلي

 ،ȑʛقʻوالع ȑʛفʳ٤٢٦ :هـ١٤٢٧ال(.  
الʺʙʽانॽة إلى نʱائج مفادها أن ارتفاعʺعʙلاتأتعاǼالʙʵمات الʺهॽʻة  لقʷؗ ʙفʗ الʙراسات

 ʧʽب ʧم ʙعǽ اتǼاʶʴاجعةالʛةومॼاسʴʺماتالʙلاتأتعاب خʙعʺʻىعʛالأخ
 ȑʛقʻوالع ȑʛفʳة في دراسة الʻʽالع ȑأʛةوفقًالॽʻماتهاالʺهʙʵاقʢʻعॽسʨتʨʴاجعةنʛʺالॼاتȞʺاهʳاملاتʨأهʺع

العʻقȑʛ  دمʧ الʺʱʶفʙʽيʧ، ولقʙ أور  اً وأفʛادلʺʛاجعة مʧ مȞاتʖ ا اً أفʛاد شʺلʗالʱي ) هـ ١٤٢٧(
أسॼاǼا للʨʱسع في تقʦǽʙ ) ٢٢٦:هـʖʶʴǼ١٤٢٧ ما أشارت إلॽه دراسة الʳفȑʛ والعʻقȑʛ، هـ ١٤٢٥(

) هـ١٤٢٥ ،دراسة العʻقȑʛ (خʙمات غʛʽ الʺʛاجعة مʧ قʰل مȞاتʖ الʺʛاجعة الʱي شʺلʱها الʙراسة 
مʨاكॼةمʢʱلॼاتالʛʤوفالاقʸʱادǽة،والʺʻافʶةبʻʽالʺȞاتʨʰمʴاولةتʺʜʽʽ ": وهي

نفʶها،واحʱؔارالʺȞاتॼالʛʰؔىلعقʨدالعʺلॽاتالȐʛʰؔ، وانʵفاضأتعاǼالʺʛاجعة 
دراسة  ʷؗʗفو ، "ومʴاولةالʺȞاتॼالʺهॽʻةإʳǽادمʸادردخلإضاॽɾةتʙعʺهاʨʺॽɾاجهةتلʥ الʨʤاهʛالʶلॽʰة

 ȑʛʳȄʨʱأتعاب الʺ) ٢٠٠٩(ال ʧʽعلاقة ب ʧق عʨفي س Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵاجعة وأتعاب الʛ
عʧ وجʨد علاقة مʨجॼة بʧʽ ) ٢٠١٥(دراسة العʗ  ʦǽʙالʺʛاجعة في الʺʺلؔة الʺʙʴʱة، وأǽʹا ʷؗف

Ǽالʛغʦ مʧ مʻع خʙمات مȞاتʖ الʺʛاجعة  ،هʚيʧ الʨʻعʧʽ مʧ الأتعاب في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة
اة والʹॼȄʛة لʗʶॽ مʧ ضʺʧ تقʦǽʙ خʙمات غʛʽ الʺʛاجعة لعʺʽل الʺʛاجع ʜؗمات الʙن خʨؗ ة

  .تقǽʙʺها لعʺʽل الʺʛاجعةʙʵمات الاسʷʱارȄة الʺʺʨʻع على الʺʛاجع ال
الʷاȑʛʡ (ومʺا ʙʳǽر الإشارة إلॽه أنه وȃالʛغʦ مʧ تفʷي ʣاهʛة انʵفاض أتعاب الʺʛاجعة  
 ȑʛقʻة الʺ)  هـ١٤٢٦والعʻق مهʨل على عʺلاء في سʨʸʴاجعة للʛʺأتعاب ال ʠॽɿʵاجعة في وتʛ

، فإن تʠॽɿʵ أتعاب الʺʛاجعة لʧȞǽ ʦ ٢)هـ١٤٢٨، الȄʛاض جʙȄʛة( الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة 
ȑ أفʛاد العʻʽة الʱي شʺلʱهʦ دراسة ألʨʸʴل على خʙمات مهॽʻة أخȐʛ في ر العامل الأكʛʲ أهʺॽة ل

 ȑʛقʻوالع ȑʛفʳهـ١٤٢٧(ال( ّ̒ص ʘʽح ، ʗي بلغʱوال ʦله ʟخʛʺال ʧʽاجعʛʺة الʻʽاد عʛفه أف)١٤٠ (
 ʖʽتʛʱل الʱʴǽ أنهǼ اجعʛ١٢(م ( ʧʽب ʧم)١٣ ( ʧاً مॼʰس

                                                             
على مقابلات مع أكاديميين ومهنيين من المهتمين بالشأن المحاسبي في المملكة العربية  حتوىوالذي ارياض تقرير صحفي نشرته جريدة ال٢

قواعد وسلوكيات المهنة تنُتهك في ). م٢٠٠٧مايو  ٣ - هـ ١٤٢٨ربيع الآخر  ١٦الخميس ( ١٤١٩٢عدد . جريدة الرياض. السعودية
تجاوزات لدى المحاسبين القانونيين بهدف الحصول على عمليات ": الرياض"ء ل خبرا. الشركات المتداولة أسهمها في السوق المالية

 >http://www.alriyadh.com/246846<المراجعة بأتعاب مخفضة
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 حǽ ʧʽفʙʽ أفʛاد عʻʽة الʺʱʶفʙʽيʻالʺʨȞنة مʧ الأسॼاǼالʺʕدǽةإلȄʜʼادةالʢلॼعلʼالʙʵماتالʺهॽʻةالأخȐʛ، في 
ǽأتي اَخʛ هʚه الأسॼاب مʧ  أنه) هـ١٤٢٧الʳفȑʛ والعʻقȑʛ، (ʙراسة نفʝ المʱʶفʙʽ في  )٢٠٠(

  .حʘʽ الأهʺॽة
الʨʱسع في نʢاق ما تʨافʛخʛʰةساǼقةلʙىʺȞاتॼالʺʛاجعة ॽɾأعʺالالʺʷʻآتʺʴلالʺʛاجعةإن مʧ شأن 

الʨʱسع في تقʦǽʙ خʙمات مهॽʻة أخȐʛ ،مʺاقʙ يʛʰر الʺʷʻآتمʻالʙʵمات الاسʷʱارȄةلʻفʶتقʙمه 
، )هـ١٤٢٧، الʳفȑʛ والعʻقʚ) ȑʛه الʺȞاتʖ الʱي تقʙمها هʺʴاسॼة الʺʛاجعة و الخʙمات Ǽالإضافة إلى 

لʺȞاتʖ الʺʛاجعة الȐʛʰؔ الʱي تʱʺʱع Ǽالʷهʛة وȃالʜّ̔ʺʱ في خʙماتها مع حʙ إضافة إلى هʚا فلعل 
انʛʤ الʳفȑʛ (ة تقʦǽʙ خʙمات مهॽʻة أخȐʛ مʧ قʰل مȞاتʖ الʺʛاجعسʨاء أثʛ في الʨʱسع في 

 ،ȑʛقʻهـ١٤٢٧والع.(  
 ʗفʷؗ  ȑʛقʻوالع ȑʛʡاʷاجعة ) ١٣٢-١٣١: هـ١٤٢٦(دراسة الʛʺفاض أتعاب الʵلهأن ان 

ومʻها ضʺان اسʱقلال الʺʛاجع (تأثʛʽ مʨʱسȌ أو مʙʴود على خʸائʟ جʨدة الأداء الʺهʻي 
، وحʘʽ إن هʚه الʸʵائʟ تقع ضʺʧ مهام ومʕʶولॽات )وعʙماشʛʱاكه ॽɾإتʺامالعʺلالʺʴاسʽʰللعʺʽل

 مفʨʱحا لʱفʧʛʽʶ أॽʁǼا الॼاب ॼʽاً لهʚه الʳॽʱʻة، ؗʺا أن الॼاحʲيȄʛانه سॼ َ̡ ِʧʽ ʰاحِ الʺʛاجع الإلʜامॽة فإن ال
Ǽانʵفاض  ]خʸائʟ جʨدة الأداء الʺهʻي[قʙ لا يʛجع تأثʛ هʚه الʸʵائʟ "هʚه الʳॽʱʻة Ǽقʨلهʺا 

 Ȑʛامل أخʨنʺا لعȂاجعة وʛʺأتعاب ال ".  
وسʨق مهʻة الʺʛاجعة ȞʷǼل عام في العالʷǽ ʦهʙ حالة تʶʺى في أدبॽات الاقʸʱاد بـ 

“Oligopoly”  أنهاǼ فʛّؔار القلة، وتعʱاحǼ هاʱʺجʛت ʧȞʺʺال ʧي مʱوال ،‘ ʧل مʽد قلʙد عʨحالة وج
تʛʢॽʶ على ) مʲل مȞاتʖ الʺʛاجعة ؗʺا في سʨق مهʻة الʺʛاجعة(مقʙمي الʙʵمة أو مʳʱʻي الʶلعة 

ومʧ خʸائʟ هʚه الʴالة أن الأسعار تʨؔن أعلى مʧ الأسعار في حالة الʺʻافʶة  ،’الʨʶق 
 ȑʛقʻوالع ȑʛفʳال ʙة وجǽدʨعʶة الॽȃʛأن ) هـ١٤٢٧(الؔاملة، وفي الʺʺلؔة الع

احʱؔارتقǽʙʺالʙʵماتالʺهॽʻةبʨاسʢةعʙد مʙʴودمʻالʺȞاتॼالʺهॽʻةالȐʛʰؔ ومع 
ضʛورةإʳǽادمʸادردخلإضاॽɾةمʨʻʱعةلʺȞاتॼالʺʛاجعةفي 

ʣ ʦǽʙسع في تقʨʱاجعة إلى الʛʺال ʖاتȞم ʗجهʨات تǼاʶʴاجعةالʛمةمʙʵǼفاضأتعاʵةانʛاهʤॽʷفʱل
عʧ ن تʺʜّ̔نفʶهامʵʻلالإʳǽادانॼʢاعʺʺʜʽعʻهاو أفي مʴاولة مʻها  الأخȐʛ  الʙʵمات الʺهॽʻة

شʙة "، فʺʧ الʺلاحȎ )٢٦٩- ٢٦٤ :ʙȄ١٤٢٧ انʛʤ الʳفȑʛ والعʻقȑʛ، للʺʜ (أهʺॽةماتقʙمهʺʙʵʻمات 
 ʧʽاجعʛʺال ʧʽة بʶافʻʺة[الǽدʨعʶة الॽȃʛة ] في الʺʺلؔة العǽادʸʱة الاقʙحʨال ʝفʻول ʦأتعابه ʙيʙʴفي ت

، دون أن ʨȞǽن هʻاك أʛʡ مʙʴدة لॽʁاس جʨدة الʺʛاجعة، ʧȞʺǽ مʧ خلالها ]العʺʽل ʡالʖ الʙʵمة[
ॽʱوالاخ ʦوضهʛهاار مقارنة عʻʽب) "،ʙّ̔ʺʴت  ،)٤٠٧ :هـ١٤١٦/أ١٩٩٥ الʛʰة سॽانʙʽوثʺة دراسات م

: نʛʤ على سʽʰل الʺʲالا(عة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة العʨامل الʺʙʴدة لأتعاب خʙمات الʺʛاج
 ،ʙّ̔ʺʴهـ١٤١٥/ب١٩٩٥ال.(  
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ʨȞʷǽ الʺʛاجعʨن في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة مʧ الآثار الʶلॽʰة لȄʜادة حʙة الʺʻافʶة على 
ادة الʺʻافʶة بʧʽ مȞاتȂ ʖن مʧ شأن زȄ، و )١٩٣ :هـ١٩٩١/١٤١٢ ǽʺاني،(مȐʨʱʶ الʺهʻة 

لʺا شعʛ الʺʛاجع الʺʛاجعة في الʨʸʴل على عʺلاء زȄادة رॼɼة العʺلاء في تغʛʽʽ الʺʛاجعʧʽ؛ وؗ
زاد اعʱʺاده على  ʴله في مʛاجعة حʶاǼات العʺʽلǼأن مʛاجعاً آخʛ غʛʽه يʧʽʴʱ الفʛصة لʴॽل م

، )٢٠١ :هـ١٩٩١/١٤١٢ ت إلॽه دراسة  ǽʺانيʖʶʴǼ ما أشار  ١٩٨١ Shockley(العʺʽل 
ات الʺʶاهʺة الʺ ʛؗʷل الʰق ʧه مʻع ʧعلǽ اجع لاʛʺال ʛʽʽاصة أن تغʵȃوʢ اول في الʺʺلؔةʙʱوحة للʛ

ȑ غʛʽ أعل مʣ ʧاهʛة الʨʶʱق للʨʸʴل على ر ȑ ʳǽالأمʛ الʚ، )٢٠١٧العʦǽʙ، (العॽȃʛة الʶعʨدǽة 
) ٢٠١: هـ١٩٩١/١٤١٢ جʙت دراسة ǽʺاني وو الʨʶق الʶعʨدȑ، واردة في مʴʱفȎ مʧ قʰل مʛاجع

  . أن ارتفاع مȐʨʱʶ الʺʻافʶة مʧ شأنه أن يʙȄʜ مʧ خʛʢ فقʙ مȞاتʖ الʺʛاجعة للاسʱقلال
مʺا سʧȞʺǽ Șʰ تلǼ ʟॽʵعʠ ما نعʛفه عʧ سʨق مهʻة الʺʛاجعة في الʺʺلؔة العॽȃʛة 

  :الʶعʨدǽة على الʨʴʻ الʱالي
مʵʻفʹة Ǽالʺقارنة Ǽأتعاب تقʦǽʙ الʙʵمات الاسʷʱارȄة الأخȐʛ، وأن أتعاب ن أتعاب خʙمة الʺʛاجعة إ

الʙʵمات الاسʷʱارȄة الأخȐʛ وȃالʛغʦ مʧ ارتفاعها إلا أنه لا يʦʱ اللʨʳء لʠॽɿʵʱ أتعاب الʺʛاجعة 
 ʧد مʨل على عقʸʴॽل Ȑʛة أخॽʻمات مهʙخ ʧمه مʙقǽ اجعة لʺاʛʺال ʖʱȞل مʰق ʧج مȄوʛʱلة للʽسʨك

الأمʛ الȑʚ لا يʱʺاشى مع ʣاهʛة الانʵفاض غʛʽ الॽʁʴقي ! ʙمات مهॽʻة أخȐʛ العʺʽل لʱقʦǽʙ خ
انʛʤ على سʽʰل الʺʲال (الʺʨثقة في أدبॽات الʺʴاسॼة ) lowball(لأتعاب الʺʛاجعة 

Anandarajan et al الʺا ٣)٢٠٠٨ʢاجعة لʛʺال ʖاتȞأن م ʧفه مʛاشى وما نعʺʱلا ي ʥلʚ ، وؗ
 )a losing line of business(هʨ إلا خȌ تʳارȑ خاسʛ  اعʛʰʱت أن تقʦǽʙ خʙمات الʺʛاجعة ما

ʦʱي  Ȑʛة أخॽʻمات مهʙخ ʦǽʙقʱد لʨل على عقʨʸʴه للǼ ȍفاʱاً  ،الاحʴȃʛاً مȄارʳاً تʢخ ʛʰʱي تعʱوال
)a profitable line of business.(  

  ʛʽʵال ʨها أبʛؗة ذʙاهʷاجع ) هـ١٤٢٨(وفي مʛʺأن ال ʧّ̔ب... " ʖغʛل ... لا يʲم ʙفي فق
الʱي  الʳʱاوزات ]الȑʚ يʧʽʰ...[الأتعاب الʳانॽʰة حʱى لʨ اضʛʢ إلى الʱغاضي عʧ الʱقʛȄʛ هʚه

الأنʤʺة أكʙت على الفʸل "أنه في حʧʽ أن ) هـ١٤٢٨(ل ॼɺاس آوǽ "... ʅॽʹȄʺارسها العʺʽل
ات الʺʛاجعة تʶʱاهل ... ]إلا[... الʱام بʧʽ خʙمات الʺʛاجعة والʙʵمات الاسʷʱارȄة، ʛؗش ʠعǼ أن

ॽوق في في عʺلʛالف ʠȄʨقع تعʨʱوت ʦل مهʽʺل على عʨʸʴاجعة أملاً في الʛʺأتعاب ال ʦॽʽة تق
،Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵخلال ال ʧالأتعاب م " ʛʽʵال ʨة) هـ١٤٢٨(وأردف أبॽالʱة الʤالʺلاح :

                                                             
  :بالشكل التالي  lowballظاهرة  )١١٢ص  ٢٠٠٨(  Anandarajan et alيوضح ٣

“auditors were often said to lowball auditing bids because they expected to make up any losses on initial 
year audits in future years since subsequent years auditing costs would be lower, while the audit fee 
would be the same or higher. Since the lowballing took place when the audit firms had other services 
available to sell clients, this behavior no longer has a clear economic rationale.” 
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ما ǽقʙمه الʺʛاجع مʧ  ]غʛʽه...[ʺʛاجع اسʱقلاله مʧ وجهة نʛʤن مʧ أهʦ الأمʨر الʱي تفقʙ الإ"... 
ʽه فǼق أتعاʨمات تفʙʵه الʚل، وهʽʺة للعȄارʷʱمات اسʙاجعة ذاتهاخʛʺأتعاب ال ،ʛʽʲȞǼ ها".  

 مʻع الʺʛاجع مʧ الʳʺع بʧʽ خʙمات الʺʛاجعة والʙʵمات الاسʷʱارȄة الأخȐʛ إن مʧ شأن 
 الʺʛاجعʧʽيʕدȑ إلى انʵفاض عʙد مقʙمي خʙمات الʺʛاجعة مʧ  أن في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة

)Allehaidan ،٤١: ٢٠١٢ ( ، ȑʛʡاʷه الॽات ما أشار إلʤات والʺلاحʙاهʷʺه الʚه ʙʹعǽ ومʺا
 ȑʛقʻلأتعاب ) هـ١٤٢٦(والعॼʁǽ ʙاجع قʛʺأن ال ʧم

مʛاجعةمʙʱنॽةعلʼأملأنʱʺʱʽعȄʨʹهامʵʻلالالʨʸʴلعلʙʵʼمات اسʷʱارȄةمʻʻفʶالعʺʽل، أو أن يʴʱايل 
ʛʽة  ،على الʺعايȄارʷʱمات الاسʙʵح للॽشʛʱادل الॼعلى ت ʖاتȞʺال ʧʽالفات بʴخل في تʙأو أن ي

، وفي هʚا إشارة إلى أن سʨق )هـ١٤٢٨بʨالʛʽʵ، أ(لʙʵمة الʺʛاجعة عʙʻما ʨȞǽن الʺʛاجع مقʙماً 
مهʻة الʺʛاجعة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة قʙ لا ʱʵǽلف عʧ أسʨاق الʺʛاجعة في بلʙان أخȐʛ في 

ʣ ائهʨʱاح Ȑʛعات أخʺʱʳاجعة في مʛʺة الʻاق مهʨقها في أسॽثʨت ʦت ʛاهʨ.  
ا نʺاذج للǼ ʕʰʻʱأتعاب الʺʛاجعة وأتعاب خʙمات و ʨʢر الॼاحǼʻʽʲعʠ وفي حʧʽ أن 

الʺॼʢقة في )٢٠٠٩(Ȅ ȑʛʳالʨʱ  دراسةسʽʰل الʺʲال  ىالاسʷʱارȄة الأخȐʛ الʱي ǽقʙمها الʺʛاجع عل
) ١٠٢ :هـ١٤٢٦(والعʻقȑʛ لاحȎ الʷاȑʛʡ قʙ و  ،)UK(الʺʺلؔة الʺʙʴʱة 

 ُॽهʽعل Șفʱأوم ʛؗʱʷʺذجعامʨʺʻʼصلإلʨʱالʺʱʽʺأنهل َɹ َʙهǼ ات دʛʽغʱʺخلاله  ال ʧوم ʙيʙʴه تॽقف علʨʱي
على سʽʰل الʺʲال الȞʷǼ) ،ʙّ̔ʺʴلʲابʨʱمʙʴد؛ Ǽالʛغʦ مʧ مʴاولات Ǽعʠ الʙراسات الʺʙʽانॽة الأتعاب 
  .الʺʛاجعةإلى الʨصʨل إلى عʨامل ذات ارتॼاǼ ȋأتعاب ) هـ١٤١٦/أ١٩٩٥

  
  :مʹهॻʱة الʗراسة. ٣
  الإʟار الʹȏʙʢ وأسʭلة الʗراسة .١. ٣
١. ١. ٣ . ȏʙʢر نʦّʶضي(تʙف( )hypothetical(  لؒةʸʸاجعة في الʙʸوضع مهʹة ال ʥع

  :العॻȁʙة الʴعʦدǻة
مʧ هʚه الʙراسة  قة والʱي تʦ مʻاقʱʷها في القʦʶ الʶابǼȘالʛجʨع إلى الأدبॽات ذات العلا

: فإنه ʧȞʺǽ للʺهǼ ʦʱأحʨال مهʻة الʺʛاجعة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة أن ʛʵǽج Ǽالʨʸʱر الʱالي
مʧ الʺʺʧȞ أن تʨؔن قʙ أدّت الʺʻافʶة الʙʷيʙة ــ ؗʺا أشارت الأدبॽات الʺʴاسॽʰةــ إلى انʵفاض 

ʙة وانʵفاض الأتعاب مʧ جهة أتعاب الʺʛاجعة، ومʧ الʺʺʧȞ أǽʹا وجʨد ارتॼاȋ بʧʽ الʺʻافʶة الʙʷي
 ʗفʷؗ ʙفلق ،Ȑʛجهة أخ ʧاجعة مʛʺمات الʙخ ʦǽʙتق ʧاجعة عʛʺال ʖاتȞم ʠعǼ وفʜع ʧʽȃو
الʙراسات الʺʙʽانॽة إلى أن ارتفاعʺعʙلاتأتعاǼالʙʵمات الʺهॽʻة الأخʛىعʻʺعʙلاتأتعاب 
 ʧʽب ʧم ʙعǽ اتǼاʶʴاجعةالʛةومॼاسʴʺماتالʙخ

ʻعॽسʨتʨʴاجعةنʛʺالॼاتȞʺاهʳاملاتʨةأهʺعॽʻماتهاالʺهʙʵاقʢ) ȑʛقʻوالع ȑʛفʳال الʲʺل الʽʰعلى س ʛʤان
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Ǽعʺلاء الʺʛاجعة مʧ قʰل لʧؔ الʺهʦʱ يॼʻغي أن ʶǽأل أǽʹا هل غʛض الاحʱفاȍ ، )هـ١٤٢٧،
مʧ تلʥ الʺȞاتʖ على هʨ إحالʱهʦ إلى مȞاتʖ أخȐʛ لʸʴॽلʨا على عʺلاء مʛاجعة  تॼقيالʺȞاتॼالʱي 

الʙʵمات الاسʷʱارȄة الأخȐʛ، لʱقʨم تلʥ الʺȞاتʖ الأخǼ Ȑʛالʺقابل Ǽإحالة عʺلائهʦ إلى هʚه 
 Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵال ʦم لهʙقʱل ʖاتȞʺال) ʛʤان ʨأب ،ʛʽʵر و ، )هـ ١٤٢٨الʨʸʱا الʚن هȂ

" الʱؔافلॽة" تʛجʺʱها إلىلʺʺʧȞ والʱي مʧ ا) ymbiosiss(مʷاǼه لʤاهʛة مʨجʨدة في الॽʰʢعة تʶʺى 
  ).ȑ تॼادل الʺʻافع بʧʽ الأʛʡاف ذات العلاقة Ǽʺا Ǽ ʧʺʹǽقاءهاأ(

ʧȞʺǽ صف، فإنهʨا الʚد وهʛʶا الʚأن ه ʗʰقال ل فإذا ما ثʱالان ʦॽʺعʱل)generalize (لʨالقǼ:  
وȄهʙفʨن ن الʺʛاجعʧʽ الʺʛخʟ لهʜʺǼ ʦاولة مهʻة الʺʛاجعة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة ǽقʙʸون إ

ʗمʙن قȂى وʱالʺقام الأول حǼ Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵال ʦǽʙإلى تق ʖاتȞʺه الʚمات  هʙخ
الʺʛاجعة واحʱفǼ ʗʤعʺلاء مʛاجعة، وȃالʱالي فإن شأن الʺʛاجعʧʽ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة شأن 

، بʻʽʺا خاسʛٍ  تʷغʽلٍ  ʙʵمات الʺʛاجعة خȌَ الأخȐʛ في معاملʱهʦ ل الʺʛاجعʧʽ في Ǽعʠ الʰلʙان
فإذا ما ثʗʰ هʚا فإنه ʧȞʺǽ  .خȌ تʷغʽل راǼح ǽعاملʨن الʙʵمات الʺهॽʻة الأخȐʛ على أنها

للʵʱلي عʧ تقʦǽʙ  الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة مʱʶعʙٌ مʖʱȞ الʺʛاجعة الʺʛخʟ له في هل :الʕʶال
الʯʽʰة علʽها جʛʰته أغʛʽ الʺʛاجعة لʱʽʺاشى مع مʙʴدات خʙمات الʺʛاجعة في سʽʰل تقʦǽʙ خʙمات 

ʺॽʤʻʱة والالॽةॽامʤʻ  ُ̋   .الʶعʨدǽةي الʺʺلؔة العॽȃʛة ʺة لʺهʻة الʺʴاسॼة والʺʛاجعة فʤِّ َ̒ ال
  :أسʭلة الʗراسة. ٢. ١. ٣

جاǼة علʽها الʱي تʴاول الʙراسة الإ سʯلةʧȞ صॽاغة الأʺॽالʶاʁǼ) الفʛضي(الȑʛʤʻ  مʧ الʨʸʱر
  :Ǽالآتي

  ني ماʙت Ȑʙاجعةأمʛʺ؟تعاب ال 
  اجعة على ماʛʺال ʖاتȞاد مʺʱاع Ȑʙماتإمʙʵاد الʛ؟ي  
 ت Ȑʙلما مʵمات  يʙخ ʦǽʙقʱاجعة لʛʺعʺلاء ال ʧاجعة عʛʺال ʖاتȞة مȄارʷʱ؟اسȐʛأخ  
  الفات لماʴفي ت ʖاتȞʺل الʨدخ Ȑʙمʱ لʸʴ خلالها ʧة مȄارʷʱمات اسʙخ ʦǽʙقʱد لʨعلى عق

 Ȑʛ؟أخ 

٢. ٣.ʖʲॺقة الȂʙʟ  

  :ॻʮʟعة الʗراسة.١. ٢. ٣
ʧة  إن مॽɺلاʢʱعʺل دراسة اس ʖاسʻʺال)An Exploratory Study(  لةʯة على أسǼللإجا

ʜ الʙراسةʘʽʴǼ تُ ؛ الʙراسة ّؗʛ  اجعة في الʺʺلؔةʛʺة الʻلʺه ʧʽوالʺʺارس ʦح لهʛّʸʺلاع آراء الʢʱلاس
العॽȃʛة الʶعʨدǽة حʨل Ȟॽʂل إيʛادات مȞاتʰهʦ، ومȐʙ أهʺॽة ؗل مʙʸر مʧ مʸادر الإيʛادات 

ʶإلى ن ʛʤʻالǼاجʛل مʽʺع ʧاجع عʛʺلى الʵʱي Ȑʙم ȑلى أȂو ،ʖʱȞʺادات الʛه إلى إجʺالي إيʱʰ عة
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أȑ مȐʙ تʣ ʛʷʱʻاهʛة الʴʱالفات بʧʽ مȞاتʖ الʺʛاجعة لإحالة لʨȞॽن عʺʽل غʛʽ مʛاجعة، وȂلى 
و الʙʵمات عʺلاء الʺʛاجعة لʺʖʱȞ ما إلى مȞاتʖ معʻʽة للʨʸʴل على الʙʵمات الاسʷʱارȄة أ

ʸʴǽل صاحʖ مʖʱȞ الʺʛاجعة على عقʨد لʱقʦǽʙ الʙʵمات الاسʷʱارȄة  أن Ȃلىالʺهॽʻة الأخȐʛ، و 
  .  لعʺلاء الʺʛاجعة لهʚه الʺȞاتʖ الʺʴʱالفة

  :جʙائॻة والʸقايʛॻالʯعارʃȂ الإالʯʸغʙʻات و .٢. ٢. ٣
ʖʳǽ تعʅȄʛ مʱغʛʽ أتعاب الʺʛاجعة ومʱغʛʽ أتعاب الʙʵمات الاسʷʱارȄة الأخȐʛ؛ لʨؔن   

اة  ʜؗمات الʙاجعة خʛʺال ʖʱȞم مʙقǽ ح أنʺʶة تǽدʨعʶة الॽȃʛة في الʺʺلؔة العॽʻعات الʺهȄʛʷʱال
 ʙجʨي ʙة، فقȄارʷʱمات الاسʙʵل الʽʰق ʧم ʙمات تعʙʵه الʚم أن هʨاجعة، ومعلʛʺة لعʺلاء الॼȄʛʹوال

 ʖʱȞم ʛʽاجعة وعʺلاء غʛʺمها لعʺلاء الʙقȄة، وॼȄʛʹاة وال ʜؗمات الʙخ ʦǽʙفي تق ʟʸʵʱم
عʺلاء غʛʽ "ومʢʸلح " عʺلاء الʺʛاجعة"الʺʛاجعة، لʚا لʜم الأمʛ تعʅȄʛ ؗلٍ مʧ مʢʸلح 

؛ وȃʺا ʧʺʹǽ تʨحʙʽ الʺʢʸلح بʧʽ أفʛاد )الاسॼʱانة(كʺا أرʙȄ بهʺا في أداة جʺع الॽʰانات " الʺʛاجعة
  : فإنه تʦ تعʅȄʛ الʺʢʸلʧʽʴ على الʨʴʻ الʱالي العʻʽة، وعلॽه

  )operational definitions(تعارʃȂ إجʙائॻة ): ١(جʗول 
 (an operational definition)جʛائي الʱعʅȄʛ الإ  الʺʢʸلح

عʺلاء الʺʖʱȞ الʚيǽ ʧقʙم لهʦ الʺʖʱȞ خʙمات مʛاجعة فقȌ، فلا ǽقʙم لهʦ خʙمات   عʺلاء الʺʛاجعة
 Ȑʛة أخȄارʷʱاس ʅȄʛتع ʧʺخل ضʙȄة، وॽʻة والʺهॽامʤʻعات الȄʛʷʱعها الʻʺت

اة  ʜؗمات الʙاجعة وخʛʺمات الʙخ ʖʱȞʺال ʦم لهʙقǽ ʧيʚاجعة العʺلاء الʛʺعʺلاء ال
والʹॼȄʛة؛ حʘʽ تʜʽʳ الȄʛʷʱعات الʤʻامॽة والʺهॽʻة ان ǽقʙم الʺʛاجع خʙمات 

اة والʹॼȄʛة إلى عʺʽل الʺʛاجعة ʜؗال.  
اة عʺلاء   عʺلاء غʛʽ الʺʛاجعة ʜؗمات الʙخلاف خ Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵال ʦم لهʙقǽ ʧيʚال ʖʱȞʺال

والʹॼȄʛة الʱي تقʙم لعʺʽل الʺʛاجعة، فلا ǽعʙ وȄعامل العʺʽل الʸʴǽ ȑʚل على 
 ʛʽل غʽʺاجعة على أنه عʛʺمات الʙخ ʖاة إلى جان ʜؗة والॼȄʛʹمات الʙخ

اة  ʜؗمات الʙل على خʸʴǽ ȑʚل الʽʺة للعॼʶʻالǼ اجعة، أماʛʺدون ال ʧة مॼȄʛʹوال
خʙمات الʺʛاجعة فهʚا العʺʽل ǽعʙ عʺʽل غʛʽ الʺʛاجعة لأنه لʸʴǽ ʦل على 

اة والʹॼȄʛة ʜؗمات الʙم خʙاجع مقʛʺال ʧاجعة مʛʺمات الʙخ .    
 ʝॽالʺقاي ʧد مʙع ʅॽʣʨت ʦت ʥلʚ في الاسॼʱانة لॽʁاس مفاʦॽʂ تʶاعʙ في ) الʨʻʰد(وؗ

ॽɿॽة تعامل مȞاتʖ الʺʛاجعة  م سʨاء عʺلاء الʺʛاجعة أ(مع عʺلائه اسॽʱعاب واقع الʺʺارسة؛ وؗ
، فالقʦʶ الأول مʧ هʚه الʨʻʰد يʱعلǼ Șالʺʻافʶة بʧʽ مȞاتʖ الʺʛاجعة وتʙني )عʺلاء غʛʽ الʺʛاجعة

اسة في الʺʛاجعة في عʻʽة الʙراسة وتأثʛʽها على قʛار عʺʽل الʺȞاتʖ الʺʨʺʷلة في عʻʽة الʙر أتعاب 
اتʖ الʺʛاجعة الʺʨʺʷلة خʛ مʧ الʨʻʰد يʱعلȘ بॼʱادل العʺلاء بʧʽ مȞتغʛʽʽ الʺʛاجع، والقʦʶ الآ

  ).مفʸلة )الʨʻʰد(وȃها الʺقايʝॽ  الاسॼʱانة Ǽاللغة العॽȃʛةملǽ Șʴعʛض (Ǽالʙراسة 
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  :أداة جمع البيانات.٣. ٢. ٣

أʕʶǼ ȑال ( )self-reporting(عʺʙ الॼاحʘ إلى تȄʛʡ ʅॽʣʨقة تʙʻʱʶ إلى الإǼلاغ الʚاتي 
ʛاشॼل مȞʷǼ ʧʽاجعʛʺض الʛا الغʚها لهʜʽهʳت ʦارة تʺʱلة في اسʯالأس ʧداً مʙع ( ʙعǽ ʘʽح

الʺʛاجعʨن الʺʜاولʨن لʺهʻة الʺʛاجعة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة الفʯة الأكʛʲ تأثʛاً ǼالȄʛʷʱعات 
 ʙاهʷأفʹل م ʦاً ــ هȄʛʤــ ن  ʥلʚ لʺا أفʛزته وأوجʙته هʚه ) observers(الʤʻامॽة والʺهॽʻة، وؗ

ʤʺة مʨʣ ʧاهʛ، والॽʰانات الʱي تʦ جʺعها مʧ الʺʛاجعʧʽ الʺʜاولʧʽ لʺهʻة الʺʛاجعة؛ الȄʛʷʱعات والأن
ʙ على الإجاǼة على أسʯلة الʙراسة، وعلॽه فقʦ تʦ تʛȄʨʢ اسॼʱانة لهʚا الغʛض، سʶʱاع وهʚه الȄʛʢقة

 ʦت ʙفق ،ʦاتهʤار ؗل ملاحॼʱالاعǼ ʚالأخ ʙعȃو ،ʧʽʽʻومه ʧʽʽʺǽل أكادʰق ʧها مʺॽȞʴت Ȑʛها وجʺॽȞʴت
  . خʧȄʛ للʱأكʙ مʧ جʨدة ومʙʸاॽʀة الʨʻʰد الʨاردة بهامʛة أخȐʛ مʧ قʰل مʧʽʺȞʴ آ

 ʙشʺلتوق ȑʚوال ،ʧʽاجعʛʺاء اَراء الʸقʱاس ʦ  احة علىʱʺاجعة في القائʺة الʛʺال ʖاتȞع مॽʺج
الʱي لؔل مʖʱȞ تʹʺʱʻه قائʺة الهʯʽة ٢/٥/٢٠١٥، فʦʱ إرسال رسائل بǽʙȄʛة بʱارȄخ ٤مʨقع الهʯʽة

ان إجʺالي ١٦/٥/٢٠١٥، واسʛʺʱ جʺع الॽʰانات حʱى )email(تʱʷʺل على بʙȄʛه الإلʛʱؔوني  ، وؗ
ʧم  Ȍانة فقॼʱاً ) ٢١(رد على الاسʸʵل في  شʽʸفʱانات، والॽʰجʺع ال ʧحلة الأولى مʛʺفي ال

    ): ٢جʙول (الʙʳول الʱالي 

  الأولىلʙʯؒونॻاً في الʙʸة الاسʱʯاǺة Ǻعʗ إرسال الاسॺʯانة إ :)٢(جʗول 
الʺʛخʟ لهʦ والʱي تʦ الʨʸʴل علʽها مʧ الʺʛاجعȞ ʧʽاتʖ الʨاردة في قائʺة ʺعʙد ال ١٤٤

ʧʽʽنʨالقان ʧʽʰاسʴʺة للǽدʨعʶة الʯʽاله. 
ن العʨʻان الȑʙȄʛʰ الʺأخʨذ مʧ واقع قائʺة أالʨاردة والʱي تفǼ ʙʽالǽʙȄʛʰة عʙد الʛسائل  ٢٥

 ʧʽاجعʛʺالʧها مʽل علʨʸʴال ʦي تʱوال ʦله ʟخʛʺال  ʧʽʰاسʴʺة للǽدʨعʶة الʯʽاله
ʧʽʽنʨام القانʙʵʱصالح للاس ʛʽغ.  

الʺʛاجعʧʽ عʙد الʺȞاتʖ الʱي لا يʨجʙ مʧ ضʺʧ معلʨماتها عʨʻان بȑʙȄʛ في قائʺة  ١٥
  ʧʽʽنʨالقان ʧʽʰاسʴʺة للǽدʨعʶة الʯʽاله ʧها مʽل علʨʸʴال ʦي تʱوال ʦله ʟخʛʺال 

 .هاوصلʱن الاسॼʱانة أعʙد الʺȞاتʖ الʱي نأمل  ١٠٤
 .م١٦/٥/٢٠١٥عʙد الʛدود الʱي وصلʗ حʱى تارȄخ  ٢١

  

أرسلʗ ) هـ١٤٣٦مʧ شهʛ رمʹان الʺॼارك لعام  ٣٠الʺʨافȘ (م  ١٧/٧/٢٠١٥ثʦ في 
 ʦت ʥلʚ رسائل بǽʙȄʛة للقائʺة مʛة أخȐʛ، حʘʽ تʦ حʘ الʺʛاجعʧʽ على الʱفاعل وȂبʙاء الʛأȑ وؗ

                                                             
  http://socpa.org.sa/License.html: متاحة على موقع الهيئة على الرابط٤
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نʱائج ʧȞʺǽ الاعʱʺاد علʽها وتعʺॽʺها،  بॽان أهʺॽة الʨصʨل لعʙد أكʛʰ مʧ الʛدود للʨصʨل إلى
انʗ الʳॽʱʻة أن ز  لʨن ما ؛وȞʷȄّ الǽʙʺغʛاॽɾة في خʸائʸهʦ مʛاجعاً يʱفاوتʨن ) ٢٩(اد العʙد إلى وؗ

اء والʺلاك الʺʛʸح لهʦ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة  %١٤.٣٦نʱʰʶه  ʛؗʷد الʙإجʺالي ع ʧم
وȞّʷȄل هʕلاء   ،ʯة والʺʷار لها ساǼقاحʖʶ القائʺة الʺʱاحة على مʨقع الهʽ) ٢٠٢(والȑʚ بلغ 

 ʧيʚد الʛالǼ اʨةقامॼʶانة نॼʱ١٣.٣٦( على الاس%(  ʧʽفʣʨʺاء والʺلاك وال ʛؗʷإجʺالي ال ʧم
 ʦدهʙالغ عॼقا) ٢١٧(والǼار لها ساʷʺة والʯʽقع الهʨالقائʺة على م ʖʶʴǼ .  

الʲانॽة ما  في الʺʛحلةلأولى مʧ جʺع الॽʰانات فلʦ يʛد وعلى عʝȞ ما حʙث في الʺʛحلة ا 
أرسلʗ في ǽفʙʽ عʙم وصʨل أȑ رسالة الʛʱؔونॽة مʧ الʛسائل الإلʛʱؔونॽة الʱي سȘʰ وأن 

١٧/٧/٢٠١٧ ʘاحॼه فالॽم؛ وعل  ʙȄʛʰسائل على الʛل الʨوص ʧاعة مʻالق ʧعلى درجة م
 ʖʱȞانات لؔل مॽʰجʺع ال ʧة مॽانʲحلة الʛʺفي ال ʖاتȞʺوني للʛʱؔوني فيالإلʛʱؔه الإلʙȄʛب ʛفʨت 

  . ة الʺȞاتʖ الʺʱاحة على مʨقع الهʯʽة والʺʷار له ساǼقاقائʺ
 ʛʸʴراسةوانʙعالʺʱʳــ م ــ ــ ــ ʺʺارسʛʺॽاجعة علʼ ـــــراء عʻʽة مʻهــالȑʚ تʦ اسʱقʸاء آ ـ

 ،ولʙيهʦ سلʢة قʨʰل أو رفʠ العʺʽل ॽɾالʺʺلؔةالعॽȃʛةالʶعʨدǽةʺʺʧ صʛح لهʦ لʺʺارسʱها الʶʴاǼات
ʧراسة مʙع الʺʱʳن مʨؔʱه يॽوعل :  

 ʖʱȞʺلل ʥاجع الʺالʛʺال.  
  اجعʛʺاجعةالʛʺال ʖʱȞفي م ʥȄʛʷل: الʽʺالع ʠل أو رفʨʰة قʢسل ʦيهʙل ʘʽح.  

  :تʲلʻل الॻʮانات.٤. ٢. ٣
١. ٤. ٢. ٣.ʥʻاجعʙʸاء اَراء الʶقʯائج اسʯن:  

مʧ الʺʛاجعʧʽ مʧ الʚيʧ قامʨا بʱعʯʰة نه قام عʙد أالʛغʦ مʧ انʵفاض عʙد الʛدود إلا ȃو 
ــفي تقʙيʛ الॼاحʘ  ــــــ ملاحʤات حʨل مʨضʨع الʙراسة؛ الأمʛ الʛʽʷǽ ȑʚبʛʱك الاسॼʱانة  ــ ــ

مʧ قام Ǽالʛد، ولقʙ تॼايʗʻ أحʳام الʺȞاتʖ الʱي يʱʻʺي لها الʺʛاجعʨن  إلى جǽʙة وȞʷȃل عام
الʚيʧ قامʨا Ǽالʛد على الاسॼʱانة؛ مʺا ǽعʻي أن العʻʽة ــ وȂن ؗانʗ مʵʻفʹةــ  فقʙ احʨʱت على 

تʖ الʺʛاجعة العاملة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة، أو إلى شʴȄʛة ʛʽʰؗة مʧ هʚه مʺʲلʧʽ لʺȞا
الʺȞاتʖ العاملة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة إذا اسʻʽʻʲʱا مȞاتʖ الʺʛاجعة الʱي تقʙم الʙʵمات 
الاسʷʱارȄة فقȌ، ؗʺا سॽأتي بॽانه عʙʻ الʙʴيʘ عʧ نʷاȋ الʺȞاتʖ الʱي شʺلʱها العʻʽة في 

  . ʱالॽة مʧ هʚه الʙراسة والʱي تʛʢʱق لʸʵائʟ العʻʽةالʜʳئॽة ال
  ):خʶائʝ العʻʹة الʸǻʗغʙاॻɼة(بॻانات وصॻɽة .٢. ٤. ٢. ٣

 ʦول رقʙضح جʨه ) ٩(مالؔاً و) ١٦(أن ) ٣(يʱʰʶما ن ȑاء أ ʛؗاد م% ٨٤.٢شʛأف ʧ
هʦ هʦ مʧ أصʴاب القʛار ॽɾʺا يʱعلǼ Șالʺʴاور الʱي دارت حʨلها العʻʽة مʺʧ اسʢʱلعʗ اَراؤ 
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اء مॼاشʛة مع علاقات العʺلاء وʙʴȄدون تʨجهات واهʱʺامات  ʛؗʷعامل الʱي ʘʽانة، حॼʱلة الاسʯأس
 ʦهʰاتȞاسات مॽإلى أ(وس ʛʢنKiger and Scheiner )؛)١٩٩٧ Hinings, et al., 

(1991)(٥، ʥȄʛʷحال ال ʨا هʚذا ؗان هȂه،وʻلي عʵʱل او الʽʺالعǼ ȍفاʱار الاحʛق ʥا في ذلʺǼ
)ʥمال ʥȄʛʷفإ) والʥȄʛʷن في تعامله مع العʺلاء مʺاثلاً للʨȞॽه سॼʱȞʺل ʥن حال الʺال.  

 ʤول رقʗه ):٣(جॻɼ نʦلʸعǻ ȏʘاجعة الʙʸال ʔʯȜور في مʗال ʔʴة حʹʻاد العʙع أفȂزʦت  
  الʹॺʴة  العʗد  ॻɼهفي مʔʯȜ الʙʸاجعة الǻ ȏʘعʸلʦن  تʦزȂع أفʙاد العʻʹة حʔʴ الʗور

ʥ٥٥.٢  ١٦  مال %  
ʥȄʛ٣١  ٩  ش%  
ʛ١٣.٨  ٤  اَخ%  

    %١٠٠  ٢٩  الإجʺالي
ʦول رقʙج ʧʽʰانة  يॼʱالاس ʦهʱشʺل ʧيʚن الʨاجعʛʺي لها الʺʱʻي يʱاء ال ʛؗʷة الॽʶʻج ʧوع 

اء في أقʶام الʺʛاجعة في  الʺȞاتʖ الʺʨʺʷلة في الʙراسة هʦ % ٣٥.٣٥أن  )٤( ʛؗʷال ʧم
اء في أقʶام الʺʛاجعة في هʚه الʺȞاتʖ هʦ غʛʽ % ١٨.٩٧سعʨديʨن، في  حʧʽ أن  ʛؗʷال ʧم

 ʛʰأك ʧʽديʨعʶال ʛʽاء غ ʛؗʷاد الʙأن أع Ȑʛن Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵام الʶوفي أق ،ʧʽديʨسع
ʱʰʶن ما نʨلȞʷǽ ʘʽر % ٣١.٠٤ه حʙها الʱي شʺلʱاجعة الʛʺال ʖاتȞاء في م ʛؗʷاد الʙأع ʧاسة، م

اء الʶعʨدي ʛؗʷة الॼʶا نʺʻʽبʽ فʹة إلىʵʻم Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵام الʶفي أق ʧ١٤.٦٦% ،
اء الʴعʦديʦن في أقʴام الʙʸاجعة، فإن و ʙؕʵال ʚ ʙؕʯي ʥʻهي أنه في ح ʙʢʹة للʯة اللافʗاهʵʸال

اء غʙʻ الʴعʦديʥʻ ي ʙؕʵاجعة الʙʸال ʔاتȜفي م Ȏʙة الأخȂارʵʯمات الاسʗʳام الʴون في أقʚ ʙؕʯ
  .الʯي شʸلʯها الʗراسة

  

  

  

  

  

  

                                                             
  ):٣٧٤: ١٩٩٧( Kiger and Scheinerنص ما ذكره  ٥

“ultimate authority and responsibility for supervision rests with partners.” 
  ):٣٧٧: ١٩٩١( .Hinings et alنص ما ذكره 

"[Partners] deal externally with client relations and internally with the policy and direction of the firm  
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 ʤول رقʗاء ): ٤(ج ʙؕʵة الॻʴʹج)ȏدʦسع/ȏدʦسع ʙʻغ ( ʤʴفي ؕل ق)اجعةʙم / Ȏʙة أخȂارʵʯاس ( ʔاتȜʸفي ال
  الʯي شارك أحʗ افʙادها في الاسॺʯانة

اء  ʙؕʵة الॻʴʹج)ȏدʦسع/ȏدʦسع ʙʻفي ) غ
ʔاتȜʸانة الॺʯادها في الاسʙاف ʗي شارك أحʯال  

  الʦʯʸسȊ  اعلى عʗد  أدني عʗد  الʹॺʴة  الاجʸالي

  ١.٤  ٥  ٠  %٣٥.٣٥  ٤١  شʥȄʛ سعʨدȑ في قʦʶ الʺʛاجعة
  ٠.٨٢  ٥  ٠  %١٨.٩٧  ٢٢  شʥȄʛ غʛʽ سعʨدȑ في قʦʶ الʺʛاجعة

 Ȑʛمات الأخʙʵال ʦʶفي ق ȑدʨسع ʥȄʛ٠.٦  ٢  ٠  %١٤.٦٦  ١٧  ش  
 Ȑʛمات الأخʙʵال ʦʶفي ق ȑدʨسع ʛʽغ ʥȄʛ١.٤  ٩  ٠  %٣١.٠٤  ٣٦  ش  

اء في مȞاتʖ الʺʛاجعة الʱي  ʛؗʷاجʺالي ال
 ʦاَراءه ʗلعʢُɦاس ʧيʚن الʨاجعʛʺي لها الʺʱʻي

  في هʚه الʙراسة
١٠٠  ١١٦%   -   -   -  

  
 ̔hّ Ȅا وʚول هʙج ʧ)٥ ( Ȍسʨʱلة أ أن مʨʺʷʺال ʖاتȞʺاجعة في الʛʺام الʶفي أق ʧʽفʣʨʺاد الʙع

مʣʨفاً، وॼʱȄايʧ أعʙاد الʺʣʨفʧʽ في أقʶام الʺʛاجعة مʧ مʣʨف في الʺʖʱȞ ) ٥٣(الʙراسة في 
في الʺʖʱȞ الʨاحʙ، في حʧʽ أن مʨʱسȌ أعʙاد الʺʣʨفʧʽ في أقʶام  اً مʣʨف) ٣٥٠(الʨاحʙ إلى 

 Ȍسʨʱʺبلغ ال ʘʽأقل؛ ح Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵف) ٤٨(الʣʨاً م  ʧم ʦادهʙأع ʧايॼʱوت ،ʦʶفي الق
  .في الʺʖʱȞ الʨاحʙ اً مʣʨف) ٣٥٠(ʨد مʣʨف في القʦʶ الʨاحʙ إلى عʙم وج

  
  توزيع الموظفين في المكاتب التي شارك أحد أفرادها في الاستبانة): ٥(جدول رقم 

تʦزȂع الʡʦʸفʥʻ في الȜʸاتʔ الʯي شارك أحʗ افʙادها 
  في الاسॺʯانة

  أعلى عʗد  أدنى عʗد  الʦʯʸسȊ  جʸاليالإ

  ٣٥٠  ١  ٥٣.٢١  ١٤٩٠  أعʙاد الʺʣʨفʧʽ في قʦʶ الʺʛاجعة 
 Ȑʛة الأخॽʻمات الʺهʙʵال ʦʶفي ق ʧʽفʣʨʺاد الʙ٣٥٠  ٠  ٤٨  ١٣٩٢  أع    

الʱي يʱʻʺي لها الʺʛاجعʨن %) ॽɾ٨٦ʺا لا ǽقل عʧ (أن غالॽʰة الʺȞاتʖ ) ٦(وʧʽȃ جʙول 
ʧاد  مʛمأفʙة تقʻʽالع  ʛʸʱقǽ ʧʽفي ح ،Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵاجعة والʛʺمات الʙخ ʧؗلاً م

مʧ أفʛاد العʻʽة عʙم الإفʸاح عʧ نॽɺʨة ) ٣(مʖʱȞ واحʙ على تقʦǽʙ خʙمات الʺʛاجعة، ولقʙ اخʱار 
الʙʵمات الʱي تقʙمها الʺȞاتʖ الʱي يʨʺʱʻن لها، في حʧʽ لا يʱʻʺي أȑ مʛاجع مʺʧ قامʨا ǼالإجاǼة 

ʱلة الاسʯأس ʧاتعȞانة إلى مॼ ʦǽʙها على تقʡاʷفي ن ʛʸʱتق ʖ Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵال Ȍ٦فق.  

  

  

                                                             
 أنمشكورة على بيانات الأتعاب المؤرشفة والتي حصل عليها الباحث من الهيئة  شتملتا) ٢٠١٥العديم، (أخرى للباحث راسة سابقة في د ٦

مكاتب قدمت فقط خدمات استشارية أخرى ) ٨(يوجد  ٢٠١٣ثمة مكاتب تقتصر على تقديم الخدمات الاستشارية الأخرى، فمثلاً في عام 
بهذه الدراسة غير ممثلة لمجتمع مكاتب المراجعة في المملكة  المشمولةولم يقم أي منها بعملية مراجعة واحدة، وهذه حقيقة تجعل من العينة 

نتائج الدراسة على مجتمع مكاتب المراجعة في المملكة العربية ) not generalizable(عودية، الأمر يحدّ من إمكانية تعميم العربية الس
  ). preliminary" (أولية"الدراسة الحالية ي أفضّل معاملة نتائج السعودية، ولعل
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 ʤول رقʗانة): ٦(جॺʯادها في الاسʙأف ʗي شارك أحʯال ʔاتȜʸة الʠʵأن  
  الʹॺʴة  العʗد  أنʠʵة الȜʸاتʔ الʯي شارك أحʗ افʙادها في الاسॺʯانة

  %٣.٤٥  ١ الʺʛاجعة عʙد الʺʛاجعʧʽ الʺʧʽʺʱʻ إلى مȞاتʖ تقʛʸʱ على تقʦǽʙ خʙمات
 Ȑʛة الأخॽʻمات الʺهʙخ ʦǽʙعلى تق ʛʸʱتق ʖاتȞإلى م ʧʽʺʱʻʺال ʧʽاجعʛʺد الʙار (عʱاخ

 ʧم ʠعǼم أʙقǽ ي لهʺʱʻي ȑʚال ʖʱȞʺأن الǼ ةʻʽاد العʛف Ȍفق Ȑʛمات أخʙأفاد  خ ʥلʚ وؗ
 ،Ȑʛمات الأخʙʵاجعة والʛʺمات الʙخ ʧʽع بʺʳǽ ʖʱȞʺأن الǼ ʙه وقǼاʶʱاح ʘاحॼر الʛق

 ʧʺض ʧم ʧʽʱمʙʵال ʦǽʙتق ʧʽع بʺʳǽ يʱال ʖاتȞʺمات "الʙʵاجعة والʛʺمات الʙخ
 Ȑʛالأخ("  

٠  ٠  

ʖاتȞإلى م ʧʽʺʱʻʺال ʧʽاجعʛʺد الʙع  Ȑʛمات الأخʙʵاجعة والʛʺمات الʙخ ʧʽع بʺʳ٨٦.٢٠  ٢٥  ت%  
  %١٠.٣٥  ٣  أفʛاد عʻʽة أجابʨا Ǽان الʺȞاتʖ الʱي يʨʺʱʻن لها لا تقʙم أȑ نʨع مʧ الʙʵمات

    %١٠٠  ٢٩  جʺاليالإ
  ʦول رقʙʳال ʧʽʰȄ٧(و ( ʖاتȞʺاجعة إلى إجʺالي الأتعاب لؔل الʛʺة أتعاب الॼʶع نȄزʨت

 ʦول رقʙʳال ʧʽʰراسة، و يʙة الʻʽعǼ لةʨʺʷʺة أ) ٨(الॼʶع نȄزʨت Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵتعاب ال
تʨزȄع نʖʶ في اً إلى إجʺالي الأتعاب لؔل الʺȞاتʖ الʺʨʺʷلة Ǽعʻʽة الʙراسة، ففي حʧʽ نلȎʴ انʷʱار 

ʜ بʻ ʧʽالأتعاب بʧʽ الʖʶʻ الʱي اقʛʱحʱها الاسॼʱانة، إلا أن ʛؗʱاجعة تʛʺأتعاب ال ʖʶأن ن Ȑʛا ن
٦٠-%٥٠ % ʧʽȃ٩٠-%٨٠و% ʧʽب Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵأتعاب ال ʖʶن ʜ ʛؗʱت ʧʽفي ح ،
٢٠-%١٠ % ʧʽȃفي %٤٠- %٣٠و ʙʺʱراسة تعʙلة في الʨʺʷʺال ʖاتȞʺأن الǼ لʨالق ʧȞʺǽ اʚهȃو ،
ʳــال ــʺلة على أتعاب الʺʛاجعة    ).٨(ورقʦ ) ٧(ن رقʦ وجʨد اسʻʲʱاءات ؗʺا يʧʽʰ الʙʳولا مع ــ

مʛاجعاً شʺلʱهʦ ) ٢٩(راء بʻاء على اسʱقʸاء اَ  ــــوعلॽه فإن تʴلʽل تʨجهات الʺȞاتʖ ــ
حʦل  الأفʙاد الʘيʥ تʤ اسʯقʶاء آرائهʤـ والʱي سʦʱʽ الʛʢʱق لها لاحقاً تقʛأ في سॽاق أن ـــــ ةالʙراس

فهي لʗʶॽ مȞاتʖ تعʙʺʱ . مʲاور الʗراسة يʹʦʮʴʯن لȜʸاتʔ مʙاجعة تعʗʸʯ على خʗمات الʙʸاجعة
ʳǽعل مʧ أفʛاد العʻʽة  الॼاحʘ سʷʱارȄة الأخȐʛ، وهʚا في تقʙيʛفي جʺلʱها على أتعاب الʙʵمات الا

اسة ومȐʙ عʻʽة مʻاسॼة لاسʱقʸاء مȐʙ أهʺॽة تقʦǽʙ خʙمات الʺʛاجعة لهʚه الʺȞاتʖ الʺʨʺʷلة Ǽالʙر 
وجʨد مʻافʶة بʧʽ مȞاتʖ الʺʛاجعة في تقʦǽʙ خʙمات الʺʛاجعة وقʛارات هʚه الʺȞاتʖ الʺʨʺʷلة Ǽعʻʽة 

ــالʙراسة في الاحʱفاǼ ȍعʺلاء الʺʛاجعة وخॽارات إحالة العʺلاء ـ ــ ء عʺلاء الʺʛاجعة وعʺلاء اـ سʨ ـ
ـــــغʛʽ الʺʛاجعة ــ ʨʺʷلة Ǽعʻʽة الʙراسة تʸʴل على لʺȞاتʖ أخȐʛ، وما إذا ؗانʗ هʚه الʺȞاتʖ الʺ ــ

ʖاتȞʺه الʚإحالة عʺلائها له ʛʽʤن Ȑʛالأخ ʖاتȞʺال ʧإحالات م .  
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 ʤول رقʗلة ): ٧(جʦʸʵʸال ʔاتȜʸال ʥم ʔʯȜʸها الʻل علʶʲǻ يʯالي الأتعاب الʸاجعة إلى إجʙʸة أتعاب الॺʴن
  Ǻالʗراسة

  نॼʶة أتعاب الʺʛاجعة  الʛؔʱار الॼʶʻة
13.8%  4 10%-20% 
3.4% 1 20%-30% 
13.8% 4 30%40% 
20.7% 6 50%-60% 
13.8% 4 60%-70% 
10.3% 3 70%-80% 
20.7% 6 80%-90% 
3.4% 1 90%-100% 
   الإجʺالي 29 100%

  

  جمالي الأتعاب التي يحصل عليها المكتب المشمولة بالدراسةإالخدمات الاستشارية الأخرى إلى  نسبة أتعاب): ٨(جدول رقم 
  

  نسبة أتعاب الخدمات الاستشارية الأخرى  التكرار النسبة

10.3%  3 0%-10% 

24.1% 7 10%-20% 

 %13.8 4 20%-30% 

%27.6 8 30%-40% 

3.4%  1 40%-50% 

10.3% 3 50%-60% 

6.9% 2 60%-70% 

3.4% 1 80%-90% 

   الإجمالي 29 %100
  

نʱائج الʙراسة ) generalizability(مʧ إمȞانॽة تعʺʦॽ  في حʧʽ أن انʵفاض الʛدود ʙʴǽّ و 
ا ورد م مع الʱʻائج جॼʻاً إلى جʖʻتقʛأ  ، حpreliminary(ʘʽ(مʺا ʳǽعل مʧ نʱائج الʙراسة مʙʰئॽة 

إلا أن الॼʱايʧ بʧʽ أفʛاد العʻʽة ॽɾʺا يʱعلȘ  .ة مʧ نʱائج وتʴلॽلات ووجهات نʛʤفي الʙراس
ʨن أفʛاد العʻʽة يʨʺʱʻن لʺȞات ʖ معʻʽة تعʙʺʱ في الʳʺلة على أتعاب Ǽالʸʵائʟ الǽʙʺغʛاॽɾة وؗ

ــالʺȞاتʳǽ ʖعل مʧ عʻʽة الʙراسة عʻʽة مدخل لهʚه الʺʛاجعة ؗʺʙʸر  ــ في تقʙيʛ ــــʻاسॼة  ــ ــ الॼاحʘ ـ
ـــــلاسʱقʸاء اَراء أفʛاد العʻʽة ــ  generalizable(مʧ غʛʽ عʺل اسʱʻʱاجات قابلة للʱعʺʦॽ  ـ

inferences (اجعʛʺال ʖاتȞع مʺʱʳةـ ة فيعلى مǽدʨعʶة الॽȃʛانة الʺʺلؔة العॼʱلة الاسʯل أسʨʴ
  :الʺʱعلقة Ǽالʺʴاور الʱالॽة
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ʸॻɼا يʯعلǺ Ȗالʸʹافʴة بʥʻ مȜاتʔ الʙʸاجعة وتʗني أتعاب الʙʸاجعة في .٣. ٤. ٢. ٣
 ʙʻʻراسة في تغʗة الʹʻلة في عʦʸʵʸال ʔاتȜʸل الʻʸار عʙها على قʙʻراسة وتأثʗة الʹʻع

  :الʙʸاجع
أن مȞاتʖ الʺʛاجعة  الʺʨʺʷلة Ǽالعʻʽة لا تʵʱلى عʧ عʺلاء الʺʛاجعة،  ʗʻ نʱائج الʙراسةبّ̔  

فلʠʴǽ ʦ سʕال أفʛاد العʻʽة عʧ مȐʙ تʵلʽهʦ عʧ عʺلاء Ǽقʨʰل عام بʧʽ أفʛاد العʻʽة، حʘʽ بلغ 
وȃلغ (  ٥مʧ  ٢.٣١٧مʨʱسȌ مʨافقة أفʛاد العʻʽة حʨل مȐʙ تʵلي مȞاتʰهʦ عʧ عʺلاء الʺʛاجعة 

 Ȍسʨʱʺا الʚل هʨح ȑارॽɻʺاف الʛʴـــ، وفي الʺقابل ــ)١.٢٣الان ــ ــ ـــومʧ وجهة نʛʤ أفʛاد  العʻʽة   ـ
مʧ أفʛاد العʻʽة أنه تʦ تغʛʽʽ مȞاتʖ الʺʛاجعة % ǽ٧٥قʨم العʺʽل بʱغʛʽʽ مʖʱȞ الʺʛاجعة، حʘʽ أفاد 

 ،ʦل عʺلائهʰق ʧن لها مʨʺʱʻي يʱاجعة عاملاً الʛʺأتعاب الʙاجع،  وتعʛʺال ʛʽʽل إلى تغʽʺالعǼ فعʙي
حʘʽ إن مʨʱسȌ مʨافقة أفʛاد العʻʽة حʨل مȐʙ تغʛʽʽ مȞاتʰهʦ مʧ قʰل العʺʽل لأسॼاب مʛدها أتعاب 

  ).١.١٥وȃلغ الانʛʴاف الʺॽɻارȑ حʨل هʚ الʺʨʱسȌ ( ٥مʧ   ٣.٧٦الʺʛاجعة بلغ 
لى الأتعاب؛ فلقʙ ثʺة تʻافʝ بʧʽ مȞاتʖ الʺʛاجعة مʻʰي ع هʚا وʨȄافȘ أفʛاد العʻʽة مʧ أن

 ٤.٦٦بلغ مʨʱسȌ مʨافقة أفʛاد العʻʽة حʨل وجʨد مʻافʶة بʧʽ الʺȞاتʖ مॽʻʰة على أتعاب الʺʛاجعة  
 ʧ٥م )ॽɻʺاف الʛʴلغ الانȃو Ȍسʨʱʺا الʚل هʨح ȑ٠.٥٣٣ار(، ʦلا أعل ʧʽة بʻʽاد العʛاَراء أف ʗاوحʛوت

قʱه على وجʨد مʻافʶة بʧʽ الʺȞاتʖ و مʨافʙʷǼ Șة، في حʧʽ لʦ يʙʰ أȑ فʛد مʧ أفʛاد العʻʽة عʙم مʨاف
ʷفʗ دراسة الʙلاهʺة  مʛاجعاَ في ) ٩٥(والʱي شʺلʗ  اَراء ) ٢٠٠٦(مॽʻʰة على الأتعاب، بل وؗ

 ʝافʻد تʨوج ʧة عǽدʨعʶة الॽȃʛالʺʺلؔة الع"ʧʽب ʅȄʛش ʛʽغ ʧʽاجعʛʺافقة "الʨم Ȍسʨʱأ؛ فؔان م ʛاد ف
بʙراسة  وȃلغ الانʛʴاف الʺॽɻارȑ حʨل هʚا الʺʨʱسȌ( ٤.٧٩٨) ١٨: ٢٠٠٦(العʻʽة بʙراسة الʙلاهʺة 

، وȃʺقارنة الʺʨʱسȌ في دراسة الʙلاهʺة مع الʺʨʱسȌ في هʚه الʙراسة حʨل وجʨد )١.٧٩ الʙلاهʺة
وȂن وصفها الʙلاهʺة Ǽغʛʽ الȄʛʷفة فلا (مʻافʶة بʧʽ مȞاتʖ الʺʛاجعة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة 

فإن ) ʚه ونʱؔفي Ǽʺعʛفة ما إذا ؗانʗ ثʺة مʻافʶة مʧ عʙمهانʚهʖ إلى هʚا الʨصف في دراسʻʱا ه
  . نʱائج ساǼقة تʨصلʗ لʨجʨد مʻافʶة بʧʽ مȞاتʖ الʺʛاجعةو ا بʱʻʽه هʚه الʙراسة لا يʱعارض م

أن أتعاب الʺʛاجعة الʱي الʴالॽة الʙراسة  نʱائج الʴʱلʽل الإحʸائي لعʻʽةولقʙ أسفʛت  
ʙراسة غʛʽ ؗاॽɾة، حʘʽ بلغ مʨʱسȌ مʨافقة أفʛاد العʻʽة تʸʴل علʽها مȞاتʖ الʺʛاجعة الʺʨʺʷلة Ǽال

وȃلغ الانʛʴاف الʺॽɻارȑ حʨل هʚا الʺʨʱسȌ ( ٥مʧ  ٤.٤٨حʨل عʙم ؗفاǽة أتعاب الʺʛاجعة 
مʛاجعاً في ) ٩٥(، وهʚا يʱʺاشى مع الʳॽʱʻة الʱي تʨصلʗ لها دراسة اسʢʱلعʗ اَراء )٠.٧٣٨

  .)٢٠٠٦الʙلاهʺه، (ئʺة لʦʳʴ العʺل غʛʽ ملاالʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة Ǽأن أتعاب الʺʛاجعة 

                                                             
  . شتتمقاييس التولحساب مقاييس النزعة المركزية  SPSS 20تم استخدام برنامج  ٧
، وتأسيسا ٥تم استخدامه في الدلاهمة، ولكن بقراءة جميع النتائج يتضح انه لم يتجاوز أي من المتوسطات ) scale(لم يتضح أي مقياس  ٨

  . ٥على هذه الملاحظة نستطيع التخمين ان المقياس كان 
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  Ȑدʕي ʙق ȑʚال ʛاجعة الأمʛʺفاض أتعاب الʵإلى ان Ȑاجعة أدʛʺال ʖاتȞم ʧʽب ʝافʻʱإن ال
، )١٩: ٢٠٠٦ؗʺا ورد في الʙلاهʺة  ʞ١٩٨٩ دهʺ(إلى انʵفاض مȐʨʱʶ الʙʵمات الʺهॽʻة 

أفʛاد لعॽȃʛة الʶعʨدǽة تʦ سʕال وللʴʱقȘ مʧ مȐʙ انʵفاض مȐʨʱʶ خʙمة الʺʛاجعة في الʺʺلؔة ا
ॽɾʺا إذا ؗان يʨʱفʨʶǼ ʛق الʺʛاجعة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة مǽ ʧقʨم الʴالॽة الʙراسة في عʻʽةال

بʱقʦǽʙ خʙمات الʺʛاجعة بʻفʝ الʨʳدة الʱي تقʙمها الʺȞاتʖ الʱي يʨʺʱʻن لها وȃأتعاب أقل؛ أبȐʙ أفʛاد 
وȃلغ الانʛʴاف ( ʨʱ٢.٧٩سȌ مʨافقة أفʛاد العʻʽة  العʻʽة عʙم مʨافقʱهʦ على ذلʥ، حʘʽ بلغ م

 Ȍسʨʱʺا الʚل هʨح ȑارॽɻʺاق )١.٣٢الॽʶالǼ ةʻʽاد العʛل أفʰق ʧجه مʨʱا الʚان وضع هȞالإمȃو ،
  :الʱالي

نه وان ؗانʗ أتعاب الʺʛاجعة الʱي تʱقاضاها الʺȞاتʖ الʺʨʺʷلة Ǽالʙراسة مʵʻفʹة، إلا أن خʙمات إ
 ʨʱʶʺال ʝفʻم بʙاجعة لا تقʛʺة الʻʽاد العʛأف Ȑʛأتعاب أعلى، فلا يǼ اجعةʛمات مʙه خǼ مʙتق ȑʚال Ȑ

أنه في سʨق مهʻة الʺʛاجعة مǽ ʧقʙم خʙمات مʛاجعة بʻفʝ مȐʨʱʶ وجʨدة الʺʛاجعة الʱي تقʙمها 
ولʢالʺا عانʗ مȞاتʖ الʺʛاجعة في مȞاتʖ الʺʛاجعة الʱي يʱʻʺي لها أفʛاد العʻʽة وȃأتعاب أقل، 

ǽدʨعʶة الॽȃʛفاالʺʺلؔة العʵان ʧاجعة أ ضة مʛʺلة (تعاب الʳةامॼاسʴʺولعل ، )١٤- ١٢: ١٩٩٤، ل
ها أحʙ أفʛاد العʻʽة تʙعʦ هʚا الʨʱجه والʱفʛʽʶ، فلقʙ ذʛؗ أحʙ أفʛاد العʻʽة ما  ʛؗي تʱة الʤالʺلاح

  :نʸه
 " Șاللائ Ȑʨʱʶʺمع ال Șافʨʱأتعاب لا تǼ اجعةʛʺمات الʙم خʙقǽ ʧم ʙجʨي

ونʻʺʱى تʙʴيʙ حʙ أدنى للأتعاب Ǽʺا يʱفȘ مʧ بʚل العʻاǽة الʺهॽʻة اللازمة 
مع مʢʱلॼات الʨʳدة في الأداء والʺعايʛʽ الʺهॽʻة الأخʘʽʴǼ Ȑʛ يʱعارف 
 ʧغي ألا تقل عॼʻأن الأتعاب يǼ ةʻارس الʺهʺǽ ʧي ومʰاسʴʺع الʺʱʳʺال

  ."تؔلفة الʙʴ الأدنى مʧ مʢʱلॼات الأنʤʺة
اسة عʧ عʺلاء الʺʛاجعة فإنه Ǽالإضافة إلى عʙم تʵلي مȞاتʖ الʺʛاجعة الʺʨʺʷلة Ǽالʙر 

الاحʱفاǼ ȍعʺلاء ʤǽهǼ ʛأن مȞاتʖ الʺʛاجعة تʶعى للاحʱفاǼ ȍعʺلائها، فȐʛʽ أفʛاد العʻʽة أن 
الʺʛاجعة ضʛورة Ǽالॼʶʻة لʺȞاتʰهʦ، حʘʽ بلغ مʨʱسȌ مʨافقʱهʦ على ضʛورة احʱفاȍ مȞاتʰهǼ ʦعʺلاء 

، وهʚا يʱʺاشى مع ما أفاد )٠.٩٣وȃلغ الانʛʴاف الʺॽɻارȑ حʨل هʚا الʺʨʱسȌ ( ٤.٣١الʺʛاجعة   
ولʙʴǽ ʧؔث وأن . Ǽه أفʛاد العʻʽة مʧ أن مȞاتʖ الʺʛاجعة الʱي يʨʺʱʻن لها لا تʵʱلى عʧ عʺلائها

يʵʱلى عʺلاء الʺȞاتʖ الʺʨʺʷلة Ǽالʙراسة عʧ مʖʱȞ الʺʛاجعة الʺʨʺʷل Ǽالعʻʽة، ॼɾالإضافة لʺا ذʛؗه 
Ǽ اجعةʛʺال ʖʱȞم ʛّ̔غǽ لʽʺأن الع ʧة مʻʽاد العʛاجعة أفʛʺعʺلاء ال ʠعǼ اجعة؛ فإنʛʺأتعاب ال ʖʰʶ

لʺʖʱȞ مʧ الʺȞاتʖ الʱي يʱʻʺي لها أفʛاد العʻʽة يʨʴʱلʨن لʨʴॼʸॽا عʺلاء للʺʖʱȞ للʨʸʴل على 
بȘ خʙمات اسʷʱارȄة أخȐʛ، حʘʽ أفاد أفʛاد العʻʽة أنه ثʺة عʺلاء لʺȞاتʰهʦ مʺʧ حʸلʨا في الʶا

هʚه الʺȞاتʖ لʸʴॽلʨا على الʙʵمات الاسʷʱارȄة عʺلاء حالʧʽʽ لعلى خʙمات مʛاجعة تʨʴلʨا إلى 
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 ٣.٢١٩الأخȐʛ، حʘʽ بلغ مʨʱسȌ مʨافقʱهʦ على تʨʴل عʺلاء الʺʛاجعة إلى عʺلاء غʛʽ مʛاجعة 
) Ȍسʨʱʺا الʚل هʨح ȑارॽɻʺاف الʛʴلغ الانȃ١.٢٠٧و.(  
  :حʦل تॺادل العʸلاء بʥʻ مȜاتʔ الʙʸاجعة الʦʸʵʸلة Ǻالʗراسة.٤. ٤. ٢. ٣

 ُǽ ِهʤلاعʢʱالاس ʛ اجعةʛʺال ʖاتȞأن م  ʖاتȞʺاجعة لʛʺل عʺلاء الʽʴراسة تʙالǼ لةʨʺʷʺال
مʛاجعة أخȐʛ لʸʴॽلʨا مʻها على خʙمات اسʷʱارȄة أخȐʛ، فʰلغ مʨʱسȌ مʨافقة أفʛاد العʻʽة على 
ॽʀام مȞاتʰهʦ الʺʨʺʷلة Ǽالʙراسة Ǽإحالة عʺلائهʦ مʧ عʺلاء الʺʛاجعة لʺȞاتʖ أخȐʛ للʨʸʴل على 

، ؗʺا )٠.٨٧وȃلغ الانʛʴاف الʺॽɻارȑ حʨل هʚا الʺʨʱسȌ ( ٥مʧ  ٣.٥٥خʙمات غʛʽ الʺʛاجعة 
تʛشح هʚه الʺȞاتʖ الʺʨʺʷلة Ǽالʙراسة لعʺلائها مʧ غʛʽ عʺلاء الʺʛاجعة أسʺاء مȞاتʖ مʛاجعة 
 ʦهʰاتȞام مॽʀ ة علىʻʽاد العʛافقة أفʨم Ȍسʨʱبلغ م ʘʽاجعة، حʛʺمات الʙل على خʨʸʴلل Ȑʛأخ

Ȑʛ لعʺلاء غʛʽ الʺʛاجعة للʨʸʴل مʻها على خʙمات الʺʛاجعة  بʛʱشॽح أسʺاء مȞاتʖ مʛاجعة أخ
٣.٥٥ ) Ȍسʨʱʺا الʚل هʨح ȑارॽɻʺاف الʛʴلغ الانȃ١.٠٨٨و( ʖاتȞʺة  الॽʰإن غال ʘʽوح  ،

)٨٦ (% Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵاجعة والʛʺمات الʙخ ʧم ؗلاً مʙة تقʻʽاد العʛي لها أفʺʱʻي يʱال
عة الʙʵمات الʱي تʜʽʳها الॽʤʻʱʺات الʺهॽʻة، حʘʽ بلغ مʨʱسȌ فإن هʚه الʺȞاتʖ تقʙم لعʺلاء الʺʛاج

مʨافقة أفʛاد العʻʽة على ॽʀام مȞاتʰهʦ بʱقʦǽʙ تلʥ الʙʵمات الاسʷʱارȄة الʱي تʜʽʳها الॽʤʻʱʺات 
  ).٠.٧٣٦وȃلغ الانʛʴاف الʺॽɻارȑ حʨل هʚا الʺʨʱسȌ ( ٤.٥٥الʺهॽʻة  

ــ الʱي ي ʱʻʺي لها أفʛاد العʻʽة ــ مʧ مȞاتʖ في الʺقابل تأتي تʛشʴॽات لʺȞاتʖ الʺʛاجعة 
مʛاجعة أخȐʛ لʱقʦǽʙ خʙمات اسʷʱارȄة لعʺلاء هʚه الʺȞاتʖ الأخȐʛ، فʰلغ مʨʱسȌ مʨافقة أفʛاد 

العʻʽة على حʨʸل مȞاتʰهʦ على تʛشʴॽات مʧ مȞاتʖ أخȐʛ لʱقʦǽʙ خʙمات غʛʽ الʺʛاجعة   
٣.٢٤ ) Ȍسʨʱʺا الʚل هʨح ȑارॽɻʺاف الʛʴلغ الانȃ٠.٩٨٨و(Ȍسʨʱة على  ، ومʻʽاد العʛافقة أفʨم

على خʙمات غʛʽ  اقʨʰل مȞاتʰهʦ عʺلاء مʴالʧʽ لها مʧ مȞاتʖ مʛاجعة أخȐʛ لʸʴॽلʨا مʻه
ʛʸ مȞاتʱ ʖ،  ولا تق)٠.٨٧٢وȃلغ الانʛʴاف الʺॽɻارȑ حʨل هʚا الʺʨʱسȌ ( ٣.٧٦الʺʛاجعة 

                                                             
عملائها من غير المراجعة ممن يحصلون على خدمات القول بأن مكاتب المراجعة المشمولة بالاستبانة تقبل بتحول الباحث ستطيع يلا ٩

استشارية أخرى ليصبحوا عملاء مراجعة لهذه المكاتب، فبالرغم من احتواء الاستبانة على سؤال مباشر حول هذا السؤال في الاستبانة 
أفراد العينة غ متوسط موافقة ، فلقد بل "يرفض مكتبنا أن يصبح مراجعاً لحسابات عميل يقدم لهم خدمات استشارية: "والذي ينص على

والانحراف المعياري حول هذا المتوسط ( ٤.٣٤حول رفض مكاتبهم أن تصبح مراجعاً لحسابات عملاء يقدم لهم خدمات استشارية  
لعينة حول إلا أن الباحث يخشى من عدم فهم أفراد العينة للسؤال لأسباب ترجع إلى صياغة السؤال المتعلق باستطلاع ارَاء افراد ا) ١.٠١٠

 أن يفهم السؤال على أن مكتب المراجعة قبول مكاتبهم التي ينتمون لها بتحول عملاء غير المراجعة فيصبحوا عملاء مراجعة، فثمة إمكانية
 وإنما كان تركيز السؤال في مدى. لا يراجع القوائم المالية لعميله الذي يحصل على خدمات استشارية أخرى تماشيا مع متطلبات المهنة

 آراء، فكان هدف السؤال هو استطلاع رفض مكتب المراجعة المشمول بالاستبانة أن يتحول عميل غير مراجعة فيصبح عميل مراجعة
ام المكاتب المشمولة بالدراسة في التضحية بأتعاب تقديم الخدمات الاستشارية الأخرى ــ والتي تعد كبيرة مقارنة بأتعاب المراجعة ــ للقي

أحد المهن الثلاث التي تحتاج لمعرفة متخصصة ــ تلك  )٢٠٠٣( Westالتي من أجلها أخذوا ترخيص مزاولة مهنة عدهّا بأعباء المهنة 
بالحصول على (فأي مجتمع ديمقراطي يحتاج إلى مرخصين لمزاولة مهنة الطب . المعرفة التي تميز من يحملها وتعطيه مكانة اجتماعية

 ).   ٢٠٠٣، CPA) (Westبالحصول على (ومهنة المراجعة ) JDشهادة بالحصول على (ومهنة المحاماة ) MDشهادة 
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اسʷʱارȄة، حʘʽ الʺʛاجعة إحالة عʺلاء الʺʛاجعة على الʺȞاتʖ الأخȐʛ الʱي تʛشʴها لʱقʦǽʙ خʙمات 
بلغ مʨافقة أفʛاد العʻʽة على مȐʙ اقʸʱار مȞاتʰهʦ إحالة عʺلائهʦ مʧ عʺلاء الʺʛاجعة على 

 Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵال ʦǽʙقʱل ʦهʰاتȞشح مʛي تʱال ʖاتȞʺ٢.٦٦ال ) ȑارॽɻʺاف الʛʴلغ الانȃو
 Ȍسʨʱʺا الʚل هʨاج)٠.٩٣٦حʛʺال ʛʽؗل عʺلاء غ ʝॽلاع أنه لʢʱالاس ʛهʣأ ʙولق ، ʖʱȞعة في م

مʧ الʺȞاتʖ الʺʨʺʷلة Ǽالʙراسة مʴالʧʽ مʧ مȞاتʖ أخȐʛ، حʘʽ بلغ مʨʱسȌ مʨافقة أفʛاد العʻʽة على 
 Ȑʛأخ ʖاتȞم ʧم ʧʽالʴم ʦهʰاتȞم Ȑʙاجعة لʛʺال ʛʽاف ( ١.٦٦ما إذا ؗان عʺلاء غʛʴلغ الانȃو

 Ȍسʨʱʺا الʚل هʨح ȑارॽɻʺ٠.٧٢١ال.(  
  :لعʻʽة فيإن انʵفاض الʺʨافقʧʽʱ الʶاǼقʧʽʱ لأفʛاد ا 
اتʖ أن عʺلاء الʺʛاجعة لʺȞاتʖ الʺʛاجعة الʱي يʱʻʺي لها أفʛاد العʻʽة مʴالʨن مʧ مȞ ـ

 Ȑʛاجعة أخʛم.  
الʺʛاجعة الʱي يʱʻʺي لها أفʛاد العʻʽة تقʛʸʱ عʙʻ إحالة عʺلائها مʧ عʺلاء  أن مȞاتʨʖ ـ

سȘʰ وأن  الʺʛاجعة لʺȞاتʖ أخȐʛ للʨʸʴل مʻها على خʙمات اسʷʱارȄة على تلʥ الʺȞاتʖ الʱي
 ʖاتȞʺه الʚعʺلاءها إلى ه ʗأحال Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵم الʙقʱل.  

ــ  ـــأȑ تॼادل الʺʻافع وذلʥ بॼʱادل عʺلاء غʛʽ الʺʛاجعة ــ ـــــلا تʙلان على انʷʱار ʣاهʛة الʱؔافلॽة   ــ
  . سॼʱانةȞاتǼ ʖالʛد عʧ أسʯلة الابʧʽ مȞاتʖ الʺʛاجعة الʚيʧ قام Ǽعʠ الʺʛاجعʧʽ الʺʧʽʺʱʻ لهʚه الʺ

 
  مʹاقʵة نʯائج الʗراسة فʳاتʸة الʗراسة .٤

 ʧʽــه فــي حــ ــائج أن ʱن ʦॽتعʺــ ʧــȞʺǽ لا)non-generalizable research findings (
إلا اسʢʱلاع اَراء الʺʛاجعʧʽ الʺʨʺʷلǼ ʧʽالʙراسة على سʨق الʺʛاجعة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶـعʨدǽة، 

ــʙان أخــȐʛ أن ســʨق الʺʛاجعــة فــي الʺʺلؔــة العॽȃʛــة الʶــعʨدǽة   ١٠شــأنه شــأن أســʨاق الʺʛاجعــة فــي بل
ــــʙ، 2011؛ ســــالʦ، ٢٠٠٦الʙلاهʺــــة، (الʺʛاجعــــةني مــــʧ تفʷــــي الʺʻافʶــــة  بــــʧʽ مȞاتــــʖ تعــــا ّ̔ʺʴ؛ ال

بـʧʽ مȞاتـʖ الʺʛاجعـة فـي الʺʺلؔـة العॽȃʛـة الʶـعʨدǽة  ، فالʺʻافʶة)١٩٩١، ǽʺاني، ه١٤١٦/أ١٩٩٥
، وȂن مʧ شأن تفʷي هʚا الʨʻع مʧ الʺʻافʶة أن تʨؔن أتعاب )٢٠٠٦الʙلاهʺة، (مॽʻʰة على الأتعاب
فأتعـــاب الʺʛاجعـــة فــي الʺʺلؔـــة العॽȃʛــة الʶـــعʨدǽة مʵʻفʹـــة ) ٢٠٠٦الʙلاهʺــة، (الʺʛاجعــة مʵʻفʹـــة

) ،ȑʛقʻوالع ȑʛʡاʷني أو ). هـ١٤٢٦الʙن تȂ هاʛʽأثʱمة بʙاجعة الʺقʛʺدة الʨفي ج ʛثʕاجعة تʛʺتعاب ال
محمد، (تʕثʛ علـى جـʨدة الʺʛاجعـة و ١١)١٩٩٩، Husseyانʛʤ إلى (على اسʱقلال الʺʛاجع الʵارجي 

٢٠١٢.(  
                                                             

على سبيل المثال سوق المراجعة في جمهورية مصر العربية والذي أثبتت الدراسات الميدانية أنه يعاني من ظاهرة المنافسة بين مكاتب  ١٠
  ).١٩٩٨انظر راضي، (المراجعة 

  ): ١٩٩٩( Husseyنص ما ذكره  ١١
“…increasing competition amongst auditors and the growing importance to fee income of nonaudit work 
has been identified as factors which may further erode this assumed 
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ʦعارضـة مـع أو  لʱراسـة مʙـة الʻʽعǼ ʧʽلʨʺـʷʺال ʧʽاجعʛʺجه الʨʱصفي لʨل الʽلʴʱائج الʱتأت ن
ʷʱـȄʛعات والʱقʻـʧʽ الʺʱعلـǼ Șʺهʻـة ال، وȃـالʛʤʻ إلـى مغايʛة لʺا أثʱʱʰه الأدبॽات الʺʴاسॽʰة ذات العلاقة

جــʨدة  ضانʵفــامهʻــة الʺʛاجعــة فــي هــʚه الــʙول دراك مʤʻʺــي الʺʛاجعــة فــي عــʙد مــʧ الــʙول يʰʱــʧʽ إ
  .١٢الʺʛاجعة ʳॽʱʻؗة لانʵفاض أتعابها

ــʛاد العʻʽــة ــ ــʖ الʺʛاجعــة الʱــي يʱʻʺــي لهــا أف والʱــي ؗʺــا ʣهــʛت مــʧ الॽʰانــات  ــــــكʺــا أن مȞات
ـʜ علـى تقـʦǽʙ خـʙمات الʺʛاجعـة ـ ّؗʛت ʖاتـȞʺه الʚأنّ ه ʧة مʻʽه العʚة لهॽɾاʛغʺǽʙفـي  ــــــــال ʧاهʛلا تـ ʙقـ

 ʛʺMaxاجعــة، وهــʚا الʨʱجــه يʱʺاشــى مــع مــا نــادǼ Ȑــه عʺلهــا علــى مــا تॽʻʳــه مــʧ عʺــلاء غʽــʛ ال
Bazermanاجعــة ١٣ʛʺال ʛــʽمات غʙخــ ʦǽʙأن تقــ ʧــارجيمـʵاجــع الʛʺقلال الʱعلــى اســ ʛثʕــا فــي  يʺǼ

ـــة أن تقـــʙم لعʺـــلاء الʺʛاجعـــة  ॽʻـــات الʺهʺॽʤʻʱـــʺح بهـــا الʶـــي ت ʱمات الʙـــʵال ʥذلـــ)Ȍॽـــʢʵʱال ʙـــʸنق 
  .)وخʙمات الʹॼȄʛة الʹʰȄʛي للعʺʽل

 Public Companyلأعʹــاء فــي مʳلــMax Bazerman  ʝوفــي عــʛض قʙمــه  
Accounting Oversight Board   حʛʡMax Bazerman   ʧȄارॽ١٤خ:  

                                                                                                                                                                                   
independence” 

  :المثال إلى لانظر على سبي ١٢
 Ethical Considerations Relating to Audit Fee Setting in the Context of Downward Feeالمستند المعنون بـ  - 

Pressure  عن  ٢٠١٦عامInternational Ethics Standards Board for Accountants على:  
 “The fact that one professional accountant in public practice may quote a fee lower than another is not in 
itself unethical. However, the Code does caution that  may be threats to compliance with the fundamental 
principles arising from the level of fees quoted.” 

 الصادر عن) Code of Ethics(من ميثاق الأخلاق B section 240-80) (من الفقرة ) ٠١(البند  نصّ ) UK(وفي المملكة المتحدة  - 
  ICAEW انجلترا وويلز  المحاسبين القانونيين في  عهدم
of-guidance/ethics/code-and-standards-https://www.icaew.com/membership/regulations-: متاح على الرابط(

280-240-b-b/part-ethics( على:  

 “0.1 When entering into negotiations regarding professional services, a professional accountant in 
public practice may quote whatever fee is deemed appropriate. The fact that one professional accountant 
in public practice may quote a fee lower than another is not in itself unethical. Nevertheless, there may be 
threats to compliance with the fundamental principles arising from the level of fees quoted. For example, 
a self-interest threat to professional competence and due care is created if the fee quoted is so low that it 
may be difficult to perform the engagement in accordance with applicable technical and professional 
standards for that price.” 

) GUIDE TO CANADIAN INDEPENDENCE STANDARD( وأكّد المرشد الكندي إلى معايير استقلال المراجع  - 
standard-independence-canadian-to-source/enews/guide-https://cpamb.ca/docs/default-: متاح على الرابط(

2016.pdf?sfvrsn=6-18-10-finalعلى ذلك بأن نصّ على: 
“A member or firm may not provide an assurance service to a client for a fee that issignificantly lower 
than market (“low ball”) unless the member or firm can demonstratethat all professional standards have 
been met in performing the service, and that qualifiedmembers of the firm have been assigned to the 
engagement and will devote the appropriatetime to it. [Rule 204.4(36)].” 

 ofــ فعمل عدة تجارب ونادى قبل تشريع Harvardــ الأستاذ في جامعة  Bazerman Maxأثار مفهوم الاستقلال في المراجعة انتباه  ١٣
2002 Sarbanes–Oxley Act له مجموعة أعمال في هذا  <بعدم الجمع بين تقديم خدمات المراجعة والخدمات الاستشارية الأخرى

؛ Bazerman and  Moore 2011؛ Bazerman et al 2002؛ Bazerman 2002؛ Bazerman et al. 1997:( الموضوع
Moore, Tetlock, Tanlu and Bazerman 2006(  

والتي كانت عبارة عن  erman.pdfhttp://pcaobus.org/Rules/Rulemaking/Docket037/ps_Bazمتاح  على الرابط ١٤
 Bazerman، نص ما ذكره )  Max Bazermanمصدر هذه المعلومة تواصل ببريد الكتروني مع (  PCAOBعرض قدمه لأعضاء  

، ص ٢٠١١، Bazerman and Mooreكما أن نفس هذه الخيارات ظهرت في (في المستند المتاح على الرابط  في هذا الخصوص 
٣١٠:(  
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١ -  ʦـʺاح لهـʶم الʙعـǼ ʥوذلـ ،ʦلة الأجل مع عʺلائهـȄʨʡ ةॽإقامة علاقة تعاون ʧم ʧʽاجعʛʺع الʻم
ʦعʺلاؤه ʦهʽضها علʛعǽ ائفʣو ʦلهʨʰم قʙاجعة وعʛʺال ʛʽمات غʙخ ʦǽʙقʱب .  

وتعــʙد الʴــʨافʜ الʱــي تقــʨد الʺʛاجــع لʺʴاولــة إرضــاء عʺلائــه يــʦʱ ســʧ الʷʱــȄʛعات Ǽعــʙ امʱــʙاد  - ٢
 ȑʚوالــــ ʙالفاســــ ʛʽــــأثʱد الʛاولــــة لــــʴــــة فــــي مॽʻالʺه ʜافʨــــʴاً ووضــــع الʙــــاً معقــــॼʽ ʛؗــــة ت ॼ ʛؗʺال

 ʛتهʙاجع في إرضاء العʺلاءأوجʛʺة الॼɼ  .  
 ʧʽـʰي ʦثـMax Bazerman  ʛالʺـ ʧد مـʙعلـى عـ ʧʽقǼـاʶال ʧʽيلʙـʰضـه للʛع ʙعـȃأنـه و ʧʽاجع

 ʧيل الأول، ولؔـʙـʰـة الॽʁʢʻʺǼ نʨلـʨقǽ ʧʽاجعʛلاء الʺـʕلـه أن هـ ʧʽـʰتMax Bazerman  أنـهǼ Șعلّـǽ
ـــ وȂنʺــا بــʙوافع سॽاســॽة،  وȃعــʙ ؗــل هــʚه العقــʨد مــʧ الــʜمʧ نʱʵــار الʰــʙيل الʲــاني بــʙوافع غʽــʛ مॽʁʢʻــة ـ

الــȑʚ عʺــل شــȞȄʛا فــي أحــʙ مȞاتــʖ الʺʛاجعــة الʰؔــȐʛ والــȑʚ عʺــل  ١٥)٢٠١٣( Brehmerوʷȃــهادة 
لـSarbanes–Oxley Act of 2002   ʦسـʻة، مـʧ أن قـانʨن ) ٣٥(في الʺʴاسॼة الʹॽʰȄʛة لʺـʙة 

هــʨ مʳــʛّد فʷــل، وʛʱʶȄســل ʴǽــل الʺʷــȞلة الʱــي تʱعــʛض لهــا مهʻــة الʺʛاجعــة، وأن هــʚا القــانʨن إنʺــا 
 ، وȄقʱـʝॼ مقʨلـة لـــ"لى شفاॽɾة لا إلى الʺȄʜـʙ مـʧ القـʨانʧʽن إصلاح مهʻة الʺʴاسॼة تʱʴاج إإ:"Ǽقʨله

Louis Brandeis  هʙَعـ ȑʚــ الـThomas K. McCraw  ـارةʹʴال ʦلهـ ʧيʙتـ ʧيʚعـة الـȃالأر ʙأحـ
 ١٧"Ǽـــأن تعـــʠȄʛ الأشـــॽاء للʷـــʺʝ هـــʨ أفʹـــل ʡـــʛق تʢهʛʽهـــا"ـــــ  ١٦الأمॽȞȄʛـــة فـــي تقʻـــʧʽ أســـʨاقها

)Brehmer ،والق، )٢٠١٣ ʧمــــ ʙــــʸ ــــةʻــــام مهʴإق ʦʱلة لا أن يــــȞــــʷʺهــــار الʣة فــــي إॽɾــــفاʷال ʥذلــــ
وهــʚا يʱʺاشــى مــع مــا جــادل Ǽــه . )٢٠١٦نʤــʛ العــʦǽʙ، ا( الʺʛاجعــة ǼالʺȄʜــʙ مــʧ القــʨانʧʽ والʷʱــȄʛعات

Clarke et al. )ي مُ ) ٢٠١٤ʱة الॽالʺال ʖائʸʺال ʙعǼ أنهǼ ِ̒ ʗْـʽ  ماتهـاʨȞح حʛـʱتق ʦالأمـ ʠعـǼ بهـا
 ʨع القȄʛــʷوت ʧʽــʻات وتق ʛؗــʷــة الʺ ʨؗاءات حʛإجــ ʅॽــʹȄا، وǽʙــʽتقل ʗفَــʛُِــي عʱال ʙاعــClark e al. 

                                                                                                                                                                                   
“Consider the following two options aimed at achieving auditor independence: 
1) Auditors are prohibited from establishing durable, long-term cooperative 
partnerships with their clients, from providing non-audit services to their clients, 
and from taking jobs with their clients. 
2) After a variety of incentives that lead auditors to want to please their clients have been 
institutionalized, a complex set of legislative and professional incentives are put in place in an attempt to 
counteract the corrupting influences created by the auditors’ underlying desire to please their clients. 
When I show these two options to executive audiences, they say that the formeroptionobviously makes 
more sense than the latter. Yet, for decades, we have chosen thelatter; an illogical, politically motivated 
arrangement.” 

  ):٢٠١٣(  Thomas Brehmerنص ما ذكره   ١٥
“…[auditors are] using their audit influence to win work, after which they audit their own work. It's easy 
to see where this process might lead.” 

 ). http://www.freebase.com/m/065zjchانظر ( م ١٩٨٥في   HistoryPultizer Prize inفاز الكتاب بجائزة ١٦
 :وكان عنوان الكتاب

Prophets of Regulation: Charles Francis Adams, Louis D. Brandeis, 
 James M. Landis, Alfred E. Kahn 

  :Louis Brandeisنقلا عن   ) ٢٠١٣( Thomas Brehmerنص ما ذكره  ١٧
“Supreme Court Justice Louis Brandeis said that sunshine is the best disinfectant.”  
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ات الʺʶـــاهʺة الॽʁـــام بهـــاأنـــه ) ٢٠١٤( ʛؗـــʷـــى ال ـــادة الʺʴاســـॼة الʱـــي عل Ȅز ʦʱيـــ،  ʧʽـــ ʻتق ʦʱـــ ـــʚلʥ ي وؗ
  .   ١٨الʺʛاجعة
أن يʦʱ ذʛؗ اسʦ الʺʖʱȞ مقʙم الʙʵمات الاسʷʱارȄة الأخـȐʛ وʵȃاصـة إذا تـʦ الॼاحʘ قʛʱح Ȅو 

اة والʹॼȄʛة مʧ قʰل الʺʖʱȞ القائ ʜؗمات الʙخ ʦǽʙةتقॽالʺال ʦائʨاجعة القʛʺǼ ʦ.  
إن إفʸاح القʨائʦ الʺالॽة عʧ الʺȞاتʖ الʱي تعاقʗʰ على تقʦǽʙ خʙمات الʺʛاجعة والʙʵمات  

علـى هـʚه الॽʁʴقـة، ؗʺـا Ȟّʺǽـʧ الʺهॽʻة الأخȐʛ على نȘʶ تارʵȄي يॽʱح لقارȏ القʨائʦ الʺالॽة الʨقـʨف 
ʦ بـــʧʽ ذا ؗـــان ثʺـــة تʤʻـــॽإʺȞاتـــʖ ومـــا ʙراســـة وفهـــʦ العلاقـــة بـــʧʽ البلॼـــاحʧʽʲ الأكـــادʧʽʽʺǽ الʺهʱʺـــʧʽ ا

، ؗʺا أن إتاحة مʲل هʚه الʺعلʨمـة تʱـॽح )بʧʽ الʺȞاتʴʱ ʖالفاتʣاهʛة ال(الʺȞاتʖ في تॼادل عʺلائها 
ʖاتȞʺاقي الȃو ʖʱȞʺال ʧʽȃل وʽʺوالع ʖʱȞʺال ʧʽك العلاقة بʨسل ʦعلى فه ʧʽʽʺǽأكاد ʧم ʧʽʺʱللʺه.  
عـــة وȂذا ؗـــان مـــʧ حـــʛج Ǽالإفʸـــاح عـــʧ الʺȞاتـــʖ الʱـــي تعاقʰـــʗ علـــى تقـــʦǽʙ خـــʙمات الʺʛاج

 ʗʽʱــʷإلــى ت ȑدʕتــ ʙــاحات قــʸــة إفॽالʺال ʦائʨــل القــʽʺʴʱــاج بʳʱالاحǼ Ȑʛة الأخــȄــارʷʱمات الاسʙــʵوال
 ȏالقــار ʜــʽ ʛؗف بـــ (تʛعــǽ أو مــاoverloading the financial statements( ، ّفــإن ʘاحــॼال

تقـــʨم الهʯʽـــة ʳǼʺـــع بॽانـــات دورȄـــة مـــʧ مȞاتـــʖ الʺʛاجعـــة عʺـــǽ ʧقـــʨم بʱقـــʦǽʙ الʵـــʙمات  Ǽـــأنيʨصـــي 
 ʙـا قـʺǼ هـاʢȃر ʦثـ ʧها، ومʱعǼاʱلها ومʽلʴلى تʨʱرشفها وتʕانات وتॽʰه الʚه Ȏفʴوت Ȑʛة الأخȄارʷʱالاس
ॽات مʧ مȞاتʖ الʺʛاجعة مȌʴ نʛʤ مʧ قʰل الهʯʽـة، وتʶـॽʢʱع  ʨؗسل ʧح مʢʶعلى ال ʨفʢȄث وʙʴǽ

ات الʺʶــاهʺة أو غʛʽهــا أǽʹــا رʢȃهــا ʛؗــʷــة للॽالفʹــائح الʺالǼ١٩ ʧʽʲــاحॼــاح للʱانــات تॽʰه الʚــل هــʲم ،
ـل  ʨؗـة تʯʽها، أو أن اله ʨؗـة علـى إدراك سـلʯʽاله ʙـاعʶʱل ʛاهʨʤه الʚراسة هʙب ʧʽʺʱالʺه ʦلاب العلʡو

  .مʧ تȐʛ بʙراسة هʚه الʨʤاهʛ وجعل هʚه الॽʰانات مʱاحة له
ــʙعلــى ســʛʱ)ʰحــǼ ʗعــʠ الʙراســات العॽȃʛــة اق ʽʺʴــال الʲʺل الʽ هـــ١٩٨٨/١٤٠٩ʙلاهʺــة ؛ ال

تʙʴيــʙ حــʙ أدنــي لأتعــاب الʺʛاجعــة ، ) ٢٠١٢علــى ســʽʰل الʺʲــال محمد، (وȃعــʠ الʺقــالات  ) ٢٠٠٦
 :٢٠٠٦(ʙم وجــʨد حــʙ أدنــى للأتعــاب ॽɾعــʜو الʙلاهʺــة وجــʨد مʻافʶــة بــʧʽ مȞاتــʖ الʺʛاجعــة إلــى عــ

مـــʧ خلالهـــا تقـــارن عـــʛوض ، وخʨʸصـــاً فـــي ʣـــل ॽɼـــاب أʡـــʛ لॽʁـــاس جـــʨدة الʺʛاجعـــة الʱـــي )١٩
 ʧʽاجعʛالʺـــ ʦهʻـــʽـــار بॽʱللاخ) ،ʙـــ ّ̔ʺʴاجـــع )٤٠٧ :هــــ١٤١٦/أ١٩٩٥الʛʺـــل لʽʺـــار العॽʱـــى إن اخʱح ،

إلــى ؗفــاءة فȄʛــȘ الʺʛاجعــة وȂنʺــا إلــى  يʛاجــع القــʨائʦ الʺالॽــة قــʙ لا يॽʻʰــه العʺʽــل علــى عʨامــل تʛجــع
عʨامل تعʨد على حʦʳ وسʺعة مʖʱȞ الʺʛاجعة في ʨؗنه مʧ الʺȞاتʖ الأرȃعة الȐʛʰؔ، حʘʽ وجـʙت 

                                                             
  :)٢٠١٤ Clarke and Dean )Kindle Editionنص ما ذكره ١٨

“Countervailing the pro-business forces and following the numerous crises, governments introduced 
corporate governance pushes, more regulation of the traditional kind, and increased inept corporate 
accounting and auditing regulation.” 

قادرة على ت وطنية الباحث غير مطلع على قدرات الهيئة، فإذا لم تنشئ الهيئة مركز معلومات يتكفل بمثل هذه المهام ويكون بإدارة كفاءا١٩
تكنولوجيا وإدارة وحفظ وأمن المعلومات، فقد تنظر الهيئة في إنشاء مثل هذا المركز بالتعاون مع وزارة التجارة وهيئة سوق التعامل مع 

في عصر باتت تقاس سرعة انتقال المعلومة بأجزاء من الثانية وفي حقبة تشهدها المملكة العربية السعودية وهي دخول . المال وتداول
  . يلزم توفر المعلومة بشكل انَي وجاهزة لمتخذ القرار) السعودي(مال المحلي شركات أجنبية في سوق ال
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Mushayt  )ــــــــ) ٢٠١٥  ʧــة مــʻʽــاء علــى عʻ٣٣٢٠ب  ʧاول مــʙرجــة فــي تــʙʺات ال ʛؗــʷال ʧة مــ ʛؗشــ
ـــــــقʢاعات مʱʵلفة في الʺʺلؔـة العॽȃʛـة  عة العʻʽـة أن أفـʛاد  الʶـعʨدǽة  ǽعʢـʨن فـي الʺʨʱسـȌ وزنـاً لʶـ̋

عʻـʙ الʴॼــʘ عـʧ مʛاجــع مʱȞـʖ الʺʛاجعـة أكʰــʛ مـʧ قــʙرة فȄʛـȘ الʺʛاجعـة الــȑʚ يʱـʨلى عʺــل الʺʛاجعـة 
مـʧ أن لʶـʺعة ) ١٩٩٣(وهـʚا مـا ʷؗـفʗ عʻـه دراسـة الʶʴـʻʽي  ،اقʙ معـه لʺʛاجعـة القـʨائʦ الʺالॽـةللʱع

ʰق ʧاجعة مʛʺال ʖʱȞار مॽʱفي اخ ʛʽاجعة تأثʛʺال ʖʱȞةل العʺمǽدʨعʶة الॽȃʛلاء في الʺʺلؔة الع.  
وضع العʺʽل في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة لʝॽ اسʻʲʱاءً؛ حʘʽ يʱʺاشى مع ما هʨ ثابʗ إن 

في نʱائج الʙراسات الʱي وجʙت أن مʙʵʱʶمي القʨائʦ الʺالॽـة يʨʱقعـʨن أن يـʦʱ مʛاجعـة القـʨائʦ الʺالॽـة 
اتهʦ مʧ قʰل أحʙ الʺȞاتʖ الȐʛʰؔ وأن  ʛؗʷل ʥذل ʦإذا ما ت ʙȄʜت ʦهʱثق)United States General 

Accounting Office [GAO] ،2003a : اق ) ٥ʨل أسـʨات دخـ ʛؗـʷـهّل علـى الʶǽ ȑʚالـ ʛالأمـ
ات إ ʛؗــʷــل علــى الȄʨʺʱتؔلفــة ال ʠفــʵȄــل وȄʨʺʱــى ال ذا مــا اقʛʱضــʗ أو ʛʡحــʗ الʺــال للʸʴــʨل عل

 ,United States General Accounting Office [GAO](كʱʱــاب  العــام أســهʺاً  للا
2003b :٤٥(       .  
  ʧʽــ ʻإن تق)regulate ( قʨــʶخل فــي الʙــه تــॽɾ الأتعــابʦعلــ ʙاح ــــ علــى حــʛــʱاق ʦʱيــ ʦولــ ، 

ʱـي تـʕمʧ ـــ هـʚا الʴـل فـي أدبॽـات الʺʴاسـॼة للʴʹـارات والأمـʦ الʺعاصـʛة وال ع وقʛاءة الॼاحـʘواʡلا
ʘاحـॼال Ȏفʴق ــــ مع تʨʶام الʤʻب  Șلـʢʺـان الʺǽعلـى الإʙـʲق الʦـʴة الʗـʻعقǺ  ـلهاʷف ʗـʱʰـي أثʱو ال

 Ȑʨة  أن قـǽـادʸʱاتها الاقȄʛʤت في نʛʤّي نʱال ʦلاتها على الأمȄو ʗالʨي تʱة الॽل الأزمات الʺالʽلʙب
ــة للاقʸʱــا ّؗʛʴʺــة الॽɿʵال Ȑʨهــي القــ  ʖلــʢض والʛالعــ ʨة قــʛؔــʻةً أو مهʺلــة أو مॽاســʻʱةد م  ʙأوجــ ʧمــ

ن ــــ إلا أن ʨ الʺʵلʨقــللॽɿॽؔــة الʱــي مــʧ خلالهــا ǽقʱــات  ʛاً ومــʙب اقʸʱــاده ʷॽɻؗــʱه و  الؔــʨن وأوجــʙ للؔــʨن 
ســʨق الʺʛاجعـة قــʙ لا تʢʻــǼ ȑʨالʹــʛورة علـى الʴــل لʺــا تعانॽــه ) Ȑʛ)regulate أن تقʻــʧʽ الॼاحـʘ يــ

ـــل حـــلا جʽـــʙاً ومقʰـــʨلاً، فʶـــʨق الʺʛاجعـــة شـــأنه شـــأن Ǽـــاقي الأســـʨاق،  ّ̡ʺǽ قاً ولاʨـــة وســـʻاجعـــة مهʛʺال
لعʨامل الʨʶق والʺفاوضـات بـʡ ʧʽالـʖ الʙʵمـة وعارضـها، ؗʺـا والأفʹل أن يʛʱك تʶعʛʽ الʙʵمات 

أن ǼإمȞــان الهʯʽــة تʻʰــي دراســة  مॽɿʱʶʹــة فــي الʺʶــʱقʰل للʨقــʨف علــى اَثــار تقʻــʧʽ أتعــاب الʺʛاجعــة 
ات الʺʶـاهʺة الʺʛʢوحـة أسـهʺها  ʛؗـʷاصـة الʵȃاجعة وعلى العʺـلاء وʛʺال ʖاتȞة وعلى مʻعلى الʺه

  ).ʧ)laymen القʨائʦ الʺالॽة مʧ مʴللʧʽ مالʧʽʽ وعاديʧʽ للاكʱʱاب العام وعلى الʺʱʶفʙʽيʧ م
  
  

                                                             
 Mahaعلى سوق المراجعة في المملكة العربية السعودية في إحالتنا لدراسة الباحثة ) generalizing(لم نقصد ولا ننوي التعميم   ٢٠

Mushayt )تقدير متحفظ(، فعلى أقل تقدير )مها المشيطي (لة نتيجة الدراسة على أنها بالإمكان معامanecdotal evidence ) أي أدلة
 Accounting(المنشور في مجلة محكمة ) Behn et al., 1997(، ولقد وظّفت الباحثة استبانة وردت في مقال )غير موضوعية

Horizons ( تصدر عن الجمعية الأمريكية للمحاسبة))AAA(American Accounting (Association أداة جمع  ، ولم يعتر
ولقد كتبت الباحثة البحث كمتطلب في مادة مشروع ). الإنجليزية(البيانات مشكلات في الترجمة حيث استخدمتها الباحثة بلغتها الأصلية 

  .اجستير، وإنما مشروع بحث للتخرجبحث في المحاسبة في برنامج الماجستير في قسم المحاسبة بجامعة الملك سعود، فهي ليست رسالة م
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 الʦʯصॻات.٥
  ʗحـʛʱهـا ؗʺـا اقʻʽʻـة تقʯʽذا مـا أرادت الهȂاجعـة وʛʺأتعـاب ال ʧʽʻقʱصي بʨة لا تॽالʴراسة الʙال

دراســات أخــȐʛ فــإن علــى الهʯʽــة تʻʰــي دراســة مॽɿʱʶʹــة للʨقــʨف علــى آثــار تقʻــʧʽ أتعــاب 
 .الʺʛاجعة

  أتعــاب ʧــاح عــʸالإف ʛʺمات الʙــة خــॽالʺال ʦائʨــ اجعــة والʵــʙمات الاسʷʱــارȄة الأخــȐʛ فــي الق
 .الʺʴاسॽʰةللʨحʙات 

  ماتʙخـ ʦǽʙتق ʦاصة إذا تʵȃو Ȑʛة الأخȄارʷʱمات الاسʙʵم الʙمق ʖʱȞʺال ʦاس ʧاح عʸالإف
اة والʹॼȄʛة مʧ قʰل الʺʖʱȞ القائʛʺǼ ʦاجعة القʨائʦ الʺالॽة ʜؗال. 
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  الʙʸاجع
  

ʛثʙم ،ʛʽʵال ʨاض. أبȄʛة الʙȄʛد . جʙ١٤١٩٢ الع ) ʝॽʺʵ١٦ال  ʛع الآخॽȃ٣ -هـ ١٤٢٨ر  ʨم٢٠٠٧ماي .(
ات الʺʙʱاولة أسهʺها في الʨʶق الʺالॽة" ʛؗʷفي ال ʥهʱʻُة تʻات الʺهॽ ʨؗوسل ʙاعʨاء لـ . قʛʰاض"خȄʛال :"

تʳاوزات لȐʙ الʺʴاسʧʽʰ القانʨنʧʽʽ بهʙف الʨʸʴل على عʺلॽات الʺʛاجعة Ǽأتعاب مʵفʹة 
>http://www.alriyadh.com/246846<  

ǽقʙمها دراسة مقارنة لأتعاب الʺʛاجعة وأتعاب الʙʵمات الأخȐʛ الʗʽ ). "٢٠٠٩. (الȑʛʳȄʨʱ، عʙʰالʛحʺʧ علي محمد
الʺʳلʦ . ʙث الʲʸاسॻʮةالʲॺ". تȘʽʰʢ على الʺʺلؔة الʺʙʴʱة: لعʨامل الʺʕثʛة فʽهʺااالʺʛاجع لعʺʽل الʺʛاجعة و 

  .٣٢- ٩ص ص.  هـ ١٤٣٠الʱاسع، العʙد الʲاني، 
ʛʰʳال ʧʺحʛال ʙʰع ʧه بॽʰاح ). ٢٠٠٢. (جʺعة محمد محمد، وعلي نʺʶال ʧʽة بȄارʷʱمات الاسʙʵلل ʖاسʴʺال ʦǽʙتق

الʺʳلʙ الʛاǼع، العʙد . الॽɻʺʳة الʶعʨدǽة للʺʴاسॼة. الʦʲॺث الʲʸاسॻʮة. والʺʻع في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة
  ، ١٤٢١رجʖ .  أكʛȃʨʱ. الʲاني

ʧʶʴʺال ʙʰع ʧام بʶح ،ȑʛقʻوالع ،ʙة حامȄزʨف ،ȑʛفʳة ). "٢٠٠٧.( الॽȃʛاجعة في الʺʺلؔة العʛʺال ʖاتȞاه مʳات
الةتʴلʽل مʙʽاني مʙʻʱʶ إلى مقॽʹʱات نȄʛʤة : الʶعʨدǽة نʨʴ تʨسॽع نʢاق خʙماتها الʺهॽʻة  ʨؗال ."

ʚȂʚالعʗʮلؒعʸلةجامعةالʱادوالإدارة :مʶʯ١٤٢٧،الاق ʙلʳʺد ٢١،الʙ٢٨٨-٢١٩: ، ص ص٢، ع.  
ʙʺي، محمد أحʻʽʶʴة ).١٩٩٣. (الॻȁʙلؒة العʸʸالǺ اتǺاʴʲال ʔاقʙار مॻʯة في اخʙثʓʸامل الʦة للعॻʮʴʹة الॻʸالأه

ʜ الʨʴॼث، ؗلॽة إدارة الأعʺال .  ʖʲǺ تॻʮʠقي: الʴعʦدǻة ʛؗة (مȄم الإدارʨقاً العلǼد، )ساʨسع ʥجامعة الʺل ،
 ʛاضالȄةǽدʨعʶة الॽȃʛإ. ، الʺʺلؔة العʦار رقʙ١/١٣: ص .  

 ʦॽʂاʛإب ʧʺحʛال ʙʰع ،ʙʽʺʴني) "١٩٨٨/١٤٠٩(الʨاجع القانʛʺأتعاب ال ʙيʙʴعلى ت ʛثʕي تʱامل الʨدراسة : الع
ات الʺʶاهʺة في ʛؗʷة للॽانʙʽة مǽدʨعʶة الॽȃʛالإدارة العامة،." الʺʺلؔة الع Ȅʛالإدارة العامة، : اضال ʙمعه

  .٩٥- ٧١: الʸفʴات، ٥٩
 ʦॽʂاʛإب ʧʺحʛال ʙʰع ،ʙʽʺʴة) "هـ١٤١٦/أ١٩٩٥(الॽاجعة الʺالʛʺدة الʨج ʟائʸخ : Ȍॽʴʺة للॽانʙʽي دراسة مʻالʺه

  .الإدارة العامة) ٣:( ٤٠٥–٤٥١.معهʙ: ، الȄʛاضالإدارة العامة، "في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة
ʦॽʂاʛإب ʧʺحʛال ʙʰع ،ʙّ̔ʺʴة). هـ١٤١٥/ب١٩٩٥. (الǽدʨعʶة الॽȃʛة في الʺʺلؔة العॽاجعة الʺالʛʺأتعاب ال ʙيʙʴت :

ʧʽʽنʨالقان ʧʽاجعʛʺال ʛʤوجهة ن ʧة مʛثʕʺامل الʨة للعॽانʙʽد . دراسة مʦسع ʣلʸلة جامعة الʱم لالع –مʦ
  .٩٧- ٥٣: ، الʸفʴات١: ، العʙد١: مʳلʙ. )حالॻاإدارة الأعʸال (الإدارȂة 

الʺʺارسʧʽ في الʺʺلؔة العȃʛي  الʺȞʷلات الʱي تʨاجه الʺʴاسʧʽʰ القانʨنʧʽʽ). "٢٠٠٦. (الʙلاهʺة، سلॽʺان مʢʸفى
 . ٢٦- ١ص ص . الʺʳلʙ الʱاسع، العʙد الأول. الʱʸلة العॻȁʙة للʲʸاسॺة." دراسة مʙʽانॽة: الʶعʨدǽة

ʙʽرش ʧب ʙخال ،ʦǽʙة).٢٠١٥( .العȄارʷʱمات الاسʙʵاجعة وأتعاب الʛʺأتعاب ال ʧʽة العلاقة بॻȁʙلة العʱʸال ،
ʜ الʲ ʛʷʻاسॺةʸلل ʛؗم ȘȄʛʡ ʧع ʛʷʻعاون تʱال ʝلʳامعات دول مʳǼ ةॼاسʴʺام الʶائʺة لأقʙة الʻʳالل ،

ʧȄʛʴॼا. العلʺي ــ جامعة ال ʙلʳʺالʛʰʺʶǽاني، دʲد الʙالع ،ʛʷع ʧامʲل.  
ʙʽرن رش ʙخال ،ʦǽʙنشرة نصف سنوية تصدر المحاسبة والمراجعة في الخليج،المحاسبة ورفاهية الأمم). ٢٠١٦. (الع ،

  عن هيئة المحاسبة والمراجعة لدول مجلس تعاون الخليج العربية، العدد الثالث والعشرون، مارس
ʙʽرش ʧب ʙخال ،ʦǽʙارج).٢٠١٧. (العʵاجع الʛʺال ʛʽʽتغ ʧة الإعلان عॽʺاهʺة في الʺʺلؔة أهʶʺات ال ʛؗʷي لل
الʻʶة الʴادǽة  .مʱلة الفʙؒ الʲʸاسʮيدراسة تʴلʽلॽة للʺʢʱلॼات الʤʻامॽة والʺهॽʻة، مايʨ،: العॽȃʛة الʶعʨدǽة

ʧȄʛʷوالع.  
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 ʧʶʴʺال ʙʰام عʶح ،ȑʛقʻي تعʺل ) "هـ ١٤٢٤(العʱاجعة الʛʺال ʖاتȞة وآثاره على مॽʻمات الʺهʙʵاق الʢع نॽسʨت
امعة الʺلʥ عʙʰ ج: ، جʙةالاقʶʯادوالإدارة:مʱلة جامعة الʸلʣ عʗʮ العʚȂʚ، "في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة

ʜȄʜالع . ʙلʳʺد١٧الʙات٢ ، العʴفʸ١٥١ -١١٥: ، ال.  
ʧʶʴʺال ʙʰامعʶح،ȑʛقʻوالع،ʧʽʶʴانʺǽإ،ȑʛʡاʷىأتعاب ) "هـ١٤٢٧. (الʨʱʶʺفاضʵان

 "دراسةمʙʽانॽةعلȞʺʼاتॼالʺʛاجعةفي الʺʺلؔةالعॽȃʛةالʶعʨدǽة :الʺʛاجعةوآثارهعلʨʳʼدةالأداءالʺهʻي
ʚȂʚالعʗʮلؒعʸلةجامعةالʱادوالإدارة، :مʶʯالاق ʙلʳʺد٢٠الʙة١٣٢:،ص١،العʙج ،: ʜȄʜالعʙʰجامعةالʺلؔع.  

: العʙد الأول، الʸفʴات. الʲʸاسॺة،)هـ ١٤١٥/ ١٩٩٤. (وجʚب العʺلاء.. عاب الʺهॽʻة بʧʽ شʙ الʺȞاتʖالأت
  .هــ ١٤١٥، ١٤- ١٢

تʴلʽل العʨامل الʺʕثʛة في تʙʴيʙ أتعاب الʺʛاجعة، دراسة تॽʁॽʰʢة على جʺهʨرȄة ) "م ١٩٩٨(راضي، محمد سامي 
  ٣٣: ٧٧: .الʸفʴاتالأول،  -٧٧.ʳلʙ الʲاني، العʙدالʺ ،الʱʸلة العॻȁʙة للʲʸاسॺة، "مʛʸ العॽȃʛة

 ،ʙʽان عʺॽصالح سل ،ʦ٢٠١١(سال .( Ȑʛمات الأخʙʵال ʛأث)اجعةʛʺمات الʙلاف خʵǼ (Non-Audit Services 
ات الʲʸاسॺةوالʙʸاجعة فيالʸلʯقى الʴادس لȜʸاتʔ . على اسʱقلال الʺʛاجع ʙؕعاون  وشʯال ʛلʱدول م
م ʙʺǼيʻة مʶقʶǼ Ȍلʻʢة عʺان، هʯʽة الʺʴاسॼة  ٢٠١١دʛʰʺʶǽ  ٥- ٤خلال الفʛʱة  .لʗول الʳلॻج العॻȁʙة

  .والʺʛاجعة لʙول مʳلʝ تعاون الʵلॽج العॽȃʛة
وتارȄخ  ٥/٣الʸادرة عʧ مʳلʝ إدارة الهʯʽة Ǽعʙ دراسة مॽɿʱʶʹة قʛار بʛقʦ  قʦاعʗ سلʦك وآداب الʸهʹة

٢٧/٤/١٤١٥ Șافʨʺم٢/١٠/١٩٩٤هـ ال  
الʲʸاسॺة .". ॼة والʺʛاجعة وتأثʛʽها على جʨدة الأداء الʺهʻيسأتعاب مȞاتʖ الʺʴا). "٢٠١٢. (محمد، حازم صلاح

نʛʷة نʸف سȄʨʻة تʙʸر عʧ هʯʽة الʺʴاسॼة والʺʛاجعة لʙول مʳلʝ تعاون الʵلॽج  والʙʸاجعة في الʳلॻج،
ʛʷع ȑادʴد الʙة العॽȃʛالع .ʛʰʺʶǽ٣٢ص . د.  

 ʦالله قاس ʙʰاني، عʺǽ)ه ) "١٩٩١Ȅارॼʱدراسة اخ ʧارجي مʵاجع الʛʺقلال الʱة على اسʛثʕʺامل الʺهʺة الʨالع ʠعॼل
: الȄʛاض الإدارة العامة،، "ر في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽةوجهة نʛʤ الʺʛاجعʧʽ والʺقʛضʧʽ ومʴللي الاسʲʱʺا

  .٢٢٩-١٨٣: الʸفʴات، )هـ ١٤١٢(، ٧١العʙد . معهʙ الإدارة العامة،
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  :ʸلȖʲال

  ʸع الॻʮاناتجأداة  

  :عȏʚȂʚ الʙʸاجع
  

اته، ʙؕȁة الله وʸورح ʤȜॻلام علʴال  
  

الʙʸاجعة في اشʙȜ لʣ وقʣʯ في الإجاǺة على أسʭلة هʘه الʗراسة، ولقʗ تʤ اخॻʯارك لʸا تʯʸʯع Ǻه مʥ خʙʮة ʸǺهʹة 
وامل مʥ سعادتʤؒ الʴʸاهʸة Ǻالʙاȏ حʦل مȎʗ ملاحʤؒʯʢ لʦجʦد Ǻعʞ الʸʸارسات . الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة

  .والʦʢاهʙ في سʦق الʙʸاجعة في الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة
  

ʖʲॺاض الʙلأغ Ȋانات فقॻʮم الʗʳʯʴʯوس ،ʤȜॺʯȜم ʥأو ع ʤؒʹمات عʦمعل ȏأ ʙؕʘة حاجة لʸث ʗجʦولا ي . ʥول
  .ʗʳʯʴم لأȏ أغʙاض أخȎʙ ت
  

وفي هʘه الاسॺʯانة تʤ تعʃȂʙ عʻʸل الʙʸاجعة Ǻأنه مʶʲǻ ʥل على خʗمات الʙʸاجعة مʥ مʤȜॺʯȜ، فإذا لʶʲǻ ʤل 
Ǻغʞ الʹʙʢ على الʗʳمات الʯي ʶʲǻل علʻها مʥ  لʛॻ عʻʸل مʙاجعةعلى خʗمات مʙاجعة فإنه ʶǻّ́ف على أنه 

ʤȜॺʯȜم.  
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 أخر□شريك□مالك□ عملك او دورك حاليا في مكتب المراجعة 

 غير سعودي□سعودي □عدد الشركاء في قسم المراجعة  

  غير سعودي□سعودي      □الاستشارية الخدماتعدد الشركاء في قسم  

 غير سعودي□سعودي      □ن في قسم المراجعةوعدد الموظف  

  غير سعودي□سعودي      □الاستشارية ن في قسم الخدمات والموظفعدد  
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  أنت التالية حسب ما تراه ومن وجهة نظركامل الإجابة على الأسئلة 

  لا  نعم  العبارة  المسلسل
تقتصر خدمات مكتبنا على تقديم خدمات   ١

  المراجعة
    

يقتصر مكتبنا على تقديم خدمات غير   ٢
  المراجعة

    

يجمع مكتبنا بين تقديم خدمات المراجعة،   ٣
  والخدمات الاستشاريةالأخرى

    

              
غير   لا اعلم  موافق  موافق بشدة  العبارة  

  موافق
غير موافق 

  بشدة
            يتخلى مكتبنا عن عملاء المراجعة   ٤
عملاء غير مراجعةحاليينكانوا في يوجد   ٥

  مكتبناالسابق عملاء مراجعة لدى 
          

لحسابات  ايرفض مكتبنا أن يصبح مراجع  ٦
  خدمات استشارية ميقدم له لاءعم

          

يقدم مكتبنا الخدمات الاستشارية التي   ٧
  تجيزها الهيئات المهنية

          

٨    
  تم تغيرنا من قبل عملاء المراجعة

  لا  نعم

    
  
  
٩  

  

  
  

تم تغييرنا من قبل العميل بسبب المبالغة في 
  المراجعة أتعاب

غير   لا اعلم  موافق  موافق بشدة
  موافق

غير موافق 
  بشدة

          

            المراجعة غير كافية أتعاب  ١٠
 أتعابتوجد منافسة بين المكاتب مبنية على   ١١

  المراجعة
          

 الاحتفاظ بعملاء المراجعة ضرورة بالنسبة  ١٢
  نالمكتب

          

يرشح مكتبنا لعملاء غير المراجعة أسماء   ١٣
  مكاتب مراجعة

          

الخدمات لتقديم لمكتبنا تأتي ترشيحات   ١٤
  من مكاتب المراجعة أخرىالاستشارية 

          

يحيل مكتبنا عملاء المراجعة لمكاتب أخرى   ١٥
  ليحصلوا منها على خدمات غير المراجعة

          

عملاء محالين له من مكاتب يقبل مكتبنا   ١٦
مراجعة أخرى ليحصلوا على خدمات غير 

  المراجعة من مكتبنا

          

احالة مكتبنا على المكاتب التي يقتصر   ١٧
  ترشحنا لتقديم خدمات استشارية

          

كل عملاء غير المراجعة في مكتبنا محالون   ١٨
  من مكاتب أخرى

          

يوجد مراجعين يقدمون خدمات مراجعة   ١٩
  أقل أتعاببنفس المستوى وب
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  :ارغب في إضافة

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................  

  

  - ٠  العبارة  
١٠%  

١٠% -
٢٠%  

٢٠% -
٣٠%  

٣٠% -
٤٠%  

٤٠% -  
٥٠%  

٥٠%  
 -٦٠%  

٦٠%-  
٧٠%  

٧٠%-  
٨٠%  

٨٠%-  
٩٠%  

٩٠%-  
١٠٠%  

خدمات المراجعة إلى إجمالي  أتعابنسبة   ٢٠
 أتعاب+ خدمات المراجعة  أتعاب( الأتعاب

 أتعاب+ الخدمات الاستشارية الأخرى 
  )إحالة العملاء إلى مكاتب أخرى

                    

خدمات الخدمات الاستشارية  أتعابنسبة   ٢١
 أتعاب( الأتعابالأخرى إلى إجمالي 

الخدمات  أتعاب+ خدمات المراجعة 
إحالة  أتعاب+ الاستشارية الأخرى 

  )العملاء إلى مكاتب أخرى

                    


