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الـرأى العـام نحــو معـالجة المواقـع الإلكتــــرونية لقضايا التحول الديمقراطى فى مصر  اتجاهات  
ميدانية"  "دراسة    

 بإعداد الباحثة 

 إيمان يحيى داخلى عبد القادر

 معيده بقسم الإعلام ــ كلية الآداب ــ جامعة المنيا 

:   مقدمة   

لالمرلاحة  طوره    مللةة  لايمتلرا لاا لايمامة ل لايمةراارلاأك  تعتبر مرحلة  لانتتاة ا لايمةراارلاأك ر  ر  
تتكة اةةةةةةةةةةةةةة ا ر حةةت رن ذةت  لالمرحلة  تكرن  لاا أ ةعة   تلوة   تمرلاً لإمكة تةة  تعرا لايمامة ل اةلة  يما

لايم ةةةةةةةةةةلوري     تج ذ اتتع يش اةل  مؤاةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةة ا لايمام ل لايمار  نلاذريت ر ني ةةةةةةةةةة ه     م   ن  لان
 (1) ن لالإتف ق .نلايمراارلاأة    لايم لو  م  أريق لايمصرلاع ر

تعر نا ئ  لالإمال م  لالأدنلاا لايمرئة ة  نلايمف مل    مللة  لايمتلرا لايمراارلاأك م  طاا إثاهة 
نمك لالجل ذير باض ياذ  نتع ئتل  نهق بتل  نترجةلل  ب ك  ي  ذم   تكري  نت كة  لايمرر  لايمع ل 

حةت إن مم ها  لايمراارلاأة  إنم  تعتلر لايمراارلاأكر تعلا  بايمتلرا  ننضع رجارته تج   ذت  لايماض يا لالم
ملك لالمعرا  نلالمعلرم ا ر ا لمرلاأارن لايمتي  يمريلم لالمعلرم ا ق دهنن ملك لالم  ه     لاذة   لايم ة اة   

 نمللة  صاع لايمارلاه . 

ن  مصةةةةةةةةةةةةةةر ج اا لالمرلاقع لالإط  هي    مارم  لالمصةةةةةةةةةةةةةة ده لايملج يمع   دنهلاً ملل ً   ت نير لالجللره 
تعك لايمارلاه بالمعلرمة ا حرا لالأحةرلاو نلالأامة ا لالمتاحاة  لايملج ار عة  بعةر رحةرلاو ارهة ياة ير  نصةةةةةةةةةةةةةة 
ر حةةت ردا ذةت  لالمرلاقع دنهلاً مللة ً نحةرياً   متة بعة  رط ة ه قضةةةةةةةةةةةةةةة يا لايمتلرا لايمةراارلاأك   2011

عة  رط ة ه بةرلاية  م  تاة  رط ة ه نرحةرلاو لايم رهة  لايملج لف  لايمرر  لايمعة ل ملك لاارنا نلالم ةةةةةةةةةةةةةةة ه ة  نمتة ب
تتا يمة  لايمرقةا  لايملج ار ع  مصةةةةةةةةةةةر نحر لايمتم ذرلاا    تلف رنح ا مصةةةةةةةةةةةر ر مرنهلاً ةحرلاو لالمرحل  لان
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لايمراارلاأة  ر مم  جع  ذت  لالمرلاقع ت ةك  ا ذرة إمامة  جريرة بالماحم  نلايمرهلااة  ر نإالاا م  اة ق  
   نتاةةللم يمرنه ذت  لالمرلاقع .لايمرر  لايمع ل نحر ذت  لالمع لج لاتج ذ ات رن لالأهمة  لايم  يمغ  يمرصر  

 أولاً : مشكلة الدراسة :

نتة  يماضةةة يا لالم لراين نحر مع لج  لالمرلاقع لالإيمكت  لاتج ذ ا  هصةةةر نقة     ت لرها لالم ةةةكل  لايم ل ة 
لاتجة ذة ا لالم لرارن نحر دلائلة  م  قب ة   ولرهذة ر نلايمك ةةةةةةةةةةةةةةف م   رعةر  تاةةم لايمتلرا لايمةراارلاأك ر

بالإضةةةةةةةةةةةة ا  إا رمحتة ج تهلانمر  قرهته  ملك تل ة     لالمرلاقع يماضةةةةةةةةةةةة يا لايمتلرا لايمراارلاأكمع لج  ذت   
 .ماتح تهم يمتورير ذت  لالمرلاقع هصر 

  :  ثانياً : أهمية الدراسة

حةت يمع   ناةة ئ  لالإتصةة ا لاذري   لايمعرير   لايملج تتا نله  تأتك رهمة  لايمرهلااةة  م  رهمة  لايمراةةةل  (1
يا ير نطورهة دنهذ    نق  لالأام ا نلايمرق   25م  لالأدنلاه لايم ةةةةةة اةةةةةة  نلالإجتل مة    ارهة 

لايمرلاذ ر ممةةة  جعةةة  لهةةةت  لالمرلاقع دنهلاً مللةةة ً   لالإأاع ملك لالأط ةةة ه نلالمعلرمةةة ا م   تلف 
 .لايماض يا نلالأحرلاو 

لالجللره نحرذ  بالإضة ا    تج ذ الين ملك لالمرلاقع لالإيمكتنتة  بااك  لهت  لايمرهلااة  رن تا ه لايما ئ (2
 حةةةت إنر    معةة لجتلةة  يماضةةةةةةةةةةةةةةةة يا لايمتلرا لايمةةراارلاأك   مصةةةةةةةةةةةةةةر    إا تاةةللم لهةةت  لالمرلاقع 

لالجللره   ناةةةةةةة ئ  لانتصةةةةةةة ا ت ةةةةةةةك  رهمة    يرة  لاتج ذ الايمرهلااةةةةةةة ا لايملج تجر  لمعرا   هلاا ن 
يمللؤاةةة ةةة ا لانمامة    معرا  م  ت    م  هاةةة ئ  إمامة  إا ولرهذ  نت ةةة ة  م  تاقة   

 .ذت  لايمرا ئ  م  ق را رن هاض نلرير لالأمره لايم ل ة  نلانيج بة 
ع  مصةر رحةت  لت  قضة يا  تتا يمة  لاذ يمة  لايملج ار  إهت  أ ً ناةا ً بايمفتة لان  ترت ط ذت  لايمرهلااة  (3

لايمتلرا لايمراارلاأك مك ن لايمصرلاه    لالجرا لايم  ئر ملك لايم  ح  لايم ة اة  لالمصري  ن يمك لم  له   
رن لايمتلرا لايمراارلاأك ضةةةةةةةةةةرنهة حتلة    بالإضةةةةةةةةةة ا  إام  دنه بايمغ   إق م  داارلاأة  حاةاة  

 يفرضل  لايمرلاقع لاذ ا .
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 ثالثاً : أهداف الدراسة:  
لالم لراين    لاتج ذ اتهر  تلك لايمرهلااةةةةة  إا لاةق ذر  م ل يتل     هصةةةةةر نللة  نتف ةةةةةير 

 نحر تلك لالمع لج   
 : ويندرج من هذا الهدف الرئيسى عدة أهداف فرعية منها 

لايمرطرا ملةل  لمت بع  قض يا   رنلايمتعر  ملك رذم لالمرلاقع لالإيمكتنتةه لايملج يفض  لالم لرا  .1
 لايمتلرا لايمراارلاأك   مصر . 

 هصر رذم قض يا لايمتلرا لايمراارلاأك لايملج يت بعل  لالم لرارن   لالمرلاقع لالإيمكتنتة .  .2
نحرمع لج  لالمرلاقع لالإيمكتنتةه يماض يا لايمتلرا لايمراارلاأك    رن لالم لرا  لاتج ذ الايمك ف م    .3

 مصر . 
بايمرر  نلاذرلاه   مرضرم ا لايمتلرا لايمراارلاأك لايملج   لايمتعر  ملك مر  م  ه   لالم لراين .4

 تارمل  لالمرلاقع لانيمكتنتة  
لايمك ف م  لايمتأايرلاا لايما تج  م   مت بع  لالم لراين يماض يا لايمتلرا لايمراارلاأك م  طاا  .5

 لالمرلاقع لالإيمكتنتة  
 يمتورير لالمرلاقع لالإيمكتنتة  ملك لالإتتت  .   رندهلاا  ماتح ا لالم لرا .6

 رابعاً : تساؤلات الدراسة : 
   ضرا لرير م كل  لايم لت نرذرلاا  تتلرد ت  ؤنا لايمرهلاا  ملك لايمالر لايمت ا : 

قض يا لايمتلرا لايمرطرا ملةل  لمت بع     ارنم  ذك  رذم لالمرلاقع لالإيمكتنتةه لايملج يفض  لالم لر  .1
 لايمراارلاأك   مصر

 قض يا لايمتلرا لايمراارلاأك لايملج يت بعل  لالم لرارن   لالمرلاقع لالإيمكتنتة .  م  ذك رذم .2
 لالم لراين نحرمع لج  لالمرلاقع لالإيمكتنتةه يماض يا لايمتلرا لايمراارلاأك   مصر .   لاتج ذ ا م  ذك   .3
بايمرر  نلاذرلاه   مرضرم ا لايمتلرا لايمراارلاأك لايملج تارمل    رنمر  م  ه   لالم لرام   .4

 لالمرلاقع لانيمكتنتة  
يماض يا لايمتلرا لايمراارلاأك م  طاا لالمرلاقع رن  مت بع  لالم لرا  م  ذك لايمتأايرلاا لايما تج  م   .5

 لالإيمكتنتة  
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 يمتورير لالمرلاقع لالإيمكتنتة  ملك لالإتتت  .   رنم  ذك ماتح ا لالم لرا .6
 ة :متغيرات الدراس

 فيما يلى عرض للمتغيرات الوسيطة والتابعة والمستقلة فى هذه الدراسة:
 

 (  1جدول رقم )

 يوضع المتغيرات الوسيطة والتابعة والمستقلة للدراسة 

 متغيرات الدراسة 

 المتغير التابع  المتغيرات الوسيطة  المتغير المستقل 

التعرض للمواقع  

 الإلكترونية

 وتتمثل فى

المتغيرات الديموغرافية للمبحوثين ) النوع ،  •

 السن ، الدخل ، المؤهل ، التوجة السياسي ( 

 مستوى المعرفة بقضايا التحول الديمقراطى .  •

المبحوثين نحو  اتجاهات

معالجة المواقع الإلكترونية  

 التحول الديمقراطى لقضايا 

 خامساً : الدراسات السابقة :
ت عك مللة  مرلاجع  لايمتلاو لايمعللك ب ك  را اك إا إارلاا لايم ا ا لايمامر  نلايمتصلةم لالمالجك        

لايم  با  إا لالمح نه لايمت يمة  : يملرهلاا  ر نم  ذا  تم تا ةم لايمرهلاا ا    

 .   نلايمتلرا لايمراارلاأك دهلاا ا تا نيم  مع لج  لالمرلاقع لالإيمكتنتة  يملاض يا لايم ة اة  .1

 ات رلال لالجللره يملإتتت    لاذصرا ملك لالمعلرم ا لايم ة اة لادهلاا ا تا نيم   .2

 المحور الأول :  الدرسات التى تناولت معالجة المواقع الإلكترونية للتحول الديمقراطى : 

برصر لايمعاق  بين ملكة    (2)  (  2015،  السيد عبد الرحمن علي  )رذتل  دهلاا    .1
م  طاا لايمرقر    يماض يا لايمتلرا لايمراارلاأي نصاع لايمارلاه لايم ة اينا ئ  لانمال نمع لجتل   

ملك تأاير نمط ملكة  نا ئ  لالإمال   أرق مع لج  ذت  لايمرا ئ  يماض يا لايمتلرا لايمراارلاأك 
مصر.  لايمتلرا ن       قض يا  مع لج   إا  اة   لالإمامة   لايمرا ئ   رن  لايمرهلاا   تت ئج  رالرا 

اك يخرل مص لح م يمكةل  ر حةت رن ذت  لايمرا ئ  قر لايمراارلاأك م  مامره إقتص د  اة 
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نلايمتا نا بوريا  رن ة لالمع لج   لايمال ئة  ر نذك لاطتلف     لايمغ ي   طر  ر نيمك  لم تختلف   
 لاذف ظ ملك مص لح رصل ب لايمرا ئ  لالإمامة  نم يمكةل  رتف لم .

دهلاا    .2 ،  )اع   أحمد  محمد  صرهة  (  3)  (  2015أماني  ملك  لايمتعر   لالمجلس إا 
لر نحلج 2011لايمع كري في لايمصلف لالمصري  لالمو رم  نلالإيمكتنتة  طاا لايمفتة م  يا ير  

لالم لل  ش2012يرتةر   يملارلاا  لالمجلس لالأملك  اةل   ردلاه  لايمتي  لالإتتا يمة   لايمفتة  ن ئر لر نذي 
لايمرهلاا  مالج لالم حر م  طاا إاتل هة 2011يا ير    25لايم اد بعر   لر نقر إات رم  
لالمض  لايمر  لرن للة   لارنضل   ر  ر  لاا ص  ج اا  لايمصلف  رن  لايمصلف ات ئج  م   ذتل مً  

لايمع كرير  بالمجلس  لالمتعلا   نلايماض يا  يمللرضرم ا  لايمصلفة   تغوةتل   في  نلاذ بة ر  لايمارمة  
 نج اا صلةف  لالمصري لايمةرل ذي لالأ  ر إذتل مً  م  لايمصلف مح  لايمرهلاا . 

يملك ف م  لايمعاق  لايمريا مةكة  بين نا ئ    ( 4)  (Ruoxi Liu،2015)ذرا  دهلاا    .3
( نذر ش ب يُح  م yao Jiaxin)لالإمال نلالمح  م   لايمصين ر نلاات رم  دهلاا  لاذ يم  لمح  ل   

 م  طاا للة  لالمحتر  لايمارمك يمللا نا   ااو صلف.  بتلل  لايمات  لايم اةع ب ك  ط ص
  م   لايمصين   أريال  يملتغيرر نترصل  ذت  لايمرهلاا  رن لايمعاق  بين نا ئ  لالإمال نلالمح

اإن نا ئ  لالإمال نلالمح  م     ً ص ح لالجللره نم رن  لالإأ ه  ر ن  ذتلا  لايمعاق   ملم   ذت  
رص ل  ر  ر إاتج به يملرر  لايمع ل ر نيرجع  يمك إا نجرد حرلا  جرير   لايمصين نج ا  يمك 

يمت  ي لح يمللرلاأاين مع توره لالماترياا نماص ا نا ئ  لالإمال لالإجتل مك   لايمصين نلا
يملرصرا إا مص ده متارم  م  لالمعلرم ا نلايم ل ح لهم بايمتع ير م   هلائلم   وةع لايماض يا 

 نط ص  لايم ة اة  نلالإجتل مة  مال  . 
معرا  تأاير لالإتتت    تراةخ   إا(5)  (Matthew A. placek ،2014)اع  دهلاا    .4

اتوام ا هر    م ر  لالايمراارلاأة    رنهبا لايمراوك نلايم رقة  ر نلاات رم  ذت  لايمرهلاا   
 دنا   رنهبا لايمراوك نلايم رقة .

ن  ف  تت ئج لايمرهلاا  إا رن لالإتتت  ق ده ملك تع ي  لايمراارلاأة   ندمم لالمع يير لايمراارلاأة  
جتل مك ملك لالإتتت  ر  ل  رش ها لايمات ئج ريض ً رن لايمتف م  لان   لاأة لايمغير داار    ا  لالمجتلع

يم  لايما ب لايم ة اة  م  طاا تراير م  ح  مفترح  يمللع هض  اي ير م  ارص  لالمرلاأاين لم  
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لايم ة اة  ر اةلك  يملإتتت  تع ي  لايمراارلاأة  ب ك  مفةر بم  يخلق ارص ً   لايمتأاير   لايما دة 
 لهم م  ق   لالجللره . م  طاا مار م  ايم   

جتل مك دنه مؤار رن يمرا ئ  لالإمال لان(  6)  (Ira David  ،2014)  دهلاا نترصل    .5
ملك لايمصعةري  لالمحلك نلايمرنا م  طاا لايمترلاص  مع مجلرم ا   يرة م  لايما   . نترصل  

رن نا ئ  لايمترلاص  لالإجتل مك اع يم   أدلاة لاتص ا نتع ئ  نن اك  رن   حالة إيرانلايمرهلاا     
لالإجتل مك دنهلاً  يمع   نا ئ  لالإمال    فى حالة مصرتكرن اع يم    لايمتلرا لايمراارلاأك ر رم   

حالة  ات رلاد ر ن   طر  يمارحتج ج ا نيمك  لات يما  مرة    لالإتص نا نمرحل  لايمتع ئ  يما
ترصل  لايمرهلاا  إا مرل نجرد ماق  رن إهت  ط بين نا ئ  لالإمال لالإجتل مك   Nepalنيبال  

ته بايمرغم م  نترصل  لايمرهلاا  إا ر  حالة جنوب أفريقيانلالإترم ا   لايمراارلاأة  ر نرطيرلاً    
لايمتلرياا إن رن يمريل  لالمرلاهد يمتورير نا ئ  لالإمال لالإجتل مك نلايمراارلاأة  ر ناك  لايمارا 

   لايمتلرا لايمرارقرلاأك   لالم تا   .  لاً مت لاير   لاً رن نا ئ  لالإمال لالإجتل مك ار  تلعب دنه 
لاحتج ج ا  (7)  (Di Pei  2014)لامتلرا دهلاا     .6 م   لاذ يم     Wukan ملك دهلاا  

يملك ف لايمتو ةاك لايمعللك يملرق ب  ملك لالإتتت    لايمصين م  حةت لانط  ه لايم ة اة  ر نرجرا 
ما بل    مح نيم  يمتلرير لايمرمك ننجل ا لايمامر حرا  ةفة  تأاير لايمرق ب  ملك   12ذت  لايمرهلاا   

 لاذة ة لايمةرمة  يملأارلاد لايمصةاين.
ط ة ه تجة   لايمااةر    مرا لالأطاا ذةت  لالماة بلة  رتمة  اةة  إا لاننترصةةةةةةةةةةةةةةلة  لايمةرهلااةةةةةةةةةةةةةة  م   

لالأارلاد لايمصةةةةةةةاين نحر    لاتج ذ اذت  لايمرق ب  يكرن له  تأاير ملك   لايم ةةةةةةة اةةةةةةة  ر بالإضةةةةةة ا  إا رن 
 نا ئ  لالإمال .

إا رن صةةةةةةفل  ) لا  ط يمر   (8)  (  2014،  شـــــرين محمد كدوا  ) طلصةةةةةة  دهلااةةةةةة  .7
ربري ( اةةةةة همت  برنه   ير   لايمرمرة يملتغةير نلايمتلرا لايمراارلاأك    6اةةةةةعةر( نحر   )شةةةةة  ب  

مصةةةةةرر نفىلت    تراةف  تلف ردنلاا لايما ةةةةةر لايملج يارمل  مرقع لايمفةس بر ر ذ ةةةةةر نتع ئ   
نحتج ا ملك  ل يمللو يم   باذارق لالماارصةةةةةةة  نلا2011يا ير   25لالمرلاأاين يملل ةةةةةةة ه     ارهة 

اةةةةةةة اةةةةةة ا لايمام ل لاذ  م نذك لالأدنلاا لايملج لااةةةةةةتلرا لايمصةةةةةةفلت ن   تراةفل  طاا لالمرحل  
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يملإاةةةةةةةةةرلاع   لاةق باقك مو يمب لايم رهة    ر لانتتا يمة  بعر لايم رهة يملضةةةةةةةةةغط ملك لالمجلس لايمع ةةةةةةةةةك
 نإجرلاالاا لايمتلرا لايمراارلاأك.  

لرير مر  تأاير لالمرلاقع إا    (9)  (  2014،  أحمد صالح عبد القادر  )  اع  دهلاا    .8
( م  2014-2001لالإط  هي    ترمةم مللة  لالإصاح لايم ة اك   لالأهدن   لايمفتة ) 

 نجل  تمر لالإمامةين   لانهدن. 
نحر دنه لالمرلاقع    تج ذ ان  ةةةةةةف  تت ئج لايمرهلااةةةةةة  م  نجرد ارنق  لاا دنيمه لاحصةةةةةة ئة    لان

)لايمارع    طتا  لالمتغيرلاا لايمرارغرلااة لاإا   لالإط  هي    ترمةم مللة  لالإصةةاح لايم ةةة اةةك يرجع 
 .نلايم   نلالمؤذ  لايمعللك (

إا لايمتعر  ملك دنه لالإتتت    (10) (  Sanyarat Meesuwan  ،2013) دهلااةةة هدفت  .9
  تورير لايمراارلاأةة    يياتر ر ننافة  ذت  لايمرهلااةةةةةةةةةةةةةة  مالجةة ا لايم لةت لايمكلةة  نلايمارمة   
يملإج ب  ملك ت ةة ؤنا لايمرهلااةة ر نق م  بتللة  محتر  مرلاقع لالأح لاب لايم ةةة اةةة  ر لامتلرا 

لالأارلاد لايمتي  لم ي ةة ق    نترصةةل  لايمرهلااةة  إا رن ر    ملك لايمعةا  لايمع ةةرلائة  لايم  ةةةو  ذت  لايمرهلااةة
لهم لايمرصةةةةرا يملإتتت  ياتلرن إا لايمو ا ا لايمفاير    لالمجتلع ر   ةةةةف  تت ئج لايمرهلااةةةة  ريضةةةة ً 

طر  اإن لالإتتت  لم ي ةةلم   رم  لايمعاق  لايم ةةل ة  بين لالإتتت  نلالم ةة ه   لايم ةةة اةةة  ر بع  هة 
 تالة  لايمراارلاأة   .

رن مرقع لايمفةس بر  ي ةةةل  م  إا   (11)  (David Ingenito  ،2010)ترصةةةل  دهلااةةة   .10
اتلاضةةة  نلااةةع  لما ق ةة  مرضةةرم ا اةةة اةةة   لامللة  لاذرلاه لايمراارلاأك ر يمكرت  يفرد م ةة ح ا  

رن مرقع اةس بر  مرشةةةح بارة لأن يكرن طورة ق دم  ملل  نحر    إا  تلف  ر   ل  ترصةةةل 
 لهم.  ً اةه يمكرته مائل  لايمراارلاأة  نرن يجتتب لالأجة ا لايما دم  يمل و ب لايم ة اك

المحور الثا  : الدراســـــــــــات التى تناولت إســـــــــــتلحدام الجمهور ل نترنت فى ا صـــــــــــول على 
 المعلومات السياسية

يملتعر  ملك  ةفة  لااةةةةةةةةةةت رلال    (21)  (Shelley Boulianne  2016)اةةةةةةةةةةع  دهلااةةةةةةةةةة    .1
لايم ةةةة  ب يملأط  ه ملك لانتتت  نت ةةةةلةط لايمضةةةةرا ملك لااةةةةت رلال لالأط  ه مبر لالمرلاقع لالإط  هي  

  دلا  لجلع لايم ة نااأنمرلاقع لايمترلاصةةةةةةةةة  لالإجتل مك ر نلامتلرا ملك صةةةةةةةةةلةف  لالإاةةةةةةةةةتاصةةةةةةةةة ا  
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 ه     لاذة ة  نترصةل  لايمرهلااة  إا رن لالأط  ه مبر لالإتتت  تؤار ب ةك  غير م  شةر ملك لالم ة
لالمرتة  نلايم ةةة اةةة  حةت اكال    أ   وةع ائ ا لالمجتلع نذت  لايمتأايرلاا تكرن ر  ر نضةةرح ً  
  لايمتصةري  نلالما أع  ر  ل  رنضةل  لايمرهلااة  رن ذا   لاطتاا ا نلاضةل  اةل  يتعلق بايمارع  

 نلالإمتل د ملك لالإتتت   لصره يمللعلرم ا لايم ة اة  .
ملك تأاير لالإتتت  ملك لاذة    يملتعر    (31)  (Wenwen Shi،2016)ذرا  دهلااةةةةةةةةةةةةة    .2

داارلاأة  م  طاا لاطت  ه لايمفرضةةة ا حرا لايمتأاير  لايملج ن يرجر ع   لايم ةةة اةةة    ر  ر لايم لرلان 
ن  ةةةف  تت ئج لايمرهلااةةة  رن لايمتعرا ملك  ملك لالما أق لايمريفة    لايمصةةةين ر   لايم ةةةة اةةةي يملإتتت 

لالإتتت  ا ةةة    تغةير لالمعتارلاا لايم ةةةة اةةةة  يملل ةةة ه ين ر  ل  رالرا لالمر  لايماصةةةير يم ةةة ك  
لرم  لالأنا إا ايادة لالمعرا  لايم ةةةةة اةةةةة  نل ةةةةا  لالمجلرم  لالأنا تتةج  لالإطت  ه لايم عر    لالمج

% ر نترصل  لايمرهلاا   45% إج باا صلةل  إا  17إا حرٍ   ير   لالإطت  ه لايم عر  م   
شةةةة ك  لالإتتت  حلج يمفتة قصةةةةيرة اك  رن يُ ةةةة  لالمعرا  لايم ةةةةة اةةةةة   إا رن قرلااة لالأط  ه ملك 

 يمللرلاأاين.
ــعيد م تا  حمد ) دهلااةةةةةةةةةةة     اةةةةةةةةةةةع  .3 يملتعر  ملك مر  لامتل د    (41) (  2016، ســــــ

لايم ةةةةةةة  ب لايملةو ملك مرلاقع لايماارلاا لايمفضةةةةةةة ئة  لايمعربة  في لاذصةةةةةةةرا ملك معلرم تهم لايم ةةةةةةةة اةةةةةةةة   
م نحر لايماضة يا لايم ةة اةة ر نرشة ها تت ئج لايمرهلااة  لالمةرلاتة  إا لاهتف ع لااةت رلال  لاتج ذ تهنت ةكة   

اتمل  رحة نًا ر نلالم ةةةةةةةة ذرة شةةةةةةةة ك  لالإتتت  بين لالم لراين ر نلايمتي تتلانح بين لالم ةةةةةةةة ذرة غير لالم
لالماتملة  دلائلةً ر  لة  طلصةةةةةةةةةةةةةة  لايمةرهلااةةةةةةةةةةةةةة  إا تتةجة  مفة دذة  رن ذاة   ماقة  بين دهجة  متة بعة  
لالم لراين لمرقع لالج يرة تة  نمرقع قاة ة لايمعربةة  نمرقع قاة ة يمة ةة  لايمرأاةة  ملك شةةةةةةةةةةةةةة كة  لالإتتتة   

 .لة ة  مةا  لايمرهلاا نلالأأر لالمعراة  لايمتي يت ا ذ  لالجللره نحر لايماض يا لايم ة اة  لايم
يم لت لايمعاق  بين لااةةت رلال لالإتتت    (51)  (Fatima AlSalem،2015)اةةع  دهلااةة    .4

إمررة  ريتة  ر  800نلالم ةةة ه   لايم ةةةة اةةةة  يمللررة لايمكريتة  ر ن يمك بااةةةت رلال مةا  م ةةةرلائة  م   
نرالرا ر  لايمرقلة م  طاا دهلااةةةة  إاةةةةتاصةةةة ئة  لمعرا  اةةةةلر  لااةةةةت رلال لالمرلاة يمراةةةة ئ  لالإمال  

تت ئج لايمرهلااةةةةة  رن م ةةةةةترياا لالم ةةةةة ه   لايم ةةةةةة اةةةةةة  يمللررة لايمكريتة  اةةةةةرلاا ملك لالإتتت  رن غير 
يضة ً رن  رلالإتتت  ما فضة  جرلاً ر ب ة ب لايمتا ةئ  لالإجتل مة  نلايم ا اة  ر  ل    ةف  لايمرهلااة  
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  مبر لااصةةةةةةةرصةةةةةةةة  ملك شةةةةةةة ك  لالإتتت  مرت و  ب ةةةةةةةك    ير مع لالم ةةةةةةةترياا لايمعلة  يملل ةةةةةةة ه 
 لايم ة اة  .    تج ذ الالإتتت  مم  يرار لهم ارص  يملتع ير م  لالآهلاا نت كة  لان

مر  لامتل د أل   لالج مع ا  (61) (  2014،  خالد صـــــــــلا  عبد الرحمن )تا نيم  دهلااةةةةةةةةةةةة    .5
لالأهدتة  ملك لالمرلاقع لالإيمكتنتة  لالإط  هي    لايمتل   لالمعلرم ا نحر لايماضةةةةةةةةةةةة يا لايم ةةةةةةةةةةةةة اةةةةةةةةةةةةة   ر  

ن  ةةةةةةةةف     مفردة ر  346مالج لالم ةةةةةةةةح يمعةا  ملري  ر حةت بلغ حجم لايمعةا   نلامتلرا ملك 
تتة ئج لايمرهلااةةةةةةةةةةةةةة  رن أل ة  لالج معة ا لايم او يعتلةرنن ملك لالمرلاقع لالإيمكتنتةة  لالإط ة هي  لالأهدتة   
بت ةةكة  لايمرمك لايم ةةة اةةك يمريلم ر نبةا  لايمات ئج رن لالمرلاقع لالإيمكتنتة  لالإط  هي  ن ت ةة ذم   

  أل   لالج مع ا لالأهدتة    لالإتضل ل يملأح لاب لايم ة اة  .ايادة لايمرغ   يمر   
متل د إا ترصةةةةف أ ةع  لايمعاق  بين لان (71)(    2014،  صــابر حســن  )إاةةةتلرا  دهلااةةة    .6

ملك لالمرلاقع لالإط  هي  لالإيمكتنتة  نم ةةةةةةةةةتر  لالمعرا  بايماضةةةةةةةةة يا لايم ةةةةةةةةةة اةةةةةةةةةة  لايمةلاة  نلايمعربة  مح  
نترصةةل  لايمرهلااةة  إا رن لالمرلاقع لالإط  هي  لم ت ةة مر   إغاق لايمرهلااةة  يمر  لايم ةة  ب لايمةل  ر 

لايمفجر  لالمعراةة  بين لالم لراين باة اً ملك متغيرلاا لايمعلر نلايمتعلةم  لتغيرلاا دارغرلااةة  ر نمتغيرلاا 
 لايمتعرا ر نلالإذتل ل بايماض يا نلالمض مين لايم ة اة  بإطتا  ترمل  محلة  رن إقلةلة  .

ــبي ع ي ة ،  )تا نيم  دهلااةةةةة    .7 هصةةةةةر نللة  لايمرنه لايمت  يمع ت  ناةةةةة ئ   (18)  (  2012مروه شــ
يا ير م  25لايمرر  لايمع ل لالمصةةةةةةةر  نحر ارهة   لاتج ذ الالإتصةةةةةةة ا لالإيمكتنتة  لاذري     ت ةةةةةةةكة   

طاا ترجل ا نتاةةم لايما    لالمصةري  لهتلا لايمرنهر نرالرا تت ئج لايمرهلااة  رن لايما ة   لالأ بر م  
ناةةة ئ  لالإمال لالإيمكتن  ر  ل  لاا ت  رن لايما ةةة   لالأ بر م  لالم لراين   لايما    لالمصةةةري  يت بعرن 

 يرنن رن ينيعتلرنن ملك لايمراةةة ئ  لالإيمكتنتة   لصةةةره يمللعلرم ا ر حةت رن تصةةةف لالم لرا
 .يم ة اة  يملرر  لايمع ل ب ك    ير لايمرا ئ  لالإيمكتنتة  يمريل  لايمارهة ملك لايمتع ئ  لا

 الدراسات السابقة :تعقيب الباحثة على 
ر را تت ئج لايمرهلااةةة ا لايم ةةة با  ملك ايادة لالإذتل ل براةةة ئ  لالإمال لالجريرة نط صةةة  لالمرلاقع   −

حتل  لالمرت   لالأنا   تفضةةةةةةةاا لالجللره يمللصةةةةةةرا  لالالإيمكتنتة  ملك شةةةةةة ك  لالإتتت  نلايملج  
ملك تلك لالمرلاقع  متل دذم  نط ص  لالمعلرم ا لايم ة اة  نمر  لا ملك لالمعلرم ا نلالأط  ه لايمفرهي 
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تاةةة نلهةةة  يماضةةةةةةةةةةةةةةةة يا لايمتلرا   ولره ذةةةت  لالمرلاقع نحر  لاتجةةة ذةةة ار ممةةة  داع لايم ةةة ح ةةة  يملتعر  ملك  
 لايمراارلاأك .

مرت و  باة      تج ذ ايمرهلااةةةة ا لايم ةةةة با  رن معمم لايمرهلااةةةة ا لاا صةةةة  باة   لانلايتضةةةةح م   −
ةال  اةةةةةةةةةةع  لايمرهلااةةةةةةةةةة  مت  ه رتمم ر  ر لايمفئ ا تعلل ً ناا ا  ر بلاتج   لايما    رن لايمصةةةةةةةةةةفر  ملك لا

اةةةةةةةةةتل ت  عم  مت  ه رتمم ائ  ن اك  لانلادلاا ذت  لالمرلاقع م  ق   ولرهذ  ملك رلاذ يمة  إا تاةةم  
 اتج ب  لمو يم    .تص ا إيمةه نلانصرا لايم عب لايمت  اك  لان رن نرتمم ا ل

 لالإمامة  :   ن مالج لالم ةةح ذر لايم ةة ئع   معمم لايمرهلااةة ا من حيث الإجراءات المنه ية   −
ر يمكرتم  تاتلك إا ترمة  لايمرهلااةةة ا لايمرصةةةفة  ر بالإضةةة ا  إا لالمالج لالما هن ر نلالمالج لايمتجري   

 .لايمت  ش ع لاات رلامه   لايمرهلاا ا لالأجا ة   
 والتعري ات الإجرائية للدراسة : الم اهيم  سادساً :

   :الموقع الإخبارى الإلكتروني  
اك رتة  ر ن مت ح ً لم ةةةةةت رمك لايم ةةةةة ك  بالمج ن ر رن  نيكرن  لاا مارلان ثاب  ملك لايم ةةةةة ك  لايمع

ماةة بةة  لالإشةةةةةةةةةةةةةةتلا  ر الر ياةةرل  لالأط ةة ه نيعرا معلرمةة ا م  لالأحةةرلاو لالجةة هيةة    لايمعةة لم ر  
معتلرلاً ملك شةةةةةة ك  م  لالمرلااةةةةةةلين رنم  طاا لالإشةةةةةةتلا    ن  نا لالأت  ا ر الر يلر  إا 

 .دنه  ت ر لالأط  ه ر نللةلةل  ملك صفل ا لالمرقع ب ك   
 :  الإتجاه

ذر ح يم  م  لالإاةةتعرلاد لايمعالك نلايمعصةة  يتكرن م  طاا لاابرة نيؤار تأايرلاً م  شةةرلاً نديا مةكة ً  
ملك إاةةةةةةةةتج باا لايمفرد يمك  لالأشةةةةةةةةة ا نلالمرلاقف لايملج تربط ع  ر نياصةةةةةةةةر ع    ذت  لايمرهلااةةةةةةةة  

لالمع لج  لالإيمكتنتة  يماضةةةةةةةةةةة يا لايمتلرا لايمتعر  ملك مرقف نإتج   لايمرر  لايمع ل مةا  لايمرهلااةةةةةةةةةةة  نحر 
 لايمراارلاأك ,
 :  الرأى العام

يتل   لايمرر  لايمع ل   ذت  لايمرهلااةةةةةةةةةةة  ملك م ةةةةةةةةةةةت رمك لالمرلاقع لالإيمكتنتة  ملك لالإتتت  يمتاةةم  
 نلايمتعر  ملك إحتة ج تهم لالآتة  نلالم تا لة   م  تلك لالمرلاقع .ر تلك لالمرلاقع م  ق   ولرهذ 
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 :الديمقراطىالتحول    
ذر لالإتتا ا م  تم ل حكم ت لوك إا تم ل حكم داارلاأك مع ضرنهة ترلاار حارق نحرياا 

 . ن بج تب لاذارق لايم ة اة ر لاقتص دي  نلاجتل مة  يتلتع ع  لالمرلاأا
 :اً : نوع الدراسةبعسا

 حةت ت عكالدراسات الوص ية  ناا ً يمو ةع  لالم كل  لالماتح  تاتلك ذت  لايمرهلاا  إا حا   
اض يا لايمتلرا لايمراارلاأك مع لج  لالمرلاقع لالإيمكتنتة  يم لالم لراين نحر    لاتج ذ ا إا ترصةف نللة   

ات اص   مصر ر ن يمك لجلع لايم ة ناا نلالمعلرم ا حرا ذتلا لالمرضرع نللةلل  نتف يرذ  ن
 .نته  رن إصرلاه تعلةل ا ب أتم دن

 الدراسة :منهج  اً : منثا 

 منهج المسح الإعلامى :   
جتل مة  يمللصةةةةرا ملك معلرم ا  راضةةةة  مالج م ك مت ح يملرهلااةةةة ا لان  يعر لالم ةةةةح  

ر   (32)نبة ناا رصةةةلة  يمرصةةةف مجتلع   ير قر يكرن م  لايمصةةةعب إجرلاا ماحم  م  شةةةرة ملةه 
نت ةةت رل ذت  لايمرهلااةة  لالمالج لالم ةةلك ر عر  م ةةح مةا  م  م ةةت رمك لالمرلاقع لالإيمكتنتة  

 يماض يا لايمتلرا لايمراارلاأك . لالإيمكتنتة م نحر مع لج  لالمرلاقع  لاتج ذ تهيملتعر  ملك 
 اً : مجتمع وعينة الدراسة : تاسع

 مجتمع الدراسة الميدانية :  .1
أح ا  ذت  لايمرهلااةةة  ملك مجتلع م ةةةت رمك لالمرلاقع لالإيمكتنتة  ملك لالإتتت   نيرجع 
لايم  ب نهلاا إطتة ه ذت  لايمفئ  يمتو ةق لايمرهلاا  ب  ب قرهتهم ملك تاةةم تلك لالمرلاقع  ن يمك م  
طاا تعرضةةةةلم له  ن إدهلا لم يملرلاقع لايمفعلك لآدلاا تلك لالمرلاقع نتاةةم طرم ته ر  نلايمرقر  ملك  

يمار  نلايمضةةةةةةةةعف اةل  نترضةةةةةةةةةلل  يملتغلب ملك لايمصةةةةةةةةعرباا ندمم تا ط لايمارة نلاةق دهج ا لا
لايماةةره لالأ بر م  ألرحةة ا لالجللره نلالإاةةةةةةةةةةةةةةتفةة دة م  ماتحةة تهم يمتورير تلةةك لالمرلاقع ن يمةةك  

 يمتلاةق قره ر بر م  لاذة دي  نلالمرضرمة   .  
 عينة الدراسة الميدانية :  .2
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ب ك مةا   الب  تم  اار  لالمجتلع  لإت  ع  لالمرلاقع تمرلاً  نيت بعرن  ي ت رمرن  مم   ملر     
 ات ع د غير لالم ت رمين ن يمك يملرصرا إا لايمات ئج لايملجلالالإيمكتنتة  ملك ش ك  لالإتتت  ر ن 

حلج تتلاق لالإا دة لايمك مل  م  إج بت  ملك لايمت  ؤنا لايملج ت عك ذت  لايمرهلاا  إا لاةال  ر
 تضلاتل  لالإاتل هة. 

ةا  لايمرهلاا  لالمةرلاتة  ملك لايمعةا  لايمعلري  م  م ت رمك لالمرلاقع  نقر إمتلرا لايم  ح     إطتة ه م
لالإيمكتنتة ر نذك لايمعةا  لايملج تارل اةل  لايم  ح   بإطتة ه مفردلاا لايمعةا  ح ب سم ا محردة ر 

 . (42)ني ت عر م  ن تترار اةلم ذت  لايم ل ا  
 ح م العينة واسلوب إختيارها  

قرلامل    ملري   مةا   ملك  لايمرهلاا   لالمرلاقع   400نرحجري   م ت رمك  م   مفردة 
    Snowball Sampleلالإيمكتنتة  ملك لالإتتت ر نقر إمتلرا لايم  ح   ملك مةا   رة لايم لج  

إطتة ه لالم لراين ر ن  ذتلا لايمارع م  لايمعةا ا يلجأ لايم  حت إا لايم رلاي  بفرد نلاحر تاو ق ملة   
طر م ل  ر نمارم  يا ب   يمك لايم    ه ملك ش   رثم يحولب ماه رن يريممرلاصف ا لايمعةا  ر  

طري  م ل  نذكتلا ح  تكتل  ر طر اإت  يولب ماه ملك رن يريم  ملك  ةفة  ما بل  رش  ص  لالأ
 . يمري  مةا  لايم لت

 الإطار ال منى لتطبيق الدراسة 
إا شلر ابرلاير   2015أح ا  ذت  لايمرهلاا    اتة اماة  إمترا إبترلااً م  شلر دي لبر 

2016   . 
 أدوات جمع البيانات 

 ستقصاءداة الاأ
دلاة لالإاةةةةةةةت ة ن يملتعر  ملك معرنا تعرا  ح     وع بة ناا لايمرهلااةةةةةةة  ملك رنلامتلرا لايم 

معة لجة  ذةت  لالمرلاقع يماضةةةةةةةةةةةةةةة يا لايمتلرا لايمةراارلاأك م نحر  لاتجة ذة تهلالم لراين يمللرلاقع لالإيمكتنتةة  ن 
 نتاةةللم له  .
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 نتائج الدراسة 
ات ئج لايمع م  يملرهلاا  لالمةرلاتة  ر نلايملج تتكرن م  مجلرع م  لايمتكرلاهلاا ناةل  يلك مرا يمل

نلايما ب لالمئري  لايم  ةو  يمك  اؤلاا م  لالأائل  لايملج ا  صة غتل  دلاط  صلةف  لالإاتاص ا 
 لمةرلاتة  : نلايملج ج اا  أيمت ا : لاا ص  بايمرهلاا  لا

  -اقع الإلكرونية على الإنترنت :أولاً : بداية متابعة المبحوثين للمو 
 ( 1جدول رقم )

 بداية إستخدام المبحوثين للمواقع الإلكترونية 

 

هتف ع معرا برلاي  لااةةةةةةةةةت رلال لالم لراين  لا( إا 1ت ةةةةةةةةةير بة ناا لالجرنا لايم ةةةةةةةةة بق هقم )
يمللرلاقع لالإيمكتنتة  ر مم  يعكس مل هلاتهم   لايمتع م  معل  رإ  رنضةةةةةةةةةل  لايم ة ناا رن لايما ةةةةةةةةة    

اةةةةةت رلال لالمرلاقع لالإيمكتنتة  م  ر  ر م  وس اةةةةةارلاا ر نذر  لالالأ بر م  مةا  لايمرهلااةةةةة  بررن 
نتةةة  ر نلايمةةت  متك مترلا  ةة ً مع مةة يعكس إهتفةة ع  معةةرا لااةةةةةةةةةةةةةةت ةةرلال لالم لراين يمللرلاقع لالإيمكت 

إهتف ع معرنا لالإاةةةةةت رلال لايمع ل يم ةةةةة ك  لالإتتت    لالأنت  لالأطيرة ر نذتلا م  ر رت  دهلااةةةةة   
(Chee Youn Kang , 2010) (19)   رن ذا   ت لاير م ةةةةةتلر  إاةةةةةت رلال لالإتتت  ب ةةةةةك

 .م ل ر نلالمرلاقع لالإيمكتنتة  ب ك  ط ص 
 - واقع الإلكترونية الإلكترونية :: مدى متابعة قضايا التحول الديمقراطى من خلال الم ثانيا

 

 ( 3جدول رقم )

 مدى متابعة المبحوثين لقضايا التحول الديمقراطى من خلال المواقع الإلكترونية 
مدى متابعة قضايا التحول  

 الديمقراطى 
 المعياري الإنحراف  المتوسط الحسابي النسبة المئوية ك

 8.75 35 نادرا  

2.4000 .64501 
 42.5 170 أحيانا  

 48.75 195 دائما  

 100.0 400 الإجمالي 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي النسبة المئوية ك بداية إستخدام المواقع الإخبارية  

 8.5 34 أقل من سنة 

3.0900 1.00220 

 20.5 82 من سنة إلى أقل من ثلاث سنوات 

 24.5 98 من ثلاث سنوات إلى خمس سنوات 

 46.5 186 أكثر من خمس سنوات 

 100.0 400 الإجمالي 
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( رن وةع مفردلاا لايمعةا  يت بعرن قضةةةةةةةةةةةةةة يا لايمتلرا 3ي ةةةةةةةةةةةةةةير لالجرنا لايم ةةةةةةةةةةةةةة بق هقم )
يت بعرن قضةةةةةةة يا لايمتلرا لايمراارلاأك   (%48.75)لايمراارلاأك م  طاا لالمرلاقع لالإط  هي  ر مالم  

( يت بعرن تلك  %8.75رحة نارً ن يمك   ما ب  )يت بعرتم    (%42.5)ب ةةةةةةةك  ماتمم دلائل ً ر 
إذتل ل مةا  لايمرهلااةةةةةةةة  بعللة  لايمتلرا لايمراارلاأك لايماضةةةةةةةة يا نادهلاً ر نذت  لايماتةج  ترضةةةةةةةةح مر   

 ر ل  ترضح نمةلم بخورهة ذت  لالمرحل  لايملج ار ع  مصر.
حةت ترصةةةةةةةةل  إا إا رن (23)  ( 2013) ندية عبد النبى محمد  نتختلف ذت  لايماتةج  مع دهلااةةةةةةةة 

  (%43)  ماةة بةة    م  لايم ةةةةةةةةةةةةةة ةة ب يلتلرن ةحةةرلاو لايمتلرا لايمةةراارلاأك إا حةةر مةة %(  53)
 رن برهج    يرة.يلتل

 أهم قضايا التحول الديمقراطى التى يتابعها المبحوثين فى المواقع الإلكترونية  •

( رذم قض يا لايمتلرا لايمراارلاأك لايملج يت بعل  لالم لراين راااحظ 4هقم) ت ا يرضح لالجرنا لايم    
هت  ط طورلاا نجلرد ذتل ل لالم لراين بالأنض ع لالأماة    لالمرت   لالأنا ناك  إهج ع  يمك ن لا

 2013يرتةر  30ن  2011يا ير25لايمتلرا لايمراارلاأك بتص مر مم ذر لايمعاف نط ص  بعر ارهة  

لالأم  ن لالآم ن ق   ر    نذت  لايماتةج  ماواة  م  حةت رن رذم شئ ي لت ما  لالمرلاأ  ذر 
  لايمرهلاا   شئ ر ثم تأتك قضة  مت بع  قض يا لايمف  د   لالمرت   لايم  تة  ني ير  يمك إا لاذتل ل مةا

دلاا بايماض ا ملك لايمف  د نلايملج تعتبر م  مؤشرلاا مللة  لايمتلرا لايمراارلاأك رثم ج اا مت بع  لالأ
لاذكرمك   لالمرت   لايم  يم   رنتاحظ ترلاجع إذتل ل مةا  لايمرهلاا  بالم  ه   لايم ة اة  ر نترلاجع 

 ة  . جتل مذتل ملم ريض ً با ترن لالإهذ ب نق ترن لاارم  لالمرتة  نلايمعرلايم  لانلا
 

 ( 4جدول رقم )

   ونالديمقراطى التى يتابعها المبحوث أهم قضايا التحول 

 أهم القضايا 
 ك

النسبة من المجموع  

   400الكلى 
 الترتيب 

 1 58.8 235 الأوضاع الأمنية 

 2 55.5 222 متابعة قضايا الفساد 

 3 51.5 206 متابعة الآداء الحكومى

 4 36.0 144 حقوق الانسان

 5 32.8 131 المحاكمات والشؤن القضائية

 6 31.8 127 المشاركة السياسية 

 7 30.5 122 قانون الإرهاب



481 

  -بارية الم ضلة لدى المبحوثين :: المواقع الإلكترونية الإخ  رابعاً 
إا رن ر  ر لالمرلاقع لالإيمكتنتة  تفضةةاً يمر  مةا  لايمرهلااة   لايم ة بقت ةير تت ئج لالجرنا 

ذر مرقع لايمةرل لايم ة بع رحةت يتلة  مرقع لايمةرل لايم ة بع بارهت  ملك لريت لالمعلرم ا بااةتلرلاه  
بايمعربة  نيرجع (  CNNنترايرذ  يملل ةةةت رل مم  ا   ر بر مرلام  لايماج ح يمللرقع ر يلة  مرقع )

رإضةةة ا  إا لاذراة  لايمع يمة  نلايم ةةة ق لالإمامك لايمت  يتلة  به لالمرقعر   حين  يمك يم ةةةلرة لالمرقع  
ج ا مرقع لايمرار   لالمرت   لالأطيرة م  حةت دهج  تفضةةةةةةةةةةةةةةة  لالم لراين نذر م  اك  تف ةةةةةةةةةةةةةةيرة  
بو ةع  لايمترج  لالأيريريمرجك لمرلاقع لايمصلف لاذ بة  نتر ة ذ  ملك قض يا لاذ ب لايمت  تصره ماه  

 ةت تفار ذت  لالأح لاب مصرلاقةتل  يمر  لالجللره.نإاتلاتةجة ت  ر ح
 ( 5جدول رقم ) 

أهم المواقع التى ي ضلها المبحوثين فى ا صول على معلومات حول التحول الديمقراطى فى  
 مصر  

 ك تفضيلات المبحوثون 
النسبة من المجموع الكلى  

400   

 الترتيب

 1 71.75 287 موقع اليوم السابع

 2 54.25 217 بالعربية( CNNموقع شبكة )

 3 48.75 195 نت  موقع العربية

 4 44.25 177 بالعربيةBBCموقع 

 5 41.25 165 بوابة الأهرام الالكترونية 

 6 36 144 موقع مصراوى 

 7 28.25 113 موقع الجزيرة مباشر 

 8 17.25 69 موقع الأخبار 

 9 16.5 66 موقع الحرة 

 10 11 44 المصرى اليوم  

 11 5.25 21 الوفد الإلكترونية بوابة 

 ى من خلال المواقع الإلكترونية : : كي ية متابعة المبحوثين لقضايا التحول الديمقراط خامساً 
( م  إو ا مةا  لايمرهلاا  حرصرلا ملك قرلااة  %43( رن ت    )6ت ين م  جرنا هقم)

لالمرلاضةةع لالمتعلا  بايمتلرا لايمراارلاأك   مل  مع م ة ذرة لايمصةره نلايمفةريرذ ا نمت بع  لايمتعلةا ا 
ملةل  ر مم  يعكس نمك لالم لراين بخورهة تلك لالمرحل  لايملج ار ع  مصةةةةةةةةةةةةر ر نمر  حرصةةةةةةةةةةةةلم  

م بايمراةةةةةةةةةة ئط لالمتعردة لايملج ترارذ  لهم لايمراةةةةةةةةةةةل  م  صةةةةةةةةةةره ذتل مللابمت بع  لالمرضةةةةةةةةةةرع بايمك م  ن 

 7 30.5 122 قانون الخدمة المدنيةو العدالة الإجتماعيىة
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طري  رن لاذريت معلمر نذر م يعكس لايم ةةةةةةل ا ناةريرذ ا نقرلااة تعلةا ا لالم ةةةةةةت رمين لالأ
ر  برا ممة ذرذة   رلايمتفة ملةة  لاذةري ة  لايملج مالتلة  شةةةةةةةةةةةةةة كة  لالإتتتة  نلايملج تعتبر لايمتفة ملةة  ذك م   

ــريهان محمد  نتتفق ذت  لايماتةج  مع دهلااةةةةةةةةة   لالم لراين  رن   نلايملج ترصةةةةةةةةةل  (24)  (2009توفيق)شـــــ
يمتل اةةةلم يمللعلرم ا لايم ةةةة اةةةة  م  شةةة ك  لالإتتت  ملك قرلااة لالمرضةةةرم ا قرلااة  لارمت دنلا لااا ا  

 نم  ذرة لايمصره   مرت   مترتة .  متفلص    لالمرت   لالأنا
 ( 6جدول رقم)

 المواقع الإلكترونية كيفية متابعة عينة الدراسة لقضايا التحول الديمقراطى من خلال 

مشاركة المبحوثين بالرأى وا وار فى موضوعات التحول الديمقراطى التى تقدمها   مدى  •
 - المواقع الالكترونية : 

 ( 7جدول رقم)

التى تقدمها المواقع مدى تفاعل عينة الدراسة فى موضوعات التحول الديمقراطى 

 الالكترونية 

( مر  تف م  لالم لراين مع مرضةةةرم ا لايمتلرا لايمراارلاأك 7يتضةةةح م  لالجرنا هقم)
لايملج تاةرملة  لالمرلاقع لالإط ة هية  ر حةةت ت ين رن ر  ر م  تصةةةةةةةةةةةةةةف حجم لايمعةاة  نادهلاً مة يتفة ملرن  

( ر نذتلا يرا ملك تف م  لالم ةةةةةت رمين  %53.5مع مرضةةةةةرم ا لايمتلرا لايمراارلاأك با ةةةةة   )
ن لايمرغ     مل   يمك ر نيمةس دلائل ً الةس  مع لالأط  ه نلالمرضةرم ا لالما ةرهة ااط مارم  يجرن 

 الترتيب %  ك كيفية المتابعة 

أحرص على قراءة الموضوع بالكامل مع مشاهدة الصور والفيديوهات ومتابعة التعليقات 

 عليها. 
172 43.0 

1 

 2 22.0 88 أقرأ عناوين الموضوعات والمقدمات فقط . 

 3 13.25 53 أكتفى بقراءة العناوين ومشاهدة الصور والفيديوهات فقط. 

 4 12.25 49 أكتفى بقراءة عناوين الموضوعات فقط. 

 5 9.5 38 أشاهد الصور أو الفيديو المتعلقة بالموضوعات فقط. 

 400 الإجمالي 

 الإنحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المئوية  النسبة ك مدى التفاعل 

 53.5 214 (18انتقل للسؤال رقم )نادرا    

1.6225 .74254 
 30.75 123 ( 17ثم  16أحيانا    ) انتقل للسؤال رقم 

 15.75 63 (17ثم  16دائما   )انتقل للسؤال رقم 

 100.0 400 الإجمالي 
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 ة  لالأط ة ه ت ةةةةةةةةةةةةةةتلق رن يتم لايمتعلةق ملةلة  نلايم عض يكتفك بم ةةةةةةةةةةةةةة ذةرة تعلةاة ا لالآطري  رن  
 م  ذرة لالمرضرم ا ااط.

أشكال التفاعل التى يستخدمها المبحوثين عند تعرضهم لموضوعات التحول   •

 - الديمقراطى بالمواقع الالكترونية : 

 ( 8جدول رقم)

 ل التفاعل التى يستخدمها المبحوثين  أشكا

 الترتيب %  ك اشكال التفاعل  

 1 68.28 127 . على المواد المنشورةcomment كتابة تعليق

 2 58.06 108 . المواد المنشورة على صفحات التواصل الاجتماعى share مشاركة

 3 39.25 73 .التصويت على استطلاعات الرأى الموجودة على الموقع 

 4 26.34 49 . الحوار مع المستخدمين من خلال التعليقات والرد عليها

 5 5.91 11 . التواصل مع إدارة الموقع

 6 1.07 2 أخري 

 186 الإجمالي 

لالم لراين مار ( رشةةةةةةةةةك ا لايمتف م  لايملج ي ةةةةةةةةةت رمل  8تك ةةةةةةةةةف بة ناا لالجرنا هقم )
تعرضلم يماض يا لايمتلرا لايمراارلاأك   مصر ر حةت يفض  ر  ر م  تصف حجم لايمعةا   ت ب   

لالمرلاد لالما ةةةةةةةةرهة ملك صةةةةةةةةفل ا  share لالمرلاد لالما ةةةةةةةةرهة ر يلةل  م ةةةةةةةة ه    ملكcomment تعلةق
رحةت ريح  لالمرلاقع لالإط  هي  طرم   إمك تة  م ةةةةة ه   لالمرضةةةةةرع  ملك   لايمترلاصةةةةة  لانجتل مك

ل ا لايمترلاصةةةة  لالإجتل مك م  طاا نجرد لالأيكرناا لالمتعلا  ب ةةةة ك ا لايمترلاصةةةة  مراا  صةةةةف
 .Pablo Jنتتفق ذت  لايماتةج  مع دهلااةةةةةة  )ر  نم  طاله  تتم مللة  لالم ةةةةةة ه      مع    مرضةةةةةةرع

2012, Mitchelstein Eugenia & Boczkowski    )(25)  حةت رشةة ها إا تف م  لالم ةةت رمرن
 لالإيمكتنتة  م  طاا لايمتعلةق ملك لالأط  ه نط ص    اتة لايما  ط لايم ة اك .مع لالمرلاقع  

رن لايمتف ملة  م  طاا تعلةا ا لالآطري    (26)( Young Ju Kim , 2012 نرالرا دهلااةةةةةةةة  )
 .إدهلا  لايمرر  لايمع ل حرا قضة  م  له  دنه ذ ل   

التى تقـدمهـا المواقع  مع موضـــــــــــوعـات التحول الـديمقراطى  أســـــــــــبـاب ت ـاعـي المبحوثين   •
 الإخبارية:

 ( 9جدول رقم)

 أسباب تفاعل عينة الدراسة مع موضوعات التحول الديمقراطى 
 الترتيب %  ك أسباب التفاعل 

 1 82.80 154 .لأعبر عن رأيى بحرية فى كل الموضوعات المطروحة للنقاش
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 2 42.47 79 . موضوعات التحول الديمقراطىلتقديم أفكارى ومقترحاتى حول 

 3 36.02 67 . لتوجية ملاحظاتى وانتقاداتى حول الموضوعات المطروحة

 4 22.04 41 للتعبير عن دعمى لمواقف قيادة سياسية معينة

 5 15.59 29 . لتقديم شكاوى أعانى منها فى حياتى اليومية

 6 8.60 16 .السياسيةللكيد والسخرية من المخالفين لمواقفى 

 7 2.15 4 أخري 

 186 الإجمالي 

( راةةةة  ب تف م  لالم ةةةةت رمين مع مرضةةةةرم ا لايمتلرا 9يرضةةةةح لالجرنا لايم ةةةة بق هقم)
لايمراارلاأك نلالم ةةةة ه     لالمرلاقع لالإيمكتنتة  رحةت ج ا   لالمرت   لالأنا نبا ةةةة   تفرق ر  ر م  
تصةةةةةةةةةةةةةةف حجم لايمعةا  يملتع ير م  لايمرر  مري    لالمرضةةةةةةةةةةةةةةرم ا لالمورنح  يملاا   نذتلا م  نارت   

نيعكس ذةتلا مةر    تاةرملة  لالمرلاقع لالإط ة هية   يمةة  لايمتفة مة  نلااةرمة ا لايملجرلايم ةةةةةةةةةةةةةة كة  م  طاا  
نمي مةا  لايمرهلااةة  باضةة يا لايمتلرا لايمراارلاأك نمر  حرصةةلم ملك لالم ةة ه   نتار  ماتح ا  
نح املك لالمرت   لايم  يم   اةةةةة ب ترجة  لالماحم ا نلالإتتا دلاا حرا لايماضةةةةة يا لالمورنح    لالمرلاقع  

 اا م ة هة يملكةةر نلايم ةةةةةةةةةةةةةة رية  م  لالم ة يمفين  لالإط ة هية  نلالمتعلاة  بايمتلرا لايمةراارلاأك   حين جة
 طيرة.لمرلاقفك لايم ة اة    لالمرت   لالأ

مع موضوعات التحول الديمقراطى التى تقدمها المواقع أسباب  عدم ت اعي المبحوثين   •
( م  را  ب مرل تف م  مةا  لايمرهلاا  10هقم) ت اتك ف بة ناا لالجرنا لايم  الإلكترونية :

لايمراارلاأك ر حةت يكتفك لايمغ يم ة  لايمعملك م  لالم لراين بمت بع  مع مرضرم ا لايمتلرا  
لالمرضرم ا ااط دنن لالم  ه   بايمرر  رن لاذرلاه م  طاا لايمتااة ا نلاارم ا لايملج تارمل  

لالمرلاقع ر نقر يرجع  يمك ار  لالم لراين م  إبرلاا  هلائلم حرا مرضرم ا لايمتلرا 
لايمتف م  لأن   ير م  يؤد  لايماا   إا اار   لايمراارلاأك ر  ل  ي تعر لالم لرارن ريض ً م  

لالأصرق ا نلالمع ه  ر نلايم عض لالآطر يمةس يمري  نق  ر يملل  ه     حين ج ا مرل معرا  
 لايمترلاص  مع لالمرقع   مرت   مترتة  .

 ( 10جدول رقم) 
 أسباب  عدم ت اعي عينة الدراسة مع موضوعات التحول الديمقراطى

 الترتيب  %  ك أسباب عدم التفاعل 

 1 94.39 202 أكتفى بمتابعة الموضوعات فقط 

 2 32.24 69 لأن كثيرا ما يؤدى النقاش إلى فقد أصدقاء أو معارف 
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 3 28.50 61 ليس لدى وقت 

 4 19.63 42 لأن من يختلف معى فى الرأى يلجأ إالى السخرية من رأيى

 5 7.94 17 عدم معرفة كيفية التواصل مع الموقع

 6 5.14 11 أخري 

 214 الإجمالي 

 
ثامناً : التأثيرات المعرفية والوجدانية والســـــــــــلوكية الناتجة عن  متابعة المبحوثين لقضـــــــــــايا 

 -التحول الديمقراطى من خلال المواقع الإلكترونية :
 

 ضايا التحول الديمقراطى فى مصر : سابعاً : الاتجاهات نحو معالجة المواقع الإلكترونية لق
لاتج ذ ا رارلاد لايمعةا  لالإيج بة  نلايم ةةةةةةل ة  نحر مع لج     (12هقم )ترضةةةةةةح بة ناا لالجرنا 

لالمرلاقع لالإيمكتنتة  يماض يا لايمتلرا لايمراارلاأك   مصر ر نلايملج ق م  لايم  ح   باة ال  م  طاا 
م  قة   لاتج ذ تهم نحر مجلرم  م  لايمع  هلاا لايم ةةةةةل ة  نلالإيج بة  لايملج حرد لالم لراين دهج  مرلاااتل 

 رن مع هضتلم له  .
تصةةةةةةةةةره لايمع  هلاا لايم ةةةةةةةةةل ة   لالمتعلا  باتج ذ ا لالم لراين نحر مع لج   ت ا نتاحظ م  لالجرنا لايم

 لالمرلاقع لالإيمكتنتة  يماض يا
لايمتلرا لايمراارلاأك   مصةةةةةةةةةةةر   لالمرت   لالأنا نحصةةةةةةةةةةةرا تلك لايمع  هلاا لايم ةةةةةةةةةةةل ة  ملك لالأنالان 

لالأ بر م  رارلاد لايمعةا  ملةل  ر حةت تارم  م  هة رن لالمرلاقع  لايما ةةةة ة  لالأملك ر نإتف ق لايما ةةةة    
تتامب   صةةةةةة غ  لالأط  ه ناا ً يم ةةةةةة اةةةةةتل  لايمتلريري  ر تلةل  م  هة لاارلاع   لااةةةةةت رلال ذت  
لالمرلاقع يملعا ني  نلايمصةةةةةةةةةةةره نت ةةةةةةةةةةةري  لالمعلرم ا ر ثم ج اا   لالمرت   لايم  يم   م  هة رتم  تهتم بإثاهة  

ة لايمصةةةةةرلاع مم  ي ةةةةةير إا رن لالمرلاقع لالإيمكتنتة  ن تارل برنهذ    مع لج   لاااا ا نت ير م  حر 
 قض يا لايمتلرا لايمةلارلاأك.

 - تاسعاً : مقترحات المبحوثين  لتطوير المواقع الإلكترونية على الإنترنت :
م  رجةةة  تورير لالمرلاقع    (13رن   لالجةةةرنا هقم )لات ةةةةةةةةةةةةةةلةةة  ربرا ماتحةةة ا لالم لرا

لالإيمكتنتةةة  ملك لالإتتتةة  بايمت ة  ملك إيمت لال لالمرلاقع لالإيمكتنتةةة  بالأمةة تةة  نلايمصةةةةةةةةةةةةةةةةرق   تاةة   
ذتل ملم  لا( مم  ي ير إا نمك لالم لراين ن %91.5لالأط  ه لايم ة اة  با      يرة نصل  إا  )
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 ة     يرة م  رارلاد لايمعةا   متا د تبتلر  لايمرق  نلايمصةرق   تا  لالأط  ه نذر م  اك  تف ةيرة با
رن لالمعلرم ا لايملج تارل م  طاا لالمرلاقع لالإيمكتنتة  ن تعتلر ملك مصةةةةةةة ده نلاضةةةةةةةل  نمعرنا   
نبعضةةةةةةةةل  يكرن مغرضةةةةةةةة ً ن   باً مم  يجعلل  م  نجل  تمر لايم عض مصةةةةةةةةره م ةةةةةةةةكر  اةه نغير 

 تلف   رن ترلامك تلةةةك لالمرلاقع لايمترلاان م  طاا أرح  رن قتح لالم لرالاصةةةةةةةةةةةةةةةةة دق  ر ن ةةةتيمةةةك  
ذتلةةة ل لالم لراين   لايمتعر  ملك  ةةة اةةة   لاهلائلةةة  ممةةة  يةةةريمةةة  ملك  رنجلةةة ا لايمامر   لايمتع ير م   

نجل ا لايمامر لالمتعلا  باضةةةةة يا لايمرهلااةةةةة  نمرل لالإ تف ا برجل  تمر معةا  رن اصةةةةةة  اةةةةةة اةةةةةك  
 معين.
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 ( 12رقم)جدول 

 ر قراطى فى مصاتجاهات المبحوثين نحو معالجة المواقع الإلكترونية لقضايا التحول الديم

 العبارات 

 درجة الموافقة

 الإجمالي
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 معارض بشدة معارض محايد موافق موافق بشدة

 %  ك %  ك %  ك %  ك %  ك %  ك

 تتلاعب فى صياغة الأخبار وفقا لسياستة التحريرية 
134 33.5 155 38.8 55 13.8 40 10.0 16 4.0 400 100 3.8775 1.10478 

 والصور وتشوية المعلومات  العناوينالخداع فى استخدام 
99 24.8 145 36.3 83 20.8 50 12.5 23 5.8 400 100 3.6175 1.15305 

 حدة الصراع منيهتم بإثارة الخلافات وتزُيد 
94 23.5 150 37.5 71 17.8 61 15.3 24 6.0 400 100 3.5725 1.17610 

 المعلومات  استقاءيعتمد على أكثر من مصدر فى 
75 18.8 182 45.5 56 14.0 63 15.8 24 6.0 400 100 3.5525 1.14039 

 إلى الإهتمام بها  تحتاجتسليط الضوء على قضايا الفساد التى 
67 16.8 193 48.3 55 13.8 54 13.5 31 7.8 400 100 3.5275 1.15002 

 غير متاحة فى وسائل الإعلام الآخرى  معلوماتيقدم لزواره 
54 13.5 205 51.3 56 14.0 63 15.8 22 5.5 400 100 3.5150 1.08060 

 تقوم المواقع على نشر الوعى السياسى بين المواطنين 
53 13.3 168 42.0 67 16.8 82 20.5 30 7.5 400 100 3.3300 1.16167 

إتاحة المعلومات الكافية التى تؤهل   خلالالإسهام فى تحقيق المشاركة السياسية من 

 المواطنين للمشاركة والإنتماء للأحزاب السياسية 

60 15.0 153 38.3 77 19.3 73 18.3 37 9.3 400 100 3.3150 1.19974 

السلطة وفساد مسؤليها لتحقيق المنافع  إستخدامتقوم المواقع بالكشف عن اساءة 

 الشخصية 

65 16.3 139 34.8 83 20.8 72 18.0 41 10.3 400 100 3.2875 1.22826 

 فى نقل المعلومات  تامةتعُبر المواقع عن رأيها بحرية 
48 12.0 136 34.0 90 22.5 91 22.8 35 8.8 400 100 3.1775 1.17022 

 السلطة داخل المجتمع ومراقبةتقوم على حماية مصالح المجتمع 
44 11.0 133 33.3 86 21.5 95 23.8 42 10.5 400 100 3.1050 1.19270 

 تتسم بالحياد 

 فى معالجة القضايا  والموضوعية

50 12.5 128 32.0 59 14.8 124 31.0 39 9.8 400 100 3.0650 1.23271 

 التعبير عن أرائها  فىتحترم حقوق كل الأطراف 
30 7.5 126 31.5 87 21.8 110 27.5 47 11.8 400 100 2.9550 1.16678 
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 ( 13جدول رقم ) 
 المبحوثين  لتطوير المواقع الإلكترونية على الإنترنت مقترحات 

 %  ك المقترحات 

 91.5 366 . أن تلتزم الأمانة والصدق فى نقل الأخبار السياسية

 72.75 291 . أن تراعى التوازن من خلال طرح مختلف وجهات النظر فى التعبير عن آرائها

 58.25 233 . والقضايا المختلفهتقديم تغطية كامله وأكثر شموليه للأحداث  

 52.25 209 . تحديث الأخبار المنشوره على مدار اليوم

 44.25 177 .وجود قاعدة بيانات تتيح للمستخدم البحث عن نوع محدد من المعلومات

 42 168 . أن يكون الموقع سهل الإستخدام

 41.75 167 . ترتبط بالمواد المنشورة فيهأن تتيح المواقع الانتقال لمصادر مرجعية ومواقع آخرى 

 40.5 162 . تقليل الإعلانات الدعائية الموجوده بالمواقع الالكترونية السياسية

 36 144 . يجب توافر الخدمات التفاعليه وعناصر الجذب فى تصميم المواقع

 32.75 131 . الإهتمام باللغه الفصحى وجعلها لغة الموقع الأساسيه فى كل الصفحات

 31.25 125 .زيادة مساحة الحوار والمشاركة فى الموقع

 3 12 أخري 

 المراجع  
( ر  دنه لالمرلاقع لالإط  هي  لالإيمكتنتة    ترمةم مللة  لالإصةةةاح لايم ةةةة اةةةك : دهلااةةة  مةرلاتة   2014رحمر صةةة لح م ر لايما ده ر) .1

 ر) ج مع  لايم رق لالأناط ر  لة  لالإمال(رسالة ماجستير غير منشورة م  نجل  تمر لالإمامةين لالأهدتةين ر 
يم ةةةةةةة  ب لالمصةةةةةةةر  ملك شةةةةةةة ك  لالإتتت    مت بع  لايماضةةةةةةة يا لايمعربة  مع  مر  لامتل د لا( ر 2010رم   محلر لايم ةةةةةةةةر محلرد ر) .2

 .  (ر ها يم  م ج تير غير ما رهة ر )ج مع  لالماة  ر  لة  لاندّلاب ر ق م لانمال لايمتو ةق ملك لايماضة  لايمفل وةاة 
اةةة  تو ةاة  ملك  صةةةرهة لالمجلس لايمع ةةةكري في لايمصةةةلف لالمصةةةري  لالمو رم  نلالإيمكتنتة  دهلا( ر 2015رم ني محلر رحمر بره) .3

 ر   لة  لالآدلاب ر  ق م لالإمال  ج مع  لالماصرهةر )، رسالة ماجستير غير منشورة ر  لالمصري لايمةرل –لايمرار  –صلف ”لالأذرلال 

لالمصةةةةري  2011يا ير  25( ر لااةةةةت رلال لايم ةةةة  ب مرلاقع لايم ةةةة ك ا لالإجتل مة  لإأاق ارهة  2012 ة لايم ةةةةةر حم ة طلة ر )حم .4
) ج مع  أاو  ر  لة  لايمتبة  لايمارمة  ر ق ةةةةةةم   ماجســـــتير غير منشـــــورةنلالإشةةةةةة  م ا لالمتلاا  مال  : دهلااةةةةةة  مةرلاتة  ر هاةةةةةة يم  

 280لالإمال لايمتبر ( ص 

( ر لامتل د أل   لالج مع ا لالأهدتة  ملك لالمرلاقع لالإيمكتنتة  لالإط  هي    إيمتل    2014ذ ةةةةةةةةينر )ط يمر صةةةةةةةةاح م ر لايمرحم  لا .5
 لالمعلرم ا نحر لايماض يا لايم ة اة  ر ها يم  م ج تير غير ما رهة ر )ج مع  لايميرمر  ر  لة  لالإمال( .

 .167ر ص  2001ا مك أ يع ر مرو لالإمال ر لايما ذر  ر دلاه لايمالض  لايمعربة  ر  .6
لامتل د لايم ةةةةة  ب لالج معي لايملةو ملك مرلاقع لايماارلاا لالإط  هي  لايمعربة  في ت ةةةةةكة  مع هاه  ر (2016) عةر مفت ح حمر اةةةةةعةراةةةةة .7

ج مع  لالماصةةرهة ر  لة  لالآدلاب ر ق ةةم ر  ) رسـالة دكتوراه غير منشـورةر   دهلااةة  للةلة  نمةرلاتة  :نلاتج ذ ته نحر لايماضةة يا لايم ةةة اةةة   
 لالإمال(
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لايمعاق  بين ملكة  ناةةة ئ  لانمال نمع لجتل  يماضةةة يا لايمتلرا لايمراارلاأي نصةةةاع لايمارلاه (ر   2015)  لايمرحم  مليلايم ةةةةر م ر   .8
 . (ج مع  لايما ذرة ر  لة  لالإمال ر  ق م لايمعاق ا لايمع م  نلالإمان ر ) رسالة دكتوراه غير منشورةر  لايم ة اي

لانجتل مةه ملك لانتتت  نماقته بايمتلرا لايمراارلاأي: ( ر  لااةت رلام ا لايم ة  ب يمل ة ك ا 2014شةري  محلر  رنلا   ر ) .9
 .(ج مع  راةرط ر  لة  لالآدلاب ر  ق م لانمال ) رسالة دكتوراه غير منشورة ، ر  دهلاا  تو ةاة 

( ر لايمعرلام  لالمؤارة   لايمتل   لالمعلرم ا لايم ةة اةة  م  شة ك  لانتتت  : دهلااة  مةرلاتة  ملك مةا   2009شةريل ن محلر تراةقر) .10
 . 149) ج مع  لااةرط :   لة  لالآدلابر ق م لالإمال (ص   رسالة ماجستير غيرمنشورة،م  لايمصفر  لالمصري  ر 

لمرلاقع لالإط  هي  لالإيمكتنتة  نم ةةةتر  لالمعرا  بايماضةةة يا لايم ةةةة اةةةة  لايمةلاة   (ر  لايمعاق  بين لالإمتل د ملك لا2014صةةة بر ح ةةة  ر) .11
 نلايمعربة  يمر  لايم   ب لايمةل  ر ها يم  د ترهلا  غير ما رهة ر ) ج مع  لايما ذر  :  لة  لالإمال ر ق م لالإ لام  نلايمتلةف يرن ( .

 (www.dohainstitute.org( ر)  2011م ر لايمعمةم محلرد حافك ر )  .12
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