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 ساليب مواجهة الضغوط والرضا عن الحياة لديالعلاقة بين أ
 عينة من النساء المعيلات  

 كرستين شكري شفيق
 مقدمة 

أصبحت قضية المرأة المعيلة ومشكلاتها من القضايا الشائكة التي يعاني منها المجتمع 
المرأة لأنها من أكثر  خاصة بعد تزايد معدلات الفقر الذي يهدد جميع فئات المجتمع وخاصة 

الفئات حرمانا من التعليم والرعاية الصحية فضلا عن نقص فرصتها في سوق العمل لأنها غير 
متعلمة وليس لديها من التدريب الكافي ما يؤهلها للحصول على وظيفة أوعمل مشروع 

د النساء صغير مما أدى الى ظهور ظاهرة تأنيث الفقر. وتشير الاحصائيات الرسمية إلى أن أعدا
المعيلات في تزايد مستمر في القاهرة والمحافظات والعشوائيات خاصة في صعيد مصر ووصلت 

سيدة  9355الآف سيدة ودمياط 10الآف سيدة, وفي الفيوم 4أعدادهن في المنوفية نحو
ألف سيدة بينما رصدت العديد من المنظمات الحقوقية نسبة النساء المعيلات  39والبحيرة 

% من نسبة السكان.وأشارت احصائية حديثة للمركز القومي 25ا تتجاوز في مصر أنه
%.وفي 34للبحوث الاجتماعية والجنائية أن نسبة المراة المعيلة وصلت في حدها الاقصى 

مسكن عشوائي إتضح أن  655الآف و 6دراسة أخرى أجراها المركز على عينة شملت 
في الدراسة أن وفاة أومرضأواعاقة الزوج % وجاء 88النساء اللاتي تعول أسرهن وصلت الى 

% وشكل الازواج المسجونين سببا آخر لاعاقة 52من أهم أسباب رعاية المرأة لأسرتها بنسبة  
أن المرأة المعيلة تقع  الباحثة وتري .% فضلا عن أسباب أخرى تتعلق بالهجر23المرأة بنسبة 

فالمرأةالمصرية عموما تواجه العديد من الأوضاع  تحت طائلة الضغط النفسي بشكل ملحوظ ،
المجتمعية السيئة , وتشكو من الكثير من المعوقات والصعوبات الاقتصادية والاجتماعية  

ا اخذنا في الاعتبار والسياسية , والتى تعانى منها المرأة بوجه عام والمرأة المعيلة بوجه خاص واذ
أن المرأة المعيلة هى : الأرملة ، المطلقة ، زوجة المريض بمرض مستعصى، زوجة المعاق أو من 
أصابه عجز كلى أو جزئى، وزوجة السجين ـ زوجة مهجورة العائل أو التى يعمل زوجها 
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ة أعمال موسمية أو أن يكون بدون عمل "عاطل"..... ومن فى حكم ذلك .. لهذا فالمرأ
أصبحت مسئولة عن أسرة بأكملها أيا كان عدد أفراد هذه الاسرة وليس ذلك فقط ولكن 
هذه المسئولية لن تقع على عائق الزوجة فقط , ولكن على الفتيات اللاتى لم يتزوجن ولكنهن 
مسئولات عن اعالة أسرهن وهذا يرجع بسبب غياب العائل الاساسى عنها وهو الأب سواء  

  و المرض أو الاعاقة ... الخ ومن هنا تتولى مسئولية اعالة أسرتها.كان بسبب الوفاة أ
من ناحية أخرى تعد الضغوط جزءا مهما من حياة معظم الناس فكمية الضغوط و 

  لورانسالتى نعيشها وكيفية ادارتنا لها تلعب دورا كبيرا فى حسن حالتنا الجسدية والنفسية .)
 (2010،برافين

أن الضغوط شيئا أساسيا فى الحياة فلا توجد حياة على الأرض خالية  الباحثة وترى
من الضغوط ولكن شدة هذه الضغوط وردود أفعال الأفراد نحوها واستجاباتهم لها تختلف من 
فرد الى آخر فكل فرد تختلف شخصيتة عن الفرد الآخر وبالتالى فأساليب مواجهة الضغوط 

من يمتلك أساليب مواجهة ايجابية عند التعامل مع سوف تختلف أيضا من فرد لآخر فهناك 
المواقف الضاغطة التى يتعرض لها تمكنه من مواجهتها وهناك من يمتلك أساليب مواجهة سلبية  
عند تعامله مع المواقفالضاغطة وبالتالى لايستطيع مواجهتها الأمر الذى قد يصل به الى حد 

 المرض العضوى.
طريقة ادراكنا للضغوط هى التى تجعلنا نضطرب أو  ( أن 1982، فرانكل فيكتورويرى)

تجعلنا ندرك أن الحياة مليئة بالمشقة والتعب ولابد وأن نتعامل معها بدلا من أن نهرب منها 
أونتجنبها فاذا ما تأمل الانسان حياته سوف يدرك أنها مليئة بالمشقة والتعب ولكن اذا وجد 

ة هذه المشقة ويحقق أهدافه بتحمله لتلك معنى لهذه المشقة استطاع أن يتحمل مسئولي
 المسئولية وحينئذ سوف يشعر الفرد بالرضا عن حياته.

ويرى لازاروس أن أساليب المواجهة للضغوط تتحدد من تقييم الفرد للموقف فعندما 
 .)طهيواجه الفرد بموقف ويتم تقييمه على أنه ضار ومهدد ويمثل تحديا لتوافقه هنا ينشأ الضغط

 (2006،العظيم  عبد  سلامة،  معبدالعظي
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أن النساء المعيلات تعانى من ضغوط نفسية عديدة مترتبة على  وترى الباحثة  
الفقد فالأرملة تواجه العديد من المشكلات الأمر الذى يؤدى بها الى العديد من الأمراض 

مراض النفسية كالقلق والاحباط والاكتئاب والعصبية...الخ وكل هذا يؤدى الى اصابتها بالأ
العضوية أيضا وكل هذا نتيجة لمواجهة الحياة بدون سند وذلك نتيجة لاختفاء المساندة 
والدعم الاجتماعى والمصادر التى كانت توفر لها الأمان والسعادة مما يسبب لها الشعور 
بالضغوط والعديد من المشاعر السلبية فهى أصبحت العائل الأساسى للأسرة فهى أصبحت 

  ب والأم معا مما يؤدى بها الى المزيد من الضغوط النفسية.تقوم بدور الأ
عند مقارنة المجموعات الأربعة  Affi et al, 2006)) وآخرين  أفىوهذاما أثبته   

المتزوجين والمنعزلين والمطلقين والأرامل ، أن النساء المتزوجات وغير المتزوجات كان لديهم  
بشكل عام جوانب متشابهة فى الصحة النفسية ،أما المطلقات والأرامل فكان لديهم  

 اضطرابات فى القلق والاكتئاب واضطراب ما بعد الصدمة.
من الظروف والمتغيرات قد تؤثر على شعور الفرد بالرضا عن الحياة  وهناك العديد   

  دراسةويؤكد ذلك نتائج  ,كما تؤثر شخصية الأفراد وسماتهم على مدى إدراك الضغوط,
( التي بينت وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الضغط النفسي والعصابية  2007) كرميان

( وجود علاقة موجبة بين عدم الرضا عن الحياة 2009) بارون لينيو روز دراسة,كما بينت 
والعصابية و يقظة الضمير, وهو ما ينعكس على  مدى شعور الفرد بالرضا عن حياته 

( وجود علاقة ارتباطية عكسية بين تقدير 2008) بلكيلاني دراسةومكانته كما تشير 
( بينت وجود  2006) والأنور شند ودراسةالذات والضغوط النفسية  والرضا عن الحياة.

علاقة ارتباطية موجبة ودالة بين الضغط النفسي  وبعد العصابية وسلبيةً مع الرضا عن الحياة 
 (.269ص,2010,السيد أبو هشام)وتقدير الذات.

التالي: هل توجد علاقة بين أساليب  سبق تتحدد مشكلة الدراسة فى التساؤلووفقا لما 
 مواجهة الضغوط والرضا عن الحياة لدي عينة النساء المعيلات؟
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 ثالثا:أهداف البحث
علاقة بين أساليب مواجهة الضغوط  العلاقة بين الكشف عن مدي ول الدراسة التالية تحا

 النساء المعيلاتوالرضا عن الحياة لدي عينة  
 :البحثرابعا:أهمية  

 أولاً :  الأهمية النظرية :
يستمد البحث الحالي أهميته من طبيعة العينة وهي السيدات المعيلات ومن تنامي -1

 الاهتمام بالمرأة محليا وعالميا  حيث إنها تمثل عينة لا يستهان بها من المجتمع .
 المعيلة من زوايا نفسية خاصة في البيئة العربية.ندرة الدراسات التي تناولت المرأة  -3
 

 ثانيا الأهمية التطبيقية: 
تكمن الأهمية التطبيقية للدراسة الحالية فيما تتناوله من متغيرات نفسية يمكن الاستفادة -1

من نتائجها في التخطيط ووضع البرامج لعمليات الإرشاد النفسي للتخفف من الضغوط  
 .لدي المرأة المعيلة  

 الدراسة :  مفاهيم 
 :Coping الضغوطأساليب مواجهة  -1

أن المواجهة هى مجموعة من أنماط السلوك التكيفية  (Moos, 2003)موسيرى 
والمتعلمة التى تتطلب عادة بذل الجهد, وتحددها الحاجة وتهدف لحل المشكلة وهى تستخدم 

 ( .  97ص,  2016,  محمد فتحى النابغةبمرونة كافية كلما تطلب الموقف الضاغط ذلك )
استراتيجيات  Dembeck&Wells-Moran (2006)موران-ديمبيكوويلسأيضاٌ يعرف 

المواجهة باعتبارها جهودا محددة, سلوكية ونفسية على حد سواء, يستخدمها الناس للتغلب, 
تحمل, تقليل, أو خفض الأحداث الضاغطة . وقد صنفوا استراتيجيات المواجهة إلى 

ل المشاكل التى هى جهود للقيام بشئ فعال للتخفيف من الظروف المجهدة استراتيجيات ح
واستراتيجيات المواجهة التى تركز على العاطفة والتى تشمل على جهود لتنظيم العواقب 
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 ,Ajibade, Olabisi, Fabiyi)العاطفية للأحداث الضاغطة أو محتمل أن تكون ضاغطة 

Ajao,&Ayeni, 2016) . 

بأنها: الدرجة المرتفعة التى يحصل  اجرائيا الضغوط مواجهة أساليب الباحثة وتعرف
عليها فى مقياس أساليب مواجهة الضغوط والتى تعكس بنوده أساليب مواجهة الضغوط  لدى 

 أفراد عينة الدراسة الحالية من خلال مجموعة من الأبعاد الفرعية التى تعكس هذا المفهوم.
 الرضا عن الحياة:  -2

ضا عن الحياة بأنه "تقدير عقلي لنوعية الحياة التي يعيشها الفرد ككل أو يعرف الر     
حكم بالرضا عن الحياة بصفة عامة، وعن العمل، وعن الزواج، وعن الصحة، ومقاييس 

 ( 1993,14,القادر  عبد  فيصل  ترجمة,أرجايل  مايكلالرضا المختلفة.)
"الدرجة التي يحكم فيها  هو أن الرضا عن الحياة (Eenhoven.2001) إينهوفنويرى 

الشخص إيجابياً على نوعية حياته الحاضرة بوجه عام ,كما تعني حب الشخص للحياة التي 
 (  477,2008،علوان نعماتيحياها واستمتاعه بها وتقديره الذاتي لها ككل )

مقياس الدرجة المرتفعة التى يحصل عليها فى  بأنه: اجرائيا الحياة عن  الرضا الباحثة وتعرف
الرضا عن الحياة والتى تعكس بنوده ارتفاع مستويات الرضا عن الحياة  لدى أفراد عينة الدراسة 

 الحالية من خلال مجموعة من الأبعاد الفرعية التى تعكس هذا المفهوم.
 :لدى السيدات المعيلات    ساليب مواجهتهاأو الدراسات التى تناولت الضغوط  

 الاجتماعية التفاعلات بين العلاقة " وعنوانها Rook, 1987)اشارت الدراسة: )
 إلى الدراسة هدفت  " المسنات لدى بالعلاقات الاجتماعية والرضا النفسية بالوحدة والشعور
 النفسية بالوحدة في الشعور الاجتماعية التفاعلات عمق مدى بين العلاقة على التعرف
أعمارهن تراوحت  ،الأرامل المسنات من عينة على وذلك الاجتماعية، بالعلاقات والرضا
 ومقياس الرضا النفسية بالوحدة الشعور مقياس الباحث طبق عاماً، وقد   89-60بين 

أن  أهمها من نتائج عدة إلى وتوصل المتبادلة، الاجتماعية التفاعلات ومقياس الاجتماعي
عن  الرضا عدم وكذلك بالوحدة، الشعور زيادة في ينعكس الاجتماعية التفاعلات في الخلل
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 الاجتماعية المساندة نوع باختلاف يختلف الاجتماعي التبادل وأن  الاجتماعية، العلاقات
  والمساندة الوجدانية واظهار مشاعر الود والمساندة الايوائية. الأصدقاء مساندة التي تتضمن

                                                                                                   
( عن أسر الأرامل في 1992وفى الدراسة الاجتماعية التي قامت بها نارين جمال )

مدينة بغداد وجدت الأتي: في المرحلة التي تسبق وفاة الزوج تتركز مهام المرأة على الإنجاب 
لأفراد الأسرة وإشباعها والعمل والتنشئة وعلى أداء المهام المنزلية وتنظيم الحاجات النفسية 

خارج البيت لمساعدة الزوج في كسب موارد العيش، أما بعد وفاة الزوج فان مهام المرأة تتركز 
على أشغال مكان الأب في تربية الأبناء والإشراف عليهم وإشباع حاجات الأسرة وكسب 

ارجية وتحمل الأعباء المنزلية  موارد العيش والتنشئة الاجتماعية للأبناء وحمايتهم من الأخطار الخ
وتنظيم العلاقات الداخلية والقرابية، ومن خلال الدراسة الميدانية أظهرت الباحثة أن معظم 
أسر الأرامل تعاني من مشكلات مختلفة منها اجتماعية واقتصادية ونفسية وتربوية مما يتطلب 

ا. أن أغلبية وقفة جادة وموضوعية من جانب الجهات المختصة لوضع علاج صائب له
( سنة. كما تبين  39-30( مبحوثة تقع ضمن الفئة العمرية )160وحدات العينة البالغة )

( من ٪52أن جميع المبحوثات كن أرامل ولم يتزوجن بعد وفاة أزواجهن. كما أتضح أن )
( منهن يعيش معهن أحد أقاربهن كما أتضح ٪24المبحوثات يقمن في منازل مستقلة وأن )

-3ن المبحوثات توفي أزواجهن في الحرب وأن معدل عدد أطفالهن يتراوح بين )( م٪37أن )
( أطفال.  من جانب آخر أظهرت النتائج الميدانية أن أبناء الأرامل تأثروا بغياب آباءهم وأن 4
٪( من المبحوثات ذكرت إنهن لم يستطعن تعويض أبناءهن عن فقدان الآباء وذلك 51)

( من المبحوثات. إن موردهن المالي يتمثل  ٪71عية كما ذكرت )بسبب أوضاع المرأة الاجتما
( من المبحوثات كن يكتفين بهذا المورد ٪54في الراتب التقاعدي للزوج المتوفى وكذلك فان )

ولا تمارس أي عمل خارج المنزل أما اللواتي يعملن فأنهن يمارسن أعمالا لا تتطلب مهارة 
ك تبين أن نصف أبناء وحدات العينة يشاركون ٪ من المجموع الكلي للعينة(، كذل21)

( من المبحوثات أنهن يوازنون ٪77أمهاتهم في تحمل جزء من مصاريف الأسرة وقد أكدت )
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( منهن أكدت مقدرتهن على حماية ٪63ما بين اللين و الشدة في تنشئة الأبناء وأن )
قات ايجابية مع أفراد  ( من المبحوثات يتمتعن بعلا٪71أبناءهن، كما أظهرت البيانات أن )

 -كما أظهرت الدراسة الميدانية  -الأسرة. أما المشكلات التي تعاني منها أسر الأرامل فهي
( من المبحوثات يعانين من تهميش المجتمع لهن. غير أنه ٪35متعددة ومتنوعة أو أن )

طة. ٪( من المبحوثات ذكرن إنهن تكيفن مع الحياة بعد وفاة الزوج ولكن بدرجة متوس46)
( ٪46( من المجموع أظهرن درجة من القلق والخوف من المستقبل. وأكدت )٪85غير أنه )

منهن أن مستوى أسرهن الاقتصادي واطئ بسبب ضعف الموارد بعد وفاة الأب وبالتالي فان 
( من ٪55٪( من الأرامل ذكرن عدم مقدرتهن على سد متطلبات الأبناء وذكرت )64)

نون من مشكلات نفسية تتمثل في الانفعال بسبب أبسط الأشياء  المبحوثات أن أبناؤهن يعا
 ( من المبحوثات يتابعن أبناءهن دراسيا ويشاركن معهم في المذاكرة. ٪71كذلك فان )

 يعشن وحيدات، اللواتي النساء أن (Cramer, 1993)لكرامر  كما أظهرت دراسة
 أربع  طفل عمره مع  أو آخرين مع يعشن اللواتي النساء من أكثر بكمية الكحول يشربن
 من ضغطاً نفسياً  أكثر كن وحيدات يعشن اللواتي الأرامل أن كما تبين فأكثر، سنوات

 .لديهن اجتماعي تفاعل وجود عند  حتى بالغ  طفل مع  يعشن اللواتي تلك
دراسة هدفت الى التعرف على العلاقة السببية بين  ( 1996)راويه دسوقى، وأجرت

المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية والصحة النفسية لدى المطلقات وكذلك التعرف على 
الفروق بين مرتفعى ومنخفضى الصحة النفسية من المطلقات فى ادراكهن للضغوط النفسية  

رف على الفروق بين المطلقات فى والمساندة الاجتماعية من قبل الأسرة والأصدقاء ،والتع
( امرأة 40ادراكهن لحجم ودرجة الرضا عن المساندة الاجتماعية ، وقد تكونت العينة من )

( سنة، وقد استخدمت 40-25من النساء المطلقات لأول مرة تراوحت أعمارهن بين)
ت الاجتماعية، الباحثة المقاييس الآتيه: مقياس المساندة الاجتماعية،ومقياس الامداد بالعلاقا

ومقياس ضغوط الحياة، ومقياس الصحة النفسية، وقد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق 
ذات دلالة احصائية بين المطلقات مرتفعات ومنخفضى الصحة النفسية فى الضغوط النفسية 
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لصالح منخفضات الصحة النفسية، كما توجد فروق ذات دلالة احصائية بين المطلقات 
نخفضات الصحة النفسية فى بعدى المساندة الاجتماعية )حجم المساندة والرضا مرتفعات وم

عنها( من قبل الأسرة والأصدقاء، وكذلك الدرجة الكلية لصالح مرتفعات الصجة النفسية، مما 
                                                يدل على أنهن كن يتلقين المساندة الاجتماعية من قبل أسرهن وأصدقائهن.                                    

( دراسة علي عينة من Thakar & Misra, 1999ماسران  –أجري كل من )ذكار
النساء العاملات في الهند محاولين التعرف علي مدي إسهام منغصات الحياة اليومية والمساندة 

املات وغير العاملات حيث بلغ الاجتماعية في درجة الشعور بالسعادة والهناء الذاتي لدي الع
( من النساء الغير عاملات، وتم تطبيق  54( من العاملات، )ن=196أفراد العينة )ن = 

مقياس منغصات الحياة اليومية ومقياس المساندة الاجتماعية ومقياس الهناء الذاتي، توصلت 
اجتماعية أقل عن  العاملة لديها منغصات حياتية أكبر وتتلقي مساندة المرأةالدراسة إلي أن 

المرأة التي لا تعمل وبالرغم من ذلك فهي أكثر شعورا بالهناء الذاتي والسعادة التابعة من تحقيق 
 الذات لديهن الناتج من ممارستهم لأعمالهم.

هدفت  Harper, James. M, 2000)وفي دراسة أجراها )هاربر جيمس وآخرون 
عر الألفة والمودة بين الأزواج والرضا الزواجي فحص العلاقة بين منغصات الحياة اليومية ومشا

( من الأزواج والزوجات بمدي 472بينهما وذلك علي عينة من المتزوجين بلغ عددهم )ن= 
( عام وتم اختيارهم عشوائيا من خمسين ولاية بالمملكة المتحدة وقد 79-55عمري )

التقييم الشخصي للألفة والمودة في ،  مقياس كنساس للرضا الزواجي    استجابوا للمقاييس الآتية:
أشارت نتائج الدراسة إلي أن منغصات ، العلاقات. مقياس منغصات الحياة ومبهجاتها اليومية

الحياة أرتبطت سلبيا مع درجة الرضا الزواجي لدي كلا الزوجين وتوصلت الدراسة إلي أن 
لحياة اليومية ودرجة الرضا المودة بين الزوجين والألفة بينهما تتوسط العلاقة بين منغصات ا

 الزواجي لدي كلا الزوجين.
الى أن التوافق الاقتصادى يلعب دورا بالغ  (2002وأشار )أشرف شريت ومحمد حلاوة،

الأهمية فى تحديد شعور الفرد بالرضا عن الحياة أو الاحباط, فيغلب على الفرد الشعور بالحرمان 
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لب عليه الشعور بالرضا اذا كان الاشباع عنده والاحباط اذا كان الاشباع عنده منخفضا, ويغ
 مرتفعا.

( الى التعرف على المشكلات التى 2003السمالوطى، وهدفت دراسة )اقبال الأمير
تواجه المرأة المعيلة فى المجتمع المصرى،وتحديد الاثار الناجمة عن هذه الظاهرة الاجتماعية 

اولة الوصول الى سياسة عمل واضحة بالنسبة للمرأة نفسها ولأسرتها وللمجتمع ككل، ومح
المعالم تتعامل مع هذه الظاهرة ،وأوضحت نتائج الدراسة أن المرأة المعيلة تعانى  من مجموعة من 

 المشكلات الاجتماعية والاقتصادية والصحية والنفسية والتعليمية.
زوجة أسيرللتعرف على العلاقة بين  (93دراسة على ) (2005وأجرى)باسم لافى ،

غوطات النفسية لزوجات الأسرى وبعض المتغيرات وقد أظهرت الدراسة مدى معاناة الض
زوجات الأسرى من الضغوطات النفسية وعدم وجود فروق ذات دلالة تعزى الى عمر الزوجة 
أو عدد الأبناء أو مستوى الالتزام بالقيم الدينية بينما توجد فروق ذات دلالة تعزى الى مستوى 

 ستوى الاقتصادى والاجتماعى للزوجة.تعليم الزوجة والم
تحديد أهم المشكلات  (2005)ماهر عبد الوهاب الملاح، وهدفت دراسة

الاقتصادية والاجتماعية والصحية والنفسية لدى المرأة المعيلة ،وأهم النتائج التى توصلت اليها  
ل لديها،وأن الدراسة أن أهم الصعوبات التى تواجه المرأة المعيلة هى: انخفاض مستوى الدخ

المعوق الاقتصادى يمثل أهم المعوقات الأساسية التى تمنعها من أداء أدوارها بعد أن أصبحت 
 هى العائل الأساسى للأسرة.

بعد  ( بالتعرف على أثر اضطرابات ضغوط ما2007وهدفت دراسة )منى القناعى،
مشكلات الحياة على الأساليب التى تتبعها المرأة فى مواجهة  PTSD)الصدمة)

المألوفة،وأجريت الدراسة على مجموعتين من السيدات الكويتيات، الأولى تعانى من اضطرابات 
بينما لا تعانى المجموعة الثانية من  (CAPS-I)ضغوط ما بعد الصدمة وذلك باستخدام مقياس

 مفردة لكل 30هذه الاضطرابات، وقد روعى تساوى المجموعتين من حيث عدد المفردات) ن 
مجموعة(،كما روعى تقارب المجموعتين من حيث الخصائص الديموجرافية،وقد تم تطبيق مقياس 
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على المجموعتين تتلخص أهم نتائج الدراسة فى أن النساء (Coping Styles)أساليب المواجهة 
اللاتى يعانين من اضطرابات ضغوط مابعد الصدمة أكثر تكيفا فى استخدام الأساليب 

مشكلات الحياة،وان كنا لايختلفن عن النساء اللاتى لا يعانين من هذه السلبية لمواجهة 
الاضطرابات فيما يتعلق باستخدام الأساليب الايجابية للغرض نفسه،ان النساء فى المجموعتين 
يستخدمن الأساليب السلبية والايجابية على السواء،وان كان استخدام الأساليب السلبية يزداد  

 ت اضطرابات ضغوط ما بعد الصدمة مقارنة بالمجموعة الضابطة.بفروق جوهرية لدى حالا
(الى معرفة المشكلات 2008هدفت دراسة )أميرة وحيد،ومحمد ابراهيم ، 

الاجتماعية والاقتصادية والنفسية التى تعانى منها الأرملة فى حالة فقدان الزوج فى ظل الظروف 
لنتائج التى توصل اليها البحث أن فقدان التى يعانى منها العراق ومدينة الموصل خاصة ومن ا

المعيل )الأب( يقود الى عدة مشكلات مادية للأرملة وزيادة الأعباء الملقاة على عاتقها 
وانخفاض مستوى المعيشة للأسرة. كما يؤثر فقدان الزوج على شعور الأرملة بالتوتر والاكتئاب 

  والقلق من المستقبل.
( الى قياس الضغوط التى 2011تسام الشجيرى ،وهدفت دراسة )طارق الدليمى واب

تواجه المرأة الأرملة بصورة عامة،والتعرف على الفروق فى الضغوط لدى النساء الأرامل تبعا 
بدون(،وايجاد الفروق فى الضغوط التى تواجه النساء الأرامل تبعا لمتغير  -لمتغير الأطفال)وجود

عداديه( وتم اختيار العينة بطريقة عشوائية من فوق الا-التحصيل الدراسى)اأقل من الاعداديه
( امرأة أرملة من المجتمع الأصلى للبحث 400النساء الأرامل فى مدينة الفلوجة وبلغ عددهم )

فى المائة( وقد قام الباحثان ببناء مقياس 10( امرأة أرملة وبنسبة)4000البالغ عددهم)
نتائج أن مستوى الضغوط للنساء الأرامل للضغوط التى تواجه المرأة الأرملة ، وقد أظهرت ال

ذى دلالة احصائية، ومستوى الضغوط لدى النساء الأرامل اللواتى لديهن أطفال عال ودال  
احصائيا، ومستوى الضغوط عال ودال احصائيا لدى النساء الأرامل اللواتى لديهن تحصيل 

 دراسى أقل من الاعداديه.
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( الى التعرف على الدور الوسيط 2014،محمد نور الدين)وهبه  وهدفت دراسة
لمتغير التقييم المعرفى بين منغصات الحياة اليومية وبين الهناء النفسى ،والكشف عن الفروق فى 

نوع   -محل السكن -عدد الأبناء -متغيرات البحث وفقا لبعض المتغيرات الديموجرافية )الجنس
من الذكور  (90الأرامل منهم )فردا من  (200السكن(،وتكونت عينة الدراسة من )

( أنثى،واستخدم الباحث استمارة جمع البيانات)من اعداد 110و) الأرامل،
(، ومقياس التقييم  2010الباحث(،ومقياس الهناء النفسى لرايف ترجمة وتقنين)النابغة فتحى،

(،ومقياس منغصات 2004المعرفى للمشكلات )الأولى والثانوى( من اعداد)النابغة فتحى،
(،وتوصلت الدراسة الى 2002تأثير()اعداد النابغة فتحى، -ياة اليومية للراشدين)شدةالح

وجود علاقة سالبة وداله احصائيا بين التقييم المعرفى الأولى والضغوط الاقتصادية والسياسية  
  والثقافية والصحية والبيئية والاجتماعية والمهنية،وتوجد علاقة سالبة ودالة احصائيا بين التقييم

المعرفى الثانوى أبعاد مقياس الضغوط النفسية عدا الضغوط الدينية والضغوط الثقافية ،ولاتوجد 
علاقة دالة احصائيا بين كل من : الضغوط الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والمهنية  
والصحية والثقافية والأبعاد الستة للهناء النفسى،وتوجد علاقة سالبة ذات دلالة احصائية بين 
التقييم المعرفى الثانوى وكل من السيطرة على البيئة،والنمو الشخصى، والعلاقات الايجابية مع 

 الاخرين، وتقبل الذات.
( التعرف على أساليب التكيف المعيشى للمرأة 2016وهدفت دراسة)مرفت السيد،

والاقتصادية  المعيلة فى ظل ظاهرة تأنيث الفقر، وطبيعة العلاقة بين بعض المتغيرات الاجتماعية 
المدروسة والدرجة الكلية لأساليب التكيف المعيشى للمرأة المعيلة بقرى الدراسة ، والمشكلات 

( امرأة 315التى تواجه المرأة المعيلة لتحسين مستوى معيشة الأسرة ،وتكونت العينة من )
على معيلة من بعض المراكز فى كل من محافظات أسيوط وسوهاج وبنى سويف، وتم اختيارهم 

أساس أنهم يمثلوا أعلى المحافظات من حيث النسب الأعلى للنساء المعيلات ،وتم جمع البيانات 
باستخدام استمارة استبيان بالمقابلة الشخصية ،والمقابلات الفردية المتعمقة ،وتوصلت الدراسة 

عداد أنشطة الى مايلى :من أهم أساليب التكيف المعيشى الايجابية التى تتبعها المرأة المعيلة ا
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منزلية مدرة للدخل خاصة بالأنتاج الغذائى ،والعمل عند الغير بالزراعة ، ومن أهم أساليب 
التكيف المعيشى السلبية ايقاف تعليم الأبناء، والاتجاه نحو زواج الفتيات المبكر، ووجود علاقة  

رجة التماسك الأسرى ارتباطية بين المتغيرات الاجتماعية التالية: عمر المبحوثة، عدد الأبناء، د
والدرجة الكلية لأساليب التكيف المعيشى للمرأة المعيلة،بينما كانت العلاقة عكسية مع متغير 
درجة التماسك الأسرى ،ومن أهم المشكلات التى تقابل المرأة المعيلة عدم وجود المال الكافى 

لاقة ارتباطية طردية  لتوفير الغذاء للأبناء ، وعدم الحصول على الارث من زوجها ، ووجود ع
بين المتغير الاقتصادى التالى:عدد العاطلين عن العمل بأسرة المبحوثة، والدرجة الكلية  

 لأساليب التكيف المعيشى.
 

 
 
 

  فرض الدراسة:  رابعا:
ض الدراسة الحالية و ومما سبق عرضه من أطر نظرية ودراسات سابقة يمكن صياغة فر 

ارتباطية دالة بين اساليب مواجهة الضغوط والرضا عن توجد علاقة " فيما يلى:
 الحياة لدي عينة من النساء المعيلات"

 المنهج والاجراءات
 نهج أولا: الم

، حيث جمع ووصف البيانات المنهج الوصفي الارتباطي على الباحثة تعتمد 
 .لمتغيرات ومدي ارتباطها معاالمتبادلة بين اعلاقات  وتفسيرها وتحديد ال

 العينةثانيا:  
ارملة  أنثى من المعيلات لأسرهن،( 280على عينة بلغ عددها ) هذا البحث يتأجر 

( زوجهن مريض ولا 59( مهجورات من الزوج ) ن=  71( ومطلقات )ن= 95) ن =
، وانحراف معياري (40.27)ا بمتوسط عامً  (60: 25) عمري من ىبمد(  55يعمل ) 
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العينة من مدينة المنيا ومراكزها وقراها. وفيما يلي خصائص عينة  ( عاما  وجميع افراد 1.69)
 الدراسة:

 (280( توزيع العينة وفقا للسن وطبيعة الاعالة ) ن =  1جدول)

 طبيعة المعيلة 

 عدد المعولين  الدخل  الاقامة  مستوى التعليم  فئات السن 

 35من 
 فأقل

 36من 
 فأكثر

 1000 حضر ريف عالي  متوسط 
 فأقل

أكثر 
من 

1000 

 3 
 فأقل

4 
 فأكثر

 55 12 50 39 37 57 35 55 65 30 أرملة
 65 27 44 45 45 30 32 45 43 28 مطلقة

 29 28 30 29 15 52 35 45 35 24 هجرها زوجها
 42 22 20 23 14 30 15 18 35 20 مرض الزوج 

16 117 163 178 102 العدد

9 111 136 144 89 191 

58.2 63.57 36.42 النسبة  %

1 
41.5

8 70 30 48.5

7 
51.4

2 
31.7

8 
68.2

1 
ويتبين من الجدول السابق توزيع العينة وفقا لعدد من المتغيرات وهي )السن ، التعليم، 
الاقامة، الدخل الشهري، وعدد الأفراد المعولين( وهي بنسب معقولة .وسوف تستفيد الباحثة 

 للاختلاف في هذه المتغيرات الديموجرافية.من هذه الخصائص عند عقد المقارنات وفقا  
 مقياس الدراسة  ثالثا:

 ,.Diener, Eايمونز، ولارسن، وجريفن ،دينير كل من  أعده: 1الحياة عن الرضا مقياس( 1)

R.A. Emmons, R.J. Larsen and S. Griffin., 1985   ترجمه للعربية ) النابغة فتحي، و
 بشدة أرفض:  1 من متدرج مقياس طريق عن عنها يجاب ، عبارات 5 من يتكون ( و 2009

 واستخدم  عموما،  الحياة  عن  الرضا  لجوانب  المعرفي  التقييم  المقياس  ويعكس بشدة  أوافق:    7  إلي
. وفي الدراسة الحالية قامت الباحثة .متعددة عالمية دراسات في النطاق واسع  بشكل المقياس

سيدة من المعيلات، وبلغت قيمة   50عينة بلغت كرونباخ على   -بتقييم معامل ثبات ألفا

 
1 Satisfaction with life Scale  
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، ويعد ثباتا مرتفع في ضوء تغير تقديرات الفرد لدرجة رضاه عن  0.77كرونباخ   -ثبات الفا
 الحياة وتأثرها بكثير من العوامل الداخلية والخارجية.

 قائمة المواجهة الاستباقية للضغوط:(  2)
 ,Greenglass) م، تاوبــرت  جــرينجلاس، وشــوارزر، جاكوبيــك ، فيكســنبو   أعــدت

Schwarzer, Jakubiec, Fiksenbaum, & Taubert, 1999)       قائمـة المواجهـة الاسـتباقية
للضــغوط والــتي تتكــون مــن ســبعة مقــاييس فرعيــة هــي )المواجهــة الاســتباقية، التأمــل للمواجهــة،  
التخطـــــيط ، المواجهـــــة الوقائيـــــة، طلـــــب المســـــاندة الوســـــيلة، طلـــــب المســـــاندة الانفعاليـــــة، تجنـــــب  

ــة لـــدي ش ـــ ــة علـــى نظريـــة المواجهـــة الإيجابيـ ــاغها  المواجهـــة(، واعتمـــدت هـــذه القائمـ وارزر الـــتي صـ
 ,Schwarzer)، وأبحاثــه عــن المواجهــة الاســتباقية  (Schwarzer, & Knoll, 2003)لاحقــا  

2000; Schwarzer & Luszczynska, 2008)   وقــد أجــرت جــرينجلاس تحلــيلا عامليــا ،
كرونبـــاخ مرتفعـــة حيـــث  -للقائمــة ، وثبـــت صـــدقها عامليـــا وكــذلك كانـــت معـــاملات ثبـــات ألفــا

  0.84:    0.64علـــى عينــات مــن الطـــلاب الكنــديين، مـــن    0.85:    0.71تراوحــت بــين  
 .  (Greenglass, 2002)على عينة من الطلاب 

( بنـدا تغطــي الأبعـاد الســبعة  55القائمـة كاملــة )  (2013)النابغـة فتحــي،  وقـد تــرجم  
 .( ينطبق تماما4( لا ينطبق إطلاقا إلى )1السابقة، يجاب عنها بمقياس متدرج من )

ــي  وفي الدراســــة تم  ــا وهــ ــاء بهــ ــة والاكتفــ ــة بعنايــ ــة للقائمــ ــونات الفرعيــ ــاء بعــــض المكــ  انتقــ
 بندا( ورتبت كالتالي: 30مقاييس فرعية ضمت )

 (4، 3، 2،  1بنود أرقامها ) 4التخطيط: ويتكون من  -1
،  11،  10،  9،  8،  7،  6،  5بنـــود أرقامهـــا )    10المواجهـــة الوقائيـــة: ويتكـــون مـــن   -2

12 ،13 ،14) 
،  18،  17،  16،  15بنــــود أرقامهـــــا )    8ويتكـــــون مــــن    طلــــب المســــاندة الوســــيلية: -3

19 ،20 ،21 ،22) 
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ــون مــــن   -4 ــاندة الانفعاليــــة: ويتكــ ــا )  5طلــــب المســ ــود أرقامهــ ،  26،  25،  24،  23بنــ
27) 

 (30، 29، 28بنود ارقامها ) 3التجنب: ويتكون من  -5
القائمة وثباتها على عينة هذه الدراسة؛ قدرت الباحثة الاتساق الداخلي وللتحقق من صدق 

بين مكونات القائمة الفرعية كمؤشر لصدق البناء، وفقا لرأي كثير من الباحثين الذي يعتبرونه 
، وكذلك معاملات (Cronbach & Meehl, 1955 ; Urbina, 2004, p.162)مؤشرا للصدق 

 ثبات المقاييس الفرعية، ويتضح ذلك في الجدول التالي: ثبات ألفا كرونباخ للتحقق من  
( معاملات ارتباط بيرسون البسيط بين المقاييس الفرعية لقائمة 4)جدول  

 (50المواجهة فيما بينها ووكذلك مع الدرجة الكلية للقائمة )ن =  
طلب المساندة  طلب المساندة الوسيلية المواجهة الوقائية التخطيط الأساليب

 الانفعالية
 التجنب

     --- التخطيط

    ---- ** 0.53 المواجهة الوقائية

 طلب المساندة الوسيلية
0.65 ** 0.56 ** ---   

 طلب المساندة الانفعالية
0.45 ** 0.60 ** 0.63 ** ----  

 ---- * 0.28 * 0.30- * 0.31- 0.12 التجنب

 * 0.30 *   0.29 **   0.51 **   0.55 **   0.64 الدرجة الكلية للقائمة

ويتضح من الجدول السابق وجود ارتباطات دالة بين المقاييس الفرعية المكونة للقائمة 
والدرجة الكلية للمواجهة، واتضح ايضا عدم ارتباط التجنب بشكل دال احصائيا مع 
التخطيط، والارتباط السلبي الدال بين التجنب وطلب المساندة الوقائية والوسيلية، وهو ما 

ري للمقياس حيث يمثل التجنب حلا سلبيا للضغوط النفسية فيما تعد يتسق مع البناء النظ
 باقي الأساليب إيجابية.
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وفيما يتعلق بالثبات تم تقييم معامل ثبات ألفا كرونباخ للقائمة وكانت نتائجة  
 كالتالي:

 كرونباخ للمقاييس   –( معاملات ثبات ألفا  5)جدول  
 (50الفرعية لقائمة المواجهة )ن =  

 الفرعيةالمقاييس  
 لقائمة المواجهة

 كرونباخ-معامل ثبات ألفا
 50ن =    عينة كلية

 0.81 التخطيط  -1
 0.83 المواجهة الوقائية  -2
 0.75 طلب المساندة الوسيلية  -3
 0.84 طلب المساندة الانفعالية  -4
 0.80 التجنب -1

 0.82 الدرجة الكلية لقائمة اساليب المواجهة
ويتضح من الجدول السابق أن جميع معاملات الثبات مرتفعة ومقولة من الناحية 

  0.84،    0.75السيكومترية حيث تراوحت بين  
 
 
 

 طريقة التطبيق: 
طبقت الباحثة المقاييس على عينة الدراسة بشكل فردي في مناطق سكن السيدات المعيلات ، 

 ومرت مراحل التطبيق بما يلي:
الباحثة مع بعض الجمعيات الأهلية التابعة للتضامن الاجتماعي في نطاق تواصلت  -1

المناطق السكنية المستهدفة للتطبيق وذلك من أجل معرفة عناوين الأسر المعيلة التي 
 يمكن الاستعانة بها كعينة.
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توجهت الباحثة بمعاونة بعض الأخصائيين النفسيين من الاناث المتطوعات لمساعدتها  -2
 لمرافقتها  الى مقر سكن الأسر.    في التطبيق

بعد تقديم نفسها لهن طلبت منهن معاونتها في الاستجابة على المقاييس ووضحت  -3
لهم بكل صدق انها لا تملك تقديم الدعم والمعونة نظرا لاعتقاد البعض انها تابعة 

 لجهات تقدم الدعم والمعونة.

 نفسهن بتطبيق المقاييس.في مرات عديدة قام الأخصائيات المعاونات للباحثة بأ -4

 استغرقت جلسة التطبيق الواحدة حوالي ثلث ساعة تقريبا. -5

أغسطس  15استغرق التطبيق لجميع الاستمارات حوالي أربعة شهور في الفترة من  -6
 .م  2019ديسمبر    25حتي  

 
 التحليل الإحصائي: 

 & SPSS.21للتحقق من فروض البحث تم إجراء التحليلات الإحصائية باستخدام برنامج 

Amos    معامل ارتباط بيرسون.وتم التحليل باستخدام 
 

 نتائج الدراسة:
 وفيما يلي عرض لنتائج الدراسة فيما يلي:

"تختلف متوسطات درجات إدراك التاثير السلبي والذي ينص على : نتائج الفرض الأول
 لمنغصات الحياة اليومية باختلاف سن المرأة المعيلة" 

وللتحقق من هذا الفرض قدّرت الباحثة الفروق بين متوسطات السيدات المعيلات 
 واتضحت نتائج هذه الخطوة في الجدول التالي:منغصات الحياة اليومية  وفقا للسن في كل من  

 
توجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين اساليب مواجهة والذي ينص على " نتائج الفرض: 

 "الضغوط والرضا عن الحياة
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اساليب مواجهة وللتحقق من هذا الفرض حسب الباحث معامل ارتباط بيرسون بين 
 :الضغوط والرضا عن الحياة لدي عينة النساء المعيلات

 
بيرسون بين منغصات الحياة اليومية، واساليب مواجهة ( معاملات ارتباط  11جدول )

 الضغوط
 (280والرضا عن الحياة لدي العينة الكلية )ن=  

 الرضا عن الحياة المتغيرات
 **0.18 التخطيط  

 0.08 المواجهة الوقائية
 **0.40 المسانة الوسيلية

 *0.12- المساندة الانفعالية
 **0.32- التجنب

       0,01** دالة عند مستوى دلالة  
 

ويتضح مما سبق أن العلاقات بين منغصات الحياة اليومية والرضا عن الحياة ارتباطات 
ايجابية وهي نتيجة ملفته للنظر حيث أن الرضا موجود بالرغم من وجود المنغصات وهي حالة 
فريدة قد لا تبدوا ثكيرا في نتائج البحوث السابقة الا ان المجتمع المصري والمراة المصرية والمرأة 

عيلة خصوصا تثبت أن الرضا جزء من التركيبة الشخصية للمصريين حيث يعانون من الم
الضغوط النفسية وسرعان ما تسمع منهم كلمات مثل " الحمد لله " " ماسي الحال" رضا ربنا  
كبير " ..الخ . وينعكس ذلك على صبرهم وتصراتهم الشخصية. وهذه مشاهدة من الواقع  

 امل مع عينة الدراسة.لمستها الباحثة أثناء التع
وقد وجدت علاقة ذات دلالة إحصائية بين بعض المنغصات واساليب المواجهة 
الايجابية كالمواجهة الوقائية مما يدل على انه في حالة تزايد الضغوط قد تزيد المواجهة الوقائية  
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ت للحد منها وهذا يعكس قدرة المرأة المعيلة على  الاستبصار والقدرة على حل المشكلا
 واستيعاب الأهداف.

وتختلف نتيجة الدراسة الحالية نسبيا مع ما توصلت اليه دراسة ) وفاء عابد ، 
( حيث توصلت لارتباط الضغوط الاقتصادية ارتباطا دالا احصائيا بالأزمات النفسية  2008

( الي أن 2005المتمثلة في الشعور بالوحدة . في حين دعمت نتيجة دراسة امال ابو عزام )
لجوء للدين والرضا عوامل مهمة تخفف الشعور بالضغوط النفسية وتوؤدي الى الشعور ال

 بالراحة والسعادة.
( الى  Fluton, 1992; Hong & Gianmkopoulos, 1993وهو ما أكدته دراسات كل من )

ان التدين والرضا يعدان اطارا مرجعيا يجعلان الحياة أكثر تفاؤلا واقل احساسا بالضغوط 
 ويخففان من وطأة الضغوط النفسية السالبة .  النفسية،

اشارت دراسات عديدة أجريت وكانت نتائج الدراسة الحالية غير متسقة نسبيا مع النتائج التي 
 يعانين (2009على المطلقات والأرامل )كنماذج للنساء المعيلات( منها دراسة الغامدي )

 ، للشائعات التعرض في معاناتها تتمثلو  والاقتصادية والنفسية الاجتماعية الجوانب كافة في
 وعدم ، الاجتماعية العلاقات وسوء ، الفشل مشاعر تعيش كما ، المحيطين قبل من

 على والحزن  بالذنب الإحساس من معاناتها خلال يظهر الذي النفسي التكيف على قدرتها
، ي حين أكدت دراسة)أبو اسعد  الأسرة تفكك تحملها نتيجة ، والكآبة الحالي وضعها
 المستوى ذوي وخصوصاً  النفسية بالوحدة شعوراً  أكثر والأرامل المطلقات أن  ( 2010

 الحياتي التوجه في عدمالرغبة لديهم الخصوص بوجه المطلقات وأن  ، المنخفض الاقتصادي
 المشكلات من للكثير تتعرض المطلقة المرأة أن  (2010دراسة )بركات ،  وأكدت ، 

 أنظمة غياب ظل في أبناء لديها كانت إذا خاصة ، معاناتها من تزيد  التي الاقتصادية
دراسة   وأكدت .الطلاق بعد المالية حقوقها للمرأة تكفل ، وواضحة التطبيق محددة

 ، الطلاق بعد  النفسي الاكتئاب من المطلقة المرأة معاناة على(  ٢٠١٦ ، الصخري)
 التي المشكلات من العديد  وجود إلى) ٢٠١٦ ، درويش أبو)دراسة  نتائج وتوصلت
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 اللوم وشدة ، واحد آن في والأب الأم دور مسئولية تحمل ومنها ، المطلقات تواجه
 تناسب عدم ومشكلة ، الطلاق بعد  أخرى مرة بالزواج فكرت إذا للمطلقة الاجتماعي

( الى أن 2020. واشارت أيضا دراسة )صفاء فضل، الأبناء احتياجات لإشباع الدخل
عاما، يعانين من  40:  25المطلقات المعيلات بمحافظة اسيوط ممن يتراوحن اعمارهن من 

التي تحتاج لتقديم  الاقتصادية الضغوط و النفسية الضغوط و الاجتماعية الضغوطعدد من 
 الدعم النفسي لهن.

 بحوث مقترحة: 
 البحوث المقترحة مستقبلا ومنها:يمكن اجراء مزيدا من  

يمكن اجراء دراسات لمدى فاعلية برامج ارشادية لتقليل مستوى الشعور بالضغوط  -1
 النفسية لدي المرأة المعيلة وتنمية اساليب مواجهة الضغوط النفسية الايجابية لديها.

 عيلة.دراسة بعض المتغيرات النفسية الأخري المنبئة بالرضا عن الحياة لدي المراة الم -2
 الاهتمام بدراسة القوي الانسانية الايجابية التي تميز المرأة المعيلة ودراسة. -3
دراسة التوافق النفسي لدي ابناء السيدات المعيلات  والكشف عن جوانب الصحة  -4

 النفسية لديهم.
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