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 :تمهيد 

اً  لاال ال ااد ا،لياً  اماي عاام  الإجتماعيصل وسائل التواازداد استخدام  ازدياادا  بييا
يًنيي   %8ساو   الإجتمااعيلم يستخدم وسائل التواصل  2005 ما  الماوايني  ا،ما

 الإجتماااااعيبلغااااب  ساااايد المسااااتخدمي  لوسااااائل التواصاااال  2014واعتياااااما  ماااا  ينااااايً 
اًوتاب سانوا  وبا ب أعلى  سيد مستخدمي  هام جيال ا،لمياد لأول ا 74% ك الاي  ت

مااايادهم ماااا باااي  الوما يناااا  وبداياااد ا،لمياااد الوالوااادا ومااال  لاااك ت اياااد اساااتخدام وساااائل 
يًااااد التااااي ت يااااد عاااا   الإجتماااااعيالتواصاااال  عامااااا  تيااااد بلاااا  عاااادد  65اااااي الم ااااد ال م

يًياااا بالإ ااااد  لااى هاايا  يًااد ايب الولااد تا يًنيي  ماا  هاايا الم ااد ال م المسااتخدمي  ا،ماا
ااي هولنادا  الإجتمااعيد  مط مشابه م  أ ماا  اساتخدام وساائل التواصال يمن  ماتظ

ااااي  الإجتمااااعيوالمملناااد المت ااادا تياااد امتم اااب  سااايد اساااتخدام وساااائل التواصااال 
ً ااابمااا  مساااتخدمي  %22المملناااد المت ااادا مااا   ااااي  %59 لاااى  2007ااااي  الإ ت

يًااد الوا  ااد بااي   2011 يًيااا  باال الم ااد ال م واعتياااما  ماا   عامااا   24-16وتسااتخدمها تا
ً ااااببليااااوب مسااااتخدم ماااا  مسااااتخدمي  1.8دلاااال مااااا ي يااااد عاااا   2015 يًيااااا   الإ ت لتا

وماا   الإجتماااعيماا  ا،اااخاى علااى مسااتو  ال ااالما علااى اااينا  التواصاال  25%
ً م ليصل  لى  تًمل هيا ال  ا2018بليوب ب لول عام  2.44المادم أب ي

يًااااد التاااي  اعيالإجتمااايشااايً هااايا ا زديااااد ااااي اساااتخدام وساااائل التواصااال   لاااى أب الق
ً ب تواصل بها عيً  ا علاى ساييل 1.0تغيً  ايد   م  التواصل باساتخدام لويا   الإ ت

يًااال تاااوايً الم لوماااا  علاااى صااام ا  تياااد   يمنااا  للمساااتخدمي  أب  المواااال عااا  ي
يًااال      يتمااااعلوا أماااا ايب لااام ي اااد ماااادمو الم لوماااا  منمصااالي  عااا  المساااتخدمي  عااا  ي
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يًاااااال الماااااادو ا  ا يااااااتم 2.0لوياااااا   يًااااااً الم لومااااااا  وتوصاااااال الم لومااااااا  عاااااا  ي ت 
 ا لنتًو يد  الميس بوك  يوتيوب  وتويتًا

ب ااا الممياا ا  لل اااملي  اااي م ااال القاا  ااا  هم  الإجتماااعيوتااادم وسااائل التواصاال 
ليناا  ااينا  أو عا اا  اجتماعياد ويشاامبوب  الإجتمااعييستخدموب وساائل التواصال 
مً اااى  وي تياااً ا،يياااا  مااا  بياااام متيناااي اساااتخدام وساااائل الم لوماااا  ويااافيًوب ااااي ال

   تيد استخدامها يشنل  اعدا بالنسيد للأييا  ودماسي الق االإجتماعيالتواصل 
 

ً بالم لوما  الص يد و   :الإجتماعي  اينا  التواصل الإ ت
ً اااب يماااب ال دياااد مااا  موا ااال  ً ااابدوم  الإ ت ااااي م اااال الي اااد عااا  الم لوماااا   الإ ت

ً ااابزً  أب عاااددا  مت ايااادا  مااا  ا،ااااخاى يساااتخدموب الصااا يد وأبااا للوصاااول  لاااى  الإ ت
يًنيي  للي اااااد علاااااى  %72الم لوماااااا  الصااااا يد  تياااااد تساااااتخدم  سااااايد  مااااا  ا،مااااا

ً ب اًد ااي أوموباا  %75للوصاول  لاى الم لوماا  الصا يد وماا ي ياد عا   الإ ت ما  ا،اا
ً اابيااًوب أب   ااد سااتد ماا  وساايلد جياادا للي ااد عاا  المسااائل الصاا يد تيااد يي الإ ت

اً أوموبيي  على  ً بعش عا  الم لوماا  الصا يدا والايي  يي واوب عا  الم لوماا   الإ ت
ً ابالص يد على  كً ب اد موال جوجال  أوبياني  أو يااهو بماا  الإ ت يساتخدموب أ  م ا

أو  Webmdتسااتخدم أعااداد مت اياادا الموا اال المتخصصااد اااي الم لومااا  الصاا يد مواال 

NHS  علااى أ هااام الخيااام ا،ول  الإجتماااعيسااائل التواصاال واااي تااي  أ ااه   ينظااً  لااى و
ي تياً مو ال وينييياديا الإ  ليا   المو ال  2012للي د ع  الم لوما  الص يد امني 

جً ااي ا،بياااً علااى  ً ااابالم وأااااد  مصاااادم أ اااه أبوااً مااا  مصاادم مساااتخدم علاااى  الإ ت
ً ب عًايد الص يد  الإ ت  (.patel,2015)للي د ع  الم لوما  المت لاد بال

ً اابماا  أول ااك الااي  يي وااوب علااى  %39بشاانل عااام مااا يصاال  لااى  عاا  ا،مااوم  الإ ت
موال الميسايوك  تياد  الإجتمااعيالمت لاد با،موم الص يد يستخدموب وسائل التواصل 

اًبل أاهً مصدم للم لوما  الص يدا يًقا ي اي الميسيوك ب يًً ب  صنف تا
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  ً يًنيااد وب ااد اسااتقا  أجاا يًنيااا    1040علااى واااي الو يااا  المت اادا ا،م مواينااا  أم
يسااتخدموب موا اال مواال الميساايوك وتااويتً لل صااول علااى  %33بالغااا  أب مااا ياااًب ماا  

اساااتخدموا وساااائل التواصااال  %42الم لوماااا  الصااا يد وااااي هااايا الدماساااد  باااً أب 
ما  هاف    %30للي د ع  آما  المساتهلني  ااي ال اجاا  القيياد وأياد  الإجتماعي

اًتهم  %25وأ اااً  الإجتمااااعيالتواصااال   ضااايد صااا يد عياااً وساااائل أ هااام ااااامبوا بخيااا
 لاى منتاد  صا ي أو م موعاد  %20وأ ضم  الإجتماعيالص يد على موا ل التواصل 

ً بص يد على   االإ ت
يًي ا  الإجتماااعيبمااا ينتشااً اسااتخدام وسااائل التواصاال  يً بااي  ا،ييااا  الإبلينينيااد لالساا

اً ا ال بًي  على  ا اً   والي اد عا  تيد يميل ا،ييا   لى الت مااا    وا ساتما  للخيا
التقااوما  القييااد واستشاااما الاا ما  ايمااا يخاام المسااائل المت لاااد بالمً ااى ومااا يويااً 
ً م  جً يد علاى الا اً بمادا م يًي  يستخدموب وينيييديا بنو يً الدهشد هو أب ا،ييا  الس

ً اابما   اااا   اا مه الم ًواااد  بمااا ت تيااً الميااديوها  المتاتااد علااى  اً أيضااا    الإ ت اااهي
يًنياد ياات سااعا  ااي المتوساط ااي  تيد يمضي ا،يياا  ااي الو ياا  المت ادا ا،م

ً اااابا،ساااايو  اااااي مشاااااهدا الميااااديوها  المتاتااااد علااااى  اًم المهنيااااد لماااال  الإ ت للأ اااا
 ا ستشهاد بمو  ي ميدسني  ويوتيوب بأهم المصادما

عًايااد الصاا يد يًا اااي م ااال ال ً اابعيااً  وماال  لااك يظاال التماعاال بااي  الماا  ااادما   الإ ت
عًاياااد وبالنسااايد للأيياااا   %5 ساااييا  ولااام يماااد     مااا  الياااالغي  بتلااااي الم لوماااا   أو ال

يًي    ياا ال اسااتخدام وسااائل التواصاال  يً اً   الإجتماااعيالساا اً  للالاال بسااي  التااأيي موياا
يًا أو  شً م تو   يً مهنيا  السلييد الناجمد ع  ا تهاك لصوصيد الم

 اسد:مصقل ا  الدم  -2
  2.0Web = 2الوي   2/1
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يًااااف تانيااااد الوياااا   ا ماااا  Gardois,2012الموجااااه الوا يااااد ل 2005اااااي عااااام  2.0تاااام ت 
ً ااابتانياااا   اًبقاااد باساااتخدام مااانهي واتاااد ومااا ودا بخااادما  ياااتم  الإ ت والتاااي ت تياااً مت

يًيي دائماست ديوها بشنل م  تمً اي  يام ت 
اً اايد والخااد ً اابما  المستضااااد عيااً وهااي ال ياال الوااا ي ماا  الم تم ااا  الإات   الإ ت

ً بوالتي عملب على ت ويل   لى منصد تشغيل لل مل  بد   م  بو ها موا ال اااط  الإ ت
د  والماادو ا  ولدمااد الملخاام الااوااي  أو التااأليف الإجتماعيااوماا  أمولتهااا: الشااينا  

 ال ً واليودباسب  ووصف الم تو ا 
  2.0Medicine = 2الق   2 /2

اً لإ 2ي د ممهوم الق   ااي ال لاوم القيياد  2.0ست مال تننولوجيا وي  النتي د المياا
وهاااااو علااااام الإبااااااا  أو ال ماااااالإ أو اسااااات ادا الصااااا د الإ ساااااا يد مااااا  لاااااال الدماساااااد 

ً ابالم تمادا علاى  2والتشخيم وعاا  المً اى باسات مال لادما  الويا   بماا  الإ ت
وتياااادل الم لوماااا   للت ااااوب الإجتمااااعيايهاااا المااادو ا   والاااويني وااااينا  التواصااال 

اًد ل  (Gavagni,2008ومشامبد الم 
 2.0تانيا  الق  

ً اابأصااي ب ااايند  لياااما  ب ويااا  هامااا  للم لومااا  الصاا يد  ااااد أصااي ب وسااائل  الإ ت
ج  ا  هاما  م   لك  اا،ييا  اليي    يستخدموب وسائل التواصال  الإجتماعيالتواصل 

اًتي يتهم هااام ااااي عااا  الإجتمااااعي اً  ،ب المو اااوعا  ب ااا   مااا   سااات داد الممااااودي   ظااا
الخاصااااد بالصاااا د هااااي واتاااادا ماااا  أبوااااً المو ااااوعا  التااااي يااااتم الي ااااد ايهااااا عيااااً 

ً ب  ا 2016التسويل القيي .ل االإ ت
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ً ااا  وا اا ا  بااي  المصااقل ي  القاا   بمااا أب الغالييااد ال ظمااى ماا  الناااتيي    ي اادوب ا
ل والمصااقلا ا،بيااً الااي  هااو الممهااوم ا،وساا 2.0ااا ب القاا   2.0أو الصاا د  2.0

 الموجهد م   يل المستخدما 2.0أو الص د  2.0يشمل الق  
 : 2.0ويوجد يات م موعا  م  المستميدي  م  المستخدمي  للق  

  المستهلنوب/ المً ىconsumer / Patient 
   اً  الص يي  Health professionalsالخي
   الياتوي  اي الق  ال يوBiomedical Researchers 

هي لدما  تستند على الوي  بشنل أساسي م  أجال  2.0قيياا  ولدما  الق  ت
اً  الصاا د  باااتوي  عًايااد  المً ااى  لياا عًايااد الصاا يد والمسااتميدي  منهااا  مااادمي ال ال

والوياا  الااد لي  وأدوا   2.0القاا  ال يااو  التااي تسااتخدم تانيااد تننولوجيااا الوياا  
اً ي لتمني  وتيسيً اينا  التوا   الإجتماعيصل الوا ل ا ات

هااو بموابااد  صااا  أوساال  2.0أب ال ياال الوااا ي للصاا د  (Scott,Shreeve,2007)وي تاااد 
يًا والقيي ا   قا ا  للنظام الص ي  وهي عمليد معايد ص يد تشامبيد بي  الم

 (Ozmon's)و  ،(Social MD)و  (Sermo)مواااال:  الإجتماااااعيوت ااااد اااااينا  التواصاااال 
يساااتقيل القييااا  مااا  لاااال هااايا الموا ااال أب ااااينا  مخصصاااد للأيياااا  اااااط تياااد 

يً ا اا،يياااااا  ايب يساااااتخدموب المااااادو ا   اًاااااد مااااال أيياااااا  آلااااا يتماعاااال ويشاااااامك الم 
اًتهم اااي صااوما دماسااد لل ااا    ويسااهموب اااي  الإلنتًو ياد تيااد يمناانهم مشااامبد لياا
عًايااد الصاا يد وتاااديم  اًم ومنا شااد المشاانا  الشااائ د لل تاااديم اهمهاام ال مياال للأماا

   لهاا تلو 
  لى عدد م  المماهيم  ا  الصلد وتشمل: 2.0ويشيً مصقلا ي  

القاا  عااا  ب اااد  والسااا ا  القيياااد الإلنتًو يااد  والقااا  باساااتخدام الهااااتف  والقااا  
اًبطا  المت

 : 3Medicineا0=  3.0الق   2/3
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عًاياااد الصااا يد لقالييهاااا والاااي  ي اا ز اساااتخدام عناصاااً الويااا  الاااد لي موااال:  توصاايل ال
اًد ا  (online health,2016لمو ل وأجه ا ا ستش ام لم 

عًايااد الصااا يد م موعاااد ماا  الممااااهيم القيياااد  بمااا ي اااًي الويااا  الااد لي ااااي م اااال ال
مًيااااا  وبا سااااتناد  لااااى الم اااااييً المتاتااااد علااااى ااااايند  تًيط بي ضااااها الااااي ا امتيايااااا  ه تاااا

ً ب  االإ ت
اااي و اال أ ظمااد دعاام  بمااا أ هااا م موعااد ماا  المماااهيم القييااد التااي يمناا  اسااتخدامها

اًم بهدي مساعدا ا،ييا  اي تأديد المهام بنما ا أعلى ل  (Sharma,2016اتخا  الا
 مشنلد الدماسد:  -3

يًل اااي تقيياااا  وياا   ساااعد اااي توجيااه النويااً ماا   2.0اااي  اال التقااوم الساا
ستمادا م  تلك التقيياا  اي الت ليم القيي و لك ماا يساتدعي أهمياد تغيياً لإال هود ل

 لاى أسالوب ي  ال ما  ستخدام التانيد باأدوا  للتادمي  المياااً سلوب التاليد  لإا،
ويساهم التانيد أدوا  لت لم  شط وت او ي بما يسهم اي تم يل دوم القاب ااي الت لايم 

اًااد وتنميااد الااادما  اااي تنميااد ال ديااد ماا  المهاااما  لااد  القاااب منهااا الي ااد عاا  الم 
اً اي ال ملي  د الت ليميدا على المشامبد المستم

 أهميد الدماسد:  -4
تلااااي هااايا الدماساااد الضاااو  علاااى وا ااال اساااتخدام أعضاااا  هي اااد التااادميس ب ام اااد  -1

اًمي  2.0المنيااا لتقيياااا  وياا   اااي الت لاايم القيااي ممااا يتاايا المًصااد لو اال الياا
اًتي يا  لتقويً عمليد التدميسا   والإست

يس علاااى تم يااال اساااتخدام تساااهم هااايا الدماساااد ااااي مسااااعدا أعضاااا  هي اااد التااادم  -2
 لتقويً الت ليم القييا  2.0تقيياا  وي  

اااي الت لاايم القيااي وتنميااد  2.0سااتمادا ماا  تقيياااا  وياا  اااتا آااااي جدياادا للإ -3
 مهاما  القابا 
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 أهداي الدماسد:  -5
 2.0والص د  2.0  ودماسد المًي بي  الق  2.0الت ًي على ممهوم الق   -1
اى الت ليم القيى لد  أعضاا  هي اد  2.0  تقيياا  وي  الإاادا مت ديد مد   -2

 بوً استخداما اى الت ليم القيى التدميس ب ام د المنيا . والت ًي على ا،داا ا،
 الإجتمااعيالت ًي على مد  استخدام أعضا  هي د التادميس لشاينا  التواصال  -3

مًا  الدماسيدا   اي م ال الق  ومد  الإاادا منها اي الما
ت اااًي علاااى أساااياب اساااتخدام أعضاااا  هي اااد التااادميس ب ام اااد المنياااا لتقييااااا  ال -4

 اي الت ليم القييا  2.0وي  
الت ًي على المشنا  وال ايا  التي ت د م  اساتخدام أعضاا  هي اد التادميس  -5

 اي الت ليم القييا  2.0لتقيياا  وي  
 تساؤ   الدماسد:  -6
 ؟ 2.0والص د  2.0الق  ؟ وما المًي بي  2.0ما ممهوم الق   -1
  اى الت ليم القيى ؟ 2.0مد   اادا أعضا  هي د التدميس م  تقيياا  وي  ما  -2
ااي  2.0ما أسياب استخدام أعضا  هي د التدميس ب ام د المنيا لتقيياا  ويا   -3

 الت ليم القيي؟ 
اًااااد  -4 أعضااااا  هي ااااد التاااادميس اااااي جام ااااد المنيااااا بشااااينا  التواصاااال مااااا مااااد  م 

مًا  الدماسيد؟ ماعيالإجت  ؟ وما مد  الإاادا منها اي الما
مااا المشاانا  وال ايااا  التااي ت ااد ماا  اسااتخدام أعضااا  هي ااد التاادميس ب ام ااد  -5

  اي الت ليم القيي؟  2.0المنيا لتقيياا  وي  
 منهي وأدوا  الدماسد:  -7

ساااااتقا  آما  أعضاااااا  هي اااااد اساااااتخدمب الياتواااااد مااااانهي الي اااااد الميااااادا ي لإ
 اي الت ليم القييا  2.0س اي جام د المنيا تول استخدام تقيياا  وي  التدمي
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 أدوا  جمل الييا ا : 
  :الإستيياب -أ
 صدي أداا الدماسد : -

ا سافا   تنااول 16تام  عاداد اساتيياب تناوب ما  لولت ال هيا الدماسد اهدااها 
هم لتقيياااا  الييا اا  الشخصايد ،عضااا  هي اد التاادميس ب ام اد المنياا ومااد  اساتخدام

اً ال منيد اي استخدام تقيياا  ويا   2.0وي     وأساياب 2.0اي الت ليم القيي والمت
ااااي الت لااايم  2.0ييااااا  ويااا    وم و اااا  اساااتخدام تق2.0اساااتخدام تقييااااا  ويااا  

القيااي و ااد تنمااب الياتوااد الإسااتيا د ماا  جا اا  أتااد ا،ساااتيا المتخصصااي  بالم ااال 
أً   تول الإستيا د وتنايتها بالشنل الص يا ا و لك لإبدا  الماتظا  وال

 ييا  أداا الدماسد : -
يًب دماسد أوليد على عيند استقاعيد م  أعضا  هي اد التادميس تياد تام توزيال   80أج

اً  التأباد ما  اب عيااما  الإساتيا د مائماد وممهوماد   ستيياب وباب الغًم م  هايا الإجا
ً امي لم تمل وعيند الدماسد وتم م ال د بيا ا  ا  SPSSلدماسد وااا لي

ً  المنشااوم والي ااد اااي  واعااد الييا ااا  والموا اال  -ب الإيااا  علااى الإ تااا  المناا
 القييد على الن و التالي: 

كً الي د  •  PubMedم 
كً ب د م ا ي ما  أجال الوصاول  -  MedLineمياد ي   لاى  اعادا بيا اا  هو م 

د وال لااوم الصاا يد تغقااي ماا  أجاال ملخصااا  الماااا   المت لاااد با،ب ااات القيياا
ا عنواب دوميد اي م اال ال لاوم القيياد 4800أبوً م  ل PubMed اعدا بيا ا  

ً ابا دومياد ييياد تاادم ماا تهاا باالنم النامال متاتاد علاى 227م  بينها ل  الإ ت
 (.PMC)م  لال 

http://www.ncbi.nln.nih.gov/pmc/journals 

Medline plus  اعددا بيا ا  

http://www.ncbi.nln.nih.gov/pmc/journals


 د. يارة ماهر محمد قناوي
 

 361 

هًم وأصد ائهم يتضام  وهي  - موسوعد يييد النتًو يد تادم لدماتها للمً ى وأس
  .Medline plusمو ل 

القيياااااد ت تااااو  علاااااى م لومااااا  عااااا  ال اجااااا   Encyclopediaموسااااوعد ييياااااد  -
اًم وا،دويدا   وا،م

تًا  واايا  للمصقل ا  القييدا يتض Medical Dictionary اموس ييي  -  م  ا
 يتضم  عناوي  ا،ييا  والمفسسا  الص يدا  Medical practorدليل ييي  -
 .Newsا،ليام وا،تدات القييد  -
 ا Drug & Supplementا،دويد والشبًا  الم ه اأسما   -
  .www.nlm.nih.govمو ل  •

ا 96900000ا مابااط وعاادد صاام اتها ل733000موابااط هاايا المو اال ل عاادد -
 وهيا مفاً وا ا على  خامد الم لوما  القييد التي ي تويها المو لا 

 MedConsultمو ل  •
ي قاااي للمً اااى  منا ياااد عاااًم تاااالتهم بنااال الوياااائل القيياااد مااا  تاااااميً ييياااد أو  -

يًنيي  ا  ااعا    علي متخصصي  آم
 ً المدو ا  القييد الإيا  على أاه •

  doctorhelper.blogspot.comالمدو د القييد  -أ
 www.medscope.comمدو د ميدسنوب القييد  -ب
 www.medicine.blospot.comمدو د الق  ال المي  - 
 nasiiha.blogspot.comيييد  مدو د  صي د -د
 www.dailymedicalinof.comبل يوم م لومد يييد  -ها
 medical-arab-blogspot.comمدو د عًب  يب القييد  -و

 

 د القييد الإجتماعيالشينا   •
• Patient like me  

http://www.nlm.nih.gov/
http://www.medscope.com/
http://www.medicine.blospot.com/
http://www.dailymedicalinof.com/
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الصاا يد للمسااتخدمي   ب يااد تتاايا لهاام ااايند اجتماعيااد  ائمااد علااى الييا ااا  
اًم المً ااااايد مااااا  أجااااال ال ناياااااد بصااااا تهم تياااااد ب منااااااب  تشاااااامك ال اااااا   وا،عااااا

اً علااااى ساااايل الو ايااااد المسااااتخدمي  أب يتواصاااالوا  ماااال مً ااااى مااااولهم والت ااااًم مياااااا
 وال ا ا 

• Radio Pedia  

وب منااب أ  ااخم التسا يل ااي مصدم م ا ي ت ليمي مختم ب لم ا،اا د  
 ااال وتقاااويً الم تاااو  بماااا تظهاااً اياااه ال اااا   بشااانل ممهاااًس بماااا ت تاااو  علاااى المو 

 ال ديد م  ا لتياما  التي تساعد المستخدم وال ائً للمو ل على التيام م لوماتها 
http://radiopaedia.org  

• Wiksurgers 

اًتااااااد وموج اًتي  ومً اااااااهم موسااااااوعد م ا يااااااد مختصااااااد ب لاااااام ال  هااااااد لل اااااا
والمساااااهما  اااااي هاااايا الموسااااوعد يمناااا  أب تنااااوب علااااى ااااانل ماااااا   جدياااادا أو 

اً  اي الماا   ال ديداا   ت ديا  وتقوي
 اي م ال الق :  2.0يو ا ال دول التالي أمولد لتقيياا  وي  

Application Website Purpose 

Blog lines  www.bloglines.com  RSS reader  

Citizendium www.citizendium.org/ Expert wiki  

Connotea www.connotea.org  Online reference organiser  

Del.icio.us http://del.icio.us Website tagging  

Flicker www.flickr.com  Photo sharing  

Ganfyd www.ganfyd.org  Medical wiki  

Google blogsearch  http://blogsearch.google.ca Blog searches  

Google health  www.google.com/coop/topics/health Create your own search tool  

MedWorm http://medworm.com/  RSS aggregator  

SlideShare http://slideshare.net Slide sharing  

Wikipedia  http://en.wikipedia.org/wiki/ All purpose wiki  

YouTube www.youtube.com Video snippets  

 

http://radiopaedia.org/
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اًتي يد الي د:     ست
 وتم الي د اي م بًا  الي د و واعد الييا ا  التاليد باللغد الإ  لي يد

 Google, Bing, Yahoo, Mednar, Scopus 
عدد المقالات 

ذات النص 

 الكامل

عدد 

 المستخلصات
 محرك البحث إستراتيجية البحث

13 28 "health 2.0" OR "health2.0" OR "health20" Google  

16 24 "medicine 2.0" OR "medicine2.0" OR "medicine20"  

25 29 
"What is health 2.0" OR "what is health2.0" OR "what is 

health20" 

 

14 14 
"what is medicine 2.0" OR "what is Medicine 2.0" OR "what is 

medicine 20" 

 

4 4 "health 2.0" OR "health2.0" OR "health20" Bing  

6 8 "medicine 2.0" OR "medicine2.0" OR "medicine20"  

24 26 
"What is health 2.0" OR "what is health2.0" OR "what is 

health20" 

 

11 12 
"what is medicine 2.0" OR "what is Medicine 2.0" OR "what is 

medicine 20" 

 

9 17 "health 2.0" OR "health2.0" OR "health20" Yahoo 

14 19 "medicine 2.0" OR "medicine2.0" OR "medicine20"  

21 21 
"What is health 2.0" OR "what is health2.0" OR "what is 

health20" 

 

12 14 
"what is medicine 2.0" OR "what is Medicine 2.0" OR "what is 

medicine 20" 

 

10 27 "health 2.0" OR "health2.0" OR "health20" Mednar 

5 13 "medicine 2.0" OR "medicine2.0" OR "medicine20"  

0 3 

TITLE-ABS-KEY ("what is health 2.0") OR TITLE- ABS-

KEY("what is health2.0") OR TITLE-ABS-KEY("what is 

health20") 

Scopus 

0 0 

TITLE-ABS-KEY ("what is medicine 2.0") OR TITLE- ABS-

KEY("what is medicine2.0") OR TITLE-ABS-KEY("what is 

medicine20") 

 

184 262  Subtotal 
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كً ب ااد  بالمصااقل ا  التاليااد باللغااد  PubMedو Google Scholarوتاام الي ااد اااي م اا
بًيد:   ال 
 " و"الص د"ا يالإجتماع"اينا  التواصل  -
عًاياد الصا يد" أو "الويا  الاد لي  الإجتماعيأو "اينا  التواصل  - اي م اال ال

 "ا الإجتماعيواينا  التواصل 
عًايد الص يد"ا  2.0أو "تقيياا  وي   -  اي م ال الق  وال

ااااي  الإجتمااااعيب اااد يت لااال بشاااينا  التواصااال  72أ هاااً   تاااائي الي اااد 
عًايد الص يدا   م ال الق  وال

 صنمب ا،وماي الي ويد اي أمبل م موعا : و 
 علم م لوما  ا،وب دا  -1
عًايد الص يدا  الإجتماعيدوم وسائل التواصل  -2  اي م ال الق  وال
 ا الإجتماعيالاضايا والت ديا  التي تواجه استخدام اينا  التواصل  -3
عًايد الص يدا  -4  الوي  الد لي وال

وم ااد ب ويااد  38ى علاام م لومااا  ا،وب ااد وأوماي ب ويااد مباا   علاا4باااب هناااك 
عًاياد الصا يد يليهاا  الإجتماعيتول دوم وسائل التواصل  أوماي  8اي م ال القا  وال

 الإجتمااعيب ويد مب   على الاضايا والت ديا  التي تواجاه اساتخدام وساائل التواصال 
عًايااد الصاا يد وهاايا الدماسااا  جم 22و ي هااا وم ااد تنااا و الوياا  الااد لي اااي م ااال ال

بًيدا   دماسا  أجنييد و  يوجد بينها دماسا  ع
 الدماسد:  م تمل •

 ا 2017 – 2016توزيل عيند الدماسد وااا  للنليا  
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 أو  : بليد الصيدلد 
 النسيد ال دد الم ا  م
 %6.7 6 أستا   1
 %12.3 11 أستا  مساعد  2
 %29.2 26 مدمس  3
 %16.8 15 مدمس مساعد  4
 %34.8 31 م يد  5
 %100 89 الم مو   

 يا يا : بليد ي  ا،سناب

 أستا  الاسم م
أستا  
 مساعد

 مدمس
مدمس 
 مساعد

 الإجمالي م يد

 5 1 1 2 - 1 أا د المم 1
 16 1 8 3 2 2 ا ست ا د الصناعيد 2
 9 - 3 3 1 2 التي اب وال سوم 3
 7 - 3 3 1 - ال ا  الت مظي  4
 7 1 1 4 1 - بايولوجيا المم 5
 9 2 3 3 - 1 بيولوجيا المم  6
 6 - 1 4 - 1 تاويم ا،سناب 7
اًتد الوجه والمني  8  13 2 0 3 1 2 ج
 7 2 3 1 1 - لواى المواد ال يويد  9
 9 1 3 4 - 1 أسناب ا،يمال  10
 8 1 2 3 1 1 ي  المم وعا  اللود  11
 6 - 2 4 - - عا  ال يوم  12
 102 الم مو   

 



 في التعليم الطبي 2.0واقع استخدام تطبيقات ويب 

 
 ا بليد الق  لا، سام الإبلينينيديالوا :  

 أستا  الاسم م
أستا  
 مساعد

 مدمس
مدمس 
 مساعد

 الإجمالي م يد

اًتد ال امد  1  88 1 34 22 13 18 ال 
اًتد الت ميل  2  9 1 4 1 1 2 ج
اًتد ال ي   3  37 1 6 14 8 8 ي  وج
 61 1 18 17 8 17  سم النسا  والتوليد  4
 56 4 25 14 7 6  سم التخديً  5
 120 5 42 31 24 18 اليايند الخاصد  6
 77 1 40 7 10 19 اليايند ال امد  7
 24 - 5 8 8 3  سم المنايل ال اما  8
 54 - 18 13 9 14 ي  ا،يمال  9
 33 - 11 10 7 5 اليايولوجي  10
اًم ال لديد والتناسليد  11  32 1 8 4 10 9 ا،م
 45 - 17 8 10 10  سم ا،ا د  12
 38 - 8 14 8 8  سم المسالك اليوليد  13
اًتد ال ظام  14  36 1 5 16 4 10 ج
اً  15  38 - 13 10 3 12 ا، ف وا، ب وال ن 
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 بليد الق  لا، سام ا،باديميا 

 م
 سم 
يًا  التش

 المسيولوجي
النيميا  
 ال يو 

يًولوجي الماممابولوجي اليايولوجي  بنت
الق  
عًي  الش

ي  
 الم تمل

 الهستولوجي يليا القم

1 24 21 26 36 28 27 36 32 12 23 

  2017 – 2016ال دد الإجمالي وااا  ل يند الدماسد 
 النسيد  ال دد النليد م
 %6.7 89 بليد الصيدلد  1
 %7.7 102 بليد ي  ا،سناب  2
يًا  3  %8.9 119 بليد التم
 %76.5 1.013 بليد الق   4
 %100 1.323 الإجمالي  

 اسا  الساباد: الدم 
بًيد:   أو  : الدماسا  ال 

بًياد  ً  تياي  أ اه   توجاد دماساا  ع م  لال الإيا  علاى أدلاد الإ تاا  المنا
اااي الت لاايم القياايا  2.0تااول وا اال اسااتخدام أعضااا  هي ااد التاادميس لتقيياااا  وياا  

ياي اي الت ليم الق 2.0وت د هيا الدماسد الم اولد ا،ولى ع  استخدام تقيياا  وي  
ومااد  الإاااادا منهااا ماا  جا اا   2.0وجمياال الدماسااا  الساااباد تتناااول تقيياااا  وياا  

 أعضا  هي د التدميسا وم  هيا الدماسا : 
تًم  ل • وأ مااا  الإاااادا  2.0تقيياااا  الوياا   :ا ب نااواب2013دماسااد دبااوم  عيااد الاا

هاا وتم يل 2.0هي اد التادميس ب ام اد ييياد ما  تقييااا  ويا  منهاا ما  جا ا  أعضاا  
ا عضااوا  ماا  143ل ام ااد وتنو ااب عينااد الدماسااد ماا  لبااااي لدمااد ال مليااد الت ليميااد 

 أ وىا وأ هً   تائي الدماسد:  49 بً   93أعضا  هي د التدميس ل
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 الإجتمااااعيأب أعاااداد أعضاااا  هي اااد التااادميس الااايي  يساااتخدموب ااااينا  التواصااال  -
 دميسا م   جمالي عدد أعضا  هي د الت %83.10عضوا  بنسيد  118

تًيد ا،ولاى الإجتماعيم  تيد الشينا   - د ا،بوً استخداما  جا  الميس بوك اي الم
تًياد الوا يااد ساانا  باي بنساايد  %88.1بنسايد    وجااا  اااي %58.47وجااا  اااي الم

تًيااد الوالوااد يوتيااوب بنساايد  اًب ااد ماا  تيااد  %33.90الم تًيااد ال وجااا  تااويتً اااي الم
 ا %27.12ا ستخدام 

ااااي  Second lifeاساااتخدام ال يااااا الوا ياااد  :ا ب ناااواب2013اااااي ا ل دماساااد دساااو ي  •
ال ملياد الت ليمياد: دماساد اساتقاعيد ،عضاا  هي ااد التادميس ب ام اد ييياد تهادي هاايا 
هًا ال ياا الوا ياد لل ملياد الت ليمياد بنماو   لليي اا   اًد الم ايا التي توا الدماسد  لى م 

اً اايد  وم و ااا  اسااتخدامها  ومااد   اسااتخدامها ماا   ياال أعضااا  هي ااد التاادميس ا ات
 ب ام د يييد بالمديند المنوماا وتوصلب الدماسد  لى النتائي التاليد: 

يً  ااااي اساااتخدام ال ااالم الإ -1 اً اااي اااي ا، شاااقد الت ليمياااد عااًم ت اااامب ايلاا ات
اً الااي ا  لااى ال ااالم الإ دً بي ااد لل اا  و  للااتخلم ماا   ظاا اً ااي علااى أ ااه م اا ات

 تتياجا  الت ليميدا تتناس  مل ا 
اً ي بمهااما يمنا  الت امال مال القااب عناد التدمي  على استخدام ال الم الإ -2 ات

مًا  عليها   و ل الما
تًيقاااد  -3 يًدياااد والمنتاااديا  و ياااً  لاااك مااا  المصاااادم الم اًك مااال الااااوائم الي ا اااات

اً يدا باليي ا  الإ  ات
ً  تتناااول مااد  اسااتخدام ا،ييااا  لشاا ً اابيند وتوجااد دماسااا  ألاا بمصاادم   الإ ت

 للم لوما  القييد وم  هيا الدماسا : 
تًد  ماجااد م مااد ل • ً ميااد اااي  :ا ب نااواب2016دماسااد أبااو ااا لاادما  الم لومااا  ال

ً ابموا ل الم ا  القييد السا وديد المتاتاد علاى اايند  ا تهادي هايا الدماساد الإ ت
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ً مياد  هًاا الم اا لى الت ًي علاى لادما  الم لوماا  ال   السا وديد القيياد التاي توا
ً بالمتاتد على ايند   وتوصلب الدماسد  لى النتائي التاليد:  الإ ت

أ هً   تائي الدماسد أ ه يوجد توجه للم ا  القييد الس وديد لتقييل لادما   -
ً ميااد اااي بي ااد الوياا   موا اال لم ااا   10اااي  3.0والوياا   2.0الم لومااا  ال

اااديم لاادماتها ماا  لااال اااينا  ت تمااد علااى ت %40يييااد ساا وديد أ  بنساايد 
 ا الإجتماعيالتواصل 

اساتخدام ا،يياا  ااي المستشاميا  : ا ب ناواب2009مصاقمى ل مب ي . دماسد علياب •
ً ابال نوميد والخاصد اي ال اصامد ا،مد ياد عمااب لشايند  للم لوماا   بمصادم  الإ ت

يا  القيياااد تهااادي هااايا الدماساااد  لاااى الت اااًي علاااى ماااد  اساااتخدام أيياااا  المستشااام
ً اابال نوميااد والخاصااد اااي عماااب لشاايند  بمصاادم للم لومااا  القييااد والت ااًي   الإ ت

بًياااد وم ااااييً تايااايم الموا ااال القيياااد وتوصااالب  علاااى أهااام الموا ااال القيياااد ا،جنيياااد وال 
الدماسااد  لااى النتااائي التاليااد أهمهااا: ماا  أهاام م اااييً تاياايم ا،ييااا  للموا اال القييااد هااو 

اً اي الموا ل القييد ومويو يتهاا الت ال م  مد  ص د  الم   لوما  القييد المتوا
 يا يا : الدماسا  ا،جنييد: 

 (Khaleel, Anas, 2016دماسد ل •
تهاادي هاايا الدماسااد  لااى الت ااًي علااى بيميااد اسااتخدام ياااب بليااا  القاا  

وتااااام  عاااااداد اساااااتيا د بمختلاااااف  الإجتمااااااعيبالمااااادامس السااااا وديد لشاااااينا  التواصااااال 
مدمساااد ييياااد وتتناااوب  23ا يالااا  مااا  381د وتتناااوب ال يناااد مااا  لالمااادامس السااا ودي

 م  الإ اتا  %39.5م  اليبوم  وعدد  %60.5ال يند م  
وتوصاااالب الدماسااااد  لااااى النتااااائي التاليااااد: أب علااااى  ساااايد اسااااتخدام لشااااينا  

يليهااا اااي  %42.3بنساايد  YouTubeاااي القاا  هااي ايااديوها   الإجتماااعيالتواصاال 
 ا %30ي القيي بنسيد ا ستخدام تويتً والوين
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 لاى أهمياد اساتخدام ااينا  التواصال ( George, Rogel, 2013وأاام  دماساد ل
اًم المهنياااد  الإجتمااااعي للقااااب وأعضاااا  هي اااد التااادميس ااااي ال ملياااد الت ليمياااد وا، ااا

ً  ويااًوب أ هااا تاافيً اااي القااًي وا،سااالي  المتي ااد اااي الاات لم والت لاايم وا،ب ااات  ا،لاا
 ليد الت ليميد بشنل عاما ال لميد واي ال م

 (Janard Hanan, 2010دماسد ل •
ئًيساااي مااا  هااايا الدماساااد هاااو أب ي ااادد القااااب ااااي بلياااد القااا   الهااادي ال

يًنيااااد اااااي  اااااي الت لاااايم  2.0بيميااااد اسااااتخدام تقيياااااا  وياااا    Antiguaبال ام ااااد ا،م
عًيد:   -ا لنتًو ي وم  ا،هداي الم

 اي الت ليم القييا  2.0ستخدام لتقيياا  وي  لإعًم أدلد ا -1
اًم الاات لم  2.0ابتشاااي تانيااا  وياا   -2 التااي يسااتخدمها ياااب بليااد القاا  ، اا

 والي دا 
 ا 2.0دماسد أ ما  استخدام القاب ،دوا  وتقيياا  وي   -3
ااي الت لايم ا لنتًو اي  2.0ت ديد تو  ا  القاب ما  اساتخدام تقييااا  ويا   -4

اً  دمي هيا التقيياا ا   وا ت
ات اهااا  ياااب بليااد ياا  ا،سااناب وساالوبهم اااي اسااتخدام  (Thurzo, 2010و ااا لوي

ً ابالم لوما  القييد علاى اايند  وتوصالب الدماساد  لاى النتاائي التالياد أهمهاا: زياادا  الإ ت
 لنتًو يا لإمل زيادا استخدام مواد الت ليم ا 2.0استخدام القاب لتقيياا  وي  

 1433موساااوعد وجاااد  أب  2598م بتاساااي( Haigh, 2010و اماااب دماساااد ل
اً 56ل % اااي الموسااوعا  ال اا تااأتي ماا  مصااادم مويو ااد يمناا  الت ااًي عليهااا  Wikiا

اً مناسيد  يًاا لإوتاتً  الدماسد أب الموسوعا  ال   ستخدام ياب التم
ً  ماااااااا                              جام ااااااااد ماااااااا  المملنااااااااد المت اااااااادا وجااااااااد  25وتوجااااااااد دماسااااااااد ألاااااااا

ا أب عاادد  لياال ماا  أعضااا  هي ااد التاادميس يسااتخدموب تانيااا  Ward, Monle, 2010ل
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  والماااادو ا  ا لنتًو يااااد بنساااايد %32مواااال الماااادو ا  الصااااوتيد بنساااايد  2.0وياااا  
اً بنسيد 44% اً يد بنسيد  %28  والموسوعا  ال   ا %16وال والم ا ات

بأ هااا سااوي تنااوب ممياادا لتويياال  2.0تقيياااا  وياا   (Frame, 2009وصااف ل
 ,Shneiderman)وعمليااد الت اااوب والمشااامبد اااي ا،ب ااات ا لنتًو يااد ويتو اال ا،انااام 

سااوي تاافيً اااي تموياال ا،ب ااات ال لميااد وتاياايم  تااائي  2.0أب تقيياااا  وياا   (2008
 ا،ب ات وأ ها وسيلد جيدا للي د ال لمي الت او يا 

علااى  2.0يو ااا تااأييً اسااتخدام تقيياااا  وياا   (Randeree, 2005ودماسااد ل
ً ااى وبيميااد الوصااول  لااى الم لومااا  القييااد و ي اااد الدماسااا  التااي  شااً  تااديوا  الم

ً  ومشااامبد هااايا الم لومااا  سااوي يساااعد علااى تااااديم  والتواصاال ماال المً ااى ا،لاا
اًم وبيميد ال ا ا   لدما  جديدا واهم ا،م

 ااد تغيااً  مااط  الإجتماااعيأب وسااائل التواصاال  (Chou, 2009وتو ااا دماسااد ل
م اال القا  والصا د بالو ياا  المت ادا بماا أييتاب الدماساد أب ااينا  التواصل اي 

ً ابت يب  قاا  بيياً ما  مساتخدمي  الإجتماعيالتواصل  ااي م اال القا  وما   الإ ت
جًا أب تستمً اي النموا   الم

اً باللغااد اليو ا يااد واسااتخدامها Bratsas, 2009و ااام ل ا بتو اايا أول موسااوعد تاا
والويا   الإجتمااعيم تانياد لاصاد لادمي ااينا  التواصال اي الت لايم القياي والتاي تااد

 اي الت ليم القييا  web 3.0الد لي 
ً ابمساتخدمي  ما  %35أب يلاد  (Lenhar, 2009بما تيي  دماسد ل ااي  الإ ت

يًنااااا لااااديهم صاااام د اخصاااايد علااااى أتااااد موا اااال التواصاااال  علااااى ااااايند  الإجتماااااعيأم
ً ب  مبل سنوا ا أ  أمبل أ  اي عدد المستخدمي  مني أ الإ ت

ستخدام اينا  التواصل لإتوجد  سيد عاليد ( Cain, Scott, 2009وااا  لدماسد ل
لنتًو ااي لإبااي  ياااب الصاايدلد وتوصااي الدماسااد بضااًوما التاادمي  المهنااي ا الإجتماااعي

 لقاب الصيدلدا 
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ااا ب ياااب القاا  يتو  ااوا أب يت لمااوا اااي بي ااا   (Irby, 2008ووااااا  لدماسااد ل
ً ااابا علاااى اااايند ت ليمياااد م تماااد مًا  الدماسااايد مااا   الإ ت وياااتم تغقياااد الم تاااو  للماااا

 الإجتمااعيوتنتشاً ااينا  التواصال  second lifeلال أجه ا الهواتف وال يااا الوا ياد 
اً   ساالنيا  و تاتااد المصااول الم هاا ا  ا تشاااما  واساا ا  بااي  القاااب ويااتم بااد الم ا اا

لنتًو ياااااد والتاااااي لإملماااااا  والمااااادو ا  االنتًو ياااااا  والملماااااا  ا لنتًو ياااااد ومشاااااامبد ال
أصاااي ب ااااائ د ااااي ال ام اااا   ووجاااد أب ب اااا المااادامس  اااد أ شاااأ  بي اااا  ت لااام 

اً يد تتيا للقاب يً  ا،س لد والإجابد عليها والمشامبد اي ال الم ا اً يا لإاات  ات
 2.0 لاى الت اًي علاى تقييااا  ويا   (Vahideh, Zarm, 2008وتهدي دماسد ل

وتشايً الدماساد  2.0القيياد ودومهاا ااي ا متااا  بمساتو  تانياا  القا  اي المنتياا  
( patient ukوالت ااًي علااى أاااهً الموا اال القييااد مواال مو اال ل 2.0 لااى ممهااوم القاا  

اً المً اى ااي ال صاول علاى مصاادم الم لوماا  القيياد    والي  يساتخدم لتسا يل ليا
والت اًي  2.0ب يدعم القا  بما تو ا الدماسد بيف يمن  ،منا  المنتيا  القييد أ

موااال المااادو ا   2.0علاااى أهااام الخااادما  القيياااد ال ديااادا مااا  لاااال تقييااااا  ويااا  
وتوصالب الدماساد  RSSالقييد والويني القيي والمدو ا  الصوتيد ولدمد ماوج  الويا  

  لى النتائي التاليد: 
يًاد  يً متناسادا  2.0أب المنتيا  القييد تستخدم تانيا  وي   -1  بق
وبأ ااه ممتااو   2.0يوجااد لااوي و لاال  تي ااد سااهولد اسااتخدام تقيياااا  وياا   -2

اً ااي أب يضاال ويشااامك اااي  بااا تاادود ويمناا  ،  اااخم اااي الوا اال ا ات
تً  عليه مشانلد ااي ماد   يااس وا  ياد وصا د ود اد  صم ا  الوي  مما يت

 مصادم الم لوما  القييدا 
 AMEE guide-learning inدماساد ب ناواب  (Ellaway and Maser, 2008 شاً ل

medical education  ااي م لادMedical Teacher   و اد أعقاى أهمياد باامزا ،دوا  ويا
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ً  أب اينا  التواصل  2.0 والات لم عياً الهااتف الم ماول والمادو ا   الإجتماعيوي
 ستدمي مل  ظم الت ليم ا لنتًو يا  3.0الصوتيد والوي  الد لي 

ً  ل بي  يااب القا  ااي المملناد المت ادا استاصائيد ا دماسد Sandars, 2007وأج
 لايا  ولاال دماساد  2.0وأاام  الدماساد أب يااب القا  يساتخدموب تقييااا  ويا  

يًب ب د يات سنوا  ل م  يااب القا   %90أب أبوً م   (Sandars, 2010تديود أج
اًسااا  الموميااد واااينا  التواصاال  ما وتوصااي الدماسااد بضااًو  الإجتماااعييسااتخدموب الم

اً يد اي الت ليم القييا لإوبي ا  الت لم ا الإجتماعيدمي استخدام اينا  التواصل   ات
اًهاااا ل ا يالااا  عياااً اااايند 1339ااااامك بهاااا ل (White, 2007وواااااا  لدماساااد أج

ً ب  اي جام د أبسمومد وتوصلب الدماسد  لى النتائي التاليد:  الإ ت
اًساا  المومياد  -  %82بنسايد  Yahoo, Msnأبواً  سايد اساتخدام القااب للم

تًيااد الوالوااد الماادو ا  ا لنتًو يااد  %60 الإجتماااعييليهااا اااينا  التواصاال  واااي الم
 ا %57يم يوتيوب بنسيد  %58بنسيد 

ساااتخدام المااادو ا  الصاااوتيد ااااي لإ تشاااام الواسااال لإا (Ganguli, 2006ويو اااا ل
واتاف الم مولااد واله Ipadمادامس القا  ااي الو ياا  المت ادا وبنادا ويتو ال أب يادمي 

اً  اي الت ليم القييا   م ا  اي جهاز واتد لنال الم ا 
ً ابتو اا الدماساد ت دياد مساتو  اساتخدام  (Teruel, 2004دماساد ل ما   الإ ت

  يل ا،ييا  اي منتيد االنسيا وأ هً  النتائي ما يلي: 
ً بم  ا،ييا  يستخدموب ايند  %90تيي  أب  سيد  -1  ا الإ ت
اًد تامد باستخدام لدي %52 سيد  -2 ً بهم م   ا الإ ت
ً ااابأبوااً اساااتخدام لشاايند  -3 تًيط بالنشااا  المهناااي بنسااايد  الإ ت وأب  %55.6مااا

ً بد يستخدموب اين %18.9 سيد   بهدي ت ديد م لوماتهما  الإ ت
  ً  أو  : ال ا   النظ

 2.0ممهوم الق  -1



 في التعليم الطبي 2.0واقع استخدام تطبيقات ويب 

م م موعاد بمصاقلا يااوم بتخصاي  2004ااي عاام  2.0لاد تم تأسيس تانياد الويا  
ً بم  ال وا   التماعليد والت او يد لشيند    بالإ ااد  لى ياًي جديادا  ساتغال الإ ت

ً اااااب منا اااااا  اااااايند  ً ماااااي والم لوماااااا  متاتاااااد الإ ت   بالتاااااالي لااااام ي اااااد الم تاااااو  ال
ً بلمتصم ي  اًد  الإجتمااعيااط م  لال وساائل التواصال  الإ ت ولنا  ما  لاال أاا

اي تاديم و شً الم لوما  ااي جميال أ  اا  ال االم عياً  عاديي  يتواصلوب بشنل ا ال
ً اابااايند  اً  والماادو ا  ا لنتًو ياااد  الإ ت ومااا  ا،مولااد علاااى  لااك الماادو ا  المصاااغ

مواال الماايس بااوك وتااويتً  الإجتماااعيواااينا  التواصاال  ،RSSوالااويني ومااوج  الوياا  
شانل مساتمً ولينند  ب وجوجل بلس ولاد  لب تلك التننولوجياا والخادما  تتقاوم ب

اًبط  و  وبالتالي ي تيً م ال الق  واتدا  م  تلاك الم اا   التاي  اد أبتسا   اي ت
  اعدا هامد م  لال تقييل هيا الممهوما

وهو ممهوم تم اساتخدامه بشانل  (Popoiu,2012ل 2.0وبالتالي ااد  هً  تانيد الق  
اً  لااى جا اا  الممهااوم الخاااى بالصاا  د الإلنتًو يااد مت ايااد   الساانوا  الخمسااد ا،لياا

e-Health  ا ا قاااو  المصاااقلا ا،لياااً علاااى م اااال توسااايد الخااادما  القيياااد موااال  
اًتااي بمساااعدا ال اساا   اًتيااد عاا  ب ااد باسااتخدام الًوبااو  ال  اً  ال مليااا  ال   جاا

اً يد المً ىا  واستخدام تقيياا  ال اس  لم
 ااااال ا بالمساااتخدمي  وتماااااعلهم مااال المتخصصاااي  ااااي م2.0ويت لااال ممهاااوم لالقااا  

عًايااااد الصاااا يد بالإ ااااااد  لااااى الياااااتوي   اًم  ومااااادمي ال عًايااااد الصاااا يد  وصاااانا  الااااا ال
اً اي ااي  والمنتييي  وياب الق  والمً ىا بم نى آلً عندما يساتخدم الوا ال ا ات

يًاال  يًاال تننولوجيااا  Avatarا تصااال ماال المً ااى يااتم تاااديم ال اجااا  عاا  ي أو عاا  ي
 الوا ل الم  زا

ً باي أب وهناك لقً يتمول   د ي ل م ل الم م القيي والي  يمنا  أب يافيً  الإ ت
اً  عمياااا  علااى ال ماال القيااي الخااى بالتشااخيم اماا  الضااًوم  بالنساايد للمسااتخدم  تاأيي

 أب ينوب  ادما  على ت ديد م لوما  يييد مويوي بهاا
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 اGardois,2012) 2.0ويو ا ال دول التالي تصنيف لدما  وي  
عًيدالخدم الخدما  ال امد  ماتظا  أمثلة ا  الم

 ا تصا   -1

وً يد تتضم  لدما   Technorati, Google blog المدو ا  الإلنت
المو ل مول 
Gowalla and  

Foursqyare 
ولدما  موج  

 RSSالوي  

اً   ,Twitter, Tammer المدو ا  المصغ

  ,Facebook, cyworld, linkedin الإجتماعياينا  التواصل 

 ,Google Reader, pageflakes ا الم م 

iGoogle 

 الت اوب  -2

اً / الدمداد/  عاد المفتم
سًائل الموميد  Skype, Google chat ال

 
 werpaint موا ل الويني

 Delicious, Diigo, Bibsonomy د الإجتماعيا متيايا  

ايا  اً  ,Librarything, Citeulike, Anobii دالإجتماعيالييلوج

Zotero 

 Google Docs, Drobpox دالإجتماعيالويائل 

الوسائط  -3
 المت ددا

ايد اً  Flickr, Picasa الصوم الموتو 

 
 YouTube الميديوها 

 Scribd, slideshare مشامبد ال ًم

اً يد  Second life ال والم ا ات

لدما   يً  -4
 مصنمد

 المدو ا  الصوتيد
 متصما الوي 
اً  ئطأدوا  مسم الخ

 2.0تانيد وي  

Podcast  

 2.0والص د  2.0يو ا ال دول التالي: ممهوم الق  بما 
 الممهوم المؤلف

Eysenbach, 2004   ابهاي لادما  علاى اايند  2.0تقيياا  ولدما  ويا ً ما  أجال عماا   الإ ت
عًايد الصا يد واليااتوي  ااي القا  ال ياو  المساتخدمي  لتقييااا  ويا    2.0ال

اً ي لتسهيل عمليد المشامبد والت اوب عيً  أو الوي  الد لي وأدوا  الوا ل ا ات
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 ظااام صاا ي  2.0أو بم نااى أوساال = يمواال القاا   الإجتماااعياااينا  التواصاال 
عًاياد الصا يدلإجديد يفبد على الت ااوب وا القا     متاا  ماابال الانظم التاليدياد لل

 ا 2.0ممهوم واسل ومصقلا اامل ع  ممهوم الص د  2.0
Gargani, 2008   هااو أتادت ماانهي لضااماب  ظاام صاا ي أاضاال ومااهياد   سااا يد بم نااى  2.0القا

 ا 2.0على تقيياا  وي   2.0آلً لالص د لل ميلا وي تمد تقويً الق  
Allerd, 2009   ااب لااى تقااوم  2.0يشاايً مصااقلا القاا ً ماا  أداا تسااتخدم بصااوما أساساايد  الإ ت

 ا الإجتماعياعل ل مل الم لوما   لى أداا تستخدم للت اوب والتم
Boss, 2009  يًاا  2.0ت اااًي الصااا د بأ هاااا مااا يي مااا  بيا اااا  وم لوماااا  الصااا د مااال لالمااا

اً م  لال استخدام تننولوجيا الم لوما  وا تصا  ا   والخي
Susheel, 2009  يًمها م  تقييااا  ويا   2.0ااتاب الص د تياد تساتخدم التننولوجياا  2.0ت 

المسااتخدمي  بمااا يتاايا للمسااتخدمي  المشااامبد بمااا يسااما التماعاال الاايبي بااي  
والمسااااهمد الم الاااد ااااي تااااديم الم لوماااا  مااا  لاااال الواجهاااد ا،مامياااد لشااايند 

ً ب  ا الإ ت
Dolan, 2009  هاو اساتخدام  2.0ااي م اال الصا د والقا   2.0هو تقييال ويا   2.0الص د

 اي م ال الق ا  2.0تقيياا  وي  
Bourren, 2010  عًايد الص يدا  جتماعيالإوسائل التواصل اًسا  المت لاد بال  والم
Casilla, 2010   عًايد الص يدا  2.0الق  يدوم تول ت ايل تننولوجيا الم لوما  اي م ال ال
Goel, 2010  2.0وتقيياااا  وياا   الإجتماااعيالتواصاال هااي اسااتخدام اااينا   2.0الصاا د 

عًايد الص يد وتهدي تبًد الصا  لاى دعام  2.0 د لت سي  التواصل اي م ال ال
 التواصل لل صول على  تائي النظام الص ي الي  يخدم المً ىا 

Dubay, 2010  عًايد الص يدا  2.0الص د  ال يل ال ديد م  ال
Health ware 

management, 2010  
يًاف القا   علاى   او واسال بأ هاا تقييااا  ولادما  وأدوا  عياً  2.0يمنا  ت 

ً اابااايند  عًايااد الصاا الإ ت عًايااد والمً ااى تت لاال بال  يد للمسااتهلني  ومااادمي ال
اً ااااي لإوالمهنيااااي  الصاااا يي  والياااااتوي  اااااي القاااا  ال يااااو  وأدوا  الوا اااال ا ات

 بي  المستخدمي ا  الإجتماعيلتسهيل التواصل 
Jessen, 2010   يًد ماااا  لااااال دماسااااد  2.0القاااا هااااو علاااام ال مااااالإ أو اساااات ادا الصاااا د اليشاااا

ويضاام  2.0مادا ماا  تقيياااا  وياا  وتشااخيم وعااا  المً ااى ماا  لااال ا ساات
اً وا الإجتمااااااعيااااااينا  التواصااااال  متياياااااا  لإوالمااااادو ا  والموساااااوعا  ال ااااا

اًاااااد ويمنااااا  للأيياااااا  الإجتماعيااااا د مااااا  أجااااال تياااااادل الم لوماااااا  ومشاااااامبد الم 
والممً ا  وياب الق  والياتوي  اي م اال الصا د الايي  يساتخدموب اايند 
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ً اب تاو  بماا يسااعد ااي تخصايم الم لوماا  بماعلياد ااي للال وتوزيال الم  الإ ت
اًم الم دداا   التننولوجيد وااا  للأ 

Rampy, 2016  عًايد الص يدا  الإجتماعيدمي وسائل التواصل  2.0الص د  مل ال
Spoetnik, 2010   هااو اسااتخدام م موعااد م ااددا ماا  ا،دوا  الاائمااد علااى اسااتخدام  2.0القاا

ً ب اًا ما  لاال ال ااملي   لالمدو ا  والمدو ا  الصوتيد الإ ت والموسوعا  ال ا
عًاياااد الصاا يد ويشااامل  لاااك ا،ييااا  والمً اااى وال لماااا  باساااتخدام  اااي م اااال ال
عًايااد الصاا يد والت اااوب  اًااد ماا  أجاال تااوايً ال ميااادا المصاادم الممتااو  وتوليااد الم 

سًيخ الت ليم القييا   وت
Levine, 2011  عًايد الص يد و د  2.0الص د زً هايا الوصاف ما  لاال اسم يصف م تو  ال ب

موا ااال موااال المااايس باااوك واليوتياااوب والوينيياااديا وماياااي  المااادو ا  التاااي تساااهم 
بالم لوماااا  القيياااد ايماااا يت لااال با،دوياااد وايما  ال اجياااد وايياااام ال ا يياااد ووباااا  

 ا، ملو  اا 
Mésko, 2012   يًا والقيياا ا الصاا  2.0القا  2.0د لتبًاا  علااى تننولوجياا التواصاال بااي  الما

عًايد الص يد م  لال أدوا  وتقيياا  وي   بً  على انل ال  اا 2.0لت
Moturu, 2013  ليشاامل دوم المسااتخدمي  والياااتوي   2.0والقاا   2.0يتساال المصااقلا الصاا د

اًد المنتسيدا  اً  والم   ع  الم لوما  ليشمل  شً الخي
Shreeve, 2014  عًايااااد لصاااا يد تيااااد تبًاااا  2.0الصاااا د منو اتااااه لالمً ااااى  مصااااقلا جديااااد لل

عًاياااااد الصاااا يد لالنتاااااائي/ السااااا ًا  وا،ييااااا  وماااااادمي الخااااادما ا علااااى  يماااااد ال
عًايد الص يدا   ويستخدم الإبدا  ب اا  لت سي  جودا ال

Tenderich, 2015  عًايد الصا يد الاائماد علاى اساتخدام  2.0الص د اً اي تننولوجيا ال ً ابيم  الإ ت
يًل جديد لمشامبد المً ى اي  ظام عًايد الص يدا  وي  ال

Torrey, 2016   هي مصقل ا  تستخدم لوصاف وتياادل الم لوماا   2.0أو الص د  2.0الق
ً ابالص يد والقييد علاى   2.0عياً  قااي واسال وهنااك الاتاي باي  القا   الإ ت

الي  يشايً  لاى علام القا  وعاا  وماداواا المً اى  2.0  الق  2.0والص د 
بً  الص د    د بشنل عاما على الص 2.0اي تي  ت

عًايد الص يد الإجتماعياستخدام وسائل التواصل -2  اي م ال الق  وال
م موعااد ماا  التقيياااا  الاائمااد علااى (: Parel,2015ل الإجتماااعيت ااًي وسااائل التواصاال 

ً ب يًاً الم تاو  الاي   2التي تيناي علاى ا،ساس التننولوجياد لويا   الإ ت وتساما بت 
مً ايهاااا الم لوماااا  و ااا ه المساااتخدم وتناولاااه  وهاااي  تااا د  وساااائل التماعااال التاااي تمااا
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وا،اناااام وياااتم مشاااامبتها  وتناولهاااا ااااي م موعاااا  وااااينا  تاياياااد وتضااام م موعاااد 
ً بمتنوعد م  ا،دوا  وموا ل   االإ ت

وت تيااً موا اال مواال الميساايوك وتااويتً وليننااد ب  ويوتيااوب لا،مب ااد النياااما أاااهً تلااك 
يااديا متاتااا  بلغااا  مت ااددا لتمنااي  المسااتخدمي  الموا اال وعااادا مااا ينااوب مو اال وينيي

اًاياااد والسياسااايد وا  تصااااديد بماااا   اااد اساااتخدام يمااا    اماااد صاااا  عياااً ال ااادود ال غ
بًيا   الإجتماعيوسائل التواصل  اًم ال مل أ ل ا تشاما   تيد يميل ا،ييا   لى الت  ،

اً  والي اااد عااا  التقاااوما  الق اً ا المااااا    وا ساااتما  للخيااا يياااد واستشااااما علاااى  ااا
الااا ما  ايماااا يخااام المساااائل المت لااااد بالمً اااى  و  اماااد الشاااينا  المهنياااد وماااا يوياااً 
ً م ماا   جً يااد علااى الاا اً بمااادا م الدهشااد أب ا،ييااا  يسااتخدموب مو اال وينيييااديا بنواا

ً اب اا    مه الم ًوادا بما ت تيً المياديوها  المتاتاد علاى  اً أيضاا  تياد  الإ ت ااهي
يًنيااااد يااااات ساااااعا  اااااي المتوسااااط اااااي يمضااااي ا،ييااااا  اااااي  الو يااااا  المت اااادا ا،م

ً اابا،سايو  ااي مشاااهدا المياديوها  المتاتااد علاى  ً   الإ ت اًم المهنيااد بماا أجاا للأ ا
اً التواصل  اً علاى ماد   الإجتماعياستقا  أبوً أب اه عًد بييا واستخدامها ت ايد بس

اً  وتاواً وساائل التواصال  تواصال يناا  ا ت ااا لنشاً  الإجتمااعيالسنوا  ال شً ا،ليا
يًاااً م تاااو  الويااا   و يولاااه  الم لوماااا  الصااا يد للمساااتخدمي  ومسااااعدتهم علاااى ت 

 ومشامبته والت ليل عليه م  مستخدمي  مت ددي ا
اً مساتخدمي   اًا م هاد ب اوت الصا د أب لمساد ما  بال عشا وم  لال استقا  أجا

اًااااد آما  ا،ييااااا   الإجتماااااعييسااااتخدموب وسااااائل التواصاااال  المً ااااى ايمااااا يخاااام لم 
اًما  ال ا  وا،م

ً  أباااد اساااتقا    ياااول وساااائل التواصااال   م اااد )  parel,2015لوواااااا  لدماساااد ألااا
ما  المستشاميا  السااويديد  %44ااي أوموباا ا لاى ساييل المواال تساتخدم  الإجتمااعي

مااا  المستشاااميا  الساااويديد المااايس باااوك  %21وتساااتخدم  Linkedوالتًوي ياااد مو ااال 
يًقا يااد تديوااد جااا  الماايس بااوك بغاًم التواصاال  اااي ميااداب الصاا د ووااااا  لإتصااائيا  ب
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اًب د م  تياد أبواً المصاادم التاي تناال  ع ااب المساتخدمي  ااي م اال  تًيد ال اي الم
عًايد الص يدا  ال

أمااااا بالنساااايد لمنقاااااد آساااايا والم اااايط الهاااااد  تيااااد  اااادم   ساااايد ا،اااااخاى الاااايي  
ً بيست ملوب  ااينا  التواصال  %30م أبواً ما  تيد تستخد %58ب والي  الإ ت
للي ااد عاا  الم لومااا  المت لاااد بالصاا د ويو ااا الوا اال ا زدهااام المت ايااد  الإجتمااعي

يًل اي استخدام وسائل التواصل  عًايد الص يدا الإجتماعيوالس  اي م ال الق  وال
 الإجتماعيالمً ى ووسائل التواصل  2/1

بهاادي ال صااول  الإجتماااعيل ينااوب المً ااى مسااتخدمي   شااقي  علااى وسااائل التواصاا
يًال وساائل التواصال  على الم لوماا  الصا يد ما  المنتاديا  وم موعاد الناااط وعا  ي

يًاال   ااو   امااد عا ااد تواصاال بااي  ب ضااهم الااي ا  الإجتماااعي تهاام المً ااى بتمهيااد الق
عًايد القييد لهما  وبي  أول ك اليي  يادموب ال

يساااتخدموب وساااائل التواصااال وااااي أتاااد ا ساااتقاعا   ااادم   سااايد المً اااى الااايي  
للتااايبيً بالمواعياااد  وتياااادل الم لوماااا   %67ااااي م اااال القااا  بنسااايد  الإجتمااااعي

الصااا يد  والإلقاااام بنتااااائي ا لتيااااما  التشخيصااايد  والإجابااااد علاااى ا،سااا لد ال امااااد  
 والإلقام بالوصما  القييدا

 يااا  أب المً ااى اااي الو  Deloitte بااً اسااتقا   امااب بااه ااابًد  2010واااي عااام 
يًنيااااد   يي وااااوب عيااااً  ً اااابالمت اااادا ا،م عاااا  الم لومااااا  المت لاااااد بالتشااااخيم  الإ ت

عًايااد الصاا يد علااى سااييل الموااال لايما   وال اا  باال يي وااوب عاا  ال ااودا اااي بيا اا  ال
 الوامدا ع  ا،ييا ا والييا ا  المت لاد بتاييم المستشميا ا

 الميسيوك والق  2/2
عًاياد والمهنياي  ال ااملي   يواً الميسيوك بوابد يسهل على المً اى  وماادمي لادما  ال

عًاياد الصا يد  اًتهم ااي م اال ال عًاياد الصا يد الادلول عليهاا ليشاامبوا ليا اي م ال ال
اً علاى تااديم الم لوماا  الصا يد  والت نم اي المًم  وتشتمل ا ساتخداما  الشاهي
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نوعاااد مااا  الاضاااايا ياااواً الميسااايوك للمساااتخدمي  المًصاااد ااااي أب يشاااامبوا م موعاااد مت
ً   وا  ملاو  ا  والصا د النمسايد  وي لااوا عليهاا  وأصايا  اًو  ما باي  السان الص يد تت
عًايد الص يد ولاصد الم تو  القيي موال النظاام  اً  م  مصادم ال الميسيوك مصدما  اهي

يًا د   الغيائي و صائا ممامسد ال
 (parel,2015ايديوها  تت لل بالت ليم الص ي ل

يًاب علااى سااييل  يًااب علااى الميساايوك عاا  "ساا الموااال: أ هااً   تااائي الي ااد التااي أج
 م موعد تاوم مسالتها على الم اوم ا،مب د التاليد 600الود " تيي  أب هناك 

 التسويل-   جمل ا،موال  - 
 الدعم ال ام-   التوعيد  - 
اًبط التالي-ا،مولد:   هيا الييا ا  متاتد على ال

- https://www.facebook.com/ECPC.EU 

- https://www.facebook.com/Nathnac 

- https://www.facebook.com/Pages/Public-Health.agency-of-

candal/0860597051 

- https://www.facebook.com/WHO 

 تويتً 2/3
عًاياااد الصااا يد با اااب هنااااك  ااااادا باااا  اساااتخداما  علاااى تاااويتً بساااي   140ااااي مياااداب ال

اً ماا   سااهولد اسااتخدامه وتصااميمه وتااوايً سًااائل  لااى م موعااد بيياا الااادما علااى  شااً ال
اًز م تاو  الميااديو   يًاً الت ليااا  و با ال مااهيً  وياواً تاويتً الم لوماا  الصا يد  وتم
اً  الص يد  وآلً المسات دا   أو أب يي واوا  ويمن  للمستخدمي  أب يتاب وا المفتم

ً ااابعااا  الم لوماااا  أو أب يشاااامبوا وصاااا   هم الشخصااايد أو اومياااا  مااا  تاسااايات الإ ت
 أجه ا الم مول الخاصد بهما

اًم ص يد على ما يلي:  تشتمل أمولد استخدام تويتً ، 
 تاديم النصائا الشخصيدا •
سًائل الخاصد بالص د ال امدا  •  توجيه ال
 التدلا  الص يدا •



 د. يارة ماهر محمد قناوي
 

 381 

 الت ليما •
 التخقيط اي تا   القواما •
اًم •  مصد ا،م
اًم الم مند •  مصد ا،م

يً  بمااا أب هناااك عاادا منظمااا   اااي تااويتً تسااتخدم لنشااً الم لومااا  لناال ماا  المساااا
والمهنيااي  ال اااملي  اااي م ااال الصاا دا وأييااب تااويتً ا اليتااه علااى وجااه الخصااوى اااي 
اً أينااااا   يًااادا  علااااى الهاااوا  مياااااا اًم و شااااً التغ يً  مااا  تمشااااي ا،مااا ت اااييً المساااااا

اً  ياا  الساامً تيااد تواجااد تااويتً اااي باال ماا  ماافتمً ال م يااد ال الميااد  لقاا  ماافتم
يًخب اااي  وماافتمً الصاا د أينااا  الساامً اااي آساايا  2013الساامً الااي  عاااد اااي ماساا
مااال  ياااام ال دياااد مااا  ا،ااااخاى بنشاااً  2014الاااي  عااااد ااااي مديناااد هاااوتو ااااي عاااام 

يً ا يًدا  أينا  المفتم  تغ
اًبط التالي:-ا،مولد:   هو الييا ا  متاتد على ال

- http://twitter.com/cdtravel 

- http://twitter.com/apthc 

- http://twitter.com/stm.conference 

 يوتيوب 2/4
يًنيي  اياااديو علاااى اليوتياااوب   %85اااااهد ماااا ي ياااد عااا   2010ااااي عاااام  مااا  ا،مااا

تًيااد السادسااد ماا  بااي  أاااهً  وصاانمب الميااديوها   ا  الصاالد بااا،موم الصاا يد اااي الم
اًد يسااااتخدموب  %15الم ااااا  مشاااااهدا علااااى هاااايا المو اااال  تيااااد أاااااادا  ماااا  ا،ااااا

يوتيااوب اااي الم تويااا   ا  الصاالد بااا،موم الصاا يدا وهاايا ي  اال اليوتيااوب وموا اال ال
ً  مصاااااااادم هاماااااااد للت لااااااايم الصااااااا ي وتشاااااااتمل أااااااااهً  مشاااااااامبد المياااااااديوها  ا،لااااااا

 ا ستخداما  على ما يلي:
 الميديوها  التًوي يد •
 الاصم الشخصيد •
 تيادل الم لوما  •
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 الت ليم الص ي •
اًم المهنيد •  الميديوها  المتخصصد للأ 

بالنسيد للأييا  ي تيً اليوتيوب وموا ال مشاامبد الوساائط المت اددا مصاادم هاماد للت لايم 
التاااي تستضااايف  Doctorsوأصاااي ب مصاااادم موساااوعيد بماااا هاااو ال اااال بالنسااايد لانااااا 

عًايد القييدا  ايديوها  للمهنيي  ال املي  اي م ال ال
اً  الساالييد لموا اال مشااامبد الوسااائط مواال  ضااايا تاااوي بمااا أب هناااك عاادد ماا  ا لتااأيي

 النشً وا تهاك الخصوصيد  والم لوما  المضللدا
اًم ت ليمياد تياد  و شً عدد م  الميديوها  الم نياد بقا  السامً علاى اليوتياوب ، ا

اً  ع  موا يل م يند مول الماميا  والص د أينا  السمًا  يت دت الخي
 ا،مولد

- http://ww.youtube.com/watch?v=u60rxmw72iw 

- http://ww.youtube.com/watch?v=ytpdr4aadby 

- http://ww.youtube.com/watch?v=jb8toExw 

 

 الويني القيي: -3
يًاف  ااموس  ً اابااا ب الاويني هاو "مو اال علاى اايند   Oxfordت   أو  اعادا بيا ااا  الإ ت

مقوما بشنل ت او ي م   يل م تمل م  المساتخدمي   مماا يتايا ،  مساتخدم   اااد 
يًً الم تو ا  وت 

والتاااي تناااوب مصااادما  مناسااايا  لخااادما   2.0ا،داا ا،بواااً اااا ييد للويااا   Wikisت اااد 
اًبااا  الم لومااا   بمااا يمناا  اسااتخدام الاااا   Wikiالم لومااا  اااي المنتيااا  القييااد  وم

اًهي  بماااا بمخااا ب ممتاااو  المصااادم ل دماساااا  ال الاااد  وي اااد مصااادما  جيااادا  للأدلاااد واليااا
يًا أو الاصااام التاااي ينتيهاااا المً اااى عااا   يمنااا  اساااتخدام الاااويني أيضاااا  لاصاااد المااا

 (Gavgani,2008مً هم ل

http://ww.youtube.com/watch?v=jb8toExw
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الااااويني هااااي صاااام د أو م موعااااد ماااا  الصاااام ا  المخصصااااد للإتاتااااد لناااال اااااخم 
ً ااابالإالوصاااول  ليهاااا للمسااااهمد ااااي ت اااديل م تواهاااا عياااً متصاااما  باساااتخدام لغاااد   ت

 ا2015الصاو  . السيد صا  . ميسقد ل
يناااي التاااي تمااانا الصااااتيا  لت ميااال وينيياااديا علاااى الموا ااال الإلنتًو ياااد و  ب مياااديا 

)www.mediawiki.org(   يًاااد ومااا اً ويمنااا  ات هاااا ب  وهاااي أتاااد الموا ااال ا،بواااً ااااه
  ً  www.wikia.comووينيااااا  iki w spaces  (www.wikispaces.com)المصااااادم ا،لاااا

ً بيمن  ،  اخم أب ينشئ ويني م ا ي لتسهيل الت اوب عيً   االإ ت
اًد الق   (medpedia) ب مو ل  هو منصد ممتوتد لتواصل المستخدمي  م  أجل م 
 المتادما 

ً ااب ت او ياد تياد يمناا  أ  ااخم الادلول عليااه أب الاويني هاي عياااما عا  موا  ال ا ت
مًا  تيااد أ هااا ت تااو  علااى باال ماا  النصااوى ووسااائل التواصاال  ا واااي الإجتماااعيي اا

عًاياااد الصااا يد  أااااهً ويناااي هاااي الوينيياااديا  تياااد يساااتخدم ا،يياااا    قااااي مياااداب ال
جً يد اً بمصدم للمواد الم يًوب هيا المو ل بنو يً  الس

ب مصدما  م  مصادم الم لوماا   ويمننهاا أيضاا  أب تناوب وسايلد يمن  للويني أب تنو 
مااا  وساااائل الت ااااوب لإ اماااد تاااوام وتياااادل الم لوماااا  تاااول مشااااميل الم موعاااا  أو 

بًوا اي ال مليد الت ليميد بي  ب ضهم الي اا  للسما  للمت لمي  بأب يشت
بًد وينييديا الناج د اي الت هيد ال ماعي  للموامد القيياد موال تاول النويًوب  عادا ت 

(Radiowiki, medipedia)  اااي الو ااب الااي  تاااولوا ايااه أب ي ااااظوا علااى المصاادا يد
يًد ولننهم لم ي ااوا مستو  الن ا   اتها يً  الت 

ً   ا  الصاالد بااا،موم القييااد علااى  وهااو عماال ، Medskills wikiتشااتمل الااويني  ا،لاا
جً ااي م ااا ي يخضاال ل اااوي النشااً ويشااتمل علااى م لو  اًئ  وت نااي م مااا  تسااتند  لااى  اا

عًايد الصا يد    بالمواه  القييد التي ي   أب يتمتل بها المهنيوب ال املوب اي ميداب ال
اًتيد م ا يداWikisurgeryبما تشتمل أيضا  على     موسوعد ج

http://www.mediawiki.org/
http://www.wikia.com/
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اً ااملد ال مالإ على عدد باااي ما  المسااهمي   ويواجه استخدام الويني  ت ديا  بيي
مًي  لل ماالإ علا ى الد اد وتداياد الم تاو   والت امال مال ا،عقاال التاي تواجههاا والم ا

 الويني  على سييل الموال م و الم لوما   والإدما  المت مد للم لوما  المضللدا
لاام  ااتمن  ماا  ال وااوم علااى وينااي مت لاااد بقاا  الساامً  بيااد أب وينيييااديا ت تااو  علااى 

وجاد ويناي مت لااد بالسامً عدد م  الماا   الم نياد بقا  السامً ومنظماتاه ااي تاي  ت
يًااااد الت هياااد ال مااااعي  WikiTravel ياااً القياااي  وهاااي عيااااما عااا  دليااال سااامً جمااال بق
يً  اليي  ي ومو ه بل يوما  300.000وي تو  على   باتيا  م  المساا

 (mesko,2013بما يمن  تاييم جودا الويني القيي على الم اييً التاليد ل
مً أو منشئ الويني •  أب يتم وصف الم 
 ديد الويني با تظامت  •
 الم تو  القيي الي  ساهم ايه أييا  ينمصل ع  مستخدميه بدوب تس ياا •
 توااً  لا  المس وليد القييد •
 توااً م لوما  ا تصال •

 ويو ا ال دل التالي: أاهً الويني القيي
 م ال ا هتمام مابط الويني اسم الويني القيي

Askdr wiki http://askdrwiki.com القييدالمخصصا   
Radio opaedia http://radiopaedia.org علم ا،ا د 
HL Wiki http://hlwiki.slais.ube.cu المنتيد القييد 
Gan fyd http://www.ganfyd.org  الق 
Flu wiki www.fluwiki.com ا، ملو  ا 
Wiki cancer www.wikicancer.org يًاب  الس
Clinfo wiki ww.informatics-review.org يًد يً  الم لوما  الس
Wiki kidney www.wikikidney.org ي  النلي 

 المدو ا  القييد-4

http://radiopaedia.org/
http://hlwiki.slais.ube.cu/
http://www.ganfyd.org/
http://www.fluwiki.com/
http://www.wikicancer.org/
http://www.wikikidney.org/
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يًااااااااف المدو ااااااااد  تًياااااااا  زمنااااااااي  (Blog)يمناااااااا  ت  مو اااااااال النتًو ااااااااي اجتماااااااااعي    ت
(Giustini,2008)  

تًاااو ي ي تاااو  علاااى مااادلا  منتظماااد موااال  المدو اااد ا لنتًو ياااد عيااااما عااا  مو ااال الن
ً  مواا تًياا  الت لياااا  أو المااواد ا،لاا سًااوما  أو الميااديوها  التااي يااتم عً ااها بت ل ال

لاااد تاام اسااتخدام مصااقلا المدو ااد الإلنتًو يااد ماا   اال ( Gavgani,2008زمنااي عنسااي ل
Berger  يًما   ا  الصلد بالمدو د الإلنتًو يدا 1997عام  وم  الت 

اً م ود بنم أو مواد  عاميدا •  مشامبد مدو د: ت يً ع  اليند الي  يتم  ش
سًالد التي يتم بتابتها اي  دلال م ي االت ليا •  ا : وهو ال
بقا د ال اما : وهي الم د التي تساتخدم للإدلاال لي  ال ما  الساهل ال واوم علياه  •

 اي و ب  تلا
 ائمااد الماادو ا : ت يااً عاا   ائمااد ماا  الماادو ا  التااي ياااوم مفلااف المدو ااد ب باادا   •

  ع ابه بها أو تأييدهاا
يًااااد تمنااا  مااافلمي • الموا ااال الإلنتًو ياااد مااا  يلااا  ال صاااول علاااى  الت اااا : هاااي ي

ً  بأتد الإدلا  ا تًيط مدو د أل   لقام عندما ت
 -بما يمن  تاييم جودا المدو د الإلنتًو يد م  لال م موعد م  الخصائم: 

مواال دمجااد  تاتتهااا وم لومااا  المفلااف ووصااف المدو ااد الإلنتًو يااد وا،مااايف وسياسااد 
 الخصوصيد والتنويه القييا

 ا ال دول التالي: أ وا  المدو ا  الإلنتًو يدويو 
 و  المدو د 
وً يد  الإلنت

 موال م ا   ا هتمام

 http://www.dianevarner.com عًم الصوم مدو د الصوم

 http://theinterpreterdiaries.com ال ياا الشخصيد المدو د الشخصيد

تشتمل المدو د على م موعد  مدو د الم موعد
 م  المفلمي 

http://www.megadget.com 

http://www.dianevarner.com/
http://theinterpreterdiaries.com/
http://www.megadget.com/
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وً يااد عاا   مدو د الشبًا  ت يااً المدو ااد الإلنت
  ناا الشبًد 

http://blogsauthwest.com 

 http://coachvblog.com عًم ايديوها  مدو د الميديوها 

  http://streetanatomy.com عًم مو وعا  م ددا  مدو د مو وعيد

دو ا  القييااااااااد با ستمسااااااااام عاااااااا  عاااااااا  الماااااااا google ب ب ااااااااد بساااااااايط باسااااااااتخدام 
allinural:medicineblog  ألااااف مدو ااااد  واااااي الو ااااب الااااي  يااااتم  38ينااااتي عنااااه تااااوالي

 تي اد  900ألاف و 48الي د ع  القا  لال اا ا ت اب عناواب المادو ا  يناتي عناه 
ااااي المااادو ا  اااا ب  "Med'بالي اااد عااا   allinural:medicineblogبو ااال بلماااد الي اااد 
 :allinuralألااف مشاااهدا بنلمااد الي ااد  37ماعاال تااادم ب ااوالي  ساايد المشاااهدا والت

medicine blog   وبصمد أساسيد   ينشئ المستخدمي  مدو ا  مولماا ي ادت ااي   شاا
اً  الت ليل و شً أانامهم الخاصاد  الويني لننه عمل  و مصدم ت او ي تيد يمن  للا

 ع  المو و ا
يًاااااد التااااي يمناااا  بهااااا  دً الماااادو ا  الإلنتًو يااااد اااااي ويو ااااا الشاااانل التااااالي الق ساااا

 (mesko,2013الصم ا  القييد ل
 

 
 
 
 
 
 
 
 عالم المدو ا  القييد 4/1

Smith J.medical Blog (internet) London: Johnsmith 2013 feb (cited 2013 April 

10) available from: http://medical.blog.com 

اسم 
المفل
 ي

 و   ال نواب
الوسي
  

اسم  ال نواب
المفل
 ي

تاميخ 
ا  تيا
 س

تاميخ  الإتاتد
 النشً

http://blogsauthwest.com/
http://coachvblog.com/
http://streetanatomy.com/
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ً ااابوبت ليااال موا ااال  تااام ت دياااد  سااايد اساااتخدام المااادو ا  القيياااد  (mesko,2013ل الإ ت
 وبيف ينوب المدو يدا

اًو  أعمامهم ايما بي   58% •  عاما ا 49-30م  مدو يي  المدو ا  القييد يت
 نهم م  اليبومام 59% •
 منهم م  ا،ييا ا 35% •
ً بساعد أسيوعيا  على ايند  20ياضوب ما ي يد ع   56% •  االإ ت
 منهم يستخدموب اتصا   واس د النقايا 96% •
اً ا ا،ليااام القييااد علااى ااايند  66%  86  99 • ً اابماانهم ياااوم بااا وعلاااى  الإ ت

 على التواليا Rssالمدو ا  الإلنتًو يد وباستخدام 
 با ستما  للأليام القييد عيً المدو ا  الصوتيدا ياوم 24% •
 منهم ياوم ب دلال المدو ا  الإلنتًو يد بشنل م هولا 25% •
اً  علميدا 54% •  منهم لديه  ش

ً مااا   الماادو ا  الإلنتًو يااد  وب ااد بضاال ساانوا  ماا  التاادوي  الإلنتًو ااي تاام   شااا  ب
  لتيام أبوً المدو ا  أهميد ع  مو و  م ي ا

ً ماال المادو ا  اسام   يقلل علاى ويااوم بتصاويً المادو ا  القيياد   GRANSROUNDSب
ً مال  ااي م اال القا   2.0اي علام الوماياد أو تانياد ويا   GENEGENIEبما يوجد ب

اً عام  ً ما   المدو ا  الإلنتًو يد  لى مدو ا  مصغ  ا2011و د تم ت ول ب
 (mesko,2013  القييد لويو ا ال دول التالي أمولد على ا، وا  المختلمد للمدو ا

 أمولد على ا، وا  المختلمد للمدو ا  القييد 6 /2جدول 
 الموال  و  المدو د القييد

 http://ww.codeblog.com مدو د ممً د

 http://ww.familymedicinerocks.com مدو د ييي 

 http://internal-optimist.blogspot.com مدو د يال  ي 

 http://lawmedconsultant.com مدو د م امي ييي

http://ww.codeblog.com/
http://ww.familymedicinerocks.com/
http://internal-optimist.blogspot.com/
http://lawmedconsultant.com/
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 http://runninghospital.blogspot.com مدو د مديً مستشمى

 http://sixuntilme.com أمي  منتيد يييد

 
ً ااب لهاااا ااانل الاادوميا  والتاااي ينشااً ايهااا مفلموهاااا  والماادو ا  القييااد هاااي موا اال ا ت

اًم يمناا  لشااخم واجااد أو م موعااد  ماا  المساااهمي  أب ينتيااوا المدو ااد وتسااهم باسااتم
اي مشامبد ا،ييا  اي مد الم امي والمنا شاد ويناتي عا  هايا الاادما علاى جايب عادد  
اً ا وي تيااااااً اسااااااتخدام الماااااادو ا  اااااااي القاااااا  أتااااااد  ً  ماااااا  جهااااااوم الااااااا بييااااااً ومتماااااا

اًساااخد باعتيامهاااا أ ااادم صاااوما مااا  صاااوم وساااائل التواصااال   الإجتمااااعيا ساااتخداما  ال
تخدم المااادو ا  القيياااد ااااي تااااديم م لوماااا  تاياياااد أو آما  ويمنااا  أب يمنااا  أب تسااا

يًا وعاااادا ماااا تألاااي وساااائل الإعاااام  تنتااا  مااا  منظاااوم مهناااي ومااا  جا ااا  مؤياااد المااا
 االإجتماعيم لوماتها م  المدو ا  القييد يما ي  لها وسيلد هامد م  وسائل التواصل 

 أهميد المدو ا  القييد
اًد ال • وصول  لى الموامد للت امل مل ا،موم الص يد لتشا يل بمناب يمن  ايه للأا

يًد  ومدو د الدوميا  القييدا يً  التواصل وتيادل الم امي مول لمدو د ال ا   الس
 لتًويي الخدما  القييد •
اً  الم تم يا •  لا خ
 لنشً الم لوما  الص يد •
يًد وجمل الييا ا ا • يً اً  ا،ب ات الس  لإج
اًما •  لتتيل تمشي ا،وب د وا،م

ً بويتواجد على  ا وتشاتمل patel,2015عادد ما  المادو ا  الم نياد بقا  السامً ل الإ ت
اًبا  الو ياا   سًاميد لم هيا المادو ا  علاى موا  اه المنظماا  ال نومياد أو الموا ال ال
اً  اًم والصاااا د ال امااااد اااااي ا  لتاااا يًنيااااد المتخصصااااد اااااي مواجهااااد ا،ماااا المت اااادا ا،م

http://runninghospital.blogspot.com/
http://sixuntilme.com/
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اً  الشخصيد اًم  ا  الصالد بالسامً  والمدو ا  الم نيد بالخي اي الإصاابا  أو ا،ما
 مول المامياا

 أمولد:
http://blogs.cdc.gov/publichealthmatters.blog.gov.uk 

http://publichalthmatters.blog.gov.uk/20/4/06/5/keeping-fans-healthy-at-the-2014-

world/cup 

http://www.one.org/us/2013/04/23/a-peace-corps-volumteers-scavy-brush-with-

malaria/ 

 :Podcastالمدو ا  الصوتيد لاليودباسبا -5
 ا  اييااام الهائلااد اااي الت لاايم واااي هاايا ا،يااام  2.0هااي أتااد جوا اا  وأوجااه الوياا  

وبااااادم  ظااااام ت لاااايم الو يااااا   (savel,2008)تسااااتخدم اليودباسااااب اااااي ت لاااايم المااااًم 
يًاااد اليودباسااب اااي  يًنيااد ي عمليااد الت لاايم هناااك ال ديااد ماا  ال ام ااا  المت اادا ا،م

يًنيااد بمااا ايهااا  اً  بتوزياال أجهاا ا  Duke Dexelا،م علااى القليااد و اااموا  IPID اااموا  ماافل
بًتها باليودباسب ل  ( Baesky,2010بت 

وااااي الو اااب ال اااالي تاااادم موا ااال الويااا  لدماااد المياااديو بليااا  أو النليااا  المسااامو  
يًا بالإ ااد لليودباسب   -عيً موا ل: لت ليم الم

 Emedicine Healthمو ل  -
 Patient ukمو ل  -

هاايا الموا اال تااادم لاادما  سااهلد المهاام وم ا يااد ويااتم ت ااديوها أو   بااأول بالم لومااا  
 - ستشاما  المً ى مول الموا ل التاليد:  (GPS)الص يد بما  دمها 

  Mayclinicمو ل  -
  Uk international، موقع Butter Healthمو ل  -
 BUPAمو ل  -

ويستقيل أمنا  المنتيا  أب يض وا أم اما  للصوم التي تتضامنها بتا  ا،يلاس لمشاامبد 
اًتااا   اًم ال لااد  وأيلااس عمليااا  وج اًم ت ليميااد علااى   ااو أيلااس أماا الصااوم بااأ 



 في التعليم الطبي 2.0واقع استخدام تطبيقات ويب 

اًئا واياديو بليا  عا  ال ملياا  وتااميخ  الال  التي يمن  استخدامها ل مل عًوم اا
 المًم ودوما تياتها

اًئا ومشااامبد الميااديو اااي مو اال وهناااك أمولااد لت اًئا    May clinicقيياااا  الشاا مواال ااا
يًنااا  هشااااد ال ظااام وأسااياب آ م الظهااً المت لاااد با،ااا د الماقيااد  يًا المااخ وتم تشاا

يًابا  وبيميد ا تشام الس
 RSSلدمد موج  الوي  -6

عًد وال صاااول  RSSلدماااد ماااوج  الويااا   هاااي أداا اجتماعياااد تضااام  الساااهولد والسااا
ً  ت ديوها تلاائيا اعلى م ل  وما  م ددا ي 

وت قاااي لدماااد ماااوج  الويااا   منا ياااد ال صاااول عااا  ا،اااايا  ال ديواااد المضاااااد  لاااى 
للإلماااااام بالم اااااا    RSSالموا ااااال التاااااي لهاااااا أهمياااااد  ويساااااتخدم ا،يياااااا  لدماااااد 

ً وبد ليياى موابيا  لنل ما هو جديدا اً  اي الم ا   القييد الم  والتغيي
مميدا ااي لادما  الم لوماا   2.0ليس ااط تقيياا  الوي  بالإ ااد  لى  لك ا

  Folksonomyلننها يمن  تقيياها اي تنظيم الم لوما  م  لال أدوا  
عًايد الص يد ويوما الم مول:-7  ال

 د ينوب عيً ا،جه ا الم مولدالإجتماعيم  الو ب للشينا   70%
اً مو اااال  يًااااً  شاااا  ااااب أيااااول علااااى أب المسااااتخدمي  ياضااااوب و  Comscoreأ هااااً تا

ا،جهااا ا الم مولااااد عو اااا  عاااا  ال اساااايا  الشخصااايد لاصااااد عنااادما يت لاااال ا،مااااً 
 بمشاهدا الصوم 

سًم الييا ي التالي ماام د بي  ال اسيا  الشخصيد وأجه ا الم مول  :ويو ا ال
اً أ وا  مختلمد  بالنسيد ل ش

و الم ت
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تًي  م  ا،على  لى ا،سمل ل  ا (chter,2014الت

  الم ملااد اااي الياا وب باعتيامهااا أتااد ا، مااا  ال ديوااد التااي تساات مل اااي باادأ  التانيااا
تاااوايً لااادما  معاياااد متناملاااد  اااااد سااااعد  ت ميااال التقييااااا  القيياااد علاااى أجهااا ا 
الم مول ال ديد ما  المً اى ااي أب ينو اوا علاى دماياد بالتساهيا  القيياد وما  أااهً 

 :التقيياا  اي م ال الق 
 :Practoتقييل  7/1

يتمياا  هاايا التقيياال بأ ااه متااا  بمسااتخدمي ا،جهاا ا التااي ت ماال بنظااام ا، دمويااد تيااد 
  بما أ ه يساعد المً ى اي الي اد عا  ا،يياا  المتخصصاي  ااي ال ناياد IOSKو ظام 

جًااااد  والصاااا د  وال ااااا  القيي ااااي والقاااا   بال لااااد  وا،سااااناب  وياااا  ال ااااا   ال 
اًتاااد ا،ومام بماااا ي سااااعدهم علاااى ت ااا  المواعياااد علاااى التنميلاااي  وعاااا  النقااال  وج

 االموم 
اًد تماصيل مول:  بما يسما هيا التقييل أيضا  للمً ى بم 

 مسوم تاديم الخدما  ا ستشاميد •
 عنواب القيي   ومفهاتها •
 مواعيد ال يادا •
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 ي دد لتقييل مناب ال يادا  يل ألي الموعد •
 ويو ا الشنل التالي:

عًايد الصماي  "Practo"دوم تقييل   (.Sharma,2016ل  يد  ال ال

 
 WikiHealthتقييل  7/2

يهاادي هاايا التقيياال مساااعدا المسااتخدمي  اااي جماال بيا ااا  أجهاا ا  ستشاا ام و  ااااد  
بلما  ممتاتيد لها م  الهواتف اليبياد  بماا يمنا  اساتخدام التقييال أيضاا  ااي  مساال 

 APIعيً النظام ا،ساسي  WikiHealthالإا اما  التماعل مل الت لياا  م  

 (Guo,2016ويمن  تاسيم آليا  تقييل أجه ا الم مول على الن و التالي: ل
مصااد الخلميااد: يااواً بااااد المهااام الضااًوميد لل صااول بشاانل دوم  علااى المااااييس  •

اً   ماا  أجهاا ا ا ستشاا ام وتخ ينهااا علااى  اعاادا بيا ااا  م ليااد  وت ديااد عاادد ماا
 جمل الييا ا  وتخ ينهاا

ياد مانا المساتخدمي  الاادما علاى  دلاال الم لوماا  تيوي  ا، شاقد: يشايً  لاى آل •
 الخاصد بأ شقتهم لال ساعا  ب ينها م  يوم م ددا

ت مياال الييا اااا : وهاااي آليااد ت تاااو  علاااى باااااد ال مليااا  المت لااااد بالتواصااال باااي   •
التقيياااال ومناااااب التخاااا ي  الي يااااد  تيااااد يمناااا  للمسااااتخدمي   مااااا أب يختاااااموا أب 
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دومياااا  أو ياااتم  WikiHealth مي هاااا تلاائياااا   لاااى تقييااال ي ملاااوا الييا اااا  التاااي تااام ت
يًال  WikiHealthتخ ي  الييا ا  م ليا  على  اعدا بيا ا   يل الت ميل  لى  عا  ي

API   وصمم الخيام ا،ول للت نم ااي الخصوصايد وياتم ما  لالاه  زالاد أ  بيا اا
ً وب ايها ب يد   ي مل سو  الييا ا  التي يختامها المستخ  دما يً م

 Wiki Healthويو ا الشنل التالي: بوابد  داما بيا ا  

 
 Wikiتيااد تااادم اليوابااد واجهااد بيا يااد للمسااتخدمي  ب تاتااد وساايلد للتماعاال ماال منصااد 

Health  وتتاايا اليوابااد  داما الييا اااا  للمسااتخدمي  مواال ملماااا  التصااويً القيااي لأاااا د
تي بيا ااا  مواال: اساام القيياا   بااس  ا،ااا د الماق ياادا بمااا ت تااو  اليوابااد علااى وتااد

وملف الصوما بالإ اااد لايلك يمنا  للمساتخدمي    اااد م لوماا  بنلماا  ممتاتياد 
 مول: اسم المستشمى والنتائي التشخيصيدا

 يا يا : ال ا   الميدا ي: 
 الدمجد ال لميد  -1

  ا توزيل ال يند وااا  للدمجد ال لميد1ويو ا ال دول م م ل
 النسيد ددال  الدمجد ال لميد م
 %24.8 46 م يد  1
 %19.4 36 مدمس مساعد  2
 %39.4 73 مدمس  3
 %11.9 22 أستا  مساعد  4
 %4.3 8 أستا   5
 %100 185 الإجمالي 
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تياي  ماا  توزيال عينااد الدماساد وااااا  للدمجااد ال لمياد أب أبوااً  سايد ماا  الم ييااي  
يااام  %39.4سااايد ا عضاااو بن73مااا  المدمساااي  تياااد بلااا  عاااددهم ل الإساااتييابعااا  

  أماااا أ ااال  سااايد مااا  الم يياااي  علاااى %24.8ا بنسااايد 46الم يااادي  وبلااا  عاااددهم ل
 ا %4.3ا بنسيد 8وااا  للدمجد ال لميد هم ا،ساتيا وبل  عددهم ل الإستيياب

ا  سيد استخدام أعضاا  هي اد التادميس لتقييااا  ويا  1ويو ا الشنل م م ل
 ب ام د المنياا  2.0

 الدمجد ال لميد

 
 مجد ال لميدالد

  و  المصادم ا لنتًو يد  -2
  ا  ااو  المصااادم ا لنتًو يااد التااي يسااتخدمها أعضااا2ويو ااا ال اادول م اام ل
 هي د التدميس اي الت ليم القييا

وً يد  م  النسيد ال دد  و  المصادم ا لنت
 %34 63 الم ا  ا لنتًو يد  1
 %19.4 36 المدو ا  ا لنتًو يد  2
 %34.5 64  الويني القيي 3
 %1.6 3 الدمداد مل ال ما   4
 %2.7 5 النت  ا لنتًو يد  5
 %5.5 10  واعد الييا ا   6
 %2.2 4 اليوابا   7
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 يتضا م  ال دول السابل ما يلي: 
لنتًو يااد اااي الت لاايم القيااي ماا  جا اا  أعضااا  لإأعلااى  ساايد اسااتخدام للمصااادم ا -

 %34.5ا بنسااايد 64د الم يياااي  لهي اااد التااادميس هاااي الاااويني القياااي بلااا  عاااد
لنتًو ياااااد لإ  أماااااا أ ااااال المصاااااادم ا%34لنتًو ياااااد بنسااااايد لإيليهاااااا الم اااااا  ا

يليهااااا  %1.6اساااتخداما  ااااي الت لاااايم القياااي هااااي الدمدااااد مااال الاااا ما  بنسااايد 
 ا %2.2اليوابا  بنسيد 

 لنتًو يد ا،بوً استخداما  اي الت ليم القييا لإا المصادم ا2ويو ا الشنل ل
 المصادم ا لنتًو يد  و 

 
 2.0أسياب استخدام أعضا  هي د التدميس لتقيياا  وي   -3

ا أسااياب اسااتخدام أعضااا  هي ااد التاادميس لتقيياااا  3ويو ااا ال اادول م اام ل
 ب ام د المنياا  2.0وي  
 النسيد ال دد ا،سياب  م
 %12.4 23 ت مي  الت اوب والمنا شد  1
 %9.1 17 التش يل على   شا  الم تو   2
 %13.5 25 توايً م لوما  أاضل  3
 %10.2 19 تدعيم بي د الت ليم ال ديود  4
 %22.7 42 ستخدام/ الإي اد لإسهلد ا 5
 %4.3 8 توايً م لوما  أبوً  6
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ساااتخدام بااااب الساااي  لاااد  لإيتضاااا مااا  لاااال ال ااادول الساااابل أب ساااهولد ا
م لومااا  أاضاال بنساايد ماا   جمااالي عاادد أعضااا  هي ااد التاادميس يليااه تااوايً  22.7%
ااي  2.0م   جمالي أعضا  هي د التادميس اما  يساتخدموب تقييااا  ويا   13.5%
 اا 3القيي بما يو  ه الشنل م م لالت ليم 

 2أسياب استخدام تقيياا   وي  

 
اً ال منيد اي استخدام تقيياا  وي   -4  اي الت ليم القيي ب ام د المنيا  2.0المت

اً ال منيد اي استخدام تقيياا  وي  ا ال4يو ا ال دول م م ل  ا 2.0مت
اً ال منيد  م  النسيد ال دد المت
 %41.6 77 مني أبوً م  سنتي   1
 %39.4 73 مني سنتي   2
 %17.2 32 مني سند  3
 %1.6 3 اهوم  6مني  4
 %100 185 الإجمالي 

ماااا   جمااااالي أعضااااا  هي ااااد  %41.6يتضااااا ماااا  ال اااادول السااااابل أب  ساااايد 
مني أبوً م  سنتي  بما يوجد بالشنل التاالي  2.0يستخدموب تقيياا  وي  التدميس 

 ا 4ل
اً ال منيد اي استخدام وي    2المت
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ا،بوً استخداما  اي الت ليم القيي لاد  أعضاا  هي اد  الإجتماعياينا  التواصل  -5

 التدميس ب ام د المنيا 
ا،بواااااً  الإجتمااااااعيا ااااااينا  التواصااااال 5ويو اااااا ال ااااادول التاااااالي م ااااام ل

 استخداما  اي الت ليم القييا 
 النسيد   ال دد الإجتماعياينا  التواصل 

Facebook 142 76.8% 
Youtube 126 68.2% 
Linked in 31 16.8% 
Google+ 29 15.6% 

Skype 2 1% 
WhatS app 8 4.4% 

Forums  1 0.6% 

د جتماعياالإهاي أهام الشاينا   Facebookيتضا م  ال دول السابل أب ايند 
بنسااايد  Youtube  تليهاااا اااايند %76.8ا،بواااً اساااتخداما  ااااي الت لااايم القياااي بنسااايد 

 بما يو  ه الشنلا   %16.8بنسيد  Linked inيليه ايند  68.2%
 ا،بوً استخداما اي الت ليم القيي الإجتماعياينا  التواصل  
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ً  ا،بوااً اسااتخداما  اااي الت لااي الإجتماااعيما  اااينا  التواصاال  م القيااي ا،لاا
 بنليد ي  ا،سنابا  Instgram  وايند Researchgateبنليد الصيدلد ايند 

 اي الت ليم القيي ب ام د المنيا  2.0وي   م و ا  استخدام تقيياا  -6
 ا 2.0ا م و ا  استخدام تقيياا  وي  6ويو ا ال دول م م ل

 النسيد ال دد الم و ا   م
 %40.6 75 م لوما   يً مويو د  1
 %40 74  تو   يً مهني م 2
 %2.2 4 م لوما  م دودا  3

4 
اًبط باااي  المنااااهي وتانياااا   عااادم وجاااود الااا

اً   الم لوما  ل دايد ا،لي
29 15.6% 

 %0.6 1 ليسب مايولد م  أعضا  هي د التدميس  5

اااي الت لاايم  2.0يتضااا ماا  ال اادول السااابل أب أهاام م و ااا  تقيياااا  وياا  
ما   %40.6ا   يً مويو د وبا اب ساييا  ل ادم اساتخدام القيي أ ه ي تو  على م لوم
تًي  أ ه يضم م تو   يً مهني بنسيد أعضا  هي د التدميس لها    ا %40يليه اي الت

ً  ااااي عااادم اساااتخدام تقييااااا  ويااا   ااااي الت لااايم  2.0مااا  الم و اااا  ا،لااا
 2.0القيي وجود ب ا المشنا  الماديد التي تواجه القاب لمتاب اد تقييااا  ويا  
اً  ل ً ااب بااعااد الم ا اا يااا  لإاااي التاادميس وبالتااا  هناااك  ااًوما لوجااود ااايند ا ت

 على بل ما هو جديد اي الي د القييا 
اااي الت لاايم  2.0يياااا  وياا  ا م و ااا  اسااتخدام تق6ويو ااا الشاانل م اام ل

 القييا
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 2م و ا  استخدام تقيياا  وي  

 
مًا  الدماسيد على الميس ب -7  وك مد   تاتد الما

مًا  الدماسيد على الميس بوك:7ويو ا ال دول م م ل   ا  سيد  تاتد الما
 النسيد   ال دد الإجتماعياينا  التواصل 
 %59 109   م 
 %22.8 42 م ايد 
   34 18.4% 

ماا  أعضااا  هي ااد التاادميس  %59أ ااه توجااد  ساايد يتضااا ماا  ال اادول السااابل 
مًا   الدماساايد اااي م ااال القاا   و ساايد لااديهم صاام د علااى الماايس بااوك ل ااًم المااا

مًا  الدماسيد للقابا  18.4%    يوجد لديهم صم د على الميس بوك لنشً الما
اً :   وم  صم ا  التواصل بي  أعضا  هي د التدميس والقاب لنشً الم ا 

 . Minia Histology – Histologistصم ا  بليد الق /  سم الهستولوجي:  -

ً  ل - لتواصاال بااي  القاااب وأعضااا  هي ااد التاادميس بنليااد بمااا توجااد صاام ا  ألاا
 الق   سم المينًوبيولوجي والمناعد القييد هي: الل ند ال لميد ي  المنياا 

مًا  الدماساايد  ساام  وماا  الموا اال التااي يسااتخدمها أعضااا  هي ااد التاادميس اااي المااا
 المينًوبيولوجي هي: 

Adoptan orgarism  
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Slide player.com  

Micropology on line  

 خدام الميس بوك اي الت ليم القييا  سيد است7ويو ا الشنل م م ل
مًا  الدماسيد على الميس بوك  مد   تاتد الما

 
مًا  الدماسيد  Youtubeمد  استخدام ماايل الميديو  -8  ل ًم الما

ااااي  Youtubeا ماااد  اساااتخدام أعضاااا  هي اااد التااادميس لشااايند 8ويو اااا ال ااادول ل
 الت ليم القيي: 
 النسيد   ال دد ابد الإج
 %27 50   م 
 %49.2 91 م ايد 
   44 23.8% 

المياديو يتضح من الجدول السابق  نن سساقا اساتمداع نءضابئ  يلاا التادقيط لم اب   
اً  با ب  سيد الم ييي  لم ايدا بنسيد   ا %27يليها ل  ما بنسيد  %49.2والم ا 

يس لماايل الميديو ااي ا: مد  استخدام أعضا  هي د التدم 8ويو ا الشنل ل
 الت ليم القيي: 
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 اي الت ليم القيي Youtubeمد  استخدام ايند 

 
 النتائي والتوصيا  

 أو  : النتائي: 
لنتًو ياد ااي الت لايم أب أعلى  سايد اساتخدام للمصاادم الإتيي  م   تائي الدماسد  -1

بنساااايد  القيااااي لااااد  أعضااااا  هي ااااد التاااادميس ب ام ااااد المنيااااا هااااو الااااويني القيااااي
لنتًو يااااد اسااااتخداما  اااااي الت لاااايم القيااااي هااااي   أمااااا أ اااال المصااااادم الإ34.5%

 ا %1.6الدمداد مل ال ما  بنسيد 
ساااااهولد  2.0مااااا  أساااااياب اساااااتخدام أعضاااااا  هي اااااد التااااادميس لتقييااااااا  ويااااا   -2

ماا   %13.5يليهااا تااوايً م لومااا  أاضاال بنساايد  %22.7ا سااتخدام بنساايد 
 س ب ام د المنياا  جمالي عدد أعضا  هي د التدمي

تًياااد ا،ولاااى مااا  تياااد أبواااً المصاااادم اساااتخداما  ااااي  -3 جاااا  المااايس باااوك ااااي الم
  ياام يااأتي اااي %68.2بنساايد  Youtubeيليهااا  %76.8الت لاايم القيااي بنساايد 
تًيد الوالود ايند   ا %16.8بنسيد  Linked Inالم

ياي هاو أ اه ااي الت لايم الق 2.0م  أهم الم و ا  التاي ت اد ما  اساتخدام ويا   -4
 ا %75ي تو  على م لوما   يً مويو د بنسيد 
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ما  أعضاا  هي اد التادميس ب ام اد المنياا  %59تيي  م   تائي الدماساد أب  سايد  -5
مًا  الدماسااايد ااااي م اااال القااا   لاااديهم صااام د علاااى المااايس باااوك ل اااًم الماااا

عًايااد الصاا يد  بمااا توجااد  ساايد  لاايس لااديهم صاام د علااى الماايس  %18.4وال
مًا  الدماسيد للقابا بوك لنشً   الما

جً ااااي ا،بيااااً علااااى  -6 ً اااابي تيااااً مو اااال وينييااااديا المو اااال الم للي ااااد عاااا   الإ ت
 الم لوما  الص يدا 

ً ببت ليل موا ل  -7  تم ت ديد  سيد استخدام المدو ا  القييد الإ ت
اًو  أعمامهم و م  المد 58% •  عاما ا  49 – 30 يي  يت
 أييا ا  %35 بوم  59% •
ً بساعد أسيوعيا  على ايند  20اضوب ما ي يد ع  ي 56% •  ا الإ ت
 ياوم با ستما  للأليام القييد عيً المدو ا  الصوتيدا  24% •
 ياوم ب دلال المدو ا  ا لنتًو يد بشنل م هولا  25% •
عًاياااد الصااا يد تقييااااا :  -8  ,Practoمااا  أااااهً تقييااااا  الم ماااول ااااي م اااال ال

Health Map, WikiHealth . 

 يا يا : التوصيا : 
اً  لإمنا ياتهااا اااي تقااويً  2.0التوساال اااي تو يااف تانيااا  وياا   -1 اااي الت لاايم  ظاا

بي ا  الت لم الت او يد  بالإ ااد  لى ت  ي هاا ال دياد ما  السالوبيا  الت او ياد باي  
 القابا 

لاايس  الإجتمااعيتخصيم صم د لنل عضو هي د تدميس على موا ال التواصال  -2
يوتيوبا لنشً بل ما يت لل بال وا   الت ليميد وال وا ا  الإماااديد  بوك  تويتً 
 للقابا 

 ًوما  يام أعضا  هي د التدميس بتدمي  القااب علاى اساتخدام تقييااا  ويا   -3
مًا  الدماسيد والتماعل م هاا  2.0  اي الما
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تًا  علياه مشانلد ااي  يااس وا  ياد و  2.0سهولد استخدام تقيياا  وي   -4  اد ديت
 صادم الم لوما ا م

اً  ب مل تاييم لهينلد وجودا الموا ل القييدا  -5  مساهمد الخي
سًااااد م تويااااا  الماااادو ا  HMESاسااااتخدام مؤوس المو ااااوعا  القييااااد ل -6 ا لمه

 د م  أجل سهولد الي د اي المو لا الإجتماعيا لنتًو يد وموا ل الشينا  
عًاياد الصاا يد   اًوما اسااتخدام تقييااا  الهاااتف الم ماول اااي م اال -7 القاا  وال

امااوا    ا أ اااي ااااخم م هااول م لومااا  ماااا ا  ااه يمناا  تتي اااه بسااهولد وااااي 
 ا IPيوا ي م  لال عنواب ال هاز 

مً يااااا   ا  الوصااااول ال ااااً ل -8 ا Open Access softwareالتاااادمي  علااااى الي
ً امي ل  (Open GALENالمتخصصد اي الق  بي
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 استيياب
 2.0د التدميس ب ام د المنياا لتقييااا  ويا  تول لوا ل استخدام أعضا  هي 

عًايد الص يد اي التدميسا   اي م ال الق  وال
 ا اسم النليد: 1ل
 ا مدمس مساعد  ل  ا م يد  ل ا الدمجد ال لميد: 2ل

 ا أستا  مساعد  ل ا مدمس  ل   
 ا أستا   ل   

ً با اي المتوسط بم عدد ساعا  استخدام 3ل  يوميا ؟  الإ ت
 ساعا   7 – 4ا  ل  ا  ساع 3ا  ل 
 ساعد  12ا أبوً م   ل ساعد  12 – 8ا  ل

ً با ما  و  المصادم التي تستخدمها م  4ل  م  أجل الت ليم القيي؟  الإ ت
 ا النت  ا لنتًو يد  ل ا الم ا  ا لنتًو يد  ل
 ا  واعد الييا ا   ل ا المدو ا  ا لنتًو يد  ل
  ا اليوابا / الموا ل ل  ا الويني  ل
جًى الت ديدا  ل ا الدمداد مل ال ما   ل ً  لي  ا أل

 ا ما ا،داا ا،بوً استخداما  م  تقيياا  وي  اي الت ليم القيي؟ 5ل
 أبدا    ادما   أتيا ا    اليا   دائما   2.0أدوا  وي   م
اً لوينييديا & الويني القييا  1       الموسوعا  ال 
      دميس/ ا،ييا االمدو ا  مول لمدو ا  أعضا  هي د الت 2
      اYoutube/ Flickerمشامبد الوسائل الإعاميد مول ل 3
      اdeliciousد مول لالإجتماعيمتيايا  و لإا 4
اًسا  الموميد  5       Msn – Yahoo – Messengerالم
      NEGM – Lanset التدوي  الصوتي مول 6
      RSSلدما  موج  الوي   –ايما  وا،ليام  7
اً اايد  – Slide shareمشااامبد ال ااًم  –الوسااائط المت ااددا  8      ال ااوالم ا ات
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Second life  

 ا هل استخدمب م   يل  ظام الت ليم ا لنتًو ي اي عمليد التدميس؟ 6ل
 ا    ل   ا م ايد  ل  ا   م  ل

 التي ت تاد أ ها مميدا أبوً اي الت ليم القيي؟  2.0ا ما لصائم وي  7ل
 ا المدو ا  ا لنتًو يد  ل  ا التأليف ال ً/ الويني  ل
 ا الندوا / المنا شا   ل  ا اليد ا لنتًو ي  ل
  الإجتماعيا اينا  التواصل  ل  ا  ًي الدمداد  ل
ً  لتددا اااااااااااا ل  ا أل

 اي الت ليم القيي؟  2.0ا ما أسياب استخدام وي  8ل
 عيم بي د الت ليم ال ديود ا تد ل  ا ت مي  الت اوب والمنا شد ل
 ا سهلد ا ستخدام/ الإي اد ل ا تش يل على   شا  الم تو   ل
 ا توايً م لوما  أبوً  ل  ا توايً م لوما  أاضل ل
جًى الت ديدا اااااااااااا ل ً  لي  ا أل

اً ال منيد الخاصد بتقييل وي  9ل ااي الت لايم القياي لاد  أعضاا  هي اد التادميس  2.0ا ما المت
  د المنيا؟ ب ام

 ا مني أبوً م  سنتي   ل
 ا مني سنتي   ل
 أاهً  6ا مني  ل  ا مني سند  ل
 ا مني أسيو   ل  ا مني اهً  ل

 اي الت ليم القيي؟  2.0استخدام تقيياا  وي  ا ما م و ا  10ل
   ا م لوما   يً مويو يد  ل
 ا م تو   يً مهني  ل
اًبط بي  المناهي وتانيا  ال ل اً ا عدم وجود ال   م لوما  ل دايد ا،لي
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 ا ليسب مايولد م  أعضا  هي د التدميس  ل
جًى الت ديدا اااااااااااااااااا  ل ً  لي  ا أل

ومويو يتهاااا  يااال ا هااال تايااايم المااادو ا  ا لنتًو ياااد أو الاااويني علاااى أسااااس مصااادا يتها 11ل
 استخدام الم لوما  اي التدميس؟ 

 ا    ل  ا م ايد  ل   ا   م  ل
 اي التدميس؟  2أ ب على است داد للمساهمد اي استخدام تقيياا  وي   هل ا12ل

 ا    ل ا م ايد  ل  ا   م  ل
 ما أبوً اينا  التواصل ا جتماعي استخداما  اي الت ليم القيي؟  ا13ل

 (    )        YouTube (         )  Facebook     (      )Skype 

 (    )WhatsAPP (     )linked in  (  )Twitter    

(  )Google+   (  )Forums 

جًى الت ديدا اااااااااااااااااااااااااااااا ل ً  لي  ا أل
مًاتااك الدماساايد علااى الماايس بااوك و لااك لتيااادل ا،انااام تاااول  ا14ل هاال توجااد صاام د لما

مً؟   مو وعا  الما
 ا    ل ا م ايد  ل  ا   م  ل

مًا  الدماساايد التااي يااتم  هاال توجااد  ناااا ت ليميااد ت تااو  علااى ماااايل ا15ل تًيط بااالما ايااديو تاا
 تدميسها؟ 

 ا    ل ا م ايد  ل  ا   م  ل
 هل تفيد استخدام الويني اي التدميس؟  ا16ل

 ا    ل ا م ايد  ل  ا   م  ل
 هل تنو  استخدام الويني لتدميس يابك اي المستايل؟  ا17ل

 ا    ل ا م ايد  ل  ا   م  ل
 اي الت ليم أو الممامسد القييد؟  2ستخدام تقيياا  وي  ما ت ليااتك تول ا ا18ل

1-                           2-                        3-  
اً  ل س  ت او نم  وان
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 ملخم الي د

A Study on the Usage of Web 2.0 Application in Medical Education: Afield Study 

the Staff in Minia University 

Aim and objectives of the study: 

The main aim of the research is to identify the usage of web 2.0 tools in medical 

education by medical staff at Minia University 

- Objectives: 

1- Identify the concept of medicine 2.0 and study of the difference of medicine 2.0 

and health 2.0 . 

2- Identify the extent use of staff social networking in the field of medicine. 

3- Identify the problems and obstacles that limit the use of staff web 2.0 

Application in medical Education. 

The Results of this study: 

1- Facebook came first terms in medical education ( 22.7%) , YouTube (68.2%) 

and Linked In (16.8%) . 

2- The reasons prevent using the information from web 2.0 tools it has non – 

authoritative information (75%)  

  الهوامو
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ً بالمتاتد على ايند   ا144 – 115  ى ى 16ا اعلم   الإ ت
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