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اقعها الآداء الإتصالى للأندية الرياضية المصرية عبر مو

 (2017)خلال فترات الإنتخابات  الإلكترونية الرسمية

 *عمرو راضى الدسوقىد. 

 مقدمة الدراسة

أدى تطور وسائل  لإتتاائإ ى اط تطاور لإ  بيا  لأادي لإوالإتا  ولإتتلائدلإي لإ  تئ اد      

 تلاوإ  لإ  بيا  أثرا  تعئيةدا  ا ا لإ   أصاحل ولأدي لإ جمئهد  لإ تط تت ئم  م هائ   يدا  

مختةااج اماائهد  لإوالإتاا  مااي مإااتمحةدي ى ااط مااائرثدي مااط صاايئي  وتماالإت  لإ م اائمدي 

ولإ  سئل  لإتتائ د   لإ مواها  ماي لإتدلإرإ ى اط مختةاج ماائي لإ جمائهد   يحا  لإ مولإيا  

لإت كت واد  لإ خئص  لأتةك لإوالإت   يد  أصحل  ت م  لإ جمئهد  يةط ىاتائ  لإ م ائمدي 

 -ولإ مولإ ااا لإتتااائ د  لإ خئصاا  لأاائ موي  لإت كت وااال لإ  ساامل  ةياائدى   مماائ   مداالإتو

صور ريمدا   وتعإاد هئ يحا  تةاك لإ مولإيا   ون اك ماي خابإ ىساتخلإلإ   -ممئ   صوي

أاهازإ لإ تئلأةا   لإ خئصا   -ثائمد لإي -لإ كئمد لإي لإ  يمد   لأاهزإ لإ ذثد   هولإتج نثدا 

الإتااا  لإ  تئ اااد  وثاااذ ك رلإلأطااا  مااااج ط لأهااا   وهاااو لإومااا  لإ اااذى أدى ى اااط يدااائ  لإو

لإ ع تق ومختةاج أي اائل لإ يائدىط لأتطااوت  مولإيا  لإ وتااا لإ خئصا  لأهاا  ولإ خالإمئي لإ تااط 

 -تملإمهئ تةك لإ مولإي   ولإ تط ت  ض محئش إ ى اده  دو  لإ لئاا  ى اط وساطئل  صالعددي

 ط ا ا لإ   مائ تتمداز لأاك تةاك لإ مولإيا  ماي مزلإتائ تتاد   هائ ططممالإمط لأا لإمإ ى   -ملا رتي

وساائل  لإتتااائإ لإ تمةدلإتاا  تج ةهاائ تتعااوى يةااط   تعئيةداا  لأاااورهئ وأامئ هاائ لإ مت االإدإ لإ

يةااط ثئماا  لإ م ةوماائي ولإوخحاائر لإ خئصاا   ااط تمكديهاائ  هاا  مااي لإ لاااوإ ىلأئت اائم  ط

لأجمد  لإ مو اويئي ولإ م ائتئ لإ تاط تخان لإ يائدى ماط أيا  ويا  واهالإ وتكةعا   وهاو 

  لإتتاائإ لإ تمةدلإتا  لإ تاط تطا  لإ مإاتمح  لإوما  لإ اذى تختةاج ىختبمائ  ااذرتئ  ياي وسائل

خب هئ ىات ئر لإوخحائر ولإ م ةومائي لإ خئصا  لأئ مو اويئي ولإ م ائتئ لإ هئما  لإ خئصا  

  وماي لأئ يئدىط حمئ  وويئي ي  هئ لإواا هئ لإوىنلإيتهئط يح  وسئل  لإتتائإ لإ تمةدلإت 

تئ اد  تمرا  أها  هذلإ لإ ميطةق تمكي لإ موإ أ  لإ مولإي  لإت كت وادا  لإ خئصا  لأئوالإتا  لإ  

لإ حلإلإل  ولإ وسائل  لإتتاائ د   مختةاج امائهد  لإوالإتا   ا ا لإ   مائ  هائ ماي سا ي  مئلما  

وسهو   مط تااعلهئ  ولإت ابع يةاط أيالإخ لإوخحائر لإ مملإما  يح هائ  لأئت ائم  ى اط 

ماثر لإي  -صور ريمدا  -ممئ   صوي -توظدعهئ  كئم  لإ وسئلط لإ مت لإدإ  ممئ   مدلإتو

د   وىمكئاد  تلالإترهئ لأااع  دورتا  ومإاتم إ ماي يحا  لإ مائلمدي لأا ت  وسم د  وي ث

ئهد هاائ مااي ميةدهاائ  وهااو لإوماا  لإ ااذى تإاائيلإ ثااب  مااي لإوالإتاا  لإ  تئ ااد  ومختةااج ا

ولإوخحاائر يااوإ مختةااج لإوياالإلإخ ولإ م اائتئ لإت ماائ  لأكئماا  لإ م ةوماائي ولإ مو ااويئي 

                                                           

 أثتولأ 6ائم    - كةد  لإتيب لأ   ئم لإ  بيئي لإ لأمإ  ملإرس *
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  وماي ائيدا  أخا ى يحا  تةاك لإ مولإيا  ماي ائيدا   لإ هئم  ولإ لئسم  لإ تط تخن لإ يئدى

تإاائيلإ تةااك لإوالإتاا  يةااط ىياالإلإخ تااعرد  ىتجاائلأط يةااط أياالإلإد ثحداا إ مااي لإ متاااعلدي 

ط يدا  تتاعر  تائر لإ    جمائهد  لإ ماا ت د  لإ يائدى لإ متيويا   ولأخئصا  لإهولأخئص  امائ

 ثحد لإ  ومحئش لإ  لأم ئمدي تةك لإ مولإي  لإت كت واد  لإ  تئ د ط

  الدراسات السابقة :

خ خةعد  يةمد  تمكي لإ حئي  مي لإستيحئ  أه  لإ متغدا لإي لإ تال تمكاي توم  مإ  لإ ت لإ   

ىخ ائيهئ  ةلإرلإسا    وأها  لإ يتائلإ لإ تال أساع ي ييهائ هاذا لإ لإرلإسائي    ةممئراا  لأديهائ 

ولأاادي لإ يتاائلإ لإ تاال سدتوصاا  ى دهاائ   وياائ  لإ حئياا  لأاائت بع يةاال ياالإد مااي لإ لإرلإساائي 

تحطاا  لأمو ااوع لإ لإرلإساا  ماال ياالإود ماائ ولإ حلاوخ لإ إاائلأم    لإ   لأداا    ولإوايحداا    لإ م 

 تمكي مي لإ توص  ى دك   وتمكي تمإد  هذا لإ لإرلإسئي ى ل مئتةل :

 أولًا : البحوث والدراسات الأجنبية : 

ويلإ لإهتم  لإ  لإتلإ مي لإ حلوخ ولإ لإرلإسائي لإوايحدا  لألإرلإسا  لإ  بيا  مائلأدي لإ  تئ ا     

ساائل  لإ تولإصاا    وو  مثسإاائي رتئ ااد    أ  اائي رتئ ااد    ملحااط لإ  تئ اا  و

 لإتاتمئيل وميهئ مئتةل : 

تةةيرير وسةةالت التوا ةةت  ::بعنةةوا  BlisBEtt G.ZenGaro(2018)دراسةةة  -(1)
   .1الاجتماعي علي الحضور الجماهيرى بالملاعب الرياضية، ومبيعات التجارة

هلإم  لإ لإرلإس  ى ل تللإتلإ لإ تعرد  لإ ذي تللإرك يمبي لإ تإوتق يحا  وسائل  لإ تولإصا     

ئيل   توتت    يةل زتئدإ اإح  لإ محد ئي وىت لإدلإي لإ ع ى لإ  تئ اد   ما ى ثا إ لإلااتم

لإ إة  لإ يإئلل  مل ائم   ولات  د تائ لإوم تكدا  ولإ ت  تاج لأتةاك لإ ع يا  وزتائدإ هوتتهائ 

لإيتملإي لإ لإرلإس  يةال ا  تائي ساةول لإ مإاتهةك  ولإ هوتا  و لإي مجل تةك لإ  تئ  ط  

لإ تإااوتق يحاا  وساائل  لإ تولإصاا  لإلااتماائيل  لإلااتمئيداا   ون ااك  ااا ي وتللإتاالإ أراائر

أ  لإ لمةا  لإ تإاوتمد  يحا   : وكانت أهم نتالج الدراسةةولإ مكئسا لإ مئ د  لإ يئتج  ييهئ  

وساائل  لإ تولإصاا  لإلااتماائيل تمكااي أ  تزتاالإ مااي هوتاا  لإ ع تااق لإ  تئ اال ولإ متاائلأ دي 

ي ولإ ماااج دي  ااك   وأت اائ  لإ  بماا  لإ تجئرتاا    وهاال يولإماا  تإااه  ماال دماا  م االإلا

 لإ ل ور مي يح  لإ متئلأ دي  ةع تق   وزتئدإ محد ئي لإ ميتجئي لإ خئص  لأئ ع تق

: بعنةوا : تقيةيم الحمةال الرياضةي عبةر Sunli Hazari ( 2018 )( دراسةة : 2) 
 2الوسالط الاجتماعية وإنعكاساتها علي اتجاهاً الرعاة نحو الرياضة.

  ياائإ مدماائ تت ةااق لأتماالإت  وهاالإم  لإ لإرلإساا  ى ااط درلإساا  وتلاا ي لإتجئهاائي ومولإيااج لإ   

لإ االإي  لإ ماائ ل ولإ ماائدي  االإورإ لإو  اائي لإوو دمحداا    رتااودي ااائاد ولإ لإ ح لإزتةداا  خاابإ 

  ون اك لإيتمائدلإ  يةال لإ الإور لإ اذي تة حاك وسائل   2016أغإاط   21ى ل  5لإ عت إ مي 

لإ تولإصااا  لإلااتمااائيل مااال ىظهااائر لإ لمااائس لإ  تئ ااال  ةجمااائهد  تجااائا تةاااك لإو  ااائي 

و اااد  دراااا  لإتجئهااائي ويمااائس ثاااب  ماااي   لإ اااذثور   ولإتاااائخ   لإ  تئ اااد  ط وت
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لأخاوص تةك لإو  ئي لإ  تئ اد   وىساتخلإم  أساةوي لإتستماائل يةال يديا  يولإمهائ 

  معاا دإ مااي أصاالئي رموس لإومااولإإ   وت اامي لإلاستمااائل أرلأ اا  مماائتد  265 

س   يماائ-تماالإت  لإ  اامئ  لإ ماائدي ولإ ماائ ل  -اويداا  هاال   مولإيااج ولإتجئهاائي لإ  ياائإ 

لإسااتخلإلإ  وساائل  لإ تولإصاا   -لإ جماائهد  تجاائا لإو  اائي لإ  تئ ااد  لأئ االإورإ لإوو دمحداا   

:أ  لإسااتخلإلإ  وساائل  لإ تولإصاا  لإلااتماائيل تاا تحط كانةةت أهةةم النتةةالجلإلااتماائيل  ط و

لإرتحئ اائ  ىتجئلأداائ  لأمولإيااج ولإتجئهاائي لإ  ياائإ الااو تماالإت  لإ االإي  لإ ماائ ل ولإ ماائدي   يئتاا  

ف  ثحداا  لأاادي لإ ااذثور ولإتااائخ ياال لإلاتجئهاائي الااو لإوياالإلإخ لإ  تئ ااد    واااود لإخااتب

لإوياالإلإخ لإ  تئ ااد  ولإ لماائس لإ  تئ اال  لأ  اائي لإ  تئ ااد  يحاا  وساائل  لإ تولإصاا  

 لإلااتمئيط 

: بعنةوا : تااعةت الأفةراد عبةر Wendy Wells - O’Rear(  2018( دراسةة ) 3 

ر وتةةةيريرل علةةةي الماسسةةةات الرياضةةةية : دراسةةةة تةةةيري الإجتمةةةاعى وسةةةالت التوا ةةةت
 3المشتريات والأرباح.

س   لإ لإرلإس  ى ل ملن تعرد  وسئل  لإ تولإصا  لإلااتمائيل يةال ساةول لإ مإاتهةك     

مل لإتيحئإ يةل ش لإل لإ ميتجائي لإ  تئ اد    ومائ لأ الإ لإ اا لإل   ويبيا  ن اك لأمختةاج 

لإ مثسإاائي لإ  تئ ااد   ولإيتماالإي لإ لإرلإساا  يةاال أسااةوي لإتستمااائل يةاال يديااك مااي 

ولإ مااوظعدي   ولإ طاابي مااي ثةداا  اوراداائ لإ تميداا  لإ  ةداائط ثماائ أي اائل هدااا  لإ تاالإرت  

يئم  لإ لإرلإس  لأممئرا  لإ  ولإما  لإ تال تاثر  يةال ساةول لإ مإاتهةك وت ما  يةال تلمداق 

لإتت لإدلإي  لإي مختةج لإ مي مئي لإ  تئ د    ون ك مي يدائ  تةاك لإ مثسإائي لأائ ت وتإ 

ل  لإ  بماا  لإ تجئرتاا  ولإ تإااوتق يحاا  وساائل  لإ تولإصاا  لإلااتماائيل   وهااذا لإ  ولإماا  هاا

لإ مدما  لإ إاويد   ةمياتإ   ىتا لإدلإي وأرلأائي لإ مثسإا    تاعرد  لإ جهاور يةال  –لإ  تئ د  

أ   كاا  مااي لإ  ئلةاا  لإوصاالإيئل لإ مااائرثو   : وكانةةت أهةةم النتةةالجيمةداا   لإ ااا لإل    

ولإ متعاائيةو  يحاا  وساائل  لإ تولإصاا  لإلااتماائيل دورلإ  ماال شاا لإل ميتجاائي لإ مثسإاائي 

اااع  لإ يتاائلإ أ  مااائرث  وساائل  لإ تولإصاا  لإلااتماائيل تااوم  م  اائ  لإ  تئ ااد   ثماائ ث

 ةمثسإئي لإ  تئ د  مل لإ تعئي  لإ لئس  م  لإ جمئهد    ولأئ تئ ل مهل ت الإ لأمرئلأا  تميدا  

 تإئيلإهئ يةل م  م  ومه  وسحا يدئ  لإ مإتهةك لأا لإل لإ ميتجئي لإ  تئ د 

اسةةتخداو وسةةالت تةةيرير : :بعنةةوا   abdullah Alshehri(  2016( دراسةةة ) 4 
  4.التوا ت الاجتماعي على زيادة الوعي لدى جماهير كرة القدو السعودية

وسااا   لإ لإرلإسااا  ى ااال تمااالإت  لإ لةاااوإ ولإلايت لإيااائي لأخااااوص ظااائه إ لإ ت ااااا    

لإ  تئ ل  لإي لإ جمهور لإ إ ودي   ولإ اذي ساححتك وسائل  لإ تولإصا  لإلااتمائيل   وماي 

ولإيتمالإي لإ لإرلإسا  يةال لإ مايهإ لإ تج تحال    ر  تطوت  لإ ويل لأئ مد  لإ  ئ دا   ة تئ ا  ط

يد  ت  ى مائل ملئ ا إ  ةماائرثدي يحا  مولإيا  لإ تولإصا  لإلااتمائيل لأخااوص دور 

وسئل  لإ تولإص  لإلااتمائيل مال لإ تاعرد  يةال لإ ت ااا لإ  تئ ال مال لإ ممةكا  لإ   لأدا  

لإ إ ودت    ولأ لإ لإ ملئ  إ ت  توادك لإ طةا ى ال لإ ماائرثدي لأئساتكمئإ لإ مإا    ولأ الإ 
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 -  تومئ ط تا  تواداك لإ طةاا ى ال لإ ماائرثدي لأئساتكمئإ لإ مإا  ما إ أخا ي ط 14م ور  

/ أ  وساائل  لإ تولإصاا  لإلااتماائيل ياالإ تكااو  وساائل  سااةحد  ىنلإ تاا   وكانةةت أهةةم النتةةالج

توظدعهااائ مااال زتااائدإ يااالإإ لإ ت ااااا لإ  تئ ااال   وتكاااي أ  تكاااو  وسااائل  ىتجئلأدااا  ىنلإ 

ة تئ   لأاك  صالد   أ  تويدا  لإ مااج دي لإستخلإم  مل زتئدإ لإ ويل لأئ مد  لإ  ئ د   

يح  وسئل  لإ تولإص  لإلااتمئيل لأخاوص مولإاه  تةك لإ  ئه إ   تمكاي أ  تلالإ ماي 

 تةك لإ  ئه إ لإ إةحد 

:بعنوا : وسالت التوا ةت الاجتمةاعي  stevenRconzalerz(  2015( دراسة ) 5 
 5الصورة الذهنية للرموز الرياضية. وتكوين

ولإيتمااالإي يةااال ىاااا لإل تلةدااا   - تااا  لإ ااااورإ لإ ذهيدااا    ولإساااتخلإم  لإ لإرلإسااا  ا   

م اامو  لإ مولإياا  لإلااتمئيداا   ااح ت لإ اااعلئي لإوم تكداا  لإ خئصاا  لأولاتاا  مداائمط 

. وأشةةارت   لأخاااوص لإ  بياا  لأاادي لايحاال ثاا إ لإ إااة  وم جحااده  وملحااده  2014 

يئساح  ى ل أ  ىستخلإلإ  وسئل  لإ تولإص  لإلااتمئيل  لإست لإتدجدئي لإتتائ د  لإ م النتالج

تمكيهئ مي تعرد  يةل لإ  تئ   و تاكد  لإ  أي لإ  ئ  وم ئ ج  وتاكد  لإ اورإ لإ ذهيد  

  ةاخادئي لإ  تئ د ط 

: بعنةوا  دور وسةالت التوا ةت الاجتمةاعي manual Pachi(  2015(دراسةة ) 6)
  6المايدين . معفى الرياضية فى عصر تطوير العلاقات طويلة المدي 

ت ااا ف  يةااال ثدعدااا  لإساااتخلإلإ  لإ وسااائل  لإ  تئ اااد   وسااائل  وسااا   لإ لإرلإسااا  ى ااال لإ     

لإ تولإص  لإلااتمئيل مل لأيئل وتطوت  لإ  بيئي  وتة  لإ ملإي م  لإ ماج دي  ون ك ماي 

أا  تملإت  رمي وسدئى أم    لإمكئادئي لإ تل تمكي  وسئل  ولإ تولإص  لإلااتمئيل أ  

جحدي ولإ مإتخلإمدي تملإمهئ  ةمثسإئي لإ  تئ د  مل لأيئل رولإلأط ويبيئي يوت  م  لإ م 

ولإيتملإي لإ لإرلإس  يةل أا لإل لإ ممئرائي لإ تإوتمد    ون ك مي خابإ ىاا لإل لإ ممئلأةا  ، 

م  مإااو ل لإ تإاوتق ولإ مائلمدي لأئلاتاائإ لأادي ىيالإي أالإتا  ثا إ لإ مالإ    وىيالإي أالإتا  

:أ  ثااب لإ ياائدتدي تماالإمئ  وساائل   أشةةارت النتةةالجثاا إ لإ إااة  لأئ االإوري لإوم تكاال ط  

لأيائل لإ  بياائي  -اتمائيل ماي أااا   تمالإت  لإ م ةومائي لإوسئسااد   لإوخحائر لإ تولإصا  لإلا

اماا  لإ حدئااائي  -خلإماا  لإ  ماابل -لإ  ئماا  مااي أااا  لأياائل لإ  بياائي لإ لإلإلماا  ماا  لإ جماائهد 

ولإ م ةوماائي مااي أااا  تلمدااق مهاا  أم اا  لايتدئااائي ورغحاائي ومتطةحاائي لإ مثتاالإتي 

 إ ومئيةد   ةيئدي لأغ ض تملإت  ملتوي وم مو  لإتائ ل أثر  ثعئل

وسةالت التوا ةت  دوربعنةوا : nicol renee handricks: (  2015دراسةة )   7 
القضةةايا  تغطيةةة وسةةالت الإعةةلاو التقليديةةة علةةى إسةةتحواز فةةى مواجهةةة الإجتمةةاعى

    7والمشكلات الرياضية.

تا  ىااا لإل لإ لإرلإساا  ماي خاابإ تلةداا  ملتااوي تغطدا  وساائل  لإتيااب  لإ جمئهد تاا        

تاوتت   -تةدعزتاو   وثاذ ك وسائل  لإ تولإصا  لإتاتمائيل   لإ عاد  لأاول - ىنلإي -صلج

توي توي  أريئل لإوزمئي لإ  تئ اد  لإ تال ت   ا   هائ لأ ات لإ اخاادئي لإ  تئ اد  
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 -ىنلإياا  -ماال لإ مجتماا  ط وأشاائري لإ يتاائلإ ى اال وأ  وساائل  لإتيااب  لإ تمةدلإتاا   صاالج

  وسئل  لإ تولإص  لإتاتمائيل تةدعزتو    تاك  يوإ هئلة  مل لإاتائر لإوزم طومي ر  مع

مثسإاائي  تمكااي أ  تإاائيلإ لإ اخاااد  لإ  تئ ااد   -مااثت و  -وماالإت تهئ   شخااادئي

لإ تل تولإاك تغطد  ىيبمد  سةحد  ويائدإ اا لإل تةاك لإوزما    ون اك ماي خابإ لإ تموتاك 

تةدعزتاو      -ىنلإيا  -يي تةاك لإ تغطدا  لإ إاةحد   وسائل  لإتياب  لإ جمئهد تا    صالج

ئيلإ يةاال لإاتهاائل لإوزماا  لإ تاال سااححتهئ تةااك لإ تغطداا  لإتيبمداا   ةوساائل  لإوماا  لإ ااذي تإاا

 لإ تمةدلإت ط

: بعنةةوا  : تةةيرير موقةةع تةةويتر علةةي العلاقةةة  John Price(  2013دراسةةة )   8  

   8بين أندية كرة القدو والإعلاميين الرياضيين.

اك  لإ جلإتلإ ماي وس   لإ لإرلإس  ى ل ىثتائف  أسةوي تعئي  أالإت  ث إ لإ ملإ  م  هذلإ لإ    

وسئل  لإتيب    توتت    وتعرد  ن ك يةل يبيئي لإوالإت  م  مجل لإ يئدي ولإ العددي 

لإ  تئ ااددي   ولإيتماالإي لإ لإرلإساا  يةاال تلةداا  م اامو  ملتااوي موياا  تااوتت  لإ خاائص 

ى  تااوتت  يالإ  أشااكئإ وأسائ دا الإتاالإإ  بتااائإ وكانةت أهةةم النتةالج )لأعالإتا  لإ االإوري ط 

أالإت  ث إ لإ ملإ  ومثتلإته    وأاهئ تإتطد  تلمداق لإ تولإصا  لأادي ولإ تولإص  لإ محئش  لأدي 

ى  تااوتت  تتااد  لإ ع صاا   بيحاادي ماال لإ وصااوإ ى اال  -لإ ياائدي ولإ ااالعددي لإ  تئ ااددي 

تواالإ يجاز  -مثتلإته  وأت ئ  تإئيلإ ث  لايا يةل خةاق مكئاا  م مويا  لأادي مثتلإتاك 

ىدلإرإ ولإساتغبإ هاذلإ لإ ايمط ياوإ ثدعدا  تي اد  و كا إ لإي أالإت  ث إ لإ ملإ    ولإتلئدلإي لإ 

 (لإ جلإتلإ مي لإتيب    توتت    

محددات تةيرير وسةالت التوا ةت  :: بعنوا Tara Mahoney(  2013دراسة )   9 
 9.الاجتماعي على إتجاهات  المشاركين في الرياضة الخيرية

وهااالإم  لإ لإرلإسااا  ى ااال تللإتااالإ ثدعدااا  ىساااتعئدإ مي مااال لإ  تئ ااا  لإ خد تااا  ماااي وسااائل  

اتماائيل ماال لإ لاااوإ يةاال ت زتااز ودياا  ولإ لعاائظ يةاال مإااتمح  لإ تولإصاا  لإلا

اااائ ه  لإ خداا ي   تي ااد  لإ  تئ اا  لإ خد تاا    ولإيتماالإي لإ لإرلإساا  يةاال لإ تلةداا  

ى اال  اا ورإ ىهتماائ  وتحياال ماالإت ي  وأشةةارت النتةةالجلإ كماال  علاان هااذا لإ  بياا ط

 وسااائل  لإ تولإصااا  لإلااتمااائيل وىشااا لإل  ومي مااال لإو  ااائي لإ  تئ اااد  لإ خد تااا 

 خلإمدي  هئ مي أا  لأيئل يبيئي دلإلم  م ه ط  لإ مإت

: بعنةةةوا : دراسةةةات الحالةةةة فةةةي  James sanderson(  2012دراسةةةة )   10  

 10وسالت التوا ت الاجتماعي ودعم التوا ت على المستوى الرياضى.

رثازي لإ لإرلإساا  يةاال وسائل  لإ تولإصاا  لإلااتماائيل ولإتياب  لإ  تئ اال مااي خاابإ     

 أرلأ   لإتجئهئي وهل : 

  أ   مااااج ل لإ  تئ ااا  / لإ اااذتي تإاااتخلإمو  مولإيااا  لإ تولإصااا  لإلااتمااائيل  تااااجد   

 لإ اخادئي لإ  تئ د  لإ  ئم  ط 
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  ي   لإ مثسإئي لإ  تئ د  لإ تال تإاتخلإ  وسائل  لإ تولإصا  لإلااتمائيل ثاعدلإإ تياب   

 لإ جمئهد  لأجلإوإ لإويمئإ ولإوااط  لإ خئص  لأهئ ط 

 ئ د  يح  وسئل  لإ تولإص  لإلااتمئيل ط       ردود لإ ع   لإ إةحد   ماج دي لإ  ت 

  د   لإ اخااادئي ولإ مثسإاائي لإ  تئ ااد  لإ تاال تإااتخلإ  وساائل  لإ تولإصاا  لإلااتماائيل  

 مل تلإدي لإ اورإ لإ ذهيد  

: ى  وسئل  لإ تولإص  لإلااتمئيل تمر  ييولإي ووسائل  يدما  لأادي  وكانت أهم النتالج    

ج دي مي اه  أخا ي   يدا  لإ اخادئي ولإ مثسإئي لإ  تئ د  مي اه    ولأدي لإ ما

أاهااائ تتاااد  لإ ع صااا   ةمثسإااائي ولإ اخاااادئي لإ  تئ اااد  مااال ت زتاااز ىاتمااائل وهوتااا  

سااةول لإ ماااج دي يحاا  وساائل  لإ تولإصاا   -لإ ماااج دي ولإ ملحاادي ولإ ملئم اا  يةدهاائ 

لإلااتماائيل ياالإ تتلااوإ ى اال مطئ ااا رتئ ااد  تتطةااا مااي لإ اخااادئي ولإ مثسإاائي 

 م موإ وميئسا وىست لإتدجلط لإ  تئ د  لإلاستجئلأ   هئ   و كي لأاك 

بينما أهةتم عةدد محةدود مةن البةابدين بدراسةة العلاقةة مةابين الرياضةة والمواقةع 
 الالكترونية ومنها مايلي : 

بعنوا : تحليةت مضةمو  بالةة الرياضةة  Coehe Roxane:( 2013( دراسة ) 1)
     11النسالية علي الويب.

لإ  لدإاد   رمئادا  مولإيا  ىخحئرتا  ولإيتملإي لإ لإرلإس  يةال تلةدا  م امو  لإ ااعلئي   

رتئ اااد   ةااالإوإ لإ تئ دااا    لإ ولاتااائي لإ متلااالإإ لإوم تكدااا    ثيااالإلإ   م اإااائ   لأ تطئادااائ   

وتلةد  لأدئائي تةك لإ مولإي  لأخاوص لإتجئهئي وتااورلإي لإ  تئ ادي ماي لإواائخ مال 

وكانةةت أخحاائر لإ  تئ اا  يةاال لإلاات ااا  ممئرااا  لأتاااورلإي لإ  تئ اادي مااي لإ  ااائإ 

ةاااط لإ ااا غ  ماااي لإ مزلإتااائ ولإ وظااائلج ولإودولإر لإ كحدااا إ لإ تااال تمااالإمهئ شاااحك  ي: النتةةةالج

لإوات ا   مختةاج لإ اذثور ولإتاائخ ماا  غئ حدا  لإ تغطدا  لإتيبمدا  ت ةما  لأئ  تئ اددي 

مااي لإ  ااائإط   لإ تاااورلإي ولإلاتجئهاائي ولإومكاائر لإ يمطداا  لإ تمةدلإتاا   ةااذثور ولإتااائخ 

لإ  تئ ااد  يةاال لإنات ااا    وماائزلإإ  لاتاازلإإ مواااودإ ماال لإ تغطداا  لإ  تئ ااد   لأ  اائي

 لإ  ائإ ت طو  أهمد  أثر  مي لإ  ائإ  هذا لإو  ئي لإ  تئ د 

جةودة الخدمةة الالكترونيةة  تةيرير: بعنةوا : Youngik such(  2013دراسة )   2 

 12.لدى محبى الأندية  علي تكرار زيارة المواقع الالكترونية الرياضية

 م  يةل تمداز اويدا  لإ خلإما  لإلا كت وادا  لإ مملإما  وهلإم  لإ لإرلإس  ى ل تملإت  ممت ي ت 

يح  لإ مولإي  لإلا كت واد   لأالإت  لإ  تئ د  ممئ تإئيلإ يةل ىرئرإ ساةول لإ متااع  يةال 

 -تك لإرو زتئدإ تةك لإ مولإي  وهل :

 سهو   لإ ت ئم  م  تةك لإ مولإي  مي يح  لإ متاعلدي ط   1

 ملإي ىيت لإ  تةك لإ مولإي   خاوصد  لإ متاع  ط   2



 (2017الآداء الإتصالى للأندية الرياضية المصرية عبر مواقعها الإلكترونية الرسمية خلال فترات الإنتخابات )

 435  2020يناير / يونية  –التاسع عشر العدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

 د  تةك لإ مولإي  مي خبإ توردمهئ  مئ تملإم  مي أخحئر ط ملإي مالإلإي  3

 اودإ لإوخحئر   لإ م ئمدي   ط   4

 اودإ تامد  لإ مولإي  ط   5

ولإيتملإي لإ لإرلإس  يةل أسةوي لإلاستماائل   ماي خابإ لإستماائل أرلإل يدياك يولإمهائ  -

 أ  لإلااتماائل  ةعاا ى  وكانةةت أهةةم نتةةالج الدراسةةة  معاا دإ مااي  اابي لإ جئم اا    409 

تااا  لإ  تئ اااد  تمرااا  لإورااا  ولإ تاااعرد  لإوثحااا  يةااال ااااذي لإ متااااعلدي  ةمولإيااا  ولإوالإ

لإلا كت واد   لأالإت  لإ  تئ د    وتإئيلإ يةل تك لإر زتئدإ تةاك لإ مولإيا  ماي يحا  هاثلال 

 لإ متاعلدي ط 

بعنةةةوا  :أرةةةر الحةةوافو الالكترونيةةةة علةةةي  Taesoo Ahn:(  2010دراسةةة )   3 
  13ة الالكترونية.تااعت المتصاح مع المواقع الرياضي

ولإساااتخلإم  لإ لإرلإسااا  ا  تااا  لإلاساااتخلإلإمئي ولإتشااائيئي  ةت ااا ف  يةااال مااائ تلمماااك    

لإ لولإمز لإلا كت واد  لإ مملإم  يح  لإ مولإي  لإلا كت واد  لإ  تئ د   ةمتااعلدي ماي دولإما  

تإئيلإه  يةل تك لإر لإ زتئدإ  تةاك لإ مولإيا   ولإيتمالإي لإ لإرلإسا  يةال لإ مايهإ لإ تج تحال 

  معاا دإ مااي مإااتخلإمل 530رلإساا  تج تحداا  يةاال يديااك يولإمهاائ  مااي خاابإ ىااا لإل د

: أ  لإ لااولإمز لإلا كت واداا   وكانةةت أهةةم نتةةالج الدراسةةةلإ مولإياا  لإلا كت واداا  لإ  تئ ااد  ط

لإ مملإم  يح  لإ مولإي  لإ  تئ د  لإلا كت واد  تمر  مثش لإي ثحد إ وهئم  تثر  يةال ادا  

وادا  لإ  تئ اد    ولإ تعئيا  م هائ   لإ متاع  وتلإم ك ى ل تك لإر زتئرتاك  ةمولإيا  لإلا كت 

وأ  هااذلإ لإ تعئياا  هااو أياالإ لإ وظاائلج لإ  لدإااد   حياائل يبياائي ىتجئلأداا  لأاادي لإ متاااع  

 ولإ يئدي لإ  تئ لط 

:بعنةةوا : إسةةتخداو وسةةالت Timothy J. Gerszewski(  2010دراسةةة )   4  

 14الإعلاو الجديدة لدي مديري المواقع الرياضية الالكترونية.

ساا  ى اال لإ كاااج يااي ماالإي لإسااتخلإلإ  وساائل  لإتيااب  لإ جلإتاالإإ مااي يحاا  وساا   لإ لإرلإ  

ماالإت ي لإ مولإياا  لإلا كت واداا    ون ااك مااي أااا  تماالإت  توصاادئي وتوادهاائي  مماائرس 

  13لإ  بيئي لإ  ئم  مال لإ مجائإ لإ  تئ ال   ورا  ىاا لإل لإ لإرلإسا  يةال يديا  يولإمهائ  

 North sunمعاا دإ ماااي مااالإت ي تةاااك لإ مولإيااا    ون ااك أريااائل ي اااوره  ماااثتم    

: أ  لإ مولإي  لإلا كت واد  لإ  تئ د  ثئا  أثر  وسئل  لإتياب  لإ جلإتالإ وأظهرت النتالج 

لإسااتخلإلإمئ  ماال مجااائإ لإ م ةوماائي لإ  تئ ااد    ا ااا لإ  واهاائ تتااد  لإ ع صااا   يااا  تةاااك 

 لإ م ةومئي لألإي  ومئيةد  يئ د ط

 رانياً : البحوث والدراسات العربية : 

بمةةد والةةى، عمةةرو محمةةد بامةةد زاهةةر، كةةريم محمةةد سةةارة السةةعدى أ دراسةةة: )-(1) 
تةةةيرير المواقةةةع الإلكترونيةةةة الرياضةةةية فةةةى إتخةةةا   ( بعنةةةوا :2019محمةةةود الحكةةةيم.

 15القرارات الإدارية فى الأندية الرياضية



 (2017الآداء الإتصالى للأندية الرياضية المصرية عبر مواقعها الإلكترونية الرسمية خلال فترات الإنتخابات )

 436  2020يناير / يونية  –التاسع عشر العدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

هاالإم  لإ لإرلإساا   ى ااط لإ ت اا ف  يةااط تااعرد  لإ مولإياا  لإت كت واداا  لإ  تئ ااد  ماال لإتخاائن لإ ماا لإرلإي     

لإ  تئ ااد    يداا  ىسااتخلإ  لإ حاائيرو  لإ ماايهإ لإ وصااعط   وتاا  ىياالإلإد لإتسااتحدئ   لإتدلإرتاا  ماال لإوالإتاا 

 نتةالج وأظهةرت  ما د ماي مجائ   ىدلإرلإي لإوالإتا    350  اائدي لأولإيا   58وتطحدمك يةاط يالإد  

أ  لإ مولإيااا  لإت كت وادااا  تاااثر  لألإراااا  ىتجئلأدااا  يةاااط لإ مااا لإرلإي لإتدلإرتااا  ماااي خااابإ :الدراسةةةة

يا  يحا  لإ مولإيا  لإت كت وادا  لإ  تئ اد  ولإ تاط تإائيلإ متخاذى لإ ما لإر لإ م ةومئي لإت كت وادا  لإ متئ

مط لإ ت ئم  م  لإ ماكبي  ةوصوإ لإ ط ي لإر ولإيلإ أو مجموي  ماي لإ حالإلإل    لإ الإور لإ اذى تماو  لأاك 

لإ مولإي  لإلا كت واد  مط ىيلإلإخ لإتساتجئلأ   ةمتغدا لإي لإ تاط تلالإخ يةاط لإ إائي  لإ  تئ اد  ماي يحا  

ط لإ مثسإاائي لإ  تئ ااد    لإوالإتاا  لإ  تئ ااد   لإتسااتعئدإ مااي لإ مولإياا  أي اائل مجةاا  لإلادلإرإ  ويةاا

لإت كت وادااا   مااائ  هااائ ماااي دور ثحدااا  ماااط لإ تاااعرد  يةاااط ىتخااائن لإ مااا لإرلإي لإتدلإرتااا ط يةاااط لإ مولإيااا  

لإت كت واداا  لإ  تئ د  اا ورإ مإاائيلإإ مجةاا  لإتدلإرإ مااط درلإساا  لإ ماااكبي لإ تااط ياالإ تياااع يااي 

إ  هااائ ط ماااي لإ  ااا ورى أ  تإااائيلإ لإ مولإيااا  لإت كت وادااا  تطحداااق لاللااا  الإتااالإإ ولإيتااا لإي لإ لةاااو

لإ  تئ د  لإتدلإرتدي لأئ ع ى يةط لإ مدئ  لأكئما  أيمائإ لإتتاائإ لأادي ىدلإرإ لإ ياائ  لإ  تئ اط ولإ ة حا  

 لأئ يئدى ولإتتلئد ولإ هدائي لإ  تئ د  مط ثئم  لإ يولإيط لإتدلإرت 

فةةى تصةةميم  ( بعنةةوا : الهويةةة البصةةرية2018محمةةد  دراسةة ة )ربةةاد الةةداخلي-(2)
 16المواقع الالكترونية للصحف: المواقع الرياضية نمو جاً 

لإ  لدإاالد   هاالإم  لإ لإرلإساال  ى االط توصداالج ورصااللإ ولإياال  تامداال  رأس لإ اعلاال 

لإيتمللإي لإ لإرلإسل  يةلط يديال   لأئ مولإي  لإ الدع  لإ  تئ د  يةط شلحك  لإتات اد   ويلإ

  لإ تلةدةدلااال  ملااالل لإ مولإيلااال  صاااعل   تللاااللإد مجتملااال  لإ لإرلإسلااال 130يملإتااالك يولإمهااائ 

 .www.superkora.com كرةسةة وبرلإ  تئ دلاال  يةلاالط شاالحك  لإتات اداا     

youm7.com. - –www. ي ةة الال ك ةة ورلwww. yallakora. com -  أخبةةار

    2017لإلأ تلال   30ى ط1     مط لإ عت إ مي .www. el ahlynews. com الأهلى

رأس لإ اعللال   إلل  وهلو: ملئ مبمل  تامدل وتمللوري لإ لإرلإسل  يلوإ سلثلإإ رلد

لإ  لدإلاالد  ملاالل لإ اللاالج لإ  تئ دلاال  لإتثت واداا  وثدلاالج يملاالق هلاالذلإ لإ تامدلاال  

 لإ عك تلل  لإ مواهلل  مللي لإ الدعلل  لإ  تئ دلل ؟ لإ تولإمللق ملل  لإ م ئمدللي

 الدراسة نتالج وأظهرت

ج لإ  تئ دلاال لإت كت واد   مرةلاال  ييئصلاال  لإ هوتلاال  لإ حا تلاال  ملاالل لإ اللاال ط1

لإت كت واالل  ولإ اال ئر   مللل ربرلل  ييئصلل  أسئسللد   هللل: لإسلل  لإ مويلل 

 ولإولولإ  لإ مإلتخلإم  ملل رأس لإ اعلل 

اجللااال  مولإيلااال  لإ لإرلإسلااال  ملااالل لإختدلااالئر أسلااالمئل تلملااال  تواهااائ   وتلااال   ط2

رتئ ااد   ةالدعلاال   يلإختدلاالئر لإسلاال  لإ مويلاال  لأملاالئ تتولإملاالق ملاال  ىتجئهلاالئ

 لإت كت واد  لأئيتحللئرا ييولإ 

مللاال  -لإ مولإيلاال  لإ  تئ دلاال   أ  لإ  ماالوز غداال  لإ ةع داال  لإ تاالل لإساالتخلإمتهئ ط3

ت كلل  م ئاللل ودلالالإي تثثلللإ هوتلال  لإ مويلال   وثائ  لإ م يلالط  -لإ لإرلإسلل 
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 ياالئ  لإ  مالوز هالل تةالك لإ م تحطال  لأئ ت حدال  يالي لإ لإوثرلال  لإسلالتخلإلإ   ماي

توظدلج لإ اال ئر مالل ى الئر لإ مو ويالئي لإ  تئ دال  لإ تالل  ولإ ل ثل   وتل 

 لأئ  تئ ل  محئشل إ ت تحلط

 ئيائي ت حد تا  تتاد  تجإادلإ  واالئل لإ اال ئر مالل لإ مولإيال  لإ  تئ دال  تلمال  ط4

لإ جئنلأداال  ولإ تعرداال  ماالي ائااالا  خاال    م اامو  لإ موياا  مااي ائاااا وتلمدااق

 لل يمةدل  لإ تامدل م لأوصعهملئ هلإمدلي أسئسلدي

لمواقةع الإلتترونيةة تصةميم ا: ( بعنةوا 2018 بسةا  مصةطاى سةامحدراس ة )-(3) 
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هاالإم  لإ لإرلإسااا  ى اااط لإ ت ااا ف  يةاااط ماالإى مئيةدااا  ييئصااا  لإ تاااامد  مااال لإ مولإيااا      

لإ  تئ ااد  لإ مااا ت  يةااط شااحك  لإتات ااا   وأت اائ ى ااط تلةداا  لإ اااور ولإساات  لإض 

لإتراا  لإ م ةوماائي  ةت اا ف  يةااط ماالإى لإسااتعئدإ هااذا لإ مولإياا  مااي لإ وساائل  ولإ خداائرلإي لإ ل

لإ تل تتدلهئ لإتات ا ؛ مي أاا  زتائدإ لإ تعئيةدا   ولإساتخلإم  لإ لإرلإسا  لإ مايهإ لإ تلةدةال 

لإساتخلإلإ   النتةالج وأظهةرت ةم مو  لإ ج لإمدكل  دو  لإ ت ا ض  ةم امو  لإتيبمال 

مولإيااا  لإ لإرلإسااا   اااح ت لإودولإي لإ تعئيةدااا  لأااااورإ غدااا  ملإروسااا   مرااا  لإساااتخلإلإ  

تإتخلإ  لإ عدالإتو ثةداا ولإ اذى لا ت حا  لأااورإ لإ عدلإتوا لإف  يد  أ  لإ مولإي  لإ ما ت  

م ةومئتد  يي لإ للإخ لأ  هو مج د مدلإتو تإاجدةل  مج تائي لإويالإلإخ دو  ى ائم  أي 

ت ةدماائي مكتولأاا   ثماائ أ  لأ  ااهئ ميمااوإ مااي ييااولإي تةدعزتواداا  دو  أي ى اائم  مااي 

ماااممل لإ عداالإتوا لإف ط وأوصاا  لإ لإرلإساا  لأئلاهتماائ  لأيمطداا  لإسااتخلإلإ  اااوع لإ لاا ف  

لأدكإ  وتبمل لإساتخلإلإ  لإ ااور صاغد إ لإ لجا    12لإلالأت ئد يي لإستخلإلإ  يج   وأت ئ

وثذ ك لإلاهتمئ  لأاخ لإ  لإ عدلإتوا لإف  مل لإ مولإي  لإ ما ت  ممئ تمكيهائ ىيطائل لإ مائر  

 مإئي  أثح  مي لإ تعئيةد 

 الإعةلاو دور (( بعنةوا 2018بسةين) بةن محمةد بةن دراسةة: عبةد العويةو -(4) 

 نظةر وجهةة الشةباد مةن لةدى الرياضةي التعصةب سةتدارةا فةي والحديث التقليدي

 18العربية السعودية بالمملكة الرياض بمدينة الجامعيين الطلاد

  )ولإ لالإت  لإ تمةدلإي لأيويدك( لإ  تئ ل لإتيب  دور يي  ةكاج لإ لإرلإس  هذا هلإم     

 لإ طابي ا ا  واها  ماي ون اك لإ ااحئي  الإى لإ  تئ ل لإتجئهئي لإ ت اا لإسترئرإ مل

 مجتم  وتمر  ولإ ممئر   لإ مإلل لإ وصعل يةل لإ ميهإ لإ لإرلإس  دي  ولإيتملإيلإ جئم د

  ةح  مي ي  د  يدي  لإختدئر وت  لإ  تئض  لأملإتي  لإ طةح  لإ جئم ددي امد  مل لإ حل 

 هيائل : أ  الدراسةة نتةالج وأظهةرت . ائم دائ   شائلأئ   462 يالإده  لأةا  لإ جئم ائي 

 تعاوى لإ لإرلإسا  اتائلإ لأديّا   الإدإ  ثمائلإتياب  لإ مت وسائل  ىساهئ  دراا  لأدي لإختبمئي

لإ تمةدلإتا   ون اك ماي يدا  لإ تاعرد   لإتياب  وسئل  ي تيتهئ يةط لإ للإتر  لإلاتائإ وسئل 

يةط لإ جمهور ولإ ملإرإ يةط لإساترئرإ ماائي  وأمكائر لإ ت ااا ولإ  ياج لإ  تئ ال  الإى 

 لإ احئي لإ ملحدي  لأااط  لإ  تئ د  لإ تيئمإد 

https://0810g7i72-1106-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Author/Home?author=%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D9%86%D8%8C+%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%AD+%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89
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محمةةود العسةةقلانى محمةةد، أبمةةد السةةيد علةةى  دراسةة ة :)عمةةرو مصةةطاى كامةةت،-(5)
( بعنةةوا  :جةةودة التصةةميم والتااعليةةة بةةالمواقع الالكترونيةةة للأنديةةة الرياضةةية 2017
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هاالإف  لإ حلاا  ى ااط لإ ت اا ف  يةااط ماااودإ لإ تااامد  ولإ تعئيةداا  لأاائ مولإي  لإت كت واداا     

   لأد طوت  لإختدئر يدي  لإ حلا  ماي خابإ لإ لاا   لأالإت  لإ  تئ د  لأجمهورت  ما  لإ

لإ ائم   جمدا  لإوالإتا  لإ  تئ اد  لإ تال  الإتهئ مويا  ى كت واال رسامل تائلأ   هائ ويالإدهئ 

لإتسامئيدةل  –لإ ماا ي  –لإ زمئ اك  –  أالإت  رتئ د  يةط لإ يلو لإ تائ ل  لإوهةال 10 

ولإدي داةا  ط  –لإلاتلئد لإ إاكيلإري  –لإ ممئو و   –ىاحل  –ما  لإ ممئص   –سموي   –

 ا ورإ لإ  ما  • لإساتمئرإ تلةدا  لإ م امو ط أها  لإ توصادئي:  -أدولإي ام  لإ حدئائي: 

يةااط تااامد  وتلاالإت  لإ مولإياا  لإت كت واداا   لأالإتاا  لإ  تئ ااد  لأماائ تتمئشااط ماا  أياالإ 

لإ تطورلإي لإ تكيو واد  مل تامد  لإ مولإي  يتاط تتيئساا ىمكئادائي لإ مولإيا  ما  يالإرلإي 

رإ لإسااتخلإلإ  لإ تميداائي لإ للإتراا  ولإ م ئ جاائي لإ ياااد  ماال  اا و• لإ مإااتخلإمدي  ةموياا ط 

تامد  لإ  يئوتي وتمددز لإ جلإتلإ ولإ  ئاا  لأائ موي  لأاع ولإ  وأيجائ  ممدازإ  لأغا ض  عا  

لإاتحائا لإ مإاتخلإ   اح ت لإوخحائر ولإ مو اويئي لإ هئما ط ويالإ  لإ محئ غا  مال لإساتخلإلإمهئ 

داا  لأاادي لإ مإااتخلإمدي تااومد  لإودولإي لإ تعئية• يتااط لا تااثر  يةااط زمااي تلمداا  لإ موياا ط 

ولإ موي  مر  مل ل لإ حل  لإ متملإ  وأرشدج لإ موي  وخ تط  لإ موي   ولإ تل مي شاعاهئ 

 سهو   لإ ت  ف  يةط ملتوتئي لإ موي  وأازلإما لأإهو  

( بعنةوا : تقةويم المواقةع الالكترونيةة لةبع  2017دراسة: محمود العسقلانى) -(6)
 . 20الأندية الرياضية بجمهورية مصر العريية

لإستتهلإم  لإ لإرلإسا  تماوت  لإ مولإيا  لإت كت وادا   اح ت لإوالإتا  لإ  تئ اد  لأجمهورتا      

ما  لإ   لأد   ولإستخلإ  لإ حئي  لإ ميهإ لإ وصعط  وت  لإختدئر يديا  لإ حلا  ياي   تاق 

لإ لاااا  لإ اااائم   جمدااا  لإوالإتااا  لإ ماااائرث  ماااط لإ ااالإورى لإ ممتااائز  كااا إ لإ مااالإ  موسااا  

  مولإيا ط أمائ 10رسمط تئلأ   هئ ويالإده     ولإ تط  لإتهئ موي  ى كت واط 2015/2016

أدولإي ام  لإ حدئاائي مكئاا  لإ ممئلأةا  لإ اخااد  لإ معتويا  ولإساتمئرإ تلةدا  لإ م امو ط 

 اا ورإ ىهتماائ  لإوالإتاا  لإ  تئ ااد  لأكئماا  وظاائلج لإ موياا   الدراسةةة نتةةالج وأظهةةرت

لإت كت واط  ةيئدى ويلإ  لإتهتمائ  لأوظدعا  يةاط يإائي لإ وظائلج لإوخا ى  لأمائ تج ا  

 مإتخلإ  تت ئم  ما  لإ مويا  يةاط أااك وسادة  متكئمةا  تمكياك لإتيتمائد يةدهائ ماط تةحدا  لإ

امداا  رغحئتااك ولإيتدئائتااكط  اا ورإ ىدلإرإ لإ موياا  لإت كت واااط  ةياائدى لأاااك  لإيت لإمااط 

وو   خطط تدلإرإ لإ موي  ودرلإس  لإ عا  لإ مإتهلإم  مي لإ متاعلدي  ةمويا  ولإ ت ا ف  

ومتئلأ اا  لإ تطااورلإي ولإ تميداائي لإ للإتراا  مااط تااامد  يةااط لإيتدئااائته  وملئو اا  تةحدتهاائ 

لإ مولإي  لإت كت واد  ولإ خلإمئي  وتللإت  لإ موي  لأااك  مإاتم ط لإتساتعئدإ ماي لإ مالإرلإي 

لإ تااامدمد  لإ للإتراا  مااط ىلأاا لإز لإ ملتااوى لأاائ موي   وتتلمااق ن ااك مااي لإسااتخلإلإ  لإ تميداائي 

ولإ  ئااا  لأاائ موي  لإ للإتراا  مااط لإ تااامد   ولإ تعثداالإ يةااط ييااا  لإ تحاائتي وتمددااز لإ جلإتاالإ 

لأاااع ولإ  وأيجااائ  ممدااازإط لإتهتمااائ  لأئوشاااكئإ لإ مت ااالإدإ  ةتعئيةدااا  ساااولإل لأااادي لإ مويااا  
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ولإ مإاااتخلإمدي أو لأااادي لإ مإاااتخلإمدي ولإ مااائل  لأئتتاااائإ أو لإ تعئيةدااا  لأااادي لإ مإاااتخلإمدي 

  ةموي  لأ ه  لإ ح ت ط

( بعنةةوا : المواقةةع الرياضةةية الالكترونيةةة 2016دراسةةة: نهلةةة محمةةد نشةةيت ) -(7)
 .21المصرية والعربية ودورها في امداد الجمهور المصري بالمعلومات

م  ماا  لإ م اائمدي لإ مملإماا  ماال لإ مولإياا  لإ  تئ ااد  لإ مااا ت  لإسااتهلإم  لإ لإرلإساا       

ولإ   لأد  ولإوشكئإ لإ العد  لإ مملإم  مي خب هئ  ولإ وياوف  يةال مالإي لإهتمائ  لإ مولإيا  

ط  لإ  تئ اد   ولإيتمالإي لإ حئيرا  لإ  تئ د  لإ ما ت  ولإ   لأد  لأمختةج لإو  ئي ولإواا

 ما يلي : الدراسة نتالج وأظهرت يةل ميهإ لإ مإ 

ائل لإختدئر أم لإد لإ  دي  وه  لإ مولإي  لإ  تئ د  لإ ما ت  لإ متمرة  مل موي ل  لإ جوإ  -

   ولإ مولإياا  لإ  تئ ااد  لإ   لأداا  لإ متمرةاا  ماال مااوي ل  لإ جزتاا إ لإ  تئ ااد  ثاا إوتااب 

 وثورلإلأدئ ط

 يع دااا  وىشاااحئيئي لإ ملتاااوي لإ يإاااا لإلاثحااا  ماااي لإساااحئي ت ااا ض لإيتةااا  لإ ااالإولإم  لإ -

لإ جمهااور  ةمولإياا  لإ  تئ ااد  ورغحااته  ماال لإ لاااوإ يةاال لإ م ةوماائي يااوإ لإوياالإلإخ 

 لإ  تئ د  لإ مختةع 

( بعنةةةوا : تصةةةميم المواقةةةع 2015دراسةةةة: كةةةريم محمةةةد عةةةادل عبةةةد العظةةةيم )-(8) 
دراسةةة تحليليةةة : جيةةة لهةةاالرياضةةية الإلكترونيةةة المصةةرية وتاضةةيلات القةةراء الإخرا

 22ميدانية

لإساااتهلإم  لإ لإرلإسااا  لإ ت ااا ف  مااالإى تولإماااق تاااامد  لإ مولإيااا  لإ  تئ اااد  لإلا كت وادااا    

مكواا  ماي تإا   وت  ىا لإل لإ لإرلإس  يةط يديا   لإ ما ت  م  تع دبي لإ مإتخلإمدي  

مولإي  رتئ د   ةت  ف  يةط ثدعد  لإساتخلإلإمهئ  ة يئصا  لإ تاامدمد  لإ تمةدلإتا  ولإ ت ا ف  

دعد  لإستغب هئ  بمكئادئي لإ تط تتدلهائ شاحك  لإلاات اا  ون اك ماي خابإ لإ كااج يةط ث

يااي لإ  يئصاا  لإ تااامدمد  لإ تكيو واداا  ولإ تعئيةداا  لإ تااط تإااتخلإمهئ ولإ كاااج يااي ماالإى 

يدئمهاائ لأتلاالإت  ملتولإهاائ  وشاام  مجتماا  لإ لإرلإساا   يدياا  يملإتاا  مااي امهااور لإ مولإياا  

: ت لإيااط مولإياا  لإ لإرلإساا  لدراسةةةا نتةةالج وأظهةةرت معاا دإط  450لإ  تئ ااد  وياالإرهئ 

تع اادبي لإ محلااوردي مدماائ تت ةااق لأجمداا  ييئصاا  تااامدمهئ ون ااك مااط لأ اات اولإاحهاائ 

وتخئ عهئ مط اولإاا لإخ ىط ولإلااتمئل لإ اط مثسإا  رتئ اد  ثائ   اك تاعرد  ماط تاامد  

 لإ مولإي  لإ تئلأ ك  هئ لأديمئ لإلااتمئل  مثسإ  لإيبمد  ثئ   ك تعرد  مللإود  ةغئت 

 الالكترونية ( بعنوا : المواقع2014الدنيا ) بمد بن :عبدالعويو دراسة -(9)

 23الأمني والتدقيف الرياضي لمواجهةالتعصب إعلامية كوسيلة السعودية للأندية

 (لإ إا ودت   لأالإتا  لإلا كت وادا  لإ مولإيا  دور يةاط لإ ت ا ف  سا    لإ لإرلإسا  ى اط   

 ولإ تويدا  لإ لا  وزتائدإ ولإ ترمداج لإ  تئ ال لإ ت ااا مولإاها  مال لإ لإرا  لإ ممتئزإ 

 لإ إا ودت   لأالإتا  لإت كت وادا   ةمولإيا  لإتيبمدا  لإ  سائ   مإائهم  ومالإى  لإوميدا 
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  لإ  تئ ال لإ ت ااا ولأ ائد لإوميال ولإ ترمداج لإ لا  زتائدإ لإ ممتائزإ  مال  لإ لإراا 

ولإسااتخلإ  لإ حئياا  لإ ماايهإ لإ كدعاال  وتمراا  مجتماا  لإ لإرلإساا  ماال ياالإد مااي أالإتاا  لإ لإرااا  

  ااائدي  ولإيتماالإ ي لإ لإرلإساا  يةااط أسااةوي 14هلاال  وياالإدهئ  1435لإ ممتاائزإ   اائ   

 وتو لت الدراسة إلي مجموعة من النتالج منها:لإ لا  لإ ائم   

 هئدما  ىيبمدا  لأ لإمإ يةط لإ إ ودت  لإلا كت واد   لأالإت  لإ مولإي  لإيتولإل يلإ  -

 .لإ  تئ ل لإ ت اا احذ يةط ويره   توادك لإ ماج دي

  لأالإتا  لإلا كت وادا  لإ مولإيا  امدا  مال للإوميا ولإ ترمداج لإ تويدا  االإرإ -

 .لإ إ ودت 

  لأالإت  لإلا كت واد  لإ مولإي  ىدلإرإ يةط لإ مئلمدي  لإى لإتيبمد  لإ مهيد    ج -

 .لإ إ ودت 

( بعنةوا : أرةر بعة  المواقةع الإلكترونيةة 2012دراسة: عمرو محمد بامةد ) -(10 

 .24على الدقافة الرياضية لدى طلاد جامعة المنصورة

م  لإ لإرلإس  لإ ت  ف  يةط أر  لأ ت لإ مولإي  لإلا كت واد  يةاط لإ رمئما  لإ  تئ اد  لإستهلإ  

 لإى  بي ائم   لإ مياورإ  ولإستخلإ  لإ حئي  لإ ميهإ لإ وصعط لأخطولإتاك ولإا لإللإتاك  

زتاائدإ ويااط لإ طاابي لأعهمداا  لإ مولإياا  لإلا كت واداا  ثاااحك   وتو ةةلت الدراسةةة إلةةي:

تمكااي  ةطاابي ماي خب هاائ لإ لاااوإ  ى كت وادا   تحاائدإ اما  لإ م ةوماائي يح هاائ  لألدا 

يةط لإ م ةومئي مط شك  ان مكتاوي أو م ساو  أو ماط صاورإ خا لإلط  ثمائ تإائيلإ 

لإ مولإي  لإلا كت واد  يةط تلإي مهئرلإي لإساتخلإلإ  تكيو وادائ لإلاتاائلاي ولإ م ةومائي  

 ااذلإ تااثر  لإ مولإياا  لإلا كت واداا  لألإرااا  لإتجئلأداا  يةااط لإ م تماالإلإي لإ  تئ ااد  يااي   تااق 

ئهاائي لإتجئلأداا  الااو ممئرسااا  لإ  تئ اا  ولأياائل معاائهد  رتئ ااد  متطاااورإ؛ تكااوتي لإتج

وأوص  لإ لإرلإس  لأزتئدإ لإهتمئ  لإ مولإي  لإت كت واد  لأتلإيد  مولإدهائ لإلايبمدا  لأئ مولإيالإ 

ولإ ماولإادي لأئلا اائم  لإ ااط لإلاياائلدئي  لأ  اائي لإ  تئ ااد  لإ مختةعا   و اا ورإ لإهتماائ  

 ويوت  يي لإتات ا لإ جئم   لأايئم  الإولإي ومثتم لإي وورش يم  ت

بعنةةةوا  : تقةةةويم المواقةةةع   2011محمةةةد فتحةةةى محمةةةد ابةةةراهيمدراسةةةة: -(11)
  25الالكترونية للاتحادات الرياضية الاوليمبية بجمهورية مصر العربية

لإ ااال تماااوت  لإ مولإيااا  لإلا كت وادااا   لإتلااائدلإي لإ  تئ اااد  لإلاو دمحدااا  سااا    لإ لإرلإسااا   و

تاامد  -يةاط شاك  لإ مويا  لإلا كت وااطط لأجمهورت  ماا  لإ   لأدا  ماي خابإ لإ ت ا ف 

ى ااط أاااك يةاااط وتو ةةلت الدراسةةة  دور لإ موياا  لإلا كت واااطط ط-لإ موياا  لإلا كت واااط ط

ىيائدإ لإ ي ا   -لأااع  خئصا –ولإتتلائدلإي لإ  تئ اد   -لأاع  يئم -لإ هدائي لإ  تئ د  

 دا  تجئإ لإ رمئم  لإلا كت واد  يئم  وثدعد  لإ تغةا يةل لإ ا ولأئي لإ تال تولإاا  تيعداذ وتع

 لإستخلإلإ  لإ موي  لإلا كت وال  تإوتق لإ خلإم  لإ  تئ د  ط 
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 :  تعليق البابث علي الدراسات السابقة

 أولاً : البحوث والدراسات الأجنبية : 

رثزي غئ حد  لإ لإرلإسئي لإ تال لإهتما  لأوسائل  لإ تولإصا  لإتاتمائيل ولإ  تئ ا  يةال   

وتمد  لإ  لألدا    أرلأائي   ثدعد  ىستغبإ وتوظدج تةك لإ وسئل  مل خلإما  لإوهالإلإف  لإ تإا

يئللإلإي   لإوالإتا  ولإ مثسإائي ولإو  ائي لإ  تئ اد    لأديمائ أهات  يالإد ملالإود ماي تةاك 

لإ لإرلإسئي لأكدعدا  توظداج ولإساتغبإ تةاك لإ وسائل  مال ت زتاز ىاتمائل ويمائس وتعئيا  

لإ جمئهد  م  تةك لإوالإتا  ولإو  ائي لإ  تئ اد   وأهات  يالإد  ااد  ماي لإ لإرلإسائي لإ تال 

ل  لإ تولإصاا  لإتاتماائيل ولإ  تئ ااد  لأكدعداا  توظدااج تةااك لإ وساائل  ماال ىهتماا  لأوساائ

رثاازي  -مولإاهاا  لإوزماائي ولإ مااائث  لإ تاال تخاان لإوالإتاا  ولإ اخااادئي لإ  تئ ااد  

غئ حداا  لإ لإرلإساائي لإ تاال أهتماا  لأاائ مولإي  لإت كت واداا  لإ  تئ ااد  يةاال تلةداا  م اائمدي 

 ااد  ماي تةاك لإ لإرلإسائي لإ مولإي  لإتخحئرت  لإ  تئ د  لإ خئص  لأئ لإوإ لأديمئ أهات  يالإد 

لأم اائمدي واويداا  لإ خلإماا  لإت كت واداا  لإ خئصاا  لأاائ مولإي  لإت كت واداا  لإ تئلأ اا   لأالإتاا  

تمرةا  غئ حدا  درلإسائي لإتستماائل مال   لإ ااحئي   لإ مااج دي   لإوالإتا     -لإ  تئ د  

ولإ ع ى ولإ اخادئي ولإو  ئي لإ  تئ اد    لأديمائ أها  يالإد ملالإود ماي تةاك لإ لإرلإسائي 

لأئلاتائإ ولإ تإوتق مل لإ مثسإئي ولإوالإتا  لإ  تئ اد   ولإهتما  درلإسا  ولإيالإإ لأئ مئل  

ممط لأئ مئلمدي لأئلاتائإ لأئ مولإي  لإت كت واد  لإ  تئ د  دو  وااود أي ىهتمائ  ماي يحا  

تةك لإ لإرلإسئي لأم مو  لإ مولإيا  لإت كت وادا  خئصا  لأئوالإتا  ولإ مثسإائي لإ  تئ اد   

لإ كمل لأديمئ    تت  ىساتخلإلإ  لإوساةوي لإ كدعال  ىستخلإم  امد  لإ لإرلإسئي أسةوي لإ تلةد 

  ةحدئائيط

 رانياً : البحوث والدراسات العربية : 

أهتم  غئ د  لإ لإرلإسئي لإ   لأدا  لأائ مولإي  لإتخحئرتا  لإ  تئ اد  ماي يدا  لإ  يئصا       

ولإتمكئادئي لإ تكيو واد  لإ خئص  لأئ مولإي  وىا كئسائتهئ يةال امائهد  ومتااعلل تةاك 

لإ لإرلإسائي لإ تال أهتما  لأائ مولإي  لإت كت وادا   لأالإتا  لإ ماا ت  يةال  رثزيلإ مولإي ط  

لإ تكيو وادائ لإ خئصا  لأائ موي   ومالإي  لإ مولإي  مي يدا  لإ جاودإ ولإتمكئادائي تموت  تةك

و اا  تهاات  لأئ  اائمدي ولإ  ساائل  لإتيبمداا  لإ مملإماا  يحاا  تةااك  تعئياا  لإ متاااعلدي م هاائ

 مكتحاا  لإ لإرلإساائي لإ إاا ودت  ولإ تاال لإ مولإياا    لأئسااتريئل درلإساا  ي لأداا  ولإياالإإ تيتماال 

رثزي يةل م ئمدي تةك لإ مولإيا  ولإ خئصا  لأئوالإتا  لإ إا ودت  مال مولإاها  لإ  اولإه  

لإ إةحد  لإ تل تمكي أ  تإححهئ ث إ لإ ملإ    ولإ وسائل  لإتيبمدا  لإ مملإما  لأخااوص ااا  

عا  لإ مد  لإتتجئلأدا   ة تئ ا  وثا إ لإ مالإ  يحا  تةاك لإ مولإيا    ثمائ أ  هاذا لإ لإرلإسا  أختة

أت اائ  مااي امداا  لإ لإرلإساائي لإ   لأداا  لإ مختااا  لأهااذلإ لإ اااع  مااي يداا  لإسااتخلإلإ  لإ ماايهإ 

لإ كدعل مل ام  وتلةد  لإ حدئاائي   يدا  لإيتمالإي لأائيل لإ لإرلإسائي يةال لإ مايهإ لإ كمال 

ماال تلةداا  لإ مولإياا  لإ  تئ ااد  لإلاخحئرتاا  وثااذ ك لإ اااع  لأئ يإااح   ةمولإياا  لإت كت واداا  

داا  أساائ دا لإلاستمااائل تمرةاا  ماال لإستمااائل أرلإل لإ خئصاا  لأئوالإتاا  لإ  تئ ااد ط  غئ ح
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امهاااور  مولإيااا  لإ  تئ اااد  لأئساااتريئل درلإسااا  أهتمااا  لأئستماااائل لإ مااائلمدي لأئلاتاااائإ 

 مإاااو ط لإ مولإياا  لإت كت واداا  ماال لإوالإتاا  لإ مااا ت     و كااي لأخاااوص ماالإي تااولإم  

لإ تميدئي ولإتمكئادئي لإ تكيو وادائ لإ خئصا  لأتاك لإ مولإيا  وأخا ى رثازي يةاط أي ائل 

مجاائ   ىدلإرلإي لإوالإتاا  و كيهئ  اا  تيعاا م أو تهاات  لأمداائ  تةااك لإ مولإياا  لأتوظدااج أدلإلهاائ 

وم ئميهئ لإلاتاائ د  مال خلإما  لإ يائدى ومختةاج امائهد ا ماي خابإ م ئ جا  وتيائوإ 

لإوياالإلإخ ولإ مو ااويئي ولإ م اائتئ لإ خئصاا  لأئ ياائدي لإ  تئ االط  ثااذ ك مااا  لإ لإرلإساائي 

دا  لإ خئصا  لأئ مثسإائي لإ  تئ اد    لإيتاا ي لإ   لأد  لإ تل أهتما  لأائ مولإي  لإت كت وا

يةال تماوت  لإ مولإيا  لإ خئصا  لأئلاتلائدلإي لإ  تئ اد  ماي يدا  لإ ااك  ولإ تاامد  مماط   

دو  لإلاهتمئ   كدعد  لإستغبإ تةك لإ مولإي  مل ىدلإرإ وم ئ جا  لإ مااكبي   أو لإ م ائتئ   

 أو لإ مو ويئي أو لإويلإلإخ لإ هئم  لإ تل تخن لإلاتلمئدلإي لإ  تئ د ط

 الاستاادة من الدراسات السابقة :  مدي

لإسااتعئد لإ حئياا  مااي لإ لإرلإساائي لإ إاائلأم  ماال لأةااورإ لإ ماااكة  لإ حلرداا  وتإااةدط   1

 لإ  ول يةل مئ    تت  تيئو ك مي يح  لإ حئيرو  لإوخ و  ط 

 لإستعئد لإ حئي  مي لإ لإرلإسئي لإ إئلأم  مل صدئغ  تإئملاي لإ لإرلإس  ط   2

لإ ماايهإ لإ ااذي ساادمو  لأاتحئيااك لإسااتعئد لإ حئياا  مااي هااذا لإ لإرلإساائي ماال لإختداائر   3

 وثذ ك تللإتلإ لإودولإي لإ حلرد  لإ تل سدت  ىستخلإلإمهئ مل هذلإ لإ حل  ط 

ىساتعئد لإ حئيا  مااي لإ لإرلإسائي لإ إاائلأم  مال لإ ت ا ف  ماالإي توظداج لإ مثسإاائي  (4

 ولإوالإت  لإ  تئ د   مختةج لإ مولإي  لإت كت واد  مل خلإم  أهلإلإمهئ

 المشكت البحدى

لإ  أسئساادئ  مااي مااائدر وساائل  لإت يااب  لإ  تئ ااط أصااحل  شااحك  لإتات اداا  مااالإر   

ا  لإ   واود مائي لإ مبتدي ماي مإاتخلإمط لإتات ادا  ياوإ لإ  ائ     وتازدلإد هاذلإ لإ  الإد 

لأم االإلاي ساا ت   ساايوتئ   لإوماا  لإ ااذى تج اا  شااحك  لإتات اداا  أياالإ أهاا  مااائدر تماالإت  

  ماااي %47  ماااا  اإاااح   2017لإوخحااائر لإ  تئ اااد   مطحمااائ   م ثاااز   لأداااو  لألألااائخ 

مإتخلإمط لإتات اد  لأاك  مإتم  وميات    ت تمالإو  يةاط لإ م ائمدي ولإ مو اويئي 

  26لإ  تئ د  مط لإ ممئ  لإووإ ثمالإر ووسدة   ةت مدك أريئل تاع  لإ مولإيا  لإت كت وادا 

ويةط لإ  غ  مي لإوهممد  لإ كحد إ ولإ متزلإتلإإ لأاك  مإاتم   ااحك  لإتات ادا  ولأخئصا  

ىااا لإل سااوى لإ مةداا  مااي لإ لإرساائي ولإ حلااوخ لإتيبمداا  مااط مجاائإ لإ  تئ اا    مةاا  تاات  

لإ خئص  لأئ مولإي  لإت كت واد  ولإوالإت  لإ  تئ د   ولإ تط رثزي غئ حدتهائ لأااك  أسئساط 

يةااط تمااوت  تةااك لإ مولإياا  مااي يداا  اااودإ تااامدمهئ وييئصاا  لإ تعئيةداا   وىمكئادئتهاائ 

رهئ وأهمدتهئ وي ائل   وثذ ك دو  وييئصلل  لإ هوتلل  لإ حا تلل  لإ تكيو وادئ ولإ تميد 

ولإساااتخلإم  لأ  اااهئ لإ مااايهإ لإ تلةدةااال  مجااائ   ىدلإرلإي لإوالإتااا  لإ  تئ اااد  لإ ماااا ت  

ولإتتاائ ط و ااذ ك أصااح    ةم امو  لإ ج لإمدكاال  دو  لإ ت ا ض  ةم اامو  لإتيبماال
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مي لإ   ورى لإ حل  مط لإندلإل لإتتائ ط  تةك لإ مولإيا  لإت كت وادا   لأالإتا  لإ  تئ اد  

م ااااائتئ ولإوزمااااائي ولإويااااالإلإخ لإ  تئ اااااد  ولإ خئصااااا  لإ ماااااا ت  ياااااوإ مختةاااااج لإ 

ولإ مو ااويئي لإ تااط تمراا  أهمداا   االإى مختةااج اماائهد  تةااك لإوالإتاا   مكدااج تمكااي 

ىسااتغبإ لإ عاا ص لإ ذهحداا  لإ تااط تماالإمهئ لإ مولإياا  لإت كت واداا   مجاائ   ىدلإرلإي لإوالإتاا  

لإ  تئ اا  مااط لإ تولإصاا  ماا  مختةااج مااائي لإ جماائهد  وى بيهاا  لأكاا  الإتاالإ يااوإ تةااك 

ئتئ ولإ مو ااويئي لإ هئماا   وهااو لإوماا  لإ ااذى تزتاالإ مااي ولال لإ جماائهد   ةياائدى لإ م اا

ومجةاا  ىدلإرتااك  وهااو لإوماا  لإ ااذى تااا ا تلمدمااك لأاايع  لإ كعاائلإ ولإ عئيةداا  مااي خاابإ 

وساائل  لإتتااائإ لإ تمةدلإتاا ط مهااو مو ااويئ  لألرداائ  تإااتلق لإ لإرلإساا    وهااو ماائت تيط لأااك 

اائ ط  تةاك لإوالإتا  لإ  تئ اد  يحا  موي هائ لإ لإرلإس  لإ لئ د  طمي خابإ تمداد  لإندلإل لإتت

لإ  سمط لأخاوص تةك لإويلإلإخ ولإ م ئتئ لإ هئم  لإ تاط شاهلإتهئ تةاك لإوالإتا  ماط لإنواا  

أزمائي مختةعا  ما  اهائي  -أااط  ىاتمئيد  -لالل  لإ يئدى -لإنخد إ  ىاتخئلأئي لإ يئدى

رإ ما  لإ جهائي وم  لإ جهئي لإ تئلأ   هئ لإوالإت   أزمئي  مجةا  لإتدلإ -مإاو   مط لإ لإو  

وماائ أرداا  مااي شاائل ئي لأخاااوص تةااك لإوزماائي ط خاابإ متاا إ  -لإتدلإرتاا  مااط لإ لإو اا 

لإ لإرلإس    ون ك مي خبإ ىا لإل تلةد  ثمط وثدعط  ةمولإي  لإت كت واد  لإ  سمد  وها  

  2017لإوالإت  لإ  تئ د  لإ ما ت  خبإ مت لإي لإتاتخئلأئي  

 أهمية الدراسة

وياالإلإخ ولإ م اائتئ ولإ مو ااويئي لإ هئماا  لإ تااط ت هاا  أهمداا  لإ لإرلإساا  مااي خاابإ لإ -

ومختةااج  -ي داا  لأاهتماائ  ثااب  مااي   مجاائ   ىدلإرلإي لإوالإتاا  لإ  تئ ااد  لإ مااا ت 

  2019-2018-2017امئهد  لإوالإت   مط لإنوا  لإنخد إ أيولإ   

ثمئ تح ز لإهمد  لإ لإرلإس  مي خبإ لإوهمد  لإ تط تل ط لأهئ شحك  لإ م ةومئي لإ لإو د   -

ئ تااوم ا مااي وساائل  ىتااائ د  أهمهاائ وأثر هاائ شاادويئ  وىسااتخلإلإمئ ط   لإتات اداا   وماا

لإ مولإي  لإت كت واد  لإ تاط تحا ز ىساتخلإلإمهئ ماي يحا  لإوالإتا  لإ  تئ اد   ويةاط وااك 

لإ خاااوص لإوالإتاا  لإ ااط لا تمتةااك رصاادلإ ومإاائيئي ثئمداا  مااي لإ تغطداا  لإتيبمداا  

ئ ااد  أومإاائيئي  ةوساائل  لإ تمةدلإتاا    وثااذ ك لإوالإتاا  لإ تااط لا تمتةااك صااعلئي رت

ومم لإي مي لإ ح لإمإ لإتيبمد  ولإ ميولإي لإ ع ئلد    أو لا تمتةك صلج لإو مجابي 

أو يياولإي ىنلإيدا  وتةدعزتواداا  تئلأ ا   هاائ  ولأئ تائ ط تكمااي أهمدا  لإ لإرلإساا  ماط أهمداا  

لإ مولإي  لإت كت واد   لأالإتا  لإ  تئ اد  ماط يدائ  تةاك لإ مولإيا  لأئ تولإصا  ما  مختةاج 

ندلإل لإتتاااائ ط  ةمويااا  ماااط تمااالإت  لإ م ااائمدي ولإوخحااائر لإ جمااائهد  ماااي خااابإ لإ

لإويالإلإخ  ولإ مو ويئي ولإ مولإد لإتيبمد  لإ خئصا  لأئ يائدى ومجةا  ىدلإرتاك ياوإ

 ولإ م ئتئ لإ هئم  لإ تط شهلإتهئ تةك لإوالإت  مط لإنوا  لإنخد إ

معط ظ  تطور وسئل  لإتيب  لإ  تئ ط ما  مجئإ لإ  بيئي لإ  ئم  تتطاور   يدا   -

لإ مجاائإ يةااط لإتيتماائد يةااط لإ وساائل  لإ تمةدلإتاا  مااي أااا  اااا  لإوخحاائر  ااي تمتااا  

لإ جلإتاالإإ  وساائل  ولإ م ةوماائي ولإ  ساائل  لإتتااائ د   لأاا  لالأاالإ مااي ىسااتخلإلإ  لإوشااكئإ 
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لإتتااائإ تتئياا  لإ ع صاا   كئماا  لإ جماائهد  مااط لإ وصااوإ ى ااط أهاا  وأياالإخ لإوخحاائر 

ماي أاا   ك لإوالإتا لإويالإلإخ ولإ م ائتئ لإ هئما  لإ تاط شاهلإتهئ تةا ولإ مو ويئي يوإ

تلمدق لإ يجئي  ةيئدى ومجةا  ىدلإرتاك  مطحمائ   مائ أشائري ى داك أيالإخ لإ لإرسائي ماط 

أ  لإ مولإيا  لإت كت وادا  تاثر  لألإراا  ىتجئلأدا  يةاط لإ ما لإرلإي لإتدلإرتا  هذلإ لإ ااع  : 

مي خبإ لإ م ةومئي لإت كت واد  لإ متئي  يح  لإ مولإي  لإت كت واد  لإ  تئ اد  ولإ تاط 

ماا لإر مااط لإ ت ئماا  ماا  لإ ماااكبي  ةوصااوإ لإ ااط ياا لإر ولإياالإ أو تإاائيلإ متخااذى لإ 

و  ورإ لإتستعئدإ مي لإ مولإي  لإت كت وادا   مائ  هائ ماي دور   مجموي  مي لإ حلإلإل 

ثحد  مط لإ تعرد  يةط ىتخئن لإ م لإرلإي لإتدلإرت ط ويةط لإ مولإي  لإت كت واد  لإ  تئ اد  

تياااع يااي تطحدااق   اا ورإ مإاائيلإإ مجةاا  لإتدلإرإ مااط درلإساا  لإ ماااكبي لإ تااط ياالإ

ولأئ تئ ط تإاتملإ لإ لإرلإسا  أهمدتهائ ماي  ا ورإ  ط 27لالل  الإتلإإ ولإيت لإي لإ لةوإ  هئ

لإ حل  وتإاةدط لإ  اول يةاط لإ مولإيا  لإت كت وادا  لإ  سامد  وها  لإوالإتا  لإ  تئ اد  

لإ مااا ت  مااي أااا   تللإتاالإ ماالإى يداائ  تةااك لإ مولإياا  لأتماالإت  لإ م ةوماائي ولإ  ساائل  

ئتئ ولإوياالإلإخ لإ هئماا  لإ مت ةماا  لأتةااك لإوالإتاا  وتخاان لإتتااائ د  لإ خئصاا  لأكاا  لإ م اا

 شعاهئ مختةج امئهد  لإوالإت ط

ثماائ تإااتملإ لإ لإرلإساا  أهمدتهاائ مااي ااالإرإ لإ لإرساائي لإتيبمداا  لأاا  ولإ  تئ ااد  لإ تااط  -

تيئو اا  أواااك تطحدااق وىسااتغبإ لإوالإتاا  لإ  تئ ااد  لإ مااا ت   مولإي هاائ لإت كت واداا  

ع   ةيئدى مط أويئي لإوزمائي ولإويالإلإخ لإ  سمد   مط لإ تولإص  م  لإ جمئهد  لإ مختة

ولإ م ئتئ لإ مت ةم  لأئ يئدى  يد  واالإ لإ حئيا  ماط يالإود ى بياك يةاط  دلأدائي هاذلإ 

ط ولإ تاط 28تيتماط ى اط مكتحا  لإ لإرسائي لإ إا ودت    لإ مو وعط درلإس  ي لأدا  ولإيالإإ

ىيتاا ي يةاط ىاا لإل تلةداا  ثدعاط  م ائمدي لإ مولإياا  لإت كت وادا  لإ خئصا  لأعالإتاا  

  لأئ لإورى لإ إ ودى مط مولإاه  لإ  ولإه  لإ إةحد  لإ  تئ د    ومي ر  ااا  لإ ملإ ث إ

لإ مد  لإتتجئلأد  لإ  تئ د   وتتولإصا  لإ لإرلإسا  لإ لئ دا  ما  تةاك لإ لإرلإسا  ماط ملئو ا  

تمدااد  لإندلإل لإتتااائ ط  ةمولإياا  لإت كت واداا  لإ  ساامد   لأالإتاا  لإ  تئ ااد  لإ مااا ت  

ماا  لإ تااط شااهلإتهئ تةااك لإوالإتاا  مااط لإوياالإلإخ ولإ م اائتئ لإ هئيدياا  لإ لإرلإساا  لأخاااوص 

لإنوا  لإنخد إط مي أا  تلإدي لإندلإل لإ مهياط ولإتتاائ ط  تةاك لإ مولإيا   ماي أاا  

تماالإت  لإوم اا  وتلإاادي تةااك لإندلإل  وتلمدااق لإ تمدااز  مولإثحاا  لإ تطااور مااط مجاائإ 

مطحمائ   مائ  تكيو وادئ لإتتائإ ولإ مولإي  لإت كت واد  لأمئ ت ود يةط لإ يئدى لأئ تطوت ط

ري ى دااك أياالإخ لإ لإرساائي مااط هااذلإ لإ اااع :  اا ورإ  ىهتماائ  لإوالإتاا  لإ  تئ ااد  أشاائ

لأكئماا  وظاائلج لإ موياا  لإت كت واااط  ةياائدى وياالإ  لإتهتماائ  لأوظدعاا  يةااط يإاائي 

لإ وظئلج لإوخ ى لأمئ تج   لإ مإتخلإ  تت ئما  ما  لإ مويا  يةاط أااك وسادة  متكئمةا  

ك ودرلإسا  لإ عاا  لإ مإاتهلإم  تمكيك لإتيتمئد يةدهئ ماط تةحدا  امدا  رغحئتاك ولإيتدئائتا

مي لإ متاعلدي  ةموي  ولإ ت  ف  يةط لإيتدئائته  وملئو   تةحدتهائ وتلالإت  لإ مويا  

 29لأاك  مإتم 
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  أهداف الدراسة

يتمدت الهدف الرليسي للبحةث فةي محاولةة تقيةيم الأداء الاتصةالي والتسةويقي للأنديةة 
فتةرة انتخابةات مجلة  الرياضية المصرية عبةر مواقعهةا الالكترونيةة الرسةمية خةلال 

، ور ةةد أوجةة   2019بتةةى سةةبتمبر 2017إدارة النةةادي فةةي الاتةةرة مةةن أ سةةط  
الشب  والاختلاف بين نادي الأهلى ونادي الومالك في إدارة الاتصالات التسةويقية فةي 

 تلك الاترة.

  الأهداف الارعية للدراسة:

 أولًا / أهداف تتعلق بائة موضوع المواقع الإلكترونية:

ف  يةاااط يجااا  لإهتمااائ  لإ مولإيااا  لإت كت وادااا  لإ  سااامد   ياااولإدي لإوهةاااط لإ ت ااا  ط1

 ولإ زمئ ك لأعيلإلإخ لإاتخئلأئي مجة  ىدلإرإ لإ يئدي خبإ مت إ لإتاتخئلأئيط

لإ ت ااا ف  يةاااط يجااا  لإهتمااائ  لإ مولإيااا  لإت كت وادااا  لإ  سااامد   ياااولإدي لإوهةاااط  ط2

 ولإ زمئ ك لأما وع لإ بلل   خبإ مت إ لإ لإرلإس ط

لإ مت اامي  يحاا  لإ ملتااوى لإلاتااائ ل  ةمولإياا  رصاالإ لإساات لإتدجدئي لإلاتااائإ  ط3

 لإت كت واد  لإ  سمد   يولإدي لإوهةط ولإ زمئ ك خبإ مت إ لإ لإرلإس ط

رصلإ لإ م ئمدي لإ تإوتمد  لإ مرئرإ يوإ لإاتخئلأئي لإوالإت  لإ  تئ اد  لإ ماا ت   ط4

  يدي  لإ حل    يح  لإ مولإي  لإلا كت واد  لإ  سمد   هذا لإوالإت  ط

ياوإ لإاتخئلأائي لإوالإتا  لإ  تئ اد  لإ ماا ت   رصلإ أهالإلإف  لإ م ائمدي لإ مرائرإ ط5

  يدي  لإ حل    يح  لإ مولإي  لإلا كت واد  لإ  سمد   هذا لإوالإت ط

رصااالإ لإ م ااائتئ لإوسئساااد  لإ تااال رثااازي يةدهااائ لإ مولإيااا  لإت كت وادااا   لأالإتااا   ط6

 لإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل    خبإ مت إ لإلااتخئلأئيط

ي لإ  بيا  لأئاتخئلأائي لإ ياائدي و رصالإ أو وتائي لإ م ائتئ ولإويالإلإخ لإ ع يدا  نلإ ط7

لإ تاال رثاازي يةدهاائ لإ مولإياا  لإت كت واداا  لإوالإتاا  لإ  تئ ااد  لإ مااا ت  يدي  

 لإ حل   مل تةك لإ عت إط

 لإ ت  ف  يةط مالإر لإ م ةومئي لإ م لإمم   ةم ئتئط ط8

تلةداااا  لإو  لإتخحئرتاااا   م ئ جاااا  لإ م اااائتئ نلإي لإ اااااة  لأئاتخئلأاااائي لإوالإتاااا   ط9

 لإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل  ط

تلةدااا  أسااائ دا م ئ جااا  لإ م ااائتئ نلإي لإ ااااة  لأئ ةلإيئتااا  لإلااتخئلأدااا   لأالإتااا   ط10

 لإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل   ط
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رصلإ مإئرلإي لإلاييئع ولإ لالإ لإ ولإردإ مل سدئى م ئ ج   لإ م ئتئ نلإي لإ ااة   ط11

 لأئاتخئلأئي لإوالإت  لإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل     

تاال تاا  توظدعهاائ ماال ىدلإرإ لإاتخئلأاائي رصاالإ لإوساائ دا لإ تإااوتمد  و لإ ت وتجداا  لإ  ط12

لإوالإت  لإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل   ط يح  لإ مولإي  لإلا كت واد  لإ  سامد  

  هذا لإوالإت ط

رصااالإ أسااائ دا ىدلإرإ لإ مولإياااج ولإ م ااائتئ ولإوزمااائي نلإي لإ ااااة  لأئاتخئلأااائي  ط13

لإوالإت  لإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل   ط يح  لإ مولإي  لإلا كت واد  لإ  سامد  

 ا لإوالإت ط هذ

لإ ت ااا ف  يةاااط أو وتااائي لإ جمااائهد  لإ مإاااتهلإم  ماااي لإودلإل لإلاتاااائ ل  مولإيااا   ط14

لإوالإت  لإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل    يح  لإ مولإيا  لإلا كت وادا  لإ  سامد  

  هذا لإوالإت ط

 رانياً / أهداف تتعلق بائة شكت الأداء التسويقي للمواقع الإلكترونية:

 العد  لإ تل اا تهئ لإ مولإي  يدي  لإ حل لإ ت  ف  يةط لإوشكئإ ولإ عيو  لإ  ط1

رصاالإ ييئصاا  لإتلأاا لإز لإ م لإمماا   ةمو ااويئي لإ تاال اااا تهئ لإ مولإياا  يدياا   ط2

 لإ حل 

لإ ت  ف  يةط ييئص  لإ تالإيد  لإ تال لإيتمالإ يةدهائ لإ مويا  مال تإاوتق لإ  سائل   ط3

 ولإ م ئمدي لإلاتائ د ط

ل رصاالإ خاالإمئي لإ تعئيةداا  لإ تاال وظعتهاائ لإ مولإياا  لإت كت واداا  يدياا  لإ حلاا  ماا ط4

 خلإم  لإودلإل لإ تإوتملط

 أولًا / تساؤلات تتعلق بائة موضوع المواقع الإلكترونية:

مئ يج  لإهتمئ  لإ مولإي  لإت كت واد  لإ  سمد   يولإدي لإوهةط ولإ زمئ اك لأعيالإلإخ  ط1

 لإاتخئلأئي مجة  ىدلإرإ لإ يئدي خبإ مت إ لإتاتخئلأئيط

لإ زمئ اااك مااائ يجااا  لإهتمااائ  لإ مولإيااا  لإت كت وادااا  لإ  سااامد   ياااولإدي لإوهةاااط و ط2

 لأما وع لإ بلل   خبإ مت إ لإ لإرلإس ط

الأداء الاتصةةةالى للموقةةةع  مةةةا أهةةةم الاسةةةتراتيجيات الاتصةةةالية التةةةى نهجهةةةا ط3

  لأالإت  لإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل   ط الالكتروني

الأداء الاتصةةةالى للموقةةةع  التةةةى ركةةةو عليهةةةامااائ أهااا  لإ م ااائمدي لإ تإاااوتمد   ط4

   تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل   طيوإ لإاتخئلأئي لإوالإت  لإ الالكتروني
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مئ أه   أهلإلإف  لإ م ئمدي لإ مرئرإ يوإ لإاتخئلأائي لإوالإتا  لإ  تئ اد  لإ ماا ت   ط5

  يدي  لإ حل    يح  لإ مولإي  لإلا كت واد  لإ  سمد   هذا لإوالإت ط

ماائ أهاا   لإ م اائتئ لإوسئسااد  لإ تاال رثاازي يةدهاائ لإ مولإياا  لإت كت واداا   لأالإتاا   ط6

     خبإ مت إ لإلااتخئلأئيطلإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل

مئ أه   أو وتئي لإ م ئتئ ولإويلإلإخ لإ ع يدا  نلإي لإ  بيا  لأئاتخئلأائي لإ يائدي و  ط7

لإ تاال رثاازي يةدهاائ لإ مولإياا  لإت كت واداا   لأالإتاا  لإ  تئ ااد  لإ مااا ت   يدياا  

 لإ حل    مط تةك لإ عت إط

يا  مئ أثر   مالإر لإ م ةومئي لإ م لإمم   ةم ئتئط ولإويلإلإخ لإ ع يدا  نلإي لإ  ب ط8

لأئاتخئلأااائي لإ ياااائدي و لإ تااال ىيتماااالإي  يةدهاااائ لإ مولإيااا  لإت كت واداااا   لأالإتاااا  

 لإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل    مط تةك لإ عت إط

ماائ أهاا  لإو  لإتخحئرتاا  لإ تاال ياالإمتهئ لإ مولإياا  لإت كت واداا   لأالإتاا  لإ  تئ ااد   ط9

 لإ ما ت   يدي  لإ حل    مط م ئ ج  لإ م ئتئ نلإي لإ اة  لأئاتخئلأئي لإوالإت ط

ئ أه  لإوسئ دا لإ تل ىتح تهئ لإ مولإي  لإت كت وادا   لأالإتا  لإ  تئ اد  لإ ماا ت  م ط10

  يدي  لإ حل    مط م ئ ج  لإ م ئتئ نلإي لإ اة  لأئ لإيئت  لإلااتخئلأد   لأالإت ط 

مئ أه  مإئرلإي لإلاييئع ولإ لالإ لإ ولإردإ مل سدئى م ئ ج  لإ مولإي  لإت كت وادا   ط11

 ةم اائتئ نلإي لإ اااة  لأئاتخئلأاائي   لأالإتاا  لإ  تئ ااد  لإ مااا ت   يدياا  لإ حلاا    

 لإوالإت  ط

مااائ أهااا  لإوسااائ دا لإ ت وتجدااا   لإ تااال وظعتهااائ لإ مولإيااا  لإت كت وادااا   لأالإتااا   ط12

 لإ  تئ د  لإ ما ت   يدي  لإ حل    مط ىدلإرإ لإاتخئلأئي لإ يئدي ط

مئ أه  لإوسئ دا لإ تإوتمد  لإ تل وظعتهئ لإ مولإي  لإت كت وادا   لأالإتا  لإ  تئ اد   ط13

 ل    مط ىدلإرإ لإاتخئلأئي لإ يئديلإ ما ت   يدي  لإ ح

مئ أه  لإوسئ دا لإ تل ىتح تهئ لإ مولإي  لإت كت وادا   لأالإتا  لإ  تئ اد  لإ ماا ت   ط14

 يدي  لإ حل    مط ىدلإرإ لإ مولإيج ولإ م ئتئ ولإوزمائي نلإي لإ ااة  لأئاتخئلأائي 

 لإوالإت  ط

ماائ أهاا  لإ جماائهد  لإ مإااتهلإم  مااي لإودلإل لإلاتااائ ل  ةمولإياا  لإوالإتاا  لإ  تئ ااد   ط15

 ا ت    يدي  لإ حل    خبإ مت إ لإلااتخئلأئيطلإ م

 رانياً /تساؤلات تتعلق بائة شكت الأداء التسويقي للمواقع الإلكترونية:

 مئ أثر  لإوشكئإ ولإ عيو  لإ العد  لإ تل يلإمتهئ لإ مولإي  يدي  لإ حل  ط1

ماائ أثر ييئصاا  لإتلأاا لإز لإ م لإمماا   ةمو ااويئي لإ تاال اااا تهئ لإ مولإياا  يدياا   ط2

 لإ حل 
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لإيد  لإ تل لإيتملإ يةدهئ لإ موي  مال تإاوتق لإ  سائل  ولإ م ائمدي مئ ييئص  لإ ت ط3

 لإلاتائ د ط

مئ لإ خلإمئي لإ تعئيةد  لإ تل وظعتهئ لإ مولإي  لإت كت واد  يدي  لإ حلا  مال خلإما   ط4

 لإودلإل لإ تإوتملط

 مااهيم ومصطلحات الدراسة

 :  الأداء الاتصالي -1

 :  نظري –أ     

  30ولأكطلإودلإل لإ ةغ  /   تم  لإ  م  وأسة       

 لإودلإل : ىس  / ت يل أدي لإومئا  ط        

لإودلإل : لإ م ياااال لإ ةغااااوي / مااااالإر  ةع اااا   أدي   وت ياااال أدي لإ ااااالل : ياااائ         

  31لأتوصدةكط

لإودلإل : توصد  لإ االل وىتمئماك وتيعداذا   ىخا لإ  لإ لا وف  يحا  مخئرادهائ هاو        

  32خد  لإودلإل

ثئمااااا  لإودولإي ولإ وسااااائل  لإتتاااااائ د   لإودلإل  لإلاتاااااائ ل : تااااااد  ى ااااال توظداااااج   

  ولإ مإااااموي   ولإ م لداااا    ولإت كت واداااا   وثااااذ ك لإ وساااائل  لإتتااااائ د  وياااا  لإ مطح

لإ محئش إ مي أا  تملإت  لإ لمائلق ولإ م ةومائي  تلمداق لإ تالإمق لإ إاة   لأمكائر ولإ لمائلق 

  ولإ م لإرلإي ولإ يائل  لإ مواه  مي لإ مثسإ  ى ل مختةج لإ جمئهد  لإ لإلإخةدا  ولإ خئرادا

لإ تاال تت ئماا  م هاائ لأغاا ض تماالإت  لإ يولإتاائ لإ لإااي  مااي يحاا  لإ مثسإاا  ى اال امئهد هاائ 

،ويوجةةةد سةةةبعة   33لأخااااوص أي ي اااد  أو مو اااوع أو م  اااة  تخااان لإ مثسإااا ط
عنا ةةر أساسةةية تعمةةت علةةي إنجةةاح الأداء الإتصةةالي لةةدي أى ماسسةةة عبةةر موقعهةةا 

 -الالكتروني:

مالإي توردمهائ ومورمدتهائ   لإوما  لإلا كت وادا  و لإتتاائ د  صال  لإ  سائل الدقة :  -1

لإ ااذي تت ةااق لأإاام   وصااورإ لإ مثسإاا    وتجيحهاائ أي يمولأاائي ااا لإل  اااا  غداا  

  34صئدي  يح  موي هئ لإ  سمطط

: ون ااك يةاال لإيتحاائر أ  متاااع  لإ موياا  لإت كت وااال تكااو  الإيجةةاز والوضةةوح -2

ئرلإي ولإ حاالإلإل  يحاا  لأطحد اا  لإ لاائإ يجااوإ و لإتااك ثاا  ثحداا  وهئلاا  مااي لإلاختداا

  لإوماا  لإ ااذي تتطةااا لإلاختااائر ماال لإ وياا    مااي خاابإ تماالإت  رساائل  ت ااا لإلاا

موازإ   ودلإ   وم ح إ يي أشادئل  ا ورت  تلتائ  ى دهائ لإ متااع    ممائ تج ةاك 

 35تا   لأئ  لإي  ولإ تاوتق  م لإلإ لإ  سئ   لإلاتائ د  لإ خئ د  مي لإ غموض
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ئيةدا  لإ مطةولأا  وتكو  مي خبإ يلإرإ لإ موي  لإت كت وال يةال تلمداق لإ ع التميو: -3

مل ث  رسئ   لإتائ د  تت  تملإتمهئ يح  لإ موي  وهو لإوم  لإ اذي ت تمالإ يةال يالإرإ 

لإ ماائلمدي لأئلاتااائإ يةاال صاادئغ  لإ  ساائ   لإلاتااائ د  لإ تاال تاااك  أثراا  تللإتاالإلإ    

 36مو وع لإ  سئ     ممئ تزتلإ مي تعئي  لإ متاع  م هئط

مااائي لأااادي أو وتااائي ون اااك ا ااا لإ   وااااود ىختب تحديةةةد الجمةةةاهير المسةةةتهدفة: -4

ولإهتمئماائي ورغحاائي ومااائ   امداا  مئلاا  ويطئياائي لإ جماائهد  لإ تاال تخااتن 

لإ مثسإ    لإوم  لإ ذي تتلت  يةال لإ مثسإا  ت دادي أما لإد متخااادي ماط  ىدلإرإ 

لإ موي  لإلا كت وال  وتختن ث  يئل  ولإلاتائإ ميه  لأئ تولإص  م  ماا  م ديا  أو 

لإ تاال تةحاال لإيتدئااائته  يتاال تلاالإخ  شاا لإل  م دياا  مااي لإ جماائهد   تماالإت  لإ  ساائل 

 37لإ تعرد  لإ مطةويط

لإ تطااوت  لإ مإاااتم    يئصاا  لإ موياا    ىياااب  / أخحاائر / ىياااب     الاسةةتمرارية: -5

رساائل  لإتااائ د     ولإسااتم لإرت  تلاالإت  لإ م ةوماائي يحاا  لإ موياا    وىسااتم لإرت  

صا  تولإم  لإ خلإمئي لإ تعئيةد   ةجمئهد  يح  لإ موي  / وتاومد  وديا  أسائ دا لإ تولإ

م  لإ جمئهد  يح  لإ موي    وتملإت  لإ ملتوي لإ ذي تتيئساا ما  رغحائي ومتطةحائي 

ثاا  مااا  مااي مااائي لإ جمهااور   وتتحاا  سااةول لإ متاااعلدي يحاا  لإ موياا    وو اا  

 38.رولإلأط تاج  لإ زولإر يةل لإ تاع  ولإ تل ل دلإخ  لإ موي 

 (extranet)  ولإ خائرال   Interanet أ  تتولإم  شاحكئي لإلاتاائإ لإ الإلإخةل  -6

تتاد   جمدا  لإوما لإد مااط لإ مثسإا  لإ تولإصا  ما  لأ  ااه   وثاذ ك لإ تولإصا  ماا    

لإ جمهااور لإ خاائرال يتاال تغطاال لإ موياا  لإلا كت وااال لإ مجاائلاي ولإ مو ااويئي 

لإ لإلإخةداا  ولإ خئراداا   ةمثسإاا    لأهاالإف  لإ لعاائظ ولإ تولإصاا  ودياا  لإ  بياائي لأاادي 

 39امد  أ  لإف  وامئهد  لإ مثسإ 

ي  لإلا كت واد  لإ خح إ ولإ كعائلإ ولإ مهيدا  لإ  ئ دا  أ  تتولإم   لإي لإ مئلمدي يةل لإ مولإ -7

ولإ  يئتاا  لإ عئلماا  ماال توظدااج لإ وساائلط لإلا كت واداا   ااااوص  صااور  مداالإتو   

رسو  متل ثا    وثاذلإل لإختدائر لإ مولإ اا لإلاتاائ د  لإ ميئساح    ولإختدائر لإ وسائل  

لإيائإ لإلاتائ د  لإ ميئسح   تملإت  تةك لإ وسئلط ولإ مولإ ا يح  لإ مويا    ماي خابإ م 

لإ إمئي لإوسئساد   ةتولإصا  ما  لإ جمائهد  لإ ممااودإ ماي تةاك لإ وسائلط ولإ مولإ اا 

 40ولإ وسئل 

 :  إجرالى –د 

مااي لإ مويااا   وت ياال لإ حئياا  ىااا لإل ممئرااا  يااوإ أدلإل لإ مولإياا  لإلا كت واداا   كااب      

لإ  سمل  ةيئدي لإوهةال   ولإ مويا  لإ  سامل  يائدي لإ زمئ اك مدمائ تت ةاق لأكدعدا  توظداج 

   كئمااا  لإوسااائ دا ولإلاسااات لإتدجدئي لإلاتاااائ د    ولإ م ااائمحدي ولإ  سااائل  يةااال مويااا

ولإ مولإ ااا لإلاتااائ د    وثااذ ك لإ وساائلط لإ مت االإدإ   صااور   مداالإتو   مماائ   صااوي   

ااااوص   وخاالإمئي تعئيةداا    ماال تماالإت  لإ م اائمدي ولإ  ساائل  لإلاتااائ د   ةموياا    
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إ لإ م ائتئ ولإويالإلإخ لإ هئما  وثذ ك لإ جمئهد  لإ مإتهلإم  ماي ن اك لإودلإل لإلاتاائ ل ياو

  ولإ ممرة  مال  2019يتل أغإط   2017لإ تل شهلإتهئ تةك لإوالإت  لألإت  مي أغإط  

 ىاتخئلأااائي مجةااا  لإتدلإرإ   ولإتاتخئلأااائي لإ تكمدةداااا    ولإ تااا وتإ  ماااا وع لإ بللاااا  

ولإ تااااوت  يةداااك   ىدلإرإ لإوزمااائي لإ مختةعااا  ومااائ أردااا  يو هااائ ماااي شااائل ئي  وىدلإرإ 

راد    ولإوااط  لإ رمئمد  ولإلااتمئيد   ةيئدي   ولإ م ئتئ ولإ مو اويئي لإ خبمئي لإ خئ

 لإ مئ د  ولإلااتمئيد  ولإ إدئسد   ط 

  المواقع الإلكتروتية: -2

 :  نظري –أ     

 :  تنقسم المواقع الإلكترونية الرياضية إلي خمسة فئات

 :  مواقع المحتوي  1

وي مثسإاا  رتئ اد    لإتلاائد   وهال مولإياا  ى كت وادا  رتئ ااد  يئما  و دإاا  تئلأ ا    

ااائدي   وهاال تخااتن لأجماا  وتماالإت  لإوخحاائر ولإوياالإلإخ ولإ م ةوماائي لإ  تئ ااد  مراا    

أخحااائر لإ  تئ ااا    اتااائلإ لإ محئرتااائي ولإ حطاااولاي   تلةدااا  مإاااتوي وىمكئادااائي لإ ع يااا  

لإ  تئ ااد   لايحاال ثاا إ لإ ماالإ  ولإ إااة  ولإ طاائل إ ومختةااج لإو  اائي لإ  تئ ااد  لإوخاا ي 

 اا ض وتماالإت  ن ااك مااي خاابإ ىسااتخلإلإ  لإ وساائلط لإ للإتراا  مراا    يياائوتي  طيداا  تمااو  لأ

لإوخحاائر   مماائ   لإ عداالإتو   مااثر لإي ي ثداا  وصااوتد    ط ثماائ تمااو  تةااك لإ مولإياا  أت اائ  

 لأئ تإوتق  ةإة  ولإ خلإمئي نلإي لإ ت خدن مي لإ جهئي لإ مختا    وميهئ مولإي ط 

1- www.espn.com.  

2- www.Msn.foxs sports.com.  

 :  (مواقع التجارة الرياضية2  

وهل مولإي  ى كت واد  متخاا  مل لأد  لإ ميتجئي لإ  تئ د    أاهزإ رتئ د    أ  ائي 

  41رتئ د    مبلأ  رتئ د  ملةد  ويئ مد   

 :  ( مواقع المغامرات الرياضية3

وهاال مولإياا  متخاااا  ماال ياا ض وتماالإت  لإ ع ئ داائي ولإوياالإلإخ لإ  تئ ااد  لإ خئصاا  

مراا    لإ تااز إ يةاال لإ ت اائرت   42  لإ تاال تتإاا  لأاائ موإ ولإ مخاائ  إلأئو  اائي لإ  تئ ااد

لإور د    لإتست  لإض لإ جوي   ساحئى لإ إادئرلإي   لإ تزيةاق يةال ساط  لإ مائل   لإ معاز 

مي أيةل لإ جحئإ   لإ غوص مل لإ كهوف    سحئى لإ لإرائي لإ لا إ   تإاةق لإ جحائإ   تإاةق 

تاز إ يةال لإوماولإ    رثاوي لإ اخور   لإ تاز إ يةال لإ  مائإ   لإ تاز إ يةال لإ جةدالإ   لإ 

 ططط ى     ط    43لإومولإ 
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 :  المواقع الإلكترونية للأندية الرياضية-(4

مإئيئي لأئلاات ا  تتكاو  ماي مجمويا  ماي لإ ااعلئي لإ متااة  لأح  اهئ لإ اح ت      

ون ك  تمرد  لإ يئدي لإ  تئ ل يح  هذلإ لإ  ئ   لإتمت لإ ل   ولإ ت حد  يي رمتتك ورسائ تك 

ثوسادة  ىياب  وىتاائإ لأئ جمائهد  وتإاوتق أاااط  وخالإمئي  لإ يائدي  وأهلإلإمك  وثاذ ك

 ولإ حطااولاي لإ مختةعاا   ةياائدي   وسااجبي لإ ع تااق  ماال مختةااج لإو  اائي  لإ  تئ ااد    

وىيائلدئي مختةج لإ ع ى لإ تئلأ    ةيائدى  وم ةومائي ياي لايحاط لإ يائدى ولأد  لإ تاذلإث  

ولإتيتعئ دئي ولإويااالإلإخ  لإ خئصااا  لأئ محئرتااائي  ولإ تاااذلإث  لإ خئصااا  لأل اااور لإ لعااابي

لإ خئص  لإ تط تت مهئ لإ يئدى  وثذ ك لأد  لإ ميتجئي لإ خئص  لأئ يائدى   وتمالإت  لإ م ةومائي 

يوإ ثا  مائتت ةق لأئ ااع  لإ الإلإخةط ولإ خائراط  ةيائدى ومجةا  ىدلإرتاك ون ك ماي خابإ 

تتدلهااائ شاااحك  لإ م ةومااائي لإ لإو دااا  لإ تميدااائي ولإتمكئادااائي لإتتاااائ د  ولإ تولإصاااةد  لإ تاااط 

 44ات اد  لإت 

 المواق ع الصحاي ة الرياضي ة:-(5

نلإي لإ م ملالو  لإ  تئ لالل لإ تلالل تالاللإر يةلالط  هلل تةلك لإتصللإلإرلإي لإ العدال    

 شلالحك  لإتات الال  وتإلالتخلإ  ميلالو  و  دلالئي ومهلالئرلإي لإ  ملال  لإ العلالل م ائف 

-لإت كت واااط   لاالئلى دلاالك مهلاالئرلإي   دلاالئي تميدلاالئي لإ م ةوملاالئي لإ تلاالل تيئسلاالا لإ ع

لإ وسلاالئلط لإ مت لااللإدإ ولإ يلاالن  مإلاالتخلإم  ملاالل ن لاالك ييئصلاال  -ثوسلاالدة  لإتالاالئإ

لإ مو ويلاالئي لألدلاال  تتلاالئي  ةمتةملاالل لإ تعئيلاال   لإ عئللاالق  ةت ئملاال  ملاال  ملتوتلاالئي

نادا  لإيتدئائتللك ويلإرلإتللك مللل تاعلل  لإ مويلال  ولإسلالتدعئل لإواحلالئل لإ لأاتجئلأدلل  يإللا

.ىمكئادل  يع لك  ةم ةوملئي ولإوخحلئر و حئيتهلئ و
45 

 :  إجرالى –د 

وت ياااط لإ حئيااا  :لإ حلااا  ماااط لإ م ااائمدي لإتتاااائ د   ةمولإيااا  لإت كت وادااا   لأالإتااا      

لإ  تئ ااد  لإ مااا ت    لأئ االإورى لإ ممتاائز  ويةااط واااك لإ خاااوص طلإوالإتاا  صاائيح  

 ائمدي لإتتاائ د   تةاك لإ مولإيا  ماط لإ ا حد  لإ كح ى  لإوهةط  ولإ زمئ اك   وماي را  لإ م

يالإلإخ لإنوا  لإنخد إ  وثدعد  توظدعهئ مط ىدلإرإ وتغطد  وم ئ ج  مختةاج لإ م ائتئ ولإو

لإ هئم  ولإ مو ويئي لإ تط أرئري ىهتمئ  مختةج امائهد  لإ يائدى   تكاوتي لإ ا أى لإ  ائ  

 لإ مثتلإ  إدئس   ةيئدى ومجة  ىدلإرتكط

الاجراءات المنهجية:•   

 نوع الدراسة:

تيتمل هذا لإ لإرلإس  ى ط لإ لإرلإسئي لإ وصعد  لإ تال تهات  لأتللإتالإ لإ ممئرسا  لإ إائللإإ ماط     

 يدي  لإ حلا  أدلإل لإ مولإي  لإت كت واد  لإ  تئ اد  لإ خئصا  لأئوالإتا  لإ  تئ اد  لإ ماا ت 

ياوإ لإ م ائتئ ولإويالإلإخ ولإوزماائي ولإ مو اويئي لإ هئما   ةياائدى طياي   تاق اماا   

ييهاائ لأاااك  ثماال وثدعاال  ورصاالإ لإ  اائه إ ووصااج لإ حدئااائي ولإ م ةوماائي ولإ ت حداا  
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ييئص هئ ومكوائتهئ  وتاخداهئ لأ لإ لإ ت  ف  يةط لإ  ولإم  لإ تل تا تحط لأهائ ولإتائلأا  

 يي تإئملاي لإ لإرلإس  

 منهج الدراسة: 

ت تملإ لإ لإرلإسا  يةاط لإساتخلإلإ  مايهإ لإ مإا  لأاامد  لإ وصاعل ولإ اذي تإاتهلإف  تااوت    

  لإ حدئاائي ولإ م ةومائي ياي لإ  ائه إ مو ا  وتوردق لإ ويئل  ولإ لمائلق لإ جئرتا   واما

لأاادي لإ تكاا لإرلإي لإ حإاادط  لإ حلاا   ورساا  صااورإ ولإي داا   هاائ  ولإ تلةدةاال لأهاالإف  لإختحاائر 

ىاا لإل تلةدا  م امو  ثماط متغد لإي لإ لإرلإس  ولإساتخبص اتئلجهائ ون اك ماي خابإ 

وثدعااااط  م اااائمدي لإ مولإياااا  لإت كت واداااا  لإ  تئ ااااد  لإ خئصاااا  لأئوالإتاااا  لإ  تئ ااااد  

لإ مواه  ى ط مختةج امئهد  لإوالإت   لأهلإف  تللإتالإ لإ مولإ اد   دي  لإ حل    يلإ ما ت 

ولإ م ئمدي ولإ م ئتئ لإ تط رثزي يةدهئ تةك لإ مولإي  ولإوسائ دا ولإتسات لإتدجدئي لإ تاط 

ىتح تهئ   ولإ مولإ ا ولإوشاكئإ لإتتاائ د  لإ تاط يالإمتهئ ولإ خالإمئي لإ تعئيةدا  لإ تاط أتئيتهائ 

لإ مإااتهلإم  مااي لإودلإل  راا  أو وتاائي لإ جماائهد    وماايمااط لإ تولإصاا  ماا  تةااك لإ جماائهد 

 خبإ مت إ لإ لإرلإس لإلاتائ ل  ةمولإي  لإوالإت  لإ  تئ د  لإ ما ت   

 مجتمع الدراسة: 

 -تتلاالإد مجتماا  لإ لإرلإساا  مااط  لإ موياا  لإت كت وااال لإ  ساامل  ةياائدى لإوهةااط 

 لإ موي  لإت كت وال لإ  سمل  يئدى لإ زمئ ك 

 عينة الدراسة:

م ائمدي لإ مولإيا  لإت كت وادا  لإ  تئ اد  لإ خئصا  لأئوالإتا    ماي تا  لإختدائر يديا  يملإتا

   مل  ول مجموي  ماي لإ م ائتد    لأئ لإورى لإ ما ى  ك إ لإ ملإ  لإ  تئ د  لإ ما ت 

 ت  تللإتلإهئ مي خبإ أهلإلإف  لإ لإرلإس  وتإئملاتهئط 

 أ  تمر  تةك لإوالإت  أهمد   ة تئ   لإ ما ت ط  ط1

 مي لإ جمئهد  لإ تل تت ئم  م هئأ  تكو   لإى تةك لإوالإت  يئيلإإ ي ت    ط2

 أهمد  لإ مولإي  لإت كت واد   تةك لإوالإت ط  ط3

 ط ومختةج امئهد هئ واود ي ئتئ وأيلإلإخ ومو ويئي هئم  تخن تةك لإوالإت  ط4

لإ مولإياا  لإت كت واداا  لإ  تئ ااد  لإ خئصاا  لأئوالإتاا  ولأياائل  يةااط لإ م اائتد  لإ إاائلأم  تمرةاا  

 -:ئتد  لإ إئلأم  مطلإ تط تتوم  لأهئ امد  لإ م  لإ  تئ د  لإ ما ت 

 لإ موي  لإت كت وال لإ  سمل  ةيئدى لإوهةط -1

 لإ موي  لإت كت وال لإ  سمل  يئدى لإ زمئ ك -2
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  فترةة الدراسة:

 ةمولإياا  لإت كت واداا  لإ  تئ ااد  لإ خئصاا  لأئوالإتاا  ولأئ تاائ ط تمرةاا  ماال لإ مإاا  لإ ااائم   

 ط  2019يتط أثتولأ    2017يدي  لإ لإرلإس   لألإلإت  مي أغإط   لإ  تئ د  لإ ما ت 

  :أسباد اختيار تلك الاترة 

ون ك اتدج   ةم ئتئ ولإ مو ويئي ولإويلإلإخ لإ هئم  لإ تط شاهلإتهئ تةاك لإوالإتا  خابإ   

تةااك لإ عتاا إ مااي ىاتخئلأاائي مجاائ   لإتدلإرإ  وىياالإلإد وصاادئغ  مااا وع لإ بللاا  لإ جلإتاالإإ 

 ةياائدى  ومئتتطةحااك مااي اهااود ت وتجداا  مااي أااا  لإ تاااوت  لأئ مولإمماا  يةدااك  وثااذ ك 

زماائي لإ مختةعاا  لإ تااط ت   اا   هاائ تةااك لإوالإتاا  وىخااتن لأ  ااهئ رمساائل مجاائ   لإو

لإتدلإرإ   وأي ئل مجةا  لإتدلإرإ ومائ ااتإ ييهائ ماي أيئوتا  وشائل ئي   وثاذ ك را لإل 

 تةك لإ عت إ لأئوااط  لإتاتمئيد  ولإ رمئمد  مي يح  لإ يئدى ومجة  ىدلإرتك

 أدوات جمع البيانات:

لإ م امو   وتاام  لإ االدع  يةاط مجمويا  ماي  ت  لإلايتمئد يةاط صالدع  تلةدا   

لإ عائي لإ تط تخلإ  مو وع لإ لإرلإس  وتعدلإ مط لإتائلأ  يةط لإ تإائملاي وتللإتالإ لإوهالإلإف  

ولإ  بيئي ط و تللإتلإ تةك لإ عائي  جاع لإ حئيا  ى اط لإ ما لإلإ ماط أدلأدائي لإ مو اوعط ولأ الإ 

لإوسائتذإ  صدئغ  لإ الدع  مط صورتهئ لإوو د  يئ  لإ حئي  لأ   هئ يةط مجموي  ماي

  46لإ متخاادي مط مجئإ لإتيب  ولإ  تئ  

 فى  ورتها النهالية تحليت المضمو  يا ة  حياة 

أخااذ لإ حئياا  مااط لإيتحاائرا لإ مبي اائي لإ مو ااويد  ولإ ميهجداا   ةملكماادي مااط ت االإت  

صلدع  تلةد  لإ م مو  مي خبإ ت لإت  لأ ت لإوساة  وىيئدإ صدئغ  لأ ات لإوسااة  

لأ ت لإوسااة  لأمائ تتلماق ما  أغا لإض لإ لإرلإسا ط وماي را   وى ئم  أساة  الإتلإإ ويذف 

 أصحل  لإ الدع  ممإم  يةط ماتدي ائهزإ  ةتطحدق مط صورتهئ لإ يهئلد ط

 إجراءات الصدق والدبات:• 

 أولًا: إجراءات الصدق:

 كااط تتعثاالإ لإ حئياا  مااي صاالإى أدولإي اماا  لإ حدئااائي  صاالدع  تلةداا  لإ م اامو        

 ئي  لأم لإيئإ لإ جئاحدي لإ تئ ددي: ةمولإي  لإتثت واد   يئ  لإ ح

 )أ( مراعاة الصدق الظاهر:

وتمااالإ لأااك تمدااد  أدولإي اماا  لإ حدئااائي  ااالدع  تلةداا  لإ م اامو     مااي خاابإ        

لإ ملكمدي ولإ خحا لإل ماط مجائإ لإ لإرلإسا   مدائس مالإى صابيدتهئ  مدائس لإ عاائي مو ا  

 ض  أسمئمه :لإ لإرلإس ط ويئ  لإ حئي  لأ  ض لإ الدع  يةط لإ ملكمدي لإ إئلأق ي 

 )د( مراعاة  دق المحتوى: 
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وتماالإ لأاك لإ تعثالإ مااي أدولإي اما  لإ حدئاائي  وتت اامي ثئما  لإ جولإااا ولإ متغداا لإي      

ط و مالإ 47ولإولأ ئد لإ خئص  لأئ ماكة  لإ حلرد   وملإى شمو هئ وتمردةهائ  مو اوع لإ لإرلإسا 

ةدا  يئوإ لإ حئي  م لإيئإ لإ جئاا لإ خئص لأالإى لإ ملتوى مط تللإتالإ ماائي صالدع  تل

لإ م اامو   لألداا  تغطااط أدولإي ألأ اائد ماااكة  لإ لإرلإساا  ولإ  بياائي لإ تااط تاااتم  يةدهاائ 

 تإئملاي لإ لإرلإس ط

 رانياً: إجراءات الصدق :

 للتيكد من ربات  حياة تحليت مضمو  المواقع الإلكترونية: -

لأة  يلإد لإ م ئمدي لإتتائ د   ةمولإي  لإت كت واد  يديا  لإ لإرلإسا   لإ تاط تا  تلةدةهائ       

  ويلإ لأةغ  اإح  م ئم  لإ رحئي لأدي لإ ملةةدي  م ائمدي تةاك لإ مولإيا  لإت كت وادا  516 

  وهاو مائ تثثالإ يةاط وااود لإتعائى ثحدا  لأادي لإ ملةةادي ماط ٪90وممئ   م ئد ا  هو إاتط 

 لإ وصوإ  يع  لإ يتئلإط

 :التحليت الإبصالى للبيانات

ى ط لإ لئسا لإن ال   - مدزهئلأ لإ ت-لأ لإ لإلااتهئل مي ام  لأدئائي لإ لإرلإس   ت  ىدخئ هئ    

ر  ا ي م ئ جتهئ وتلةدةهئ ولإساتخ لإ  لإ يتائلإ لإتياائلد  لأئساتخلإلإ  لأ اائمإ ملإ لزما  

 SPSS  :Statistical Packageلإتياائلد   ة ةاو  لإلااتمئيدا م ولإ م ا وف  لأئسا  

for the Social Sciences ون اااك لأااائ ةجول ى اااط لإ م ااائمبي ولإلاختحااائرلإي    

 د  لإ ممرة  مط لإ تك لإرلإي لإ حإدط  ولإ يإا لإ ماوت ولإ م ئ جئي لإتيائل

 نتالج البحث

المستخدمة فى الأداء الاتصالى للموقع  ( استراتيجيات الاتصال1جدول رقم )

 الالكتروني

 عينة الدراسة     

 

 فئة استراتيجيات الاتصال

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

 5 26 6.8 18 3 8 هجوواستراتيجية الجدل وال -1

 11.6 60 16.7 42 6.9 18 استراتيجية التطرف -2

 40.7 210 23.8 60 56.9 150 استراتيجية الاستقطاد -3

 17.8 92 15 38 33 54 إستراتيجية التبادل والتااوض -4

 21.8 113 25.3 64 29.9 49 استراتيجية الإقناع والحوار -5

 516 252 264 الدراسة  = عينة 

 ( إلى ما يلى1)  رقم تشير بيانات الجدول 

ط  يةااط لإ م ثااز لإووإ مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  إسةةتراتيجية الاسةةتقطادياائزي  

   %56.9لإ  سمط  ةيئدى لإوهةط  ون ك لأيإح   
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يد  رثزي لإ يإح  لإويةط ماي لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  ةيائدى لإلاهةاط يةاط  

ولإ ممرة  مط   أي ئل لإ يائدى  ويالإ ت اا  لإوما  ى اط  لإستمطئي مختةج مائي لإ مجتم  

واود أثر  مي ما ع  ةيائدى ما  لإ مطئ حا  لإ لإلإلما  ماي يحا  لإوي ائل لإ  ائمةدي لأائ ع وع 

 -لإوخ ى لأئ مإئوإ م  ا  لإله  لأئ ع ع لإ  لدإط  ةيئدى وظه  ن ك مي خبإ مئ تةط:

اداك لإودلإل لإ ت وتإ  ما وع لإ بلل  لإ خئص  لأئ يئدى وظه  ن ك مي خبإ تو -1

لإىتائ ط ى ط لإساتمطئي مختةاج  ماائي أي ائل لإ يائدى  وظها  ن اك لأو اوي 

مااي خاابإ لإتشاائرإ ى ااط امداا  لإ حيااود لإ م االإإ مااط مااا وع لإ بللاا  ولإ تااط تهاا  

مختةااج مااائي لإوي اائل   وتلمدااق محاالإأ لإ مإاائولإإ لأداايه  مااط امداا  لإ عاا وع  

ترمئرت    يماوى ولإ ت ثدز يةط امد  لإ مجئلاي  لإ  تئ د   لإلايتائدت   لإلاس

لإ م  إ   ولإوي ائل  ولإوسا إ ولإ طع   لإ مإاتعدلإإ ماي لإ بللا    ويائدإ لإ ا أى 

مط مختةج تةك لإ مجئلاي لإ مائرثو  ماط صادئغ  ماا وع لإ بللا    وثاذ ك 

 لإوم  لأئ يإح  وي ئل لإ يئدى لإ مائرثو  مط صدئغ  ما وع لإ بلل 

 اك ماي خابإ تإاةدط ىستمطئي امد   لإوي ئل  ةماائرث  ماط لإلااتخئلأائي ون -2

لإ  ث يةط مائرث  لإ اخادئي لإ هئم  ولإ  ئم  مط لإ تاوت    ولإلاشئرإ لإ اط 

 لإواولإل لإ يزته  لإ مي م   ة مةد  لإلااتخئلأد 

ىساات  لإض ىاجاائزلإي مجةاا  لإتدلإرإ لإ جلإتاالإ وماائت  ىاجاائزا ميااذ تو دااك لإ ياائدى   -3

 ولإومكئر ولإ خطط ولإ ما ويئي لإ تط تخلإ  أي ئل لإ يئدى

 ئ د  غد  لإ مإحوي  لإ ملمم  مط ظ  لإ مجة  لإ جلإتلإلإتاجئزلإي لإ م -4

 لإ ما ويئي لإ تط ت  ىاجئزهئ مي يح  لإ مجة  لإ إئلأق لإ م ش    -5

 تي د  لإلايتعئ دئي ولإ لعبي ولإ م ئرض -6

 لإلااجئزلإي لإ جلإتلإإ لأمختةج م وع لإ يئدى  -7

ثماائ رثاازي اإااح   ثحداا إ مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط يةااط  

مختةج ماائي لإ مجتما   ولإ ممرةا  ماط   لإ مجتما  لإ ماا ى  وظها  ن اك ماي  لإستمطئي

 خبإ مئ تةط

توادك لإودلإل لإتتاائ ط ى اط خلإما  ي ائتئ لإ مجتما   وظها  ن اك ماي خابإ :  -1

 دي  لإ لمبي لإ تط تولإاك لإ  ولإه  لإ إةحد  مط لإ مجتم  مر    لإ تيم  

لإ مجتماا  مراا   دياا  لإ لماابي ولإ جهاائي لإ تااط تتحيااط لإ  ااولإه  لإلاتجئلأداا  مااط  -2

مكئملاا  يماا  لإو عاائإ  ويااب  لإتدماائ   ولإتيتعاائلاي لأدااو  لإ دتااد   وتي ااد  

لإ مئررواااائي لإ  تئ اااد  ولإلاهتمئ  لأئلاتتااائ  وتكااا تمه   وىست ااائم  وىساااتمحئإ 

 لإ ومود لإ طحد  لإ خئص  لأمولإاه  تعاط لإوم لإض  لإ خحدر  مط لإ مجتم 
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ى اائر دياا  لإ االإور ىسااتمحئإ ومااود وماا ى رتئ ااد    ي لأداا   وأورولأداا   مااط  -3

 لإ إدئسط  ةلإو  

 خلإما    لإ دوادإادجم  لإ مي مائي لإ لإو دا  وميهائ   لأ وتوثولاي لإ ت ئو ىلأ لإ   -4

 ي ئتئ لإ مجتم  وتللإتلإلإ  لإو عئإ ولإوتتئ 

ط  مااط لإ م ثااز لإوخداا مي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  إسةةتراتيجية الجةةدللأديماائ ااائلي   

ظهاا ي اإااح   ااادة  مااي لإودلإل    ط يداا %3لإ  ساامط  ةياائدى لإوهةااط  ون ااك لأيإااح   

لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط مااط لإسااتخلإلإ  هااذا لإلاساات لإتدجد  ون ااك يحاا  

لإ هجو  يةط لإ ميئمإادي  يدا  ىيتاا  ىساتخلإلإمهئ ماط هاذلإ لإ ااع  يةاط مهئاما  رلاد  

لإ يئدى لإ ميئم   اائدى لإ زمئ اك  ماط ى ائر مهئاما  مائ أرائرا ماي أيئوتا  تإاد   ةيائدى 

 لإرتك   ومي ر  مهئام  لإتتلئد لإ ما ى  ك إ لإ ملإ  مط ى ئر هذلإ لإ اع ومجة  ىد

ثمئ رثزي اإح   ادة  مي لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سامط  ةيائدى لإلاهةاط يةاط  

لإستخلإلإ  هذا لإلاست لإتدجد  أت ئ  تلأ لإز لإ جالإإ   يدا  ىيتاا  ىساتخلإلإمهئ ماط هاذلإ 

لإي   وىدلإرإ لإوزمئي  وثاذ ك لإ اع  يةط لإ  د يةط لإ ائل ئي ولإوثئنتا ولإتديئل

ىدلإرإ ماكبي ومولإيج لإ يئدى ما  لإ جهائي لإ مختاا   وظها  ن اك ماي خابإ مائ 

 تةط:

تو ااد   ماادي صاايلإوى لإ ياائدى  لمدماا  لإ خاابف  لإ راائل  يااوإ  مئلااك ماا  أياالإ  -1

 لإ مدئدلإي لإ  تئ د  لإ   لأد    ولإ ذى تمر  أيلإ أيلإلإل لإ يئدى مط تةك لإ عت إ

يمدماا  لإومااولإإ لإ تااط تحاا ع لأهاائ أياالإ لإ مداائدلإي  ىلأاا لإز لإ ماااكبي لإ راائل إ يااوإ -2

 لإ  تئ د  لإ   لأد    ولإ ذى تمر  أيلإ أيلإلإل لإ يئدى مط تةك لإ عت إ

 ماكة  لإ يئدى م  لإ ةجي  لإوو دمحد  لأخاوص لإلاش لإف  يةط لإلااتخئلأئي -3

 يحوإ لإ تإوت  لإ ودت  م  ش ث    صة   لأخاوص لإ يزلإع لإ تلكدمط -4

 مإ  لإ ت ئيلإ م  لإ ا ثئي لإ  لإيد  -5

   لأ اات لإ ااا ثئي لإ  لإيداا  مااي ممئرساا  أدولإرهاائ ويمويهاائ لأإااحا أزماا  مياا -6

 تعخ  تملإت  يموى ومإتلمئي لإ يئدى

 2019لإ لعئظ يةط يموى لإ يئدى لأخاوص أيلإلإخ محئرإ لإ إولأ   -7

ط  يةاط لإ م ثاز لإووإ ماي لإودلإل لإلاتاائ ط إستراتيجية الاقناع والحةوارلأديمئ يئزي   

  تبهااائ لأعااا وى لأإااادط  %25.3لأيإاااح    ةمويااا  لإ  سااامط  يااائدى لإ زمئ اااك  ون اااك 

   %23.8ىست لإتدجد  لإلاستمطئي ون ك لأيإح   

يداا  رثاازي لإ يإااح  لإويةااط مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك  يةااط  اهااإ 

ىساات لإتدجد  لإلايياائع ولإ لااولإرمط لإ مماائ  لإووإ  وت ااا  لإ إااحا مااط ن ااك ى ااط ساا ط لإ اا لد  لإ لاائ ط 
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وض لإلااتخئلأاائي لإ جلإتاالإإ أت ااع   ى ااط ىلأاا لإز لإ عاائرى لأديااك ولأاادي لإ مياائم   ةياائدى   ولإ م شاا   خاا

لإ م تما  ك وهو لإ  لد  لإ إائلأق  ةيائدى ولإ تعثدالإ يةاط أااك لإوم ا  ماي يدا  ط ىاجائزلإي مجةإاك  

ويلإرتك يةط ىدلإرإ أزمئي لإ يئدى   ومئ يالإخ ماي دمائر مائ ط ومااكبي وأزمائي رتئ اد  ساححهئ 

 ن ك مي خبإ مئ تةطلإ  لد  لإ إئلأق  ةيئدى  وظه  

ياا ض لإلااجاائزلإي لإ ملتةعاا   ولإ عاائلت لإ ماائ ط لإ كحداا  مااط خزتياا  لإ ياائدى    -1

 وممئراتك م  مئ يلإخ مي خإئل  مئ د  مئدي  غط يهلإ لإ  لد  لإ إئلأق  ةيئدى

لإ جهاااود لإ محذو ااا  ماااي يحااا  لإ ااا لد  لإ لااائ ط  ةيااائدى   ولإ م شااا   خاااوض  -2

تط تت  ض  هئ لإ يئدى   ما  لإلااتخئلأئي لإ جلإتلإإ أت ع   مط مولإاه  لإوزمئي لإ 

لإلاشائرإ ى ااط أ   لإ اا لد  لإ إاائلأق  ةياائدى هااو لإ إااحا لإ  لدإااط مااط ويااوع هااذا 

 لإوزمئي

اجئي لإ ا لد  لإ لائ ط  ةيائدى   ولإ م شا   خاوض لإلااتخئلأائي لإ جلإتالإإ أت اع    -3

مط ي  ىيلإى لإوزمئي لإ  تئ اد  لإ تاط ت ا ض  هائ لإ ع تاق لإووإ  كا إ لإ مالإ  

ى ط أ   لإ  لد  لإ إئلأق  ةيائدى هاو لإ إاحا لإ  لدإاط  لأئ يئدى م  لإلاشئرإ أت ئ  

 مط ويوع هذا لإوزمئي

اجئي لإ ا لد  لإ لائ ط  ةيائدى   ولإ م شا   خاوض لإلااتخئلأائي لإ جلإتالإإ أت اع    -4

ماط ىاهاائل أزماائي أخا ى مراا    لإ ياائدى لإ يهاا ى  ما  لإلاشاائرإ ى ااط أ  أاااائر 

 زمئيلإ  لد  لإ إئلأق  ةيئدى ه  لإ مإاو و  يي لإ تخطدط  ويوع هذا لإو

ثماائ رثاازي اإااح  يئ داا  أت اائ  مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك    

يةط  لإستمطئي مختةاج ماائي لإ مجتما   ويالإ رثازي غئ حدتهائ يةاط   أي ائل لإ يائدى  

 -وظه  ن ك مي خبإ مئ تةط:

ىستمطئي امد   لإوي ئل  ةماائرث  ماط لإلااتخئلأائي ون اك ماي خابإ تإاةدط  -1

 ث  لإ اخادئي لإ هئم  ولإ  ئم  مط لإ تاوت لإ  ث يةط مائر

ي ض لإ مياآي لإ  تئ د  ولإتاتمئيد  لإ جلإتلإإ لإ تط أاجزي مط يهلإ لإ ا لد   -2

لإ لئ ط  ةيئدى   ولإ م ش   خاوض لإلااتخئلأائي لإ جلإتالإإ أت اع   وىساتمحئإ ثحائر 

لإ اخادئي مط لإ مجئإ لإ  تئ اط ولإ إدئساط وتعمالإه   تةاك لإ ميااآي  بشائرإ 

 لألإورا مط ىاجئزهئ

 جهاااود لإ محذو ااا  ماااي يحااا  لإ ااا لد  لإ لااائ ط  ةيااائدى   ولإ م شااا   خاااوض لإ -3

لإلااتخئلأئي لإ جلإتلإإ أت ع    مولإاه  لإوزمئي لإ مئ دا  لإ تاط تت ا ض  هائ لإ يائدى 

دلإخةداائ   وخئراداائ  وماالإى اجئيااك مااط لإ تولإصاا  ماا  لإ مثسإاائي لإ  ةداائ لأئ لإو اا  

 ولإ مختا  لأهذلإ لإ اع    وىيتمئد لإ بلل 

  ةيئدى لإ ما ويئي لإ مإتمحةد   -4

اجئي لإ ا لد  لإ لائ ط  ةيائدى   ولإ م شا   خاوض لإلااتخئلأائي لإ جلإتالإإ أت اع     -5

مط ىلأ لإ  لإلاتعئيدئي م  رائإ لإويمئإ يةاط لإ مإاتوى لإ   لأاط  تموتا  لإ يائدى 

 يةط لإ مإتوى لإ  تئ ط ولإلااتمئيط
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اجئي لإ ا لد  لإ لائ ط  ةيائدى   ولإ م شا   خاوض لإلااتخئلأائي لإ جلإتالإإ أت اع     -6

  مثسإئي لإ لإو   لإ مختاا  لألا  لإوزمائي لإ تاط تت ا ض  هائ مط لإ تولإص  م

 لإ يئدى   وىيتمئد لإ بلل 

لأديمئ رثزي لإويةد  مي مي لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  يائدى لإ زمئ اك  يةاط  

لإساتمطئي مختةاج ماائي لإ مجتما   ولإ ممرةا  ماط   لإ مجتما  لإ ماا ى  ويالإ ت اا  

ةعا  لإ تاط ت ا ض  هائ  ما  ت ثداز لإودلإل لإ إحا ى ط ىااغئإ لإ يئدى لأئوزمائي لإ مخت

لإلاتااائ ط يةااط لإ جولإاااا لإ تمدزتاا  لإ خئصاا  لأئ حيداا  لإ تلتداا   ةياائدى  توظدعهاائ مااط 

 ىاتخئلأئي لإ يئدىط

ط  يةااط لإ م ثااز لإوخداا  مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  إسةةتراتيجية الجةةدللأديماائ ياائزي 

لإتتاائ ط  ةمويا       ويالإ ىختةاج لإودلإل%6.8لإ  سمط  يائدى لإ زمئ اك  ون اك لأيإاح   

لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك  يةااط  اهااإ هااذا لإلاساات لإتدجد  يااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  

لإ  سمط  ةيئدى لإوهةط ولإ تط ظه  مدك ىستخلإلإ   هذا لإلاست لإتدجد  لألإراا  أيا  ظها ي 

مط لإ  د يةاط لإ اائل ئي ولإلاتهئمائي ولإ مااكبي لإ مرائر يو هائ لإ جالإإ ولإ يمائش  لأديمائ 

مط لإودلإل لإتتائ ط  ةموي  لإ  سمط  يئدى لإ زمئ اك  ماي خابإ تواداك  ظه  ىستخلإلإمهئ

لإلاسئلإ ولإلاتهئمئي ى ط لإ  لد  لإ إائلأق  ةيائدى  وأي ائل لإ ماولإل  لإلااتخئلأدا  لإ ميئمإا   

 -وظه  ن ك لأو وي مي خبإ مئتةط:

- -مخئ ح  لإ جهئي لإ تيعدذت  لأئ لإو    ملئثم  ثب  مي   لإ  لد  لإ إئلأق  ةيائدى -1

ةط مم لإ ائلا لإ ا لد  لأئ مئلما  لإ ميئمإا   لأتهما  تماوتةه   ااعلئي لإ م ش  ي

 يح  مولإي  لإ تولإص  لإلااتمئيط تلم  ىس  لإ يئدى

لإ هجو  يةط لإ  لد  لإ إئلأق  ةيئدى لأتهم  أاك لإ متإحا مط لإوزمئي لإ  تئ اد   -2

 لإ تط شهلإهئ لإ يئدى

 مهئام  لإ مجة  لإ إئلأق لأتهم  ىاتائر لإ عإئد وتاوتك سم   لإ يئدى -3

 م  لإ م شلدي مي لإ مولإل  لإلااتخئلأد  لإ ميئمإ  لأتهم  لإ تزوت مهئا -4

 المضامين التسويقية المدارة بول انتخابات الأندية( 2جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 

 فئة المضامين التسويقية

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

 25 129 29.3 74 20.9 55  ورة الانتخابات -1

 5.7 262 44.4 112 56.9 150  ورة قيادات النادي -2

 42.2 218 27.8 70 56 148  ورة النادي -3

 4.8 25 8 20 1.9 5  ورة مجل  الإدارة المرشح والقوالم الانتخابية -4

 516 252 264   = عينة الدراسة
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 ( إلى ما يلى2)  رقم تشير بيانات الجدول 

ي لإ تإااوتمد    االأدلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط رثاازي لإ يإااح  لإويةااط مااي لإ م اائمد  

  تبهئ لأع وى لأإادط  %56.9ون ك لأيإح     ورة قيادات النادي ةيئدى لإلاهةط يةط  

  يدا  رثازي لإ يإاح  لإويةاط ماي تةاك لإ م ائمدي %56صاورإ لإ يائدي ون اك لأيإاح   

ى ااده  يةااط رلأااط مكئااا  يداائدلإي لإ ياائدى وىختدئرأي اائما   وتكةاادعه  لأئ مهاائ  لإ ميااو دي 

ىاجئزهئ لأا ئر خح ته  مط هاذلإ لإ ااع  ولإ تاط تتيئساا ما  مكئاا  لإ يائدى   وثاذ ك رلأاط 

لإ ماااائرثئي ولإتساااهئمئي لإ مجتم دااا  لإ تاااط شااائرل مدهااائ يدااائدلإي لإ يااائدى   ولإ خطاااط 

ولإ إدئسائي لإ تاط تيتهجهاائ تةاك لإ مداائدلإي   ولإ ماا ويئي لإ جلإتالإإ لإ مملإماا  ماي ائاحهاائ    

يد  ولإتيتائدت   ولإتسترمئرت  ولإ  تئ د   ولإ يجئيائي وثذ ك تيمد  لإ مولإرد  لإتاتمئ

ولإ  ئللإلإي لإ مئ د  لإ ملمم  خبإ متا إ يااد إ ماي يحا  تةاك لإ مدائدلإيط لأئ مدما  لإ تئرتخدا  

ولإ  تئ د  لإ ملةد  ولإ   لأد  ولإ  ئ مد    وثذ ك لإ مدم  لإ إويد   ةيئدى لإوهةط  يدا  تا  

ق لأائوهةط  مكئاا  لإوهةاط  وظها  ن اك تك لإر يحئرلإي   هذلإ هو لإ يائدى لإوهةاط  مائتةد

 -لأو وي مي خبإ مئتةط:

ىتحئع لإ مدئدإ لإ  ةدئ سدئس  توزت  لإودولإر يةط أي ئل لإ مجة  لأمئ تتيئسا ما   -1

 تلمدق لإوهلإلإف   لإيبل لأمدم  لإ يئدى

يداائ  لإ مداائدإ لإ  ةداائ  أي اائل مجةاا  ىدلإرإ لإ ياائدى  لأ ماالإ لإ ح وتوثااولاي ماا   -2

ئتئ لإ مجتماا  لأماائ تتيئسااا ماا  مكئااا  لإوهةااط لإ مي ماائي لإ  ئ مداا   خلإماا  ي اا

 لإ تئرتخد  ولإ  ئ مد 

تعثداالإ لإ مداائدإ لإ  ةداائ يةااط أهمداا  مااا وع  لإ بللاا  مااي خاابإ تكاا لإر يحاائرلإي  -3

لإتست ئا  لأئ خح لإي ولإ مئمئي ولإ مإتوتئي لإ  مد   مط ثئما  لإ مجئلاي وثاذ ك 

ط ويدمتا  لإتست ئا  لأعي ئل لإ يائدىط تيالإلإد ماا وع لاللا  تةداق لأمكئاا لإوهة

وتئرتخااك وتمئ داالإا وتلمدااق ثئماا  لإ مكئسااا يةااط مإااتوى مختةااج لإ مجاائلاي  

 وو   ماةل  لإ يئدى لإ  ةدئ مط لإ ممئ  لإووإ

سااا ط لإ مدااائدإ لإ  ةدااائ  أي ااائل مجةااا  ىدلإرإ لإ يااائدى   ت زتاااز لإ  بيااائي مااا   -4

لإلاتلئدلإي لإ لإو د   ك إ لإ ملإ   وثذ ك مختةاج أالإتا   لإ مائرإ ماي خابإ ىساتمحئإ 

مط لإ يئدى   ومي ر  ىشئدإ تةك لإ ومود لأمكئا  لإ يئدى لإ متمدزإ لأادي أالإتا  لإ ومود 

 لإ  ئ   مي يد    لإ حيد  لإ تلتد   امئهد ت   يدم  تئرتخد   مكئا  رتئ د  

 ماااي لإ م ااائمدي لإ تإاااوتمد    ااالأدلإل %1.9لأديمااائ رثااازي اإاااح   اااادة  لأةغااا     

لإتدلإرإ لإ م شاا  لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط يةااط  صااورإ مجةاا  

ولإ مااولإل  لإلااتخئلأداا   وياالإ ت ااا  لإوماا  ى ااط رغحاا  ثاا  م شاا  مااط ى ااعئل صااورإ 

نهيد   دح   لإى ث  لإ جمئهد  ممرة  مط ملإى لإت تزلإ  لأمحئدىل لإ يائدى ماط لإلا تازلإ  

لأئلا اائر لإوخبيااط  ممئرساا  لإ لماابي لإتاتخئلأداا  وياالإ  لإ هجااو  أو لإتساائلإ ى ااط 

مئي أو تاورلإي تمدز لإ م ش  وتمة  ماي شاع  لإ م ش  لإ ميئم   أو ي ض م ةو
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لإ مياائم  وأ  لإ ياائدى تإااد  ومااق أاياالإإ يماا  تةتااز  لأهاائ ثاا  مااي تتماالإ   ةت شاا  

   ااوت  أو رلئساا  لإ ياائدىط يداا  ىيتااا  ىسااتخلإلإمهئ مااط هااذلإ لإ اااع  يةااط مجاا د 

لإتيب  يي لإ مئلم  لإلااتخئلأد   ك  م ش   وأويائي لإ ممئرسائي لإ لإيئلدا  لإ خئصا  

 لإ يئدىط لألمةتك دلإخ 

وأت اائ  رثاازي لإ يإااح  لإويةااط مااي لإ م اائمدي لإ تإااوتمد    االأدلإل لإلاتااائ ط  ةموياا   

    وياالإ %44.4ون ااك لأيإااح   صااورإ يداائدلإي لإ ياائدي لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك يةااط  

ىختةج لإودلإل لإتتائ ط  ةموي  لإ  سمط  يئدى لإ زمئ ك  يةاط  لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  

ذلإ لإ اع    يد  رثزي لإ يإح  لإويةط ماي تةاك لإ م ائمدي لإ  سمط  ةيئدى لإوهةط مط ه

يةااط ىياا لإ  يداائدلإي لإ ياائدى ولإ مئصاا إ يةااط  لإ اا لد  لإ لاائ ط  ةياائدى ممااط   ولإ م شاا  

 خااوض لإلااتخئلأاائي لإ جلإتاالإإ أت ااع   لأجمداا  لإتاجاائزلإي لإ تااط شااهلإهئ لإ ياائدى  وثااذ ك 

   لأيدا  تلتدا   مئيلإمك  ةيئدى مي ىاجئزلإي يةط امد  لإ مإاتوتئي  رتئ اد    ىاتمئيدا

يبياائي ماا  شخااادئي هئماا  دلإخةداا  وخئراداا : ولإ تااط ثاائ   هاائ لإ االإور لإ هاائ  مااط ياا  

لإوزمئي لإ تط ت  ض  هئ لإ يئدى  وثذ ك مئتمو  لأك مي أيمائإ تخالإ  لإ يائدى وأي ائما 

واماائهد ا   وثااذ ك ىياا لإ  امداا  أيماائإ لإ  اادئم  ولإتست اائم   ةاخااادئي لإ هئماا    

ئدى لأاساا  لإ اا لد  لإ لاائ ط  ةياائدى   ولإ م شاا   خااوض ولإ مااائرثئي لإتاتمئيداا   ةياا

لإلااتخئلأئي لإ جلإتالإإ أت اع   يدا  تا  ت دتالإ يحائرلإي  تلا  ريئتا  لإ مإتاائر م ت اط 

ىسااتمح  لإ مإتااائر م ت ااط مياااور رلااد  مجةاا   -مياااور رلااد  مجةاا  لإلادلإرإ

أثالإ لإ مإتاائر  -واك لإ مإتائر م ت ط مياور رلد  مجة  لإلادلإرإ لإ ااك  -لإلادلإرإ

ط مياااور رلااد  مجةاا  لإلادلإرإ  ماا  لإ ت ثدااز يةااط تاااوتك صااورإ لإ مياائم  م ت اا

لإ م تما  ك وهو لإ  لد  لإ إئلأق  ةيئدى ولإ تعثدلإ يةط لإو ا لإر ولإ خإائل  لإ تاط شاهلإهئ 

 لإ يئدى مط يهلإا

لأديمئ رثزي لإ يإح  لإوي  مي لإ م ئمدي لإ تإوتمد    لأدلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  .

مجل  الإدارة المرشةح والقةوالم الانتخابيةة و لةك بنسةبة  ورة  يئدى لإ زمئ ك يةط  

  لأط تمااا  مختةعااا  ثمااائ  وثدعااائ  ياااي لإودلإل لإلاتاااائ ط  ةمويااا  لإ  سااامط  ةيااائدى (8%)

لإوهةااط  لإوماا  لإ ااذى ياالإ ت ااا  ى ااط  حد اا  ومياائا لإ ممئرساا  لإلااتخئلأداا  دلإخاا  ااائدى 

سادط إ لأاساتخلإلإ  لإ زمئ ك  ولإ تط تتئي خب هائ  كا  م شا   أو لإ م شا  لإوثرا  اعاوز و

ثاا  ماائ تتاائي  ااك مااي أساائ دا ديئلداا   وهااو ماائ ظهاا  لأو ااوي مااي خاابإ توادااك لإودلإل 

لإلاتائ ط ى ط خلإم  لإ  لد  لإ لئ ط  ةيئدى ممط   ولإ م ش   خوض لإلااتخئلأئي لإ جلإتالإإ 

 أت ع   وهو مئظه  لأو وي مي خبإ مئتةط

لإواااط  تإةدط لإ  اثممط يةاط يئلمتاك ماط ثا  مائتت ةق لأممئرسا  لإ  مةدائي و -1

ولإتااا لإللإي لإتاتخئلأداا  لألإلإتاا  مااي لإتااا لإللإي لإ ااالد  ى ااط لإ مئاواداا  لإ مةااز  

لإ مدااائ  لأهااائ  ولإ جاااولاي لإ تاااط تماااو  لأهااائ دلإخااا  لإ يااائدىطوتوزت  لإ مطحويااائي 

 لإ خئص  لأئ مئلم  لإلااتخئلأد  يةط لإوي ئل 
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مولإاهاا  لإ لإيئتاا  لإ م اائدإ مااي خاابإ تمدااز صااورإ تةااك لإ مئلماا  يااي لإ مااولإل   -2

 يد  ولإتسئلإ ولإ إخ ت  ميهئ ومي لإ  حائرلإي ولإ مماولاي لإ خئصا  لإ ميئمإ  ولإ

لأعي ئلهئ  م  لإ تعثدلإ يةط يلإ  واوي لإ ممئرا  لأديك ولأديهئ و تمدز أي ائلهئ 

 يي لإ ميئمإدي  أخبيدئ    ويمةدئ  

 سكئ  ميطم  لإ يئدى   مئلمتك -لإ تعثدلإ يةط دي  امد  لإوم لإد  أي ئل -3

ل  لإ ميئمإا   ماي خابإ لإ هجاو  و تاااوتك لإ ا د يةاط ىديائللإي وشائل ئي لإ ماولإ -4

صااورإ أي اائل تةااك لإ مااولإل  ولإ إااخ ت  مااي لإ  حاائرلإي ولإ ممااولاي لإ خئصاا  

 لأعي ئلهئ   

لإ للإت  لإ مإتم  ياي لإتاجائزلإي لإ تاط يالإر  ماط يهالإ يئلمتاك وممئراتهائ لأمائ  -5

 يح    ولإ تعثدلإ يةط أاك  لا تمكي ىستكمئ هئ ىلا مي خب هئ

 ين المدارة بول انتخابات النادي( أهداف المضام3جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 

 فئة أهداف المضامين

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

تحايو الناخبين على المشاركة وأهمية التصويت -1  76 28.7 64 25 140 27.1 

 التيكيةةد علةةى مةةدى الالتةةواو بقةةرارات وتعليمةةات الجهةةات -2

 المسئولة

22 3.8  26 10.3 48 9.3 

تذكير الناخبين بمواعيد الانتخابات -3  47 17.9 42 16.7 89 17.2 

تالتيكيد على الأجواء التنظيمية النويهة للإنتخابا -4  24 9 22 8.7 46 9 

الإرشاد والتوجي  لأساليب التصويت -5  9 3.4 1 .7  11 2.1 

عرض البرامج الانتخابية للمرشحين-6  1 .3  2 1.7 5 9.  

الإعلاو بالقوالم الانتخابية -7  3 .9  8 3.1 11 2.1 

الإعلاو بالمشرفين على الانتخابات -8  19 7.1 6 2.3 25 4.8 

الرد على الشالعات -9  11 4.1 38 15 49 9.4 

إدارة الأزمات-10  11 4.1 58 23 69 13.3 

 516 252 264   = عينة الدراسة

 ى( إلى ما يل3)  رقم تشير بيانات الجدول 

 لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  ةيائدى لإلاهةاط م ائمديهلإم  لإ يإاح  لإويةاط ماي   

ون ااك  تحايةةو النةاخبين علةةى المشةةاركة وأهميةةة التصةةويتياوإ لإاتخئلأاائي لإ ياائدي ى ااط 

تلعداز لإ يائخحدي   يد  رثزي لإ يإح  لإويةط مي تةك لإ م ائمدي يةاط %7ط28لأيإح   

لإوسائ دا لإ ممرةا  ماط لإ لا  ولإ تعثدالإ يةاط و كي ماي خابإ ىتحائع أسائ دا أخا ى غدا  

   ورإ لإتهتمئ  ولإ تواك ى ط مم  لإ يئدى ولإتدلال لأئ اوي لأايتحئرا ولإاا أو أمئاا  

تلعداز لإ يائخحدي يةاط لإ ماائرث   و كي رثزي لإ يإح  لإويةاط ماي تةاك لإ م ائمدي يةاط

ماي أاا   وأهمد  لإ تاوت  مي خبإ ىتحئع أسةولأدي لأايتحئرهمئ لإ لئمز لإوه   لأي ئل

ىسااتكمئإ ماااولإره    وتمئرلأاائ ىسااتخلإلإ  هااذلإ  لإوسااةولأدي مااي يداا  لإودلإل لإتتااائ ط 

 ةموي   يد  ظه  لإووإ ماط لإ تعثدالإ يةاط لإ جهاود لإ محذو ا  ماي يحا  أي ائل لإ جم دا  



 (2017الآداء الإتصالى للأندية الرياضية المصرية عبر مواقعها الإلكترونية الرسمية خلال فترات الإنتخابات )

 462  2020يناير / يونية  –التاسع عشر العدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

لإ  مومد   ةيئدى مط صدئغ  ما وع لإ بلل  وظه  ن اك لأو اوي ماي خابإ: لإ ت ثداز 

ولإ ميئيااائي لإ معتوياا    لإ تااط ام اا  لأاادي  يةااط ياا ض ورش لإ  ماا   ولإتاتمئياائي 

لإ مختااااادي ولإصاااالئي لإ ممئماااائي لإ  مد اااا  مااااط مختةااااج لإ مجاااائلاي   لإ مئاواداااا    

وثذ ك لإتشئرإ ى ط لإويلإلإد لإ كحدا إ ماي  -ولإتسترمئرت   م  لإي ئل لإ جم د  لإ  مومد  

لإ ممت يئي لإ مملإم  ماي يحا  لإلاي ائل ودرلإساتهئ ماي يحا  لإ مختاادي ومجةا  لإتدلإرإ 

أااا  و اا هئ مااط مااا وع لإ بللاا   وثااذ ك يةماائي لإ يماائش ولإ لااولإر لإ معتااوي   مااي 

ولإ جهااود لإ مإااتم إ لأاادي مجةاا  لإتدلإرإ ولإوي اائل  ومئأسااع  ييااك مااي ت االإت  مااولإد 

 وىمكئاداا  ت االإت  لأيااود  وىيتماائد لأيود لأياائل  يةااط ممت ياائي لإوي اائل  وماائ أيتماالإ مااي 

هاذلإ لإ اائ   وثاذ ك تلمداق  لأيود وي ص لإ مجة  يةط ميئيا  ممت يئي لإوي ئل مط

محلإأ لإ مإئوإ لأدي لإ  ا  ولإ م  إ  ماي خابإ لإ تعثدالإ يةاط لإتيت لإيائي لإ مملإما  ماي يحا  

 لإ م  إ يوإ ما وع لإ بلل ط

أمئ لإوسةوي لإنخ  م ه  مي خبإ ىلأا لإز ىتجئلأدائي وممدازلإي لإ بللا  ومالإى تمدزهائ 

ط مئتت اميك لإ بللا  يي غد هئ مي لإ ةولإل  وظه  ن ك لأو وي مي خبإ: لإ تعثدالإ يةا

ماااااي اولإااااااا ىاإااااائاد  تخااااان   لإوتتااااائ   ونوى لإتيتدئاااااائي لإ خئصااااا  ومئتت ةق 

لألمويه  ولإ ماور لإ مواودإ مط لإ بلل  لإتست شئدت   ومئتملإمك لإ بلل  لإ ممت ي  ماي 

م ئ جاائي  هاائ  ولإ جولإاااا لإتسااترمئرت  ولإتيتااائدت  لإ تااط تخاالإ  لإلاي اائل مااط لأيااود 

 لإ بلل  

تلعدااز لإ ياائخحدي يةااط لإ مااائرث     ثحداا إ  مااي تةااك لإ م اائمدي يةااط ثمائ رثاازي اإااح  

وأهمدااا  لإ تااااوت  ماااي خااابإ ىتحااائع أساااةولأدي أخااا تي وتمئرلأااائ أت ئ ىساااتخلإلإ  هاااذلإ  

لإوسةولأدي مي يد  لإودلإل لإتتائ ط  ةموي   يد  ظه  لإووإ مط تلعدز لإوي ئل مي 

 تاااوت  مااي خاابإ خاابإ ىلأاا لإز لإ تإااهدبي لإ خئصاا  لإ مملإماا   بي اائل مااط متاا لإي لإ

لإ تيإدق م  لإ جهئي لإوميد  ولإ م ورت   ةتدإد  يةط لإوي ئل لإ تولإملإ ى ط مم  لإ يائدى   

وتومد  امد  سح  لإ  لإيا   لأي ائل دلإخا  لإ يائدى  أمائ لإنخا  متمرا  ماط ىلأا لإز تولإمالإ 

 لإ اخادئي لإ هئم   يئم   رتئ د   سدئسد   ى ط أم ع لإ يئدى  ةتاوت 

 لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإلاهةاط م ئمديي  مي لأديمئ هلإم  لإ يإح  لإو  

  تبهاائ %ط9ون ااك لأيإااح    الإعةةلاو بةةالقوالم الانتخابيةةةيااوإ لإاتخئلأاائي لإ ياائدي ى ااط 

    وتتعااق %ط3ون ااك لأيإااح   ياا ض لإ حاا لإمإ لإلااتخئلأداا   ةم شاالدي لأعاا وى لأإاادط  

  لأخااوص لإ م ائمدي 2لأدئائي هذا لإ جزلد  م  مئأشائري ى داك لأدئاائي لإ جالإوإ ريا   

لإ تإوتمد    لأدلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإلاهةط ولإ تط أظه ي اتئلجك ت ثدز 

   يةط  صاورإ مجةا  لإتدلإرإ لإ م شا  ولإ ماولإل  لإلااتخئلأدا  %1.9اإح   ادة  لأةغ   

 ويلإ ت ا  لإوم هيئ ى ط لإت ئر لإ تا ت ط  مزلإو   لإ لإيئتا  لإتاتخئلأدا    لئسا  لإ يائدى  

تط تةز  امد  لإ م شلدي ولإ مولإل  لإلااتخئلأد  لأاساتخلإلإ  وسائل  لإلاتاائإ لإ جمائهد ى ولإ 

لإ خئصاا  لأئ ياائدى  مجةاا    يياائإ  موياا  ى كت واط مااط لإتيااب  يااي لإ جاالإوإ لإ زميااط 

 ةيلإولإي لإ تمدعد  لإ خئص  لأه  وأمئثيهئ ممططومي ر  ىساتخلإلإ  ىيباائي لإ طا ى لألإلإتا  ماي 

ثائلاي لإتيبادا  يةاط االإرلإ  لإ يائدى   ولإ مإائيئي لإ مإئيئي لإتيبادا  لإ ممةوثا   ةو
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لإوخاا ى مااط لإوماائثي لإ م تحاا  مااي لإ ياائدى   وثااذ ك لإ مطحوياائي لإتيباداا    ثتدحاائي  

  اا لإي   لإيب  يي يمبته  لإتاتخئلأد  

لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ياائدى  م اائمديوياالإ هاالإم  لإ يإااح  لإويةااط مااي   

تحايةةو النةةاخبين علةةى المشةةاركة وأهميةةة ي أت اائ  ى ااط يااوإ لإاتخئلأاائي لإ ياائد لإ زمئ ااك

   ط  ويلإ ىختةج لإودلإل لإتتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  يائدى %25ون ك لأيإح    التصويت

لإ زمئ ك  يي  لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  ةيائدى لإوهةاط ماط هاذلإ لإ ااع    يدا  

بإ ىتحائع أساةولأدي تلعدز لإ يئخحدي مي خرثزي لإ يإح  لإويةط مي تةك لإ م ئمدي يةط 

وتمئرلأائ ىسااتخلإلإمهمئ مااي يداا  لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا   يداا  ظهاا  لإووإ مااط تلعدااز 

لإوي ئل مي خبإ أسائ دا لإ لا  ولإ تعثدالإ يةاط  ا ورإ لإتهتمائ  ولإ توااك ى اط مما  

وظها  ن اك لأو اوي ماي خابإ :  لإ يئدى ولإتدلال لأئ اوي لأايتحائرا ولإااا أو أمئاا  

 لاائ ط  ةيائدى   ولإ م شا   خااوض لإلااتخئلأائي لإ جلإتالإإ أت ااع   تكا لإر مطئ حا  لإ ا لد  لإ

لأعهمد  لإ ل ور ولإ ت ثدز يةط نث  لإ لالإ لإودااط  لأيالإلإد لإ ولإااا ي اورهئ ماي يحا  

لإوي ئل مط هذلإ لإ دو   وت دتلإ يحئرلإي   ورإ لإ تولإالإ لأئيلإلإد غعد إ  ولإ تعثدالإ يةاط 

إ ىصلإلإرا  م  لإ تعثدلإ يةاط يق لإ تاوت   جمد  مي تلم  ثئرادك لإ يئدى  أتئّ ثئا  مت 

يااق لإوي اائل مااط لإتختداائر وتم تاا  لإ ماااد  أماائ لإوسااةوي لإنخاا  م هاا  مااي خاابإ 

لإ ت ثداااز يةاااط لإ ت تدحااائي لإ خئصااا  لأعتااائ  ومتااا لإي لإ تااااوت  ولإ ممرةااا  ماااط لإومااائثي 

لإ مخاا   ةتاوت   ولإ تإهدبي لإ مملإم   لأي ئل غد  لإ متمكيدي مي لإ ل ور ماط 

ماا  لإ جهاائي لإ  تئ ااد  لإ مختااا   تدإااد  يمةداا  لإ تاااوت   تااو  لإ تاااوت    ولإ تيإاادق

لإ ا لد  لإ لائ ط  ةيائدى    وملإهئ  ومي ر  ممئرا  تي د  وسد  يمةد  لإ تاوت  مط يهلإ

ولإ م ش   خوض لإلااتخئلأئي لإ جلإتلإإ أت ع   م   لإ  لد  لإ إئلأق  ةيئدى ومئ شاهلإتك ماي 

تلعداز  لإ م ئمدي يةاط سةحدئي وأيمئإ ييج  اذلإل   ثمئ رثزي اإح  ثحد إ  مي تةك 

لإ ياائخحدي يةااط لإ مااائرث  وأهمداا  لإ تاااوت  مااي خاابإ ىتحاائع أسااةولأدي أخاا تي وتمئرلأاائ 

أت اائ  ىسااتخلإلإمهمئ مااي يداا  لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا   يداا  ظهاا  لإووإ مااط تلعدااز 

لإوي ئل مي خبإ ىلأ لإز تولإملإ رموز لإ يئدى ى ط لإ يئدى  ةتاوت    أمائ لإنخا  م ها  

يةااط ىيااب  امداا  لإوي اائل لأئ ميتجاائي لإتاتخئلأداا  لإ ممرةاا  مااط   مااي خاابإ لإ تعثداالإ 

تلعداز   لأديمئ س   اإح  متوسط  مي تةك لإ م ئمدي ى ط  لإ بلل   ولإ مولإل  لإتاتخئلأد  

لإ ياائخحدي يةااط لإ مااائرث  وأهمداا  لإ تاااوت  مااي خاابإ ىتحاائع أسااةولأدي أخاا تي وتمئرلأاائ 

ائ ط  ةموي   يدا  ظها  لإووإ ماط أت ئ ىستخلإلإ  هذلإ  لإوسةولأدي مي يد  لإودلإل لإتت

تلعدااز لإوي اائل مااي خاابإ ىلأاا لإز تمدااز لإ بللاا  يااي لإ ةااولإل  لإ خئصاا  لأجمداا  لإوالإتاا  

لأايتحئرهاائ لإ ويداالإإ  لإ مئالاا  لإ   ااوت  وساا  لإ اااهلإلإل  ولإ مااادلإإ لألمااوى لإ ااالعدي  

ويمهاا  مااط لإ   ااوتئي لإ مإااتريئا   أماائ لإنخاا  م هاا  مااي خاابإ لإ اا د يةااط لإويئوتاا  

لإ  لد  لإ لائ ط  ةيائدى   ولإ م شا   خاوض لإلااتخئلأائي  ي لإ مواه  ى ط يئلم ولإتتهئمئ

 لإ جلإتلإإ أت ع    وما وع لإ بلل 

  وت ااا  لإوماا  هياائ ى ااط %23ون ااك لأيإااح    إدارة الأزمةةاتتبهاائ لأعاا وى لأإاادط    

لإوزمئي لإ مت لإدإ ولإ كحد إ لإ تط ت  ض  هئ لإ يئدى   ولإ تط أيتح مولإاه  تةك لإوزمائي 
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لإ ااا لد  لإ لااائ ط  ةيااائدى   ولإ م شااا   خاااوض  يئلمااا   تلااالإى لإوثحااا   يجااائيلأمرئلأااا  لإ

لإلااتخئلأاائي لإ جلإتاالإإ أت ااع   ولإ تااط ثاائ  مااي أهمهاائ  أزماا  لإ لجااز يةااط أرصاالإإ لإ ياائدى 

لأئ حيول لأإحا تعخ  لإ يئدى مط سلإلإد لإ   لإلا   ومعرد  يو هئ مي أزمئي تت ةق لأإالإلإد 

دى لإ يه ى  ةزمئ ك  وأزم  لإ   اوت  وأزم  ىزلإ   سور لإ يئ -رولإتا لإ موظعدي لأئ يئدى

لإ مإااتريئا  ةااالعدي  وأزماا  خااا  ساات  اماائ  مااي لإ ع تااق لإووإ  كاا إ لإ ماالإ   وأزماا  

لإ تلمدااااق ماااا  لإ اااا لد  لإ لاااائ ط  ةياااائدى   ولإ م شاااا   خااااوض لإلااتخئلأاااائي لإ جلإتاااالإإ 

يااوإ  لإودلإل لإلاتاائ ط  ةموياا  لإ  سامط  ياائدى لإ زمئ اك م اائمديأت اع    يد  هالإم  

ون اك ماي خابإ  دي ى ط تلعدز لإ يئخحدي يةط لإ مائرث  وأهمد  لإ تااوت لإاتخئلأئي لإ يئ

ىلأ لإز دور لإ ا لد  لإ لائ ط  ةيائدى   ولإ م شا   خاوض لإلااتخئلأائي لإ جلإتالإإ أت اع   ماط 

ي  تةك لإوزمئي   ولإ تط ثئ   ك لإ ع   لإوثح  مط يةهئ ماي خابإ اهاودا لإ متولإصاة  

  لأها  يا  تةاك لإوزما  مرا    وزلإرإ يح  يبيئتك لإ اخاد  م  ثحئر لإ مإاو دي لإ مياو

لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  يائدى  م ائمديلأديمئ هلإم  لإ يإح  لإوي  مي  لإ مئ د  

   ون ااك عةةرض البةةرامج الانتخابيةةة للمرشةةحينيااوإ لإاتخئلأاائي لإ ياائدي ى ااط  لإ زمئ ااك

  وياالإ  ت ااا  لإوماا  مااط هااذلإ لإ اااع  ى ااط ىيتماائد يئلماا  لإ اا لد  لإ لاائ ط %ط7ط1لأيإااح   

 ةياائدى   ولإ م شاا   خااوض لإلااتخئلأاائي لإ جلإتاالإإ أت ااع   يةااط توزتاا  لإ كتدااا لإ خاائص 

لأااجئزلإي لإ مجة  خبإ لإ جو   لإ إائلأم  ماي رلئسا  لإ يائدى  وثاذ ك لإ خطاط لإ مإاتمحةد   

 ةمجة  يةط أي ئل لإ يئدى  وثاذ ك لإوما  لأئ يإاح   ةمئلما  لإ ميئمإا    وثاذ ك لإت ائر 

تإاام   كاا  ي ااو أو يئلماا  لأارساائإ لإ مطحوياائي  لإ تااا ت ط تاتخئلأاائي لإ ياائدى ولإ ااذى

لإت كت واد  لإ خئص  لأئ ح لإمإ لإتاتخئلأد  يح  لإ ح تلإ لإت كت وااط  لأي ائل  ائهداك ياي 

 تكيو وادئ لإ هولإتج لإ ذثد  ومئ تتدلك مي لأ لإمإ تولإص ط

  يدا  %ط7ون اك لأيإاح    الإرشاد والتوجي  لأساليب التصةويتتبهئ لأع وى لأإدط   

لإتتائ ط مط هذلإ لإ اع  يةط مجا د تو اد  مولإيدالإ وأمائثي لإ تااوت  ىيتا  لإندلإل 

 ون ك مط ى ئر تللإتلإ الإوإ أيمئإ لإ جم د  لإ  مومد   ةيئدى

 فئة القضايا الأساسية التي ركوت عليها المواقع الإلكترونية( 4جدول رقم )
 عينة الدراسة     

 

 فئة القضايا

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

قضايا مالية -1  27 10.2 66 26.1 93 18 

قضايا قانونية -2  154 58.3 104 41.2 258 50 

إدارة الأزمات -3  30 11.3 72 28.6 102 19.8 

قضايا تسويقية -4  139 52.7 68 27 207 40 

قضايا شخصية -5  2 .7  44 17.4 46 9 

أخرى -6  

9. 3 رياضية  8 3.1 11 2.1 

ةتنظيمية وإداري  6 2.2   6 1.1 

 1.1 6   2.2 6 مجتمعية

7. 2   إجتماعية  2 3.  

7. 2    ورة  هنية  2 3.  

7. 2    حية  2 3.  

 516 252 264   = عينة الدراسة
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 ( إلى ما يلى4)  رقم تشير بيانات الجدول 

ط  يةط لإ م ثاز لإووإ ماي لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط القضايا القانونيةيئزي   

  يدااا  رثااازي لإ يإاااح  لإويةاااط ماااي لإودلإل %58.3ةيااائدى لإوهةاااط  ون اااك لأيإاااح    

لإلاتائ ط  ةمويا  لإ  سامط  ةيائدى لإلاهةاط  يةاط لإ م ائتئ لإ مئاوادا  ماط ى ائر  ماا وع 

لإ بلل  لأايتحئرا أيلإ أه  لإ ميتجئي لإ تا ت د  ولإ تإوتمد   مجةا  لإتدلإرإ لإ ميتخا ومائ 

تإتهلإف  ىر ائل امدا  لإوي ائل وىييائيه  لأهاذلإ تتطةحك هذلإ لإ ميتإ مي اهود ت وتجد  

لإ ميتإ ط وظها  ن اك ماي خابإ  تو اد  وشا ي غئ حدا  لإ ماولإد ولإ حياود لإ مت ةما  لأكئما  

لإ مموماائي لإ  تئ اااد  ولإتساااترمئرت  ولإتاتمئيداا  ولإ مإاااتمحةد  ولإ تيموتااا  ولإ مجتم دااا  

وماائ تلممااك مااي ولإتاإائاد   هااذلإ لإ ميااتإ  وماالإى تمدااز لإ حيااود ولإ مااولإد لإ خئصاا  لأئ بللاا  

أم اااةد  و ااامئ   لماااوى لإوي ااائل  وتلمداااق لإ مإااائوإ لأدااايه   لأمااائ تلماااق رغحااائته  

وتطة ئته   وثذ ك لإ مولإد ولإ حيود لإ مت ةم  لأت ددي وىختدائر أي ائل مجةا  لإتدلإرإ وممائ  

ولإوساااحئي لإ كئمةااا  ورلإل ت ااالإت  وو ااا  لأياااود لإ بللااا  يةاااط مإاااتوى ثئمااا  ،  لاللااا 

مئرت  ولإتاتمئيد  ولإتيتاائدت   ويماوى لإوي ائل  لأمائ لإ مجئلاي  لإ  تئ د  ولإتستر

 تخلإ  امد  لإوي ئل  وتةدق لأمكئا  لإ يئدىط

ثماائ رثاازي اإااح  ثحداا إ مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط  يةااط   

لإ م ئتئ لإ مئاواد  مط ى ئر لإ جولإاا لإ تي دمدا  ولإ مئاوادا  ولإ تاا ت د  لإ خئصا  لأ مةدائي 

 لإي لإتاتخئلأاائيط وياالإ ظهاا  ن ااك لأو ااوي مااي خاابإ ياا ص مجةاا  لإ تاااوت  ومتاا

لإتدلإرإ يةط  تو د  لإتا لإللإي لإ مئاوادا  لإ خئصا  لأتولإاالإ راائإ لإ االئم  ولإتياب  

 تغطداا  لإتاتخئلأاائي   و تو ااد  لإتااا لإللإي لإ مئاواداا  لإ خئصاا  لأئ تاااوت  وي اائل 

لإيد  ولإ ااعئمد   لإ جم د  لإ  مومد  لأمئ ت مي سبم  ىساتمئرإ لإ تااوت  وتلماق لإ ماالإ

و تو د  لإ جهئي لإ مئاواد  لإ ما م  يةط سد  لإ  مةد  لإتاتخئلأد   ومي ر  تإةد  لإ يائدى 

 ةمجة  لإ جلإتلإ لإ ميتخا ون ك لأمواا خطئي لإ ةجي  لإوو دمحد  لإ ما ت  ولإ تط أمائدي 

 لألإ  ن ك لإ مجة   لإاتخئلأئيط

 ةيائدى لإلاهةاط  يةاط  لأديمئ رثزي اإح  متوسط  مي لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط

لإ م اائتئ لإ مئاواداا  مااط ى اائر صاا لإع مجةاا  لإتدلإرإ ماا   رلااد  مجةاا  ىدلإرإ لإ ياائدى 

لإ مياائم   لإ زمئ ااك  يداا  ظهاا  لإودلإل لإتتااائ ط هياائ متح اائ  امداا  لإ خطااولإي ولإ طاا ى 

ولإوساائ دا لإ مئاواداا  مااط ىتخاائن ىااا لإللإي لإ اا د   وثااذ ك مطئ حاا  لإ جهاائي لإ مختااا    

 د  ولإ تيعدذت    تتخاااائن لإتااااا لإللإي لإ مئاواداااا  لأخاااااوص تةااااك لإ مئاواداااا   ولإ تااااا ت

لإ تجاائوزلإي لإ موصااوم   لأغداا  لإوخبيداا   وأثئنتا وشاائل ئي تماا  لإ ياائدى ومجةإااك 

 وأي ئلك  ولإ ي   مط يموى لإ يئدى مط لإ حبغئي لإ مملإم  مط تةك لإ تجئوزلإي

هةاط  يةاط ثمئ رثزي اإح  متوساط  ماي لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  ةيائدى لإلا

لإ م اائتئ لإ مئاواداا   لإ  تئ ااد  مااط ى اائر لإتااا لإللإي لإ مئاواداا  لإ  تئ ااد  يد  ت اامي  

امد هئ ىاائف  تةك لإتا لإللإي لإ مئاواد  لإ  تئ د  لإ مملإم  مي لإ جهئي لإ مختاا  مرا  
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  لإتتلاائد لإ االإو ط  كاا إ لإ ماالإ     ةياائدى لإوهةااط   ون ااك لأخاااوص ي اائتئ وماااكبي 

ةااذتي أدولإ خاالإمئته  ماا  لإ ع تااق لإووإ  كاا إ لإ ماالإ   وماالإى لإ ياائدى ماا  لأ اات لإ بيحاادي لإ 

ى تزلإ  مجة  لإتدلإرإ لأاتحائع لإتاا لإللإي لإ مئاوادا  ماط هاذلإ لإ اائ   ةلعائظ يةاط لإ لماوى 

 لإودلأد  ولإ مئاواد  ولإ مئ د   ةيئدى مط هذلإ لإ اع 

لأديماائ رثاازي اإااح  يةدةاا  مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط  يةااط 

تئ لإ مئاوادا  ماط ى ائر مااكبي لإ يائدى ما  لإ اا ثئي لإ تجئرتا   لإ تاط تالإت  لإ ميائإ لإ م ئ

لإ تةدعزتوادااا   ةيااائدى   وت ااامي  لإودلإل لإتتاااائ ط ىتحااائع مجةااا  لإتدلإرإ لإتاااا لإللإي 

لإ مئاواداا  ولإ مملإماا  مااي لإ جهاائي لإ مختااا    ملكماا  ىسااتايئف  ياائ ط لإ ماائه إ تجاائرى  

 ىدلإرإ لإ يئدى مط هذلإ لإ ائ    ولإ تط أمئدي لأتلمدق ىاتائر ثحد   مجة 

يةااط لإ م ثااز لإوخداا   مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا    القضةةايا الشخصةةية.وياائزي   

  يداا  رثاازي لإ يإااح  لإوداااط مااي لإودلإل %.7لإ  ساامط  ةياائدى لإوهةااط  ون ااك لأيإااح   

لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإلاهةاط  يةاط لإ م ائتئ لإ اخااد    ويالإ ت اا  لإوما  

لإتسااتم لإر لإ ااذى ت كاا  ياالإ  واااود أى صاا لإيئي شخاااد    أو مجاائمبي  ى ااط مياائا 

لأاادي أى أ اا لإف  أو أي اائل يةااط يإاائي لإوخاا   يةااط لإ مإااتوى لإ االإلإخةط   و كااي ياالإ 

  -تو د  مئتةط : ت ه  لإوم  يةط لإ مإتوى لإ خئراط يد  ىيتا  هيئ مط ى ئر

أيالإ لإ مدائدلإي تو د   مدي صيلإوى لإ يئدى  لمدم  لإ خبف  لإ رئل  يوإ  مئلك ما  -1

 لإ  تئ د  لإ   لأد    ولإ ذى تمر  أيلإ أيلإلإل لإ يئدى مط تةك لإ عت إ

ىلأاا لإز لإ ماااكبي لإ راائل إ يااوإ يمدماا  لإومااولإإ لإ تااط تحاا ع لأهاائ أياالإ لإ مداائدلإي -2

 لإ  تئ د  لإ   لأد    ولإ ذى تمر  أيلإ أيلإلإل لإ يئدى مط تةك لإ عت إ

لأادي رلاد  مجةا  لإتدلإرإ لإتشئرإ ى ط لإ  بيئي لإ موت  ولإ لمدمد  لإ تط ام ا   -3

  لإ ميتخااا  ماا  رلااد  لإتتلاائد لإ   لأااط  ة تئ اا   ولإتا كئساائي لإلاتجئلأداا    ااذ ك 

 يةط لإ مإئرلإي لإ تيموت   ةيئدى

ط  يةط لإ م ثز لإووإ مي لإودلإل لإلاتائ ط  ةمويا  لإ  سامط القضايا القانونيةويئزي   

 ط  ةموياا  لإ  ساامط   وياالإ ىختةااج لإودلإل لإتتااائ%2ط41ون ااك لأيإااح     ياائدى لإ زمئ ااك

 يئدى لإ زمئ ك  يي  لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سامط  ةيائدى لإوهةاط ماط هاذلإ لإ ااع     

يةاط  يد  شمة  لإ يإح  لإويةاط ماي لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  يائدى لإ زمئ اك

لإ م ئتئ لإ مئاواد  مط ى ئر لإ  لأط لأدي ثب  مي لإ جولإاا لإ مئاوادا  لإ خئصا  ي   ماا وع 

لإ جولإاا لإ تي دمد  ولإ مئاواد  ولإ تا ت د  لإ خئص  لأ مةدئي لإ تاوت  ومتا لإي  -لإ بلل 

وت ا  لإ إحا لإ  لدإط هيئ ى ط أ  يمةد  لإ تاوت  يةط ىاتخئلأئي مجةا   (لإتاتخئلأئي

لإتدلإرإ  حمئ  لالل  لإ يئدى تيمإ  ى ط م يةتدي  رلدإد   وتكمدةد   يد  ظها  ن اك ماي 

 -وظه  ن ك مي خبإ مئتةط:  خبإ تك لإر يحئرإ   يإا لإ بلل 
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تللإتاالإ لإ عتاا إ لإ مإااموي  ةم شاالدي خب هاائ لأئ تماالإ  لأااعورلإيه   خااوض لإتاتخئلأاائي  -1

 يإا لإ بلل  لإ جلإتلإإ  ةيئدى

تللإتلإ لإ عت إ لإ مإموي خب هئ  لأي ئل لأئ تااوت  ماط لإتاتخئلأائي يإاا لإ بللا    -2

 لإ جلإتلإإ  ةيئدى

 ئر لإت تازلإ   لأئ بللا  لإ جلإتالإإ رلأط تملإ   ةم شلدي لأعورلإيه   خوض لإتاتخئلأئي لأا -3

  ةيئدى

تمإااد  م لإياا  لإتاتخئلأاائي ى ااط أو داا    وتكمدةداا    ورلأااط ت تدااا أسااحمد  لإ تاااوت   -4

يةط لإ بلل  لإ جلإتلإإ  ةيائدى را  لإتاتخئلأائي لإوو دا  را  لإلااتخئلأائي لإ تكمدةدا   يإاا 

 لإ بلل  لإ جلإتلإإ  ةيئدى

ختاا  لأئتشا لإف  يةاط لإتاتخئلأائي لإت تزلإ  لأااا لإللإي تإاةد  لإ يائدى ى اط لإ ةجيا  لإ م -5

 مط لإ مويلإ لإ مللإد يإا لإ بلل  لإ جلإتلإإ  ةيئدى

يإاا لإ بللا  لإ جلإتالإإ  لإ تعثدلإ يةط يق لإ تاوت   جمد  ماي تلما  ثئراداك لإ يائدى -6

  ةيئدى

ىااا لإللإي لإ تماالإ  لأاائ تعوتت ولإ توثداا  مااي يحاا  لإوي اائل  ةتاااوت  يإااا لإ بللاا   -7

 لإ جلإتلإإ  ةيئدى

توااك  ةتااوت   ماط ى ائر لإ تعثدالإ يةاط لإتاا لإللإي ي  لإ مجة  يةط  ا ورإ لإ  -8

لإ مئاواداا  لأئ  ماا  لأئ بللاا  لإتست شاائدت  مااط لإتاتخئلأاائي لإ ممحةاا   ياائإ ياالإ  ىثتماائإ 

 لإ يائي لإ مئاواط مي يح  لإ جم د  لإ  مومد  مط لإ تاوت  يةط لإ بلل 

يداائ  يئلماا  لإ اا لد  لإ لاائ ط  ةياائدى   ولإ م شاا   خااوض لإلااتخئلأاائي لإ جلإتاالإإ أت ااع    -9

لإ ممتةاا  مااط ىااا لإل لإ علوصاائي يااوإ  ت اائ ل لإ مخاالإرلإي   لأاائتا لإللإي لإ ااالد 

ولإ مياطئي أمئ  لإ ةجي  لإ طحد  لإ تئلأ ا    اوزلإرإ لإ اال  لأيائللإ يةال لإ بللا  لإ جلإتالإإ 

  . ةيئدى

يةاط  ورثزي اإح  متوساط  ماي لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  يائدى لإ زمئ اك    

ون اك ماي خابإ تو اد  لأياود لإ بللا    ع لإ بللا لإ م ئتئ لإ مئاواد   ماط ى ائر  ماا و

وماائتوم ا  لأي اائل مااي سااةطئي   وم لإيئتهاائ وساا  لإ اااهلإلإل   لإ لإلإخةداا  وممدزلإتهاائ

وممئرلإاتهئ لأئ بلل  لإتست شئدت   ومي ر  تإةد  لإيتمئد لإ بلل   لأمواا خطئي لإ ةجيا  

 لإوو دمحد  لإ ما ت  ولإ تط أمئدي لأايتمئدهئ

لإل لإتتاااائ ط  ةمويااا  لإ  سااامط  يااائدى لإ زمئ اااك  ياااي  لإودلإل ثمااائ ىختةاااج لإود       

لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإوهةااط مااط هااذلإ لإ اااع  أت اائ ط يداا  رثاازي اإااح  

يةاط لإ م اائتئ لإ مئاواداا    متوساط  مااي لإودلإل لإلاتاائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  يائدى لإ زمئ ااك

ى  يدا  ظها  لإودلإل مط ى ئرمولإاه  لإ تللإتئي ولإ ا لإيئي م  لإ ميئمإدي دلإخ  لإ يئد
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لإتتائ ط هيئ مي خبإ لإ تعثدلإ يةط لإ ميولإي لإ مئاوادا  لإ تاط ما ي لأهائ ىيتمائد لإ بللا   

ولأطب  لإ لإيولإي لإ م ئلد  لإ مئاواد   حطباهئ   وأت ئ  لإ اا لإيئي ما  لإ مإااو ددي ماط 

  وظها  لإودلإل لإتتاائ ط هيائ ماي كا إىتلائد لإ  –لإ جهئي لإ مختا    لإ ةجي  لإوو دمحدا  

خاابإ ىتحاائع أساائ دا لإ إااخ ت  مااي يحاا  لإ اا لد  لإ لاائ ط  ةياائدى   ولإ م شاا   خااوض 

لإلااتخئلأاائي لإ جلإتاالإإ أت ااع   مااي لإ ماا لإرلإي لإ مئاواداا  لإ ااائدرإ مااي لإ مإاااو دي مااي تةااك 

لإ جهاائي   ومااي راا  توادااك لإ تهلإتاالإ  هاا  مااط ياائإ ياالإ  ى تاازلإمه  لأئ ت ةدماائي وااااوص 

 لإ مئاو 

ثماائ ظهاا  ىخااتبف  لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك  يااي  لإودلإل    

لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإوهةط مط هذلإ لإ اع  مي يد  ت ثدز اإاح  متوساط  

يةط لإ م ئتئ لإ مئاواد   مط مولإاها   مي لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  يئدى لإ زمئ ك

  يدا  ظها  لإودلإل لإتتاائ ط هيائ ماي خابإ لإ تعثدالإ لإوزمئي لإ تط ت  ض  هئ لإ يائدى 

يةط لإ مياولإي لإ مئاوادا  لإ ممرةا  ماط لإ لااوإ يةاط ثئما  لإ تا لإخدن لإ خئصا  لأميااائي 

 ومحئاط لإ يئدى لإ تط تت  ض وزمئي خئص  لأئتزلإ   

يةاط  لأديمئ رثزي اإح   ادة  مي لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  يائدى لإ زمئ اك   

اد   لإ  تئ د  ماط ى ائر لإتاا لإللإي لإ مئاوادا  لإ  تئ اد  يوإ لإ ااعلئي لإ م ئتئ لإ مئاو

لإ مزتعاا  لإ تااط تلماا  لإساا  لإ ياائدى يحاا  مولإياا  لإ تولإصاا  لإلااتماائيط  يداا  ظهاا  لإودلإل 

لإتتااائ ط هياائ مااي خاابإ لإت تاازلإ  لأاائ ميولإي لإ مئاواداا  مااط ميئشاالإإ لإ جهاائي لإ مئاواداا  

 لإ مإاو     ملئثم  لإ مإاو دي يي هذا لإ اعلئيط

ط  يةاط لإ م ثاز القضايا الإجتماعية ، والصحية ،والصورة الذهنيةةويئزي  ثب  مي   

  يدا  %ط7ون اك لأيإاح    لإوخد  مي لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  يائدى لإ زمئ اك

س ط لإودلإل لإتتائ ط ى ط ىي لإ  تةك لإ م ئتئ لأئ ااورإ لإ ذهيدا   ةا لد  لإ لائ ط  ةيائدى 

لإ جلإتلإإ أت ع    وظه  ن ك مي خابإ ت دتالإ يحائرلإي     ولإ م ش   خوض لإلااتخئلأئي 

 -تل  ريئت  لإ مإتائر م ت ط مياور ط وظه  ن ك لأو وي مي خبإ مئتةط:

ى تزلإ  يئلم  لإ  لد  لإ لئ ط  ةيائدى   ولإ م شا   خاوض لإلااتخئلأائي لإ جلإتالإإ أت اع    -1

 لأئ ت ةدمئي لإ الد  لإ مياوص يةدهئ مط لإ بلل  يح  خوض لإتاتخئلأئي

لإ يئدى لأئ م ئتئ لإتاتمئيدا  لإ تاط تتحيئهائ لإ لإو ا  مرا    لإوتتائ  لإ مهائا و  ط ىهتمئ   -2

 تل  ريئت  لإ مإتائر م ت ط مياور

تكااا ت  نوى لإتيتدئاااائي لإ خئصااا  ماااي مااااج ط لإ يااائدى تلااا  ريئتااا  لإ مإتاااائر  -3

 م ت ط مياور
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 أولويات القضايا والأبداث الارعية  ات العلاقة بانتخابات النادي (5جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 

 والأبداث فئة القضايا

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

الانتخابات -1  49 18.6 60 23.9 109 21.1 

الصراعات مع الأندية المنافسة -2  34 12.9 28 11.1 62 12 

اللالحة -3  96 36.3 36 14.2 132 25.5 

تمويت الانتخابات -4  0 0 0 0 0 0 

دعم وسالت الإعلاو -5  5 1.9 14 5.6 19 3.6 

دعم اتحاد الكرة المصري -6  9 3.4 22 8.8 31 6 

أخرى-7  

 7.5 39 7 18 8 21 أبداث خا ة وإستضافات

 2.3 12   4.5 12 مسئولية إجتماعية

.7 4   1.5 4 أنشطة وفعاليات  

 8.7 45 10.3 26 7.1 19 إنجازات ومشروعات

نتخابيةوفاء بالوعود الا  1 3.    1 1.  

.1 3   1.1 3 شئو  النادى  

.1 3   1.1 3 شئو  لاعبين  

 1.1 3   2.1 2 شئو   أعضاء النادى

 8.1 42 16.6 42   مواجهة أزمات

.7 4 1.5 4    راعات داخلية  

7. 2   إنجازات رياضية  2 3.  

 516 252 264   = عينة الدراسة

 ( إلى ما يلى5)  رقم تشير بيانات الجدول 

أو وتاائي لإ م اائتئ ولإوياالإلإخ  يداا  يةااط لإ م ثااز لإووإ مااي  قضةةية  اللالحةةةياائزي   

  يدا  رثازي %3ط36لإ ع يد  نلإي لإ  بيا  لأئاتخئلأائي لإ يائدي لإوهةاط  ون اك لأيإاح   

لإ يإااح  لإويةااط مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط  يةااط مااا وع 

ئااا  لإ ياائدى  ماا  لإ تيوتااك ى ااط لإ مااولإد لإ تااط تماا  لإ ياائدى لإ بللاا  مااط ى اائر مإااتمح  ومك

لإوهةط وممئ   بللا  لإتست شائدت  لإ تاط تا  و ا هئ ماي يحا  يائاو  لإ  تئ ا طميهئ يةاط 

سااحد  لإ مراائإ لا لإ لااا : أاهاائ تمااي  لإ ةجياا  لإوو دمحداا  لإ مااا ت  لإ لااق مااط ىااا لإل أى 

وماا  لإ ااذى ت تحاا ا ت االإت  يااوإ أى لأياالإ   دو  لإ  اااوع ى ااط مجةاا  لإتدلإرإ ط و هااو لإ

لإ ح ت ىاتمئص مي لإ مكئا  لإ تئرتخدا  ولإ  تئ اد   ةيائدى  هاذلإ لأئت ائم  ى اط ت ائرض 

لإوماا  لإ ااذى  48لإ مائدإ لإ رئ راا  ما  لإ ماائدإ لإ  لإلأ ا  مماائ ساحح  أزماا  ماط لإ وسااط لإ  تئ اط

تطةااا لأااذإ لإ مزتاالإ مااي لإ جهااود لإ ت وتجداا   لإ تااط تإااتهلإف  ىر اائل امداا  لإوي اائل 

جلإتلإإ  ةيئدى ط وظه  ن ك مي خبإ  تو د  وش ي غئ حد  لإ ماولإد وىييئيه  لأئ بلل  لإ 

ولإ حيااود لإ مت ةماا  لأكئماا  لإ مموماائي لإ  تئ ااد  ولإتسااترمئرت  ولإتاتمئيداا  ولإ مإااتمحةد  

ولإ تيموتاا  ولإ مجتم داا  ولإتاإاائاد  لاللاا  لإ جلإتاالإإ  ةياائدى   وماالإى تمدااز لإ حيااود ولإ مااولإد 

   لماوى لإوي ائل  وتلمداق لإ مإائوإ لإ خئص  لأئ بلل  ومئ تلممك ماي أم اةد  و امئ

لأديه   لأمئ تلماق رغحائته  وتطة ائته   وثاذ ك لإ ماولإد ولإ حياود لإ مت ةما  لأت دادي وىختدائر 

ولإوساااحئي لإ كئمةااا  ورلإل ت ااالإت  وو ااا  لأياااود ،  أي ااائل مجةااا  لإتدلإرإ وممااائ  لاللااا 
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لإ بللاااا  يةااااط مإااااتوى ثئماااا  لإ مجاااائلاي  لإ  تئ ااااد  ولإتسااااترمئرت  ولإتاتمئيداااا  

 ائدت   ويموى لإوي ئل  لأمئ تخلإ  امد  لإوي ئل  وتةدق لأمكئا  لإ يئدىولإتيت

تمويةت ويلإ أظه  لإودلإل لإتتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإوهةط يلإ  لإ للإت  ياي      

ثعيلإ أو وتئي لإ م ئتئ ولإويلإلإخ لإ ع يد  نلإي لإ  بيا  لأئاتخئلأائي لإ يائدي     الإنتخابات

م شاالدي يةااط ىظهاائر لإ االإلإيمدي  هاا  و لمبتهاا  وياالإ ت ااا  لإوماا  هياائ ى ااط ىيتماائد لإ 

لإتاتخئلأداا  مااي خاابإ لإ  هااور يةااط لإ ميااولإي لإ ع اائلد  لإ مااا ت  مااي خاابإ لإ عماا لإي 

ولإ تاط تلالإخ خب هائ  لإ كائلأتي ملماود  49لإ مخاا  تست ئمته  مط لأ لإمإ لإ تول شو

لإ خطدااا  لإ م شاا  تاتخئلأاائي رلئساا  لإ ياائدى يااي لإ ح ااائمإ لإتاتخاائلأط لإ خاائص لأااك و 

مكئادئي لإ مئ د  لإ مللإودإ  مئلمتاك ولإ تاط تلاوإ دو   ا  لإ مزتالإ ماي لإوماولإإ ياوإ لإت

لإوااط  لإتتائ د  ولإ لإيئلد   لمةتك لإتاتخئلأد    ولإ تط أظها  خب هائ لإ مماو دي  اح ت 

 لإتيبائي لإ خئص  لألمةتكط 

أو وتاائي لإ م اائتئ  يداا  يةااط لإ م ثااز لإووإ مااي قضةةية  الانتخابةةات لأديمئياائزي     

   %9ط23لإلإخ لإ ع يداا  نلإي لإ  بياا  لأئاتخئلأاائي ااائدي لإ زمئ ااك  ون ااك لأيإااح   ولإوياا

وت ا  لإ إحا لإ  لدإط هيئ ى ط أ  يمةد  لإ تاوت  يةط ىاتخئلأئي مجة  لإتدلإرإ  حمائ  

 بلل  لإ يئدى تيمإ  ى اط ما يةتدي  رلدإاد   وتكمدةدا   لإوما  لإ اذى تطةاا لإ مزتالإ ماي 

  تواك  ةتاوت طلإ جهود لإتتائ د   ل  لإوي ئل يةط لإ

تمويةت ثمئ أظه  لإودلإل لإتتائ ط  ةموي  لإ  سمط  يئدي لإ زمئ ك يلإ  لإ للإت  يي      

ثعيلإ أو وتئي لإ م ئتئ ولإويلإلإخ لإ ع يد  نلإي لإ  بيا  لأئاتخئلأائي لإ يائدي     الإنتخابات

ويلإ ت ا  لإوم  هيئ ى ط رغح  ث  م ش  مط لإ تعثدلإ يةط ملإى ىساتمب دتك ويالإ  ولالاك 

 دتااك وى  اا ف  أو اهاا  أو مثسإاا طيتط لا تاا ا  اعإااك ويئلمتااك تلاا  هجااو  أو تح

 لإ ميئم  وىاتمئدتكط

 مصدر المعلومات المرافقة للقضايا (6جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 

 فئة مصدر المعلومات

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

رلي  النادي -1  9 3.4 40 15.9 49 9.4 

وسالت الإعلاو -2  1 .3  0 0 1 1.  

اتحاد الكرة -3  1 .3  0 0 2 3.  

المتحدث الإعلامي باسم النادي -4  151 57.1 208 82.6 359 69.5 

عضو مجل  إدارة -5  75 28.4 8 3.3 83 16 
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 ( إلى ما يلى6)  رقم تشير بيانات الجدول 

ر لإ م ةومائي  لإ م لإمما   ةم ائتئ ماط لإودلإل لإتتاائ ط  ائل  لإ يإح  لإويةط ماي ماائد  

ون ااك لأيإااح   المتحةةدث الإعلامةةي باسةةم النةةادي ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط  يحاا  

    وياالإ ت ااا  لإوماا  ى ااط سدئساا  توزتاا  لإودور لإ متح اا  مااط امداا  ىدلإرلإي %1ط57 
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تك دو  لإ تالإخ  لإ يئدى لإوهةط لإ مختةع   ولإ متتئ دا   ولإ تاط تةاز  ثا  مخاتن لأاختائصا

تبهاائ لأعاا وى ثحداا إ 50ماط  ىختائصاائي لإتدلإرلإي لإوخاا ى  لأاسااتريئل أويائي لإوزماائي

  وت اا  لإوما  هيائ ى اط لإ لئاا  لإ مةلا  %4ط28ون اك لأيإاح    عضو مجلة  الإدارةط

ماي يحا  أي ائل مجةا  لإتدلإرإ ى اط لإ تولإصا  ما  أي ائل لإ يائدى  وأي ائل لإ جم دا  

ياااود ولإ ماااولإد لإ مت ةمااا  لأئ بللااا  ماااط مختةاااج لإ  مومدااا  ماااي أاااا  شااا ي وتو اااد  لإ ح

لإ مجئلاي  ةلاوإ يةط أثح  يلإر ماي لإ رما  ولإ الإي  ولإ ماائرث  ماط ماا وع لإ بللا ط 

وثذ ك ي ص لإ مالإت  لإ تيعداذى  ةيائدى يةاط  ا ورإ لإ تعثدالإ يةاط لإ جولإااا لإ تي دمدا  

 لإ خئص  لأ مةدئي لإ تاوت  ومت لإي لإتاتخئلأئي 

لإ م ةومائي  لإ م لإمما   ةم ائتئ ماط لإودلإل لإتتاائ ط   وائل  لإ يإا لإوي  مي مائدر   

  تابا ثاب  ماي %4ط3ون اك لأيإاح    رلةي  النةادى ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإلاهةط  يح 

  وياالإ ت ااا  لإوماا  ى ااط سدئساا  %ط3ون ااك لأيإااح     ، ووسةةالت الإعةةلاو كةةرةإتحةةاد ال

  هاور لإ مةدا   ا لد  توزت  لإودور مط لإ يئدى لإوهةط   ولإ تط أشائرائ ى دهائ  وماي را  لإ

لإ يااائدى يحااا  لإ ماااثتم لإي لإ اااالعد   وماااي رااا  لإ م ئاااا  لإ اااالعد  لإ ملااالإودإ   تةاااك 

لإ مثتم لإي مط ى ائر ىلأا لإز لإ الإور لإتاتمائيط  ةيائدى ماط خلإما  ي ائتئ لإ مجتما  طويالإ 

يةط لإ م تح  لإوخد إ ى ط لإ تعثدلإ يةط ى تازلإ  ىدلإرإ  كرةإتحاد الت ا  لإوم  مط ياوإ 

ةيئدى لأئت ئر لإ تا ت ط ولإ ممرة  مط يالإ  تإاةدط لإ  اث يةاط أى ماي لإ موي  لإ  سمط  

لإ مااولإل  لإتاتخئلأداا   ومااي راا  ااائل تعثداالإ ن ااك خاابإ ياا ض لإ موياا   خطاائي لإ ةجياا  

لإوو دمحداا  لأخاااوص ىاتخئلأاائي لإ ياائدى  ولإ تااط تعداالإ لألااق لإ مجةاا  لإ جلإتاالإ مااط لإ اااع  

 لإ  سمد ط

ي لإ م لإمماا   ةم اائتئ مااط لإودلإل وائلاا  أت اائ  لإ يإااح  لإويةااط مااي مااائدر لإ م ةوماائ  

ون اك  المتحدث الإعلامي باسم النةادي ةموي  لإ  سمط  يئدي لإ زمئ ك  يح  لإتتائ ط  

  وياالإ %9ط15ون ااك لأيإااح    رلةةي  النةةادى    تبهاائ لأعاا وى ثحداا إ ط%6ط82لأيإااح   

ت ا  لإوم ى ط س ط غئ حد   م ئمدي لإندلإل لإتتائ ط  ةموي  لإ  سمط  يئدي لإ زمئ اك 

م ئ ج  لإ م ائتئ ولإويالإلإخ لإ خئصا  لأئ يائدى ماط ى ائر ىمائ لإ تيوتاك أو لإ تعثدالإ يةاط   ى ط

لإ طع لإي لإ مختةع  لإ تط شهلإهئ لإ يائدى  وثئما  ىهتمئمائي مجةا  لإتدلإرإ لأمختةاج ماائي 

لإ مجتم    ولإ تط ىرتحطا  امد هائ لأجهاود لإ ا لد  لإ لائ ط  ةيائدى   ولإ م شا   خاوض 

ختةج لإوص لإإ ولإ مجئلاي ولإ م ئتئ لإ تط تها  لإ يائدى لإلااتخئلأئي لإ جلإتلإإ أت ع    يةط م

  وأي ئما وامئهد ا  وثذ ك لإوزمئي لإ مختةع  لإ تط شهلإهئ لإ يئدى ومئ اتإ ييهئ ماي 

شئل ئيط تتطةا أسا  لإ ت ئما  م هائ  تالإرتا لإ متلالإخ لإ  سامط ولإ ت ئم  ما  وسائل  

ةااط لإ كرداا  مااي لإتيب  وثااذ ك دوررلااد  لإ هدااا   لإ ياائدى  ولإ ااذى تاات  لإ لاااوإ ميااك ي

لإ يائدى لأخااوص  51لإ م ةومئي لإ هئم  لإ تط تعدالإ ماط ىيطائل مبما  هئما  ياي صاورإ

تةك لإوزمئي وهو لإوم  لإ ذى تتطةا دور لإ متللإخ لإتيبمل لأئس  لإ يئدي ولإ اذى لأا ز 

لإ اا لد  لإ لاائ ط  ةياائدى   ولإ م شاا   خااوض لإلااتخئلأاائي  لإ تعثداالإ يةااط دور مااي خاابإ

  وظهاا  ن ااك لأو ااوي مااي  لأئ ياائدى ومولإاهاا  تللإتئتااكمااط لإ يهااوض  لإ جلإتاالإإ أت ااع    
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 -لإ مإتااائر م ت ااط مياااور- -خاابإ تكاا لإر يحاائرلإي مراا   رلااد  مجةاا  لإلادلإرإ

 لأالإل ميااور: م ت اط - تو ا  م ت ط  - ت د مياور م ت ط - -رلد  لإ زمئ ك

 واك لإ مإتائر م ت ط مياور  -مياور م ت ط تك ت  - لإ  م 

 يااااااا  لإ  سااااااامط  يااااااائدى لإ زمئ كطيااااااالإ  وااااااااود وأظهااااااا  لإودلإل لإتتاااااااائ ط  ةمو   

إتحةاد  ةمويا  يحا  ثاب  ماي مائدر ةم ةومئي لإ م لإمما   ةم ائتئ ماط لإودلإل لإتتاائ ط  

ويلإ ت ا  لإوم  ى ط أت ائ  ى اط اويدا  لإويالإلإخ لإ تاط شاهلإهئ   ، ووسالت الإعلاو كرةال

 ت الإعةلاو، ووسةال كةرةإتحاد اللإ يئدى   أزمئي  شئل ئي   د   هئ يبي  أومجئإ ي  

  ومي را  يالإ  لإ لئاا  ى اط تةاك لإ جهائي  تدلإرإ لإوزما  أوتكاذتا لإ اائل   يةاط  إائ  

أشخئص مإاو دي  ه  يبي  لأئوزم  أو لإ ائل    أو وسدة  ىيبمد   هئ يبي  لأئوزما  

أو لإ ائل   طممئ تطةا لإتيتمئد مط لإ ممئ  لإووإ يةط لإ متللإخ لإتيبمل لأئس  لإ يائدي   

 ئدى  لأخاوص هذلإ لإ اع   ويدئدلإي لإ ي

 الأطر الإخبارية لمعالجة القضايا  ات الصلة بانتخابات الأندية( 7جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 

 فئة الأطر الإخبارية

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

الصراع -1  3 1.1 44 17.4 47 9.1 

المسئولية -2  0 0 6 2.3 6 1.1 

لجالنتا -3  72 7.2 46 18.2 22.8 22.8 

الأسباد -4  91 34.4 70 27.2 161 37.2 

الأخلاقية -5  71 26.9 12 4.8 13 2.5 

القانونية -6  4 1.6 22 8.8 26 5 

اهتمامات الجماهير -7  6 2.2 8 3.1 14 2.7 

أطر اقتصادية -8  10 3.8 0 0 10 1.9 

أطر رياضية -9  65 24.7 32 12.7 97 18.7 

سياسية أطر -10  14 5.2 6 2.3 20 3.9 
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 ( إلى ما يلى7)  رقم تشير بيانات الجدول 

يةاط لإ م ثاز لإووإ ماي يدا  لإو ا  لإتخحئرتا   م ئ جا  لإ م ائتئ  إطار الأسةباديئز  

  يداا  رثاازي لإ يإااح  %4ط34نلإي لإ اااة  لأئاتخئلأاائي لإ ياائدي لإوهةااط  ون ااك لأيإااح   

دلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإلاهةط  يةط م ئ ج  لإ مو اويئي لإويةط مي لإو

لإ خئصااا   لأئويااالإلإخ ولإ م ااائتئ ولإوزمااائي ولإ مااااكبي  وثاااذ ك لإواااااط  لإ لإلإخةدااا  

ولإ مجتم دااا    وثاااذ ك ىاجااائزلإي لإ مجةااا  لإ ميتخاااا  ماااط ى ااائر لإوساااحئي ساااولإل   

لإرتااا   لإ جمئيد  رمئمدااا    لإ مجتم دااا   لإ إدئساااد   لإ تي دمدااا   لإ مئاوادااا   لإ ترمدعدااا   لإتد

رتئ ااد   تيموت  ىيتااائدت   لإ تااط دم اا  أي اائل مجةاا  لإتدلإرإ ى ااط تحيااط أو لإ مداائ  

لأااذ ك  وياالإ ياائزي ي ااد  لاللاا  لإ ياائدى  وىاتخئلأاائي لإ ياائدى ط يةااط لإ يإااح  لإويةااط مااي 

لإ م ئتئ لإ تط ت  م ئ جتهئ مط ى ئر لإوسحئي  ويلإ ظها  ن اك لأو اوي ماي خابإ  رلأاط 

تي دمداا  ولإ تدإاد ت  ولإتشاا لإمد  ولإ مئاوادا  لإ متح اا  ماي يحاا  ىدلإرإ لإ ياائدى لإتاا لإللإي لإ 
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يااوإ ىاتخئلأااائي مجةااا  لإتدلإرإ   ولإ تاااوت  يةاااط لإ بللااا  لإ جلإتاالإإ  ةيااائدى لأئ إاااحا 

لإ  لدإط وهو  مئ  ي ور أثح  يلإد مي لإوي ائل  ولإ ااعئمد  ولإ ماالإلإيد   وثاذ ك 

ئمئي مط مختةج لإ مجئلاي   وماائرث  رلأط لإ جولإاا لإ ترمدعد  لإ ممرة  مط   مائرث  لإ م

رماااوز لإ يااائدى  ومجةااا  ىدلإرإ لإ يااائدى  مااا  لإلاي ااائل ماااي خااابإ   ورش لإ  مااا   

لإ ةجائ  لإ مختاا   وثاذ ك ظهاور  -لإ ميئيائي لإ معتوي   لإتاتمئيائي   مجةا  لإتدلإرإ

أي اائل مجةاا  لإتدلإرإ يةااط شئشاائي لإ تةدعزتااو ط لأئ إااحا لإ  لدإااط وهااو تماالإت  لاللاا  

وت  ااط امداا  لإوي اائل ومي راا  ياا ص مجةاا  لإتدلإرإ يةااط لإتشاائرإ  تةداق لأئ ياائدى

لألإور لإوي ائل ون اك ماط ى ائر لإ إاحا لإ  لدإاط ولإوها  وهاو ماائرث  لإوي ائل ماط 

لإ تااااوت  وماااي رااا  ىيتمااائد لإ بللااا  لإ جلإتااالإإ  ةيااائدى   وثاااذ ك رلأاااط  متااا لإي لألإلإتااا  

ط لإ مجاائإ لإتاتخئلأاائي لأئ إااحا لإ  لدإااط  ااذ ك   ومااي راا  تولإماالإ ثحاائر لإ اخااادئي ماا

 لإ  تئ ط ى ط مم  لإ يئدى مي أا  تهيا  لإ مجة  لإ جلإتلإ لإ ميتخا

تبهاائ لإ م اائتئ لإ مت ةماا  لأئوزماائي ولإ ماااكبي لإ تااط ولإاههاائ لإ ياائدىط يداا  تاا  رلأااط   

ىاتمئياائي مجةاا  لإتدلإرإ يااوإ لإوزماائي لإ  تئ ااد  لإ تااط ت اا ض  هاائ لإ ياائدى لأئ إااحا 

تكا لإر يحائرإ   يعاق يماوى لإ يائدى لإ  لدإط وهو لإ لعئظ يةط يموى لإ يئدى  يد  تا  

ولايحدك     وثذ ك لإ م ئتئ لإ مت ةم  لأئ ماكبي لإ مئ د  م  لإ اا ثئي لإ  لإيدا  يدا  تا  

رلأاااط امدااا  لإ خطاااولإي لإ تاااط ىتخاااذهئ مجةااا  لإتدلإرإ ماااط هاااذلإ لإ ااااع  لأئ مااااورلإي 

 ولإ متعخ لإي لإ مئ د   مي يح  تةك لإ ا ثئي

دااا   ةياائدىط يدااا  تااا  رلأااط لإواااااط  لإتاتمئيدااا  تبهاائ لإ م ااائتئ لإ مت ةماا  لأئ ماااائرثئي لإ مجتم   

  ولإ مجتمااا  لإتدلإرإ  كاااب  ماااي   أي ااائل لإ يااائدىولإ ترمدعدااا  لإ مملإمااا  ماااي يحااا  أي ااائل مجةااا  

لإ مااا ى وثذ ك ىست اائم  لإ ومااود لإ  تئ ااد  ولإ اخااادئي لإ لإتيداا  مااط لإ ياائدى لأئ إااحا لإ  لدإااط 

يئلةا  لإوهةاط   وماي را  لإ تعثدالإ يةاط   يد  ت  تك لإر يحئرإ   وممئ   ح اائمإ وهو  يئلة  لإوهةط 

دور لإ يااائدى ماااط خلإمااا  وديااا  ي ااائتئ لإ لإو ااا  يةاااط لإ مإاااتوى لإتاتمااائيط ولإ إدئساااط ولإ اااالط  

 وي ص مجة  لإتدلإرإ يةط تيمد  وت  د  هذلإ لإ لإور

تبهئ لإ مو ويئي  لإ مت ةما  لأئتاجائزلإي لإ مئ دا  ولإتااائلد   ةيائدى  ط يدا  تا  رلأاط   

تاجئزلإي لإ مئ د  وثذ ك لإتاائلد  مط لإ ع وع لإ جلإتلإإ  ةيائدى يد  ت  رلأط لإ يجئيئي ولإ

لأئ إحا لإ  لدإط وهو ىاتهئدلإي أي ئل مجة  لإتدلإرإ يد  ت  تك لإر يحئرإ   اجلا  

 ىدلإرإ لإ يئدى  اجئي مجة  لإتدلإرإ 

يةط لإ م ثز لإوخدا  ماي يدا  لإو ا  لإتخحئرتا   م ئ جا  لإ م ائتئ  إطار الصراعيئز  

  يد  رثزي لإ يإح  لإودااط %1ط1ي لإ يئدي لإوهةط  ون ك لأيإح   نلإي لإ اة  لأئاتخئلأئ

مي لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإلاهةط  يةاط م ئ جا  لأ ات لإ مو اويئي 

لإ خئصاا   لأئ  االإلإللإي ماا  رلااد  لإ ياائدى لإ مياائم   ااائدى لإ زمئ ااك  ا اا لإ   ماائ أراائرا مااي 

يدا  ىيتمالإ لإودلإل لإلاتاائ ط أيئوت  تإد   ةيئدى ومجة  ىدلإرتك ط مط ى ئر لإ اا لإعط 

هيئ يةط م ئ ج  تةك لإ  لإلإللإي مط ى ئر ىتحئع لإ خطولإي لإ مئاواد  لإ تاط تكاذي مائ أ ةماك 

مي أيئوت  وىهئائي  مدئدلإي لإ يائدى  وت   اك  ةمإاعلاي ولإ ملئثمائي  ماط هاذلإ لإ ااع  

 ومااي راا  و اا ي ياالإ  لإ رماا  مااط ثاا  ماائ يئ ااك مااط هااذلإ لإ اااع  ويلإ  لإ تماا  مااط لإ جهاائي 
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و   يي ىتخئن لإلاا لإللإي لإ مئاواد   الإا  وثاذ ك  لإ خابف  ما  لإتتلائد لإ ماا ى لإ مإا

 كاا إ لإ ماالإ  مااط ساادئى متااا ط يداا  تاا  تماالإت  لإ  ساائل  لإتتااائ د  مااط ى اائر ىتحاائع 

لإ خطولإي لإ مئاواد  لإ تط تلإتي لإتتلئد لإ ما ى  ك إ لإ ملإ   ومي ر    ي يلإ  لإ تما  ماط 

 لئدطلإ م لإرلإي لإ ائدرإ يي مإاو ط و جئ  لإتت

يةط لإ م ثاز لإووإ ماي يدا  لإو ا  لإتخحئرتا   م ئ جا  لإ م ائتئ نلإي  الأسباد وأت ئ  يئزى ئر  

    وياالإ ىختةااج لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا  %2ط27لإ اااة  لأئاتخئلأاائي ااائدي لإ زمئ ااك  ون ااك لأيإااح   

لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك  يااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإوهةااط  يداا  رثاازي 

إاح  لإويةااط مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ياائدي لإ زمئ ااك  يةااط ىتحاائع هااذلإ لإت اائر مااي لإ ي

خااابإ م ئ جااا  لإ مو اااويئي لإ خئصااا   لأئوزمااائي ولإ مااااكبي  ولإ بللااا  ولإتاتخئلأااائي لإوو دااا  

ولإ تكمدةدااا    ولإ م ااائتئ لإ مئ دااا  ولإ اخااااد    لإ تاااط أدي ى اااط لإ مدااائ  لأاااعى أيااالإلإخ وىاااا لإللإي   

واداا   مااي يحاا  رلااد  مجةاا  لإتدلإرإ مااط م  اا  لإويداائ   وأيداائ  أخاا ى مااي يحاا  تي دمداا   يئا

أي اائل لإ جم داا  لإ  مومداا    وأخاا ى مااي يحاا  زمااوز لإ ياائدى  وأخاا ى مااي يحاا  وساائل  لإتيااب ط 

 لأخاوص تةك لإ مو ويئي ولإ م ئتئط

وياالإ ياائزي ثااب  مااي ي ااد  لاللاا  لإ ياائدى  وىاتخئلأاائي لإ ياائدى   ولإ م اائتئ لإ مت ةماا    

ماائي ولإ ماااكبي لإ تااط ولإاههاائ لإ ياائدى يةااط لإ يإااح  لإويةااط مااي لإ م اائتئ لإ تااط تاا  لأئوز

م ئ جتهئ مط ى ئر لإوسحئي  ويلإ ظها  ن اك لأو اوي ماي خابإ رلأاط   لإتيحائإ لإ كحدا  

مي يح  أي ئل لإ جم د  لإ  مومدا    وثاذ ك وسائل  لإتياب  ى اط لإ يائدى  ولإ ماثتم لإي 

 اااحئي ولإ  تئ اا  ولإتشاائرإ  االإور هااذلإ لإ ااالعد   اا لد  لإ ياائدى وتولإصااةك ماا  وزتاا  لإ

لإ تولإصاا    ولإتشاائرإ  االإور لإ ااوزت  مااط هااذلإ لإ ااائ   ومتاا لإي لإ تاااوت  يةااط لإ بللاا  

ولإىاتخئلأئي لإ  لدإد  ولإ تكمدةد    لأئ إحا لإ  لدإط وهاوط تمالإت  وتو اد  وتعإاد  وماي 

ئلأائي ومي ر  تكو  هاط لإ مإاحح  تاا لإل لإتاتخ لالل  لإ ي ئ  لإوسئسل  ةيئدير  ىيتمئد 

 لإ  لدإد  ر  لإ تكمدةد   ةيئدى  وت مي ىا لإل ىاتخئلأئي ازته ط

ويةط ص دلإ لإوزمئي  مملإ ت  رلأط ثب  مي    تولإملإ رموز لإ يئدى ى ط لإ يائدى  واهاود  

رلااد  مجةاا  لإتدلإرإ ماا  لإ جهاائي نلإي لإ  بياا  لأئوزماائي لإ مئ داا  لإ تااط ت  اا ض  هاائ 

ئي  وتلمدق لإتستم لإر ولإ يماو  ةيائدى لإ يئدى  لأئ إحا لإ  لدإط وهو مولإاه  تةك لإوزم

ط ورلأااط   لإوزماائي لإ مت ةماا  لأازلإ اا  لأ اات مياااآي لإ ياائدى  لأئ إااحا لإ  لدإااط وهااو 

لإ خبف  لإ اخاط  م  رلد  تةك لإ جه  لإ مإاو   يي ىصلإلإر يا لإرلإي تةاك لإتزلإ ا ط و 

رلأااط   لإ خبماائي لإ مئ داا  ماا  لإ ااا ثئي لإ  لإيداا   ةياائدى   لأئ إااحا لإ  لدإااط وهااو ياالإ  

لإ  تةاااك لإ اااا ثئي لأحياااود لإ  مااالإ لإ محااا   مااا  لإ يااائدى   ائهداااك ياااي لإ مااااورلإي ى تاااز

ولإ متعخ لإي لإ مئ د   مي يح  تةك لإ ا ثئيط و رلأط   لإوزمئي لإ  تئ اد   ةع تاق لإووإ 

 ك إ لإ ملإ  م  لإتتلئد لإ لإو ط  ك إ لإ ملإ   ةيئدى   لأئ إحا لإ  لدإط وهو  مجةا  لإتدلإرإ 

 لإ إئلأق  ةيئدىط

  لإ مو اااويئي لإ خئصااا   لأكاااب ماااي لإ م ااائتئ لإ مئ دااا    ولإ م ااائتئ تبهااائ لأعااائرى ثحدااا  

لإ اخاد   يد  ىيتملإ لإودلإل لإتتاائ ط هيائ يةاط ىلأا لإز لإ الإور لإوثحا   ا لد  مجةا  

لإتدلإرإ ماااط لإ لااااوإ يةاااط لإ ااالإي  لإ مااائ ط ولإ مااائدى ماااط ىتمااائ  لإ ااااعمئي لإ  تئ اااد  
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ولإ ملحاا  لأديااك  ولإتاااائللإي دلإخاا  لإ ياائدى  ون ااك مااي خاابإ يبياائي لإ ااالإلإي  ولإ مااودإ

ولأدي لإ اخاادئي لإ مدئدتا  لإ  تئ اد  لإ   لأدا   ولأئ تائ ط تا  رلأاط   لإ الإي  لإ مائ ط لإ كحدا  

 ةاااعمئي لإ  تئ ااد   ةياائدى  وىمتتاائي لإتااااآي ولإ محاائاط لإتاتمئيداا  دلإخاا  لإ ياائدى    

لأئ إحا لإ  لدإط وهو دي  تةك لإ اخادئي  ةيئدى ا      بيئتهئ لإ الااد  ما  رلاد  

لإ مإتوى لإ مئ ط مت  رلأاط   سا ط لإ اا ثئي لإ  لإيدا  تساتم لإر ريئتتهائ لإ يئدىط ويةط 

 ةيئدى ولإ ممئلأ  لإ مائ ط لإ كحدا  لإ ملالإد ماي يحا  رلاد  لإ يائدى ماي أاا   لإ مزلإتالإإ يةاط 

يماااوى ريئتااا  لإ يااائدى  ولإ  ئلااالإلإي لإ مئ دااا  لإ كحدااا إ لإ يئتجااا  ماااي ىيباااائي لإ وثااائلاي 

يئي لإ مإاتمحةد   ةيائدى   ولإ تاط ماي لإتيباد     لأئ إحا لإ  لدإط وهاو تلمداق لإ ماا و

  ميهئ ى بى لإ ميئإ لإ ع ئلد    ةيئدىط

يةااط لإ م ثااز لإوخداا  مااي يداا  لإو اا  لإتخحئرتاا   م ئ جاا   إطةةار المسةةئوليةوياائز  

  يداا  رثاازي %3ط2لإ م اائتئ نلإي لإ اااة  لأئاتخئلأاائي ااائدي لإ زمئ ااك  ون ااك لأيإااح   

 يائدى لإ زمئ اك يةاط م ئ جا  لأ ات لإ يإح  لإوداط مي لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط 

ما  لأهائ لإ يائدى ويةاط وااك لإ خااوص لإ مو ويئي لإ خئص   لأئوزمئي لإ مئ دا  لإ تاط 

أزم  لإ تلعق يةط أماولإإ لإ يائدى لأائ حيول ط ماط ى ائر لإ مإااو د طومي را  ىيتمالإ لإ مةدا   

مي لإودلإل لإتتائ ط  ةموي  مط م ئ ج  هذا لإوزم  يةاط أساةوي ىيئ ا  لإتاتحائا ى اط مائ 

تلإيط لأئ عإائد لإ مائ ط ولإتدلإرى ويالإ  ىيتا لإ  لإ ةاولإل  ولإ ماولإادي ماي يحا  مجةا  ىدلإرإ 

لإ يئدى لإ ميئم   لإ يئدى لإوهةط  يد  ت  ت دتلإ يحائرلإي   ماي لإ مإااوإ   ى اط لإ جهائي 

 لإ مإاو   مط لإ لإو   يوإ هذلإ لإ اع ط

 نديةأساليب معالجة القضايا  ات الصلة باللدعاية الانتخابية للأ( 8جدول رقم )
 عينة الدراسة     

 

 الأساليب

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

التحري  -1  0 0 2 .7  2 3.  

تقديم الرأى في  ورة بقيقة يجب تصديق  -2  32 12.1 48 18.1 80 15.5 

التضليت والتحريف -3  0 0 0 0 0 0 

أسلود توظيف الشخصيات اللامعة -4  39 14.8 39 15.4 78 15.11 

الملابقة والتكرار -5  32 12 8 3.1 40 7.8 

استدارة العواطف -6  80 30.3 32 12.7 112 21.7 

التبرير -7  57 21.5 52 20.7 109 21.1 

التهويت -8  0 0 4 1.6 4 7.  

الهجوو على المناف  -9  3 1.1 22 8.8 25 4.8 

تحويت الانتبال -10  0 0 6 2.4 4 1.1 

اتإطلاق الشالع -11  0 0 0 0 0 0 

التهديد -12  0 0 20 8 20 3.9 

التركيووالتخايف -13  8 3 16 6.3 47 4.7 

الاستضعاف والاستعطاف -14  0 0 0 0 0 0 

المواجهة المباشرة -15  11 4.6 0 23 13.3 13.3 

النكتة والسخرية -16  0 0 10 4 1.9 1.9 

 516 252 264   = عينة الدراسة

 ( إلى ما يلى8)  م رقتشير بيانات الجدول 
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يةااط لإ م ثااز لإووإ مااي يداا   أساائ دا م ئ جاا   اسةةتدارة العواطةةف  أسةةلود ياائز   

  طيدا  رثازي لإ يإاح  %3ط30ي ئتئ لإ لإيئت  لإلااتخئلأد   ةيائدي لإوهةاط ون اك لأيإاح   

لإويةااط مااي أساائ دا لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط  يةااط  لإسااترئرإ 

ئل  لإتتائ د   ةمويا  ون اك ماي خابإ توظداج يحائرلإي غ تازإ يولإ ج لإ متةمط  ة س

 -لإ مطد  تلم  دلالاتهئ ثةمئي وم ئاط تجم  لأدي ث  مئتيتمط ى اط لإ يائدى ماي  أي ائل

مجةااا  ىدلإرإ   مرااا    الي  ااالإتيئ  شاااحئي لإ يااائدى  يئلةااا  لإوهةط يةاااط لإ جمدااا   ماااي 

أي ائما  ك  لإوهبوتا   لإ جمد  تغم  لإ جمد  خلإم  لإ جمد  ث  ألأيئل لإ يئدى  لإوهةط و

ماةل  لإ يئدى م    لإوي ئل  ىتخذائ يمميئ  وظه  ن ك لأو وي مي خابإ لإ مولإ اا 

لإ ااالعد  لإ حدئائي لإ ااالعد    ولإوخحاائر لإ ااالعد    ولإويئدتاا  لإ ااالعد    لإ مواهاا  

مااي يحاا  رلااد  مجةاا  لإتدلإرإ   وأي اائل مجةاا  لإتدلإرإ يااوإ لإ تاا وتإ  ماااا وع 

زلإتئ ومولإللإ تخلإ  امد  أي ئل لإ يئدى   وثذ ك لإ ت وتإ  ةالإور لإ بلل  ومئ تلمةك مي م

لإتاتمئيط  ةيئدى مط خلإم  ي ئتئ لإ مجتم   يدا  ىشاتمة  لأ ات ييائوتي وم ائمدي 

تةك لإ مولإ ا يةط أسئ دا ىسترئرإ لإ  ولإ ج مي خبإ توظدج يحائرلإي غ تازإ لإ مطدا  

ةا  ولإوي ائل مرا    لإ تط تاد  دلالاتهئ ى اط امائ  تبياط لأادي أهالإلإف  وماائ    لإ مج

مةتزمااو   الااي  شاائرثولإ  مااائرث  لإ جمد  ياالإمولإ  ىيتاالإائ ثتحولإ  ولإصااةولإ  ي اا ولإ  

 هلإميئ  تإئيلإائ 

شخااادئي تبهاائ لإسااترئرإ يولإ ااج مااي خاابإ أسااةوي توظدااج لإ اخااادئي لإ  ئم     

وظه  ن ك لأو وي  أت ئ  مي خبإ لإ مولإ ا لإ االعد  لإ حدئائي  لأئرزإ  ورموز ائدى 

لإ خئصاا  لأمااا وع لإ بللاا   ولإوخحاائر لإ ااالعد    ولإويئدتاا  لإ ااالعد   لإ ااالعد    

يد  ىشاتمة  لأ ات ييائوتي تةاك لإ مولإ اا يةاط أسائ دا ىساترئرإ لإ  ولإ اج ماي خابإ 

تإااةدط لإ  ااول يةااط خحاا لإي ودور لإ اخااادئي لإ حاائرزإ مااط لإ مجتماا  يةااط مإااتوى 

 ياالإى لإ حاائرزتي مااط لإ مجاائلاي   لإ مئاواداا   لإتسااترمئرت   لإتيتااائدت    وثااذ ك ألأياائل لإ

مختةاااج لإو  ااائي لإ  تئ اااد    ولإ  مسااائل لإ إااائلأمدي  ةيااائدى   وأي ااائل لإ يااائدى ماااي 

لإ اخادئي لإ عيد  ولإ مائهد  مط صدئغ  ما وع لإ بلل   وثذ ك تإةدط لإ  اول يةاط 

تولإملإ رموز وألأيائل لإ يائدى  ولإ اخاادئي لإ هئما  ماط لإ مجائإ   لإ إدئساط  ولإ  تئ اط  

ىاتخئلأااائي لإ يااائدى  وثاااذ ك تإاااةدط لإ  اااول يةاااط تولإمااالإ ى اااط لإ يااائدى   ةماااائرث  ماااط 

لإ اخادئي لإ هئم  مط لإ مجئإ   لإ إدئساط  ولإتاتمائيط  ولإ ت ةدماط  ى اط لإ يائدى ط ماط 

 ى ئر لإ ت وتإ  ةمإاو د  لإتاتمئيد   ةيئدىط

يةاط لإ م ثاز لإوخدا  ماي يدا   أسائ دا  الهجةوو علةى المنةاف  أسةلود لأديمائ يائز   

   ط يدا  ظها ي %1ط1لااتخئلأد   ةيئدي لإوهةط ون اك لأيإاح   م ئ ج  ي ئتئ لإ لإيئت  لإ

اإااح   ااادة  مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط مااط لإسااتخلإلإ  هااذا 

لإلاساااةوي   يدااا  ىيتاااا  ىساااتخلإلإمك يةاااط مهئامااا  رلاااد  لإ يااائدى لإ ميااائم   اااائدى 

لإرتاك   وماي را  لإ زمئ ك  مط ى ئر مهئام  مئ أرئرا مي أيئوت  تإد   ةيئدى ومجةا  ىد

مهئاماا  لإتتلاائد لإ مااا ى  كاا إ لإ ماالإ  مااط ى اائر هااذلإ لإ اااع  و ياالإ  ىيت لإمااك  ةااولإل  
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ولإ مولإادي لإ تاط و ا هئ لإتتلائد لإ الإو ط  كا إ لإ مالإ   الإ رلاد  لإ يائدى لإ ميائم   اائدى 

لإ زمئ ك  ط يد  ت  تمالإت  لإ  سائل  لإتتاائ د  ماط ى ائر ىتحائع لإ خطاولإي لإ مئاوادا  لإ تاط 

ما ى  ك إ لإ ملإ   ومي ر    ي يلإ  لإ تم  مط لإ ما لإرلإي لإ اائدرإ ياي تلإتي لإتتلئد لإ 

 مإاو ط و جئ  لإتتلئدط

يةاط لإ م ثاز لإووإ ماي يدا   أسائ دا م ئ جا  ي ائتئ لإ لإيئتا   التبرير أسلوديئز    

  وتتعااق لأدئااائي هااذا لإ جزلداا  ماا  %7ط20لإلااتخئلأداا   ياائدي لإ زمئ ااك ون ااك لأيإااح   

لإوساحئي    ولإ تاط أظها ي اتئلجاك يااوإ ى ائر7ريا   مئأشئري ى دك لأدئائي لإ جالإوإ 

يةط لإ م تح  لإوو ط مي يد  لإو   لإتخحئرت   م ئ ج  لإ م ائتئ نلإي لإ ااة  لأئاتخئلأائي 

ائدي لإ زمئ ك طيد  رثزي لإ يإح  لإويةط مي لإودلإل لإلاتائ ط  ةمويا  لإ  سامط  يائدي 

لإ تاط أدي ى اط   لإ زمئ ك  يةط ىتحئع هذلإ لإوساةوي ماي خابإ تو اد  ورصالإ لإوساحئي

لإ مداائ  لأااعى أياالإلإخ وىااا لإللإي   تي دمداا   يئاواداا   مااي يحاا  رلااد  مجةاا  لإتدلإرإ مااط 

م    لإويدئ   وأيدئ  أخا ى ماي يحا  أي ائل لإ جم دا  لإ  مومدا    وأخا ى ماي يحا  

زموز لإ يئدى  وأخ ى مي يح  وسائل  لإتياب ط تجائا لإ م ائتئ ولإ مو اويئي لإ خئصا   

بللاا  ولإتاتخئلأاائي لإوو داا  ولإ تكمدةداا    ولإ م اائتئ لإ مئ داا  لأئوزماائي ولإ ماااكبي  ولإ 

 ولإ اخاد   وثذ ك لإتاجئزلإي لإ مئ د  وىتمئ  لإ اعمئي لإ  تئ د ط

يةااط لإ م ثااز لإوخداا  مااي يداا   أساائ دا م ئ جاا  ي اائتئ  التحةةري  أسةةلود ياائز   

ئر   يد  ىيتا  ىستخلإلإمك ماط ى ا%ط7لإ لإيئت  لإلااتخئلأد   يئدي لإ زمئ ك ون ك لأيإح   

مهئام   مملإمط لإ ح لإمإ لإ لولإرت  لأميائإ لإ يائدى لإ ميائم    لإ يائدى لإوهةاط    مائ أرائروا 

مااي أيئوتاا  تإااد   اا لد  لإ ياائدى ومجةاا  ىدلإرتااك   ومااي راا  مهئاماا  لإ مجةاا  لإويةااط 

 تي ااد  لإتيااب   مااط ى اائر هااذلإ لإ اااع  ط يداا  تاا  تماالإت  لإ  ساائل  لإتتااائ د  مااي خاابإ 

لإ تااط تلماا  دلالا تهاائ وم اائمديهئ ىساائلإ ومااي راا  ىدلإااا   ااك  لإ ااتةعق لأئ كةماائي ولإ  حاائرلإي 

 و م لإرلإتك لإ ائدرإ  لإ رلد  لإ يئدى لأخاوص ويعك يي لإ  هور لإتيبمطط

مسارات الاقناع والحشد الواردة في سياق معالجة  القضايا  ات  (9جدول رقم )

 الصلة بانتخابات الأندية

 عينة الدراسة     

 

 مسارات الاقناع والحشد

ادى الأهلىالن  الاجمالى نادى الومالك 

 % ك % ك % ك

مسارات تاريخية -1  11 4.1 14 5.6 25 4.5 

مسارات قانونية -2  125 47.1 96 38 221 42.9 

مسارات اقتصادية -3  43 16.2 18 7 61 11.9 

مسارات سياسية -4  16 6 16 6.3 32 6.2 

مسارات جتماعية -5  49 18.5 14 5.6 63 12.2 

ارات رقافيةمس -6  5 1.9 0 0 5 9.  

مسارات تنموية -7  53 20 17 6.7 70 13.5 

 مسارات

 أبرى

.6 3   1.1 3 بقوق الاعضاء  

 6.3 33 7.1 18 5.6 15 مسارات تحايوية

7. 2 مسارات شخصية  2 .7  4 8.  
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 13.6 70 15 38 12.1 32 مسارات رياضية

 5 26 7.9 20 2.2 6 مسارات اعلامية

الجماعات الماررة استمالات  9 3.4   9 1.8 

 15.9 82 26.1 66 2.2 6 مسارات مالية

 1.3 7   2.7 7 الاشارة الى دور وسلوك الاعضاء

.6 3   1.1 3 مسارات اتصالية تدقياية  

3. 1 1.4 4 مسارات إدارية و تنظيمية  5 9.  

7. 2 1.8 5 ترتيبية وتجهيوية للتصويت  7 1.3 

داخليةمسارات تنافسية     6 2.3 6 1.1 

7. 2   مسارات  حية  2 3.  

7. 2   مسارات دينية  2 3.  

 516 252 264   = عينة الدراسة

 ( إلى ما يلى9)  رقم تشير بيانات الجدول 

يةط لإ م ثاز لإووإ ماي يدا  مإائرلإي لإلاييائع ولإ لاالإ   المسارات القانونية.يئزي  

ااة  لأئاتخئلأائي لإ يائدى لإوهةاط ون اك لأيإاح  لإ ولإردإ مل سادئى م ئ جا   لإ م ائتئ نلإي لإ 

  ولإ تاط 4  وتتعق لأدئائي هذا لإ جزلد  م  مئأشئري ى دك لأدئائي لإ جلإوإ ري   %1ط47 

ط  يةط لإ م ثز لإووإ ماي لإ م ائتئ لإوسئساد  القضايا القانونيةأظه ي اتئلجكط ياوإ 

يةاط ماي لإودلإل لإ تل رثز يةدهئ لإ موي  لإ  سمط  ةيئدى لإوهةطط يد  ىتح    لإ يإاح  لإو

لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإلاهةط لإ مإئرلإي لإ مئاواد  ط مط ى ائري ص أي ائل 

مجة  لإتدلإرإ يةط لإ لاوإ يةاط أثحا  يالإر ماي رما  ومولإمما  وديا  أي ائل لإ يائدى  

وأي ئل لإ جم دا  لإ  مومدا   وظها  ن اك لأو اوي ماي خابإ ت ثداز لإودلإل لإلاتاائ ط 

ولإد ولإ حياااود لإ مت ةمااا  لأكئمااا  لإ ممومااائي لإ  تئ اااد  يةاااط تو اااد  وشااا ي غئ حدااا  لإ مااا

ولإتسااترمئرت  ولإتاتمئيداا  ولإ مإااتمحةد  ولإ تيموتاا  ولإ مجتم داا  ولإتاإاائاد  لإ ااولإردإ مااط 

لإ بللااا  لإ جلإتااالإإ  ةيااائدى  ومااالإى تمدزهااائ ومااائ تلمماااك ماااي أم اااةد  و ااامئ   لماااوى 

ك لإ مولإد ولإ حياود لإوي ئل  وتلمدق لإ مإئوإ لأديه   لأمئ تلمق رغحئته  وتطة ئته   وثذ 

ولإوساحئي لإ كئمةا  ورلإل ،  لإ مت ةم  لأت ددي وىختدئر أي ائل مجةا  لإتدلإرإ وممائ   بللا 

ت االإت  وو اا  لأيااود لإ بللاا  يةااط مإااتوى ثئماا  لإ مجاائلاي  لإ  تئ ااد  ولإتسااترمئرت  

ولإتاتمئيداا  ولإتيتااائدت   ويمااوى لإوي اائل  وثااذ ك تو ااد  لإ جولإاااا لإ تي دمداا  

 د  لإ خئص  لأ مةدئي لإ تااوت  ومتا لإي لإتاتخئلأئي ثمائ ىتحا  لإودلإل ولإ مئاواد  ولإ تا ت

لإلاتائ ط  ةموي  لإ مإئرلإي لإ مئاواد  أت ئ  مط  ئري ص أي ئل مجة  لإتدلإرإ يةاط 

لإ لاوإ يةط أثح  يلإر مي رم  وتعتلإ امهور لإ يئدى طوظها  ن اك لأو اوي ماي خابإ 

جةاا  لإتدلإرإ  لإااا لإللإي ت ثدااز لإودلإل لإلاتااائ ط يةااط تو ااد  ماالإى ىتحاائع وى تاازلإ  م

لإ مئاواد  مط مطئ ح  لإ جهئي لإ مختا  لألموى لإ يائدى ومجةا  ىدلإرتاك تجائا لإ تجائوزلإي 

ولإتسئللإي ويمبي لإ ه  ولإ اائل ئي لإ مملإما  ماي يحا  لإ خااو  ولإ ميئمإادي  وثاذ ك 

 لإوم  لإ م ئتئ ولإ ماكبي لإ ك وت  ولإ تجئرت   

خداا مي يداا  مإاائرلإي لإلايياائع ط  يةااط لإ م ثااز لإوالمسةةارات الشخصةةيةوياائزي    

ولإ لالإ لإ ولإردإ مل سدئى م ئ ج   لإ م ئتئ نلإي لإ ااة  لأئاتخئلأائي لإ يائدى لإوهةاط ون اك 
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  وتتعق لأدئائي هذا لإ جزلد  أت ائ  ما  مئأشائري ى داك لأدئاائي لإ جالإوإ ريا  %ط7لأيإح   

  ولإ تاااط أظهااا ي اتئلجاااكط يااااوإ لإ م ااائتئ لإ اخااااد ط يةاااط لإ م ثاااز لإوخدااا مي 4 

سئسد  لإ تل رثز يةدهئ لإ موي  لإ  سمط  ةيئدى لإوهةط طيد  ائل  ية  ىتحائع لإ م ئتئ لإو

لإودلإل لإلاتاااائ ط  ةمويااا  لإ  سااامط  ةيااائدى لإلاهةاااط  ةمإااائرلإي لإ اخااااد  ا ااا لإ   مةااا  

لإوزمئي لإ مئص إ يةط صورإ أي ئل مجة  لإتدلإرإ ممطط ممئ تطةا لإ ملئم ا  يةدهائ 

ويوتاا  ولإ ااائل ئي طوظهاا  ن ااك وديمهاائ  االإى مختةااج لإ جماائهد  مااي لإتتهئماائي ولإ

لأو وي مي خبإ تواداك لإودلإل لإلاتاائ ط  تو اد  يمدما  لإ مولإياج لإ تاط ت ا ض  هائ 

 أي ئل مجة  لإتدلإرإ م  شخادئي خئراد  ط

يةااط لإ م ثااز لإووإ مااي يداا  مإاائرلإي لإلايياائع   المسةةارات القانونيةةة.وأت اائ  ياائزي 

لأئاتخئلأائي اائدى لإ زمئ اك ون اك  ولإ لالإ لإ ولإردإ مل سدئى م ئ ج   لإ م ئتئ نلإي لإ ااة 

  وتتعق لأدئائي هذا لإ جزلد  أت ئ  م  مئأشائري ى داك لأدئاائي لإ جالإوإ ريا  %38لأيإح   

  ولإ تط أظه ي اتئلجكط ياوإ لإ م ئتئ لإ مئاواد ط  يةط لإ م ثز لإووإ ماي لإ م ائتئ 4 

ةاط لإوسئسد  لإ تل رثز يةدهئ لإ مويا  لإ  سامط  يائدى لإ زمئ اك يدا  ىتح ا  لإ يإاح  لإوي

مااي لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك لإ مإاائرلإي لإ مئاواداا  ط مااط ى اائر 

ى اط  س ط  يئلم  لإ  لد  لإ لئ ط  ةيئدى   ولإ م ش   خوض لإلااتخئلأائي لإ جلإتالإإ أت اع  

ى اااعئل صاااورإ لإت تااازلإ  لأئ تاااا ت ئي ولإ مولإيااالإ ولإ ماااولإادي لإ مي مااا   إاااد  لإ  مةدااا  

خبإ ت ثدز لإودلإل لإلاتائ ط يةاط لإ ا لأط لأادي ثاب   لإلااتخئلأد ط وظه  ن ك لأو وي مي

مي لإ جولإاا لإ مئاواد  لإ خئص  ي   ما وع لإ بلل   م  لإ جولإاا لإ تي دمدا  ولإ مئاوادا  

طثماااائ ىتحاااا  لإودلإل  (ولإ تااااا ت د  لإ خئصاااا  لأ مةداااائي لإ تاااااوت  ومتاااا لإي لإتاتخئلأاااائي

 ةيائدى   ولإ م شا   لإلاتائ ط لإ مإئرلإي لإ مئاواد  أت ئ ط مط ى ئر س ط لإ  لد  لإ لائ ط

 خوض لإلااتخئلأئي لإ جلإتلإإ أت ع    ةلااوإ يةاط أثحا  يالإر ماي ديا  أي ائل لإ يائدى  

ولإ مجتماا   طوظهاا  ن ااك لأو ااوي مااي خاابإ ت ثدااز لإودلإل لإلاتااائ ط يةااط وشاا ي 

تو اااااد  لأياااااود لإ بللااااا  لإ لإلإخةدااااا  لإ مياااااولإي لإ مئاوادااااا  لإ تاااااط مااااا ي لأهااااائ ىيتمااااائد 

مااي سااةطئي   وم لإيئتهاائ وساا  لإ اااهلإلإل مااط وماائتوم ا  لأي اائل  لإ بللاا  وممدزلإتهئ

لإ مجتماا    وثااذ ك لإوماا  ت ثدااز لإودلإل لإلاتااائ ط يةااط لإ تعثداالإ يةااط لإ ميااولإي لإ مئاواداا  

أزمائي -لإ تط ت مي يق لإ يئدى  مط مولإاه  لإوزمائي لإ تاط ت ا ض  هائ   لأيدا  تلتدا  

 ىيبمد  

يااائدى لإ زمئ اااك وأظهااا ي لإ يتااائلإ يااالإ  ىتحااائع  لإودلإل لإلاتاااائ ط  ةمويااا  لإ  سااامط    

-يعااابي م ااائرض -ىيتعئ دئي دتيدااا   و يدااا  - أاااااط  تمئمدااا المسةةةارات الدقافيةةةة

زتائرلإي  -زتئرلإي ومود-مثتم لإي ويةمئي امئش-ملئ  لإي والإولإي تويوت  وترمدعد 

امئيد   مل سدئى م ئ ج   لإ م ئتئ نلإي لإ ااة  لأئاتخئلأائي لإ يائدى ط ويالإ ت اا  لإ إاحا 

 مختةع  لإ تط ت  ض  هئ   و كي ىيتا  لإودلإل لإتتاائ ط ى ط ىااغئإ لإ يئدى لأئوزمئي لإ

هيئ يةط ىلأ لإز لأ ت زتئرلإي لإ ومود ى ط لإ يائدى مرا  ومالإ لإتتلائد لإ الإو ط  كا إ لإ مالإ   

وىستمحئإ ثحئر لإ اخادئي مط لإ مجئإ لإ  تئ ط ولإ إدئسط و كي مط ى ائر لإ تيوتاك ى اط 
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  ماااط يااا ض لإ ميااااآي لإ مإااائرلإي لإ تيموتااا  لإ تاااط شاااهلإهئ وتيت  هااائ لإ يااائدى ولإ مررةااا

لإ  تئ اااد  ولإتاتمئيدااا  لإ جلإتااالإإ لإ تاااط أاجااازي ماااط يهااالإ لإ ااا لد  لإ لااائ ط  ةيااائدى   

 ولإ م ش   خوض لإلااتخئلأئي لإ جلإتلإإ أت ع   ط   

 الأساليب التسويقية التي اتبعتها المواقع الإلكترونية( 10جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 

 الأساليب

مالىالاج نادى الومالك النادى الأهلى  

 % ك % ك % ك

قولالاعتماد على الماررات البصرية التي تخاطب كت الع -1  109 41.2 70 27.8 179 34.6 

التسيلات المقدمة للاعضاء أرناء التصويت -2  15 5.7 6 2.3 21 4.6 

تصويت الشخصيات العامة -3  11 4.1 8 3.1 19 3.6 

التركيو على رموز النادى وقيادت  -4  27 10 22 7.8  49 9.4 

امج  التركيو على الأنشطة التي يقدمها المرشح عبر برن -5

 الانتخابي وما يقدم  لجماهيرل

1 .3  2 .7  3 5.  

التركيوعلى الصاقات الرياضية -6  18 6.9 10 4 28 5.4 

الاستعانة بالسمعة الطيبة للرعاة -7  16 6 16 6.3 32 6.2 

بهماتهم ومطالالتركيو على الاهتماو بالموظاين وابتياج -8  2 .7  2 .7  4 7.  

التركيو على الرلي  المرشح فقط -9  6 2.2 12 4.7 18 3.4 

التركيو على قالمة المجل  المرشح -10  4 1.5 8 3.1 12 2.3 

 إضااء  ورة الالتواو بالقانو  واللالحة وتعليمات -11

 الجهات  ات الاختصاص

61 23.1 42 16.7 103 19.9 

لةية تتماشى مع الأهداف العليا للدونشر رسالت إعلام -12  42 16 11 4.3 53 10.2 

التركيو على نقت الجوانب الإيجابية التي تخص  -13

 الانتخابات عبر وسالت الاعلاو المختلاة

16 6 6 2.3 22 4.2 

نقت منتديات التوا ت بين الجماهير والمرشحين -14  10 3.7 0 0 10 1.9 

نقت الماتمرات والندوات -15  13 5 38 15 51 9.8 

أبرى-16  

.9 5   1.8 5 أبداث خا ة  

.5 3   1.1 3 برامج المسئولية الاجتماعية  

7. 2 عرض الانجازات  1 1.3 3 5.  

.3 1 توافد الأعضاء الجدد    1 1.  

.3 1 دعم التوا ت مع الشباد    1 1.  

7. 2   مواجهة الدعاية المضادة  2 3.  

 516 252 264   = عينة الدراسة

 ( إلى ما يلى10)  رقم تشير بيانات الجدول 

يةط لإ م ثاز  الاعتماد على الماررات البصرية التي تخاطب كت العقوليئز أسةوي    

لإووإ مااي يداا   لإوساائ دا لإ تإااوتمد   ةموياا  لإت كت وااال  ةياائدي لإوهةااط ون ااك لأيإااح  

 هةاط يةاط توظداج  طيد  ىيتملإ لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيائدى لإلا%2ط41 

ون ااك مااط ى اائر ياا ص مجةاا  لإتدلإرإ يةااط لإ تإااوتق  حاا لإمإ  المةةاررات البصةةرية

لإ مإاو د  لإتاتمئيد   ةيئدى  ولإ تط ثئ  ألأ زهئ  لأ اائمإ يئلةا  لإوهةاط  ويالإ ىيتمالإي 

امد  لإ مثر لإي لإ حا ت  يةط مخئ حا  يماوإ لإ متةماط   لإ متااع   ةمويا   ماي خابإ 

 -لإتاتمئيداا  -ىهتماائ  لإ ياائدى  لأئ جولإاااا  لإ لإتيداا  ياا ض مةعاائي لإ اااور لإ تااط ت كاا 
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ويلإ ظه  ن ك لأو وي ماي خابإ أيالإلإخ ومو اويئي لإ  تئ د    ةمجتم   -لإ إدئسد 

 -ىاتمئيد   ميهئ مئتةط:

تملإت  مةعئي لإ اور يوإ ىست ئم  وزت  لإوويئف ط ون ك مط ى ئر ىيتعئ دائي  -1

 لإ يئدى لأئ ميئسحئي لإ لإتيد 

ت اائم  وزتاا إ لإ ت اائمي لإتاتماائيط  وثااذ ك تماالإت  مةعاائي لإ اااور يااوإ ىس -2

 وتي اد  لإ ماثتم لإي  وزت  لإ احئي ولإ  تئ   ط وتي د  لإ مئرروائي لإ  تئ اد 

م ئ دائي لإ داو   وثاذ كمثسإئي خلإم  لإ مجتما    مثسإا  لأهدا    لأئ ت ئو  م 

” لأ ااائمإ يمئتاا  لإ مهاائا تي“لإ  اائ مل  مكئملاا  يماا  لإو عاائإ لأئ ت اائو  ماا  

وثذ ك ىست ئم  ميتخاا لإوتتائ   ثا إ  ج إ لأئوم  لإ متللإإلأئ مي م  لإ لإو د   ةه

لإ ملإ    ولإتيتعئإ لأدو  لإ دتد   وأ عئإ ائدى أهةط سديئل ون ك مط ى ائر خلإما  

 ي ئتئ لإ مجتم 

تماالإت  مةعاائي لإ اااور يااوإ ىست اائم  لإ ومااود لإ  تئ ااد  لإ خئراداا   ولإ ومااود  -3

  ةلإو  لإ إدئسد  ولإ لإلأةومئسد ط ون ك مط ى ئر دي  لإ لإور لإ إدئسل 

تماالإت  مةعاائي لإ اااور يااوإ ىست اائم  ميتخحاائي لإ يئشااادي  لإ كئتاائ ولإ كئرلإتدااك ط  -4

 لإلاتلئد لإ ما ي  ةكئرلإتدك ون ك مط ى ئر دي  

المةاررات  ثمئ ىيتملإ لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإلاهةط يةط توظداج

 ون ك مط ى ئر ي ص مجةا  لإتدلإرإ يةاط لإ تعثدالإ يةاط ماائرث  امدا  البصرية

لإي ئل لإ يئدى   ويئدإ لإ  أى مط مختةج لإ مجئلاي  ماط صادئغ  ماا وع لإ بللا  

وياالإ ظهاا  ن ااك لأو ااوي مااي خاابإ تماالإت  مةعاائي لإ اااور يااوإ تغطداا  لإوااااط  

اااالإولإي  لإ خئصااا   -ورش يمااا  –ىاتمئيااائي  -ميئياااائي معتويااا  - ماااثتم لإي

 لأمااا وع لإ بللاا    ولإ تااط ت كاا  امد هاائ مااائرث  لإ جمداا   يئماائي مااط مختةااج

راائإ  -لإ مائهد  مي لإ اخادئي لإ عيد  -أي ئل لإ يئدى -رموز لإ يئدى -لإ مجئلاي

لإ ةجياا  لإوو محداا   -أي اائل لإ جم داا  لإ  مومداا -شااحئي لإ ياائدى-لإ ااالئم  ولإتيااب 

  مااط صاادئغ  مااا وع لإ بللاا ط وثااذ ك مااائرث  لإ اخااادئي لإ هئماا    لإ مااا ت 

 لإتاتخئلأئيطشخادئي يئم   مط لإ تاوت  يةط لإ بلل  و -رموز لإ يئدى

المةاررات  ثمئ ىيتملإ لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيائدى لإلاهةاط يةاط توظداج    

ون ك مط ى ائر يا ص مجةا  لإتدلإرإ يةاط لإتهتمائ  لأئواااط  لإ رمئمدا  لإ تاط  البصرية

وياالإ ظهاا  ن ااك لأو ااوي مااي خاابإ تماالإت  مةعاائي لإ اااور لإ تااط تخاالإ  أي اائل لإ ياائدى ط 

يئدى ولإ تط ثائ  ميهائ  لإ م ائرض لإ خئصا  لأميتجائي أي ائل ت ك  لإوااط  لإ رمئمد   ة

لإ ياائدى  وثااذ ك ىست اائم  لإ ومااود لإ خئراداا    لإ مثسإاائي لإ  ةمداا  ولإ تمئمداا   مااط ى اائر 

 تك ت  يدئدلإي لإ يئدىط
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المةةاررات  ثماائ ىيتماالإ لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط يةااط توظدااج

إ يةاااط لإتهتمااائ  لأعاااااط  ولأااا لإمإ  ون اااك ماااط ى ااائر يااا ص مجةااا  لإتدلإر البصةةةرية

ويالإ ظها  ن اك لأو اوي ماي لإ  بيئي لإ  ئم  لإ مواه   ةجمهور لإ الإلإخةط   لإ ماوظعدي  

خبإ تملإت  مةعئي لإ اور لإ تط ت ك   لإوااط  لإ مملإم   ةموظعدي ومالإى لإتهتمائ  لأها   

 وتك تمه  مي يح  مجة  لإتدلإرإ 

المرشةح عبةر برنامجة  الانتخةابي  التركيو على الأنشطة التي يقةدمهاويئز أسةوي    

يةااط لإ م ثااز لإوخداا  مااي يداا   لإوساائ دا لإ تإااوتمد   ةموياا   ومةةا يقدمةة  لجمةةاهيرل

)أسةلود التركيةو علةى    ثمئ ائل ثب  مي%ط3لإت كت وال  ةيئدي لإوهةط ون ك لأيإح   

  ماط  م لإثاز الرلي  المرشح فقط ، وأسةلود التركيةو علةى قالمةة المجلة  المرشةح

  2لأعاا وى لأإاادط  وهااو ماائ تتعااق ماا  مئأشاائري ى دااك لأدئااائي لإ جاالإوإ رياا   متااعخ إ و

لأخاوص لإ م ئمدي لإ تإوتمد    لأدلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإلاهةاط ولإ تاط 

أظهاا ي اتئلجااك ت ثدااز اإااح   ااادة  مااي تةااك لإ م اائمدي يةااط صااورإ مجةاا  لإتدلإرإ 

  3ى داك لأدئاائي لإ جالإوإ ريا    لإ م ش  ولإ ماولإل  لإلااتخئلأدا   وأت ائ  تتعاق ما  مئأشائري

لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا   م اائمديولإ تااط أظهاا ي اتئلجااك ىسااتهلإلإف  لإ يإااح  لإوياا  مااي 

لإتيااب  لأاائ مولإل  لإلااتخئلأداا     تبهاائ يااوإ لإاتخئلأاائي لإ ياائديط  لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط

 ط ي ض لإ ح لإمإ لإلااتخئلأد   ةم شلدي لأع وى لأإدط  

يةاط  لى الماررات البصرية التةي تخاطةب كةت العقةولالاعتماد عوأت ئ  يئز أسةوي   

لإ م ثز لإووإ مي يد   لإوسائ دا لإ تإاوتمد   ةمويا  لإت كت واال  يائدى لإ زمئ اك ون اك 

  ط وياالإ ىختةااج لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك يااي %8ط27لأيإااح   

  رثازي لإ يإاح  لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سامط  ةيائدى لإوهةاط ماط هاذلإ لإ ااع    يدا

 لإويةاااط ماااي لإوسااائ دا لإ تإاااوتمد   ةمويااا  لإت كت واااال  يااائدى لإ زمئ اااك يةاااط توظداااج

مااط ى اائر لإ تإااوتق  مو ااويدي ممااط وهماائ: اهااود وىاجاائزلإي   المةةاررات البصةةرية

راا  لإ تإااوتق  لإ اا لد  لإ لاائ ط  ةياائدى   ولإ م شاا   خااوض لإلااتخئلأاائي لإ جلإتاالإإ أت ااع  

لإ ماثر لإي لإ حاا ت  يةاط مخئ حا  يإاح  لإويةاط ماي لإ تاتخئلأئي لإ يئدى  ويالإ ىيتمالإي 

لإ تاط  مةعئي صور  - ممئ   مدلإتويموإ لإ متةمط   لإ متاع   ةموي   مي خبإ ي ض 

وثاااذ ك ىساااتمحئإ لإتااااائلد    ةيااائدى  -لإتاتمئيدااا  -ت كااا  تةاااك لإتاجااائزلإي   لإ مئ دااا 

ئلم   لإ  لد  لإ اخادئي لإ هئم  مط لإ مجئإ لإ  تئ ط   ولإت تزلإمئي لإ مئاواد  مي يح  ي

لإ لئ ط  ةيئدى لأخاوص مزلإو   لإتاتخئلأئيط يلإ ظه  ن اك لأو اوي ماي خابإ أيالإلإخ 

 -ومو ويئي ت ك  تةك لإ جهود ولإتاجئزلإي  ميهئ مئتةط:

رلاد   تملإت  مةعئي لإ اور يوإ ىست ئم  وزت  لإ احئي ولإ  تئ     وثاذ ك  -1

ااائلد  لإ تااط ط ون ااك مااط ى اائر ىلأاا لإز لإ طعاا إ لإتالإلاتلاائد لإ   لأاال  كاا إ لإ ماالإ  

شهلإهئ لإ يئدى مط يهلإ لإ  لد  لإ لئ ط  ةيئدى   ولإ م شا   خاوض لإلااتخئلأائي 

 لإ جلإتلإإ أت ع  
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تملإت  مةعئي لإ اور لإ تط ت ك  يمق لإ  بيئي لإ اخاد  لأدي لإ  لد  لإ لائ ط  -2

ون ك مط ى ائر لإ تعثدالإ يةاط دور  رلد  لإلاتلئد لإ   لأل  ك إ لإ ملإ    و  ةيئدى

 ى   مئ دئ ومئدتئ  تةك لإ  بي  مط خلإم  لإ يئد

تملإت  مةعائي لإ ااور لإ تاط ت كا  مالإى  ى تازلإ  يئلما   لإ ا لد  لإ لائ ط  ةيائدى  -3

لأاا لإل لإ علوصئي لإ طحد  لإ بزم   مزلإو ا  لإتاتخئلأائي  ولإلا تازلإ  لأااا لإللإي 

 لإتاتخئلأئيط

تمااالإت  مةعااائي لإ ااااور ياااوإ ىست ااائم  ثب ماااي   ملحاااط لإ يااائدى ماااي نوى  -4

لإلإل  ون اك ماط ى ائر لإ تعثدالإ يةاط  ىهتمائ   لإتيتدئائي لإ خئصا    وأسا  لإ ااه

 لإ  لد  لإ لئ ط  ةيئدى لأئ لإور لإتاتمئيط 

تماالإت  مةعاائي لإ اااور لإ تااط ت كاا  لإ  بياائي لإ اخاااد  لأاادي لإ اا لد  لإ لاائ ط  -5

رلاد  –رلاد  يياولإي أو  ساحوري  -رلاد  شا ث  لاثتدا  ةيئدى وثب  مي  

 لائ ط  ةيائدى   ماط ى ائر لإ تعثدالإ دورلإ ا لد  لإمجة  ىدلإرإ شا ث  لأ تازاتد 

 مط ىتمئ  صعمئي لإ  يئت  لإ خئص  لأئ يئدى

مااط ى اائر   المةةاررات البصةةرية تبهاائ لإوساائ دا لإ تإااوتمد  لإ تااط رثاازي يةااط توظدااج

ويلإ ظه  ن ك لأو وي مي خبإ تمالإت  مةعائي لإ ااور لإ تاط  لإ تإوتق تاتخئلأئي لإ يئدى

لإ تااوت  يةاط  يدئدلإي لإ يئدى  مط -ت ك  مائرث  لإ اخادئي لإ هئم    رموز لإ يئدى

 لإتاتخئلأئيطوثذ ك تولإملإ لإ العددي  تغطد  أيلإلإخ لإ تاوت  يةط لإتاتخئلأئيط

أسةةلود وياالإ أظهاا  لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ياائدي لإ زمئ ااك ياالإ  ىسااتخلإلإ      

مط لإوسئ دا لإ تإاوتمد    ويالإ ت اا   نقت منتديات التوا ت بين الجماهير والمرشحين

ا ت ط  مزلإو   لإ لإيئتا  لإتاتخئلأدا    لئسا  لإ يئدى  حمائ   بللا  لإوم هيئ ى ط لإت ئر لإ ت

لإ ياائدى  ولإ تااط تااين يةااط تإااةد  لإ ياائدى  ةجهاائي لإ م اائلد  لإ خئصاا  لأئتشاا لإف  يةااط 

لإ  مةد  لإتاتخئلأد  يح  لإتاتخئلأئي لأعسحوع ط ولأئ تئ ط رغحا  ثا  م شا  ماط لإ تعثدالإ يةاط 

   لإتاتخئلأئيطملإى ى تزلإ  يئلمتك لأئتا لإللإي لإ مئاواد   مزلإو 

 الأساليب الترويجية التي اتبعتها المواقع الإلكترونية( 11جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 الأساليب
 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

الاستضافة -1  58 22 38 15 96 18.7 

المعسكرات والربلات   -2  3 1.1 0 0 3 6 

إبتااليات وبالات -3  8 3 2 7.  10 1.9 

الماتمرات والندوات والمعارض -4  24 9 32 12.7 56 10.9 

عروض الاشتراكات -5  4 1.5 0 0 4 7.  

العروض الترفيهية للأسرة والطات -6  17 17 2 .7  19 3.9 

عروض الأشبال تحت السن -7  5 1.8 0 0 5 9.  

المسابقات -8  0 0 0 0 0 0 

 516 252 264   = عينة الدراسة
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 ( إلى ما يلى11)  رقم يانات الجدول تشير ب

يةط لإ م ثاز لإووإ ماي يدا   لإوسائ دا لإ ت وتجدا   ةمويا  الاستضافة يئز أسةوي    

ويلإ ىيتملإي لإ يإح  لإويةط مي لإندلإل    ط%22لإت كت وال  ةيئدي لإوهةط ون ك لأيإح   

ون ااك مااط ى اائر ياا ص مجةاا   أسةةلود الاستضةةافة لإلاتااائ ط  ةموياا  يةااط توظدااج

 الإى مختةاج ماائي لإرإ يةط دي  لإ اورإ لإ ذهيد  لإتتجئلأدا   ةيائدى ومجةا  ىدلإرتاك لإتد

مي خبإ  لإ تعثدلإ يةط دور لإ يئدى ومجة  ىدلإرتاك ماط خلإما  ي ائتئ لإ مجتما    لإ مجتم 

ويلإ ظه  ن اك لأو اوي ماي خابإ ىست ائم  لإ يائدى  ةوماود ماط لإ مجائلاي لإ مختةعا     

 لإم  ي ئتئ لإ مجتم  ميهئ مئتةط:رتئ د    لإي  وخ-سدئسد -ىاتمئيد -صلد 

ىست ئم   لإ لمبي ولإ جهئي ولإ وماود ولإ مثسإائي لإ تاط تتحياط لإ  اولإه  لإلاتجئلأدا   -1

مط لإ مجتم  مر   مكئمل  يم  لإو عئإ  ويب  لإتدمئ   ولإتيتعئلاي لأدو  لإ دتاد   

 ولإلاهتماائ  لأئلاتتاائ  وتكاا تمه    ونوى لإتيتدئااائي لإ خئصاا    وثااذ ك ىست اائم  

لإ ومود لإ طحد  ولإ االد   لإ خئصا  لأمولإاها  تعااط لإوما لإض لإ خحدرا  ماط  وىستمحئإ

 واااا  لإ ااويل لإ مجتم اال ماال مجاائلاي لإتساا ئمئي لإوو داا  ولإ ويئتاا  مااي لإ مجتماا  

  وثااذلإ ك تي ااد   لإوماا لإض ولإ إااةوثدئي لإ ااالد  و تاااجد  لإ تطااوع ولإ تحاا ع لأئ االإ 

لإ مجتمااا  مرااا    لإ مئرروااائي لإ  تئ اااد   مااط ى ئرمولإاهااا  لإ  ااولإه  لإ إاااةحد  مااط 

 لإ تيم  

ىست ائم  لإ ومااود لإ  تئ ااد  لإ خئراداا   ولإ ومااود لإ إدئسااد  ولإ لإلأةومئسااد ط ون ااك مااط  -2

 ى ئر دي  لإ لإور لإ إدئسل  ةلإو   

 خلإماا  م هاائ  لأ وتوثااولاي لإ ت اائو لأاا لإ  ت  لإ دوادإاادجلإست اائم  وماالإ مي ماا     -3

  ي ئتئ لإ مجتم  وتللإتلإلإ  لإو عئإ ولإوتتئ

ون ك مط ى ئر ي ص مجةا  لإتدلإرإ يةاط لإتهتمائ   تضافةأسلود الاس تبهئ توظدج

لأئوااط  ولإو  ئي لإ  تئ د  لإ مختةع   تيمد  ولال وىاتمئل امهاور لإ يائدى  ولإ جمهاور 

وياالإ ظهاا  ن ااك لأو ااوي مااي خاابإ لإ  ائ   وأي اائل لإ ياائدى   ةياائدى ومجةاا  ىدلإرتااك ط 

 -ىست ئمئي مت لإدإ ميهئ:

 لإ كئرتدك   لإي  ىتلئد لإ ة ح  لإست ئم  تجئري ميتخحئي لإ يئشادي مط   -1

 ىست ئم  وتك ت  ماج ط لإ ع تق لإووإ  ك إ لإ ملإ  -2

ىست ئم  ثحئر لإ مإاو دي مط لإ مجائإ لإ  تئ اطط  لإشائدإ لأالإور لإ مجةا  وىاجئزلإتاك  -3

 لإ  تئ د  ولإ مئ د 

ىست اائم  لإ خحاا لإل لإوورولأاادي مااط لإ تاالإرتا ولإ تغذتاا  لإ  تئ ااد   لإرتماائل لأئ مطاائع  -4

 لإ  تئ ط مط لإ يئدى
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مط ى ئر يا ص مجةا  لإتدلإرإ يةاط لإ تعثدالإ يةاط  أسلود الاستضافة تبهئ توظدج  

مااائرث  امداا  لإي اائل لإ ياائدى   وياائدإ لإ اا أى مااط مختةااج لإ مجاائلاي  مااط صاادئغ  

ويااالإ ظهااا  ن اااك لأو اااوي ماااي خااابإ لإست ااائمئي وماااي رااا  تكااا ت  ماااا وع لإ بللااا  

يئمئي مط مختةاج لإ اخادئي ولإ ومود لإ مختةع   لإوره  مط صدئغ  ما وع لإ بلل    

رااائإ  -لإ مااائهد  مااي لإ اخااادئي لإ عيداا  -أي اائل لإ ياائدى -رمااوز لإ ياائدى -لإ مجاائلاي

لإ ةجيااا  لإوو محدااا   -أي ااائل لإ جم دااا  لإ  مومدااا -شاااحئي لإ يااائدى-لإ اااالئم  ولإتياااب 

ماااج ط وملحااط لإ ياائدى  مااي خاابإ تي ااد  لإ ع ئ داائي ولإوااااط  لإ مختةعاا   -لإ مااا ت 

ااااالإولإي  لإ تااااط تثثاااالإ  -ورش يماااا  –مئياااائي ىات -ميئيااااائي معتوياااا  - مااااثتم لإي

 مط صدئغ  ما وع لإ بلل مائرثته  

مااط ى اائر ياا ص مجةاا  لإتدلإرإ يةااط  أسةةلود الاستضةةافة وائلاا  مااثخ إ توظدااج

ويلإ ظه  ن اك لأو اوي ماي دلإخ  لإ يئدى  لإ مإتوتدي لإتاائلل ولإلااتمئيللإ تعثدلإ يةط 

مااائولاي ولإ تموتااا  لإ م خااابإ لإست ااائمئي لإ وماااود ماااي لإ اااا ثئي لإ  ئ مدااا  ماااط مجااائإ

مااط ى اائر ساا ط مجةاا  لإتدلإرإ تسااتكمئإ مإااد إ  ولإلاسااترمئر لإ  ماائري ولإ ااايئيل

 لإتاجئزلإي وتطوت  لإ حيد  لإ تلتد  ولإتاائلد  لأئوم ع لإ جلإتلإإ  ةيئدىط

و أظهااا  لإودلإل لإتتاااائ ط  ةمويااا  لإ  سااامط  ةيااائدي لإوهةاااط يااالإ  ىساااتخلإلإ   ةمويااا   

لإ ت ااا  لإ إااحا ى ااط ىهتماائ  لإ ياائدى لأئ م اائتئ   وياا )المسةةابقات(لإت كت وااال وسااةوي 

ولإ مو ويئي لإتاتمئيد  ولإ تط ظه  خب هئ تي اد  لإ  لإتالإ ماي لإ مئررواائي لإ  تئ اد  

مرا    سااحئى لإ االإرائي  و كااي مااط ى اائر مولإاهاا  لإ  ااولإه  لإتاتمئيداا  لإ إااةحد  مراا    

 لإ تيم  ط

ئ دا لإ ت وتجدا  أت ئ  يةاط لإ م ثاز لإووإ ماي يدا   لإوساالاستضافة و يئز أسةوي   

ويالإ ىختةاج لإودلإل لإتتاائ ط    ط%15 ةموي  لإت كت وال  يئدى لإ زمئ ك  ون ك لأيإح   

 ةموي  لإ  سمط  يئدى لإ زمئ ك يي لإودلإل لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  ةيائدى لإوهةاط ماط 

 ةمويا  لإ  سامط  يائدى يد  ىيتملإي لإ يإاح  لإويةاط ماي لإندلإل لإلاتاائ ط هذلإ لإ اع  ط 

ون ااك مااط ى اائر دياا  لإ اااورإ لإ ذهيداا   أسةةلود الاستضةةافة يةااط توظدااجلإ زمئ ااك  

ماي خابإ  لإ تعثدالإ يةاط  الإى مختةاج امائهد  لإ يائدى   لإتتجئلأد    لد  مجة  لإتدلإرإ

وظها  ن اك لأو اوي ماي خابإ ىيا لإ  دورا مط لإ يهوض لأئ يئدى ومولإاه  تللإتئتاك   

ئرثئي لإتاتمئيداا  امداا  أيماائإ لإ  اادئم  ولإتست اائم   ةاخااادئي لإ هئماا    ولإ مااا

 ةيئدى لأاس  لإ  لد  لإ لئ ط  ةيئدى   ولإ م ش   خوض لإلااتخئلأئي لإ جلإتلإإ أت اع   يدا  

 -تاا  ت دتاالإ يحاائرلإي  تلاا  ريئتاا  لإ مإتااائر م ت ااط مياااور رلااد  مجةاا  لإلادلإرإ

ويالإ ظها  ن اك لأو اوي    ىستمح  لإ مإتائر م ت اط ميااور رلاد  مجةا  لإلادلإرإ 

 -ئ:مي خبإ ىست ئمئي مت لإدإ ميه

ىست ئم  رلد  لإ يئدى   ةا ثئي لإ  لإيد  مط ى ئر س دهئ تستم لإر ريئتتهائ  -1

  ةيئدى وتملإت  لإ ممئلأ  لإ مئ ط لإ كحد  لإ مللإد مي يح  رلد  لإ يئدى
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ىست ااائم  رلاااد  لإ يااائدى   ةاخاااادئي لإ هئمااا  ماااط لإ مجااائإ لإ  تئ اااط يةاااط  -2

لإ مإااااتوى لإ ملةااااط ولإ   لأااااط ولإ اااالإو ط   وثااااذ ك لإ اخااااادئي لإتيبمداااا  

 ئسد   مط ى ئر ىلأ لإز لإتاجئزلإي لإتاائلد   لإ تط شهلإهئ لإ يئدى مط يهلإاولإ إد

 ىست اائم  رلااد  لإ ياائدى  لأتاائ  لإ  تئ ااد   طاابي لإ كةداائي  وثااذ ك ىست اائم  -3

 تي ااد   وماالإ مااي مثسإاا  مجةاا  لإ اااحئي لإ مااا ي  لأتتاائ  غداا  لإ مااا تدي

ز مااط ى اائر ىلأاا لإ مه ااائ  لإ دااو  لإ  اائ مط  ةدتااد  لإ مهاائا  ماال اإااختك لإوو ااط

 لإتهتمئ  و لإ  يئت  مي يح  رلد  لإ يئدى  هذا لإويلإلإخ

 ةجي  لإ م ئلد  لإ مثيت  لأمم  لإ يائدى ماي أاا  تإاةدمه  ىست ئم  رلد  لإ يئدى  -4

ماط ى ائر ىلأا لإز لإت تازلإ   لإ يئدى   وممائ  مائ تاين يةداك لاللاك لإ يائدى لإ جلإتالإإ

 لأئ لدئدت   مي يح  رلد  لإ يئدى 

ماط ى ائر مولإاها  لإوزمائي لإ مئ دا  لإ تاط  فةأسةلود الاستضةا وائل  ماثخ إ توظداج

ويلإ ظه  ن ك لأو وي مي خابإ لأ ات لإست ائمئي رماوز لإ يائدى ت  ض  هئ  لإ يئدى 

مااط مجاائإ لإو  اائي لإ  تئ ااد  لإ مختةعاا  مااط ى اائر لإ تعثداالإ يةااط دياا  ومإاائالإإ لإ ياائدى 

 ورلد  مجة  لإتدلإرإ مط مولإاه  تةك لإوزمئيطط

  %7ط12ون ك لأيإاح    ت والندوات والمعارضالماتمراأسلود تبا لأع وى لأإدط    

يةاط  ةموي  لإ  سمط  يئدى لإ زمئ اك  يد  ىيتملإي لإ يإح  لإويةط مي لإندلإل لإلاتائ ط 

ون ك مط ى ئر دي  لإ اورإ لإ ذهيد   الماتمرات والندوات والمعارضأسلود  توظدج

دالإ يةاط ماي خابإ  لإ تعث الإى مختةاج امائهد  لإ يائدى   لإتتجئلأد    لد  مجة  لإتدلإرإ

ماااط مولإاهااا  لإوزمااائي لإ مت ااالإدإ ولإ كحدااا إ لإ تاااط ت ااا ض  هااائ لإ يااائدى   ولإ تاااط  دورا

ومااي لأديهاائ   أزماا   يئلمتااك أيتح مولإاهاا  تةااك لإوزماائي لأمرئلأاا  لإ تلاالإى لإوثحاا   يجاائي

لإ لجز يةط أرصلإإ لإ يئدى لأئ حيول لأإاحا تاعخ  لإ يائدى ماط سالإلإد لإ  ا لإلا   وماعأرد  

وأزما  ىزلإ ا  ساور لإ يائدى  -تاا لإ ماوظعدي لأئ يائدىيو هئ مي أزمائي تت ةاق لأإالإلإد رولإ

لإ يهاا ى  ةزمئ ااك  وأزماا  لإ   ااوت  لإ مإااتريئا  ةااالعدي  وأزماا  خااا  ساات  اماائ  مااي 

لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  م اائمديلإ ع تااق لإووإ  كاا إ لإ ماالإ    يد  ىيتماالإي 

لإ تااط توظدااج لإ مااثر لإي لإ حااا ت   تلأاا لإز لإ مااثتم لإي لإ ااالعد  يةااط   ياائدى لإ زمئ ااك

تح ز اهودا مط ي  تةك لإوزمائي ولإ ا د يةاط لإ اائل ئي لإ تاط أردا ي يو هائ   وثاذ ك 

ىلأاا لإز لإ مااثتم لإي لإ ااالعد  لإ تااط تحاا ز م ئااائإ  ماالإرلأدي  لإ ياائدى مااط مجاائإ لإو  اائي 

لإ  تئ د  لإ مختةع  مي تةاك لإوزمائي لإ مئ دا   وديمها    ةيائدى ورلاد  مجةا  لإتدلإرإ 

 مط مولإاهتهئط

ون اك ماط ى ائر يا ص رلاد  مجةا   المةاتمرات الصةحايةسلود أ تبهئ توظدج   

 أيماائإ أى تجيااا و اامئ  لإلااتخئلأاائي ىااا لإللإي تو ااد يةااط لإ تعثداالإ يةااط  لإتدلإرإ

ولإت تزلإ  لأئ لدئدت  مط تملإت  لإ مطحويئي لإ خئص  لألمةتك لإتاتخئلأدا     لأئ تزوت   خئص 

 طوثذ ك تو د  أخ  لإ مإتجلإلإي لإ خئص  لأئ بلل  لإ جلإتلإإ  ةيئدى
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و أظه  لإودلإل لإتتائ ط  ةموي  لإ  سامط  يائدي لإ زمئ اك يالإ  ىساتخلإلإ   ةمويا      

 -عةةروض الأشةةبال تحةةت السةةن -)المسةةابقاتلإت كت وااال  لأساائ دا لإ ت وتجداا   

  ويلإ ت ا  لإ إحا أت ائ  ى اط ىاااغئإ لإ يائدى لأئوزمائي  المعسكرات والربلات  (

ودلإل لإلاتااائ ط يةااط ييااولإي لإ مختةعاا  لإ تااط ت اا ض  هاائ  مماائ تتطةااا  ت ثدااز لإ

ماااثتم لإي صااالعد   تحااا ز ماااي خب هااائ لإ جولإااااا  -لإتتاااائإ لإ محئشااا   ممااائلأبي

لإ تمدزت  لإ خئص  لأئ حيد  لإ تلتد   ةيئدى   وثاذ ك لإتاجائزلإي لإ مئ دا   ا لد  لإ يائدى 

 مط ى ئر اهودا مط ي  تةك لإوزمئي ولإ  د يةط لإ ائل ئي لإ تط أرد ي يو هئط

 إدارة المواقف والقضايا والأزمات أساليب( 12جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 

 الأساليب

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

التشكيك -1  3 1.1 24 9.5 27 5.2 

التجاهت -2  0 0 0 0 0 0 

التكذيب -3  7 2.6 20 7.9 27 5.2 

المواجهة بيخلاقية ومنطقية الحوار -4  20 7.5 42 16.6 62 12 

المواجهة بلا أخلاقية وهجوو -5  0 0 44 17.4 44 8.5 

الإبالة والهجوو -6  0 0 6 2.3 6 1.1 

التركيو على الموايا والتخايف من المساوئ   -7  7 2.6 84 33.3 91 16.7 

عرض الأدلة والشواهد والتركيو على الواقع -8  30 11.4 86 34.1 116 22.5 

أخرى: التوضيح -9  14 5.3 0 0 14 2.7 

 516 252 264   = عينة الدراسة

 ( إلى ما يلى12)  رقم تشير بيانات الجدول 

يةاط لإ م ثاز لإووإ ماي  عرض الأدلة والشواهد والتركيو علةى الواقةعيئز أسةوي    

يداا   أساائ دا ىدلإرإ لإ مولإيااج ولإ م اائتئ ولإوزماائي  ةموياا  لإت كت وااال  ةياائدي لإوهةااط 

لإ يإح  لإويةط مي لإندلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  يةاط  ويلإ ىيتملإي   ط%4ط11ون ك لأيإح   

ون اك ماط ى ائر يا ص مجةا  لإتدلإرإ يةاط مولإاها  ىديائللإي هذا الأسلود  توظدج

وىتهئمئي رلد  مجة  ىدلإرإ لإ يئدى لإ ميئم   لإ زمئ اك  لإ موصاوم   لأغدا   وتجئوزلإي

لإوخبيدااا   وأثئنتا وشااائل ئي تمااا  لإ يااائدى ومجةإاااك وأي ئلك وأي ااائل لإ جم دااا  

 مومد   ةيئدى يد  ىيتملإ لإودلإل لإتتائ ط هيئ يةط ىدلإرإ  تةك لإ مولإيج لإ  لإلإلدا  ماي لإ 

خبإ ىلأ لإز تملإت  ىدلإرإ لإ يئدى  جمدا  لإود ا  ولإ مإاتيلإلإي وماولإد لإ مائاو  ى اط  لإ جهائي 

لإ مختااا    لإ مئاواداا   ولإ تا ت د  ولإ تيعدذت  ولإ دئ ااد   ولإتيبمداا    لإ تااط تثثاالإ ياالإ  

ولإ ةولإل   و ت   ك  ةمإعلاي ولإ ملئثمئي  مط هذلإ لإ اع   وماي را   ىيت لإمك  ةمولإاددي

لإ مطئ ح   لأاتخئن لإتا لإللإي لإ مئاوادا  ولإ ي ا  ماط يماوى لإ يائدى ماط لإ حبغائي لإ مملإما  

تجئا  تةك لإ تجئوزلإي  وثذ ك تملإت  امد  لإود   ولإ مإاتيلإلإي ولإ لمائلق  وماولإد لإ مائاو  

ل  يمومد  لإ يائدى لإوهةاط   وثاذ ك شامة  لإ تط تكذي ىديئلتك يوإ لإ تزوت  ويلإ  ص

لإ  سئل  لإتتائ د  تملإت  امد  لإود   ولإ مإاتيلإلإي ولإ لمائلق  وماولإد لإ مائاو  لإ تاط تالإتي 
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لإتتلاائد لإ مااا ى  كاا إ لإ ماالإ  لأخاااوص   االإ  ىيتاا لإ   لإ مااولإادي ولإ ةااولإل  مااط ساادئى 

 متا 

ىدلإرإ لإ م ائتئ ماط ى ائر  عرض الأدلة والشواهد والتركيو على الواقع تبهئ توظدج  

لإ لإلإخةداا  تاتخئلأاائي لإ ياائدى ولإ تعثداالإ يةااط ييااا  لإ تي ااد  ولإ يزلإهاا  ولإ مااالإلإيد  يااوإ 

يد  ىيتملإ لإودلإل لإتتائ ط هيئ يةط تملإت  امد  لإود   ولإ مإاتيلإلإي    ىاتخئلأئي لإ يئدى

لإ خطئلأاائي لإ مورماا   مااي لإ ياائدى ى ااط لإ جهاائي لإ مإاااو   ولإ  كاا  لأخاااوص لإتسااتجئلأ  

ي ياوإ لإوماا لإد لإ ماائرثدي ماط تي ااد  لإتاتخئلأائي  ولإ تااوت  يةااط  طةحائي لإ م شالد

 لإ بلل   ومي ر  لإ خطئلأئي لإ مورم  لأايتمئد لإ مجة  لإ جلإتلإ  ةيئدىط

ماااط ى ااائر ىدلإرإ  عةةةرض الأدلةةةة والشةةةواهد والتركيةةةو علةةةى الواقةةةع تبهااائ توظداااج  

ماالإ لإودلإل يداا  ىيت لإ يزلإياائي لإ مئ داا   ةياائدى ماا  لإ ااا ثئي لإ  تئ ااد  لإ  لإيداا   ةياائدى 

لإتتائ ط هيئ يةط ىلأا لإز وتو اد  لإود ا  لإ مئاوادا    يكا  لإ ملكما    لإ تاط تااد  ى اط 

لإتاتائر لإ كحد   ةيئدى مط تةك لإ ميئزيئي لإ مئ دا  وثاذ ك تو اد  لإ خطاولإي لإ مئاوادا  

ولإتدلإرت  لإ متح ا  ماي مجةا  لإتدلإرإ لأخااوص يإا  تةاك لإ يزلإيائي ولإ تاط تثثالإ أااك 

مط هاذلإ لإ ااع ط وثاذ ك تمالإت  امدا  لإود ا  ولإ مإاتيلإلإي  لإ مورما   صئيا لإ كةم  لإ  ةدئ 

لإ تااط تثثاالإ لأاا لإلإ مجةاا  لإتدلإرإ  مااي امداا  لإتتهئماائي  لإ مواهاا  ى ااده  لأخاااوص 

لإومولإإ لإ تط تح ع لأهئ أيلإ لإ مدئدلإي لإ  تئ د  لإ   لأد    ولإ ذى تمر  أيالإ أيالإلإل لإ يائدى 

 مط تةك لإ عت إ

ماط ى ائر ىدلإرإ لإ م ائتئ  د والتركيو على الواقععرض الأدلة والشواه تبهئ توظدج  

يدا  ىيتمالإ لإودلإل   م  شخادئي خئراد  لإ اخاد  وي ئل  مجة  لإتدلإرإ  ةيئدى 

لإتتاائ ط هيائ يةاط شاا ي وتو اد  يمدما ط لإ خابف  لإ راائل  ياوإ  مائل   مادي صاايلإوى 

مااط تةااك لإ ياائدى ماا  أياالإ لإ مداائدلإي لإ  تئ ااد  لإ   لأداا    ولإ ااذى تمراا  أياالإ أياالإلإل لإ ياائدى 

 لإ عت إ

و أظهاا  لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدي لإوهةااط ياالإ  ىسااتخلإلإ   ةموياا      

مااط    التجاهةةت -الإبالةةة والهجةةوو -المواجهةةة بةةلا أخلاقيةةة وهجةةوو  لأساائ دا لإ تئ داا  

ىدلإرإ لإ مولإياااج ولإ م ااائتئ ولإوزمااائي ويااالإ ت اااا  لإ إاااحا ى اااط  يمااابي لإ اااائل ئي 

تهئمائي لإ لائدإ لإ تاط ت ا ض  هائ مجةا  لإتدلإرإ ماي يحا    ولإ تجئوزلإي ولإويئوت  ولإت

خاو  لإ يئدى    ممئ ىستةز    ورإ مولإاهتهئ  ويلإ  لإ ام    ومي ر  ىتحائع امدا  

لإ طااا ى لإوخبيدااا  ولإ مئاوادااا  لإ تاااط ت ااامي يماااوى لإ يااائدى  ومجةااا  لإتدلإرإ تجااائا 

لإ مئاوادا   ما  لإ مإاو ددي يي تةك لإ تجئوزلإي ولإتتهئمئي  ثذ ك لإ ماكبي لإ  تئ د  و

لإتتلئد لإ ما ى  ك إ لإ ملإ  طولإ تط تطةح  امد هئ يلإ  لإ ام ط وىتحائع امدا  لإ طا ى 

 لإوخبيد  ولإ مئاواد  لإ تط ت مي يموى لإ يئدى ومجة  لإتدلإرإ مط هذلإ لإ اع ط

يةاط لإ م ثاز لإووإ  عرض الأدلة والشواهد والتركيو على الواقةعوأت ئ  يئز أسةوي 

 مولإياج ولإ م ائتئ ولإوزمائي  ةمويا  لإ  سامط  يائدي لإ زمئ اك مي يد   أسئ دا ىدلإرإ لإ
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 لأط تم  مختةع  ثمئ  وثدعئ  يي لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط %1ط34ون ك لأيإح   

 ةيئدى لإوهةط  لإوم  لإ ذى يلإ ت ا  ى ط  مختةج لإوزمئي  ولإ م ائتئ لإ تاط ت ا ض  هائ 

 يائدى  ولإ خئراط أزمائي لإ يئدى  يةط لإ مإتوى لإ لإلإخةط  صا لإيئي وأزمائي دلإخا  لإ

م  اهئي م يد    ومئ اتإ ييهئ مي شئل ئي تطةح  تمالإت  لإ مزتالإ ماي لإود ا  ولإ لمائلق 

ون اك ماي خابإ  هذا الأسلود  ويلإ ىيتملإي لإ يإح  لإويةط ميهئ يةط توظدج  لإي هئط

لإويئدت  لإ العد    وييولإي لإتتائإ لإ محئش    ا لد  مجةا  لإتدلإرإ ولإ تاط أثالإ ماي 

ةااط لإود اا  ولإ لماائلق لإ خئصاا  لأئوزماائي لإ مئ داا    ةياائدى وماائأرد  يو هاائ مااي خب هاائ ي

وهو مئظه  لأو وي مي  خبإ تإةدط لإ  ث يةط لإ  لإتلإ مي لإود   ولإ لمئلق  شئل ئي 

 -ميهئ مئتةط:

لإتسااات ئا  لأتمااائرت  لإ جهااائي لإ مإااااو    لإ جهااائز لإ م ثااازى  ةملئساااحئي   خااابإ  -1

لإ يائدى  ولإ تااط تعاط لأئتاجاائزلإي لإ مئ داا  لإ ماثتم لإي ولإويئدتاا  لإ االعد   اا لد  

لإ ملمم  مط يهلإا وتيك  لإ لمة  لإ ا س  لإ تط تت  ض  هئ  مي شئل ئي وىتهئمائي 

لإ إاحا لإ  لدإاط  لأإحا لإوزمئي لإ مئ دا    و تلما  مجةا  لإتدلإرإ لإ إائلأق  ةيائدى

 مط امد  لإوزمئي لإ مئ د  ولإ  تئ د  لإ تط شهلإهئ لإ يئدىط

مط لإ جهئي لإ م يد   يةاط سا ي   لإ خا و   ئي لإ هئم تعثدلإ  لإ مإاو دي ولإ اخاد -2

مااي لإوزماائي لإ مئ داا  ون ااك خاابإ لإتاتمئياائي لإ تااط ام ااته  ماا  رلااد  لإ ياائدى 

 دلإخ  وخئر  لإ يئدى

اعط رلد  لإ يئدى خبإ لإويئدت  ولإ مثتم لإي لإ العد   ةائل ئي لإ مت ةما  لأغةاق  -3

 د  وتعثداالإا يةااط خزتياا  لإ ياائدى أماائ  لإ مااوظعدي ولإوي اائل لأإااحا لإوزماائي لإ مئ

 ص ف  رولإتا لإ مو ظعدي وتإلإتلإ لإتشت لإثئي  وسد  لإ  م  لأئ خزتي  

تماالإت  لإود اا  لإ مورماا   خطئلأاائي يوإ لإ ماااكبي لإ مئ داا  ماا  لإ ااا ثئي لإ  لإيداا   -4

ولإ تط تعل لأ لإ  ى تزلإ  تةك لإ ا ثئي لأحيود لإ  ملإ لإ مح   م  لإ يئدى   و لإ مااورلإي 

 مجة  لإتدلإرإ ى ط مإ  لإ ت ئيلإ م هئطولإ متعخ لإي لإ مئ د   لإوم  لإ ذى دم  

تو ااد  رلااد  لإ ياائدى خاابإ لإويئدتاا  لإ ااالعد   لمدماا  لإ جاالإإ لإ راائل  ياااوإ  -5

لإومولإإ لإ مملإم  مي رائإ لإويمئإ لإ  ا ي  اائ   لإ يائدى  ولإ تاط أثالإ خب هائ أ  

 س  هذلإ لإ لإي  هو لإ  بي  لإ موت  لإ تط تجم ك م ه 

 إ  لمدما  لإوزمائي لإ مت ةما  لأازلإ ا  تو د  رلد  لإ يئدى خابإ لإويئدتا  لإ محئشا -6

 سور لإ يئدى لإ يه ى ولإ تط أدلإ  خب هئ لإ اخن لإ مإاوإ يي هذلإ لإ م لإرط

ماااط ى ااائر ىدلإرإ  عةةةرض الأدلةةةة والشةةةواهد والتركيةةةو علةةةى الواقةةةع تبهااائ توظداااج  

شخادئي مي دلإخ  لإ يائدى  لإ ا لإيئي لإ اخاد    لد  مجة  لإتدلإرإ م  لإ خاو  

يداا  ىيتماالإ لإودلإل لإتتااائ ط هياائ يةااط تماالإت  لإود اا    ى  شخااادئي مااي خاائر  لإ ياائد

لإ ماااورإ يااوإ لإ اااعلئي لإ مزتعاا  لإ تااط تلماا  لإساا  لإ ياائدى يحاا  مولإياا  لإ تولإصاا  
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لإلااتماائيط  لاا  لإ جمهااور يةااط ياالإ  لإتاإاادئى ورلإلهاائ وميئشاالإإ لإ جهاائي لإ مئاواداا  

ى خابإ لإ مإاو     ملئثما  لإ مإااو دي ياي هاذا لإ ااعلئيط وثاذ ك تعثدالإ رلاد  لإ يائد

لإويئدتاااااا  لإ محئشاااااا إ يةااااااط يوزتااااااك  كئماااااا  لإوورلإى ولإ مإااااااتيلإلإي لإ تااااااط تاااااالإتي 

شخادئي مي دلإخ  لإ يئدى  شخاادئي ماي خائر  لإ يائدى  ماط هاذلإ لإ ااع    لإ خاو  

 وتكاج مخططه  ومثلإم لإته   لإ لإ يئدىط

و أظه  لإودلإل لإتتائ ط  ةموي  لإ  سمط  يئدي لإ زمئ ك يلإ  ىستخلإلإ  لإ موي  وساةوي  

ماااط  ىدلإرإ لإ مولإياااج ولإ م ااائتئ ولإوزمااائي ويااالإ ت اااا  لإ إاااحا أت ااائ  ى اااط   اهةةةتالتج 

لإوزمئي لإ مختةع  لإ تط ت  ض  هئ لإ يئدى ومئ أرد  يو هئ ماي شائل ئي وىتهئمائي يائدإ 

ت ااا ض  هااائ مجةااا  لإتدلإرإ ويةاااط وااااك لإ خااااوص رلاااد  لإ يااائدى    ممااائ ىساااتةز  

   ورإ مولإاهتهئ  ويلإ  لإ ام  ط

 ت الجماهير المستهدفة من الأداء الاتصاليأولويا( 13جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 

 الجماهير

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

أعضاء النادى -1  204 77.2 202 80 406 78.7 

جمهور الجمعية العمومية-2  100 37.9 52 20.6 152 29.4 

وسالت الإعلاو العامة -3  80 30 100 39.6 180 34.9 

الإعلاو الرياضي -4  83 31.4 94 37.3 177 34.3 

جمهور المايدين -5  114 43 154 61 268 51.9 

جمهور المعارضين -6  27 10 46 18.2 73 14.1 

الشباد -7  25 9.4 2 .7  27 5.2 

الألترال -8  59 22.3 56 22 115 22.2 

اتحاد الكرة المصري -9  49 18.5 40 15.8 85 17.2 

هور العاوالجم -10  100 37.9 32 12.7 132 25.6 

أخرى: جهات بكومية )وزارات وجهات تابعة لها( -11    16 6.3 16 3.1 

 516 252 264   = عينة الدراسة

 ( إلى ما يلى13)  رقم تشير بيانات الجدول 

مااط مملإماا  ىهتماائ  لإندلإل لإتتااائ ط   ةموياا  لإ  ساامط جمهةةور أعضةةاء النةةادى ااائل   

وتتعاق لأدئاائي هاذا لإ جزلدا  ما  مئأشائري ى داك    ط%2ط77ط ون ك لأيإح    ةيئدي لإوهة

تحايةةةو النةةةاخبين علةةةى   ولإ تاااط أظهااا ي اتئلجاااكط يااااوإ 3لأدئاااائي لإ جااالإوإ ريااا   

لإودلإل لإلاتاائ ط  م ئمدييةط لإ يإح  لإويةط مي أهلإلإف    المشاركة وأهمية التصويت

ثمائ تتعاق لأدئاائي هاذا لإ جزلدا   طيوإ لإاتخئلأئي لإ يائدي    ةموي  لإ  سمط  ةيئدى لإلاهةط

لالحةةة   ولإ تااط أظهاا ي اتئلجااكط ياااوإ 5ماا  مئأشاائري ى دااك لأدئااائي لإ جاالإوإ رياا   

أو وتاائي لإ م اائتئ   مااي يداا النةةادى علةةى المرتبةةة الأولةةى، تلاهةةا إنتخابةةات النةةادى، 

ولإويلإلإخ لإ ع يد  نلإي لإ  بي  لأئاتخئلأئي لإ يئدي  وهو لإوم  لإ ذى تي ك  يةط تواداك 

 ىهتمئ  لإندلإل لإتتائ ط  ةموي  خبإ تةك لإ عت لإي ى ط أي ئل لإ يئدى أو وتئي
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مااط مااوخ إ ىهتماائ  لإندلإل لإتتااائ ط   ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدي جمهةةور الشةةباد وااائل  

  ط يد  ىيتا  لإندلإل لإتتاائ ط  ةمويا  يةاط لإ ااحئي ماط %4ط9لإوهةط ون ك لأيإح   

اتمئيد   ةيئدى  ولإ تاط رثاز لإ اح ت هذلإ لإ اع  مي خبإ لأ لإمإ وأااط  لإ مإاو د  لإت

ميهااائ يةاااط مخئ حااا  لإ ااااحئي ماااي خااابإ لإتهتمااائ  لأئ مااااكبي ولإ  ولإه لإتاتمئيدااا  

ولإ الد  لإ تط ته  لإ احئي لأمختةج مائته  وظه  ن ك لأو وي ماي خابإ تعثدالإ رلاد  

  لإ دوادإادجما    لأ وتوثاولاي لإ ت ائو مجة  لإتدلإرإ خبإ لإ مثتم  لإ العط تلأا لإ  

   ومااي راا  تعثداالإت اا  لإو عاائإ ولإ اااحئي ماال أو وتاائي لإهتمئمااك لأاااك  ثحداا  أ  لإ ياائدى

أي اائل مجةاا  لإتدلإرإ خاابإ مااائرثئي لإ ياائدى مااط لإ مااثتم لإي لإ طحداا  ولإتاتمئيداا  

يةااط ياا ص لإ ياائدى يةااط خلإماا  لإ اااحئي وريئتتااك وتويدتاا  مااي لإ مخاائ   لإ ااالد  

تويدتاا  أت اائ  مااي وتااعهدةه  صاالدئ  وىاتمئيداائ   وياا ص لإ ياائدى يةااط خلإماا  لإ اااحئي و

لإ  ااولإه  لإتاتمئيداا  لإ إااةحد  ون ااك مااي خاابإ تحيااط يمةاا    لإ تيماا     يحااذ لإ إااةول 

لإ  لإولإاط  لإى لإ احئي  وثذ ك ي ص لإ يئدى يةاط خلإما  لإتاائخ ولإومهائي وتاويدتهي 

مي لإ مخئ   لإ الد  مي خبإ تحيط لإ لمبي لإ خئص   لأئ كاج لإ محكا   الإ سا  ئ  

 لإ رلإىط 

ماط مملإما  ىهتمائ  لإندلإل لإتتاائ ط   ةمويا  لإ  سامط اء النةادى جمهةور أعضةوائل    

وتتعااق لأدئااائي هااذا لإ جزلداا  أت اائ  ماا     ط%80 ياائدي لإ زمئ ااك لإت اائ  ون ااك لأيإااح   

تحايةو النةاخبين   ولإ تط أظه ي اتئلجكط يااوإ 3مئأشئري ى دك لأدئائي لإ جلإوإ ري   

لإودلإل  م اائمديلإلإف   يةااط لإ يإااح  لإويةااط مااي أهاا علةةى المشةةاركة وأهميةةة التصةةويت

ثمئ تتعق لأدئائي هاذا  طيوإ لإاتخئلأئي لإ يئدي  لإلاتائ ط  ةموي  لإ  سمط  يئدي لإ زمئ ك 

  ولإ تااط أظهاا ي اتئلجااكط 5لإ جزلداا  أت اائ  ماا  مئأشاائري ى دااك لأدئااائي لإ جاالإوإ رياا   

  مااي يدااا إنتخابةةات النةةادى علةةةى المرتبةةة الأولةةى، تلاهةةا لالحةةةة النةةادى ، ياااوإ 

ولإويالإلإخ لإ ع يدا  نلإي لإ  بيا  لأئاتخئلأائي لإ يائدي  وهاو لإوما  لإ اذى  أو وتئي لإ م ئتئ

تي ك  يةاط تواداك أو وتائي ىهتمائ  لإندلإل لإتتاائ ط  ةمويا  خابإ تةاك لإ عتا لإي ى اط 

 أي ئل لإ يئدى

مااط مااوخ إ ىهتماائ  لإندلإل لإتتااائ ط   ةموياا  لإ  ساامط  ياائدي جمهةةور الشةةباد وااائل  

يد  ىيتا  لإندلإل لإتتائ ط  ةموي  يةط لإ ااحئي   ط %ط7لإ زمئ ك أت ئ  ون ك لأيإح   

  لإوتتئ   مي خابإ لأا لإمإ وأاااط  لإ مإااو د  لإتاتمئيدا   ةيائدى  ولإ تاط رثاز لإ مةدا  

ميهئ يةاط لإ ااحئي   ون اك ماي خابإ ىلأا لإز تكا ت  رلاد  مجةا  لإتدلإرإ ماي مثسإا  

خابإ تي اد   لإ احئي لإ ما ي    لأتتئ     ثذ ك ىلأ لإز لإتهتمائ  لأااحئي لإ جئم ائي ماي

 لإوتئ  لإ  تئ د   ه  دلإخ  لإ يئدىط
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 الأشكال والانو  الصحاية للمواقع الإلكترونية( 14جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 

 الأشكال والانو 

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

خبر -1  200 75.8 178 70.7 378 73.2 

تحقيق -2  0 0 0 0 0 0 

مقال -3  0 0 4 1.6 4 7.  

تقرير -4  24 9 4 1.6 28 5.4 

تحليت -5  0 0 2 .7  2 3.  

بيا  -6  3 3 6 2.3 9 1.7 

بديث -7  48 21.9 36 14.2 95 18.4 

كاريكاتور -8  0 0 0 0 0 0 

أخرى: تصريح -9  12 4.5 20 8 32 6.2 

 516 252 264   = عينة الدراسة

 لى( إلى ما ي14)  رقم تشير بيانات الجدول 

 اددلإل لإتتاائ ط   ةمويا   لإوشكئإ ولإ عياو  لإ االعد  مط مملإم الخبر الصحاى ائل    

تةااك لإوخحاائر يةااط  يداا  ىيتماالإي  %8ط75لإ  ساامط  ةياائدي لإوهةااط ون ااك لأيإااح   

لإ مائدر لإ ممرة  مط لإ يا لإي ولإوخحئر لإ خئص  لأئ موي  وىيتملإ امد هئ يةاط توظداج 

ىتخاااذي لإ يإاااح  لإويةاااط ماااي تةاااك لإوخحااائر لإ  ياااولإ  لإ  لدإاااط دو  ييااائوتي أخااا ى  و

م اامو  لإ  يااولإ  لإتخحاائرى ط يداا  تاا  تماالإت  امد هاائ مااي خاابإ لإ  يااولإ  لإ  لدإااط راا  

ش يك لأاك  محئش  مط لإ ين  لإ  سئ   لإتتائ د    ثمائ تا  تمالإت  لإ يإاح  لإويةاط ميهائ 

ل ىسا  مط شك  امة  م ةد  ط يد  ت  ىي لإ  ىس  لإ يئدى لأغئ حدا  لإويالإلإخ ولإوخحئر واائ

لإ يائدى ماط مملإما  يياولإ  لإ خحا ط وظها  ن اك لأو اوي ماي خابإ ييائوتي  لإ  لإتالإ ماي 

 -لإوهةااط ت اائيج -لإوهةااط ت ةااي -لإوهةااط تإت اادج -لإوخحاائر مراا   لإوهةااط تجتماا 

 (لإوهةط تط ي -لإوهةط تتملإ  لأحبم

 لأديمئ ىتخاذي لإ يإاح  لإويا  ماي لإوخحائر م امو  لإ  ياولإ  لإتيتحئساط ط يدا  تا  تمالإت   

وخحئر مي خبإ ىيتحئسهئ ماي ثاب  ماي  لإ اخاادئي لإ هئما   لإ يائدى   رلاد  لإ يائدى  لإ

رمااوز لإ ياائدى  وي االإم  لإوخحاائر أت اائ  مااي خاابإ لإ  يااولإ  لإ  لدإااط راا  شاا يك لأاااك  

را   محئش  مط لإ ين  لإ  سئ   لإتتاائ د   ثمائ تا  تمالإت  امد هائ ماط شاك  امةا  ىسامد 

را  لأائيط لإ  حائرإ  لإ  ياولإ    وظها  ن اك لأو اوي لأئيط لإ  يولإ  طيد  ت  تملإت  لإوسمئل 

  -لإوهةااط: تإت اادج -مااي خاابإ يياائوتي  لإ  لإتاالإ مااي لإوخحاائر مراا   م سااط: صااة 

 اوائ ثد ي :لإوهةط   –لإ إيجئرى :لإوهةط 

و أظهاا  لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدي لإوهةااط ياالإ  ىسااتخلإلإ   ةموياا      

   كاريكاتير-تحليت -مقال -حقيقت لإ تئ د    لأشكئإ ولإ عيو  لإ العد 

 اددلإل لإتتاائ ط   لإوشاكئإ ولإ عياو  لإ االعد  ماط مملإما الخبر الصحاى و ائلأت ئ     

تةااك لإوخحئرأت اائ   و ىيتماالإي  %7ط70 ةموياا  لإ  ساامط  ياائدي لإ زمئ ااك ون ااك لأيإااح   
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يةط لإ مائدر لإ ممرةا  ماط لإ ياا لإي ولإوخحائر لإ خئصا  لأائ موي  وىيتمالإ امد هائ يةاط 

دااج لإ  يااولإ  لإ  لدإااط دو  يياائوتي أخاا ى  وياالإ ىختةااج لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا  توظ

لإ  سمط  يائدى لإ زمئ اك ياي لإودلإل لإلاتاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  ةيائدى لإوهةاط ماط هاذلإ 

لإ اع  أت ئ  ط يد  ىتخذي لإ يإح  لإويةط مي لإوخحئر لإ العد    ةموي  لإ  سامط  يائدى 

لإ يإاح  لإويةاط ميهائ يحا  ىيتحئساهئ ماي  و ي الإم لإ زمئ ك م مو  لإ  ياولإ  لإتيتحئساط ط 

 رلااد  لإ ياائدى  وي االإم  خاابإ لإ  يااولإ  لإ  لدإااط راا  شاا يك لأاااك  محئشاا  مااط لإ ااين  

ر  لأئيط لإ  ياولإ  طيدا  تا  تمالإت   لإ  سئ   لإتتائ د   وي لإ  امد هئ مط شك  امة  ىسمد 

ي  لإ  لإتالإ ماي لإوسمئل ر  لأئيط لإ  حئرإ  لإ  يولإ    وظه  ن ك لأو وي مي خابإ ييائوت

  - لإ زمئ ك لااتخئلأئي  ةمت شلدي لإ يهئلد  لإ مئلم  - لإ زمئ ك مجة  أي ئللإوخحئر مر  

  ويبوإ ولإ اد  وثئم  ألأوهادم  –رلد  لإ زمئ ك  -لإ مإتائر م ت ط مياور

لإ يإاح  لإويةاط ميهائ  لأديمئ ىتخذي لإ يإح  لإوي  مي لإوخحئر م مو  لإ  يولإ  لإتخحائرى ط و ي الإم   

لإ  يااولإ  لإ  لدإااط راا  شاا يك لأاااك  محئشاا  مااط لإ ااين  لإ  ساائ   لإتتااائ د      يداا  ي االإم  خاابإ 

لإ يإااح  لإويةااط ميهاائ مااط شااك  امةاا  م ةداا  مااي خاابإ ىياا لإ  ىساا  رلااد  لإ ياائدى لأغئ حداا  لإوياالإلإخ 

ولإوخحئر وااائل ىساا  رلااد  لإ ياائدى مااط مملإماا  ييااولإ  لإ خحاا ط وظهاا  ن ااك لأو ااوي مااي خاابإ 

 م ت ااط - تاا د مياااور م ت ااط - تاالإ ل مياااور م ت ااطحاائر مر  يياائوتي  لإ  لإتاالإ مااي لإوخ

 مياااور م ت ااط تكاا ت  - لإ  ماا  لأاالإل مياااور: م ت ااط - تو اا  م ت ااط - تكاااج مياااور

لأديمائ  (أثالإ لإ مإتاائر م ت اط ميااور رلاد  مجةا  لإلادلإرإ -واك لإ مإتائر م ت اط ميااور 

خحائرى ماط شاك  امةا  م ةدا  ي لإم  لإ يإح  لإوداط  ماي لإوخحائر لإ تاط ىتخاذي م امو  لإ  ياولإ  لإت

 أت ئ   مي خبإ لإ  يولإ  لإ  لدإط ر  تو دلك مي خبإ مةعئي لإ اور  وممئ   لإ عدلإتو

وأظه  لإودلإل لإتتائ ط  ةموي  لإ  سمط  يئدى لإ زمئ اك أت ائ  طيالإ  ىساتخلإلإ   ةمويا     

   كاريكاتير -تحقيق  لإ تئ د    لأشكئإ ولإ عيو  لإ العد 

 براز المرافقة للموضوعات التي نشرتها المواقععنا ر الإ( 15جدول رقم )
 عينة الدراسة     

 

 عنا ر الإبراز

 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

 51.1 266 57 144 46.2 122  ور شخصية -1

 44.3 229 38.9 98 49.7 131  ور خبرية -2

 18.8 97 27.8 70 10.2 27  ور موضوعية -3

مالية ور ج -4  12 4.5 0 0 12 2.3 

شعارات وأعلاو -5  24 9 14 5.5 38 7.3 

جرافيك -6  0 0 0 0 0 0 

إناو جرافيك -7  0 0 0 0 0 0 

 516 252 264   = عينة الدراسة

 ( إلى ما يلى15)  رقم تشير بيانات الجدول 

 تهئ ط  ماااط مملإمااا  ييئصااا  لإتلأ لإزلإ م لإممااا   ةمو اااويئي لإ تااال تااا  اااااالصةةةور الخبريةةةةائلااا  

يداا  ىيتماالإ لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا    %7ط49يح لإ موياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإوهةااط ون ااك لأيإااح   

 -  لإ لإتيداا لإ اااور لإ خح تاا  لإ تااط تغطااط مولإ ااد  لإوخحاائر لإ  ساامط  ةياائدى لإلاهةااط يةااط توظدااج
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-لإ ميتااالإتئي  -لإتاتخئلأااائي-لإ تي دمدااا   -لإ اااالد   -لإ رمئمدااا  -لإ  تئ اااد  -لإ إدئساااد  -لإتاتمئيدااا 

دلإخاا  لإ ياائدى  وخئراااك  وثااذ ك صااور لإ مااثتم لإي  مااي مولإياا  لإوياالإلإخ يئيااائي لإ معتوياا   لإ م

ون اك  الصةور الشخصةيةلإ العد    لد  لإ يئدى   وأي ئل مجة  لإتدلإرإ  تبهئ لأعا وى لأإادط  

الصةةور   وائلاا  لإ يإااح  لإويةااط مااي توظدااج تةااك لإ اااورمي خاابإ ياا ض  %2ط46لأيإااح   

لئي لإ ااالعد  وي اائل مجةاا  لإتدلإرإ لأخاااوص لإ بللاا  يحاا  لإويئدتاا  ولإ تااا ت الشخصةةية

يحااا  لإويئدتااا  ولإ تاااا تلئي لإ اااالعد   الصةةةور الشخصةةةيةلإ جلإتااالإإ  ةيااائدى  تبهااائ يااا ض  

وي اائل مجةااا  لإتدلإرإ لأخاااوص ىاتخئلأااائي لإ ياائدىط وائلااا  لإ يإااح  لإويااا  مااي توظداااج تةاااك 

   لد  لإ يئدىط الصور الشخصيةلإ اورمي خبإ ي ض  

ط  مااط مملإماا  ييئصاا  لإتلأ لإزلإ م لإمماا   ةمو ااويئي لإ تاال تاا  صةةور الشخصةةيةاللأديماائ ائلاا     

وياالإ ىختةااج لإودلإل لإتتااائ ط .  %57اااا تهئ يح لإ موياا  لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك ون ااك لأيإااح   

 ةموياا  لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك  يااي  لإودلإل لإلاتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإوهةااط مااط هااذلإ 

تاائ ط  ةمويا  لإ  سامط  يائدى لإ زمئ اك يةاط  توظداج امدا  تةااك لإ ااع    يدا  ىيتاا  لإودلإل لإلا

يحاا  لإويئدتاا  ولإ تااا تلئي لإ ااالعد  وثااذ ك  الصةةور الشخصةةيةلإ اااورمي خاابإ ياا ض  

 لإ مثتم لإي لإ االعد   ةا لد  لإ لائ ط  ةيائدى   ولإ م شا   خاوض لإلااتخئلأائي لإ جلإتالإإ أت اع   مماط 

 ط دى   وأي ئما وامئهد الأخاوص لإ م ئتئ لإ تط ته  لإ يئ .دلإخ  وخئر  لإ يئدى

و أظهاا  لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدي لإوهةااط ولإ موياا  لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك ياالإ  

  ويالإ ت اا  لإوما  ى اط  حد ا    إناةو جرافيةك -جرافيةك ىستخلإلإ  لإ مولإيا    يئصا  لإتلأ لإزلإ تئ دا  

ةااا مااي لإ ماائلمدي لأئتتااائإ لإوخحائر ولإ مو ااويئي لإ خئصاا  لأتةااك لإ عتاا إ لإ زميداا   ولإ تااط ياالإ لاتتط

 ىدلإرإ لإ موياا   توظدااج تةااك لإ تكيو واداائ مااط لإ ت حداا  يااي لإ م اائمدي لإتتااائ د   أو ديمهاائ  ىاماائ 

تتطةاااا لإومااا  لإ مزتااالإ ماااي لإ ااااور لإ خح تااا   لإساااتعئدإ ماااي لإ ممدااازلإي لإ تاااط توم هااائ لإ مولإيااا  

رد  لإ مطةااوي مااي لإت كت واداا  ولإ ممرةاا  مااط توظدااج لإ  يئصاا  لإ م لداا  ولإ تل ت تاا  تياالإلإخ لإ تااع

 لإ  سئ   لإتتائ د ط

 عنا ر التدعيم التي اعتمدت عليها المواقع في تسويق مضامينها( 16جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 عنا ر التدعيم
 الاجمالى نادى الومالك النادى الأهلى

 % ك % ك % ك

ملف  وتي   -1  0 0 0 0 0  

ملف فيديو -2  3 1.1 58 23 61  

فلاش ليت -3  1 .3  0 0 1  

روابط إبالة -4  2 .7  0 0 2  

باظ وطباعة -5  0 0 146 57.9 146  

متعلقات -6  203 76.9 244 96.9 447  

اختصار -7  0 0 0 0 0  

أخرى: -9  

 7.5 39 3.9 10 11 29  ور

 2.5 13 2.3 6 2.7 7 بي دى إف

7. 2 18.6 49 بدو  عنا ر  51 9.9 

651 252 264   = عينة الدراسة  

 ( إلى ما يلى16)  رقم تشير بيانات الجدول 



 (2017الآداء الإتصالى للأندية الرياضية المصرية عبر مواقعها الإلكترونية الرسمية خلال فترات الإنتخابات )

 495  2020يناير / يونية  –التاسع عشر العدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

لأاادي مولإياا   لإ لإرلإساا  مااط  اا ج لإتسلاالتعئدإ ملاالي غئ حداا  لإتمكئالاالئي  هياالئل لإتعاائى  

هاو مائ تتعاق ما   لإ تالل تتدلهالئ لإ وسالئلط لإ مت اللإدإ و لإ تكيو وادلل  لإ تولإصةدلل  لإ هئلةلل 

نى محمةد، أبمةد السةيد عمرو مصطاى كامت، محمةود العسةقلا:  مئأشئري ى دك درلإس 

ولإ تط أشئري ى ط   ورإ لإلاهتمئ  لأئستخلإلإ  لإ وسئلط لإ مت الإدإ لأعشاكئ هئ  (2017على 

لإ متيوي  لأئ ملإر لإ ذي تإه  مل توصد  لإ هلإف  مي لإ ملتوى واذي لإ متاع    وتاومد  

رلإلأط خئص لأئ جمئهد  ت   صور وممئ   مدلإتو  ةمئللإي م  لإ جمئهد   ثمئ تمكي مي 

 ت لإ  سئل  ماي يحا  مجةا  لإتدلإرإ  ةجمائهد   لأئت ائم  ى اط ىمكئادا  خب ك توادك لأ

ى ئم  ملتوى مي يح  لإ جمئهد   ممئ تاا  ه  لأمزتالإ ماي لإلاهتمائ  وتزتالإ ماي رولإلأاط 

 ولإ تااط أظهاا ي( 2018) ربةةاد الةةداخلى    و درلإساا 52لإ اااة  لأاادي لإ جماائهد  ولإ ياائدي

حك  لإتات ادا  ط ماط يلاللإ  لأدي صلج لإ مولإي  لإتثت واد  لإ  تئ د  يةط ش لإتعئىواود

لإ تالل تتدلهالئ لإ وسالئلط  لإتسللتعئدإ مللي لإتمكئاللئي لإ تكيو وادلال  لإ تولإصةدلال  لإ هئلةلال 

ىمكئادئتهللئ لإ كحدلال إ  وظةلال  أسلالد إ  ولإ مت للإدإ لأئ  غل  ملي شله إ مولإيل  لإ لإرلإسل  

تتعق أت ائ  ما  مئأشائري  و  53يةللط لإ  يئصلل  لإ تمةدلإتلل   يمللط لإ تامدلل  لأئتيتمللئد

يالإ  وااود يا ص ولإ ا   الإى لإ مولإيا    2018 بسةا  مصطاى سامحدرلإسل    ى دك

لإ  تئ د  لإ ما ت  يةط لإستغبإ ثئم   لإمكئائي لإ متئي   ةمولإي  لإت كت وادا   ويالإ  

 54واود سدئس  ولإ ل  الو لإ تعئيةد 

ماالإ يةدهاائ لإ موياا  مااط مملإماا  ييئصاا  لإ تاالإيد  لإ تااط ىيتالمتعلقةةات ومااي راا  ائلاا     

لإ  ساامط  ةياائدى لإوهةااط وثااذ ك ولإ موياا  لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك ط يداا  أظهاا ي 

لإ لإرلإس  واود م وى ثحد إ  ائ   لإ موي  لإ  سمط  يئدى لإ زمئ ك مط هذلإ لإ ااع طون ك 

ا  لإ  تيتائر توظدعهئ مي يح  لإ موي  لإ  سمط  ةيئدى لإوهةط مط  ث يا ص لإتدلإرإ 

ط تمراا  أهمداا  لأئ غاا   كااب  مااي   لإوي اائل  ولإ جم داا  يةااط ياا ض لإ مو ااويئي لإ تاا

لإ  مومداا  وامهور لإ مثتاالإتدي  ومااي راا  ىتئياا  لإ ع صاا   هاا  مااط لإ ت مدااا يةااط تةااك 

لإ م ئمديط يةط يك  لإ مويا  لإ  سامط  يائدى لإ زمئ اك لإ اذى د يما   امدا  م ائمدي 

 شالدي لإ موي  ط لأئ مت ةمئي لأاستريئل لأ ت لإ م ئمدي لإ خئصا  لأتإاةدط لإ  اث يةاط لإ م

 تاتخئلأئي لإ يئدىط لإوم  لإ ذى لا تتطةا لإ ت مدا يةدكط

وأظهاا  لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ةيااائدي لإوهةااط ياالإ  ىسااتخلإلإ  لإ مولإيااا      

  واااالإرإ ىساااتخلإلإ   إختصةةةار-ملةةةف  ةةةوتى  -باةةةظ وطباعةةةة   يئصااا  لإتلأ لإزلإ تئ دااا  

طيدا  ىيتاا    فةلاش ليةت-روابط إبالةة -ملف الايديو لإ مولإي    يئص  لإتلأ لإزلإ تئ د  

توظدج لإ موي    ولإلأط لإتيئ   مط ى ئر لإ تولإص  م  لإوي ئل  ةلاوإ يةاط لإ كتداا 

لإ خئص لأئ بلل    ومي ر  اا  لإ بلل  وىيتمئدهئ يح  لإ ا ولإلأط لإ متت امي  ماط لإودلإل 

لإتتااائ طط ثااذ ك ىيتااا  تماالإت  لإ عداالإتوهئي يةااط  لإ  هااور لإ مةداا   اا لد  لإ ياائدى يحاا  

ثمائ يالإ ت اا   لإ العد  لإ خئص  لأاالأ لإ  لإتتعئيدائي  خلإما  ي ائتئ لإ مجتما طلإ مثتم لإي 

   ى ط أاهئ يلإ تثر  يةط زمي تلمد  لإ موي ط تملإت  لإ عدلإتوهئي لإوم  مط ية 
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ثماائ أظهاا  لإودلإل لإتتااائ ط  ةموياا  لإ  ساامط  ياائدى لإ زمئ ااك ياالإ  ىسااتخلإلإ  لإ مولإياا     

  ا ا لإ   تالإيد  لإ  لإتالإ ماي م ائمدي  فةلاش ليةت -ملف  ةوتى    يئص  لإتلأ لإزلإ تئ د  

لإ موياا  ط لأمةعاائي لإ عداالإتو لإ خئصاا  لأاا لد  لإ ياائدى يااوإ لإ م اائتئ ولإوياالإلإخ لإ مختةعاا  

  ةيئدىط

 الخدمات التااعلية التي تم توظياها في خدمة الأداء الاتصالي( 17جدول رقم )

 عينة الدراسة     

 

 الخدمات التااعلية

لىالاجما نادى الومالك النادى الأهلى  

 % ك % ك % ك

النشر والمشاركة -1  264 100 252 100 516 100 

الردود والتعليقات   -2  58 59.9 236 93.7 294 56.9 

رسالت البريد   -3  264 100 252 100 516 100 

شبكات التوا ت الاجتماعي -4  58 59.9 237 94 295 57 

الهشتاج المرافق للمضمو  -5  0 0 0 0 0 0 

في إنتاج مضامين خا ة بالموقع المشاركة -6  0 0 0 0 0 0 

 516 252 264   = عينة الدراسة

 ( إلى ما يلى17)  رقم تشير بيانات الجدول 

لأادي مولإيا  لإ لإرلإسا  ماط لإتسلالتعئدإ ملالي لإتمكئالالئي لإ تولإصةدلال  لإ تالل  هيالئل لإتعائى  

 مصةطاى سةامح   هاو مائ تتعاق ما  مئأشائري ى داك درلإسا تتدلهلئ لإ وسلئلط لإ مت اللإدإ و

أو ال  يا ص لإ مولإيا  لإت كت وادا  يةاط وااود رلأاط لأمولإيا    ولإ تط 2018 بسا 

 55لإ تولإص  لإلااتمئيل مل مولإي هئ

مااط مملإما  لإ خاالإمئي لإ تعئيةداا   )النشةةر والمشةةاركة، رسةالت البريةةد (ائلا  وماي راا     

ذ ك لإ تاال تاا  توظدعهاائ ماال خلإماا  لإودلإل لإلاتااائ ل  ةموياا  لإ  ساامط  ةياائدى لإوهةااط وثاا

 ،ولإ موي  لإ  سمط  يئدى لإ زمئ ك

 ط يدا  أظها ي لإ لإرلإسا  الردود والتعليقةات  ،شةبكات التوا ةت الاجتمةاعيتبهئ     

 واود م وى ثحد إ  ائ   لإ موي  لإ  سمط  يئدى لإ زمئ ك مط هذلإ لإ اع 

وأظهااا  لإودلإل لإتتاااائ ط  ةمويااا  لإ  سااامط  ةيااائدي لإوهةاااط ولإ مويااا  لإ  سااامط  يااائدى 

)الهشةةةتاج المرافةةةق ظداااج تةاااك لإ مولإيااا   ةخااالإمئي لإ تعئيةدااا  لإ تئ دااا  لإ زمئ اااك يااالإ  تو

ويالإ ت اا  لإوما  هيائ ى اط للمضمو  ، المشاركة في إنتاج مضامين خا ة بالموقع(. 

سدئسااا  لإتدلإرلإي لإ مئلمااا  يةاااط لإ مولإيااا  ولإ ممرةااا  ماااط لإت تااازلإ  لأت ةدمااائي وتوادهااائي 

 لإتدلإرلإي لإ تئلأ    هئط

 ملخص البحث

دإاال  ةحلاا  ماال ملئو اا  تمدااد  لإودلإل لإلاتااائ ل ولإ تإااوتمل  لأالإتاا  تمراا  لإ هاالإف  لإ  ل  

لإ  تئ ااد  لإ مااا ت  يحاا  مولإي هاائ لإلا كت واداا  لإ  ساامد  خاابإ متاا إ لإاتخئلأاائي مجةاا  

  ورصالإ أوااك لإ ااحك  2019يتاط ساحتمح  2017ىدلإرإ لإ يئدي مل لإ عت إ مي أغإط  
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اائلاي لإ تإاوتمد  مال تةاك ولإلاختبف  لأدي ائدي لإوهةاط واائدي لإ زمئ اك مال ىدلإرإ لإلات

تيتمل هذلإ لإ حل  ى ط لإ حلوخ لإ وصاعد  لإ تال تهات  لأتللإتالإ لإ ممئرسا  لإ إائللإإ   و .لإ عت إ

 يدي  مااط أدلإل لإ مولإياا  لإت كت واداا  لإ  تئ ااد  لإ خئصاا  لأئوالإتاا  لإ  تئ ااد  لإ مااا ت 

ىيتمالإي يوإ لإ م ئتئ ولإويلإلإخ ولإوزمائي ولإ مو اويئي لإ هئما   ةيائدى طو لإ حل    

س  يةاط لإساتخلإلإ  مايهإ لإ مإا  لأاامد  لإ وصاعل ولإ اذي تإاتهلإف  تااوت  وتورداق لإ لإرلإ

لإ ويئل  ولإ لمئلق لإ جئرتا   واما  لإ حدئاائي ولإ م ةومائي ياي لإ  ائه إ مو ا  لإ حلا   

 ةمولإيا  لإت كت وادا  لإ  تئ اد  ورسا  صاورإ ولإي دا   هائ  وتمرةا  مال لإ مإا  لإ اائم  

يتاط  2017سا   لألإلإتا  ماي أغإاط  يديا  لإ لإرلإ لإ خئص  لأئوالإتا  لإ  تئ اد  لإ ماا ت 

  ولأة  يلإد لإ م ئمدي لإتتائ د   ةمولإي  لإت كت واد  يدي  لإ لإرلإس  لإ تاط 2019أثتولأ   

  وت  لإلايتمئد يةط صلدع  تلةد  لإ م مو   وتاام  لإ االدع  يةاط 516ت  تلةدةهئ  

مجموي  ماي لإ عاائي لإ تاط تخالإ  مو اوع لإ لإرلإسا  وتعدالإ ماط لإتائلأا  يةاط لإ تإائملاي 

 -وأظهرت نتالج البحث: طلإتلإ لإوهلإلإف  وتل

 -بين الأداء الإتصالى للمواقع الالكترونية عينة الدراسة فيما يلى: هن اك اتااق

 ةمولإياا  لإلا كت واداا  يدياا   ىساات لإتدجد  لإ جاالإإطمط لإودلإل لإلاتااائ طااالإرإ توظدااج  ط1

 لإ لإرلإس 

ئمدي الإرإ  توظدج صورإ مجة  لإتدلإرإ لإ م شا  ولإ ماولإل  لإلااتخئلأدا  ماط  لإ م ا ط2

 لإ تإوتمد    لأدلإل لإلاتائ ط لإ مرئرإ يوإ ىاتخئلأئي لإ يئدى

 ةمولإياا  لإلا كت واداا  يدياا  لإودلإل لإلاتااائ ط  م اائمديساا   لإ يإااح  لإويةااط مااي  ط3

 لإ لإرلإس  ى ط تلعدز لإ يئخحدي يةط لإ مائرث  وأهمد  لإ تاوت 

 وادا   ةمولإيا  لإلا كتمرة  لإ م ئتئ لإ مئاواد  لإ  ثئلز لإوو ط ماي لإودلإل لإلاتاائ ط   ط4

 يدي  لإ لإرلإس 

ائلااا  لإ يإاااح  لإويةاااط ماااي ماااائدر لإ م ةومااائي  لإ م لإممااا   ةم ااائتئ ماااط لإودلإل  ط5

 يح  لإ متللإخ لإتيبمل لأئس  لإ يئدي  ةمولإي  لإلا كت واد  يدي  لإ لإرلإس  لإتتائ ط

مي مإئرلإي لإلاييئع ولإ لاالإ لإ اولإردإ مال لإ يإح  لإويةط  مرة  لإ مإئرلإي لإ مئاواد  ط6

لإي لإ اة  لأئاتخئلأئي لإوالإتا  يديا  لإ لإرلإسا  يحا  مولإي هائ سدئى م ئ ج   لإ م ئتئ ن

 لإ  سمد 

 ةمولإيا  لإودلإل لإلاتائ ط   م ئمدي ىيتملإي لإ يإح  لإويةط مي لإوسئ دا لإ تإوتمد  ط7

لإلايتمااائد يةاااط لإ ماااثر لإي يةاااط توظداااج  أساااةوي  لإلا كت وادااا  يديااا  لإ لإرلإسااا 

 لإ حا ت  لإ تل تخئ ا ث  لإ  موإ

لإودلإل لإلاتاااائ ط   م ااائمديئ دا لإ ت وتجدااا  ىيتمااالإي لإ يإاااح  لإويةاااط ماااي لإوسااا ط8

 لإلاست ئم  يةط توظدج  أسةوي  ةمولإي  لإلا كت واد  يدي  لإ لإرلإس 
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ىيتماالإي لإ يإااح  لإويةااط مااي  أساائ دا ىدلإرإ لإ مولإيااج ولإ م اائتئ ولإوزماائي  االأدلإل  ط9

يا ض لإود ا   يةط توظدج  أساةوي  ةمولإي  لإلا كت واد  يدي  لإ لإرلإس لإلاتائ ط 

 ز يةط لإ ولإي ولإ اولإهلإ ولإ ت ثد

ىيتمااالإي لإ يإاااح  لإويةاااط ماااي لإو ااا  لإتخحئرتااا   م ئ جااا  لإ م ااائتئ نلإي لإ ااااة   ط10

لأئاتخئلأاائي لإوالإتاا  يديااا  لإ لإرلإساا  يحااا  مولإي هاائ لإ  ساامد  يةاااط توظدااج ى ااائر 

 لإوسحئي

 ةمولإيااا  لإ  ثااائلز لإوو اااط ماااي لإودلإل لإلاتاااائ ط  امهاااور أي ااائل لإ يااائدى مرااا   ط11

 لإلا كت واد  يدي  لإ لإرلإس 

مااط مملإماا  لإوشااكئإ ولإ عيااو  لإ ااالعد   ااددلإل لإتتااائ ط  ااالعط لإ خحاا  لإ ااائل  ط12

  ةمولإي  لإلا كت واد  يدي  لإ لإرلإس 

لأدي مولإيا   لإ لإرلإسا  ماط  ا ج لإتسلالتعئدإ ملالي غئ حدا  لإتمكئالالئي  هيلئل لإتعئى ط13

لإ تالل تتدلهالئ لإ وسالئلط لإ مت اللإدإ ولإ ممرةا  ماط  لإ تكيو وادلل  لإ تولإصةدلل  لإ هئلةلال 

 مةج صوتط  -ىختائر- -يعق و حئي -مبش  د  -رولإلأط ىيئ   - مةج لإ عدلإتو

لأدي مولإي  لإ لإرلإس  مط لإتسللتعئدإ مللي لإتمكئاللئي لإ تولإصةدلال  لإ تالل  هيلئل لإتعئى ط14

لإ ياااا  ولإ ماااائرث   رسااائل  لإ ح تااالإ تتدلهااالئ لإ وسااالئلط لإ مت اااللإدإ ولإ ممرةااا  ماااط  

   لإ  دود ولإ ت ةدمئي   شحكئي لإ تولإص  لإلااتمئيل 

 -بين الأداء الإتصالى للمواقع الالكترونية عينة الدراسة فيما يلى: ك إختلافوهن ا

يااائزي ي اااد   لإ بللااا   يةاااط لإ م ثاااز لإووإ ماااي يدااا  أو وتااائي لإ م ااائتئ  -1

ولإوياالإلإخ لإ ع يداا  نلإي لإ  بياا  لأئاتخئلأاائي لإ ياائدي لإوهةااط   لأديمئياائزي ي ااد   

ولإويالإلإخ لإ ع يدا  لإلااتخئلأئي  يةط لإ م ثز لإووإ ماي يدا  أو وتائي لإ م ائتئ 

 نلإي لإ  بي  لأئاتخئلأئي ائدي لإ زمئ ك  

يئز أسةوي  لإسترئرإ لإ  ولإ ج يةاط لإ م ثاز لإووإ ماي يدا   أسائ دا م ئ جا   -2

ي اائتئ لإ لإيئتاا  لإلااتخئلأداا   ةياائدي لإوهةااط   لأديماائ ياائز أسااةوي لإ تح تاا  يةااط 

لإ م ثاااز لإووإ ماااي يدااا   أسااائ دا م ئ جااا  ي ااائتئ لإ لإيئتااا  لإلااتخئلأدااا   يااائدي 

  زمئ كلإ

ائل  لإ اور لإ خح ت ط  مط مملإم  ييئصا  لإتلأ لإزلإ م لإمما   ةمو اويئي لإ تال  -3

ت  اا تهئ يح لإ موي  لإ  سامط  ةيائدى لإوهةاط  لأديمائ ائلا  لإ ااور لإ اخااد ط  

مااط مملإماا  ييئصاا  لإتلأ لإزلإ م لإمماا   ةمو ااويئي لإ تاال تاا  اااا تهئ يح لإ موياا  

 لإ  سمط  يئدى لإ زمئ ك
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ت لأد  لإ  تئ د : ائم ا  لإ ميااورإ  يالإد ملإ مجة  لإ  ةمد    ةو  لإ ت لأد  ولإ  تئ  م: ثةد  لإ 

 117ص 2019  توادو 65

الهويةةة البصةةرية فةةى تصةةميم المواقةةع الالكترونيةةة للصةةحف: ملماالإ   رياائي لإ االإلإخةل 16 ط16
ائم ا  لإوها لإ  م:  لإ مجة  لإ   لأد   حلوخ لإتيب  ولإلاتائإ   مالمواقع الرياضية نمو جا

 211-188صطص 2018  سحتمح 22:   يلإد لإ كيلإت 

تصةةميم المواقةةع الإلتترونيةةة الرياضةةية المصةةرية: دراسةةة    يإاائ  ماااطعط ساائم  17 ط17
  ص ص 2018   ألأ تا  10ميالإد   مجة  لإ  مئرإ ولإ عيو  ولإ  ةاو  لإتاإائاد م ‘‘ ليةتحلي

357-371 

 التعصةب اسةتدارة فةي والحةديث التقليةدي الإعلاو دور ‘‘يإدي  لأي ململإ لأي يحلإ لإ  زتز ط18

العربية  بالمملكة الرياض بمدينة الجامعيين الطلاد نظر وجهة الشباد من لدى الرياضي
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جةةودة التصةةميم  لإ لإ إاادلإ يةااطيماا و ماااطعط ثئماا   ملمااود لإ  إاامباط ملماالإ  أيماا 19 ط19
والتااعليةةة بةةالمواقع الالكترونيةةة للأنديةةة الرياضةةية بجمهوريةةة مصةةر العربيةةة: دراسةةة 

ملإ مجةااا  لإ  ةمدااا    ةاااو  لإ ت لأدااا  ولإ  تئ ااا م: ثةدااا  لإ ت لأدااا  لإ  تئ اااد : ائم ااا  ،تحليليةةةة
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  رسئ   مئاإتد  غد  ميااورإ   ثةدا  لإ ت لأدا  لإ  تئ اد   ائم ا  بجمهورية مصر العريية

 250-245ط صطص2017لإ مياورإ   يإ  لإتدلإرإ لإ  تئ د   

المواقع الرياضية الالكترونية المصرية والعربية ودورها في في اهة  ململإ ااعي ململإ   ط21
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messaging app use, see “Share of U.S. adults using social media, 

including Facebook, is mostly unchanged since 2018.”.  A new 

Pew Research Center survey of U.S. adults finds that the social 

media and websites landscape in early 2018 is defined by a mix of 

long-standing trends and newly emerging narratives.  
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 -تم تحكيم الإستمارة من قبت: .46

/يإاا  ثةداا   أسااتئن لإ  بياائي لإ  ئماا  /شاا ح  لإ  بياائي لإ  ئماا  -أيماالإ ماائروى ط1
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 لإ مئه إ

ولإل  لإ  مئيط ر ولإ / أستئن ية  لإ يع  لإ  تئ ط/ ثةد  لإ ت لأد  لإ  تئ اد /  ط10

 ائم   يةولإ 

 

 لإ ماائه إ: مكتحاا  ميةةة، منةةاهج البحةةث فةةى الدراسةةات الاجتماعيةةة والإعلاملماالإ لإ وماائلط   .47

 .١١٢-١  ص  ١٩٨٩لإواجةو لإ ما ت   

48. (مقابلة للبابث مع أبد مسئولى الموقع الرسمى للنادى الأهلى.فرع الجويرة ) 

تااين لإ ماائدإ لإ  لإلأ اا  يةااط أ  لإ ةجياا  لإوو دمحداا  لإ مااا ت  ست اا  لاللاا  ىست شاائدت   48 ط49

لاللتك لإ خئص   وتثثالإ  لأالإت   وث  ائدى مإاوإ يي يملإ ام د  يمومد  مي أا  و   

لإ مئدإ لإ رئ ر  أ  مي يق لإوالإتا  أ  ت ا   ولإللهائ لإ خئصا  وت ساةهئ ى اط لإ ةجيا  لإوو دمحدا  

 ولإ جه  لإتدلإرت 

ط مماا لإي خئصاا  يااوإ ىاتخئلأاائي  2017 طاااوممح طonميهاائ :لأ ااائمإ: ثاا  تااو  / يياائإ   49 ط50
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