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íÏÏvj¹]<l^Â^f�÷]æ<îÂ^Ûjq÷]<

>í‰]…� íéÞ]‚éÚ> 
  *ا�	�ــ
ى �
	ـ� �
	ـ� �ـ��د. د

�����: 

    �������� ����	�
 ����� 
ُ	 ���� ا������م ا��������ى �������ً� إ�������ً� 	�����م ا���ا����� ا�����	���
 
�./����ت ������
 2��3 إ	���1ل ا�* '����
 �/.��" ا-$��,     إ����+ ����  �*��� و)��'&   ,ا��$���#" ا�������

و�:*���� أه*����
 ا������م ا��������ى 2���3 �����8
 ا� *'����
 ا�� '�*����
 و�����8
    ,وا�*����7ه�5 ا�����	���

�� �8ل ا<$��7دة �� �./�
 ا<���1ل و�'���+ 2�3 �=.��� ا-ه��اف ا�����	�
 وا���2                  ,ا�*��*;

 ا�����
 ا�*��از�
 �*��'�A Bا     �DEا�� "*F� '* ا� ��     
وآ���I J�Kس   ،  ��
 ا�����	�
 ا�� '�*��

ا�*���Sدئ وا�.���5 2��3 ����7س ا�/2��Fء ور���O ا�*N$����ت ا�� '�*���
 �*��'���DM B����ت ا�*��*��;        
 ).١٢ص، ٢٠١٥، أ	*� �8
�. (و�8)
 ا-$�ة

3
 وإذا���
 ��ر$���
 و�����ح      �=��( ���� 
وا�����م ا�������ى �^��D��F+ وو$���#'+ ا�*��'��7

 �'/���cض ��ا��M; ا� *'���
 ا�����	��
  ��ر$��2 و�/����aات و�=�`���ات و����وات رآ���_ة أ ���$�$

  
< $�*� � � ا���Dر ا��c#" 2�3 و$��#" ا<���1ل ا�����E�d� "�e*�� 2ء ا�=��اA_              ،23 ���د	/�c آ�3
 
وأ K�8	��F*" ا��ا��SAت ا�����	��
 ��$���#"   ، و�'��+ ����Dر ا����م ا�������ى  ، ا�_�����
 وا�*:�����

         �'� 

 2�3 ا��� 2 ��=.��� ا-ه��اف ا� ����'e*�*م ا����م      ا����اف أ��18#2 ا��fإ &�=� 
����
 )١، ص�M٢٠١٢$5 ا�� �ى، . (ا�����ى


 ا��)��7
 و	 ���S ��� أدوات �:��	� ا���أى ا� ��م                D�F�-ا �م ا������ى �����ط ا�Fو�
���1
 وا�� ���د      �Fا���/7, و�*��� ا� ���� ����S وا�� 

 ���� و$���#" ا��B���.e وا�* ���3��*c� 
وو$���'


 ا�/����� و�/*����
 ا<���ه����  ���cAو �2 ا������3ع �������'�
�=*���� ����� ���f=�ت  . ( ت ا�7:�	���
 ا�����'�*
 ،��D٧ص، ٢٠١٧ا��( 

�ًM�Dوا� �ر  ���Dا��  "�#�cا�   ���A���/:� 2�3  م����وراً  وا<���1ل  ا���  �
 ا���2  ���*���
 �c�j�=��$و$��#"  ا   kS�(م أ����ورة  ه/��ك  ا��`  ;���F��  ب��D2  ا��'�  n�3ا��$��#"  ر 

                                                           

����� – ا���
�� ا������ ����� ا����

 ا�
	م أ���ذ*  ��� آ��ا�
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�3
 ا������
   5c*c3 �8ل �� �/�c ��1ر ا��2 ا�*_	7�.e'� 2 ا���  O��=�  ،5�c�  5cS	2  و���ر�'� 
��oُ ا��$�#" ا��.�ء 

 �'���Dب   ا�*����p�  إ��2  وا��)�ل ا������pM�/�*2  ا������ا  ��� 
 2�3 ���*�;   ا�����D  أ)�r�o  kS أ� �دq �'2 وا�� �ف و�='�'+ و�q���7 �+ ا��Dب 5c3 �8ل

 

  ا�* ��3�A�=�  2اآ����ب  إ��  qKرات  ه���c*ره��  ا��S����  ��'D�  �	��f  
 ���  S�(^3k  ا-ه*��

  ��kS�1  و$��$���+  ا�� '��5  أه��اف  �o  2�3وث �����E  ا��pورى�*c�  5��' إ���اد  ا��  ��/
 ���ا


 وأن ا�* �3
 �N� t� '� 23 �1ه'��(5 �8� � B#�aة ا���	ا��� �'D��  رة��c�  "��� ا�� 
 ).١٨ص، ١٩٩٧، ��1 �'2 �=*�. (ا�* '���ت �;


 c3/�كA�o 2ب إ��اد إ��
 ا�/���م ا�� '�*��cA��   2	= ���<ت 23 ���*�
 �*�ا)�7ت 
�1*� �c/م ���ل و����ا�����ى ا r�o أن  +�D�Fإ��2  �=���ج  أ�  ���11���  �ه'�N��  2�'� 


 إ��اه��A 5دة. (ا�*��ل �Kcا �'��ض ���7; و� �23 ����ى ��cرىS٢ص، ٢٠١٢ ،ه( 


 أ����Aل ه��5 2��3 ا��ا��M; أ���"  y��F/� 2��3 "��#ور ه����� ;'D��p	 م ا�������ى�����وأ���18#2 ا
"S.����*,ا�  �و���      
5��j آ���ن <���� أن �����Dر أ3:���رq وأن � ���D+ ا��7)��
 ����	��� �S8ا���+ و�/*���

3'���, ���� ا�*/���D أن ���� � '*��+    ,��cرا���+ ���F:" دا#��5 و�����*� �*��� 	������ 2��3 �=����� أدا#��+   
��" أن ا-��� 	.�2��p    ,ا-��18#2 واآ���S+ 2�3 ���3ة إ����ادq 	:��ن )���=ً� �:�" ز����ن و�:��ن        

 إ< ���� ���8ل ا�����ر	� ا�*����*� ا���Kى أ)��kS إ���Aاءا      وه��Kا < 	���^�2 ا<$���*�ار	
 وا����	��� 
 و������2 <��� ��� ا<ه�*��م �^��18#2 ا����م ا������ى          ,أ$�$�ً� و<ز�ً� �:" �*" �� ا-�*�ل     

 .و�=��� آ�7ء�+ و����اq ا�*c/2) ا�.�#5 ��<��1ل(

             
أه*���+  r��o < �.�"   ,وُ	 � ا�.�#5 ��<��1ل �/��1اً 3 ��ً< و���jNاً 2�3 ا� *'��
 ا<�����1
   ��j^ا������� �������.=�� 
������� ا� /�)������ ا-������8ى 2�����3 ا� *'������
 ا<���������1
 آ���$�������
 وا��$������'

��3.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�����م ا�������ى ه��� ���� 	.���م �������O�D وا�����اد وا��/K���7     ,ا�*D'���ب
، ٢٠٠٥ ،�=*����� ر�����A �=������ب . (�'����1=�3
 وا�ذا�����
 ا�*�ر$�����
 وا�*������ح ا�*�ر2����$  

 )١٦٥ص


 ا������&   أ)� ،  &=S	�c�Fه� ا� ���5   ا���2  ا���	��ة  ا<�����1
  ا���eرة  �a"  و2�3 :S�f 

  ��*��_  ,�A	��ة و���jNة   وإ���م  ا���1ل  وو$��'
  وا$� 
 ا<����Fر،   ��aه�ة �������  
 ا�#�7.�

،

 ا�*�/�ه����pا�� ا�=��ة،و��$�;  آ" و� 5 وا��A  ا�.��رات  
 إ���c  ��"  �'�2 ا��7:���،   ا� .'��
O��� 5�� ن ا��:$ n S5 ا�cp �) .٧ ص، ٢٠٠٤، ���& ا����( 
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 ا��������& �������
 و�=�����& ����� آ������c ������د أداة �'=����1ل �'���2     :S���f & ���$و��
ا�* '������ت إ����2 آ������c أداة ��7����" ���������
 ����� ���SM" ا-����3اد <آ�����Fف و�����Sدل ا�*=�����ى  

 �����1ل �������م         �*c� آ./��ات 
����*�A>ت ا�:S�Fا� ;�Mت ��ا��caوا|راء وا�* '����ت، و

 و��ز	; ا�*�اد، و���Sدل ا-3:��ر وا|راء ا���1	=
، وا$����ام         �� SM" ا-�3اد ��'� ا�*=��ى    
ا�* '���ت وا�* �رف وا<��p*�م إ��2 ا�*��* ��ت ا<��3ا`��
 �'�B�'��� 2 ��ا�M; ا�S�F:�ت                  


���*�A>ا. 

 2�ES/	أن �:��ن  و  qKه�  ;�Mا�*�ا  
���:=�  ��	�� *�  Oو`��ا�  
��/c�  2��o  ;�D����  أن
 }3��=�  2�'�  ،��c���:�  "��=.����ً  ��آ�_اً  و���  �ر،   ���1در  �����c*3.��ت  وإ< � '����ت ا�� 

ا����م   2�3  ��<���1ل  ا�.��#5  $�*�ت  ا�� ��ف �'�   2	�D'��  و�Aده�� وه�Kا   أه*����c و���Sرات  

  ا�* ��	��  ����3  ���ى  و� ��3
  ا������ى، ��/c*��3+،  ا�  
�cAوو   ��c�3 q���و�D' ���+   ودوا3 �+   �

و�=����   ��D	�ه��  5c���  2�3  	*:�� أن  ا���2  ��ا�ccA، وا<��Mا�oت وا�1 ���ت ا��2 �=�ه�،
�c'*�) .
 ).٥ص، ٢٠٠٦، �*�د �=*� ا���fى، زه�� �27D1 دو�

�Mو ":f ر�ca  ت�:S�f  "�(2  ا���ا���*�A>ا  "�e�)  ,��7،  ���ك،  ا���	ى  ������  ،,�S�$ 
B	> ،ه�ى ��ون ،B	�3 ،&أورآ ،�A��  ��/:�� ،ه��  إن��Iأ���ح  وا���2 ) و  n Sدل   ا����S� ��c/� 

;
 وا���7��"  ا��7ر	�
 وا���ا)�"   وإ��Aاء ا�*=�د��jت   �تا�*'�7  و���Fرآ
  وا���1ر  ا���7	� �.�
�f�S*ا� �ر ���c*A ؛�رة ا�*�'.��j 
�.�.o 23 م ���ل���ا �F/دل ا�* '���ت وا��Sو�. 

 �	��Dط  و����F�  م����ت  2�3  ا������ى  ا���$N*ا�  
 ���  ا<$���7دة  `��ورة  ا�� '�*��
 ���  ذ��J  و���I  ا������&  "��e  وا�* '���ت ا<��1<ت أ�3ز��j �cرة ا��2 وا��$�#" ا��./��ت

 وا�S ��   ا��$�#"�e	�=ا�  �ق  ����Dا�  
 ��;  ��/�$��  � ��  ��5  وا���2  ا�/��Fط  �*�ر$�
  2�3  ا��.'��	�

 ���Fط  ��;  ا����م  �� ���"  أن إدراك أ	��p  ا�*5�c   و��� .� ��F+  ا�=��	r ا��Kى   ا� ��p�.� �1ت

  ا�����ى ا���م�.	�D�  B�'���  ���  2�`�*ا-���  ا�   ��'D�	 ىKا��  
��*/�  
	��F�  درة��M  2�'� 

������3   ا� ��*��
  ���1در ا��� '5   ��اآ�_  �.��م  ا���اه�  ا���M&  2�73  ا�* ��3
،  وا$���cك  إ����ج 
  ��c�S��D� 2�3  ا�* '����ت  ;��*A  ت>����  
 ����Dرة � *�"   وأدوات و$��#"  
�	��  ���  ا�* ��3

 (Michael Peters, James Marshall, 2000, pp, 109-128) . و3 ���
 �:�7ءة


 ا���Dرات 3*;�A���/:ا ا��
e	�=� ل�=� BM�� 
�$N*ا� 
 ا<���1ل  �./��
  ���  ا�����	
 )�'�  2�3  ������م  ا�* '����ت  و�./��
  ا����م  و$��#"  وأ)�S=&  ا������
،  وا�*N$���ت 

  ،

  ا�*� ��دة  ا��$��#O  ا�* '�5  وا$����م  ا� *'��
 ا�����	�:S�fا�* '����ت  و  
 إ���اد  2�3  ا��و���
 ا��:��و��2،  وا��� '5  � ��،  ���  ا�� '��5  وأ)���D'�  kSب،  و��)��'�c  ا�� '�*��
  ا����Sات 
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  ا�� '�*��
 ����<ت   وا�*�ا�M;  ا<��3ا`��
،  وا���� ��*c�  ��*� �  ��c�'�  
��$N*ا�  
. ا�� '�*��
)"�'8 2'� �*=� ��o ،٧٥ص، ٢٠٠٩( 


 ا�����o 2و����& ا<$�����7دة �����    ���*c*ا� 

 ا�*�ر$����D���F�-ا ���oم ا��������� أ������ا ��� 	وُ
��ا)�" ���� أ
��اف ا� *'��
 ا�� '�*��
 و�=.���         ا�����& و�18#� ا���م ا���	� ��=.��� ا�      

وB#���a ا�����م ا��������، و	�D'��� ذ���� إ�.���ن أ���18#� ا�����م <$�����ام و$���#" ا�����م  
  2#����18�� 2���/c*ة 2���3 ا-داء ا��jN���*ات ا������E�*ا� ����oأ �cا$������ا� kS���(أ ������ � ����	ا���- 


 ا������
 ا�*�ر$��
، إ���S����         2رq ا�.�#5 ��<��1ل 23 ا    D�F�-      ا����1#� وا���*�ت ����A
�1
 ا��N� 2دى دورًا �c*��� 2�3 أدا#�+ ����7�a+، و��c*��� +����Mم وا<�1�8)��ت ا�*��/�ة                �Fا�

 "���e� 
����/c*ا� 
أ$�����
 . (	���5، وا������ر	�، و��Iه���� ا�/����ع، وا� *����، وا�� ���"  :إ�����+ وا�**�ر$���
�'� 5�oا���S� ،١٢ص، ٢٠١٦( 

ا� *'��
   �/�)��  أه�5  أ��o  وه��  ��<���1ل  ا�.��  5#	�S '+  ا��Kى  ا�:���S  ا���ور  �a"  و2�3 
،

 و3.� ا�����
 ا��Sا�
 �oاس أه5 وأ�o ا<����1	��ا�.��#5   ا$����ام  d�3ن  ا��Sا��
  �oرس �/
���  أ)�kS  ا�*�ا�M;  ه�qK  إن 2��o  ����*�،  �_ا	��  2�3  ا�*�اqK�c�  ;�M  ��<���1ل /	  ��c�  ��o^آ 



 ا��./��ت ا�����j�=��*و�'2 ا� 
Aدر 
����  ���  ��j^وأداة ا���  
�*c�  2�3  
 ا���ا)�"  �*'��
  ،
 ا�*�ا�M;  ه�qK  ��:�����ت  أ��18#2 ا����م ا������ى    ���  ا�:�S/�  ���e+  و��M  و�.�" ا�* '���

 ���رة  �'���c  ��<��*��د  ا�*��'�7
  �5c����DE  و���� �
  �5c���c  2�3 إ����ز   �/��c  ا<$���7دة  و�oو��ا
 �o{ �� ه�Kا  آ��ن  و��M  أ��8ى،  ��رة ا�* '��
 ا$�.�ء 23 آ*�1ر أ$�$2 �*=��اه� و�����Aع

  ":�F�  ���Sق  ��;  آ��Dرات   ���  ا���e� 2*�$  ;��1  و���وراً  �����,  ���ءأ  ا� ���2،  ا�����*� 
 ا��$��#"  2�3  وا�����DEت  ����S8ر  ���ت ا�*����;   2��o  ����ر	�،  ا����cء  و���,  و�����S  وا���*� 


 .ا�SF:�ت ه qK��oى إ$/�د�1� q	�A kى أو �.D; أو �S8 �� ��'� 	��ه� < ا�*��'7

و2�3   ا<�A*���2  ا���ا)�"  ��اE�F�  ;�M'+  ���& ا�Kى ا��ور a" آ'+، و23 ذ�J `�ء 23
"a 

 ا�*:��*a� �*ا��2 ا� �c'EF� 23  
�����'�2   $��اء  ا-��S8ر،  و���اول  ا�* '����ت  �.�"  �/

 ��^�2  ا����م،  و$��#"  ���'�B  2�3  ��<���1ل  ا�.��#5  ����ى �'2 أو ا� �دى ا��*�cر ����ى
  
 وأدوا���c  أ� �ده��  �:��3
  <�A*���2 ا ا���ا)�"  ��ا��a  ;�Mه�ة  �'�2  �'� ��ف  ه�qK ا��را$�


   وا�� ��ف �M�� 2�'�  5#��.م ا������ى   2�3  ��<���1ل  ا�����ا  qK�c� 2   وا�� ��ف  ,ا-دوات�'�
 k����  �c2�3  ا$����ا�   
 �*=�و��
  إ`��3
  ,��3+  أ��jاً  ����ك  أن 	*:��  وآ��B  أ��D�F+ ا�*��'�7

وأه�5   ������ى ا����م ا  2�3  ��<���1ل  ا�.��#5  ���ى  ا��./��
  ه�qK  ������  آ���7
  ا�� ��ف �'�2  
 .)٣-٢ص ص،�3،٢٠١٥ح $��
 �o� ا��71ى. (دون ذ�J �=�ل ا��2 ا�* ��Mت
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 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %

 107  ٢٠١٩ د3>��� / ��3+: – ��8 ا��7!6 ا�/"د – وا��-+�345ن ا�ذا�% ��&�ث ا�/-�+% ا��.-% 

 :ا�	���� ��� ا�����ل

  

 2��3 �����ل ا��را$����e	�=ا��را$���ت ا� 
�� Aرة 2��3 ا��را$���ت   ,�*�ا���� 
��eo�Sا� &���o>
              
�eo�S5 ا��'� ��o 2�'� م ا������ى����ا���2 �/�و��& ا�.��#5 ��<���1ل 2�3 ا 
 ,وا�S=�ث ا� ����

���" ه��Kا ا�*����ل � ����اً ���� اه�*���م  3��eo���Sت   ، ا��	إ���2 ���^�8 ����ا 
��eo�Sا� qى � ��_وKا-���� ا���
ا�r��=S ا<�����2 �'.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�����م ا�������ى و����Iب إ$����ا����
 ���+ 2��3 ا�*���ى        

���� Sا ا�*����ل    ,ا�K2��3 ه�� 

 ا���������S�:*رة 2��3 ا����� ����� J�Kا�=����ت ا��را$���ت   ,و��� r���o
 ,ا�� *�� 2�3 درا$��ت ا�.��#5 ��<���1ل       ���ت أ�8ى ����م ا�����ى و���م       ا� ���
 �'2 اه�*  

      
وه��Kا أدى إ���2   ,إ��������A 2 ا���1�Mر ا-ه���اف ا���)��
 ���.���#5 ��<����1ل �'�����o 2ود � �/��
��Iب ا�����7ات ا� '*�
 �oل واM; ا�.�#5 ��<��1ل 23 ا���م ا������ى و� ��3
 ذ��J $��ف               

 .F" ا���م ا�����ى 23 ا�*�ارس	���� 23 ا$���pح أ$�Sب ���ح أو 3


  �*�"  و�� ��8ل �eo�Sم ا������ى،   ����ل  2�3  ا�����ا  ��c�D���*و�  ��	' ��  �ا��_��ء   ��
ا�*����ارس ا�*����1	
 ����� ����8ل إ����fا5c3 �'���2      ����3 أ����18#2 ا������م ا��������ى ا� �����'��  
 

 إ���SM< ،)ا����fاف ا�����ر2A (��*�����ت ا�����ر	� ا�*����ا�2 ���:'�����eo�Sا� &���o> ���	اً ��_ا

 5c/��  2�'�  ا$����ام  ;�M2  ا���ا)�"  ��ا���*�A>ر  �*��  ا��jل  أ��p7ا���   �'� ��ف  ا��A 2�'� 

 وأ� �د �S

 هqK �� ا<$���ام هKا و=	�Fا� 
*c*ا� �ا�*��*;، � �و�  "�Aف �'�2   أ��Mا�� 

 �S
 
':F*ا� ،
�e=Sا�  ��	أه��اف  و�=�   ":�F� 
ا$����ا��ت   أه�5  �'�2  وا�� ��ف  أدق، ا��را$�
ا�*�=..�
،   وا��S�f��ت  ا<�A*���2  ا���ا)�"  �*�ا�M;  ا����م ا������ى   2�3  ��<���1ل  ا�.��5# 


  د���M  ��=�	��  و)��< ':�F*�  ،
�3
   ا�r�o�S  أ�A	�&  ا��را$���F:�$ا 
 ��$����ام  ���ا���
  درا$�

  �'�2  أداة ا<$����Sن �/��  

  ���Fا#�D����  ��� 20     ا����7ة  أ��18#2 �����م ا������ى ��8ل 

 :ا��را$
 هqK ���#� أ��ز �� وآ�ن ،م�S32019ا	� 28 إ�2 21 ��

١-  
��S��I  ��j��=S*ن  ا�� ����	  ;�M2  ا���ا)�"  ��ا���*�A>5،  ا����7وت  ��;  اc/���  م�����	و 
 5�c*� ��5�j  ;�M  ا-ول ا�*�آ�_  ا��S���7ك  ���M;  اr��o  "��o  اj/���،  أو وا��oاً  �����ً  � 
 .ا������ب


 ا�*�j�=Sن 	����م -٢E'ا� 

   ا�M; ا�*� ه���F�  2�'�  qKرآ��5c  2�3  أ�F�  2�$�$:"  ا� ���S��/و�

  ��$����ا�+  ا�n S أ�3د ��/*� ،%96 إ�2 �1"�E'�  

   ا� ����
  ����A  إ��2  ا���'�_	�S��/�
4%. 

٣- �'E	 2'� ا$���ام أ�*�ط ;M2  ا���ا)" ��ا���*�A>ا�����2  ا<$����ام  ا  ��������   ،�e�3^آ
�*/�� �eت أآ�Mا-و �ً�p7� ت ه2 ��$���ام�Mا�*��ء أو. 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
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ا����م   ����ل  2�3  ا<�A*���2  ا���ا)�"  �*�ا�M;  ا�*�j��=S�  ا$����ام  �3ا#��  أه�5  آ���&  -٤

  2�3  أو ���1در أ��8ى،   ��;  ا���ا)�"  أو ا-��S8ر  ��e�  ��F"  ا������ى �� ��دة،  � ���� 

� �n   إ`��3
 �/��F   وا�*�����ات،  ا�.��p	�  أ���ز  �'�2  وا�� ��ف  وا-��oاث  ا�7 �����ت 
ا���
 ��ر$��
   ����ت O#��o و���ا�� إذ    23 ���ل ا���م ا�����ى ���  ا�1=�7
 ا-�*�ل

 .��اد ا���م ا�����ى 23 ا�_��ء وا��*�cر رأى �'2 �; ا�� �ف

٥- ���*� 	 5��� � ��j���=S*2 ا���'� O#���$ا�� 
 2��3" �=*���ل ه����B ����ب، <ب "ا�*=*����
 .ا<�A*��2 ا���ا)" ��اM; إ�2 ا��)�ل

���� :ا��را�� �

 ا�=��دى  ا�.��ن  	�
 و��ا ا�.�ن ا� �F	� أواK/� �8 ا�*���رع وا��./2 ا� '*2 ا���Dر أدى
 �	��F ر  إ��2  وا���D�  ���Sة   آ���o 2�3  
	��FS2�3  ا�  B�'���  وآ��ن  ا� ���5،  أ�=��ء  �أ���ز  �� 
 ا���ا)�"  ��ا  ;�M	����ca  ���  2*ر  أ���8اً  q�c�f ا� ���5   ا��Kى  ا��./�2  ا����Dر  ذ���j�=����  Jت 
2��*�A>ا 
:Sf 2'� ،&�����اً ا�� ه���c� ;��*��  qK   ا���2  ا�:���eة  وا�**��_ات  ا��7ا#��  إ��2  و�

 .ا$���ا��c ا� ��5 إ�2 أ�=�ء ���'B 23 ا�F �ب $�ر�& 3.� *�اM;،ا�


  و��=��د ':�F�  
ا����م   2�3  ��<���1ل  ا�.��#5  ا$����ا��ت  �'�2  ا�� ��ف  2�3  ا��را$�
 ا�*�ا�M;  ��� ه�qK   ا$���7د�+  ���ى  �'�2  وا�� ��ف  ا<�A*���2،  ا���ا)�"  �*�ا�M;  ا������ى 
���   ا�*�=..�
  وا��S�f��ت  ء،وا|را ا<���ه��ت  <$���Dع  وآ�^داة  ,�'* '����ت  آ*��1ر 


 ا��را$�
 2�3 ا�� ��ف �'�2 ا$����ا��ت ا�.��#5 ��<���1ل         .��c ا$���ا�+':�F� �c� و�� ه/� �

 .23 ا���م ا�����ى �*�اM; ا���ا)" ا<�A*��2 وا<�Sf��ت ا�*�=..

�� :ا��را�� أه	

      
 و����Sز أه*���
 ا��را$��
 2��3 ا�� ���ف �'��2 أه��5 �/���1 2��3 �/�)��� ا� *'���
 ا<������1
ا��������
 وه���� ا�.����#5 ��<�����1ل وآB���F �18#���1+ ووا���M; ا�����ور ا�*c/���2 ا����Kى 	.����م ����+  

وا�� ���ف �'��2 ر`���q ����    ,و� ���3
 ����1را�+ ���� ا��B#���a ا����2 	.���م ����c 2��3 ا�*��*��;     
'��� �:����7
 ا<ر�.���ء �*c/���+ وا�/���cض ����c، و���'��2 أه*���
 ه��Kا            �	�3*���  +����cA���7+ و���aو


 و`��ورة       
 ا�*� '.�
 �K�c  ا�r=S 2�3 ���رة ا��را$��ت ا��)��7       �cA ��� ��1� 2�3 ا ا�*�`��ع

 ا�*�cم وا-دوار ا��2 	.��م ���c ا�.��#5 ��<���1ل 2�3 ا����م ا������ى ���                  �S
ا�� �ف �'2 


 أ�8ىcA �� 
�/c*ا���ا�� ا�. 




 وا������ت ����
��ل �
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�	� !�	$( ا��را�� ه)' أه	�� ا�&�%$� أن و!
ى* ��+-: 

١- 
2 �8)�
   ا���ا)�"  �*�ا�M;  ��1ل��< ا�.�#5 ا$���ام أ�*�ط �'2 ا�� �ف إ�:������*�A>ا 
 2�3  "�a  ا���ور  ���S:م ا������ى   2�3  ��<���1ل  �'.��#5  ا�����2�3  ا  "�:�F�   ا���أى ا� ��م 

+c�Aدا8" ا�*�ارس و�� 
 .�� �8ل أ��DF+ ا�����

٢- 
'M ا��2 وا-�=�ث ا��را$�ت &Sا 23 آ�K2  – ا�*���ل  ه�'�  ��o   
�eo�Sة  -�'�5 ا���Mو   ��j^و��
;M2 ا ا���ا)�"  ��ا���*�A>  ؛�c�jا��o_ز  �*��  و� 	  �ا� *�"   �� 
 ا���pء  ���'�O  �'�2  أه*��
�c�'� �c.�jو�� �c*c3و �ً*c3 �ً.�Mأ$, و�3 د r=Sا� '*2 ا�. 

٣-  
���Mس   و`��ورة  ا�*�ا�M;  ه���c*A  qKر  �/��  ا<�A*���2  ا���ا)�"  �*�ا�M;  ا�:���Sة  ا-ه*��
 .��c ا���م ا�����ى 23 ��<��1ل ا�.�#5 ا$���ام ��ى

٤- � � qKه  
وا�* /����   �'�eo��S�  ا�
��ر  ه�Kا  �A  2�3	��ة  � ��رف  ���D	�  2�3  ����ه*
  ا��را$�
5c7� 
 �S
�.�����c   2�3  	�^�2  وا���2  ا�*��'�7
  وأ�f:��+  �^دوا�+ ا���	� ا���م ا$���ا��ت 

;��Mا���ا)��" ��ا      ���c� م ا�������ى�����2 وا$�����ا��ت ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا����*�A>ا

 .وا<�Sf��ت ا�*�=..

 :�را��ا� أه�اف

  �� 2 ا��را$
 ا�=���
 إ�2 ا�� ��ف �'�2 ا$����ا��ت ا�.��#5 ��<���1ل 2�3 ا����م ا������ى                   

 :آ*� ��cف ا��را$
 إ�2 ,�*�اM; ا���ا)" ا<�A*��2 وا<�Sf��ت ا�*�=..

١- 
 .ا���ا)" ا<�A*��2 �*�اM; ا���م ا�����ى 23 ��<��1ل ا�.�#5 ا$���ام ��ى � �3

٢- 5c3 ;3م ا�����ى 23 ��<��1ل ا�.�#5 ��اما$� دوا���ا ;M2 �*�ا��*�A>ا���ا)" ا. 

 �*�ا�M;  ا����م ا������ى   ��<���1ل 2�3   ا�.��#5  ا$����ام  وأ�*��ط  �'�2 ���دات   ا�� ��ف  -٣
 .ا<�A*��2 ا���ا)"

٤-  
 ا$����ا�+ �*�ا�M;   ���  ا����م ا������ى   2�3  ��<���1ل  �'.��#5  ا�*�=..�
  ا��S�f��ت  � ��3
 .�*��2ا<A ا���ا)"

٥-  B�F:ا�  �م ا������ى   ��<���1ل 2�3   ا�.��#5  ا$����ا��ت  أه�5  ������ا  ;�Mا���ا)�"  �*�ا 
2��*�A>ا. 

 .ا<�A*��2 ا���ا)" �*�اM; ا���م ا�����ى ��<��1ل 23 ر)� واM; ا$���ام ا�.�5# -٦


  �.����oت  إ��2  ا��)��ل  -٧S�$�/�  �7دة��$��  ���  ;�M2  ا���ا)�"  ��ا���*�A>2�3 ����ل    ا
 . ا�����ىا���م




 وا������ت ����
��ل �
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�ت ا��را���/��  : 

 ��3!��ل  ا���12-١

 ����y��*�  ���  2�3ت  و	D�p';  ا�*N$���ت  أ��o  إ��2  	/�*2 �*" �3	� دا8" �3د أى ه�
 ا�='.��ت  ��8ل  ���  ���f�Sاً  دوراً ه�Kا  2�3  دورq و	:��ن  ا<�����1
،  ا��$���
  )�/; وإ����ج  

 ا� ���
  ا����$��
  وأ ا�7:��ة  و`�;  ���  ���ءا  ا��$���
 ا<�����1
،   )�/;  ا�*��'�7
 � *'���ت  
"oو��ا 

 ا�*��'7I��1ءا ا��cوا�� ،�c� �cA�8اd�  �c*	��.ر  و���c*�'�  2�.'�*ف  ا���c�  ��j^ا��� 

+�'�. 

��1=�3
  ه��� ه��qK درا$���/� 2��3 ���+ و�.���1'� K���7/اد وا�������وا O�D������� م���.	 ����
 ).٥ص، ١٩٩٥، ���ى ا��7ال (وا�ذا�
 ا�*�ر$�
 وا�*��ح ا�*�ر2$

 ا7�8م ا��
53ى -٢


 23 ا�=.�" ا�� '�*�2          *�وا���2 	�'.�ه��     ,ه� ��*��
 ا���Sات وا�*�cرات وا���cد ا�*/
        
����/�� 
��3
 وإ����اد و�'.��2 ر$���#" إ������� � ���� Kا������� ���c� .���م	أو   ,و 
����S ا�3�=��1

وذ�J �� ��8ل أ��18#2 ا����م ا������ى ا�* ��       .ا�ذا�
 ا�*�ر$�
 أو ا�*/��aات أو ��Iه�    
إ����اد ���A" واعٍ إ������ً� و���Mدرا �'��5��c3 2 و�='���" و�/���ء ر$����
 إ������
    إ������� و����	��ً� ل

     2��3 
���1
 ا�*�:��'���Fو�����7 2��3 �/��ء ا� 
*�'�$ 
��	���� 
وا`�=
 ا�* ����5 و�'��2 أ$�, إ������
 
 )٥٧ص، ٢٠٠٥
�رق �=*� ا�1 ��ى، . (وا���م`�ء أه�اف ا�����

 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: -٣

 �� �  ;�Mا���ا)�"  ��ا  ��*�A>2ا� Social Network Sites (SNS)  ���   "#��$ا�� 
 

  ا<�����1�e	�=ا)�"  ا���2  ا���	   ��c��8 ���  ���	�*ا�  �2  ���������  
:S�f  ،&������ا > 

  5c/��� "�17	  

  أو ا�/��ع  أو ا����  ��e"  ��ا��"  أ	��/c*ء   أو ا�>N�c3 ،
 ����ل  ��* 5�c  ا��/���
5  ����اً  *�ا�M;، ا� �qK�c  � �`��ً  أآ��e  	� �" ا��S�Fب   ���  وه��  ����Fآ
،  واه�*����ت c���SM� 


 ا��:/�����A �'2 ا$���ام ا�*�_ا	�e	�=ا� 
'e*�*�3 ا� qKت ه�:SFا�  ��� �eأى أآ  
�y3  ،أ��8ى 
Jوذ� �S�� n � "ا� �ا� 
���*�A>وا 

 ا�/��7'e*�*23 ا�  
�SIب  ر�S�F2�3  ا�  
���Mت   إ��M��

 ,Boyd, M.D and Ellison, 2007).ا� ���5  دول ���'�B  2�3  ا|��8	�  ��;  و)��ا�Mت 
p26) 
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 : ا��را��!?�ؤ�ت

 ا��را$�
  ه�qK  ��� 2  ا���2  ا�����ؤ<ت  أه�5  �'����  	*:��  ا��را$�
  أه��اف  �'�2  و�/��ء 

��A�ا 
 -:	'�c/� �*�3 2 �*=�و�

  �� ��ى ا$���ام ا�.�#5 ��<��1ل 23 ا���م ا�����ى �*�اM; ا���ا)" ا<�A*��2؟-١

#5 ��<����1ل 2��3 ا�����م ا�������ى    ���� أه��5 ��ا��M; ا���ا)��" ا<�A*����2 ا���� 2	��p7" ا�.���    -٢
 ا$���ا��c؟

  �� أ�*�ط ا$���ام ا�.�#5 ��<��1ل 23 ا���م ا�����ى �*�اM; ا���ا)" ا<�A*��2؟-٣

  �� دوا3; ا$���ام ا�.�#5 ��<��1ل 23 ا���م ا�����ى �*�اM; ا���ا)" ا<�A*��2؟-٤


 ا��2 	*�ر$�c ا�.�#5 ��<��1ل 2�3 ا�          -٥DF�-ا���ا)�"       �� أه5 ا ;�Mم ا������ى �'�2 ��ا���
 ا<�A*��2؟

٦-               ;�Mا$����ا�+ �*�ا �م ا������ى ������ا�.�#5 ��<��1ل 23 ا �c..=	 2ت ا�����Sf�أه5 ا �� 
 ا���ا)" ا<�A*��2؟

٧-           ;���Mم ا�������ى �*�ا�����ت ا����2 � ���� ا$������ام ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�:��F*أه��5 ا� ���� 
 ا���ا)" ا<�A*��2؟

 ا<	�����ت ا��2 	�اه� أ�18#2 ا���م ا�����ى 23 ��اM; ا���ا)" ا<�A*��2؟  �� أه5 -٨

  �� أه5 ا��'��Sت ا��2 	�اه� أ�18#2 ا���م ا�����ى 23 ��اM; ا���ا)" ا<�A*��2؟-٩

 ���� أه�����o��.� 5ت ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�����م ا�������ى ��$����7دة ���� ��ا��M; ا���ا)��"  -١٠
 ا<�A*��2 23 �*'+؟

 :ا��را�� 
وض*


 و` &  ��*�� 
eo�Sا� �ول ا��2 ا��7وض ��=� qKره� ه�S�8ا 
 -:وه2 ا��را$


ض اAول  -١BCا� :        

 ا<���1�Mد	����*�A>ت ا�	ا�*���� ���� 
�#��1oإ 
����A ��3وق ذات د<��
ا�*��'���7
 �'.����#5 ��<�����1ل 2���3 ا������م ا��������ى و� ����ل � �`���+ �*�ا���M; ا���ا)���"          

2��*�A>ا. 


ض ا� -٢BBBCا��D�BBB$ :   م������ا�.����#5 ��<�����1ل 2���3 ا ������ 
�#����1oإ 
������A ����3وق ذات د<����
 .و� �ل � �`+ �*�اM; ا���ا)" ا<�A*��2)  إ��ث–ذآ�ر(ا�����ى �� ا��/��� 
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٣- EBBB��$ض ا�
BBBCم  : ا�������ا�.����#5 ��<�����1ل 2���3 ا ������ 
�#����1oإ 
������A ����3وق ذات د<����
 . ���ا)" ا<�A*��232 � �ل � �`+ �*�اM; ا) ا��	B وا�=�p(ا�����ى 

٤-  :BB3ا

ض ا�BCى ا$����ام ا�.���#5 ��<����1ل     : ا������� ���� 
�#���1oإ 

 ذات د<����M�� ��A��
 .23 ا���م ا�����ى �*�اM; ا���ا)" ا<�A*��2 و��ى ا��Sfع ا�*�=.�

٥-  F��Gض ا�
Cا���ا)�"             : ا� ;�Mا$����ام ��ا 
�Aدر ���� 
�#��1oإ 

 ذات د<���M�� ��A��
A2 ودر��*�A>2ا��*�A>ا���ا)" ا ;Mا�� �c��.� 2ا�� ����p*��� 
.eا� 
. 

 :�IJH و���H ا��را��

�/�����رج ه����qK ا��را$����
 `����*� ا��را$�����ت ا��)�����7
، آ*����� ��������cف A*����; ا�=.�����#�    
آ*��� ������cف أ	�.� ���p	��� ���a �#���18ه�ة � �/��
 أو   .وا�* '�����ت وا�������Sت ���� ا�����ه�ة 

7
 ا��=�	��،و�'2 ذ��J 	.��م ا�       �( +��'� ��'E� BM��        ��� �#ه�� آ�� ��� B�(�� 27�(ا�� r�=S

�	��� A*��; ا�=.���#� وا�������Sت وا�* '�����ت ���oل ا�����ه�ة و���Aو���c و����c���S و������7ه�         

 )٧٥، ص�١٩٩٦=*�د �o� إ$*���"، . (وا�����Sتوا$���ص ا�* '���ت 

      2����*�A>ا k���*ا� �c/��� 
��eo�Sا$������& ا� 

   و2��3 إ
���ر ا��را$��
 ا��)���7��/� ���
qر�S���� ًا�cA '��ً�* �ً*� �=�"  ا����ه�ة  ���  أو)��ف  � '����ت أو  �'2 �'=�1ل ُ	����م �/

�'� ����ف �'���2  -��/���
 ا��را$���
–ا��را$��
 �*����k ا��*����cر ����� أ����18#2 ا�����م ا��������ى   
 2����*�A>ا���ا)��" ا ;��M5 �*�اcا$�����ا��� 

 ,وا<�S��f��ت ا�*�=..����	�*� 
 ���� ���8ل ��/��

 �cا��M150 �*� ن ��7دة������	 ;M2 ا���ا)�"   ��ا���*�A>ا  ��S�  ،&������دت    ا��o ��.و�

 ���*; ا��را$
 ا�Kى 	�5 ا���8ر ا� �/
 �/�+ وا��K	� ����اوح أ�*��ره5 ���       eo�S50-25ا�   
/�$


�� أ�18#2 ا���م ���Eوا� ´�F2 آ�7ا��� .ا�����ى ا�*.�*�� �*=�3
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��H ا��را��� K2��L: 

��H ا��را��) ١(=�ول ر;1 � O<و PQ5+ 

R��	=إ 

ات�T�	ا� 

 % ك

 %50 75 ذآ�ر

 ا�5Hع %50 75 إ��ث

��	= 150 100% 

B	36.7 55 ر% 

�po 95 63.3% ���;8ا )
� 

��	= 150 100% 

n7�/� 55 36,7% 

O$��� 54 36% 

;7��� 41 27,3% 
 �?�5ى ا=�	��� ا;���دى

��	= 150 100% 

�E ا�5Hع  -% [� : 
S��50%   
Sذآ�ر و�� 
  .�/5c إ��ث  %�50� أ�3اد ا� �/

-    �BB��;8ا EB�% [B� :  
S���36.7%   B	������ ���*�.� 

   ,���� أ��3اد ا� �/��S5  %63.3و���c/���
�p=��� ��*�.�. 

�EBB ا�	?5�BBى ا�=�	R��BB ا�;���BBدى   -% [BB�:  
Sى  % ����٣٦،٧�����*��� 
���� أ���3اد ا� �/��
n7�/��*���1دى ا��M>2 ا����*�A>ا ، 
S���1دى % ٣٦و�����M>2 ا����*�A>5 ���*�����ى اc/���


 ، ��$Oا�*S�1دى ا�*��7;% ٢٧،٣و���M>ا ���*�A>5 ���*���ى اc/�. 


ات ا��را���T��: 

وُ� ��� ,ا�*�����E ا�*����."ه��2  -��/��
 ا��را$��
-ُ	 ��� ا$�����ام أ���18#2 ا�����م ا�������ى   

   ,ا$�����ا�5c ودوا5��c 3 ا�*�=..��
 ���� ه��Kا ا<$�����ام ا�*�����E ا������;    D���$ات ا������E�*أ���� ا�

 .��Iا�3
2c3 ا�*���Eات ا��	*
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 :أدوات ا��را��

 و����M ��*���; ا��������Sت، Aُ* ���& ��������ت ه���Kا ا�r���=S ����� ����8ل ا$����*�رة ا$������Sن آ���^داة 
&/*��p� ا���ا���� 
ا��را$��
  -ه���اف ا�� ���ف �'����c و3.��ً� ���� 2 ا��را$��
 إ���2 ا����2 ا�*��'��7

�c�>و���ؤ       &'*�fض، و��Eا ا�K�c� أ��ت �c`17و�3و        ":�F� r�=S2 أه��اف ا��DE	ُ >ًاN�$
 -:و�� �=�ور ا<$���Sنآ��" 

أ�*����ط و�����دات ا$������ام ا�.����#5 ��<�����1ل 2���3 ا������م ا��������ى �*�ا���M;        :اAول ا�	
5BBBر
2�����*�A>ا "���(2 ، ا���ا���'� "*����fوا)١١ (>ًاN���$ ،  ����� :����ن�	ال ا���$���; Nوا�����)٧ (

 �*p�� ،رات�S�)ًا�A 
���� ،
���� ،
D$��� ،
p7�/� ،ًا�A 
p7�/� ،�c����$ا >.( 

دوا���3; ا$������ام ا�.����#5 ��<�����1ل 2���3 ا������م ا��������ى �*�ا���M; ا���ا)���"   :$�D�BBBا� ا�	
5BBBر
2��*�A>2     ، ا�'� "*��f٢١(وا ( رة��S� ،   �*�p��)   ة��F� ��3أوا��3 ، أوا ، ��	�=� ، n�3أر ،

 ).أر�F� n3ة

ا��S��f��ت ا�*�=..��
 ���� ا$�����ام ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�����م ا�������ى          :ا�$��EBB ا�	
5BBر
 ��*�A>ا "��(ا���ا ;��M، ���2*�ا    �ن ������:�	 r����eال ا�Nوا���� �ا��N��$ 2��'� "*���fوا)١٦ (


( ��*p��S� ،رة���� 
Aر�� ،
D$��� 
Aر�� ،
p7�/� 
Aر�� ،>.( 

� �.���ت و�=���	�ت ا$�����ام ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�����م ا�������ى �*�ا��M;        :ا�
اBB3: ا�	
5BBر
2����*�A>ا "��(، ا���ا�ا��N��$ 2��'� "*���f، وا �:���ن ����	ال ا-ول Nوا����)رات)٦���S�  ،

�*��p��)ة���F� ���3أوا���3، أوا ،���	�=� ،n��3ة، أر���F� n��3ن 2��3 ، )أر��S���$>ا ���S
و�.��� ُ
 .م٢٠١٩ا���7ة ا�_�/�
 �8ل �cfى ��رس وإ��	" 

 :%�ود ا��را��

١- ���5BBQ5	ود ا��BB

 ��ا��M;   : ا���eo�S2  ا����8رت ا�����*�A>( ا���ا)��" ا 
و����ى  ) آ�$���'
�c� م ا�����ى���ر( ا$���ام أ�18#� ا�c*آ� .( 

٢-  ��D��	ود ا��
 أ�A	& ا��را$
 ا�*��ا���
 و��5 ا�����SD �'�2 أ��18#2 ا����م ا������ى        : ا�
3��2 آ�7�=*� 
���Eوا� ´�Fا�. 

٣-  �B�H�\ود ا��B

   ��oدت : ا��eo�Sا����7ة  ا�  
 �'�2  ا����F"  ا�*���ا�  2���Aاء ا�*��k   ا�_�/��

 .م23٢٠١٩ ا���م ا�����ى �8ل �cfى ��رس وإ��	"  ��<��1ل ا�.�#*��
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�] ه	���] أ���&D�= ��� E
 :و+
�5ى ا�&


ى و+�	(: أوً�^Hا� _D�`ا� : 

 :ا��را��ت ا�?���3

 ا��را��ت ا�?���3 ا��� !�Hو�a ا���12 ��3!��ل *� ا7�8م ا��
53ى): أوً�(

3��) أ(
 : ا��را��ت ا�?���3 ا��

     �BC��L �
ح ا�*�ر$�2   �.���5 دور أ��18#2 ا�*���       ):٢٠٠٨( ا��a*�J درا�� �&�&� *�

 وأه��5 ا� .���Sت ا����2 � ���ق أداء       �����*�A>وا 
2��3 `���ء ا-ه*���
 ا�����	��
 وا�� '�*���
 وا�7/���

       ���cا��M 
��/�� 2��'� &��.S
 ١٠٠ا�*����ح ��ورq،وا��*���ت ا��را$��
 �'��2 ا�*��/�c ا��)��27 وُ

     ����7�٢٠٠دة ����� أ����18#2 ا�*�����ح ا�*�ر$���2 و     ����� �����7دة ����� �������K ا�*����ارس �*=�3


���E#� ا��    .ا����� �و�� 
�1
 �**�ر$�
 ���Fط ا�*���ح ا�*�ر$�2 ��; ���رة                : را$�o د��Aم و���


 ���*.�رات ا��را$�DS��*ا� 
�o��*ا�/�1ص ا�). ،
7�'8 2=�3 
S'S�٢٠٠٨ ( 

        �BBدرا� aBBD5ى آ�BBTء ا���BB	�Dا� fBB�	�! �BB* ��BBر��	ا� �/BB�DAت ا�BB��	= دور [BBو�

ات ا<$��*�ع   وا��2 رآ_ت �'�2 أه*��
 ���cرات ا��=��ث و���cر       ):٢٠٠٨(*5زى !�ج ا��+]    
 ،وأن 	.����م أ����18#2 ا������م ا��������ى �����Fح �:������ت ا��$�����
 �����Aاً    ،وا�:������
 وا�.����اءة 

وأو)��& ا��را$���
 �����pورة ا������Sات وا�������رب ������ ا�����ول ا� ������
 وا������ر	� ا�*�����*�  
 )٢٠٠٨، �3زى ��ج ا��	� �=*�( .�'.�#*�� �'2 هKا ا�/�Fط


ة %?B] ا�&
+�Bى     �B� �Bإ��2 ا�� ��ف �'�2 ا���ه��ت      وه��3 :)٢٠٠٨( و=�ءت درا� &
  
2���3 �����8
 ا� *'����
 ا�� '�*���� qم ا�*�ر$���2 ودور������=���� �/�)���� ا� �ا�*�ر$����، &���	�Aوأ

    ��cا��M 

 ��Fا#��.S
 
/�� 2'� 

       ٢٠٠ا��را$�� ���رس و��ر$�
 2�3 أر��; ���ارس �*=�3

و���Aد :و���� �����#� ا��را$��
  ،���; ا<��*���د �'��2 ا<$�����Sن آ��^داة ��*��; ا�* '�����ت     ،ا�*/����3

�3                  ��=� ��p=2�3 ا� 
�#�1
 ��� ا���ه�ت ا� �/
 23 ا��	�B وا���ه��ت ا� �/�oإ 
وق ذات د<�

 ���� ا����q ا� �/�
 �=�� ا-��18#2        ،أ�18#2 ا���م ا�*�ر2$  SA�� 
�
�Sار� 
M�� د�Aوو


 ) ٢٠٠٨، $:�ة �o� ا��S	�ى( .وا���ه��5c �=� ا��$��
 ا�����

      �B�� 1D�Bه ��D5� درا�� a2            إ��2  ):٢٠٠٩( و���	ا����2 ا����ر ��	�� � ��� B�F:ا� 
ا��2 	��� أن 	��*:� �/��c أ��18#2 ا����م ا�����ى،��; �.��	5 ���1ر �.���ح ��/*��
 ا����2               

    

  :ا�����ر	�2 ا����زم �����ادq 2��3 `���ء ا<��*���د ا-آ���د	*2،و�� �����#� ا��را$����M�� د���Aو
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�+ ���� در��Aت أداء ��/�
 ا�r�=S 2�3 �.���س ا����2 ا����ر	�2                �Sار� 
�#�1oآ:�" إ . )  �����$
 )  ٢٠٠٩ه��5 �'2، 


ى  BB�	ا� �BB	
 إ���2 إ	����د o'���ل �'��1 ���ت ا����2   ):٢٠١٠( وهa*�BB درا���BB� �BBد �
وا��*���ت ا��را$��
 �'��2 ا�*��/�c ا��)��27 � �/��
 �Mا����c     ��ا��A+ أ���18#2 ا�����م ا�������ى،  

١٠٠       
�	���eوا� 
1=�3
 وا�*��ح و���	�ى ا�*��ارس ا<���ا#��
 وا���اد	�'� +Aأ�18#2 و�� 

 آ����7*���3�= ´���Fا�. 
`���ورة ا��^آ���� �'��2 ا����oام أ���18#2 ا�����م   : و���� �����#� ا��را$��

       +�� 

 -��18#2 ا����م        ،ا�����ى و�=��� ا-و`��ع ا�*�د	���S	و��ر 
��7�.e� دورات "�*� ;��
 ) ٢٠١٠ ،$ �د �=*� ا�*�1ى( .ا�����ى

   5Hا� �BB�3

ح ��3��BB ا��BB?	�2 ا��BB�LA �	+د�BBآAاد ا�BB�8م ا�BB^D :BB;5ل واBB%و �BB* �BB��

  ��BB?1 ا��BB�

	�BB&� �BB ا�� �BBءت درا��BB= 5دةBB`ا� 
�+�BB�� 5ءBBQ )وا��*���ت �'��2 ): م٢٠١٠

 ا��ا� ��
 �����ح      ،ا�*��/�c ا��)��27 � �/��
 ���� أ���18#2 ا�*����ح ا�*�ر2��$      ��M�7ب ا����
و


وا$�����م ا�r��o�S ا<$�����Sن آ��^داة   ،و� ��n ه����yت ����ر	, ا�*����ح ،�:'����ت ا�������
 ا�/�����

 أه��اف إ���اد أ��18#2 ا�*���ح           : ��را$�
 و�� ���#� ا   .��*; ا�����Sت I���( ورة إ���دة��`

�=*���� ( .�:'�����ت ا��������
 ا�/������
 ���/�$���� ����; ������S'Dت ا������دة وا����A���oت $����ق ا� *���"  
 )٢٠١٠��Sا�='�5 ا����،

            aBDل آ��B�!��3 12�B���3 �BJ�;7و� �+

اج ا��
O ا�`����� ا�	�Lوإ 
+

  و%5ل !

2 ��/�
 ����      ):٢٠١١(درا��B أ%	�B&� �B ا�$� �BBHT	�Bن     �'� 
���'�'=� 
 وذ��J ���� ��8ل درا$�
      ;Mا�� 

،وآ�J�K ��� ��8ل درا$�
         ) ١٩(ا�B=1 ا���� �
 ا�*�1	
 ا�=:���� ��A 
7�=�(

       ;���Mا�� B=��1ا� qK<����1ل �'��2 ه����� �ا�.����#*� ���� 
���/�� 2��'� 
و����5 ،����7دة ) ٤٢٠(���ا����

 ���F.�+ ا��='�'��2 وا�*����ا�2 ���� ���8ل ا$����   ��/� ��� k���*ا� �c/��� ا$�����ام "���'=� 
�ام )��=�7

 
و)����=�7
 ا<$�������Sن ا���)����
 ���.�����#*��  ،�����p*�ن ا�����F:" ا���)����
 ���B=����1 ا���� �����
����Aء 2���3 �.�����
 ا-���f:�ل ا��S8ر	���
 :وه���2 درا$���
 و)����7
،و�� ������#� ا��را$���
،��<�����1ل


 �:���ار ا�����S ا�.����1 ��:���ار        S���� 2'�^��� 
، 5��j )١٨٢(ا�*�������
 2��3 ا�B=��1 ا���� ���
��:�� 
وأ����8اً ���Aء �*���د  ،)٥٩(5��j ا�.��1
 ا��S8ر	��
 ��:���ار  ،)١١٨(�ار ا��.���ر	� ا��S8ر	��


 �:�ار S�� "M^� ر�S8-ن( .)٤٧(ا�*e� 2/Eا� �S� �*o٢٠١١ ،أ( 

         �B��5�
��C ��ى أ�2��L ا7�8م ا��
5B3ى *�B ا�	�Bارس ا�m5ا� �Q
و�] �?�5ى ا�

      '�B&� �B	%7م أB� ءت درا���= �<�Gه�5 ا�.�    : )٢٠١١(وا� �ر ا-��18#����S����  2�'� ��*#�


 ا�������D��F�-ا<�����2   ،ا k���*ا� �c/��� 2��'� ���*� � 
r���o �:���ن  ،وه��2 درا$��
 و)���7
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 ���� 
و���� �����#� ،  ����7دة ���5 ا�����8ره5 ��$�����ام أ$��'�ب ا� �/��
 ا� *�	��
 ���١٥٠*��; ا��را$��


 ������ �������ى ا-����Aر وا�*:����3¶ت و������ : ا��را$���D���$��� 

����+ إ	��������Sار� 
���M�� ����A��

ار���7ع �����ى ا��`�� ���ى ا�*�j��=S� ��F:" ���م              ، 27�a ���ى ا�*�j��=S�    ����ى ا��`� ا��  
            O�$ن �*����ى ����7; و���� �*�	 �	Kا� 
S�� &E'� م ا��`�� ���ى      ،%٦٧إذ��� 
S��� آ*�� أن

   &E'� ��j�=S*ر وا�*:��3¶ت             ، %٣٣ا���A-27 ����2 ا�aب ��م ا��`�� ا����S$^� �' �	 �*�3و ،
 ) ٢٠١١ ،$�م أq�S� �*o( .���م ا�����ى	'�+ ا���7ض ا�*�_ا��
 ا�*�11
 �/�Fط ا

       ���p8 ���*o*���ن أ	إ 

 آ����& درا$���o����*ا� 
): ٢٠١١(و���� �^ه���" أ���18#2 ا�������

 و���ى                 �o���*ا� 
وه�3& إ�2 ا�� �ف �'2 واM; ا������S ا-آ�د	*2 ��^ه�" أ��18#2 ا������

2 ��/��
 و
S.��& �'��  آ�7	���+ وأو��A+ ا�.���1ر �3+،وا��*���ت ا��را$��
 �'��2 ا�*��/�c ا��)��27،     
 ���cا��Mود�����ط       ٣٥ 
���'cM2 ا����3���=*� 
�o����*ا� 
������'� �ً��cA#�   .  أ���18#�� و������� �و���

أن ا������S ا-آ�د	*2 < 	�/�$� ��^ه��" أ��18#2 ا�*���ح ا�*�ر2�$ ���	�ً� و�*'��ً�              :ا��را$

 ) ٢٠١١ إ	*�ن أ�p8 �*o،( .و���ا��ً� و	�7.� إ�2 �^ه�" ا���	� �' *"

   �	
إ��2 ا�� ��ف �'�2 �����ى أداء أ2#��18            )٢٠١٢( �5Bف    وه�*a درا�� �
وة �

و�:����& ��/��
 ا��را$��
 ، ا�����م ا�������ى ���F� K���7/� 2��3ر	; ا�B=��1 ا��:��و����
 ا�*�ر$���

) ٧٥(���� A*���; أ���18#2 ا�����م ا�������ى �*�	�	��
 ا�������
 وا�� '���5 �������ط وا�����S· ����ده5  

 ا$���*�رة ا$�����Sن ��*��;     ،أ��#���18��eo�Sا$������& ا� ���Mت ا�/����#� أن  ، ا�* '�����تو���caوأ

     

 إ������D� 2	� أدا#K���7/� 2��3 5��c ا�*���Fر	; ا���������A�=� �/��$م �*�ار�����5 أ���18#2 ا��� �

 ���D�dء      . ا�*�ر$�
 وا�B=1 ا�*�ر$��
 ا��:��و���
 �'�2 و�A+ ا����1ص           �eo�Sوأو)�& ا�

      
.���م �����ور    ����1 ا����م ا������ى، �'   –ا-و��
 23 ا�� ��� ���	�2 آ'�
 ا�����
 ا�/����
 )٢٠١٢، ��وة �=*� أo*� ��ف. (ا�*c/2 ����م ا�����ى 23 ا�*��ل ا�*�ر2$

                       1�
اهB3إ �B&ه �Bءت درا��B= 
B�� �B* 5ىB3

 إ��Bاد أ�2�B�L ا7B�8م ا��+5B/! [و�

و�Aءت أه*�
 ا��را$�
 2�3 أ���M ��c ����7 ا�.��#*�� �'�2 ا�����S� O��Dا�� إ���اد                  : 2012 =5دة
و���M ،=����� ه��qK ا����Sا�� ������ءم ���; �����S'Dت ���*��; ا�* ���3
 أ���18#2 ا�����م ا�������ى ��


 �*�`�����ع  ����	��ا$��������& ا��را$����
 ا�*����/�c ا�*�����=����F� 2.�+ ا�:�2����7 ��='�����" ا-� �����د ا�/

و���5 ا������SD �'��2 أ$����Kة ا���� ���ت    ،وا��*���ت ا��را$��
 �'��2 ا<$�����Sن وا�*.��'��
   ،ا��را$��

 ��cA���*ب وا���D���1ل  ، وا�o إ���2 `��ورة 
أ���18#2 ا�����م ا�������ى و��)��'& ا��را$��
"* ��� +M�=ا�� "SM 
�S	دة. (�'2 دورات ��ر�A 5إ��اه� 
S٢٠١٢، ه(. 
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  1�%

 �&� ا��H� ة      : )٢٠١٢(   و=�ءت درا���jN�*ا� �ا��" ا� k��`��� &�*وا���2 اه�

 ا�� '���5 ا������eى 2��3 ����1     ��'o�� 2��3 م ا�������ى�����و�.��� ا$������&  ،2��3 دور أ���18#2 ا

وا$�������& ا<$������Sن وا�*.��'���
 آ���^دوات ��*���; ا�* '������ت ����;  ،ا��را$���
 ا�*���/�c ا��)���27
��2cA وأ��18#2 ا����م ا������ى، و��)�'& ا��را$�
 إ��2 `��ورة �*�" ���1ر �.���ح                     
       
���cAم ا��������ى 2���3 ��ا������2 دور أ����18#2 ا���'� �ًS'���$ ة�jN���*2 ا� �ا����" ا����'� ����'E�'�

 )٢٠١٢،�/�� ��S ا�� 5�o	�B$( .ا��=�	�ت ا�=�pر	
 ا�* �)�ة

��B ا���Bرات           	H!و �B�Dو
�] ��	�B�H+�ت ا���8B��] ا7�8��2�B�LAض ا
B�! �;7� و%5ل

      �*�B&� ا��� �	1 =�ءت درا�� أ%J+�� ��وا��*��ت �'�2 ا�*�/�c ا��)�27     : )٢٠١٤( ا�38ا�
  ���cا��M 
��/� �١٠٠    

 ا<���ا#���
 وا���اد	��
 ���*/����،و�� �����#� ا��را$����'o�*��� 2#���18أن : أ

#��� �'*/������	�ت ا��:��و������
 ا�=�����1ل �'����2 ا�* '�������ت     ������ أ$�����Sب � �����ض ا-�����18   
2 �*'���
 � ���ض ا-��#���18�    ��'� 
����M�ا�/���ع و�:���ن ا ����E�*� ��j^��� ���A�	 > ���*وا-3:�ر،آ

5c� 
  )٢٠١٤أ�S� �*o ا�:��S� 23 ا���7ح، . (�'*/��	�ت ا��:��و��
 و�/*�
 ا�.�رات ا���ا��

 f+�BBBا�� 
BBB�3 ء�	BBBأ� �BBBا�� ����ف �'���2 دور أ����18#2  ه����3& إ����2: )٢٠١٤( ودرا� 
       

 ا��������
 2���3 ا�*����ارس ا�=:�������������'� 
���e	�=ا�*����7ه�5 ا� ����F� 2���3 م ا��������ى������ا


و���������SD� 5 ا��را$���
 ا�*��ا�����
 �'���2 أ����18#2 ا������م ا��������ى 2���3 ا�*����ارس    ،ا�*����1	

 د�����ط ���3�=*� 

     ،ا���اد	����eo�Sا$������& ا� r���o 
و� ��� ا��را$��
 ���� ا��را$���ت ا��)���7

�c/���  
أن ����c7م ا�������
 ا�������
 ����I  :  ا�*���k ا���F� "����F.+ ا�*����ا�2 و���� �����#� ا��را$��
 
آ*��� < 	����A اه�*���م �����ر	� أ���18#2 ا�����م ا�������ى �'��2   ، ��$��´ ���*���ارس ا���اد	��

    

 2��3 ا�������
 ا���������e	�=أن ، ا�*���7ه�5 ا� r���o٨٢ %      5��� 5c�^��� أ���3دوا 
���� أ���3اد ا� �/��

 23 ا�����
 ا�����
	=1'�ا �'2 دورات ��S	.  �ر�	٢٠١٥، أ$*�ء �:� ا��1( 

3�c3& إ�2 ا�� �ف �'�2 ا���ور ا������ى ا��Kى �.��م            ): ٢٠١٤( أ�� درا�� وا2( >7ح   
���� ����2cA وأ���18#2 ا���1=�3
 وا����Dب          � 
��cAو ���� 
���+ ا���1=�3
 وا�ذا���
 ا�*�ر$���


 ا���اد	��
، وا��*���ت ا��را$��
 �'��2 ا�*��/�c ا��)��27 � �/��      ��'o�*��� ���cا��M 
 أ��#���18 ٥٦
��1=�3
 و'� �ً��cA٢٦٠و������/*��� 
��	���eوا� 

 ا���اد	����'o�*��� �ً��S��
 .
���5 :و���� �����#� ا��را$��

                
. ���A ��3وق ���� ا�*���cA� وا-��18#��� 2�3 ا���ور ا������ى �'�1=�3
 وا�ذا��
 ا�*�ر$��
 )٢٠١٤وا#" )�ح ����، (

��*2 -دوار أ��18#2  ��� ا�*/���ر ا� �   ): ٢٠١٥( وآ�aC درا�� �
	� %?] ر�	�   
 
وه���3& ا��را$��
 إ���2 ا�� ���ف �'��2 وا��M; ا����ور ا�������ى -���18#2        ، ا���1=�3
 ا�*�ر$���
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      ��1� 2�3 

 ا��را$�
             ،ا�1=�3
 ا�*�ر$��':�F� &�'e*ا�*.��رن و� �c/�*2 ا��'� r�=Sوا��*�� ا�
، �1M 23ر أدوار أ�18#2 ا��1=�3
 ا�*�ر$��
 ��� `� B �����ى ا�* ��3
 ����7� ا��1=27             


                   : را$�
 و�� ���#� ا��  �'D ��8ل ا� 

 ا���fاك ا���Dب 2�3 ��اآ�_ �/*��
 ا�.��رات ا��7=�1�'M
      
����/c*أو ا� 
آ*���� أن أ����18#2  ، ا��7����1
 $����اء آ������ا 
����ب ���*����ارس ا���اد	���
 ا� �����

      2��3 ���c/� 
ا���1=�3
 ا�*�ر$���
 ����رس دورq ����1رq أ��p3" 2��3 ا�*���ارس ا�=:�����
 ا� �د	��
����اً <����8ف ا�*:����
 ا  � 
���/c*23   ا�*���ارس ا����.eوا�*�����ى ا�*���دى وا� '*��2 وا� 
�����*�A>

5c�7ب أ��Dر$*2 و¸�8ون. ($�اء ���18#2 أو ا� ��o �*=� ،٢٠١٥(  

     �BBB	
� ���BB� ة\BBB� �BBدرا� a*�BB٢٠١٥( وه:(    
�S����/ا� 
 إ���2 ا�� ���ف �'���2 ا-ه*���
 3/���ن -)��=�3
 وإذا���
 (�' �ا���" ا�*���jNة 2��3 ا��`��� ا����27�a -���18#2 ا�����م ا�������ى  

 
�o���� (       م�����ا� *�" 2��3 ����ل ا �و���ى ا��`��� �� ،
�*��ارس ذوى ا<���A���oت ا���)�
  
و� �*��� �'���c/��� 2    و�/�*��2 ا��را$��
 إ���2 ا��را$���ت ا��)���7
،    ، ا�������ى �'���y7ت ا���)��


 ا�*���/�c ا�*.����رن وا$����*�رة ا$������Sن ��*���; ا��������Sت    ���eo�Sا$�������& ا� ����Mو،
/� ��� k����*ا�
 

و�� ���#� ا��را  ، ا���)
 ����را$$:          ���� 2���eت ��; ا��ؤ$��ء 2�3 ا������� ا��M� ءت ا��A


      ، إA*��2 ا� �ا�" ا�*�jNة 23 ا��`� ا��27�a -�18#2 ا����م ا������ى          ':�F� ءت��A ��*آ
��م و�Aد ��_ا��
 �'/�Fط و` B ا� �#� ا�*�دى 2�3 �.���
 ا�*�F:�ت ا���2 ��ا�A+ أ2#��18               

  � 

 ا�����م ا�������ى �*���ارس ذوى ا<���A���oت ا���)��S���/و2��3 ا�������� ا��ا���;  %١٠٠ ،
  
S����/� م ا��������ى������ور أ����18#2 ا����� �����D�=*5 ا����c3 ة $��� �� �=*����%. (٧٦�����م_���� ،

٢٠١٥( 

        [B?% [�B?% �B	%درا�� أ a�� �	): ٢٠١٦( آ            �*:�	ى Kإ��2 ا�� ��ف �'�2 ا���ور ا��
       

 ا��������D���F��� 2ا<$�����ا��� O����Dم ا��������ى 2���3 ا���������.����م ����+ أ����18#2 ا	أن 

2 ��/��
 ���� أ���18#2 ا���1=�3
 وا�*����ح  ,�
 وا�*����.S" ا�*c/��2ا�*�ر$����'� 
و
S.��& ا��را$��

،      ا�*�ر2��$ ���� �����Eا�،
�'cMت ا������3�=*� 
��	���eوا� 
�*�ا��o" ا�� '�*���
 ا<���ا#���
 وا���اد	��


، $��ه�ج وا�.���ه�ة ���8ل ا� ��م    ,ا����F´ آ��7 �M���Fم2016 -م2015ا�) .����o �����o ���*oأ ،
٢٠١٦( 

  BB	
� �BBءت درا��BB= �BB	وق   آ\BB;1 ز�
اهBB3إ f��BBGا� �BB&و� �BBC+(% �;5BBs �) ٢٠١٦ :(

�'����Mف �'��2 أ���j �������� ����ر	2S �.����ح 2��3 �/*���
 ����cرات أ���18#2 ا�����م ا�������ى           
      ،
���e	�=ا� �����A���/:2���3 `����ء ا�� 
وا$�������& ا��را$���
 ا�*���/�c    �� _	���_ ا� *'����
 ا�����	���
     ��� 
��18#2 ��� أ��18#���    أ) ٦٠(ا��)27، وا�*/Sf �c+ ا����	2S، و�:��& ��/�
 ا��را$�
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 ا�*/����3
، وا��*���ت ا��را$��
 �'��2 أداة     ���ا�����م ا�������ى �*�	�	��
 ا�������
 وا�� '���3�=*� 5

 �.���5 �/���     ا�S�8ر �=�1'2 �.��س ا����� ا�* �23 ���ى أ��18#2 ا����م ا������ى،         �M�Dو�


 إ��2  و��)�'& ا��را$�  . � '�*�2 �.���س ا������ ا-دا��c*� 2�#رات أ��18#2 ا����م ا������ى        
   
������ ���$���2D در����Aت 
����ب  ) ٠¹٠٥(و����Aد ����3وق دا����
 إ����1o#�ً� �/���� �������ى د<����


 2��3 ا������� ا�* ����c*� 2��3رات إ����اد أ���18#2 ا�����م ا�������ى 2��3       ���S	ا���� 
ا�*�*����
�7
 و���S ا������ إ���اه�5            . (ا���SD.�� ا�.S'2 وا�S �ي �k��1 ا����SD ا�S �ى     	Ko 2M��f ��*=�

 ).٢٠١٦، زM_وق

��ا�) ب(&H=Aرا��ت ا�?���3 ا� : 

 

 آ�����& درا$���������Eا� �����/�A�3 
 ,Sigmanو����� دور أ����18#2 ا������م 2���3 و<	���
Kimberly Ann Bickel (2008     2#��18وا��2 ه�3& إ�2 ا�� �ف �'�2 ���ى ا$����ام أ 

 �	����F 2���3 ا�.����ن ا�=����دى وا� �����A���/:م ا��������ى -دوات ا��������أن ، ا 
وأآ����ت ا��را$���
 =S��1	 2��:� ب��Dا�.���ن ا�=���دى ا� ����A���/:� ا��������	5 أن c���'� ;��*��*2��3 ا� �ا �����ه*��

�	����F وا� ،      �������S*:ا� "*���F5 �'���2 ا�� ����ون وا���ا)���" وا��7:����� ا�/.����ى و�c ����F� 2���c3
وآ�����7
 ا$������ام أ����18#2 ا������م �qK���c   ،وا��������& و�����ا�� ا�������ج و�*'�����ت ا<�����1ل 

 ���� ٢٢٧ا$������& ا��را$��
 ا$�����Sن � ���د  و،�=���r 	*:��� أن 	=���ث ا���� '5 ا�7 ���ل ، ا-دوات
  
�������Eا� ������/�A�3 

 2����3 و<	��������	���eم ���*�����ارس ا��������ت أن .أ�����18#2 و$�����#" ا�����Aوو

                  ���A���/:5 -دوات ا��cا$����ا� �5 �����ى � .��ل ��c	��� م����23 و$��#" ا �ا�*���11 ،

 ا�*���11� 23 و$��#" ا����م أ�5�c واj.��ن �*���� ��� ا$����ام                 �S'Iرت أ�fوأ     ��� ��	ا� � 

    �	��F 2�3 ا�.��ن ا�=��دى وا� ��A���/:أدوات ا�� .(Sigman, Kimberly Ann Bickel, 
2008( 

ا�� ���ف �'��2 آ����7
  إ���Roach, Catharyn, Petitt (2009) : 2درا$��
 وه���3& 
              
و�������SD �'�2    ،ا���اد ا��زم �: 2	kS1 أ�18#2 ا����م ا������ى ��A=�ً� دا�8" ا�*�ر$�

١٠  
�S f ارس�� ،  ��S�             ا-��3م أو "�e� م����ا O#��$و �	��	م ا������ى ����أن أ��18#2 ا �
  
���*Mا�� O#���$أو ا�� 
آ*��� 	���� أن 	 ���ف أ���18#2 ا�����م   ، ا����1ر أو ا-���Mاص ا�*�����

                  ��*' *���� 
ا�����ى �� 	���� 23 و$��#" ا����م ذات ا��1'
 ����� '�5، وأن 	:��ن �'�2 درا	�
	���� �'��2 ا-���18#��� أن 	c7*���ا آ���B 	:�����ا    و، r���o أ�5��c 	����7�'�ن ����دة ���; ا����Dب   

                  
� '*�� وأن 	���DSا ����Dب ا��K	� 	�����و�5c ��� ��8ل ا$����ام و$��#" ا����م ا���* �

 وأن 	 *'���ا ���S/A إ���A 2/��� ���; ا�* '��5   	���1Sث ا��./����ت     ،ا����oأ 
��S5 ��اآc���'� ����	 ���*آ




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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 ,Roach, Catharyn, Petitt) .وا<���ه���ت دا��8" ا� ����5 ا����* 2 ا����1Sى ا�� '�*��2   
2009, Pp. 86-96( 

��+ �����5I ���     أ Allen, Melissa; Bradley, Amy)٢٠٠٩(درا��B  آ	�B أآ�Bت   

 2��3 ا�*�_ا����
 2��3 �����ل ا�� '���5 إ< أ���+ آ���ن ه/���ك  �� M��*ت ا����p�7وا��� 
ا-ز���
 ا<���1�Mد	

��M& اه�*���م �_	���دة روا���� أ���18#2 ا�����م ا�*�ر$��2، 3*��� ا-ه*���
 �*:���ن أآ���e ���� أى و    
  
وآ����S� 2��p� ، "�� �� B	��� و���Aد أ���18#2 ا�����م ا�������ى آ /�o ���1$��5 2��3 ا�*�ر$��

    

 ا�������
 ا����Dب أآ���F� ���eرآD��F�-وذو     ، ا 
��3� *'� ��:'c����� ب���Dا� kS��(و�.��� أ
وو���Aت ا��را$��
 أن ا����Dب ا���K	� آ�����ا 	���Fرآ�ن 2��3 ا�����م       ،� ���3
 ��$���#" ا�����م  

    5��c75 �'��2 ا�cرا����M &��*� 2��$ا�*�ر  
وأو)��& ا��را$��
  ، و�.����5 و�='���" ا��$���#" ا�������
        
�����pورة ا<ه�*����م �_	����دة ا�*�_ا�����
 ا�*����11
 -����18#2 ا������م ا��������ى �**�ر$���



 ا�����
 ا�*��'7DF�-ا.  
 (Allen, Melissa, Bradley, Amy, 2009, Pp. 3-16) 

�BBدرا� a*�BBه �BB	2009) ( آLevitov, Deborah Detenbeck: إ���2 ا�� ���ف 
 ا������ى ��n S ا�*��cرات ا���	��ة <$����ام           �'2 دور ا<����& 23 �_و	� أ�18#2 ا���م      

  
و�*��& ا�*.�ر���
 ����� ��*������� ���� أ���18#2   ، و$���#" ا�����م 2��3 ����8
 ا� *'���
 ا�� '�*���
                    
�	>�� ،�'�7����� 2�3 �'�7����� 
ا���م �*� 1o'�ا �'2 دورات و�*�� ��5 	=�1'�ا  ���� �

آ*�� أن ه���S،   qKا�� ا������
  وو�Aوا أن ا��ورة �=�ث M�3ً� 2�3 ��� 	 ����3+ ��� ا�            . �/�'����7
     
وه��2 ، ا����ورات زود���e:����� 5��c ���� ا�* '�����ت ا�*� '.��
 ������Sا�� ا�������
 2��3 ا�*�ر$��


 وا�* '���������ت   ������� Aا�� 
������	KEن وا�*.���������ت وا����S�������$>ا$����������& ا 
درا$������
 و)�������7


 ��������7'� �'���2 ا<�������& �����3����o �3_ا     : وأ����fرت ا�/�����#� أن ، ا��	*��Iا����3��� ��A دورة

8>       
آ*��� أ����c  ،���1#2 ا�����م �������E ����1را�q����� 5c ����ا�� و$���#" ا�����م 2��3 ا�*�ر$��

 .و�3ت $�Sً� ��� ا���7ة ا�*��Aدة 23 ا�*.�رات ا��را$�
 �'2 ����ى ا���� 

(Levitov, Deborah, Detenbeck, 2009) 

  [Bو�  �Bدرا�Snyder, Donna L (2009), Miller, Andrea L. :   �Bوا��


 ا�*�ر$�
 وا�*���11� 2�3 ا����م ا������ى وا          S�:*و�& ا��/�   ���A���/:�'� 5c،$����ا�  �و��
        &'*�f 

 ا�*�ر$�
 A 2�3*��;             �8١٠٥٣ل درا$�
 ا$�.�#��1�S�:� 2�3 م����أ��18#2 ا ��� 

����7 ���� �
 آ�ر	��ن 2�3 و<	�
 �/��'5��M ����7 �'��م ا�*:���Sت            '��/� 
و��� ��8ل    ،أ�=�ء و<	�
�*=��د ���   وآ��ن ا���cف ا  ، "ا��:/�����Aت ا���	�ة �'* '*�� وأ�18#2 ا����م "دورة � /�ان  




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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   ����A���/:�'� ���������ا �ه��� ا�� ���ف �'��2 ����ى ا$�����ام ا-���18#�� 
ا��را$��
 ا<$�.�#���1
     

 ا�� '�*��DF�-ا 
��8 23 
و��� 	/2�ES أن �7 '�+ ا��:/������A ا�� '�*��
 �:� 2	S�1=�ا             ، ا�=���


و����� ا��ا`���k و����; ا������اد ا�����'�����M .  2#����18- 5در	� �'���2 ا�/����cض ��� *'����
 ا�� '�*����
و2��3 و���Aد ا�� ���ون وا�����D	� ا�*c/��2 ا�����ا�2 ����� ا-���18#��� 	������ون 2��3       ، �ما����

�	�F ب ا�.�ن ا�=�دى وا��
 .���ح 
(Snyder, Donna L, Miller, Andrea L, 2009, Pp. 22-35) 

     �Bرا��� �B�$
أه*��
  ��Ligamari, Joanne,  :  �B)٢٠١٠( آ	�B أآ�Bت ا�5ر;�B ا�&
وا����2  ،�� ا�������� 2�3 ا�*�ر$��
 وأن �5c��$��$ 5�c ا�������
 ا���)�
 �5�c      دور ا-�#��18 

و����Fح ا��را$��
   ،	���5 ا<$����7دة �/���c دا��8" ا�*�ر$��
 و�8)��
 ���; ���caر ا�����م ا���	���        

 وا��ا8'��
 � ���م � ��3
 و$���#" ا����م،    ���Aب ا���ر�S�$-ا   ،���c/� ت ��$����7دة��oا��Mو�.���م ا


 ا�����
 ا�*��'7
و8'1& ا��را$
 إ�2 `�ورة � �DF��� ب�Dا� 
3 . 
 (Ligamari, Joanne, 2010, Pp. 61-72).  

    5� [�BB	��	ام ا��G�BB5ل ا�BB%ان و
BB+إ �BB�� f�&/���BB3و   aBBD5ى آ�BB3
 �2�BB( ا7BB�8م ا��
�BBدرا� )Kaveh (2012 :  2����'*� 2��3 
 و$�� & إ���2 ا�� ���ف �'��2 أ���j ا��$���#" ا�������


 ا��را$��
       ، ا�� '��5 وا��� '5  �/�� &�E'و� ،r��o�Sإ���اد ا� �ن ����S���$ا ��� 
و�:����& أداة ا��را$�

���cان ٤٠٠ 5 2��3��' � ،  ���c/� �#����/ا� ���� 
����*�*� 

 أن ا|���jر ا�	��: و��)��'& ا��را$������

�� '���5 ا��:/�������A 	 �*��� �'��2 ا�����م ا�������ى ا�*�#��5 وا�*/�$��� ���; �����S'Dت وا���A���oت  
ا�*��� '5 2��3 ا�.���ن ا�=���دى وا� ���F	�، ����1 �����3 ا�* �3
،و	Nآ��� و	�آ��_ �'��2 ا$�����ام        

 ا���������
 2����3 ا�*�����ارس ا<���ا#�����
 �c*A 2����3ر	����
 إ	�����ان    D����F�-ا�� '�����5 وا ������A���/:�


ه����ف ا�* '*����� ����� ا$������ام ا��:/��������A ا��������
 ه���� K���Aب ا��q����S   آ*���� أن ، ا�$������
��� ا�* '*��� 	�������ن ا��$��#" ا�� '�*��
 ا������
       % ٥٠ا��Dب �'*��7ه�5 ا�����	�
، وأن     

   
آ������ا#O أو ا�*������oت،و�� ا�*��F:�ت ا����2 � ���ق د���� �:/�������A ا�����م 2��3 ا��را$��

 ا�/���م ا   � �S
�� ا�* '*��� � 
cAو �ارس   ���*��� ��SD*ى ا�������  .(Kaveh, Z, 2012, 

Pp. 30-38) 

   �BBدرا� aBBD7م آ�BB�82( ا�BB�2 و��BB�Lدور أ [BBو�Marcia S. Ryan Ball, 

وا�����2 ه����3& إ����2 ا�����S8 2���3 r���=Sات أ����18#2 و$����#" ا������م 2���3 ������ل            :(2017)
       

 ا�����DF�-23 ا �c'� �=.�ق ا$���ا� �	�3*�  ��A���/:ا�� ،  r�=Sا� ��S
 98 �'�2  و�.� ُ

، ���� ���8ل ا<$�����Sن آ��^داة ��*��; ا�* '�����ت    ,أ���18#�ً� و� ��n ا�*�����11� 2��3 ا�����م  




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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 ,وأ�caت ا�/��#� آ�7ءة أ�18#2 و$�#" ا����م 2�3 ا$����ام ا��:/������A 2�3 ����ل ا����م              
    
آ*���� أن ا�* '*�����  ، آ*���� ������F ا��را$���
 إ����2 دور أ����18#2 و$����#" ا������م 2���3 ا�*�ر$���

 ا�� ��ون  ��; `��ورة  ،  
$�� ���ة ���SD� 23 ا��:/���5c���13 2�3 ���A ا���را           	=���Aن إ�2 ا�*�  
 )Marcia S, Ryan Ball  (2017. م�; أ�18#2 و$�#" ا���

     � �B��/7Bب  و�] دور أ�2��L ا7�8م ا��
53ى *� ا�	�ر�� *� !�\+\ ا��وا*: ا�+`�3

  aBDآ�  �Bدرا�Durtschi, Shawna, (2017)  2م      وا�������أآ��ت �'�2 دور أ��18#2 ا

 �3	�ة �� _	�_ ا���وا3; ا<	�����
 ���ى ا���Dب               (�3 k��	 �*�،
وه��3&   ,ا�����ى 23 ا�*�ر$

وا$������& ا��را$��
  ,ا��را$��
 �=�	��� ا<$����ا�����ت ا���� 2	����������c �� _	��_ ه��qK ا����وا3;  
  
*�/� +Sf ت���.�  
��ت ���I ر$�*�oو�� ،        
و��fرك أر� �
 ��� ا�*��ارس ا� ���
 ا<���ا#��

 ا��=�1 p7�/*ت         ا��� 
وآ7�F&   ,ل وأر� 
 �� ا�*��ارس ا� ����
 ا��=��1" ��� إ��oى ا�*.�

  Äر�F*_ دا�3; ا�.��اءة ���ى            ا�*.���ت أدوار ا��	5 �� _cوا$��ا������ �إ����� ��18#��^Å �	
 )(Durtschi, Shawna 2017 .ا��Dب، وا�� �ون �; ا�* '*��

) ً�BB�D�� :(   7مBBB�8وا ���BBB	�=ا� )BB<ا��5ا :BBB;5ا� aBBBو��H! �BB��3 ا���BBB?ت ا��BBBا��را�
 ا��
53ى

3��) أ(
 : ا��را��ت ا�?���3 ا��

      �*�
BB5م ا��BB�� F+ر�BB! ل�BB`� �BB* �BB�	���! ���BB�5آ aBBD
�D8ام ا�G�BB1 ا��BB��! [BBو�

�� وا�    C
BBا�� �J!���BBLو aBBD
�D8إزاء ا �*�
BB7ب ا��BB� ت�BBوا!`�ه   �BBدرا� aBBDآ� �BB�	����

  �	
� a�G3 ��ج ا�*.��رن؛ وذ��J �*.�ر��
       و��5 ا$����ام أ$�'�ب ا�*��k وا�*/�+           :(2000) ا�?
���#� ���SD ا$���ام ا�����& �SM" و� �� �'.�2 ا���Dب �*.�را���c ا�� '�*��
، و��M ��5 ا$����ام              

  ���'o���� 2��'� 

 ��f*'&   :ا�*�/�c ا����	���SD� 5��� r���o 2��S ا��را$�����'SM 
�'o��(15)   �ً��S��

       &'*���f 
���	� � 
���'oرات، و��������ا 

���� ����(19)� 5����M ا<�����1ل ا��*����ه��ى ���� ��� �ً���S�

2 )=�7
 ا<$���Sن آ^داة ��*�; ا������Sت         '� 
أن  :و���S� ��� ����#� ا��را$�
      .وا��*�ت ا��را$

 أ����Aا ��^� > 5c	����D �ن ا����8ل �'�2 ا������&              ��'S.ا� 
أآ� �e� �B1 ا� �/
 2�3 ا��را$�

و�� 	.�ب ��� 2�e'j ا� �/�
 أ����Aا ��^� > 5c	����D �ن إر$��ل ��	�� إ�:��و��2 �'�2              �*�7ده5،  

 3.���� أ����Aب أ���M" ����� ا�/5c�^���� B���1   ال���	� Sا� 
إ�������& �*����7ده5، أ����� أ����3اد ��/���
 ا��را$���

   5c�^��� ا�����Aأ 
��	� Sا� 
	��������ن ا��*�����ت ا��S8ر	��
 وأآ��� ���e� �B��1 ا� �/��
 ���� ا��را$��

 ا    fت ا��رد��'A 23 رآ�ن�F	        "���.� &������(%40)�*���3ة �'�2 ا       

 O�.3 �'�را$���'S.ا�. 

 )٢٠٠٠، ا���� ���& �=*�(




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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  OBB�5+ :+�BB&ا� �BB&� �BB	
� �BBدرا� aBBام   :(2002) و%�و��G�BBا� �BB�C�
ف ���BB آBBا���


 �BB�3 ا�	�BBJرات ا7�8���BB� �BBى �7BBب ا7BB�8م  +5BB/! �BB* aBBD
�D8ا, r��o�Sا$�����م ا� ���Mو 

 �Mا����c   .�رن���/�c ا�*���k ا������2، وا�*��/�c ا�*.�� ��	�*� 
��/�� r��o�Sا����8ر ا� r���o(61) 

        rب ا���7ق ا����
 �� 
S��

��Sً� و               ،��c/S� ا|داب 

 وا��ا� �
 �.��5 ا����م، �:'���e��eوا� 
ا���

 ا�����& �71
 دا#*�
، و�*e'�& أداة ا�r�=S 2�3 ا<$����Sن               :SF� 1'�ن�	 �	K8'�1&     .ا� ��Mو


 ا���Dب أ�'��2     ا��را$�
 إ��2 أن ��/�
 ا�r�=S �'�2 ا����1ل �7�1
 د      S��� وأن ،&�������� 
ا#*�
   &��E'� ت ����7وق���S��Dا� 
S���� ����(4.5%)أن ، وأو 

���ب   (%80.3)`��=& ا��را$�� ����

و
���Sت ا���م ��	5c ا�.�رة �'�2 ا<���1ل ��������& �*��7ده5، آ*�� أو`�=& ا��را$�
 أن                   
         

���ب ا�����م �'���2 ا�������& ه��2 ا�*�ا��M; ا������� �c'��p7	 2ا���� ;��Mآ*��� أآ����ت   .ا�*�ا

���ب ا�����م ا���K	� ����	5c ا�.���رة �'��A 2'��� ����د  
S���� 2 ار����7ع��'� 
ة إ������
 ���� ا��را$��

�=*��� ����S ا����S	;   ).ا���K	�  >	�����D �ن ذ���J    (%13.8)�.����"   (% 55.2)ا�������& إ���2  
B$�	, 2002) 

  O��BBB� �BBB	
� 1!�BBB% �BBBدرا� �BBB�ذج �'���� '5    :(2008) أ����*� 
3=�و����& ا����S�8ر �3�'����

��7ل ��$�����ام ا��$���#O ا�*� ���دة   ا���:��و�� �� 
���D� 2ب ا�����م ���8اج �A	���ة إ�:��و����


���ب ا�����م 2��3 �����م ا���� '5 ا���:��و���2    

  �'��2 ا�������& و����Fرآ:S��f ���S� ��� � ���� 
               ،
ا�����& آ��cف ر#���2 	���7ع �/�+ ��*���
 ��� ا-ه��اف ا�* ���3
 وا���Aا���
 وا�*�cر	�


���ب 5���M   و�/�*��2 ا��را$��
 إ���2 ا��را$���ت  k���� 5��� ���c��8 ���� 2وا���� 
���S	ا���� 
 ا�*���=�
 
���� 2 ا��را$��
 إ���2 ا���S�8ر � '��5 
���ب ا�����م ���� � ��� ����     و . ا�����م ���� ��
 ا�*/����3

              ،2�S	ا���� �c/�*��7ل ��$����ام ا�
�� 

�	� ا�����& ��1*�5 وإ��8اج ا�B=�1 ا��:��و���
      

 ا��ا� ����M�7ب ا����
 ���� 
��	�*� 

   و���M ���5 ا�����8ر ��/���� ��A ا|داب 
 �.���5 ا�����م �:'���

 ;����M& ��ا���������ن ا����������	 �����*� 

، �����M*�ا إ�����2 ��*�����
�������S 30ا�*/������3����S��
���� ً و
    �*c/� "د آ�� ·'� ����S	���(15)     
�S��

���Sً� و.            2�'S.2�3 ا�.���س ا� 
و�*e'�& أدوات ا��را$�

 . ا��:��و���
  �'2 ا�����& و�*�ذج � '�*B=�1� 2 ا-
��7ل       webو�M�� 5�*1;    .وا�S �ى

����ب ا������م �*�`����ع ا�B=���1 ا�  
�:��و�����
 و����M ��)���'& ا�/�����#� إ����2 ازد	����د � ����3

وإآ�����5c ا�*���cرات ا��ز���
، و�3�'���
 ا���� '5 ���� � ��� 2��3 إآ����ب ا�*���cرات ���� ا$�����ام        
         ;�M�*ا� �ث 2�3 ا���7��" وا<$���7دة �����آ�ر واKا� ��3وق �� �A�� > �*ا�/*�ذج ا�� '�*2، آ


����7ل، آ*���� < ������A ����3وق ������       وا�/*����� 
�ذج ا�� '�*���2 2���3 ا�����1*�5 ���	����ة إ�:��و�����
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 2�3 ا��S�8ر ���Mس �3�'��
 ا��� '5 ��� � ��                    ��S	ا���� 
���$�Dت ا�Kآ�ر وا���ث 2�3 ا�*�*���
5 �=*� ��
B . (ا���:��و���2$���ام ا�� '5 ��o ،٢٠٠٨( 

A �BB�$
��BB�� 1 و=�BBءت ا�5ر;�BB ا�&%
BBا� �BB&� ���BB�(2016):  ام�G�BBا� �BB�� ف
BB����

��B ا�          C��B/�        أ�2��L ا7�8م ا��
�53 ��2��5( ا7�8���B ا�`�+�Bة و�DAا �B* �BJH� دة�C�B�

،��BBBBر��	ا� �BBBB�
 ������� ا$�������ام ا�������م ا���	����� و������D	� ا-داء ا�*c/�����   ا7�8�����M� وا� 
، وذ�����SD������ J  �����18#���، ورؤ	��
 ا-��#���18� �S.����*" ا�����م ا���	��� 2��3 ا�*���ارس      

      
�'cM�3 ��ارس ا�.�ه�ة وا�� �ا� ��'� �2 ا-�18#��'� .      �D� 
�رًا و�c�fت ا��1=�3
 ا�*�ر$��

 ���O ا���� أو                 ����Ç*ا� 
��D#�=ا� B=�1و�5 � � �.��1 �'2 ا� 
�SÅً�ا �8ل ا��/�ات ا�*�`�
      

، ���" و��7a& ا���1=�3
 ا�*�ر$���
 أ��ا���ً� أ���8ى ���� ا��$���#" ا�����������SD*ا� B=��1ا�
ا����2 �������م ا�������& � � 2��3	��B ا�������K وا����Dب وأو�����ء ا-����ر وا�*�ر$���� �^���S8ر        

� kS��(وأ 
���5 ا�*���ارس )��7=
 �'��2 ا�Ä���� ,���7، وا�����ت ا�*�����.�ت ا�*�ر$���
  ا�*�ر$�� *

 ا�������& و����ء           :S��f و���3ت r���o ،
����SD*ا� 
����F*" ا���1=�7
 ا<��:��و����
 وا�7�=��1
  
������ Kم ا�������ى وا������������أ���18#2 ا �����8+ ا���ا)��" ���� ���� ���Ç*	 ً�ا��	�A �ً�����1ا�

       

 و�.�	5 �=���ى إ���� 2	����7���� 5�'����c$ا�*���<ت،       و 
�3�Å 2�3 اء 2�3 ا�* '����ت��eوا� 
     ���c� م������	ا����2  

 ا�r��=S 2��3 ر)��� و�='���" و������7 ا�:����7':��F� ا ا������ق ��=���دKو2��3 ه��

 -��ا�M; ا���ا)�" ا<�A*����   (أ�18#�� ا���م ا�����ى 23 ا�*�ارس و$�#" ا���م ا���	��ة       

و B���Å	���B���a�� 5 ه��qK  ) �ه��� ا�*/����	�ت و�I– ا��S	��� ا<��:��و���2 –ا���1=�7
 ا<��:��و����


 ����� ا$�����ا��c و����D	� ا-داء ا�*c/��2 -���18#2 ا�����م    ��M� ا��$���#"، وا�. )  ���S� 
أ$����
�'� 5�o٢٠١٦، ا��( 

      �B�� �B/� _B=ف ر
Bsأ �Bدرا� �B�(2016)أ:         �B�3 OB�m5! 
Bس أ��B�; �Bإ� a*�BJ*

�( ا�	�
*�BB وإآ?�BBب �7BBب ا8      BB�
�7BBم أدوات و!/&���BBت ا��BB&��ت ا�=�	����BB�� �BB ا��

   �C
Bا�� 
+5Bرات ا����J� 53ى

            ،ا���e��eا� 
�M�7ب ا���
 ��� 
�	�*� 
و��M ��5 ا����8ر ��/�
                  ��� 

 ا�*/��� �:���� ��A 

    )  ١١٧(�.�5 ا���م ا�����ى �:'��
 ا������
 ا�/�����S��

���� و

  �:����5c 	�ر$���ن �.���ر ا�����1	� ا���1=27 و���M ���5 �.����5      ٢٠١٥ -�٢٠١٤' ����5 ا������ 2  

: *��������ا� �/���
 إ����2 ������S	��� 

 ����5 ا������8ره5 ٥٩و��:����ن ����� : ��*��������S��

������ و 


 �����Fا#�
 �����Fط ا$������ام �����M; ا��S�����7ك �7���1
 ������*�ة وه���5 ����� ����5 ا$������ام   ���.	�D�
  
D����` 

 � 5��c، و��*�������S	ا���� 

 ���5 ا�����8ره5   �٥٨:����
 ���� : ا�* �������S��

����� و 

 2���3 

 ا��.'��	������.	�Dو����5 ا$������ام ا� 

 �����Fا#����.	�D�  رات����c� 2���'� ,	وا������ر �	ا������ر 
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     2��3 
��'e*�*ا� 
���S	ا���� 
ا�����1	� ا�5��c � 27=��1، و�*e'��& أدوات ا�r��=S 2��3 ����دة ا�* �����
 
�������*�A>ت ا�:S����Fا$�������ام ا� )�ً����Aك �*�ذ�S������7)ا�  �	ر �=�����1'2 2����3 ا�������1�����S�8وا ،

         ���� 

 -داء ا����Dب �*���cرات ا�����1	� ا�27=��1 �:�������o�� 
��M�D١٦(ا���1=27، و� (
�c�      2�'� ى��=� 
و��5 ا���)�" إ��2 ��*���
 ��� ا�/���#� ���              . إ��Aاء �3��2   ) ٩٣(رة أ$�$�

����c*����1#�ً� �/���� �������ى  : أهo����3ق دال إ ����A�	 +ب ٠¹٠١أ��������
 ������ ���$���2D در����Aت 

 23 ا����SD ا�.S'�2 وا�S ��ى ����S�8ر ا��=��1'� 2�3 ا����1	� ا��1=�7             �S	ا���� 
ا�*�*��

 ����� ���$��2D �٠¹٠١ ���3ق دال إ���1o#�ً� �/��� ������ى آ*��� < 	�k����1� .��A ا������SD ا�S ���ى

 2��3 ا������SD ا�S ���ى �����S�8ر ا��=���1'�   D����pوا� 
���S	ا���� �ب ا�*�*���������
در���Aت 

   
��S	ا���� 
آ*�� أ��+ 	���A ��3ق دال إ��1o#�ً�      .23 ا���1	� ا�k��1� 27=1 در�Aت ا�*�*��

           ٠¹٠١�/� �����ى    ��S	ا���� 
 2�3 ا���SD.��� ا�.���     2�'S� ���2D�$ در��Aت 
��ب ا�*�*���


 -داء ����cرات ا�����1	� ا�k����1� 27=��1 ا������SD ا�S ���ى  ���o�*ا� 
��M�DS� ى��� Sوأ���+ . وا�
 ����� ���$��2D در���Aت 
���ب ا�*�*�������     ٠¹٠١	����A ���3ق دال إ���1o#�ً� �/��� ������ى     


 أداء ����cرات ا�����1	� ا���1=27   ���o�� 
��M�DS� ى��� Sا� ����SD2��3 ا�� 
D����pوا� 
���S	ا����

�k��1 ا��S	ا���� 
��*�*).2'� �D� �Aف ر�f٢٠١٦، أ( 

��	
�	�ء >&
ى �&� ا�s درا�� a*ام     :(2019) وه��G�Bا� :B;وا �B�� ف
إ�� ا���

� �BBB��BBBJرات   	H! �BBB* ���BBB	�=ا� )BBB<ت ا��5ا��&BBBs :BBB;5ا�7م  BBB�87ب اBBB� ى�BBB� ل�BBB�!ا�


                   ،  ا��
53ى�M� و�='��" ا� B�(ف و�c���� 2ا��� 
 ����  وُ	 � هKا ا�r�=S ��� ا�S=��ث ا��)��7
��Kا ا��*��ت ه�qK ا��را$�
 �'�2      . ��اSf ;M:�ت ا���ا)" ا<�A*��2 و�/*�
 ��cرات ا<���1ل    

                   ��� 
�/�c ا�*�k ا����2 ا�Kى 	 � ��cAاً �'*��ً� �/�*�ً� �'=��1ل �'�2 ا�* '����ت ا�*�17'

���Sً�  ) ١٠٠(�=�" ا��را$�
، و�:���& ��/�
 ا��را$�
 ���          ) وأو)�ف ��� ا����ه�ة    (ا���ه�ة  

  �
 �� 
S��

 ا��ا� �
 �.��5 ا����م ا������ى �:'��
 ا������
 ا�/����
         وM�7وا� 
e��eا� 
M�7ب ا�
���c/� 
�� ��A .    ت�:S��f ;��Mم �*�ا�����5 ا���M ب���
وا$�����م ا����eo�Sن ا$������o �ً���Sل ا$�����ام 

2 2��3 �/*���
 ����cرات ا<����1ل ����	5c آ��^داة ���� أدوات A*��; ا�������Sت و���5  ����*�A>ا���ا)��" ا

 �'� �ف �'2 �/*�
 ���cرات ا<���1ل ���	�SD�     5c.+ �'2 أ�3اد ا�   /�  .    r�=Sو��)�'& ����#� ا�

   
إ���2 ا��^آ���� �'��2 ا����ور ا���Kى �Nد	��+ ��اS��f ;��M:�ت ا���ا)��" ا<�A*����2 2��3 �=����� و�/*���
و����A; ه��qK ا�/����#� إ���2 ا����ور ا�7 ���ل ا���Kى �Nد	��+ ��ا���c� .    ;��Mرات ا<����1ل ����ى ا����Dب 

          �c� 
��*/� 2�3 2���*�A>ت ا���ا)�" ا�:Sf         م����5 ا��M ب��
�رات ا<���1ل ا�*��'�7
 ���ى 
�c/� 
 ���� 
 )٢٠١٩ ،�f*�ء )�Sى ��S ا�=*��.(ا�����ى �:'�
 ا�����
 ا�/���




 وا������ت ����
��ل �
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��) ب(&H=Aا��را��ت ا�?���3 ا: 

 �B(2002) و=�ءت درا� Mull, Randali Franklin:      1�	B�! 1�B��! �Bف إ��BJ��

        �! B! E� أه	��B هB)' ا��را�7B� �B=�% �B* �Bب        �5ا;: ا�5+_ *� �?�5ى ا�����1 ا�`���� %

      1J� ة��C	داة ا�`�+�ة ا�Aإ�� !��1 ه)' ا �*�
و���M& ه�qK ا��را$�
 �'�2 ��1*�5 �.��ر         .ا��
"   
��E� $�����ام�� ���	ا�� ;��M��1*�5 ��ا�HTML  "   

���ب آ'���
 ر	��� �'3�=��1 2��'�P. l. 

Reed School of Journalism      ��cA*�" �'�2 ��ا 	ى Kام ا�/*��ذج ا���'�آ2 ا������$��  

          
��*�/� 
����c/� 
��.	�D� 5 ا�*.���ر	ب �'=�$���، و���5 �.������Dا�.'��� �/��� ا$�����ام ا� �����F�

  
و� �� ا����cء ����ر	, ا�*.��ر ��5 �.���5 ا���Dب 2��3 ه�qK ا��را$�
 ��� ���8ل          . ���Dب ا�3�=�1
       2#��c� وع��Fرات، و��S�8وا ،
DF�^� 5 ���.��مc7�':�  .  �#���/إ��2 `��ورة � '��5    : و��)�'& ا�

��M; و	�، آ*�� ���S� أن ه�Kا ا�/*��ذج 	 �� ��� أ�p3" ا���Dق �� '��*5c          ا��Dب أ$, �1*�5    
����cرات ���1*�5 ��ا��M; ا��	���، آ*��� ����S� أن ه/���ك ا���ه���ت إ	������
 ����ى ا����Dب �=��� � '��5  


 2�3 � '�5 ���دة �A	��ة         ':�F� 5c	��� ,ة، و�����	ا��./���ت ا��� .(Mull, Randali Franklin 
2002) 

    a�Bو�  �B٢٠١٢(درا�(:Rodgers, Devery J   �B*
�	�      OB$�	ام ا��G�Bا��

   [�B	��	7ب وا�B/ا� )&; [� �� وA �" ا�* '*��� وا��eo��S� 	7:��ون     �	5ا;: ا��&��ت ا�=�	��
وا��*���ت ه��qK  .�3*��� إذا آ���ن ���� ا�**:��� د��5��c ���3 ا� *'���
 ا�� '�*���
 ������c" � '��5 ا����Dب  
'*������ وا�* '*������ ا��را$����
 �'����2 ا<$�������Sن و3=����� ا<$�������ا��ت ا�=�������
 ��S������7ك �'*   

 �'��� '5 ا�� ���و�2، و�* ���3
 ���� إذا آ����&   Facebookا��Sآ��������� ، و����اq����� 5c7M ا$�����ام  
3
 ا$���ام ا�*�Fرآ�� �'�S���7ك و���q���� 5c7M ا<$����ام ا�� '�*��                 �eآ ��� 
*c� 
M�� ه/�ك

 ا������
 أن دوا��3; ا�* '*���� وا�* '*���� ا�������	�� ��SM"    : وأ���fرت �����#� ا��را$��
   .�'�S����7ك
   
�����*�A>اض ا���I�� 2��$�$أ ":��F� ك �=���ودة�S����7'� 2����=5 ا�cم وأن ا$�����ا .<$�����ا�

�3
 ��� ا$����ام ا�* '*��� وا�*����� �'�S���7ك          �eآ ��eك أآ�S��7'� 
���وة   .ا�* '*�� SM" ا����
 �'�� 'Facebook  5�'�2 ذ��J ، أ��ca ��ر$�� ��� �SM" ا�����
 ��اB�M إ	�����
 ����q ا$����ام            


 ا����ر	,   ا�� ��و�2 ��yء ه���p�أ B��Mا�� ��� ���eأآ .    
��M�� د���Aإ��2 و ���pً	رت ا�/���#� أ���fوأ
 ����� 
��3
 ا�*���Fرآ�� �'��2  إ	�������eآFacebook 2ا$�����ا�+ �'��� '5 ا�� ���و� q����� 5c7Mو����ا  .

2012)  Rodgers, Devery, J,                                             ( 

3�c3& إ��2 ا�� ��ف �'�2 آ���7
 ا$����ام        :Durefelet, Filip (2013)درا�� أ�� 
       �����o^آ ��	ن ���������7 �������������� 
���� ���� 

�����ب ا�3�=����1   ،2������*�A>ا���ا)����" ا ;����Mا��




 وا������ت ����
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5cا��*���ت    وا$�����ا��� ���Mو ،
 ���+ 2��3 �����1 ا���1=�3
 2��3 إ�����ج و��ز	��; ا�*���اد ا��7=��1
�S��F:�ت ا��را$��
 �'��2 أداة ا<$�����Sن A 2��3*��; ¸راء ا����Dب ���oل آ����7
 ا$�����ام ����	�� وا     

                 

 23 ا�1=�3
، و��M ��)�'& ا��را$�
 إ��2 أن ا���Dب ا�*����11� 2�3 ا�3�=�1���*�A>ا
       
 .	��������ن ����	�� آ��^داة )��=�7
 آ*��� أ�5��c 	���ون أن ����	�� أداة �����7ة 2��3 �����ل ا�3�=��1

)Durefelet, Filip, 2013( 

�� و��ى ا����Cدة �&H=Aوا ��3
�� ��D+� ���را��ت ا�?���3 ا�����
 :�JHرؤ+� !

      
�eo�Sا� 
 A�8ل ��ا �ع       ���`�*� 
�M� ذات ا� 
��S/A-وا 
�'�را$��ت ا�����.
 ا� ����
2'	 �� 
eo�Sت ا��Aو 
 -:ا��را$

-       ���c� &م ا�������ى آ���������ا����2 �/�و���& ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا 
ا��را$���ت ا������.
 ا� �����
�ل 2�3 ا����م ا������ى       3* ��5 ا��را$��ت ا�����.
 ا���2 �/�و��& ا�.��#5 ��<��1             ، ��رة آ���Sة  


���S/Aآ����& درا$���ت أ ، 
��/� ��� k���*ا� �c/��� 
و�:��� آ����& ، وا$������& ا��را$���ت ا������.
وا����2 �/�و���& ) ٢٠١٠(�'��2 ��/���ت و������Eات ���'��7
 آ�را$��
 �=*��� ����S ا�='���5 ا������   

���م ا����اد ا-آ��د	*2 -��18#2 ا�*���ح �:'��
 ا������
 ا�/����
 2�3 `��ء � ���	��            � ;�Mوا
 .ةا���د


 أ�A	�& �'�2 ا���Dب وا-��#��18�           -��S/A-وا 
	�o{ أن � �5 ا��را$�ت ا�����.
 ا� ����
و��������2 ه��5 ���� أآ���e ا����y7ت ا$�����ا�ً� �*�ا��M; ا���ا)��" ا<�A*����2 آ�را$��
   ، وا�* '*����

q���S� ���*oم ا�������ى  ) ٢٠١١( $���م أ�����27 ����ى أ���18#2 ا�aى ا��`��� ا���������� ����
   
 وآ����& ������Kaveh, 2012   2��'� ��SD)( ودرا$��
، وا���)��
2��3 ا�*���ارس ا�=:�����

 ,Durtschi( ودرا$��
، إ	���ان وه�����o 2ل ا$�����ام ا�* '*���� ��$���#" ا�����م ا�������ى   
Shawna, 2017 (          ;3_ ا���وا�	2�3 � _ 
��� دور أ��18#2 ا����م ا������ى 2�3 ا�*�ر$�

 .ا<	����
 �'�Dب

-   

 ���� ا��را$���ت ا������.��eo�Sو�.��� ا$����7دت ا�

 ا��را$�����:��fإ ���	وا�� ���ف �'��2  ,2��3 �=�
    23 
وآ���7
 ا<$���7دة �/��c 2�3 ا��را$�
           , ه�qK ا��را$��ت    أه5 ا-دوات وا-$���� ا�*�����



 و�=�	��� ا����cف �/���c وأه*�����c     ، ا�=�����':��F*ا� 
I����( 2��3 ���c/� و��������2 ���5 ا<$����7دة ،
�cا��2 �5 ا$���ا� 
�e=Sا� 

 ا�/��#�، وآJ�K ا�*/�c ا�*����م وا� �/FM�/و�.  




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
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 2��3 ت     - ���S/A-وا 
�o	��� أه��5 ا����وا3; وا<�S��f��ت   آ*��� ا�8'��7& ا��را$���ت ا������.
 ا� �����
   2����*�A>ا���ا)��" ا ;��Mا$�����ام ا�.���#5 ��<����1ل �*�ا ���� 
وه��Kا ا<����8ف ���M  ، ا�*�=..��



 و��/
 ا��را$y�Sا��8ف ا� 
 .	:�ن ����

وا����2 ���5 ، 2 وا�_���������SD�� 2 أداة A*��; ا�������Sت  و�/����& ا-دوات وآ��J�K ا�*����ل ا�*:����-
�c�p S3 ا$����م ا$��*�رة �='��" ا�*�p*�ن وا��n S ا|��8        ، ا$���ا��c 23 هqK ا��را$�ت 

و�/��& �oود ����SD ه�qK ا��را$��ت 2�3 دول ���'�7
 �/��c ���        ، ا$���م ا$�*�رة ا<$���Sن  
و�D���'3� وا��<	���ت  ����SD� 5.��+ 2��3 ����1 و� ��n ا����ول ا� �����
 ���e" إ	���ان وا��_ا#���       


و	����o{ ا�����7ق ا��را$���
 ا�=������
 ����;   ، و��Iه���� ����� ا�����ول ا-����8ى  ا�*�=����ة ا-��	:����
         ;�Mى �.��م ��+ ��اKا���ور ا�� 
ا<�A*���2   ا���ا)�"  ا��را$�ت ا����.
 أ	�pً� 2�3 �/��ول أه*��

وا�.�#5 ��<��1ل، آ*� رآ_ت ا��را$�
 ا�=����
 �'�2 ��`��ع ا$����ا��ت ا�.��#5 ��<���1ل               
و�'�����o 2 �'��5 ، �����م ا�������ى �*�ا��M; ا���ا)��" ا<�A*����2 وا<�S��f��ت ا�*�=..��
 2��3 ا


�S/Aأو أ 

 �5 ��/�و�+ أى درا$
 أ�8ى ����eo�Sا�. 

 ��3!��ل ا���12 ��� ا�	¤�
ة ا��5ا�(


: أوً�� و!�����' و;�	¥ ا�	`�	: ���+

���c   �*��ا
/�� ا �.�S"  �'�2  و	 *�"  ��Mاره��،  	�� 2  و���Sدئ    2�'�  5��M	��D/ى  ����م  أى
 OS���	و  Jذ��  
y�F/����  
����*�A>أو ا  ،;�SDى  ا����	و   r�o�S"ا� ��	دار  ��	2�3  أ��+  "��  n� � 

  ��<��1ل ا�.�#5 	.�م �M < ا-�oال��DE�  
 ا���7Iل  ه�Kا  و���,  ��  ،+���o�  ���o-  ;�.اث  آ��'�

 
 � �n  �.��	5  ���  أ  �����o	��M  "�7E  ��<���1ل  ا�.��d�3  5#ن  وآ�2S'�$  J�K،  �*�"  �.���1 أو  �����

 إN�*��� �$��oو��
 �oاثا-���*�A>2 و�'=�7ظ ا'�  n� �  "#��p7ا�  
 أو ا�*��* ��
  ا��7د	�

. ��.3  2=�p�   م����و$��#" ا  �S�����  27=�1أو ا�  k������  n� �  2ء�F2�3  ا�  ��cSAى  واKا�� 

  وذ�J ا��*�ه��، �5c ا��2 ا-�S8ر آ" �.�	�c�'� 5 	�7ض�SIر  ��c/�  2�3  5�����  5��M  ;�*��*ا� 

،q����.2� � *" آ*� و�' 
	�*o ا-�*�ط 
�3�.eا�*��*; 23 ا���#�ة ا�. 

�ً�D��: 
�  ��3!��ل ����12 ا�)ا!�� ا�	��+

��1
  وا�*��'*�ت  ا���#��1  �' �� �F2�3  دوراً  ��<���1ل  �'.��#5  ا�  
 دور �*�ر$�
  

  وا����8" ،ا� *��  -ا�/��ع  ��e"  ،ا������
  ��oرس ا��Sا���.SDوا� 
�����*�A>وا�� '��5  ا 

 ا���<�2  ���
��ر  ا����Sاء  اه��5  وK����.  ��Mات  وا����oس  ا� .�#��  أو ا�7:�	�
  وا<��*��ءات 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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 ا���'�ك  ��+  �=��د  وا���2  و� �.�ا�+، أ3:�ر�jN� 23 q ��<��1ل ا��2 �'.�#5 ا�*��_�
 وا���Sات
;M��*23 ا� BMا�*�ا 
 .	�� < و�� 	�� �� و�=�	� ا�*��'7
 ا<����1

�ً$��� :
��� ا�	��+HJ	��3!��ل ����12 ا� 


  ا��E�pط  ���  �' �	� ��<��1ل �.�#5ا 	� �ض��/c*ا���2  ا�  �jN��  2�3  +�'*�،  دىNإ��2   و��

 �; ��ا3.+$��$ 
�$N*ا� 

  ا�* ��	��  ��*�p�  r��o  إ����c  	/�*�2  ا��2 ا������$��$  
 ا��$��'



 وا-�S8ر ،ا�����o��*ت ا��M��ا� *" و  +
�E�`و.  �*�pو��  ��	ا�* ��  
��/c*آ��  ا�  ��� 

$��$ 

 و����Mت   ا-��S8ر  و���1در  
ا������  ا��$�'�o��*ا� *�"  ا�  ،+
�E�`آ*��  وه�2  و 

2'	: 

-  
$��$ 
�$N*ا� 

 �/��c+ ا�Kى ا� *" O8: ا������$N*ا�  

�  	*��M  "�e  ا�������E�` 
 2�3  ه�qK ا��E�pط   و��*�� �.  "�e�  �c/�2  3:��  ا����cج  �'��+  ��<���1ل و	=��5   ا�.��5#  �'�2 


 ��ا�"�A�8ر ،

ا��� ��� �ا�" و� /2 ودا8'��Aر ;M��  
 ا<�A*���2  ا�/���م  ���  ا��$��'

 ار��Sط و��ى ا�.�5#،�$N*ا�  k���1*�  
 c�  ��3  ":�f*��  ا� �ا��" دوراً  ه�qK  و�' �� . � �/�

 ���  �A_ءا  	kS�1  أن إ��2  ��<���1ل  ���.��2�c�/�  5#  أ��c آ*� �'�*�cر، ُ	.�م ا�Kى ا�*p*�ن

  ا� ��م  ا�:���ن ��$N*'�.  ا� �ا��"  أ���  
 ا�����Dة  وأ$�����  
،ا�*':��  ����م  �F�3*"  ا��ا8'��
 5� ا�*�p*�ن  c�  2�3  ":�f*��  دوراً ا� �ا��"  ه�qK  و�' ��  .ا�����ج  و`��Eط  ا�دار	�
  وا��/

  ا� ��م  ا�:���ن  �A_ء ���   	kS�1  أن إ�2 ��<��1ل ���.�#5 و�/��c*�'� 2cر، ا�*.�م��$N*'�. 


   ����7a�  أ�  5c��7	 ���Sون  ا�1=��7� �� ا�:��e أن ��� �Kا��
 ا-���Sء،  A*�;  2�3 ���و�Mا
c35 > ون�S 	 �� ،5ن  �" أ3:�ره����.	  ��S �����  ���  أ3:��ر  �o��(  
��$N*ا�  
 ا������

 .��c+ و	/���cن

 ��� ��c*Aرq،   ا<$��E/�ء  	*:/+ ��<��1ل ا�.�#5 أن ا��را$�ت أI'� أ�fرت: ا���S ��1در- 
 ��Mة ��^��j   ا��1=��7�  ���  درا$��ت  ���ة  وأ��Sj&  ���1درq،  ���  ا<$��E/�ء  	*:/�+  < �:�� 

 �=�و��
  أن �Nآ��	�  .���:���"  ا���oاء��o  q  إ��2  ��<���1ل  ا�.��5#  �'�2  =�7
ا��1  ا�*��1در 

 ا-�S8ر ��1در �� ا<$�.�ل ا�1=27�'*� 
M�f 
	�E'�. 


: را�3ً�� ا�`	5Jر ���+

 و	��jN  ،ا��*��cر  �'�2  ��<���1ل  ا�.��  5#	e� �jN'*� ��<��1ل �'2 ا�.� 5#	�jN ا��*�cر
 أن `��ورة  ا��را$��ت  أ��caت  و، �M	�c��. ا���S 2را-8 �'2 ����
 ��<��1ل ا�.�#5 ��1ر

  2�3  ��<���1ل  ا�.��#5  وأن A*�ه��ه� ا���)
 ا���م و$�#" ��`2�A�o  ة�	��f  2إ��  ��	�=� 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
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qر�c*A 
M�� وأن  q�1ر� J�K� �jN	 2'� +ارا��M ًا��j^� >  ��:*	 أن  "�'.�  ���  +�^�f. ) ل��/� 
 )٢٧١-٢٦٧ صص ،٢٠١٢ �_اه�ة، ه�ل


+� ا����Gا��ت^Dت���&sوا�  

     "8���� ���S� 	 r���o ،ت���S��f�2 ����8" ا<$�����ا��ت وا��'� 
ا��*���ت ا��را$��
 ا�=�����
ا<$�����ا��ت وا��S��f��ت �.��D+ �=���ل ه����
 2��3 درا$���ت ا�����م، r���o �=���ل ا������ؤل        
ا��#��2 �� ��ذا �7 " و$�#" ا���م �����*�cر؟ إ��2 ���ذا 	7 �" ا��*��cر ��$��#" ا����م؟                     

  '� 
	��2 �.���
 ر#����
 ه�2      و�.�م ا�/:          
�/� � 
أو ر$��#"  أن ا��*��cر 	����ر و$��'
 إ�����
+	�� 
/� � +��A�o أو 
A�o ع�Sf� 
/� � 
 (Elias Rizkallah, 2006, p. 65) .إ����

    
���7�aو 
و	5���c ����8" ا<$�����ا��ت وا��S��f��ت ��را$��
 ا<����1ل ا��*���ه��ى درا$��
  ���F ا�.���ن ا� ���� �����3ل �.��� ا-ر� ��� ،
��*�/�  
	� أدى إ���2 إدراك ��ا���M ا����7وق ا��7د	��

        ���	�A ر����/� 
وا�����S	� ا<�A*����2 إ���2 إدراك ا����'�ك ا�*����OS ��$���#" ا�����م إ���2 ��ا	��
   ��� 
M� '�              ��1/� ��cا��*��ه�� �'�2 أ� 
ا��*�ه�� وو$�#" ا���م، وآ�ن ذ����M Jة ��� رؤ	�

3 ���
 2�3 ا��.��ء أ�3اده��             ��c2 أ��'� �c�	3 �ل إ�2 رؤ ��I 2S'$     "#��$��8ل و ��� �c��*�pو� 

و���Aء ه��Kا ا�*���8" آ���د ) ���o١٩٩٨� �*���د �:���وى، ��'��
 ����o� ا������، ( .ا�����م ا�*��'��7


، 3*��� ���8ل �/����ر ا<$�����ام < � ����S ا��*���ه��  ���I�Dم ا������ة و$���#" ا���M م���c7*� "�� 3
�ن 2�3  ���د $'��S� ��$�#" و$�#" ا<���1ل ا��*�ه��	�
، وآ'��F� 5�cرآ�ن ��3�'�ن وا	�����         

 )��٢٠٠٧'��o 2� ا����، . (�*'�
 ا<��1ل

آ*��� 	Nآ��� ����8" ا<$�����ا��ت وا��S��f��ت �'��2 أن ا-���3اد ������ا `��=�	� ���^��jات         
و$���#" ا�����م ا�*��'��7
 وإ�*��� ه�����M 5در	� �'��2 �=�	��� أى و$���#" ا�����م ا����2 	�	���ون             


 �����	5c،  ا$������ا��c وإ����2 ا�*������p� ا�����2 	�	����ون ا�� ����ض � ����c��S���fع ����A�oت �      ���/� 
و	�������7ض �������8" ا<$��������ا��ت وا��S�����f��ت أن 5������M ا�/������س واه�*���������5c أو أدواره�����5  

 وا����8ر ��� 	�N/��ن ��+ ��� ��8ل ��� 	.�ءو��+ أو                 ��/�( 2�3 
.S��*ا�.��رة ا� ��c� 
���*�A>ا

و	���*k �/��� ����8" ا<$�����ا��ت وا��S��f��ت     . 	���Fه�و�+ أو 	���* ��+ ���� و$���#" ا�����م    
   N�$ 2'� 
��A���    ��*ه �أ$�$��� �م؟              :ا������م ا���7د و$��#" ا�����	و�*��ذا  Bأى ��� ه�2    آ��

ا��وا3; ا��2 �� �" ا���7د 	� ��ض ��$��#" ا����م؟ و��� ه�2 ا��S�f��ت ا���2 ��=.�� ��+ ���                 

 ه��qK ا��S�f��ت؟ K��c3ا ا�*��8" 	 ��� �=�و��
 ����Fح آ���7
 ا$�����ام        � �S
ه�Kا ا�� ��ض؟ و���� 

    o ع�Sf� م���ر ��$�#" ا�c*ا��            
�5c��A و�=.�� أه��ا5c3 و��� �c*����3 5�jر 	=��2 �^ه*��
 (Elias G. Rizkallah. Nabil Y Razzouk, 2006, p. 67) . آ��Sة 23 هKا ا�*�8"




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
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�ً�D�� :E
&�� ��� : ا�`�D_ ا��/&

 إ��اد أدوات ا�&
E ) أ ( 

"*�F	ن ا$�*�رة �1*�5 �'2 و��S�$>23 ��<��1ل ا�.�#5 ا$���ا��ت �'2 �'� �ف ا 
 ا$�*�رة إ��اد �� و�M .ا�*�=..
 وا<�Sf��ت ا<�A*��2 ا���ا)" �*�اM; ا�����ى ���ما

 -:ا|��
 ���*�اo" ا<$���Sن

١- �+�
 ���  ��c *A  ا�*D'��ب  وا�* '����ت  ا�����Sت ����
 �=�	� �8ل �� وذ�J :ا�&���Dت !

  ا������M ا��=�	��  � ��� ا�*���ان ':�F*'� 
���e=Sا�  ��	و�=� qKت  ه�������Sا���2  �* '�����توا ا� ���� 
�c��8  ;�D����  
�eo�Sم  2�3  ��<���1ل  ا�.��#5  ا$����ا��ت  �'�2  ا�� ��ف  ا�����ا������ى  ا 
;M2 ا���ا)" �*�ا��*�A>ت ا���Sf>وا 
 .ا�*�=..

٢-  ��¦�Aا �+�
! :              n� � 2�'� �c�`�� 5�� 5�j ،ن��S��$>2�3 ا$��*�رة ا 
'y$-ا �	و�.� �5 �=�
ا�����
، و��5 إ��Aاء � �n ا�� ��	�ت �'�r��=� ��c             23 ا��را$�ت    (*)ا-$��Kة ا�*=:*�� 

 . �2DE أه�اف ا�r=S آ:"

٣-    �BBB���ن *5BBB< �BBBر!�J اAو�&�BBBا�� �C�
BBB< اد�BBB2   : إ����'S.ر ا�����S�8>����8ل ا ����� Jوذ����

7�=��1'� ،         
��/�� 2��'� ���cو����� �cن <$�����ا���S���$>ا B#�=��( n�� � 3'.��� ���5 إ����اد


 ا-)���'�
 �'� ����ف �'���2 �����ى و`����ح       ���/� '� 
���'j�*�    2#����c/ا� �����SDا�� "���SM 
'y���$-ا

'y$-ا 
 . ��$���Sن، وأ�3دت ا��را$
 ا-و��
 23 ا�� �ف �'2 ��ى ��#*

��ن     -٤&�Bا�� �C�
�� �2�JHن 2�3         :ا��8اد ا���S��$>ا 
7�=�1� 2#��c/اد ا�����5 ا�� Jذ�� �� � 

 و�5 ا����SD �'2 أ�18#2 ا����م ا������ى ���     �#�c/ا� �c٥٠-٢٥)�ر� 
و��Aءت  ،  $�/

     2��3���=*� 

 ا��را$��
 ���� ا�*���ارس ا�*���1	��/��)  
�����Eوا� ´���Fاء  )آ���7 ا����Aو���5 إ ،

 ا��SM B#�=�1" �*�" ا���1oء ا���               � A5 ��ا� ��SDن و� � ا����S�$>ا  ��c� زم،   Jو� �� ذ��


 �����7ه�eo�Sا� &��Mو 
�#�c/5 ا$���اج ا�/��#� ا�� . 

��Dا�� : إ=
اءات ا���ق وا�$&�ت Aدوات ا��را�� ا�	


 � ��ض                 : ا��ــ�ق -١�eo�Sا� &���M �.'3،ن��S��$>)��ق ا �آ�� ��^�'� Jوذ�� �ق ا�*=:*����(

 ا<$������Sن �'���n��� � 2 ا-$�����Kة ا�*=:*����� 2���3 ������ل ا������م وذ����J �*�ا   'y���$أ 
��� A

  

 ����S� �ً��.�SD#�ً�    .(*)ا<$�����Sن، و� ���ه� ���5 إ���Aاء ا�� ���	�ت ا��ز�����eo�Sا� &��	�Aو�.��� أ
     ���cا��M م ا�������ى�����أ���18#2 ا ���� 
7
 �����  ( ����7دة ��٢٠$���*�رة �'��2 ��/����(�/�
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 ا<$��*�رة ، و�.�� أ$��7ت ����#�                ) ا�Kآ�ر وا���ث 'y�$ف �'2 ��ى و`��ح أ� �'� Jوذ�

ا��را$
 �'2 و'y$-ح ا�` . 

���������M 5س ا�����Seت 2���3 أداة ا��را$���
 وه���2 ا<$������Sن ����� ����8ل إ�����دة ������SD  : ا�$&ـBBBـ�ت -٢

 ��� أ��18#2 ا����م ا������ى �Mا���c             ا<$���Sن،/�� 2'� +.�SD� 5� r�o )��7دة ٢٠�  (

���� ا���Kآ�ر وا�����ث، و� ��� ����ور أ$���Sع ���5 إ����دة ا<$�����Sن ����ة أ���8ى �'��2 ���7,          

 �����وز           ا� �/
، وو�Aت ا  S��/� �	ر��S�8>ة 23 آ� ا�oوا 

 أن ا�/���eo�S�٩٦ %  J�Kو��

��SD�'� 
 .أ)S=& ا-داة )��=

���Dت&�� �� ا�	���`� ا2��%8

� ��� ا<�����cء ���� A*��; �������ت ا��را$��
 ا�*��ا����
، ���5 ������_ ا�������Sت وإد���c��8 إ����           
    ����1o�وا$������اج ا�/�����#� ا ����c'�'=و� ����c���� � 5���j ،2����|ام ���������  ا�=�$���� ا������$�� 
�#

"     
�����*�A>م ا���' '� 
�#���1o�ا 
 SPSS "Statistical Package for theا�=_���
Social Science   "���'=� 2��3 
�#���1
 ا�������o�رات ا���S�8>و���5 ا�'����ء إ���2 ا�* �����ت وا 

3���Dت ا��را��: 

- 
	�y*وا�/�� ا� 
D��Sا��:�ارات ا�. 

 .* ��ر	
ا�*��$�Dت ا�=����
 وا<�=�ا�3ت ا� -

- �	��E�� ��� 
�Dا�� 
M� '� ط ���$�ن�Sار� "�� �. 

�#��1
 �' �"     (Chi Square Test) 2ا��S�8ر آ��   -o�ا 

 ���� �����E	� ���     ��را$�
 ا��<���Mا

  .(Nominal) ا�*���Eات ا<$*�

-     ��oا��ا �� Sذى ا� �	��Sا�� "��'=�(One Analysis of Variance)     ا�* ��وف ا��1�8را
  5�$��ANOVA��  ���� ���eآ- 
�#���1
 �'���7وق ����� ا�*��$���Dت ا�=������o�ا 
را$��
 ا��<���

 
S�/أو ا� 
y7ات ا���E�� �o23 ا ��j�=S*ا� �� �����*��(Interval Or Ratio). 

-  
��	� Sرات ا���S�8>ا (Post Hoc Tests)  ر��S�8اLSD   
��3� *� 
���#�/eا���7وق ا� 
���>�� 
 ���� 
���#�/eاء ا�*.�ر����ت ا����Aوإ �	���S���1ر ا��� &��Se	 2ا�*�*�����ت ا���� �ANOVA د���Aو 

�c/�� ��#�1oإ 
 .�3وق دا�
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 I2��D ا�&
E  ) ب(

 ا�I2��H ا����� ���را�� 

 �	5ا;B:  ا��G�Bام ا���B�!��3 12�Bل *�BB ا7B�8م ا��
5B3ى      و��Bدات  أD	�Bط : اAول ا�	
5Bر 

 ا�=�	��� ا��5ا>(

 ا��5ا>( ا�=�	��� �	5ا;: ا7�8م ا��
53ى *� ��3!��ل ا���12 ا���Gام ��ى �� -١

ا��5ا>(  �	5ا;: ا7�8م ا��
53ى *� ��3!��ل ا���12 ا���Gام +PQ5 ��ى (2)=�ول ر;1 

 ا�=�	���

 �	5ا;: ا7�8م ا��
53ي *� ��3!��ل ا���12 ا���Gام ��ى ا���`��3

 % ك ا��5ا>( ا�=�	���

1�D 105 70 

�ًD�� 30 45 أ%

 100 150 ا�`	ــ��


  (2)ل ا����� ر5M	�kp �� ا���وS�� 70أن% ;Mن ��ا������	 
 �� أ�3اد ا� �/

*��/� 
71� 2��*�A>ا���ا)" ا, 
S30و��% ����oأ �c�������	 5c/�.  2 ار��7ع/ 	 �*�

;Mد ������2 ��ا�� 
S��  +� �������*د ا��� 
S�� �� 
2 �71
 دا#*��*�A>ا���ا)" ا

71
 ��I دا#*�. 

 ا��5ا>( ا�=�	��� �	5ا;: ا7�8م ا��
53ى *� ��!��ل3 ا���Gام ا���12 ��ة -٢

ا��5ا>(  �	5ا;: ا7�8م ا��
53ى *� ��3!��ل ا���12 ا���Gام +PQ5 ��ة (3)=�ول ر;1 

 ا�=�	���

 ا���`��3
 ا��5ا>( ا�=�	��� ا���Gام �5ا;: ��ة

 % ك

�H� 26 39* ;(                                   وا%�ة 

[� H�� ] أ;( إ���5ات                 �7ث H� 41 27.3 

 5H� 47 31.3ات L	F �] أ;( إ�� �5Hات �7ث �]

F	L 5اتH� 
 15.3 23 * آ$

 100 150 ا�`	ــ��
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5Mا���ول ا����� ر k`�	 (3)  
S�� 31.3أن% ;Mن ��ا������	 
 �� أ�3اد ا� �/
�� 2��*�A>ث ا���ا)" ا�j إ�2 $/�ات "Mأ �ات$ 8*, ��/ ،
S5  %27.3 و��c/�

�� +�������	 

 ، $/�ات �jث �� أM" إ�2 $/S26و��% 
/$ �� �c�������	 5c/� 
�#�1
 23 ��ة ا$���ام. M^3" وا�oةoإ 
 ��<��1ل ا�.�#5 آ J�K	�kp و�Aد �3وق ذات د<�

 .ا���ا)" ا<�A*��2 �*�اM; ا���م ا�����ى 23

 �	���ا��5ا>( ا�= �5ا;: ا���Gام ���ن -٣

 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: ا���Gام +PQ5 ���ن  (4)=�ول ر;1 

 ا���`��3
 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: ا���Gام ���ن

 % ك

 ٧»٨٨ ١٣٣ ا�	H\ل

 ٨ ١٢ ا��	(

 ٣»٣ ٥ ا����� اA��آ]

 ١٠٠ ١٥٠ ا�`	ــ��

5Mا���ول ا����� ر �� kp�	(4)  
S�� 88.7أن% Mن ��ا� ���	 
 ;�� أ�3اد ا� �/

 ,ا���ا)" ا<�A*��2 23 ا�*/_لS23 ا� *" %8و�� �c�� ���	 5c/�,  
S5  %3.3و��c/�

�#�1
 23 �:�ن ,ا� ��
 	��� ���c 23 ا-��آ�oإ 
ا$���ام  آ*� 	�kp و�Aد �3وق ذات د<�
  .ا���ا)" ا<�A*��2 �*�اM; ا���م ا�����ى 23 ��<��1ل ا�.�5#

 �5ا>( ا�=�	���ا� �5ا;: *� ا�	?��G�� ا�A	�ء -٤

 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: *� ا�	?��G�� PQ5+ ا�A	�ء (5)=�ول ر;1 
 ا���`��3

 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: *� ا�	?��G�� ا�A	�ء
 % ك

 32 48 اAول ا����G ا��1

��H3.3 5 ا�� 

 56.7 85 وا�����2 ا��1

 8 12 �?���را ا�	�

 100 150 ا�`	ــ��
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  (5)���� ر5M	��F ا���ول ا�S�� ن ا<$5 %56.7أن������	 
 �� أ�3اد ا� �/
;M2 ��ا'� 

  ,ا���ا)" ا<�A*��2 وا� �#'Sن ا<$5 %32و��������	5 c/� 21�Fا� 


  ,ا-ولSن ا$*� %٨و��������	5 c/�  را� ���,  
S3.3و��% 
 .�/5c 	������ن ا�:/�
�#�1
 23 أه5 ا-$*oإ 
ا���ا)"  ��اM; 23 ا�*�����
 �ءو	�kp و�Aد �3وق ذات د<�

 .ا���م ا�����ى 23 ��<��1ل ا<�A*��2 ��ى ا�.�5#

 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: !�PC *� ا�	?��G�� ا�2��5(  -٥

 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: !�PC *� ا�	?��G�� PQ5+ ا�2��5( (6) =�ول ر;1 
 ��`��3ا�

 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: !�PC *� ا�	?��G�� ا�2��5(
 % ك

O!�J5ل       ا�	
 ٣»٦٣ ٩٥ ا�	

 ٧»٣٢ ٤٩ ا�	
	5ل         ا�
��5ب

 ٤ ٦ ا��R�G    ا�
��5ب

 ١٠٠ ١٥٠ ا�`	ــ��

5Mرت ���#� ا���ول ا����� ر�f(6)أ  
S�� ن  %63.3أن������	 
�� أ�3اد ا� �/
B��cا�*=*�ل 23 ا� k71� ;M2 ��ا��*�A>ا���ا)" ا,  
S%32.7و�� 	5 c/� ن������


  ,�71=+ ا�*=*�ل 23 ا�=�$�بSن ا�=�$�ب %4و��������	5 c/� 23 21�Fا� 
k71� ;M2 ��ا��*�A>23 أه5  .ا���ا)" ا 
�#�1oإ 
آ*� 	�kp و�Aد �3وق ذات د<�

ا���ا)"  ��اk71� ;M 23 ا���م ا�����ى 23 ��<��1ل ا�*�����
 �'.�#5 ا��$�#"
2��*�A>ا.  

 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: ��� 5��ا�� ا����Gام ��ة -٦

 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: ��� ا��5�� ا����Gام ��ة (7)=�ول ر;1 

 ا���`��3
 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: ��� ا��5�� ا����Gام ��ة

 % ك

 ٣٤ ٥١                وا%�ة ���� �] أ;(

[� [� ٤٦ ٦٩ ����ت �7ث �] أ;( إ�� ����

٧»٨ ١٣     �����] ]� أ;( إ�� ���� �] 

 ٣»١١ ١٧ * آ$
                    ����ت �7ث

 ١٠٠ ١٥٠ ا�`	ــ��
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5Mا���ول ا����� ر �� kp�	  (7) 
S�� م ا�����ى  %46أن���أ�18#2 ا ��
;Mن ��ا������	 �2 ���*�A>ا���ا)" ا �إ�2 $���� "Mأ �ث ��j ت���$, 
S34و��% 
"Mأ �c�������	 �� 

  ,وا�oة $��Sث %11.3و���j �c�������	 ت���$ �e3^آ,  
Sو��

8.7% �� �c�������	 
آ*� 	�kp و�Aد �3وق ذات د<�
 .$����� �� أM" إ�2 $��
�#�1
 23 ��ةoم ا�����ى 23 ��<��1ل ا����2 �'.�#5 ا<$���ام إ���2 ا'� ;Mا�� 

2��*�A>ا���ا)" ا. 

  ا�=�	���ا��5ا>( �5ا;: ����Gام ا�	��­C اAو;�ت -٧

 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: ����Gام ا�	��­C اAو;�ت  (8)=�ول ر;1 

 ١٥٠=ا���`��3 ن
 ا��5ا>( ا�=�	��� �5ا;: ����Gام ا�	��­C اAو;�ت

 % ك

 ٨ ١٢        12 ا�?��� إ�� 6 ا�?��� �] >&�%�

7� ٧»٧٠ ١٠٦ ا���( �O��H إ�� 8 ا�?��� �] �

 ٣»١١ ١٧   �?�ء 8 ا�?��� إ�� 12 ا�?��� �] �?�ءا


ا`* [� O��H� )� ١٠ ١٥ 6 ا�?��� إ�� ا��

 ١٠٠ ١٥٠ ا�`	ــ��

5Mرت ���#� ا���ول ا����� ر�f(8)أ  
S�� ن  %70.7أن�'p7	 
�� أ�3اد ا� �/

  ,ا�'�" �/�B1 إ�2 8 ا����
 �� ا���ا)" ا<�A*��2 ��� ��اM; ا$���امS11.3و��% 

�cن ا$���ا��'p7	 5c/� ءا��� �� 

  ,���ء 8 ا����
 إ�2 12 ا����S5  %10و��c/�
�cن ا$���ا��'p7	 ��3ا �� B1�/� "�'إ�2 ا� 

  ,6 ا����Sن  %8و���'p7	 5c/�
�o�S( �cا$���ا� �� 
آ*� 	�kp و�Aد �3وق ذات د<�
  ,12 ا����
 إ�2 6 ا����

�#�1
 23 أه5 ا-و�Mتoإ 
'p7*م 23 ��<��1ل ��ى ا�.�#5 ا����ا�����ى <$���اما  
;M2 ��ا��*�A>ا���ا)" ا. 




 وا������ت ����
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�/�  5Dع-٨DAا���12 ا��� ا �Jر��	5ا;: *� ��3!��ل +	53ى 3
 ا�=�	��R ا��5ا>( ا7�8م ا��

�/� +5D PQ5ع (9) =�ول ر;1 DAا���12 ا��� ا �Jر��	5ا;: *� ��3!��ل +	53ى 3
 ا7�8م ا��

 ا��5ا>( ا�=�	���

�/� 5Dع ١٥٠=ا���`��3 نDAا��� ا �	ا���12+ �Jا7�8م  *� ��3!��ل ر�

 % ك ا��5ا>( ا�=�	��� ا��
53ى 3	5ا;:

 ٦٦¹٧ ١٠٠                  ا-)��Mء �*/�Fرات ا����ب ����"


 ��D� رات�F/� ء�M�(-٨٢¹٧ ١٢٤ ا 


 ٥٢¹٧ ٧٩  J���o �'2 ا-)��Mء �/�Fرات "��Fرآ
" إ`�3


fء �; ا��رد�M�(-٧٦ ١١٤       ا 

 ١٦¹٧ ٢٥                                    أ)�J#�M �; ا�' �

 ٥٠¹٧ ٧٦ ا���SD.�ت �� ��د ���	�

 ٢١¹٣ ٣٢ ا-)��Mء ��Fرآ�ت �'2 ا�� '��

5Mا���ول ا����� ر k`�	)٩ ( 
S�� رات % ٨٢¹٧أن�F/� ن� ��D	 
�� أ�3اد ا� �/

 ا��2 	*�ر$�c ا�.DF�-ا ��� �ء ��M�(-ا ;Mم ا�����ى �'2 ��ا���5 ��<��1ل 23 ا#�

2��*�A>ا���ا)" ا ، 
Sء% ٧٦و���M�(-ن �; ا�fرد�	5 c/� ، 
S5 % ٦٦¹٧و��c/�

 ، 	��'�ن ا����ب �*/�Fرات ا-)��MءSء % ٥٢¹٧و���M�(-رات ا�F/� رآ�ن�F	

5c���o 2'� ، 
S٥٠¹٧و�� %�c/� ت ��$��7دة�.�SDا�� �ن ��داً �������	5 c/� 23 ���ل 

 ا��2 ، ا���م ا�����ىDF�-23 ��ع ا 
�#�1oإ 
آ*� 	�kp و�Aد �3وق ذات د<�

2��*�A>ا���ا)" ا ;Mم ا�����ى �*�ا���ا�.�#5 ��<��1ل 23 ا �c$ر�*	.  
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 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام در=�  -٩

 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام +PQ5 در=�  (10)=�ول ر;1 

�5;:   ا��5ا>(     �5ا;:    

�F 53كCا� 

 :;5�


�+5! 

�5;: ��ى 

F�&� 

 :;5�

�5ب!5� ا�

�f  ا�	��H+�ت&/!


ام`�?Dا 

 =�ا ����� ٥٦ ١٣ ٤٥ ١١ ٢٧ ١٠٢ ا���
ار

 �&?H٣٧¹٣ ٨¹٧ ٣٠ ٧¹٣ ١٨ ٦٨ %ا� 

�� ٣٤ ٢٨ ٣٧ ٢٤ ٣٣ ٢٠ ا���
ار��� 

 �&?H٢٢¹٧ ١٨¹٧ ٢٤¹٧ ١٦ ٢٢ ١٣¹٣ %ا� 

 ���5/� ٢٩ ٣٠ ٢٢ ٣٢ ٢٣ ١٢ ا���
ار

 �&?H١٩¹٣ ٢٠ ١٤¹٧ ٢١¹٣ ١٥¹٣ ٨ %ا� 

 ��­CGH ٢٠ ٣٧ ١٤ ٣٤ ٢٧ ٩ ا���
ار

 �&?H١٣¹٣ ٢٤¹٧ ٩¹٣ ٢٢¹٧ ١٨ ٦ %ا� 

 ��­CGH ١١ ٤٢ ٣٢ ٤٩ ٤٠ ٧ ا���
ار

 ٧¹٣ ٢٨ ٢١¹٣ ٣٢¹٧ ٢٦¹٧ ٤¹٧ %ا�H?&�  =�ا

 ا�	`	5ع ١٥٠ ١٥٠ ١٥٠ ١٥٠ ١٥٠ ١٥٠ ا���
ار

 �&?H١٠٠ ١٠٠ ١٠٠ ١٠٠ ١٠٠ ١٠٠ %ا� 

5Mرت ���#� ا���ول ا����� ر�f١٠( أ ( 
S�� ن % ٦٨أن������	 
�� أ�3اد ا� �/

 �Aا���� 
Aا��7, ��ك ��ر ;M�� ، 
S١٣¹٣و�� %
���� 
A+ ��ر�������	5 c/� ، 
Sو��

٨ %
D$��� 
Aر�� +�������	 ، 
S١٨و�� % 
���� 
Aر�� ��	�� ;M�� ن������	

 ،�AاS% ٢٢و���	5 c/�
���� 
Aر�� +������ ، 
S١٥¹٣و�� %  
A+ ��ر�������	5 c/�


D$��� . 
S�� ٧¹٣آ*� أن % 
���� 
Aر�� ,�S$ ى�� ;M�� ن������	 
�� أ�3اد ا� �/

 ، �AاS١٦و�� % 
Sو�� 
���� 
A+ ��ر�������	5 c/�٢١¹٣ % 
A+ ��ر�������	5 c/�


D$��� ، 
S�� ن  % ٣٠آ*� أن������	 

 �� أ�3اد ا� �/���� 
Aا������ب ��ر ;M��

 ، �AاS٢٤¹٧و�� %
���� 
A+ ��ر�������	5 c/� ، 
S١٤¹٧و�� % 
Aر�� +�������	


D$��� ، 
S�� ا% ٨¹٧آ*� أن�A 
���� 
Aت ��ر�	ن ا�*/��������	 
، �� أ�3اد ا� �/
 
S١٨¹٧و�� %
���� 
A+ ��ر�������	5 c/� ، 
S٢٠و�� %
D$��� 
Aر�� +�������	 ،
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 آ*� أنS�� ٣٧¹ا% ٣�A 
���� 
Aا�����ام ��ر ��SD� ن������	 
، �� أ�3اد ا� �/
 
S٢٢¹٧و�� %
���� 
A+ ��ر�������	5 c/� ، 
S١٩¹٣و�� % 
Aر�� +�������	

D$��� ، ك وا<�����ام�S��72 ا���*�A>ا���ا)" ا ;Mة ��ا�D�$ أن 
eo�Sو��ى ا�

 ا�����ً� �; �� ��q�3 هqK ا�*�اM; �� و��M; ا������ب �'2 � ��o 5<ت ا<$���ام 	^�2
5c'*� م ا�����ى 23 ���ل���<��1ل 23 ا�� ����8ت �'.�#*�. 

 

 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: !����J ا��� ��3	­���] ا�$�� در=� -١٠

 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: !����J ا��� ��3	­���] ا�$�� +PQ5 در=� (11) =�ول ر;1 

 %&� ا�H? ا���
ار ا�$�� در=�

�� ٣»٣ ٥ =�اً ���

����� ٣»٧ ١١ 

�/�5�� ٦٤ ٩٦ 

�­CGH� ١٢ ١٨ 

�­CGH� ً٣»١٣ ٢٠ =�ا 

 ١٠٠ ١٥٠ ا�	`	5ع

5Mا���ول ا����� ر k`�	 (11)  أن
S��  3.3% �� 
���*���p�  	e.�ن أ�3اد ا� �/

 ا<�A*��2 ا���ا)" ��ا�c��.� ;M ا��2Aر�� 

 ��ر � �c	e.�ن �A �*/�� 7.3%اً، ����A


Sو�� ،

، � �c	e.�ن 64% ����D$��� 
Aر�� 
Sن %12 و���.e	 �c�  ،
p7�/� 
Aر��

Sن %13.3 و���.e	 �c� 
p7�/� 
Aاً ��ر�A. 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
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��رآ� ا�	��­C ا�	��5Q5ت -١١	�� 
 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: �&

��رآ� ا�	PQ5+ ��­C ا�	��5Q5ت  (12)=�ول ر;1 	�� 
 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: �&

 %ا�H?&�  ا���
ار ا�	� ��­C	��5Q5تا م

١       
 ٥٣¹٣ ٨٠ ا����$�

٢ 
 ٩٠ ١٣٥          ا��S8ر	

٣ 
 ٥٠¹٧ ٧٦   وا����3+    ا���'�

٤ �	�pM ب�SF٣٦ ٥٤     ا� 

 ٢١¹٣ ٣٢     ا�:�ر	:���� ٥

٦ 
 ٨ ١٢             ا��	/�

 ٢٨¹٧ ٤٣ �.�p	� ا<�1�Mد	
ا ٧

٨ �	�pM �7ل
 ١٥¹٣ ٢٣     ا-

٨ 
 ٢٩¹٣ ٤٤      ا��	�`�

١٠ 
 ٣٠¹٧ ٤٦            ا�1=�

 ٤٣¹٣ ٦٥              ا��1ر ١١

١٢ 
�3�.e٤٤¹٧ ٦٧            ا� 

١٣ 
 ٢٢ ٣٣      ا�� '�*�

١٤ 
 ٣٨¹٧ ٥٨              ا�7/�

١٥ 
���*�A>٥٨ ٨٧          ا 

 ٢٦ ٣٩             ا�*�أة ١٦

�1
ا ا���7	�ه�ت ١٧�F�                           ٥٨ ٨٧ 

 ١٠¹٧ ١٦      �Kآ� أ�8ى ١٨

   5Mا���ول ا����� ر �� kp�	)١٢ ( 
S�� ٩٠أن %      
��� أ��3اد ا� �/�
 	�p7'�ن ���Fرآ
         2���*�A>ا���ا)�" ا ;�Mا�� ��S� ��c � "���7وا�� �	ا|�8 ;�  
% ��٥٨/*��  ، ا�*�اد ا��S8ر	


     �� أ�3اد ا� �/
 	p7'�ن ا����7	�ه�ت ا      ����*�A>وا�*�`����ت ا 
��1�F� ،   
S٥٣¹٣و��� %
   
���/ 5c	��p7'�ن ��`�����ت ا�����'�
    % ��٥٠¹٧/*��� ، ���/ 5c	��p7'�ن ا�*�`�����ت ا����$���


 ، وا������3+S٤٤¹٧و���� %  
���3�.eن ا�*�`�����ت ا��'��p7	 5c/��� ، ���*/��٤٣¹أ���3اد  % ٣ ����

 ، ا� �/��
 	��p7'�ن ����Fه�ة ا����1رSن ا�*�`�����ت ا�7/���% ٣٨¹٧و�����'��p7	 5c/���
 ، ���*/��


 ، ������/ 5c	�����p7'�ن ������pM	� ا��S�����Fب % ٣٦Sن  % ٣٠¹٧و��������'�����p7	 
������� أ������3اد ا� �/�����
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و������2 ��م ا<ه�*�م ��<$���7دة ��� ��ا�M; ا���ا)�" ا<�A*���2 2�3               ، ا�*�`���ت ا�1=�
 .���ل ا���م ا�����ى

 ا��5ا>( �	5ا;: ا���Gام ا���12 ��3!��ل *� ا7�8م ا��
53ى  دوا*::ا�$��D ا�	
5ر

 ا�=�	���

 ا�=�	��� �5ا;: ا7�8م ا��
53ى �	5ا;: *� ��3!��ل ا���12 ا���Gام دوا*: -١٢

ا��وا*: (ا�=�	���  ا��5ا>( ا7�8م ا��
53ى �	5ا;: *� ��3!��ل ا���12 ا���Gام دوا*:) أ(

�� ):ا�/��5

 ا��5ا>( ;:ا7�8م ا��
53ى �	5ا *� ��3!��ل ا���12 ا���Gام +PQ5 دوا*: (13)=�ول ر;1 

 ):ا��وا*: ا�/��5��(ا�=�	��� 

f*ة أوا��3 f*أوا �+�
 ا��&ــــــــ�رة م أر*� 3��ة أر*� �

 % ك % ك % ك % ك % ك 

١ �JDA 5=5دة�و+��ح  

R� �J�ا�Gا�� 
٢٢ ٣٤ ٥٠ ٧٥¹١٥ ٢٣ ٧¹٧ ١١ ٣¹٤ ٧ ٣¹٧ 

٢ 1�
 ا���دة 3

 وا�ر!&�ط


!5�&	���3 

 وا���Gا�¥

١٥ ٢٣ ٢٨ ٤٢¹٢٧ ٤١ ١٠ ١٥ ٣¹١٩ ٢٩ ٣¹٣ 


اغ و;a �	(ء ٣Cا� 

K�G] وا���( �	ا� 
٣٧ ٥٦¹٢٩ ٤٤ ٣¹١٩ ٢٩ ٣¹٨ ١٢ ٦ ٩ ٣ 

٤ �� ٦¹٧ ١٠ ٢٢ ٣٣ ٢٠¹٧ ٣١ ١٤ ٢١ ٣٦¹٧ ٥٥ وا���
�Lء ���?�


+] Aن ٥L°ا 

�JD5��G�?+ 
١٥ ٢٣¹٧ ١١ ٣¹١٢ ١٩ ٣¹٣٦ ٥٥ ٧¹٢٨ ٤٢ ٧ 

 ١٣¹٣ ٢٠ ٢٤¹٧ ٣٧ ١٦¹٧ ٢٥ ١٦ ٢٤ ٢٩¹٣ ٤٤ ا�5­Cل �3ا*: ٦

٧ �?Dا¤	�� K�Gوا�� 

 ا�5%�ة �]
١٣ ٢٠¹٢١ ٣٢ ٢٠ ٣٠ ٣¹١٨ ٢٧ ٣٢ ٤٨ ٣ 

٨ \�	��� [� [+
L°٢٤ ٣٦ ٤٤ ٦٦ ٦ ٩ ١١¹٣ ١٧ ١٤¹٧ ٢٢ ا 


وب ٩J�� [� )آ��� 

��ة
�� ا��5� ا�
٨ ١٣ ١٨ ٢٧ ٢٤ ٣٦ ٣٦ ٥٤¹١٧ ٢٦ ٧¹٣ 
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ا��وا*:  (ا�=�	��� ا��5ا>( ا7�8م ا��
53ى �	5ا;: *� ��3!��ل ا���12 ا���Gام دوا*:) ب(

���CHا�:( 

 ا��5ا>( ا7�8م ا��
53ى �	5ا;: *� ��3!��ل ا���12 ا���Gام +PQ5 دوا*: (14)=�ول ر;1 

�� (ا�=�	����CHا��وا*: ا�( 
f*ة أوا��3 f*أوا �+�
 ا��&ــــــــ�رة م أر*� 3��ة أر*� �

 % ك % ك % ك % ك % ك 

١ [�?
 *R اAداء ��

� ا�		�ر��C
� ا��

�� وا8ذا�

٤٤ ٦٧¹٣٤ ٥٢ ٧¹٦ ١٠ ٧¹٦ ٩ ٨ ١٢ ٧ 

٢ PC��� ت��&s �� إ�7�

�C��G� 
١٨ ٢٨¹١٥ ٢٣ ٧¹٣٤ ٥١ ٢٦ ٣٩ ٦ ٩ ٣ 

٣ ��	H�� رات�J	و!��1 ا� 


 *R =�+�ة �
ق+

! 

 ا7�8��� ا�	�دة

٣٤ ٥٢¹٣٧ ٥٦ ٧¹٩ ١٤ ٣¹٨ ١٣ ٣¹١٠ ١٥ ٧ 


 آ1 إ�� ��5>5ل ٤� �] آ&


�� ا�	��5��ت?3 
٣٠ ٤٦ ٤٨ ٧٢¹٥ ٨ ٦¹٣ ٥ ٦ ٩ ٣¹٣ 

 اLA&�ر أ%�ث ��� �7�7ع ٥

 ا����	�� وا�	?�`�ات
٣٨ ٥٨¹١٠ ١٦ ٣٤ ٥١ ٧¹١١ ١٧ ٧¹٥ ٨ ٣¹٣ 

 ا�	��5��ت ����	�ل ٦

)�<�Cت وا����C�Gوا� [� 

 ا�	J	� اA%�اث

٢١ ٣٢ ٢٤ ٣٦¹٢٦ ٤٠ ١٠ ١٥ ٣¹١٨ ٢٧ ٧ 

 أر;�م ��� ��
�5ل ٧

O!5اJو+] ا��Hوا�� 

��ت ��	��در�G� وا�

١٤ ٢٢¹١٢ ١٩ ٧¹٢٩ ٤٤ ٣٨ ٥٧ ٤ ٦ ٧¹٣ 

 ا�	��5��ت �] ��C��7دة ٨

�J3 *� ا��
�*�  ا�	�5*
ة

�� وا8ذا�� ا�	�ر�

٢٥ ٣٨ ٦٠ ٩٠¹٧ ١١ ٣¹٤ ٧ ٣¹٤ ٧ ٧¹٧ 

 ا��رد�sو ��	��رآ� ٩

 �7;�ت و!�5+] وا�
5ار

:� [+
L°ا 

٥١ ٧٧¹٣ ٥ ٣٠ ٤٥ ٣¹٨ ١٣ ٣¹٦ ١٠ ٧¹٧ 


ى ���*�ت ��� �7�²ع ١٠L١٥¹٣ ٢٣ ١٣¹٣ ٢٠ ٤¹٧ ٧ ٢٩¹٣ ٤٤ ٣٧¹٣ ٥٦ أ 

 اA%�اث ��� ����
ف ١١

��ت���C5;�� وا��	ا� 
٢٢ ٣٤¹٩ ١٤ ١٤ ٢١ ٧¹٢٠ ٣٠ ٣٤ ٥١ ٣ 

١٢ 1����� :+5H!در و��	ا� 

 ا7�8��� وا�	5اد
١٢ ١٨ ١٠ ١٥ ٦ ٩ ٢٨ ٤٢ ٤٤ ٦٦ 
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   2��*Mر �ا�����.� �2��3 ا�����و�� 

 أن ا�����q  ) ١٤، ١٣( ��� ا�/����#� ا�*�`�=��eo�Sى ا����
وا��F� ;3:" ����م �=��� ا����وا3; ا�*/7 ���
  ����ى ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�����م ا�������ى 	���A;   ا����

                 5�c'*� 2�3 ����ل 

 5c���A�o ا��������S'�� 5c� �$ ر��

 �*'5�c و2�3 إ� �S
�F:" أ$�$2 إ��2 
و�����������A 2ءت ��ا��M; ا���ا)��" ا<�A*����2 �� ��_ز ا<$�����ام       ، آ^���18#2 إ����م ������ى  

�ام ا����� 2��$�.D	5c و�*��� 	����ه5 2��3 � _	��_ أدا#5��c ا������2 2��3         ا�*/7 ��2 أآ���e ���� ا<$����   
     
���3ءت ا<$���7دة �/��c 2�3 ا�=��1ل �'�2         . ��ار$5c و�*� 	��م ر$���5c ا�����
 وا�����	

      
S���/� Jوذ��� 
وا<$����7دة ، %٦٠ا�* '�����ت ا�*�����3ة ����c 2��3 ا���1=�3
 وا�ذا���
 ا�*�ر$���

 �/���c  2��3 �=����� ا-داء 2��3 ا�**�ر$��
 ا���1=�7 S���/� 
و������5 و�/�	��; ، %٤٤¹٧
 وا�ذا����

       
S��/� ء��A 
وا<
��ع �'�2 أ��oث ا-��S8ر وا�*�����ات      ، %٤٤ا�*�1در وا�*�اد ا������
  
S����/� ء����A 
و�/*����
 ا�*����cرات و� '���5 
����ق �A	����ة 2���3 �=�	���� ا�*����دة    ، %٣٨¹٧ا� ��*����
 
S�/� ء�A 
 %.٣٤¹٧ا�����

�  $A�#"ام ا !6A  ا���&  A%  ا������Aت : ا�BA��7  ا��&�Aر ��A ل  ا��A�����  
A�  م�Aى  ا���A���ا� 


 ا���ا�� ���ا������
 ا�

 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �] ا����Cدة در=� -١٣

 ا�=�	���  ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �] ا����Cدة +PQ5 در=�  (15)=�ول ر;1 

 %ا�H?&� ا���
ار ا����Cدة در=� م

١ �� ٥٢¹٧ ٧٩      =�ا ���

٢ ���/�5 ٣٠ ٤٥ 

٣ �­CGH� ١٠ ١٥ 

٤ �­CGH� ٧¹٣ ١١   =�ا 

 ١٠٠ ١٥٠ ا�	`	5ع ٥

    5�Mا����ول ا������ ر ��� kp�	(15)  
S��� %52.7  أن  �أ��3اد  ��  
���   ا$���7دوا  ا� �/�

  ا<�A*����  ا���ا)�"  ��ا�M;  ا$����ام �Aر��  
 �/��c  ا$���7دوا  ��/��A  ��*/�� 30%   5cا،  �����

  ،
D�$��� 
�Aا$���7دوا   %10و ��ر  ��c/�  
�Aر��  ،
�p7�/� ا$���7دوا  %7.3 و  ��c/�  
�Aر�� 

p7�/� ا�A. 
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١٤- ��� ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �&

 ا��5ا>( �	5ا;: ا���Gا��ت ا���12 ��3!��ل *� ا7�8م ا��
53ى +��+PQ5 �_ )١٦(=�ول ر;1 

          ا�=�	���
 %ا�H?&�  ا���
ار ���Gاما� �&��� م

١ ��&�! :�	= ���� =�تا�%�HJ	٥١¹٣ ٧٧                     ا� 
 ٤٦ ٦٩                    ا�	J	� اLA&�ر ��� ا��7ع ٢

�� وأ��sل �
ق ��� ا���
ف ٣C
 ٧٤¹٧ ١١٢         =�+�ة >
�� وإذا��� ��Jرات اآ�?�ب ٤C
 ٢٩¹٣ ٤٤                   =�+�ة >
٥ 
��¥ ا��?��� و��5! )2**
 ٥٨ ٨٧                      وا��
�] �: ا��5ا>( ٦� ٣٦ ٥٤ ا��5] و�Lرج داL( �] ا7�8�

اP2 �: ا��5ا>( ٧s 5رJ	`دة    ا����	٦٦ ٩٩ ا� 
��ت اA%�اث �H= 3ة ا��\ود ٨���Cوا� ��٦٤¹٧ ٩٧                     ا���د 
٩ 
���+5ه�ت وا������1 ا��5ر !5*Cوا� 	وا8ذا�� ا��ا� �*�
��� �

��      ا�	�ر�
٩٠ ١٣٥ 


ى ١٠Lأ    
 ٨ ١٢  !)آ

     5�M١٦(و`�=& ����#� ا����ول ا������� ر  (  
S��� 5     % ٩٠أن��c� �3��� 
��� أ���3اد ا� �/�
         
��1=�3
 وا�ذا���'� 
��ا��M; ا���ا)��" ا<�A*����2 ا����1ر وا��5�����1 وا�����7	�ه�ت ا��ا�*��



   ، ا�*�ر$�S5 �'�2                 % ٧٤¹٧و���c3�� � 2���*�A>ا���ا)�" ا ;�Mون أن ��ا��	5 c/��  ق��

   
S�� �*/�� ،ة�	�A 
  ��٦٤¹٧/*��  ، ��)�'��F� 5cا#k ا��*��cر ا�*� ��دة     %  ٦٦وأf:�ل )=�7

 %    
Sو���� ،
����/�����  ;S���F� 5c	5c   % ���٥٨/5c ����_ودهA^� 5/����ة ا-���oاث وا�7 �������ت ا�.�د����

 ، و$����#" ا������'�
 وا�������3+ S٥١¹٣و����� %  
����/c*ت ا�����A���o>ا ;����*A 5c	����� ;S���F� 5c/���� .


 أ���eo�Sا� &����o>و 
���1=�3
 وا�ذا����'� 
ن �������3 ا�����1ر وا��5������1 وا������7	�ه�ت ا��ا�*���

وا�� ��ف �'�2 
��ق وأ�f:�ل )�=�7
 �A	��ة  2�3 �.���
 ا��S�f��ت ا���2 	�� 2                    ، ا�*�ر$�

  ���*� 2����*�A>ا���ا)��" ا ;��M5 �*�اcا$�����ا� �م ا�������ى ��������ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا ���cا��
3 

 و�3ر	��$ �� ;Mا�*�ا qKر وا�* '���ت��*�; �+ ه�S8-ا "M�/و� �F� 2. 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �] ا�	�
��� ا�s&���ت -١٥

 )اs&���ت �
ا;&� ا�&�¦�(ا�=�	���  ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �] ا�	�
���  ا�s&���ت)أ(

ا���Gام �5ا;: ا��5ا>( ا�=�	��R  �] ا�	�
��� +PQ5 ا�s&���ت  (17)=�ول ر;1 


ا;&� ا�&�¦�اs&���ت(� ( 

Aر��
����    
Aر��


D$��� 

 
Aر��


p7�/� 

 ا� Sــــــــ�رة م ا�*�*�ع <

 

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ا-�S8ر �'2 ا�� �ف ١

 ا���	�ة وا-�oاث


 M��*وا� 

٥٨ ٨٨¹٢٢ ٣٤ ٧¹١٢ ١٩ ٧¹١٠٠ ١٥٠ ٦ ٩ ٧ 

 �A	�ة ��cرات اآ���ب ٢

�*'2  ���ل 23 �2���7

آ^�18#2 إ��م 

 ����ى

٦٨ ١٠٣¹٩ ١٤ ٢٠ ٣٠ ٧¹١٠٠ ١٥٠ ٢ ٣ ٣ 

 أ$���� �'2 ا�� �ف ٣

 ا�:���
 �A 23	�ة


 ا��7=1

٦٥ ٩٨¹١٢ ١٩ ٣¹١١ ١٧ ٧¹١٠ ١٦ ٣¹١٠٠ ١٥٠ ٧ 

٤ 2������ 23 �	�:� 

 �� و�='��ت ¸راء

�	�p.اث ا��o-ا��� وا 

 2��o �� ���ى

٤٤ ٦٧¹٢٧ ٤١ ٧¹١٠٠ ١٥٠ ١٦ ٢٤ ١٢ ١٨ ٣ 

 f �رى �� �_زت ٥


.e��� -نوا�� �� 

 �� أ
�� + �� �8ل

��S ��اM;  � '���ت

 ا<�A*��2 ا���ا)"

٣٨ ٥٨¹٩ ١٤ ٢٠ ٣٠ ٣٢ ٤٨ ٧¹١٠٠ ١٥٠ ٣ 

 �� ¸را#� �_زت ٦

 �; �/�2��FM �8ل

 ا|�8	�

٢٦ ٤٠ ٢٢ ٣٣ ٤٦ ٦٩¹٥ ٨ ٧¹١٠٠ ١٥٠ ٣ 

٧ �S�أ �/�' A �� 


 ¸را2#	�=� 
.'D� 
٥١ ٧٧¹١١ ١٧ ٣¹٣٣ ٥٠ ٣¹١٠٠ ١٥٠ ٤ ٦ ٣ 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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اs&���ت ا����C( (ا�=�	��R  ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �] ا�	�
��� ���تا�s&) ب(

 )ا�=�	���

ا�=�	��R  ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �] ا�	�
��� +PQ5 ا�s&���ت  (18)=�ول ر;1 

 )اs&���ت ا����C( ا�=�	���(
�3ر=�    ������3ر=�

�/�5�� 

�3ر=� 

�­CGH� 

 ا��&ــــــــ�رة م ا�	`	5ع �

 

 % ك % ك % ك % ك % ك

١ RH!���� ��� RH&! رأى [� 

�H&`�+ [� [���G�?	ا� [+
L°ا 
١٠٠ ١٥٠ ٣»٥ ٨ ٣٤ ٥١ ٧»٤٤ ٦٧ ١٦ ٢٤ 

3��( CH3?� ���� �] �\زت ٢ 
 ١٠٠ ١٥٠ ٣»٧ ١١ ٧»٢٦ ٤٠ ٧»٢٢ ٣٤ ٣»٤٣ ٦٥ أآ$

٣ RH!���� ��� [+5�! ١٠٠ ١٥٠ ٣»١ ٢ ١٦ ٢٤ ٣»٣١ ٤٧ ٣»٥١ ٧٧ =�د أ>�;�ء 

٤ a	ه�� R* f��
 �: ا��5ا>( !


ة وأ*
اد ا�\�7ء�Aا 
١٠٠ ١٥٠ ٧»٢ ٤ ٢٢ ٣٣ ٣»٤٥ ٦٨ ٣٠ ٤٥ 

٥ RH!���� ��� ا��5ا>( إ��دة :� 

 1J3 ا�!��ل *��ت ;�ا�� أ>�;�ء
١٠٠ ١٥٠ ٤ ٦ ٧»٢٢ ٣٤ ٣»٢٩ ٤٤ ٤٤ ٦٦ 

٦ )J� R� )<ا��5ا �H��=و 

�� أآ$
 ا=�	��
١٠٠ ١٥٠ ٢ ٣ ٢٦ ٣٩ ٣»٣٣ ٥٠ ٧»٣٨ ٥٨ 

 )اs&���ت ا��?���(ا�=�	��R  ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �] ا�	�
��� ا�s&���ت )ج(

ا�=�	��R  ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �] ا�	�
��� +PQ5 ا�s&���ت  (19)=�ول ر;1 

)��  )اs&���ت ا��?�

�3ر=�    ������3ر=�

�/�5�� 

�3ر=� 

�­CGH� 

 ا��&ــــــــ�رة م ا�	`	5ع �

 

 % ك % ك % ك % ك % ك

١ �
اغ و;a و;­�ء �ا��?�C١٠٠ ١٥٠ ٧»٨ ١٣ ٣»١٣ ٢٠ ٣»٢٩ ٤٤ ٧»٤٨ ٧٣ ا� 


وب ٢J] ا��آ( ����ة �
 ا�

���5� ا��	( و5TQط ا�
١٠٠ ١٥٠ ٧»١٤ ٢٢ ٧»٢٦ ٤٠ ٢٦ ٣٩ ٧»٣٢ ٤٩ 

٣ K�G] ا���5ر �� ١٠٠ ١٥٠ ٣»١٣ ٢٠ ٧»٢٨ ٤٣ ٧»٣٦ ٥٥ ٣»٢١ ٣٢ 5��3%�ة ا�




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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��S� أ�+ �'2 ) �� ) ١٩، ١٨، ١٧(أر�Mم  ا����.
 ا���اول 23 ا�*�`=
 ا�/��#� ��
ا��Sf��ت ا��2 ��=.� �� �8ل ا$���ام ا�*�j�=S� �*�اM; ا���ا)" ا<�A*��2 و3.ً� 


 ��S� أن اآ���ب : -��اع ا��Sf��ت �'2 ا�/=� ا����2y�Sا� 
SMت ��ا���Sfا �`* �3*

 ا��Sf��ت ��cرات �A	�ة  ���7ه5 23 ���ل �*'5c  آ^�18#2 إ��م ����ى �Aء 23 �.��

 
S�/� 
���� 
Aر�� &..=� �cن أ��j�=S*ى اا��	ى ، %٦٨¹٧و�	��٢٠/*�  % &..=� �cأ�

D$��� 
Aر�� ، �ًp	ءت أ�A 
آ*� ��S� أن ا�� �ف �'2 أ$���� �A	�ة 23 ا�:���
 ا��7=1

23 �.��
 ا��Sf��ت ، 
S�/� 
���� 
Aر�� &..=� �cوا أ��	 ��j�=S*��3٦٥¹٣ % ، �*/��

%١٢¹٧	�ى D$��� 
A5 ��رc	�� &..=� �cأ� 
	'��c ا�Sf��ت ا�� �ف ، �� أ�3اد ا� �/

 
S�/� 
���� 
Aر�� &..=� �cوا أ��	 ��j�=S*��3 
 M��*ة وا��	اث ا����o-ر وا�S8-2 ا'�

% ��٢٢¹٧/*� 	�ى ، % ٥٨¹٧D$��� 
Aر�� &..=� �c5 أ�c/�، �� ��S ت ا�����Sf5 اj

��j�=S*��3 
.'D� 
	�=� 5c#را¸ 
S�/� 
���� 
Aر�� &..=� �cوا أ��	ى ، % ٥١¹٣ �	 �*/��
١١¹٣ %
D$��� 
Aر�� &..=� �c5 أ�c/� ، �.3 2��*�A>ت ا���7�" ا���Sfو�'2 ) �� إ


 23 % ٥١¹٣أآ� ���� 
A2 $�ه*& ��ر��*�A>ا���ا)" ا ;Mأن ��ا ��j�=S*ا� ��
��j� أن Sf:�ت ا���ا)" �� ا�*S=%  ��٤٥¹٣/*� أآ� ، ������5c �'2 �:�	� أ)��Mء �Aد


 23 �=.�� ا���ا)" �; ا�_��ء وأ�3اد ا-$�ةD$��� 
A2 $�ه*& ��ر��*�A>آ*� ، ا

 23 % ٤٤¹٧أآ� D$��� 
A2 $�ه*& ��ر��*�A>ا���ا)" ا ;Mأن ��ا ��j�=S*ا� ��

������S� 2'� 5c/2 ¸راء �� 	 �5cS �� ا�*������� ا|�8	� �*�اM; ا���ا)" 
2��*�A>٤٤آ� آ*� أ، ا % 
A2 $�ه*& ��ر��*�A>ت ا���ا)" ا�:Sf أن ��j�=S*ا� ��

5c� ا�2 3.�ت ا<��1ل�M ء�M�(23 إ��دة ا���ا)" �; أ 
�� % ٤٣¹٣آ*� أآ� ، ����
 5c�7/� 5c�.j _	_ � 23 
���� 
A2 $�ه*& ��ر��*�A>ا���ا)" ا ;Mأن ��ا ��j�=S*ا�

�eأآ ":F� .ا�� �� ��S� �.3 
�� ا�*�j�=S�  % �٤٨¹٧ول ا����� أن أ�� ا�Sf��ت ا���'�
 &Mء و�pMو 

 23 ا���'����� 
A2 $�ه5 ��ر��*�A>ا���ا)" ا ;Mأآ�وا أن ا$���ام ��ا


 23 % ٣٦¹٧آ*� أآ� ، ا��7اغD$��� 
A2 $�ه5 ��ر��*�A>ا���ا)" ا ;Mأن ا$���ام ��ا
" ا<5c/� 2��*�A أن ا$���ام ��اM; ا���ا)% ٣٢¹٧وأآ� ، ا���'� �� ا�F �ر �����oة


 23 ا��cوب �� ��Fآ" ا�=��ة ا�����
 و`�Eط ا� *"���� 
Aى ، $�ه5 ��ر�	 �*/��
٢٦¹٧ %
p7�/� 
Aر�� &..=� �c5 أ�c/�. 


�1 #�0! ا�'�/� ��ا.'� �-,'�
�ت ا�����+� ا��'�رات أن ا�'�#&� و$#"! 1�
 أ

�2

1 ا����
5 ا,'�
�ت 3 �4��2+���� اآ���ب إ�1 دا:�� ���2ن ا��'7�8�9 6ن وا������ ا$


 ��4رات�
ه?�3� 
ة2 1A ل�C� ?4��
 1:�0DEم آ	

�1 وا����ف ���3ى إ Hأ���� 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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�
ة2 1A ا������ �أن آ�� �،�ا�90 ���'J ?4��
 1:�0DEم آ	

��4? �93? ���3ى إ 


ام �7 ا$����دةKا�� L.5 ��اM1، ا���ا
���� .ا�'�/� ��ا.'� ا,'�
�ت 
���N آ�� ا$

��ل ا� ��� ا$�#"ام �ت3و�&"  �ت+!/ :ا��ا�� را��&����� 

 ا���ا�� ���ا�� ا�����ى ا���م �����
 ا�

 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �����ت -١٦

���ت (20) =�ول ر;1 �� PQ5+ ام�G5ا;: ا���ا��5ا>(  ���	ا�=� 
f*ة أوا��3 f*أوا �+�
  ا�	����ت م أر*� 3��ة أر*� �

 % ك % ك % ك % ك % ك

١ O�Q ت���L aD
�Dا� )�� ٣»٥ ٨ ١٨ ٢٧ ٣»٩ ١٤ ٧»٢٠ ٣١ ٧»٤٦ ٧٠ ��م 3


�2�3 ا����ر ا�	��
ر ا��D/�ع ٢J٣»١١ ١٧ ٢٢ ٣٣ ٧»٦ ١٠ ٣»٣١ ٤٧ ٧»٣٦ ٥٥ ا�� 

 �5ا;: ا��5ا>( 3	­���] ا�$�� ��م ٣

 ا�=�	���
٦ ٩ ٣»١٣ ٢٠ ٣»٢١ ٣٢ ٧»٢٢ ٣٤ ٧»٢٨ ٤٣ 

�5ا;:  ا���Gام ��Jرات إ�� ا�*���ر ٤

 ا�=�	��� ا��5ا>(
٢٤ ٣٦ ٧»٢٠ ٣١ ٧»٤ ٧ ٣»٣٣ ٥٠ ١٦ ٢٤ 

٥ :H� ام�G5ا;: ا��5ا>( ا��� 

 ا��	( ���ن *� ا�=�	���
٧»٤ ٧ ٧»١٤ ٢٢ ٢٢ ٣٣ ٣»١٥ ٢٣ ٣»٤٣ ٦٥ 

 وا�	�?�ر�� ا�	�7%�� ا��/5رات ٦

 �5ا;: ا��5ا>( !��Jه� ا���

 ا�=�	���

٧»١٦ ٢٥ ٣٠ ٤٥ ٣»٧ ١١ ٣٢ ٤٨ ١٤ ٢١ 

  5���Mا������ول ا�������� ر k���`�	)ل أ�����ز أه���5 � �.����ت  ) ٢٠����o ��j����=S*ا$��������ت ا�
 2����*�A>ا���ا)��" ا ;��M5 �*�اcا$����ا� ، 
S���� ة���F� ���3وا r���o٤٦¹٧  % 
���� أ���3اد ا� �/��

�'2 أن ` B ���8ت ا<����& ��F:" ���م 2�3 �.���
 � �.��ت ا$����ا�5c �*�ا�M; ا���ا)�"             
  ���Dم ا����� � Jذ��� ;��A�	 ���M2 و����*�A>ا 
	'����c �/��; ا$�����ام  ، 	� ا�*����*� ���� �����A ا����Fآ

��ا�M; ا���ا)�" ا<�A*���2 2��3 �:��ن ا� *�" أو �* /��2 أ��8 ���م ����ا�3 ���8
 ا<�����& 2��3          

    ، ا� *���"S����/� 
	'�����c ا<�.����Dع ا�*�:����ر �'������ر  ، %r����o٤٣¹٣ وا����F� ����3ة أ����3اد ا� �/���

      
S��/� 
 ا<�3.��ر إ����c� 2رات ا$����ام     	'��+ ،  %٣٦¹٧ا�:r�o 2#���c وا�F� �3ة أ�3اد ا� �/
          
S��/� 

 �*����p�       ، %��٣٣¹٣اM; ا���ا)" ا<r�o 2��*�A وا�3 أ�3اد ا� �/�.eأ��� ���م ا�

        2����*�A>ا���ا)��" ا ;��M5 �*�اc.���ت ا$�����ا�� � �2 آ* ���ق �������*�A>ا���ا)��" ا ;��Mا��

 �� 	�ا3.�ن ��Fة      S�� ءت�A٢٨¹٧% ،           � #��Fا� ��� ���e:ا� ��F� 2ا�� Jذ�� ;A�	 �Mت �'�2  و

2��*�A>ا���ا)" ا ;Mا��. 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: ا���Gام �] ا����Cدة ز+�دة ���
%�ت - ١٧


%�ت (21) =�ول ر;1 ��� PQ5+ دة ز+�دة�C] ا����ام �G5ا;: ا���ا��5ا>(  ���	ا�=� 

 % ك ا�	��
%�ت م

١ K�7/� ا���� 
�S	ر�� �23 �' ��'� B=15 �1." ا�cرا��c� 23 اما$� ���ل�� 

  ا<�A*��2 ��اM; ا���ا)"
٨٢ ١٢٤¹٧ 

 و�=7{ ��اM; ا���ا)" �; ا�� ��" �OSp $'�آ�
 و��و��ت ��ا#k و`; ٢

                 ا�7:�	
 ا�=.�ق
٩٦ ١٤٥¹٧ 

٣ _	_ � ODا�� 
 ا$���ام ��cرات و� _	_ ا�����ي أ��Mم ا���م 23 ا��را$�

        ا<�A*��2 ��اM; ا���ا)"
٩٢ ١٣٩¹٧ 


 ا��1ل �^cA_ة أ�18#2 ا���م ا�����ى �_و	� �'2 ا� *" ٤e	�o Bا��cآ�� 



 ا�Kآ�Sرات �*�اآ�Dا��     
٦٥ ٩٨¹٣ 


 ا<�A*��2 ��اM; ا���ا)" �'2 ا�:��و��
 و��*���ت )7=�ت إ��Fء ٥(�8 

                          ا�_��ء ��� وا���ا)" ا���Sات ���Sدل ^�18#2 ا���م ا�����ى�
٧٢ ١٠٨ 

 ١٢ ١٨                     أ�8ى �Kآ� �.���oت ٦

 5Mدة % ٩٦¹٧أن ) ٢١(أو`=& ���#� ا���ول ا����� ر�	ا �_�o��Mا 
�� أ�3اد ا� �/
OSp� 
 ا<$��7دة �� ا$���ام Sf:�ت ا���ا)" ا<�A*��2 و`; ��ا#k و��و��ت $'�آ�


�/5c ا�o��Mا �_	�دة % ��٩٢¹٧/*� ، ا�� ��" �; ��اM; ا���ا)" و�=7{ ا�=.�ق ا�7:�	
ا<$��7دة �� هqK ا�*�اM; � _	_ ا��OD ا��را$�
 23 أ��Mم ا���م ا�����ى و� _	_ 

2��*�A>ا���ا)" ا ;Mرات ا$���ام ��ا�c� ، �*/��٨٢¹دة ا<$��7دة % ٧�	ا �_�o��M5 اc/�

 �' ��'�� 23 ا��c� ".1� B=1را�5c 23 ���ل ا$���ام ��اK�7/� �c/� ;M ��ا���S	ر�� 

2��*�A>ء )7=�ت % ��٧٢/*� ، ا���ا)" ا�Fإ� �c/� دة ا<$��7دة�	ا �_�o��M5 اc/�

 �^�18#2 ا���م ا�����ى (2 �8��*�A>ا���ا)" ا ;M2 ��ا'� 
و��*���ت ا�:��و��

�/5c ا�o��Mا �_	�دة ا<$��7دة �� % �٦٥¹٣ ��/*، ���Sدل ا���Sات وا���ا)" ��� ا�_��ء
ا$���ام ��اM; ا���ا)" ا<�A*��2 ا� *" �'2 �_و	� أ�18#2 ا���م ا�����ى �^cA_ة 


 ا���DراتSاآ�*� 

 آ���cا�B ا�Kآ�e	�o ا��1ل.  




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
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وضCا�: 


ض اAول  -١Cد+�       :  ا��B��;ا� �B�3�] ا�	?�5+�ت ا�=�	�� ��
وق ذات د��� إ2��%* �=5!

 ا��5ا>BB( و���BBل !�
1JBBQ �	5ا;�BB* :BB ا7BB�8م ا��
5BB3ى �BB�!��3ل �	12�BB��� �BBC��Gا

 ا�=�	���


وق 3�] ا�	?�5+�ت ا�=�	���� وا�;���د+� ) ٢٢(=�ول ر;1 Cا��&�+] ����� ا� )��
! PQ5+

 �C��G	53ى ��3!��ل ����12ا�
 ا�=�	��� ا��5ا>( و���ل !�
1JQ �	5ا;: *� ا7�8م ا��


وق !&Cن �� إ��ا��� ا�&
�`	5ع 

 ا��ر=�ت
 ا����� ف ��³�5 ح. د 

 [�3

 �`	��5ت
٥١١»١٦١ ١ ٠١٨»٣٢٠ 

)L٢٢٩»٢٢ ١٤٩ ٩٧٧»٦٦٠٢ دا 

*�  ��3!��ل ���ل !�
ض ا���12

 ا��5ا>( �	5ا;: ا7�8م ا��
53ى

 ا�=�	���

  ١٤٩ ٠٠»٧٠٢٥ �`	5ع 

٠٠١»٠ ٢٦٦»٧ 

     5���Mا������ول ا�������� ر ����� k���p�	   )د ) ٢٢����Aو    ������ 
�#����1oإ 
����3وق ذات د<����
  5#��.'� 

 وا<�1�Mد	
 ا�*��'�7���*�A>ت ا�	ت ا�*����Aت در�D$���  م    ��<���1ل����2�3 ا


 ، ا<�A*����2 ا���ا)��" و� ���ل � �`��+ �*�ا��M; ا�������ى��*�M &آ���� r���o)ف ( ���/� 
دا���
 .����٠¹٠٠١ى 



ا*�ت ا�	���ر+PQ5+LSD ا�L&�ر ) ٢٣(=�ول ر;1 D�5/�ت وا��	ا�  ��� ا�	?�5+�ت ا�=�	��

 �C��G	�5/�ت ا��	53ى ��3!��ل ����12ا�;���د+� ا�
 و���ل !�
Q¥ �	5ا;: *� ا7�8م ا��

 ا�=�	��� ا��5ا>(

 ا�	�³�5 ن ا�	`	��5ت


اف Dا�

 ا�	���ري

�?�5ى 

�CGH� 

�?�5ى 

³�5�� 

�?�5ى 

:C!
� 

�CGH� ?�5ى�٥٤»٥ ٩»١٧٢ ٥٥     

 ٢٦١١»١   ٨٦»٣ ٢»١٦٨ ٥٤ �?�5ى ��³�5

:C!
 *٣٠٥٠»٢ ٠٤٣٩»١  ٠٥»٤ ٣»١٧١ ٤١ �?�5ى �

���ل !�
ض 

 ��3!��ل ا���12

*� ا7�8م 

 �	5ا;: ا��
53ى

 ا>(ا��5

 ا�=�	���
��	= ٨١»٤ ١»١٧١ ١٥٠ 

   




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
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k��`�	 5 ا������� ا�����ول��Mد (23) ر���Aذات ���3وق و 
�#���1
 د<���oإ �ت �����D��$��� 
 ا�*������ى وذوى ا�*���/�n7 ا<����1�Mدى �2ا<�A*���� ا�*������ى ذوى ا� �/���
 أ����3اد در����Aت
 ا<�A*���2  ا���ا)�"  �*�ا�M;  ا������ى  ا����م  23 ��<��1ل ا�.�#5 � �ض � �ل 23 ا�*��7;
k��1� ا�*���ى ذوى n7�/*0.05 ����ى �/� ا�. �*� �S$ kp�	 �.=� ا-ول ا��7ض. 

٢-�D�BB$ض ا�
BBC12  :  ا��BBا�� [�BB3 ��2�BB�%إ �BBوق ذات د��
BB* �BB=5! ل�BB�!��3  �BB* 7مBB�8ا

�]  ا��
53ى?H`] ا��ث–ذآ5ر( �D5ا;:)  إ	� ¥Q
 ا�=�	��� ا��5ا>( و���ل !�

�	� ) ٢٤(=�ول ر;1 ; PQ5+)ث ) ت�D8�5/� در=�ت ا�)آ5ر وا�� [�
وق 3Cل ����� ا����و

 ا�=�	��� ا��5ا>( !�
1JQ �	5ا;:

 ا�`FH )٧٥=ن(إ�Dث )٧٥=ن(ذآ5ر


�T�	ع م ع م ا� 

 ت
 ا�����

 ٢٩٨ح. د

*�  ��3!��ل ���ل !�
ض ا���12

 ا��5ا>( �	5ا;: ا7�8م ا��
53ي

 ا�=�	���

٣٥»٤ ٢»١٧١ 
١٦٦«

٩ 
٤٣٣»٠ ٢٣»٥ 

٦٦٨»٠  


 دا���µ 

     5�Mا���ول ا����� ر �� kp�	  (24)         2D�$��� ���� 
�#��1oإ 
���م و��Aد ��3وق ذات د<��
 �*�ا��M; ى2��3 ا�����م ا������� ��<����1ل در���Aت ا���Kآ�ر وا�����ث و� ���ل � ���ض ا�.���5# 

�*�� $� �S	�k�p ���م      .��I0.05 دا�
 �/�� �����ى   (ت)r�o آ��& 5�M ,ا<�A*��2 ا���ا)"
2��eا��7ض ا� �.=�. 

٣-EBB��$ض ا�
BBC12  :  ا��BBا�� [�BB3 ��2�BB�%إ �BBوق ذات د��
BB* �BB=5! ل�BB�!��3  7مBB�8ا �BB*


(  ا��
53ى­
 ا�=�	��� ا��5ا>( *� ���ل !�
Q¥ �	5ا;:) ا�
+O وا�

�	� ) ٢٥( =�ول ر;1 ; PQ5+)ت ( O+
��3 [�	�
وق 3�] ���5/� در=�ت ا�	�Cا� �����


 *� ���ل !�
1JQ �	5ا;:­
��3 [�	� ا�=�	��� ا��5ا>( وا�	�

O+٥٥=ن(ر( 
 )٩٥=ن(%­
 ا8;���


�T�	ع م ع م ا� 
 ت

 ا�����

 ح.د

٢٩٨ 

*� ا7�8م  ��3!��ل ���ل !�
ض ا���12

 ا�=�	��� ا��5ا>( �	5ا;: ا��
53ي
٠٠١»٠ ٠٣٣»٨- ٨٣»٢ ٦»١٧٣ ١٩»٦ ٤»١٦٦ 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
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 5���Mا������ول ا�������� ر �����F	(25)  2D���$��� ������ 
�#����1oإ 
و����Aد ����3وق ذات د<����
      ;�M5 �*�اc�`� � و� ��ل ��p=��� ���*�.*وا� B	����� ��*�.*ت ا��A2   ا���ا)�"  در���*�A>ا

���p=��� ����*�.*ا� k����1�, 5���M &آ���� r���o(ت)  ى������ ���/� 
�*��� $�� �S	�k��p  .0.001دا���
�r��eا��7ض ا� �.=. 


ض ا�
ا3:-٤Cد��� ذات �7;� !5=� : ا�  ��2�B�%إ  [�B3  5ى�B?�  ام�G�B12  ا��Bل   ا���B�!��3

 ا�	�
�f اs8&�ع و��ى ا�=�	��� ا��5ا>( �	5ا;: *� ا7�8م ا��
53ى


  ��را$�
  ���$��ن  ار���Sط  � ���"  إ	���د  و�.�� ��5  �M� ا�  �ى ا$����ام ا�.��#5     ��������
و�.��   .ا<�S�fع ا�*�=.��   و���ى   ا������ى �*�ا�M; ا���ا)�" ا<�A*���2    ��<���1ل 2�3 ا����م   

��S� د�Aو 
M�� +�
�Sار� 
�#�1
 ذات 
�د	oإ 
 ��<���1ل  ا�.��#5  ا$����ام  ����ى ��� د<�
 أن � ���"  r��o  ,ا<�S�fع ا�*�=.��   23 ا���م ا�����ى �*�ا�M; ا���ا)�" ا<�A*���2 و���ى    

 ا�.��#5  ا$����ام  �����ى  ازداد آ'*��  أ��+  	 /�2  �*�  , 0.002 و����ى ا��<�
  0.23ا<ر��Sط 
 ا<�S�fع  �_	��دة  ذ��J  أدى آ'*��  23 ا����م ا������ى �*�ا�M; ا���ا)�" ا<�A*���2،      ��<��1ل
 .ا�*�اM; هqK �� ا�*�=.�

٥-F��Gض ا�
Cد��� ذات �7;� !5=� : ا� ��3�] إ2��%  �B=ام  در�G�Bا�  :B;5ا�  )B<ا��5ا 

 ا�=�	��� ا��5ا>( �5ا;: !����J ا��� ��3	­���] ا�$�� ودر=� ا�=�	���


  ��را$�
  ���$��ن  ار���Sط  � ���"  إ	���د  و�.�� ��5  �M� ا�  �ى ا$����ام ا�.��#5     ��������
       2���*�A>ا���ا)�" ا ;�Mم ا������ى �*�ا������1ل 2�3 ا�>��  
�Aودر  
�.eا�  �����p*���  2ا��� 

�c��.� ;M5  ا���ا)" ��ا�c� 2��*�A>م     .ا��� ���S� ��.د  و���Aو  
�M��  +��
�Sار�  
 ذات 
�د	�
 
�#��1oإ 
2�3 ا����م ا������ى �*�ا�M; ا���ا)�"       ��<���1ل  ا�.��#5  ا$����ام  �����ى  ����  د<�

  
�A2 ودر���*�A>ا  
�.eا�  �����p*���  2ا���  �c���.�  ;�M2  ا���ا)�"  ��ا���*�A>ا,  r��o  أن

  و��Aد  ���م  ���S�  r��o   , . 0.911 و����ى ا��<�
 0.07 ا<ر��Sط  � ��"�M��  ��� 
�.eا� � 

 .ا<�A*��2 ا���ا)" ��اM; ا$���ام و����ى ���*p*�ن

 

 

 

 




 وا������ت ����
��ل �
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 :�L!	� ا��را��

          ;��Mم ا�������ى �*�ا�����ا$�����ا��ت ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا 
�/�و���& ا��را$��
 ا�=�����
   

 �*��/�c ا�*��� k����Aاء      ، ا���ا)��" ا<�A*����2 وا<�S��f��ت ا�*�=..����eo�Sا$��� ��& ا� ���Mو



 إ�2 ��ة ���#� �� أه*�cو��)'& ا، ا��را$
 ا�*��ا��eo�S�:- 

١-  
S����� ا���ا)���"          % ٣¹٣ أن ;���Mا�� �c�����.� 2ا����� �������p*��� ن����.e	 
����� أ����3اد ا� �/���

 �Aاً، ��/*��    ���� 
A2 ��ر��*�A>٧¹٣ا %      
Sو��� ،
����� 
�Aر�� ��c� ن��.e	ن  % ٦٤��.e	

  
Sو���� ،
D��$��� 
��Aر�� ���c�١٢ %  
Sو���� ،
��p7�/� 
��Aر�� ���c� ن���.e	١٣¹ن % ٣���.e	
c�ًا�A 
p7�/� 
Aر�� �. 

٢- 
S����� % ٩٠ أن       �	ا|����8 ;����  
����� أ����3اد ا� �/���
 	���p7'�ن �����Fرآ
 ا�*����اد ا��S8ر	���
 2����*�A>ا���ا)��" ا ;��Mا�� ���S� ���c � "����7ن % ��٥٨/*��� ، وا���'��p7	 
���� أ���3اد ا� �/��

  
�������*�A>وا�*�`�������ت ا 
�����1�Fه�ت ا��	ا�������7 ، 
Sن  % ٥٣¹٣و�������'����p7	 5c/�����

، ����/ 5c	���p7'�ن ��`������ت ا������'�
 وا�������3+ % ٥٠¹٧ ��/*���� ،ا�*�`������ت ا����$����

 
S٤٤¹٧و���� %   
���3�.eن ا�*�`�����ت ا��'��p7	 5c/��� ، ���*/��٤٣¹٣ %   
���� أ���3اد ا� �/��

 ، 	���p7'�ن �����Fه�ة ا�����1رS٣٨¹٧و����� %
��/*���� ، ����/ 5c	���p7'�ن ا�*�`������ت ا�7/����


 ، �����/ 5c	����p7'�ن �����pM	� ا��S����Fب % ٣٦Sن  % ٣٠¹٧و�������'����p7	 
 ������ أ�����3اد ا� �/����
 
و�������2 ���م ا<ه�*��م ��<$���7دة ��� ��ا�M; ا���ا)�" ا<�A*���2           ، ا�*�`���ت ا�1=�

 .23 ���ل ا���م ا�����ى

٣- 
S���� ٥٢¹٧ أن %        �����*�A>ا���ا)��" ا ;��Mا$�����ام ��ا �ا$����7دوا ��� 
���� أ���3اد ا� �/��

 ��Aا، ��/*��       ���� 
Aو           %  ��٣٠ر ،
D�$��� 
�Aر�� ��c/� 5 ا$���7دواc/ا ا$���7دو  % ��١٠

، و p7�/� 
Aر�� �c/�٧¹ا % ٣�A 
p7�/� 
Aر�� �c/� ا$��7دوا. 

٤-         
������*�A>ت ا�	ت ا�*����������Aت در�D���$��� ������ 
�#����1oإ 
 و����Aد ����3وق ذات د<����
    ;���Mم ا��������ى و� ����ل � �`���+ �*�ا������5 ��<�����1ل 2���3 ا#����.'� 
وا<����1�Mد	
 ا�*��'���7

2��*�A>ا���ا)" ا ، 
*�M &آ�� r�o)ف (���� �/� 
 .٠¹٠٠١ى دا�

�#���1
 ����� ���$���Dت در���Aت أ���3اد ا� �/��
 ذوى ا�*�����ى       -٥oإ 
 و���Aد ���3وق ذات د<���
ا<�A*�����2 ا<����1�Mدى ا�*���/�n7 وذوى ا�*������ى ا�*�����7; 2���3 � ����ل � ����ض ا�.����5#     
��<�����1ل 2���3 ا������م ا��������ى �*�ا���M; ا���ا)���" ا<k�����1� 2�����*�A ذوى ا�*������ى      

 .�kp �=.� ا��7ض ا-ول�*� $�S 	. ٠¹٠٥ا�*/�n7 �/� ����ى 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %

 155  ٢٠١٩ د3>��� / ��3+: – ��8 ا��7!6 ا�/"د – وا��-+�345ن ا�ذا�% ��&�ث ا�/-�+% ا��.-% 

�#���1
 ����� ���$��2D در���Aت ا���Kآ�ر وا�����ث و� ���ل     -٦oإ 
 ����م و���Aد ���3وق ذات د<���
          2���*�A>ا���ا)�" ا ;Mم ا�����ى �*�ا���5      ،� �ض ا�.�#5 ��<��1ل 23 ا��M &آ��� r��o

 .�*� $ �S	�kp ��م �=.� ا��7ض ا�2��e. ��I٠¹٠٥ دا�
 �/� ����ى )ت(

��ت ا��را��<5!: 

��ا��M;  و$��'��Sت �d	�������ت ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�����م ا�������ى  ������
 `���ورة -١ 
 أ�A"  ���  ا|��8	�  ��;  2�3 ا���ا)�"   3 ���
  أداة ا�*�ا�M;  ه�qK  وأن ا<�A*���2،  ا���ا)�" 


  �=��O  2�3  أو ا� *�"  O��=� 2�3   $��اء  ا�* '����ت  ���Sدل �y�Sا�  
��Aا-ه�"   ��;  ا���ر
 .وا-)��Mء

 :��e"  ا�*.��وءة،  ا��$��#"  �'�2  ���1ل 2�3 ا����م ا������ى    ا��*��د ا�.��#5 ��<   `��ورة  -٢
 B=�1آ*��1ر  ا�  �ا��$��#"  �'�2  ا�* '����ت، وا<��*��د   �'�2  ا�=��1ل  ���1در  �� 


<��oا#O�.3   ��c،  ا<�A*���2  ا���ا)�"  ��ا�M;  �'�2  و��م ا��1�Mره5  وا�*�#�
، ا�*�*��
2'� n � ا�* '���ت ��I 
 .ا�1=�=

 � ��م  ا<�A*���2،  ا���ا)�"  <$���ام ��ا��M�  ;�Mتأ8 أو �fف ���eق و�Aد �'2 ا� *" -٣
 .ا|�8	� `� ا�*�اM; هqK �'2 ا�* '���ت ا�*��Aدة ا$��Eل

�*��" �������� ����ر	2S �.����ح �����ر	� أ���18#2 ا�����م ا�������ى �'�����c� 2رات ا$�����ام  -٤
2��*�A>ا���ا)" ا ;Mا��. 


 وا�* �)����ة 2��3 ا    -٥ ��e	�=ا� 
�.���#5 ��<�����1ل 2��3 ا������م   ا<ه�*���م ��<���ه���ت ا��������
  ;���Mا�*� "���e�-2���3 ا<$������ام ا ����c/� ا�� '����5 وا<$�����7دة �����A���/:� ا��������ى 2���3 `����ء

2��*�A>ا���ا)" ا. 

ا<ه�*�م ��ور أ�18#2 ا����م ا������ى 2�3 �_و	�� ا��������c*��� Kرات ا������
 وا���2                -٦ 
  5��c� �������و����ً� إ �	3=��� ا  ,�����ه5 2��3 �:��� �5 ���c/��:*�ُو
����$��  ���S� 5cإ���� 
��cA�*ا� 

  2��*�A>ا���ا)" ا ;Mل             .��اK��S*ا�����8 وا� ��� �� Sوا� ��c/� ه� وا<$��7دة�.� 
وآ��7
�c�3. 

��ر	� ا�����K �'�2 ا�����SD ا� *'�2 �*�� 	�ر$���+ و	 ����3+ ��� 3/��ن ا����م ا������ى               -٧
��/K��7 �*�ر$���+   �8)
 �; 5c7Ef وا$�� �اده5 ا���ا�S.�� 5#" ا�*_	�� ��� ا����2 ا<����2         

 .�=� وإ�.�ن




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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 ٨-      ;��M2 ��ا��'� +��cAا���1 ���ت ا����2 ��ا 
��cAم ا�������ى �'��2 ��ا�����أ���18#2 ا �	ر����
2����*�A>ا���ا)��" ا,   ���c� أدا#��+ و����م �=.���� أه�ا��3+ ا�*/���ط 
��'M�� 2دى إ���N��� 2وا����, 

            ��=� "�a 2�3 �ًS�$�/� :��ن	23 ا�*��*�; و<  
'��Fا� 
	�ت و������2 ��م ���ه*�+ 23 ا��/*�
 . ا� *"$�ق

 ٩-            B=�1ا� K��7/م ا������ى 2�3 ا$����ام و�����2 -��18#2 ا/c*ا<ه�*�م �*���ى ا-داء ا�
          ;��Mا�� �وا<$����7دة ��� 

 ا�������
 ���*�ر$��D��F�-أه��5 ا ���o^آ 
ا��:��و����
 ا�*�ر$���

2��*�A>ا���ا)" ا. 

�%
3
5ث ���: 

����م ا�������ى 2��3 ����1 وا����ول     إ����اد �=���ث �.�ر���
 ��/���ول ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�     -١

�S/A-ا. 

 إ����اد �=���ث ��/���ول ا�.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�����م ا�������ى وا���ه��+ �=��� ا����Dب ذوى     -٢

 .ا<�A���oت ا���)

 . درا$
 �.�ر�
 ��� ا�.�#5 ��<��1ل 23 ��ارس ا�.�Dع ا� �م و��ارس ا�.�Dع ا���ص-٣

٤-       +�Aت ا���2 ��ا�:�F*ول ا���/�� 
ا�.��#5 ��<���1ل 2�3 ����ل ا����م ا������ى        إ���اد درا$�
2��*�A>ا���ا)" ا ;Mام ��ا���$>. 

٥-     
 إ�����اد درا$���
 ����� ا��`���� ا�����27�a -����18#2 ا������م ا��������ى ���*�ا���o" ا�� '�*����
 
 ).إ��ادى و���jى-إ���ا#2(ا�*��'7


 �'� �ف �'�2 ا���ه��ت ا���أى ا� ��م ���� ا���Dب وا�*���11               -٦���D�$ا 
��  �*" درا$
 .�oل ا���م ا�����ى

 إ��اد درا$�
 ��/��ول دور ا�.��#5 ��<���1ل 2�3 ا����م ا������ى 2�3 �/*��
 ا���ازع ا���	/2                    -٧
�'�2 ا�/=�� ا��Kى 	*:�/5c ��� أداء دوره�5 ا�*5�c              ، وا-2M�8 ��ى 
�ب ا���م ا������ي     


 �*�ا����M; ا���ا)����"         �S'ا������ 

 ا-�����oاث وا�������1ى �'*�����jNات ا�������������cA2����3 ��ا
 .�A*��2ا<


 �����م ا������ى �a 2�3" ������ات ا����م                   -٨��/c*ا� 
 إ��اد درا$
 ��/�ول واM; ا�**�ر$
 .ا���	�

 




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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 ا�	
ا=ــــ:

3��: أوً�
 ا�	
ا=: ا��

١- �����o ������o ����*oأ. "  �/BBB�D¶� �`�
ا!�BBB³ ا���BBB/Gا�� �BBB* 5ىBBB3
دور أ�2�BBB�L ا7BBB�8م ا��
      

 ، ���ا���
  درا$
 ".ا7�8��� 3	�ارس ا�����1 ;&( ا�`���� *� ��� ��A  ����  ,*�f  ،  
�'��


 .٢٠١٦ ا�r��e،، ا�*�'� ا-ر� �ن، ا� �د آ'�
 ا�����
 23 ا� '�م ا�����	


+� و�12�BBB���3 �BBBJ�;7 " .أ����S� ����*o ا�e� 2���/E*����ن -٢BBB�	ا� �BBB�
O ا�`���BBBاج ا��
BBBLوإ 
BBB+

!

 ��� f*,  ( ،ر$��
 دآ��را�F/� ��I qرة   ،  "��3!��ل ��A:    "� ا��را$�ت ا� �c �    ،
���7D'� ��	

 
3�.jم و���5 ا�M،"7D٢٠١١ ا�(. 

��BBB     " .أ���S� ���*o ا�:�������S� 23 ا�����7ح     -٣Dو

ض أ�2�BB�L ا7BBB�8م ا�	�ر��� �BB	�BB�H+�ت ا���8BB�!
 1J+�BBB� �BBB���BBB ا���BBBرات ا�38ا�	H�3 ¥BBB�;7ا�����/�ى ، "و� �*�N���*ا�����و�2 –ا� �����2 ا���$���; (ا� 

رؤى  ، وا� ������5 ا� ������2 �������1 '�����5 ا�/������2 و�/*�����
 ا�������اع 2����3    ا�: ، � /�����ان)ا�������دس

 ��	�، ٨-٧ �� وا$��ا�����ت ��A ،ا�*/�1رة 
 .٢٠١٤ ا�/���
، ا�����
 آ'�

٤-   �'� 5�oا�� �S� 
� ا7�8م ا��
�53 �2��5( ا7�8م ا�`�+�Bة و�B�;7¥   ا���Gام أ��Lئ" .أ$��
  �HJ	أدا2¥ ا� 

 ا�.��ه�ة    ،"5/�3+� ��A ،   ����ا 
 , ا�*��1	
 �S=��ث ا���أى ا� ��م        ا�*�'�
 ،  مآ'��


 .٢٠١٦ ،٣ ا� �د ،١٥ ا�*�'� ،٤ ا�*.��

!�5ر ���
ح ��ور أ�2��L ا7�8م ا��
53ى *�B ا�	�Bارس ا��8اد+�B* �B           ".أ$*�ء �:� ا��1	�   -٥
3��BB ا 
��� �BB$+�
�5BBQ�BBء ا�	�BBCه�1 ا��7�8" ،  O��$ق ا-و���Fا� 

 �=���ث ا� ����Mت ا� ������'�� ،

 .٢٠١٥، ��رس، ا� �د ا���دس، ا�.�ه�ة، ا��* �
 ا�*�1	
 �' ��Mت ا� ��
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٦-    2��'� ���D� ���Aف ر���fأ."       �BB�� �BB���BB�3 OBB أدوات و!/&���BBت ا��BB&��ت ا�=�	��m5! 
BBأ�
 �BB*
�( ا�	�BB�

�BB?  �Cب �7BBب ا7BB�8م ا��
5BB3ى ��BBJرات     وإآا��BBا�� 
+5BBا���",  
�� ��A

 .٢٠١٦ 	/�	�، ،١ ا� �د ،٣٢ ا��_ء، ��'
 آ'�
 ا�����
، أ$��ط

٧-  ���p8 ���*o*��ن أ	�2 ". إ�BB�Lاد أ�BBإ� I��BBD

 اAداء اAآ�BBد+	� �&+5BB/! �BB* �BB$+�
ا�!`�ه�BBت ا�
 ��%
3�� ا�	?

، ،  "ا���*	�.� 

 �=�ث ا������
 ا�/����      درا$'��
         ،�	��/	 ،��F� ;�$ا� ��د ا��� ،

 ا�*/�1رة ��A، 
 .٢٠١١ ،آ'�
 ا�����
 ا�/���

٨-  �
�B( ا��	B( ا�	�ر��B و�����! ¥B�B]         " .أ	*� �8�C! �B* 5ل� B	وا� ���
دور ا7�8م ا��
53ى ا�
     �	B<ارس ا����B� ات
+�B�ى و
+�B� 
B^D �J=و"،  
، ا-ردن، وا��را$��ت  �'S=��ث  ��Aش  ��'�

 .٢٠١٥، ١٥ا�*�'� 
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 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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٩-   B
�� �*=� 5��o  ."           �B�Dو

اج =
+�Bة إ���BL8 7ب ا7�8م� �Dو
����� D	5ذج �����1 ا�8���*
 aBBD
�D8ا �BB�� دة�BB��	³2 ا��BB�5ام ا��G�BB��3 ل�BBC�¶�" ،
���S	��� 
ر$����
 دآ����را����I q . درا$��


 ا�*/��3
(�/�Fرة،  ��A :م���5 ا�M ،|ا 
 ).٢٠٠٨، دابآ'�

١٠- ��o �*=� 2'� "�'8 ."1+5�! :;ر�� وا�	�53ى ا7�8م �7ب 
�1J��B  ا��H�  �B�7�8ا  �B* 
���7
  درا$�ت ��'
 �/�Fر، �=r ،"��3	�ارس ا�	��ا�D ا���ر+_D٧٧  ا� ��د  ،ا�،  ����  ،,*�f 

�c � ث ا��را$�ت�=Sوا� ،
�y�S٢٠٠٩ ا�. 

١١-   
��B اL8&�ر+�B    ا���2."�*�د �=*� ا���fى ، زه�� �27D1 دو�Dو
���1 ��3!��ل *� ا�	5ا;B: ا��
��H�/?�Cا�" ، 
، 5��M ا��1=�3
 وا����م     ، آ'��
 ا|داب  ، I_ة: ا���� 
 ا�$���
 (، درا$
 ���ا��

٢٠٠٦.( 

%�5BBل �����BB�� _BB�T��� �BB ا���35�BBت ا���BB !5ا=BB¥ أ�2�BB�L ا7BB�8م  ".$�� �د �=*��� ا�*���1ى -١٢

 �'��2 ا�*���ارس ا، درا$��
 �����ا"ا��
5BB3ى����،
 ���oل  ا�*���N*� ا� '*��2 ا����/�ى ا������, �*���1	


 �D� 23	� ا-داء ا�*N$�2 وا-آ��د	*N� 2�3 2$���ت ا�� '��5 ا� ���2 ا�/���2                  e	�=ا<���ه�ت ا�

 ا�*/���1رة   ا��	��"،١٥-2��3١٤ ا�����7ة ����   ، 2��3 ����1 وا� ����5 ا� ����2   �� ��A ،  
آ'���
 ا�������


 .٢٠١٠، ا�/���

�]".$��:�ة ���o� ا��S	���ى  -١٣BBر��	ت ا��BBا!`�ه   �BBر��	7م ا�BB�8ا �BB* ����BB�!ا� 
BB<�H5 ا��BB
D 
  ��	�، ���D	� ا�� '��5 2�3 ا���
� ا� ���2     (، ا�*��N*� ا� '*�2 ا���$�;   ، "و*������J *� ا��	��� ا����

 .٢٠٠٨، أآ����، ا���7م، ا�.�ه�ة، )ا��اM; وا�*^��ل
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١٤-   q�S� �*oم أ�$." �m5ا� �Q
، "�B� �Cى أ�2�B�L ا7B�8م ا��
5B3ى و�A�B3 ¥B�;7داء ا�	�BHJ         ا�
 
آ'��
 ا����م    ، ��آ�_ �=��ث ا���أى ا� ��م     ، ا�*�'
 ا�*�1	
 �S=��ث ا���أى ا� ��م       ،درا$
 ���ا��

r��eا�.�ه�ة، ا� �د ا� 
 ��A،  �	�/	 /����	، ٢٠١١. 


 ا���5BB ا���BBر+�G ا�7ز��BB�8 �BBاد أ�2�BB�L ا  ". $������ ه����5 �'��2 -١٥�+�BB��  �BB* 5ىBB3
7BB�8م ا��
ا<��*��د ا-آ��د	*2    :� /��ان ا�*��N*� ا���و�2 ا-ول ا� ���2 ا��ا��;     ،  "5Qء ا���	�Bد اAآ�Bد+	�    

   
�� ��A،وا�*^��ل ;��Mت و����ا�� ا�� '���5 ا� ����2 ا�/����2 2��3 ����1 وا� ����5 ا� ����2، ا��ا����$N*�
 .٢٠٠٩ أ��	"،  ٩-٨ �� ا���7ة 23 آ'�
 ا�����
 ا�/���
، ,ا�*/�1رة


aBD ". ����&  �ا����  -١٦�D8ا  ���Bل و��BB�!ة  ا�B+�="،  ،2ا-و�� 
� SDرات (  ا�����ا�:����ب  دار: ا
    ).٢٠٠٤ ا���� 2،




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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ى  ".�����& ا������ -١٧�
 aBBD�)BB&; [BB أ�(!�BBة ا�!��BBل ا�`	�BBه�D²� �BB��G�	ت ا���ا�G�BBا��"، 
، ا� ���د ا�*�'��
 ا�*���1	
 �S=���ث ا�����م   ,"درا$��
 �.�ر���
 ����� ا-$����Kة ا� ���ب وا-����	:���   


 ا�.�ه�ة، آ'�
   :���$;، أآ����ا ��A ،�S*�	م،د���٢٠٠٠ ا. 

١٨-   ����*oا�=*����� أ�S� ى�S���( ء�*����f  ."      )BBB<ا��5ا :BBB;5ا	5ى �BBB3
ا��G�BBBام �7BBBب ا7BBB�8م ا��
      1J+�� رات ا�!��ل�J� \+\�! �* ودوره� ���	ا-زه� ، "ا�=� 
 ��A,  م ���.��ه�ة���ا 
 ,آ'�


 .٢٠١٩، ٥٢ ا� �د، 	����، ��'
 ا�S=�ث ا�����


���رق �=*��� ا���1 ��ى  -١٩ . "        (BB���BB ا���5BB ا7�8��BB� �BBى !7�	H! �BB* 5ىBB3
دور ا7BB�8م ا��

 ���� �f*,  ( ،ر$��
 دآ��را�F/� ��I qرة، " ا�	
%�� ا��8اد+�  ��A :    ���' ا��را$��ت ا� ��c �

 ، 
��7D'�٢٠٠٥.( 

��BB� �Cى أ�2�BB�L ا7BB�8م ا��
5BB3ى     ا��5ا�BB(" .���_ة $�� �� �=*���  -٢٠m5BBا� �BBQ

ة *�BB ا��¤BB	ا� 
    �B<�Gت ا��=��ا� ��د  ،  ا�*�'�
 ا�*��1	
 �'�را$��ت ا�*���11
        ،ا�.��ه�ة ، "3	�ارس ذوى ا�%�

�F� 2��e٢٠١٥ ،أآ����، ا�. 


 �3ح -٢١��$ ��o  ت ".ا��7�1ى��ا�G�B12  ا��Bل  ا���B�!��3  �B*  �*�
Bت   ا����&B�� ��H�/B?�Cا� 
)BB<ا��5ا ���BB	�=ت ا����&BBs8وا �BB��
 ا���� ��
، ��I_ة �=�3����ت 2��3 ���ا����
 درا$��
، "ا�	�

 .٢٠١٥، ������A، ا�1=�3
 5�M، ا|داب آ'�
، ا�$���

�fBB ا��D	�BBء ا��5BBTى     دور =	".���3زى ����ج ا����	� �=*���   -٢٢	�! �BB* ��BBر��	ا� �/BB�DAت ا�BB��: 
       ً�B=5ذ	D ��Bر��	ا� �Bوا8ذا� �*�
 2�3  ا�� '����D�  5	� ( ،ا�*��N*� ا� '*�2 ا���$�;     ،  "=	���ت ا��

�
 .٢٠٠٨، أآ����، ا���7م، ا�.�ه�ة، )وا�*^��ل ا��اM;، ا� ��2 ا��
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  �'�2  ���ا��
 درا$
، "ا;: و�?��&( ا7�8م ا��
53ى ��ى ��&� ا�`����      و".�M$5 ا�� �ى  -٢٣�S'
 

 ��A "��� ،

، ا������
 ا� '�م ��' ��A "��� ،٢٠١٢. 

٢٤-   
7�'8 2=�3 
S'S�."      �Bر��	ح ا�
�f أه�اف ا�	?�
�1 أداء أ�2��L ا�	?
ح *� !��!" ،  
ر$���
 ).٢٠٠٨ ا�7/�ن، أآ�د	*�
 ا�2/7، ا�/.� � �c: ا�.�ه�ة (،���F/� ��I ����Aرة

3��B*  �B  ا�	�ر��B  دور" .ا���f  ���D=�ت  ���  �=*��  -٢٥

  ،"ا7�8���B  ا���Mور  "�*�  
 إ��2  �.���
 �*�N�*ا-ول ا���و�2  ا�  
�����'�  
 وا�� '��5  وزارة ا������
  ،)ا����8ر  و���cرة  و��2 ( ا������

 �; ���� �ون*�
 ا��و��
 ا�*/����'� ،
 .٧/٣/٢٠١٧-23٤ ا���7ة ��، ا��	�ض ا�����

��       . "�=*� �o� ر$*2 و¸�8ون    -٢٦Bر��	ا� �*�
B�2 ا����Lدوار أA �	5ر ا����^H	ا� :  �Bدرا�
  �+
�� ورؤ+� �����
!"،   

 آ'�
 ا�����'��  ،
 ��A �c/� ،ون  ا����دس  ا�*�'�� ، ا�.�ه�ة��F وا� ،

 .٢٠١٥ ،أآ���� ،١٠٤ ا� �د




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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�B           ". �=*� ر�A �=���ب    -٢٧	H! �B* ح
B��� �&+ر�B! I��BD
3 �B�� ��BJرات أ�2�B�L ا7B�8م       *���
 �BBBHJ	5 ا�BBB
D 1J!�BBBا!`�ه �BBB�� '
BBB5ى وأ�BBB3

( ،ر$�����
 ���������A، "ا����� ��A ا-زه���� ،
 آ'����


 ).٢٠٠٥،ا�����

��7
 و����S ا������� إ����اه�5 ز��M_وق   -٢٨	Ko 2M���f ���*=� ."  �BB�	H�� دة�BB��� ِ³2�BBو� I��BBD
3 �BB����*

' *B+\�! �B\ ا��	���B ا���         B5ى وأ�B3
�     �B��Jرات أ�2��L ا7B�8م ا��=5�5H5ء ا���BQ �B* �B�	��

�BBB$+�

 ا��را$����ت ا� ������
 2���3 ا��������
 و�'���5 ا����/7, ،"ا����'�� ،
 ،�����	�، ٧٣ ا� ����د، ا����� �د	
٢٠١٦. 

٢٩-   B$�	 ;	�Sا� �S� �*=�".       RB�7�81 ا�Bا���� RB* aBD
�D8ام ا�G�Bا� _B+
`!" ،   ،
درا$�
 ���ا���

 ا�*/����، ، آ'���
 ا|داب، ��'��
 ا|داب وا� '���م ا��������
 ،درا$��
 �/���Fرة�� ��A٤٥ ا� ���د ������	 

٢٠٠٢. 


  ".�=*��� ����S ا�='���5 ا������ -٣٠�+�BB�� 5ءBBQ �BB* �BBر��	ح ا�
BB?	�2 ا��BB�LA �	+د�BBآAاد ا�BB�8ا

( ، ر$����
 �����F/� ����I ������Aرة،"ا�`5BBدة وا���	�BBد�� ��A 
 ا�/�����
، ا�������
 آ'���
: ا�*/����3

٢٠١٠.( 


ات". ��1 �'2 �=*� -٣١�Tا��  �B���B  ا���	=5�5Hة ا وا���
B<��	�  �JB����Dوا  �B�� 1  أداءB��	ا�" ،
 �*�N�*ا-ول ا� '*�2  ا�  
 ١٥ -��١٢�  ا����7ة  2�3  ا�$�:/�ر	
، ، وا� ��F	�  ا�=��دى  �'.��ن  �'�����

،�	�� ١٩٩٧.  


 ا-و���" ،،2��BBHهI ا�&
�BB* EBB إ�7BBم ا�/BBC(  " . �=*���د ���o� إ$��*���" -٣٢�� SDدار : ا�.���ه�ة( ا�
 ).١٩٩٦ا�/�F �'��� �ت، 

٣٣-    � �*oف��وة �=*� أ� ."      O
Bر+: ا���B�� (B�CH! �B* 53ى
�?�5ى أداء أ�2��L ا7�8م ا��
��BBBر��	ا� �BBB�Dو

 ������ ���f*, ،"ا���8��� ��A, "���7Dا� 
���3�.jم و������5 ا����M,  درا$����ت 
���'��


��7D٢٠١٢، ٢٧ ا� �د،١٥ ا�*�'�، ا�. 


+�ت". �_اه�ة ه�ل �/�ل -٣٤^D ا�*���ة دار :�*�ن (،"ا�!��ل �F/'� ،;	٢٠١٢ وا���ز.( 

٣٥- � B��$�	 5�oا���� ���S� ����/."   �BB�%
� �BB* 5ىBB3

ة *�BB دور أ�2�BB�L ا7BB�8م ا���¤BB	ا� )BB�ا��5ا

ة       B<��	ر+� ا��B­

   (,ر$���
 �������A   ,"ا�����1 ا�$�5Dى ا���م *�B �5ا=�BJ ا��
�B+�ت ا�� ��A

 ).٢٠١٢ ،آ'�
 ا�����
 :ا�_�Mز	�


اءة ." ����ى ا���7ال   -٣٦B;  �B*  ت�Bل   درا��B�!��3 12�Bا�.��ه�ة  ،"ا��: 

 ا�.����
   ا�*�'�����*�A>ا، 
 .١٩٩٥، $�S*�S ا� �د ا�r��e، ا�*�'� ا�2��e وا��j�eن،


 إ��اه��A 5دة -٣٧Sإ��اد ."ه �	�D��2��L53ى أ
 ��/�&�ت �`�	5Q  :Bء 3	�
 *� ا7�8م  ا��

 �B*

 ( ،ر$���
 ����F/� ���I �����Aرة    ، "ا�	�� ��A  ا�.��ه�ة : ��c �  ا��را$��ت  
 5��M ، ا�����	�

 .)٢٠١٢، ا�����
 أ)�ل




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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�*�               ." وا#" )�ح ����   -٣٨Bوا�� �B5ى �²ذا�B3

5B ا��Bور ا��D 7بB/وا� [��2�B�LAا!`�ه�ت ا
 ��BBر��	ا����/�ى   "ا� �*�N��*ا�� '���5 ا�/�����2  : � /���ان )  ا����و�2 ا�����دس  –ا� ����2 ا���$���;  (، ا�


  ٨-٧رؤى وا$�����ا�����ت �����  ، و�/*����
 ا������اع 2���3 �����1 وا� �����5 ا� �����2     ��� ��A ،�	����� 
����٢٠١٤
 ا�/���
، ا�*/�1رة، آ'�
 ا� . 

http://www.jstor.org/stable/742236. 

�ً�D��:   �+\��`D8ا=: ا
  ا�	
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 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
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��ل �
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�] ���	�رة ا���&��ن وه1-(*)	�
 -: أ�	�ء ا�?�دة ا��A!)ة ا�	


 ا���م / د. أ-١�':� 

 ا�.�ه�ة-�=*�د �'5 ا��	� أ$��ذ ا�3�=1 ��A  

��7
 / د. أ-٢D'� ��' ا��را$�ت ا� 

 ��� f*,-�=*� � �ض إ��اه�5 أ$��ذ ا���م �:'� ��A 


 -A*���ل ����S ا�=��2 ا�/����ر أ$����ذ ا�����م �:'���
 ا��را$���ت ا�$�����
 وا� �����
       / د. أ-٣�� ��A 
 ا-زه�


 آ�7 ا��F´–��دل ا�S/� أ$��ذ ا�*/�ه� و
�ق ا���ر	, / د. أ-٤ ��A 
  آ'�
 ا�����


 آ�7 ا��F´–�=*� ا�*/�23 أ$��ذ أ)�ل ا�����
 / د. أ-٥ ��A 
  آ'�
 ا�����


 آ�7 ا��F´–ا���� ��رس ا�*/�ه� و
�ق ا���ر	, 	�$�S� B /  د-٦ ��A 
  آ'�
 ا�����


 آ�7 ا��F´-�=*� ا�=7/�وى ��رس ا���م �:'�
 ا|داب /  د-٧ ��A  


 آ�7 ا��F´-�=*� أ�� ا� � ��رس ا���م �:'�
 ا|داب /  د-٨ ��A  


 ا�����
 ا�/���
 /  د-٩�':� 

-إ	/�س �/�1ر �fف ��رس ا�3�=1 ��A ´�Fآ�7 ا�  




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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ا���Gا��ت ا���12 ��3!��ل *� ا7�8م ا��
53ى �	5ا;: ا��5ا>( 
���
 ا�=�	��� وا�s&���ت ا�	�

"
 "���ا��
 درا$

 *�ـ��د �
	ـ� �
	ـ� ا�	�ــ
ى. د

Eــ
 ��ـGــK ا�&ـ

�����: 

 
r���o < �.��" أه*����+ ،ُ	 ��� ا�.���#5 ��<����1ل �/���1اً 3 ���ً< و����jNاً 2��3 ا� *'���
 ا<������1
������  ��j^ا������� �������.=�� 
� ا� /�)������ ا-������8ى 2�����3 ا� *'������
 ا<���������1
 آ���$�������
 وا��$������'

��3.���#5 ��<����1ل 2��3 ا�����م ا�������ى ه��� ���� 	.���م �������O�D وا�����اد وا��/K���7    ،ا�*D'���ب
 ا���2  ا���	��ة  ا<�����1
  ا���eرة  �a"  و2�3 .�'�1=�3
 وا�ذا��
 ا�*�ر$��
 وا�*���ح ا�*�ر2�$     


  أ)� ، &=S	�c�Fه� ا� ��ل  :S�f &������ه�ة   ا��a   ،ر��F��>ا 
 وإ���م  ا���1ل  وو$��'
  وا$� 

  ��*�_ ،�A	�ة و��jNة�������  

 ا�*�/�ه��   ا�#�7.�����pوا�
 �Aا��� ا�=��ة،و��$�;   آ�"  ،و� 5

 .� 5cp ا�n S $:�ن ا� ��O��� 5 إ��c �'2 ا��7:��،�" ا� .'�
 ا�.�رات

 �	��Dط  و����F�  م����ت  2�3  ا������ى  ا���$N*ا�  
 ���  ا<$���7دة  `��ورة  ا�� '�*��
 ���  ذ��J  و���I  ا������&  ��e"  وا�* '���ت ا<��1<ت أ�3ز��j �cرة ا��2 وا��$�#" ا��./��ت

 وا�S ��   ا��$�#"�e	�=ا�  �ق  ����Dا�  
 ��;  ��/�$��  � ��  ��5  وا���2  ا�/��Fط  �*�ر$�
  2�3  ا��.'��	�

 ���Fط  ��;  ا����م  �� ���"  أن إدراك أ	��p  ا�*5�c   و��� .� ��F+  ا�=��	r ا��Kى   ا� ��p�.� �1ت

  ا�����ى ا���م�.	�D�  B�'���  ���  2�`�*ا-���  ا�   ��'D�	 ىKا��  
��*/�  
	��F�  درة��M  2�'� 

������3   ا� ��*��
  ���1در ا��� '5   ��اآ�_  �.��م  ا���اه�  ا���M&  2�73  ا�* ��3
،  وا$���cك  إ����ج 
  ��c�S��D� 2�3  ا�* '����ت  ;��*A  ت>����  
 ����Dرة � *�"   وأدوات و$��#"  
�	��  ���  ا�* ��3

 .و3 ���
 �:�7ءة

ا�� ����ف �'��2 ا$������ا��ت ا�.����#5 ��<�����1ل 2��3 ا������م ا��������ى �*�ا���M;    :ا�&
EBBBأه�BBاف  
  
 :وا�.���5 ا�r��=S إ���2 ا�
���ر ا�/����ى و��f*"    .ا���ا)��" ا<�A*����2 وا<�S��f��ت  ا�*�=..��


 ا<$���ا��ت وا<�Sf��ت ,��<��1ل ا�.�#5 �'2 ا�*�jNة ا� �ا�" ,ا����.
 ا��را$�ت 	��� 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  * 

 آ�7ا��F´–أ$��ذ ا���م ا�*���� �:'�
 ا�����
 ا�/��� ��A  




 وا������ت ����
��ل �
 ا���م ا�����ى ���ا�� ا���ا�� ا����� �ا$�#"ا!�ت ا� ��
 "!+"ا,+% درا$%": ا���&  %
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      �Dا�B�
 ��/�c ا�*���c/��:      k و��/�
 ا�r�=S    :و+�B	( ) ا��/&���B  (�1 ا�B�8ر ا�	�eo�Sا� &� Sا�
  
��	�*� 

 � ���د ���� أ���18#2 ا�����م ا�������ى ���� ���8ل ��/����/� ��� k���*���8ل ا� ���� Jوذ���


 وا�*.�*������   25-50)�����#�
 �*���� ������اوح أ�*�����ره5 �����    أ����18#2 وأخ  �M  ����c150ا�/���$
 
�����Eوا� ´���F2 آ�7ا���3���=*�.r��=Sن آ��^داة ��*��;    :أدوات ا���S���$>2 ا��'� 
��eo�Sا��*���ت ا�

و���5 ا���)��" ���n S   .و� ��� ذ���J ���5 �='���" �����#� ا<$�����Sن و�/����FM+   .ا�������Sت وا�* '�����ت
�c*أه �ا�/��#� �:- 

�#�1
 23 ��ى ا$���امو�Aد �3و -١oإ 
 ا����م ا������ى   2�3  ��<���1ل  ا�.��#5  ق ذات د<�
;��M2 �*�ا����*�A>آ���,ا���ا)��" ا 
��*�M &آ���� r���o2=158.480 ى������ ���/� 
وه��2 دا���
 
 .0.001د<�

2�3 ا�����م ا������ى �*�ا��M; ا���ا)��"    ��<����1ل ا�.��#5  ا$����ام  ������ى ازداد آ'*��  -٢
2��*�A>أدى آ'*� ، ا Jدة� ذ��	ع _�Sf>ا�*�=.� ا �� qKه ;Mا�*�ا. 

��%��C	ت ا��	ا���: 

 ا�.�#5 ��<��1ل             -١

 ��اM; ا���ا)" ا<�A*��2  -٣ا���م ا�����ى                       -٢




 وا������ت ����
��ل �
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Abstract of study 

An introduction: 

Communicator is an effective and influential part of the 
communication process, as it is just as important as the other 
elements of the communicative process, such as the message and the 
means to achieve the desired effect. Communication in the 
educational media is what plans and prepares and implements the 
press, school radio and school theater. In light of the new 
communications revolution in the world, the Internet has become a 
widespread phenomenon, a new and influential means of 
communication and communication. Features super fastness and 
greatness. It covers all aspects of life. It expands your mental 
abilities to think, and connects the people of the world to each other. 

   In order to develop the activity of educational media in educational 
institutions, it is necessary to take advantage of the technologies and 
means produced by the communications and information revolution, 
such as the Internet and other modern means, away from the 
traditional ways of practicing activity, which no longer fit the 
requirements of the modern era in which we live. It is also important 
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to recognize that today we are dealing with educational media 
activity in a different way from the past, which requires human 
development capable of producing and consuming knowledge. At 
present, the LRCs provide information to their students in all areas of 
knowledge through efficient and effective means and tools. 

Research objectives: To identify the uses of the communicator in 
the educational media for the social networking sites and the 
innovations achieved. The research was divided into the theoretical 
framework and included: previous studies, factors affecting the 
communicator, the theory of uses and radiations 

The researcher applied the survey methodology through a sample 
survey of a number of educational media specialists through a 
sample of 150 specialists and specialists aged 25-50 years and 
residents of Kafr El-Sheikh and Gharbeya governorates. Research 
tools: The researcher adopted the questionnaire as a tool for 
collecting data and information. The results of the questionnaire were 
then analyzed and discussed. Some of the results were achieved, the 
most important of which are: 

1- There were statistically significant differences in the extent of use 
of the communicator in the educational media for social 
communication sites, where the value of Ka 2 = 158.480, a 
function at the level of significance 0.001. 

2. The greater the level of use of the contact person in the 
educational media for the social networking sites, the greater the 
satisfaction achieved by these sites. 
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