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 جتماعية للدراما التليفزيونية المصريةولية الإالمسئ

 ة لعينة من المسلسلات الرمضانية يدراسة تحليل

 *مى أحمد أبو السعــــودد.
 مقدمة:    
الدراما التليفزيونية قوة ثقافية مؤثرة فى المجتمع لا يستهان بها وذلك  تعد    

بسبب انتشارها الواسع وقدرتها على الإبهار واستيلاءها على أوقات المشاهدين، 
الى الجماهير  فالرسالة الدرامية لها قدرة كبيرة على تخطى الحواجز الأمية وصولاا 

 ا وتؤثر فيهم بإسلوب غير مباشر.حيث تنفذ الرسالة الدرامية إلى جماهيره
كما أن الدراما التليفزيونية تساهم في عملية البناء القيمى للإنسان بشرط أن       

تشتمل على مضمون جيد وهادف يعكس واقع القضايا والمشكلات في المجتمع 
خلال السنوات القليلة الماضية تخلت الدولة عن دورها فمن   الذى تقدم فيه،
إنتاج الأعمال الدرامية المتميزة والاستعانة بكبار الكتاب والمخرجين المتميز فى 

فى نشر الثقافة الرفيعة والارتقاء بمستوى الذوق العام، وتزويد المشاهدين بالفكر 
لية الاجتماعية للقائمين الإيجابية المدعمة للمسئو  السلوكياتالراقى، وبث القيم و 
 على العمل الدرامى.

مناقشة عدد كبير من  2014عام انية لالأعمال الدرامية الرمضشهدت ف      
القضايا المهمة المتمثلة في الفساد وجرائم القتل والمخدرات وغيرها من القضايا 
التي بدأت تنتشر بشكل غير ملحوظ منذ ثلاث سنوات إلى أن وصلت إلى ذروتها 

ءت غريبة إلي حد وبالرغم من أهميتها إلا ان ما تبعها من الفاظ جا هذا العام
 كبير علي مسامع جمهور التليفزيون الذي اعتاد علي استمداد ثقافته من التليفزيون 

الانحلال الأخلاقى الذى بات العامل المشترك لمعظمها، مدعماا بالإضافة الى 
بالفجور والدعارة وتحويل المرأة الى سلعة فى المجتمع الذى لم تصل حالاته الى 

                                                 
 جامعة حلوان -قسم الاعلام  -بكلية الآداب الإذاعة والتليفزيون  مدرس *
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تحولت المرآة الى دمية تلهو وتعبث وتمارس ، كما من قبل هذا المستوى المتدنى
حريتها دون روادع أخلاقية ، بالإضافة الى الخيانة التى أصبحت العامل المشترك 

حتى باتت أغلب أن الحياء بات مفقوداا بين المسلسلات، نستطيع القول 
دون المستوى المتوقع حيث لا تتناسب أبدا مع شهر  ت الرمضانيةالمسلسلا

 )للكبار فقط(.رمضان الفضيل، فاصبحت الدراما التليفزيونية الرمضانية 
 الآداب عن خارجة ومشاهد متعدية ألفاظفجاءت الدراما الرمضانية تحمل       

 من شاهدناها أمور جميعها شرعية، غير وعلاقات للحياء خادشة إيحاءات العامة،
 المشاهدين، جذب بغرض التفاصيل هذه وظفت التي ،2014 رمضان دراما خلال
 تلك في وجدوا صنّاعها وكأن صومهم، وإفساد حيائهم خدش عن النظر بغض

 نسب أعلى لتحقيق مثلى طريقة قبلهم السينما انتهجتها التي الرخيصة الأساليب
 الأسرة، أفراد كل دهاويشاه البيوت تقتحم مسلسلاتهم أن تناسوا أو ونسوا مشاهدة
 مع التعامل في هشاشتها أو التلفزيونية الرقابة غياب أسباب عن نتساءل يجعلنا مما
 البعض علق حيث مشاهديها، غالبية استياء أثارت التي المسلسلات تلك
 أنها حين في المسلسلات هذه في تمر المحظورات من الكثير تركت الرقابة بأن

 هذا فلماذا وتدقيقاا، تشدداا  أكثر كانت وتلفزيونية يةسينمائ أخرى  وأعمال بمواقف
 ضغطوا التلفزيونية الدراما ومنتجو التجاري  والموسم المعلن وهل التميز،
    المشاهدة. معدلات رفع على حرصاا  معينة، أعمال عن قبضتها وأرخوا الرقابة على
الخلل لانه يجب وبالتالي يجب ان نحمل بعضاا من كتاب الدراما جزءاا من هذا    

عليهم عندما يريدون ان يقدموا نماذج سيئة لكي يتعلم منها المشاهد لا يجب ان 
تكون الفاظاا أو افعالاا فمن الممكن ان تكون رموزاا فقط ولابد من وجود مسئولية 

الدراما التليفزيونية  فعلى صناع اجتماعية من الكتاب لما يتلقيه المشاهد منهم،
دث بالتركيز في تسخير الدراما في خدمة المجتمع، وهذا لن يحليتهم إدراك مسئو 

التي يتم توظيفها في و القيم والسلوكيات السلبية الشديد علي النماذج التى تحمل 
 العمل الدرامي من خلال إطار جذاب لا ينفر المتلقي منها، بل ربما يتعاطف معها.
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 :مشكلة البحث وأهميته 
الأكثر رواجاا فى  فزيونيــة من أهم الأشكال الدراميــةوتعتبر الدراما التلي        

الخريطة التليفزيونية خاصة فى شهر رمضان المعظم والتى تؤثر تأثيراا بالغاا فى 
الفرد والمجتمع ، ولما تتمتع به الدراما التليفزيونية الرمضانية من نسبة مشاهدة 

ما التليفزيونية الرمضانية اهد إلا انها شهدت الدرامرتفعة من جانب الجمهور المش
مسئولية ع عدم الالتزام الواضح بمعايير الواقع حاد ومرير م 2014عام ل

الأعمال الدرامية الاجتماعية التى يجب أن تلتزم بها الدراما الرمضانية فجاءت 
العلاقات تحتوى على كم ضخم من العرى، البلطجة، الألفاظ النابية، ل الرمضانية

طى المخدرات والكحوليات، واستخدام المرآة فى الدعارة بشكل تعاالغير مشروعة، 
فج بالإضافة لاحتواء معظم المشاهد على الإيحاءات الجنسية والانحلال الأخلاقى 

والأسلحة  ومخاطبة الغرائز، كما ظهر العديد من المشاهد التى تحتوى على العنف
، فالألفاظ الخارجة والاسفاف اصبحوا عنواناا السلطات ومشاهد مقاومة النارية

للدراما الرمضانية بالإضافة انه تم بث كل ذلك من سلوكات سيئة ضمن غياب 
 كامل للرقابة على المسلسلات التى تعرض فى شهر رمضان المعظم .

تتحدد مشكلة الدراسة فى التعرف على ما تحتويه الدراما ومن هنا       
ت وعدم التزام واضح بمعايير التليفزيونية المذاعة فى شهر رمضان من تجاوزا

ولية الاجتماعية التى يجب أن تلتزم بها الدراما التليفزيونية خاصة التى تذاع المسئ
بل واعادة جميع المسلسلات بعد  بشهر رمضان والتى تشهد كثافة مشاهدة مرتفعة

انتهاء الشهر الكريم على مدار العام وذلك لضيق ذات اليد فى عملية انتاج 
مسلسلات بعيداا عن شهر رمضان وهو ما يجعل هذه المسلسلات هى دراما العام 
فى الخريطة التليفزيونية وهذا ما جعل الباحثة تسلط الضوء على هذه المسلسلات 

ولية الاجتماعية من رمضان، كما سيتم رصد أبعاد المسئشهر التى تعرض خلال 
 السلوكياتالايجابية المدعمة لأبعاد المسؤولية الاجتماعية و  السلوكياتحيث 

ولية الاجتماعية وطرق تدعيمها وما طبيعة معالجتها السلبية المعوقة لأبعاد المسئ
 .السلوكياتلهذه 

http://www.albawabhnews.com/list.aspx?kw=749&ifr=1&kwn=%u0648%u0627%u0644%u0623%u0633%u0644%u062D%u0629%20%u0627%u0644%u0646%u0627%u0631%u064A%u0629&exp=652755
http://www.albawabhnews.com/list.aspx?kw=749&ifr=1&kwn=%u0648%u0627%u0644%u0623%u0633%u0644%u062D%u0629%20%u0627%u0644%u0646%u0627%u0631%u064A%u0629&exp=652755
http://www.albawabhnews.com/list.aspx?kw=1457&ifr=1&kwn=%u0627%u0644%u0633%u0644%u0637%u0627%u062A&exp=652755
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ظري والتطبيقي من الاعتبارات وتنبع أهمية هذه الدراسة على المستوى الن
 الآتية:

تنطلــق هــذه الدراســة فــي إطارهــا النظــري مــن نظريــة المســئولية الاجتماعيــة ، وهــي  -
في الدراسات الصـحيية، ولـم تنـل ذات  نظرية حظيت بالاهتمام والبحث بشكل كبير

 الاهتمام في الدراسات الإعلامية الخاصة بالتليفزيون.
المســئولية الاجتماعيــة للــدراما التليفزيونيــة المقدمــة وأبعــاد ترصــد هــذه الدراســة حــدود  -

وذلــك بــالتطبيق علــى بعــض المسلســلات  2014لعــام  فــى شــهر رمضــان المعظــم
الرمضـــانية التـــى حـــازت علـــى أعلـــى نســـبة مشـــاهدة بنـــاءا علـــى دراســـة اســـتطلاعية 

خاصـة لمـا تحظـى بـه  السـلوكياتالعـادات و قـيم و المـن والتى تحتـوى علـى مجموعـة 
ذه الـــدراما بجماهيريـــة كبيـــرة بـــين مختلـــف الطبقـــات والأعمـــار كمـــا انهـــا تتعـــرض هـــ

لمختلف المواقف الحياتية وتثير لدى المشاهد الرغبة فى محاكـاة مـا يقـدم و بالتـالى 
مـــن الممكـــن أن تشـــارك فـــى تغييـــر العـــادات والتقاليـــد وتعـــديلها عـــن طريـــق تقـــديم 

 .النماذج  الإيجابية أو السلبية
 اسة:أهداف الدر 

 تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق مجموعة الأهداف الآتية:   
معالجتها  وملامحالتعرف على نوعية القضايا التى تتناولها الدراما الرمضانية  -1

 ومدى وجود صراع داخل العمل التليفزيونى ورصد لأهم أسباب الصراع وطبيعته.
تناولها الدراما الايجابية والسلبية التى  السلوكياتالقيم و و  النماذج هملأرصد  -2

 التليفزيونية الرمضانية.
التعرف على حدود وأبعاد المسؤولية الاجتماعية للدراما التليفزيونية المقدمة فى  -3

 شهر رمضان.
مدى التزام المسلسلات التليفزيونية المعروضة بشهر رمضان بقيم  الكشف عن -4

 ومبادىء وسلوكات المجتمع المصرى.
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 تسأولات الدراسة:
ولية السلبية المدعمة لأبعاد المسئ السلوكياتالايجابية و  السلوكياتما نوعية  -1

 الاجتماعية فى المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة؟
السلبية المدعمة لأبعاد  السلوكياتالايجابية و  السلوكياتما أسلوب عرض  -2

 عينة الدراسة؟ولية الاجتماعية التى تناولتها المسلسلات المسئ
عينة الدراسة بأبعاد المسئولية التليفزيونية الرمضانية مدى التزام المسلسلات ما   -3

 ؟والأخلاقية والمهنية الاجتماعية
السلبية التى  السلوكياتما طبيعة المعالجة الدرامية للسلوكات الايجابية و   -4

 المسلسلات عينة الدراسة؟ تناولتها
 سلات عينة الدراسة ؟ما مدى وجود صراع داخل المسل  -5
لية أبعاد المسئو  ما كييية استخدام اللغة داخل المسلسلات عينة الدراسة وما  -6

 ؟اللغوية المستخدمة
ما مدى الالتزام بقيم ومبادىء المجتمع؟ وما الطرق المعتادة لحل المشكلات   -7

 داخل المسلسلات عينة الدراسة ؟
 ما منظور التناول للقضايا المثارة فى المسلسلات عينة الدراسة ؟  -8

 :الاجتماعية  الإطار النظري للدراسة: نظرية المسئولية
ونظرا  ،(1)ن بين مفهومي الحرية والمسئوليةتنطلق هذه النظرية من محاول إيجاد تواز 

لتزايد النقد ضد الصحافة مع مطلع القرن العشرين وخلال العقود الأولى منه نتيجة 
اعتماده على الإثارة والمنطق التجاري، ونتيجة الاحتكارات والإنحيازات السياسية لهذه 

ة للنظر في هذه الأمور وذلك فى المؤسسات في الولايات المتحدة، تكونت لجنة خاص
وقد ، (2)رئيس جامعة شيكاغو  chinstHu  اتشينة هم تحت رئاس1942عام 

وضعت هذه اللجنة نصب عينيها مهمة التحقيق في هل أخفقت أو نجحت الصحافة 
الأمريكية في أداء دورها الاجتماعي، وتحديد أين مواقع الحرية التي ينبغي على 
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على  الصحافة أن تتوقف عندها، وما تأثير الضغوط الحكومية او الإعلان التجاري 
 .(3)حرية العمل الصحافي

وقد ظهرت نظرية المسئولية الاجتماعية كنتيجة أساسية لسوء استخدام مفهوم الحرية 
في وسائل الإعلام، والذى امتد ليشمل التحرر من أية مسئولية تجاه المجتمع وأفراده 

وعلى  بين حرية الفرد ومصالح المجتمعلذا قامت هذه النظرية على أساس التوازن 
المستوى الإعلامى ارتكـزت على تحقيق التوازن بين حرية الرأى والتعبير، وصالح 

مبدأ مهم في مهنة  المجتمع وأهدافه ، وان للإعلام وظيفة اجتماعية مما أسفر عن
ضرورة وجود التزام إعلامى ذاتى بمجموعة من المواثيق الأخلاقية التى الاعلام وهو 

 . (4)ية الفرد ومصالح المجتمعتستهدف اقامة توازن بين حر 
وقد اهتمت نظرية المسئولية الاجتماعية والأخلاقية لوسائل الإعلام بالقيم التى        

ينبغى أن تحكم عملية جمع وتحرير الأخبار، وأشارت إلى ضرورة احترام حرمة الحياة 
 . (5)الخاصة للأفراد مع عدم التفريط في الكشف عن أى فساد يهدد المجتمع

بين النظرية الشمولية  ووسطاا  مستقلاا  فتعد نظرية المسئولية الاجتماعية نهجاا        
والنظرية الليبرالية ، وتؤمن هذه النظرية بأن العمل الإعلامى لابد أن يخضع إلى 

وذلك عن طريق التنظيم الحكومى أو عن طريق التنظيم سياسة واضحة ومحددة 
في ضوء ذلك مدروسة وهادفة وتكون  (6)الاعلامىالذاتى بالإلتزام بأخلاقيات العمل 

، ومعظم البلدان النامية وغيرها بهذه النظرية لتوجه الذى ترسمه الدولةوتنسجم مع ا
 .(7)عدد من البلدان الأوروبية هذا التوجه بالإضافة الى تنهج حالياا 
ولما كانت بعض النظريات تهمل السياقات الثقافية والاجتماعية التى يوجد فيها      

الجمهور والمرتبطة بفضاء المجتمع المحلية، إذ أن الأفراد أو الجماعات يميلون إلى 
إعطاء الأهمية للمحتوى الإعلامى المتعلق بالمحيط القريب المألوف لديهم التى 

حية السائدة ، فمن هنا فإن مناهج الأبحاث والدراسات تخضع للقيم الاجتماعية والرو 
الموضوعية المعتمد عليها تأخذ بعين الاعتبار ظروف البيئة الاجتماعية والثقافية 

 . (8)روالاقتصادية وخاصة ظروف المكان والزمان لكل جمهو 
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كذلك وفي إطار هذه النظرية فوسائل الإعلام مطالبة بعدم الخروج على قيم       
جتمع وأخلاقياته فيما يتصل بنشر المواد والمضامين الجنسية ، فنشر هذه المواد الم

من شأنه أن يساعد على الخروج على كل الأعراف والقيم الاجتماعية التى تشكل 
مجمل الثقافة العربية، ومن شأنه أن يلحق الضرر والأذى بالقيم الدينية ويشجع على 

سرية المعلومات التى يؤدى كشفها إلى  الرذيلة كما أوصت بضرورة الحفاظ على
الضرر بأمن المجتمع واستقراره، وعدم اللجوء إلى وسائل غير شرعية لدفع مصادر 

 المعلومات إلى الإدلاء بالمعلومات.
  تعريف المسئولية الاجتماعية :

تعرف نظرية المسئولية الاجتماعية في مجال الصحافة والإعلام بأنها:   
لتي يجب أن تلتزم الصحافة بتأديتها أمام المجتمع في مختلف "مجموعة الوظائف ا

مجالاته السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية، بحيث يتوفر في معالجاتها 
وموادها القيم المهنية كالدقة والموضوعية والتوازن والشمول، شريطة أن يتوافر 

 . (9)مجتمع" للصحافة حرية حقيقية تجعلها مسؤولة أمام القانون وال
وتعني المسئولية الاجتماعية للصحافة أيضاا: "الاهتمام بالصالح العام أو  

الاهتمام بحاجات المجتمع والعمل على سعادته عبر اتصاف الصحافة بسداد الرأي 
 . (10)والدقة والعدل ومراعاة النواحي الأخلاقية والقيم"

إلى أن الحرية تحمل في  الاجتماعيةالفرض الرئيسي لنظرية المسئولية ويشير      
معناها التزامات تقترن بها ، وأنه ينبغي لإدراك المسئولية الاجتماعية ثلاثة عناصر 
هي : الوظيفة السياسية لوسائل الإعلام ، والمعايير الأخلاقية ، وأنواع السلوك التي 

 .(11)يةيجب أن يلتزم بها الإعلاميون في إطار الالتزام بالمسئولية الاجتماع
وتقوم نظرية المسئولية الاجتماعية على التوازن بين الحرية والمسئولية ، حيث 
أضافت هذه النظرية إلى مباديء النظام العالمي اليبرالي مبدأين جديدين ، المبدأ 
الأول يتمثل في وجود التزام ذاتي من جانب الإعلاميين لمجموعة المواثيق الأخلاقية 

 ، والمبدأ الثانىازن بين حرية الإعلام ومصلحة المجتمعالتي تستهدف تحقيق التو 



 المسئولية الإجتماعية للدراما التليفزيونية المصرية
 

 144  العدد الثالث –المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتليفزيون 
 

الذي يتمثل في تقديم الأحداث الجارية وتقديم تفسير لها لاجتماعي للاعلام الواجب ا
 .(12)في إطار له معنى ودلالة

 :مبادىء نظرية المسئولية الاجتماعية -
تركز إلى مجموعة من الأسس والمبادىء التى  McQualدينس ماكويل ويشير  

 -ظرية المسئولية الاجتماعية وهى:عليها ن
ان وسائل الإعلام لديها التزامات تجاه المجتمع يجب أن تضطلع بها حتى تحظى  -1

 بثقة الجمهور. 
ان ما تنشره وسائل الإعلام لابد أن يتميز بالحقيقة ، العدالة ، الدقة ،  -2

 . (13)الموضوعية والتوازن 
بالحرية وأن تعمل على تنظيم نفسها ذاتياا فى ضرورة أن تتمتع وسائل الإعلام  -3

 . (14)حدود القانون والتشريعات القائمة
التزام الوسائل الإعلامية بمجموعة من القوانين ومواثيق الشرف الأخلاقية  -4

والمعايير المهنية بحيث تتجنب ما يمكن أن يؤدى إلى الجريمة والعنف والفوضى 
 . (15)وتوجيه اهانات إلى الأقليات

أن تكون وسائل الإعلام صادقة فيما تعرضه من موضوعات بعيداا عن  يجب -5
 .(16)الإيحاءات المغرضة أو ذات المعاني المضللة

يجب على وسائل الإعلام أن تساعد في عرض وتوضيح أهداف وقيم  -6
أهداف المجتمع وخططه التربوية والتعليمية ، كما يجب أن تقوم بنشر (17)المجتمع

 والاقتصادية.
هناك أسبابا تؤدى إلى عدم تطبيق نظرية المسئولية الاجتماعية  ولاشك أن

 بمبادئها ومعاييرها منها: 
 . في اقتصاديات الوسيلة الإعلامية النزعة الربحية -1
 نفوذ جماعات الضغط والمصالح.  -2
 الإهتمام بالوظيفة الترفيهية وسوء استخدامها.  -3
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 أبعاد نظرية المسئولية الاجتماعية:
ترتكز نظرية المسـئولية الاجتماعيـة علـى ثـلاث أبعـاد أساسـية، يتصـل البعـد الأول   -

بالوظـائف التــي ينبغــي أن يؤديهـا الإعــلام المعاصــر. ويتصـل البعــد الثــاني بمعــايير 
الأداء. ويتصــــل البعـــــد الثالـــــث بـــــالقيم المهنيـــــة التـــــي ينبغـــــي مراعاتهـــــا فـــــي العمـــــل 

 الإعلامي. 
بغــي أن تقـــوم بهــا وســـائل الإعــلام المعاصـــرة وفـــق فعلــى مســـتوى الوظــائف التـــي ين -

نظريــــة المســــئولية الاجتماعيــــة، أنهــــا تشــــمل الوظيفــــة السياســــية مــــن خــــلال إعــــلام 
والوظيفـة التعليميـة عـن  ،(18)الحكومة والقـوي السياسـية الأخـرى  المواطنين بما تفعله

طريـــق إتاحـــة الفرصـــة لعـــرض الأفكـــار والآراء ومناقشـــتها لتكـــون منتـــدى للأفكـــار. 
والإعلام من خلال ضخ المعلومات المتوازنة والدقيقـة، والوظيفـة الثقافيـة، والوظيفـة 
الاقتصـادية التــي تهـدف إلــى تعريـد الأفــراد بالسـلع والخــدمات، بالإضـافة إلــى إثــارة 

 .(19)القضايا العالمية والوظيفة الفنية وتقديم التسلية المفيدةالاهتمام ب
وبالنســـبة للعمـــل الفنـــي فيقـــوم المؤلـــف أو المبـــدع باختيـــار فكـــرة مـــن خـــلال         

بعض الأحـداث الواقييـة التـي تحـيط بـه أو مـن خـلال المـزج بـين الأحـداث الواقييـة 
لاميــة معينــة يرغــب فــي وأفكــار مــن خيالــه مــن أجــل تقــديم فكــرة معينــة أو وظيفــة إع

توجههــا للجمهــور ثــم يقــوم بعرضــها علــى الرقيــب الــذي يقــوم بــدور حــارس البوابــة، 
فيســمح للأعمــال التــي يــرى أنهــا تشــبع احتياجــات الجمهــور مــن معلومــات وتقــدم لــه 

لطبيعــة  أو مناســباا  إضــافة جديــدة، وقــد يقــوم بتعــديل أو حــذف مــا يــراه غيــر صــالحاا 
قـــدم لـــه العمـــل، أو يـــرفض عـــرض العمـــل كـــاملاا لعـــدم الجمهـــور والمجتمـــع الـــذي ي

ـــة بالوظـــائف  صـــلاحيته للعـــرض. لـــذا لابـــد مـــن أن يكـــون الرقيـــب علـــي درايـــة كامل
الإعلامية المختلفة التي يجب أن يحتوي عليها العمل الفني، خاصاا وأن بيـده إبـداء 

 الرأي إزاء العمل الفني وفقاا لرؤيته الشخصية.
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 لنظرية المسئولية الاجتماعية :الانتقادات الموجهة 
أهم الانتقادات التى دللت على عجز نظرية المسئولية الاجتماعية عن إصلاح  -

الأداء الإعلامى في الغرب أن الأخلاق في وسائل الإعلام الأمريكية صارت إلى 
نحو الانحدار وذلك بتورطها في الكثير من أفلام العنف والإباحية مع انخفاض 

ة، وزيادة اهتمام الصحافة بأخبار الحوادث ، وازدياد الاحتكار مصداقية الصحاف
 . (20)لوسائل الإعلام

تفتقد النظرية إلى آليات التنظيم الذاتى لمهنة الإعلام من خلال مواثيق الشرف  -
المهنية ومجالس الصحافة، كما تعجز النظرية فى أحوال كثيرة عن تفسير أوضاع 

 .(21)الاعلاميين أكثر التزاماا بواجباتهمالإعلام فى العالم الثالث أو جعل 
كما أن مجمل الأفكار التي طرحتها تلك النظرية لم تتح لها فرصة التنفيذ بشكل  -

كامل، كما واجهت هذه الأفكار معارضات كثيرة في الولايات المتحدة الأمريكية 
من جانب ملاك الصحف والصحفيين أنفسهم، بينما حققت بعض النتائج الإيجابية 

بعض دول أوربا مثل السويد التي قامت بمواجهة خطر سيطرة الاحتكارات  في
على صحافتها بتقديم معونات مادية ساهمت في الحفاظ على حياة كثير من 

 .(22)الصحف القديمة بالسويد
 نوع الدراسة:
تنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصيية التي لا تقف عند حدود جمع         

تمتد إلى تصنيد البيانات والحقائق التي تم جمعها وتسجيلها،  البيانات "وإنما
وتفسير هذه البيانات وتحليلها تحليلاا شاملاا، واستخلاص نتائج ودلالات مفيدة 
منها" حيث عنيت الدراسة بتوصيد البيانات التي تم تحليلها من خلال استمارة 

ا للتعرف على أبعاد تحليل المضمون وتفسيرها واستخلاص المعلومات والآراء منه
 .(23)المسؤولية الإجتماعية للدراما المصرية التليفزيونية وخاصةا الدراما الرمضانية

 
 



 المسئولية الإجتماعية للدراما التليفزيونية المصرية
 

 147  العدد الثالث –المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتليفزيون 
 

 منهج الدراسة:
المســح بالعينــة  اســتخدمت فــى هــذه الدراســة مــنهج المســح وذلــك مــن خــلال  

لبعض المسلسلات التليفزيونية الرمضانية  التي  حـازت علـى أعلـى نسـبة مشـاهدة، 
يُعـد مـنهج المسـح مـن أنسـب المنـاهج العلميـة ملائمـة لهـذه الدراسـة حيـث إنـه حيـث 

وتفســير الــدراما التليفزيونيــة الرمضــانية ومــا تتضــمنها  (24)يســتهدف تســجيل وتحليــل
 ات ايجابية وسلبية وعادات وتقاليد قد تغير فى بناء المجتمع.يمن نماذج وسلوك

 الإجراءات المنهجية للدراسة:
 الدراسة:مجتمع وعينة 

 مجتمع الدراسة: -أ
أجريت هذه الدراسة على عينة من المسلسلات التليفزيونية المعروضـة بشـهر 

والتى حازت على أعلى نسب مشاهدة من قبل الجمهـور ومـن  2014رمضان لعام 
مبحــوث مــن الجمهــور العــام  40خــلال دراســة اســتطلاعية قامــت بهــا الباحثــة علــى 

لـــى نســـب المشـــاهدة كمــا اطلعـــت الباحثـــة علـــى لمعرفــة المسلســـلات التـــى حــازت ع
 . (25)استطلاعات الرآى المعلنة من قبل الجهات الرسمية 

 عينة الدراسة: -ب
اشــتملت عينــة الدراســة علــي ثــلاث مسلســلات تليفزيونيــة عرضــت خــلال شــهر      

حلقـــة لكـــل  30بواقـــع   29/7/2014الـــى  29/6/2014رمضـــان فـــى الفتـــرة مـــن 
 ساعة تقريباا للثلاث مسلسلات. 51مسلسل وبإجمالي زمن 

 آداة جمع البيانات: -ج
اعتمدت الباحثة على استمارة تحليل مضمون وذلك لأنها آداة رئيسية لجمع  

حيث تضمنت  وتحليل المادة العلمية المتاحة بهدف الوصول الى الوصف الكمى
ت الدراسة الجوانب المختلفة التي تسعى الدراسة للتعرف عليها وفقاا لأهداف وتساؤلا

، ولتوفر صدق البيانات تم عرض الاستمارة على (26)واستخدمت الحلقة كوحدة للتحليل
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وفي ضوء توجيهاتهم تم التعديل في صياغة استمارة تحليل  (27)مجموعة من المحكمين
 المضمون مع اضافة بعض التعديلات وبالتالي تحقق الصدق الظاهري للبيانات.

 جمع البيانات : اجراءات الصدق والثبات لأداة
ولاختبــار معامــل الثبــات فــي صــحيفة تحليــل المضــمون طلبــت الباحثــة مــن 

حلقــات مــن المسلســلات التليفزيونيــة الرمضــانية  3أحــد البــاحثين الإعلاميــين تحليــل 
تقريبـاا مـن إجمـالي عـدد الحلقـات   %10المختلفة في عينة الدراسة، وهو مـا يسـاوي 
ـــل وبحســـاب معامـــل  ـــات معامـــل هولســـتي التـــي خضـــعت للتحلي ـــات وفـــق معطي الثب

 للثبات :
      )ت( 2                      

 معامل الثبات =   ________
 2+ ن 1ن

 حيث  ت = عدد حالات .... بين الرمزين
 = عدد حالات التي رمزها الرمز الأول1ن 
 = عدد حالات التي رمزها الرمز الثاني2ن 

 كما يلي: وطبقاا لهذه المعادلة كانت قيم الثبات
 0.91ثبات أ مع ب = 
 0.90ثبات أ مع جـ = 
 0.90ثبات ب مع جـ = 

 0.90وبحساب المتوسط الحسابي بين هذه القيم كان معامل الثبات = 
 التعريفات الاجرائية للدراسة :

: يقصد بها مراعاة القيم والعادات  المسئولية الاجتماعية للدراما التليفزيونية
وافرها أثناء تصوير العمل التليفزيونى خاصةا المسلسلات التى يجب ت السلوكياتو 

التليفزيونية التى تذاع بشهر رمضان المعظم وذلك للحفاظ على هوية المجتمع وقدسية 
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هذا الشهر الفضيل مع تطبيق معايير وضوابط للعمل التليفزيونى حتى لا يحدث تدنى 
 الايجابية. السلوكياتيؤدى الى خلل فى منظومة القيم 

 يتضمن مفهوم المسئولية الاجتماعية على ثلاثة أبعاد تشمل:  
ويقصـــد بـــه مجموعـــة الوظـــائف التـــي ينبغـــي أن تحتـــوى عليهـــا  البعـــد الاجتمـــاعي: -

الــــدراما التليفزيونيــــة، وتتضــــمن تنــــاول جوانــــب الحيــــاة المختلفــــة مــــن احتــــرام حقــــوق 
 والترفيهة.التسلية  –احترام القانون  –الحفاظ على قيم المجتمع  –الانسان 

ــي: - ــد الأقلا: ويتصــل بمعــايير الأداء الأخلاقيــة المكتوبــة وغيــر المكتوبــة التــي  البع
ــــي المسلســــلات التليفزيونيــــة المعروضــــة بشــــهر  ينبغــــي أن توجــــه أســــلوب العمــــل ف

 طبيعة الألفاظ المستخدمة . –رمضان مثل أخلاقيات الحوار 
ويتصــل بــالقيم المهنيــة الواجــب مراعاتهــا داخــل العمــل الــدرامى مــن  البعــد المهنــي: -

مواكبـة القضـايا  –جانب القائمين على العمل التليفزيـونى مثـل العمـق فـى المعالجـة 
 المطروحة.

يقصــد بهــا فــى هــذه الدراســة المسلســلات التليفزيونيــة التــى تــذاع علــى  الــدراما التليفزيونيــة : -
فــى شــهر رمضــان والتــى يتعــرض لهــا الجمهــور بشــكل  شاشــة التليفزيــون المصــرى خاصــة

 مكثف وحاظت على أعلى نسبة مشاهدة بناءا على الدراسة الاستطلاعية.
 الدراسات السابقة
تضمن الدراما التليفزيونية وتأثرتها على سلوكات وقيم ي :المحور الأول

 المجتمع:
"عن تأثير التعرض لدراما السيت كوم ( 28)( 2014دراسة مى أحمد أبو السعود) -1

حيث استهدفت الدراسة اختبار نموذج فى منظومة القيم لدى الشباب الجامعى"، 
الاستخدمات والتأثيرات، وبناءا عليه تم تحليل ثلاث مسلسلات من عينة دراما 

مع تطبيق استمارة استبان على عينة من الشباب الجامعى، وتوصلت  كوم السيت
تبين أن طريقة عرض القيم بمسلسلات السيت كوم عينة الدراسة الدراسة الى 
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لطرق العرض  %48.8في مقابل نسبة  %51.2التحليلية جاءت سلبية بنسبة 
الإيجابية للقيم بمسلسلات السيت كوم، كما تبين أن أسلوب عرض القيم 

، %60بنسبة بمسلسلات السيت كوم عينة الدراسة التحليلية جاءت مقرونة بقول 
عرض القيم مقرونة بقول وفعل، وأخيراا عرضت القيم مقرونة  %32.5ه بنسبة تلا

 .%7.5بفعل بنسبة 
استخدمات الشباب الجامعى  "عن (29)(2011دراسة بسنت محمد عطية ) -2

 للدراما الأجنبية التى يعرضها التليفزيون المصرى وعلا:تها بقيمهم المجتمعية"،
وروبين للاستخدامات والتأثيرات  اختبار نموذج كيم استهدفت الدراسة حيث

وتطبيقه علي استخدامات الشباب الجامعى للدراما الأجنبية التي يعرضها التلفزيون 
المصري وعلاقتها بقيمهم المجتميية ، كما تم تحليل مضمون بعض المسلسلات 
الدرامية، وتوصلت الدراسة وجود علاقة ايجابية بين أنماط النشاط المدعم 

 .تصالية وبين اكتساب الشباب الجامعى للقيم الإجتماعية والاقتصاديةللتأثيرات الا
عن القيم التربوية المتضمنة في " (30)(2007دراسة داليا عبدالله عبد الغني ) -3

قامت هذه الدراسة بالتعرف علي  حيثالمسلسلات العربية بالتلفزيون المصري" ، 
بالتلفزيون المصري، القيم التربوية المتضمنة في بعض المسلسلات العربية 

واستخدمت الباحثة منهج المسح وقامت بتحليل مضمون ثلاث مسلسلات 
تلفيزيونيه، وتوصلت الدراسة الى أن المسلسلات ركزت علي قيم مثل : الصبر 
والصدق، وهمشت بعض القيم مثل : المساواة والتسامح ، بالإضافة الى الوصول 

 تدعم بالسلوك. الى أن القيم كانت مدعمه بالقول فقط ولم
"عن"تأثير الدراما العربية والأجنبية  (31)(2006دراسة رانيا أحمد محمود ) -4

المقدمة في القنوات القضائية العربية علي قيم واتجاهات الشباب العربي" ، 
تحددت مشكلة البحث فى هذه الدراسة فى السعى لمعرفة تأثير مشاهدة  حيث

الفضائية العربية على قيم واتجاهات الشباب،  الدراما العربية والأجنبية فى القنوات
استخدمت هذه الدراسة منهج المسح  حيث أجريت الدراسة التحليلية لمدة دورة 
برامجية لكل من الدراما العربية والأجنبية، كما طبقت الدراسة علي عينة من 
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مبحوثا عن طريق استمارة استبيان، وتوصلت الى  400الشباب المصرى قوامها 
من خلال استخدام مقياس لنشاط مشاهدة المسلسلات اتضح ان نشاط مشاهدة انه 

، كما أن المسلسلات الإجتماعية جاءت في %11.8المسلسلات منخفض بنسبة 
 مقدمة المسلسلات التي يفضل الجمهور مشاهدتها.

معالجة الدراما التليفزيونية حول "( 32)(2005دراسة محمد محمد بكير)  -5
سعت الدراسة الى  حيثللمشكلات الاجتماعية وأثرها على الشباب المصرى"، 

معرفة مدى تعرض الشباب المصرى للدراما التليفزيونية ومعرفة عادات وأنماط 
هذا التعرض بالإضافه للتعرف على دوافع الشباب المصرى للدراما التليفزيونية 

لهم من مشاهدتها، وعلاقة هذه الاشباعات بما يتخذونه من  والاشباعات المتحققة
مواقف سلوكية نحو بعض المشكلات الاجتماعية التى تم تناولها ،اعتمدت الدراسة 
على منهج المسح بشقية التحليلى والوصفى حيث طبقت الدراسة على عينة 

قت مبحوثاا، وطب 400متعددة المراحل من شباب الجامعة من الجنسين قوامها 
مسلسلات عربية مصرية تم عرضها في شهر  10الدراسة على عينة من 

الدور السلبى للشخصيات داخل الأعمال رمضان، وتوصلت الدراسة الى احتلال 
، والجمع بين الاثنين %25.9، ويليه الدور الايجابى %31.2الدرامية بنسبة 

 .%24.9بنسبة 
ثقافية التى تعكسها الدراما القيم ال" (33)حول 2004دراسة علياء عبد الفتاح  -6

هدفت الدراسة إلى التعرف العربية والأجنبية بالتليفزيون المصرى للمراهقين"، 
على القيم الثقافية التى تعكسها الدراما العربية والأجنبية بالتليفزيون المصرى على 
المراهقين وأثر هذه القيم على المراهقين ، وقد اعتمدت الدراسة على منهج المسح 

شقيه التحليلى والميدانى وذلك من خلال جميع المسلسلات العربية والأجنبية التى ب
عرضت على شاشة القناة الثانية بالتليفزيون المصرى خلال دورة كاملة ، 
واستخدمت المنهج المقارن بين المسلسلات العربية والأجنبية من حيث القيم 

احثة خمس مسلسلات المتضمنة في كل منهما وأسلوب عرضها حيث حللت الب
.  2002إلى سبتمبر  2002عربية وخمس مسلسلات أجنبية في الفترة من يوليو 
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طالب من الذكور والإناث من جامعة  400وتم تطبيق الدراسة على عينة قوامها 
طنطا من كليات الطب والزراعة والعلوم والهندسة والتربية والحقوق والتجارة، 

العربية والأجنبية ركزت علي القيم المدعمة  أن الدراماوتوصلت الدراسة الى 
بلغت نسبة القيم السلبية في الدراما بالسلوك أكثر من القيم المدعمة بالقول، كما 

كما جاءت القيم الأخلاقية السلبية %61.3العربية التى يحملها شخصيات رئيسية 
،  %44.7والقيم الأخلاقية الإيجابية بنسبة  %55.3في الدراما العربية بنسبة 

، جاءت  %55.7وجاءت القيم الأخلاقية الإيجابية في الدراما الأجنبية بنسبة 
 .%45.3القيم الأخلاقية السلبية في الدراما الأجنبية بنسبة 

 تعليق عام على الدراسات الخاصة يتأثيرات الدراما على قيم وسلوكات المجتمع: -
الميداني وذلك من خلال استخدمت معظم الدراسات منهج المسح بشقيه التحليلي و  -1

 استمارة تحليل المضمون واستمارة استبيان.
اكــدت معظــم الدراســات التــى تناولــت تــأثير الــدراما علــى المشــاهدين أن المسلســلات  -2

 التليفزيونية من أكثر المواد التى يقبل المشاهدون عليها.
فـى غـرس القـيم الايجابيـة  كبيـراا  أكدت الدراسـات السـابقة أن للـدراما التليفزيونيـة دوراا  -3

 السلبية. السلوكياتو 
على الدراسات السابقة المتعلقة بنظرية المسئولية  يحتوى  المحور الثاني:
 الاجتماعية:
لاحظت الباحثة قلة عدد الدراسات السابقة التـي تناولـت نظريـة المسـئولية  

ــــب الدراســــا ــــالقنوات التليفزيونيــــة حيــــث اتجهــــت أغل ــــى الاجتماعيــــة وعلاقتهــــا ب ت إل
ـــاول دراســـات عـــن وســـائل  ـــادر منهـــا مـــا تن الصـــحف المطبوعـــة بشـــكل أساســـى والن

 الاعلام المرئية :
ــد الصــادق حســندراســة  -1 اتجاهــات المــراهقين نحــو عــن "  (34)(2014) عب

برامج تليفزيون الوا:ع فـي الفضـائيات العربيـة دراسـة فـي إطـار نظريـة المسـئولية 
التعــرف علــى بــرامج تليفزيــون الواقــع ، حيــث اســتهدفت هــذه الدراســة  ،الاجتماعيــة"
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اشـــتملت علـــى اتجاهـــات الشـــباب العربـــي نحـــو القـــيم الأخلاقيـــة التـــي تعكســـها هـــذه 
وذلـــك مـــن خـــلال اختيـــار نظريـــة المســـؤلية الاجتماعيـــة ، حيـــث اســـتخدمت  البـــرامج

مبحــوث  300الدراســة مــنهج المســح الاعلامــى وتــم تطبيــق اســتمارة اســتبيان لعــدد 
اوي بـــين طـــلاب المـــدارس الثانويـــة البحرينيـــة فـــي مملكـــة البحـــرين ، مقســـمة بالتســـ

والمــــدارس الثانويــــة المصــــرية بجمهوريــــة مصــــر العربيــــة ، ممــــن يشــــاهدون بــــرامج 
أن  تليفزيـــون الواقـــع بـــالقنوات الفضـــائية العربيـــة ، وقـــد توصـــلت نتـــائج الدراســـة الـــى

الواقــع، منهــا الهــروب هنــاك العديــد مــن الــدوافع لتعــرض المــراهقين لبــرامج تليفزيــون 
مــــن مشــــاكل الدراســــة ، التعــــرف علــــى حيــــاة الشــــعوب الأخــــرى، للحصــــول علــــى 
معلومــــات عــــن مختلــــف القضــــايا فــــي المجتمــــع ، للشــــعور بالاســــترخاء، ولجاذبيــــة 
الشخصــيات والــديكورات المســتخدمة بهــا كمــا اظهــرت نتــائج الدراســة حــرص بــرامج 

والــرأي الآخــر بالإضــافة لعرضــها تليفزيــون الواقــع علــى الموضــوعية بعــرض الــرأي 
 العديد من الأساليب غير المشروعة لتحقيق الأهداف.

عـــــن "المســـــئولية  Soumya Dutta  (2011)(35)دراســـــة ســـــوميا دوتـــــا  -2
ـــد" ـــى الهن ـــة ف ـــة لوســـائل الاعـــلام والديمقراطي ، اســـتهدفت هـــذه الدراســـة الاجتماعي

التعــرف علــى الــدور الــذى تليبــه وســائل الاعــلام فــى دعــم العمليــة الديمقراطيــة فــى 
المجتمع، وقـد توصـلت الدراسـة أن وسـائل الاعـلام سـواء المقـروءة أو المسـموعة أو 
المرئيــة تحتــاج الــى رقابــة شــعبية كبيــرة بمعنــى أن تكــون هــذه الوســائل مســئولة أمــام 

 لتحقيق الصالح العام. الجماهير بالعمل
"عن شريط المحادثة على القنـوات  (36)(2008دراسة أميرة محمد ابراهيم النمر ) -3

اســتهدفت الدراســة التعــرف  لية المهنيــة"،بيــة بــين الضــوابط الأقلاقيــة والمســئو العر 
علـــى أهـــم الأفكـــار والقـــيم والمعـــايير الأخلاقيـــة التـــى تبحـــث عبـــر شـــريط المحادثـــة، 
واعتمدت الدراسـة علـى مـنهج المسـح مـن خـلال تحليـل مضـمون عينـة مـن الرسـائل 

(، وتوصــلت 1دريــم–ميلــود آرابيــا  -روتانــا زمــان -التــى ظهــرت علــى قنــوات ) اقــرأ
مة الرسائل التـى تهـدم عربية تقوم بدور سلبى من خلال خدالدراسة أن الفضائيات ال

لية الإجتماعيـــة لوســـائل الإعـــلام حيـــث ســـيطر مفهـــوم الـــربح المـــادى مفهـــوم المســـئو 
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علــى حســاب صـــالح المجتمــع وأهدافـــه، كمــا أن هـــذه الرســائل تســـاهم فــى انحطـــاط 
نــاة وتــدهور المســتوى اللغــوى حيــث تســيطر عليــة اللغــة العاميــة والســوقية مــا عــدا ق
، اقــرأ، كمــا كانــت المضــامين العاطييــة والجنســية قــد ســيطرت علــى معظــم الرســائل
واخيرا تشير الدراسـة إلـى التراجـع الشـديد فـى الأهـداف الأخلاقيـة والاجتماعيـة التـى 

ـــــوات الفضـــــا ـــــوم بهـــــا القن ـــــى اطـــــار المســـــئو يجـــــب أن تق ـــــة الخاصـــــة ف لية ئية العربي
 الإجتماعية الواجبة عليها.

"عـــن التـــأثيرات السياســـية للقنـــوات الفضـــائية  (37)(8200ير )دراســـة أميـــرة ســـم -4
،حيـث أظهـرت النتـائج المصرية والعربية الخاصة في إطار المسئولية الاجتماعيـة"

وجــــود تــــأثيرات سياســــية إيجابيــــة لهــــذه القنــــوات فــــي أنهــــا تراعــــى حــــدود مســــئوليتها 
الاجتماعيـــــة أحيانـــــاا وتحـــــاول توســـــيع قاعـــــدتها الجماهيريـــــة علـــــى حســـــاب مبـــــاد  

 المسئولية الاجتماعية. 
عن "العلا:ة بين ملكية وسائل الإعـلام وطبيعـة  (38)(2005دراسة أشرف جلال ) -5

، دراسـة مقارنـة لبـرامج حرية في القنوات المصـرية الحكوميـة والخاصـة"ومستوى ال
الــرأي فــي الفضــائية الأولــى والثانيــة مقارنــة بــدريم والمحــور، حييــث أظهــرت النتــائج 
وجــود علاقــة ارتباطيــه بــين التعــرض لبــرامج الــرأي وزيــادة الاتجــاه نحــو تبنــي الآراء 

 . نظر التي قدمت في القنوات الخاصةووجهات ال
عـــن "أبعـــاد المســـئولية الاجتماعيـــة للقنـــوات  (39)(2003دراســـة عـــادل عبـــد الغفـــار ) -6

 "،2الفضــائية المصــرية الخاصــة دراســة تطبيقيــة علــى بــرامج الــرأي المقدمــة بقنــاة دريــم
 2حيث قامت الدراسة بحصـر جميـع بـرامج  الـرآى التـي أذيعـت لمـدة شـهر علـى قنـاة دريـم

بــرامج وأظهــرت النتــائج أنــه رغــم تعــدد عينــة الدراســة الخاصــة بأبعــاد المســئولية  9وعــددها 
الأخلاقيــة لبــرامج الــرأي عينــة الدراســة إلا أن هــذا التعــدد لا ينفــي وجــود خلــل واضــح مــن 

بعـــد مـــن هـــذه الأبعـــاد فـــرغم وجـــود اهتمـــام مكثـــف بالمســـئولية  حيـــث درجـــة الاهتمـــام لكـــل
ـــة نحـــو  ـــاك ضـــعف فـــي الاهتمـــام بأبعـــاد المســـئولية الأخلاقي الأخلاقيـــة نحـــو المجتمـــع هن

مــن حلقــات البرنــامج إلــى الموضــوعات  %72.6الأفــراد والدولــة والعــالم حيــث لــم  تتطــرق 
راج التليفزيـــوني لبـــرامج الـــرأي التـــي تتصـــل بالمســـئولية الأخلاقيـــة نحـــو الأفـــراد، يتســـم الإخـــ
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(، %80.6بضــعف المســتوى بشــكل ملحــوظ، فــلا يوجــد توظيــد جيــد لعناصــر الصــورة )
(، ولا توجـــد فواصـــل للتخييـــد مـــن حـــدة البـــرامج %100ولا توظـــف المـــؤثرات الصـــوتية )

 (.%100(، ويتواضع مستوى الإبهار في الإخراج بشكل ملحوظ )87.1%)
مفــردة  118"دراســة مســحية علــى  Voakes (9971)(40)بينمــا أجريــت دراســة  -7

، وطلـب مـنهم مـن من الإعلاميين العاملين في مجال الأقبار بالإذاعة والصـحافة"
خلال استقصاء تليفـوني تحديـد أوجـه التصـرف نحـو ثلاثـة مواقـف افتراضـية تتصـل 
بمشـــكلات ذات طــــابع أخلاقــــي ، توصـــل الباحــــث إلــــى أن تـــأثير القــــيم الشخصــــية 

في نهاية العوامل المؤثرة في قرارات الإعلاميـين الخاصـة بمواقـف  للإعلاميين تأتي
ذات طــــابع أخلاقــــي، فــــي حــــين يــــأتي فــــي مقدمــــة هــــذه العوامــــل متغيــــرات تتصــــل 

 .بمنظومة العمل
"المســــئولية الاجتماعيــــة للصــــحافة  (41)(1996دراســــة محمــــد حســــام الــــدين ) -8

ـــة للمضـــمون والقـــائم بالاتصـــال فـــي الصـــح  ـــة  المصـــرية: دراســـة مقارن القومي
، اســـتخدم الباحـــث عـــدة أدوات منهجيـــة فـــي جمـــع "1994-1991والحزبيـــة مـــن 

وتحليــــل البيانــــات شــــملت التحليــــل الــــدلالي وتحليــــل المضــــمون الكيفــــي والمقــــابلات 
المتعمقــة، وأثبتــت نتــائج الدراســة عــدم وجــود موضــوعية مطلقــة لأي مــن المعالجــات 

بيق على قضـايا العنـف السياسـي، للصحف القومية والحزبية في عينة الدراسة بالتط
كمــا خلصــت إلــى عــدم وجــود تــوازن كامــل فــي عــرض الأحــداث الخاصــة بــالعنف 
ـــز  ـــى الســـواء، إضـــافة إلـــى وجـــود تحي السياســـي فـــي الصـــحف القوميـــة والحزبيـــة عل
ملحوظ فـي المعالجـة الإخباريـة المقدمـة عـن العنـف السياسـي فـي الصـحف القوميـة 

 صحيفة.والحزبية وفق منظور وسياسة كل 
 تعليق عام على محور الخاص بالدراسات نظرية المسئولية الاجتماعية : -
تركيـــز معظـــم الدراســـات الســـابقة بشـــكل أساســـى علـــى الدراســـات التـــى تهـــتم بدراســـة  -1

 الصحف المطبوعة.
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يعد مجال الدراما التليفزيونية مجالاا حديثاا يحتاج إلـى المزيـد مـن التطبيقـات البحثيـة  -2
المسئولية الاجتماعية لوسائل الإعلام، مما يبرر أهميـة إجـراء هـذا في إطار نظرية 

 البحث.
كثيــــر مــــن الدراســــات الســــابقة تضــــمن المفهــــوم النظــــري لأبعــــاد نظريــــة المســــئولية  -3

الاجتماعيـــة، وينبغـــي تخطـــي هـــذه المرحلـــة إلـــى إجـــراء العديـــد مـــن الدراســـات التـــي 
ى عينـــات كبيـــرة مـــن تتنـــاول تطبيقـــات هـــذه النظريـــة مـــن خـــلال دراســـات تجـــري علـــ

 الإعلاميين القائمين بالإتصال في وسائل الإعلام المختلفة وخاصة المرئية.
 نتائج الدراسة التحليلية

 المقدمة
قامت الباحثة باختيار ثلاث مسلسلات تليفزيونية مصرية حازت على أعلى       

نسبة مشاهدة خلال شهر رمضان وذلك بناءا على الدراسة الاستطلاعية على 
مبحوث ، وتمثلت هذه المسلسلات فى )ابن حلال ، سجن النسا ، دلع  40عدد 

البنات(، وهي منتجة من قبل شركات إنتاج خاصة، وبلغ عدد الحلقات التي تم 
 دقيقة  لكل حلقة.  35حلقة، بمعدل  90تحليلها 

 نبذة حول المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة التحليلية:
 مسلسل ) ابن حلال (  -1

درامـا   2014هو مسلسل درامى تم انتاجه فى مصـر عـرض فـى شـهر رمضـان   
ــم الــذي يحــول  اجتماعيــة تتطــرق للحيــاة مــا بــين عــالم الأثريــاء وعــالم الفقــراء، والظل
الإنسان من الطيبة المطلقة إلى الشر المطلق، وتـدور قصـته حـول شـاب فقيـر أتـى 

يتعثــر و  العمــل باليوميــة،ولا يجــد أمامــه غيــر  مــن الصــعيد ليبحــث عــن قــوت يومــه،
ــاة  هــذا الشــاب فــي كثيــر مــن المشــاكل بســبب فقــره المــدقع ، ورغبتــه فــي اليــي  حي

ــا علــى عقــب بعــدما يجــد و  كريمــة هــو ووالدتــه وشــقيقته، تنقلــب حيــاة هــذا الشــاب رأسا
ــا فــي شـيء يفــوق قــدرة تحملــه وهـو تورطــه فــي جريمـة قتــل فتــاة ويحكــم  نفسـه متورطا
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سـجن، ثـم يهـرب منـه ليتحـول الـى شـخت آخـر يتـاجر فـي عليه بالإعـدام ويـدخل ال
يكشـــف المسلســـل الســـلاح ويهـــوى المشـــاكل ويواجـــه التحـــديات بمنتهـــى العنـــف كمـــا 

ا عن المشاكل الكامنة داخل المجتمع المصري بكل أشكالها  .النقاب أيضا
 مسلسل ) سجن النسا (  -2

تــدور و  2014هــو مسلســل درامــى تــم انتاجــه فــى مصــر عــرض فــى شــهر رمضــان 
أحداث المسلسل المستوحاة عن وقائع حقيقية حول ثلاث نساء تعرضن للعديـد مـن 
المصاعب في حياتهن، وعانين مـن الظلـم البـين، ممـا أدى بهـن إلـى ارتكـاب جـرائم 

جديــدة مــن حيــاتهن متفرقــة، ومــن ثــم ينتهــي بهــن الأمــر فــي الســجن، ليبــدأن مرحلــة 
ة الخـــامس والعشـــرين مـــن ينـــاير تختلـــف عمـــا عشـــنه كليـــة، خاصـــة بعـــد انـــدلاع ثـــور 

 .والتي يتبدل معها وضع البلاد
 مسلسل ) دلع البنات ( -3

 2014هـــو مسلســـل تليفزيـــونى تـــم انتاجـــه فـــى مصـــر وعـــرض فـــى شـــهر رمضـــان 
وتدور أحداث المسلسـل فـي إطـار كوميـدي حـول الفـوارق الطبقيـة فـي المجتمـع مـن 

بينمـا تنتمـى الأخـرى للطبقـة خلال قصة صديقتين، تنتمي إحداهما للطبقة الشـعبية، 
البرجوازيــة، ويولــد هــذا الاخــتلاف بينهمــا العديــد مــن المفارقــات والمواقــف الكوميديــة 
الساخرة كما يـدور حـول مشـكلات الجيـل الحـالى مـن البنـات علـى المسـتوى المهنـى 

 .والعاطفى
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الســلبية المدعمــة  الســلوكياتالايجابيــة و  الســلوكياتالتســأول الأول : مــا نوعيــة 
 لأبعاد المسئولية الاجتماعية فى المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة؟

 (1جدول )
الايجابية المدعمة لأبعاد المسئولية الاجتماعية المقدمة في  السلوكياتيوضح 

 المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة
الايجابية  السلوكيات

المدعمة لأبعاد 
 المسئولية الاجتماعية 

 سجن النسا
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 0.0 0 0.0 0 3.3 1 العلاقات الزوجية الجيدة
 0.0 0 16.7 5 3.3 1 تقديس الحياة العائلية

 10.0 3 20.0 6 3.3 1 الترابط الاسري 
الايجابية تجاه النظرة 
 المرأة 

0 0.0 1 3.3 2 6.7 

 86.7 26 23.3 7 13.3 4 الوفاء للأخرين 
 90.0 27 36.7 11 30.0 9 التعاون مع الأخرين

 80.0 24 26.7 8 3.3 1 الكفاح للوصول للهدف
التضحية من اجل 

 الأخرين 
7 23.3 16 53.3 25 83.3 

 46.7 14 33.3 10 46.7 14 تحمل المسئولية
 26.7 8 40.0 12 13.3 4 الاعتزاز بالنفس والكرامة
المساواة في تطبيق 

 القانون 
4 13.3 2 6.7 0 0.0 

 13.3 4 0.0 0 16.7 5 احترام المهن الاخري 
 3.3 1 6.7 2 0.0 0 حرية الرأي والفكر

 26.7 8 3.3 1 0.0 0 القدرة علي اتخاذ القرار
 0.0 0 3.3 1 33.3 10 احترام سيادة القانون 
 0.0 0 3.3 1 16.7 5 الولاء والانتماء 
 20.0 6 36.7 11 46.7 14 الرضا بالرزق 
 0.0 0 6.7 2 3.3 1 أداء الفروض

 50.0 15 13.3 7 60.0 18 الصبر وقوة التحمل

الايجابية المدعمة لأبعاد المسئولية  السلوكياتيكشف الجدول السابق عن تنوع     
الاجتماعية التي تطرقت لها المسلسلات التليفزيونية التى تم عرضها فى شهر 

لية الاجتماعية الايجابية المدعمة لأبعاد المسئو  السلوكياترمضان، وكان ترتيب 
 المتناولة علي النحو التالي: 
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لمدعمة لأبعاد المسئولية الايجابية ا السلوكياتتناول مسلسل سجن النسا بعض  -
 %60الاجتماعية  كالتالى: جاء الصبر وقوة التحمل فى المرتبة الأولى بنسبة 

، ولكن تحمل %46.7بينما فى المرتبة الثانية جاء سلوك الرضا بالرزق بنسبة 
، وفى المرتبة الربعة على التوالى %46.7المسئولية جاء فى المرتبة الثالثة بنسبة 

 . %30دة القانون بنسبة جاء احترام سيا
الايجابية المدعمة لأبعاد المسئولية  السلوكياتبينما تناول مسلسل ابن الحلال  -

الاجتماعية كما يأتى: جاء سلوك التضحية من آجل الآخرين فى المقدمة بنسبة 
، %40، بينما جاء الاعتزاز بالنفس والكرامة فى المرتبة الثانية بنسبة 23.3%

ثة جاء سلوكى التعاون مع الآخرين والرضا بالرزق بنفس النسب وفى المرتبة الثال
 . 33.3، وجاء سلوك تحمل المسئولية فى المرتبة الرابعة بنسبة  %36.7وهى 

الايجابية المدعمة لأبعاد المسئولية  السلوكياتوجاء مسلسل دلع البنات ليتضمن  -
 الاجتماعية كما يأتى :

، وفى المرتبة الثانية جاء سلوك %90جاء سلوك التعاون مع الآخرين بنسبة 
، بينما حصل سلوك التضحية من آجل الآخرين %86.7الوفاء للآخرين بنسبة 

، وجاء سلوك الكفاح للوصول للهدف فى  %83.3على المرتبة الثالثة بنسبة 
 . %80المرتبة الرابعة بنسبة 

أنه يوجد وكان من الملاحظ عند النظر على المسلسلات الثلاثة عينة الدراسة  -
الأخرى الايجابية المدعمة لأبعاد المسئولية الاجتماعية لم تظهر  السلوكياتبعض 

فى مراتب متقدمة بالرغم من اهميتها تجاه المجتمع المصرى بالإضافة الى ندرة 
ظهروها وجاءت على النحو التالى ) العلاقات الزوجية الجيدة ، تقديس الحياة 

ظرة الايجابية تجاه المرأه( ، وهو مايفسر ما وصل به العائلية، الترابط الأسرى، الن
المجتمع من علاقات تكاد تكون مهلهلة ومتدهورة بسبب عدم وجود أهم مقوماتها 
كالعلاقات الزوجية الجيدة والترابط الأسرى وتقديس الحياة العائلية وقد تفسر هذه 

دم نظر أفراد النتيجة كثرة حالات الطلاق فى المجتمع المصرى، وذلك وصولا لع
المجتمع بنظرة ايجابية للمرآه بالرغم من تواجد المرآة بشكل ملحوظ فى سوق العمل 
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بشتى المجالات بالإضافة لتبوء المرآة لمناصب ذات تحمل مسئولية واتخاذ قرار 
 ولكن حتى الآن لا ينظر لها بطريقة ايجابية.

مساعدة الآخرين  ةحيث جاءت قيم (42)صفا فوزى وتتفق هذه النتائج مع دراسة  -
لية وهى من أكثر ولى ثم تلاها قيمة تحمل المسئو والتعاون معهم فى المرتبة الأ
السيد محمد أبو كما تتفق هذه النتيجة مع دراسة  القيم المرتبطة بالجدية والالتزام

 .(43)شعيشع
 (2جدول )

السلبية المعو:ة  لأبعاد المسئولية الاجتماعية المقدمة في  السلوكياتيوضح 
 المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة

السلبية المعو:ة   السلوكيات
 لأبعاد المسئولية الاجتماعية 

 سجن النسا
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 10.0 3 50.0 15 16.7 5 الابطالالحرية الغير مسئولة بين 

 73.0 22 23.3 7 40.0 12 الإيحاء اللفظية
 10.0 3 40.0 12 63.7 19 الأيحاءات الجنسية
 66.7 20 30.0 9 36.3 11 العلاقات المشبوهة
 66.7 20 30.0 9 50.0 15 الألفاظ المبتذلة
 60.0 18 60.0 18 23.3 7 الملابس المثيرة
 0.0 0 23.3 7 10.0 3 بخطواتها التفصيليةتمثيل الجريمة 

 56.7 17 66.7 20 16.7 5 استخدام العنف المفرط
تعاطى المشروبات الكحولية 

 كمشروب رسمى
18 60.0 10 33.3 11 60.7 

 40.0 12 10.0 3 26.7 8 تعاطى المخدرات
 33.3 10 30.0 9 30.0 9 البذخ الشديد

 0.0 0 23.3 7 26.7 8 مخاظبة الغرائز
 6.7 2 20.0 6 23.3 7 مشاهد العرى 

 10.0 3 30.0 9 36.7 11 استخدام المرأة فى الجنس والدعارة
 0.0 0 33.3 10 0.0 0 ظهور الرشاوى بشكل مستمر

 26.7 8 26.7 8 6.7 2 البلطجة فى الشوارع
 20.0 6 23.3 7 6.7 2 استخدام الاسلحة البيضاء
التعذيب الوحشى داخل 

 السجون 
1 3.3 10 33.3 0 0.0 

 63.3 19 10 3 73.3 22 التدخين
 26.7 8 83.3 25 13.3 4 الاهانة اللفظية 
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السلبية المعوقة لأبعاد المسئولية  السلوكياتيوضح الجدول السابق عن تنوع 
الاجتماعية التي تطرقت لها المسلسلات التليفزيونية الرمضانية بشكل مكثف، 

السلبية المعوقة لأبعاد المسئولية الاجتماعية المتناولة  السلوكياتوكان ترتيب 
 علي النحو التالي:

السلبية المعوقة لأبعاد المسئولية الاجتماعية   السلوكياتتناول مسلسل سجن النسا  -
، وفى المرتبة %73.3كالتالى : جاء فى المرتبة الأولى سلوك التدخين بنسبة 

، بينما جاءت فى المرتبة الثالثة %63.7الثانية جاء الايحاءات الجنسية بنسبة 
، وجاءت الألفاظ %60تعاطى المشروبات الكحولية كمشروب رسمى بنسبة 

 .%50المبتذلة فى المرتبة الرابعة بنسبة 
السلبية المعوقة لأبعاد المسئولية  السلوكياتبينما تناول مسلسل ابن حلال  -

المرتبة الأولى بنسبة الاجتماعية  كالتالى : جاء فى الاهانة اللفظية فى 
، بينما %66.7، وفى المرتبة الثانية جاء استخدام العنف المفرط بنسبة 83.3%

، وفى المرتبة الرابعة جاءت %50جاءت الحرية الغير مسئولة بين الأبطال بنسبة 
 .%40الايحاءات الجنسية بنسبة 

المسئولية السلبية المعوقة لأبعاد  السلوكياتوجاء مسلسل دلع البنات ليتضمن  -
الاجتماعية  كالتالى: جاءت الايحاءات الجنسية فى المرتبة الأولى بنسبة 

، وفى المرتبة الثانية جاءت العلاقات المشبوهة والألفاظ المبتذلة بنسبة 73.3%
، وجاءت %63.3، بينما جاء سلوك التدخين فى المرتبة الثالثة بنسبة 66.7%

 .%60نسبة الملابس المثيرة فى المرتبة الرابعة ب
وعند النظر على المسلسلات الثلاث عينة الدراسة تلاحظ ظهور سلوكات  -

السلبية المعوقة لأبعاد المسئولية الاجتماعية مشتركة فى الثلاث مسلسلات مثل 
تمثيل الجريمة بخطواتها التفصيلية ومخاطبة الغرائز والتعذيب الوحشى داخل 

حلال وسجن النسا ولم تظهر السجون فهذا ظهر بشكل واضح فى مسلسلى ابن 
فى مسلسل دلع البنات وقد يرجع ذلك لنوعية القضايا التى تناولتها المسلسلات 

السلبية المعوقة لأبعاد  السلوكياتومدى وجود الجريمة بها، وعند التمعن فى 
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السلبية  السلوكياتالمسئولية الاجتماعية نجد ان مسلسل ابن حلال تناول جميع 
ل سلوك وهو ما يدل بشكل كبير من خلال النسب المئوية أن باختلاف النسب لك

القائمين على العمل  مسلسل ابن حلال تصدر المرتبة الأولى بالنسبة لعدم التزام
ولية الاجتماعية للدراما التليفزيونية المعروضة بشهر رمضان بينما بأبعاد المسئ

ع البنات فى المرتبة جاء مسلسل سجن النسا فى المرتبة الثانية ثم جاء مسلسل دل
 الثالثة.

نســرين محمــد مــع مـا توصــلت لـه دراســة دراسـة ( 1،2وتتفـق نتـائج الجــدوالين رقـم )
بأن ارتفعت نسـبة القـيم السـلبية التـى ظهـرت فـى درامـا السـيت كـوم  (44) عبد العزيز

للقــــيم  %24.1مقابــــل  %75.9عـــن نســــبة القــــيم الايجابيــــة ، حيـــث وصــــلت الــــى 
النتائج السابقة مع مـا توصـلت لـه الدراسـات السـابقة عـن تفـوق تتفق الايجابية، كما 

القــيم الســلبية علــي القــيم الإيجابيــة فــي التنــاول الإعلامــي علــى مســتوي البــرامج أو 
محمـد ربيـع  ،(45)محمود عبد الجواد نصـارأو الأغاني، ومن هذه الدراسات: الدراما
أميــرة محمــد ، (48)ولاء محمــد محــرو  ،(47)حنــان حامــد حنفــي محمــد، (46)محمــد

 . (50)صفا فوزى على، (49)إبراهيم النمر
 (3جدول )

يوضح نتائج مقيا  عام لمعالجة أبعاد المسئولية الاجتماعية التى ناولتها 
 المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة

 النسبة التكرار نتائج مقيا  المعالجة
الايجابية المدعمة لأبعاد  السلوكيات

 %20 6 المسئولية الاجتماعية
السلبية المعوقة لأبعاد  السلوكيات

 %80 24 المسئولية الاجتماعية
 %100 30 الاجمالى

يستعرض الجدول السابق نتائج مقياس عام لمعالجة أبعاد المسئولية الاجتماعية  -
 السلوكياتالتى تناولتها المسلسلات عينة الدراسة حيث اتضح من المقياس ظهور 

وكانت أكثر  %80المعوقة لأبعاد المسئولية الاجتماعية بنسبة  السلبية
 السلوكياتالمسلسلات ظهورا بها مسلسل ابن حلال تلاه سجن النسا بينما جاءت 
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التى تناولتها المسلسلات عينة  الايجابية المدعمة لأبعاد المسئولية الاجتماعية
المدعمة لأبعاد  الايجابية السلوكياتالدراسة حيث اتضح من المقياس ظهور 

وكانت أكثر المسلسلات ظهوراا مسلسل دلع  %20المسئولية الاجتماعية بنسبة 
البنات وسجن النسا وهذه النسبة تعد نسبة هزيلة لما كان متوقع من الدراما 

الايجابية عن  السلوكياتالتليفزيونية الرمضانية التى كان يجب أن تتقدم بها 
دم دراية القائمين على الأعمال الدرامية بأهمية السلبية وذلك يؤكد ع السلوكيات
الايجابية المدعمة للمسئولية الاجتماعية وذلك لما يحتاجه  السلوكياتتقديم 

المجتمع فى هذه الفترة الراهنة والتى تضمنت مرحلة من الثورات المتتالية التى 
 أدت الى تغيير واضح فى سلوكات الشعب المصرى .

السلبية  السلوكياتالايجابية و  السلوكياتسلوب عرض التسأول الثانى : ما أ
 المدعمة لأبعاد المسئولية الاجتماعية التى تناولتها المسلسلات عينة الدراسة؟

 (4جدول )
الايجابية المدعمة لأبعاد المسئولية  السلوكياتيوضح أسلوب عرض 

 الاجتماعية في الدراما التليفزيونية عينة الدراسة
أسلوب عرض 

الايجابية  السلوكيات
المدعمة لأبعاد 

 المسئولية الاجتماعية

 سجن النسا
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد

 100.0 30 40.0 13 100.0 30 عرضت مقرونة بقول 
 76.7 23 96.7 29 96.7 29 عرضت مقرونة بفعل

عرضت مقرونة بقول  
 وفعل

8 26.6 13 43.3 5 16.6 

الايجابية المدعمة لأبعاد  السلوكياتتبين من الجدول السابق أن أسلوب عرض     -
المسئولية الاجتماعية بمسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة جاءت مقرونة بقول فى 

وفى مسلسل ابن حلال بنسبة  %100مسلسلى سجن النسا وابن حلال بنسبة 
سلسلى سجن النسا وابن حلال بنسبة بينما عرضت مقرونة بفعل فى م 40%

، بينما جاءت عرضت %76.7بينما جاءت فى دلع البنات بنسبة  96.7



 المسئولية الإجتماعية للدراما التليفزيونية المصرية
 

 164  العدد الثالث –المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتليفزيون 
 

، %43.3الايجابية مقرونة بفعل وقول فى مسلسل ابن حلال بنسبة  السلوكيات
ه ، وتتفق هذ %16.6، ثم دلع البنات بنسبة %26.6تلاه سجن النسا بنسبة 

 .(51)داليا عبد الله عبد الغنيالنتيجة مع ما توصلت له دراسة 
 (5جدول )

ولية الاجتماعية المدعمة لأبعاد المسئ السلبية السلوكياتيوضح أسلوب عرض 
 في الدراما التليفزيونية عينة الدراسة

أسلوب العرض 
كات السلبية للسلو 

المعو:ة لأبعاد 
 ولية الاجتماعيةالمسئ

 سجن النسا
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد

 76.6 23 63.3 19 66.6 20 عرضت مقرونة بقول 
 70.0 21 100.0 30 100.0 30 عرضت مقرونة بفعل 
عرضت مقرونة بقول 

 وفعل
15 50.0 21 70.0 13 43.3 

السلبية المعوقة لأبعاد  السلوكياتتبين من الجدول السابق أن أسلوب عرض     -
ولية الاجتماعية بمسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة جاءت مقرونة بقول فى المسئ

مسلسلات عينة الدراسة من الأكثر الى أقل نسبة كالأتى : جاء مسلسل دلع 
  %63.3،ثم ابن حلال بنسبة %66.6، تلاه سجن النسا %76.6البنات بنسبة 
ء مسلسلى سجن النسا السلبية مقرونة بفعل كالآتى : جا السلوكياتبينما عرضت 

، ولكن عرضت %70،ثم دلع البنات بنسبة  %100وابن الحلال بنسبة 
السلبية مقرونة بقول وفعل كالأتى: جاء مسلسل ابن حلال فى الصدارة  السلوكيات
واخيرا جاء مسلسل دلع البنات بنسبة  %50تلاه سجن النسا بنسبة  %70بنسبة 
43.3% . 
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التزام المسلسلات عينة الدراسة بأبعاد المسئولية التسأول الثالث : ما مدى  
 الاجتماعية ؟

 (6جدول ) 
يوضح مقيا  بمدى التزام المسلسلات عينة الدراسة بأبعاد المسئولية 

 الاجتماعية
مســـــــــتويات  أبعاد المسئولية

 المقياس
 النسبة التكرار

ابعــــــــــــــاد المســــــــــــــئولية 
 الاجتماعية

 %16.7 15 مرتفع 
 %23.3 21 متوسط 
 %60 54 منخفض

ابعــــــــــــــاد المســــــــــــــئولية 
 الأخلاقية

 %11.1 10 مرتفع 
 %22.2 20 متوسط 
 %77.7 70 منخفض

ابعــــــــــــــاد المســــــــــــــئولية 
 المهنية

 %11.2 10 مرتفع 
 %20 18 متوسط 
 %68.8 62 منخفض

ولية لسـلات عينـة الدراسـة  بأبعـاد المسـئيتضح من المقياس السابق مدى التزام المس -
 الاجتماعية والأخلاقية والمهنية حيث جاءت النتائج كما يلى: 

وهنا تم تحديد بعض الأبعاد الإجتماعية التي يجـب أن يحتـوى الأبعاد الإجتماعية:  -
الحفــــاظ علــــى قــــيم  –عليهــــا العمــــل الــــدرامى ومــــن أهمهــــا احتــــرام حقــــوق الانســــان 

ن خـــلال الجـــدول الســـابق التســـلية والترفيهـــة ولكـــن مـــ –احتـــرام القـــانون  –المجتمـــع 
وظهـــرت بشـــكل  %60انخفـــض ظهـــور هـــذه الأبعـــاد داخـــل العمـــل الـــدرامى بنســـبة 

 .%16.7بينما كانت واضحه بنسبة  %22.2متوسط بنسبة 
وهنـــا تـــم تحديـــد بعـــض الأبعـــاد الأخلاقيـــة التـــي يجـــب أن يحتـــوى البعـــد الأقلا:ـــي:  -

طبيعــة الألفــاظ المســتخدمة  –عليهــا العمــل الــدرامى ومــن أهمهــا أخلاقيــات الحــوار 
ولكن من خلال الجدول السابق  انخفاض ظهور هذه الأبعـاد داخـل العمـل الـدرامى 

نسـبة بينمـا كانـت واضـحه ب %22.2وظهرت بشكل متوسط بنسـبة  %77.7بنسبة 
ـــدرامى 11.1% ، وهـــذا مـــا يفســـر هبـــوط مســـتوى الحـــوار بـــين شخصـــيات العمـــل ال
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والـــذى يـــنعكس بشـــكل كبيـــر علـــى مســـتوى الحـــوار فـــى الشـــارع المصـــرى بالإضـــافة 
لتـــدنى الألفـــاظ المســـتخدمة بـــين الشـــباب الـــى أن وصـــلت الـــى الحـــديث فيمـــا بيـــنهم 

 باستخدام الألفاظ النابية.
بعــض الأبعــاد المهنيــة التــي يجــب أن يســتند عليهــا وهنــا تــم تحديــد البعــد المهنــي:  -

مواكبـة القضـايا المطروحـة ومـن  –العمل الـدرامى ومـن أهمهـا العمـق فـى المعالجـة 
خــلال الجــدول الســابق اتضــح ان لا يوجــد التــزام بالبعــد المهنــى داخــل المسلســلات 

ولكــــن  %20، ومتوســــط بنســــبة %68.8عينــــة الدراســــة وجــــاء ذلــــك مرتفــــع بنســــبة 
وهــو مــا يعــد نســبة ضــئيلة  %11.2ن الاتــزام بالبعــد المهنــى واضــح بنســبة اتضــح أ

 لما كان مفروض على القائمين على الالتزام به .
 السلوكياتالتسأول الرابع: ما طبيعة المعالجة الدرامية للسلوكات الايجابية و 

 المسلسلات عينة الدراسة؟ السلبية التى تناولتها
 (7جدول )

 المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسةيوضح طبيعة المعالجة 
طبيعة 
 المعالجة

 سجن النسا
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 26.7 8 13.3 4 10.0 3 ايجابية
 73.3 22 86.7 26 90.0 27 سلبية

تبين من الجدول السابق أن طبيعة معالجة المسلسلات التليفزيونية عينة       
الدراسة جاءت ايجابية بنسب متفاوتة حيث جاءت طبيعة المعالجة ايجابية فى 

فى مسلسل ابن حلال،  13.3بينما جاءت بنسبة  %10مسلسل سجن نسا بنسبة 
، كما اتضح 26.7نسبة وآخيرا جاءت المعالجة ايجابية فى مسلسل دلع البنات ب

من نتائج الجدول السابق أن طبيعة المعالجة سلبية جاءت بنسب مرتفعة فى 
 %90الثلاث مسلسلات عينة الدراسة حيث جاءت فى مسلسل سجن النسا بنسبة 

، وجاءت فى مسلسل دلع البنات 86.7بينما فى مسلسل ابن حلال جاءت بنسبة 
زام بالمسؤولية الاجتماعية داخل ، وهو مايفسر مدى عدم الالت73.3بنسبة 

 .المجتمع المصرى 
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 (8جدول )
 عينة الدراسةطبيعة المعالجة لمسلسلات يوضح مقيا  

 النسبة التكرار نتائج مقيا  المعالجة
 %16.7 5 ايجابية
 %83.3 25 سلبية
 %100 30 الاجمالى

يستعرض الجدول السابق نتائج مقياس طبيعة المعالجة القضايا المطروحة في    
المسلسلات عينة الدراسة ، حيث جاء في المقدمة مستوي المعالجة السلبى بنسبة 

، حيث يهدف المقياس %16.7، تلاه مستوي المعالجة الايجابى بنسبة 83.3%
طروحة في المسلسلات عينة إلى التعرف على اتجاه المعالجة الدرامية للقضايا الم

 الدراسة.  
 تم تكوين المقياس من مجموع نتائج تحليل المسلسلات الثلاثة على المتغيرات

أسلوب عرض(، وكانت  -طرق تدعيمها -وليةالتالية: )طريقة عرض أبعاد المسئ
 النتائج كما السبق لها في المقياس. 

 عينة الدراسة ؟ التسأول الخامس : ما مدى وجود صراع داقل المسلسلات
 (9جدول )

 يوضح مدى وجود صراع داقل المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة
 سجن النسا مدي وجود الصراع

 (30)ن =
 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 80.0 24 100.0 30 80.0 24 نعم 
 20.0 6 0.0 0 20.0 6 لا

مدي وجود الصراع فى المسلسلات عينة الدراسة حيث  يكشف الجدول السابق عن 
فى مسلسلى  %80جاءت متقاربة فى المسلسلات الثلاثة حيث جاءت بنسبة 

سجن النسا ودلع البنات بينما جاء وجود الصراع فى مسلسل ابن حلال بنسبة 
، ولكن كانت بعض الحلقات الخاصة بمسلسلى سجن النسا ودلع بنات   100%

 .%20راع وذلك بنسبة لا يوجد بها ص



 المسئولية الإجتماعية للدراما التليفزيونية المصرية
 

 168  العدد الثالث –المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتليفزيون 
 

 (10جدول )
 يوضح أطراف الصراع داقل المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة

 سجن النسا أطراف الصراع 
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 0.0 0 10.0 3 6.7 2 رجال
 0.0 0 0.0 0 23.3 7 نساء

 100.0 30 90.0 27 70.0 21 رجال و نساء 
 0.0 0 3.3 1 0.0 0 اطفال

يتضح من الجدول السابق أن أطراف الصراع داخل المسلسلات عينة الدراسة    
فى مسلسل  %70انحصرت بين الصراع بين الرجال والنساء حيث جاءت بنسبة 

واخيرا كانت بنسبة  %90سجن النسا ، وجاءت فى مسلسل ابن حلال بنسبة 
صراع كان فى مسلسل دلع البنات ولكن كشف ايضا الجدول السابق ان ال 100%

وقد يرجع ذلك لطبيعة طرح  %23.3واضحا فى مسلسل سجن النسا بنسبة 
ومناقشة القضايا التى تخت المرأه بشكل أكبر داخل المسلسل وهو ما اختفى فى 

بين النساء الصراع يأتى وتأتى فى المرتبة الثانية  مسلسلى ابن حلال ودلع بنات
وهو ما يعكس طبيعة العمل الدرامى  %23.3بنسبة فى مسلسل سجن النسا 

 نسب مرتفعةل النساء يمن حيث تمث (52)فوزى صفا وتتفق هذه النتيجة مع دراسة 
 .%43.9وذلك بنسبة  ت عينة الدراسةداخل المسلسلا

 (11جدول )
 يوضح أسباب الصراع داقل المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة

 سجن النسا سبب الصراع 
 (30=)ن 

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 16.7 5 23.3 7 6.7 2 حب قبل الزواج

 90.0 27 40.0 12 86.7 26 مال
 0.0 0 13.3 4 000 0 اغتصاب
 0.0 0 13.3 4 13.3 4 تحرش

 0.0 0 53.3 16 16.7 5 خيانة زوجية
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المال كان من أهم أسباب الصراعٍ  داخل يتضح من الجدول السابق أن عنصر 
فى مسلسل سجن النسا،  %86.7المسلسلات عينة الدراسة حيث جاء بنسبة 

 %90وجاء فى مسلسل دلع البنات بنسبة  فى مسلسل ابن حلال، %40وبنسبة 
وهو ما يفسر مدى وجود الصراع حول المال ثم جاء عنصر سبب حب قبل 

فى مسلسل ابن حلال، تلاه فى  %23.3نسبة الزواج جاء فى المرتبة الأولى ب
واخيرا جاء مسلسل سجن النسا  16.7المرتبة الثانية مسلسل دلع البنات بنسبة 

، وجاءت الخيانة الزوجية بنسبة مرتفعة فى مسلسل ابن حلال  %6.7ٍٍبنسبة 
 .%53.3حيث كانت نسبتها 

 (12جدول )
 عينة الدراسةيوضح طبيعة الصراع داقل المسلسلات التليفزيونية 

 سجن النسا طبيعة الصراع
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 0.0 0 6.7 2 13.3 4 لفظي
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 مادي

 100.0 30 93.3 28 86.7 26 الاثنان معا

يوضح نتائج الجدول السابق أن طبيعة الصراع لفظى فى سجن النسا بنسبة 
بينما انعدم وجود صراع مادى  %6.7بينما جاءت فى ابن حلال بنسبة 13.3%

فى المسلسلات عينة الدراسة ، بينما جاء الجمع بين الصراع اللفظة والمادى 
فى مسلسل  %93.3، ثم جاءت بنسبة  86.7بنسب واضحة حيث جاء بنسبة 

ق هذه فى مسلسل دلع البنات، وتتف %100بنسبة  ابن الحلال واخيرا جاءت
حيث ارتفاع نسب العنف اللفظى فى الأعمال  (53)النتيجة مع دراسة صفا فوزى 

  .%75الدرامية ليصل إلى 
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 (13جدول )
مقيا  عام طرق عرض ومعالجة الصراعات المطروحة في المسلسلات يوضح 

 عينة الدراسة
مقيا  طرق عرض ومعالجة 

 الصراعات
 النسبة التكرار

 %66.7 20 معالجة غير مقبولة
 %33.3 10 معالجة مقبولة
 %100 30 الاجمالى

يستعرض الجدول السابق نتائج مقياس طرق عرض ومعالجة الصراعات 
المطروحة في المسلسلات عينة الدراسة، حيث جاء في المقدمة مستوي المعالجة 

، حيث %33.3، تلاه مستوي المعالجة المقبول بنسبة %66.6غير مقبولة بنسبة 
المطروحة في  يهدف المقياس إلى التعرف على اتجاه المعالجة الدرامية للقضايا

 المسلسلات عينة الدراسة.  
وقد تم تكوين المقياس، من مجموع نتائج تحليل المسلسلات الثلاثة على 

أسباب الصراع وطبيعته(،  –أطراف الصراع  -المتغيرات التالية: )وجود صراع
 وكانت النتائج كما سبق لها في المقياس العام. 

اللغة داقل المسلسلات عينة الدراسة التسأول الساد  : ما كيفية استخدام 
 وما الألفاظ التى تدعمها؟

 (14جدول )
 يوضح الألفاظ المستخدمة داقل المسلسلات عينة الدراسة

الألفاظ 
 المستخدمة

 سجن النسا
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 36.7 11 43.3 13 10.0 3 مقبولة
 56.7 17 66.6 20 93.3 28 مقبولةغير 

يكشــف الجــدول الســابق عــن الألفــاظ المســتخدمة فــى القضــايا المثــارة داخــل العمــل  -
تــلاه مسلســل  %10الــدرامى حيــث جــاءت المقبولــة فــى مسلســل ســجن النســا بنســبة 
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فـــى مسلســـل دلـــع البنـــات،  36.7بينمـــا جـــاءت بنســـبة  %43.3ابـــن حـــلال بنســـبة 
تـلاه مسلسـل  %93.3لة فى مسلسل سجن النسـا بنسـبة وجاءت الألفاظ غير المقبو 

 فى مسلسل دلع البنات. %56.7بينما جاءت بنسبة  %66.6ابن حلال بنسبة 
 (15جدول )

يوضح اللهجة التي يتحدث بها الأبطال داقل المسلسلات التليفزيونية عينة 
 الدراسة

اللهجة التي يتحدث 
 بها الأبطال

 سجن النسا
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30 )ن=

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 63.3 19 80.0 24 60.0 18 عامية عادية
 100.0 30 66.7 20 60.0 18 عامية شعبية

لهجة الشوارع )الإسفاف 
 والألفاظ البذيئة(

16 53.3 8 26.7 10 33.3 

يكشــف الجــدول الســابق عــن اللهجــة التــي يتحــدث بهــا الأبطــال داخــل المسلســلات  -
التليفزيونية عينة الدراسة حيث جاءت عاميـة عاديـة فـى مسلسـل سـجن النسـا بنسـبة 

فـى مسلسـل  63.3بينما جـاءت بنسـبة  %80تلاه مسلسل ابن حلال بنسبة  60%
 %60دلــع البنــات، وجــاءت اللهجــة عاميــة شــعبية فــى مسلســل ســجن النســا بنســبة 

فــى مسلســل  %100بينمــا جــاءت بنســبة  %66.7تــلاه مسلســل ابــن حــلال بنســبة 
دلــع البنــات، وجــاءت لهجــة الشــوارع )الإســفاف والألفــاظ البذيئــة( فــى مسلســل ســجن 

بينمــا جــاءت بنســبة  %26.7تــلاه مسلســل ابــن حــلال بنســبة  %53.3النســا بنســبة 
 فى مسلسل دلع البنات. 33.3%

 (16جدول ر:م )
 عينة الدراسةولية اللغوية للمسلسلات بعاد المسئمقيا  عام لأ

المسئولية اللغوية ابعاد 
 للمسلسلات

 النسبة التكرار

 %30 9 ملتزم
 %70 21 غير ملتزم
 %100 30 الاجمالى
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ولية اللغوية للمسلسلات ل السابق نتائج مقياس أبعاد المسئيستعرض الجدو    
، حيث جاءت نسبة الالتزام فى المسلسلات عينة الدراسة بنسبة عينة الدراسة 

الالتزام اللغوى فى المسلسلات عينة الدراسة بنسبة ، تلاها نسبة عدم 30%
ولية اللغوية للمسلسلات مقياس إلى التعرف على أبعاد المسئ، حيث يهدف ال70%

 عينة الدراسة.
التسأول السابع: ما مدى الالتزام بقيم ومبادىء المجتمع؟ وما الطرق المعتادة 

 لحل المشكلات داقل المسلسلات عينة الدراسة ؟
 (17)جدول 

 يوضح طريقة حل المشكلة داقل المسلسلات عينة الدراسة
 سجن النسا طريقة حل المشكلة

 (30)ن =
 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 46.7 14 10.0 3 46.7 14 بالطرق القانونية

 76.7 23 90.0 27 33.3 10 عن طريق استخدام العنف
 46.7 14 53.3 16 60.0 18 الاستسلام

يوضـح نتــائج الجــدول السـابق عــن طريقــة حـل المشــكلة داخــل العمـل الــدرامى حيــث  -
 %46.7جــاءت الحــل عــن طريــق الطــرق القانونيــة فــى مسلســل ســجن النســا بنســبة 

فـى مسلسـل دلـع  %46.7بينما جـاءت بنسـبة  %10تلاه مسلسل ابن حلال بنسبة 
نف  فى مسلسـل سـجن النسـا بنسـبة البنات، وجاءت الحلول عن طريق استخدام الع

فــى  %76.7بينمــا جــاءت بنســبة  %90تــلاه مسلســل ابــن حــلال بنســبة  33.3%
فـى مسلسـل سـجن النسـا  %60مسلسل دلع البنات، وجاء اسلوب الاستسلام بنسـبة 

ــــلاه مسلســــل ابــــن حــــلال بنســــبة  ــــع البنــــات  %53.3ت ــــى مسلســــل دل بينمــــا جــــاء ف
46.7%. 
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 (18جدول )
 الالتزام بقيم ومبادئ المجتمعيوضح مدى 

مدي الالتزام 
بقيم ومبادئ 
 المجتمع

 سجن النسا
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
 10.0 3 0.0 0 0.0 0 التزام تام

 60.0 18 30.0 9 23.3 7 التزام إلي حد ما
 40.0 12 73.3 22 76.7 23 عدم الالتزام

نتائج الجدول السابق مدي الالتزام بقيم ومبـاد  المجتمـع داخـل المسلسـلات يوضح  -
عينـــة الدراســـة حيـــث جـــاءت المسلســـلات الثلاثـــة فـــى مرتبـــة واحـــدة مـــن حيـــث عـــدم 

فــى مسلســل  %10الالتــزام بقــيم ومبــاد  المجتمــع مــا عــدا جــاء الالتــزام التــام بنســبة 
 %23.3ل سـجن النسـا بنسـبة دلع البنات بينما  جاء الالتزام الى حـد مـا فـى مسلسـ

فــى مسلســل دلــع  %60بينمــا جــاءت بنســبة  %30تــلاه مسلســل ابــن حــلال بنســبة 
فــــى  %76.7البنـــات، وجـــاء عــــدم الالتـــزام فــــى المسلســـلات عينـــة الدراســــة بنســـبة 

بينمــا جــاءت بنســبة  %73.3مسلســل ســجن النســا تــلاه مسلســل ابــن حــلال بنســبة 
 فى مسلسل دلع البنات. 40%

 (19جدول )
 مدي الالتزام بقيم ومبادئ المجتمع في حل المشكلاتمقيا  
 % ك مستويات المقيا 
 %10 3 التزام تام

 %26.7 8 التزام إلي حد ما
 %63.6 19 عدم الالتزام
 %100 30 الإجمالي

يستعرض الجدول السابق نتائج مقياس مدى الألتزام مدي الالتزام بقيم ومباد     
، حيث جاءت نسبة الالتزام عينة الدراسة المجتمع في حل المشكلات للمسلسلات 
، تلاها نسبة الالتزام الى حد ما فى %10التام فى المسلسلات عينة الدراسة بنسبة 
، بينما جاء عدم الالتزام اللغوى %7.26المسلسلات عينة الدراسة فجاءت بنسبة 

 .%63.3بنسبة 
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 ؟مثارة فى المسلسلات عينة الدراسةالتسأول الثامن: ما منظور التناول للقضايا ال
 (20جدول )

 يوضح القضايا المثارة في العمل الدرامي
القضايا المثارة 
 في العمل الدرامي

 سجن النسا
 (30)ن =

 ابن حلال
 (30)ن= 

 دلع بنات
 (30)ن=

 % العدد % العدد % العدد
       منظور التناول

 0.0 0 66.6 20 0.0 0 سياسي
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 اقتصادي
 100.0 30 100.0 30 100.0 30 اجتماعي
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ديني
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 تاريخي

 0.0 0 0.0 0 0.0 0 أخري تذكر

يتضح من الجدول السابق أن نوعية القضايا التى تتناولها المسلسلات عينة     
الدراسة هى القضايا ذات الطابع الاجتماعى فقط وذلك للثلاث مسلسلات بنسبة 

( ،وتتضح من هذه النتيجة تصدر القضايا الاجتماعية فى حياة المجتمع 100%)
يومية للأفراد بالمشكلات عن أى جانب أخر وقد يرجع ذلك الى زخم الحياة ال

والقضايا الاجتماعية المختلفة والتى بناءا عليها يحدث تهمي  للقضايا السياسية 
والإقتصادية والدينية والتاريخية فى حياة الأفراد، بينما جاءت القضايا السياسية فى 

وقد يرجع ذلك لطبيعة القضية المطروحة فى  %66.6مسلسل ابن حلال بنسبة 
 تزاوج السياسة بالعلاقات العاطفة والمال. المسلسل وهو

 منا:شة عامة لأهم نتائج الدراسة التحليلية
من خلال استعراض النتائج التفصيلية السابقة لنتائج تحليل مضمون 
المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة يمكن الوصول إلى جملة من النتائج العامة التي 

ها الدراسة التحليلية والتي تحاول أن ترسم تمثل خلاصة النتائج التي توصلت إلي
صورة عامة للمسلسلات التليفزيونية التى تبث فى شهر رمضان المعظم التي تم 
تحليلها وفقاا للأهداف التي سعت الدراسة التحليلية إلى تحقيقها , وتتضمن المؤشرات 

 التالية:



 المسئولية الإجتماعية للدراما التليفزيونية المصرية
 

 175  العدد الثالث –المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتليفزيون 
 

عينة الدراسة أنه وكان من الملاحظ عند النظر على المسلسلات الثلاثة          
ولية الاجتماعية لم تظهر فى الايجابية المدعمة لأبعاد المسئ السلوكياتيوجد بعض 

مراتب متقدمة بالرغم من اهميتها تجاه المجتمع المصرى بالإضافة الى ندرة ظهروها 
، وهو مايفسر ما وصل به المجتمع من علاقات تكاد تكون مهلهلة ومتدهورة بسبب 

وماتها كالعلاقات الزوجية الجيدة والترابط الأسرى وتقديس الحياة عدم وجود أهم مق
العائلية وقد تفسر هذه النتيجة كثرة حالات الطلاق فى المجتمع المصرى والخلافات 
الزوجية، وذلك وصولاا لعدم نظر أفراد المجتمع بنظرة ايجابية للمرآه بالرغم من تواجد 

لمجالات بالإضافة لشغل المرآة لمناصب المرآة بشكل ملحوظ فى سوق العمل بشتى ا
 ذات تحمل مسؤولية واتخاذ قرار ولكن حتى الآن لا ينظر لها بطريقة ايجابية.

تبين من خلال الدراسة التحليلة تقدم مسلسل ابن حلال من حيث تناول        
 عدم التزامولية الاجتماعية وهو ما يؤكد السلبية المعوقة لأبعاد المسئ السلوكيات

ولية الاجتماعية للدراما التليفزيونية المعروضة بشهر القائمين على العمل بأبعاد المسئ
تلاه مسلسل سجن النسا ثم جاء مسلسل دلع البنات بالإضافة أن عدم تدعيم رمضان 

لسلوك السلوك الايجابى المدعم لأبعاد المسؤولية يأتى دائماا فى المقدمة على عكس ا
 ولية الذى يأتى دائماا مدعما بالقول والفعل.لمسئالسلبى المعوق لأبعاد ا

ولية الاجتماعية المشتركة لأبعاد المسئ السلبية المعوقة السلوكياتكانت ابرز        
فى الثلاث مسلسلات عينة الدراسة  تمثيل الجريمة بخطواتها التفصيلية ومخاطبة 

فى مسلسلى ابن الغرائز والتعذيب الوحشى داخل السجون، وهذا ظهر بشكل واضح 
حلال وسجن النسا ولم تظهر فى مسلسل دلع البنات بذات النسبه وقد يرجع ذلك 
لنوعية القضايا التى تناولتها المسلسلات ومدى وجود الجريمة بها، ولكن هو مايمثل 

تدعو المجتمع الى الانحراف  السلوكياتخطورة على المجتمع المصرى لان هذه 
مختلفة لارتكابها، تلك الطرق التي قد تنم أحيانا عن ذكاء لترويج للجريمة وللطرق الوا

 المجرم عندما لا يترك أثر يساعد رجال العدالة الجنائية على الوصول إليه.
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ولية الاجتماعية سلسلات عينة الدراسة بأبعاد المسئارتفع عدم التزام الم       
القائمين على العمل والأخلاقية والمهنية وهو ما يؤكد عدم الالتفات المتعمد من 

الدرامى وهو ما يتطلب فرض عقوبات رادعة لوقف مهزلة التدنى بمستوى التناول 
الدرامى وهذا ما يؤكد انعدام وجود رقابة على المصنفات الفنية خاصة الدراما 
 الرمضانية وهو ما يتيح للقائمين على العمل التليفزيونى عدم التقيد بالمعايير الرقابية.

تمعت المسلسلات عينة الدراسة التحليلية على أن أكثر الطرق استخداماا اج        
وهو ما يمثل خطورة غير  %76.7لحل المشكلات هى استخدام العنف وذلك بنسبة 

انه لا بدّ من وجود معايير مسبوقة على مجتمعنا حيث زادت نسبة الجريمة بالإضافة 
ماعي وفك التصادمات والحفاظ على ومباد  يرجع إليها المجتمع لتنظيم السلوك الاجت

الحقوق المشروعة لكلّ فرد ويأتى هذا من خلال تطبيق القانون الذى يعمل على 
حفظ لحمة المجتمع والحفاظ على استقراره وتماسكه عن طريق توفير العدالة والأمن  

 .والحرية، عبر الإلتزام بالنظام والقواعد التي تأمر بها السلطة العليا
 التوصيات

لى الدولة اعادة انعاش الانتاج الحكومى للمسلسلات التليفزيونية وذلك للحفاظ ع -
حيث المسلسلات التليفزيونية التى تسعى إلى بناء عقل على الهوية المجتميية  

وفكر وكيان المواطن المصرى وليس بهدف التسلية فقط مثلما يحدث فى اغلب 
مر بمرحلة حرجة ونحتاج الأعمال التى يقدمها القطاع الخاص خاصة أننا ن

لتثقيد وتعليم المواطنين والتليفزيون يدخل كل بيت ويؤثر فى كل طبقات المجتمع 
وفى اخلاقهم ويجب على القطاع الحكومى ان يقدم اعمالا ذات قيمة أدبية وفنية 

 وعلى مستوى راقٍ.
تفعيل دور الرقابة على المصنفات الفنية وذلك لضمان جودة الأعمال الدرامية  -

 خاصة التى تعرض بشهر رمضان المعظم.
يجب أن نحذر من الفهم الخاطئ لقضية حرية نقل الواقع، لأنها ليست مبررا لنشر  -

العنف والمشاهد والألفاظ البذيئة، بحجة أنها موجودة لدى الناس في الشارع، وذلك 
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ن ولية الفنية والمجتميية للمبدع، والتفريق بين أن تكو بضرورة تطبيق قيمة المسئ
 واقيياا، وأن تكون فجاُ وغير مسؤول.

فرض عقوبات رادعة على كل من يشارك فى نشر كل ما يسىء للمجتمع  -
المصرى وكل ما يؤدى الى خلق حالة من الانحراف والتدنى السلوكى الذى يؤدى 

 الى انهيار المسؤولية الاجتماعية والأخلاقية والمهنية.
ت التليفزيونية من ممثلين ومؤلفين عمل دورات تدريبة للقائمين على المسلسلا -

الأعمال الدرامية التى تساعد فى حل  ومخرجين ومنتجين وذلك لكييية ختيار
مشكلات الدولة وليست دراما تنشر الفساد الأخلاقى والأعمال غير الاخلاقية، 
بالإضافة إلى أن الدراما ومايصرف عليها من أموال طائلة من الممكن أن تستخدم 

لوعى الفكرى والأخلاقيات الحسنة وحب الوطن والحفاظ على الهوية فى ترسيخ ا
 .المصرية العربية من خلال دراما مثالية وواقيية
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