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 التوقعات الاجتماعية للجمهور المصري بناءفي  دور الفضائيات المصرية

 دراسة مسحية
 *إيمان عبد الحكيم أحمد زايد/ إعــداد
 **أ. د/ حسن عمـاد مكاوي / إشـراف

 ***أ. د/ خالد صلاح الدين
 مقدمة:

الاجتشوعيا  التاي تماعل  شاش  و ا  المنا ا   التي تتناول  الشكات   أن البرامج
  الشصري  تعع مرآة لش اقع الاجتشو ي الشصري ، لهذا النا   ماا البارامج  شا  الفضوئي

المضاااو و الاجتشوعيااا  لشاشمااا ك الشصاااري تمضاااي  الع قاااو  اأةاااري  ، قضاااو و الشااارأة ، 
 إدمون الشخعكا ، العك ائيو  ، العنف ... الخ. 

ودة ليحظش هذا الن   ما البرامج بوهتشول الاشم ك ، فماي تشاوكد دلكاف فاي  يا
معش موتاااخ ل شااا  آكاة جع اااعة  اااا م  ااا  و  تمشاااخ ، لهااا  أمااار  ااارت   باااول   ر ماااا 

 الشتغ را  الاجتشوعي .
فااولبرامج الاجتشوعياا  لمااو دلكهااو المااول فااي الشاتشااع مااا   اا  مااو ت ر ااخ هااذ  
البرامج ما قضو و اجتشوعي  تمم الاشما ك لأةاول م معولاتماو لماذ  المضاو و. لماا هاذ  

 نذتر منمو :  البرامج الاجتشوعي 
 الفضوئي  الشصري .  –ة عتي  -1
 الحيوة  –لا ع ما النود  -2
 الحيوة  –ب   ح  -3
 CBC –الستو  مو  عرف ش  تعب ا  -4

                                           
 اة بو    دتت ك  *

 تشي  الإ  ل جومع  الموهرة -اأةتوذ بمسم الإذا   لالتشيفزي ن  **
 تشي  الإ  ل جومع  الموهرة -اأةتوذ بمسم الإذا   لالتشيفزي ن  ***
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 الموهرة لالنود – وليوُ  سشش بولحتو   ف مو إن  – زب ال ن   ليك إنع  -5
ليكاا ر مفماا ل الإ اا ل بصااف   وماا  إلااش ماانمج ل ششياا  تمااع  إلااش الت  ياا  

لفااي إطااوك هااذا  مااو  التااي تف ااع الاشماا ك لترفااع مااا مساات ا  الف ااري. لالإ وطاا  بولشعش
 ال ح  ة   تستخعل ال و    نظري  الت قعو  الاجتشوعي  .

 الإطار المنهجي للدراسة
 تعرض الإنسون في  يوتخ لشكت   اجتشوعي  تسبم لخ ال   ار ماا  مشكلة الدراسة :

يا  الساشيم فاي  يوتاخ فاي ت  ار ماا الصرا و  العا شيا  لع اخ ماو  اعشاخ لا  سات يع الت 
اأ يااون،   اا  أن هااذ  الشكاات   الاجتشوعياا  تزا ااع  فااي ايلناا  اأ  اارة لهااي تشاا  
الاشماا ك بكااتا م و اار لتااوفر نيااخ لفااي ناا ا ي  يوتااخ الشختشفاا  ليااوفر ف مااو مااا   اا  
طاارم م اجمتااخ لمااو لهاا  مااو  ششسااخ أفااراد الشاتشااع فااي الحيااوة ال  مياا ، لمااا هنااو جااوة 

بولشكتش    ا  أن هاذ  الشكات   الاجتشوعيا  م جا دة بولفعاا فاي الشاتشاع  الإ سود
 لتت رم لمو المن ا  الفضوئي  في برامامو الاشوه ري . 

 أهمية الدراسة :
 مراق   الب ئ  لت جيخ الاشم ك لشو  حم  الس ل الاجتشو ي  -1
 ن . معى الت وب  ب ا ال اقع الشعيكي لال اقع الرمزي الذي  عتسخ التشيفزي   -2
 الشسوهش  في إمعاد الاشم ك بولشعش مو  لاأف وك لالاتاوهو  لالسش تيو   -3
معى تأف ر الرةول  الإ  مي   شش تف  ر لفموفا  لةاش ا الاشما ك ماا  ا    -4

 نكر نشوذج السش ا لاأدلاك الشختشف  التي تمعممو تشك الرةول  . 
 أهـداف  الدراسة  :

مااا   شاااش المنااا ا  الفضاااوئي  الشصاااري  كصاااع تناااول  البااارامج الاشوه ريااا  الشمع -1
 التي تعرض لشمضو و الاجتشوعي  لمعى تشب تمو لحوجو  الاشم ك.

 كصع معى اةتفودة الاشم ك ما هذ  البرامج .  -2
 كصع معى طرح  ش   لششكت   لالمضو و الاجتشوعي . -3
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 تساؤلات الدراسة:
تشوعيا  فاي  يااوتمم ماو اتاوهاو  الش حا ف ا نحاا  تاأف را  المضاو و الاج التسـاؤ  اوو :

 ؟ال  مي 
التااي تمااتم بشعولااا  المضااو و دلك الباارامج التشيفزي نياا  الاشوه رياا  مااو  التســاؤ  النــا ي:

مااا  –المضااو و الاجتشوعياا  الشمشاا  فااي مصاار الاا  ي  اا   هااذ  فااي نكاار الاجتشوعياا  
 ؟لجم  نظر الش ح ف ا
البااارامج  هاااذ   اااا -بع نااا  العكاةااا   –ك اااوة الش حااا ف ا   اااعلدماااو  التســـاؤ  النالـــ :

 ؟التشيفزي ني  الاشوه ري  التي تعولج المضو و الاجتشوعي 
ماااو الش  ااا  و  التاااي لا تحظاااش بر اااوة الش حااا ف ا بكاااأن المضاااو و  التســـاؤ  الرا ـــ :

 الاجتشوعي  التي ت ر مو البرامج التشيفزي ني  الاشوه ري ؟
ش ح فاااا ن أنماااام التااااي  عتمااااع الالاجتشوعياااا  مااااو الف ائااااع لالت قعااااو   التســــاؤ  الخــــامس:

التاي تماتم بشعولاا  الاشوه ريا  التشيفزي نيا  لشبرامج  حصش ن   ش مو ما جراة تعر مم 
 المضو و الاجتشوعي ؟
الباااارامج الاشوه ريااا  فااااي معولاااا  المضااااو و هاااذ  نااااوح  ماااو مااااعى التســـاؤ  الســــاد :

 ؟الاجتشوعي  ما لجم  نظر الش ح ف ا
الاشوه ريا  التشيفزي نيا  البارامج  ت ر ماوالتاي لحشا   امعى ت ب   مو  التساؤ  السا  :

 لشش ح ف ا؟ ال  مي  الحيوةفي لشمضو و الاجتشوعي  
ـــامن: إلاااش أي ماااعى تعتااا  هاااذ  البااارامج التشيفزي نيااا  الاشوه ريااا  ال اقاااع  التســـاؤ  الن

 الاجتشو ي لمذ  الشكت   ما لجم  نظر الش ح ف ا؟
الباارامج الاشوه ريا  التاي تعااولج  ت ا يرالش حا ف ا لممتر ااو  ماو أهام  التسـاؤ  التاســ :

 ؟ما لجم  نظر الش ح ف افي الفضوئيو  الشصري  المضو و الاجتشوعي  
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 الإجراءات المنهجية
تسااتخعل العكاةاا  ماانمج الشسااث لرصااع أفاار هااذ  الباارامج  شااش جشماا ك  مــنها الدراســة :

 الشكوهع ا 
جشماا ك الشكااوهع ا  ت اا ن ماتشااع العكاةاا  مااا  الدراســة المادا يــة: مجتمــ  الدراســة :

 في محوفظتي الموهرة لالا زة لالعقمشي .
مااااا الش حاااا ف ا عانــــة الدراســــة المســــحية قومااااب ال و  اااا  بسااااحم  عانــــة الدراســــة :

الشت اا   ا لهااي   ناا  ت اار ا تشولياا  مااا جشماا ك محوفظااو  المااوهرة، الا اازة لالعقمشياا  
 افي لشش ح ف ا. م ح فوف مع مرا وة  صوئص التن   الع ش تر  400لق ال هذ  الع ن  

 ا تشع  ال و    في جشع البيونو   شش ايتي : أسلوب جم  البيا ات :
 صحيفة الاستقصاء  المقابلة :

لقااع بن ااب الاةااتشوكة فااي  اا ة نظرياا  الت قعااو  الاجتشوعياا  لهااي أداة جشااع 
بيونااو   ااا هااذ  العكاةاا  ،   اا  تسااتخعل لاشااع بيونااو  متن  اا  مااا   ناا  الاشماا ك، 

ت جيخ ماش  ا  أةائش   اا طريا  الشموبشا  بماع  التعار  إلاش  ماوئ   لذلك  ا طري 
 مع ن ، أل لجمو  نظر الش ح ف ا ما     تصشيم بيونو  الاةتشوكة .

  0.89لتون معوما ال  و  
  (*)لقع اةتخعمب ال و    صعم الشحتش ا 

                                           
 ( أ.د.  ود   بع الغفوك ، أةتوذ بمسم الإذا   ، تشي  الإ  ل جومع  الموهرة.1 *

 لتشيفزي ن بتشي  الإ  ل، ، جومع  الموهرة.( أ.د. ه يعا مص فش ، اأةتوذ بمسم الإذا   لا2
 ( أ.د.  ود  فمشي ، أةتوذ مسو ع قسم إذا   لتشيفزي ن بتشي  الإ  ل، جومع  الموهرة.3
 ( أ.د. طخ نام ، أةتوذ بمسم الإ  ل ، جومع  الإةتنعكي 4
 ( أ.د. نعشو    شون ، أةتوذ بكع   الإ  ل ، تشي  ايداب جومع  الإةتنعكي 5
 الموهرة. –. إلمول   ن  ، معكد بأكود شي  الكرلم للإ  ل ( د6
 ( أ.د. جشع  ةعع، اأةتوذ بمسم الاجتشو  ، تشي  ايداب جومع  الإةتنعكي .7
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 أسلوب تحلال البيا ات :
إلش الحوةم ايلي،  -عع ترم زهوب-بعع الانتموة ما جشع بيونو  العكاة ، تم إد ولمو 

فم جر  معولاتمو لتحش شمو لاةتخراج النتوئج الإ صوئي  بوةتخعال برنومج "الحزم  
  SPSSالإ صوئي  لشعش ل الاجتشوعي " لالشعرل  بوةم 

 لالا ت وكا  لالشعولاو  الإ صوئي  التولي  :
 الت راكا  ال سي   لالنسم الشئ ي  -1
 الشعيوكي  الشت ة  الحسوبي لالانحرا  -2
  2ا ت وك تو -3
 معوما الت اف   -4
 معوما فوي -5

  ظرية التوقعات الاجتماعية
ااااااو لشت قعااااااو  الاجتشوعياااااا   تعااااااع لةااااااوئا الاتصااااااو  الاشوه رياااااا  مصااااااعكفا ممشف
النش ذجياا   اا   التنظاايم الاجتشااو ي لاشو ااو  مع ناا  فااي الشاتشااع الحااع  . ل شعنااش 

ك لالرتاام لالعم  ااو  ل ااا آ اار، فااضن مضااش ن لةااوئا الإ اا ل  صااف الشعااو  ر لاأدلا
ليشتاااا تشخااايص  أنااا ا  الاشو اااو  الشعرلفااا  فاااي الحياااوة الاجتشوعيااا  الشعوصااارة تمري فاااو.

 الف رة اأةوةي  لنظري  الت قعو  الاجتشوعي  نيشو  شي:
إن نشااوذج التنظاايم الاجتشاااو ي التااي تظماار  شاااش  ااتا: معااو  ر، لأدلاك، لكتااام،  -1

 ، ليتم تول فو تص يرهو فاي الشضاش ن ل م  و  أل متوفآ ، تتعش  باشو و  مع ن
 الإ  مي.

                                                                                                   

 ( أ.د. محشع  شي البعلي ، أةتوذ بمسم الاجتشو  ، تشي  ايداب جومع  الإةتنعكي .8
 ايداب جومع  الإةتنعكي . ( د. هوني  شي  ، أةتوذ مسو ع بمسم الاجتشو  ، تشي 9
 ( أ.د. أ شع أب   يع ، أةتوذ بمسم الاجتشو  ، تشي  ايداب جومع  الإةتنعكي .10
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قااع  تاا ن هااذا التصاا ير الإ  مااي لنشااوذج التنظاايم الاجتشااو ي   ي يفااو أل مكاا هفو،  -2
 جع رفا بول م  أل مضش ف.

ممشااااو تونااااب   قاااا  هااااذ  الصاااا ك بولح يماااا  لال اقااااع، فااااضن جشااااوه ر الشسااااتمبش ا  -3
  الت قعاااااو   سااااات  ب ن هاااااذ  التحع اااااعا ، لتصااااا ث هاااااذ  الصااااا ك هاااااي ماش  ااااا

 الاجتشوعي  التي تعشش هو تنشوذج لشسش ا.
اااو ماااا فمااام الناااود الشساااب  لشساااش ا الش شااا ب أن  -4 تعتبااار هاااذ  الت قعاااو  جااازةفا ممشف

  ت عخ الشكوكت ن في الاشو و  التي ة    ص ح ن أ ضوة ف مو.
اااو ماااا معش ماااو  الاشاااوه ر  اااا النظاااول  -5 تعتبااار هاااذ  النشاااوذج الإ  ميااا  جااازةفا ممشف

 لسوئع.الاجتشو ي ا
تف ااااع الت قعااااو  الاجتشوعياااا  اأفااااراد فااااي تحع ااااع تياااا   تصاااارف ن  خصاااايفو تاااااو   -6

اي ااااريا الااااذ ا  شعباااا ن أدلاكفا فااااي جشو ااااو  مع ناااا ، لتياااا   تصاااار  اي اااارلن 
 تاوهمم في مختشف الظرل  الاجتشوعي . 

ل مذا الشفم ل، تعتبر نظريا  الت قعاو  الاجتشوعيا  مكاوبم  ت  ارفا لنظريا  النشا ذج، 
تمااعل هااي اأ اارى تفساا را  لشتااأف را  بع ااعة الشااعى، لتسااعش النظريتااون إلااش إف ااو  أن التااي 

النود  ستخعم ن لةوئا الاتصو  الاشوه ري  تشصاودك لت جاخ ةاش تمم بشاو  ساو عهم  شاش 
لتكاا ر نظرياا  الت قعااو  الاجتشوعياا  إلااش  الت ياا  مااع العااولم الشعمااع الااذي  عيكاا ن نيااخ.

  التااي تمااتم بشااعى قااعكة ت قعوتنااو الاجتشوعياا   شااش ماش  اا  مااا النظريااو  الاجتشوعياا
التاااااأف ر فاااااي ةاااااش تنو . لقاااااع أصااااا حب هاااااذ  النظريااااا  م  اااااع اهتشاااااول فاااااي الشااااااولا  
اأكود شي . تشعم الت قعو  الاجتشوعي  دلكاف في إدكاكنو لتعومشنو ماع  يوتناو الاجتشوعيا  

مسااات يو  بولإ اااوف  إلاااش فمااام تيااا  تشاااعنو ت قعوتناااو بشعش ماااو   اااا تاااا مسااات ى ماااا 
  الشاتشع تشو  شي :

الشعااو  ر هااي الم ا ااع التااي مااا نحااعد   لمااو ت قعوتنااو : المعــايار النقاةيــة والاجتماعيــة
الاجتشوعيااا . الساااش ا الشعياااوكي الاااذي ن  ظاااخ ماااا   لناااو  اااوفر  شاااش طريمااا  فمشناااو 
لحيوتناو  فعنااعمو  صاا ث الكااية معياوكي لا  صاا ث فماا  متااوح باا  صاا ث إج ااوكي. لمااا 
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النااود الشعااو  ر الاجتشوعياا  لتعااع ا ةااش تمم  تااش  ت افاا  مااع الت قعااو  التااي  هنااو  ت ااع
تفر ااااامو هااااااذ  الشعاااااو  ر. ل نااااااعمو  ختشاااااف ةااااااش ا اي اااااريا  شااااااو هااااا  مت قااااااع مااااااا 

 الكخص, حعث ل   لصرا  أل  م ل هذا الكخص بض ودة النظر في ت قعوتخ.
ذاتاي.  اا طريا   اأدلاك الاجتشوعيا  هاي ناوتج لساش ا معياوكي :  اودوار الاجتماعية

 ااعكا النااود ناا   السااش ا الشت قااع ماانمم   ,إكسااوب اأدلاك الاجتشوعياا  ال ااوبع الااذاتي 
كشااو  ت قعاا ن ةااش ا اي ااريا. تعتباار اأدلاك الاجتشوعياا  مت نااو  اجتشوعياا  أي إنمااو 

 عار  الاعلك الاجتشاو ي  شاش أناخ اأةاش ب  نتوج لظرل  اجتشوعيا  لت اودلا  فمونيا .
كااااخص السااااش ا الش شاااا ب منااااخ فااااي م قااااف مااااو  ساااام الشعااااو  ر الااااذي  ااااودي بااااخ ال

 الشرة م .
تمااتم هااذ  النظرياا  بولع قاا  باا ا طبيعاا  أداة اأدلاك دا ااا اأةاارة ل  قتمااو :  ظريــة اودوار

بظماا ك العنااف لااعى اأبنااوة بكااتا  ااول لالشااراهم ا ماانمم بكااتا  ااو . فوأةاارة تت اا ن مااا 
اااا و. لتنمساااام هااااذ  اأدلاك إلااااش أدلاك تماااا ل ماش  اااا  مااااا اأدلاك التااااي  تشااااا بعضاااامو بعضف

بولإ را ، لت جاخ  ششيا  التنكائ  الاجتشوعيا  دا اا اأةارة )أدلاك اأب لاأل لال  اوك ب جاخ 
 اااول(، لأدلاك معتشاااعة تتشماااش التنكااائ  لالر و ااا . لتتغ ااار الع قااا  بااا ا اأدلاك الشختشفااا  فاااي 

يوتمااو بشرا ااا تظماار فااي تااا منمااو اأةاارة بتغ اار دلكة  يااوة اأةاارة، فوأةاارة تشاار فااي دلكة  
ماش    ما الشمول التي  ام  شش اأةرة إناو هو، تشو أن الانتمو  ماا مر شا  إلاش أ ارى 
تول فااو مااو تصااو  خ أ ماا  تحاا  . لمااا أ  اار الشرا ااا التااي تكاامع ف مااو أ ماا  تحاا   مر شاا  

 -لغولاامفااي ا -بشاا ا اأطفااو  ةااا الشراهماا ،   اا  تبااعأ أ ماا  الم ياا  فااي الظماا ك، لتت اكاام
 مع أ م  منتصف العشر بولنس   لشزلج ا.

لتفترض هذ  النظري  أن الفكا فاي أداة اأدلاك ال الع ا  أفناوة أ ماو  التحا   
قع  اودي إلاش  - وص  اأ مو  الشصو    لنش  اأطفو  إلش مر ش  الشراهم  -اأةري 

لاك جع اااعة، تاااععيم الش ااا   نحااا  العناااف لاااعى الشاااراهم ا. فاااولشراهم ن  بنااا ن أنفسااامم أد
ليع ااااعلن بنااااوة تصاااا كاتمم  اااا   ذلاتماااام فااااي  اااا ة التغ اااارا  الب  ل جياااا  لالاجتشوعياااا  
لالإدكاكيااا  التاااي  خبرلنماااو، ليتااا ن  شاااش ايباااوة التغ  ااار ماااا أدلاكهااام لتصااا ث إ اااراني  
لاةتكاااااوكي . لتتشحااااا ك هاااااذ  اأدلاك  ااااا   فااااا ث لماااااوئف هاااااي: الشتوبعااااا ، لالنظاااااول، 
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ع  ظماار العنااف فااي  ولاا  فكااا اأةاارة فااي التعومااا مااع لالانااعموج فااي  يااوة اأةاارة. لقاا
أن  - ا   انحرافاو  الكا وب -لا عة أل أك ر ما هاذ  ال ماوئف. لتوتاع دكاةاو   ع اع

فكااا ايبااوة فااي الااتحتم فااي دكجاا  امت ااو  الشااراهم ا لم ا ااع اأةاارة، لفااي انااعموجمم فااي 
لغر ا  فاي تسار منوقك  مكت تمم، لتحم   دكج  ما الانض وط، تودي إلاش مزياع ماا ا

الم ا ااع. لمااا فاام إلااش مماا ك السااش ا الشنحاار  الااذي قااع  اارت   بعكجاا  مااا العنااف أل 
 السش ا ال جتشو ي بكتا  ول.

ترتاز النظريا  الاجتشوعيا  بكاعة تطباق  ظرية التوقعات الاجتماعية على التليفزيـون :
  فاي لةاوئا  شش معى تأف ر تمع م النود لالشكوكا الاجتشوعيا  لالتفاو    الاجتشوعيا

للشعرفا  تاأف ر الإ ا ل  شاش الاشما ك، الإ ا ل  شاش ت قعاو  الناود لت ج اخ ةاش تمم. 
 شتننااو مراق اا  تياا   ااتعشم اأ ااخو   شااش امتااعاد ال قااب مااا  اا   الإ اا ل، الم ا ااع 

 التش تشتزل بمو الاشو و  الاجتشوعي  الشختشف .
للأ خو . ليعع هذا الاتاو  جزة هول فش  ششي  المب   الاجتشو ي 

ليشتا تحع ع تأف ر  فولإ  ل  عشا  شش نكر نشوذج السش ا تشك  شش ن وم لاةع.
 الرةوئا الشمعم  ب اة   الإ  ل  تولتولش:

 تعشم اأ خو  الذ ا  كوهعلن تشك البرامج دكلد  ع ع  تتعش  بولم ا ع،  -1
 النشوذج، اأنشوط، لالض اب  لالشست يو  الاجتشوعي  الشنتكرة فش جشو و 

 اجتشوعي  متن   .
 نتج  ا تمع م ةش تيو  الاشو و  الشختشف  لأةول بمم الفريع ، تعشيم م ا  -2

هذ  النشوذج السش تي  لشاشم ك، لفش ال اقع أن تشك السش تيو  تعشم الاشم ك 
 أنخ ما الششتا أن  تصرف ا بنف  ال ريم   نعمو   اجممم م اقف مكوبمخ.

ة الشتعشم  بسش تيو  مش ز  تنشوذج، لما فم، تعشا هذ  العكلد الشستفود -3
بح    شتنمو  ش  نش ذج السش ا فش الحيوة ال اقعي  إذا لاجخ الكخص م قف 

  مكوبخ.
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 التأثارات غار المباشرة للإعلام :
لتب ا هذ  النظري  أن اأ خو   شتنمم اةتخعال لةوئا الإ  ل تشصودك، 

م الذى  سو عهم  شش الت ي  بتعشع أل بعلن ل ش     تر عهم إلش السش ا الشنوة
لتسو ع هذ  النظري  فش تفس ر تيفي  لعم أن ا  مع نخ  مع العولم الذي  عيك ن نيخ.

ما الشحت يو  لالعرلض الإ  مي  دلكا فش التنكئ  الاجتشوعي  ط يش  اأجا 
للأ خو  فش ماتشع     لةوئا الاتصولا  متو  . لهذا  ك ر إلش أنخ  نعمو  تم 

كيو ي  متعشم  بولس عا ، أل التمش ا ما  أنمو مموكن  بأ عاث كيو ي   تاوها أ عاث
متعشم  بولرجو  ، فر شو  ودى ذلك بعلن ل ش إلش ت  ير م قف ةشبش ما جم  
الاشوه ر تاو  ال ع و .  تحعث " ج نز "  ا الصحف  ا الذ ا اتمش ا برلا تمم فم  

 لنصف المص  فش تغ يوتمم الريو ي .
الت قعااو  الاجتشوعياا  ، نساات يع أن نااتعشم  شااش مااعاك فتاارة ماااا  لفمااوف لنظرياا 

الاازما الم ا ااع لالشعااو  ر الاجتشوعياا  الششتاازل بمااو مااا جماا  جشو ااو  اجتشوعياا  مع ناا  
،لأفااااراد لمنظشااااو  فااااش الشاتشااااع ،لذلااااك بشكااااوهعة التشفااااو ، اأفاااا ل، قااااراةة الصااااحف، 

ظرياا  أننااو نااتعشم لنحصااا الاةااتشو  إلااش الشااذ و  ، لتصاافث الإنترنااب. لتفساار هااذ  الن
 شش ص كة ما الإ  ل  شش ةب ا الش و  ،  اا الكخصايو  الريو اي  ال يود ا ، لفاش 
الغولااام ماااو ت ااا ن هاااذ  التغ يااا  لهاااذ  الصااا ك م ولي .لالتأك اااع  شاااش نظريااا  الت قعاااو  

  الاجتشوعي  ه  متعش  بوأدلاك لالشعو  ر الاجتشوعي .
عي  متععدة ال موفاو  فاش تفسا ر دلك ليشتا أن ت  ن نظري  الت قعو  الاجتشو

الإ ااا ل فاااش الشاتشعاااو     ااا  ماااا الشت قاااع أن تسااات  م جشو ااا  ماااو ال ااايم لالم ا اااع 
الاجتشوعياا  لاشو ااا  أ اارى لالعشاااا لفمااو لاااذلك  ناااع العشااا أل الامتااازاج مااع م اااا هاااذ  

 الاشو  . 
الاشما ك  ا أن   ن  العكاة  ماا  ال ح ككفب بيونو   : تائا الدراسة المادا يةأهم 

الش حاا ف ا لماام  صااوئص مع ناا  مااا الناا  ، مساات يو  العشاار، التعشاايم، الشمناا ، الحولاا  
 الاجتشوعي ، الاقتصود  ، الب ئ  الستوني  لمم.
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 اأتي: ال ح لنعرض في هذا 
 أللاف:  صوئص   ن  الش ح ف ا ما الاشم ك.

 فونيوف: الإجوب   شش تسوؤلا    ن  الش ح ف ا ما الاشم ك.
 خصائص عانة الجمهور المبحوثان: أولًا:
 توزي  عانة الدراسة وفقاً للنوع: -1

 (1جدو  رقم )
 توزي  عانة الدراسة وفقا للنوع

 % ك النوع

 50 200 ذكر
 50 200 ا نى 

 100 400 الاجمالى

      

     

        

 
 ( يوضح توزي  عانة الدراسة وفقا للنوع1شكل )

 
 (1( ت  يع   ن  العكاة  لفموف لشن   تشو    ث لنو  تا كقم )1   ث لنو جعل  كقم )

 .%50أن نسبتي الذت ك لالإنوث تونب متسوليت ا     تونب نسبتمشو 
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 توزي  عانة الدراسة وفقاً للعمر: -2
 توزي  عانة الدراسة وفقا للعمر (2جدو  رقم )

 % ك العمر

 31.5 126 عاما 29 – 18من 
527. 110 عاما 39 – 30من   
 21.5 86 عاما 49 – 40من 
 19.5 78 عاما فاكنر  50 

 100 400 الاجمالى
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 ( توزي  عانة الدراسة وفقا للعمر2شكل )

( ت  ياع فئاو  العشار با ا جشما ك الش حا ف ا 2(، لجاعل  كقام )2   ث لنو  تا كقم )
 ش مااو مااا  %31.5  اا  تونااب  ومااوف  29-18أن أكباار نساا   تونااب لفئاا  العشاار مااا 

 %21.5 وماااوف بنسااا    49-40فااام ماااا  %27.5 ومااوف   ااا  توناااب نسااابتمو  30-39
 . %19.5 وموف فأك ر فمع تونب نسبتمو 50لأ  راف ما تون ا 

 
 

 العمر
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 توزي  عانة الدراسة وفقاً لمستوى التعليم:
 توزي  عانة الدراسة وفقا لمستوى التعليم (3جدو  رقم )

 % ك مستوى التعليم

 12.2 49 تعليم أقل من المتوسط 
 37.3 149   تعليم متوسط

 43.5 174 تعليم جامعي 
 7 28  دراسات عليا.

 100 400 الاجمالى

   

      

  

                

                                                          

 
 ( ت  يع   ن  العكاة  لفمو لشست ى التعشيم3 تا كقم )

(   ا  3لالكاتا كقام )( 3للبيون الحول  التعشيشي  أفاراد الع نا  ننظار إلاش جاعل  كقام )
لهااي النساا   العظشااي لشع ناا ،  ش مااو  %43.5تباا ا لنااو أن نساا   التعشاايم الاااومعي تبشاا  

لأ  اراف العكاةاو   %12.2فم التعشيم أقا ما الشت ة  بنس    %37.3التعشيم الشت ة  
 .%7العشيو تونب بنس   
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 توزي  عانة الدراسة وفقاً للحالة الاجتماعية: -4
 ت  يع   ن  العكاة  لفمو الحول  الاجتشوعي  (4جعل  كقم )

 % ا الحول  الاجتشوعي 

 30.5 122 ا زب
 60 240 متزلج
 5.3 21 م ش 
 4.2 17 اكما

 100 400 الاجشولش
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 ( ت  يع   ن  العكاة  لفمو الحول  الاجتشوعي 4 تا كقم ) 

 %60الع نا  ( أن مو  زياع  اا نصاف 4( لالكتا كقم )4 تضث لنو ما الاعل  كقم ) 
 %5.3فام م شا   %30.5ما فئ  الشتزلج ا   ا  توناب النسا   الغول ا   ش ماو أ ازب 

 لهي أقا النسم. %4.2لأ  راف أكما بنس   
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 توزي  عانة الدراسة وفقاً للمهنة: -5
 توزي  عانة الدراسة وفقا للمهنة  (5جدو  رقم )

 % ك المهنة

 52.5 210 عمل حكومى
 8.5 34 عمل  خاص 

 11 44 عما  حرةا
 28 112 لايعمل

 100 400 الاجمالى
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 ( ت  يع   ن  العكاة  لفمو لششمن 5 تا كقم )
( أن النساا   الغول ا  لششمااا فااي 5( لالكااتا كقام )5 تضاث لنااو ماا الاااعل  الساوب  كقاام )

ي أتشااام ماااا العاااومش ا بولحت مااا  ) شاااا  تااا مي( لهااا %52.5  نااا  العكاةااا  توناااب 
 .%8.5فم  شا  و   %11فم أ شو   رة بنس    %28النسم بعلن  شا بنس   
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 توزي  عانة الدراسة وفقاً للمستوى الاقتصادي متمنلًا في مستوى الدخل الشهري:
 توزي  عانة الدراسة وفقا الدخل الشهرى  (6جدو  رقم )

 % ا الع ا الكمرى 

 جن موف 1000أقا ما 
  53 13.2 

 32.8 131 جن موف  2000- 1000
 جن موف. 3000 – 2000

  76 19 
 13.8 5 جن موف  4000 -3000 
 21.2 85 جن موف فأك ر. 5000 

 100 400 الاجشولش
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 ( ت  يع   ن  العكاة  لفمو الع ا الكمرى 6 تا كقم )
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 %32.8( أن نحاا  فشاا  الع ناا  بنساا   6( لالكااتا كقاام )6 تباا ا لنااو مااا الاااعل  كقاام )
 ش ماو  %21.2جن ماو فاأك ر  5000جن موف فم  2000-1000في الفئ  ما   مع د شمم

فاام أقاااا  %13.8جن ماااوف  4000-3000فاام  %19جن مااوف بنسااا    3000-2000مااا 
 لهي أقا النسم. %13.2جن موف  1000ما 

 توزي  عانة الدراسة وفقاً للبائة السكا ية )محل الإقامة(:
 ل الاقامةتوزي  عانة الدراسة وفقا مح (7جدو  رقم )

 % ا محا الاقوم 

 12.5 50 كي 
 87.5 350  ضر

 100 400 الاجشولش

   

   

          

      

 
 (  ت  يع   ن  العكاة  لفمو محا الاقوم 7 تا كقم )

( أن نس   الحضر تونب هي النس   العظشاي 7( ل تا كقم )7 تضث ما جعل  كقم )
 .%12.5أمو نس   الري  تونب  %87.5    تونب 
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 توزي  عانة الدراسة وفقا للمحافظة :
 توزي  عانة الدراسة وفقا المحافظة (8جدو  رقم )

 % ك المحافظة

 50 200 القاهرة
 25 100 الجازة

 25 100 الدقهلية
 100 400 الاجمالى

 

50

25

25

        

                     

 
 ( ت  يع   ن  العكاة  لفمو الشحوفظ 8 تا كقم )

( أن الع ناا  فااي الشحوفظااو  تونااب م   اا  8( لالكااتا كقاام )8كقاام ) تضااث مااا الاااع  
 كويتي:

 م ح ث 200الموهرة : 
 م ح ث 100الا زة : 

 م ح ث 100قري  تفر الغنول( :  –العقمشي  )مرتز السنب ليا 
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 ثا يا: أهم  تائا الدراسة المادا ية على عانة الدراسة:
جتماعية في حياتهم الشخصية اتجاهات المبحوثان  حو تأثارات القضايا الا

 "الاومية".
اتجاهات المبحوثان  حو تأثارات القضايا الاجتماعية في حياتهم ( 9جدو  رقم )

 الشخصية " الاومية".
 دكج  الش افم 

 
 

 المضو و

ت ر موفرة  شش  ت ر موفرة موفرة الش  ع مو موفرة موفرة جعا
 الاط م

  الشت ة
شالحسوب  

 الانحرا 
 الشعيوكى 

 ال  ن 
شالنسب  

 الترت م

 % ا % ا % ا % ا % ا

إدمون 
 الشخعكا 

254 63.5 108 27 32 8 3 0.8 3 0.8 4.52 0.74 90.4 1 

 2 82 0.93 4.10 2.5 10 2.8 11 15.8 63 40.3 161 38.8 155 أطفو  الك اك 
الغش في 
 الامتحونو 

156 39 157 39.3 63 15.8 14 3.5 10 2.5 4.09 0.95 81.8 3 

 4 81 0.94 4.05 2.3 9 4 16 16 64 42.3 169 35.5 142 اج المصر ل 
التسرب ما 

 التعشيم
148 37 155 38.8 67 16.8 19 4.8 11 2.8 4.03 0.99 80.6 5 

 6 77.6 1.10 3.88 5.8 23 4 16 21 84 35 140 34.3 137 قضو و العنف 
الشكوكت   

 السيوةي  لششرأة 
120 30 130 32.5 80 20 36 9 34 .58  3.67 1.23 73.4 7 

التحرش  
 الانسي

126 31.5 103 25.8 110 27.5 32 8 29 7.3 3.66 1.21 73.2 8 

 9 71.4 1.33 3.57 12.5 50 9 36 17.5 70 31.3 125 29.8 119 العك ائيو 
الع قو   

 اأةري 
81 20.3 106 26.5 116 29 52 13 45 11.3 3.32 1.25 66.4 10 

الر و   
 الصحي 

90 .522  89 22.3 112 28 44 11 65 16.3 3.24 1.35 64.8 11 

ال  ول  
  

74 18.5 61 15.3 95 23.8 62 15.5 108 27 2.83 1.45 56.6 12 

  400 جش  ما ةئش ا

  ( بأنخ9 تضث لنو ما الاعل  السوب  كقم )
لهي أ شش  %63.5مضي  إدمون الشخعكا  تونب موفرة جعاف     تونب بولنس   ل -1

لتسول  ت ر موفرة، لت ر  %8فم موفرة إلش  ع مو  %27 ش مو موفرة  النسم،
 .%0.8موفرة  شش الإط م 
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للمو  %90.4لل نمو النسبي  0.74لانحرا  معيوكي  4.52بشت ة   سوبي 
 الترت م األ  ب ا الع وكا .

،  ش مو موفرة جعاف %40.3أمو قضي  أطفو  الك اك  تونب أ شش النسم موفرة  -2
، ت ر موفرة %2.8، فم ت ر موفرة %15.8فم موفرة إلش  ع مو ، 38.8%

لتون  0.93لانحرا  معيوكي  4.10بشت ة   سوبي  %2.5 شش الإط م 
 للمو الترت م ال وني. %82ل ن هذ  الع وكة بنس   

، موفرة جعاف %39.3بولنس   لشغش في الامتحونو  تونب أ شش النسم موفرة  -3
، ت ر موفرة  شش الإط م %3.5ت ر موفرة  %15.8، موفرة إلش  ع مو 39%

لل نمو النسبي تون  0.95لانحرا  معيوكي  4.09، بشت ة   سوبي 2.5%
 لترت م ال ول  ب ا الع وكا . 81.8%

موفرة جعاف،  %35.5موفرة،  %42.3 لاج المصر تون أ شش الت راكا  بنس    -4
 ش الإط م.ت ر موفرة  ش %2.3، %4موفرة لحع مو، ت ر موفرة  16%

لترت بمو  %81للمو ل ن نسبي  0.94لانحرا  معيوكي  4.05بشت ة   سوبي 
 الرابع.

، %37، موفرة جعاف %38.8التسرب ما التعشيم تون أ شش ت راك موفرة بنس    -5
، ت ر موفرة  شش الإط م %4.8، فم ت ر موفرة %16.8موفرة إلش  ع مو 

 م الخوم  ب ا الع وكا .للمو الترت  %80.6، لل نمو النسبي 2.8%
لهي أ شش النسم،  ش مو  %35قضو و العنف )  ف اأطفو ( موفرة بنس    -6

 %5.8، فم ت ر موفرة  شش الإط م %21، موفرة إلش  ع مو 34.3موفرة جعاف 
 1.10، لانحرا  معيوكي 3.88، بشت ة   سوبي قعكة %4لأ  راف ت ر موفرة 

 السودد. للمو الترت م %77.6لل نمو النسبي 
فم  %32.5كونب أ شش النسم بولنس   لششكوكت  السيوةي  لششرأة موفرة بنس    -7

، لأ  راف ت ر %9، فم ت ر موفرة %20، موفرة إلش  ع مو %30موفرة جعاف 
 .%8.5موفرة  شش الإط م 
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للمو  73.4للمو ل ن نسبي  1.23بونحرا  معيوكي  3.67بشت ة   سوبي 
 ا .الترت م السوبع ب ا الع وك 

بولنس   لشتحرش الانسي تون معى تأف ر هذ  المضي  بولنس   لشش ح ف ا تونب  -8
 شيخ موفرة إلش  ع مو  %31.5فئ  موفرة جعاف تون لمو أ شش الت راكا  بنس   

لأ  راف ت ر موفرة  شش  %8، فم ت ر موفرة %25.8فم موفرة  %27.5بنس   
 .%7.3الإط م 

 1.21يوكي بونحرا  مع 3.66لتون الشت ة  
 للمو الترت م ال وما ب ا الع وكا . %73.2لتون لمذ  الع وكة ل ن نسبي 

، %29.8، فم موفراف جعاف %31.3قضي  العك ائيو  تونب أ شش النسم الشوفرة  -9
لأ  راف ت ر  %12.5، فم ت ر موفرة  شش الإط م %17.5موفرة إلش  ع مو 

للمو ل ن نسبي  1.33ي لانحرا  معيوك  3.57. بشت ة   سوبي %9موفرة 
 لترت بمو التوةع. 71.4%

، موفرة %29بولنس   لشع قو  اأةري  تون موفرة إلش  ع مو لمو أ شش النسم  -10
 .%11.3ت ر موفرة  %13، ت ر موفرة %20.3فم موفرة جعاف  26.5%

للمو ل ن نسبي  1.25لانحرا  معيوكي  3.32لذلك بشت ة   سوبي 
 و ر.للمو الترت م الع 66.4%

، موفرة جعاف %28الر و   الصحي  تونب أ شش النسم لشوفرة إلش  ع مو  -11
، ت ر موفرة %16.3، ت ر موفرة  شش الإط م %22.3، موفرة 22.5%

لل نمو النسبي  1.35لانحرا  معيوكي  3.24. بشت ة   سوبي 11%
 لترت بمو الحودي  كر. 64.8%

،  شيخ %27 م لمو أ شش النسم قضي  ال  ول  تونب ت ر موفرة  شش الإط -12
، فم %15.5، ت ر موفرة %18.5، موفرة جعاف %23.8موفرة إلش  ع مو 

لل نمو  1.45لانحرا  معيوكي  2.83 سوبي  . بشت ة  %15.3موفرة 
 . لترت بمو ال وني  كر.%56.6النسبي 
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عيـة دور البراما التليفزيو يـة الجماهاريـة فـي  شـر وتـدعيم الـوعي  القضـايا الاجتما
 .من وجهة  ظر المبحوثان – المهمة في مصر

دلك البرامج التشيفزي ني  الاشوه ري  في نكر لتععيم ال  ي بولمضو و ( 10جعل  كقم )
 .ما لجم  نظر الش ح ف ا الاجتشوعي  الشمش  في مصر

 دكج  الش افم 
 دلك البرامج التشيفزي ني  في

 نكر ال  ي

 الشت ة  معوكض محوا ع م اف 
 الحسوبش

الانحرا  
 الشعيوكى 

ال  ن 
شالنسب مالترت    % ا % ا % ا 

رح المضو و تمتم الفضوئيو  الشصري  اهتشوموف تب راف ب 
 لالشكت   الاجتشوعي  التي  عوني منمو الشاتشع

 الشصري.
327 81.8 50 12.5 23 5.8 2.76 0.55 92.0 1 

ا  متم بشعول رض البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي ت
سو ع المضو و الاجتشوعي  في الفضوئيو  الشصري   

تشع . شش تمع م أدلاك صحيح  ل ا فئ  ما فئو  الشا  
291 72.8 85 21.3 24 6 2.67 0.59 88.9 2 

متم بشعولا  تمع م البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي ت
سو ع المضو و الاجتشوعي  في الفضوئيو  الشصري   

شاتشعلتغ را  الاجتشوعي  في ال شش د م معرفتنو بو  
268 67 106 26.5 26 6.5 2.51 0.61 86.8 3 

تم بشعولا  ممعل البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تم
ل   ر المضو و الاجتشوعي   ام أن  كرح ليفسر لي ا

  ا المضو و الاجتشوعي 
277 69.3 85 21.3 38 9.5 2.60 0.66 86.6 4 

متم بشعولا   ني  الاشوه ري  التي تتنكر البرامج التشفزي
ي المضو و الاجتشوعي  بولفضوئيو  الشصري  ال  

 بشكت   الشاتشع الشصري 
269 67.3 99 24.8 32 8 2.59 0.63 86.4 5 

  نحا في  وج  لزيودة نس   البرامج التشفزي ني
وعي  في الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الاجتش

ي في ش نتشتا ما  يودة ال  الفضوئيو  الشصري   ت
 الشاتشع الشصري.

272 68 91 22.8 37 9.3 2.59 0.65 86.3 6 

متم بشعولا  تمعل البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي ت
 مو  المضو و الاجتشوعي  بولفضوئيو  الشصري  معش

 مفصش   ا المضو و الاجتشوعي .
261 65.3 94 23.5 45 11.3 2.54 0.69 84.7 7 

متم بشعولا  ع م البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تتم
شتا أن المضو و الاجتشوعي  في الفضوئيو  الشصري   
ي تسو ع  خش  ب ئ  اجتشوعي  ةشيش  في الشاتشع الشصر 
  شش الحع ما الشكت   الاجتشوعي  .

256 64 102 25.5 42 10.5 2.54 0.68 84.5 8 

تمتم بشعولا   شوه ري  التيانتكوك البرامج التشفزي ني  الا
شتا أن المضو و الاجتشوعي  في الفضوئيو  الشصري   
شاتشع  سو ع في فمم اأدلاك الشختشف  للأفراد في ال

 الشصري.
253 63.3 103 25.8 44 11 2.52 0.69 84.1 9 

متم بشعولا  تتيث البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي ت
 قك  لالشحولكة معالمضو و الاجتشوعي  فرص  الشنو

  لي الشتخصص ا في الشاولا  الاجتشوعي  ، مشو  حم
 فمشوف أك ر .

184 46 120 30 96 24 2.22 0.81 74.0 10 

ي تمتم بشعولا  تستخعل البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  الت
الفمم  المضو و الاجتشوعي  مص شحو  متخصص  صع  
 أ يونوف ، لذا فمي تنوةم الشتخصص ا فم .

118 29.5 122 30.5 160 40 1.90 0.83 63.2 11 

ي تمتم الفوئعة ما البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  الت
ري  تعع بشعولا  المضو و الاجتشوعي  بولفضوئيو  الشص

 محعلدة لشغو   .
111 27.8 131 32.8 158 39.5 1.88 0.81 62.8 12 

  400 جشش  ما ةئش ا
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 ( ناع أن نسم الع وكا  تونب تويتي:10) بولنظر إلش الاعل  السوب  كقم
تمتم الفضوئيو  الشصري  اهتشوموف تب راف ب رح المضو و لالشكت   الاجتشوعي   -1

التي  عوني منمو الشاتشع الشصري نرى أن نس   الش افم  لهي أ شش النسم تونب 
  %5.8فم معوكض  %12.5 ش مو محو ع  81.8%

 %92، لتون ل نمو النسبي 0.55كي لانحرا  معيو 2.76بشت ة   سوبي 
 لترت بمو األ .

أمو بولنس    رض البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و  -2
الاجتشوعي  في الفضوئيو  الشصري   سو ع  شش تمع م أدلاك صحيح  ل ا فئ  

مو لهي أ شش النسم،  ش  %72.8ما فئو  الشاتشع فمع تونب نس   الش افم ا 
 .%6فم معوكض بنس    %21.3محو ع 

لترت بمو  %88.9لل نمو النسبي  0.59لانحرا  معيوكي  2.67بشت ة   سوبي 
 ال وني.

تمع م البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي  في   -3
الفضوئيو  الشصري   سو ع  شش د م معرفتنو بولتغ را  الاجتشوعي  في 

شاتشع  سو ع  شش د م معرفتنو بولتغ را  الاجتشوعي  في الشاتشع، ناع أن ال
فم معوكض  %26.5لهي أ شش النسم  ش مو محو ع  %67نس   الش افم  

6.5%. 
 %86.8، لل نمو النسبي 0.61لانحرا  معيوكي  2.61بشت ة   سوبي 

 لترت بمو ال ول .
 ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  لتتصعك الش افم  ع وكة ممعل البرامج التشفزي  -4

المضو و الاجتشوعي   ام أن  كرح ليفسر لي ال   ر  ا المضو و الاجتشوعي  
 .%9.5فم معوكض  21.3 ش مو محو ع  %69.3    تونب لمو أ شش النسم 

للمو  %86.6لل نمو النسبي  0.66لانحرا  معيوكي  2.60بشت ة   سوبي 
 الترت م الرابع.



 دور الفضائيات المصرية في بناء التوقعات الاجتماعية للجمهور المصري 

 347                                    خامسلالعدد ا –المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتليفزيون 

امج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي  تنكر البر  -5
بولفضوئيو  الشصري  ال  ي بشكت   الشاتشع الشصري تونب الش افم  

 .%8فم معوكض  %24.8لمحو ع  67.3%
 %86.4، لتون ل نمو النسبي 0.63لانحرا  معيوكي  2.59بشت ة   سوبي 
 لترت بمو الخوم .

ودة نس   البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  نحا في  وج  لزي -6
المضو و الاجتشوعي  في الفضوئيو  الشصري   تش نتشتا ما  يودة ال  ي في 

لأ  راف  %22.8 ش مو محو ع  %68الشاتشع الشصري لتونب نس   الش افم  
 %9.3محو ع 

 %86.3لل نمو النسبي  0.65لانحرا  معيوكي  2.59بشت ة   سوبي 
 لترت بمو السودد.

تمعل البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي    -7
بولفضوئيو  الشصري  معش مو  مفصش   ا المضو و الاجتشوعي  تونب نس   

 .%11.3لأ  راف الشعوك    %23.5تش مو محو ع  %65.3الش افم  
للمو  %84.7لل ن نسبي  0.69لانحرا  معيوكي  2.54بشت ة   سوبي 

 الترت م السوبع.
تمع م البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي  في   -8

الفضوئيو  الشصري   شتا أن  خش  ب ئ  اجتشوعي  ةشيش  في الشاتشع الشصري 
تسو ع  شش الحع ما الشكت   الاجتشوعي  فمع تونب أ شش النسم لشش افم  

 .%10.5فم معوكض  %25.5 ش مو محو ع  %64    تونب 
 %84.5لل نمو النسبي  0.68لانحرا  معيوكي  2.54بشت ة   سوبي 

 لترت بمو ال وما.
انتكوك البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي  في  -9

ف  للأفراد في الفضوئيو  الشصري   شتا أن  سو ع في فمم اأدلاك الشختش
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لمعوكض  %25.8، محو ع %63.3الشاتشع الشصري تونب نس   الش افم  
11%. 

 %84.1، للمو ل ن نسبي 0.69لانحرا  معيوكي  2.52بشت ة   سوبي 
 لترت بمو التوةع.

تتيث البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي   -10
مع الشتخصص ا في الشاولا  الاجتشوعي  ، مشو فرص  الشنوقك  لالشحولكة 

لأ  راف  %30 ش مو محو ع  %46 حم  لي فمشوف أك ر  تونب نس   الش افم  
 .%24معوكض 

 %74للمو ل ن نسبي  0.81لانحرا  معيوكي  2.22بشت ة   سوبي 
 لترت بمو العو ر.

ضو و الاجتشوعي  تستخعل البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  الم -11
مص شحو  متخصص  صع   الفمم أ يونوف ، لذا فمي تنوةم الشتخصص ا 

فم  %30.5لهي أ شش النسم  ش مو محو ع  %40فم  تونب نس   الشعوك   
 .%29.5الش افم  

 %63.2لل نمو النسبي  0.83لانحرا  معيوكي  1.90بشت ة   سوبي 
 لترت بمو الحودي  كر.

التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي   الفوئعة ما البرامج -12
لهي  39.5بولفضوئيو  الشصري  تعع محعلدة لشغو   تونب نس   الشعوك   

 .%27.8لأ  راف الش افم   %32.8أ شش النسم  ش مو محو ع 
 %62.8، للمو ل ن نسبي 0.81لانحرا  معيوكي  1.88بشت ة   سوبي 

 ر.لترت بمو ال وني  ك
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عـــــن أداء البـــــراما التليفزيو يـــــة  - عانـــــة الدراســـــة  –المبحـــــوثان  ءرضـــــا حـــــدود
 . الجماهارية التي تعالا القضايا الاجتماعية

 ( اوشياء التي يرضى عنها المشاهد وتعجبه11جدو  رقم )
 دكج  الش افم 
 اأ يوة التي  ر ش 
  نمو الشكوهع 

الشت ة   معوكض محو ع م اف  
 الحسوبش

  الانحرا
 الشعيوكى 

ال  ن 
 النسبش

مالترت   
 % ا % ا % ا

تمعل معش مو  اجتشوعي  بأةش ب 
 م س  لةما

335 83.8 50 12.5 15 3.8 2.80 0.49 93.3 1 

ت  المن ا  الفضوئي  الشصري  تع
تشع هذ  المضو و الاجتشوعي  في الشا

 الشصري بكتا   يمي.

296 74 68 17 36 9 2.65 0.64 88.3 2 

 ني  ط محت ى البرامج التشفزياكت و
 الاشوه ري  التي تمتم بشعولا 

  مي .المضو و الاجتشوعي  بولحيوة ال 

287 71.8 84 21 29 7.3 2.65 0.61 88.2 3 

ك  تعشم الك وب  شش الح اك لالشنوق
 في الش    و  الاجتشوعي  

240 60 116 29 44 11 2.49 0.69 83.0 4 

وقك  نتكاع الك وب  شش الح اك لالش
 في الش    و  الاجتشوعي 

242 60.5 106 26.5 52 13 2.48 0.71 82.5 5 

ك وب تنشي ال موف  الاجتشوعي  لعى ال
 لت ةع معاكتمم 

221 55.3 123 30.8 56 14 2.414 0.72 80.4 6 

.تكايع م ه   الابت وك لالإبعا   221 55.3 109 27.3 70 17.5 2.38 0.77 79.3 7 
 شش الإط    تح  الك وب دائشو

   شش أ عث الش    و  الاجتشوعي 
212 53 120 30 68 17,2 2.36 0.76 78.7 8 

 تعشم الك وب ق ا ع لأص   العشا
 الاجتشو ي 

189 47.3 119 29.8 92 23 2.24 0.80 74.8 9 

لك تستخعل لةوئا إ ضوح ج عة لتذ
  زة .تمنيو  العرض الف ششي  الشتش

164 41 83 20.8 153 38.3 03.2  0.89 67.6 10 

           
  400 جشش  ما ةئش ا

 ( ناع أن نسم الش افم  تونب تويتي:11بولنظر إلش الاعل  السوب  كقم )
تمعل معش مو  اجتشوعي  بأةش ب م س  لةما تونب أ شش نس   لشش افم   -1

 .%3.8فم معوكض  %12.5 ش مو محو ع  83.8%
 %93.3، لل نمو النسبي 0.49لانحرا  معيوكي  2.80بشت ة   سوبي 

 لترت بمو األ .
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المن ا  الفضوئي  الشصري  تعت  هذ  المضو و الاجتشوعي  في الشاتشع الشصري  -2
 .%9فم معوكض  %17 ش مو محو ع  %74بكتا   يمي تونب نس   الش افم  

للمو  %88.3، للمو ل ن نسبي 0.64لانحرا  معيوكي  2.65بشت ة   سوبي 
 الترت م ال وني.

اكت وط محت ى البرامج التشيفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و  -3
 ش مو  %71.8الاجتشوعي  بولحيوة ال  مي  تونب أ شش النسم لشش افم  فمع تونب 

 .%7.3فم معوكض  %21محو ع 
 %88.25، للمو ل ن نسبي قعك 0.61لانحرا  معيوكي  2.65بشت ة   سوبي 
 لترت بمو ال ول .

تعشم الك وب  شش الح اك لالشنوقك  في الش    و  الاجتشوعي  فمع تونب نس    -4
 .%11فم معوكض  %29 ش مو محو ع  %60الش افم  

لترت بمو  %83للمو ل ن نسبي  0.69لانحرا  معيوكي  2.49بشت ة   سوبي 
 الرابع.

ب تكايع الك وب  شش الح اك لالشنوقك  في الش    و  الاجتشوعي  فمع تون -5
 .%13فم معوكض  %26.5 ش مو محو ع  %60.5نس   الش افم  

للمو  %82.5، للمو ل ن نسبي 0.71لانحرا  معيوكي  2.48بشت ة   سوبي 
 الترت م الخوم .

تنشي ال موف  الاجتشوعي  لعى الك وب لت ةع معاكتمم ناع أن أ شش النسم  -6
 .%14معوكض  %30.8، محو ع %55.3لشش افم  فمع تونب 

للمو  %80.4للمو ل ن نسبي  0.72لانحرا  معيوكي  2.41ة   سوبي بشت  
 الترت م السودد.

 ش مو محو ع  %55.3تكايع م ه   الابت وك لالإبعا  تونب نس   الش افم   -7
 .%17.5فم معوكض  27.3%
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 %79.3للمو ل ن نسبي  0.77لانحرا  معيوكي  2.38بشت ة   سوبي 
 لترت بمو السوبع.

دائشو  شش الإط    شش أ عث الش    و  الاجتشوعي  فمع تونب تح  الك وب  -8
فم معوكض  %30 ش مو محو ع  %53أ شش نس   هي الش افم  جوة  بنس   

17%. 
 78.7لتون لمو ل ن نسبي  0.76لانحرا  معيوكي  2.36بشت ة   سوبي 

 لترت بمو ال وما.
 %47.3   الش افم  تعشم الك وب ق ا ع لأص   العشا الاجتشو ي فمع تونب نس -9

 .%23فم معوكض  %29.8 ش مو 
للمو  %74.8، للمو ل ن نسبي 0.80لانحرا  معيوكي  2.24بشت ة   سوبي 

 الترت م التوةع.
فمع تونب تستخعل لةوئا إ ضوح ج عة لتذلك تمنيو  العرض الف ششي  الشتش زة  -10

لأ  راف  %38.3 ش مو محو ع بنس    %41نس   الش افم  مرتفع  فمع تونب 
 .%20.8محو ع 

للمو  %76.6، للمو ل ن نسبي 0.89لانحرا  معيوكي  2.03بشت ة   سوبي 
 الترت م العو ر.

 لتشو كأ نو أن معظم الع وكا  تونب أ شش النسم ف مو لشش افم .
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المشـاهدين  شـأن القضـايا التـي تطرحهـا البـراما  ءرضاالموضوعات التي لا تحظى ب
  التليفزيو ية الجماهارية

المشاهدين  شأن القضايا التي  ءالموضوعات التي لا تحظى برضا( 12جدو  رقم )
 تطرحها البراما التليفزيو ية الجماهارية

 دكج  الش افم 
 اأ يوة التي لا تعام

 الشكوهع

الشت ة   معوكض محوا ع م اف 
سوبشالح  

الانحرا  
 الشعيوكى 

ال  ن 
مالترت  النسبش  % ا % ا % ا 

قش  الاهتشول بشكوكت  الاشوه ر، 
و  ة اة الحض ك الش و ر أل الاتص

 بولموتف
141 35.3 77 19.3 182 45.5 1.90 0.89 63.3 1 

و و  عل الاهتشول بضبرا  بعض المض
 2 62.9 0.90 1.89 46.3 185 18.8 75 35 140 الاجتشوعي  الموم 

 م    وتمو قع ش  لمعظشمو برامج
 3 61.9 0.86 1.86 44.8 179 24.8 99 30.5 122 ت ر مك ق 

و  تب  في ألقو  تتعوكض مع ألق
 4 61.1 0.90 1.83 49.8 199 17.3 69 33 132 دكاةتي ل ششي

 عل التن   في الشاولا  التي 
 5 59.2 0.86 1.78 50.5 202 21.5 86 28 112 ت ر مو

   عف ن عي  البرامج في المن ا
 6 57.7 0.80 1.73 49.3 197 28.5 114 22.3 89 الفضوئي  الشصري  .

معظم الشضوم ا لي  لمو   ق  
 7 54.7 0.78 1.64 55 220 26 104 19 76 بشاتشعوتنو

مو تمعل معش مو  ت ر لا ح  ليك  
 8 54.6 0.80 1.64 56.8 227 22.8 91 20.5 82 الغش ض

الشخصص لمو قش ا ل قب  70 17.5 98 24.5 232 58 1.60 0.77 53.2 9 
تخعم ن العششوة الذ ا  ت شش ن ف مو  س

تا  لغ   ولي  الشست ى لا تتف  مع
 فئو  الشاتشع

39 9.8 113 28.3 248 62 1.48 0.67 49.3 10 

ذ   عف إمتونيو  الموئش ا  شش ه
البرامج  ششيوف ل عل إلشوممم 

   بولش    و  الش رل 
59 14.8 65 16.3 276 69 1.46 0.74 48.6 11 

 تخوطم الشتخصص ا للا تخوطم
 12 47.6 0.66 1.43 66.5 266 24.3 97 9.3 37  وم  النود

 13 44.1 0.60 1.32 75 300 17.8 71 7.3 29 أةش ب تمع شمو صعم
  400 جشش  ما ةئش ا

 معى الش افم  تشو  شي:( إلش نسم الع وكا  ما     12 ك ر الاعل  السوب  كقم )
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قش  الاهتشول بشكوكت  الاشوه ر، ة اة الحض ك الش و ر أل الاتصو  بولموتف  -1
فم محو ع  %35.3 ش مو الش افم   %45.5كونب معوكض لمو أ شش النسم 

19.3%. 
للمو  %63.3، للمو ل ن نسبي 0.89لانحرا  معيوكي  1.90بشت ة   سوبي 

 الترت م األ  ب ا الع وكا .
 %46.3 عل الاهتشول بضبرا  بعض المضو و الاجتشوعي  الموم  تونب لششعوك    -2

 .%18.8لأ  راف محو ع  %35فم م اف  
، لتون لمو ل ن نسبي ب ا 0.90لانحرا  معيوكي  1.89بشت ة   سوبي 

 لتون ترت بمو ال وني. %62.9الع وكا  
عوكض تحتا أ شش م    وتمو قع ش  لمعظشمو برامج ت ر مك ق  تون فئ  م -3

 .%24.8فم محو ع  %30.5 ش مو م اف   %44.8النسم 
، لتون لمذ  الع وكة ل ن نسبي 0.86لانحرا  معيوكي  1.86بشت ة   سوبي 

 لترت  خ ب ا الع وكا  ال ول . %61.9ب ا الع وكا  
 %49.8تب  في ألقو  تتعوكض مع ألقو  دكاةتي ل ششي تونب الشعوك    -4

 .%17.3فم محو ع  %33لتونب الش افم  
 %61.1، لتون ل نمو النسبي 0.90لانحرا  معيوكي  1.83بشت ة   سوبي 

 بترت م الرابع.
 عل التن   في الشاولا  التي ت ر مو تونب أ شش النسم معوكض بنس    -5

 .%21.5فم محو ع  %28 ش مو م اف   50.5%
مو لل %59.2لل ن نسبي  0.86لانحرا  معيوكي  1.43مت ة   سوبي 
 الترت م الخوم .

 %49.3 عف ن عي  البرامج في المن ا  الفضوئي  الشصري  تونب الشعوك    -6
 .%22.3لأ  راف الش اف   %28.5فم محو ع 
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لخ  %57.7، لل ن نسبي 0.80لانحرا  معيوكي  1.73بشت ة   سوبي 
 الترت م السودد.

 ش مو الشحو ع  %55معظم الشضوم ا لي  لمو   ق  بشاتشعوتنو تونب الشعوكض  -7
 .%19فم الش افم   26%

بترت م  %54.7، لل ن نسبي 0.78لانحرا  معيوكي  1.64بشت ة   سوبي 
 السوبع.

 %56.8تمعل معش مو  ت ر لا ح  ليك  مو الغش ض تونب معوكض لمو نس    -8
 .%20.5فم م اف   %22.8فم محو ع 

 %54.6ن نسبي ، لتون لمو ل  0.80لانحرا  معيوكي  1.64بشت ة   سوبي 
 بترت م ال وما.

،  ش مو %58ل قب الشخصص لمو قش ا تونب فئ  معوكض لمو أ شش النسم  -9
 .%17.5فم م اف   %24.5محو ع 

بترت م  53.2، لل ن نسبي 0.77لانحرا  معيوكي  1.60بشت ة   سوبي 
 التوةع.

مع تا فئو  العششوة الذ ا  ت شش ن ف مو  ستخعم ن لغ   ولي  الشست ى لا تتف   -10
 %28.3فم محو ع  %62الشاتشع تونب أ ضوف فئ  الشعوكض تحتا أ شش نسم 

 .%9.8لأ  راف الش اف  
بترت م  %49.3، لل ن نسبي 0.67لانحرا  معيوكي  1.48بشت ة   سوبي 

 العو ر.
 عف إمتونيو  الموئش ا  شش هذ  البرامج  ششيوف ل عل إلشوممم بولش    و   -11

 .%14.8فم م اف   %16.3 ش مو محو ع  %69شعوك   الش رل   تونب ال
، لل نمو النسبي ب ا الع وكا  0.74لانحرا  معيوكي  1.46بشت ة   سوبي 

 بترت م الحودي  كر. 48.6%
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 كشو نرى مشو ةب  أن الشعوك   لشع وكا  تونب لمو أ شش النسم في هذا التسوؤ .
لهي  %66.5عوكض تخوطم الشتخصص ا للا تخوطم  وم  النود تونب م -12

 .%9.3فم م اف   %24.3أ شش النسم  ش مو محو ع 
تحتا  47.06، لل ن نسبي 0.77لانحرا  معيوكي  1.43بشت ة   سوبي 

 الترت م ال وني  كر.
 ش مو محو ع  %75أةش ب تمع شمو صعم تونب فئ  معوكض تحتا أ شش النسم  -13

 .%7.3فم م اف   17.8%
 44.1، لتون لمو ل ن نسبي 1.32عيوكي لانحرا  م 1.32بشت ة   سوبي 

 ترت  خ ب ا الع وكا  ال ول   كر.
حدود الاستفادة لدى المبحوثان وتوقعاتهم الاجتماعية من التعرض للبراما 

 الجماهارية 
تعلم حدود الاستفادة لدى المبحوثان وتوقعاتهم الاجتماعية في ( 13جدو  رقم )

 راء التعرض للبراما الجماهاريةمن ج طرق جديدة فى التعامل من المشكلات
 الت راك ل النس  

الاةتفودة ما تعشم طرم جع عة فش التعوما ما الشكت    علد  % ا 

 70.7 283 نعم
 29.3 117 لا

 100 400 الإجشولااي

 
( إلش أن نس   ما قول ا "نعم" تعششنو طرم 13تك ر بيونو  الاعل  السوب  كقم )

، أمو ما قول ا "لا" فمع جوة  %70.7    تونب  جع عة أن لمو النس   اأ شش
 .%29.3النس   
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من البراما الجماهارية   صفة عامةالمبحوثان استفادة  حدود( 14جدو  رقم )
 التي تعالا القضايا الاجتماعية

 الت راك ل النس  
الاةتفودة ما البرامج التشيفزي ني  الاشوه ري  معى  

صف   وم التي تمتم بولمضو و الاجتشوعي  ب  

 % ا

 81.2 325 نعم
 18.8 75 لا

 100 400 الإجشولااي

( إلش أن ما قول ا نعم تونب نسبتمو هي اأ شش 14تك ر بيونو  الاعل  السوب  كقم )
 .%18.8أمو ما قول ا "لا" فمع تونب نسبتمم  %81.2    تونب 

لبــراما ل هميجناهــا المبحــوثان مــن جــراء تعرضــالفوائــد والتوقعــات الاجتماعيــة التــي 
 التي تهتم  معالجة القضايا الاجتماعيةالتليفزيو ية الجماهارية 

الفوائد والتوقعات الاجتماعية التي يجناها المبحوثان من جراء ( 15جدو  رقم )
 تعرضهم للبراما التليفزيو ية الجماهارية التي تهتم  معالجة القضايا الاجتماعية

 دكج  الش افم 
تشوعي الفوئعة الت قعو  الاج  

الشت ة   معوكض محوا ع م اف 
 الحسوبش

الانحرا  
 الشعيوكى 

ال  ن 
شالنسب مالترت    % ا % ا % ا 

ي   اد ل  ي مكت   الشاتشع الشصري الاجتشوع
لتي تمتم ما     البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  ا

 بشعولا  المضو و الاجتشوعي 
254 63.5 127 31.8 19 4.8 2.59 0.58 3.86  1 

  رفب ت  راف  ا أة وب الشكت   ما    
تم بشعولا  البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تم

 المضو و الاجتشوعي 
255 63.8 119 29.8 26 6.5 2.57 0.61 85.8 2 

  أةعش دائشوف في  ش   الشكت   إلش الشنوقك
رامج للغ  الح اك الصحيح  ، تشو كأ تمو في الب

ولا  المضو و وه ري  التي تمتم بشعالتشفزي ني  الاش
 الاجتشوعي 

253 63.3 116 29 31 7.8 2.56 0.63 85.2 3 

لبرامج اةعش دائشوف لت ب   الحش   الش رل   في ا
ولا  المضو و التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشع

 الاجتشوعي  في  يوتي ال  مي 
266 66.5 89 22.3 45 11.3 2.55 0.69 85.1 4 

 ت  راف  ا مظوهر الشكت   ما     تعششب
تم بشعولا  البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تم

 المضو و الاجتشوعي 
251 62.8 110 27.5 39 9.8 2.53 0.67 84.3 5 

فزي ني  أ ر  دائشوف  شش الاةتفودة ما البرامج التش
جتشوعي  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الا

 في  ا أي مكتش 
237 59.3 126 31.5 37 9.3 2.50 0.66 83.3 6 

ت ةل اةعش دائشوف إلش ت  ير أةش ب  يوتي بشو  
 7 82.8 0.67 2.49 9.8 39 32 128 58.3 233 لالتغ را  الاجتشوعي 

 تعششب طرم جع عة في التعوما مع الشكت  
 التي تشب منوقكتمو في هذ  البرامج لقشب

 بت بيممو
241 60.3 97 24.3 62 15.5 2.45 0.75 81.6 8 
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 تعششب طرم جع عة في التعوما مع الشكت  
ط مموالتي تشب منوقكتمو في هذ  البرامج للم أ  235 58.8 102 25.5 63 15.8 2.43 0.75 81.0 9 

ي  ما تعششب  ش لاف ت  رة  ا الشكت   الاجتشوع
ي تمتم     البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  الت

و الاجتشوعي بشعولا  المضو   
228 57 103 25.8 69 17.3 2.40 0.77 79.9 10 

 أنصث دائشوف اي ريا بوةتخعال الحش   التي
 11 79.6 0.68 2.39 11.5 46 38.3 153 50.3 201 تعششتمو ما هذ  البرامج

 ا  تعششب ما هذ  البرامج اأدلاك الصحيح  في
 12 75.4 0.74 2.26 17.5 70 38.8 155 43.8 175 الشكت   الاجتشوعي  لقشب بمو بولفعا
امج أ تشع تول وف  شش الحش   الش رل   في البر 

 13 73.1 0.80 2.19 24.5 98 31.8 127 43.8 175 في  ا الشكت   الاجتشوعي 
ي  ا تما تفوةة الحش   الش رل   في البرامج ف
 14 68.3 0.86 2.05 34.8 139 25.5 102 39.8 159 الشكت   في ال اقع الاجتشو ي

 15 67.5 0.82 2.03 32.5 130 32.5 130 35 140 أفضا دائشوف الا تشود  شش مو ه  تمش عي
 16 66.7 0.83 2.00 34 136 32 128 34 136 أتانم التعوما مع أي مكتش  اجتشوعي 

أتردد ت  راف  نع إقعامي  شش  ا الشكت   
6.53 146 28.3 113 35.3 141 بول رم الش رلح في البرامج  1.99 0.85 66.3 17 

  400 جشش  ما ةئش ا

 ( إلش نسم الع وكا  ما     معى الش افم  تشو  شي:15 ك ر الاعل  السوب  كقم )
 اد ل  ي مكت   الشاتشع الشصري الاجتشوعي  ما     البرامج التشفزي ني   -1

أ شش الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي  تونب الش افم  لمو 
 .%4.8فم الشعوك    %31.8، محو ع%63.5النسم 

للمو  86.3، لل ن نسبي 0.58لانحرا  معيوكي  2.59بشت ة   سوبي 
 الترت م األ .

 رفب ت  راف  ا أة وب الشكت   ما     البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي  -2
و أ شش النسم لهي لم %63.8تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي  تونب الش افم  

 .%6.5فم معوكض  %29.8 ش مو محو ع 
لتون  85.8، للمو ل ن نسبي 0.61لانحرا  معيوكي  2.57بشت ة   سوبي 

 ترت بمو ال وني.
أةعش دائشوف في  ش   الشكت   إلش الشنوقك  للغ  الح اك الصحيح  ، تشو  -3

لمضو و الاجتشوعي  كأ تمو في البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  ا
لأ  راف نس    %29فم محو ع  %63.3فمع تونب أ شش النسم هي نس   الش افم  

 .%7.8الشعوك   
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للمو  %85.2، ب  ن نسبي 0.63لانحرا  معيوكي  2.56بشت ة   سوبي 
 الترت م ال ول .

متم اةعي دائشوف لت ب   الحش   الش رل   في البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي ت -4
بشعولا  المضو و الاجتشوعي  في  يوتي ال  مي  نرى أن نس   الش افم  تونب أ شش 

 .%11.3فم معوكض  %22.3 ش مو محو ع  %66.5نس   فمع تونب 
، لتون ل ن الع وكة 0.69لانحرا  معيوكي  2.55لتون الشت ة  الحسوبي 

 بترت م الرابع. %85.1النسبي ب ا الع وكا  
مظوهر الشكت   ما     البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي  تعششب ت  راف  ا -5

تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي  تونب نس   الش افم  تتصعك النسم     تونب 
 .%9.8فم معوكض  %27.5 ش مو محو ع  62.8%

للمو الترت م  48.3، ب  ن نسبي 0.67لانحرا  معيوكي  2.53بشت ة   سوبي 
 الخوم .

ئشوف  شش الاةتفودة ما البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  أ ر  دا -6
 ش مو محو ع  %59.3المضو و الاجتشوعي  في  ا أي مكتش  تونب نس   الش افم  

 .%9.3فم معوكض  31.5%
للمو  %83.3لل نمو النسبي  0.66لانحرا  معيوكي  2.50بشت ة   سوبي 
 الترت م السودد.

إلش ت  ير أةش ب  يوتي بشو  ت ةل لالتغ را  الاجتشوعي  تونب  اةعي دائشوف  -7
فم  %32 ش مو محو ع  %58.3نس   الش افم  هي أ شش النسم     تونب 

 .%9.8معوكض 
 %82.8، لل نمو النسبي 0.67لانحرا  معيوكي  2.49بشت ة   سوبي 

 لترت بمو السوبع.
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تشب منوقكتمو في هذ   تعششب طرم جع عة في التعوما مع الشكت   التي -8
لهي أ شش نس    ش مو  %60.3البرامج لقشب بت بيممو تونب نس   الش افم  

 .%15.5فم معوكض  %24.3محو ع 
 %81.6، لل نمو النسبي 0.75لانحرا  معيوكي  2.45بشت ة   سوبي 

 لترت بمو ال وما.
ذ  تعششب طرم جع عة في التعوما مع الشكت   التي تشب منوقكتمو في ه -9

، فم %25.5 ش مو نس   محو ع  %58.8البرامج للم أط ممو تونب نس   الش افم  
 .%15.8معوكض 

للمو  81.0، لل ن نسبي 0.75لانحرا  معيوكي  2.43بشت ة   سوبي 
 الترت م التوةع. 

تعششب  ش لاف ت  رة  ا الشكت   الاجتشوعي  ما     البرامج التشفزي ني   -10
م بشعولا  المضو و الاجتشوعي  تونب نس   الش افم  هي أ شش الاشوه ري  التي تمت

 .%17.3فم معوكض  %25.8 ش مو محو ع  %57نس       تونب 
للمو الترت م  79.9، ب  ن نسبي 0.77لانحرا  معيوكي  2.40بشت ة   سوبي 

 العو ر.
ونب أنصث دائشوف اي ريا بوةتخعال الحش   التي تعششتمو ما هذ  البرامج     ت -11

 .%11.5فم معوكض  %38.3 ش مو محو ع  %50.3نس   الش افم  
لترت بمو  79.6، لل نمو النسبي 0.68لانحرا  معيوكي  2.39بشت ة   سوبي 

  الحودي  كر.
تعششب ما هذ  البرامج اأدلاك الصحيح  في  ا الشكت   الاجتشوعي  لقشب  -12

فم معوكض  %38.8ع  ش مو محو  %43.8بمو بولفعا تونب نس   الش افم  
17.5%. 

لتون  %75.4، للمو ل ن نسبي 0.74لانحرا  معيوكي  2.26مت ة   سوبي 
 ترت بمو ال وني  كر.
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أ تشع تول وف  شش الحش   الش رل   في البرامج في  ا الشكت   الاجتشوعي   -13
 %31.8 ش مو محو ع  %43.8كونب نس   الش افم  هي أ شش النسم     تونب 

 .%24.5فم معوكض 
لترت م  73.1، ب  ن نسبي 0.80لانحرا  معيوكي  2.19بشت ة   سوبي 

 ال ول   كر
تما تفوةة الحش   الش رل   في البرامج في  ا الشكت   في ال اقع  -14

 ش مو الشعوك    %39.8الاجتشو ي تونب نس   الش افم  هي أ شش النسم 
 .%25.5فم محو ع  34.8%

للمو  68.3، لل ن نسبي قعك  0.86معيوكي  لانحرا  2.05بشت ة   سوبي 
 الترت م الرابع  كر.

 ش مو نس    %35أفضا دائشوف الا تشود  شش مو ه  تمش عي تونب نس   الش افم   -15
 .%32.5الشحو عة لالشعوك       تونب نسبتمو متسولي  

 67.5، لال  ن النسبي تون 0.82لانحرا  معيوكي  2.03بشت ة   سوبي 
 خوم   كر.بترت م ال

أتانم التعوما مع أي مكتش  اجتشوعي  تسول  نس   الش افم  لالشعوك        -16
 .%32لتونب نس   الشحو عة  %34كونب نسبتمو 

 66.7، لتون ال  ن النسبي 0.83لانحرا  معيوكي  2لتون الشت ة  الحسوبي 
 لترت بمو تون السودد  كر.

   بول رم الش رلح في البرامج تونب أتردد ت  راف  نع إقعامي  شش  ا الشكت -17
فم  %35.3 ش مو الش افم   %36.5أ شش النسم هي نس   الشعوك   فمع تونب 

 .%28.3محو ع 
لترت بمو  66.3، ب  ن نسبي 0.85لانحرا  معيوكي  1.99بشت ة   سوبي 

 السوبع  كر.
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 ظر من وجهة في معالجة القضايا الاجتماعية  الجماهارية  جاح البراما حدود
 المبحوثان

الجماهارية في معالجة القضايا الاجتماعية ( مدى  جاح البراما 16جدو  رقم )
 من وجهة  ظر المبحوثان

 دكج  الش افم 
ناوح البرامج في   علد  

 معولا  البرامج الاجتشوعي 

الشت ة   بعكج   عيف  بعكج  مت ة   بعكج  تب رة
 الحسوبش

الانحرا  
 الشعيوكى 

ال  ن 
 النسبش

مرت الت  
 % ا % ا % ا

 154 38.5 48 12 198 49.5 1.89 0.93 63.0 1 (CBC)الستو  مو  عرف ش  تذب ا 
 2 57.8 0.73 1.73 43.8 175 39.3 157 17 68  ب   ح

 3 53.4 0.80 1.60 60 240 19.8 79 20.3 81 ة عتي )الفضوئي  الشصري (
6.52 106 26.8 107 46.8 187  لا ع ما النود )دكيم(  2.20 0.83 73.4 4 

وهرة  زب ال ن   )ليك إنع( )قنوة الم 
 لالنود(

90 22.5 61 15.3 249 62.3 1.60 0.83 53.4 5 

  400 جشش  ما ةئش ا

 (  تضث لنو أن بولنس   لبرنومج16ما الاعل  السوب  كقم )
م برنومج لا ع ما النود )الحيوة( تونب الش افم  بعكج  تب رة تحتا أ شش النس -1

 .%26.5فم بعكج   عيف   %26.8 ش مو بعكج  مت ة    46.8%
لتون ل نخ النسبي  0.83لانحرا  معيوكي  2.20لتون الشت ة  الحسوبي 

 لترت  خ األ . 73.4
تونب الش افم  بعكج   عيف  تون لمو أ شش  (CBC)الستو  مو  عرف ش  تذب ا  -2

 .%12م بعكج  مت ة   ف %38.5 ش مو بعكج  تب رة  %49.5النسم فمع تونب 
لتون ل نمو النسبي  0.93لانحرا  معيوكي  1.89لتون لخ مت ة   سوبي 

 لترت  خ ال وني ب ا البرامج. 63%
 %43.8برنومج ب   ح )الحيوة( تونب أ شش النسم لشش افم  بعكج   عيف   -3

 .%17فم بعكج  تب رة  %39.3 ش مو بعكج  مت ة   
 %57.8للخ ل ن نسبي  0.73معيوكي  لانحرا  1.73للخ مت ة   سوبي 

 لترت  خ ال ول .
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برنومج ة عتي )الفضوئي  الشصري ( تونب الش افم  بعكج   عيف  تحتا أ شش  -4
 .%19.8فم بعكج  مت ة    %20.3 ش مو بعكج  تب رة  %60النسم 

لتون لخ ل ن نسبي  0.83لانحرا  معيوكي  2.20لتون الشت ة  الحسوبي 
 ابع.لترت  خ الر  53.4%

برنومج  زب ال ن   )ليك إنع( )الموهرة لالنود( تونب الش افم  بعكج   عيف  لمو  -5
فم بعكج  مت ة    %22.5تش مو بعكج  تب رة  %62.3أ شش النسم     تونب 

15.3%. 
 %53.4للخ ل ن نسبي  0.83لانحرا  معيوكي  1.60لتون الشت ة  الحسوبي 

 للخ الترت م الخوم .
في البراما الجماهارية لقضايا المطروحة وثان للحلو  الخاصة  االمبح مدى تطباق

 الاومية حياتهمفي 
تطباق المبحوثان للحلو  الخاصة  القضايا المطروحة في البراما ( 17جدو  رقم )

 الجماهارية في حياتهم الاومية
 دكج  الش افم 

 المضو و
الشت ة   بعكج   عيف  بعكج  مت ة   بعكج  تب رة

 الحسوبش
نحرا  الا

 الشعيوكى 
ال  ن 
 النسبش

 الترت م
 % ا % ا % ا

 1 73.8 0.82 2.22 25 100 28.5 114 46.5 186 الع قو  اأةري 
 2 65.9 0.89 1.98 40.8 163 20.8 83 38.5 154 التحرش الانسي

 3 58.2 0.86 1.75 53 212 19.5 78 27.5 110  الر و   الصحي 
 4 54.9 0.79 1.65 55 220 25.3 101 19.8 79 الشكوكت  السيوةي  لششرأة 

 5 52.8 0.74 1.58 57 220 27.8 111 15.3 61   لاج المصر 
قضو و العنف    69 17.3 82 20.5 249 62.3 1.55 0.77 51.7 6 

 7 51.3 0.75 1.54 61.8 247 22.8 91 15.5 62  العك ائيو 
 8 47.8 0.66 1.43 66 264 24.8 99 9.3 37  أطفو  الك اك 
 9 47.8 0.66 1.43 66.5 266 23.8 95 9.8 39  التسرب ما التعشيم

 10 47.0 0.66 1.41 68.5 274 22 887 9.5 38 الغش في الامتحونو 
 11 64.4 0.69 1.39 72.8 291 15.3 61 12 48  ال  ول  

إدمون الشخعكا     31 7.8 62 15.5 307 76.8 1.31 0.61 43.7 12 
  400 جشش  ما ةئش ا

 ( أنخ بولنس  :17 تضث لنو ما الاعل  السوب  كقم )
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بولنس   لمضي  الع قو  اأةري  تونب أ شش النسم لشش افم  بعكج  تب رة  -1
 .%25فم بعكج   عيف   %28.5 ش مو بعكج  مت ة    46.5%

للمو ل ن نسبي  0.82لانحرا  معيوكي  2.22لتون لمو مت ة   سوبي 
 األ  ب ا المضو و.لتون ترت بمو  73.8%

لشتحرش الانسي تونب الش افم  بعكج   عيف  تتصعك أ شش النسم فمع جوة   -2
 .%20.8فم بعكج  مت ة    %38.5 ش مو بعكج  تب رة بنس    %40.8النس   

لتون لمو ل ن نسبي  0.89لالانحرا  الشعيوكي  1.98لتون الشت ة  الحسوبي 
 و و.لتون ترت بمو ال وني ب ا المض 65.9%

 ش مو الش افم   %53الر و   الصحي  تونب أ شش النسم لشش افم  بعكج   عيف   -3
 .%19.5فم بعكج  مت ة    %27.5بعكج  تب رة 

لترت بمو  58.2لل ن نسبي  0.86لانحرا  معيوكي  1.75بشت ة   سوبي 
 ال ول  ب ا المضو و.

   عيف  بأ شش النسم بولنس   لششكوكت  السيوةي  لششرأة جوة  الش افم  بعكج -4
 .%19.8فم بعكج  تب رة  %25.3 ش مو بعكج  مت ة    %55    تونب 

، لل نمو النسبي 0.79لانحرا  معيوكي  1.65لتون لمو الشت ة  الحسوبي 
 لترت بمو الرابع. 54.9%

بولنس   لزلاج المصر جوة  أ شش النسم لشش افم  بعكج   عيف      تونب  -5
 .%15.3فم بعكج  تب رة  %27.8ة    ش مو بعكج  مت   57%

للمو ل ن نسبي  0.74لانحرا  معيوكي  1.58لتون الشت ة  الحسوبي 
 لترت بمو الخوم . 52.8%

قضو و العنف )  ف اأطفو ( أ ضوف تونب أ شش النسم لشش افم  بعكج   عيف   -6
 .%17.3فم بعكج   عيف   %20.5 ش مو بعكج  مت ة    62.3%
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للمو  %51.7لل ن نسبي  0.77لانحرا  معيوكي  1.55بشت ة   سوبي 
 الترت م السودد.

 ش مو  %61.8العك ائيو  تونب أ شش النسم لشش افم  بعكج   عيف      تونب  -7
 .%15.5لشش افم  بعكج  مت ة   فم بعكج  تب رة  22.8%

للمو  %51.3، للمو ل ن نسبي 0.75لانحرا  معيوكي  1.54بشت ة   سوبي 
 وبع.الترت م الس

بولنس   لمضي  أطفو  الك اك  جوة  أ شش النسم لشش افم  بعكج   عيف       -8
 .%9.3فم بعكج  تب رة  %24.8 ش مو بعكج  مت ة    %66كونب 

للمو الترت م  %47.8، لل ن نسبي 0.66لانحرا  معيوكي  1.43بشت ة   سوبي 
  ال وما.

 %66.5شش افم  بعكج   عيف  بولنس   لشتسرب ما التعشيم تونب أ شش النسم ل -ل8
 .%9.8فم بعكج  تب رة  %23.8 ش مو بعكج  مت ة   

للمو  %47.8، لل ن نسبي 0.68لانحرا  معيوكي  1.43بشت ة   سوبي 
 الترت م ال وما مترك.

بولنس   لشغش في الامتحونو  الش افم  بعكج   عيف  تون لمو أ شش النسم      -9
 .%9.5فم بعكج  تب رة  %22ج  مت ة    ش مو الش افم  بعك  %68.5كونب 

للمو  %47، لل ن نسبي 0.66لانحرا  معيوكي  1.41بشت ة   سوبي 
 الترت م التوةع.

 ش مو  %72.8ال  ول  تونب الش افم  بعكج   عيف  هي أ شش نس       تونب  -10
 .%12فم بعكج  تب رة  %15.3بعكج  مت ة   
 %46.4، للمو ل ن نسبي قعك  0.69لانحرا  معيوكي  1.39بشت ة   سوبي 

 للمو الترت م العو ر.
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 %76.8إدمون الشخعكا  تونب أ شش نس   لشش افم  بعكج   عيف      تونب  -11
 .%7.8فم بعكج  تب رة  %15.5 ش مو العكج  الشت ة   
للمو  %43.7للمو ل ن نسبي  0.61لانحرا  معيوكي  1.31بشت ة   سوبي 

 الترت م الحودي  كر.
 المبحوثان لواقعية المعالجة البرامجية للقضايا الاجتماعية المهمة في مصر  تقايم

تقايم المبحوثان لواقعية المعالجة البرامجية للقضايا الاجتماعية ( 18جدو  رقم )
 المهمة في مصر

 الت راك ل النس  
 اهم الفضو و الاجتشوعي  التش  عونش منمو الشاتشع

 % ا

الاتتصوب ( –المتا بصف   وم   –وب   لقتا اأطفو  قضو و العنف )  ف لاتتص -1  165 41.3 
الع قو  اأةري   -2  153 38.3 

ال  ول   -3  146 36.5 
التحرش الانسي  -4  104 26.0 

العن ة   -5  77 19.3 
الشخعكا  بكتش ص كهو  -6  75 18.8 

أطفو  الك اك   -7  68 17.0 
العك ائيو   -8  68 17.0 

الصحي  الر و    -9  54 13.5 
الع قو  ت ر الكرعي   -10  50 12.5 

 11.5 46  م م الشرأة السيوةي   -11
 8.3 33  لاج المصر  -12
 8.3 33  شول  اأطفو  -ل12
السحر لالكع ذة  -ل12  33 8.3 

الغش فش الامتحونو   -13  25 6.3 
التس    -ل13  25 6.3 

لزلاج العرفي ا -14  20 5.0 
ب ما التعشيم التسر  -15  13 3.3 

الإةتون  -16  7 1.8 
 400 جشش  ما ةئش ا

( إلش أن أ شش النسم أهم المضو و التي  عوني 18تك ر بيونو  الاعل  السوب  كقم )
منخ الشاتشع الشصري لالتي طر ب ما البرامج التشفزي ني  تونب العنف فاوة  

ضي  الع قو  اأةري   ش مو ق %41.3نسبتخ متصعكة النسم جشيعوف     تونب 
فم  %19.3فم العن ة   %26فولتحرش الانسي  %36.5فم ال  ول   38.3%
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فولر و    %17فم العك ائيو   %17 ش مو أطفو  الك اك   %18.8الشخعكا  
 %11.5فم  م م الشرأة السيوةي   2.5فم الع قو  ت ر الكرعي   %13.5الصحي  

لالكع ذة، ل لاج المصر     جوة  لقع تسول  نسم  شول  اأطفو ، لالسحر 
 .%3.8النس   

فم الزلاج  %6.3لقع جوة  قضي  الغش في الامتحونو ، لالتس   بنسم متسولي  
 . %1.8فم قضي  الإةتون  %3.3فم التسرب ما التعشيم  %5العرفي 

ا الجماهارية التي تعالا القضايا الاجتماعية من وجهة  ظر مقترحات تطوير البرام
 نالمبحوثا

مقترحات تطوير البراما الجماهارية التي تعالا القضايا ( 19جدو  رقم )
 الاجتماعية من وجهة  ظر المبحوثان

 الت راك ل النس  
الشمتر و  لت  ير البرامج الاشوه ري   أهم  

 % ا

تمع م  ش   لاقعي   تم ت بيممو فش الشاتشع لالابتعود  ا الحش   الفضفو   العوم   -1  202 50.5 
تن يع المضو و لتمع م قضو و جع عة أني   -2  178 44.5 
اةتضوف  الخبراة لالشسئ ل ا لتن  مم  -3  99 24.8 
ا تيوك ت ق ب منوةم لإذا   البرامج  -4  87 21.8 

الحض ك فش الاةتع   ( –الش ا  –الشكوكت  الاشوه ري  )تشيف ن  -5  77 19.3 
الاةتعون   ب ةوئا لت  يث  -6  71 17.8 

الإق   ما الشسو   الزمني  لشفمرا  الإ  ني   -7  51 12.8 
نزل  البرامج اأقوليم لتنول  قضو وهم -8  44 11.0 

ة نفسخ عل تع ا الشذ ع فش البرنومج لشسونعة كأى  شش  سوب كأى أل تمع م  ش   لششكت    ما تشمو -9  39 9.8 
لا   جع ممتر و  -10  33 8.3 

كة تمعل مكوكا الش اطن ا  )فمرة  تعرض مكوكا لشش اطن ا مص كة ( شا ف ع  هو  مص   -11  20 5.0 
 4.3 17  يودة التن يمو   ا البرامج  -12

 3.5 14  عل اةتخعال مص شحو  صع    -13
 3.5 14  شا دلكا  تعكيبي  لششذ ع ا لرفع ال فوةة  -14

ت  ير  تا لمضش ن البرامج  -15  11 2.8 
في م ا  ع منوة   ا ودة البرامج  -16  9 2.3 

الا تشود  شش طمم مراةشي )لعرض مكوكا الش اطن ا الشختشف  ( -ل16  9 2.3 
 2.0 8  معل البرامج  براة متخصص ا  -17

 1.0 4  يودة  عد البرامج  -18
نما التاوكب لالحش   أصحوب تاوكب مرلا بنف  المضو و  -19  3 0.8 

 400 جشش  ما ةئش ا
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( إلش أن النسم لششمتر و  لت  ير البرامج 19الاعل  السوب  كقم )  تضث لنو ما
 جوة  تويتي:

تمع م  ش   لاقعي   تم ت بيممو في الشاتشع لالابتعود  ا الحش   الفضفو   العوم  
50.5%. 

 .%44.5تن يع المضو و لتمع م قضو و جع عة 
 .%24.8اةتضوف  الخبراة لالشسئ ل ا لتن  مم 

 %21.8وةم لإذا   البرامج ا تيوك ت ق ب من
 %19.3الحض ك إلش اأةت د  (  –الش ا  –الشكوكت  الاشوه ري  )تشيف ن 

 %17.8الاةتعون  ب ةوئا لشت  يث 
 %12.8الإق   ما الشسو   الزمني  لشفمرا  الإ  ني  

 %11نزل  البرامج اأقوليم لتنول  قضو وهم 
 سوب كأى أل تمع م  ش   لششكت      عل تع ا الشذ ع في البرامج لشسونعة كأى  شش

 .%9.8ما تشموة نفسخ 
 %8.3لا   جع اقترا و   

 شا ف ع  هو  مص كة تمعل مكوكا الش اطن ا  )فمرة  تعرض مكوكا لشش اطن ا 
 %5مص كة ( 

 %4.3 يودة التن يمو   ا البرامج 
 %3.5 عل اةتخعال مص شحو  صع   

 %3.5ةة  شا دلكا  تعكيبي  لششذ ع ا لرفع ال فو
 %2.8ت  ير  تا لمضش ن البرامج 
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قم مراةشي )لعرض ولا تشود  شش ط، مع التسولي إ ودة البرامج في م ا  ع منوة  
 %2.3مكوكا الش اطن ا الشختشف (     تونب نسبتمشو 

 %2 معل البرامج  براة متخصص ا 
 %1 يودة  عد البرامج 

لهي اقا  %0.8بنف  المضو و لأ  راف نما التاوكب لالحش   أصحوب تاوكب مرلا 
 النسم.

 الخلاصة :
أن البرامج التي تتناول  الشكات   الاجتشوعيا  التاي تماعل  شاش  و ا  المنا ا  
الفضوئي  الشصري  تعع مرآة لش اقع الاجتشو ي الشصري ، لهذا النا   ماا البارامج  شا  

الشااارأة ، المضاااو و الاجتشوعيااا  لشاشمااا ك الشصاااري تمضاااي  الع قاااو  اأةاااري  ، قضاااو و 
إدمون الشخعكا  ، العك ائيو  ، العناف ... الاخ. فاولبرامج الاجتشوعيا  لماو دلكهاو الماول 
فااي الشاتشااع مااا   اا  ماااو ت ر ااخ هااذ  الباارامج ماااا قضااو و اجتشوعياا  تماام الاشمااا ك 

 لأةول م معولاتمو لمذ  المضو و
 وط  ليك ر مفم ل الإ  ل بصف   وم  إلش منمج ل ششي  تمع  إلش الت  ي  لالإ

 بولشعش مو  التي تف ع الاشم ك لترفع ما مست ا  الف ري. 
لقااع اةااتخعمب ال و  اا  ماانمج بحاا  الاشماا ك مااا محوفظااو  المااوهرة لالا اازة  

م ح فااااو. لقااااع اةااااتخعمب ال و  اااا  صااااحيف  الاةتمصااااوة  400لالعقمشياااا  لقاااا ال الع ناااا  
 بولشموبش  في جشع البيونو .

    نظري  الت قعو  الاجتشوعي .لفي إطوك هذا ال ح  اةتخعمب ال و   
 وكان من  تائا هذا البح  ما يلي :

تجاهات المبحوثان  حو تأثارات القضايا الاجتماعية في حياتهم لا  النسبة 
 كا ت كالتالي: الشخصية "الاومية"
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بولنساا   لشتحاارش الانسااي تااون مااعى تااأف ر هااذ  المضااي  بولنساا   لشش حاا ف ا تونااب فئاا  
توناااب أ شاااش النسااام بولنسااا   ل .  %31.5أ شاااش الت اااراكا  بنسااا   ماااوفرة جاااعاف تاااون لماااو 

زلاج المصاار تااون أ شااش . ل ولنساا   لاا %32.5لششكااوكت  السيوةااي  لششاارأة مااوفرة بنساا   
أماو قضاي  أطفاو  الكا اك  توناب أ شاش النسام ماوفرة ،  موفرة %42.3الت راكا  بنس   

40.3%. 
قضو و العنف )  ف أمو ، %38.8التسرب ما التعشيم تون أ شش ت راك موفرة بنس   

 . لهي أ شش النسم %35اأطفو ( موفرة بنس   
قضي  إدمون  .%31.3مضي  العك ائيو  تونب أ شش النسم الشوفرة بولنس   ل

 لهي تونب أ شش النسم. %63.5الشخعكا  تونب موفرة جعاف     تونب 
عيم الـوعي  القضـايا دور البـراما التليفزيو يـة الجماهاريـة فـي  شـر وتـدأما  النسبة 

 :كان كما يلي الاجتماعية المهمة في مصر"
تمااتم الفضااوئيو  الشصااري  اهتشومااوف تب ااراف ب اارح المضااو و لالشكاات   الاجتشوعيااا   .1

 التي  عوني منمو الشاتشع الشصري 
تنكاااار الباااارامج التشفزي نياااا  الاشوه رياااا  التااااي تمااااتم بشعولااااا  المضااااو و الاجتشوعياااا   .2

 ل  ي بشكت   الشاتشع الشصري بولفضوئيو  الشصري  ا
الفوئااااعة مااااا الباااارامج التشفزي نياااا  الاشوه رياااا  التااااي تمااااتم بشعولااااا  المضااااو و ت جااااع  .3

 الاجتشوعي  بولفضوئيو  الشصري  
تمااااعل الباااارامج التشفزي نياااا  الاشوه رياااا  التااااي تمااااتم بشعولااااا  المضااااو و الاجتشوعياااا   .4

 وعي  بولفضوئيو  الشصري  معش مو  مفصش   ا المضو و الاجتش
انتكوك البرامج التشفزي نيا  الاشوه ريا  التاي تماتم بشعولاا  المضاو و الاجتشوعيا  فاي  .5

الفضااااوئيو  الشصااااري   شتااااا أن  سااااو ع فااااي فماااام اأدلاك الشختشفاااا  للأفااااراد فااااي 
 الشاتشع الشصري 

تمااع م الباارامج التشفزي نياا  الاشوه رياا  التااي تمااتم بشعولااا  المضااو و الاجتشوعياا  فااي  .6
 شصري   سو ع  شش د م معرفتنو بولتغ را  الاجتشوعي  في الشاتشع الفضوئيو  ال
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عااارض البااارامج التشفزي نيااا  الاشوه ريااا  التاااي تماااتم بشعولاااا  المضاااو و لأماااو بولنسااا    .7
الاجتشوعياا  فااي الفضااوئيو  الشصااري   سااو ع  شااش تمااع م أدلاك صااحيح  ل ااا فئاا  

 ما فئو  الشاتشع 
اما التليفزيو يـة الجماهاريـة التـي تعـالا مستوى رضا المبحـوثان عـن أداء البـر وعن 

 كان كالتالي: القضايا الاجتماعية
 هذ  البرامج تمعل معش مو  اجتشوعي  بأةش ب م س  لةما  .1
اكت اااااوط محتااااا ى البااااارامج التشيفزي نيااااا  الاشوه ريااااا  التاااااي تماااااتم بشعولاااااا  المضاااااو و  .2

 الاجتشوعي  بولحيوة ال  مي 
 لت ةع معاكتمم تنشي ال موف  الاجتشوعي  لعى الك وب  .3
 تعشم الك وب  شش الح اك لالشنوقك  في الش    و  الاجتشوعي   .4
المن ا  الفضوئي  الشصري  تعت  هذ  المضو و الاجتشوعي  فاي الشاتشاع الشصاري  .5

 بكتا   يمي
الفوائـد والتوقعـات الاجتماعيـة التـي تهنارهـا البـراما التليفزيو يـة الجماهاريـة لـدى أما 

 ت:فكا  الجمهور المصري 
ت ب اا  الحشاا   الش رل اا  فااي الباارامج التشفزي نياا  الاشوه رياا  التااي تمااتم بشعولااا   .1

 المضو و الاجتشوعي  في الحيوة ال  مي  
الاةتفودة ما البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و  .2

 الاجتشوعي  في  ا أي مكتش  
 تشوعي  ت  ير أةش ب الحيوة بشو  ت ةل لالتغ را  الاج .3
التعشم ما هذ  البرامج اأدلاك الصحيح  في  ا الشكت   الاجتشوعي  لال يول  .4

 بمو بولفعا 
 يودة ل  ي مكت   الشاتشع الشصري الاجتشوعي  ما     البرامج التشفزي ني   .5

 الاشوه ري  التي تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي  
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امج التشفزي ني  الاشوه ري  التي ت  راف  ا أة وب الشكت   ما     البر  معرف  .6
 تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي 

ت  راف  ا مظوهر الشكت   ما     البرامج التشفزي ني  الاشوه ري  التي  التعشم .7
 تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي  

 ش لاف ت  رة  ا الشكت   الاجتشوعي  ما     البرامج التشفزي ني   تعشم .8
 ي تمتم بشعولا  المضو و الاجتشوعي  الاشوه ري  الت

ــ  الاجتمــاعي لهــذا المشــكلات مــن وجهــة  ظــر و  ــا  هــذا البــراما للواق مــدى ا عك
  المبحوث

أهم المضو و التي  عوني منخ الشاتشع الشصري لالتي طر ب ما البرامج ف ونب 
 .ي ش مو قضي  الع قو  اأةري  فم ال  ول  فولتحرش الانس التشفزي ني  تونب العنف
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