
 

   437  العاشرالعدد  –والتليفزيون لإذاعةالمجلة العلمية لبحوث ا

 دور القنوات التلفزيونية المصرية

 في تحقيق التنمية السياحية 

 (*)أماني رضا مصطفى

 (**(أ.د/ منى الحديدي

   مقدمة:

يعد هدف تحقيق التنمية السياحية من أهم الأهداف التي تسعى الدول إلى تحقيقه لما    

لنشاط وتحقيق الهدف المرجو من االنهوض بصناعة السياحة يتضمنه هذا المفهوم من 

السياحي، وعملية التنمية السياحية هي عملية متشابكة ومعقدة ويتداخل فيها الكثير من 

العوامل التي تسعى في النهاية لتحقيق الهدف المنشود من عملية التنمية التي لابد أن 

 تكون مستمرة ودائمة ولا تتوقف عند حد معين.

مستمرة ومتوازنة في الموارد تهدف تنمية الصناعة السياحية إلى تحقيق زيادة و   

السياحية وإن أول محور في عملية التنمية هو الإنسان الذي يعد أداتها الرئيسية، لهذا 

فإن الدولة مطالبة بالسعي إلى توفير كل ما يحتاج إليه لتبني القدرات البدنية والعقلية 

مع تقدير والنفسية لهذا الإنسان على أكمل وجه، حيث أن التنمية السياحية تبدأ 

الانسان لأهمية السياحة وللفوائد التي يجنيها على كافة المستويات الاجتماعية 

 (1)والثقافية والاقتصادية. 

وتشمل التنمية السياحية تنمية كل من السياحة الداخلية والخارجية حيث تهتم    

يها، السياحة الداخلية بجذب السائحين المحليين لزيارة بلادهم و ممارسة السياحة ف

ً جذب السائحين العرب والأجانب للسياحة داخل الدولة ذاتها، بينما تركز  وأيضا

السياحة الخارجية على دعم السياحة لدول أخرى سواءً كانت عربية أو أجنبية 

وترويج السياحة فيها أيضاً وبهذا فالتنمية السياحية فيما يتعلق بالترويج السياحي  لها 

 داخلي والخارجي. أكثر من شق على المستوى ال

من ضمن اهتماماته  –ويهتم شق الترويج للسياحة على المستوى الخارجي   

العربية لتشجيع التبادل السياحي بين  -بتشجيع السياحة البينية العربية  -ومستوياته

الدول العربية وبعضها البعض وخاصة أن السوق السياحي الخاص بالدول العربية 

ً بال ً غنيا ً سياحيا مقومات التي تتكامل فيما بينها ويمكن أن تشكل مجال جذب سوقا

سياحي كبير فيما بين هذه الدول وبعضها وخاصة أن الدول العربية تجمعهم 

خصائص مشتركة من حيث الهوية العربية والانتماء للوطن العربي ككل، كما أن 
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العربية مجتمعة  الثقافة العربية ثقافة ثرية ومتقاربة في عاداتها وتقاليدها لدى الدول

وهذه الثقافة العربية هو مايركز عليه الإعلام السياحي العربي تحديداً عند الترويج 

للسياحة في الدول العربية ومحاولة جذب السائحين العرب للسياحة في دول عربية 

 غير دولهم.

 ولاشك أن السياحة كظاهرة تعتبر من الظواهر التي لها أكثر من بعدد ) اقتصدادي،     

اجتمدداعي، ثقددافي، بيمددي، معنددوي( وبالتددالي فهددي تعددد مهمددة اقتصددادياً لكونهددا تشددكل 

السياحة مصددراً هامداً مدن مصدادر الددخل القدومي بالنسدبة للعديدد مدن دول العدالم التدي 

أدركددت منددذ البدايددة مدددى أهميددة السددياحة والنظددر إليهددا كصددناعة تددرتب  بالعديددد مددن 

ر بهددا، وهدو مددا دعدا الكثيدر مددن الحكومدات إلددى الصدناعات الأخدرى وتددفثر فيهدا وتتد ث

الاهتمددام بهددذه الظدداهرة والعمددل علددى تنميتهددا والاسددتمرار فيهددا لمددا لهددا مددن مددوارد لا 

يستهان بها في تنمية المجتمع ككل.وأيضاً لأهميتها الاجتماعية في تقارب الشعوب بين 

ميتهدا الثقافيدة بعضهم البعض وعمل علاقدات اجتماعيدة منفتحدة علدى الأخدر، وتنبدع أه

في التعرف على عادات وتقاليد دول أخرى مختلفة ثقافياً أو لديها مايميزهدا فدي ثقافتهدا 

وعاداتها وبالتالي توسيع النظرة لهذه الشعوب والثقافات والانفتاح عليها، والسياحة لهدا 

 بعد بيمي يتمثل في الحفاظ على البيمة ومواردهدا مدن الهددر والفقددان حتدى يحدتف  بهدذه

الموارد والمقومات السياحية للأجيال القادمدة وهدو مادعدا المهتمدون بالمجدال السدياحي 

للحدددديث عدددن التنميدددة السدددياحية المسدددتدامة والحدددديث عدددن فكدددرة السدددياحة الخضدددراء 

والسددياحة البيميددة لتكددون هددي مسددتقبل السددياحة.ومعنوياً تسدداعد السددياحة علددى تحسددين 

لدول الأخرى ولدى العالم الخدارجي لتسداهم صورة الدول والشعوب والحكومات لدى ا

بذلك في القيام بدور السفراء عن الدول المختلفة وتساعد على التقارب بين الددول علدى 

 مستوى الشعوب بعيداً عن السياسة العلاقات الدولية.

ونظددراً لأهميددة السددياحة كظدداهرة بكددل أبعادهددا المختلفددة اهتمددت بهددا جميددع الدددول     

مقوماتهددا السددياحية وإبرازهددا مددن خددلال اسددتخدام وسددائل الاتصددال وسددعت لاسددت لال 

ومن  نننا تنبنش مةن لة المختلفة للترويج السياحي عن هذه المقومات والمد ثر السدياحية.

البحث الحالي والتي تتمثل في رصد وتحليل الدور الذي تقوم به القننوات التلفزيونينة 

اده المختلفنة من  لنال المننمون المصرية في تحقيق مفهنوم التنمينة السنياحية ب بعن

 السياحي المقدم بقناتي الدراسة.

 أنداف الدراسة:

الوقوف على حدود اهتمام الإعلام التلفزيوني المصري بتنمية السياحة وخاصدة مدا  -1

الاهتمدام بنشدر الدوعي السدياحي، تثقيدف  :يتعلق بقطاع السياحة المصري من خلال

ار السدددياحي فدددي المنددداطق المختلفدددة، الجمهدددور ب هميدددة السدددياحة، تشدددجيع الاسدددتثم

التركيددز علددى الجهددود المبذولددة للحفدداظ علددى مندداطق الجددذب السددياحي والنهددوض 

بصناعة السياحة. وذلك من خلال عمدل دراسدة تحليليدة للمضدمون السدياحي المقددم 

 في عينة ممثلة للإعلام التلفزيوني المصري الحكومي والخاص.
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نميدة السدياحية، وأهددافها، ودور الإعدلام فدي التعرف بشكل متعمدق علدى مفهدوم الت -2

تحقيددق هددذا المفهددوم مددن خددلال مددا يقدمدده مددن مضددامين تسدداهم فددي تركيددز وتسددلي  

الضدوء علددى السدياحة كظدداهرة هامدة متعددددة الأبعداد، وتلفددت نظدر المشدداهدين إلددى 

 أهمية هذا النشاط وكيفية استثماره والحفاظ عليه.

ياحة بما في ذلدك الأندواع الحديثدة للسدياحة والتدي التعرف على الأنواع المختلفة للس -3

ت خذ في الاعتبار فكرة التنمية السياحية المستدامة والحفداظ علدى المدوارد السدياحية 

 للأجيال المقبلة وما تتضمنه من ممارسات صديقة للبيمة ومواردها.

 :ومن خلال الدراسة الحالية تتناول الباحثة عدداً من النقاط التي تشمل الأتي

 مفهوم السياحة وأنواعها المختلفة. -1

 مفهوم التنمية السياحية. -2

 أهداف التنمية السياحية. -3

 دور الإعلام في تحقيق التنمية السياحية. -4

نتائج الدراسة التحليلية للمضمون السياحي المقدم في قناتي ) الفضائية  -5

 المصرية، قناة الحياة(. 

 تعريف السياحة وأنواعها المختلفةأولاً: 

تتعدد التعريفات والمفاهيم التي تناولت ظاهرة السياحة، واتفقت جميع هذه     

المفاهيم على اعتبار أن النشاط السياحي هو نشاط يقوم به الانسان من مكان إلى 

أخر يبتعد عن مكان إقامته الأصلي وتختلف دوافع الفرد للقيام بهذا النشاط سواءً 

اضية، علاجية، وغيرها من الدوافع كانت دوافع دينية، ثقافية، ترفيهية، ري

والاهتمامات التي تدفع الانسان للقيام بالنشاط السياحي سواءً بمفرده أو من خلال 

 أخرين يشاركونه هذا النشاط الإنساني.

وتعتبر السياحة من الظواهر المعقدة المتشابكة مع غيرها من المجالات الأخرى فدلا    

لتدداخل والتشدابك مدع قطاعدات أخدرى كالقطداع يمكن أن تكون هناك سدياحة مدن دون ا

الاقتصادي، القطداع السياسدي،  القطداع الثقدافي،  قطداع الأثدار، القطداع الطبدي، قطداع 

النقل والمواصلات، وغيرها من القطاعات والمجالات التدي تتد ثر بهدا السدياحة وتدفثر 

 فيها.

( والتدي تعندي عمدل Tornosوكلمة ) سياحة( اشتقت من الكلمة الإغريقية ) تورندو    

وقد عرفت منظمة السياحة العالمية السدياحة ب نهدا نشداط  Making a Circle)دائرة )

أو سددفر الأشددخاص وإقددامتهم فددي أمدداكن بعيددداً عددن مددوطنهم الطبيعددي وذلددك ب ددرض 

 (2)الترفيه، العمل، وغيرها من الأغراض. 
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مختلفدة مدن الددوافع  وتركز تعريفدات ومفداهيم السدياحة المختلفدة علدى وجدود أندواع    

التددي تقددف وراء القيددام بدد ي نشدداط سددياحي وهددذه الدددوافع هددي التددي يمكددن مددن خلالهددا 

التمييز بين الأنواع والأشدكال المختلفدة للسدياحة، إذ تتندوع أشدكال السدياحة وفقداً للعديدد 

من التقسيمات والتصنيفات التدي يتعدارف عليهدا، مدع ظهدور بعدض الأندواع والأشدكال 

سياحة والتي تظهر اتجاه بعض الدول للت يير والتنويع في الأنشدطة السدياحية الحديثة لل

وإيجاد وابتكار أشكال أخرى وذلك سعياً منهم إلدى مزيدد مدن الجدذب السدياحي وتنشدي  

 صناعة السياحة في دولهم.

 أنواع السياحة:  

الأندواع  يمكن القول أن هناك أنواعاً متعددة ومتنوعة من أنواع النشداط السدياحي وهدذه

توجددد علددى حسددب النشدداط أو الدددافع الددذي يقددوم بدده الفددرد أثندداء ممارسددته هددذا النشدداط 

السددياحي وهندداك عدددد مددن أنددواع السددياحة التددي يمكددن اعتبارهددا مددن الأشددكال التقليديددة 

للسياحة إلى جانب عدد أخر من الأنواع التي استحدثت في النشاط السدياحي وأصدبحت 

يثة أو الجديدة. وتقدم الباحثة فيما يلي لهذه الأندواع السدياحية من الأنشطة السياحية الحد

 التقليدية منها والحديثة:

 السياحة الترفيهية: -أ

وهذا النوع من السدياحة يمكدن اعتبداره مدن العناصدر الأساسدية لأي نشداط سدياحي إذ   

يستهدف الفرد من خلاله الترويح عن النفس والاستجمام وقضاء وقت الفدرا  والراحدة 

عيددداً عددن روتددين الحيدداة اليددومي والضدد وط اليوميددة المسددتمرة ويمكددن اعتبددار أن هددذا ب

النددوع وال ددرض مددن السددياحة يعددد شددريكاً فددي كددل أنددواع السددياحة حيددث حتددى الأنددواع 

الأخرى للسياحة لابد أن تتضمن فكرة الترفيه والت يير في الأماكن التي يزورهدا الفدرد 

 أو يستمتع بها.

 ية:السياحة الدين -ب

والمقصود بها السياحة من أجل زيارة الأماكن الدينية المقدسدة والمدزارت الدينيدة التدي 

لها قدسية وروحانية معينة في وجدان الزائر أو المسافر حيدث تتعددد هدذه المدزارت مدا 

 بين الأماكن الإسلامية، المسيحية، اليهودية.

الأراضدي المقدسدة بالنسدبة  وتشمل هذه السياحة أداء فريضة الحدج أو أداء العمدرة فدي 

للمسلمين، إلى جانب بعض الزيدارات لدبعض الأديدرة والكندائس بالنسدبة للمسديحين، أو 

 زيارة المعابد اليهودية بالنسبة للديانة اليهودية.

 السياحة الرياضية: -ج

تعتبددر السددياحة الرياضددية مددن أنمدداط السددياحة التددي تددزداد شددعبيتها يومدداً بعددد يددوم ولهددا 

ن المشددجعين والمشدداهدين الددذين يبحثددون عددن مثددل هددذه الأنشددطة الرياضددية العديددد مدد

ويهتمددون بهددا وبمتابعتهددا بشددكل مسددتمر ودائددم وقددد يسددافرون خصيصدداً لمتابعددة هددذه 
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الأحداث الرياضية مثل مسابقات ك س العالم لكرة القدم ، كما قدد يشدمل هدذا الندوع مدن 

 اضة ) اللاعبين ذاتهم(.السياحة الأفراد المشاركين في ممارسة هذه الري

ويعتقد البعض أن السياحة الرياضية هي سياحة العصر الحديث والقرن المقبدل وتعتمدد 

علددى اشددباع رغبددات المسددتهلك لكددل مددن السددياحة بكافددة أنواعهددا والرياضددة ب نشددطتها 

المختلفة، كما أن السياحة الرياضية تحقق زيدادة فدي عددد الليدالي السدياحية وتعظدم مدن 

 لانفاق.مستوى ا

 السياحة العاجية: -د      

يددرتب  هددذا الندددوع مددن السدددياحة بالبحددث عدددن الاستشددفاء والعدددلاج مددن الأمدددراض    

المختلفة، كما قد يكدون هدذا الندوع مدن السدياحة ب درض الحصدول علدى فتدرة نقاهدة أو 

لقضاء وقت بعد فتدرة المدرض والعدلاج، وقدد اشدتهرت هدذه السدياحة وانتشدرت بشدكل 

ة مع وجود عددد مدن الأمداكن والمدزارت السدياحية التدي تعدد مكانداً مناسدباً كبير وخاص

لهذا النوع مدن العدلاج كالأمداكن التدي يوجدد بهدا الميداه الكبريتيدة أو الرمدال المشدعة أو 

 العلاج بطمي البحر.

وكنتيجة لازدهار هذا النوع مدن السدياحة اهتمدت العديدد مدن الددول بوجدود منتجعدات   

فيها وذلك ل رض الاستشفاء والنقاهة، أو قضاء وقت للراحدة النفسدية  للرعاية الصحية

والجسمانية وتتخذ بعض هذه المراكدز كوسديلة لعدلاج بعدض المرضدى النفسديين الدذين 

يعددانون مددن فقدددان الرغبددة فددي الحيدداة ويفكددرون فددي الانتحددار أو الددتخلص مددن حيدداتهم 

 ية للحياة والبداية من جديد. كنوع من أنواع تشجعيعم على زيادة القابلية والدافع

 سياحة المهرجانات الفنية: -نـ

تتعددد وتتندوع المهرجاندات الفنيدة التدي تقدام مدن وقدت لأخدر مدابين الموضدوعات التددي 

تتناولهددا هددذه المهرجانددات ومددا بددين أمدداكن اقامتهددا، ومدددى الشددهرة التددي يحققهددا هددذا 

ميدة والثقدل الددولي وبالتدالي المهرجان وبقدر شهرة هدذا المهرجدان بقددر مدايعطى الأه

الاستمرارية في الانعقاد وجذب المزيد من السائحين وتنشي  وترويج السياحة فدي هدذه 

الدولة فتدرة انعقداد المهرجدان مدن كدل عدام إذا كدان المهرجدان سدنوياً أو حسدب دوريدة 

 انعقاده.

ة والإعلاميدة، وتتعدد فوائدد المهرجاندات ا السدينمائيةا مدا بدين الفوائدد الفنيدة والتجاريد

هذا بالإضافة إلى دورها في تنشي  السدياحة علدى مسدتوى عشداق السدينما وتسداعد فدي 

تكددوين الصددور الذهنيددة عددن أمدداكن وجهددات تنظيمهددا مددن مدددن أو مفسسددات. ومددن 

الملاحدد  أن المهرجانددات السددينمائية أصددبحت موجددودة فددي كثيددر مددن دول العددالم علددى 

مريكددا الشددمالية والجنوبيددة وأفريقيددا وأسدديا والدددول امتددداد قددارات العددالم فددي أوروبددا وأ

  (3)العربية. 

 :السياحة الثقافية -و
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تعد السياحة كنشداط لهدا جاندب ثقدافي أسداس مدن مكوناتهدا كظداهرة إنسدانية حيدث إن   

مجرد التنقل من مكان إلى أخدر نشداط ينطدوي علدى الحصدول علدى معلومدات وإشدباع 

ثقافددات أخددرى ومعددالم مختلفددة تثددري الجانددب الرغبددة فددي المعرفددة والاطددلاع علددى 

 المعرفي والثقافي لدى السائح.

وتتضددمن السددياحة الثقافيددة الأنشددطة التددي يقددوم بهددا السددائحون بهدددف التعددرف علددى   

معلومات جديدة تثري تجاربهم وتتيح لهم جوانب حديثة ليس لديهم خبرة مسدبقة عنهدا، 

رى، ومن أمثلة هذا النوع مدن السدياحة أو تضيف إلى معلوماتهم وخبراتهم إضافات أخ

زيارة معارض الكتب المختلفة، حضور المعدارض والنددوات الثقافيدة التدي تقدام بشدكل 

دوري، زيارة المعالم الأثرية التي توجد في كل دولة والمتاحف التي تزخر بالعديد مدن 

 العريقة. الأثار والتحف والاستفادة من المعلومات المقدمة عن هذه الأماكن والأثار

تعد أنواع السياحة السابقة من الأنواع التقليدية للسياحة والتي توجد منذ بداية النشداط    

السددياحي وحتددى الأن إلا أندده اسددتحدثت عدددد مددن الأنشددطة السددياحية التددي تندددرج تحددت 

 ومن بعض هذه الأنواع ما يلي: أنواع السياحة الحديثة

 سياحة المغامرة:  -أ

لم ددامرة علددى ممارسددة أي نشدداط يكددون الهدددف مددن ورائدده التمتددع تنطددوي سددياحة ا   

ب سلوب مختلف من حيث خوض التجارب الجديدة ومعايشة أنمداط مختلفدة مدن البشدر، 

وممارسة أنشطة غير م لوفة وبها قدر من المخاطرة والمجازفة، بمدا فيهدا مدن صدعود 

ترسدة ومتوحشدة، الندزول الجبال العالية مثلاً، زيارة ال ابدات ومدا بهدا مدن حيواندات مف

إلى أعماق البحار والمحيطات ورؤية مدا تحتدوي عليده مدن أسدماك مفترسدة وخطيدرة، 

تجربة العيش في الصحارى والعودة للحياة البدائيدة دون وجدود مدا تعدود عليده الإنسدان 

 من مقومات للعيش.

خدتلاف ويكون الدافع من وراء هذا النشاط السدياحي المثيدر هدو تجربدة الم دامرة والا  

والبعددد عددن المدد لوف وأيضدداً قددد يسددتمتع الددبعض بخددوض التجددارب التددي بهددا قدددر مددن 

المجازفة والمخاطر لما يجدونه في ذلك مدن متعدة قدد لا يحظدى بهدا الكثيدر وفيهدا ندوع 

 من الشجاعة والإقدام.

 سياحة حسب العمر والس : -ب     

بددرامج سددياحية ت خددذ فددي  مددن الأنددواع السددياحية التددي بدددأت فددي النمددو والانتشددار   

اعتبارها الفمدة العمريدة للسدائح وعلدى هدذا الأسداس تصدمم الشدركة السدياحية البرندامج 

السددياحي ليفددي برغبددات ومتطلبددات السددائحين مددن هددذا العمددر وبهددذا يكددون البرنددامج 

السياحي والنشاط المصاحب ذا فائدة كبيرة ويحقق أقصدى درجدات الاسدتفادة للسدائحين 

ه مثددل سددياحة الصدد ار االأطفددالا، سددياحة المددراهقين، سددياحة الشددباب، المشددتركين فيدد

 سياحة كبار السن.
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وتشجيعاً لسدياحة الشدباب فقدد قدرر المجلدس الدوزاري العربدي للسدياحة فدي دورتده      

دعوة الددول العربيدة إلدى المشداركة فدي برندامج  (4)الرابعة عشر والمنعقدة في الأردن 

الشبابا إما بتنظديم جدولات سدياحية أو بترشديح شدباب اأعرف وطنك العربي لسياحة 

( أشددهر مددن موعددد الجولددة 6للمشدداركة فددي هددذه الجددولات وموافدداة الأمانددة الفنيددة قبددل )

 وبالترتيبات المتخذة في هذا الش ن.

بينما يتطلب الاهتمام ابسدياحة كبدار السدنا اهتمامداً خاصداً مدن حيدث تدوفير بدرامج    

ة تناسددب أعمددارهم، وضددرورة تددوفير الطعددام الصدددحي مناسددبة لهددم لممارسددة أنشددط

الخاص بهدم والرعايدة الصدحية اللازمدة ليشدعروا بمددى أهميدتهم وضدرورة المشداركة 

الجماعية لهم في أنشطة مشتركة فيما بينهم ليشعروا بمدى الألفة والمشداركة الوجدانيدة 

نددوع مددن مددع أشددخاص يمدداثلونهم فددي الظددروف والددنم  المعيشددي وبهددذا يسدداعد هددذا ال

السياحة على رفع الروح المعنوية لهم وإشعارهم بقيمتهم في الحياة والدور الدذي يمكدن 

 أن يقوموا به.

وقد راهنت عدد من الدول على هذا النوع من السياحة بدل واعتبدروا أنده يمكدن أن يدتم  

تنشددي  هددذا النددوع مددن السددياحة العمريددة خاصددة فددي أوقددات انخفدداض الاقبددال السددياحي 

وة المواسددم السددياحية حيددث يعددد الجمهددور المسددتهدف مددن هددذا النددوع متواجددد وعدددم ذر

 بالفعل في كل دولة ولهم متطلبات خاصة يجب إرضاءها.

 سياحة المعاقي : -ج

هذا النوع من السياحة يقوم على الاهتمام بشرائح معيندة وتخصديص بدرامج سدياحية    

ممارسدة النشداط السدياحي بكافدة  ملائمة لهم ولظروفهم وإيماناً من المجتمدع بحقهدم فدي

صددوره وأنواعدده واختيددار الملائددم لهددم مددن النشدداط دون أن تكددون الإعاقددة عائقدداً يحددول 

دون ذلك، كما أن هذه البدرامج التدي تقددم وتعدد خصيصداً لهدم قدد تسداهم فدي المشداركة 

الوجدانية للمعاق حينما يجد معه من يشاركه نفس الظروف والمتطلبات دون أن يشدعر 

 رج ما من وجوده في أي مكان أو أي نشاط.بح

 السياحة التطوعية: -د

تقددوم فكددرة السددياحة التطوعيددة علددى وجددود مجمددوعتين مددن المنظمددات الداعمددة لهددذا   

ا ومنظمددات Sending Organizationالنددوع مددن السددياحة ، منظمددات مرسددلة ا 

مقننددة ا بمعنددى أنهددا تكددون منظمددة وHost Organizationمسددتقبلة أو مضدديفة ا 

ويشرف عليها من قبل الدولدة التدي ترسدل هدذه المجموعدات والدولدة التدي تسدتقبل هدذه 

المجموعدددات حيدددث الهددددف الأساسدددي لهدددذا الندددوع مدددن السدددياحة هدددو تبدددادل الثقافدددات 

والمسدداعدة فددي ت ييددر الصددور النمطيددة السددلبية عددن دولددة مددا بددل وتعزيددز الصددورة 

السدياحة والمسداهمة فدي التنميدة السدياحية  الإيجابية عن هذه الدولة وذلك بهددف تنشدي 

 لدولة أو منطقة ما ولهذا يشرف عليها مفسسات ومنظمات مخصصة لهذا الهدف.
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وأحياندداً قددد يدددعم هددذا النددوع مددن السددياحة بعددض الأسددر التددي تستضدديف الأفددراد    

المتطوعين لديها حتي يندمجوا في عداداتهم وتقاليددهم ومجدتمعهم ويتعرفدوا أكثدر علدى 

 تهم وبهذا يكون مساعدة لهم على الاندماج في هذا المجتمع بشكل أكثر ت ل دلاً وقربداً ل

مدن هدذه الثقافدة وبالتدالي تكدون السددياحة التطوعيدة نوعداً مدن التواصدل الثقدافي وتكددون 

مفيدة جداً لدعم السياحة وخاصة على المستوى الشعبي ومستوى المواطنين وليس فق  

 الدولة. المستوى الحكومي أو مستوى

 مفهوم التنمية السياحيةثانياً: 

يقصد بالتنمية السياحية تنمية مكونات المنتج السياحي وبوجه خاص في إطاره   

الحضاري والطبيعي أو بمعنى أخر تنمية الموارد السياحية الطبيعية والحضارية 

   (5)ضمن مجموع الموارد السياحية المتاحة في الدولة.

حية هي الامداد بالتسهيلات والخدمات والارتقاء بها لمقابلة كافة وتعد التنمية السيا  

احتياجات السائحين وهي ت خذ عدة أشكال متباينة وتمثل التنمية السياحية طابع 

التصنيع المتكامل الذي يعني إقامة وتشييد مراكز سياحية تتضمن مختلف الخدمات 

الذي يتلائم مع القدرات المالية  التي يحتاج إليها السائح أثناء إقامته بها وبالشكل

للفمات المختلفة من السائحين ويشتمل المركز السياحي على العوامل الرئيسية للانتاج 

من موارد طبيعية وزراعية وصناعية والقوى العاملة بالإضافة إلى الإدارة والنظم 

  (6)التي تحقق التراب  والانسجام بين مختلف العناصر.

السابقة أن مفهوم التنمية السياحية مفهوم متعدد ومتشابك  يتضح من التعريفات  

الأركان والعناصر الذي يشتمل عليها، حيث أن التنمية السياحية ليست بالعملية السهلة 

أو البسيطة وإنما هي تنطوي على عناصر واعتبارات لتحقيق هذه العملية لاسيما 

ة التنمية السياحية بتوفير وأنها تتداخل وتتشابك مع مجالات أخرى حيث تقضي عملي

أفضل التسهيلات للسائح وتشجيعه على القيام بالنشاط السياحي مما يستدعي اشباع 

رغبات هذا السائح بكل ما يمكن وهذا يترتب عليه التعامل مع قطاعات مختلفة 

كالمواصلات والصحة وتوفير الطعام والحاجات الأساسية للسائح وتوفير البنية 

 الذي يتواجد فيه أو يتجه إليه. الأساسية للمكان

كمددا يتطلددب مفهددوم التنميددة السددياحية تشددجيع الاسددتثمار سددواءً المحلددي أو الأجنبددي    

لاسددتثمار رؤوس أمددوالهم فددي مشدداريع سددياحية فددي هددذه الدولددة ممددا يسددتلزم اتخدداذ 

الخطددوات اللازمددة وتددوفير المندداع التشددريعي والقددانوني والمددادي لتسددهيل إجددراءات 

 ار السياحي وما يتبع ذلك من أدوات وإجراءات معقدة ومتشابكة. الاستثم

ويمكددن إجمددال مددا سددبق بددالقول إن التنميددة السددياحية كددي تتحقددق وتسددتمر لابددد أن 

 يتوافر لها عوامل معينة من حيث:

 البنية التحتية وما تشمله من فنادق، تنمية عقارية ومنش ت. -1
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حية، تراثيددة وغيرهددا مددن مددوارد أوليددة للسددياحة مددن مصددادر طبيعيددة، سدديا -2

 مقومات السياحة.

تدوفر عنصدر الأمددن والاسدتقرار فددي الدولدة والأمدداكن التدي يددتم التدرويج لهددا  -3

نظراً لأهمية عنصر الأمن والأمان في تشجيع السدائحين للمجدل لهدذه الدولدة 

 حيث لا توجد سياحة دون وجود استقرار وأمن داخلي في الدولة.

البشري سواءً العاملين في المجال السدياحي أو  تنمية وتدريب وت هيل القطاع -4

 سواءً المواطنين العاديين الذين يتعاملون مع السياح.

 الحاجة إلى وجود عنصر تسويق وترويج سياحي لجذب السائحين.  -5

 أنداف التنمية السياحيةثالثاً: 

ه، إن العمل على تحقيق التنمية السياحية بالمعنى المتكامل هو هدف فدي حدد ذاتد   

وفددي ذات الوقددت هددو مرحلددة مددن مراحددل تحقيددق هدددف أكبددر هددو تحقيددق التنميددة 

 (7)الاقتصادية  والاجتماعية في الدولة. 

 (8(وتتعدد أنداف التنمية السياحية وي تي في مقدمتها

تحقيق الزيادة المستمرة والمتوازنة في الموارد السياحية للدولة ويتحقق ذلدك  -1

السدياحة وذلدك برفدع انتاجيدة المدوارد البشدرية  بدعم القدرة التنافسية لصناعة

 وغير البشرية الموظفة فيها وبالسياسات التسويقية الخارجية الكفء.

 تدعيم الارتباط الانتاجي بين القطاع السياحي والقطاعات الأخرى. -2

تعظيم الأثار الإيجابية للسياحة في النواحي الاجتماعية والثقافية مع التخلص  -3

 لأثار السلبية لهذه النواحي.قدر الإمكان من ا

المسدداهمة فددي تنميددة البيمددة والمحافظددة عليهددا مددن خددلال الاهتمددام بمندداطق  -4

 الجذب السياحي وما يحي  بها في المدن والأماكن المختلفة.

إذن فالهدددف العددام والهددام للتخطددي  السددياحي هددو دمددج كددل التنميددة السددياحية فددي   

 (9)تمع.الحياة الاقتصادية والاجتماعية للمج

إذن فالتنميددة السددياحية هددي عمليددة تهدددف فددي المقددام الأول إلددى جعددل فكددرة التنميددة   

والتطوير فكرة مت صلة في ذهن الأفراد والمجتمعات، وتحاول أن تصل إلدى أن تجعدل 

هددذا الفكددر التنمددوي مددت ل لاً فددي ذهددن كددل مددن السددائح والمددواطن المقدديم وذلددك بهدددف 

لسياحية المتوفرة والحفاظ عليها كموارد ذات قيمة إيجابيدة تحسين التعامل مع الموارد ا

مستمرة للأجيال التالية، كما تهتم الحكومات بتحقيق هذا الهددف العدام للتنميدة السدياحية 

حيث أن مجرد التفكير بتطبيق أليات التنمية السدياحية فهدذا ينطدوي عليده تحقدق التنميدة 

 ً علدى المدوارد الأخدرى فدي المجتمدع ويعمدل  لعدد من القطاعات وبالتالي فهذا يددر نفعدا
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 على النهوض بمستوى الخدمات في القطاعات المختلفة.

وسعياً من القدائمين علدى تنميدة السدياحة ودعدم هدذا القطداع بشدكل متدوازن ومسدتمر،   

فبدأ التفكير بالحفاظ على الموارد السدياحية ودعدم فكدرة الاسدتدامة لهدذه المدوارد بشدكل 

ا لأطدول فتدرة ممكندة وهدذا مدا اسدتدعى ظهدور مدا يسدمى بالتنميدة يضمن الحفاظ عليهد

المستدامة عوضاً عن فكدرة التنميدة التقليديدة، وفيمدا يلدي توضديح للفدرق بدين المقصدود 

 بالتنمية التقليدية والتنمية المستدامة.

 التنمية التقليدية والتنمية المستدامة:

وإبقائها لمدة أطول وجعل هدذ  يرتب  مصطلح التنمية بفكرة الحفاظ على الموارد  

الموارد مستدامة وباقية لتحقيق مزيد من الاستفادة للأجيال المقبلة، ومن هنا ظهدر 

مصددطلح االاسددتدامةا وربطدده بفكددرة التنميددة. ونظددراً لارتبدداط التنميددة المسددتدامة 

بالحفاظ على الموارد الطبيعية وحماية البيمة من الهدر والفاقد فهذا جعل هناك مدن 

تشابه ما بين السياحة الخضراء أو البيمية وما بين فكدرة الاسدتدامة حيدث ينطدوي ال

كل منهمدا علدى هددف واحدد وهدو حمايدة البيمدة والحفداظ علدى اسدتمراريتها وبقداء 

عطائها للسنوات القادمة، وهذا مدا جعدل التنميدة الحديثدة االمسدتدامةا تختلدف عدن 

 هذا البعد البيمي. التنمية التقليدية التي لا تضع في اعتبارها

كمددا أن الحاجددة والطلددب للسددفر أو السددياحة لمندداطق غيددر ملوثددة وللتمتددع بخبددرة   

السفر في أماكن طبيعية سوف تزداد وهو ما جعل موضوع التنمية المسدتدامة يعدد 

   (10)اهتماماً وش ناً أساسياً متزايداً بالنسبة للمقاصد السياحية التي تتمتع بالطبيعة.

ة المسدددتدامة هدددي مفهدددوم حصدددل علدددى اهتمدددام متزايدددد مندددذ الثمانيندددات والسدددياح  

وبالرغم من أن هذا المفهوم تتم مناقشته مع الاعتبار للبيمة المادية، فدإن أيضداً هدذه 

التعريفات تشمل البيمة الاجتماعيدة والثقافيدة للمقاصدد السدياحية، كمدا أن عددداً مدن 

 United Nationsة المنظمددددات ومنهددددا برنددددامج الأمددددم المتحدددددة للبيمدددد

Environment Program (UNEP)   استخدمت واعتمددت هدذا المفهدوم الدذي

 (11)تم تطويره بواسطة منظمة السياحة العالمية. 

ويسددعى مفهددوم االتنميددة المسددتدامةا لتحقيددق موضددوعات خاصددة بالمسدداواة بددين   

ي، وإذا تدرجم الأجيال، أهداف النمو الاقتصادي، الحماية البيمية، والعدل الاجتماع

مفهدوم السددياحة البيميددة إلددى فعدل ف ندده مددن المتوقددع بد ن يسدداهم فددي اسددتدامة البيمددة، 

 (12)الموارد الاجتماعية والثقافية، والتنمية الاجتماعية والاقتصادية بشكل عام.

 دور الإعام في تحقيق التنمية السياحيةرابعاً:  

الإعلام في تشجيع السياحة وتقديم  يمكن الاستفادة من الدور الذي تقوم به وسائل    

الصورة الإيجابية الذهنية عن المقصد السياحي لدى السائحين وإغرائهم لزيارة هذا 

المقصد وإتخاذ القرار بالسفر إلى هذا المكان دون غيره مما يساعد على رفع معدلات 



دور القنوات التلفزيونية في تحقيق التنمية السياحية  

   447  العاشرالعدد  –لإذاعة والتليفزيونالمجلة العلمية لبحوث ا

ياحي وما السفر إلى منطقة معينة وبالتالي زيادة الاقبال السياحي وتشجيع النشاط الس

يترتب على ذلك من ارتفاع معدلات السياحة وزيادة أعداد السائحين وإطالة مدة 

 الإقامة لهم.

ويمكن لوسائل الإعلام في هذا الصدد المشاركة في التنمية السياحية ب شكال وأدوار    

مختلفة يمكن أن تقوم فيه وسائل الإعلام بدور مباشر في المساهمة بتنمية السياحة في 

 (13ة ما وتتمثل بعض هذه المساهمات في: ) دول

عرض خط  التنمية السياحية والمشروعات الاستثمارية في المناطق  -

السياحية الجديدة على المستثمرين الأجانب تشجيعاً لهم على استثمار رؤوس 

الأموال في هذه المشروعات بما يضيف طاقات استيعابية جديدة إلى الطاقات 

 المتوافرة.

صر الجذب المتوافرة بالمناطق السياحية الجديدة مثل خلو البيمة من إبراز عنا -

التلوث، كرم الضيافة، حسن معاملة الأجانب، انخفاض معدل الجريمة 

 وغيره.

فتح أسواق جديدة أمام السياحة في أسواق بديلة لم تمارس فيها جهود التنشي   -

 بشكل مكثف من قبل.

قافية والموسيقية والرياضية في الجذب استخدام أجندة المناسبات الأثرية والث -

 السياحي.

وضع أحداث الإرهاب في إطارها وحجمها الصحيح بالتعاون مع أجهزة  -

 الدولة الأخرى والبعثات الدبلوماسية بالخارج.

الوصول إلى المستهلك أو إلى السائح الأجنبي باستخدام وسائل الإعلام  -

 يه بالجهود التنشيطية المختلفة.الدولي واسعة الانتشار لإعلامه والت ثير عل

وقد أصبح الإعلام السياحي ضرورياً لمواكبة التطور الذي حدث في مجال السياحة    

واستحدث أساليب جديدة لتنشي  الإعلام السياحي في الداخل والخارج خاصة وأن 

الجهات المسمولة عن السياحة قد وضعت شعاراً جديداً مفداه أن الإعلام شريك وليس 

يب في عملية الترويج السياحي وتطوير صي ة المشاركة مع الإعلام باعتبار أن رق

الإعلام والسياحة تربطهما علاقة تفاعل كبرى من العمل على محاور التنشي  

والتنمية والجودة السياحية مما يلقي المسمولية على الإعلام السياحي وعلى أهمية 

 (14دوره في مجال السياحة. ) 

ر الإعلام في مجال السياحة على دور مزدوج ومركب حيث يساعد ويشتمل دو    

الإعلام على تنشي  السياحة من خلال رفع قيمة الوعي السياحي لدي المواطنين 

المحليين وزيادة معرفتهم بالأماكن السياحية المختلفة في بلادهم وحثهم على حسن 

ً يساعد معاملة السائحين وضيافتهم للترغيب في تكرار الزيارة مرة  أخرى وأيضا
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الإعلام السياحي على تشجيع السياحة الدولية إلى الدولة من حيث تقديم الم ريات 

السياحية في هذه الدولة للسائحين في خارج الدولة وإبراز المقومات الحضارية 

والسياحية التي تجذبهم للزيارة وتدعوهم للسياحة والسفر لهذه الدولة وقد ساعد على 

ئل الإعلام الدولي من إذاعات وقنوات فضائية استطاعت أن تجعل من هذا الدور وسا

ً للجميع وأصبح من السهل التعرف على أي دولة ومعرفة ما  الإعلام فضاءاً مفتوحا

تتمتع به من م ريات وأماكن جذب تميزها عن غيرها من الأماكن والدول وبالتالي 

 تشجع السائحين على أخذ قرار السفر إلى هذه الدولة.

ً في مجال السياحة في تصحيح الصورة الذهنية السلبية عن     ويساهم الإعلام أيضا

أي دولة من الدول أو مكان ما وتساعد في الرد على الدعايات المضادة التي قد تروج 

ً على معدلات السياحة الوافدة إليها وخاصة عند  ضد دولة ما وهو ما ينعكس سلبا

رث والأحداث الإرهابية التي قد تقع في دولة من است لال أوقات الأزمات والكوا

ً بالشكل  الدول ويت ثر بها قطاع السياحة في هذه الدولة مالم يتم التعامل معها إعلاميا

الصحيح والسليم حتى يتم الت لب على هذه الأزمة وهذا ما عانت منه دولة مثل ا 

ت الأزمات السياسية لبنانا حيث خسر قطاع السياحة فيها كثيراً وخاصة أثناء فترا

والاغتيالات التي حدثت فيها لبعض من رموز السياسة والإعلام وما تلى لك من 

مما جعل الصورة الذهنية عن لبنان  2006حرب إسرائيل على لبنان في موسم صيف 

كدولة بها قلاقل ومشاكل سياسية وأحداث عنف حفزت وسائل الإعلام اللبنانية على 

بية من خلال برامج وفعاليات سياحية نجحت في الترويج تصحيح هذه الصورة السل

 لها إعلامياً.

ويشمل االإعلام السياحيا الاستعانة ب نواع مختلفة ومتنوعة من الوسائل الإعلامية  

لتحقيق الهدف المنشود منه لخدمة قطاع السياحة ، وي تي االتلفزيونا من أهم هذه 

ذبية كبيرة لدى الجمهور، ويتخطى حاجزي الوسائل الإعلامية التي تتمتع بشعبية وجا

الفقر والأمية إذ أصبح منتشراً في أغلب المناطق ولدى معظم الأسر على اختلاف 

وضعها الاقتصادي والاجتماعي، إلى جانب ما يتمتع به التلفزيون كوسيلة إعلامية 

من حيث عناصر الحركة، الصورة، الإبهار من خصائص بصرية جاذبة للانتباه 

زوايا التصوير، فنيات المونتاج وغيرها من عناصر  ي في حركات الكاميرا،البصر

ل ة الصورة التي تساعد عل جذب انتباه المشاهدين وخاصة عندما تستعرض هذه 

الصورة المتحركة لمكونات الطبيعة الخلابة وتعرض للمقومات السياحية التي 

التي لم يشاهدها الفرد وخاصة عند عرض الأماكن والمزرات  تستحوذ على الانتباه

لم يزرها في حياته من قبل حيث ينقل له التلفزيون خبرة غيرمباشرة قبل ذلك والتي 

 الجاذبة للانتباه.من خلال هذه الصورة المتحركة 

ونظراً لأهمية التلفزيون كوسيلة إعلامية في تناول وتقديم المضمون السياحي   

 ينة م  القنوات التلفزيونية المصريةع ركزت الباحثة في هذه الدراسة على تقديم

نموذج للقنوات المصرية الفضائية وكيفية تناولها للمضمون السياحي من خلال  لتمثل
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قناتين إحدهما حكومية االفضائية المصريةا، والأخرى خاصة اقناة الحياة المصريةا 

واللتان تركزان على مخاطبة الجمهور الداخلي التشجيع السياحة الداخليةا، 

تشجيع السياحة الخارجية العربيةا. وتعتمد الباحثة في هذا البحث والجمهور العربي ال

على منهج المسح وفي إطاره تستخدم أداة تحليل المضمون لكونها هي الأسلوب 

 الكمي المنظم لتحليل الظاهرة الإعلامية المقدمة في قناتي الدراسة.

الجزء التحليلي الخاص بتحليل  تعرض الباحثة لمفشرات عامة لنتائجوفيما يلي   

وذلك للوقوف على مدى اهتمام الإعلام  في هاتين القناتينالمضمون السياحي 

 .ودوره في تحقيق التنمية السياحيةبتقديم المضمون السياحي  المصري التلفزيوني

 نتائج الدراسة التحليلية للمنمون السياحي المقدم في قناتي الدراسة لامساً: 

 عدد المنامي  السياحية المقدمة في القناتي  محل الدراسة: -1

 ( 1جدول رقم )

 عدد المنامي  السياحية المقدمة في قناتي الدراسة
 % ك القناة

%85.7 126 الفنائية المصرية  

%14.3 21 الحياة  

جماليلإا  147 100%  

بعرض  يظهر من الجدول السابق اهتمام القناة الفضائية المصرية الحكومية   

وبذلك تتفوق على القناة المصرية الخاصة التي  %85.7المضامين السياحية بنسبة 

حظيت بنسبة ضميلة من المضامين السياحية المقدمة فيها ، وهو ما يمكن تفسيره 

تركز القناة باهتمام الفضائية الحكومية أكثر بعرض المضمون السياحي حيث 

إلى الاهتمام بعرض المضمون ها وتسعى الحكومية على تنشي  السياحة والترويج ل

السياحي المتنوع لتحقيق هذا الهدف، بينما تركز الفضائية الخاصة أكثر على الربح 

وبالتالي قد لاتلتفت كثيراً لفكرة تنشي  أو ترويج السياحة إلا فيما يحقق لها الفائدة 

 حسب رؤية القائمين عليها.

 محل الدراسة: زم  المنمون السياحي المقدم في القناتي  -2

 ( 2جدول رقم )

 في قناتي الدراسة زم  المنمون السياحي المقدم

 العدد القناة اسم
إجمالي الزم  

 بالثواني

إجمالي الزم  بالساعات والدقائق 

 والثواني

 س ق ث

 29 15 18 105318 126 الفضائية المصرية

 10 57 45 39465 21 الحياة
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 15ساعة و 29ضائية المصريةا قدمت  ما مدته يوضح الجدول السابق أن االف   

ثانية وهذا يرجع إلى البرامج السياحية الأسبوعية المنتظمة التي كانت  18دقيقة و

ً تقدم  ً البرامج التي تقدم لأكثر من يوم في الاسبوع وهي أيضا تقدمها القناة وأيضا

فكانت نسبتها قليلة بشكل ثابت ومضمون متجدد، بينما بالنسبة للأفلام التسجيلية فيها 

ساعات  10بالنسبة لحلقات البرامج السياحية المقدمة بها، وت تي اقناة الحياةا بواقع 

ثانية وهي مدة البرامج التي قدمت على شاشتها والتي لم تكن منتظمة  44دقيقة و 57و

  البث في الخريطة البرامجية.

ً فمة تال هوهذ   فضائية المصريةا بالمضمون اهتمام الفضائية الحكومية االثبت أيضا

السياحي أكثر من اهتمام الفضائية الخاصة اقناة الحياةا وهو ماظهر من خلال عدد 

هذه المضامين من جهة ومن الزمن المخصص لعرض المضمون السياحي على 

الشاشة في كل منهما وهو مايفكد على اهتمام الفضائية الحكومية التابعة للدولة على 

سياحي الذي يركز على تنشي  وترويج السياحة في مصر أكثر من تقديم المضمون ال

ً لمصالحها وما تهدف القناة إلى  اهتمام الفضائية الخاصة التي تقدم المضامين وفقا

 من ربح و بالتالي عرض المضامين التي تستحوذ على أعلى نسبة مشاهدة.تحقيقه 

 الدراسة:المنامي  الإعامية السياحية المقدمة في القناتي  محل  -3

بنسبة اهتمام الفضائية المصرية بعرض البرامج السياحية  في هذا العنصريظهر    

رية على تقديم مقدم بها حيث تركز الفضائية المصمن المضمون السياحي ال 92.9%

مثل برنامج ارحلة سعيدةا، ا مصر أرض  عدد من البرامج السياحية الأسبوعية

ض بدورية أكثر من يوم في لسياحية التي تعروالبرامج ا، الجمالا، ابلاد طيبةا

بينما اهتمت اقناة الحياة ا مثل برنامج اصور من الماضيا، ازمان كانا،  الاسبوع 

ذو الطبيعة مثل برنامج اأرض الأنبياءا  %100بنسبة  بتقديم البرامج السياحية فق 

زينا الذي ارتب  وبرنامج االحياة في موا وأيضاً برنامج اكرافاناالتاريخية الدينية، 

بينما لم تهتم القناة بعرض أي من الأفلام  .بمناسبة الترويج لمهرجان موازين بالم رب

فكان الاهتمام  اللفضائية المصريةاة السياحية ولا الفيلرز السياحية، وبالنسبة التسجيلي

جمالي المضامين السياحية من إ %5.6تسجيلية السياحية بنسبة بعرض الأفلام ال

حية مثل حيث قدمت أيضاً القناة بعض الأفلام التسجيلية ذات الطبيعة السياة بها المقدم

 القاهرةا، اقلعة قاتيبايا.سيمفونية الأشجارا،ااالأقصر عاصمة الحضارةا،ا

 :-محل الدراسة–نوع السياحة المقدمة في القناتي   -4

يتضح أن  االفضائية المصرية والحياةاقناتي  نوع السياحة المقدم في ومن حيث   

بشكل أكبر من أنواع السياحة الأخرى  االفضائية المصريةاالسياحة الثقافية تهتم بها 

إلى القناة على المضامين التي تقدم للأحداث الثقافية  تركزحيث  %54وذلك بنسبة 

جانب عرض البرامج عن الأثار والمتاحف والمزارات التاريخية وهو ما يركز عليه 
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دةا الذي يتخصص في زيارة أحد المتاحف أو المساجد برنامج مثل ارحلة سعي

الأثرية أو المزرات التاريخية ويسل  الضوء عليها وعلى تاريخها ونش تها مثل 

ً ما امسجد السلطان حسنا، امتحف الفن الإسلام يا، امتحف الأسلحةا ، وأيضا

من ة للأحداث والمناسبات التاريخييهتم به برنامج اصور من الماضيا الذي يقدم 

وظهرت نسبة خلال عرض صور تاريخية تفرع لهذه الأحداث والحقب الزمنية.

الفضائية اقدمت من أنواع السياحة التي تجمع بين أكثر من نوع حيث  36.5%

لبعض المضامين التي ركزت على السياحة الشاطمية إلى جانب التركيز  االمصرية

ن أنواع السياحة من أهم حيث أن هذا النوع معلى سياحة الترفيه والاستجمام 

ايوم في مصرا الذي تجذب السائحين وهو ما ركز عليه برنامج المضامين التي 

 اسوما بايايعرض لقضاء يوم في أحد الفنادق الفخمة في مصر في مناطق مثل 

 يركز بشكل أكبر على سياحة الشواطل.وغيرها مما 

أكثر من االفمة التي تجمع بين فكان التركيز الأكبر على  القناة الحياةاوبالنسبة    

حيث ركز برنامج اأرض الأنبياءا في  %61.9بنسبة  انوع من أنواع السياحة

مضمونه على السياحة الثقافية التاريخية والسياحة الدينية حيث ركز البرنامج بشكل 

اكن ذات الدلالة الدينية والتاريخية وذلك الإسلامية وأهم الأمعرض الأثار كبير على 

وبهذا فكان البرنامج يقدم نوعي  -عليهم السلام–سرد البرنامج لقصص الأنبياء عند 

السياحة الثقافية المتمثلة في الحديث عن الأماكن التاريخية وعرض قصتها وتاريخها 

تقديم السياحة الدينية المتمثلة في الترويج وقصص الأنبياء مع هذه الأماكن إلى جانب 

د أو كنائس معينة وذلك لارتباطها بحياة نبي من أنبياء لزيارة مزارات دينية أو مساج

 .-عليهم السلام–الله 

 :-في قناتي الدراسة–السوق السياحي الذي يروج له المنمون السياحي  -5

المضمون السياحي المقدم في السوق السياحي الذي يروج له  في عنصر يظهر    

تروجان للسوق السياحي  ااةقناة الحياو االفضائية المصريةاالقناتين أن كلاً من 

الخاص بالدول العربية أكثر من اهتمامها ب ي سوق سياحي أخر حيث روجت 

على  اقناة الحياةابينما تركز  %95.2للدول العربية بنسبة  االفضائية المصريةا

من مضمونها وهو ما يمكن تفسيره ب ن المضمون  %76.2سوق الدول العربية بنسبة 

يركز بشكل أكبر على مصر وترويج  الفضائية المصريةااالسياحي المقدم في 

وركزت االفضائية  د جزءاً من السوق السياحي العربيالسياحة فيها وهو ما يع

المصريةا على عدد من المناطق في امصرا والتي شجعت على لفت الأنظار إليها 

درية، شيخ، الإسكنوجذب السياحة لها ومن هذه المناطق على التوالي ظهرت ا شرم ال

ماكن ومزارت داخل القاهرة مثل: الأقصر وأسوانا، إلى جانب اهتمامها بعرض أ

دار الأوبرا المصريةا، أو أماكن أخرى  امتحف الفن الإسلامي، قلعة صلاح الدين،

متفرقة مثل: ا الأهرامات وأثار الجيزة، نهر النيل، الصحارى المصرية المختلفة، 

لواحات، مرسى علم، مطروح، مارينا، الجونة، ، الية، الفيومدهب، سيناء، الاسماعي
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  العين السخنة،ال ردقةا.

يث عن ونظراً لأن معظم مضمونها كان يختص بالحد القناة الحياةابينما بالنسبة   

ثر بالدول العربية التي ارتبطت بهذه القصص النبوية قصص الأنبياء فإنه يرتب  أك

ها من وغيرسوريا، لبنان،اليمن، مصرا  االأردن، فلسطين، السعودية، العراق،مثل 

وهي الدول التي ارتب  بها أحداث النبوة وتنقل من  الدول المرتبطة بهذه القصص

خلالها الأنبياء والمرسلون ولهذا سل  البرنامج الضوء على هذه الدول بشكل مركز 

رى وكان اهتمام القناة بتسلي  الضوء على دولة عربية أخ، ضمن المضمون المقدم به

وهي دولة االم ربا عند تناول برنامج االحياة في موازينا والذي سل  الضوء على 

 بشكل خاص في ت طيته لأحداث المهرجان. االم ربا

تحقيق أنداف الإعام السياحي م  لال المنمون المقدم في القناتي  محل  -6

 الدراسة:

قناتين محل الدراسة مدى التزام المضمون السياحي المقدم في ال من حيثبينما    

يظهر في اف معلوماتية، إتجاهية، وسلوكية بتحقيق أهداف الإعلام السياحي من أهد

كل من القناتين أن النسبة الأكبر هي لتحقيق أكثر من هدف حيث ظهر في الفضائية 

حيث قد يتضمن المضمون السياحي  %74.6المصرية تحقيق أكثر من هدف بنسبة 

إلى جانب الت ثير في الاتجاه بخلق وتنمية الوعي السياحي ية السياحتقديم المعلومات 

اتجاه إيجابي عن مكان أو دولة ما، كما قد يدعو لسلوك سياحي معين مثل اتخاذ 

القرار بزيارة مكان معين أو السفر لدولة ما وبالتالي يترجم هذه المعلومات التي 

ى سلوك معين تجاه هذه حصل عليها والوعي السياحي إلى اتجاه إيجابي ومن ثم إل

أكثر من هدف المعلومات، وينطبق هذا على قناة االحياةا أيضاً من حيث الجمع بين 

 . وفيما يلي تفسير كل هدف على حده.%95.2بنسبة وذلك 

 تحقيق ندف تنمية المعلومات والوعي السياحي في قناتي الدراسة: -أ

لوماتي والمتمثل في إعطاء الهدف المعالأهداف التي يقدمها  في هذا العنصريظهر   

ويظهر أن النسبة ، في عدد من الأهداف  وتنمية الوعي السياحي والمتمثلمعلومات 

تقديم الم ريات وأماكن الجذب  هدفاالأكبر في كل من القناتين ترجع إلى 

وما ينطوي عليه هذا العنصر من أهداف فرعية  والمقومات السياحية بشكل مفصلا

إبراز المعالم والم ثر ا لأكبر من كلا القناتين على هدفأخرى وكان التركيز ا

و لمقدم من خلال البرنامج السياحي أا حيث يركز المضمون السياحي سواءً  االسياحية

الفيلر السياحي على عرض الم ثر والمميزات الفيلم التسجيلي السياحي أو حتى 

لمشاهد بما يوجد في لتعريف االسياحية وإعطاء معلومات عنها حيث يعد هذا الأساس 

بل اقناة وخاصة في المضمون المقدم من ق كل دولة من م ثر ومزارات سياحية

الحياةا والتي تركز على إبراز المعلومات عن الأماكن والمزرات الأثرية والتاريخية 

ا على القناة الفضائية المصريةاالمضمون السياحي المقدم في  يركز، كما الدينية 
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الذي يعرض له المضمون  اعادات وتقاليد المجتمعمات عن عنصر اإعطاء معلو

ن المضمون السياحي حينما يقدم معلومات عن دولة ما او مجتمع ما لمقدم وبالتالي فإا

معلومات عن ما تشتهر به هذه الدولة أو المجتمع من عادات تميزه عن غيره فإنه يقدم 

ً ما يوجد به من اجتماعية معيو الدول والمجتمعات كعادات ثقافية أمن  نه وأيضا

صناعات محلية يشتهر بها أو م كولات معينة وطريقة معينة في ال ذاء وكل هذه 

المعلومات هي معلومات لتنمية الوعي السياحي الخاص بثقافة أو دولة ما عند المتلقين 

 لتكون لديهم صورة واضحة عن هذه الدولة التي يزورونها.

يافة عند المواطنينا وعنصر اإظهار اكرم وحسن الض اكما يظهر عنصر  

حيث يعدان من العناصر المهمة  في االفضائية المصريةا التسهيلات المقدمة للسائحا

قد يلقي المضمون بش ن تنمية معلومات والوعي السياحي لدى المواطنين حيث 

السياحي الضوء على ما يظهره أهل البلد من كرم وحسن ضيافة للسائح الزائر بما 

على التوجه لزيارة هذا المكان ويشجعه على البقاء هناك، وأيضاً تركز بعض يشجعه 

المضامين السياحية على جذب السائح بشكل أكبر من خلال إظهار ما يقدم للسائح من 

تسهيلات عند زيارة هذه الدولة مثل سهولة الوصول للفنادق من المطار وذلك من 

 لتنقله إلى المكان الذي يرغب فيه،خلال وسيلة مواصلات متوفرة ومجهزة للسائح 

 إلى جانب التعريف ب ماكن التسوق والتجول وشراء المستلزمات التي يحتاجها الزائر،

أو التركيز على ما يقدمه الفندق او المنتجع السياحي أو المزار من تسهيلات ومزايا 

ه وما للسائح مثل عرض جدول البرنامج السياحي الذي يقضيه السائح في مكان إقامت

أو إظهار مدى جودة الطعام المقدم له وطريقة التقديم فيه من وسائل ترفيه وتسلية ، 

 الخاصة به.

 تحقيق ندف الت ثير في الاتجاه: -ب

هو ت ثير إيجابي فجاه الذي يقدمه المضمون السياحي تالت ثير في الا وبالنسبة لهدف   

هو مضمون يقدم  حيث أن المضمون الذي يروج للسياحة في دولة أو مكان ما

ون كالمميزات والإيجابيات الموجودة في هذا البلد وبالتالي فهدف الت ثير في الاتجاه ي

ً ويظهر هذا من خلال القناتين محل الدراسة حيث يظهر في الفضائية  ت ثيراً إيجابيا

اتجاه إيجابي عن دولة أو مكان ما  تكوينكلاً من عنصري  المصرية  وقناة الحياة أن 

حيث غالباً  النسبة ال البة اتجاه إيجابي عن نشاط السياحة بشكل عام لهما تكوين ، وله

اتجاه إيجابي عن دولة أو  تكوينماكان يجمع هدف الت ثير في الاتجاه ما بين عنصري 

اتجاه إيجابي عن نشاط السياحة بشكل عام حيث حينما  تكوينمكان ما إلى جانب 

 كونارات والم ثر السياحية في مكان ما فهو ييعرض المضمون السياحي المقدم للمز

لدى المشاهد الاتجاه الايجابي عن ممارسة النشاط السياحي بشكل عام والتنقل وزيارة 

 هذه المزارات.

 نسبةفي كلا القناتين ب ااتجاه إيجابي عن دولة أو مكان ما تكوينافظهر عنصر    

ولة أو سوق سياحي معين أن ما يقدم من مضمون سياحي عن أي دوذلك حيث أكبر 
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اتجاه إيجابي عن هذا المكان أو الدولة لجعل صورة هذه  تكوينأو مكان ما يهتم ب

التشجيع على زيارتها إذا توافرت إيجابية لدى المشاهد وبالتالي الدولة او المكان 

 الامكانيات والظروف الملائمة لذلك لدى المشاهد.

اتجاه  تكوينالسياحي يتمثل في  المضمون يشكلهقد يكون الاتجاه الإيجابي الذي كما    

حيث قد يتناول يجابي عن نشاط السياحة بشكل عام دون تحديد مكان أو دولة معينة إ

المضمون السياحي الحديث مثلاً عن نشاط السياحة بوجه عام وأهمية ممارسة النشاط 

 نموذج محدد.دون التركيز على تقديم السياحي ب نواعه المختلفة 

اتجاه إيجابي محابي للبيمة وهو ما  تكوين قد يكون الت ثير في الاتجاه من خلالو   

حيث أن هذا الت ثير من  اقناة الحياةاأكثر من  االفضائية المصريةااهتمت به 

الت ثيرات المطلوبة للمضمون السياحي التركيز عليه وخاصة فيما يتعلق بالأنواع 

ة المسمولة التي تضع في اعتبارها البيمة والحفاظ وفكرة السياحة البيميالحديثة للسياحة 

ً كان نوعه  اعليه وبهذا فعندما يقدم المضمون عند ممارسة أي نشاط سياحي أيا

بذلك يراعي الأهداف المطلوبة من الإعلام الهدف فإنه السياحي ويركز على هذا 

موارد السياحية الالسياحي لرفع الوعي ب همية الحفاظ على البيمة وبالتالي الحفاظ على 

 للأجيال القادمة.

 تحقيق ندف الت ثير في السلوك: -ج

ومن خلال الهدف المعلوماتي وتنمية الوعي السياحي والهدف الاتجاهي في الت ثير في    

اه بخلق الاتجاه المحابي عن المكان المقدم، ي تي الهدف الثالث والمتمثل في الت ثير الاتج

والاتجاه الايجابي قد يصاحبها اهتمام الإعلام السياحي  في السلوك حيث هذه المعلومات

بتشجيع المشاهد على اتخاذ سلوك معين مرتب  بالسياحة ويظهر من خلال الجدول أن 

حيث عندما يقدم المضمون السياحي هدف الت ثير في السلوك يجمع بين أكثر من عنصر 

الفضائية اهر ذلك من خلال ت ثيراً في سلوك المتلقي فإنه يركز على أكثر من عنصر ويظ

حيث بنسبة كبيرة  االتشجيع على زيارة دولة ما داخلياً احيث يظهر عنصر  االمصرية

تركز الفضائية المصرية على هذا العنصر من خلال تشجيع المشاهد على زيارة الأماكن 

ركز  المقدمة في مصر من خلال المضامين المقدمة إذ من خلال برنامج ابلاد طيبةا

د من المناطق امج على الحديث عن مصر السياحية ومزارتها المختلفة من خلال عدالبرن

 الإسكندرية، شرم الشيخ،مج وقدم لها الترويج السياحي مثلاالبرناوالمدن التي قدمها 

وغيرها من الأماكن السياحية الجاذبة وتشجيع   ابورسعيد، الفيوم، المنيا، العين السخنة

رحلة سعيدةا ، وبرنامج ا  فيها ماكن والقيام بالسياحة الداخليةلأالمشاهد على زيارة هذه ا

الذي يركز على المزارت التاريخية الأثرية والدينية الموجودة في مصر مثل امتحف الفن 

أيضاً الإسلاميا، امتحف أم كلثوما، امتحف قصر عابدينا، اجامع السلطان حسنا و

برنامج ا يوم في مصرا ، بينما ن الداخليةيحث البرنامج المشاهد على زيارة هذه الأماك

التركيز على فندق أو منتجع سياحي فهو أيضاً يشجع لزيارة أماكن داخل مصر من خلال 

وأيضاً ماقدمه الفيلم التسجيلي زيارة.معين وإبراز مافيه من م ثر وعناصر تشجع على ال
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 ن ومناطق داخل مصر.االقاهرةا، وفيلم اقلعة قاتيبايا والتي تروج أيضاً لزيارة أماك

 االتشجيع على زيارة دولة مابابينما في نموذج قناة االحياةا فكان الاهتمام الأكبر 

يقدم للم ثر من مضمون برنامج اأرض الأنبياءا فهو ولكن كدول عربية حيث 

فلم يكن التركيز  -عليهم السلام-السياحية في الدول العربية الخاصة برحلة الأنبياء

لداخلية في مصر ، وحتى ماقدم من برنامج اكرافانا فكان لتقديم على السياحة ا

السياحة في دولة ويلي ذلك الاهتمام بتشجيع السياحة في دولة عربية مثل االإماراتا.

 ما دولياً.

ا في االفضائية المصرية تشجيع الاستثمار في مجال السياحةوظهر عنصر مثل ا   

بةا الذي يهتم بالحديث عن السياحة ومجالها وهو ما قدم من خلال برنامج ابلاد طيا 

تتشجيع المسثمرين على وتحدياتها ومشاكلها في مصر والحلول المقترحة لذلك وبهذا 

لجذب الاستثمار في مجال السياحة سواءً المستثمرين المحليين أو العرب أو الاجانب 

 .روؤس الأموال هذه للاستثمار داخل مصر والنهوض بالقطاع السياحي بها

حي المقدم بالقناتي  محل الةخصيات التي تمت الاستعانة بهم في المنمون السيا-7

 الدراسة:

ي المقدم من خلال مدى الاستعانة بالشخصيات في المضمون السياحب وفيما يتعلق    

أنه بالنسبة للفضائية المصرية فكان نسبة عدم الاستعانة ظهر قناتي الدراسة 

 %65.9احي المقدم هي ال البة في القناة وذلك بنسبة بشخصيات داخل المضمون السي

حيث قدمت عدد من البرامج والأفلام التسجيلية السياحية دون الاستعانة بعنصر 

بشري فيه مثل برنامج اصور من الماضيا، ازمان كانا، عدد من حلقات برنامج 

ً في  لتسجيلي الفيلم اارحلة سعيدةا وبالنسبة للأفلام التسجيلية فظهر هذا أيضا

االقاهرةا، اقلعة قاتيبايا، اسيمفونية الاشجارا وهو ما يرجع إلى طبيعة المضمون 

المقدم وطبيعة ما يريد القائمون عليه أن يوصلوه من خلاله حيث قد يكون الهدف من 

ضمون المقدم مجرد سرد معلوماتي وإعطاء معلومات سياحية عن مكان أو موضع مال

 %8.7بنسبة  االشخصيات المشهورةاوظهرت بعينها.ما دون التركيز على شخصية 

حيث استعانت بعض المضامين بعدد من الشخصيات  االفضائية المصريةافي 

المشهورة كنوع من إيجاد المصداقية لدى المشاهدين أكثر وإعطاء تحفيز للمشاهد 

زيارة هذه الأماكن كما حدث في فيلر احب مصرا حيث تمت الاستعانة ببعض على 

من الفيلر وهم يتجولون في الأماكن الأثرية السياحية في ض نين المصريينالفنا

في الشخصيات المشهورة  االخبراء والعلماءامصر.كما كان التركيز على 

ً في مجالها ويكتسب بهذا هذه كشخصيات  ً هاما لها وضعها وثقلها وتش ل منصبا

مفرع يتحدث عن الشهرة من مجال خبرته وتخصصه ك ن يكون مدير متحف ما ، أو 

 %52.4فكانت نسبة  اقناة الحياةابينما في نموذج تاريخ بعض الأماكن أو الأثار. 

راء وعلماء ورجال دين خباوهذه الشخصيات تتمثل في  اللشخصيات المشهورةا

وذلك عند الحديث عن برنامج اأرض الأنبياءا حيث البرنامج كان  امتخصصون
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يعتمد على الأساتذة والأثرية وبهذا فكان الت ريخ للأماكن الدينية يقوم على 

نبوي به، ن في مجالي التاريخ والدين للحديث عن هذا المكان والتاريخ الالمتخصصي

استضافة الفنانين المشهورين كما اعتمدت بعض المضامين المقدمة بالقناة على 

حديث كبرنامج اكرافانا الذي تقوم فكرته على استضافة أحد الفنانين المشهورين وال

عن طريقته في قضاء الأجازة ويسافرون معه إلى مكان ما للاستمتاع والترفيه 

ً الرسالة  والتنزه والحديث عن ما يتميز به هذا المكان من مميزات سياحية، وأيضا

والتي تميزت باستضافة  2012الخاصة بت طية مهرجان موازين في الم رب عام 

 للحديث عنه. الفنانين والمطربين المشاركين بالمهرجان

مدى اسهام المنمون المقدم في دعم  عناصر التنمية السياحية في القناتي  محل -8

 الدراسة:

من  %48.4فإن ما نسبته  اللفضائية المصريةايظهر من النتيجة أنه بالنسبة    

حيث هذا  اتوضيح عناصر الجذب السياحيايركز على عنصر المضمون المقدم 

عنصر مهم جداً لكي يعرف المشاهد على السياحية  العنصر من عناصر التنمية

مايوجد من عناصر جذب سياحي في المناطق التي يزورها السائح وهو الهدف الذي 

ً يركز عليه المضمون  قوم عليه معظم المضامين السياحية،ت وذات العنصر أيضا

ا من حيث التركيز على توضيح م %66.7بنسبة  اقناة الحياةاالسياحي المقدم في 

ً عنصر  يوجد في الأماكن السياحية من م ثر ومزارات جاذبة للسائحين، وي تي أيضا

في المضمون السياحي المقدم من خلال القناتين وذلك  االجمع بين أكثر من إسهاما

حيث في  اقناة الحياةافي  %23.8، وبنسبة االفضائية المصريةافي  %24.6بنسبة 

اة بين أكثر من عنصر من عناصر تنمية ال الب يجمع المضمون المقدم في القن

انب توضيح السياحة ومن أكثر العناصر التي تظهر في المحتوى السياحي إلى ج

التركيز على تقديم أماكن اهو  اللفضائية المصريةابالنسبة  عناصر الجذب السياحي

 تهم في التنميةوهو من العناصر التي  اجذب ومواقع سياحية جديدة وجذب الانتباه لها

السياحية حيث مما يحقق التنمية السياحية تقديم هذه المواقع الجديدة وجذب الانتباه لها 

الأماكن المعروفة مسبقاً،مثل ما يركز عليه برنامج ايوم بعيداً عن المواقع التقليدية و

ً عنصر  في مصرا من لفت النظر لمناطق سياحية جديدة مثل اسوما بايا ، وأيضا

وهذا  اعي ب همية السياحة وحسن استقبال السائحين ومعاملتهمرفع الواالتركيز على 

التركيز على رفع الوعي السياحي أيضاً من العناصر المهمة في التنمية السياحية حيث 

لدى المواطنين الأصليين الذي يستقبلون السائحين ويعاملونهم معاملة جيدة وأيضاً 

وممارسته سواءً لدى المواطنين حي بالنسبة لرفع الوعي السياحي ب همية النشاط السيا

المحليين أو السائحين الخارجيين المستهدفين من المضمون المقدم ويظهر هذا في 

بلاد طيبةا الذي يركز على تقديم أهمية من خلال برنامج مثل ا االفضائية المصريةا

ً عنصرالمواطنين المحليينومحاولة الت كيد على هذه الأهمية لدى السياحة   ، وأيضا

سياحة البيمية كاتجاه حديث في ودعم فكرة ال االتركيز على الأنواع الحديثة للسياحةا
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الاهتمام بالبيمة أثناء أداء النشاط السياحي وتوضيح هذا العنصر بالتركيز عليه 

ً فيما تقدمه من  االفضائية المصريةاوإبرازه في ذهن المتلقين وحرصت  أيضا

بعض البرامج مثل ايوم في صر من خلال مضامين سياحية على إبراز هذا العن

مصرا الذي كان يركز من ضمن محتواه على توضيح الأنواع الحديثة من السياحة 

ً برنامج مثل  ،مثل التركيز على سياحة ال وص ومراقبة الشعاب المرجانية وأيضا

امصر أرض الجمالا الذي تحدث عن رياضة السفاري واجتياز الصحراء والسياحة 

وما فيها من قضاء يوم كامل في الصحراء حيث الحفاظ على البيمة الصحرواية 

ومما اهتمت به وقضاء الوقت بشكل بدائي بعيداً عن حياة المدينة ورفاهية العيش فيها.

ً من خلال التركيز على عناصر التنمية السياحية عنصر  االفضائية المصريةا أيضا

وهو ماتبناه  ايجاد الحلول لهامناقشة مشكلات وتحديات قطاع السياحة ومحاولة إا

برنامج ابلاد طيبةا الذي كان يستضيف خبراء في المجال السياحي للحديث عما يمر 

مشكلات وعقبات وكيفية النهوض بها ومحاولة حلها به قطاع السياحة في مصر من 

تركزت هذه العناصر إلى جانب  بينما بالنسبة القناة الحياةا فقد والت لب عليها.

م بتوضيح عناصر الجذب السياحي بالاهتمام ابمراعاة المناسبات المختلفة الاهتما

وإبرازها في توقيتهاا وكانت من هذه المناسبات التي قدمتها وروجت لها القناة 

امهرجان موازين بالم ربا، كما اهتمت القناة ابإبراز المعلومات التاريخية عن أث ر 

رنامج اأرض الأنبياءا.وبشكل عام فإن سياحية ودينيةا معينة وهو ما ركز عليه ب

إسهام المضمون المقدم في قناة الحياة لم يكن بالاسهام الواضح حيث قلة المضمون 

السياحي المقدم بالقناة وقلة التنويع في المضمون المقدم والأشكال الفنية المقدمة من 

 خلالها.

 العامة للدراسة: خاصةال

د اختلاف بين توجه كل من الفضائية برز من نتائج الدراسة السابقة رص  

الحكومية االفضائية المصريةا، والفضائية الخاصة اقناة الحياةا في تناولهما 

 المضمون السياحي وظهر هذا الاختلاف في عدة مفشرات مثل:

اهتمام القناة الحكومية االفضائية المصريةا بتقديم المضمون السياحي  -1

لام تسجيلية سياحية، ومضات أو فواصل المتنوع ما بين )برامج سياحية ، أف

وظهر  سياحية افيلرزا( بشكل أكبر من اهتمام القناة الخاصة اقناة الحياةا

عدد المواد السياحية المقدمة، الوقت هذا من خلال عناصر متعددة )

المخصص للمضمون السياحي فيهما، الأشكال المتنوعة للمضامين السياحية 

ضمن أهدافها من النهوض كيز القناة الحكومية يدل على تر وهو ما المقدمة(

بقطاع السياحة وتنشيطها استجابة لأهداف الدولة فيما يخص قطاع السياحة 

أكبر على عكس القناة الخاصة التي تهتم بالمضمون الذي يجلب الربح بشكل 

ً لرؤية القائمين عليها المباشرة للقناة الخاصة  مسموليةالحيث ليس من  وفقا

 إلا فيما يحقق مصالحها الخاصة. ياحة للدولة الباثةترويج الس
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مة في كل من القناتين لأكبر في المضامين السياحية المقدتركز الاهتمام ا -2

الحكومية والخاصة على االبرامج السياحيةا أكثر من الاهتمام بتقديم 

االأفلام التسجيلية السياحيةا أو االفيلرز السياحية ا وهو ما يرجع إلى 

م بتقديم برنامج له دورية محددة سواءً بشكل أسبوعي أو أكثر من يوم الاهتما

في الاسبوع وذلك لجعل الاهتمام أكبر بمتابعة المضمون السياحي بشكل 

 ً يرجع إلى سبب أن تكلفة انتاج فيلم تسجيلي تعد  هذامستمر ودوري وأيضا

صرية مرتفعة وتتطلب إمكانيات وميزانية كبيرة ولهذا ركزت الفضائية الم

على عدد محدد من الأفلام التسجيلية السياحية التي كانت تقدمها بشكل 

متكرر خلال مدة المتابعة فيما لم تقدم اقناة الحياةا أي فيلم تسجيلي سياحي 

 خلال الفترة ذاتها.

 االسياحة الثقافيةااهتمت ا الفضائية المصرية ا بشكل كبير بالتركيز على  -3

ين التي تناولت الحياة الثقافية في مصر من وذلك من خلال عدد من المضام

لمزارت جهة، وأخرى ركزت على عرض التاريخ الأثري لعدد من الأثار وا

، فيما لم تهتم قناة الحياة بالتركيز على عرض الأثار المصرية التاريخية

المصرية أو الجانب الأثري المصري تحديداً بينما كان الاهتمام فيها بعرض 

أماكن ومزارات مرتبطة بالمناطق والدول التي عاش  في أثار ما يوجد من

 .-عليهم السلام -فيها الأنبياء

احتل اسوق الدول العربية ا النسبة الأكبر من الاهتمام في المضمون  -4

حيث اهتمام االفضائية  –محل الدراسة  -السياحي المقدم من خلال القناتين 

لسوق الدول العربية في  المصريةا بالترويج للسياحة في مصر والتي تنتمي

االأردن، مثل حين جاء اهتمام اقناة الحياةا بالدول العربية الأخرى 

ً  فلسطين، السعودية، العراق، سوريا، لبنان،اليمن،  كان ، ومصراوأحيانا

ا بالترويج للسياحة الداخلية في مصر بشكل أكبر اهتمام االفضائية المصرية

على الترويج للسياحة العربية بشكل  مما قدمته اقناة الحياةا التي ركزت

 أساس.

إلى الجمع بين أكثر من هدف من أهداف  االحكومية والخاصةان تتجه القناتا -5

الإعلام السياحي من حيث التركيز على تقديم أهداف معلوماتية، والت ثير في 

الاتجاه، والت ثير في السلوك وذلك حيث أنه كلما حقق المضمون المقدم أكثر 

ً أكبر من كونه يركز من هدف ف ي وقت واحد فإنه بذلك يفدي دوراً ت ثيريا

 على هدف واحد فق  .

تركز كل من االفضائية المصريةا واقناة الحياةا على توضيح عناصر  -6

الجذب السياحي من خلال المضمون المقدم بشكل مركز حيث أن هذا 

ما يوجد العنصر من عناصر التنمية السياحية هو الأساس لتعريف المشاهد ب

 من مزارات وم ثر سياحية متنوعة في المناطق المختلفة التي يزورها.
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عنصر من تفوقت االقناة الفضائية المصريةا من حيث الاهتمام ب كثر من  -7

بتقديم أماكن جذب ومواقع سياحية  حيث اهتمتعناصر التنمية السياحية 

ً الاهتمام برفع الوعي السياحي والتوعية بحسن  استقبال جديدة، وأيضا

السائحين ومعاملتهم، كما كان الاهتمام في القناة ينصب على تقديم ومناقشة 

 مشكلات وتحديات قطاع السياحة في مصر، ومحاولة إيجاد الحلول لها.
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