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 تعرض الجمهىر لمقاطع الفًديى الساخرة
مستىى الجقة  فيوتأثيره  YouTube)يىتًىب )مىقع  على 

 في الشخصًات العامة
ثسٕذ ِشاد فّٟٙ/ د

()
 

 ر١ّٙذ:

 ا٘زّبِب   YouTubeشٙذد ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚثبلأخض ِٛلغ ٠ٛر١ٛة  

وج١شا ثبٌّؾزٜٛ اٌغبخش فٟ شزٝ اٌّغبلاد الإػلا١ِخ ٚاٌغ١بع١خ ٚالاعزّبػ١خ، 

اٌؾش٠خ اٌزبِخ اٌزٟ ٚأطجؼ ٠شُب٘ذ ِٓ لجً ِلا١٠ٓ الأشخبص، ٚػلاٚح ػٍٝ رٌه فاْ 

ؾك اٌزمظٟ ٌٍزؼشف ػٍٝ أثؼبد٘ب زب ػشع اٌّؾزٜٛ ٠غؼً رٍه اٌظب٘شح رغ٠زُ ثٙ

 ّؼ١خ.ٚرأص١شارٙب فٟ شزٝ إٌّبؽٟ اٌّغز، اٌّخزٍفخ

 : اٌّشىٍخ اٌجحض١خ:أٚلً 

فٟ ػٛء رضا٠ذ طٕبػخ اٌّؼّْٛ اٌغبخش ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة، ِٚشب٘ذرٗ ِٓ لجً 

أػذاد ػخّخ ِٓ اٌغّب١٘ش، رزجٍٛس اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ فٟ رمظٝ ِذٜ رأص١ش ِشب٘ذح 

اٌغّٙٛس اٌّظشٞ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ٌٍشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّغزّغ فٟ شزٝ 

ٚالإػلا١ِخ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌش٠بػ١خ ٚغ١ش٘ب، ػٍٝ دسعخ صمزُٙ فٟ  اٌّغبلاد اٌغ١بع١خ

ٚاٌؼٛاًِ اٌّإصشٖ فٟ رؾذ٠ذ دسعخ اٌضمخ فٟ ػٛء ِزغ١شاد اٌذساعخ رٍه اٌشخظ١بد، 

اٌزٟ شٍّذ "ِغزٜٛ ِشب٘ذح اٌّمبؽغ اٌغبخشح، ِغزٜٛ اٌزفبػً ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

 ُ٘ ٌٗ".ٚاٌضمخ ف١ٗ، رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش ِٚغزٜٛ رزوش

  : أ١ّ٘خ اٌذساسخ:صب١ًٔب

رزّضً أ١ّ٘خ اٌذساعخ فٟ ؽذاصخ اٌّٛػٛع اٌجؾضٟ اٌزٟ رزطشق ئ١ٌٗ ، فاْ ِٛػٛع 

اٌغخش٠خ ثّخزٍف أّٔبؽٗ ثبٌّغزّؼبد اٌؼشث١خ أطجؼ ٠ؾظٝ ثمجٛي عّب١٘شٞ شذ٠ذ، 

ٚخبطخ ِغ عبرث١خ ٘زا اٌمبٌت اٌغبخش ٌٍغّٙٛس ثّخزٍف ؽجمبرٗ، ٌّٚب ٌٙزا اٌّؾزٜٛ 

ثؼغ ِٓ رٍه اٌؼٛالت ثبٌخطٛسح لذ رّزذ  ِٓ ػٛالت ِخزٍفخ ٔز١غخ ِشب٘ذرٗ، لذ ٠زغُ

ئٌٝ ئصبسح اٌملالً ثبٌّغزّغ ٚاٌزلاػت ثبٌؼمٛي ٚئصبسح اٌشأٞ اٌؼبَ فٟ ارغب٘بد ثؼ١ٕٙب، 

ٚسعُ طٛس ّٔط١خ ٌجؼغ الأشخبص ثّخزٍف اٌّغبلاد، فبٌذساعخ رؼذ ئػبفخ 

ٌٍذساعبد اٌزٟ رطشلذ ٌّغبي اٌغخش٠خ ثبٌّؾزٜٛ الإػلاِٟ ٌٚىٓ رٍه اٌّشح ثٕىٙخ 

ؽذ٠ضخ ِشرجطخ ثّٛلغ ِٓ أُ٘ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌزٟ رؾظٝ ثمجٛي ثبٌغ فٟ 

 . YouTubeاٌّغزّغ اٌّظشٞ ألا ٚ٘ٛ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

                                                           
( ) جامعة القاهرة. -مدرس بقسم الإذاعة والتلٌفزٌون، كلٌة الإعلام 
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  : ٘ذف اٌذساسخ:صبٌضبً

اٌزؼشف ػٍٝ ِب ئرا وبْ ِشب٘ذح اٌغّٙٛس اٌّظشٞ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ػٍٝ ِٛلغ 

٠إصش ػٍٝ ِذٜ صمزُٙ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثشىً ػبَ، ؽ١ش ٠ؼذ  ٠YouTubeٛر١ٛة 

 .أخشٜ ِغزّؼ١خ خشٜ أوضش أ١ّ٘خ ٚرّزذ ٌّٕبؽٟٔز١غخ رٌه ِإششا ٘بِٗ ٌزأص١شاد أ

 : اٌذساسبد اٌسبثمخ:ساثؼبً

ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌّؾزٜٛ الإػلاِٟ اٌغبخش، رٛطٍذ دساعخ 

اسرجبؽ١خ ث١ٓ ِشب٘ذح اٌغّٙٛس ٌٍمطبد اٌغبخشح  "وش٠غزٛفش ٚوبسد٠ً" ٌٛعٛد ػلالخ

دسان ِظذال١خ اٌّششؼ ٚث١ٓ ئ YouTubeاٌخبطخ ثبٌّششؾ١ٓ اٌغ١بع١١ٓ ػٍٝ ِٛلغ 

أٚ دسعخ أفؼ١ٍزٗ ٌذٜ اٌّجؾٛس، ث١ّٕب ٌُ رزٛطً اٌذساعخ ٌٛعٛد رأص١ش ِٓ ِشب٘ذح 

أشبسد الأدث١بد ئٌٝ أْ  ، ٚلذرٍه اٌٍمطبد اٌغبخشح ػٍٝ ِؼٍِٛبد اٌّجؾٛص١ٓ اٌغ١بع١خ

ِشب٘ذح الإػلأبد اٌغ١بع١خ ػجش الإٔزشٔذ ِٓ اٌّؾزًّ أْ رإصش ثشىً أوجش ػٍٝ 

ارغب٘بد إٌبخت ِمبسٔخ ثّشب٘ذح رٍه الإػلأبد ػجش اٌز١ٍفض٠ْٛ، ثبلإػبفخ ئٌٝ أْ 

ِشب٘ذح اٌغّٙٛس ٌٍّؼب١ِٓ اٌغ١بع١خ إٌّزغخ ِٓ لجً اٌّغزخذ١ِٓ ِضً رٍه اٌّمبؽغ 

ّزٛاعذح ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة أوضش اؽزّب١ٌخ ٌزأصش اٌغّٙٛس ثٙب ػٓ رٍه إٌّزغخ ػٓ اٌّشئ١خ اٌ

 (.Rill & Cardiel, 2013ؽش٠ك ِإعغبد أٚ ِشاع١ٍٓ )

رأص١ش اعزخذاَ ػٕظش "اٌغخش٠خ" فٟ ِمبؽغ    Erickson(2013)ٚلذ ٔبلشذ دساعخ 

اٌف١ذ٠ٛ، ٚارؼؼ أْ اٌغخش٠خ ػٕظش عزة لٛٞ ٌٍغّٙٛس ٌّشب٘ذح اٌف١ذ٠ٛ، ٚأْ ِمبؽغ 

اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح عٍؼخ اعزٙلاو١خ لأػذاد وج١شح ِٓ اٌغّب١٘ش، ثً ٚرؾظٝ رٍه اٌّمبؽغ 

 .ٌٍّؾزٜٛاٌغبخشح ثأػؼبف الإلجبي فٟ اٌّشب٘ذح ِمبسٔخ ثّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ الأط١ٍخ 

ؽٛي رؾ١ًٍ اٌّؼّْٛ الإػلاِٟ اٌغبخش ع١بع١ب  Young et.al(2014) ٚفٟ دساعخ 

ٚأصشٖ فٟ ئؽذاس ٔزبئظ ئ٠غبث١خ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌذ٠ّٛلشاؽ١خ ٚص٠بدح اٌٛػٟ اٌغ١بعٟ 

 Internalٚاؽزّب١ٌخ رغ١١ش الارغب٘بد اٌغ١بع١خ، ٚص٠بدح اٌىفبءح اٌغ١بع١خ اٌذاخ١ٍخ 

Political Self-Efficacy ،  ّْٛرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ اٌزأو١ذ ػٍٝ لذسح اٌّؼ

اٌغ١بعٟ اٌغبخش فٟ اٌٛطٛي ئٌٝ ٔزبئغٗ إٌٙبئ١خ اٌّشعٛح ٚرٌه ثذػُ ِٓ اٌغّٙٛس 

اٌٍؼت ِغ ٌّؼّْٛ اٌغبخش ٚاٌزشؽ١ت ثؼ١ٍّخ "فٟ اٌزشؽ١ت ثبعزٙلان ٘زا إٌّؾ ِٓ ا

 .Play with Politics"اٌغ١بعخ 

ثذساعخ ٚرؾ١ًٍ اٌّمبؽغ اٌّظٛسح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٚرؾ١ًٍ  Farr(2011)ٚلذ لبَ 

اٌزؼ١ٍمبد ؽٛي رٍه اٌّمبؽغ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌزٛرش اٌمبئُ ث١ٓ اٌغّبػخ اٌؼشل١خ اٌظ١ٕ١خ 

Han  َٚث١ٓ الأل١ٍخ اٌّإ٠ذح ٌلإعلاUyghur  ،ٚرٌه فٟ عّٙٛس٠خ اٌظ١ٓ اٌشؼج١خ
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أفشاد اٌغّبػخ اٌؼشل١خ  ٚأظٙشد رؾ١ٍلاد اٌذساعخ أْ ٕ٘بن ؽبٌخ ِٓ ػذَ اٌشػب ث١ٓ

Han  ف١ّب ٠زؼٍك ثزؼبًِ اٌؾىِٛخ اٌظ١ٕ١خ ِغ اٌمؼب٠ب اٌؼشل١خ خبطخ اٌغّبػخ اٌّإ٠ذح

، ٚأوذد اٌذساعخ ػٍٝ أْ ئصبسح اٌمؼب٠ب ػجش الإٔزشٔذ ٚثبلأخض Uyghurٌلإعلاَ 

ػ ؽٛي ثؼغ اٌغٛأت اٌزٟ ٠زُ رغبٍ٘ٙب فٟ ٚعبئً ب  ٌٍٕمبػجش ا١ٌٛر١ٛة ٠ز١ؼ فشط

زم١ٍذ٠خ، ٌٚىٕٗ ٠ؼًّ ػٍٝ رأؽ١ش اٌمؼ١خ ِٓ خلاي اخز١بس ػٕب٠ٚٓ ِؾذدح الإػلاَ اٌ

ٌٍف١ذ٠ٛ ٚرؼ١ٍك طٛرٟ ِظبؽت ٌٍظٛسح ِٓ لجً طبٔغ اٌف١ذ٠ٛ ٌخذِخ رٛعٙبرٗ رغبٖ 

 اٌمؼ١خ.

أْ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ   Kramer et al.(2016) ٚوشفذ ٔزبئظ دساعخ

دٚس فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ  –ٜ اٌجششٚاٌزٟ رزظً ثاظٙبس اٌغٛأت الإٔغب١ٔخ ٌذ-٠ٛر١ٛة

رٛعٙبد اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌغّبػبد اٌّخزٍفخ، فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي لذ رظُٙش ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ 

عّبد ع١ذح ٌجؼغ اٌغّبػبد ِٓ اٌجشش اٌزٟ أطجؼذ ػُٕٙ طٛسح ّٔط١خ ثؼ١ٕٙب ِٚٓ 

أٔٗ ٌُ  ، وّب أظٙشدشأْ رٌه أْ رزجٕٝ الأشخبص رٛعٙبد ئ٠غبث١خ ٔؾٛ رٍه اٌغّبػبد

اٌزٟ ٚ-شؼج١خاٌغّٙٛس ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ الأوضش ؼ ٚعٛد رأص١ش سئ١غٟ ِٓ ِشب٘ذح ٠زؼ

ػٍٝ رفبػٍُٙ ٌّب ٚسد ثٙب ِٓ ِؼٍِٛبد ٠ٚفغش -ؽظذ ثأػذاد وج١شح ِٓ اٌّشب٘ذاد

اٌجبؽضْٛ رٌه ثأٔٗ لذ ٠ًّٙ الأفشاد ئدسان ٚرزوش اٌّؼٍِٛبد ٔز١غخ ػذَ اسرجبؽ 

 .اٌّؼّْٛ ثُٙ ثشىً ٚص١ك

اٌزٟ اخزجشد رأص١ش ِزغ١شٞ ِظذال١خ اٌّظذس  Kim(2015)ٚلذ رٛطٍذ دساعخ 

ٚرؼ١ٍمبد اٌغّٙٛس ػٍٝ الأخجبس اٌّٛعٛدح ػٍٝ ِٛالغ الإٔزشٔذ ػٍٝ رمجً اٌغّٙٛس 

ث١ّٕب ارؼؼ  ،ٌٍخجش ٚالزٕبػٗ ثّؾزٛاٖ، ئٌٝ ػذَ ٚعٛد رأص١ش ثبٌٕغجخ ٌّزغ١ش اٌّظذال١خ

ؽ١ش ٠إصش رٌه  ،اٌخجش ٚعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌّزغ١ش رؼ١ٍمبد اٌغّٙٛس اٌّىزٛثخ ػٍٝ

٠غزششذْٚ ػٕذ ؽ١ش  ،اٌّزغ١ش ػٍٝ رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌزٍه الأخجبس ثطش٠مخ غ١ش ِجبششح

غّٙٛس ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٜ رمجً اٌ ؛ ٚرٌهثزؼ١ٍمبد ثم١خ اٌغّٙٛس رم١١ُّٙ ٌلأخجبس

 ٌٍّؾزٜٛ اٌّمذَ ٚرم١١ّٗ ٌٗ.

بؽغ اٌف١ذ٠ٛ ؽٛي اٌزؼ١ٍمبد اٌّىزٛثخ ػٍٝ ِمThelwall et al.(2012) ٚفٟ دساعخ 

% ِٓ عٍّخ اٌزؼ١ٍمبد اٌزٟ رىزت 23ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة، أٚػؾذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ 

أعفً ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ ٟ٘ سدٚد ػٍٝ رؼ١ٍمبد ِىزٛثخ ١ٌٚغذ رؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ 

ٔٛػب  ِٓ اٌزفبػً ث١ٓ أفشاد اٌغّٙٛس غ١ش لائك فٟ ؽبٌخ وزبثخ  ٚعٛدٚارؼؼ  ٔفغٗ،

ثشىً ثبسص  رؼ١ٍمبد عٍج١خ ػٍٝ ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ، ث١ّٕب ٌُ رزؼؼ وزبثخ اٌزؼ١ٍمبد الإ٠غبث١خ

أٚػؾذ إٌزبئظ أْ أثشص دافغ ٌغٍت ٔمبػ وض١ف ػٍٝ ِمطغ أعفً ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ، وّب 

ٜ رزؼٍك ثبٌّٛع١مٝ أٚ اٌى١ِٛذ٠ب لا رغٍت اٌف١ذ٠ٛ ٘ٛ "اٌذ٠ٓ" ث١ّٕب ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ أخش
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 ِض٠ذا ِٓ اٌزؼ١ٍمبد. 

ٚؽٛي و١ف١خ رؼبًِ اٌغّٙٛس ِغ اٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌّغ١ئخ ٚخبطخ اٌزٟ رضدسٞ الأد٠بْ، 

اٌزٟ لبِذ ثذساعخ ؽبٌخ اٌف١ذ٠ٛ اٌّغٟء Zoonen et al.(2010) رٛطٍذ دساعخ 

Fitnaٌلإعلاَ " 


ػٍٝ اٌف١ذ٠ٛ اٌّغٟء ٘ٛ " أْ أوجش سد فؼً لبَ ثٗ اٌّغٍّْٛ سدا  

ٚأوذد َٛ الإعلاَ اٌغ١ٍُ ٚرٛػ١ؼ عّبؽزٗ، رؾ١ًّ ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ أخشٜ رؼجش ػٓ ِفّٙ

اٌزٟ أوذد أْ أوجش ِض١ش  2012ٚصِلائٗ  Thelwallذساعخ ث دساعزٗ ِب عبءٔز١غخ 

 ٌٍؼغخ ٚإٌمبػ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٘ٛ ؽبفض "اٌذ٠ٓ" ٚأ٠ؼب "ا٢ساء اٌغ١بع١خ". 

ّٔٛرط رظ١ٕف أٚ رؾ١ًٍ اٌىٍّبد Severyn et al.(2015) ٚلذ ارجؼذ دساعخ 

 Bag of Words"ٌٍزؼ١ٍمبد اٌّىزٛثخ ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

Model"  ٚرٌه ٌٍزؼشف ػٍٝ ارغب٘بد اٌغّٙٛس ٚآسائُٙ ؽٛي أش١بء ثؼ١ٕٙب، ؽ١ش

لاؽع اٌجبؽضْٛ ٚعٛد رؼ١ٍمبد أعفً وً ِمطغ ف١ذ٠ٛ لذ لارشرجؾ رّبِب ثّٛػٛع 

اٌف١ذ٠ٛ ٚئّٔب ٟ٘ سٚاثؾ ٌٍزش٠ٚظ ػٓ أش١بء ِؼ١ٕخ، ئٌٝ عبٔت ٚعٛد اٌزؼ١ٍمبد اٌزٟ 

 رؼىظ رٛعٙب ئ٠غبث١ب ٔؾٛ اٌغٍؼخ ٚأخشٜ رؼىظ رٛعٙب عٍج١ب.

ٚفٟ ع١بق لذس رفبػً اٌغّٙٛس ِغ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة أوذ ثؼغ 

أْ رفبػً اٌغّٙٛس ِغ ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ  Thelwall(2016)ِضً دساعخ  اٌجبؽض١ٓ

ٕمبػ ثشأٔٗ ِٓ خلاي اٌزؼ١ٍك ػ١ٍٗ ٠زُ ثذسعخ أوجش ثبٌٕغجخ ٌٍّمبؽغ اٌِٚغزٜٛ 

اٌّظٛسح اٌزٟ رؾًّ ِؾزٜٛ عٍجٟ أوضش ِٓ وٛٔٙب رؾًّ ِؾزٜٛ ئ٠غبثٟ، وّب لاؽع 

 اٌجبؽضْٛ أْ وض١شا ِٓ اٌزؼ١ٍمبد أعفً ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ رشرجؾ ثبٌزؼ١ٍمبد اٌّىزٛثخ أطلا

 ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ اٌّؼشٚع فٟ الأعبط. ِٚب رؾٍّٗ ِٓ ارغب٘بد ١ٌٚغذ رؼ١ٍمب ػٍٝ

ٚف١ّب ٠زؼٍك ثزأص١شاد ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌغ١بع١خ، وشفذ ٔزبئظ دساعخ 

Zhang et al.(2013)  ٍٝأٔٗ رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ ث١ٓ اػزّبد اٌغّٙٛس ػ

ٚر٠ٛزش"  Google Plusِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ "ف١غجٛن ٠ٚٛر١ٛة ٚ 

ِٚشبسوزُٙ اٌغ١بع١خ ػٍٝ أسع اٌٛالغ ثبلإػبفخ ئٌٝ ِشبسوزُٙ اٌغ١بع١خ ئٌىزش١ٔٚب 

ٚرٌه ثؼذ ػجؾ اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٚاٌغ١بع١خ، ٚلذ وشفذ إٌزبئظ أٔٗ ث١ّٕب 

٠ؼضص ِٓ ِغزٜٛ ا٘زّبُِٙ  Google Plusاػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ ِٛلؼٟ ف١غجٛن ٚ

زش فٟ رؼض٠ض رجبؽ اػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ ِٛلؼٟ ٠ٛر١ٛة ٚر٠ٛاٌغ١بعٟ ارؼؼ ػذَ اس

                                                           
  فٌدٌو "قتنةFitna  هو فٌدٌو عمل على تشوٌة الإسلام والإساءة له بشكل كبٌر وأظهره فً صورة مشوهة "

نشره  تمو ،فٌلدرز خٌرت الهولندي السٌاسً إنتاجوهو من  وكأنه دٌن الفتن والإرهاب والحض على العنف،

 .8002على شبكة الانترنت عام 
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 )ٚفٟ ع١بق اٌزأص١ش اٌغ١بعٟ ٌزٍه اٌّٛالغ وشفذ ٔزبئظ دساعخ . ا٘زّبُِٙ اٌغ١بعٟ

Jhonson and Kaye(2014 أْ اػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ اٌّذٚٔبد ِٚٛلغ ٠ٛر١ٛة

ً ٠إدٞ ئٌٝ خفغ ِغزٜٛ اٌضمخ فٟ ِإعغخ اٌشئبعخ ٚاٌىٛٔغشط ٚأخجبس ٚعبئ

الإػلاَ، فٟ ؽ١ٓ أْ اػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ الأخشٜ ِضً 

ػجؾ  رٍه إٌز١غخ ثؼذ ر٠ٛزش رإدٞ ٌض٠بدح اٌضمخ فٟ رٍه اٌّإعغبد، ٚارؼؾذ

اٌّزغ١شاد اٌغ١بع١خ اٌخبطخ ثبٌغّٙٛس ِضً الأ٠ذ٠ٌٛٛع١خ اٌغ١بع١خ ٚالأزّبء اٌؾضثٟ 

دُ٘ ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ ِٚزغ١شارُٙ ٚالا٘زّبَ اٌغ١بعٟ ثغبٔت ِغزٜٛ اػزّب

اٌذ٠ّٛعشاف١خ. ٚف١ّب ٠زؼٍك ثبٌذٚس اٌزٞ ٠ّبسعٗ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة فٟ إٌّبؿ اٌغ١بعٟ 

 25ػٍٝ دٚس ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ صٛسح  Storck(2011)أوذد دساعخ 

٠ٕب٠ش اٌّظش٠خ، ؽ١ش أٚػؾذ أْ ِٛلغ ف١غجٛن ٘ٛ ٚع١ٍخ ٌزٕظ١ُ الاؽزغبعبد أِب 

ر٠ٛزش ٘ٛ أداح ٌٍزٕغ١ك، أِب ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٘ٛ ٚع١ٍخ لإخجبس اٌؼبٌُ ثّب ٠ؾذس، 

ٚأطجؾذ رٍه اٌّٛالغ ِغزخذِخ ِٓ لجً اٌّٛاؽٓ اٌؼبدٞ ٚٚع١ٍخ ٠مَٛ ِٓ خلاٌٙب 

ثٕشش ِب٠شاٖ ِٓ أؽذاس ، ٚأوذ رٌه رمش٠ش اٌؼشة ػٓ اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛاطً 

اػزّذ ػٍٝ رٍه اٌّٛالغ ِٓ  % ِٓ اٌشؼت اٌزٛٔغ94ٟثأْ  2011الاعزّبػٟ ٌؼبَ 

 % ِٓ اٌشؼت اٌّظشٞ اػزّذٚا ػ١ٍٙب.88أعً اٌؾظٛي ػٍٝ الأخجبس ث١ّٕب 

اٌزٟ رمظذ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ اٌؾذ٠ضخ   Farag (2010) ٚفٟ دساعخ

٠ٛر١ٛة" ٚػلالزّٙب ثظٕغ اٌمشاس اٌغ١بعٟ ثّظش، ٚظفذ رٍه اٌذساعخ  -"ف١غجٛن

ٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ػٍٝ اٌغّٙٛس ٌٍزؼشف ػٍٝ "و١ف؟، ٌّٚبر؟" إٌّٙظ اٌى١فٟ ثغبٔت ا

رإصش رٍه اٌّٛالغ ػٍٝ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس اٌغ١بعٟ ثّظش، ٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ 

أْ رٍه اٌّٛالغ رغزؾٛر ػٍٝ ا٘زّبَ اٌؾىِٛخ ٚرإصش ػٍٝ ثؼغ لشاسارٙب، ٚأظٙشد 

ْ اٌز١ٍفض٠ْٛ % ِٓ ؽلاة عبِؼزٟ اٌمب٘شح ٚاٌغبِؼخ الأِش٠ى١خ ٠غزخذ77ِٛأْ 

% فمؾ 18% ٠غزخذِْٛ ِٛلغ ف١غجٛن  34ٌّٚؼشفخ الأخجبس اٌغ١بع١خ ث١ّٕب 

٠غزخذِْٛ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِٓ أعً اٌزؼشف ػٍٝ الأخجبس اٌغ١بع١خ، ؽ١ش أظٙشد 

اٌٛع١ٍخ الأوضش ِظذال١خ ث١ّٕب ولا  ِٓ ف١غجٛن  ٘ٛإٌزبئظ أُٔٙ ٠ؼزجشْٚ أْ اٌز١ٍفض٠ْٛ 

% ِٓ 52وّب أظٙشد إٌزبئظ أْ ٔغجخ ش اٌّظذال١خ، ٠ٚٛر١ٛة ٠أر١بْ ثبٌٕٙب٠خ ِٓ ؽ١

اٌؼ١ٕخ ٠ىزجْٛ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة، ٚلذ أٚػؼ ػذد ِٓ 

اٌّجؾٛص١ٓ أْ اعزخذاُِٙ ٌّمبؽغ ف١ذ٠ٛ ا١ٌٛر١ٛة ١ٌظ ثٙذف اٌزأص١ش ػٍٝ ػ١ٍّخ طٕغ 

اٌمشاس اٌغ١بعٟ ثّظش ٚئّٔب ِٓ أعً ص٠بدح اٌٛػٟ ثجؼغ اٌمؼب٠ب ٚاٌزؼج١ش ػٓ 

فغُٙ، ٚارفك غبٌج١خ اٌّجؾٛص١ٓ أْ إٌمبػ اٌزٞ ٠زُ وزبثزٗ ػٍٝ ِٛلؼٟ ف١غجٛن أٔ

٠ٚٛر١ٛة ٌٗ رأص١ش ػٍٝ اٌشأٞ اٌؼبَ ِٚٓ شأٔٗ ئؽذاس ؽبٌخ ِٓ ػذَ الاعزمشاس 
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فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي ا٘زّذ ثبٌّغزّغ ٚلاثذ ِٓ اٌزفبد اٌؾىِٛخ ئ١ٌٗ ٚأخزٖ ثبٌؾغجبْ، 

ِجبسح وشح اٌمذَ ث١ٓ ِظش ٚاٌغضائش ثىً اٌؾىِٛخ اٌّظش٠خ أصٕبء أؽذاس اٌشغت فٟ 

شأْ ِب ٘ٛ ِؼشٚع اطً الاعزّبػٟ ٚٚعٙذ اٌٍَٛ ثِب٘ٛ ِىزٛة ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛ

  .٠2009ض٠ذ ِٓ ؽذح اٌظشاع ٚاٌىشا١٘خ ث١ٓ اٌشؼج١ٓ ػبَ  فٟ وٛٔٗ

ؽٛي اٌّظش١٠ٓ ِٓ ِغزخذِٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِٚذٜ  Saad(2015)ٚفٟ دساعخ  

الأشخبص رٚٞ ا٢ساء اٌغ١بع١خ اٌّزؼبدح ِؼُٙ،  رأص١شٖ فٟ رشى١ً رٛعٙبرُٙ ٔؾٛ

% ِٓ ِغزخذِٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٠ىزفْٛ ثّشب٘ذح ِمبؽغ 70.1وشفذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ 

% ٠غزخذِْٛ اٌىٍّبد اٌٙغ١ِٛخ فٟ اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبؽغ 33.5اٌف١ذ٠ٛ فمؾ، ث١ّٕب 

ٛعذ فشٚق راد اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ لا رزٛافك ِغ ارغب٘برُٙ اٌغ١بع١خ، ٚوشفذ إٌزبئظ أٔٗ لا ر

دلاٌخ ئؽظبئ١خ ؽجمب  ٌّزغ١شٞ اٌغٕظ ٚإٌّٙخ ٚارغب٘بد اٌؼ١ٕخ رغبٖ أٌٚئه اٌز٠ٓ 

٠خزٍفْٛ ِؼُٙ ع١بع١ب . ِٚٓ ٔبؽ١خ أخشٜ ٕ٘بن فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ؽجمب 

ٌّزغ١شٞ اٌؼّش ِٚغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ، ٚارغب٘بد اٌؼ١ٕخ رغبٖ أٌٚئه اٌز٠ٓ ٠خزٍفْٛ ِؼُٙ 

. ٚفٟ ع١بق ٚق ٌظبٌؼ اٌشجبة ٚاٌز٠ٓ ؽظٍٛا ػٍٝ رؼ١ٍُ ػبي  ع١بع١ب  ٚرأرٟ رٍه اٌفش

اٌّزغ١شاد اٌزٟ رزٛعؾ اٌزأص١شاد ِٓ لجً ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ إٌّشٛسح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

أْ دسعخ اعز١ؼبة اٌغّٙٛس ٌٍشعبئً Bowyer et al.(2015) رٛطٍذ ٔزبئظ دساعخ 

اٌغ١بع١خ ِٚٛلفُٙ اٌّمذِخ ثّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ٠زٛلف ػٍٝ ِغزٜٛ ِؼشفزُٙ 

ْ اٌزأص١ش اٌّؾزًّ ٌٍزؼشع اٌؼشػٟ ٌٍغ١بعخ ، ٚئاٌّغجك ٌّذٜ رمجً ِؾزٜٛ اٌشعبٌخ

ػجش الإٔزشٔذ ألً ِٓ اٌمذس اٌزٞ افزشػٗ اٌؼٍّبء خظٛطب ػٕذِب رىْٛ اٌشعبٌخ غ١ش 

 ِزٕبعمخ ِغ اٌّؼزمذاد اٌغبثمخ ٌٍّشب٘ذ.

بؽ ث١ٓ رؼشع اٌشجبة ئٌٝ ػذَ ٚعٛد اسرج (2013)خبٌذ عّبيدساعخ ٚرٛطٍذ ٔزبئظ 

ٌّٛالغ الإػلاَ اٌجذ٠ً ِٚؼذي اٌّشبسوخ اٌّذ١ٔخ ٚاٌّغزّؼ١خ فلا ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ 

، ٚف١ّب ٠زؼٍك ٚاٌّشبسوخ فٟ أٔشطخ ع١بعخ ٚالؼ١خِّبسعخ اٌغ١بعخ ػٍٝ الأزشٔذ 

ثّزغ١ش "اٌضمخ" رٛطٍذ دساعزٗ ئٌٝ ػذَ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ ث١ٓ رؼشع 

 غ ِٚغزٜٛ صمزُٙ فٟ اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ. اٌشجبة ٌزٍه اٌّٛال

ئٌٝ ػذَ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ث١ٓ ِغزٜٛ  (2017)آ٠خ محمد ػٍٟوّب رٛطٍذ دساعخ 

اٌزؼشع ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ "ف١غجٛن ٚر٠ٛزش" ٚالارغبٖ اٌغٍجٟ ٔؾٛ لؼ١خ 

"رؼ٠ُٛ اٌغ١ٕٗ"، ٚارؼؼ أْ ِب ٠إصش ػٍٝ ِغزٜٛ اٌضمخ اٌغ١بع١خ ٌٍغّٙٛس ِزغ١شاد 

ٟ، :"ؽغُ اٌزؼشع ٌٍجشاِظ اٌؾٛاس٠خ، عذاسح ا٢خش٠ٓ ثبٌضمخ، الا٘زّبَ اٌغ١بعٟ٘

 اٌىفبءح اٌغ١بع١خ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ".
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ئٌٝ ػذَ ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ وضبفخ  (2014)ِٙب اٌس١ذ ثٕٙسٟٚلذ رٛطٍذ دساعخ 

اعزخذاَ اٌّجؾٛص١ٓ ٌّٛلؼٟ ف١غجٛن ٚر٠ٛزش ِٚغزٜٛ اٌضمخ اٌغ١بع١خ ٌذ٠ُٙ، ث١ّٕب 

أشبسد إٌزبئظ ٌٛعٛد ػلالخ اسرجبؽ ػىغ١خ ػؼ١فخ ث١ٓ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّؾزٜٛ 

غ١بعٟ ػٍٝ ِٛلغ "ف١غجٛن" ِٚغزٜٛ اٌضمخ اٌغ١بع١خ ٌذ٠ُٙ، فزؼشع ِغزخذِٟ اٌ

اٌّٛلؼ١ٓ ٌّب ٠زُ ػشػٗ ِٓ آساء ٚأخجبس ع١بع١خ لذ ٠إدٞ ئٌٝ اٌزأص١ش عٍجب  ػٍٝ صمزُٙ 

فٟ أداء اٌؾىِٛخ ٚاٌغ١بع١١ٓ اٌّٛعٛد٠ٓ ػٍٝ اٌغبؽخ، ث١ّٕب ٌُ ٠ضجذ ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ 

 ر٠ٛزش ِٚغزٜٛ اٌضمخ اٌغ١بع١خ ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ. اٌزؼشع ٌٍّؾزٜٛ اٌغ١بعٟ ػٍٝ ِٛلغ

 Hanson andٚػٓ دٚافغ اٌزؼشع ٌٙزا اٌّؾزٜٛ اٌغبخش، أشبسد ٔزبئظ دساعخ 

Haridakis(2008)  ؽٛي دٚافغ اٌزؼشع ِٚشبسوخ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ

٠ٛر١ٛة ارؼؼ أْ ِشب٘ذٜ رٍه اٌّمبؽغ راد إٌّؾ اٌزم١ٍذٞ فٟ اٌزظ١ُّ "ِمبؽغ 

الأٚي ٌٍزؼشع  ٔفغٗ" ٠ىْٛ دافؼُٕٙٛاد أخجبس أٚ رزؼّٓ رظ٠ٛشا ٌٍؾذس ف١ذ٠ٛ ِٓ ل

ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رزؼّٓ أخجبسا ٌىٓ  اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد، أِب ِشب٘ذ٘ٛ 

فٟ الأعبط ٘ٛ اٌزشف١ٗ، ٚأشبس  ؾ و١ِٛذٞ أٚ عبخش ٠ىْٛ ٘ذف رؼشػٗداخً ّٔ

% ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ أُٔٙ ٠شب٘ذْٚ إٌّؾ اٌزم١ٍذٞ ٌلأخجبس اٌّمذَ ثّمبؽغ ف١ذ٠ٛ، 69

% ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ 42% ٠شب٘ذْٚ إٌّؾ اٌى١ِٛذٞ أٚ اٌغبخش، ٠ٚشبسن ٔغجخ 74أِب 

 .% ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ راد إٌّؾ اٌغبخش57راد إٌؾ اٌزم١ٍذٞ ث١ّٕب ٠شبسن ٔغجخ 

ذ ثؼغ اٌذساعابد دٚس ثؼاغ اٌّزغ١اشاد اٌٛعا١طخ فاٟ اٌزاأص١ش ػٍاٝ ِشاب٘ذح ٚلذ ثؾض

 Haridakis and Hanson اٌغّٙاٛس ٌّمابؽغ اٌف١اذ٠ٛ ػٍاٝ ا١ٌٛر١اٛة، ففاٟ دساعاخ

رجاا١ٓ أْ ٌغااإظ اٌّجؾاااٛس فااٟ ؽبٌاااخ وٛٔاااٗ "روااش" راااأص١شا ػٍاااٝ ِغااازٜٛ   (2009)

د ٔزابئظ اٌذساعاخ اٌّشب٘ذح، ئٌٝ عبٔت عّبد اٌشخظ١خ "اٌزفبػً الاعزّبػٟ"، فمذ أوذ

٠ٚغازخذِْٛ ِٛلاغ ٠ٛر١اٛة  ،أْ اٌزوٛس اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ لذس ِشرفغ ِٓ اٌزفبػً الاعزّابػٟ

ٚاٌّشااااااب٘ذح  ثااااااذافغ اٌزشف١ااااااٗ ٚاٌجؾااااااش ػاااااآ اٌّؼٍِٛاااااابد ٚاٌزفبػااااااً الاعزّاااااابػٟ

ِااغ ِٛلااغ ٠ٛر١ااٛة  اٌغّبػ١خ)ِشاابسوخ ِمطااغ اٌف١ااذ٠ٛ ِااغ آخااش٠ٓ( ٘ااُ الأوضااش رؼاابِلا  

ٚارؼؼ أْ اٌّجؾٛص١ٓ اٌز٠ٓ ٠زغاّْٛ ثماذس ِشرفاغ ِآ  ِمبسٔخ ثٕظشائُٙ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ،

اٌزفبػً الاعزّبػٟ ثبٌٕغجخ ٌذٚافغ اعزخذاُِٙ ٌّٛلغ ٠ٛر١ٛة "دافغ اٌزفبػً الاعزّابػٟ 

ٌزٍااه   "Sharing"ٚاٌّشااب٘ذح اٌغّبػ١ااخ ٌٍف١ااذ٠ٛ ِااغ ا٢خااش٠ٓ" ٘ااُ الأوضااش ِشاابسوخ  

 اٌّمبؽغ ػٓ ٔظشائُٙ.

أٔٗ ؽجمب  Yang et al.(2010) بئظ ٚفٟ ع١بق ِشبسوخ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ وشفذ ٔز

خ اعزخذاَ " فاْ ئدسان الأشخبص ٌّذٜ عٌٙٛ TAMٌّٕٛرط "اٌزمجً اٌزىٌٕٛٛعٟ 

فٟ ١ّٔخ اٌشخض ٚػضِٗ ػٍٝ ِشبسوخ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌٛع١ٍخ ارؼؼ أٔٗ ِؾذد ِإصش 
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ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة، وّب ارؼؼ ٚعٛد اخزلافبد ؽجمب ٌغٕظ اٌّجؾٛس فٟ عٍٛن 

اٌف١ذ٠ٛ، فاْ ٔٛا٠ب الإٔبس فٟ ِشبسوخ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ رزأصش ثؼبٍِٟ ِشبسوخ ِمبؽغ 

الأػشاف ٚاٌم١ُ الاعزّبػ١خ" ث١ّٕب ٠ٛٔب اٌزوٛس فٟ ِشبسوخ ِمبؽغ  –"إٌّفؼخ/اٌفبئذح 

 اٌف١ذ٠ٛ رزأصش ثؼبًِ "اٌم١ُ أٚ الأػشاف اٌشخظ١خ".

 ٚرأص١شارٗ:  YouTubeحٛي ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

ػٓ ؽش٠ك صلاصخ ِٛظف١ٓ فٟ خذِخ الإٔزشٔذ  2005رُ ئؽلاق ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ػبَ 

اٌزٟ رغؼٝ ئٌٝ ٚ ،، ٚوبْ فٟ لجؼخ ػذد ِؾذٚد ِٓ اٌششوبد PayPalاٌّذفٛػخ 

ا١ٌّٕٙخ ػٍٝ عٛق اٌّمبؽغ اٌّظٛسح ػجش الإٔزشٔذ، ٚلذ وبٔذ اٌّؾبٚلاد اٌغبثمخ ِٓ 

لجً ثؼغ اٌششوبد اٌزٟ ا٘زّذ ثٛػغ اٌّمبؽغ اٌّظٛسح ػٍٝ شجىخ الإٔزشٔذ ِضً 

Real Player ٚReal Networks   رؼزّذ ػٍٝ رؾ١ًّ اٌّغزخذَ ٌجؼغ اٌجشِغ١بد

 Adobe’sاٌخبطخ، أِب ثبٌٕغجخ ٌّٛلغ ٠ٛر١ٛة فّٓ ِضا٠بٖ اػزّبدٖ ػٍٝ ثشٔبِظ 

Flash Video (FLV)  ٗاٌزٞ ٠غّؼ ٌٍّزظفؼ ثزشغ١ً اٌف١ذ٠ٛ ثغلاعخ ٚثذْٚ اٌؾبع

خشح اٌزٟ ٠زُ رؾ١ٍّٙب ػٍٝ ٘زا ئٌٝ ثشاِظ خبطخ ئػبف١خ. ٚلذ أطجؾذ اٌّؼب١ِٓ اٌغب

ٚخبطخ رٍه اٌّمبؽغ اٌّظٛسح  ،اٌّٛلغ ِٓ أُ٘ إٌغبؽبد اٌزٟ ؽممٙب ِٛلغ ا١ٌٛر١ٛة

ٙب، فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي ِمطغ ف١ذ٠ٛ ثؼٕٛاْ خشح اٌزٟ ٠زُ ٚػغ خٍف١خ ِٛع١م١خ ٌاٌغب

Lazy Sunday  َثجشٔبِظ  ٚاٌزٞ أر٠غ سع١ّب  ،  2005اٌزٞ رُ ئٔزبعٗ ػبSaturday 

Night Live  ػٍٝ لٕبحNBC،  رُ رؾ١ٍّٗ ثغشػخ ػٍٝ ِٛالغ الإٔزشٔذ ثّب ف١ٗ ِٛلغ

ا١ٌٛر١ٛة، ٚلذ أخطشد اٌمٕبح شىٛا٘ب ٌّٛلغ ٠ٛر١ٛة ثؼشٚسح ؽزف اٌف١ذ٠ٛ ٚثبٌفؼً 

عبػخ، ٌٚىٓ فٟ رٌه اٌٛلذ وبْ اٌف١ذ٠ٛ لذ عزة  48اعزغبة ِٛلغ ا١ٌٛر١ٛة خلاي 

ثّب أٔجأ أْ رٍه اٌّمبؽغ  ،خ ِلا١٠ٓػذد عّب١٘شٞ ِٓ اٌّشب٘ذاد ٚطً لأوضش ِٓ خّغ

اٌّظٛسح اٌّؾٍّخ ػٍٝ ِٛلغ ا١ٌٛر١ٛة أداح خط١شح رؾظٝ ثغّب١٘ش ػخّخ ِٚٓ 

 (. (Erickson,2013 شأٔٙب ِّبسعخ رأص١شاد ل٠ٛخ ػٍٝ ِغزّؼبد الإٔزشٔذ

ْ اٌّغزخذَ ِٓ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ؽ١ش ئ ٠ٚYouTubeؼذ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

ؽزٝ ٠غزط١غ رؾ١ًّ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ أٚ اٌم١بَ  ؛شخظٟلاثذ ٚأْ ٠ىْٛ ٌٗ ؽغبة 

 .(Ghonson&Kaye,2015)ثبٌزؼ١ٍك

؛ فٟ ِظش ػٍٝ ٚعٗ اٌزؾذ٠ذ YouTubeٚأظٙشد الأثؾبس شؼج١خ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

ارؼؼ أٔٗ اٌّٛلغ اٌشاثغ الأوضش ص٠بسح ثؼذ ِٛالغ"  Alexaٔٗ ؽجمب  لأٌىغب ؽ١ش ئ

"، ئٌٝ عبٔت اعزخذاَ ٚعبئً ٠ٚYahooب٘ٛ  Facebookٚف١غجٛن  Googleعٛعً

الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ ٌٍّمبؽغ اٌّظٛسح اٌخبطخ ثٙزا اٌّٛلغ ٚئراػزٙب وغضء ِٓ ثشاِغٙب 
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أٚ ٔشش٘ب ػجش ِٛالؼٙب الإٌىزش١ٔٚخ. ٚلذ أظٙشد الأدث١بد لذسح ِٛالغ الإٔزشٔذ ػٍٝ 

رشى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ فٟ ِظش، ٚارؼؼ أْ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ثّب ٠ؾز٠ٛٗ ِٓ ِلا١٠ٓ 

اٌّشئ١خ أصجذ لذسرٗ ػٍٝ اٌزأص١ش ػٍٝ اٌشأْ اٌغ١بعٟ ثّظش، فؼجش اٌغٕٛاد  اٌّمبؽغ

اٌغبثمخ أسعٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ثؼغ اٌّمبؽغ اٌّشئ١خ "اٌف١ذ٠ٛ٘بد" فٟ اٌزاوشح ِضً 

اٌف١ذ٠ٛ اٌخبص ثّمزً "ِشٚح اٌششث١ٕٟ" ٟٚ٘ ع١ذح ِظش٠خ لزٍذ ِٓ لجً سعً أٌّبٟٔ 

غؼت ا٢لاف فٟ اٌّغزّؼبد اٌؼشث١خ  ِٓ أطً سٚعٟ فٟ أٌّب١ٔب، ٘زا اٌف١ذ٠ٛ آصبس

 (.   (Farag,2010ٚالإعلا١ِخ

ػلاٚح ػٍٝ رٌه فّشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ ا١ٌٛر١ٛة لا رزطٍت أٞ ِمبثً 

ِبدٞ، ف١ّىٓ اػزجبس ٘زا اٌّٛلغ "أوجش ِٕظخ ف١ذ٠ٛ ِغب١ٔخ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؼبٌُ" ، 

 ١ٍِْٛ 800ج١ب ٌؾٛاٌٟ أطجؼ اٌّٛلغ ٠ظً رمش٠ 2012ٚؽجمب ٌّٛلغ ا١ٌٛر١ٛة ػبَ 

ً  ٘بئً ِٓ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ رظً ئٌٝ   أسثؼخ ثلا٠ِٓغزخذَ شٙش٠ب، ثغبٔت رمذ٠ّٗ ٌغ١

ِمطغ ف١ذ٠ٛ ١ِٛ٠ب. ئٌٝ عبٔت أْ ع١بعخ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة رؾجز ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌمظ١شح 

ٚرفشع ل١ٛدا ػٍٝ اٌّمبؽغ اٌط٠ٍٛخ. ٚلذ لاؽع ثؼغ اٌجبؽض١ٓ فٟ دساعبد خبطخ 

ػٍٝ ِٛلغ ا١ٌٛر١ٛة أْ ِزٛعؾ أؽٛاي ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ٠زُ ِشب٘ذرٙب ػٍٝ ٘زا 

١ٓ صب١ٔخ، ٚرٛطٍذ أثؾبس أخشٜ اٌّٛلغ فٟ ؽذٚد صلاس دلبئك ٚصلاس ٚصلاص

ثبٌّغزّؼبد اٌغشث١خ أْ ِٛلغ ا١ٌٛر١ٛة ٠زُ ِشب٘ذرٗ ثذسعخ ألً ٔغج١ب ِٓ لجً 

اٌغّٙٛس ِمبسٔخ ثبٌّٛالغ الأخشٜ اٌزٟ رخزض ثشفغ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ 

Erickson,2013) .) 

٠ٚظف ِغزخذِٛ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ثأْ اٌزؼبًِ ِغ رٌه اٌّٛلغ ٠زغُ ثبٌؾش٠خ ٚػذَ اٌزم١ذ 

فاْ ثٕٛد اٌزشخ١ض ٌٚىٓ سغُ رٌه ٛد اٌذفغ ِٓ أعً اٌؾظٛي ػٍٝ اٌزشاخ١ض، ثم١

ِٓ أعً إٌشش ػٍٝ اٌّٛلغ لا رزغبٚص اعزضٕبءاد ؽمٛق اٌطجغ ٚإٌشش إٌّظٛص 

اٌّٛلغ ٠زغبٚص ػشٚسح ارخبر  ػٍٝ ػ١ٍٙب فٟ لبْٔٛ اٌٍّّىخ اٌّزؾذح، ئلا أْ إٌشش

 ّشاعؼخ ٌٍّؾزٜٛ.اٌزذاث١ش اٌؼشٚس٠خ اٌخبطخ ثؼ١ٍّبد إٌمذ أٚ اٌ

ثّٛعجٗ ٠غزط١غ Content ID ٚلذ اعزطبع ِٛلغ ٠ٛر١ٛة رط٠ٛش ٔظبَ رمٕٟ ٠غّٝ 

ثً ٠ّٚزذ الاِش ئٌٝ  ،رؾذ٠ذ اٌّٛاد إٌّشٛسح اٌّخبٌفخ ٌٍٕظٛص اٌخبطخ ثبٌّٛلغ

ئِىب١ٔخ ؽظش٘ب ِٓ اٌّٛلغ، ِٚٓ خلاي ٘زا إٌظبَ ٠ّىٓ ٌٍّٛلغ رؾذ٠ذ خٍف١خ ِشعؼ١خ 

ٌزضاِٗ ثؾمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ. ٚفٟ ١ٍخ رؾ١ٍّٗ ٚرؾذد ِذٜ اٜ أصٕبء ػّرطبثك اٌّؾزٛ

ؽبي اوزشبف أْ اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠زُ رؾ١ٍّٗ ٠ٕزٙه ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ ففٟ ٘زٖ 

ٕزٙه، ٚفٟ ِضً ٘زٖ اٌؾبٌخ ٠غزط١غ ٔظبَ  ُّ اٌؾبٌخ ٠غزط١غ ئخطبس طبؽت اٌؾك اٌ

Content ID :ٟ٘ٚ ٜٛارخبر ثؼغ الإعشاءاد ِغ ٘زا اٌّؾز 
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" ئِب ثؾزف اٌف١ذ٠ٛ رارٗ أٚ ٚئصاٌخ اٌظٛد اٌخبص ثٗ، Blockش اٌّؾزٜٛ "ؽظ -1

 ٠ٚزُ ئٔزاس اٌّغزخذَ ثّضً رٌه الإعشاء.

فٟ ؽبٌخ رؾم١ك اٌشثؼ ِٓ اٌّؾزٜٛ ٔز١غخ ػشع ئػلاْ ِغ اٌف١ذ٠ٛ فاْ اٌّٛلغ  -2

ٕزٙه. ُّ  ٠ؼ١ُذ رٌه اٌؼبئذ اٌّبدٞ ٌظبؽت اٌؾك اٌ

ٚثؼغ  ،ئؽظبءاد ؽٛي أّٔبؽ اٌّشب٘ذح٠ّىٕٗ رزجغ اٌف١ذ٠ٛ اٌّخبٌف ٚعّغ  -3

 (.(Erickson,2013 ؽٌٛٗ  اٌّؼٍِٛبد اٌذ٠ّٛعشاف١خ

ػٓ رؾذ٠بد عذ٠ذح فٟ ِغبي  (Severyn et al.,2015)ٚرؾذس "ع١ف١ش٠ٓ ٚصِلائٗ" 

 ٟٚ٘: YouTubeِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ رشرجؾ ثظٙٛس ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

١ٌٚغذ ع١ّؼٙب ٚص١مخ اٌظٍخ لذ ٠زؼّٓ ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ رؼ١ٍمبد ِزٕبلؼخ  -1

ثبٌّؼّْٛ، فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي ٌٛ أْ ٕ٘بن ئػلاْ ػٓ عٍؼخ ِؼ١ٕخ فمذ رشرجؾ ثؼغ 

اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ٘زا اٌّمطغ ثٛطف ِؼّْٛ اٌف١ذ٠ٛ ٔفغٗ "الإشبدح ثبٌشخظ١بد 

 داخٍٗ" ٚاٌجؼغ ا٢خش لذ ٠زؼٍك "ثبٌّٕزظ اٌّؼٍٓ ػٕٗ ".

رجؾ رّبِب ثّب ٘ٛ ِؼشٚع، ٚرٌه ٌٍفذ ثؼغ اٌزؼٍمبد أعفً ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ لا رش -2

ٔظش ثم١خ اٌّؼٍم١ٓ ٌّب رُ وزبثزٗ ػٍٝ اٌّمطغ، ِضً ٚػغ ئػلاْ ٌّٕزظ ِؼ١ٓ ػّٓ 

 " ٌظفؾخ ِؼ١ٕخ أٚ ِٛلغ ٠شٚط ػٓ شٟء ِب. Linkاٌزؼ١ٍمبد أٚ ٚػغ "ساثؾ 

فٟ ثؼغ الأؽ١بْ لذ ٠زؼّٓ ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ اٌٛاؽذ رؼ١ٍمبد ثٍغبد ِخزٍفخ ِزؼٍمخ  -3

اٌزٟ رُٙ اٌغّٙٛس فٟ عٙبد ِخزٍفخ ِٓ اٌؼبٌُ ِضً ِمطغ ف١ذ٠ٛ ػٓ ٔٛع  ثبلأش١بء

ع١بسح ِؼ١ٕخ أٚ ؽذس ػبٌّٟ، ٚثٛاعطخ رٌه لذ ٠زؼشف الأشخبص ِٓ دٌٚخ ِب 

 ػٍٝ آساء عّٙٛس ِٓ دٚي أخشٜ ٚرؼذ رٍه ٔمطخ لٛح ٚرؾمك فبئذح ٌٍغّٙٛس.

 سّبد ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة:

ٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رؼشع ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً أطجؼ الأفشاد ٠ؼزّذْٚ ػٍ

ْ اٌؼذ٠ذ ِٓ رٍه اٌّمبؽغ ؽ١ش ئ ِٓ أعً رغ١ًٙ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ اٌغ١بعٟ، ؛الاعزّبػٟ

ٔزبعٙب ِٓ ه اٌّمبؽغ اٌغ١بع١خ اٌّظٛسح ٠زُ ئأطجؼ ٠غٍت ػ١ٍٙب اٌطبثغ اٌغ١بعٟ، ٚرٍ

ٜ ػٍٝ ٠ٛر١ٛة، لجً ِغّٛػخ ِٓ "إٌّزغ١ٓ اٌٙٛاح" شأٔٙب شأْ أغٍت اٌّمبؽغ الأخش

ٚلذ أشبس اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ ئٌٝ أٔٗ ثغبٔت ِظبدس الأخجبس اٌّخزٍفخ اٌزٟ ٠غزمٟ ِٕٙب 

الأفشاد ِؼٍِٛبرُٙ، أطجؼ الأزشٔذ ِٓ خلاي ِٛالؼٗ اٌّخزٍفخ ٚع١ٍخ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب 

أْ ٠غ١ش اٌشخض ِؼٍِٛبرٗ اٌغ١بع١خ ٔز١غخ ٌلارظبي اٌشخظٟ ِغ ا٢خش٠ٓ ػجش رٍه 

ب أْ اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِضً ف١غجٛن ٚر٠ٛزش أطجؾذ اٌّٛالغ، وّ
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 & Rillٚص١مخ اٌظٍخ ثزفبػً اٌشخض ِٚشبسوزٗ فٟ الأِٛس اٌغ١بع١خ )

Cardiel,2013.) 

ٚؽٛي ِغبؽخ اٌؾش٠خ اٌزٟ ٠ز١ؾٙب اٌّٛلغ فٟ ػشع اٌمؼب٠ب، أربػ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

وج١شح ٌٍٕمبػ ثؾش٠خ ؽٛي ثؼغ اٌمؼب٠ب اٌغذ١ٌخ اٌشبئىخ ِضً اٌمؼب٠ب اٌؼشل١خ  فشطب  

ب فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ، ٚأطجؼ فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ عٛأجٙب ػٕذ ؽشؽٙاٌزٟ ٠زُ ئخفبء 

ئِىبْ ِب ٠ؼشع ػٍٝ ٘زا اٌّٛلغ ِٓ ِمبؽغ ِظٛسح رٛع١ٗ اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ 

بئً ثّب ٠ؼشع ثّٛلغ ٠ٛر١ٛة خبطخ أٔٗ فٟ اٌٛع ٚرؾغ١ٓ إٌفغ ِٕٙب ؽ١ش رزأصش رٍه

الإِىبْ رؾ١ًّ أٞ ٔٛع ِٓ أٔٛاع اٌّمبؽغ اٌّظٛسح ػ١ٍٗ ٠زُ رظ٠ٛش٘ب ِٓ لجً شٙٛد 

 (.Farr,2011ػ١بْ أٚ أشخبص غ١ش ِؾزشف١ٓ )

ٚأطجؾذ رٍه اٌّمبؽغ اٌّشئ١خ اٌزٟ ٠زُ رؾ١ٍّٙب ػٍٝ اٌّٛلغ رخذَ أغشاع ِؼ١ٕخ فلا 

ٚرأؽ١ش٘ب ثشىً ِب ٌخذِخ  ،ٌزذخً فٟ رى١ٕه اٌزظ٠ٛشرزغُ ٌمطبرٙب ثبٌؾ١بد٠خ دْٚ ا

غشع ِؼ١ٓ، فاْ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ وض١شا ِب ٠زُ "رأؽ١ش٘ب" ثشىً خبص ٌخذِخ أغشاع 

 ِؼ١ٕخ، ٠ٚزُ ٘زا اٌزأؽ١ش ػٍٝ ِغز١٠ٛٓ:

اٌّغزٜٛ الأٚي: ػ١ٍّخ اٌشثؾ ث١ٓ أعضاء اٌظٛسح ٚاٌظٛد اٌّظبؽت ٌٙب،  -

 ً ِمطغ ِٓ رٍه اٌّمبؽغ اٌّظٛسح.ئٌٝ عبٔت اثزىبس ػٕب٠ٚٓ خبطخ ثشالخ ٌى

اٌّغزٜٛ اٌضبٟٔ: اعزخذاَ رؼ١ٍك طٛرٟ ِظبؽت ٌّمطغ اٌف١ذ٠ٛ ٠ؼجش ػٓ  -

ٚعٙخ ٔظش ٚارغبٖ اٌشخض طبٔغ اٌف١ذ٠ٛ ٔؾٛ اٌمؼ١خ، ٠ٚغزخذَ ف١ٗ رى١ٕه 

ِؼ١ٓ ٠ذػُ رٍه اٌزٛعٙبد ٠ٚإصش ثٙب ػٍٝ أٞ ِغزخذَ ٠شب٘ذ رٌه اٌّمطغ. 

(Farr, 2011 ) 

  سبخشح )اٌسخش٠خ اٌس١بس١خ(:اٌّمبؽغ اٌّشئ١خ اٌ

أطجؾذ اٌّمبؽغ اٌّشئ١خ اٌغبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة رزطشق ٌىً ِٕبؽٟ اٌؾ١بح، 

ٚغبٌجب ِب رشرىض اٌى١ِٛذ٠ب ف١ٙب ػٍٝ اٌغٛأت اٌغٍج١خ ػٍٝ ٚعٗ اٌخظٛص، ٚلذ 

اصد٘ش فٟ ا٢ٚٔخ الأخ١شح اٌزؾ١ًٍ اٌغبخش ٌٍمؼب٠ب اٌّخزٍفخ ثذء  ِٓ ِغشد اٌغخش٠خ ِٓ 

ٚأزٙبء  ثبٌجشاِظ الإخجبس٠خ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ  ،بثبد ؽٛي ِٛػٛػبد ِؼ١ٕخثؼغ اٌىز

اٌغبخشح، ٚٔز١غخ ٌٙزا الأزشبس اٌٛاعغ ٌزه إٌٛػ١خ خلاي اٌؼمذ الأخ١ش أطجؾذ رٍه 

دساوُٙ ثأْ اٌّؾزٜٛ اٌغ١بعٟ اٌغبخش ٠ّىٕٗ ح ِؾً أزجبٖ وض١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚئاٌظب٘ش

ِّبسعخ رأص١شاد لبثٍخ ٌٍم١بط ػٍٝ اٌغّٙٛس، ٚأشبسد اٌذساعبد ئٌٝ أْ ِشب٘ذح 

ثشاِظ اٌغخش٠خ اٌغ١بع١خ رؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌٛػٟ اٌغ١بعٟ ثبلإػبفخ ٌز١ّٕخ اٌشٚػ 

ب٘ذح رٍه اٌغبخشح ٚؽت إٌمذ ٌذٜ الأفشاد ٚالا٘زّبَ ثبٌّشبسوخ اٌغ١بع١خ. ٚلذ رمٛد ِش
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اٌّٛاد اٌغبخشح ئٌٝ اٌزأص١ش ػٍٝ اٌشأٞ اٌؼبَ ٔؾٛ اٌغ١بع١١ٓ ٚاٌغ١بعبد اٌّخزٍفخ، ٚلذ 

٠مٛد ثذٚسٖ ئٌٝ رغ١١شاد عٍج١خ ٍِّٛعخ فٟ رظٛساد اٌغّٙٛس لأداء اٌؾىِٛخ. ِٚضً 

رٍه اٌزأص١شاد إٌبعّخ ػٓ ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح لا ٠مف رأص١ش٘ب ػٍٝ ِغزٜٛ 

ئّٔب ٠ّزذ دٚس٘ب ئٌٝ ِب ثؼذ ٘زا الإدسان ١ٌظ فمؾ رأص١شا ػٍٝ ٚ ،بعٟ فمؾالإداسان اٌغ١

خبطخ اٌّشبسوخ  اٌزأص١ش ػٍٝ اٌغٍٛن اٌغ١بعٟ أ٠ؼب   ثً ٠ّزذاٌّؼزمذاد اٌغ١بع١خ 

 (.  (Rill &Cardiel,2013اٌغ١بع١خ ٚاٌّذ١ٔخ

ذَ ٚلذ رطٛس ِفَٙٛ اٌغخش٠خ اٌغ١بع١خ أٚ اٌزٙىُ اٌغ١بعٟ ١ٌشًّ ١ٌظ فمؾ اٌشؼٛس ثؼ

اٌضمخ فٟ اٌؾىِٛخ ئّٔب ٠ّزذ الأِش ٌلاػزمبد ثأْ اٌؾىِٛخ ثظفخ ػبِخ ٚاٌم١بداد 

لا رجبٌٟ ثبٌشأٞ اٌؼبَ ٚلا رّبسط ثبٌشىً إٌّبعت اٌزٞ ٠ؾمك  ثظفخ خبطخاٌغ١بع١خ 

 ئسادح اٌشؼت.

ػٍٝ فىشح رأص١ش ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ أٚ الأخجبس ثظفخ ػبِخ  ٚأوذد ثؼغ الأثؾبس رأو١ذا  

ٌّغشد  شجىخ الإٔزشٔذ ػٍٝ اٌغّٙٛس، ثأْ اٌغّٙٛس ٠زأصش رأص١شا ل٠ٛب  اٌّزٛاعذح ػٍٝ 

لأْ اٌشخض ١ّ٠ً ٌٍزؼشف ػٍٝ  ؛لشاءح رؼ١ٍمبد ثم١خ أفشاد اٌغّٙٛس ؽٛي رٍه الأخجبس

اٌزٛعٗ اٌغبئذ اٌخبص ثؼَّٛ اٌغّب١٘ش ػٍٝ ِضً رٍه الأخجبس ٚاٌمؼب٠ب، ثً ٠ّٚزذ 

ٓ رؼ١ٍمبد، ٚأطجؼ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأفشاد الأِش ئٌٝ رشى١ً ارغب٘برٗ فٟ ػٛء ِب ٠مشأٖ ِ

٠زمجً آساء اٌغّٙٛس ٚوأٔٙب ِؼٍِٛبد طؾ١ؾخ ِٚغٍُ ثٙب، فاْ الأشخبص ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ 

الارفبق ِغ سأٞ الأغٍج١خ اٌٛاػؼ فٟ اٌزؼ١ٍمبد دْٚ اٌم١بَ ثٕمذ ِٛػٛػٟ ٌّب 

٠شب٘ذٚٔٗ، ٚ٘ٛ ِب ٠إوذ خطٛسح رأص١شاد رٍه اٌّٛاد فٟ رشى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ 

(Kim,2015.) 

ٚلذ أوذ ػبٌُ الارظبي ِبسشبي ِبوٍٛ٘بْ أْ :"ِٓ ٠فشق ث١ٓ ٚظ١فزٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزشف١ٗ 

فأٗ ِٓ شأْ  P.126  ,2014,.(Young et alلا ٠ؼٍُ اٌىض١ش ػٓ أٞ ُِٕٙ" )

اٌغخش٠خ اٌغ١بع١خ ٚاٌزٙىُ اٌغ١بعٟ اٌم١بَ ثٛظ١فزٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزشف١ٗ ِؼب. ِٚٓ أُ٘ 

اٌؼٕبطش فٟ ؽج١ؼخ اٌّؼّْٛ الإػلاِٟ اٌغبخش ٘ٛ ِذٜ اٌزشو١ض ػٍٝ فىشح اٌذػٛح 

" ِٓ أعً رؼض٠ض رغ١١ش الارغب٘بد أٚ اٌغٍٛن Call To Action"لإؽذاس فؼً 

ٌٚىٓ رظً اٌشعبئً الإلٕبػ١خ اٌزٟ لا رزؼّٓ دػٛح  اٌخبص ثبٌغّٙٛس ٔؾٛ أِش ِب،

ئٌٝ ئؽذاس فؼً ِب ئلٕبػ١خ فٟ ؽذ رارٙب، ٌٚىٓ اٌشعبئً اٌزٟ رزؼّٓ رٍه اٌذػٛح 

رزؼبػف لذسرٙب ػٍٝ اٌزأص١ش. ٚرإوذ الأثؾبس ثّغبي اٌغخش٠خ اٌغ١بع١خ ػٍٝ أ١ّ٘خ 

ٌشثؾ ث١ٓ عّبد "اٌّظذس" اٌّمذَ ٌٍّؼّْٛ اٌغ١بعٟ اٌغبخش فٙٛ ثذٚسٖ ٠غزط١غ ا

اٌشخظ١خ اٌغ١بع١خ ٚث١ٓ اٌغّٙٛس، وّب أْ "اٌغّٙٛس" ٠ٍؼت دٚسا أعبع١ب فٟ رشغ١غ 

ٔٗ ثّمذسح اٌغّٙٛس اٌّشؽت إٌّؾ ِٓ اٌّؼّْٛ الارظبٌٟ، ؽ١ش ئئٔزبط ٘زا 
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لاعزٙلان ٘زا إٌّؾ ِٓ اٌّؼّْٛ اٌغ١بعٟ اٌغبخش اٌزٞ ٠غؼٝ ٌلاعزّزبع ٚرى٠ٛٓ 

اٌّؼب١ِٓ اٌغبخشح ػجش ِٛالغ اٌزٛاطً اٌّؼبٟٔ ٔز١غخ اعزٙلاوٗ فٟ ٔشش رٍه 

الاعزّبػٟ ٚرؼخ١ُ لذسارٙب اٌزأص١ش٠خ، ٚرذػ١ُ اسرجبؽ أفشاد اٌّغزّغ ثٙب، فّٓ شأٔٗ 

رى٠ٛٓ "خجشح رضم١ف١خ ع١بع١خ عّب١٘ش٠خ ِشزشوخ"، ِٚٓ أعً رؾم١ك رٍه اٌشعبئً 

 اٌغبخشح أ٘ذافٙب فٟ اِزبع اٌغّب١٘ش فاْ رٍه اٌشعبئً لا ٠زٛافش ثبٌؼشٚسح ثٙب

"رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌذل١مخ" فٟٙ :ِضً  ،اٌّؼب١٠ش اٌزم١ٍذ٠خ اٌخبطخ ثبٌؼًّ الإػلاِٟ

 .et al., 2014) (Youngرٙذف ئٌٝ رؾم١ك ئِزبع اٌغّٙٛس ٚرؼ١ٍّٗ ثشىً ِؼ١ٓ 

 ،دٚسا ئ٠غبث١ب فٟ اٌؾ١بح اٌغ١بع١خ YouTubeفىّب ٠غزط١غ أْ ٠ّبسط ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

أْ ٠إصش أ٠ؼب  ٠ّىٓ  ،ششؾ١ٓ فٟ الأزخبثبدٚدػُ اٌضمخ فٟ ِإعغبد اٌذٌٚخ أٚ اٌّ

ػٍٝ لذس اٌضمخ فٟ رٍه اٌّإعغبد ٚ٘إلاء الأشخبص ػٓ ؽش٠ك ل١بَ اٌجؼغ ثؾّلاد 

اٌذػب٠خ اٌّؼبدح ثزؾ١ًّ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌّغ١ئخ ٌلأشخبص ٚاٌزٟ رظٙشُ٘ فٟ أعٛأ 

 (.Johnson & Kaye,2015طٛسح )

وأداح فؼبٌخ ٌٍغ١بع١١ٓ ٌٍزش٠ٚظ ػٓ ئْ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ رّبسط دٚسا ٘بِب 

ثشاِغُٙ الإٔزخبث١خ أصٕبء اٌؾّلاد اٌغ١بع١خ ثظفخ ػبِخ، وّب ٠غزغً ثؼغ اٌغ١بع١١ٓ 

ِٛلغ ا١ٌٛر١ٛة ٌٛػغ ثؼغ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌّشرجطخ ثؾّلارُٙ ٌٍٛطٛي لأوجش ػذد 

-Eِّىٓ ِٓ اٌغّب١٘ش خبطخ ِٓ فئخ اٌشجبة، فمذ أطجؼ ِفَٙٛ اٌغ١بعخ الإٌىزش١ٔٚخ 

Politics  ِٓفَٙٛ ِطجك ثشىً ػخُ ثبٌٕغجخ ٌٍغ١بع١١ٓ ٚرٌه ٌؼّبْ اٌزفبػً ث١

اٌغّب١٘ش ٚإٌّبؿ اٌغ١بعٟ اٌزٞ ٠زُ اٌزش٠ٚظ ٌٗ، ِٚٓ ٕ٘ب أطجؾذ ؽش٠خ اٌزؼج١ش ػٓ 

اٌشأٞ أعًٙ، ٚفشص رلالٟ ا٢ساء اٌّشزشوخ ؽٛي ٔفظ اٌّٛػٛع أوجش، ٚفٟ ٘زا 

" ٚ٘ٛ hyperpluralismخٍك ٔظبَ "اٌغ١بق ؽشػ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ فىشح أْ الإٔزشٔذ 

٠ؼٕٟ أْ عّبػبد ػذ٠ذح ثبٌّغزّغ أطجؼ ِٓ شأٔٙب اٌّغبّ٘ٗ ثشىً فؼبي فٟ ػ١ٍّخ 

ٚرؼًّ ػٍٝ عزة ػَّٛ اٌغّب١٘ش ٌزٛعٙبرُٙ اٌخبطخ ١ٌىْٛ  ،طٕغ اٌمشاس اٌغ١بعٟ

ٌذ٠ُٙ لٛح ع١بع١خ راد رأص١ش أوجش ػٍٝ اٌغبؽخ اٌغ١بع١خ. وّب أْ "اٌغ١بعخ 

، ٚرم١ٍذ٠ب إٌبخج١ٓؼًّ ػٍٝ خٍك ػلالبد ِخزٍفخ ث١ٓ ِغئٌٟٛ اٌؾىِٛخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ" ر

فاْ ػلالخ اٌّغئ١ٌٛٓ ثبٌٕبخج١ٓ ػلالخ لا رزغُ ثبٌفؼب١ٌخ خبطخ ؽ١ٓ ٠غزخذَ اٌّغئٌْٛٛ 

أعٍٛة اٌخطبة الإلٕبػٟ ِغ اٌغّٙٛس، أِب الأزشٔذ فمذ ؽٛس ػلالخ رجبد١ٌخ أوضش 

رأص١شا أطجؼ ف١ٙب وً ِٓ اٌّششَؾ١ٓ ٚإٌبخج١ٓ اٌزأص١ش ٚاٌزأصش ثجؼؼّٙب اٌجؼغ، ٚ٘زا 

ثبعزخذاَ ِٛالغ الأزشٔذ اٌّخزٍفخ ٚاٌّذٚٔبد الإٌىزش١ٔٚخ ِٚٛالغ  اٌزأص١ش ارؼؼ

اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌزٟ عّؾذ ثبٌٕمبػ ؽٛي شٟء ِب ثطش٠مخ فشد٠خ ٚئِىب١ٔخ اٌشد 

ػٍٝ وً رؼ١ٍك ػٍٝ ؽذح، ٚ٘زا أُ٘ ِب ر١ّضد ثٗ اٌغ١بعخ الإٌىزش١ٔٚخ ػٓ اٌخطبة 
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زم١ٍذ٠خ ؽ١ش ٚفش الإٔزشٔذ ِٕبخب الإلٕبػٟ اٌغ١بعٟ ٌٍّغئ١ٌٛٓ فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌ

ٌٍؾش٠خ ٚاٌذ٠ّٛلشاؽ١خ اٌغ١بع١خ. وّب ٠ز١ؼ ِٛلغ ا٠ٛ١ٌز١ٛة ثؼغ الأدٚاد اٌزٟ رز١ؼ 

اٌزؼشف ػٍٝ ػذد اٌّؼغج١ٓ ثّمطغ اٌف١ذ٠ٛ، ٚػذد ِشب٘ذارٗ ٚػذد اٌزؼ١ٍمبد اٌخبطخ 

 (2012,ثٗ، ٚرؼذ رٍه اٌخٛاص ٚع١ٍخ ٌغزة اٌغّٙٛس ٌّشب٘ذح رٍه اٌّمبؽغ اٌّظٛسح

 Vonderschmitt.) 

أْ "أٞ رغ١١ش ع١بعٟ ِٕشٛد ثبٌّغزّغ ئٌٝ ٚرّزذ خطٛسح ٘زا إٌّؾ ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌغبخش 

ّٕبع ٘زا إٌّؾ ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌغبخش"   (.(Erickson,2013,P 23 ػُشػخ ٌظ

 ِٛالغ اٌزٛاطً العزّبػٟ ٚد٠ّٛلشاؽ١خ الإػلاَ:

أطجؾذ ٚع١ٍخ الأزشٔذ ثشىً ػبَ ثّب رز١ؾخ ِٓ ِٛالغ ػذ٠ذح خبطخ ثبٌّؾطبد 

الإراػ١خ ٚاٌزٍفض١ٔٛ٠خ ثغبٔت ِٛالغ اٌظؾبفخ الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌّذٚٔبد ِٚٛالغ اٌزٛاطً 

الاعزّبػٟ، لبػذح ػش٠ؼخ رّذ اٌغّٙٛس ثمذس لا ؽظش ٌٗ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚا٢ساء 

ػًّ ػٍٝ رؼ١ّك ِفَٙٛ اٌٛظ١فخ ؽٛي اٌمؼب٠ب فٟ ِخزٍف اٌّغبلاد، ٚثزٌه 

اٌذ٠ّٛلشاؽ١خ ٌٛعبئً الإػلاَ ػٓ ؽش٠ك ؽشػ ِخزٍف اٌمؼب٠ب اٌّغزّؼ١خ ٚؽشػ 

ِذادٖ ثغبؽبد ٌٍٕمبػ ث١ٓ ِٓ ِخزٍف ٚعٙبد إٌظش، ئٌٝ عبٔت ئاٌؾٍٛي ٌٙب 

اٌّزشبسو١ٓ، فأطجؼ أداح ِغ١طشح ػٍٝ لذس اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رُّذ ثٙب ٚعبئً الإػلاَ 

ع١ٍخ ٌزغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ لؼب٠ب لذ لا ٠زُ ؽشؽٙب فٟ ٚعبئً اٌشع١ّخ، ٚأطجؼ ٚ

  (.(Kellner,2004الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ

ٚسغُ رٍه الأ١ّ٘خ اٌىج١شح اٌّزؼٍمخ ثؾش٠خ اٌزؼج١ش اٌزٟ رمذِٙب ِٛالغ اٌزٛاطً 

الاعزّبػٟ ٌٍغّٙٛس، فاْ رٍه اٌّٛالغ ٠ّىٓ ػٓ ؽش٠مٙب الإعبءح ثغٌٙٛخ ٌغّؼخ أٞ 

ٕزظ ِؼ١ٓ، ف١فزشع اٌجبؽضْٛ أٔٗ ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ ٔغجخ شخض أٚ ِٕظّخ أٚ ؽزٝ ِ

رزؼّٓ رؼ١ٍمبرُٙ آساء  YouTube% ِٓ ِغزخذِٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 80% ئٌٝ 60

، ٚل١بعب  ػٍٝ رٌه ثم١خ  (Severyn et al., 2015)شخظ١خ ؽٛي الأش١بء اٌّخزٍفخ

ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِضً ف١غجٛن ٚر٠ٛزش ٚاٌزٟ أطجؾذ رزؼّٓ ػششاد 

١ٍمبد اٌفشد٠خ ِٓ وً ِغزخذَ ػٍٝ ؽذح لذ رجٕٝ ثؼؼٙب ػٍٝ ؽمبئك ٌٚىٓ رجٕٝ اٌزؼ

 زٙب ػٍٝ آساء شخظ١خ لا رغزٕذ ئٌٝ ِؼب١٠ش ِٛػٛػ١خ أٚ رزمظٟ اٌؾمبئك.١غبٌج

 اٌضمخ فٟ اٌّإسسبد اٌس١بس١خ، ٚدٚس ٚسبئً الإػلاَ فٟ ئسسبئٙب: 

ثأٔٙب "ثؼذ لأزشبس اٌذػُ اٌغ١بعٟ"، وّب ٠ٛػؼ  Confidenceاٌضمخ  ئ٠سز٠ْٛؼُشّف 

ثأٔٗ "رٛعٗ شخض ٔؾٛ شٟء عٍج١ب أٚ  Political Supportِفَٙٛ اٌذػُ اٌغ١بعٟ 

ئ٠غبث١ب، ٚ٘زا اٌذػُ ٠ىْٛ ٔزبعب  ٌمذس اٌشػب اٌزٞ ٠شؼش ثٗ اٌفشد ٔز١غخ ِخشعبد 
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رٛعٗ اٌفشد  ٚأداء اٌغٍطبد اٌغ١بع١خ"، وّب ٠ّىٓ ٌٍذػُ اٌغ١بعٟ ألا ٠زٛلف ػٕذ ؽذٚد

فبشض" (. ٚلذ لبَ وً ِٓ "وب١ٔب ٚ (Easton, 1975فمؾ ثً لذ ٠ّزذ ئٌٝ عٍٛوٗ

Fuchs  &Kaina  ْثزط٠ٛش اٌّفَٙٛ اٌزٞ رٛطً ئ١ٌٗ ئ٠غزْٛ، ؽ١ش الزشؽب أ

٠زؼّٓ اٌّفَٙٛ ولا ِٓ "اٌّذخلاد اٌغ١بع١خ، ِضً اعزغبثخ اٌّغئ١ٌٛٓ ٌّطبٌت 

١ٌخ اٌّغئ١ٌٛٓ فٟ رٍج١خ ِطبٌت اٌّٛاؽ١ٕٓ" ٚ"اٌّخشعبد اٌغ١بع١خ، ِضً فؼب

ػٍٝ ػشٚسح اسرجبؽ ِفَٙٛ اٌضمخ ثغّبد  Kainaاٌّٛاؽ١ٕٓ"، فمذ أوذد وب١ٔب 

 (.see Floss,2008اٌّخشعبد اٌغ١بع١خ ِٚذٜ رٕف١ز٘ب )

ٚاٌزٟ رشرجؾ ثزفؼ١لاد  ّإصشح ػٍٝ ِغز٠ٛبد اٌضمخاٌؼٛاًِ اٌ ٚأشبسد الأثؾبس أْ

اٌّؼشفٟ ٚٔظش٠خ اٌزٕبفش ػٍٝ ٚعٗ اٌزؾذ٠ذ ث١ُٕذ ػٍٝ ٔظش٠بد ػٍُ إٌفظ  اٌّٛاؽ١ٕٓ

Discrepancy theory. 

 & Pattersonٚلذ أوذ فٟ ٘زا اٌغ١بق وً ِٓ "ثبرشعْٛ ٚوٛلاثٛس٠زظ" 

collaborates  ُػٍٝ ػشٚسح رمظٟ رفؼ١لاد اٌغّٙٛس لأٔٙب ِؾذد سئ١ظ ٌٍذػ

ٛساد اٌغ١بعٟ، فمذ أشبسا ئٌٝ فشػ١خ رٕض ػٍٝ "أٔٗ وٍّب صاد لذس اٌزطبثك ث١ٓ رظ

وٍّب صاد لذس اٌذػُ   Preferencesٚث١ٓ رفؼ١لارٗ  Perceptionsاٌغّٙٛس/ئدساوبرٗ

ٚاٌؼىظ طؾ١ؼ"، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ لذس الاخزلاف ث١ٓ اٌزظٛساد ٚاٌزفؼ١لاد ٘ٛ اٌزٞ 

دػُ اٌّٛاؽ١ٕٓ ٌٕظبَ ع١بعٟ ٠فغش لذس الاخزلاف فٟ ِغزٜٛ دػُ اٌغٍطخ، وّب أْ 

 (. Floss,2008,P.4ل١ُّٙ اٌغ١بع١خ )ؾذد ٠شرجؾ ثّذٜ وٛٔٗ ِزفمب ِغ ِ

ٚثبٌٕغجخ ئٌٝ أ١ّ٘خ ٚعبئً الإػلاَ ٚاٌذٚس اٌزٞ رّبسعٗ ػٍٝ اػزمبداد ٚرظٛساد 

رّبسط دٚسا  -ؽجمب ٌٍؼذ٠ذ ِٓ إٌظش٠بد الإػلا١ِخ –اٌّٛاؽ١ٕٓ، فاْ ٚعبئً الإػلاَ 

أْ فؼبلا فٟ ثٕبء رظٛساد اٌغّٙٛس ٔؾٛ الأش١بء اٌّخزٍفخ، ٚ٘ٛ ٠ؼٕٟ أٔٗ ١ٌظ ِٓ ش

الإعشاءاد اٌغ١بع١خ اٌّزجؼخ ِٓ اٌّإعغبد اٌغ١بع١خ أٚ ؽج١ؼخ الأداء ٔفغٗ ٘ٛ اٌؼبًِ 

ٌزٍه اٌّإعغبد ٌٚىٓ اٌؾ١ٛٞ ِٓ أعً اٌٛطٛي ئٌٝ اٌذػُ اٌغ١بعٟ 

عغبد ٘ٛ اٌؼبًِ الأعبعٟ. دساوبد" اٌزار١خ ٌٍغّٙٛس ؽٛي رٍه اٌّإ"اٌزظٛساد/الإ

زأصش ثؼٛاًِ ِزؼذدح رأرٟ فٟ س ردساوبد ٚاٌزظٛساد اٌزٟ ٠ؾٍّٙب اٌغّٙٛٚرٍه الإ

الاعزّبػ١خ ٌٍغّٙٛس ثغبٔت اٌّؼٍِٛبد اٌّىزغجخ، رٍه ِٚمذِزٙب اٌّزغ١شاد إٌفغ١خ 

١ذ اٌّؼٍِٛبد اٌمبدِخ ثبلأخض ِٓ خلاي ٚعبئً الإػلاَ اٌزٟ رؼًّ ثذٚس٘ب ػٍٝ اٌزأو

 (. (Floss,2008ػٍٝ ثؼغ اٌغٛأت ٚئّ٘بي ا٢خش

ْٛ ٚعبئً الإػلاَ ِٚذٜ اسرجبؽ رٌه ثمذس اٌضمخ ئْ اٌؼلالخ ث١ٓ رؼشع اٌغّٙٛس ٌّؼ

اٌغ١بع١خ ٟ٘ ػلالخ ِؼمذح ِٚزشبثىخ، ٌٚىٓ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأثؾبس اٌغذ٠ذح سوضد ػٍٝ 
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فىشح أٔٗ ِٓ شأْ ثؼغ اٌّؼب١ِٓ الإػلا١ِخ ػٍٝ ٚعٗ اٌزؾذ٠ذ اٌزأص١ش ػٍٝ ِغزٜٛ 

راد اٌّؾزٜٛ اٌضمخ، ٚلذ ر٘ت ثؼغ اٌجبؽض١ٓ فٟ ٘زا اٌشأْ ئٌٝ أْ اٌّٛاد الإػلا١ِخ 

اٌغٍجٟ أٚ اٌزٞ ٠ٕطٛٞ ػٍٝ لذس وج١ش ِٓ إٌمذ رإدٞ ئٌٝ اٌزأص١ش ػٍٝ ِغزٜٛ اٌضمخ 

 .ٌذٜ اٌغّٙٛس أٚ شؼٛسُ٘ ثؼذَ اٌشػب ػٓ اٌّإعغبد اٌغ١بع١خ أٚ اٌّغئ١ٌٛٓ

ٕٚ٘بن ثؼغ الأّٔبؽ اٌزٟ رؼشػٙب ٚعبئً الإػلاَ رشعُ ثؼغ اٌظٛس الإ٠غبث١خ ػٓ 

ٚاٌجؼغ ا٢خش ٠شوض ػٍٝ إٌمذ  ،ٝ دٚس٘ب اٌجّٕبءِإعغبد اٌذٌٚخ ٚرغٍؾ اٌؼٛء ػٍ

اٌغٍجٟ ٌٙب. فأطجؾذ اٌمؼ١خ ١ٌغذ ِغشد اٌّؾزٜٛ اٌّؼشٚع ثٛعبئً الإػلاَ ٚئّٔب 

و١ف١خ رأؽ١شٖ أٚ و١ف١خ رفغ١شٖ ٚػشػٗ ٌٍغّٙٛس ٚو١ف ٠ّىٓ أْ رإصش ؽش٠مخ اٌؼشع 

 فٟ رشى١ً ِفب١ُ٘ اٌغّٙٛس ػٍٝ اٌّذٜ اٌجؼ١ذ.

ِٓ ِغشد اٌزأص١ش ػٍٝ أثؼذ رأص١شاد ٚعبئً الإػلاَ  ِزذادْ ئٌٝ اوّب أشبس اٌجبؽضٛ

الارغب٘بد ٔؾٛ الأش١بء ئٌٝ اٌزأص١ش ػٍٝ لذس اٌضمخ اٌزٟ ٠ؾٍّٙب الأفشاد رغبٖ 

اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ٚاٌّغئ١ٌٛٓ ٚالأداء اٌؾىِٟٛ. ٚسغُ رٌه أشبس اٌؼذ٠ذ ِٓ ثبؽضٟ 

اٌغ١بعٟ ٌذٜ اٌّٛاؽ١ٕٓ الإػلاَ أْ ػ١ٍّخ اٌزأص١ش ِٓ ٚعبئً الإػلاَ ػٍٝ لذس اٌذػُ 

١ٌغذ ػلالخ ِجبششح فبٌؼ١ٍّخ ِؼمذح ٚرٕطٛٞ ػٍٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّزغ١شاد اٌٛع١طخ، 

ِٓ إٌمذ  لإػلا١ِخ اٌزٟ رٕطٛٞ ػٍٝ لذس ػبي  فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي رّبسط اٌّؼب١ِٓ ا

ٚاٌغخش٠خ اٌغ١بع١خ رأص١شا أػٍٝ ػٍٝ الأفشاد اٌز٠ٓ لا ٠زغّْٛ ثمذس ِشرفغ ِٓ اٌٛػٟ 

  .( (Floss,2008أٚ اٌّشبسوخ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌغ١بع١خ ٚاٌؼىظ طؾ١ؼاٌغ١بعٟ 

 : الإؽبس إٌظشٞ:خبِسًب

ّٔٛرط "اٌزفؼ١لاد ٚالإدساوبد اٌخبص ثزأص١شاد ٚسبئً  اعزفبدد اٌذساعخ ِٓ

 Preferences – Perceptions Model of Mediaالإػلاَ ػٍٝ اٌضمخ" 

Effects on Confidence  ، اٌؼبَ اٌزٟ اعزفبدد ِٕٗ ؽ١ش اعزٛؽذ ِٕٗ الإؽبس

فٟ ٚػغ فشٚػٙب ٚثٕبء ّٔٛرط خبص ثٙب، فٍُ ٠زُ الاػزّبد ػ١ٍٗ ثشىً ربَ ٔظشا 

ٗ ػٓ ؽج١ؼخ ٘زا ٛػٛع اٌخبص ثبٌذساعخ فٟ ثؼغ أعضائلاخزلاف ؽج١ؼخ اٌّ

 ب  ِشرجط إٌّٛرط، ٌٚىٓ ٕ٘بن ارفبق فٟ الأعبط اٌؼبَ، ٚثبٌزبٌٟ و١ّفذ اٌذساعخ ّٔٛرعب  

 ِغ ِٛػٛع اٌذساعخ. ٌٚىٕٗ أوضش رٛافمب  ِؼٗ  ب  ثٗ ِٚزشبثٙ

لبئُ اٌزفؼ١لاد ٚالإدساوبد اٌخبص ثزأص١شاد ٚسبئً الإػلاَ ػٍٝ اٌضمخ"  ئْ ّٔٛرط

و١ف١خ رأؽ١ش  –ػٍٝ فىشح اٌزأو١ذ ػٍٝ دٚس ِزغ١شٞ "اٌزفؼ١لاد اٌغ١بع١خ ٌٍغّٙٛس 

ٌه اٌّٛاد الإػلا١ِخ" وؼب١ٍِٓ ِإصش٠ٓ ػٍٝ ئدسان اٌٛالغ اٌغ١بعٟ، ٚو١ف ٠إصش ر

ثذٚسٖ ػٍٝ اخزلاف دسعخ اٌضمخ اٌغ١بع١خ ث١ٓ فشد ٚآخش، ٚلبِذ اٌجبؽضخ "دا١ٔلا 
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ثٛػغ ٘زا إٌّٛرط فٟ ثؾضٙب ػٓ رأص١ش ٚعبئً الإػلاَ ػٍٝ  Floss,2008)فٍٛط" )

دسعخ صمخ الأفشاد فٟ اٌّإعغبد اٌغ١بع١خ، ٚأوذد ػٍٝ دٚس ِزغ١ش "رفؼ١لاد 

ٗ اٌغ١بع١خ" فٟ رٛعؾ ّّ  رٍه اٌؼلالخ. اٌغّٙٛس اٌغ١بع١خ/ل١

ٚرؼٕٟ اٌزفؼ١لاد اٌغ١بع١خ ٌٍفشد "اٌم١ُ اٌفشد٠خ اٌّؼ١بس٠خ ٌذٜ اٌفشد ٔز١غخ ػ١ٍّخ 

اٌزٕشئخ الاعزّبػ١خ اٌخبطخ ثٗ فٟ ظً صمبفخ ع١بع١خ ثؼ١ٕٙب". ٚرؼٕٟ اٌضمبفخ اٌغ١بع١خ 

غ١بع١خ ثبٌّغزّغ ٚرٍه ٠ؼط١ٗ الأفشاد ئٌٝ ثؼغ اٌم١ُ اٌ ٕ٘ب الأ١ّ٘خ أٚ اٌٛصْ اٌزٞ

 ِشرجطخ ثزفؼ١لاد اٌغّٙٛس.  اٌضمبفخ

ٚؽجمبً ٌٍّٕٛرط فاْ و١ف١خ رأؽ١ش ٚسبئً الإػلاَ ٌٍّسئ١ٌٛٓ ٚالأداء اٌس١بسٟ اٌخبص 

ثُٙ رشرجؾ اسرجبؽب ٚص١مب ثبٌزفؼ١لاد اٌس١بس١خ اٌزٟ رأخز ثبلػزجبس أسثؼخ عٛأت 

 سئ١س١خ، ػٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ:

 (1عذٚي سلُ )

 اٌزفؼ١لاد اٌس١بس١خ ٌٍغّٙٛس
 اٌم١ُ إٌّذسعخ رحذ وً ثؼذ أثؼبد اٌزفؼ١لاد اٌس١بس١خ ٌٍغّٙٛس 

 ػذاٌخ الإعشاءاد اٌس١بس١خ اٌّزجؼخ

Procedural Control 

 

اعزغبثخ اٌّغئ١ٌٛٓ أٚ اٌّإعغبد  -ْاٌشفبف١خ اٌزٟ ٠زغُ ثٙب اٌّغئٌٛٛ

رأص١ش  -ٚأخزُ٘ ثبٌؾغجبْ اؽز١بعبد اٌّٛاؽ١ٕٓ )اٌفؼب١ٌخ اٌخبسع١خ(

ِظذال١خ -اٌمشاس أٚ اٌفؼً اٌغ١بعٟ )اٌفؼب١ٌخ اٌذاخ١ٍخ(اٌّٛاؽ١ٕٓ ػٍٝ 

ؽ١بد٠خ اٌّغئ١ٌٛٓ أٚ اٌّإعغبد ِٚذٜ  -اٌّغئ١ٌٛٓ أٚ اٌّإعغبد

ِؾبعجخ اٌّغئ١ٌٛٓ ػٍٝ لشاسارُٙ ٚأدائُٙ  -ا٘زّبِٙب ثّظبٌؼ ا٢خش٠ٓ

 ِشبسوخ اٌّٛاؽ١ٕٓ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌغ١بع١خ . -اٌغ١بعٟ

 ُاحزشاَ اٌّسئ١ٌٛٓ ٚاٌؼذاٌخ ف١ّب ث١ٕٙ

Procedural Justice 

رمذ٠ش  -ػذاٌخ عٍٛن اٌّغئ١ٌٛٓ  -لذس الاؽزشاَ اٌخبص ثغٍٛن اٌّغئ١ٌٛٓ 

 اٌّٛاؽ١ٕٓ ِٓ لجً اٌّغئ١ٌٛٓ.

 فؼب١ٌخ اٌمشاساد اٌس١بس١خ )إٌّفؼخ إٌبرغخ(

Outcome Utility 

 

وفبءح الإعشاءاد اٌّزجؼخ فٟ ؽً اٌّشىلاد  -فؼب١ٌخ اٌّخشعبد اٌغ١بع١خ 

 اٌمشاساد اٌغ١بع١خ ٌفئبد ِؼ١ٕخ ثبٌّغزّغ ِمبسٔخ ثبلأخشٜ.ِذٜ ِلائّخ  -

ِسبّ٘خ رٍه اٌّخشعبد/إٌزبئظ فٟ اٌظبٌح 

 اٌؼبَ )ػذاٌخ اٌزٛص٠غ(

Distributive Justice 

اسرجبؽ لشاساد اٌّغئ١ٌٛٓ -اسرجبؽ لشاساد اٌّغئ١ٌٛٓ ثبٌّظٍؾخ اٌؼبِخ

 ١ٓ.ِمج١ٌٛخ اٌمشاساد اٌغ١بع١خ ِٓ لجً اٌّٛاؽٕ-ثؼذاٌخ اٌزٛص٠غ

 

 

 

 ٚرزؼح ػٕبطش إٌّٛرط فٟ اٌشىً اٌزبٌٟ:
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 (1شىً سلُ )

 ئدسان رأص١شاد ٚسبئً الإػلاَ ػٍٝ اٌضمخٚ -ّٔٛرط رفؼ١لاد اٌغّٙٛس

Preference-Perception model of media effects on confidence 

ٚثبٌزبٌٟ فاْ اٌضمخ فٟ اٌّإعغبد اٌغ١بع١خ ٟ٘ ٔز١غخ اٌؼلالخ ث١ٓ الإدساوبد ) اٌزٟ 

( ٚاٌزفؼ١لاد  Input of Evaluative Judgmentsرشع١ٙب ِذخلاد اٌزم١١ُ  

(، فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي، ئرا لبِذ  Benchmark of Evaluation)ِإششاد اٌزم١١ُ 

ثؼ١ٕٙب رُ ارخبر٘ب ٔز١غخ ٌٍزظبسع ث١ٓ ٚعبئً الإػلاَ ثزظ٠ٛش أْ صّخ لشاساد ع١بع١خ 

ِغّٛػبد ِؼ١ٕخ فاْ رٍه اٌزغط١خ ٕ٘ب ِٓ شأٔٙب اٌزأص١ش ػٍٝ ئدسان الأشخبص ثبٌٕغجخ 

ٌؼٕظش "ػذاٌخ" ارخبر اٌمشاس اٌغ١بعٟ، ٠ٚزىْٛ ٌذٜ اٌشخض أطجبع ثأْ اٌّغئ١ٌٛٓ 

الإػلا١ِخ لا ٠زؼبٍِْٛ ِغ ثؼؼُٙ اٌجؼغ ثشىً ٠زغُ ثبٌؼذاٌخ، ٚثبٌزبٌٟ رإصش اٌٛع١ٍخ 

 -فٟ رٍه اٌؾبٌخ عٍجب ػٍٝ صمخ الأشخبص اٌغ١بع١خ فٟ ٘زا اٌغبٔت اٌغ١بعٟ ٌٍّإعغخ

 Proceduralػٍٝ ششؽ أْ ٠ىْٛ ػٕظش "لذس الاؽزشاَ ٚاٌؼذاٌخ ث١ٓ اٌّغئ١ٌٛٓ 

Justice  ٝأ١ّ٘خ ثبٌٕغجخ ٌٙإلاء الأشخبص، أِب ئرا ٌُ ٠ىٓ ٘زا اٌؼٕظش ٠ؾظ ٌٗ "

خ ٌّغّٛػخ أشخبص أخشٜ ٠شب٘ذْٚ ٔفظ اٌّؼّْٛ ثٕفظ اٌمذس ِٓ الأ١ّ٘خ ثبٌٕغج

الإػلاِٟ فأٗ ِٓ اٌّزٛلغ ِّبسعخ رأص١شاد ألً ػٍٝ ِغزٜٛ صمزُٙ اٌغ١بع١خ ِٓ لجً 

 رٍه اٌٛع١ٍخ الإػلا١ِخ.

٠ٕٚطٍك إٌّٛرط ِٓ فشػ١خ ِإدا٘ب أٔٗ "وٍّب اصداد لذس اٌزٕبلغ ث١ٓ الإدساوبد 

ؼٕٝ آخش:"دسعخ اٌضمخ اٌغ١بع١خ ٚاٌزفؼ١لاد لٍذ دسعخ اٌضمخ ٌذٜ الأشخبص"، ٚثّ

ٌذٜ اٌشخض أ رضداد ػٓ دسعخ اٌضمخ اٌغ١بع١خ ٌذٜ اٌشخض ة وٍّب صادد دسعخ 
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الأغغبَ ٚاٌزشبثٗ ث١ٓ الإدساوبد )اٌّؼٍِٛبد اٌٛاسدح ِٓ ٚعبئً الإػلاَ( ِغ 

رفؼ١لاد اٌشخض أ ِمبسٔخ ثبٌشخض ة"، ؽ١ش أْ ِفَٙٛ "اٌزفؼ١ً اٌغ١بعٟ" ٕ٘ب 

ّؼ١بسٞ ٌٍؼ١ٍّخ اٌغ١بع١خ اٌزٞ ٠شٜ اٌغّٙٛس ػشٚسح ارجبػٗ ٠ش١ش ئٌٝ "إٌّؾ اٌ

 ٚاٌّخشعبد اٌّزٛلؼخ".

ٚثبٌزبٌٟ فاْ ئٌمبء ٘زا إٌّٛرط اٌؼٛء ػٍٝ ِزغ١ش "اٌزفؼ١لاد اٌغ١بع١خ ٌٍغّٙٛس/ 

اٌم١ُ اٌغ١بع١خ ٌذ٠ُٙ" وّزغ١ش ٚع١ؾ ث١ٓ اٌزغط١خ الإػلا١ِخ ٚدسعخ اٌضمخ اٌغ١بع١خ 

دح إٌظش فٟ اٌّمٌٛخ اٌش١ٙشح اٌخبطخ ثٛعبئً الإػلاَ ٌٍغّٙٛس لذ رٍفذ الأر٘بْ لإػب

ثأْ رٍه اٌٛعبئً رّبسط دٚسا ِجبششا ثّب رمذِٗ ِٓ ِؼبٌغبد ئػلا١ِخ ػٍٝ ِغزٜٛ 

صمخ الأفشاد اٌغ١بع١خ. ٚثبٌزبٌٟ فاْ ٘زا إٌّٛرط ٠ٍفذ إٌظش ئٌٝ اٌظشٚف اٌزٟ رغؼً 

بثً ئؽذاصٙب ٌزأص١شاد ِٓ ٚعبئً الإػلاَ راد رأص١شاد ل٠ٛخ ػٍٝ دسعخ اٌضمخ فٟ ِم

ػؼ١فخ، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ الأّٔبؽ اٌزٟ رمذِٙب ٚعبئً الإػلاَ ١ٌغذ ثبٌؼشٚسح رؼًّ 

 ػٍٝ اٌذػُ اٌغ١بعٟ ٔز١غخ رٛعؾ ثؼغ اٌّزغ١شاد ٚاٌؼٛاًِ اٌخبطخ ٌذٜ اٌغّٙٛس.

ٚثبٌزبٌٟ فاْ ِفَّٙٛ اٌزأص١ش ػٍٝ "اٌضمخ" اٌزٞ أِذٔب ثٗ ٘زا إٌّٛرط ٠ّىٓ أطجبلٗ ػٍٝ 

بِخ فٟ اٌؾ١بح ِضً اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثشىً ػبَ أٚ اٌضمخ فٟ ِٕبؽٟ ػ

، فى١ف ٠ّىٓ ٌزظٛساد شخض ػٓ اٌشخظ١بد إعغبد الإػلا١ِخ ٚاٌمبئ١ّٓ ػ١ٍٙباٌّ

اٌؼبِخ اٌزٟ رّبسط أٔشطخ ثؼ١ٕٙب ثبٌّغزّغ ٚرٛعٙبرُٙ ٔؾٛ٘ب أْ رإصش ػٍٝ ِغزٜٛ 

ٟ ِٛاعٙخ ِب ٠زؼشػْٛ ٌٗ ِٓ صمخ اٌفشد فٟ أداء ِٚظذال١خ رٍه اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ف

 ِؾزٜٛ ئػلاِٟ عبخش.

ٌّإعغبد اٌغ١بع١خ، فٟ ابٌضمخ ثض زخِٓ إٌّٛرط اٌغبثك ػشػٗ ٚاٌزٞ ٠ ٚاعزٕجبؽب  

رزّبشٝ ِغ أ٘ذاف اٌذساعخ، ِٛػؾخ فٟ اٌشىً اٌزٟ ٠ّىٓ رط٠ٛش ثؼغ اٌؼٕبطش 

  اٌزبٌٟ:
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 : رسبؤلد ٚفشٚع اٌذساسخ:سبدسًب

 اٌشئ١سخ:( رسبؤلد اٌذساسخ 1)

 ِب دسعخ ِشب٘ذح اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة؟ -1

 ِب أعجبة ِشب٘ذح اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة؟ -2

 ِب أعجبة وزبثخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة؟ -3

 ِشب٘ذرٗ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة؟ ِب ٔٛع اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠فؼً اٌّجؾٛصْٛ -4

 ِب أُ٘ أّٔبؽ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ٠فؼً اٌّجؾٛصْٛ ِشب٘ذرٙب ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة؟  -5

 ِب ؽج١ؼخ رفبػً ػ١ٕخ اٌذساعخ ِغ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة؟ -6

 ( فشٚع اٌذساسخ:2) 

اٌف١ذ٠ٛ  رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ ئؽظبئ١ب ث١ٓ ِغزٜٛ ِشب٘ذح اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ -1

 اٌغبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِٚغزٜٛ صمزُٙ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ.

رزأصش اٌؼلالخ الاسرجبؽ١خ ث١ٓ ِشب٘ذح اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ِٚغزٜٛ  -2

 صمزُٙ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّزغ١شاد اٌزب١ٌخ:

 

 ال قة فً الشخصٌات العامة

التعرض للمحتو  المقدم 

  عن الشخصٌات العامة

 عملٌتً  

 تقٌٌم المحتو  -

 تذكر المحتو   -

 

توجه الجمهور إزاء 
 الشخصٌات العامة

 توجه إٌجابً-
 توجه حٌادي-
 توجه سلبً-

 

الجمهور لدور  عملٌة تقٌٌم

 الشخصٌات العامة بالمجتم 

 المت ٌرات الدٌموجرافٌة درجة ال قة فً الوسٌلة

   

  

            
              ت                                                  
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 ِغزٜٛ اٌضمخ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة. -

 رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش. -

 رزوش اٌغّٙٛس ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش.ِغزٜٛ  -

 ٍ:رٛعذ فشٚق داٌخ ئؽظبئ١ب فٟ ِغزٜٛ رفبػً اٌّجؾٛص١ٓ ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽجمب  -3

اٌّغزٜٛ  -ػّشٖ –اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ "ٔٛع اٌّجؾٛس  -

 اٌزؼ١ٍّٟ".  

 ِغزٜٛ اٌضمخ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة. -

جؾٛص١ٓ ٌٍّمبؽغ اٌغبخشح ػٍٝ رٛعذ فشٚق داٌخ ئؽظبئ١ب  فٟ ِغزٜٛ ِشب٘ذح اٌّ -4

 ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽجمب ٌخظبئظُٙ اٌذ٠ّٛعشاف١خ .

 

 : ِزغ١شاد اٌذساسخ ٚؽشق ل١بسٙب:سبثؼبً

رؼذدد ِزغ١شاد اٌذساعخ ث١ٓ ِغزمً ٚٚع١ؾ ٚربثغ، ٚعبءد ثؼغ اٌّزغ١شاد ِغزمٍخ 

فٟ فشٚع أخشٜ، ٚاٌجؼغ عبء ٚع١ط ب فٟ ثؼغ  فٟ ثؼغ اٌفشٚع ٚربثؼخ

 فشٚع أخشٜ، ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: فٟ اٌفشٚع ِٚغزملا  

 (2عذٚي سلُ )

 ِزغ١شاد اٌذساسخ
 خاٌزبثؼ اداٌّزغ١ش اٌّزغ١شاد اٌٛس١طخ خاٌّسزمٍ اداٌّزغ١ش

 وضبفخ ِشب٘ذح اٌّمبؽغ اٌغبخشح -

ِغزٜٛ اٌزفبػً ِغ ِٛلغ  -

 ٠ٛر١ٛة.

 ِغزٜٛ اٌضمخ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة. -

 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ. -

رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌٍّؾزٜٛ  ِغزٜٛ  -

 اٌغبخش

 اٌضمخ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة.ِغزٜٛ  -

رزوش اٌّجؾٛص١ٓ  ِغزٜٛ -

 ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش

ِغزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد  -

 اٌؼبِخ

ِغزٜٛ ِشب٘ذح اٌّمبؽغ  -

 اٌغبخشح.

ِغزٜٛ اٌزفبػً ِغ ِٛلغ  -

 ٠ٛر١ٛة.

 ٚعبءد ؽشق ل١بط اٌّزغ١شاد ػٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ:

رُ اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ ِسزٜٛ ِشب٘ذح اٌّمبؽغ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة:  -1

ِشب٘ذح اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّمبؽغ اٌغبخشح ػٓ ؽش٠ك ٚػغ رغبؤي فٟ اعزّبسح الاعزج١بْ 

ّ  5)ط  ب( ؽٛي دسعخ ِشب٘ذح رٍه اٌّمبؽغ، ٚرشاٚؽذ ثذائً الإعبثخ ث١ٓ "أشب٘ذ٘ب دائ

ٛاٌٟ ِشر١ٓ أٚ صلاس ِشاد أعجٛػ١ب (، )ؽأ٠بَ الأعجٛع(، أشب٘ذ٘ب أؽ١بٔ ب  )أغٍت

 )ِشاد ل١ٍٍخ ػٍٝ ِذاس اٌشٙش ٚثشىً غ١ش ِٕزظُ(".ا أشب٘ذ٘ب ٔبدس  
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ٌٍزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ رفبػً ِسزٜٛ رفبػً اٌّجحٛص١ٓ ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة:  -2

اٌّجؾٛص١ٓ ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة اٌزٞ ٠شًّ "دسعخ ِشب٘ذرُٙ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ 

، ٚػغ ثؼغ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ اٌّٛلغ، وزبثخ  ٠shareٛاٌّٛلغ، ِشبسوخ ِمبؽغ اٌف١ذ

( ٌٍزؼشف 1اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ"، رُ ٚػغ عإاي فٟ اعزّبسح الاعزج١بْ)ط

ػٍٝ دسعخ ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ اٌّٛلغ، ٚرشاٚؽذ ثذائً الإعبثخ ث١ٓ "أشب٘ذ٘ب 

بط سثبػٟ ِىْٛ ِٓ صلاس دائّب، أشب٘ذ٘ب أؽ١بٔب، أشب٘ذ٘ب ٔبدسا"، وّب رُ رظ١ُّ ِم١

(، رزؼشف رٍه اٌؼجبساد ػٍٝ ِذٜ ِشبسوخ اٌّجؾٛس ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ 4ػجبساد )ط

Share ٚرؾ١ًّ "سفغ" ثؼغ اٌّمبؽغ ػٍٝ اٌّٛلغ، ٚوزبثخ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ ،

اٌف١ذ٠ٛ، ٚرشاٚؽذ ثذائً الإعبثخ ث١ٓ "دائّب، أؽ١بٔب ، ٔبدسا، لا"، ٚرُ رظ١ُّ ِم١بط 

ٌٍزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ رفبػً اٌّجؾٛص١ٓ ِغ اٌّٛلغ، ؽ١ش  4، ط1ِغّغ ِٓ ط

دسعبد، ٚاٌّغزٜٛ  7-4رشاٚؽذ دسعبد "اٌّغزٜٛ اٌؼؼ١ف" ِٓ اٌزفبػً ِٓ 

 دسعخ. 15-12دسعخ، ٚاٌّغزٜٛ "اٌّشرفغ" ِٓ  11-8"اٌّزٛعؾ" ِٓ 

ٌزٛعُٙٙ اٌّسجك ٔحٛ٘ب  ّجحٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ؽجمًبِسزٜٛ صمخ اٌ -3

رُ رظ١ُّ ِم١بط خّبعٟ فٟ اعزّبسح ٌٛٙب ِٓ ِمبؽغ سبخشح: ِمبثً ِب ٠ؼشع ح

خ ػجبساد ثم١بط ِغزٜٛ اٌضمخ ػجبساد، رخزض وً صلاص 9( ِىْٛ ِٓ 6الاعزج١بْ )ط

ٌزٛعٗ اٌّجؾٛس اٌّغجك ٔؾٛ اٌشخظ١خ اٌؼبِخ عٛاء وبْ اٌزٛعٗ ئ٠غبثٟ أٚ  ؽجم ب

ً ػجبساد ؽ١بدٞ أٚ عٍجٟ، وّب رُ ؽغبة ِغزٜٛ اٌضمخ ثشىً ػبَ ػٓ ؽش٠ك ِغّ

ب ٌٍزٛعٙبد، ٚرشاٚؽذ ثذائً اٌّم١بط ث١ٓ "ِٛافك رّبِب، اٌّم١بط دْٚ رمغ١ُ ؽجم  

"، ٚلذ رُ رمغ١ُ ِغز٠ٛبد اٌضمخ )ثشىً ػبَ( ٛافك، ِؾب٠ذ، ِؼبسع، ِؼبسع رّبِبِ

ئٌٝ "ػؼ١ف، ِزٛعؾ، ِشرفغ" ، ٚرشاٚؽذ دسعبد اٌّغزٜٛ "اٌؼؼ١ف" ِٓ اٌضمخ 

دسعخ، ٚاٌّغزٜٛ "اٌّشرفغ"  32-21ِٓ دسعخ، ٚاٌّغزٜٛ "اٌّزٛعؾ"  9-20ِٓ 

 ضمخ ئٌٝ صلاصخ ِمب١٠ظ فشػ١خ ؽجم بدسعخ. وّب رُ رمغ١ُ ٘زا اٌّم١بط اٌؼبَ ٌٍ 33-45ِٓ 

ػجبساد ِٓ عٍّخ  بِخ، ٠زىْٛ وً ِم١بط ِٓ صلاسٌزٛعٗ اٌّجؾٛس ٔؾٛ اٌشخظ١خ اٌؼ

ػ١خ ِٓ ط ِٓ اٌّمب١٠ظ اٌضلاصخ اٌفش١بط اٌؼبَ، ٚرشاٚؽذ دسعبد وً ِم١بػجبساد اٌّم

دسعبد، ٚاٌّغزٜٛ  6-3دسعخ، فزشاٚػ اٌّغزٜٛ "اٌؼؼ١ف" ِٓ اٌضمخ ِٓ  15 -3

دسعخ. ِٚٓ ػّٓ  15-11دسعبد، ٚاٌّغزٜٛ اٌّشرفغ ِٓ  10-7"اٌّزٛعؾ" ِٓ 

ػجبساد اٌّم١بط اٌخبص ثبٌضمخ:"رٙزض صمزٟ فٟ ثؼغ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّغزّغ 

ِٕٙب ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة" ، "٠ّىٕٕٟ  اٌّفؼٍخ ػٕذٞ  ٔز١غخ ِشب٘ذرٟ ٌّمبؽغ ف١ذ٠ٛ رغخش

رى٠ٛٓ أطجبع عٍجٟ ؽٛي ثؼغ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّغزّغ اٌزٟ لا أؽًّ ٔؾٛ٘ب 

رٛعٙب ِؾذدا عٛاء ئ٠غبث١ب أٚ عٍج١ب ٔز١غخ ِشب٘ذرٟ ٌّمبؽغ ف١ذ٠ٛ رغخش ِٕٙب ػٍٝ 

ا١ٌٛر١ٛة"، "رضداد لٕبػزٟ ف١ّب أؽٍّٗ ِٓ رٛعٙبد عٍج١خ ٔؾٛ شخظ١بد ػبِخ 

 ب أشب٘ذ ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ ػٍٝ ٠ٛر١ٛة رغخش ِٓ أفؼبٌٙب ٚألٛاٌٙب".ثبٌّغزّغ ػٕذِ

رُ رظ١ُّ  ِسزٜٛ رم١١ُ اٌّجحٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة: -4

ػجبساد، رشاٚؽذ ثذائً ( ِىْٛ ِٓ أسثغ 8اعزّبسح الاعزج١بْ )طِم١بط خّبعٟ فٟ 
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"، ِؼبسع، ِؼبسع رّبِب ٛافك، ِؾب٠ذ،الإعبثخ ػٍٝ وً ػجبسح ث١ٓ "ِٛافك رّبِب، ِ

 8 -4ؽ١ش رشاٚؽذ دسعبد اٌّغزٜٛ "اٌؼؼ١ف" ِٓ اٌزم١١ُ ٌزٍه اٌّمبؽغ ِٓ 

، ِٚٓ 20-15، ٚاٌّغزٜٛ "اٌّشرفغ" ِٓ 14-9دسعبد، ٚاٌّغزٜٛ "اٌّزٛعؾ" ِٓ 

أِضٍخ ػجبساد اٌّم١بط "ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ِٓ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّغزّغ 

ِٚشاػبح ا٢داة اٌؼبِخ" ٚ" ِٓ شأْ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ  ِؼّْٛ عٍجٟ لا ٠زغُ ثبلاؽزشاَ

ٚئؽذاس ثؼغ  ،اٌزٟ رغخش ِٓ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّغزّغ الإػشاس ثبٌظبٌؼ اٌؼبَ

 الاػشاثبد ثبٌّغزّغ".

رُ الزجبط اٌّم١بط ِٓ دساعخ "رغفبرٟ ِسزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة:  -5

ط٠ٛشٖ ٌىٟ ٠زٛافك ِغ ٚع١ٍخ ٌٚىٓ رُ ر (Tsfati&Cappella,2003)ٚوبث١لا" 

 عجغ( ِىْٛ ِٓ 11ا١ٌٛر١ٛة، فزُ رظ١ُّ ِم١بط خّبعٟ فٟ اعزّبسح الاعزج١بْ )ط

ٛافك، ِؾب٠ذ، رشاٚؽذ ثذائً الإعبثخ ػٍٝ وً ػجبسح ث١ٓ "ِٛافك رّبِب، ِ ػجبساد ،

، ؽ١ش رشاٚؽذ 35-7"، ٚرشاٚؽذ دسعبد اٌّم١بط ِٓ ِؼبسع، ِؼبسع رّبِب

 25-16دسعخ، ٚاٌّغزٜٛ "اٌّزٛعؾ" ِٓ  15-7" ِٓ دسعبد اٌّغزٜٛ "اٌؼؼ١ف

 دسعخ. ِٚٓ أِضٍخ ػجبساد اٌّم١بط:" 35-26دسعخ، ٚاٌّغزٜٛ "اٌّشرفغ" ِٓ 

ا١ٌٛر١ٛة ٚع١ٍخ ٌٍزؼج١ش ػٓ ِشبوً اٌّغزّغ ٌٚفذ ٔظش إٌبط ئ١ٌٙب، ِب ٠ؼشع ػٍٝ 

ا١ٌٛر١ٛة ِٓ ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ عجت ٌٕشش اٌشبئؼبد ٚالأوبر٠ت ثبٌّغزّغ، ا١ٌٛر١ٛة 

 ِظذس أصك ثٗ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس".

رُ رظ١ُّ ِسزٜٛ رزوش اٌّجحٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة:  -6

ػجبساد، رشاٚؽذ  صلاس( ِىْٛ ِٓ 12ِم١بط خّبعٟ فٟ اعزّبسح الاعزج١بْ )ط

سع ٛافك، ِؾب٠ذ، ِؼبسع، ِؼبثذائً الإعبثخ ػٍٝ وً ػجبسح ث١ٓ "ِٛافك رّبِب، ِ

"، ٚرخزض وً ػجبسح ِٓ اٌؼجبساد اٌضلاصخ ثبٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ رزوش رّبِب

ْ ٕ٘بن ػجبسح رم١ظ رزوش ؾٛص١ٓ ٌّمطغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخش ؽجمب ٌّؾذد  ِب، ؽ١ش ئاٌّج

اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمطغ اٌف١ذ٠ٛ ٔز١غخ ٌّشب٘ذح اٌشخظ١خ اٌؼبِخ اٌزٟ عبءد ثبٌف١ذ٠ٛ فٟ 

ؽٌٛٙب ثّؾزٜٛ اٌف١ذ٠ٛ، ٚػجبسح صب١ٔخ رم١ظ ِٛالف أخشٜ ثبٌٛالغ ِشرجطخ ثّب شب٘ذٖٚ 

رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمطغ اٌف١ذ٠ٛ ٔز١غخ ؽش٠مخ اٌؼشع اٌغزاثخ اٌخبطخ ثٗ، ٚػجبسح صبٌضخ 

، ٚرشاٚؽذ ١ذ٠ٛ ػٍٝ ؽغظ ٚثشا١٘ٓ ِمٕؼخرم١ظ اٌززوش ٔز١غخ اؽزٛاء ِمطغ اٌف

دسعبد، ٚاٌّغزٜٛ  6 -3دسعبد اٌّغزٜٛ "اٌؼؼ١ف" ِٓ اٌززوش ثبٌّم١بط ِٓ 

 دسعخ. 15-11دسعبد، ٚاٌّغزٜٛ "اٌّشرفغ" ِٓ  10 -7ٌّزٛعؾ" ِٓ "ا

ًٕب  : اٌزؼش٠فبد الإعشائ١خ:صبِ

ّ  ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح:  -1 ب ِٓ شٟء ِب لذ ٠ىْٛ ٟٚ٘ وً ِؾزٜٛ ٠زؼّٓ رٙى

ا أٚ ِإعغخ أٚ غ١ش رٌه، ٚرٌه ػٍٝ اخزلاف الأشىبي اٌف١ٕخ ب أٚ عٙخ أٚ ثٍذ  شخظ  

اٌّمبؽغ، ٚرُ اٌزشو١ض فٟ اٌذساعخ ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رزٙىُ اٌزٟ رؼشع ثٙب رٍه 

 ِٓ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ.
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٠ٚمظذ ثٙب ِذٜ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ػٍٝ اخزلاف  اٌضمخ: -2

ِغبلاد ػٍّٙب عٛاء ِغبلاد ئػلا١ِخ أٚ ع١بع١خ أٚ الزظبد٠خ أٚ اعزّبػ١خ أٚ 

ذٜ اٌشخض ٔز١غخ ئدسان ِذٜ وفبئزٙب ف١ٗ ٌ بِٛصٛل   اس٠بػ١خ، ٚو١ف رىْٛ ِظذس

 ِٚظذال١زٙب فٟ ألٛاٌٙب ِّٚبسعبرٙب اٌفؼ١ٍخ ثبٌّغزّغ.

ٟ٘ اٌشخظ١بد اٌزٟ ٌذ٠ٙب شٙشح فٟ ِغبي أٚ ٔشبؽ ِؼ١ٓ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ:  -3

ثبٌّغزّغ عٛاء ئػلاِٟ أٚ ع١بعٟ أٚ د٠ٕٟ أٚ صمبفٟ أٚ اعزّبػٟ أٚ الزظبدٞ أٚ 

ٚرُ رمغ١ُّٙ فٟ اٌذساعخ ئٌٝ "شخظ١بد ػبِخ  س٠بػٟ، ئٌٝ غ١ش رٌه ِٓ اٌّغبلاد،

  ٙ ٙ  ب ئ٠غبث١  ٠ؾًّ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛع ب ب، شخظ١بد ػبِخ ٠ؾًّ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛع

 ب، شخظ١بد ػبِخ ٠ؾًّ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب  عٍج١ب ".ؽ١بد٠  

 : الإعشاءاد إٌّٙغ١خ:ربسؼبً

خزٍفخ ث١ٓ اٌذساعخ ٚطف١خ رغؼٟ ٌىشف اٌؼلالبد أٌّٛع اٌجحش ِٕٚٙغٗ:  -1

اٌّزغ١شاد ِٚذٜ ٚعٛد اسرجبؽ ث١ُٕٙ ِٓ ػذِٗ. ٚاػزّذد ػٍٝ ِٕٙظ "اٌّغؼ 

Survey ِغؼ اٌغّٙٛس ِٓ ِغزخذِٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٛ٘ٚ "YouTube . 

٠شًّ ِغزّغ اٌذساعخ ع١ّغ ِغزخذِٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة اٌز٠ٓ  ِغزّغ اٌذساسخ: -2

 ٠شب٘ذْٚ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ػ١ٍٗ.

ِفشدح ِٓ ِشب٘ذٞ  210ػ١ٕخ غ١ش ػشٛائ١خ "ػّذ٠خ" رىٛٔذ ِٓ  ػ١ٕخ اٌذساسخ: -3

ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ثأ٠خ وضبفخ، ٚرشاػٟ اٌؼ١ٕخ ثؼغ 

اٌخظبئض اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٌذٜ اٌغّٙٛس ٚاٌزٟ رؼذ ِزغ١شا أعبع١ب ثبٌذساعخ وّب 

 ٠ٛػؾٙب اٌغذٚي اٌزبٌٟ:

 (3عذٚي سلُ )

 خظبئض ػ١ٕخ اٌذساسخ

 اٌزىشاس ػ١ٕخ اٌذساسخخظبئض 
إٌسجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

 إٌٛع
 %40.47 85 روٛس 

 %59.5 125 ئٔبس

 اٌغٓ

 %67.14 141 عٕخ 25لألً ِٓ  18ِٓ 

 %23.3 49 عٕخ 35لألً ِٓ  25ِٓ 

 %9.52 20 عٕخ فأوضش 35

 اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ

 %56.2 118 ؽبٌت عبِؼٟ

 %29.52 62 ؽبطً ػٍٝ ثىبٌش٠ٛط/ ١ٌغبٔظ

 %14.28 30 ػٍٝ دساعبد ػ١ٍب "ِبعغز١ش  أٚ دوزٛساح"ؽبطً 
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رُ عّغ اٌج١بٔبد ثٛاعطخ اعزّبسح اعزج١بْ ئٌىزش١ٔٚخ ٚرٌه  أداح عّغ اٌج١بٔبد: -4

ٌزغ١ًٙ ػ١ٍّخ عّغ اٌج١بٔبد ٚخبطخ أْ عّٙٛس اٌذساعخ ِٓ ِغزخذِٟ الإٔزشٔذ 

 "ِٛلغ ٠ٛر١ٛة".

  اخزجبسٞ اٌظذق ٚاٌضجبد: -5

 اخزجبس اٌظذق: -1

ػشع اعزّبسح الاعزج١بْ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ ِٓ أعبرزح الإػلاَ رُ  

ِٕٚب٘ظ اٌجؾش

لاخزجبس طلاؽ١خ اٌّمب١٠ظ ِٚذٜ لذسرٙب ػٍٝ ل١بط ِزغ١شاد  

اٌذساعخ، ٚرُ ئعشاء ثؼغ اٌزؼذ٠لاد فٟ ػٛء اٌّلاؽظبد اٌزٟ أٚطٝ ثٙب 

 ؛دحِفش 20ػٍٝ   Pre-Testوّب رُ ػًّ اخزجبس لجٍٟ ٌلاعزّبسح، اٌّؾىّْٛ

ٌٍزأوذ ِٓ ٚػٛػ الأعئٍخ ٚػجبساد اٌّمب١٠ظ ٚفٟ ػٛء ِلاؽظبد ِغّٛػخ 

ٚرُ ئػبفخ ثؼغ اٌفئبد ٚاٌجذائً  ،اٌّجؾٛص١ٓ رُ رؼذ٠ً ط١بغخ ثؼغ اٌؼجبساد

 اٌزٟ ٌُ رىٓ رؾزٛٞ ػ١ٍٙب الاعزّبسح.

  اخزجبس اٌضجبد: -2

ؽ١ش  Cronbach's Alphaرُ ؽغبة صجبد اعزّبسح الاعزج١بْ وىً ثبعزخذاَ ِؼبًِ 

 (، ٟٚ٘ ل١ّخ صجبد ِلائّخ ٠ّىٓ فٟ ػٛئٙب لجٛي إٌزبئظ. 0.782)وبٔذ ل١ّزٗ 

 Split half اخزجبس صجبد الاعزج١بْ ثبعزخذاَ ؽش٠مخ اٌزغضئخ إٌظف١خ وّب رُ

Reliability ْٚرٌه ثبعزخذاَ ِؼبدٌخ عزّب ،Half Guttman -Split

Coefficient( ٗ0.755، ٚعبءد ل١ّز) ِلائّخ ٠ّىٓ فٟ ػٛئٙب ، ٟٚ٘ ل١ّخ صجبد

 لجٛي إٌزبئظ.

 : اٌّؼبٌغخ الإحظبئ١خ ٌٍج١بٔبد:ػبششًا

 -ثؼاذ رش١ِض٘اب-ثؼذ الأزٙبء ِآ عّاغ اٌج١بٔابد اٌلاصِاخ ٌٍذساعاخ، راُ ئدخبٌٙاب 

ئٌاااٝ اٌؾبعااات ا٢ٌاااٟ، صاااُ عاااشد ِؼبٌغزٙاااب ٚرؾ١ٍٍٙاااب ٚاعااازخشاط إٌزااابئظ الإؽظااابئ١خ 

 SPSSعزّبػ١ااخ" ٚاٌّؼااشٚف ثبعااُ ثبعاازخذاَ ثشٔاابِظ "اٌؾضِااخ الإؽظاابئ١خ ٌٍؼٍااَٛ الا

، ٚرٌاه ثابٌٍغٛء Statistical Package for the Social Sciencesٚ٘ٛ اخزظبس 

 ئٌٝ اٌّؼبِلاد ٚالاخزجبساد ٚاٌّؼبٌغبد الإؽظبئ١خ اٌزب١ٌخ:

                                                           
 :تم تحكيم استمارة الاستبيان من قبل مجموعة من أساتذة الإعلام ومناهج البحث الآتي أسمائهم 
  .د.   د   بد   غف  ،  س                يفزي ن بك ي       /ج         ه ة،     د ج        هض . -1
  .د.  زة محمد،  س                يفزي ن بك ي        ج         ه ة،   س          بج      ب  ظب . -2
  ب ب  بد      ن،  س                يفزي ن    س  د ب س        ، ك ي   لآد ب /ج         ن. د. -3
        /ج         ه ة.   ة   ل،  س                يفزي ن    س  د بك ي د. -4
 .    ه ة ج           بك ي       يفزي ن          د س ج   ،    د.د -5
 د.  ط    ب     سن،  د س             يفزي ن ب    هد   د            لإ   /     ق. -6 
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 اٌزىشاساد اٌجغ١طخ ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ. -1

 اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ. -2

مبعخ ػٍٟ ِم١بط ١ٌىشد  -3 ُّ ، ٚرٌه ػٓ اٌخّبسٟؽغبة اٌٛصْ إٌغجٟ ٌٍجٕٛد اٌ

، صُ لغّخ إٌزبئظ X 100ؽش٠ك ؽغبة اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ ٌٙب، صُ ػشة إٌزبئظ 

 ػٍٟ اٌؾذ الألظٟ ٌذسعبد اٌّم١بط.

( ٌذساعاخ شاذح Pearson Correlation Coefficientِؼبِاً اسرجابؽ ث١شعاْٛ ) -4

 ١Intervalخ ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ ِٓ ِغازٜٛ اٌّغابفخ أٚ إٌغاجخ )ٚارغبٖ اٌؼلالخ الاسرجبؽ

Or Ratio ٓ0.30(. ٚلذ اػزجشد اٌؼلالخ ػاؼ١فخ ئرا وبٔاذ ل١ّاخ اٌّؼبِاً ألاً ِا ،

. ٚلاذ راُ اعازخذاِٗ فاٝ 0.70، ٚل٠ٛاخ ئرا صادد ػآ 0.70-0.30ِٚزٛعطخ ِب ث١ٓ 

 اٌفشع الأٚي.

( ٌذساعاخ Independent-Samples T-Testاخزجبس )د( ٌٍّغّٛػبد اٌّغزمٍخ ) -5

اٌذلاٌااخ الإؽظاابئ١خ ٌٍفااشٚق ثاا١ٓ ِزٛعااط١ٓ ؽغاابث١١ٓ ٌّغّااٛػز١ٓ ِغاازمٍز١ٓ ِاآ 

 Interval Orاٌؾبلاد اٌّذسٚعخ فٟ أؽذ اٌّزغ١شاد ِٓ ٔاٛع اٌّغابفخ أٚ إٌغاجخ )

Ratio.ٚلذ رُ اعزخذاِٗ فٝ اٌفشػ١ٓ اٌضبٌش ٚاٌشاثغ .) 

ٍاٝ راأص١ش اٌّزغ١اشاد ٌٍزؼاشف ػ  Partial Correlation ِؼبًِ الاسرجابؽ اٌغضئاٟ -6

 اٌٛع١طخ ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ.

ٌٍزؼاشف ػٍاٝ راأص١ش اٌّزغ١اشاد اٌّغازمٍخ ػٍاٝ  Stepwiseثطش٠مخ  رؾ١ًٍ الأؾذاس -7

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ.

% فأوضش، أٞ ػٕذ ِغازٜٛ 95ٚلذ رُ لجٛي ٔزبئظ الاخزجبساد الإؽظبئ١خ ػٕذ دسعخ صمخ 

 فألً. 0.05ِؼ٠ٕٛخ 

ٔزبئظ اٌذساسخ ا١ٌّذا١ٔخ اٌخبطخ ثزؼشع اٌغّٙٛس اٌّظشٞ ٌّمبؽغ حبدٞ ػشش: 

ٚأصشٖ ػٍٝ  YouTubeاٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ اٌزٛاطً العزّبػٟ ٠ٛر١ٛة 

 :اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ

 أٚلً: إٌزبئظ اٌؼبِخ ٌٍذساسخ:

 .ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛةثشىً ػبَ مبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ِّسزٜٛ ِشب٘ذح أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌ -1

 (4عذٚي سلُ )

 ِٛلغ ٠ٛر١ٛةِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِسزٜٛ ِشب٘ذح 
ِسزٜٛ 

 اٌّشب٘ذح
 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس

 %47.6 100 ؽ١بٔبأ

 %43.8 92 دائّب

 %8.6 18 ٔبدسا

 %100 210 اٌّغّٛع
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% ٚ 47.6" ثٕغجخ غ ٠ٛر١ٛة ؽ١ش رفٛلذ فئزٟ "أؽ١بٔبارؼؼ ِٓ اٌغذٚي شؼج١خ ِٛل

ِمبسٔخ ثّٓ  ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ ا٠ٛ١ٌزٛة% ثبٌٕغجخ ئٌٝ ِغزٜٛ ِشب٘ذح 43.8"دائّب" ثٕغجخ 

رؾظٝ ثشؼج١خ  ، ٚ٘ٛ ِب ٠إوذ أ١ّ٘خ رٌه اٌّٛلغ وٛع١ٍخ ئػلا١ِخ ٘بِخ٠شب٘ذ٘بلا 

الاٌزفبد ٌطج١ؼخ ِب ٠ؾظٝ ثشؼج١خ اٌغّٙٛس ِٓ  ٚػشٚسحوج١شح ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ 

ؽ١ش ٠ؼزجش علاػ رٚ ؽذ٠ٓ ٔز١غخ ٌزٛاعذ ِؼب١ِٓ فٟ غب٠خ  ِؼب١ِٓ ػٍٝ ٘زا اٌّٛلغ

الإ٠غبث١خ ٚأخشٜ شذ٠ذح اٌغٍج١خ ثً لذ ٠ّزذ الأِش ٌزظجؼ ِؼب١ِٓ ِؼشح ثبٌظبٌؼ 

 اٌؼبَ ٚاعزمشاس اٌّغزّؼبد.

 .ا١ٌٛر١ٛةِشب٘ذرٙب ػٍٝ  ٠فؼً أفشاد اٌؼ١ٕخِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ  ّٔؾ -2

 (5عذٚي سلُ )

 ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌّفؼٍخّٔؾ 

 اٌزىشاس ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌّفؼٍخّٔؾ 
إٌسجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

 %68.1 143 ا١ٌٛر١ٛةِمبؽغ ف١ذ٠ٛ ِٓ لٕٛاد أٚ ثشاِظ ر١ٍفض١ٔٛ٠خ ِؼ١ٕخ ٚرُ ٔشش٘ب ػٍٝ 

 %43.8 92 فشاد ِؼ١ٕخأِمبؽغ ف١ذ٠ٛ  رؼ١ّ١ٍخ ِظّّخ ِٓ ِإعغبد أٚ 

 %39 82 ػٍٝ اٌّٛلغِمبؽغ ف١ذ٠ٛ ٌٙٛاح )أشخبص ػبد٠خ( ٠مِْٛٛ ثشفؼٙب 

 %35.7 75 ٠ٛ رغخش ِٓ شخظ١بد ػبِخ ثبٌّغزّغِمبؽغ ف١ذ

 %28.6 60 ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ رؼشع أخجبس ِؼ١ٕخ ؽٛي اٌؼبٌُ

 %1.9 4 خشٜ أ

 210 اٌّغّٛع

"ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ ِٓ لٕٛاد أٚ ثشاِظ ر١ٍفض١ٔٛ٠خ ِؼ١ٕخ ٚرُ  ّٔؾرظذس ِٓ اٌغذٚي ارؼؼ 

% ِٓ ث١ٓ أّٔبؽ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ 68.1ٔشش٘ب ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة" فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٕغجخ 

اٌزٟ ٠فؼٍٙب اٌغّٙٛس ػٍٝ ٘زا اٌّٛلغ، ٚ٘ٛ ِب ٠ذًٌ ػٍٝ أْ ا١ٌٛر١ٛة أطجؼ ثّضبثخ 

ِٛلغ  ِب ٠ز١ؾٗعغ رٌه ئٌٝ َ رم١ٍذ٠خ ٚلذ ٠شثذ٠ً ٘بَ ػٓ اٌز١ٍفض٠ْٛ وٛع١ٍخ ئػلا

اٌؾش٠خ عٛاء فٟ ٚلذ اٌّشب٘ذح أٚ ِىبٔٙب أٚ خظٛط١زٙب، وج١ش ِٓ لذس ٠ٛر١ٛة ِٓ 

فشاد أ٠ٚزؼؼ ِٓ اٌغذٚي أْ ثذ٠ً "ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ رؼ١ّ١ٍخ ِظّّخ ِٓ ِإعغبد أٚ 

% ٚ٘ٛ ِب ٠ذي ػٍٝ أْ ٘زا اٌّٛلغ أطجؼ 43.8اٌضب١ٔخ ثٕغجخ ِؼ١ٕخ" عبء ثبٌّشرجخ 

ِغب١ٔخ ٘بِخ ٌٍىض١ش٠ٓ، ٚلذ ٠جشس أ٠ؼب  اسرفبع ٔغجخ ِشب٘ذح ٘زا إٌّؾ ٚع١ٍخ رؼ١ّ١ٍخ 

 ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ أْ غبٌج١خ أفشاد اٌؼ١ٕخ ِٓ ؽلاة اٌغبِؼخ.
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 اٌّفؼٍخ ٌذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ.ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ  ِحزٜٛٔٛػ١خ   -3

 (6عذٚي سلُ )

فؼً ُّ  ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة اٌّحزٜٛ اٌ

 اٌزىشاس ٔٛػ١خ اٌّحزٜٛ
إٌسجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

 %73.3 154 ِؾزٜٛ فٕٟ ٚرشف١ٟٙ

 %59 124 ِؾزٜٛ اعزّبػٝ

 %48.1 101 ِؾزٜٛ رؼ١ٍّٟ

 %40.5 85 ِؾزٜٛ ع١بعٟ

 %39.0 82 ِؾزٜٛ د٠ٕٝ 

 %36.2 76 ِؾزٜٛ س٠بػٝ

 %23.8 50 ًِؾزٜٛ ِشرجؾ ثب٘زّبِبد اٌّشأح ٚاٌطف

خشٜأ

  5 2.4% 

 210 اٌّغّٛع

% 73.3ّشرجخ الأٌٚٝ ثٕغجخ "اٌّؾزٜٛ اٌفٕٟ ٚاٌزشف١ٟٙ" اٌرظذس ِٓ اٌغذٚي ارؼؼ 

ي ػٍٝ أْ اٌّطٍت الأعبعٟ ٌٍغّٙٛس ِٓ ٚساء ِشب٘ذح ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٘ٛ ٠ذِب ٚ٘ٛ 

%، ث١ّٕب 59الاعزّزبع ٚاٌزشف١ٗ، ٚعبء اٌّؾزٜٛ "الاعزّبػٟ" ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثٕغجخ 

% 23.8ثبٌّشرجخ الأخ١شح ثٕغجخ عبء اٌّؾزٜٛ "اٌّشرجؾ ثب٘زّبِبد اٌّشأح ٚاٌطفً" 

ؽلاة اٌغبِؼخ ُٚ٘ فٟ اٌغبٌت  ػ١ٍٙب رٌه ٌجؼغ خظبئض اٌؼ١ٕخ اٌزٟ غٍت ٚلذ ٠ؼٛد

  .غ١ش ِزضٚع١ٓ

 .ِٛلغ ٠ٛر١ٛةاد اٌؼ١ٕخ ِغ أفش رفبػًؽج١ؼخ   -4

 (7عذٚي سلُ )

 اٌزفبػً ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة

اٌزفبػً ِغ ِٛلغ 

 ٠ٛر١ٛة

اٌزىشاس 

 ٚصْ ٔسجٟ ل ٔبدسا أح١بٔب دائّب ٚإٌسجخ

 

اٌم١بَ  ثّشبسوخ 

Share  ثؼغ ِمبؽغ

 اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة

 40 75 84 11 ن

57.9% 
% 5.2% 40% 35.7% 19% 

اٌم١بَ ثشفغ "رؾ١ًّ" 

ف١ذ٠ٛ ِٓ طٕغ 

 اٌشخض ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة

 100 55 45 10 ن

45.8% 
% 4.8% 21.4% 26.2% 47.6% 

اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبؽغ 

 ا١ٌٛر١ٛةاٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ 

 74 66 56 14 ن

51.2% 
% 6.7% 26.7% 31.4% 35.2% 

                                                           
 .ًاشتملت فئة "أخر " على محتو  علمً وتكنولوجً وو ائق 
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 ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠شبسوْٛ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ إٌغجخ اٌىجشٜارؼؼ ِٓ اٌغذٚي أْ 

"Share "اٌّجؾٛص١ٓ أٚ "ٔبدسا" 40ِٕزظُ عٛاء "أؽ١بٔب " ثٕغجخ  ثشىً غ١ش ِٓ %

اٌّٛلغ ػٍٝ ا٘زّبَ ٚ٘ٛ ِب ٠ذي ػٍٝ اعزؾٛار رٍه اٌّمبؽغ ػٍٝ ٘زا ، %35.7ثٕغجخ 

ٔغجخ وج١شح ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رظً ئٌٝ ؽت ِشبسوزٙب ِغ ا٢خش٠ٓ ٌزٛع١غ سلؼخ 

ػ ؽٛي رٍه اٌّمبؽغ اٌّشئ١خ ِغ الأطذلبء ٍٕمبفزؼ اٌّغبي ٌ اٌّشب٘ذح ِٚب ٠شرجؾ ثٗ ِٓ

ٚعبء ثبٌّشرجخ الأخ١شح "ل١بَ ، ٚاٌزؼج١ش ػٓ الإػغبة ثبٌّؾزٜٛ أٚ أزمبدٖ ٚاٌضِلاء

/ رؾ١ٍّٗ ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة" ٟٚ٘ ٔز١غخ ِٕطم١خ رزفك ِغ ٚػؼِٗؾزٜٛ ٚاٌشخض ثظٕغ 

ٚ عٙذ. ٌٚىٓ ؽج١ؼخ رٍه اٌؼ١ٍّخ ِّب رزطٍجٗ ِٓ ا٘زّبِبد ِٓ ٔٛع خبص أٚ ٚلذ أ

ثشىً ػبَ ٠زؼؼ ل١بَ ػذد غ١ش ل١ًٍ ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ثبٌزفبػً ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

ٚوزبثخ  Share ثظٛس ِزؼذدح رزخطٝ ؽذٚد اٌّشب٘ذح فمؾ ٚرظً ئٌٝ اٌّشبسوخ

 اٌزؼ١ٍمبد أٚ طٕغ ِؾزٜٛ خبص ٚسفؼٗ ػٍٝ اٌّٛلغ.

دسعخ ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح اٌزٟ رزؼٍك ثبٌشخظ١بد اٌؼبِخ ػٍٝ ِٛلغ  -5

 ا١ٌٛر١ٛة.

 (8عذٚي سلُ )

 ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح
 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس دسعخ ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح

  ّ  %11.9 25 ا٠بَ الأعجٛع(ب )أغٍت دائ

 %32.9 69 )ؽٛاٌٝ ِشر١ٓ أٚ صلاس ِشاد أعجٛػ١ب( ؽ١بٔ بأ

ا  %55.2 116 )ِشاد ل١ٍٍخ ػٍٝ ِذاس اٌشٙش ٚ ثشىً غ١ش ِٕزظُ( ٔبدس 

 %100 210 اٌّغّٛع

ل١بَ ع١ّغ اٌّجؾٛص١ٓ ثّشب٘ذح اٌّؾزٜٛ اٌغبخش ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِٓ اٌغذٚي ارؼؼ 

عبءد أػٍٝ ٔغجخ ٌّٓ ٠شب٘ذْٚ ٘زا اٌّؾزٜٛ ثشىً ٔبدس ٌٚىٓ ثٕغت ِزفبٚرٗ ؽ١ش 

% صُ "ِشر١ٓ أٚ 55.2"ِشاد ل١ٍٍخ ػٍٝ ِذاس اٌشٙش أٚ ثشىً غ١ش ِٕزظُ" ثٕغجخ 

% ٚرإوذ رٍه إٌغجخ ػٍٝ وضشح ػذد اٌّشاد اٌزٟ 32.9صلاس ِشاد أعجٛػ١ب" ثٕغجخ 

أغٍت أ٠بَ  ٠زؼشع ٌٙب اٌّجؾٛصْٛ ٌٙزا اٌّؾزٜٛ ٚئْ ٌُ ٠ىٓ اٌزؼشع ثشىً ٠ِٟٛ أٚ

الأعجٛع ٠ٚؼذ ٘زا ِإششا ٘بِب ػٍٝ اعزؾٛار ٚعزة ٘زا إٌٛع ِٓ اٌّؾزٜٛ ٌٕغجخ 

وج١شح ِٓ اٌغّٙٛس ِّب ٠إوذ أ١ّ٘خ دساعخ رأص١شارٗ اٌّخزٍفٗ ػٍٝ فئبد ِخزٍفخ ِٓ 

 اٌغّٙٛس.
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 أسجبة ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح حٛي اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّغزّغ ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة. -6

 (9عذٚي سلُ )

 أسجبة ِشب٘ذح اٌّمبؽغ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة

 =ْ210 

 إٌسجخ اٌزىشاس أسجبة ِشب٘ذح اٌّمبؽغ اٌسبخشح

اٌزشف١ٗ ٚالاعزّزبع ثشىً ػبَ عٛاء وبٔذ اٌشخظ١بد اٌزٟ ٠زُ اٌغخش٠خ ِٕٙب ِؾجٛثخ أٚ غ١ش 

 ِؾجٛثخ.
147 70% 

 %47.6 100 لأْ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح رّذٟٔ ثّؼٍِٛبد لذ رىْٛ عذ٠ذح ِٚف١ذح ػٓ اٌشخظ١بد اٌّمذِخ ثٙب. 

لأْ شؼٛسٞ ئ٠غبثٟ ٔؾٛ ثؼغ اٌشخظ١بد اٌزٟ أشب٘ذ اٌف١ذ٠ٛ ػٕٙب ٌٚىٓ أؽت ِؼشفخ ٚعٙبد 

 ٔظش ِخزٍفخ ؽٌٛٙب.
46 21.9% 

ػٕٙب ٚأس٠ذ رؼض٠ض ِٛلفٟ ثّشب٘ذح  لأْ شؼٛسٞ عٍجٟ ٔؾٛ ثؼغ اٌشخظ١بد اٌزٟ أشب٘ذ اٌف١ذ٠ٛ

 اٌّض٠ذ ػٕٙب .
33 15.7% 

أخشٜ

 8 3.8% 

 210 اٌّغّٛع

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي أْ أُ٘ عجت ِٓ أعجبة ِشب٘ذح ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ 

اٌغبخشح "اٌزشف١ٗ ٚالاعزّزبع ثشىً ػبَ ثغغ إٌظش ػٓ وْٛ اٌشخظ١خ ِؾجٛثخ 

%، ٚ٘ٛ ِب ٠إوذ رظذس اٌذٚافغ اٌّزؼٍمخ 70ثٕغجخ ٌٍّجؾٛس أٚ غ١ش ِؾجٛثخ ٌٗ" ٚعبء 

ثبٌزشف١ٗ ِٓ ث١ٓ ثم١خ دٚافغ اٌزؼشع ٌٍّؾزٜٛ، ِٚب ٠إوذ رٌه أْ غبٌج١خ اٌّؾزٜٛ 

 اٌغبخش ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٘ٛ ِؾزٜٛ و١ِٛذٞ ثبٌذسعخ الأٌٚٝ.

ل١بَ اٌّجحٛص١ٓ ثبٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ثشىً ػبَ ثؼذ ِشب٘ذح ِؼّٛٔٗ أٚ  -7

 ٌّغشد لشاءح ػٕٛأٗ أٚ لشاءح رؼ١ٍمبد إٌبط حٌٛٗ.  اٌزؼ١ٍك

 (10عذٚي سلُ )

 وزبثخ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ فٟ حبٌخ ِشب٘ذح اٌّحزٜٛ/ػذَ ِشب٘ذح اٌّحزٜٛ

 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس  وزبثخ اٌزؼ١ٍمبد 

 %4.8 10 وزبثخ رؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ثذْٚ ِشب٘ذح اٌّؾزٜٛ

 %95.2 200 رؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ  ثذْٚ ِشب٘ذح اٌّؾزٜٛػذَ وزبثخ 

 100 210 اٌّغّٛع

% لا ٠ىزجْٛ رؼ١ٍمبد ػٍٝ 95.2أْ غبٌج١خ أفشاد اٌؼ١ٕخ ثٕغجخ ِٓ اٌغذٚي ارؼؼ 

                                                           
  الشخصٌات تلك عن جدٌدة رؤٌة لى تفتح قد المقاط  لتلك مشاهدتى،  صدفه راهاأ اشتملت فئة أخر  على 

 تحدٌد اتجاه معٌن نحوها أو ت ٌٌر اتجاهً السابق نحوها. ٌمكننى مما
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% ٠ّىُٕٙ اٌم١بَ ثبٌىزبثخ 4.8ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ثذْٚ ِشب٘ذٖ اٌّؾزٜٛ، ث١ّٕب ٔغجخ ػئ١ٍخ 

 ّغشد لشاءح ػٕٛاْ اٌف١ذ٠ٛ أٚ سد اٌٚىٓ ٠ىزجْٛ ٔز١غخ ٌثذْٚ ِشب٘ذح اٌّؾزٜٛ اٌفؼٍٟ، 

 ػٍٝ ثؼغ اٌزؼ١ٍمبد اٌّىزٛثخ.

 أسجبة وزبثخ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ثشىً ػبَ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة. -8

 (11عذٚي سلُ )

 أسجبة وزبثخ اٌزؼ١ٍمبد

=ْ136

 

 إٌسجخ  اٌزىشاس  أسجبة وزبثخ اٌزؼ١ٍمبد

 %30.9 42 اٌف١ذ٠ٛ ثٙذف ئثذاء ئػغبثٟ ثّؾزٜٛ

 %25 34 ٌّغشد اٌّشبسوخ أٚ اثذاء اٌشأٞ

 %19.1 26 ثٙذف اٌذفبع ػٓ شخظ١خ ِؼ١ٕخ

 25 ثٙذف أزمبد ِؾزٜٛ اٌف١ذ٠ٛ
18.38

% 

 %10.3 14 ثٙذف اٌٙغَٛ ػٍٝ شخظ١خ ِؼ١ٕخ

 %7.35 10 ٌشغجزٟ فٟ ِغبٍِخ طذ٠مٟ اٌزٞ ٚػغ اٌف١ذ٠ٛ

 %6.6 9 اٌزؼ١ٍمبد اٌّىزٛثخ أعفً اٌف١ذ٠ٛثٙذف اٌذخٛي فٟ ِٕبلشبد ػٍٝ ثم١خ 

أٚ طٛسح أٚ أٞ شٟء آخش رؾذ اٌف١ذ٠ٛ لا رشرجؾ ثّؾزٜٛ اٌف١ذ٠ٛ  ٌٍفذ  ٠linkّىٓ أْ أػغ ساثؾ 

 ٔظش الأشخبص ئ١ٌٗ
5 3.67% 

 136 اٌّغّٛع 

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي أْ أُ٘ أعجبة وزبثخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ٘ٛ 

%، صُ "ٌّغشد اٌّشبسوخ ٚئثذاء 30.9"ئثذاء الإػغبة ثّؾزٜٛ اٌف١ذ٠ٛ" ثٕغجخ 

أعفً  Link%، ث١ّٕب عبءد ألً ٔغجخ ئٌٝ عجت "ٚػغ ساثؾ 25اٌشأٞ" ثٕغجخ 

زٜٛ اٌف١ذ٠ٛ" ؽ١ش عبءد ٔغجخ اٌف١ذ٠ٛ ٌٍفذ ٔظش الأشخبص ئ١ٌٗ دْٚ اسرجبؽٗ ثّؾ

%، ٚغبٌجب ِٓ ٠مَٛ ثٛػغ رٍه اٌشٚاثؾ ٠ىْٛ لأعجبة 3.67اخز١بس ٘زا اٌغجت 

 رغبس٠خ ٌٍزش٠ٚظ ػٓ ِٕزظ أٚ ِٛلغ خبص ثغٍؼخ أٚ خذِخ ٠مذِٙب.

 

 

 

 

                                                           
  = ٌشٌر إلى من ٌقوم بكتابة تعلٌقات فقط على مقاط  الفٌدٌو . 631، حٌث أن رقم 860فقط ولٌس  631ن 
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 صمخ ػ١ٕخ اٌذساسخ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة . -9

 (12عذٚي سلُ )

 اٌضمخ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 
 اٌضمخ فٟ ِٛلغ

 ٠ٛر١ٛة 

 أٚافك

 رّبِب
 ِؼبسع ِحب٠ذ أٚافك

ِؼبسع 

 رّبِب

 ٚصْ 

 ٔسجٟ

ا١ٌٛر١ٛة ِظذس صمخ فٟ 

اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد 

 ٚالأخجبس

 9 32 67 80 22 ن

67% 
% 10.5% 38.1% 31.9% 15.2% 4.3% 

ا١ٌٛر١ٛة ٠مذَ أخجبس 

 ِٚؼٍِٛبد رزغُ ثبٌذلخ

 13 45 70 75 7 ن
61.7% 

% 3.3% 35.7% 33.3% 21.4% 6.2% 

ا١ٌٛر١ٛة ٚع١ٍخ ٌٍزؼج١ش ػٓ 

 ِشبوً اٌّغزّغ

 1 6 48 103 52 ن
79% 

% 24.8% 49% 22.9% 2.9% 0.5% 

٠ّىٓ أْ  أطذق ِب أشب٘ذٖ 

ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة فٟ ؽبٌخ أْ 

ِظذس اٌف١ذ٠ٛ ِؼٍَٛ ثبٌٕغجخ 

ٌٟ )شخض أٚ لٕبح أٚ عٙخ 

 ِؼشٚفخ(

 4 12 27 90 77 ن

81.3% 
% 36.7% 42.9% 12.9% 5.7% 1.9% 

٠ّىٓ أْ أطذق ِب أشب٘ذٖ 

ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة فٟ ؽبٌخ أْ 

ِظذس اٌف١ذ٠ٛ ِغٙٛي 

ثبٌٕغجخ ٌٟ )شخض أٚ لٕبح أٚ 

 عٙخ غ١ش ِؼٍِٛخ ٌٟ(

 54 56 62 29 9 ن

48.9% 
% 4.3% 13.8% 29.5% 26.7% 25.7% 

ِب ٠ؼشع ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة ِٓ 

ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ عجت ٌٕشش 

 اٌشبئؼبد ٚالأوبر٠ت ثبٌّغزّغ

 6 27 54 83 40 ن

71.8% 
% 19% 39.5% 25.7% 12.9% 2.9% 

ا١ٌٛر١ٛة ٚع١ٍخ لذ رإدٞ 

ٌٍزش١ٙش ثأشخبص ِٚإعغبد 

 ثذْٚ أْ رغزٕذ ٌؾمبئك ٚأدٌخ

 1 4 36 85 84 ن

83.5% 
% 40% 40.5% 17.1% 1.9% 0.5% 

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي أْ أػٍٝ ػجبسر١ٓ ؽظٍزب ػٍٝ ٚصْ ٔغجٟ ِٓ ؽ١ش دسعخ رأ١٠ذ 

٠زؼٍك ثم١بط ِغزٜٛ صمزُٙ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ّ٘ب: "ا١ٌٛر١ٛة اٌّجؾٛص١ٓ ٌّٙب ف١ّب 

ٚع١ٍخ لذ رإدٞ ٌٍزش١ٙش ثأشخبص ِٚإعغبد ِؼ١ٕخ لا رغزٕذ ٌؾمبئك ٚأدٌخ" ؽ١ش عبء 

%، صُ "٠ّىٓ أْ أطذق ِب أشب٘ذٖ ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة 83.5اٌٛصْ إٌغجٟ ٌزٍه اٌؼجبسح 

ٚ عٙخ ِؼشٚفخ ٌٟ(" فٟ ؽبٌخ أْ ِظذس اٌف١ذ٠ٛ ِؼٍَٛ ثبٌٕغجخ ٌٟ )شخض أٚ لٕبح أ

%، ٚارؼؼ ثزٌه أْ أوجش ٔغجخ رأ١٠ذ ِٓ لجً 81.3ؽ١ش عبء اٌٛصْ إٌغجٟ ٌٙب 

اٌّجؾٛص١ٓ عبءد فٟ اٌّمبَ الأٚي ٌؼجبسح رزغُ ثبٌغٍج١خ فٟ رم١١ُ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة، 

ٚاٌؼجبسح اٌضب١ٔخ الزشْ ف١ٙب رظذ٠ك اٌّجؾٛص١ٓ ٌّب ٠ؼشع ػٍٝ رٍه اٌٛع١ٍخ ثؼٍُّٙ فمؾ 

٠ٚذي رٌه أْ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة فٟ ؽذ رارٗ ١ٌظ ِؾً رظذ٠ك ربَ  ثّظذس اٌّؼٍِٛخ،

ثبٌٕغجخ ٌٍّجؾٛص١ٓ ِٚبصاٌذ عّبرٗ اٌغٍج١خ رزظذس رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ِمبسٔخ ثغّبرٗ 

 الإ٠غبث١خ.
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 ( 13عذٚي سلُ )

 ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة

 اٌزىشاس ِسزٜٛ اٌضمخ
إٌسجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

ِزٛسؾ 

 حسبثٟ

أحشاف  ٚصْ ٔسجٟ

 ِؼ١بسٞ

 %3.3 7 ػؼ١ف

2.1 70% 0.392 
 %83.8 176 ِزٛعؾ

 %12.85 27 ِشرفغ

 %100 210 اٌّغّٛع

أْ رم١١ُ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌضمزُٙ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِٓ اٌغذٚي ارؼؼ 

 %.83.8عبء ثذسعخ ِزٛعطخ ثٕغجخ 

 رم١١ُ ػ١ٕخ اٌذساسخ ٌّؼّْٛ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح.  -10

 (14سلُ )عذٚي 

 رم١١ُ اٌّجحٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح

 رم١١ُ اٌّمبؽغ

 اٌسبخشح 

أٚافك 

 رّبِب
 ِؼبسع ِحب٠ذ أٚافك

ِؼبسع 

 رّبِب

 ٚصْ 

 ٔسجٟ

ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح 

ِؼّْٛ عٍجٟ لا ٠زغُ 

ثبلاؽزشاَ ِٚشاػبح ا٢داة 

 اٌؼبِخ

 10 24 50 83 43 ن

71.9% 
% 20.5% 39.5% 23.8% 11.4% 4.8% 

ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح لذ 

رؼش ثبٌظبٌؼ اٌؼبَ 

ٚرؾذس الاػشاثبد 

 ثبٌّغزّغ

 21 44 43 57 45 ن

65.8% 
% 21.4% 27.1% 20.5% 21% 10% 

ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح 

ػشٚس٠خ فٟ اٌزؼشف ػٍٝ 

ثؼغ اٌؾمبئك ٚاٌّؼٍِٛبد 

 ٌٚفذ إٌظش ئ١ٌٙب

 9 18 60 89 34 ن

71.5% 
% 16.2% 42.4% 28.6% 8.6% 4.3% 

ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح 

ِؼّْٛ ئ٠غبثٟ ٠زغُ 

 ثبلأ١ّ٘خ

 20 39 80 51 20 ن

61.1% 
% 9.5% 24.3% 38.1% 18.6% 9.5% 

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي أْ أػٍٝ ػجبسر١ٓ ؽظٍزب ػٍٝ ٚصْ ٔغجٟ ّ٘ب ػٍٝ اٌزٛاٌٟ 

"ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ؽٛي اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّغزّغ ِؼّْٛ عٍجٟ لا ٠زغُ 

% صُ "ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رغخش 71.9ثبلاؽزشاَ ِٚشاػبح ا٢داة اٌؼبِخ" ثٛصْ ٔغجٟ 

ِٓ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّغزّغ ػشٚس٠خ ٌٍزؼشف ػٍٝ ثؼغ اٌؾمبئك ٚاٌّؼٍِٛبد 

%، ففٟ ؽ١ٓ ٠شٜ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ رم١١ُّٙ 71.5ٌٚفذ ٔظش إٌبط ئ١ٌٙب" ثٛصْ ٔغجٟ 

بح ا٢داة ٚاٌم١ُ ئلا أٔٗ ٘بَ فٟ اٌٛلذ رارٗ ٌزٍه اٌّمبؽغ اٌغبخشح ِؼّْٛ ٠فزمش ٌّشاػ

 فٟ اٌزؼشف ػٍٝ ثؼغ اٌؾمبئك.
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 (15عذٚي سلُ ) 

 ِسزٜٛ رم١١ُ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح
ِسزٜٛ رم١١ُ ِمبؽغ 

 اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح
 اٌزىشاس

إٌسجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

ِزٛسؾ 

 حسبثٟ
 ٚصْ ٔسجٟ

أحشاف 

 ِؼ١بسٞ

 %12.4 26 ػؼ١ف

2.048 68.3% 0.543 
 %70.5 148 ِزٛعؾ

 %17.1 36 ِشرفغ

 %100 210 اٌّغّٛع

أْ اٌّشرجخ الأٌٚٝ فٟ رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش ؽٛي ِٓ اٌغذٚي ارؼؼ 

اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة عبءد ٌفئخ اٌّغزٜٛ "اٌّزٛعؾ" ثٕغجخ 

صُ %، 17.1%، صُ ٌفئخ اٌّغزٜٛ "اٌّشرفغ" ِٓ ؽ١ش ئ٠غبث١خ اٌّؾزٜٛ ثٕغجخ 70.5

%. ٠ٚؼٕٟ رٌه أْ ٕ٘بن فئخ وج١شح ِٓ 12.4ٌفئخ اٌّغزٜٛ "اٌؼؼ١ف" ثٕغجخ 

اٌّجؾٛص١ٓ رشٜ ٚعٛد ثؼغ الإ٠غبث١بد فٟ ِمبثً ثؼغ اٌغٍج١بد ٌٙزا اٌّؾزٜٛ 

 اٌغبخش ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة.

 رزوش ػ١ٕخ اٌذساسخ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة. -11

 (16عذٚي سلُ )

 اٌسبخشح رزوش ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ

 رزوش ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ

 اٌسبخشح 

أٚافك 

 رّبِب
 ِؼبسع ِحب٠ذ أٚافك

ِؼبسع 

 رّبِب

ٚصْ 

 ٔسجٟ

أرزوش ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ِٓ 

اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ٔز١غخ ِشب٘ذح 

اٌشخظ١خ اٌؼبِخ فٝ ِٛالف 

ِشرجطٗ ثّب رُ ِشب٘ذرٗ ثّمطغ 

 اٌف١ذ٠ٛ

 5 8 44 93 60 ن

78.6% 
% 28.6% 44.3% 21% 3.8% 2.4% 

أرزوش ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ِٓ 

اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ٔز١غخ ؽش٠مخ 

 اٌؼشع اٌغزاثخ

 3 6 33 105 63 ن

80.9% 
% 30% 50% 15.7% 2.9% 1.4% 

أرزوش ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ِٓ 

اٌشخظ١بد اٌؼبِخ لاؽزٛائٙب ػٍٝ 

 ؽغظ ٚثشا١٘ٓ ِمٕؼٗ

 5 12 38 93 62 ن

78.6% 
% 29.5% 44.3% 18.1% 5.7% 2.4% 

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي اسرفبع الأٚصاْ إٌغج١خ ٌغ١ّغ اٌؼجبساد اٌزٟ رم١ظ ِغزٜٛ رزوش 

اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش ؽٛي اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة، ؽ١ش ئْ 

ٔغجخ اٌّٛافمخ ػٍٝ رٍه اٌؼجبساد أػٍٝ ثشىً ٚاػؼ ِمبسٔخ ثٕغجخ ػذَ اٌّٛافمٗ، ٚعبء 

ٌٍّؾزٜٛ اٌّشرجؾ ثغبرث١خ ػشع ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ، ؽ١ش عبء  ثبٌّمذِخ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ

أرزوش ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ِٓ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ٔز١غخ  اٌٛصْ إٌغجٟ ٌؼجبسح "
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%"، ٠ٚذي رٌه ػٍٝ أْ رٍه اٌّمبؽغ اٌغبخشح ِؾً 80.9ؽش٠مخ اٌؼشع اٌغزاثخ" 

الأِش ئٌٝ رزوش عزة ٌٍغّٙٛس فلا ٠مزظش الأِش فمؾ ػٍٝ عزثُٙ ٌّشب٘ذرٙب ثً ٠ّزذ 

ِؾزٛا٘ب عٛاء ٔز١غخ عبرث١خ اٌؼشع، أٚ ٌزذاػٟ اٌّؼبٟٔ )سثؾ اٌشخض ِب شب٘ذٖ ػٓ 

اٌشخظ١خ اٌؼبِخ ثّمطغ اٌف١ذ٠ٛ ثّٛالف أخشٜ ِشبثٗ خبطخ ثزٍه اٌشخظ١خ فٟ 

اٌٛالغ(، أٚ ٔز١غخ اؽزٛاء اٌّؼّْٛ ػٍٝ ؽغظ ٚثشا١٘ٓ ِمٕؼخ. ٠ٚإوذ رٌه ػٍٝ أ١ّ٘خ 

ة ٚلٛح اٌّؼّْٛ ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ ٌشذ أزجبٖ اٌغّٙٛس رى١ٕه اٌؼشع ٚٚعبئً اٌغز

ٌٍّشب٘ذٖ ٚف١ّب ثؼذ ٌززوش ٘زا اٌّؾزٜٛ ِّب ٠إدٞ لإؽذاس رأص١شاد ثؼ١ٕٙب ٠غزٙذفٙب 

  طبٔغ ٘زا اٌّؾزٜٛ.

 (17عذٚي سلُ )

 رزوش ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح                                     

 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس ِسزٜٛ رزوش اٌّمبؽغ اٌسبخشح
ِزٛسؾ 

 حسبثٟ

أحشاف  ٚصْ ٔسجٟ

 ِؼ١بسٞ

 %1.9 4 ػؼ١ف

2.74 91.3% 0.482 
 22.4% 47 ِزٛعؾ

 %75.7 159 ِشرفغ

 %100 210 اٌّغّٛع

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي أْ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ ٠ززوشْٚ اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠غخش 

%، ٠ٚذي 75.7ثذسعخ ِشرفؼخ ٚرٌه ثٕغجخ ِٓ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

رٌه ػٍٝ اعزؾٛار ٘زا اٌّؼّْٛ ػٍٝ لذس ِشرفغ ِٓ ا٘زّبَ اٌّجؾٛص١ٓ ٚأزجبُ٘ٙ ٌّب 

 ٠ؼشع داخٍٗ، ٚ٘ٛ ِب ٠إوذ خطٛسح اٌزأص١شاد اٌزٟ ٠ؾذصٙب ٘زا إٌّؾ ِٓ اٌّؼب١ِٓ.

ٔحٛ٘ب ِسزٜٛ صمخ أفشاد اٌؼ١ٕخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ؽجمب ٌزٛعُٙٙ اٌّسجك  -12

 )ئ٠غبثٟ، ِحب٠ذ، سٍجٟ(.

 (18عذٚي سلُ )

 ِسزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثشىً ػبَ

 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس ِسزٜٛ اٌضمخ
اٌّزٛسؾ 

 اٌحسبثٟ
 اٌٛصْ إٌسجٟ

الٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 %8.1 17 ػؼ١ف

2.105 70.2% 0.507 
 %73.3 154 ِزٛعؾ

 %18.6 39 ِشرفغ

 100% 210 اٌّغّٛع

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي رظذس ٔغجخ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ ثذسعخ "ِزٛعطخ" فٟ اٌشخظ١بد 

%، ٚرأرٟ ٔغجخ اٌضمخ ثذسعخ "ِٕخفؼخ" فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ثٕغجخ 73.3اٌؼبِخ ثٕغجخ 

8.1.% 
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فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ِمبثً ِب ٠شب٘ذٚٔٗ ػٕٙب  رمس١ُ ِزغ١ش صمخ اٌّجحٛص١ٓٚلذ رُ 

ِٓ ِمبؽغ عبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة، ئٌٝ صلاصخ رظ١ٕفبد ؽجمب  ٌزٛعٗ اٌشخض ٔؾٛ 

اٌشخظ١خ اٌؼبِخ ١ٌظجؼ ٕ٘بن فئخ خبطخ ثبٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾًّ 

خ اٌزٟ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب ئ٠غبث١ب ، ٚفئخ صب١ٔخ خبطخ ثبٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِ

٠ؾًّ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب  ؽ١بد٠ب، ٚفئخ صبٌضخ خبطخ ثبٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ 

 اٌزٟ ٠ؾًّ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب  عٍج١ب ، ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 (19عذٚي سلُ )

 ً  ِسزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِٗ اٌزٟ ٠حًّ اٌّجحٛس ٔحٛ٘ب رٛعٙبً ئ٠غبث١ب

 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس ِسزٜٛ اٌضمخ
اٌّزٛسؾ 

 اٌحسبثٟ

اٌٛصْ 

 إٌسجٟ

الٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 %7.1 15 ػؼ١ف

2.476 82.5% 0.628 
 %38.1 80 ِزٛعؾ

 %54.8 115 ِشرفغ

 %100 210 اٌّغّٛع

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي اسرفبع ٔغجخ فئخ اٌّغزٜٛ اٌّشرفغ ِٓ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ 

ب ئ٠غبث١ باٌزٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ   ٙ فٟ ِمبثً ِشب٘ذرُٙ اٌّمبؽغ  ٠ؾٍّْٛ ٔؾٛ٘ب رٛع

 % ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ.54.8اٌغبخشح ؽٌٛٙب، ؽ١ش عبءد رٍه اٌفئخ ثٕغجخ 

 (20) عذٚي سلُ

ً   ِسزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِٗ اٌزٟ ٠حًّ اٌّجحٛس  ٔحٛ٘ب رٛعٙبً ح١بد٠ب

 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس ِسزٜٛ اٌضمخ
اٌّزٛسؾ 

 اٌحسبثٟ

اٌٛصْ 

 إٌسجٟ

الٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 %7.1 21 ػؼ١ف

2.18 72.7% 0.592 
 38.1 130 ِزٛعؾ

 %54.8 115 ِشرفغ

 100 210 اٌّغّٛع

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي اسرفبع ٔغجخ فئخ اٌّغزٜٛ اٌّشرفغ ِٓ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ 

ِشب٘ذرُٙ اٌّمبؽغ اٌغبخشح اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾٍّْٛ ٔؾٛ٘ب رٛعٙب  ؽ١بد٠ب  سغُ 

 % ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ.54.8ؽٌٛٙب، ؽ١ش عبءد رٍه اٌفئخ ثٕغجخ 

 (21عذٚي سلُ )

ً   صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِٗ اٌزٟ ٠حًّ اٌّجحٛس  ٔحٛ٘ب رٛعٙبً سٍج١ب

 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس ِسزٜٛ اٌضمخ
اٌّزٛسؾ 

 اٌحسبثٟ

اٌٛصْ 

 إٌسجٟ

الٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 %22.9 48 ػؼ١ف

1.862 62.1% 0.549 
 %68.1 143 ِزٛعؾ

 %9 19 ِشرفغ

Total 210 100% 
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اسرفبع ٔغجخ فئخ اٌّغزٜٛ اٌّزٛعؾ ِٓ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِٓ اٌغذٚي ارؼؼ 

%، صُ اٌّغزٜٛ 68.1اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾٍّْٛ ٔؾٛ٘ب رٛعٙب  عٍج١ب  ثٕغجخ 

اٌّغز٠ٛبد ِٓ اٌضمخ ِمبثً ِب ٠شب٘ذٚٔٗ ِٓ % ٚرٍه 22.9اٌؼؼ١ف ِٓ اٌضمخ ثٕغجخ 

 ِمبؽغ عبخشح ؽٛي رٍه اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة.

 : ٔزبئظ اخزجبساد فشٚع اٌذساسخ:صب١ًٔب

اٌفشع الأٚي: رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ ئحظبئ١ب ث١ٓ ِسزٜٛ ِشب٘ذح اٌّجحٛص١ٓ 

 ٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ.ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِٚسزٜٛ صمزُٙ ف

 (22عذٚي سلُ )

 ِؼبًِ السرجبؽ ث١ٓ ِسزٜٛ ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ٚاٌضمخ

 فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ  
=ْ210 

 صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ  

 اٌشخظ١بد اٌؼبِٗ

 ِسزٜٛ ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح

 اٌذلٌخ الإحظبئ١خ  ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شسْٛ

اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾًّ ٔؾٛ٘ب اٌّجؾٛس اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد 

 رٛعٙب ئ٠غبث١ب
-0.065 0.345 

٠ؾًّ ٔؾٛ٘ب اٌّجؾٛس اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ 

 رٛعٙب ؽ١بد٠ب
-0.159* 0.021 

٠ؾًّ ٔؾٛ٘ب اٌّجؾٛس  اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ

 رٛعٙب عٍج١ب
0.003 0.962 

 0.161 0.097- اٌضمخ ثشىً ػبَ

ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ عٍج١خ داٌخ ئؽظبئ١ب ث١ٓ ِغزٜٛ ِشب٘ذح ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي 

 اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّمبؽغ اٌغبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٚث١ٓ ِغزٜٛ صمزُٙ فٟ اٌشخظ١بد

( -R= 0.159، ؽ١ش عبء ِؼبًِ الاسرجبؽ )ؽ١بد٠ب اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾٍّْٛ ٔؾٛ٘ب رٛعٙب

اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ ث١ٓ (، ث١ّٕب ٌُ ٠زؼؼ ٚعٛد ػلالخ P0.05ِٚغزٜٛ اٌذلاٌخ )

د اٌؼبِخ ِغزٜٛ ِشب٘ذح اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّمبؽغ اٌغبخشح ٚث١ٓ ِغزٜٛ صمزُٙ فٟ اٌشخظ١ب

، أٚ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثشىً ػبَ ئ٠غبث١ب أٚ عٍج١ب اٌزٟ ٠ؾٍّْٛ ٔؾٛ٘ب رٛعٙب

 .لجٛي اٌفشع الأٚي عضئ١ًبثغغ إٌظش ػٓ اٌزٛعٗ اٌزٞ ٠ؾٍّٛٔٗ ٔؾٛ٘ب، ٚثبٌزبٌٟ رُ 

فشع اٌضبٟٔ : رزأصش اٌؼلالخ السرجبؽ١خ ث١ٓ ِشب٘ذح اٌّجحٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌ

 اٌسبخشح ٚث١ٓ ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّزغ١شاد اٌزب١ٌخ:

 ِغزٜٛ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِٛلغ ا١ٌٛر١ٛة -

 ِغزٜٛ رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش ػٍٝ ٠ٛر١ٛة. -

ِغزٜٛ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش ػٍٝ ٠ٛر١ٛة:"رزوش ِشرجؾ ثشثؾ  -
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ِؾزٜٛ اٌف١ذ٠ٛ ثّٛالف ِشبثٙخ فٟ اٌٛالغ، رزوش ِشرجؾ ثؼٕظش اٌشىً، رزوش 

 ِشرجؾ ثّؾزٜٛ اٌف١ذ٠ٛ ثّب ٠زؼّٕٗ ِٓ ؽغظ ٚثشا١٘ٓ"

وّب  ٌٍٚزؼشف ػٍٝ رأص١ش اٌّزغ١شاد اٌٛع١طخ رُ اعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌغضئٟ

 ِٛػؼ ثبٌغذٚي اٌزبٌٟ:٘ٛ 

 (23عذٚي سلُ )

رأص١ش ِزغ١شاد "اٌضمخ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة"، "رم١١ُ اٌّحزٜٛ اٌسبخش"، "رزوش 

 اٌّحزٜٛ اٌسبخش"

 ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ٚث١ٓ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ

 اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد

 اٌؼبِخ

ِسزٜٛ 

ِشب٘ذح 

اٌّمبؽغ 

 اٌسبخشح

ِزغ١ش ػضي 

ِسزٜٛ 

اٌضمخ فٟ 

 ا١ٌٛر١ٛة

ػضي ِزغ١ش 

ِسزٜٛ رم١١ُ 

اٌّحزٜٛ 

 اٌسبخش

ػضي اٌززوش 

اٌّشرجؾ ثشثؾ 

اٌّحزٜٛ 

ثّٛالف فٟ 

 اٌٛالغ

ززوش ػضي اٌ

اٌّشرجؾ ثؼٕظش 

 اٌشىً

ززوش ػضي اٌ

اٌّشرجؾ 

ثحغظ 

ٚثشا١٘ٓ 

 اٌّحزٜٛ

اٌضمخ فٟ 

اٌشخظ١بد 

اٌؼبِخ اٌزٟ 

٠ؾًّ ٔؾٛ٘ب 

اٌّجؾٛس 

 رٛعٙب ئ٠غبث١ب

 ِؼبًِ

 الاسرجبؽ
-0.065 -0.064 -0.047 -0.053 -0.057 -0.045 

 0.516 0.413 0.449 0.504 0.359 0.345 اٌذلاٌخ 

دسعخ 

 اٌؾش٠خ
210 207 207 207 207 207 

اٌضمخ فٟ 

اٌشخظ١بد 

اٌؼبِخ اٌزٟ 

٠ؾًّ ٔؾٛ٘ب 

اٌّجؾٛس 

 رٛعٙب ؽ١بد٠ب  

ِؼبًِ 

 الاسرجبؽ

-

0.159* 
-0.150* -0.126 -0.116 -0.110 -0.132 

 0.057 0.112 0.095 0.068 0.031 0.021 اٌذلاٌخ 

دسعخ 

 اٌؾش٠خ
210 207 207 207 207 207 

اٌضمخ فٟ 

اٌشخظ١بد 

اٌؼبِخ اٌزٟ 

٠ؾًّ ٔؾٛ٘ب 

اٌّجؾٛس 

 رٛعٙب عٍج١ب  

ِؼبًِ 

 الاسرجبؽ
0.003 0.015 0.056 0.019 0.042 0.031 

 0.656 0.545 0.785 0.418 0.826 0.962 اٌذلاٌخ 

دسعخ 

 اٌؾش٠خ
210 207 207 207 207 207 

اٌضمخ ثشىً 

 ػبَ

ِؼبًِ 

 الاسرجبؽ
-0.097 -0.087 -0.054 -0.065 -0.056 -0.065 

 0.347 0.420 0.347 0.440 0.208 0.161 اٌذلاٌخ 

دسعخ 

 اٌؾش٠خ
210 207 207 207 207 207 

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي أْ ػضي ِزغ١شٞ "ِغزٜٛ رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش" ٚ 

"ِغزٜٛ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح" أصش ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ ِغزٜٛ 

٠ؾًّ ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ٚث١ٓ ِغزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ 

فمؾ، فجؼذ أْ وبٔذ اٌؼلالخ داٌخ ث١ّٕٙب، أطجؾذ غ١ش  اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب ؽ١بد٠ب

ه اٌؼلالخ داٌخ ثؼذ ػضي ٘ز٠ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ، ٚ٘ٛ ٠ذي ػٍٝ اٌزأص١ش الإ٠غبثٟ ٌّٙب ػٍٝ رٍ

. ث١ّٕب ٌُ رزؼؼ رأص١شاد أخشٜ ِؼ٠ٕٛخ ِٓ اٌّزغ١شاد ؽزٝ رظجؼ داٌخ ئؽظبئ١ب



 فٟ ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ " ٚرأص١شYouTubeٖرؼشع اٌغّٙٛس ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ "٠ٛر١ٛة 
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ٜٛ اٌضمخ فٟ اٌٛع١طخ ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ ِغزٜٛ ِشب٘ذح اٌّمبؽغ اٌغبخشح ِٚغز

أٚ ثشىً ػبَ،  ٙب ئ٠غبث١ب أٚ عٍج١باٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾًّ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛع

 .رُ لجٛي اٌفشع اٌضبٟٔ عضئ١بٚثبٌزبٌٟ 

اٌفشع اٌضبٌش : رٛعذ فشٚق داٌخ ئحظبئ١ب فٟ ِسزٜٛ رفبػً اٌّجحٛص١ٓ ِغ ِٛلغ 

 ٍ:٠ٛر١ٛة ؽجمب 

 اٌّسزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ".   -ػّشٖ –ٛس اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٌٍّجحٛص١ٓ "ٔٛع اٌّجح -

 ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة. -

ٌم١بط رأص١ش اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ ػٍٝ رفبػً اٌّجؾٛص١ٓ ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِٓ ؽ١ش 

، رؾ١ًّ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ اٌّٛلغ، اٌزؼ١ٍك Share"اٌّشب٘ذح، ِشبسوخ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ 

لاخزجبس رأص١ش ِزغ١ش"إٌٛع:  T-testػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ" رُ اعزخذاَ اخزجبس "د" 

 روش/أٔضٝ" ٚاخزجبس "أٔٛفب" لاخزجبس رأص١ش ِزغ١شٞ ِغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌغٓ.

 (24عذٚي سلُ )

 ّٛعشاف١خِزٛسطبد رفبػً اٌّجحٛص١ٓ ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽجمبً ٌٍخظبئض اٌذ٠

 اٌّزٛسؾ اٌؼذد اٌّزغ١شاد
الٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 ِإششاد ئحظبئ١خ

ئحظبئٟ 

 الخزجبس

دسعخ 

 اٌحش٠خ

اٌذلٌخ 

 الإحظبئ١خ

 إٌٛع
 د= 2.06159 8.1529 85 روٛس

1.803 
208 0.073 

 2.04993 7.6320 125 ئٔبس

 اٌسٓ

 2.15 7.82 141 عٕخ 25ألً ِٓ 

 ف=

0.239 

2 

0.787 
 1.96 8 49 عٕخ 35لألً ِٓ  25ِٓ 

 1.73 7.65 20 عٕخ فأوضش 35
207 

 2.1 7.843 210 اٌّغّٛع

اٌّسزٛٞ 

 اٌزؼ١ٍّٟ

 2.178 7.695 118 ؽبٌت عبِؼٟ

 ف=

0.781 

2 

0.459 

ؽبطً ػٍٝ ثىب١ٌش٠ٛط/ 

 ١ٌغبٔظ
62 8.097 1.853 

ؽبطً ػٍٝ دساعبد 

 ػ١ٍب)ِبعغز١ش / دوزٛساح(
30 7.900 2.040 

207 

 2.066 7.843 210 اٌّغّٛع

ً اٌّجؾٛص١ٓ ِغ فٟ ِزٛعطبد رفبػ غذٚي ػذَ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽظبئ١بارؼؼ ِٓ اٌ

، اٌغٓ، اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ"، ؽ١ش ٌٍخظبئض اٌذ٠ّٛعشاف١خ "إٌٛع ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽجمب

(، ٚثبٌزبٌٟ رُ سفغ اٌفشع اٌمبئً ثأٔٗ  رٛعذ فشٚق داٌخ ئؽظبئ١ب فٟ P0.05ْ )ئ

 ِغزٜٛ رفبػً اٌّجؾٛص١ٓ ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽجمب ٌٍّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ.



 فٟ ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ " ٚرأص١شYouTubeٖرؼشع اٌغّٙٛس ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ "٠ٛر١ٛة 
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ٌٚم١بط رأص١ش ِزغ١ش "صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة" ػٍٝ ِسزٜٛ رفبػٍُٙ ِغ 

 ػٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ: T-testاٌّٛلغ، رُ اسزخذاَ اخزجبس "د" 

 (25عذٚي سلُ )

 ؽجمب ٌّسزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌّٛلغِزٛسطبد رفبػً اٌّجحٛص١ٓ ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 
اٌضمخ فٟ ِٛلغ 

 ا١ٌٛر١ٛة
 اٌّزٛسؾ اٌؼذد

الٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 ل١ّخ 

 ف

دسعخ 

 اٌحش٠خ

اٌذلٌخ 

 الإحظبئ١خ

 1.704 9.286 7 ػؼ١ف

2.358 

2 

0.097 
 2.076 7.733 176 ِزٛعؾ

207 
 1.962 8.185 27 ِشرفغ

 209 2.066 7.843 210 الاعّبٌٟ

فٟ ِزٛعطبد رفبػً اٌّجؾٛص١ٓ ِغ  ػذَ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽظبئ١ب غذٚيارؼؼ ِٓ اٌ

(. P0.05ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽجمب ٌّغزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌّٛلغ، ؽ١ش عبءد ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

 .سفغ اٌفشع اٌضبٌشٚثبٌزبٌٟ رُ 

فٟ ِسزٜٛ ِشب٘ذح اٌّجحٛص١ٓ ٌٍّمبؽغ  اٌشاثغ: رٛعذ فشٚق داٌخ ئحظبئ١ب اٌفشع

 ب ٌخظبئظُٙ اٌذ٠ّٛعشاف١خ .اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽجمً 

 (26عذٚي سلُ )

 ٌٍخظبئض اٌذ٠ّٛعشاف١خ ِزٛسطبد ِشب٘ذح اٌّجحٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ؽجمب

 اٌّزٛسؾ اٌؼذد اٌّزغ١شاد
الٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 ِإششاد ئحظبئ١خ

ئحظبئٟ 

 الخزجبس

دسعخ 

 اٌحش٠خ

ِسزٛٞ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 إٌٛع
 د= .697 1.67 85 روٛس

1.791 
208 0.075 

 .691 1.50 125 ئٔبس

 اٌسٓ

 0.73 1.64 141 عٕخ 25ألً ِٓ 
ف= 

2.729 

 

2 

0.068 
 0.616 1.47 49 عٕخ 35لألً ِٓ  25ِٓ 

 0.571 1.3 20 عٕخ فأوضش 35
207 

 0.697 1.57 210 اٌّغّٛع

اٌّسزٛٞ 

 اٌزؼ١ٍّٟ

 0.72 1.62 118 ؽبٌت عبِؼٟ

 ف=

1.209 

2 

0.301 

ؽبطً ػٍٝ ثىب١ٌش٠ٛط/ 

 ١ٌغبٔظ
62 1.55 0.69 

ؽبطً ػٍٝ دساعبد 

 ػ١ٍب)ِبعغز١ش / دوزٛساح(
30 1.40 0.62 

207 

 0.70 1.57 210 اٌّغّٛع

فٟ ِغزٜٛ ِشب٘ذح اٌّجؾٛص١ٓ  غذٚي ػذَ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽظبئ١بارؼؼ ِٓ اٌ

ْ ِغزٜٛ جمب ٌخظبئظُٙ اٌذ٠ّٛعشاف١خ، ؽ١ش ئٌٍّمبؽغ اٌغبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽ

 .سفغ اٌفشع اٌشاثغ(، ٚثبٌزبٌٟ رُ P0.05اٌذلاٌخ )

ٌٍزؼشف ػٍٝ رأص١ش اٌّزغ١شاد  "Stepwise"رح١ًٍ الٔحذاس ثٕظبَ ٚلذ رُ اعزخذاَ 

اٌّغزمٍخ ٟٚ٘ :"ِغزٜٛ ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح، ِغزٜٛ رفبػً اٌّجؾٛص١ٓ ِغ 



 فٟ ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ " ٚرأص١شYouTubeٖرؼشع اٌغّٙٛس ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ "٠ٛر١ٛة 
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ِٛلغ ٠ٛر١ٛة، ِغزٜٛ رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّمبؽغ اٌغبخشح، ِغزٜٛ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ 

ٌٍّمبؽغ اٌغبخشح" ػٍٝ ِزغ١ش "صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ"، وّب ٠زؼؼ 

 اٌزبٌٟ: ثبٌغذٚي

  (27عذٚي سلُ )

رأص١ش ِزغ١شاد " ِشب٘ذح اٌّمبؽغ اٌسبخشح، رفبػً اٌّجحٛص١ٓ ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة، 

رم١١ُ اٌّجحٛص١ٓ ٌٍّمبؽغ اٌسبخشح، رزوش اٌّمبؽغ اٌسبخشح" ػٍٝ "صمخ اٌّجحٛص١ٓ 

 فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ"

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي ٚعٛد رأص١ش ِٓ ِزغ١شٞ "ِغزٜٛ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ 

اٌغبخشح ٔز١غخ اؽزٛائٙب ػٍٝ ؽغظ ٚثشا١٘ٓ" ٚ"اٌغٓ" ػٍٝ ِزغ١ش "ِغزٜٛ صمخ 

 (.(P0.05اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ"، ؽ١ش عبءد ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

رأص١ش ِٓ ِزغ١ش "رزوش اٌّجحٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ  ٚلذ ارؼؼ ٚعٛد

فمذ رُ اخزجبس  ِٛلغ ٠ٛر١ٛة" ػٍٝ ِزغ١ش "صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة"،

 اٌؼلالخ ث١ّٕٙب ثبعزخذاَ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ، ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 

 (28عذٚي سلُ )

 ٚرزوشُ٘ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ِٛلغ ٠ٛر١ٛةِؼبًِ السرجبؽ ث١ٓ ِسزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ 

 =ْ210 

 ِسزٜٛ اٌززوش

ِسزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ 

 ِٛلغ ٠ٛر١ٛة

ِؼبًِ اسرجبؽ  

 ث١شسْٛ

اٌذلٌخ 

 الإحظبئ١خ

رزوش ٠زؼٍك ثشثؾ ِب رُ ِشب٘ذرٗ ؽٛي اٌشخظ١خ اٌؼبِخ ثبٌف١ذ٠ٛ ثّٛالف أخشٜ  

 ِشرجطٗ ثبٌشخظ١خ اٌؼبِخ ثبٌٛالغ "رذاػٟ اٌّؼبٟٔ" 
0.237

**
 0.001 

0.237 رزوش ِشرجؾ ثطش٠مخ اٌؼشع اٌغزاثخ ٌّمطغ اٌف١ذ٠ٛ  
**
 0.001 

 0.121 0.107 رزوش ِشرجؾ ثبٌؾغظ ٚاٌجشا١٘ٓ اٌّمٕؼٗ اٌزٟ رؼّٕٙب ِمطغ اٌف١ذٚ

0.242 )عٍّخ اٌؼجبساد( اٌززوش ثشىً ػبَ
**
 0.000 

 اٌّزغ١شاد إٌّٛرط
ِؼبًِ 
 السرجبؽ

ِؼبًِ 
 اٌزحذ٠ذ

ِؼبًِ 
 الٔحذاس

 د ل١ّخ
ِؼ٠ٕٛخ 

 د
دسعخ 
 اٌحش٠خ

 ل١ّخ ف
ِؼ٠ٕٛخ 

 ف

 الأٚي
ِؼبًِ 
 اٌضجبد

  23.594 18.941 0.000 1   

 0.000 13.032 198 0.000 3.61 0.17 0.062 0.249 اٌغٓ

 اٌّزغ١شاد إٌّٛرط
ِؼبًِ 
 السرجبؽ

ِؼبًِ 
 اٌزحذ٠ذ

ِؼبًِ 
 الٔحذاس

 ل١ّخ د
ِؼ٠ٕٛخ 

 د
دسعخ 
 اٌحش٠خ

 ل١ّخ ف
ِؼ٠ٕٛخ 

 ف

 اٌضبٟٔ

ِؼبًِ 
 اٌضجبد

  28.552 13.287 0.000 2   

 اٌغٓ

0.313 0.098 

0.149 3.178 0.002 

197 10.684 0.000 

رزوش 
ِشرجؾ 
ثّؾزٜٛ 
اٌف١ذ٠ٛ 
ِٓ ؽغظ 
 ٚثشا١٘ٓ

-1.132 -2.808 0.005 



 فٟ ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ " ٚرأص١شYouTubeٖرؼشع اٌغّٙٛس ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ "٠ٛر١ٛة 
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ث١ٓ ِغزٜٛ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ اؽظبئ١ب ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي ٚع

 (.P0.05ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٚرزوشُ٘ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ؽ١ش عبء ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

اٌّجحٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ وّب رج١ٓ أْ ٕ٘بن رأص١ش ِٓ ِزغ١ش "رزوش 

ِٛلغ ٠ٛر١ٛة" ػٍٝ ِزغ١ش "ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ"، فمذ رُ اخزجبس 

 اٌؼلالخ ث١ّٕٙب ثبسزخذاَ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شسْٛ، وّب ٘ٛ ِٛػح ثبٌغذٚي اٌزبٌٟ:

 (29عذٚي سلُ )

 ح ِؼبًِ السرجبؽ ث١ٓ ِسزٜٛ رزوش اٌّجحٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخش

 ٚاٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ

اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد 

 اٌؼبِخ

ِؼبًِ السرجبؽ 

 ٚاٌذلٌخ الإحظبئ١خ

رزوش ِشرجؾ ثشثؾ 

اٌّحزٜٛ ثّٛالف 

 ِشبثٙخ فٟ اٌٛالغ

رزوش 

ِشرجؾ 

ثؼٕظش 

 اٌشىً

رزوش ِشرجؾ 

ثّحزٜٛ اٌف١ذ٠ٛ 

ِٓ حغظ 

 ١ٓٚثشا٘

اٌززوش ثشىً 

 ػبَ

اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد 

اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾًّ 

اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب 

 رٛعٙب  ئ٠غبث١ب  

 0.077- *0.160- 0.046- 0.074- ِؼبًِ الاسرجبؽ

 0.266 0.020 0.503 0.288 اٌذلاٌخ

 210 210 210 210 اٌؼذد

اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد 

اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾًّ 

اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب 

 رٛعٙب  ؽ١بد٠ب  

 **0.31- **0.246- **0.261- **0.263- ِؼبًِ الاسرجبؽ

 0.000 0.000 0.000 0.000 اٌذلاٌخ

 210 210 210 210 اٌؼذد

اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد 

اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾًّ 

اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب 

 رٛعٙب عٍج١ب  

 0.102- **0.202- *0.175- 0.0810- ِؼبًِ الاسرجبؽ

 0.14 0.003 0.011 0.242 اٌذلاٌخ

 210 210 210 210 اٌؼذد

اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد 

 اٌؼبِخ ثشىً ػبَ

 **0.21- **0.261- **0.205- **0.180- الاسرجبؽ ِؼبًِ

 0.002 0.000 0.003 0.009 اٌذلاٌخ

 210 210 210 210 اٌؼذد

ث١ٓ ِغزٜٛ صمخ  داٌخ ئؽظبئ١ب ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ عٍج١خ

ٚث١ٓ  ؾًّ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب ئ٠غبث١باٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ ٠

ِغزٜٛ رزوشُ٘ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ؽٛي اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ رؾزٛٞ ؽغظ 

( ثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ -r=0.160ٚثشا١٘ٓ ِمٕؼخ، ؽ١ش عبء ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ )

(P0.05ٚلذ ارؼؼ ٚعٛد ػلا ،)ث١ٓ ِغزٜٛ صمخ  لخ اسرجبؽ١خ عٍج١خ داٌخ ئؽظبئ١ب

ٚث١ٓ  ؽ١بد٠باٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾًّ 

ِغزٜٛ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ثزظ١ٕفبرٗ اٌّخزٍفخ ؽ١ش عبءد 

(، وّب ارؼؼ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ عٍج١خ داٌخ ئؽظبئ١ب p0.05ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

ث١ٓ ِغزٜٛ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثشىً ػبَ ثغغ إٌظش ػٓ ٔٛع 

٘ب ٚث١ٓ ِغزٜٛ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ثزظ١ٕفبرٗ اٌزٛعٗ ٔؾٛ

 .p0.05)اٌّخزٍفخ ؽ١ش عبءد ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )
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 ِٕبلشخ ٔزبئظ اٌذساسخ:

 ح:.أٚلً: ِٕبلشخ إٌزبئظ اٌؼبِخ ٌٍذساط

ٔغجزٟ ِٓ ٠شب٘ذٚٔٗ عٛاء  وشفذ إٌزبئظ ػٓ شؼج١خ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽ١ش رفٛلذ

ّ  "أؽ١بٔ ب ارؼؼ أْ ّٔؾ  % ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، وّب43.8% ٚ 47.6ثٕغجخ ب" " أٚ "دائ

ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ الأوضش ِشب٘ذٖ ٘ٛ "ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ ِٓ لٕٛاد أٚ ثشاِظ ر١ٍفض١ٔٛ٠خ ِؼ١ٕخ 

فمذ أطجؼ  %،68.1ٚرُ ٔشش٘ب ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة" ؽ١ش رظذسد اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٕغجخ 

ٌفشطخ ٌٍزؾىُ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ثّب ٠ز١ؾٗ ِٓ ؽش٠خ ٚلذ ِٚىبْ اٌّشب٘ذح ٚئربؽٗ ا

ِشب٘ذٖ أعضاء ثؼ١ٕٙب ِٓ داخً اٌؾٍمخ دْٚ اٌؾبعٗ ٌّشب٘ذرٙب ثأوٍّٙب ٚع١ٍخ ثذ٠ٍخ 

رٕبفظ ثشذح اٌز١ٍفض٠ْٛ وٛع١ٍخ رم١ٍذ٠خ، ٚأطجؼ ٠ٛر١ٛة ٠ؾمك أسثبؽب  وج١شح ِٓ ٚساء 

ٔشش رٍه اٌّمبؽغ ٚٚػغ الإػلأبد اٌزغبس٠خ ػ١ٍٙب ئٌٝ عبٔت اعزفبدح ِٕزغٛا رٍه 

 Hanson and Haridakisٛسح. ٚارفمذ رٍه إٌز١غخ ِغ دساعخاٌّمبؽغ اٌّظ

% ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ "٠شب٘ذْٚ إٌّؾ اٌزم١ٍذٞ 69اٌزٟ أشبسد ئٌٝ أْ  (2008)

 ٌلأخجبس اٌّمذِٗ ثّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ".

% وأُ٘ 73.3وّب رج١ٓ رظذس "اٌّؾزٜٛ اٌفٕٟ ٚاٌزشف١ٟٙ" اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٕغجخ 

وشفذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ إٌغجخ اٌىجشٜ ّٛلغ. وّب ِؾزٜٛ ٠شب٘ذٖ اٌّجؾٛصْٛ ػٍٝ اٌ

" " ثشىً غ١ش ِٕزظُ عٛاء "أؽ١بٔبShareِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠شبسوْٛ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ"

%، ٠ٚذي رٌه ػٍٝ اعزؾٛار رٍه اٌّمبؽغ ػٍٝ 35.7% أٚ "ٔبدسا" ثٕغجخ 40ثٕغجخ 

ا٢خش٠ٓ ا٘زّبَ ٔغجخ وج١شح ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ؽزٝ ٠ظً الأِش ئٌٝ ؽت ِشبسوزٙب ِغ 

ػ ؽٛي رٍه اٌّمبؽغ اٌّشئ١خ ِغ الأطذلبء ٚاٌضِلاء ٚرم١١ُّٙ فزؼ اٌّغبي ٌٍٕمبٌ

 ٌٍّؾزٜٛ.

% 64.8ٚارفمذ ٔز١غخ اٌذساعخ ف١ّب ٠زؼٍك ثم١بَ ٔغجخ  وج١شح ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ رظً ئٌٝ 

 Farag )(2010ثىزبثخ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِغ دساعخ 

% ِٓ اٌؼ١ٕخ ٠ىزجْٛ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ 52ب أْ ٔغجخ اٌزٟ وشفذ ٔزبئغٙ

 ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة.

وّب أشبسد ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ أْ اٌّجؾٛص١ٓ ٠شب٘ذْٚ اٌّؾزٜٛ اٌغبخش ػٍٝ ِٛلغ 

٠ٛر١ٛة ثشىً ٔبدس "ِشاد ل١ٍٍخ ػٍٝ ِذاس اٌشٙش أٚ ثشىً غ١ش ِٕزظُ" ٚرٌه ثٕغجخ 

%، ٚسغُ أْ 32.9د أعجٛػ١ب" ثٕغجخ % صُ ثّؼذي "ِشر١ٓ أٚ صلاس ِشا55.2

 ٙزا اٌّؾزٜٛ ١ٌغذ ثبٌم١ٍٍخ رّبِباٌّشب٘ذح ١ٌغذ ١ِٛ٠خ ٌٚىٓ رإوذ أْ ٔغجخ اٌزؼشع ٌ

أْ رٍه اٌّمبؽغ رغزة أزجبٖ فئخ وج١شح ِٓ اٌغّٙٛس ٚلذ أوذد رٍه   ٠ش١ش ئٌٝٚ٘زا 



 فٟ ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ " ٚرأص١شYouTubeٖرؼشع اٌغّٙٛس ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ "٠ٛر١ٛة 

 578                              عشر الثانيالعدد  –المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتليفزيون 

ؽ١ش أوذد أْ اٌغخش٠خ ػٕظش عزة لٛٞ  Erickson(2013)إٌز١غخ دساعخ 

ٌٍغّٙٛس ٌّشب٘ذح اٌف١ذ٠ٛ، ٚأْ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح عٍؼخ اعزٙلاو١خ لأػذاد وج١شح 

ِٓ اٌغّب١٘ش، ثً ٚرؾظٝ رٍه اٌّمبؽغ اٌغبخشح ثأػؼبف الإلجبي فٟ أػذاد اٌّشب٘ذح 

ؽ١ش ِمبسٔخ ثّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ الأط١ٍخ ٌٍّؾزٜٛ. ٚارفمذ ٔز١غخ اٌذساعخ أ٠ؼب ِٓ 

 Hanson and Haridakisاسرفبع ٔغجخ ِٓ ٠شب٘ذ اٌّؾزٜٛ اٌغبخش ِغ دساعخ 

 % ٠شب٘ذْٚ إٌّؾ اٌى١ِٛذٞ أٚ اٌغبخش.74أْ  )(2008

ٚف١ّب ٠زؼٍك ثأعجبة ِشب٘ذح اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش عبء أُ٘ عجت ٌٍّشب٘ذح 

 "اٌزشف١ٗ ٚالاعزّزبع ثشىً ػبَ ثغغ إٌظش ػٓ وْٛ اٌشخظ١خ ِٛػغ اٌغخش٠خ

%، ٠ٚزفك 70ِؾجٛثخ ٌٍّجؾٛس أٚ غ١ش ِؾجٛثخ ٌٗ" ؽ١ش عبء ٔغجخ اخز١بس ٘زا اٌغجت 

رٌه ِغ ؽج١ؼخ اٌطبثغ اٌى١ِٛذٞ اٌزٞ ٠طغٝ ػٍٝ ٘زا اٌّؾزٜٛ اٌغبخش، ٚلذ ارفمذ 

، اٌزٟ أشبسد ئٌٝ Haridakis and Hanson)2008(رٍه إٌز١غخ ِغ ٔز١غخ دساعخ 

ا ٌىٓ داخً ّٔؾ و١ِٛذٞ أٚ عبخش بس  ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رزؼّٓ أخج أْ ِشب٘ذٞ

  ٠ىْٛ ٘ذف رؼشػُٙ فٟ الأعبط "اٌزشف١ٗ".

ٚثبٌٕغجخ ئٌٝ ل١بَ اٌّجؾٛص١ٓ ثبٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ثذْٚ ِشب٘ذح ِؾزٛاٖ ٚئّٔب 

ِؾذدا  ٗ أدٔبٖ اٌزٟ رؼطٟ ٌٍشخض أطجبػبٔز١غخ ٌٍزأصش ِٓ ثؼغ اٌزؼ١ٍمبد اٌّىزٛث

ثشٟء ِب أٚ اٌزؼ١ٍك ٌّغشد لشاءح ػٕٛاْ اٌف١ذ٠ٛ فمؾ، رج١ٓ أْ غبٌج١خ أفشاد اٌؼ١ٕخ ثٕغجخ 

% لا ٠ىزجْٛ رؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ثذْٚ ِشب٘ذٖ اٌّؾزٜٛ اٌفؼٍٟ ٌٗ، ٟٚ٘ 95.2

ٔز١غخ ئ٠غبث١خ رذي ػٍٝ ٚػٟ اٌّجؾٛص١ٓ ثؼشٚسح ػذَ رى٠ٛٓ سأٞ لا ٠جٕٝ ػٍٝ ٠م١ٓ، 

ؾبط١ٍٓ اٌإٌز١غخ ئٌٝ أْ غبٌج١خ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ؽلاة اٌغبِؼخ أٚ ٚلذ رؼٛد رٍه 

ػٍٝ ِإ٘لاد ٚدساعبد ػ١ٍب. ٚف١ّب ٠زظً ثزٍه إٌمطخ أوذد اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ػٍٝ 

أ١ّ٘خ دساعخ اٌزؼ١ٍمبد اٌّىزٛثخ أعفً ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ٌّب رّذ ثٗ ِٓ ِإششاد خط١شح 

لؼ١خ ثؼ١ٕٙب، ٚ٘ٛ ِب أوذد ػ١ٍٗ دساعخ  ؽٛي اٌزٛعٗ اٌؼبَ اٌخبص ثبٌغّٙٛس فٟ

(Farag (2010 أْ إٌمبػ اٌزٞ ٠زُ وزبثزٗ ػٍٝ ِٛلؼٟ ف١غجٛن  ؽ١ش أوذ ف١ٙب

٠ٚٛر١ٛة ٌٗ رأص١ش ػٍٝ اٌشأٞ اٌؼبَ ِٚٓ شأٔٗ ئؽذاس ؽبٌخ ِٓ ػذَ الاعزمشاس ثبٌّغزّغ 

 Thelwall etٚفٟ ٘زا اٌغ١بق أوذ  ٚلاثذ أْ رؼؼٗ اٌؾىِٛبد فٟ اٌؾغجبْ.

2012).(al  ْعٍّخ اٌزؼ١ٍمبد اٌزٟ رىزت أعفً ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ 23فٟ دساعخ ٌُٙ أ ِٓ %

 . ٟ٘ سدٚد ػٍٝ رؼ١ٍمبد ِىزٛثخ ١ٌٚغذ رؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ ٔفغٗ

ٚعبء أُ٘ أعجبة وزبثخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ "ئثذاء الإػغبة 

 %.25اٌّشبسوخ ٚئثذاء اٌشأٞ" ثٕغجخ %، صُ "ٌّغشد 30.9ثّؾزٜٛ اٌف١ذ٠ٛ" ثٕغجخ 
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ٚف١ّب ٠زؼٍك ثّغزٜٛ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ارؼؼ أْ رم١١ُ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ 

%، فف١ّب ٠شرجؾ 83.8ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌضمزُٙ فٟ اٌّٛلغ عبء ثذسعخ ِزٛعطخ ثٕغجخ 

 ثزٌه ؽظٍذ ػجبسرٟ "ا١ٌٛر١ٛة ٚع١ٍخ لذ رإدٞ ٌٍزش١ٙش ثأشخبص ِٚإعغبد ِؼ١ٕخ

لا رغزٕذ ٌؾمبئك ٚأدٌخ" ٚ"٠ّىٓ أْ  أطذق ِب أشب٘ذٖ ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة فٟ ؽبٌخ أْ 

ِظذس اٌف١ذ٠ٛ ِؼٍَٛ ثبٌٕغجخ ٌٟ )شخض أٚ لٕبح أٚ عٙخ ِؼشٚفخ ٌٟ(" ػٍٝ أػٍٝ 

ٚصْ ٔغجٟ ِٓ ؽ١ش دسعخ رأ١٠ذ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ ث١ٓ ػجبساد اٌّم١بط اٌخبص ثم١بط 

% ٌٍؼجبسح 83.5عبء اٌٛصْ إٌغجٟ ِغزٜٛ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة، ؽ١ش 

% ٌٍؼجبسح اٌضب١ٔخ، ٠ٚإوذ رٌه أْ ٔغجخ وج١شح ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠شْٚ عٍج١خ 81.3الأٌٚٝ ٚ

ِب ٠مذَ ػٍٝ ٘زا اٌّٛلغ ِٚب ٠مذ ٠غججٗ ِٓ أػشاس ِغزّؼ١خ، وّب أْ رظذ٠مُٙ 

 ٌٍّؾزٜٛ اٌّمذَ ثبٌّٛلغ ٠مزشْ ثذسعخ وج١شح ثؼٍُّٙ ٌّظذس اٌشعبٌخ ٚصمزُٙ ف١ٗ.

بٌٕغجخ ئٌٝ ِغزٜٛ رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش ؽٛي اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ػٍٝ ٚث

%، ٚلذ 70.5ِٛلغ ٠ٛر١ٛة عبءد اٌّشرجخ الأٌٚٝ ٌفئخ اٌّغزٜٛ "اٌّزٛعؾ" ثٕغجخ 

وبٔزب أػٍٝ ػجبسر١ٓ ؽظٍزب ػٍٝ ٚصْ ٔغجٟ ّ٘ب ػٍٝ اٌزٛاٌٟ "ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح 

عٍجٟ لا ٠زغُ ثبلاؽزشاَ ِٚشاػبح ا٢داة ؽٛي اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثبٌّغزّغ ِؼّْٛ 

% صُ "ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رغخش ِٓ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ 71.9اٌؼبِخ" ثٛصْ ٔغجٟ 

ثبٌّغزّغ ػشٚس٠خ ٌٍزؼشف ػٍٝ ثؼغ اٌؾمبئك ٚاٌّؼٍِٛبد ٌٚفذ ٔظش إٌبط ئ١ٌٙب" 

%، ف١شٜ اٌّجؾٛصْٛ أْ ٕ٘بن أ١ّ٘خ ٌزٍه اٌّمبؽغ اٌغبخشح ِٚب 71.5ثٛصْ ٔغجٟ 

ٙب ِٓ ِؼٍِٛبد ٌٚىٕٙب فٟ اٌٛلذ رارٗ لا رشاػٟ ا٢اداة اٌؼبِخ ٚاٌّؼب١٠ش رمذِ

أٚػؾذ أْ اٌزٟ  Farag (2010الأخلال١خ، ٚرزفك رٍه إٌز١غخ ئٌٝ ؽذ  ِب ِغ دساعخ )

اعزخذاَ اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ ف١ذ٠ٛ ا١ٌٛر١ٛة ١ٌظ ثٙذف اٌزأص١ش ػٍٝ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس 

 .ٚئّٔب ِٓ أعً ص٠بدح اٌٛػٟ ثجؼغ اٌمؼب٠ب ٚاٌزؼج١ش ػٓ أٔفغُٙ ،اٌغ١بعٟ ثّظش

ٚف١ّب ٠زؼٍك ثّغزٜٛ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ؽٛي اٌشخظ١بد اٌؼبِخ 

% ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ ٠ززوشْٚ ٘زا اٌّؾزٜٛ ثذسعخ ِشرفؼخ، 75.7ارؼؼ أْ ٔغجخ 

١خ ٚاٌمجٛي اٌغّب١٘شٞ ٚ٘ٛ ٠ٚإوذ رٌه ػٍٝ أْ ٘زا إٌّؾ ِٓ اٌّؼب١ِٓ ٠زغُ ثبٌغبرث

 ِب ٠إوذ ػشٚسح اٌزؼشف ػٍٝ أثؼبد رأص١شارٗ اٌّخزٍفخ.

 صب١ٔبً: ِٕبلشخ ٔزبئظ اخزجبساد اٌفشٚع:

ب ث١ٓ ِغزٜٛ وشفذ ٔزبئظ اٌذساعخ ػٓ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ عٍج١خ داٌخ ئؽظبئ١  

ِشب٘ذح اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّمبؽغ اٌغبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٚث١ٓ ِغزٜٛ صمزُٙ فٟ 

ٚ٘ٛ ِب ٠إوذ خطٛسح اٌّؾزٜٛ ، ؽ١بد٠ب ٍْٛ ٔؾٛ٘ب رٛعٙبشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾّاٌ



 فٟ ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ " ٚرأص١شYouTubeٖرؼشع اٌغّٙٛس ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ "٠ٛر١ٛة 
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ْ رٍه ٚاٌّؾزٜٛ اٌغبخش ثظفخ خبطخ ؽ١ش ئ اٌخبص ثّٛلغ ٠ٛر١ٛة ثظفخ ػبِخ

إٌز١غخ رذي ػٍٝ أْ رٍه اٌٛع١ٍخ ِٓ خلاي اٌّؾزٜٛ اٌغبخش ٠ّىٕٙب أْ رإصش عٍجب ػٍٝ 

عٛاء ئ٠غبث١ب  ِؾذدا ٠ؾٍّْٛ ٔؾٛ٘ب رٛعٙبٌؼبِخ اٌزٟ لاصمخ الأفشاد ؽ١بي اٌشخظ١بد ا

أٚ عٍج١ب ٚثبٌزبٌٟ أطجؼ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ثّب ٠زؼّٕٗ ِٓ ِمبؽغ عبخشح أداٖ ٌزؾذ٠ذ لذس 

اٌضمخ فٟ شخظ١بد ػبِخ ثؼ١ٕٙب ٚٚع١ٍخ ٌزشى١ً اٌغّٙٛس لأطجبػبرُٙ اٌّجذئ١خ 

ٚرٛعٙبرُٙ ٔؾٛ رٍه اٌشخظ١بد سغُ ػذَ ِؼشفزُٙ ثٙب ثشىً ِٛػٛػٟ ِجٕٟ ػٍٝ 

بئك ِٚؼٍِٛبد ع١ٍّخ، ٚثبٌزبٌٟ ف١ّىٓ اٌزأو١ذ ػٍٝ أْ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِٓ خلاي ِب ؽم

٠ؾز٠ٛٗ ِٓ ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ عبخشح أطجؼ ٚع١ٍخ ٌزش٠ٛٗ اٌغّؼٗ أٚ رشى١ً اٌزٛعٙبد 

 Johnson andٚلذس اٌضمخ اٌزٟ ٠ؾظٝ ثٙب أفشاد ِؼ١ٕخ. ِٚب ٠ذػُ رٍه إٌز١غخ دساعخ 

Kaye (2015)  ثأْ اٌّؾزٜٛ اٌغبخش ِٓ خلاي ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٠إصش ػٍٝ لذس اٌضمخ

ػٍٝ ثؼغ اٌّإعغبد ِضً اٌّإعغبد اٌغ١بع١خ ِٚب ٠ّضٍٙب ِٓ شخظ١بد ػٓ ؽش٠ك 

ل١بَ اٌجؼغ ثؾّلاد اٌذػب٠خ اٌّؼبدح ثزؾ١ًّ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌّغ١ئخ ٌلأشخبص ٚاٌزٟ 

 Rill and خ رظٙشُ٘ فٟ أعٛأ طٛسح. ٚلذ ارفمذ ٔز١غخ اٌذساعخ ِغ دساع

Cardiel(2013)  اٌزٟ رٛطٍذ ٌٛعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ث١ٓ ِشب٘ذح اٌغّٙٛس ٌٍمطبد

اٌغبخشح اٌخبطخ ثبٌّششؾ١ٓ اٌغ١بع١١ٓ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٚث١ٓ ادسان ِظذال١خ 

 اٌّششؼ أٚ دسعخ أفؼ١ٍزٗ ٌذٜ اٌّجؾٛس.

بؽ١خ عٍج١خ اٌزٞ أوذ ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ اسرج اٌفشع الأٚي٠ٚزفك الإؽبس اٌؼبَ ٌٕز١غخ 

داٌخ ئؽظبئ١ب ث١ٓ ِغزٜٛ ِشب٘ذح اٌّمبؽغ اٌغبخشح ٚث١ٓ ِغزٜٛ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ 

باٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾٍّْٛ ٔؾٛ٘ب   ٙ  Kramer et ِغ ٔز١غخ دساعخ  ؽ١بد٠ب رٛع

al.(2016)   أْ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة دٚس فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ رٛعٙبد

ٍفخ ٚسعُ أطجبػبد ثؼ١ٕٙب ؽٌٛٙب. ٚرزؼؼ خطٛسح اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌغّبػبد اٌّخز

٠ؾًّ  رى٠ٛٓ رٍه الأطجبػبد ٚاٌزٛعٙبد ثبٌٕغجخ ٌلأفشاد ٚاٌغّبػبد اٌزٟ ٌُ ٠ىٓ

ِّب ٠ؼطٟ اٌفشطخ  ٔؾٛ٘ب الأشخبص رٛعٙب ِؼ١ٕب عٛاء وبْ عٍج١ب أٚ ئ٠غبث١ب

ٖ  أٚ غ١شلأطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ اٌزش٠ٚظ ٌجؼغ اٌّٛاد الإػلا١ِخ ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

 ثؼ١ٕٙب ؽٛي رٍه اٌغّبػبد أٚ الأفشاد. ٌٕشش أفىبس

ٌٍذساعخ أْ ِزغ١شٞ "ِغزٜٛ رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ  اٌفشع اٌضبٟٔوّب وشفذ ٔز١غخ اخزجبس 

ٌٍّؾزٜٛ اٌغبخش" ٚ"ِغزٜٛ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح" وّزغ١شاْ 

ٚع١طبْ أصشا ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ ِغزٜٛ ِشب٘ذح ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ٚث١ٓ ِغزٜٛ 

طجؾذ ، ؽ١ش أ٠ؾًّ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب ؽ١بد٠باٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ 

 اٌؼلالخ غ١ش داٌخ ثؼذ ػضي ٘ز٠ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.



 فٟ ِسزٜٛ اٌضمخ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ " ٚرأص١شYouTubeٖرؼشع اٌغّٙٛس ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخشح ػٍٝ ِٛلغ "٠ٛر١ٛة 
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 ئؽظبئ١باٌزٞ أظٙش ػذَ ٚعٛد فشٚق داٌخ  اٌفشع اٌضبٌش ٚلذ اخزٍفذ ٔز١غخ اخزجبس

ٌٍخظبئض اٌذ٠ّٛعشاف١خ  جمبفٟ ِزٛعطبد رفبػً اٌّجؾٛص١ٓ ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽ

 Haridakis and Hanson"إٌٛع، اٌغٓ، اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ" ػٓ ٔز١غخ دساعخ 

اٌزٟ أظٙشد أٔٗ ٌغٕظ اٌّجؾٛس فٟ ؽبٌخ وٛٔٗ "روشا" ٚوٛٔٗ ٠زغُ ثمذس  (2009)

ِشرفغ ِٓ "اٌزفبػً الاعزّبػٟ" رأص١شا ػٍٝ ِغزٜٛ اٌّشب٘ذح، فمذ أوذد إٌزبئظ أْ 

اٌزوٛس اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ لذس ِشرفغ ِٓ اٌزفبػً الاعزّبػٟ ٠ٚغزخذِْٛ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة 

زفبػً الاعزّبػٟ ٚاٌّشب٘ذح اٌغّبػ١خ ثذافغ اٌزشف١ٗ ٚاٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌ

)ِشبسوخ ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ ِغ آخش٠ٓ( ُ٘ الأوضش رؼبِلا ِغ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ِمبسٔخ 

ِغ ٔز١غخ  أ٠ؼبثٕظشائُٙ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ، وّب اخزٍفذ ٔز١غخ اخزجبس اٌفشع اٌضبٌش 

اٌزٟ أظٙشد ٚعٛد اخزلافبد ؽجمب ٌغٕظ اٌّجؾٛس Yang et al. (2010 دساعخ )

 ِشبسوخ ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ.فٟ عٍٛن 

فٟ ِغزٜٛ  ئؽظبئ١بثؼذَ ٚعٛد فشٚق داٌخ  اٌفشع اٌشاثغوّب وشفذ ٔز١غخ اخزجبس 

ِشب٘ذح اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّمبؽغ اٌغبخشح ػٍٝ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ؽجمب ٌخظبئظُٙ 

اٌذ٠ّٛعشاف١خ، ٠ٚذي رٌه أْ رٍه اٌّمبؽغ اٌغبخشح أطجؾذ رؾظٝ ثشؼج١خ ٚاػؾخ ِٓ 

١ّ١ٍخ ِٚٓ اٌغٕغ١ٓ، ٚ٘ٛ ِب ٠إوذ ٚطٛي ٘زا اٌّؼّْٛ ِخزٍف اٌفئبد اٌؼّش٠خ ٚاٌزؼ

ٌفئخ ػش٠ؼخ ِٓ اٌغّٙٛس ػٍٝ اخزلاف فئبرٗ، ٠ٚإوذ رٌه ػٍٝ أ١ّ٘خ دساعخ رٌه 

 اٌّؼّْٛ اٌغبخش ٚرأص١شارٗ اٌّخزٍفخ عٛاء وبٔذ ئ٠غبث١خ أٚ عٍج١خ.

ث١ٓ اٌّزغ١شاد أصٕبء اخزجبس فشٚع اٌذساعخ  اٌؼلالبد الأخشٜوّب ارؼؾذ ثؼغ 

ث١ٓ ِغزٜٛ صمخ  اؽظبئ١بخ، ؽ١ش ارؼؼ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ئ٠غبث١خ داٌخ اٌشئ١غ

اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ٚرزوشُ٘ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح، ٠ٚؼٕٟ رٌه أٔٗ وٍّب 

اسرفغ لذس صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة صاد ِؼذي رزوشُ٘ ٌّب ٠ؼشع ػ١ٍٗ ِٓ 

أخشٜ خبطخ ثٛعٛد ػلالخ ِمبؽغ عبخشح، ٚاٌؼىظ طؾ١ؼ. وّب ظٙشد ٔز١غخ 

ث١ٓ ِغزٜٛ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ  ئؽظبئ١باسرجبؽ١خ عٍج١خ داٌخ 

ٚث١ٓ ِغزٜٛ رزوشُ٘ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح  ب٠ؾًّ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب ئ٠غبث١

ؽٛي اٌشخظ١بد اٌؼبِخ اٌزٟ رؾزٛٞ ؽغظ ٚثشا١٘ٓ ِمٕؼخ، ٚرٍه إٌز١غخ رإوذ أْ 

ٟ ؽذ رارٗ ثشصد أ١ّ٘زٗ وّزغ١ش ِغزمً ١ٌٚظ وّزغ١ش ٚع١ؾ وّب رُ ػبًِ اٌززوش ف

اخزجبسٖ فٟ اٌفشع اٌضبٟٔ ثبٌٕغجخ ٌٍزأص١ش ػٍٝ اٌضمخ  فٟ اٌشخظ١بد اٌزٟ ٠ؾًّ 

ٚرزسُ رٍه إٌز١غخ ثبٌّٕطم١خ خبطخ أْ ّٔؾ اٌزأص١ش  ،ئ٠غبث١باٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب 

اٌف١ذ٠ٛ ثبٌحغظ ٚاٌجشا١٘ٓ  عبء ِٓ اٌزظ١ٕف اٌخبص ثبٌززوش اٌّشرجؾ ثّب ٠حز٠ٛٗ

ْ "صػضػخ اٌضمخ" أٚ "رغ١١ش الرغبٖ اٌخبص ثبلأشخبص" وبْ اٌّمٕؼخ، ح١ش ئ
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اٌزٞ اسرجؾ ٠سزٍضَ ِإصشا ل٠ٛب، ٚارؼح ٘زا اٌّإصش فٟ رزوش ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ اٌسبخش 

ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ ِٓ حغظ ٚثشا١٘ٓ أدٜ ٌٍزأص١ش  ثّخبؽجخ "اٌؼمً" ح١ش ئْ ِب ٠حز٠ٛٗ

، ٚلذ ارؼؼ اٌزٟ ٠حٍّٛٔٙب ٔحٛ شخظ١خ ٌذ٠ُٙ رٛعٗ ِسجك ٔحٛ٘بػٍٝ لذس اٌضمخ 

ث١ٓ ِغزٜٛ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد  ئؽظبئ١بٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ عٍج١خ داٌخ 

ٚث١ٓ ِغزٜٛ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ  ؽ١بد٠باٌؼبِخ اٌزٟ ٠ؾًّ اٌّجؾٛس ٔؾٛ٘ب رٛعٙب 

ٕز١غخ أْ ا٘زضاص اٌضمخ فٟ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح ثزظ١ٕفبرٗ اٌّخزٍفخ، ٚرإوذ رٍه اٌ

٠ّىٓ أْ ٠ؾذس ٔز١غخ اسرفبع  ؾًّ ٔؾٛ٘ب اٌّجؾٛس رٛعٙب ؽ١بد٠باٌشخظ١بد اٌزٟ ٠

ِغزٜٛ رزوش أٞ ِمطغ عبخش عٛاء اسرجؾ رٌه اٌززوش ثؼٕظش اٌشىً اٌخبص ثّمطغ 

اٌف١ذ٠ٛ ِضً "عبرث١خ اٌؼشع" اٌزٞ رُ اخزجبسٖ أٚ ػٕظش اٌّؼّْٛ "اٌؾغظ 

ٚرإوذ رٍه "سثؾ اٌّؾزٜٛ ثّٛالف ٚص١مخ اٌظٍخ فٟ اٌٛالغ"، ٚاٌجشا١٘ٓ اٌّزؼّٕخ" أٚ 

إٌز١غخ أْ ػ١ٍّخ اٌزأص١ش ػٍٝ اٌضمخ فٟ شخظ١خ ٠حًّ ٔحٛ٘ب اٌّجحٛس رٛعٙب 

ِسجمب ثؼ١ٕٗ أطؼت ِٓ اٌزأص١ش ػٍٝ اٌضمخ فٟ رٍه اٌشخظ١بد اٌزٟ ل ٠حًّ اٌّجحٛس 

ج١خ داٌخ ئؽظبئ١ب ث١ٓ وّب وشفذ إٌزبئظ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ عٍ ٔحٛ٘ب رٛعٙب ثؼ١ٕٗ.

ِغزٜٛ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ ثشىً ػبَ ثغغ إٌظش ػٓ ٔٛع اٌزٛعٗ 

ٔؾٛ٘ب ٚث١ٓ ِغزٜٛ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبخشح، ٠ٚذي رٌه أْ ػبًِ 

"رزوش اٌّؾزٜٛ" ١ٌٚظ ِغشد "ِشب٘ذرٗ" ٘ٛ اٌؼبًِ اٌّإصش الألٜٛ ػٍٝ لذس اٌضمخ 

 بص ٔؾٛ اٌشخظ١بد اٌؼبِخ .اٌزٟ ٠ؾٍّٙب الأشخ
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