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 فىدور القنوات التليفزيونية 

 إدراك الجمهور لواقع الاقتصاد المصري

 *هاشم الرحمن عبد د. رباب

 مقدمة:

رت حيث أث  ،٢٠١١يناير  ٢٥يشهد الاقتصاد المصري العديد من التحديات منذ 

مم ا اس تل ا ااذ ا   ٬الوضع الاقتصادي بش ل  ملح و  الأوضاع السياسية والأمنية على

شملت خفض ال دع   ٬ااسمت بالجرأة من الإجراءات والقرارات التىموعة الحلومة مج

 ف  ىوارش  يد الإاف  ا   ٬واحري  ر س  عر الص  ر  ٬وف  رب بع  ض الب  را   ٬ع  ن القاق  ة

ل لل    اووض  ع  ٬لح الحلومي  ةمعظ    بن  ود موا ا  ات ال  و ارات والمص   ا ح براامج  ا

ن ح م  ة م   عل  ى جاا    موافق  ة مجل  ا الن  وا  إل  ى ٬الاقتص  ادي بج  دون  من    مح  دد

 الإ احات التشريعية لمواجهة هذه التحديات الاقتصادية.

ش للت ه ذه  ٬الحي اة اليومي ة للم واننين وفى    اأثير الوض ع الاقتص ادي عل ى

 ٬ش ات المص رييناقنمالإجراءات والقرارات الاقتص ادية مس احة واس عة م ن أحادي ث و

ا ولاس  يما قا م  ة اهتمام  ات الجمه  ور واهتم  اا وس  ا   الإع  ا ف  ىوجعل  ت الاقتص  اد 

ي ث قام ت ه ذه القن وات ح ٬القنوات التليف يواي ة س واء المص رية أو العربي ة أو الأجن ي ة

 ق ورات الاقتص ادية والإج راءات الت ىأب ر  الت بدور ك ير فى إن اع المص ريين عل ى

الاقتص اد المص ري  وش رح اأثيره ا عل ى ٬يات الاقتصاديةاتذذها الدولة لمواجهة التحد

 حياة المواننين اليومية بصفة خا ة.بصفة عامة وعلى 

ل لتوجه ات  ف ىواذتلف المعالجة التليف يواي ة للتق ورات الاقتص ادية  مص ر وفق ا

كم   ا اق     التلقي   ة التليف يواي   ة  ٬القن   وات التليف يواي   ة وملليته   ا والدول   ة التابع   ة له   ا

      اع   رب بع   ض القن   وات التليف يواي   ة  ف   ىة للموض   وعات الاقتص   ادية في   الاحترا

القي ة  ف ىاق دي  الأش لان الفني ة ال س يقة  اجعله ا امي   إل ى ٬قتصادية مت ايدةن البلو

م  ن الأخ   ار التفص  يلية والتق  ارير واس  تذداا الوس  ا   ال ص  رية  ه  ذه الموض  وعات ب  دلال 

جاا   ض عف التأهي   والت دري   إل ى ٬في  المساعدة كالصور والرس وا ال يااي ة والجرا

ف  ى بع ض الأحي ا  م ن   عوبة الحص  ون معاا ااه  و ٬ال ا ا للعامي ين الاقتص اديين

 المصدر.  أو  عوبة الو ون إلىالمعلومات إما لعدا إااحتها  على

اق  وا ب  ق القن  وات  ه    معرف  ة ح  دود ال  دور ال  ذ ه  ذا الإن  ار ي   دو م  ن الم ف  ىو

 ٬اش هدها مص ر المص ري للتق ورات الاقتص ادية الت ى إدراك الجمهور ف التليف يواية 

موض وعااق بالتعقي د  واتس   ٬بق يعت ق   الاقتصادي مبمو  جا  ة وأ  المبموخا

                                                           
 حلوا  جامعة - الآدا  لليةب مساعد بقس  الإعاا  أستا  *
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ل عل  ىجاا    اركي     إل  ى ٬والتش  اب  بع  ض الموض  وعات  التلقي  ة التليف يواي  ة أحياا  ا

لا اتعل   باهتمام ات الم وانن الع ادي مخ   أخ  ار ال ور  ة والأس ه   التقورات الت ىو

ق  د يص  ع  مع  ق إلم  اا  ل  ذ الأم  ر ا ٬لاافاقي  ات الاقتص  اديةوأس عار العم  ات والقاق  ة وا

ل  ف  ىالجمه  ور به  ذه التق  ورات        اخ  تا  س  مات وخص  ا د المش  اهدين وأيب  ا

 اختا  خصا د المعالجة التليف يواية.

 مشكلة البحث:

ل  م ا يلوا و  س ل يين وغي ر متحمس ين  أوضح بعض ال احخين أ  المشاهدين غال  ا

 القن  وات التليف يواي   ة اع  رب محت   و  كم   ا أ  ٬عن  د مش  اهدة المب   امين الاقتص  ادية

ل اقت ل مح  دودال وس  قحيا  د مس  تويات المعرف  ة الاقتص  ادية ل  د ق  د لا ا ي   وبالت  الى ٬ص  اديا

. (1)من ال ي ادة النقصا  بدلال  مشاهدين قد اتجق إلىب  إ  فجوة المعرفة بين ال ٬الجمهور

ل الق  رارات وال ف  ىض  وء  ل    و ف  ى  ق  ة الت  ىتق  ورات الاقتص  ادية المتاحض  وء أيب  ا

قوة والج رأة والت أثير الملح و  ااس مت ب ال والت ى ٬ا مص ر خ ان الفت رة الماض يةشهداه

اق وا  ل دور ال ذ ا اسعى هذه الدراسة إلى التع ر  عل ى ٬ة للمصريينالحياة اليومي على

إم  داد الجمه  ور المص  ري بالمع  ار  الاقتص  ادية واش  لي   ف  ىب  ق القن  وات التليف يواي  ة 

 ف ى    وج ود اختاف ات ب ين الجمه ور  ف ىو ل    ٬إدراكه  لواق ع الاقتص اد المص ري

المس  توي الاقتص  ادي الاجتم  اع  والتعليم    ودرج  ة الاهتم  اا بالمب  امين الاقتص  ادية 

ل  ٬المقدمة لج ة التليف يواي ة ضوء اختا  ا وع الوس يلة واقي ي  الجمه ور للمعا فى وأيبا

ة ب ين أف راد الجمه ور في أي أ  الدراسة اهت  ب حث الفجوة المعر ٬للتقورات الاقتصادية

والآخ  ر يتعل     ٬أح  دهما يتعل    بذص  ا د الجمه  ور ٬بت  أثير ا  وعين م  ن المتلي  رات

 بالوسيلة الإعامية.

 أهمية البحث:

لجمهور بالمعلومات و يادة إمداد ا فىاقوا بق القنوات التليف يواية  أهمية الدور الذ  -

 معارفه .

أ  ح الاقتصاد محور اقاش وجدن دا   بين أفراد الجمهور المصري وقبية رأي  -

ها مصر امر ب   المرحلة الاقتصادية الصع ة التى  فى ٬عاا مستمرة ومتجددة

 اواجهها. والتحديات الاقتصادية التى

فى ة واخت ار فروضها فيالمعرد الدراسة من القرح الفلري لنظرية الفجوة فياست -

اا المقلو  ف  ل  احظ بالاهتم الذ  يعت ر من المجالات التى ٬المجان الاقتصادي

اظرال لتعقد الموضوعات  ٬المستوي المصري والعرب  دراسات الإعاا على

 الاقتصادية واشابلها.
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 أهداف البحث:

 :لى التعر  على ما يلىالدراسة إ اسعى

الجمه  ور بمتابع  ة اق  ورات الوض  ع الاقتص  ادي المص  ري ب  القنوات درج  ة اهتم  اا  -

 التليف يواية.

اقي    ي  الجمه    ور للمعالج    ة التليف يواي    ة الذا     ة بتق    ورات الوض    ع الاقتص    ادي   -

 المصري.

 وعاقتق بق درة الجمه ور ٬مصر فىمستوي معرفة الجمهور بالتقورات الاقتصادية   -

 احديد اوقعااق المستق لية للوضع الاقتصادي. على

درج   ة اكتس   ابه  للمعلوم   ات المقدم   ة ب   القنوات  ا   أثير خص   ا د الجمه   ور عل   ى  -

 مصر. فىالتليف يواية بشأ  اقورات الوضع الاقتصادي 

ل  ٬مستوي معرفة الجمهور بتقورات الوضع الاقتصادي المصري فىالاختا    - وفق ا

 ة بالوسيلة الإعامية. لعدد من المتليرات الذا 

  الإطار النظري للبحث: نظرية فجوة المعرفة:

و ي  ادة ا  دف  المعلوم  ات ع   ر وس  ا   الإع  اا، ، و الإات  اا الإعام   م  ع ام  

و هور ااجاه ير  محدودية اأثير وسا   الإعاا على الجمهور، ااقلقت اظري ة فج وة 

المجتم ع ا ىد  إل ى  ف ىالمعرفة من أ  المعلوم ات المتدفق ة م ن خ ان وس ا   الإع اا 

قتص اد  المس تو  الا وة ب ين الفا ات الاجتماعي ة، حي ث يل و   وفي وجود فج وات معر

الاجتم  اعى الأعل  ى أكخ  ر ق  درة عل  ى اكتس  ا  المعلوم  ات م  ن الفا  ات  و  المس  تو  

ة، حي  ث في . إلا أ  هن اك ح  د أقص ى له ذه الفج وة المعر(2)الاقتص اد  الاجتم اعى الأق  

ل إل  ى مرحل  ة التش   ع بش  ل  أس  رع،  ل واجتماعي  ا ح  ين  ف   اص    الفا  ات الأعل  ى اقتص  اديا

 .(3)رفها وللن بمعدن أبقأ وأكخر  عوبةاوا   الفاات الأداى  يادة معا

ق دراها عل ى  ف  ويرجع  ل  إلى الاختا  ب ين الفا ات الاقتص ادية الاجتماعي ة 

معالجة المعلومات، حيث ي يد التعلي  من مهارات الااصان التى اشم  قدرات الق راءة، 

ل ك   المعلوم ات المذ ا ة ل د  الأف راد، كم ا ي دع   الفه ، اكتسا  المعار ، وي يد أيبا

التعل  ي  الااص  ان، الأاش  قة الاجتماعي  ة، ع  دد أك   ر م  ن الجماع  ات المرجعي  ة، وك  ذل  

 .(4) ى والاحتفا  بالمعلوماتالتعرب الااتقا

ح دو  فج وة المعرف ة،  ف  وافترب النظرية وجود بعض العوام  التى اس اه  

م  ن أهمه  ا م  د  اعق  د الموض  وع، ا  وع الوس  يلة، مس  تو  المعرف  ة كواه  ا س  قحية أو 

متعمق  ة، وق  ت قي  اى مس  تو  المعرف  ة ل  د  الجمه  ور، اس  تذداا الوس  ا   التلنولوجي  ة 

، حي  ث اس  تقيع (5)وك  ذل  م  د  اهتم  اا الجمه  ور بالموض  وع الحديخ  ة مخ    اللم ي  وار،

وللنه  ا لا اس  تقيع أ  احف     ٬ر المعلوم  ات إ اء موض  وع مع  ينفيا  و وس  ا   الإع  اا
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به   ذا الموض   وع ب   ين الأف   راد  و  الوض   ع الاقتص   اد  الاجتم   اعى  ف الاهتم   اا الل   ا

 .(6)ةفيالمنذفض لسد الفجوة المعر

مجالات مذتلفة،  هر أ  مس تويات  ف فة ومن خان اق ي  اظرية فجوة المعر

حال  ة الموض  وعات الت  ى ي  ت  اش  رها عل  ى اق  ا  واس  ع مقارا  ة  ف   المعرف  ة ا   داد 

بالموض  وعات الأق    ااتش  ارال، مم  ا يس  مع باخت   ار ف  روب النظري  ة خ  ان فت  رة  مني  ة 

ل  حال ة الموض وعات الص حية  ف  معينة، كما وجد أ  فج وات المعرف ة ال و  أق   اس  يا

بالموضوعات السياسية والاقتصادية، بس   الاهتماا العالمى بالقب ايا الص حية  مقاراة

 .(7)ة لد  الأفرادفية المعرفيالذ  يع   الذل

هذا الإنار ث  ت أ   ي ادة اس تذداا وس ا   الإع اا م ن ق    الأف راد ي ىد   ف و

 و  روى اقد المناع ة ال ش رية )الإي د ( ب ين فية حون فيإلى اباؤن الفجوات المعر

ل ب ين الأف راد ال ذين ل ديه  مس تويات عالي ة ومنذفب ة  ٬التعلي  العالى والمنذفض وأيب ا

ة ب ين س لا  الري ف والحب ر  في من التوا   الاجتم اعى، بينم ا ااس عت الفج وة المعر

اظرال لأ  أاشقة الااصان الم اشر هى الأكخر ا أثيرال وماءم ة لتو  ي  رس ا   الوقاي ة 

 ف  كما أاه  لا يفبلو  التعرب لهذا المحتو  العلمى  ٬ريفروى بين سلا  الفيمن ال

 .(8)وسا   الإعاا

 ف    اقي   ي  م   د  مس   اهمة وس   ا   الإع   اا المذتلف   ة  ف    واختل   ف ال    احخو  

ح  دو  فج  وة  ف   ح  دو  فج  وة المعرف  ة، حي  ث أي  د بعب  ه  ع  دا ا  أثير التليف ي  و  

     ار، كم    ا أ  المعرف    ة، خا     ة أ  المش    اهدين يلوا    و  غي    ر مهتم    ين ع    ادة بالأخ

المحت    و  الإخ     ار  المق    دا ق    د لا يحت    و  عل    ى معلوم    ات متعمق    ة عل    ى عل    ا 

  يادة فجوة المعرفة بين فاات الجمهور. ف الصحف التى اساه  

ما يتعل  بالإاترات، فإ  اوافر المعلومات بق لا ي ىد  بالب رورة إل ى  ي ادة فيو

  الإع  اا التقليدي  ة م  ن خال  ق الاس  تذداا أو الفه   ، كم  ا أا  ق وس  يلة الميلي  ة اعي  د وس  ا 

او ي  ع معلومااه  ا، بالإض  افة إل  ى أ  الإاترا  ت يجم  ع خص  ا د ك    م  ن التليف ي  و  

ديو والص  وت والرس  وا والنص  و ، في  والص  حف، حي  ث يش  تم  عل  ى خص  ا د ال

وبالتالى فهو يحتاا إلى مستو  معين من الق راءة وبع ض المه ارات مخ  : الق درة عل ى 

وبناء أنر افسيرية، ولذل  فمن المتوقع أ  ي يد الإاترا ت م ن اقيي  مصداقية المصدر، 

ل فيوجود فجوات معر ل والأخ ر  الأق   اعليم ا . كم ا ي را   (9)ة ب ين الفا ات الأكخ ر اعليم ا

 ف  استيقاء المعلوم ات أكخ ر من ق  ف الوضع الاقتصاد  الاجتماعى باستذداا الإاترات 

ة أك  ر م ن في ا الإاترا ت يذل   فج وة معروسا   الإعاا التقليدية، ومن ث   ف إ  اس تذدا

 .(10)حالة استذداا وسا   الإعاا التقليدية ف الفجوة 

اف اوت المعرف ة بالش او   ف السنوات الأخيرة، بر  الإاترات كعام  مىثر  ف و

العامة بين أفراد الجمهور، حيث أ  المجموعات المخقفة الت ى اتمت ع بمس تو  اقتص اد  

المجموع  ات الأق    عل  ى أس  اى اس  تذدامها للاترا  ت،  اجتم  اعى أعل  ى هيمن  ت عل  ى
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وامتعه  ا بق  در أك   ر م  ن المعرف  ة، وم  ن ااحي  ة أخ  ر   ه  ر دور الوس  ا   التلنولوجي  ة 

 ف  و .(11)ةفي   الأفراد واقلي   الفج وة المعرفياح ف الحديخة كالهوااف الذكية الرخيصة 

إنار اأيي د ع دد م ن الدراس ات لأ  الأف راد ال ذين يتمتع و  بوض ع اقتص اد  اجتم اعى 

ل مش   اهدة الأخ    ار والمب   امين السياس   ية والاقتص   ادية، ب   دافع  مراف   ع يذت   ارو  غال    ا

ي  ال دور ال ذ  اق وا ، ا أاى ه ذه الدراس ة لتق (12)الشاو  العامة ف المشاركة  ف رغ ته  

 ف   دو  فج  وة المعرف  ة ب  ين فا  ات الجمه  ور المذتلف  ة ح   ف   ب  ق القن  وات التليف يواي  ة 

المج  ان الاقتص  اد ، م  ن خ  ان اخت   ار ا  أثير ع  دد م  ن المتلي  رات القابل  ة للقي  اى عل  ى 

حي   ث يتعل     بع   ض ه   ذه المتلي   رات بذص   ا د الجمه   ور،  ٬ح   دو  فج   وة المعرف   ة

 وبعبها يتعل  بالوسيلة الإعامية.

 مراجعة الدراسات السابقة:

الدراسات السابقة إلى محورين، يرا   أولهما بالمعالج ة الإعامي ة اقس  ال احخة 

للموض   وعات والقب    ايا الاقتص    ادية، ويق    دا ثاايهم    ا عاق    ة الجمه    ور بالمب    مو  

 الاقتصاد .

 الدراسات الخاصة بالمعالجة الإعلامية للموضوعات والقضايا الاقتصادية: .أ

 الاهتمام بالموضوعات والقضايا الاقتصادية  -1

 ف  ( إلى أ  القبايا الاقتصادية اأاى 2015) (13)راسة ياسمين سعيدداو لت 

المرا   ة الخااي  ة ب  ين القب  ايا الت  ى اح  ر  ال   رامل الحواري  ة التليف يواي  ة بالفب  ا يات 

 (14)دراسةةة جيهةةاد سةةيدالمص  رية الذا   ة عل  ى مناقش  تها، واتف    ه  ذه النتيج  ة م  ع 

نية بالفبا يات العربي ة، واو  لت ال رامل الدي ف ( التى اناولت قبايا الأسرة 2011)

ل  الدراس ة الت ى أجراه ا عل ى  ف ( إلى  ات النتيجة 2010) (15)دراسة إلهام يونسأيبا

 (16)دراسةة ممةاح حسةن الوةزاو ح ين أك دت  ف  القنوات الفبا ية الإخ اري ة العربي ة، 

المرا   ة الأول  ى ب  ال رامل الحواري  ة  ف   ( عل  ى أ  القب  ايا الاقتص  ادية ج  اءت 2009)

 التليف يواية.

 الموضوعات والقضايا الاقتصادية  -2

 (17)دراسةةة دةةادة أحمةةدعل  ى مس  تو  القن  وات التليف يواي  ة المص  رية، ااته  ت 

( إلى اهتماا ال رامل الحوارية بالقنوات الحلومية والذا  ة بع دد م ن الأ م ات 2017)

وي  الجنيق، ارافاع أسعار السلع، الركود الس ياحى، الاقتصادية الداخلية منها اداعيات اع

 (18)دراسةة منةى مجةد أ مة السلر، اراف اع س عر ال ن  ين، واختلف ت ه ذه النتيج ة م ع 

 ف  ( حون اقيي  النذ ة الإعامية الأكاديمية لمس تو  أداء التليف ي و  المص ر  2016)

أ  ال  رامل التليف يواي ة حيث أشارت النذ ة إل ى  ٬معالجة الأ مات الاقتصادية الداخلية

بم ا يعن ى ع دا  ٬ارك  على السياسات الاقتصادية للدولة والمشروعات ورؤية الحلوم ة

 (19)دراسةةة هنةد محمةةداهتمامه ا بمذان  ة الق ق  ة العريب ة م ن الش  ع ، بينم ا أش ارت 
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( إل    ى أ  النش    رات ب    التليف يو  المص    ر  الحل    ومى ارك      عل    ى الأخ     ار 2014)

المرا  ة الأول ى بأجن دة  ف  وجاء اراجع أداء الاقتصاد المصر   ٬الاقتصادية الذارجية

 ال رامل الاقتصادية.

دراسةةةة سةةةمر أم   ا عل   ى مس   تو  الفب   ا يات العربي   ة الاقتص   ادية، او    لت 

( إل  ى اص  در اراج  ع إي  رادات قن  اة الس  ويا قا م  ة الموض  وعات 2016) (20)يسةةر 

ث    القي  ة  ٬ور   ة والوق  وديلي  ق أخ   ار ال  ٬ث    قق  اع الس  ياحة ٬الاقتص  ادية المص  رية

( م  ع ه  ذه 2012) (21)دراسةةة دينةةا وحيةةدالم  ىامرات والمع  ارب الاقتص  ادية، واافق  ت 

ل إلى اهتماا الفبا يات العربية الإخ ارية بفاة رجان الأعم ان  ٬النتيجة حيث ااتهت أيبا

والمستخمرين على حس ا  الم وانن الع اد  واحتياجاا ق، و ه ر  ل   م ن خ ان اقل د 

 ورود قبايا ال قالة وارافاع الأسعار بالنشرات الإخ ارية.

 ت والقضايا الاقتصاديةتأثير الملكية على معالجة الموضوعا  -3

( والتى أجريت على 2017) Julian Bank(22)دراسة جولياد بانك او لت 

إلى أاق ب الرغ   ٬التوجق الاقتصاد  ف اثنتين من الصحف الألمااية الر يسية المذتلفتين 

كا الصحيفتين احت عنوا   ف اشرت  2016من أ  مجموعة ك يرة من المقالات عاا 

م ا بينهم ا فيإلا أاق اوجد العدي د م ن الاختاف ات  ٬واة الاقتصادية" واحد هو "عدا المسا

ل  دراسةة من حيث التركي  على ه ذه القب ية والأس لو  وام   المعالج ة، وااته ت أيب ا

( إل     ى أ  ام       مللي     ة الص     حف المص     رية وان     وع 2017) (23)زيزيةةةةةا إبةةةةةراهيم

معالج  ة القب  ايا  ف   الأي  ديولوجيات ي  نعلا عل  ى احدي  د الأن  ر الإعامي  ة المس  تذدمة 

( عل   ى أ  الااج   اه 2016) Thomas(24)دراسةةةة تومةةةا  الاقتص   ادية، كم   ا أك   دت 

ي د رج ان الأعم ان ي ي د م ن  ف  المت ايد لتركي  مللية القن وات التليف يواي ة ال ريقااي ة 

وج  ود الإع  اا الاقتص  اد  ال  ذ  يرك    عل  ى أخ   ار رج  ان الأعم  ان ويتجاه    عم  وا 

 الجمهور.

( إل  ى ا ن  ى قن  اة 2014) (25)دراسةةة بسةةنا محمةةد ات الس  يا  او   لت  ف   و

ل لاقتصاد المصر  ل داعما مصر  ف وعرضها الأ مات الاقتصادية  ٬روسيا اليوا موقفا

ل  ف و ل   ٬بشل  إيجابى إنار دع  روسيا ووقوفها إلى جاا  مص ر، كم ا ااته ت أيب ا

ثاث   ة م   ن الص   حف ( والت   ى أجري   ت عل   ى 2013) Mercille(26)دراسةةةة ميرسةةةي  

القومية الأيرلندية إلى أ  معالجة هذه الص حف لز م ة الاقتص ادية ا أثرت بش ل  ك ي ر 

 و هر  ل  من خان اأييدها للسياسة المالية التى اتذذها الدولة. ٬بسياسة الدولة

 :الخطاب الإعلامى الاقتصاد  فيالعوام  المؤثرة   -4

( والت  ى قام  ت 2017) Loura Milanes(27)دراسةةة لةةورا مةةيلانس ااته  ت 

إلى أ  أهمي ة وا وع الح د   ٬بتحلي  عدد من المقالات بالصحف الأمريلية واللولوم ية

ون يع  ة الوس  يلة الإعامي  ة أث  رت عل  ى الذق  ا  الاقتص  اد  الذ  ا  ب  أ متى الرك  ود 

كولوم ي  ا ع  اا  ف   ، واهاي  ة الق  ر  2008الولاي  ات المتح  دة الأمريلي  ة ع  اا  ف   الل ي  ر 
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حال  ة الأ م  ات الاقتص  ادية ال  و  مج   أة وليس  ت  ف   وس  ا   الإع  اا ، كم  ا أ  1998

ل للسياسة الإعامية.  ف متجااسة   خقابها ومعالجتها وفقا

او    لت  ٬م   ا يتعل     ب   القنوات التليف يواي   ة المص   رية الحلومي   ة والذا    ةفيو

( إل  ى أ  الذق  ا  الاقتص  اد  ب  القنوات الذا   ة أكخ  ر 2017) (28)دراسةةة دةةادة أحمةةد

والج رأة  ٬ة المعلومااي ة للمق دافي واراف اع الذل ٬مهنية لارافاع القدرة على إدارة الح وار

( إل  ى اأكي  د 2016) (29)دراسةةة لميةةاي سةةمير ات الس  يا  او   لت  ف   المعالج  ة، و ف   

ف ي  واى عل  ى ع  دا اهتم  اا إدارة مج  ان الإع  اا الاقتص  اد  التلي ف   الق  ا مين بالااص  ان 

ل وغير مرغو   ٬القنوات المصرية بالمحتو  الاقتصاد  ق م ن فيواعت اره محتو  جافا

مم ا  ٬وارك الأمر لفري  العم  ٬وكذل  عدا الاهتماا باختيار الموضوعات ٬المشاهدين

 يىثر على الذقا  الاقتصاد . 

ب وس  ا   ( إل  ى أ  اع  ر2016) Thomas(30)دراسةةة تومةةا  كم  ا خلص  ت 

الإع   اا لب   لون اقتص   ادية ي   ىد  إل   ى ع   دا اهتمامه   ا بع   رب الأخ    ار التفص   يلية 

ل  دراسةةة سةةما  والتق  ارير الاستقص  ا ية الذا   ة بالمج  ان الاقتص  اد ، وخلص  ت أيب  ا

( إلى وجود بعض العوام  المىثرة على خق ا  الص حف المص رية 2009) (31)ماضى

 ف  علومات الموثقة، نابع الإثارة والم اللة منها اقد الم ٬بشأ  الأ مة المالية العالمية

 الصحف الح بية والذا ة، و عوبة الو ون إلى المصادر المتذصصة.

 :أسلوب معالجة الموضوعات والقضايا الاقتصادية  -5

( م ن خ ان احلي   أكخ ر 2017) Jing Wang(32)دراسة جينج وانج خلصت 

ل لدراسة كي 300من  ة اختي ار الموض وعات والأس الي  لتنش ي  قق اع فيمحتو  إخ اريا

إل  ى أ  وس  ا   الإع  اا الص  ينية رك   ت عل  ى  ٬التموي    واع  ويض الت   انى الاقتص  اد 

بينم  ا حج   ت المذ  انر والش  لوك  ٬أس  وا  الأس  ه  وم اي  ا التموي    ف   إملااي  ة ال  ربح 

 (33)راهيمدراسةة زيزيةا إبةوالقيود التنظيمية التى اعو   ل ، واختلفت هذه النتيجة م ع 

( الت   ى او    لت إل   ى أ  التلقي   ة الإخ اري   ة الموض   وعية لقب   ايا الإ    اح 2017)

  حف الأه راا والوف د والمص ر  الي وا،  ف  ( %66,5مص ر بلل ت ) ف  الاقتصاد  

بينم  ا قل  ت ه  ذه التلقي  ة الموض  وعية للموض  وعات الاقتص  ادية المص  رية والعربي  ة 

حي ث  ٬الفب ا يات العربي ة الاقتص ادية المتذصص ة  ف  والدولية ب ال رامل الاقتص ادية 

ل بنس   ة ) ل %43,6ج  اء أس  لو  ن  رح ه  ذه الموض  وعات متوا ا  ا لدراسةةة سةةمر ( وفق  ا

وانتمةةةةةاد  Bellدراسةةةةةة بيةةةةة   ات الإن     ار، ااته     ت  ف      و ٬(2016) (34)يسةةةةةر 

Entman(35) (2011 م   ن خ   ان احلي     ث   ا  اش   رات إخ اري   ة ر يس   ية بقن   وات )

ABC, CBS, NBCأ  ثلخ ى الأخ  ار الت ى اناول ت الإ  اح الب ري ى خ ان  ، إل ى

واق  دي  ه  ذه الإ   احات الب  ري ية عل  ى أاه  ا  ٬أن  ر عام  ة ف   إدارة ب  وش ا    وض  عها 

 بينما ل  اتناون التأثير البار لتل  الإ احات. ٬ست يد من النمو الاقتصاد 

( إل  ى غل   ة الاس  تمالات الإقناعي  ة 2014) (36)دراسةةة بسةةنا محمةةدواو   لت 
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العقلي   ة عل   ى المعالج   ة الإخ اري   ة لز م   ات الاقتص   ادية المص   رية ب   القنوات العربي   ة 

واركي    ه  ذه القن  وات عل  ى ع  رب الأ م  ات دو  اق  دي  حل  ون له  ا، واافق  ت  ٬الموجه  ة

حي ث او   لت م ن خ ان احلي     ٬( م ع ه  ذه النتيج ة2014) Brelk(37)دراسةة بريلةك 

نيا إل  ى أ  ه  ذه الأخ   ار فيس  لو ف   أربع  ة مواق  ع إخ اري  ة قومي  ة  ف   ع  دد م  ن الأخ   ار 

ل  ٬معظمها الأس ا  التى أدت إلى الأ مة المالية العالمية ف اجاهلت  كم ا اجاهل ت أيب ا

ل  حي  ث ٬( 2015) (38)دراسةةة نةةواف سةةلطاداق دي  حل  ون له  ا، وأي  دت ه  ذه النتيج  ة أيب  ا

وينقص  ها  ٬لأح  دا  الاقتص  اديةة افي  ااته  ت إل  ى أ  معظ    الأخ   ار لا اه  ت  بع  رب خل

و ل    م  ن خ  ان احلي    ع  دد م  ن الم  واد  ٬الرؤي  ة التحليلي  ة والتفس  يرية له  ذه الأح  دا 

ل ه ذا 2009) (39)دراسةة أشةرف جةلاحالذ رية ب عض الصحف اللويتية، وأيدت  ( أيب ا

حي ث ااته ت إل ى أ  قن وات  ٬معالج ة الموض وعات والقب ايا الاقتص ادية ف  الأسلو  

عرض ها لز م ة الاقتص ادية  ف  اس تذدا الم الل ة  CNBCني   لزخ  ار و الج يرة وال

 العالمية دو  اقدي  أ  حلون أو اقترحات لتفاد  آثار الأ مة.

 :الأزمات الاقتصادية فيالأطراف الفاعلة   -6

( إل ى أ  المنظم ات الدولي ة ه ى أب ر  2015) (40)دراسة مهيةرة عمةاداو لت 

   حف الأه  راا والوف  د  ف   الأ م  ات الاقتص  ادية بالق  ارة الأفريقي  ة  ف   الق  و  الفاعل  ة 

( أ  النش رات وال  رامل 2014) (41)دراسةة هنةد محمةدوالمصر  اليوا، كم ا أ ه رت 

ل على المىسسات الاقتصادية الدولية اليه ا  ٬الاقتصادية بالتليف يو  المصر  ارك  أيبا

دراسةةةة بيرالتةةةا ينم   ا ااته   ت عرض   ها للقب   ايا الاقتص   ادية المص   رية، ب ف    المحلي   ة 

Peralta(42) (2011 إلى أ  ال نوك والحلومة والر يا هى أبر  الق و  الفاعل ة )  ف 

اس  ذتها  ف   القومي  ة الأس   ااية   El Paisم  ات الاقتص  ادية كم  ا اعرض  ها    حيفةالأ 

والت ى  ٬(2010) (43)دراسةة مرزةز بيةو للدراسةاتالورقية والإللترواية، واافق ت معه ا 

ع  دد م  ن وس  ا   الإع  اا إل  ى أ  ال ي  ت  ف   قص  ة  9950او   لت م  ن خ  ان احلي    

الأ م   ة  ف    الأب   يض والحلوم   ة والمىسس   ات الاقتص   ادية الل    ر  أن   را  فاعل   ة 

 الاقتصادية خان فترة ر اسة أوباما.

 :تقديم المضمود الاقتصاد  فيالأشكاح الفنية المستخدمة   -7

( إل ى أ  الح وار ه و أكخ ر الأش لان الفني ة 2017) (44)أحمةددراسة دادة ااتهت 

ل  القن   وات  ف    اق   دي  الأ م   ات الاقتص   ادية ب   ال رامل الحواري   ة المقدم   ة  ف    اس   تذداما

مقاب    قال    الح  ديث الم اش  ر بنس   ة  ٬(%91,3المص  رية الحلومي  ة والذا   ة بنس   ة )

حي   ث أش   ار  ٬(2016) (45)دراسةةةة لميةةةاي سةةةمير(، واافق   ت ه   ذه النتيج   ة م   ع 8,7%)

مج   ان الإع   اا الاقتص   اد  التليف ي   واى إل   ى أ  ال    رامل  ف    الق   ا مو  بالااص   ان 

الاقتصادية بالقنوات الحلومية والذا ة عادة انقس  إلى ش  إخ ار  يقدا آخر الأخ  ار 

دراسةةة سةةمر يلي  ق ح  وار م  ع أح  د الذ   راء الاقتص  اديين، واختلف  ت ات  ا ل  ٬الاقتص  ادية

حي  ث او   لت إل  ى اص  در قال    الح  ديث الم اش  ر  ٬م  ا( إل  ى ح  د 2016) (46)يسةةر 
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يلي  ق قال    التقري  ر  ٬الفب  ا يات العربي  ة الاقتص  ادية ف   ب  ال رامل الاقتص  ادية المقدم  ة 

 الإخ ار .

( إل ى 2017) (47)دراسةة زيزيةا إبةراهيماو  لت  ٬أما على مس تو  الص حف 

القيتهم ا للموض وعات الاقتص ادية  ف  اعتماد  حيفتى الأه راا والوف د عل ى التقري ر 

ل لتل   الموض وعات، واافق ت  ( 2009) (48)دراسةة سةما  ماضةىباعت اره ش لال ما م ا

حي   ث غل     ش   ل  التقري   ر عل   ى خق   ا      حف الأه   راا والوف   د  ٬م   ع ه   ذه النتيج   ة

 (49)دراسةةة مهيةةرة عمةةادح  ين اختلف  ت ات  ا ل  ف   والأس   وع لز م  ة المالي  ة العالمي  ة، 

لزش لان الفني ة المس تذدمة بص حف  ف هت إلى اصدر الذ  ر الص ححيث اات ٬(2015)

 معالجة أ مات القارة الأفريقية. ف الأهراا والوفد والمصر  اليوا 

 :تقديم المضمود الاقتصاد  فيوسائ  الإبراز المستخدمة   -8

( إلى أ  الأرق اا والإحص اءات ه ى 2017) (50)دراسة دادة أحمدأشارت اتا ل 

ل  اقدي  الأ مات الاقتصادية بال رامل الحواري ة المقدم ة  ف أكخر وسا   الإبرا  استذداما

ث    التق  ارير  ٬ةفيالقن  وات المص  رية الحلومي  ة والذا   ة، يليه  ا اللقق  ات الأرش  ي ف   

سةةةة سةةةمر دراة، بينم   ا أش   ارت في   ديوهات والص   ور الفواوغرافي   يليه   ا ال ٬المص   ورة

ل ب ال رامل الاقتص ادية 2016) (51)يسر  ( إلى أ  الصور الحي ة كاا ت الأكخ ر اس تذداما

ث     المذقق   ات  ٬يليه   ا الص   ور الخابت   ة ٬الفب   ا يات العربي   ة الاقتص   ادية ف    المقدم   ة 

حي  ث أوض  ح  ٬(2016) (52)دراسةةة لميةةاي سةةميرال يااي  ة، واختلف  ت ه  ذه النتيج  ة م  ع 

عاا الاقتصاد  التليف يواى أ  العم   التقن ى ب ال رامل مجان الإ ف القا مو  بالااصان 

بس      ٬الاقتص  ادية يفتق  د إل  ى اللخي  ر م  ن الص  ور والأش  لان والرس  ومات التوض  يحية

ل  ضعف الإملاايات الفنية وضعف الاهتماا بالمحتو  الاقتص اد ، وه ذا م ا أكدا ق أيب ا

الاقتص  ادية حي  ث أش  ارت إل  ى أ  معظ    ال   رامل  ٬(2016) (53)دراسةةة منةةى مجةةد 

ب  التليف يو  المص  ر  خالي  ة بش  ل  ك ي  ر م  ن اس  تذداا الأش  لان والج  داون والعنا   ر 

 التوضيحية.

 الدراسات الخاصة بعلاقة الجمهور بالمضمود الاقتصادي: -ب

 :مصادر معلومات الجمهور عن الاقتصاد  -1

 ( إل  ى أ  معظ    الإعامي  ين الأك  اديميين 2016) (54)دراسةةة منةةى مجةةد ااته  ت 

وبعب   ه  لا  ٬لا يت   ابعو  ال    رامل الاقتص   ادية ب   التليف يو  المص   ر  بش   ل  من   تظ 

بس     مس  تو  الأداء أو لاعتم  اده  عل  ى مص  ادر أخ  ر   ٬يتع  رب له  ا عل  ى الإن  ا 

ل  ( إل ى  ات النتيج ة عل ى 2016) (55)دراسة لمياي سميرمخ  الإاترات، واو لت أيبا

 يته  اش  اهد القب  ايا الاقتص  ادية حي  ث أش  ارت إل  ى أ  غ  ال ٬مس  تو  الش   ا  الج  امعى

ب  القنوات التليف يواي  ة المص  رية ا  ادرال، بس     فق  دا  غال ي  ة ه  ذه القن  وات لمص  داقيتها 

والأس  لو  غي  ر الا     ل   عض مق  دمى ال   رامل، وك  ذل  اق  دي  المب  مو   ٬لتحي ه  ا

 الاقتصاد  بأسلو  غير جذا . 
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( م   ن %85( إل   ى أ  )2016) (56)دراسةةةة سةةةمر يسةةةر ح   ين او    لت  ف    

الحلوم ة وال ن وك( يفب لو  القن  وات  ف الم حوثين)الأس ااذة ون ا  الجامع ات وم و 

يليه   ا الص   حف  ٬متابع   ة القب   ايا والموض   وعات الاقتص   ادية ف    الفب   ا ية العربي   ة 

 (57)دراسةةة هنةةد محمةةدث    ش   لة الإاترا  ت، واافق  ت  ٬والمج  ات المص  رية والعربي  ة

حي  ث او   لت إل  ى اص  در القن  وات الفب  ا ية المص  رية  ٬ج  ة( م  ع ه  ذه النتي2014)

والعربية للمصادر الت  يحص  منه ا الجمه ور المص ر  عل ى معلوم ااه  الاقتص ادية، 

حي ث اص درت الفب ا يات العربي ة  ٬(2012) (58)دراسة دينا وحيةدوأيدت هذه النتيجة 

ص  ادر معلوم  ات العربي  ة، الني    الإخ اري  ة، م ٬قن  وات الج ي  رة ف   الإخ اري  ة متمخل  ة 

دراسةة سةام  او  لت  ٬ما يذد رجان الأعم انفيالجمهورالمصر  عن الاقتصاد، و

( إل   ى افب   يله  للص   حف الاقتص   ادية ع   ن المواق   ع الاقتص   ادية 2013) (59)محمةةةد

 أوقات الأ مات. ف الإللترواية خا ة 

 :أسباب مشاهدة الجمهور للمضمود الاقتصاد   -2

( فق       م     ن %28( إل     ى أ  )2016) (60)دراسةةةةةة سةةةةةمر يسةةةةةر أش     ارت 

الحلوم    ة وال ن    وك( يهتم    و   ف الم ح    وثين )الأس    ااذة ون    ا  الجامع    ات وم    و 

متابع    ة الأح    دا  والاس    تفادة  ف     و ل      ل    رغ ته   ٬بمش    اهدة ال     رامل الاقتص    ادية

( 2014) (61)دراسةةةةة هنةةةةد محمةةةةدم    ن الذ     راء والمحلل    ين الاقتص    اديين، وأي    دت 

أ  أه      أس     ا  مش    اهدة الجمه    ور المص    ر  حي    ث او     لت إل    ى  ٬ه    ذه النتيج    ة

والاس     تماع  ٬للمحت     و  الاقتص     اد  ه     ى فه       أبع     اد الموض     وعات الاقتص     ادية

دراسةةةة لآراء الشذص   يات المهم   ة الت   ى ي   ت  استب   افتها، ول     اذتل   ف كخي   رال ات   ا ل 

( الت    ى ااته    ت إل    ى وج    ود بع    ض الأس     ا  الت    ى ا    دفع 2012) (62)دينةةةةا وحيةةةةد

وه   ى التع   ر  عل   ى ا   أثير ٬مب   مو  الاقتص   اد  الجمه   ور المص   ر  لمش   اهدة ال

 ٬واكتس     ا  مع     ار  جدي     دة ٬الأح     دا  السياس     ية عل     ى الأوض     اع الاقتص     ادية

مص    ر والع    ال ، واافق    ت معه    ا  ف     ة ع    ن الأوض    اع الاقتص    ادية في    وال    وين خل

حي    ث او     لت إل    ى أ  عين    ة الدراس    ة م    ن  ٬(2009) (63)دراسةةةةة ردةةةةدة محمةةةةد

     رامل الإ اعي    ة والتليف يواي    ة الت    ى الجمه    ور المص    ر  اح    ر  عل    ى متابع    ة ال

 ف     ويرج    ع  ل      ل    رغ ته   ٬(%100مص    ر بنس     ة ) ف     ان    اقا قب    ايا العم      

ومس   اعداه  عل   ى ال   وين آرا ه      ٬التع   ر  عل   ى ه   ذه القب   ايا وأس    ابها واتا جه   ا

 إ اءها.

 الموضوعات والقضايا الاقتصادية التى يهتم الجمهور بمتابعتها:  -3

( إلى حر  الم ح وثين )أس ااذة ون ا  2016) (64)دراسة سمر يسر ااتهت 

الحلومة وال نوك( الذين يشاهدو  ال رامل الاقتصادية عل ى متابع ة  ف الجامعات ومو 

يليها فقرة مىشرات ال ور ة المص رية،  ٬فقرة أخ ار المان والأعمان وأسعار العمات

صادية الدولية، واافق ت ث  فقرة أسعار النف  والقاقة والمعاد ، يليها فقرة الأ مات الاقت
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حي ث او  لت إل ى اهتم اا الجمه  ور  ٬( م ع ه ذه النتيج ة2014) (65)دراسةة هنةد محمةد

ث    ٬يليها مىشرات ال ور  ة المص رية ٬المصر  بمتابعة الأ مات الاقتصادية المحلية

يليه   ا الأ م   ات الاقتص   ادية الذارجي   ة، بينم   ا اختلف   ت  ٬أس   عار العم   ات وال ت   رون

دراسةة سةام  حي ث أش ارت  ٬ادية الت ى يه ت  به ا رج ان الأعم انالموضوعات الاقتص 

( إل  ى حر   ه  عل  ى متابع  ة بع  ض الموض  وعات الاقتص  ادية الت  ى 2013) (66)محمةةد

النظ اا الب ري ى، اظ اا احص ي   ٬املنه  من أداء عمله  كموضوعات اظاا الاقتراب

 البرا  ، إجراءات الاستخمار والحصون على التراخيد.

 :لاقتصاد  على الجمهورتأثير الخطاب ا  -4

( إل  ى وج  ود عاق  ة ارا اني  ة إيجابي  ة 2016) (67)دراسةةة لميةةاي سةةميراو   لت 

متابع  ة  ف   ب  ين مس  تو  اعتم  اد الش   ا  الج  امعى عل  ى القن  وات التليف يواي  ة المص  رية 

ة النااج ة ع ن ه ذا الاعتم اد، بينم ا ل   في والت أثيرات المعر ٬مشروع محور قناة السويا

 ات الإن  ار،  ف   و ٬ة والس  لوكيةفي  عل  ى مس  تو  الت  أثيرات العان اخ   ت ه  ذه العاق  ة

م ن الم ح وثين )أس ااذة ون ا   %60( أ  2016) (68)دراسةة سةمر يسةر أوض حت 

الحلومة وال نوك( أيدوا اأثير القنوات الفبا ية العربية الاقتص ادية  ف الجامعات ومو 

 اشلي  الرأ  العاا احو القبايا الاقتصادية.  ف 

Schiffrin(69) (2015 )دراسةةة شةةيفرين ا يذ  د الص  حف، او   لت م  فيأم  ا 

ة للموض وعات الاقتص ادية ا ىثر بوض وح عل ى فه   فيإلى أ  التلقية الإخ ارية الص ح

الجمه   ور له   ذه الموض   وعات و ل     ب   التق ي  عل   ى أبع   اد مذتلف   ة لاقتص   اد، إلا أ  

دراسةة كم ا ااته ت و يفة المراق  ة الت   اق وا به ا وس ا   الإع اا،  ف الدراسة شللت 

( إل   ى محدودي   ة ا   أثير التلقي   ة 2010) Hudson(70)وهيدسةةةود ، Heerdeهيةةةرد 

 ف  الدون النامية،  ف ة لقبية الفقر على ااجاهات الرأ  العاا احو هذه القبية فيالصح

( إلى وجود عاقة ارا انية نردية ب ين 2009) (71)دراسة سما  ماضىحين او لت 

 اعرب الجمهور للصحف المصرية ومعارفه  بشأ  الأ مة المالية العالمية.

Goidel(72 )دراسةة جويةدي  وعلى مستو  وسا   الإعاا بش ل  ع اا، ااته ت 

( إل  ى اخ  تا  اوقع  ات الجمه  ور لمس  تق   الولاي  ات المتح  دة ب  اختا  وس  ا   2010)

دراسةةة سةةو اس  تيقاء المعرف  ة الاقتص  ادية، واختلف  ت  ف   يعتم  دو  عليه  ا  الإع  اا الت  ى

Su(73) (2008مع هذه النتيجة )وس ا    ف حيث او لت إلى أ  التقارير الاقتصادية  ٬

الاقتص اد، وأ  حال ة الاقتص اد  ف  الإعاا لها اأثير محدود على مستو  ثق ة الجمه ور 

فت  رات  ف   اش  لي  ثق  ة الجمه  ور، ويذتل  ف  ل     ف   الحقيقي  ة اق  وا ب  دور أكخ  ر أهمي  ة 

 الركود الاقتصاد  حيث ي يد إلى حد ما اأثير وسا   الإعاا.

 :العلاقة بين الإعلام الاقتصاد  والجمهور فيالمتويرات الوسيطة   -5

( إل ى ع دا ا أثير متلي ر الن وع أو ا وع 2016) (74)دراسة لميةاي سةميراو لت 

خ   ا ( عل   ى العاق   ة ب   ين اع   رب الش    ا  الج   امعى للقن   وات  –التعل   ي  )حل   ومى 



 دور القنوات التليفزيونية فى إدراك الجمهور لواقع الاقتصاد المصري

 12                              عشر الرابعالعدد  –المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتليفزيون 

التليف يواية المصرية وااجاهااه  احو مش روع قن اة الس ويا، بينم ا ي ىثر متلي ر مع دن 

وا ىثر  ة،في الاهتماا بالقبايا الاقتص ادية عل ى العاق ة ب ين التع رب والت أثيرات المعر

ل متلي  رات )الحاج  ة للمعرف  ة  اق  دير ال  ذات( عل  ى العاق  ة ب  ين  –المي    للج  دان  –أيب  ا

دراسةةةة سةةةامية التع   رب وش   دة الااج   اه اح   و مش   روع قن   اة الس   ويا، كم   ا ااته   ت 

( إل  ى وج  ود مجموع  ة م  ن المتلي  رات الت  ى احل    العاق  ة ب  ين 2005) (75)الأدبةةر 

وااجاه ات الجمه ور م ن  ٬منية م ن ااحي ةالصحافة الي ف ااجاهات الذقا  الاقتصاد  

وم   ن أهمه   ا ن يع   ة المب   مو ، س   مات الق   ا   بالااص   ان، خص   ا د  ٬ااحي   ة أخ   ر 

دراسةةةة السةةةيد المجتم   ع، واوافق   ت  ف    الجمه   ور، الظ   رو  السياس   ية والاقتص   ادية 

( مع اتا ل الدراستين السابقتين، حيث او  لت إل ى وج ود ع دد م ن 2001) (76)بهنسى

وه  ى ن يع  ة  ٬ا  ىثر عل  ى العاق  ة ب  ين وس  ا   الإع  اا وال  رأ  الع  ااالمتلي  رات الت    

المجتم   ع،  ف    القب   ايا الاقتص   ادية وم   د  أهميته   ا للجمه   ور، الظ   رو  الاقتص   ادية 

 ة للجمهور، مصداقية الوسيلة، حاجات الجمهور.فيالعوام  الديموجرا

 :تقييم الجمهور للإعلام الاقتصاد   -6

( إل  ى ض  عف أداء القن  وات التليف يواي  ة 2016) (77)دراسةةة لميةةاي سةةميرااته  ت 

وع دا ثق ته   ٬عرب القبايا الاقتصادية من وجهة اظر الش ا  الج امعى ف المصرية 

وبالت  الى ع  دا ق  دراها عل  ى الو   ون للش   ا  واخق  يفه   ٬م  ا اعرض  ق ه  ذه القن  واتفي

ل، واافقت  ذ  راء حيث أشار ال ٬( مع هذه النتيجة2016) (78)دراسة منى مجد اقتصاديا

الذريق  ة ال رامجي  ة لا  ف   الإعامي  و  الأك  اديميو  إل  ى أ  حج    الم  واد الاقتص  ادية 

القن وات المص رية الإقليمي ة أو الونني ة أو  ف  يتناس  م ع التح ديات الاقتص ادية س واء 

وا   وار   ٬واا    اع سياس   ة الته   وين والت ري   ر ٬واتس     المعالج   ة بالموس   مية ٬الفب   ا ية

 ات  ف   وب   ء الاس  تجابة لز م  ة، و ٬واهم  يا الم  وانن ٬ةالاقتص  اد  لص  الح السياس  

( إلى أ  الجمهور المص ر  ورج ان 2015) (79)دراسة أمانى الحسينىالسيا ، ااتهت 

اع رب الأ م ة الاقتص ادية لا وأاها  ٬أداء القنوات الحلومية ف الأعمان ليا لديه  ثقة 

 مصر بموضوعية و د . ف 

دراسةةة سةةمر أش  ارت  ٬لعربي  ة الاقتص اديةأم ا عل  ى مس  تو  القن وات الفب  ا ية ا

( م   ن الم ح   وثين )أس   ااذة ون   ا  الجامع   ات %55,9( إل   ى أ  )2016) (80)يسةةةر 

الحلوم   ة وال ن   وك( أوض   حوا أ  ال    رامل الاقتص   ادية به   ذه القن   وات ات   ابع  ف وم   و 

المب  امين  ف   الأخ   ار الاقتص  ادية لحظ  ة بلحظ  ة، كم  ا أش  اروا إل  ى أا  ق يمل  ن الخق  ة 

الاقتص   ادية المقدم   ة وااذ   ا  ق   رارات ش   را ية بن   اء عل   ى المعلوم   ات المقدم   ة بنس    ة 

(56,2%.) 

 :مشكلات القائم بالاتصاح من وجهة نظر الجمهور  -7

( أ  كت     ا  الموض     وعات 2017) (81)دراسةةةةةة زيزيةةةةةا إبةةةةةراهيمأوض     حت 

الحص   ون عل   ى  ف    الاقتص   ادية بالص   حف المص   رية يع   ااو  م   ن     عوبة ك ي   رة 
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الأرقاا وال ياا ات الدقيق ة، كم ا  أ  الموضوعات الاقتصادية اعتمد علىعلومات رغ  الم

المج  ان الاقتص  اد   ف   ( إل  ى أ  الع  املين 2016) (82)دراسةةة لميةةاي سةةميرأش  ارت 

ل  كم  ا أاه    يقوم  و  ب  أكخر م  ن دور  ٬ه  ذا المج  ان ف   التليف ي  واى ليس  وا م  ىهلين دراس  يا

دراسةة منةى داخ  ال رامل الاقتصادية كأ  يلو  المقدا هو ر يا التحري ر، واو  لت 

المج  ان  ف     بالااص  ان حي  ث أك  دت أ  الق  ا  ٬( إل  ى  ات النتيج  ة2016) (83)مجةةد 

ف اءة، ويتس   بااذف اب الأداء والل ٬نقصق المعرفة الاقتصادية المتذصص ةالاقتصاد  ا

حي ث  ٬( على  ات المشللة2014) Mary Pardue(84)دراسة مار  بارديو وأكدت 

لتلقي ة  ف أشارت إلى أ  أكخر من اصف المحررين الاقتصاديين ينقص ه  التأهي   الل ا

 الموضوعات الاقتصادية.

 :مقترحات الجمهور لتفعي  الإعلام الاقتصادي  -8

أشار الإعاميو  الأكاديميو  إلى بعض المقترحات لتفعي   الإع اا الاقتص اد  

م   ن أهمه   ا ض   رورة ان   اون الأح   دا  والأ م   ات م   ن جمي   ع  ٬ب   التليف يو  المص   ر 

جواا ها، ضرورة التن ى بالأ مات الاقتصادية ون رح س يناريوهات لمواجهته ا، ا س ي  

دري  القا   بالااصان، انويع الموض وعات القوال  الفنية، ا ف المادة المقدمة، التحديث 

ل  (، بينم ا او  لت 2016) (85)لدراسةة منةى مجةد وربقها بحياة الم وانن، و ل   وفق ا

( م  ن الم ح  وثين )أس  ااذة ون  ا  %30,9( إل  ى أ  )2016) (86)دراسةةة سةةمر يسةةر 

الحلوم  ة وال ن  وك( أش  اروا إل  ى ض  رورة إاش  اء قن  وات فب  ا ية  ف الجامع  ات وم  و 

ص رية متذصص ة  لتقت ر  م ن الم وانن المص ر  ومش لااق الاقتص ادية اقتصادية م

واق  دا حل  ون له  ا، كم  ا أش  ارعدد م  نه  إل  ى ض  رورة إااح  ة خدم  ة الرس  ا   القص  يرة 

 ٬واق  دي  ب  رامل اه    الم  وانن الع  اد  ٬ة للتوا     م  ع الجمه  ورفي  والااص  الات الهاا

 وإاشاء معاهد ادري ية للعاميين الاقتصاديين.

 Mary Pardue(87)دراسةةةة مةةةار  بةةةارديو  ات الس   يا ، أش   ارت  ف    و

( إلى اأكيد المحررين الاقتصاديين عل ى ض رورة وج ود اذص د دقي   داخ   2014)

 (88)دراسةة نةواف سةلطادكليات الإع اا يرك   عل ى الإع اا الاقتص اد ، كم ا ااته ت 

رر م ن ( إلى أ  اس  ة ك ي رة م ن المح ررين الاقتص اديين ي رو  ض رورة التح 2015)

دراسةة جيليةةاد دويةة  والحص  ون عل  ى م ي د م  ن الحري  ة، وه و م  ا أيدا  ق  ٬قي ود الإدارة

Gillian Doyle(89) (2006 )إض  افة إل  ى ض  رورة اق  وير ن  ر  الحص  ون عل  ى ٬

 .ةالأخ ار الاقتصادي

 التعليق على الدراسات السابقة:

 النقان الآاية: ف اتلذد اتا ل الدراسات السابقة  ات الصلة بموضوع الدراسة  -1

ال     رامل  ف     احت      الموض    وعات والقب    ايا الاقتص    ادية مراا      متقدم    ة  -

التليف يواية بالقنوات المص رية والعربي ة، وللنه ا لا اذان   الم وانن الع اد  

 واحتياجااق.
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اىثر مجموعة من العوام  على الذقا  الاقتصاد ، من أهمها مللية وس ا    -

 ات المقدا الإعامية، اقد المعلومات.الإعاا، السياسة الإعامية، مهار

اذتل    ف درج    ة موض    وعية المعالج    ة الإعامي    ة للموض    وعات والقب    ايا  -

ل لمجموع  ة م  ن العوام    أهمه  ا الوس  يلة الإعامي  ة، ن يع  ة  ٬الاقتص  ادية وفق  ا

أغل    الأحي  ا  عل  ى  ف   القب  ية، السياس  ة العام  ة للدول  ة، وارك    المعالج  ة 

 ا بتقدي  حلون لها.عرب هذه الموضوعات دو  الاهتما

ارك  المعالجة الإعامية لز م ات الاقتص ادية عل ى بع ض الأن را  الفاعل ة  -

 كالمىسسات الاقتصادية الدولية والمحلية، الحلومة، الر يا.

 ف  يق  اعتماد الجمهور عل ى القن وات المص رية س واء الحلومي ة أو الذا  ة  -

ات الفب  ا ية العربي  ة ث    اس  تيقاء المعلوم  ات الاقتص  ادية، بينم  ا يفب  لو  القن  و

 ف   مت  ابعته  للمب  مو  الاقتص  اد   ف   الص  حف، ويتمخ    الس     الر يس  ى 

 رغ ته   يادة معارفه  الاقتصادية.

اذتلف الموضوعات والقب ايا الاقتص ادية الت ى يه ت  الجمه ور بمتابعته ا ع ن  -

 ال  التى يهت  بها رجان الأعمان.

اا عل  ى مع  ار  الجمه  ور، اافق  ت معظ    الدراس  ات عل  ى ا  أثير وس  ا   الإع   -

اأثيره ا عل ى ااجاه ااه ، حي ث ا را   ااجاه ات الأف راد اح و  ف بينما اختلفت 

 الاقتصاد بالواقع الاقتصاد  المعاش.

ا  ىثر مجموع  ة م  ن العوام    الوس  يقة عل  ى العاق  ة ب  ين الإع  اا الاقتص  اد   -

ة، الاهتم    اا بالمب    مو  في    والجمه    ور، م    ن أهمه    ا المتلي    رات الديموجرا

 ف   قتص  اد ، س  مات الق  ا   بالااص  ان، الظ  رو  السياس  ية والاقتص  ادية الا

 المجتمع، ن يعة القبايا الاقتصادية، مصداقية الوسيلة.

ع رب  ف  خلصت الدراسات إلى ضعف أداء القن وات التليف يواي ة المص رية  -

 ما اعرضق.فيالقبايا الاقتصادية، وعدا ثقة الجمهور 

ان اون الأح دا   ف    الإع اا الاقتص اد  اتمخ  أه  مقترحات الجمهور لتفعي  -

من كافة الجواا  وا سيقها، نرح س    لح   المش لات الاقتص ادية، ا دري  

 القا   بالااصان، احديث القوال  الفنية.

اعتم   دت غال ي   ة الدراس   ات الت   ى اناول   ت المعالج   ة الإعامي   ة للموض   وعات  -2

اولية الاجتماعي  ة، والقب  ايا الاقتص  ادية عل  ى اظريت  ى الأن  ر الذ ري  ة، والمس  

بينم   ا اعتم   دت معظ     الدراس   ات الت   ى اناول   ت عاق   ة الجمه   ور بالمب   مو  

 الاقتصاد  على اظريتى الاعتماد على وسا   الإعاا، واراي  الأولويات.

استذدمت معظ  الدراسات  ات الص لة بموض وع الدراس ة م نهل المس ح، س واء  -3

ااص    بمس  ح المب  مو  أو مس  ح الجمه  ور، ون ق  ت معظ    دراس  ات الجمه  ور 
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عل   ى الجمه   ور الع   اا، بينم   ا ن ق   ت ب   اقى الدراس   ات عل   ى النذ    ة الإعامي   ة 

 رجان الأعمان.  ٬الش ا  ٬القا   بالااصان ٬الأكاديمية

 فروض البحث:

ل  رض الأوح:الف معرف ة الم ح وثين الملتس  ة  ف ى مس تو اوجد اختاف ات دال ة إحص ا يا

م  ن القن  وات التليف يواي  ة بش  أ  اق  ورات الوض  ع الاقتص  ادي المص  ري 

 باختا :

ة في مجموعة من المتليرات الوسيقة الذا ة بذص ا د الجمه ور الديموجرا -

 -العم   ر -الن   وع  -المس   توي التعليم      -)المس   توي الاقتص   ادي الاجتم   اع 

 .المهنة(

 درجة المتابعة.  -

ل ب  ين مس  توي معرف  ة الم ح  وثين الفةةرض النةةاني:  اوج  د عاق  ة ارا اني  ة دال  ة إحص  ا يا

والمتلي  رات المس  تقلة الآاي  ة  ٬بتق  ورات الوض  ع الاقتص  ادي المص  ري

 الذا ة بالوسيلة الإعامية:

 ااصان م اشر(  –حديخة  –اوع الوسيلة )اقليدية  -

 اوع القنوات التليف يواية  -

مس تو  معرف ة الم ح وثين بتق ورات  ف اوجد اختافات دالة إحصا يا الفرض النالث: 

ل لاهتم امه  بمتابع ة ه ذه الققاع ات  الققاعات الاقتص ادية المذتلف ة، وفق ا

 من خان القنوات التليف يواية.

رف  ة الم ح  وثين اوج  د عاق  ة ارا اني  ة دال  ة إحص  ا يا ب  ين مس  توي معالفةةرض الرابةةع: 

احدي د اوقع ااه   وق دراه  عل ى ٬الاقتص ادي المص ري بتقورات الوضع

 المستق لية بشأ  الاقتصاد المصري.

 منهج البحث:

للتع  ر  عل ى ح  دود  Survey Methodاعتم دت الدراس ة عل  ى م نهل المس  ح 

إم   داد الجمه   ور بالمع   ار  الذا    ة  ف    ال   دور ال   ذ  اق   وا ب   ق القن   وات التليف يواي   ة 

بتق   ورات الوض   ع الاقتص   اد  المص   ر ، واخت    ار ا   أثير مجموع   ة م   ن المتلي   رات 

ة ب ين الم ح وثين بش أ  في ح دو  فج وة معر ف  الذا ة بالجمهور والوسيلة الإعامية 

 مصر. ف التقورات الاقتصادية 

 مجتمع وعينة البحث:

 ف  بمحافظ ات الق اهرة الل  ر   شم  مجتمع الدراس ة الجمه ور الع اا المص ر 

ل ف أكخر. ون ق ت الدراس ة عل ى عين ة غي ر احتمالي ة قوامه ا  18الفاة العمرية   300عام ا
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ل مم  ن يت  ابعو  اق  ورات الوض  ع الاقتص  اد   مص  ر ب  القنوات التليف يواي  ة،  ف   م حوث  ا

خص  ا د الم ح  وثين م  ن حي  ث الن  وع، العم  ر،  ف   اختي  ار العين  ة التن  وع  ف   وروع  ى 

التعليم  ى، المهن  ة، المس  تو  الاقتص  اد  الاجتم  اعى، باعت اره  ا متلي  رات المس  تو  

 اظرية فجوة المعرفة. ف أساسية 

 ( افا ي  او يع عينة ال حث.1ويوضح جدون )

 (1جدوح )

 ة لعينة البحثفيالخصائص الديموجرا
 % ك ةفيالخصائص الديموجرا

ع
و
لن
ا

 

 أاخى

  كر

159 

141 

53 

47 

 100 300 الإجمالى

مر
لع
ا

 

 30أق  من  – 18من 

 45أق  من  – 30من 

 فأكخر 45من 

128 

108 

64 

42,7 

36 

21,3 

 100 300 الإجمالى

  
و
ست
لم
ا

ى
يم
عل
لت
ا

 

 متوس  أو فو  المتوس 

 جامعى

 دراسات عليا

74 

172 

54 

24,7 

57,3 

18 

 100 300 الإجمالى

نة
ه
لم
ا

 

 مو فو 

 نا  جامعات

 مجان الاقتصاد ف عاملو  

 مهن بسيقة

 مهنيو 

 أسااذة جامعات

 إعاميو 

 بدو  عم 

60 

60 

50 

35 

30 

25 

20 

20 

20 

20 

16,7 

11,7 

10 

8,2 

6,7 

6,7 

 100 300 الإجمالى

  
و
ست
لم
ا

  
اد
ص
قت
لا
ا

ى
ع
ما
جت
لا
ا

 

 منذفض

 متوس 

 مرافع

 

110 

130 

60 

36,7 

43,3 

20 

 100 300 الإجمالى

 أداة جمع البيانات:

اعتم   دت الدراس   ة عل   ى     حيفة الاس   ت يا  بالمقابل   ة ك   أداة لجم   ع ال ياا   ات، 

( سىالال يعلا أهدا  الدراسة وفروضها، واشتملت الصحيفة عل ى ع دة 18وابمنت )

 ف  محاور ر يسية هى: درجة متابعة الجمهور لتقورات الوضع الاقتصاد  المصر  

ى يح   ر  الجمه   ور عل   ى القن   وات التليف يواي   ة، ققاع   ات الاقتص   اد المص   ر  الت   

متابعتها، اقيي  الجمهور لمستو  المعالجة التليف يواي ة للتق ورات الاقتص ادية ب القنوات 

المفب   لة لدي   ق، مس   تو  معرف   ة الجمه   ور بتق   ورات الوض   ع الاقتص   اد  المص   ر  
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واوقعاا  ق المس  تق لية بش  أاق، وعرض  ت    حيفة الاس  ت يا  عل  ى مجموع  ة م  ن أس  ااذة 

 .(90)ا، والتأكد من احقي  أهدا  ال حثالإعاا لاخت ار  دقه

 جمع البيانات الميدانية والمعالجة الإحصائية:

إل ى  10/1/2018استلر  جم ع ال ياا ات الميدااي ة أس  وعين، خ ان الفت رة م ن 

، بتو ي  ع     حيفة الاس   ت يا  عل   ى الم ح  وثين، وق   اا الم حوث   و  بملاه   ا 25/1/2018

بأافسه ، وعق  التأكد من اس تيفاء الع دد المقل و  ومراجع ة جمي ع   حف الاس ت يا ، 

معالج ة بياا  ات  ف    SPSSالإحص ا ى ا   إدخاله  ا للحاس   الآل  ى، واس تذداا ال را  امل 

ل، واس تذدمت ال احخ ة ع ددال م ن المع امات الإحص ا ية الت ى اا    اخت  ار  الدراسة كمي ا

 فروب الدراسة، وشملت:

لمعرفة ااجاه وق وة العاق ة ب ين مس تو  معرف ة  Pearsonمعام  ارا ان بيرسو   -

 الجمهور بتقورات الوضع الاقتصاد  المصر  ، وعدد من متليرات ال حث.

للتع ر   One-Way Anova، معام  الت  اين أح اد  الااج اه T-Testاخت ار ت  -

ل  مس تو  معرف ة الجمه ور بتق ورات  ف  على مد  وجود اختاف ات دال ة إحص ا يا

ل لعدد من متليرات ال حث المستقلة والوسيقة.الوضع الاقتصاد    المصر ، وفقا

 ائج العامة للبحث واختبار الفروضالنت

 النتائج العامة للبحث: -أ

درجة متابعة الجمهور لتطورات الوضع الاقتصاد  المصر  المقدمة بةالقنوات    -1

 التليفزيونية:

 (2جدوح )

 يفزيوددرجة متابعة المبحوثين للوضع الاقتصاد  من خلاح التل
 % ك درجة متابعة المبحوثين

ل   25,3 76 دا ما

 62,7 188 أحيااال 

 12 36 اادرال 

 100 300 الإجمالى

ابع   ة المنتظم   ة ت( أ  معظ     الم ح   وثين يحر    و  عل   ى الم2يوض   ح ج   دون )

( لتقورات الوضع الاقتصاد  المصر  المقدم ة %62,7(، وش ق المنتظمة )25,3%)

ب   القنوات التليف يواي   ة، ويمل   ن افس   ير اهتم   اا الم ح   وثين بمتابع   ة ه   ذه التق   ورات 

ضوء الإ احات الاقتصادية العديدة التى ش هداها مص ر خ ان الآوا ة  ف الاقتصادية 

الأخيرة، وااذا  الحلومة للعديد من الإجراءات والقرارات الاقتصادية التى أثرت عل ى 

واش  لي  واق  ع مص  ر الاقتص  اد  الح  الى والمس  تق لى، لع    أبر ه  ا  ٬حي  اة الم  واننين
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ب  ىرة اهتم  اا  ف    ع    الاقتص  ادأس  عار القاق  ة، مم  ا جاحري  ر س  عر الص  ر ، و ي  ادة 

ل  الجمهور، وإ  افاوا ت ن يع ة الموض وعات والأخ  ار الاقتص ادية الت ى يتابعواه ا وفق ا

يعت   ر التليف ي  و  ه  و الوس  يلة المخالي  ة لفا  ات الجمه  ور كم  ا لذصا ص  ه  واهتمام  ااه . 

المذتلف   ة لمتابع   ة التق   ورات الاقتص   ادية اظ   رال لاعتم   اده عل   ى الص   وت والص   ورة، 

الأمي   ة وااذف   اب ق لح   اج  للعدي   د م   ن مف   ردات لل   ة الااص   ان، واذقي   ذدامق واس   ت

 المستو  التعليمى.

( عل  ى ا  دف  المعلوم  ات الذا   ة بالوض  ع الاقتص  اد  2واىك  د ات  ا ل ج  دون )

ات يح ات ا ل الج دون المج ان لاخت  ار كم ا عين ة الدراس ة،  ف  المصر  للافة الم حوثين 

تق  ورات الوض  ع الاقتص  اد  المص  ر  عل  ى م  د  ا  أثير درج  ة متابع  ة الم ح  وثين ل

 مستو  معرفته  الملتس ة من القنوات التليف يواية بشأ  هذه التقورات.

 أسباب متابعة الجمهور لتطورات الوضع الاقتصاد  المصر :  -2

 (3جدوح )

 )*(أسباب متابعة المبحوثين للوضع الاقتصاد 
 % ك أسباب متابعة المبحوثين للوضع الاقتصاد 

 50,7 152 على شراء الاحتياجات الأساسية اأثيره

 42,3 127 متابعة ومعرفة آخر المستجدات و يادة الخقافة العامة

 33,3 100 على ااذا  القرارات الاقتصادية المستق لية اأثيره

 23,3 70 اأثيره على العم 

 - 300 الإجمالى

 ار الم حو  أكخر من بدي .اختيت ي يد عن إجمالى   لإملااية )*(  إجمالى التلرارا

( إل  ى اخ  تا  أس   ا  متابع  ة الم ح  وثين للوض  ع الاقتص  اد  3يش  ير ج  دون )

مقدم  ة ه  ذه الأس   ا  ا  أثيره عل  ى ش  راء احتياج  ااه  الأساس  ية  ف   المص  ر ، وج  اء 

ل 50,7%) حيث امخ  الاحتياجات الأساسية للف رد ض رورة لل ق اء،  ٬(، وي دو  ل  منققيا

ل لإدارة م  وارده المالي  ة المتاح  ة بش  ل  جي  د لإش   اع احتياجاا  ق  ويس  عى الإاس  ا  دا م  ا

 المصريين يعيا احت مستو  خ  الفقر.الأساسية، خا ة وأ  عدد ليا بالقلي  من 

ي ادة الخقاف ة متابع ة ومعرف ة آخ ر المس تجدات و  ف  وامخلت ثااى ه ذه الأس  ا  

(، حي  ث فرض  ت الإج  راءات والإ   احات الاقتص  ادية الت  ى ااذ  ذاها %42,3العام  ة )

معرف  ة ه  ذه  ف   الدول  ة افس  ها عل  ى أجن  دة وس  ا   الإع  اا، وأث  ارت رغ   ة المص  ريين 

لتمل نه  م ن  المستجدات من ااحية، ومن ااحية أخر   يادة ثقافته  الاقتص ادية العام ة 

قش   ة، وا    ادن الآراء ح   ون ه   ذه التق   ورات والأوض   اع والمنا خل     مج   ان للح   وار

 الاقتصادية الراهنة.

ا أثيره عل ى ااذ ا   ف وامخلت ثالث أس ا  متابعة الم حوثين للوضع الاقتصاد  

ل إل  ى التذق  ي  %33,3الق  رارات الاقتص  ادية المس  تق لية ) (، حي  ث يس  عى الف  رد دا م  ا

التق  ورات الاقتص  ادية الت  ى ت أث  رض  وء الظ  رو  الحالي  ة، وم  ن ث   فق  د  ف   لمس تق لق 
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شهداها مصر خان الآواة الأخيرة عل ى ااذف اب نموح ات المص ريين، وخل   اظ رة 

اشاؤمية للمستق  ، خا  ة وأ  القيم ة الش را ية لم دخرااه  قل ت إل ى أكخ ر م ن النص ف 

 بعد قرار احرير سعر الصر .

الاقتص اد ، إلا وجاء التأثير على العم  كآخر أس ا  متابعة الم حوثين للوض ع 

(، وربم  ا ا  را   ه  ذه النس   ة بفا  ة الش   ا  م  ن %23,3أا  ق س  ج  اس   ة ليس  ت قليل  ة )

ل كيالم حوثين، حيث يش ل  ٬ة إيج اد ف ر  عم  في للها دا م ا ل قوي ا وم ن ث   ك ا   ل   دافع ا

مص ر، خا  ة المش روعات الاقتص ادية  ف  لديها لمتابعة اقورات الوضع الاقتصاد  

وعل ى  مملن أ  اوفر له   ف ر  عم   مناس  ة.لات، والتى من الكافة المجا ف الجديدة 

الرغ  من اختا  أس ا  متابعة الم حوثين للوضع الاقتصاد  المصر  الت ى أ هره ا 

(، إلا أاه  ا اىك  د م  د  أهمي  ة موض  وع الدراس  ة، وم  د  اهتم  اا الم ح  وثين 3ج  دون )

اة الأف راد ي دفعه  مصر، حيث أ  ارا ان الموضوع بحي  ف بمتابعة الوضع الاقتصاد  

 إلى م يد من الاهتماا بق.

قطاعةةات الاقتصةةاد المصةةر  التةةى يحةةرع الجمهةةور علةةى متابعتهةةا مةةن خةةلاح   -3

 القنوات التليفزيونية:

 (4جدوح )

 )*(قطاعات الاقتصاد المصر  التى يحرع الجمهور على متابعتها
 % ك قطاعات الاقتصاد التى يتابعها المبحوثود

 40,7 122 ققاع التجارة

 35,3 106 ف الققاع المالى والمصر

 28,3 85 ققاع الصناعة

 28 84 ققاع السياحة

 27,7 83 ققاع الااصالات والنولوجيا المعلومات

 22 66 ققاع الاستخمار

 19 57 ققاع التشييد وال ناء

 18 54 ققاع ال راعة

 14 42 ققاع النق 

 14 42 ققاع القاقة

 - 300 الإجمالى

 ار الم حو  أكخر من بدي .ت ي يد عن إجمالى   لإملااية اختيإجمالى التلرارا  )*(

مقدم ة ققاع  ات الاقتص اد الت ى يتابعه  ا  ف  ( أ  قق اع التج  ارة ي أاى 4يوض ح ج دون )
(، اظ   رال لارا    ان القق   اع التج   ار  %40,7الم حوث   و  م   ن خ   ان القن   وات التليف يواي   ة )

د م ن ا وافر احتياج ااه  الأساس ية م ن الم واد اللذا ي ة بالأسوا ، وحر  الجمه ور عل ى التأك 
وغيره    ا، ومس    تل مااه  بش    ل  ع    اا، ومتابع    ة الأس    عار والع    روب الترويجي    ة للساس      
والمح  ات التجاري  ة، خا   ة بع  د احري  ر س  عر الص  ر ، وااذ  ا  الدول  ة بع  ض الإ   احات 

ية للجني   ق المص   ر ، الاقتص   ادية الت   ى أدت إل   ى اراف   اع الأس   عار، وااذف   اب القيم   ة الش   را 
ل  المرا   ة الخااي  ة ب  ين  ف    ف  ل    الإن  ار أ  ي  أاى القق  اع الم  الى والمص  ر ف   وي   دو منققي  ا

الاعت   ار أ   ف   ع الأخ  ذ (، م  %35,3الققاع  ات الت  ى يح  ر  الم حوث  و  عل  ى متابعته  ا )
 مجان الاقتصاد. ف م حوثين يعملو  ن ال( م16,7%)
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(، ويعل   ا  ل     اهتم   اا %28,3المرا    ة الخالخ   ة ) ف    وج   اء قق   اع الص   ناعة 

 ٬ش  اء المص  ااع والمش  روعات العماق  ةإا ف   الم ح  وثين بمتابع  ة خق  ة الدول  ة للتوس  ع 

جمي   ع المحافظ   ات، وي   أاى اهتم   اا  ف    واش   جيع المش   روعات الص   ليرة والمتوس   قة 

 رفير ف ر  عم  ، وا وفيهذا القق اع م ن ا و ف إنار ما يبمنق التوسع  ف الم حوثين 

احتياجات المصريين، واقلي  الاستيراد من الذارا، وما يت  ع  ل   م ن احقي   الت وا   

 ٬المي  ا  التج ار  لمص ر، وااعلاس ق عل ى ااذف اب الأس عار أو عل ى الأق   ث ااه ا ف 

 ورفع قيمة الجنيق المصر .

 يمخل ق(، اظرال لما %28المرا ة الرابعة وبفار  بسي  ققاع السياحة ) ف ويأاى 

ل م ن م وارد ال دخ  الق ومى لمص ر، وم ا هذا ال ققاع من أهمية خا ة كواق موردال هام ا

أكت  وبر  ف   ش  هده ه  ذا القق  اع م  ن اراج  ع ك ي  ر خا   ة بع  د ح  اد  الق  ا رة الروس  ية 

ة أع  داد الس  ا حين، ورف  ع ، وم  ا ا عه  ا م  ن الخي  ف لجه  ود الدول  ة م  ن أج     ي  اد2015

 إلى مصر.التى ااذذاها بعض الدون أماا رحااها المحا ير

إلا  ٬ا على الحياة اليومية للمصريينمرهيورغ  أهمية ققاعى النق  والقاقة واأث

( %14المرا ة الأخي رة ب ين الققاع ات الت ى يتابعه ا الم حوث و  بنس  ة ) ف أاهما جاءا 

( من الم حوثين م ن  و  المس تو  %63,3إنار أ  ) ف لل  منهما، وربما يفسر  ل  

متوس  والمرافع، ومن ث  قد لا يعنيه  كخي رال الاهتم اا بمتابع ة الاقتصاد  الاجتماعى ال

بالنس   ة لقق  اع القاق  ة، فربم  ا لا ال  و  أم  ا النق    لت  وافر س  يارات خا   ة ل  ديه .  قق  اع

ل للمعلوم ات، حي ث يش ل  التعام   الم اش ر م ع الواق ع ا لقنوات التليف يواية مصدرال هاما

م   ا يتعل     بأس   عار ال ن    ين فيا    ة المص   در الأساس   ى للمعلوم   ات بالنس    ة له    ، خ

وفر ا اين اهتماا الم ح وثين بمتابع ة ققاع ات الاقتص اد المص ر  مج الال ويواللهرباء. 

ل لاخت  ار إح د  الفرض يات الهام ة  اظري ة فج وة المعرف ة، والت ى مىداه  ا أ   ف  مناس  ا

ل  ه  ذا اكتس  ابق للمعرف  ة الذا   ة ب ف   اهتم  اا الجمه  ور بمج  ان مع  ين يع  د ع  امال أساس  يا

المج  ان، وم  ن ث    ف  إ  الم ح  وثين المهتم  ين بمتابع  ة أح  د الققاع  ات م  ن المفت  رب أ  

 المعرفة الذا ة بق مقاراة بالم حوثين غير المهتمين. وايلتس 

 المصر  من خلاح مصادر المعلومات:درجة متابعة الجمهور لتطورات الوضع الاقتصاد   -4

 (5جدوح )

 الاقتصاد  من خلاح مصادر المعلوماتدرجة متابعة المبحوثين للوضع 

 (٣٠٠)د = 
 درجة المتابعة

 المصادر

المتوسط  لا نادرا   أحيانا   دائما  

 الحسابى

الانحراف 

 المعيار 
 الترتيب

 % ك % ك % ك % ك

 1 1,22 2,02 22,3 67 6 18 18,7 56 53 159 الإنترنا

 2 1,17 1,56 28,7 86 14,3 43 29,7 89 27,3 82 الإذاعة

الأسرة والأقارب 

 والزملاي والأصدقاي
47 15,6 114 38 59 19,7 80 26,7 1,43 1,05 3 

 4 1,10 1,35 3,3 91 22,7 68 28,3 85 18,7 56 الصحف

ال واردة مقدم ة مص ادر المعلوم ات  ف أاى ( أ  الإاترات ي5استنتل من جدون )
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الجمه  ور اق  ورات الوض  ع الاقتص  اد  المص  ر ،  الت  ى يت  ابع م  ن خال  قبالج  دون و

ض وء أ   ف  واىكد هذه النتيجة أهمية الإعاا الجديد كمصدر للمعلومات، ويفسر  ل   

عمري ة الفا ة ال ف  م ن أف راد العين ة  %80غال ية أفراد العينة من الش ا  )ما يقر  م ن 

للترواي ة، ق الإاترا ت م ن مواق ع إخ اري ة، و  حف إتيحضوء ما ي ف (، و45-18من 

م  ن الحص  ون عل  ى المعلوم  ات  س  تذدميقومواق  ع للتوا     الاجتم  اعى، مم  ا مل  ن م

إن  ار م  ن التفاع    والح  وار، وإملااي  ة النق  اش، وإب  داء ال  رأ ، مم  ا جع     ف   بس  هولة 

ل الجمهور  ل سل يا ل وليا متلقيا ل وإيجابيا ل اشقا ر الإاترا ت م ن بالإض افة إل ى اح ر ٬مشاركا

 التع ير عن آرا ه  بحرية كاملة. لف  لمستذدميقود والرقابة، مما يالقي

ل أهميته ا كمص در للمعلوم ات  ف واأاى الإ اعة  المرا ة الخااي ة، مم ا يىك د أيب ا

ض وء م ا ش هداق الإ اع ة م ن اح ديث واق وير س واء عل ى  ف الاقتصادية، ويفسر  ل  

جمه ور، مستو  الشل  أو المبمو ، من حيث الاس تعااة بأش لان فني ة جدي دة جا ب ة لل

لتوا    والنق اش وإب داء واذصيد وقت أنون للفترات المفتوحة التى اتيح للجمهور ا

الإ اع   ة بالإيق   اع الس   ريع خا    ة عل   ى مس   تو  الإ اع   ات الذا    ة،  الآراء، وامي    

ومتابعته  ا لزح  دا  والتق  ورات لحظ  ة بلحظ  ة، مم  ا جعله  ا مص  در ه  اا للمعلوم  ات 

 اتقل  التفرغ لمتابعتها. ومتابعة الأحدا ، خا ة وأاها وسيلة لا

ل ات  ا ل الج  دون اراج  ع دور الااص  ان الم اش  ر والص  حف كم  ا أوض  حت أ يب  ا

إن  ار حاج  ة الجمه  ور  ف   بش  ل  ع  اا كمص  در للمعلوم  ات الاقتص  ادية، ويفس  ر  ل    

للتع  ر  عل  ى التق  ورات الاقتص  ادية بش  ل  ف  ور ، وه  ذا لا يت  وافر للص  حف الورقي  ة 

الص حف الإللترواي ة  ف  وج د الجمه ور  حي ثالتى ا را   بمواعي د الق  ع والص دور، 

ل و ل يجار  الأح دا  لحظ ة بلحظ ةوالمواقع الإخ ارية بديال مناس ا بالإض افة إل ى  ٬فوريا

ل للحوار والنقاش بين الأ  دقاء وال  ماء ر مواقع الفياو توا   الاجتماعى بديال مناس ا

والأق ار ، مم ا قل   م  ن ف ر  النق اش ع  ر الااص  ان الشذص ى الم اش ر وجه ا لوج  ق 

م ن أف راد العين ة(، و و  التعل ي   %80خا ة على مستو  فاة الش ا  )ما يق ر  م ن 

 من أفراد العينة(. %75,3  الجامعى )والجامعى وف

اوس يع أو اب يي   ف  واشير اظرية فجوة المعرفة إل ى دور الوس يلة الإعامي ة 

ة ب  ين الأف  راد، فوس  ا   الإع  اا الجدي  د كالإاترا  ت يمل  ن أ  ا  ىد  إل  ى في  الفج  وة المعر

ااساع فج وة المعرف ة ب ين الأف راد اعتم ادال عل ى ق درة ه ذه الوس ا   عل ى الو  ون إل ى 

  يتس    بالإيجابي  ة والتفاع    م  ن ق     المتلق  ى، الأف  راد بش  ل  أس  رع، واس  تذدامها ال  ذ

وك   ذل  الص   حف باعت اره   ا الوس   يلة الأكخ   ر افب   يال ب   ين الأف   راد  و  المس   تو  

ل لاخت   ار ه  ذه 5ت  يح ات  ا ل ج  دون )اد  الاجتم  اعى المراف  ع، واالاقتص   ( مج  الال مناس   ا

 الفرضية.
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طةةةورات الوضةةةع ت متابعةةةة فةةةيالقنةةةوات التليفزيونيةةةة المفضةةةلة لةةةد  الجمهةةةور   -5

 الاقتصاد  المصر :

 (6جدوح )

 )*(متابعة الوضع الاقتصاد  فيالقنوات التليفزيونية المفضلة لد  المبحوثين 
 % ك القنوات التليفزيونية المفضلة

 59,3 178 القنوات المصرية الذا ة

 18,3 55 القنوات الإخ ارية العربية

 16,7 50 القنوات المصرية الحلومية

 5,7 17 الإخ ارية الأجن يةالقنوات 

 100 300 الإجمالى

لمس  تو  المعالج  ة  اقييم  ق ليل  و  ق  ادرال عل  ى احدي  د  ار ب  دي  واح  د فق    م  ن ك    م ح  و )*(  ا    نل    اختي  

 التليف يواية لتقورات الوضع الاقتصاد  المصر .

( إل   ى اص   در القن   وات المص   رية الذا    ة للقن   وات 6اش   ير ات   ا ل ج   دون )

متابع ة اق ورات الوض ع الاقتص اد  المص ر   ف  التليف يواية التى يفب لها الجمه ور 

(، واشير هذه النتيجة إل ى التف و  الواض ح له ذه القن وات، وا  دو منققي ة ه ذه 59,3%)

حات  مني  ة يومي  ة عل  ى ض  وء اذص  يد القن  وات المص  رية الذا   ة مس  ا ف   النتيج  ة 

لتلقي  ة واحلي    أب  ر  التق  ورات والأح  دا  الاقتص  ادية المص  رية  ٬خريق  ة الإرس  ان

واستب افة الذ  راء والمحلل ين الاقتص اديين،  ٬سواء على مستو  النش رات أو ال  رامل

لتق  دي  رؤي  ة اقتص  ادية ش  املة، كم  ا أ  إملاا  ات وق  درات ه  ذه القن  وات س  واء الفني  ة أو 

 ا من جذ  العديد من المشاهدين.ال شرية ملنته

ك    م  ن القن  وات الإخ اري  ة العربي  ة، القن  وات المص  رية الحلومي  ة بف  ار   يليه  ا

ض وء ع دا الاهتم اا  ف  ( على الت والى، ويفس ر  ل   %16,7(، )%18,3ك ير بنس ة )

بالقنوات العربية بر د واحلي  التقورات الاقتصادية المصرية مقارا ة بقنواان ا  ف اللا

المص  رية، إل  ى جاا    الت   اا ه  ذه القن  وات بالسياس  ة العام  ة للدول  ة التابع  ة له  ا، وااذ  ا  

ل معادي  ة  م  ا يتعل    ب  القنوات المص  رية فيبع  ض ه  ذه القن  وات، و م  نالمص  ريين مواقف  ا

ه ا بر  د التق ورات الاقتص ادية المص رية، إلا أاه  ا الحلومي ة فعل ى ال رغ  م ن اهتمام

فقدت اللخير من ر يدها لتواضع الإملاايات الفنية به ا، واحتياجه ا إل ى اق وير إدار  

 شام .

ل إل  ى ورود القن  وات الإخ اري  ة الأجن ي  ة  مرا   ة مت  أخرة  ف   واش  ير النت  ا ل أيب  ا

دور ال ذ  اق وا ب ق بع ض (، وا دو منققية ه ذه النتيج ة اظ رال لم ا يخ ار ح ون ال 5,7%)

( 6 ع ع ة أم ن واس تقرار المنقق ة العربي ة. وا وفر ات ا ل ج دون ) ف  الدون الأجن ي ة 

ل لاخت ار اأثير اوع القناة التليف يواية المفبلة لد  الم حوثين على مس تو   مجالال مناس ا

 معرفته  بتقورات الوضع الاقتصاد  المصر .
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لتليفزيونيةةةة لتطةةةورات الوضةةةع الاقتصةةةاد  تقيةةةيم الجمهةةةور لمسةةةتو  المعالجةةةة ا -6

 المصر :

 (7جدوح )

 تقييم المبحوثين لمستو  المعالجة التليفزيونية

 (٣٠٠)د = 
 التقييم

 المعالجة التليفزيونية

المتوسط  معارض لا أستطيع التحديد موافق

 الحسابى

الانحراف 

 % ك % ك % ك المعيار 

نقص في التوازد وعرض وجهات 

 المختلفةالنظر 
195 65 46 15,3 59 19,7 2,45 0,80 

 0,81 2,41 20,7 62 18 54 61,3 184 تحلي  وتفسير التطورات الاقتصادية

الاستعانة بالبيانات والأرقام 

 والرسوم التوضيحية والصور
163 54,3 84 28 53 17,7 2,37 0,77 

توطية التطورات الاقتصادية بشك  

 مكنف
167 55,7 66 22 67 22,3 2,33 0,82 

 0,87 2,22 29,3 88 19 57 51,7 155 النمطية وعدم الجرأة

 0,91 2,18 33,7 101 14,3 43 52 156 توطية فورية للتطورات الاقتصادية

عرض ومناقشة التطورات 

الاقتصادية في توقيتات مناسبة 

 للجمهور

132 44 67 22,3 101 33,7 2,1 0,88 

 0,87 1,78 50,7 152 20,3 61 29 87 التعقيد في اللوة المستخدمة

اخ تا  اقي ي  الم ح وثين لمس تو  المعالج ة التليف يواي ة  (7)ج دون م ن  استنتل

اس    تذداا الوس    ا   قتص    اد  المص    ر  م    ن حي    ث الت    وا  ، لتق    ورات الوض    ع الا

التوض  يحية، التفس  ير، الج  رأة، الفوري  ة، س  هولة اللل  ة المس  تذدمة، التوقي  ت المناس    

 التلقية.للعرب، كخافة 

 (8جدوح )

 المقيا  التجميعى لتقييم المبحوثين لمستو  المعالجة التليفزيونية
 % ك تقييم المبحوثين للمعالجة التليفزيونية 

 27,7 83 إيجابى

 46,3 139 محايد

 26 78 سل ى

 100 300 الإجمالى

التليف يواي ة يوضح المقياى التجميعى الذا  بتقيي  الجمهور لمستو  المعالجة 

أ  ما يقر  م ن اص ف  -(8الموضح بجدون )-تقورات الوضع الاقتصاد  المصر  ل

الم ح  وثين لا يس  تقيعو  احدي  د مس  تو  المعالج  ة التليف يواي  ة، وربم  ا يرج  ع  ل    إل  ى 

(، ب   6ا اين المعالجة من قناة لأخر  داخ  ك  اوع م ن القن وات التليف يواي ة )ج دون 

  القناة الواحدة م ن برا امل لآخ ر، وم ن موض وع لآخ ر، وم ن قد اذتلف المعالجة داخ

فت  رة  مني  ة لأخ  ر ، مم  ا يت ع  ق ع  دا ق  درة الجمه  ور عل  ى إب  داء رأ  واقي  ي  واض  ح 

 لتقورات الوضع الاقتصاد  المصر .ت لمستو  المعالجة التليف يواية ومحدد وثاب
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لقنوات كم   ا أ  ع   دا ااتظ   اا متابع   ة الم ح   وثين له   ذه التق   ورات المقدم   ة ب   ا

( ربما اجعله  غير ق ادرين عل ى إب داء رأ  واض ح وق انع 2التليف يواية )اتا ل جدون 

ل لمس تو  %27,7معالجة هذه القن وات، بينم ا أب د  ) ف  ل إيجابي ا ( م ن الم ح وثين اقييم ا

ل لتل     %26مقاب     ) ف    المعالج   ة التليف يواي   ة،  ل س   ل يا ( م   ن الم ح   وثين ل   ديه  اقييم   ا

ل المعالج   ة، وي    دو ا ض   وء اخ   تا  القن   وات التليف يواي   ة  ف    ق   ار  النس    تين منققي   ا

 واختا  ا عيتها وإملاايااها واهتمامااها ومهنيتها.

 مستو  معرفة الجمهور بتطورات الوضع الاقتصاد  المصر : -7

 (9جدوح )

 )*(مستو  معرفة المبحوثين بالتطورات الاقتصادية

 (٣٠٠)د = 

 الإجابة

 العــــــبارات

 صحيحة
خطأ/لا أستطيع 

 التحديد

 % ك % ك

بةةدأت مصةةر تنفيةةم عةةدد مةةن المشةةروعات الزراعيةةة أبرزهةةا المليةةود 

 ونصف فداد
218 72,7 82 27,3 

 27,3 82 72,7 218 حقق الميزاد التجار  توازنا  بين الصادرات والواردات

 33 99 67 201 الدولة لديها استراتيجية لتطوير منظومة النق  بكافة أنواعه

إلوةةاي ضةةريبة القيمةةة المضةةافة علةةى بعةةد السةةلع والخةةدمات أبرزهةةا 

 زروت شحن الهاتف المحموح
167 55,7 133 44,3 

 50 150 50 150 نفمت الدولة إصلاحات تشريعية في عدد من قطاعات الاقتصاد

 50 150 50 150 انخفد الدين العام المحلى والخارجى

المحليةة وزيةادة قةةدرتها  اتخةمت الدولةة عةةدة إجةرايات لةدعم الصةةناعة

 على المنافسة
143 47,7 157 52,3 

اتخةةمت الدولةةة مجموعةةة مةةن الإصةةلاحات الاقتصةةادية للحصةةوح علةةى 

 قرض صندوق النقد الدولى أهمها زيادة أسعار الطاقة
141 47 159 53 

 53 159 47 141 تهتم الدولة بنشر المناطق التكنولوجية في محافظات مصر

 56,3 169 43,7 131 يحقق قطاع التشييد والبناي معدلات نمو عالية ويوفر فرع عم  

 59 177 41 123 ارتفع حجم الاحتياطى النقد  خلاح الفترة الأخيرة

 62 186 38 114 انخفضا قيمة التدفقات الاستنمارية خلاح العام الحالي

الصةرف زادت تحويلات المصريين في الخارج بعد قرار تحريةر سةعر 

 "تعويم الجنيه"
112 37,3 188 62,7 

اسةةتطاعا عمليةةة تحريةةر سةةعر الصةةرف "تتةةويم الجنيةةه" أد تقضةةى 

 على الفجوة بين سعر الجنيه في السوق الرسمى والسوق المواز 
106 35,3 194 64,7 

 79,7 239 20,3 61 ارتفع عدد السيا  بعد تحرير سعر الصرف "تعويم الجنيه"

الص  حيحة اعن  ى ق  درة الم ح  و  عل  ى احدي  د م  د     حة أو خق  أ الع   ارات الت  ى اعل  ا المع  ار  )*(  الإجاب  ة 

 .احديد  ل عنى عدا قدرة الم حو  على / لا أستقيع التحديد ابينما الإجابة الذقأ ٬الاقتصادية

 ٬ع ة م ن المع ار  الاقتص ادية العام ة( الذ  يعرب مجمو9يتبح من جدون )

ل المعار  و أ  اس ة ك يرة من الم ح وثين  ٬من الققاعات الاقتصادية الذا ة بعددأيبا
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(، والنق    %72,7والتج  ارة ) (،%72,7ل  ديه  المع  ار  الذا   ة بققاع  ات ال راع  ة )

ل لديه  بعض المعار  9كما يوضح جدون ) ٬(67%) ( أ  اصف عدد الم حوثين اقري ا

(، والقاق ة %47,7الاقتصادية العامة، وكذل  المع ار  الذا  ة بققاع ات الص ناعة )

 (.%47الات والنولوجيا المعلومات )(، والااص47%)

إنار اأثير معظ   ه ذه الققاع ات الم اش ر عل ى حي اة الم واننين  ف ويفسر  ل  

ل مت اي  دال ل  ديه  لمتابع  ة المع  ار  الذا   ة به  ذه  اليومي  ة، وم  ن ث    يذل     ل    اهتمام  ا

ة أو من خان وس ا   الإع اا الققاعات واكتسابها، سواء من خان القنوات التليف يواي

عرف ة الذا  ة به ذه التعام   م ع الواق ع ا ي د الم ف  المذتلفة، كما أ  خ راه  الم اش رة 

ملن ف  يم  ا يذ  د قق  اع الااص  الات والنولوجي  ا المعلوم  ات، فيأم  ا  ٬الققاع  ات ل  ديه 

إنار اهتماا بعض المه ن  ف افسير وجود المعرفة الذا ة بهذا الققاع لد  الم حوثين 

( %20)(، ون  ا  الجامع  ات %8,2داخ    العين  ة به  ذا القق  اع كأس  ااذة الجامع  ات )

(، وبعض المهنيين، لارا  ان %6,7ولاسيما نا  الجامعات الذا ة ، والإعاميين )

 هذا الققاع واأثيره الل ير على دراسته  وعمله .

ل  ديه  المعرف  ة الذا   ة بالقق  اع  كم  ا يوض  ح الج  دون ااذف  اب اس   ة الم ح  وثين ال  ذين

(، مقارا  ة بنس   ة الم ح  وثين ال  ذين %20,3(، وقق  اع الس  ياحة )%35,3) ف الم  الى والمص  ر

م  ا يذ  د القق  اع فيل  ديه  المع  ار  الذا   ة بالققاع  ات الأخ  ر ، إلا أ  ه  ذه النس   ة اتق  اب  

ب  القنوات م  ع اس   ة الم ح  وثين ال  ذين يحر   و  عل  ى متابع  ة ه  ذا القق  اع  ف الم  الى والمص  ر

 (.4( )اتا ل جدون %28ما يذد ققاع السياحة )فيالتليف يواية، واتقار  

 (10جدوح )

 المقيا  التجميعى لمستو  معرفة المبحوثين بالتطورات الاقتصادية
 % ك مستو  معرفة المبحوثين 

 25,7 77 منذفض

 60 180 متوس 

 14,3 43 مرافع

 100 300 الإجمالى

قي اى التجميع ى لمس تو  معرف ة ملالذ  يع رب ات ا ل ا( 10ظ من جدون )ياح

( م   ن أف   راد العين   ة ل   ديه  %60مص   ر، أ  ) ف    الم ح   وثين ب   التقورات الاقتص   ادية 

مس  تو  معرف  ة متوس    بتق  ورات الوض  ع الاقتص  اد ، بينم  ا كاا  ت اس   ة الم ح  وثين 

( م  نه  ل  ديه  %14,3ح  ين أ  ) ف   (، %25,7ال  ذين ل  ديه  مس  تو  معرف  ة م  نذفض )

عت  ارات، أوله ا ضوء عدد من الا ف ية هذه النتيجة مستو  معرفة مرافع، وا دو منقق

وس  ا   الإع  اا ن  ة للتق  ورات الاقتص  ادية المقدم  ة باخ  تا  درج  ة متابع  ة أف  راد العي

  (.5، 2 ى)اتا ل جدول

مع دلات  ف  ر عت ارات هو ا اين خصا د أف راد العين ة، مم ا ي ىثوثااى هذه الا

ه   المعلوم  ات الاقتص  ادية المقدم ة م  ن خ  ان وس  ا   فاكتس ا  المعرف  ة الاقتص  ادية، و

    ن يع ة الموض وعات الاقتص ادية الت ى اتس   بالتعقي د  ف  الإعاا واذكرها، خا ة 
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اد العين ة بالموض وعات اختا  اهتم اا أف ر ف ويتمخ  ثالث هذه الاعت ارات  والتشاب .

مج ان  ف  ( م نه  يعمل و  %16,7ض وء أ  ) ف  لاختا  المهن ة، واظرال  الاقتصادية

ل بمتابع ة التق ورات  ل عالي ا ل واهتمام ا ل قوي ا الاقتصاد، فمن المنققى أ  يص  ح ل ديه  دافع ا

الاقتصادية، لتأثيرها الم اشر على عمله ، ومن ث  يع    ل  من وجود مستو  معرف ة 

 مرافع بالوضع الاقتصاد  المصر  لديه .

 توقعات الجمهور المستقبلية للوضع الاقتصاد  المصر : -8 

 (11جدوح )

 (٣٠٠)د =         توقعات المبحوثين المستقبلية للوضع الاقتصاد 
 الرأ 

 التوقعات المستقبلية

المتوسط  معارض لا أستطيع التحديد موافق

 الحسابى

الانحراف 

 % ك % ك % ك المعيار 

 0,83 2,36 22,3 67 19 57 58,7 176 إنشاي مصانع جديدة

 0,89 2,31 29 87 11,3 34 59,7 179 انخفاض قيمة الجنيه المصر 

 0,89 2,09 35 105 20,7 62 44,3 133 زيادة معدح نمو الاقتصاد

 0,92 2,06 39 117 16 48 45 135 زيادة ديود مصر

 0,89 2,04 37,4 112 21,3 64 41,3 124 انخفاض صادراتنا إلى الخارج

 0,89 2,2 31 93 18 54 51 153 فرض المزيد من الضرائب

 0,89 2,01 39 117 20,7 62 40,3 121 تراجع الاستنمارات

 0,89 1,98 40,4 121 21,3 64 38,3 115 انتعاش السياحة

 0,93 1,9 48,4 145 13,3 40 38,3 115 انخفاض البطالة

 0,84 1,86 42,7 128 28,3 85 29 87 تراجع إيرادات قناة السويس

 0,93 1,84 52,4 157 11,3 34 36,3 109 انخفاض الأسعار

 0,93 1,82 53,6 161 10,7 32 35,7 107 زيادة دخ  الفرد

 (12جدوح )

 المقيا  التجميعى لتوقعات المبحوثين المستقبلية للوضع الاقتصاد 
 % ك التوقعات المستقبلية 

 28,7 86 سل ية

 46,7 140 محايدة

 24,6 74 إيجابية

 100 300 الإجمالى

( ال    ذ  يع   رب المقي    اى التجميع    ى لتوقع    ات الم ح    وثين 12اس   تنتل م    ن ج    دون )

( لا %46,7أ  م  ا يق  ر  م  ن اص  ف أف  راد العين  ة ) ٬المس  تق لية للوض  ع الاقتص  اد  المص  ر 

إن ار ع دا وض  وح  ف  يس تقيعو  احدي د مام ح الاقتص  اد المص ر  المس تق لية، ويفس ر  ل    

الرؤي ة الذا   ة بعوا  د الإ   احات الاقتص  ادية، وم د  ج  دو  الإج راءات والسياس  ات الت  ى 

وأ  الم وانن ي رب  ب ين  خا  ةل  ٬ا  ااذا ها من ق   الحلومة على   عيد الاقتص اد المص ر 

ج   دو  ه   ذه الإج   راءات و ه   ور اأثيره   ا عل   ى حياا   ق اليومي   ة، ك ي   ادة ال   دخ ، وااذف   اب 

إيج  اد ف  ر  عم   ، ه  ذا إل  ى جاا    وج  ود مس  تو  معرف  ة م  نذفض ب  التقورات الأس  عار، و

(، مم ا يجعله   غي ر 10( م ن أف راد العين ة )ات ا ل ج دون %25,7مص ر ل د  ) ف  الاقتصادية 

 قادرين على احديد اوقعااه  بشأ  مستق   الاقتصاد.
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(، %28,7بينم  ا اتق  ار  ك  ا م  ن اس   ة الم ح  وثين ال  ذين ل  ديه  اوقع  ات س  ل ية )

ض وء ا  اين  ف منققية  (، وا دو هذه النتيجة%24,6ت إيجابية )واس ة من لديه  اوقعا

ااجاه  ات الم  واننين اح  و ج  دو  الإ   احات والسياس  ات الاقتص  ادية الت  ى ااذ  ذاها 

( م ن أف راد العين ة م ن %43,3الدول ة، وااس مت ب الجرأة غي ر المس  وقة، خا  ة وأ  )

ت عل يه  ه ذه الإ  احات توس  ، حي ث أث ر و  المستو  الاقتص اد  الاجتم اعى الم

الن  ون اح ت خ   وأدت إلى ارد  أح واله ، و ه ور مذ او  ل ديه  م ن  ٬بشل  سل ى

ف  ان دور القن  وات التليف يواي  ة واأثيره  ا عل  ى ااجاه  ات الم ح  وثين الفق  ر، ولا يمل  ن إغ

ا، اتماءااه ا    اع دد ه ذه القن وات، واخ تا   ف  واشلي  اوقعااه  المستق لية، خا  ة 

ل. ل واقتصاديا  واوجهااها، ومواقفها مما يحد  على الصعيد المصر  سياسيا

 نتائج اختبار الفروض: -ب

مسةتو  معرفةة المبحةوثين المكتسةبة  فيإحصائيا   دالةالفرض الأوح: توجد اختلافات 

مةن القنةةوات التليفزيونيةة بشةةأد تطةورات الوضةةع الاقتصةاد  المصةةر  

 باختلاف:

 ة.فيالديموجراخصائص المبحوثين  -

 درجة متابعة المبحوثين. -

 (13جدوح )

مستو  المعرفة بتطورات الوضع الاقتصاد   فيدلالة الاختلافات الإحصائية 

 ةفيالمصر  وفقا  للخصائص الديموجرا
اختلاف مستو  المعرفة 
الاقتصادية باختلاف 

 ةفيالمتويرات الديموجرا

 العينة المتويرات
المتوسط 
 الحسابى

الانحراف 
 المعيار 

قيمة 
 ت/ف

درجة 
 الحرية

مستو  
 معنويةال

 النوع
 2,8 7,4 141  كر

0,82 298 0,40 
 3,07 7,11 159 أاخى

 العمر

18 – 30 128 6,7 2,7 

6,3 
2 

297 
0,002 30 – 45 108 7,2 3,1 

 3,0 8,3 64 فأكخر 45

 مستو  التعليم

متوس / فو  
 المتوس 

74 6,8 2,4 

0,84 
2 

297 
0,43 

 3,1 7,4 172 جامعى

 3,1 7,3 54 دراسات عليا

المستو  الاقتصاد  

 الاجتماعى

 2,6 6,7 110 منذفض

6,4 
2 

297 
 3,1 7,6 130 متوس  0,01

 3,02 7,4 60 مرافع

 المهــــــــــــــنة

 3,02 6,1 20 إعاميو 

1,6 

7 
 
 

292 

0,13 

 2,5 6,4 20 بدو  عم 

 1,3 6,9 35 بسيقةمهن 

 3,4 7 30 مهنيو 

 2,9 7,1 60 نا  جامعات

 3,6 7,4 60 مو فو 

 2,8 7,8 25 أستا  جامعى

مجان  ف عاملو  
 الاقتصاد

50 8,2 2,8 
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ل 13يتب  ح م  ن ج  دون ) مس  تو  معرف  ة  ف   ( وج  ود اختاف  ات دال  ة إحص  ا يا

الم ح   وثين الملتس    ة م   ن القن   وات التليف يواي   ة بش   أ  اق   ورات الوض   ع الاقتص   اد  

عن  د مس  تو  معنوي  ة  ٬المس  تو  الاقتص  اد  الاجتم  اعىواختا  العم  ر، ب  المص  ر ، 

مس  تو  معرف  ة الم ح  وثين بش  أ   ي  ادة ، حي  ث أوض  حت المتوس  قات الحس  ابية 0,05

إنار  يادة الق درة  ف دة العمر، ويفسر  ل  اقورات الوضع الاقتصاد  المصر  ب يا

 ذ رة الشذصية للفرد ب يادة العمر.ة والفيالمعر

ل مستو  المعرفة بهذه التقورات الاقتصادية لد  الم حوثين  و   كما ي يد أيبا

المس  تو  الاقتص  اد  الاجتم  اعى المتوس   ، يل  يه   و  المس  تو  المراف  ع، ث     و  

ل م ع الف رب الر يس ى لنظري ة فج وة المعرف ة  المستو  المنذفض، ويذتلف  ل   ج  ي ا

الاقتص   اد  الاجتم   اعى المراف   ع المس   تو   ال   ذ  أك   د عل   ى أ  فا   ات الجمه   ور  و 

إن ار  ف  ويفس ر  ل   الاخ تا   ٬فة بمع دلات أس رع م ن الفا ات الأق  يلتس و  المعر

أ  الفا  ات  ات المس  تو   ا  أثير ا  وع موض  وع الدراس  ة )الاقتص  اد المص  ر (، حي  ث

ل بالأوض    اع والتق    ورات  الاقتص    اد  الاجتم    اعى المتوس      ه    ى الأكخ    ر اهتمام    ا

ل الاقتص  ادية، اظ  رال لأ اه  ا الأكخ  ر ا  أثرال بالإ   احات الاقتص  ادية، حي  ث اح  ر  دا م  ا

ا  لا  إل ى مس تو  خ   الفق ر، وم ن ث   حفا  عل ى مس تو  معيش تها، وع دا الاعلى ال

ل بالموضوع.فياظهر الفجوة المعر  ة بين الأكخر والأق  اهتماما

ل  مس   تو  معرف   ة  ف    وعل  ى ال   رغ  م   ن ع   دا وج   ود اختاف   ات دال   ة إحص   ا يا

ب  اختا  الن  وع، ومس  تو  التعل  ي ، والمهن  ة، إلا أ  المتوس  قات الحس  ابية  الم ح  وثين

مج  ان  ف   اش  ير إل  ى أ  الإا  ا ، و و  التعل  ي  الج  امعى والدراس  ات العلي  ا، والع  املين 

الاقتص  اد ه    الأكخ  ر معرف  ة ب  التقورات الاقتص  ادية، وه  ى اتيج  ة منققي  ة، اظ  رال لأ  

ل بالأوض  اع ا كاف  ة  قتص  ادية لمس  اوليتهن وإش  رافهن عل  ىلاالإا  ا  ه  ن الأكخ  ر اهتمام  ا

 التعامات الاقتصادية داخ  الأسرة.

ل أثر متلير التعل ي   مع دلات اكتس ا  المعرف ة، حي ث  ف  واىكد هذه النتيجة أيبا

مه  ارات الفه    والت  ذكر، ومس  تو  أعل  ى م  ن المعرف  ة  ف   يحق    التعل  ي  ام  وال أفب    

ل  مجان ف المذت اة، أما على مستو  العاملين  ل وإحساس ا الاقتصاد، فه  الأكخر اس تلراقا

بأهمي  ة التق  ورات الاقتص  ادية، وم  ن ث    يذل     ل    ل  ديه  مس  تو  أعل  ى م  ن الاات   اه 

 والإدراك والمعرفة.

( إل    ى أ  اخ    تا  خص    ا د الم ح    وثين 13ذل    د م    ن ات    ا ل ج    دون )وا

ل فيالديمواجرا الوض ع مس تو  مع رفته  بتق ورات  ف  ة أوجدت اختافات دالة إحصا يا

العم ر، ي الاقتصاد  المصر  الملتس ة من القنوات التليف يواي ة، عل ى مس تو  متلي ر

 والمستو  الاقتصاد  الاجتماعى فق .
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 تابع الفرض الأوح:

 (14جدوح )

مستو  المعرفة بتطورات الوضع الاقتصاد   فيدلالة الاختلافات الإحصائية 

 لدرجة متابعة المبحوثين المصر  وفقا  
اختلاف مستو  

المعرفة الاقتصادية 

درجة باختلاف 

 المتابعة

 العينة المتويرات
المتوسط 

 الحسابى

الانحراف 

 المعيار 
 قيمة ف

درجة 

 الحرية

مستو  

 معنويةال

 درجة المتابعة

 2,7 6,7 76 دا مال 

3,7 

2 

 

297 

 3 7,3 188 أحيااال  0,03

 3 6,1 36 اادرال 

ل 14اس  تنتل م  ن ج  دون ) مس  تو  معرف  ة  ف   ( وج  ود اختاف  ات دال  ة إحص  ا يا

الم ح   وثين الملتس    ة م   ن القن   وات التليف يواي   ة بش   أ  اق   ورات الوض   ع الاقتص   اد  

المصر ، باختا  درجة متابعته  لهذه التقورات من خان القن وات التليف يواي ة عن د 

وأوض    حت المتوس    قات الحس    ابية أ   و  المتابع    ة ش     ق  ،0,05مس    تو  معنوي    ة 

ل( ه    الأكخ  ر معرف  ة بتق  ورات الوض  ع الاقتص  اد  المص  ر ، يل  يه   المنتظم  ة )أحياا  ا

 و  المتابعة المنتظمة، ث  من يت ابعو  ا ادرال، ويىك د  ل   أ  درج ة المتابع ة ه ى أح د 

أ  هن اك متلي رات و م ا ي  دفيالمتليرات المىثرة على مستو  معرفة الم حوثين، وللن 

ل م  د  أهميته  اوق  د أث ت  ت ه  ذه الدراس  ة  ٬أخ  ر  أكخ  ر أهمي  ة وه  ى المس  تو   ٬إحص  ا يا

القن اة التليف يواي ة الت ى يفب    (، اوع13العمر )اتا ل جدون والاقتصاد  الاجتماعى، 

  .(16متابعتها )اتا ل جدون  الم حوثو 

ل،  الأون( إل ى ث  وت   حة الف رب 14، 13واذلد م ن ات ا ل ج دولى ) ج  ي ا

ل  مستو  معرفة الم حوثين الملتس  ة م ن القن وات  ف حيث اوجد اختافات دالة إحصا يا

التليف يواي   ة بش   أ  اق   ورات الوض   ع الاقتص   اد  المص   ر ، ب   اختا  خص   ا د 

ة على مس تو  العم ر، والمس تو  الاقتص اد  الاجتم اعى فق  ، فيالم حوثين الديموجرا

ين لتق ورات الوض ع الاقتص اد  المص ر  م ن خ ان اختا  درجة متابعة الم حوثبو

ل  مس تو  معرف ة  ف  القنوات التليف يواية، بينما ل   يخ  ت وج ود اختاف ات دال ة إحص ا يا

 الم حوثين، باختا  النوع، ومستو  التعلي ، والمهنة.

الفرض النانى: توجةد علاقةة ارتباطيةة دالةة إحصةائيا  بةين مسةتو  معرفةة المبحةوثين 

وضةةع الاقتصةةاد  المصةةر ت والمتويةةرات المسةةتقلة ا تيةةة بتطةةورات ال

 الخاصة بالوسيلة الإعلامية:

 نوع الوسيلة الإعلامية. -

 التليفزيونية. نوع القنوات -
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 (15جدوح )

 الارتباط بين نوع الوسيلة الإعلامية 

 ومستو  معرفة المبحوثين بتطورات الوضع الاقتصاد  المصر 
العلاقة بين نوع الوسيلة 

ومستو  المعرفة 

 الاقتصادية

 الإنترنا الإذاعة الصحف
الأسرة والأقارب 

 والزملاي والأصدقاي

 0,13 0,04 0,02 0,26 قيمة بيرسود

 0,01 0,39 0,78 0,00 مستو  المعنوية

 300 300 300 300 العينة

( وج  ود ارا   ان إيج  ابى ب  ين متابع  ة الص  حف، ومس  تو  15يت   ين م  ن ج  دون )

بتقورات الوضع الاقتصاد  المصر ، حيث اقوا الص حف بتوس يع  معرفة الم حوثين

ة، اظ  رال لأاه ا الوس  يلة الإعامي  ة المفب لة ل  د  الأف  راد  و  المس  تو  في  الفج وة المعر

ل وج  ود ارا   ان س  ل ى ب  ين الااص  ان  الاقتص  اد  الاجتم  اعى المراف  ع، كم  ا ا   ين أيب  ا

ض وء أ   ف  ية، ويفس ر  ل   الم اشر ومستو  معرفة الم حوثين بالتقورات الاقتص اد

الق ق  ات الأعل  ى م  ن حي  ث  حال  ة ف   التوا     الاجتم  اعى ب  الآخرين يص   ح  ا أهمي  ة 

المستو  الاقتصاد  الاجتماعى والمستو  التعليمى، لتوافر المعلومات والمعرف ة ل د  

ربم ا وج دت ب دا    الق ق ات الأعل  إلا أ  ه ذه  ٬م ا بي نه فيراد الذين ي ت  التوا    الأف

ل  مناس ة لااصان الم اشر من خ ان وس ا   إعامي ة أخ ر  كالإاترا ت، وب النظر أيب ا

لعين  ة الدراس  ة اج  د أ  اس   ة الأف  راد  و  المس  تو  الاقتص  اد  الاجتم  اعى الم  نذفض 

ل  ، ومن ث  ق د يص  ح ااص اله  ب الآخرين ال ذين م ن%37اص  إلى  اف ا المس تو  س   ا

 معارفه  الاقتصادية. ف ك  اوارا حدو  خل  ف 

ل جدون ) ل بين ا وع 15ويشير أيبا ( إلى عدا وجود عاقة ارا انية دالة إحصا يا

الوسيلة الإعامية، ومستو  معرفة الم حوثين بتقورات الوضع الاقتص اد  المص ر  

ض وء أاهم ا الوس يلتين الأكخ ر متابع ة  ف  على مستو  الإ اعة والإاترات، ويفسر  ل  

وم  ن ث    اق  وا الوس  يلتا  بتب  يي   ٬(5ج  دون ق  ورات الاقتص  ادية )ات  ا ل ف  ة التلمعر

 ة بين الم حوثين.فيالفجوة المعر

ل ب ين  ( إل ى15واذلد م ن ات ا ل ج دون ) وج ود عاق ة ارا اني ة دال ة إحص ا يا

ا  وع الوس  يلة الإعامي  ة، ومس  تو  معرف  ة الم ح  وثين بتق  ورات الوض  ع الاقتص  اد  

المص  ر  عل  ى مس  تو  وس  يلتى الص  حف والااص  ان الم اش  ر، بينم  ا ل    يخ   ت وج  ود 

 عاقة ارا انية على مستو  وسيلتى الإ اعة والإاترات.
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 تابع الفرض النانى:

 (16جدوح )

مستو  معرفة المبحوثين بتطورات الوضع  فيدلالة الاختلافات الإحصائية 

 التليفزيونية المصر  باختلاف نوع القنوات الاقتصاد 
اختلاف مستو  المعرفة 

الاقتصادية باختلاف نوع القنوات 

 التليفزيونية

 العينة
المتوسط 

 الحسابى

الانحراف 

 المعيار 
 قيمة ف

درجة 

 الحرية

مستو  

 معنويةال

 2,9 8,6 50 القنوات المصرية الحكومية 

7 
3 

296 
0,00 

 2,7 7,3 178 القنوات المصرية الخاصة

 3,1 6,2 55 القنوات الإخبارية العربية

 3,3 6,5 17 القنوات الإخبارية الأجنبية

ل 16يستدن من جدون ) مس تو  معرف ة  ف  ( على وجود اختافات دال ة إحص ا يا

الم حوثين بتقورات الوضع الاقتصاد  المصر ، باختا  ا وع القن وات التليف يواي ة 

، واش  ير المتوس  قات الحس  ابية إل  ى  ي  ادة مس  تو  معرف  ة 0,05عن  د مس  تو  معنوي  ة 

الم ح  وثين ال  ذين يت  ابعو  التق  ورات الاقتص  ادية م  ن خ  ان القن  وات المص  رية س  واء 

م ن ق    قنواان ا المص رية بر  د   ل  الاهتماا الواض ح لذا ة، ويعلاالحلومية أو ا

م ن المعلوم ات والمع ار   واحلي  التقورات الاقتصادية المصرية، مما يوفر ك  ك ي ر

توج ق واح د ه و التوج ق الع اا هذا إلى جاا  ا ن ى القن وات المص رية ل ٬لأفراد الجمهور

 ي  ة الت  ى لا اعق  ى  ات للدول  ة، ، و ل    عل  ى عل  ا القن  وات الإخ اري  ة العربي  ة والأجن

الاهتماا للتقورات الاقتصادية المصرية، كم ا أ  ان وع ااجاهااه ا وسياس ااها ومواقفه ا 

ل د   ف  وج ود حال ة م ن الارا  اك المعر ف احو السياسات الاقتصادية المصرية ساه  

 مشاهديها.

( إل  ى ث   وت    حة الف  رب الخ  ااى عل  ى 16، 15واذل  د م  ن ات  ا ل ج  دولى )

ل ب  ين ا  وع مس  تو  معظ    م تليراا  ق، حي  ث ث   ت وج  ود عاق  ة ارا اني  ة دال  ة إحص  ا يا

الوسيلة الإعامية، ومستو  معرفة الم حوثين بتقورات الوضع الاقتص اد  المص ر  

كم ا ث  ت وج ود اختاف ات دال ة  على مستو  وسيلتى الصحف والااصان الم اشر فق  .

ل  تص   اد  المص   ر ، مس   تو  معرف   ة الم ح   وثين بتق   ورات الوض   ع الاق ف    إحص   ا يا

ب  اختا  ا  وع القن  وات التليف يواي  ة، بينم  ا ل    اخ   ت وج  ود عاق  ة ارا اني  ة ب  ين ا  وع 

 الوسيلة الإعامية ومستو  معرفة الم حوثين على مستو  وسيلتى الإ اعة والإاترات.
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لمبحةوثين بتطةورات مستو  معرفة ا فيالفرض النالث: توجد اختلافات دالة إحصائيا  

ادية المختلفةت وفقا  لاهتمامهم بمتابعة هةم  القطاعةات الاقتصالقطاعات 

 .من خلاح القنوات التليفزيونية

 (17جدوح )

مستو  معرفة المبحوثين بتطورات القطاعات  فيدلالة الاختلافات الإحصائية 

 الاقتصادية وفقا  لاهتمامهم بمتابعة هم  القطاعات

قطاعات الاقتصاد 
 المصر 

الحرع 
على 
 المتابعة

 العينة
المتوسط 
 الحسابى

الانحراف 
 المعيار 

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

مستو  
 المعنوية

ققاع ال راعة: بدأت 
ذ عدد من فيمصر ان

المشروعات ال راعية 
 مليو  فدا  1,5أبر ها 

 0,39 0,81 54 يحر 

1,6 298 0,1 
 0,45 0,71 246 لا يحر 

ققاع الصناعة: ااذذت 
الدولة عدة إجراءات 

الصناعة المحلية لدع  
و يادة قدراها على 

 المنافسة

 0,50 0,52 85 يحر 

0,89 298 0,37 
 0,49 0,46 215 لا يحر 

ققاع التجارة: حق  
المي ا  التجار  اوا اا 

بين الصادرات 
 والواردات

 0,36 0,85 122 يحر 

4,1 298 0,00 
 0,48 0,64 178 لا يحر 

ققاع الاستخمار: 
التدفقات ااذفبت قيمة 

الاستخمارية خان العاا 
 الحالى

 0,48 0,34 66 يحر 

0,6 298 0,55 
 0,48 0,38 234 لا يحر 

ققاع السياحة: ارافع 
عدد السياح بعد احرير 
سعر الصر  )اعوي  

 الجنيق(

 0,42 0,23 84 يحر 

0,93 298 0,35 
 0,39 0,19 216 لا يحر 

ناء: ققاع التشييد وال 
يحق  ققاع التشييد 

معدلات امو وال ناء 
افعة ويوفر فر  مر

 عم 

 0,49 0,57 57 يحر 

2,4 298 0,01 
 0,48 0,40 243 لا يحر 

ققاع النق : الدولة لديها 
استراايجية لتقوير 
منظومة النق  بلافة 

 أاواعق

 0,50 0,55 42 يحر 

1,8- 298 0,08 
 0,46 0,68 258 لا يحر 

الققاع المالى 
تقاعت : اسف والمصر

عملية احرير سعر 
قبى على الصر  أ  ا

سعر الجنيق  ف الفجوة 
السو  الرسمى  ف 

 والسو  الموا  

 0,49 0,41 106 يحر 

1,7 298 0,09 
 0,47 0,32 194 لا يحر 

ققاع الااصالات: انشر 
الدولة المنان  

 0,48 0,36 83 يحر 
2,3- 298 0.02 

 0,50 0,51 217 لا يحر 
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قطاعات الاقتصاد 
 المصر 

الحرع 
على 
 المتابعة

 العينة
المتوسط 
 الحسابى

الانحراف 
 المعيار 

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

مستو  
 المعنوية

 ف التلنولوجية 
محافظات مصر 

 المذتلفة
ققاع القاقة: ااذذت 
الدولة مجموعة من 

الإ احات الاقتصادية 
للحصون على قرب 
 ندو  النقد الدولى 

 أهمها  يادة أسعار القاقة

 0,50 0,52 42 يحر 

0,75 298 0,45 
 0,49 0,46 258 لا يحر 

ل 17اشير اتا ل جدون ) مس تو  معرف ة  ف  ( إلى وجود اختاف ات دال ة إحص ا يا

ل لاهتم   امه  بمتابع   ة ه   ذه  الم ح   وثين بتق   ورات بع   ض الققاع   ات الاقتص   ادية، وفق   ا

على مستو  ققاعات التج ارة، التش ييد و ل  الققاعات من خان القنوات التليف يواية، 

س  ابية الذا   ة بالققاع  ات الخاث  ة إل  ى وال ن  اء، الااص  الات، واش  ير المتوس  قات الح

م ن ة ب ين المت ابعين له ذه الققاع ات م ن خ ان القن وات التليف يواي ة في وجود فجوة معر

، حي  ث ي ي  د مس  تو  معرف  ة الم ح  وثين م  ن ااحي  ة أخ  ر  وغي  ر المت  ابعين له  اااحي  ة 

ض  وء ا  وع المعرف  ة  ف    ل    ويفس  ر  ٬قق  اعى التج  ارة، والتش  ييد وال ن  اءالمت  ابعين ل

الققاعين التى ا  قياسها لد  الم ح وثين، حي ث اص نف أاه ا  هذينالاقتصادية الذا ة ب

وج ود ه ذه المعرف ة  ف  معرفة متعمقة، ومن ث  يص ح الاهتماا بالمتابعة ع امال م ىثرال 

 المتعمقة.

الحسابية إلى أ  غير المت ابعين  اتأما بالنس ة لققاع الااصالات فتشير المتوسق

لهذا الققاع م ن خ ان القن وات التليف يواي ة ه   الأكخ ر معرف ة، وربم ا يرج ع  ل   إل ى 

ن يع  ة الجمه  ور ال  ذ  يه  ت  به  ذا القق  اع، وه     وو المس  تو  الاقتص  اد  الاجتم  اعى 

ل بع  ض المه ن كأس  ااذة ون ا  الجامع ات، وم  ن ث   ق  د ا ي د مت  ابعته   المراف ع، وأيب ا

  عض الوسا   الإعامية الأخر  كالصحف والإاترات عن التليف يو .ل

ل  مس   تو  معرف   ة  ف    وعل  ى ال   رغ  م   ن ع   دا وج   ود اختاف   ات دال   ة إحص   ا يا

ل لاهتماا بمتابعة هذه الققاع ات،  بتقورات بعض الققاعات الاقتصاديةالم حوثين  وفقا

، ف الم الى والمص ر و ل  على مستو  ققاعات ال راعة، الصناعة، السياحة، القق اع

القاق  ة، إلا أ  المتوس  قات الحس  ابية اش  ير إل  ى أ  المهتم  ين بمتابع  ة اق  ورات ه  ذه 

م  ا فيالعل  ا الققاع  ات م  ن خ  ان القن  وات التليف يواي  ة ه    الأكخ  ر معرف  ة به  ا، وعل  ى 

 ه  ذينالنق   ، حي  ث أ  غي  ر المهتم  ين بمتابع  ة اق  ورات يذ  د قق  اعى الاس  تخمار و

وات التليف يواية ه  الأكخر معرفة بهذه التق ورات. ويفس ر  ل   الققاعين من خان القن

الققاعين من خان خ راه  الم اشرة  هذينضوء حصوله  على المعار  الذا ة ب ف 

 التعام  مع الواقع، أو من خان متابعة وسا   إعامية أخر .  ف 

 



 دور القنوات التليفزيونية فى إدراك الجمهور لواقع الاقتصاد المصري

 34                              عشر الرابعالعدد  –المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتليفزيون 

( إل  ى ع  دا ث   وت    حة الف  رب الخال  ث عل  ى 17واذل  د م  ن ات  ا ل ج  دون )

وج  ود اختاف  ات دال  ة ع  دا مس  تو  ع  دد ك ي  ر م  ن ققاع  ات الاقتص  اد، حي  ث ث   ت 

ل  ل  ف  إحصا يا مس تو  معرف ة الم ح وثين بتق ورات معظ   الققاع ات الاقتص ادية، وفق ا

لاهتم  امه  بمتابع  ة ه  ذه الققاع  ات م  ن خ  ان القن  وات التليف يواي  ة، م  ا ع  دا ققاع  ات 

 رة، التشييد وال ناء، الااصالات.التجا

الفرض الرابع: توجةد علاقةة ارتباطيةة دالةة إحصةائيا  بةين مسةتو  معرفةة المبحةوثين 

بتطةةةةورات الوضةةةةع الاقتصةةةةاد  المصةةةةر ت وقةةةةدرتهم علةةةةى تحديةةةةد 

 شأد الاقتصاد المصر .بالمستقبلية  توقعاتهم

 (18جدوح )

الاقتصاد  المصر ت وقدرتهم ارتباط مستو  معرفة المبحوثين بتطورات الوضع 

 على تحديد توقعاتهم المستقبلية بشأنه

 قيمة بيرسود لوضع الاقتصاد مستو  معرفة المبحوثين بتطورات ا
مستو  

 المعنوية
 العينة

 300 0,00 0,23 التوقعات المستقبلية بشأد الاقتصاد  المصر 

( وج  ود ارا   ان إيج  ابى ب  ين مس  تو  معرف  ة الم ح  وثين 18اس  تنتل م  ن ج  دون )

مصر، وقدراه  على احديد اوقعااه  المستق لية بش أ   ف بتقورات الوضع الاقتصاد  

ل، حي  ث ا ي  د ق  درة الم ح  وثين عل  ى  الاقتص  اد المص  ر ، ويعت   ر  ل    الارا   ان منققي  ا

ء كاا  ت إيجابي  ة أو س  ل ية، ب ي  ادة احدي  د مام  ح الاقتص  اد المص  ر  المس  تق لية س  وا

 مستو  معرفته  وفهمه  للسياسات والتقورات الاقتصادية.

 خلاصة البحث

أج  رت ال احخ  ة دراس  ة مس  حية عل  ى عين  ة غي  ر احتمالي  ة م  ن الجمه  ور الع  اا 

ل ف أكخر، قوامه ا  18الفا ة العمري ة  ف  المصر  بمحافظ ات الق اهرة الل  ر    300عام ا

إم داده  بالمع ار   ف  للتعر  على الدور ال ذ  اق وا ب ق القن وات التليف يواي ة  م حو 

الاقتص ادية، واش لي  إدراكه   لواق ع الاقتص اد المص ر ، باس تذداا   حيفة الاس  ت يا  

 10/1/2018كأداة لجمع ال يااات، بالاعتماد عل ى المقابل ة الشذص ية خ ان الفت رة م ن 

 .25/1/2018إلى 

( يحر   و  عل  ى متابع  ة %88أ  معظ    الم ح  وثين ) وخلص  ت الدراس  ة إل  ى

اقورات الوضع الاقتصاد  المصر  المقدمة بالقنوات التليف يواية بشل  منتظ  وش  ق 

(، هن  د محم  د 2016ر يس  ر  )ت ه  ذه النتيج  ة م  ع ات  ا ل دراس  ات س  ممن  تظ ، واقابق  

(، حي  ث او   لوا جم  يعه  إل  ى 2009(، س  ماح ماض  ى )2012(، دين  ا وحي  د )2014)

متابعة الموض وعات والقب ايا  ف بي  الجمهور العاا المصر  للقنوات التليف يواية اف

ض  وء ن يع  ة التليف ي  و ، حي  ث يع  د  ف   النت  ا ل  ف   الاقتص  ادية، ويفس  ر ه  ذا التق  اب  

 وسيلة إعامية مناس ة لجميع فاات الجمهور المصر .
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، اد المصر  لتق ورات الوض ع الاقتص  وعلى مستو  أس ا  متابعة الجمهور

او لت الدراسة إلى أ  أه   ه ذه الأس  ا  ه ى: ا أثير الوض ع الاقتص اد  عل ى ش راء 

وهى  ات النتيج ة  احتياجااه  الأساسية، ومتابعة آخر المستجدات و يادة الخقافة العامة،

(، دين  ا وحي  د 2014(، هن  د محم  د )2016ر يس  ر  )الت  ى او   لت له  ا دراس  ات س  م

  المس تمر ع ن اف ا  إل ى بح ث الإاس اه ذا الا (، ويرجع2009رغدة محمد ) (،2012)

 كافة المجالات. ف ناع على المستجدات المعرفة، وحاجتق لا

م   ا يتص     بققاع   ات الاقتص   اد المص   ر  الت   ى يح   ر  فيوااته   ت الدراس   ة 

الجمه  ور عل  ى متابعته  ا م  ن خ  ان القن  وات التليف يواي  ة إل  ى اص  در قق  اع التج  ارة، 

ر يس ر  له ا دراس تا س م ات النتيج ة الت ى او  لت  ، وه ىف والققاع المالى والمصر

(، حي  ث ح ر  الم حوث  و  عل  ى متابع ة فق  رات أخ   ار 2014(، وهن د محم  د )2016)

إن ار اق ار  الفت رات  ف  ويفس ر  ل    ٬لأعمان، وأس عار العم ات وال ور  ةالمان وا

ال منية لإجراء هذه الدراس ات، حي ث ش هدت الس نوات الأخي رة العدي د م ن الإج راءات 

، وبالت الى اراف اع ف والإ احات الاقتصادية التى أث رت عل ى القق اع الم ان والمص ر

 أسعار السلع والذدمات.

يت  ابع الجمه  ور المص  ر  م  ن  م  ا يذ  د مص  ادر المعلوم  ات الأخ  ر  الت  ىفيو

متابع   ة الم ح   وثين  ف    التق   ورات الاقتص   ادية، اختلف   ت ات   ا ل ه   ذه الدراس   ة  له   اخا

للصحف كمصدر للمعلومات الاقتصادية مع اتا ل الدراسات السابقة  ات الص لة، حي ث 

  الااص ان او لت هذه الدراسة إلى افبي  الم حوثين للاترات، ث  الإ اع ة، ث   وس ا 

( إل   ى أ  2016ر يس   ر  )دراس   ة س   مح   ين او   لت  ف     ٬الم اش  ر، يليه   ا الص   حف

الم حوثين يعتمدو  على الصحف والمج ات المص رية والعربي ة، ث   ش  لة الإاترا ت، 

ل دراسة هند محمد ) ( على اص در الص حف المص رية، ث   الإاترا ت 2014وأكدت أيبا

وم  ات الاقتص  ادية للمرا   ة والإ اع  ة، واراج  ع وس  ا   الااص  ان الم اش  ر كمص  در للمعل

ض  وء اخ  تا  الجمه  ور  ف   م  ا يذ  د الص  حف فييفس  ر اخ  تا  النت  ا ل و ٬الأخي  رة

المص  ر  م  ا ب  ين افب  ي  الص  حف الورقي  ة كوس  يلة إعامي  ة اقليدي  ة يس  تقيع التعام    

معه  ا، وب  ين افب  ي  المواق  ع الإخ اري  ة والص  حف الإللترواي  ة المتاح  ة ع   ر ش   لة 

علوم  ات بس  هولة الإاترا  ت ك   دي  إللتروا  ى امل  ن مس  تذدميها م  ن الحص  ون عل  ى الم

 وسرعة.

هذه الدراسة لمس تو  المعالج ة التليف يواي ة لتق ورات  ف وا اين اقيي  الجمهور 

الوضع الاقتصاد  المصر  ما بين الإيجابية والسل ية، ويتف   ل  مع م ا او  لت إلي ق 

ل اقي   ي  الم ح   وثين  ه   ذه الدراس   ات لمعالج   ة  ف    الدراس   ات الس   ابقة حي   ث ا    اين أيب   ا

ل لن    وع القن    وات، الموض    وعات وا لقب    ايا الاقتص    ادية ب    القنوات التليف يواي    ة، وفق    ا

( إل ى 2016حيث او لت دراسة لمياء س مير ) ٬الجمهور الذ  أجريت عليق الدراسةو

و  أ  ال   رامل تليف ي  واى الاقتص  اد  ي  رمج  ان الإع  اا ال ف   أ  الق  ا مين بالااص  ان 

واو  لت دراس ة  ٬ا التوض يحيةلص ور والأش لان والرس وقد اللخير من اتالاقتصادية اف
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( إلى أ  حج  المواد الاقتصادية ب القنوات المص رية لا يتناس   م ع 2016منى مجد  )

اء التح  ديات الاقتص  ادية، كم  ا اتس    المعالج  ة بالموس  مية، و ل    م  ن وجه  ة اظ  ر الذ   ر

عربي ة الاقتص ادية، ااته ت دراس ة عل ى مس تو  القن وات الأم ا  الإعاميين الأكاديميين.

( م  ن الم ح  وثين )أس  ااذة ون  ا  الجامع  ات %55,9( إل  ى أ  )2016ر يس  ر  )س  م

بع الأخ   ار الاقتص  ادية الحلوم  ة وال ن  وك( ي  رو  أ  ال   رامل الاقتص  ادية ات  ا ف وم  و 

لاقتص اد  المق دا، المب مو  ا ف  ( إلى أاق يمل ن الخق ة %56,2وأشار ) ٬بشل  فور 

 ضو ق.  ف قتصادية وااذا  قرارات ا

ل إل ى وج ود مس تو  معرف ة متوس   وخلص ت الد تق ورات الوض  ع براس ة أيب ا

( من الم حوثين، وأ  ما يقر  من اص ف الم ح وثين %60الاقتصاد  المصر  لد  )

 ( لا يستقيعو  احديد مامح الاقتصاد  المصر  المستق لية.46,7%)

وعلى مستو  اتا ل اخت ار الفروب، ااتهت الدراسة إل ى وج ود اختاف ات دال ة 

ل إحص   ا م   ن القن   وات التليف يواي   ة بش   أ   ةمس   تو  معرف   ة الم ح   وثين الملتس     ف     يا

اق   ورات الوض   ع الاقتص   اد  المص   ر ، ب   اختا  العم   ر، والمس   تو  الاقتص   اد  

ل عل ى مس تو  بينما  ٬درجة المتابعةوالاجتماعى،  ل  يخ ت وجود اختافات دالة إحصا يا

 النوع، مستو  التعلي .

ل بين ا وع الوس يلة، كما خلصت الدراسة إلى و جود عاقة ارا انية دالة إحصا يا

 ل     عل   ى و ٬ومس   تو  معرف   ة الم ح   وثين بتق   ورات الوض   ع الاقتص   اد  المص   ر 

مستو  الصحف، والااصان الم اشر فق ، ول  اخ ت هذه العاق ة عل ى مس تو  الإ اع ة 

 Schiffrinافق  ت النتيج  ة الذا   ة بالص  حف م  ع ات  ا ل دراس  ة ش  يفرين والإاترا  ت، وا

ة للموض   وعات الاقتص   ادية ا   ىثر فيحي   ث ااته   ت إل   ى أ  التلقي   ة الص   ح ٬(2015)

بوضوح على فه  الجمهور لهذه الموضوعات، وكذل  م ع ات ا ل دراس ة س ماح ماض ى 

(، حي  ث او   لت إل  ى وج  ود عاق  ة ارا اني  ة نردي  ة ب  ين اع  رب الجمه  ور 2009)

 لعالمية.للصحف المصرية، ومعارفه  بشأ  الأ مة المالية ا

ل  ل إلى وج ود اختاف ات دال ة إحص ا يا مس تو  معرف ة  ف  وخلصت الدراسة أيبا

الم حوثين بتقورات الوضع الاقتصاد  المصر ، باختا  اوع القنوات التليف يواي ة، 

وكذل  ث ت وجود اختاف ات  ية والذا ة.لصالح من يتابعو  القنوات المصرية الحلوم

ل  ل مستو  معرفة  ف دالة إحصا يا الم ح وثين بتق ورات بع ض ققاع ات الاقتص اد، وفق ا

لاهتم  امه  بمتابعته  ا م  ن خ  ان القن  وات التليف يواي  ة، و ل    عل  ى مس  تو  ققاع  ات 

الااص  الات فق   ، بينم  ا ل    يخ   ت وج  ود اختاف  ات دال  ة والتش  ييد وال ن  اء، والتج  ارة، 

ل عل  ى مس  تو  ب  اقى الققاع  ات الاقتص  ادية. إل  ى وج  ود كم  ا او   لت الدراس  ة  إحص ا يا

مص ر،  ف  ارا ان إيجابى بين مستو  معرفة الم حوثين بتقورات الوضع الاقتص اد  

 وقدراه  على احديد اوقعااه  المستق لية بشأ  الاقتصاد المصر .
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ض وء اظري ة فج وة المعرف ة، يتب ح م ن ات ا ل اخت  ار الف روب أ  اق دي   ف و

ة في القنوات التليف يواية للمعار  والمعلومات الاقتصادية يىد  إل ى ح دو  فج وة معر

عين  ة الدراس  ة لا يلتس    ه  ذه المع  ار   ف   ب  ين الم ح  وثين، وأ  الجمه  ور المص  ر  

اس  ة ا  أثير ا  وعين م  ن المتلي  رات أث ت  ت الدرو والمعلوم  ات الاقتص  ادية ب  نفا الدرج  ة.

أح دهما يتعل   ب الم حوثين  ٬لمعرف ة الاقتص ادية ل د  الم ح وثينا ف على حدو  فجوة 

مس تو  الاهتم اا  –درج ة المتابع ة  –المستو  الاقتصاد  الاجتم اعى  – ااه  )العمر 

اس ة كم ا أث ت ت الدر ب عض ققاعات الاقتصاد(، والآخر يتعل  بنوع القن اة التليف يواي ة.

المعرفة الاقتصادية بين الأفراد يىد  إلى وجود فجوة على مس تو   ف أ  وجود فجوة 

القدرة على التن ى بالوضع الاقتصاد  المصر  مستق ال، والوين رؤي ة واض حة بش أ  

 مستق   الاقتصاد.

وعلى الجاا   الآخ ر خلص ت الدراس ة إل ى ع دا ث  وت ا أثير بع ض المتلي رات 

مس  تو  التعل  ي ،  ف   ب  ين الم ح  وثين  وة المعرف  ة، ف  الاختا اظري  ة فج   ف   الأساس  ية 

اكتس ا  المع ار  والمعلوم ات  ف  ىد  بالبرورة إل ى اخ تافه  والمهنة لا يالنوع، و

 الاقتصادية من خان القنوات التليف يواية.

قدرة ك  وسيلة من الوس ا   الإعامي ة  ف وااتهت الدراسة إلى وجود اختافات 

عين ة الدراس ة، حي ث أث ت ت ق درة الص حف  ف  المعلومات للجمه ور الأخر  على اق  

ة بش أ  اق ورات الاقتص  اد المص ر  ب  ين في  والااص ان الم اش ر عل  ى إيج اد فج وة معر

ة ب  ين في  اب  يي  الفج  وة المعر ف   الم ح  وثين، بينم  ا اس  اه  وس  يلتا الإ اع  ة والإاترا  ت 

 الم حوثين.

ض وء النت ا ل العام ة له ذه الدراس ة، وات ا ل اخت  ار فروض ها، اذل د إل ى  ف و

ل ات افع    أداء القن  وات التليف يوامجموع  ة م  ن التو   ي اق  دي   ف   ي  ة ش  لال ومب  مواا

اد  يتس     بأا   ق الموض   وعات والقب   ايا الاقتص   ادية، خا    ة وأ  المب   مو  الاقتص   

ل معق   ل جاف  ا دا   رة اهتم  اا الم  وانن  ف    دال، كم  ا أ  بع  ض موض  وعااق لا ا  دخ مب  مواا

 العاد ، واشتم  هذه التو يات على الآاى:

    ع  رب الموض  وعات والقب  ايا الاقتص  ادية، واناوله  ا م  ن  ف   ض  رورة الت  وا

ة الذ   راء جمي  ع جواا ه  ا، وع  رب وجه  ات النظ  ر المذتلف  ة م  ن خ  ان استب  اف

معالج  ة  ف   لتق  دي  رؤي  ة ش  املة، بم  ا ي  دع  ثق  ة الجمه  ور  والمحلل  ين الاقتص  اديين

القن  وات التليف يواي  ة للموض  وعات والقب  ايا الاقتص  ادية، وي ي  د م  ن ق  درة ه  ذه 

 القنوات على اخقيف الجمهور إقتصاديا.

  التلقي     ة التليف يواي     ة  ف      ض     رورة اس     تذداا الوس     ا   ال ص     رية المس     اعدة

  والأرق اا فيعات والقبايا الاقتصادية، كالصور والرسوا ال يااية والجراللموضو

إيصان المعار  والمعلومات ب س انة  ف صاءات، حيث اساعد هذه الوسا   والإح

 وسهولة إلى الموانن العاد .
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  ،التلقية التليف يواية للتقورات الاقتصادية لحظة بلحظة، وربقها بحي اة الم وانن

لتتناس    م  ع  ي  ة المذصص  ة للموض  وعات الاقتص  ادية و ي  ادة المس  احات ال من

لتحقي   اس   مش اهدة  اوقيتات مناس  ة للجمه ور ف مها ديالتحديات الراهنة، مع اق

 عالية، اعظ  الاستفادة من المعلومات والمعار  الاقتصادية المقدمة.

   ل اختي  ار الق وإعق   اء  ٬المج  ان الاقتص  اد  ف    ا مين بالااص  ان الم  ىهلين دراس   يا

لب  ما  اللف  اءة  ه  ذا المج  ان  ف   ق  درااه  ومه  ارااه  دورات ادري ي  ة له    ا  دع  

 معالجة الموضوعات والقبايا الاقتصادية. ف  ف داء الاحتراوالأ

  المب امين الاقتص ادية التليف يواي ة، بم ا يناس   جمي ع  ف  ا سي  الللة المس تذدمة

الأش لان الفني ة المس تذدمة، والتركي   عل ى  ف  فاات الجمهور، إلى جاا   التنوي ع 

 نين.التقارير المصورة التى ار د ا ض الشارع وردود فع  الموان

  مراعاة اناون جميع ققاعات الاقتصاد، ور د التق ورات الذا  ة به ا، بم ا ي ي د

فه     الجمه   ور له   ذه الققاع   ات وأهميته   ا، ويس   اعده عل   ى ال   وين رؤي   ة ش   املة 

 لاقتصاد.

  إخب  اع المب  امين الاقتص  ادية للتقي  ي  المس  تمر، وإج  راء ال ح  و  الميدااي  ة عل  ى

والجمه  ور  للتع  ر   الأك  اديميين والممارس  ينعامي  ين الذ   راء الاقتص  اديين والإ

 ظي  الاستفادة منها.ملن من اععلى اقان البعف بهذه المبامين، بما ي
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