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 :مقʗمة
ُ الʺعاصʛ مʛحلة جʙيʙة مع بʙاǽة الألفʽة الʲالʲة خاصة Ǽعʙ أحʙاث رهابدخل الإ ُ

 ʛʷع ȑادʴال ʛʰʺʱʰس ʧ٢٠٠١م،  ʝائǽ دʛه فǼ مʨقǽ اǽدʛعʺلا ف ʙعǽ ʦل ʨًفه ً
ُومʱعʖʸ ومȌʰʴ يʨʱهʦ تغʛʽʽ العالǼ ʦعʺله الإ ي الفʛدȑ، بل تʨʴل في سʽاق رهابُ

العʨلʺة ومعʽʢات الʨʲرة الاتʸالʽة الإلʛʱؔونʽة إلى عʺل مʱʴǽ ʦʤʻاج إلى خʛʰات 
اهʦ في إعʢاء تلʥ الأهʺʽة ولعل الأمʛ الȑʚ س.  تقʽʻة عالʽة وȂمȞانʽات مادǽة ضʵʺة

 .  في زمʻʻا الʴاضʛ هʨ الʱقʙم الهائل لʨسائل الإعلامرهابȐالقʨʸ للإ
 Șʰʶل على الʨʸʴل وسائل الإعلام للʰق ʧم مʨʺʴاق مʰس ʥذل ʖوصاح

نʨʽ على تʜوʙȄ رهابʽة مʧ جهة، وحʛص الإرهابالإعلامي في تغʽʢة الإحʙاث الإ
ʽة مʧ جهة ثانʽة، وʣهʨر رهابلʽات الإوسائل الإعلام ʽʺʳǼع الʺعلʨمات عʧ العʺ

ʧʽʽ،  فالإعلام ʱʶǽفʙʽ مʧ رهاباتهامات ʛʽʲؗة بʨجʨد مʸالح مʰʱادلة بʧʽ الإعلام والإ
 الإعلام  ʱʶǽفʙʽ مʧ الإعلام، فى الʨقʗ الȐʚ تʶهʦ فʽه وسائلرهاب، والإرهابالإ

 لȑʚالأول ا الʺʙʸر لʨؔنها الʳʺهʨر واتʳاهات معارف في الʱأثʛʽ في واضح ȞʷǼل
ʙʺʱعǽ هʽر علʨهʺʳقاء في الʱمات اسʨعلقة الʺعلʱʺاث الʙالأحǼ ةرهابالإʽ ل فيʣ حالة 

 تفʛʽʶ إʳǽاد وٕ للأحʙاث ٍمعان خلȘ بهʙف رهابوالإ العʻف وانʷʱار عʙم الاسʱقʛار
ʦلها ملائ. 

ʨاب، وهʰʷال ʧم ʙيʙʳل الʽʳاته على الʛʽور وتأثʙا الʚة هʽʺأه ʙايʜʱز  ما وتʛʰي
تʻاول  تʨʸرات واتʳاهات  الʰʷاب ازاء  في الإعلام وسائل ʕولʽةمʶ أهʺʽة دراسة

 .رهابمʕʶولʽة وسائل الإعلام اتʳاه معالʳة قʹاǽا الإ
 والʛʢʱف ʙʳǽ أنها تʤʴـى Ǽاهʱʺـام الʷـعʨب رهابȏوالʺʱʶقʛ لʤاهʛة الإ

والʨȞʴمـات فـي شـʱى أنʴـاء العـالʦ لʺـا لهـا مʧ آثار خʛʽʢة على أمʧ الʙول 
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ا، Ǽعʙ أن اتʹـح أنʻـا أمـام ʣـاهʛة اجʛامʽـة مʤʻʺـة تهـʙف إلـى خلـȘ جـʨ عـام واسʱقʛاره
ـؔات؛ مـا ǽعʻـي أن  مـʧ الʵـʨف والʛعـʖ والʱهʙيـǼ ʙاسـʙʵʱام العʻـف ضـʙ الأفـʛاد والʺʺʱل
ـʛ̔ة تهـʙف إلـى زعʜعة اسʱقʛار الʺʱʳʺعات والʱأثʛʽ في أوضاعها  ʢʵة الʛـاهʤه الʚهـ

ʱب اقʛة وضʽاسʽʶلالʲاؤلات مʶة تʙار عʲد تʙʸا الʚة وفى هʽʻʡʨاداتها الʸ : هـل
ـ̔ة الأعʺـال ؟ن بـʙو إعـلامرهابȞʺǽـʧ أن ǽعـʞʽ الإ  هـل تغـȑʚ الʱغʽʢـة الإعلام

نـ̔ة وتʷـʳع Ǽالʱـالي الأشʵاص الʚيǽ ʧقفʨ وراءها على ارتؔاب الʺʙȄʜ مʧ هʚه رهابالإ
ـʛ̫ هل ʶǽاعʙ الإعلا؟الأعʺال الإجʛامʽة ؟ ومʧ ثʦ الإسهام  الʲقافـة الإرهابʽةم علـى ن

 . رهابفي زȄادة معʙل ʨʣاهʛ العʻف والإ

ًوفى الآونة الأخʛʽة، تهـʦʱ وسـائل الإعـلام اهʱʺامـا Ǽالغـا Ǽأحـʙاث الإ ، رهابً
 ʙايʜʱر مʙائها على قʨʢة؛ لانʙايʜʱة مȄارʰة إخʺʽاث ذات قʙأنهـا أحـǼ روʛـʴʺفها الʻـʸǽن

، مʧ الʛʸاع، ومʧ ثʦ تʙʸʱر ʨȄʜلفʱـة في الȄارʰات الإخʛʷʻمة الʙاث مقʙه الأحʚن ه
ها  ـrال يـʙرؗ والفʹائʽات الʙولʽـة، والʸـفʴات الأولـى Ǽالʸـʴف، وفـي هـʚا الʺ

 .ًالʳʺهـʨر بʨصـفها أحـʙاثا Ǽالغة الأهʺʽة والاعʰʱار خلال فʛʱة زمʽʻة معʻʽة
 وماهʽة رهابومʧ هʻا أثʛʽ الʙʳل والʻقاش فى وسائل الإعلام حʨل مفهʨم الإ

قʽة وتعʙدت الʱفʛʽʶات حʨل مفهʨم العʻف الʽʶاسي والفʛ بʧʽ رهابالأʛʡاف الإ
، حʘʽ اهʦʱ عʙد رهاب ومقاومة الاحʱلال وغʛʽها مʧ الʺفاهʦʽ الʺʛتʢʰة Ǽالإرهابالإ

 وذهǼ ʗʰعʠ الʙراسات رهابكʛʽʰ مʧ الʰاحʧʽʲ بʙراسة الʱغʽʢة الإعلامʽة لʤاهʛة الإ
ʽة قʙ تʳʷع أو تʛوج لأفؔار رهابى تغʱʽʢها للأحʙاث الإالى أن وسائل الإعلام ف

ʧʽʽȐ ولا تʨؔ مʛʳد مʛآة عاكʶة لʺا ʛʳǽ مʧ أحʙاث رهابالإ ʽة، ولʚلʥ تʻامى إرهابن
 رهابنالاهʱʺام بʙراسة مʹʺʨ الʛسائل الإخʰارȄة والʺʨضʨعات الʺʱعلقة Ǽالإ

 ) ٢٠١٥فى، هʙȄʨا مʢʸ(والʱفʛʽʶات الʺʸاحʰة للʴقائȘ الʺقʙمة فى هʚه الʛسائل 

ʽة ǽعʨد في جʜء ʛʽʰؗ مʻه، رهابوȄعʛʰʱ الʻقاد أن سʨء الʱعامل مع الʤاهʛة الإ
ʽة الʱى تʴقȘ الإثارة، حʱى رهابإلى ʘʴǼ عʙد مʧ وسائل الإعلام عʧ الأحʙاث الإ

وȂن أدȐ ذلʥ الى الʽʴʹʱة Ǽالʺʰادȏ الأساسʽة الʱى ǽقʨم علʽها العʺل الإعلامي 
 )٢٠١٥أمال قʛامي، (

ʺʱاث ومع اهʙة الأحʽʢغʱي خاصة بȃʛام الإعلام العالʺي عامة، والإعلام الع
ʽة، ʣهʛت العʙيʙ مʧ الانʱقادات لهʚه الʱغʽʢة، بʙʽ إن دراسات قلʽلة سعʗ رهابالإ

ʽة، ومʧ هʻا رهابللʱعʛف على تقʦʽʽ الʳʺهʨر ذاته لʱغʽʢة وسائل الإعلام للأحʙاث الإ
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ʳاهات وتʨʸرات الʳʺهʨر إزاء الʱغʽʢة تأتى أهʺʽة هʚه الʙارسة الʱى تʶعى لʙʴʱيʙ ات
 .رهابالإعلامʽة للإ

 على الʛأȐ رهابوتʨجʙ نʱȄʛʤان فʽʺا يʱعلȐʙʺǼ Ș تأثʛʽ الʱغʽʢة الإعلامʽة للإ
Ȑ، حʘʽ تʛ أن رهابنȄʛʤة العلاقة الʽʰʰʶة بʧʽ الʢʵاب الإعلامي الإ) ١(العام وهʺا 

 حʘʽ تʱؔاثʛ العʺلʽات اب،ره تʕدȐ الى انʷʱار ʣاهʛة الإرهابالʱغʽʢة الإعلامʽة للإ
ʽة ʳʽʱʻؗة ʽʰʡعʽة للʱغʽʢة الإعلامʽة وحʖʶ هʚه الȄʛʤʻة هʻاك ثلاثة أنʨاع رهابالإ

، والʨساʡة : للʱأثʛʽات الإعلامʽة هي نȄʛʤة ) ٢(Ȑالʨعى والʰʻʱى، وانʷʱار العʙو
Ȑ والعلاقات الʺʰʱاعʙة، حʘʽ يʛ أصʴاب هʚه الȄʛʤʻة رهابالʢʵاب الإعلامي والإ

 هى الʺʕʶولة على رهابʙ دلʽل علʺي عل أن الʱغʽʢة الإعلامʽة للإأنه لا يʨج
ʽة، فلʝʽ هʻاك أǽة علاقات قائʺة بʧʽ الʺʱغʧȄʛʽ، ولهʚا رهابمʹاعفة العʺلʽات الإ

يʙعʨ أصʴاب هʚه الȄʛʤʻة الى عʙم الʙʱخل في أداء وسائل الإعلام عامة وفى 
 )٢٩، ص ٢٠١٥نʛʽʸة تامي، ( خاصة رهابعلاقʱها Ǽالإ
هʙȄʨا مʢʸفى، ) (٢٠١٦شȞʰة الأخʰار العʽȃʛة، (لǼ ʗʸعʠ الʙراسات وقʙ خ

ʽة رهابالى تʙʴيʙ أبʛز سʺات الʺعالʳة الإعلامʽة العʽȃʛة للʤاهʛة الإ) ٢٠١٥
ʜʽ على الʤاهʛة) ١: (ʽة مʻهارهابوللعʺلʽات الإ ʛؗʱال ʧم ʛʲث أكʙʴعلى ال ʜʽ ʛؗʱال .

ʽة، رهابالعʽȃʛة للعʺلʽات الإȑهʻʺʽة الʢاǼع الإخʰار على الʱغʽʢة الإعلامʽة ) ٢(
 ʧاب عʨج ʦǽʙقʱأساسا ب ʦʱة، تهʽʴʢانا سʽا أحʺȃعة، ورȄʛلة وسʳعʱة مʽʢتغ ʦǽʙًوتق ً

ȑتغʖʽ في الغالʖ، الʱغʽʢة الإعلامʽة ذات الʢاǼع الʱفʛʽʶ ) ٣ ( ماذا حʙث؟: سʕال
والʴʱلʽلي، ؗʺا تغʖʽ الʱغʽʢة ذات الʢاǼع الاسʱقʸائي، الأمʛ الȑʚ يʕدȑ إلى Ǽقاء 

Ȑتʨʱار في الغالʖ، معالʳة ) ٤ (.لʺعالʳة الإعلامʽة على سʢح الʙʴث والʤاهʛةا
ʽة وأسʰابها العʺʽقة الʽʶاسʽة والاجʱʺاعʽة والاقʸʱادǽة والʙيʽʻة، رهابجʚور الʤاهʛة الإ

وهʚا ما ʳǽعل الʤاهʛة تʙʰو وؗأنها مʛʳدة ومʢلقة، وتقع خارج حʙود الʜمان والʺȞان 
ʙعف قʹǽ ا ماʚع، وهʺʱʳʺسوالʨʺعها الʺلǼاʡ هاʙفقǽ اع، لأنهʻة على الإقʽʢغʱرة ال. 

ʽȑة ʙʴؗث مʻعʜل، ولʝʽ ؗعʺلʽة تʛʳ رهابتʨʶد في الغالʖ، معالʳة العʺلʽة الإ) ٥(
لا تʢʻلȘ الʱغʽʢة الإعلامʽة العʽȃʛة ) ٦(. في سʽاق معʧʽ، وتʙʴث في بʯʽة معʻʽة

لا ) ٧ (.ʧʽʽرهابعلامʽة للإʽة مʧ الإسʛʱاتʽʳʽة الإرهابʽة وللعʺلʽات الإرهابللʤاهʛة الإ
يʨʱفʛ لȐʙ الʛʽʲؔ مʧ وسائل الإعلام العʽȃʛة ؗادر إعلامي مʕهل ومʟʱʵ، قادر 

 .على تقʦǽʙ معالʳة إعلامʽة مʻاسʰة لهʚه الʤاهʛة الʺعقʙة والʺʷʱاȞǼة والʺʱعʙدة الأǼعاد
)٨ ( ʧʽʸʱʵʺاء والʛʰʵعلى ال ،ʖالأغل ʦة، في الأعʽȃʛوسائل الإعلام الع ʙʺʱلا تع
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في الʺʳالات الأمʽʻة والاجʱʺاعʽة والʻفʽʶة والʲقافʽة والʙيʽʻة والȄʨȃʛʱة لʺعالʳة 
، ؗʺا ʖʳǽ، مع الʺʕسʶات الȄʨȃʛʱة  نالʨʳانʖ الʺʱʵلفة للʤاهʛة الأمʽʻة، ؗʺا لا تʱعاو

ǽغلʖ على الʱغʽʢة ) ٩ (.ʽةرهابوالʙيʽʻة والاجʱʺاعʽة الʺعʽʻة ʨʺǼاجهة الʤاهʛة الإ
ʽة الʢاǼع الʛسʺي والاعʱʺاد، في الغالȞʷǼ ،ʖل رهابهʛة الإالإعلامʽة العʽȃʛة للʤا

ʙر واحʙʸعلى م Șلʢة ) ١٠(  .مʛاهʤي للȃʛمها الإعلام العʙقǽ يʱة الʽʢغʱال ʜʽʺʱت
تʦʶʱ هʚه الʱغʽʢة ǼالعفȄʨة والارتʳال ) ١١ (.ʽة Ǽعʙم الانʤʱام وعʙم الاسʛʺʱارȄةرهابالإ

ʛقʱة تفʽʢعلها تغʳǽ ȑʚال ʛالأم ،Ȍʽʢʵʱم الʙلها وع Șقʴǽ ȑʚجعي الʛʺار الʡإلى الإ 
تقع هʚه الʱغʽʢة في أحʽان ʛʽʲؗة في فʵي الʱهʧȄʨ أو ) ١٢ (.الʱʺاسʥ الʺʻهʳي

 . ʽةرهابالʱهȄʨل Ǽالʤاهʛة الإ

ȑوʚȄهǼ ʖعʠ الʰاحʧʽʲ إلى أن ثʺة سلʽʰات تʨʢʻ علʽها عʺلʽة تʽʣʨف 
 الʛʱوȄج للʢʵاب )١(: ʽة للأجهʜة الإعلامʽة على اخʱلافها، ومʻهارهابالʳʺاعات الإ

ي على نʨʴ يʕدȐ إلى تʴفʜʽ فʯات اجʱʺاعʽة مʨʴʶقة، أو جʺاعات عʛقʽة رهابالإ
ي العʽʻف للإعلام عʧ رهابوقʨمʽة ومʚهʽʰة مهʺʷة إلى سلʨك سʽʰل الʽʵار الإ

Ȑمʧ ناحʽة أخʛ قʙ تʕدǼ Ȑعʠ الʱغʽʢات الإعلامʽة عʧ . مʢالʰها الʴقʨقʽة
 والقʟʸ حʨلها إلى بǼ ʘعʠ مʧ الʰلʰلة العʺلʽات، وتʹارب الʺعلʨمات والأخʰار

 ʙيʙʴرة على تʙم القʙأو ع ،ʧʽالفاعل ʠعǼ وبʛإلى ه Ȑدʕي ʙض، مʺا قʨʺوالغ
ا̔ت . رهابالʳهات القائʺة Ǽالعʺل الإ ʢغʱال ʠعǼ Ȑدʕان، تʽالأح ʠعǼ فى

Ȑالإعلامʽة مʙʴودة الʺʨʱʶ والؔفاءة الʺهʽʻة إلى خلȘ تعاʡف Ǽعʠ الʳʺهʨر مع 
، قȞʷǽ ʙل الإعلام فى Ǽعʠ الأحʽان دور الʨسȌʽ بʧʽ ومʧ نا. ىرهابالإ ʛة أخʽحȐ

نقل Ǽعʠ الʺعلʨمات ) ٢.  (ʽةرهابً، والʺʱʶهʙف سʽاسʽا Ǽالعʺلʽة الإرهابالقائǼ ʦالإ
عʧ نʨعʽة الأسلʴة الʺʙʵʱʶمة، وقʙراتها الʙʱمȄʛʽة وخʸائʸها الفʽʻة، والȞʽʱؔʱات 

، ومʧ ثʦ رهابʦʽʴʳ الإʽة، على نʨʴ ما يʛʽʲ الʽʵال أمام أبʨاب الرهابالإ ʛʽمʙʱي والȐ
قʽʻة الʺعلʨماتʽة ʱإن ال) ٣.  (ʽة جʙيʙة حʨل الأهʙاف، والعʺلʽاتإرهابإنʱاج أخʽلة 

 لاسʽʺا على شȞʰة الإنʛʱنʗ ومʨاقعها الʺʱعʙدة، والʽʳل الʲالʘ مʧ الهاتف -الʺʨʢʱرة
 ʙعǼ قال وماʻا-الʽالأح ʠعǼ رة معا فيʨʢʵة والʽʺالغ الأهǼ دورا ʖتلع ً ً ʛʽʶʽن في ت

ʽة للʵلاǽا الʻائʺة أو الʢʷʻة، أو بʻاء اتʸالات جʙيʙة مع رهابعʺلʽة نقل الʱعلʽʺات الإ
 رهابًجʺاعات حلʽفة، وأǽʹا فى تʛوȄج Ǽعʠ عʻاصʛ ومʨȞنات ثقافة العʻف والإ

ًوتقʽʻاته عʛʰ نʛʷ أسالʖʽ ووسائل صʻع الأسلʴة والʺʱفʛʳات، فʹلا عʧ مʨʤʻمة 
ʽʶة والʽʻيʙات الʛȄʛʰʱفةالʽʻة العʢʷالأن ʧة مʽمʨة والقʽقʛة والعʽ٤ ( .اس ( ʠعǼ ʖتلع
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ʽة الʺʱعاʡفة، إلى دور رهابوسائل الإعلام، عǼ ʛʰعʠ أسالʖʽ تغʽʢة الʨʴادث الإ
ȑإʴǽائى وتʽʽʵلي وتʴفʜʽ لعʻاصʛ تʱʻʺى إلى أجʽال جʙيʙة ودفعها إلى الانʛʵاȋ فى 

 Ȑ قائʺة، أو تʽȞʷل أخȂʛرهابمʨʺʳعات عʻف و

 أهʺʱʽه مʧ تʻامى رهابر الإعلامي فى مʳال معالʳة قʹاǽا الإوʙʺʱʶȄ الʙو
اعʱʺاد الʳʺهʨر على وسائل في الʛʤوف الʱي تǼ ʦʶʱعʙم الاسʱقʛار، وهى الأوضاع 

ʽة حʘʽ تʶارع الʳʺاهʛʽ لاسʙʵʱام وسائل رهابالʱي تʛʱتʖ على وقʨع الأحʙاث الإ
 الʺʱغʛʽة في الʺʱʳʺع الاتʸال Ǽاعʰʱارها الʤʻام الاتʸالى الȑʚ يʷʻأ حʨل الأحʙاث

سعʽا إلى الʱعʛف على هʚه الأحʙاث واسʽʱعابها والأخǼ ʚʺقʽʹʱات الʱفاعل الإʳǽابي 
 مع تʙاعʽاتها

 على رهابولا تقʛʸʱ أهʺʽة عʺل وسائل الإعلام فى تغʽʢة ومعالʳة قʹاǽا الإ
ʽة بل ʙʱʺǽ دورها إلى معالʳة هʚه رهابإمʙاد الʳʺهʨر Ǽالʺعلʨمات حʨل الأحʙاث الإ

لأحʙاث Ǽʺهʽʻة تʶهʦ بʙور فاعل فى لفʗ الأنʤار إلى الʽʰʢعة الʛʢʵة والʺʙʳʱدة ا
لهʚه الأحʙاث، مʺا يʢʱلʖ مʧ وسائل الإعلام بʚل الʳهʨد لʨʱجʽه الʺʺارسة الʺهʽʻة 

ʽة، ومʧ هʻا تأتى أهʺʽة هʚه رهابنلʨؔʱ قادرة على الإقʻاع ʨʢʵǼرة الأحʙاث الإ
ʽʢعʺǼ وسائل الإعلام ʙȄوʜʱراسة لʙال ʨʴر نʨهʺʳاهات الʳرات واتʨʸل تʨات ح

 ʽةرهابتغʱʽʢها للأحʙاث الإ

 :أهʻʸة الʗراسة
ʧʺؔة تʽʺراسة أهʙفي ال ʖانʨʳة الʽالʱال: 

١. ѧام افةـكثѧي الاهتمѧداث الإعلامѧةرهابالإ بالأحѧدور يѧل والѧائل الفاعѧلام لوسѧالإع 

 .امالع الرأي تكوين في الواضح وأثره يةرهابالإ الأحداث  تغطية في المختلفة

 .رهابالإ قضايا تناول في الإعلام لوسائل الاجتماعية المسئولية حدود تقييم .٢

 للمعلومѧات المتعلقѧة الإعѧلام كمصѧادر وسѧائل تحتلهѧا التѧي النسѧبية الأهمية تقدير .٣

 .يةرهابالإ بالأحداث

سѧѧѧѧعيها لتوضѧѧѧѧيح تصѧѧѧѧورات واتجاهѧѧѧѧات الجمهѧѧѧѧور إزاء المعالجѧѧѧѧات الإعلاميѧѧѧѧة  .٤

 .رهابللإ

 تصѧѧورات احѧѧѧد الأطѧѧراف المهمѧѧة  وهѧѧم الشѧѧباب والطلبѧѧѧة سѧѧعيها للتعѧѧرف علѧѧى .٥

 رهابالجامعيين فى تقويم المعالجات الإعلامية للإ
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محاولتها توظيف بعض المداخل الدراسية الجديدة فى دراسة تصورات واتجاهѧات  .٦

 .رهابالجمهور إزاء الإ

ʖʲʮاف الʗأه: 
 .يةرهابالتعرف على مدى متابعة الجمهور للتغطية الإعلامية للأحداث الإ .١

التعѧѧرف علѧѧى اتجاهѧѧات وتصѧѧورات الجمهѧѧور إزاء التغطيѧѧة الإعلاميѧѧة للأحѧѧداث  .٢

 .ية في وسائل الإعلام العربيةرهابالإ

التعѧѧرف علѧѧى اتجاهѧѧات طلبѧѧة الإعѧѧلام إزاء مزايѧѧا وعيѧѧوب  التغطيѧѧة الإعلاميѧѧة  .٣

 .ية فى وسائل الإعلام العربيةرهابللأحداث الإ

 الʗراسات الʴاǺقة
عѧѧن  اتجاهѧѧات الجمهѧѧور الأردنѧѧي إزاء قضѧѧايا ) م٢٠١٠( ،دراسѧѧة مخلѧѧد خلѧѧف -

هѧѧѧدفت  ، التѧѧѧي تبثهѧѧѧا قناتѧѧѧا الجزيѧѧѧرة والعربيѧѧѧة الفضѧѧѧائيتان الإخباريتѧѧѧانرهѧѧѧابالإ

 التѧي رهѧابالدراسة إلى التعرف على اتجاهات الجمهور الأردنѧي إزاء قضѧايا الإ

خباريѧة وذلѧك مѧن خѧلال برامجهمѧا الإ. تبثها قناتا الجزيرة والعربيѧة الإخباريتѧان 

وأظهرت نتائج التحليل الإحصائي أن اتجاهات . وتسجيلاتهما المسموعة والمرئية

 التѧѧѧي تبثهѧѧѧا قنѧѧѧاة الجزيѧѧѧرة الفضѧѧѧائية رهѧѧѧابالجمهѧѧѧور الأردنѧѧѧي إزاء قضѧѧѧايا الإ

 كمѧѧا أظهѧѧرت نتѧѧائج التحليѧѧل الإحصѧѧائي أن اتجاهѧѧات ،الإخباريѧѧة كانѧѧت متوسѧѧطة

 الفضѧѧѧائية تبثهѧѧѧا قنѧѧѧاة العربيѧѧѧة التѧѧѧي رهѧѧѧابالجمهѧѧѧوري الأردنѧѧѧي إزاء قضѧѧѧايا الإ

متوسѧطات   ، ووجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحصѧائية  بѧينالإخبارية كانѧت متوسѧطة

 التѧѧѧي تبثهѧѧѧا قناتѧѧѧا الجزيѧѧѧرة رهѧѧѧاباتجاهѧѧѧات الجمهѧѧѧور الأردنѧѧѧي إزاء قضѧѧѧايا الإ

وقد . ، وكان الفرق لصالح قناة الجزيرة الفضائيةوالعربية الفضائيتان الإخباريتان

 مѧن موقѧع رهѧاب قنѧاة الجزيѧرة علѧى بѧث أحѧداث متعلقѧة بالإيعزي ذلك إلى قѧدرة

بالإضѧافة إلѧى السѧبق الصѧحفي والإعلامѧي لهѧا فѧى هѧذا المجѧال، . الحدث مباشѧر 

 . باستخدام مواد إعلامية وفيلمية متعددة تجذب انتباه المشاهدين

ووفقا لمعظم نتائج البحوث الإعلامية التي أجريت فѧي السѧنوات القليلѧة الماضѧية،  -

ًاللتѧان تعѧدان نموذجѧا –الإخبѧاريتين " العربيѧة"و" الجزيѧرة"فوقت كل من قناتي ت ُ

 علѧى القنѧوات الإخباريѧة الأخѧرى فѧي تشѧكيل معѧارف -للإعلام الفضѧائي العربѧي

 وقد هدفت دراسة رهابالجمهور العربي تجاه مختلف القضايا من بينها قضايا الإ

لفضѧائي فѧي تشѧكيل رأي عѧام ُنصيرة تѧامي، إلѧى معرفѧة مѧدى مسѧاهمة الإعѧلام ا
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، وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال تبيѧѧان الأسѧѧباب والѧѧدوافع الحقيقيѧѧة لنشѧѧوب رهѧѧابرافѧѧض للإ

 كما سѧعت إلѧى معرفѧة مѧدى مسѧاهمتهما فѧي توعيѧة ،.ية وتغلغلهارهابالظاهرة الإ

 والتصѧدي لѧه، أم العكѧس توحلتѧا رهѧابالرأي العام العربѧي بضѧرورة مكافحѧة الإ

 يينرهاب الإإلى منبر لتمرير أفكار وأهداف

، تحليل مقѧارن رهابدراسة رشا الايبارى، التصوير التليفزيوني للحرب على الإ -

، جامعѧѧѧة نيوكاسѧѧѧل، ٢٠٠٣لتغطيѧѧѧة الجزيѧѧѧرة وسѧѧѧي أن أن لغѧѧѧزة العѧѧѧراق عѧѧѧام 

بريطانيا، تناولت العلاقة ما بين الجيش والإعѧلام فѧى التغطيѧة الفضѧائية للحѧروب 

تكѧوين الѧرأي العѧام، وبينѧت الدراسѧة المعاصرة وتشكيل الصورة التي تساعد فѧي 

الأثر الحاسم للقوة العسكرية على المعرفة المتلفѧز، كمѧا أظهѧرت أشѧكال المقاومѧة 

ضѧѧد أشѧѧكال الهيمنѧѧة التѧѧي اسѧѧتخدمتها الآلѧѧة العسѧѧكرية، وأظهѧѧرت تفѧѧوق خطѧѧاب 

الجزيرة فى مقابل خطاب السي ان ان حيث تفوقѧت الصѧورة التѧى بثتهѧا الجزيѧرة 

 بشكل واضح

عѧѧادل عبѧѧدالغفار حѧѧول حالѧة الإعѧѧلام المصѧѧري بعѧѧد . اسѧѧة علميѧѧة أجراهѧا دفѧى در -

يناير بين الفѧرص والتحѧديات تناولѧت فѧي أحѧد محاورهѧا الأساسѧية تقيѧيم ٢٥ثورة 

، وكشѧفت الدراسѧة عѧن نقѧاط القѧوة والضѧعف رهѧابمعالجة الإعلام المصѧري للإ

دور الإعلام فى ، كما قدمت عددا من التوصيات لتفعيل رهابفى تناول قضايا الإ

 كان للإعѧلام المصѧري دور ،فعلى المستوى الإيجابي  .رهابالتصدي مستقبلا للإ

بارز على عدة مستويات، حيث خصص مساحات كبيرة لتقديم تطورات ما تشهده 

 وأبرزتهѧا الفضѧائيات علѧى الهѧواء، كمѧا أوضѧحت مѧا ،يѧةإرهابالبلاد من حوادث 

 وقѧدمت إنجѧازات الأجهѧزة الأمنيѧة فѧي تخلل من عنف استهدف الأجهزة الأمنيѧة،

ضѧѧبط الأسѧѧلحة والمعѧѧدات والمتفجѧѧرات التѧѧي كѧѧان يѧѧتم إعѧѧدادها لتنفيѧѧذ عمليѧѧات 

، كمѧا رهѧابية، وقدمت تحليلات الخبѧراء حѧول تفسѧير سѧلوك التطѧرف والإإرهاب

يѧѧة، وكشѧѧفت رهابأبѧѧرزت تضѧѧحيات الجѧѧيش والشѧѧرطة فѧѧي مواجهѧѧة العمليѧѧات الإ

ائق وقѧѧدمت ـقѧѧـرفت الحـقليميѧѧة والدوليѧѧة التѧѧي حѧѧزيѧѧف بعѧѧض وسѧѧائل الإعѧѧلام الإ

ات ـالفـ فى مصر، أبرزت طبيعة التحرهابة لأبعاد أحداث الإـيـنـمعالجة غير مه

ة والدولية التي استهدفت استقرار مصر وأمنها، وعكست وسائل الإعѧلام ـالإقليمي

ѧѧѧال الإـاستنكѧѧѧري لأعمѧѧѧام المصѧѧѧرأي العѧѧѧابار الѧѧѧرهѧѧѧي استهѧѧѧع ـ التѧѧѧدفت المجتم

رف ـة التطѧѧـاند للدولѧѧة فѧѧي مواجهѧѧـت فѧѧي خلѧѧق رأي عѧѧام مسѧѧـقدراتѧѧه ونجحѧѧوم

 .رهابوالإ
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 وجѧود بعѧض رهѧابولا تمنع الإيجابيات السѧابقة فѧي تنѧاول أحѧداث التطѧرف والإ -

، حيѧث افتقѧدت بعѧض رهѧابالمآخذ علѧى الأداء الإعلامѧي فѧي معالجѧة أحѧداث الإ

 تغطيѧѧѧة الأحѧѧѧداث لمѧѧѧوت فѧѧѧيوسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام المهنيѧѧѧة فѧѧѧي التعامѧѧѧل مѧѧѧع حرمѧѧѧة ا

، و أصبح عرض صور جثث الموتى ومشاهد العنف أمѧرا معتѧادا علѧى الإرهابية

 كمѧѧا روجѧѧت بعѧѧѧض المعالجѧѧات دعايѧѧة لѧѧبعض المنظمѧѧѧات ،شاشѧѧات الفضѧѧائيات

يѧѧѧة لѧѧѧم تكѧѧѧن تسѧѧѧتطع الوصѧѧѧول إليهѧѧѧا بجهودهѧѧѧا الذاتيѧѧѧة، ووقعѧѧѧت بعѧѧѧض رهابالإ

 التѧѧي رهѧѧابحѧѧداث الإالمعالجѧѧات الإعلاميѧѧة فѧѧي أخطѧѧاء التعمѧѧيم فѧѧي التعامѧѧل مѧѧع أ

شهدتها مصر، وخلطت فѧي معالجتهѧا بѧين الإعѧلام والدعايѧة وخلطѧت المعلومѧات 

 .بالآراء على حساب المهنية

 عѧѧن مѧѧدى إسѧѧهام الإعѧѧلام الأمنѧѧي فѧѧي معالجѧѧة ،)٢٠٠٦(دراسѧѧة تركѧѧى صѧѧالح  -

 كانѧѧت تنشѧѧر فѧѧѧى رهѧѧѧابيѧѧة إلѧѧى أن معظѧѧѧم المѧѧواد المتعلقѧѧة بالإرهابالظѧѧاهرة الإ

ة، وغلب الطابع الإخباري على الصѧحافة السѧعودية فѧى معالجѧة الصفحات الداخلي

، كمѧا غلѧب أسѧلوب السѧرد، واحتѧل المراسѧلون المحليѧون المرتبѧة رهابقضايا الإ

 رهابالأولى كمصادر الأخبار عن الإ

الاسѧتراتيجية الإعلاميѧة العربيѧة لمكافحѧة  " ٢٠١٥رصدت دراسة جمال رزان،  -

الاسѧѧتراتيجية الإعلاميѧѧة العربيѧѧة لمكافحѧѧة مѧѧواطن القѧѧوة والضѧѧعف فѧѧي : رهѧѧابالإ

، وتفكѧѧك مطلقاتهѧѧا الفكريѧѧة، وتفحѧѧص أهѧѧدافها وآليѧѧات تنفيѧѧذها، وناقشѧѧت رهѧѧابالإ

تحدياتها والفѧرص المتاحѧة، وبحثѧت فѧي التѧداعيات والاسѧتعمالات اليوميѧة وغيѧر 

 أن  تقنية للإعلام والاتصѧال، وخلصѧت الدراسѧة إلѧى -اليومية للمنظومة السوسيو

 يجѧѧѧب أن تكѧѧѧون مطلقاتهѧѧѧا رهѧѧѧابراتيجية الإعلاميѧѧѧة العربيѧѧѧة لمكافحѧѧѧة الإالاسѧѧѧت

ًومرجعاتهѧѧا قائمѧѧة أساسѧѧا علѧѧى قاعѧѧدة ومرجعيѧѧة حقѧѧوق الإنسѧѧان وحريѧѧة الѧѧرأي 
ًوالتعبير أولا وأخيرا وفي غياب هذه المرجعيات، والمقاربѧة الشѧاملة التѧي تتبنѧى . ً

ѧѧتراتيجية ناقصѧѧرورة اسѧѧتكون بالضѧѧا سѧѧدخل، فإنهѧѧن مѧѧر مѧѧة أكثѧѧزَة ومنتجѧѧًة ومحف ًَ َِ ِْ ُ ًُ ّ

ُي ومنتجѧѧة لمخرجѧѧات إعلاميѧѧة رهѧѧابلمنѧѧاخ قѧѧد يكѧѧون أكثѧѧر قابليѧѧة لتبنѧѧي الفكѧѧر الإ
 رهابمتماهية بوعي أو من دون وعي مع سياقات الإ

،  عن دور وسائل الإعلام فѧي مكافحѧة ظѧاهرة ٢٠١٦هـدفت دراسة تحسين محمد،  -

 الإعـلام فـي مكافحـة ظـاهرة  والتطرف، إلى التعـرف إلـى دور وسـائلرهابالإ

 رهѧاب والتطـرف، وذلـك مـن خـلال تبصـير الرأي العام العربي بأن الإرهابالإ

يسѧѧتهدف ترويѧѧـع الآمنѧѧـين وسѧѧـفك دمѧѧـاء الأبريѧѧـاء، وتѧѧـدمير المنشѧѧـآت الحيويѧѧـة، 
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وتكѧѧـوين رأي عѧѧام منѧѧاهض للغلѧѧو والتطѧѧـرف بصѧѧـوره المختلفѧѧـة، كمѧѧـا هѧѧـدفت 

ًكشѧѧـف عمѧـا إذا كѧѧـان هنѧѧـاك فѧѧـروق دالѧـة إحصѧѧـائيا فيمѧѧـا يتعلѧѧـق الدراسѧـة إلѧѧـى ال

 والتطѧـرف، و اتبѧع الباحѧث فѧـي هѧـذه رهѧاببـآراء أفـراد فـي مجـال مكافحѧـة الإ

الدراسѧѧـة المѧѧـنهج الوصѧѧـفي التحليلѧѧـي، حيѧѧـث رصѧѧـد دور وسѧѧـائل الإعѧѧـلام فѧѧـي 

ء هيئѧـة التѧـدريس  والتطـرف، مـن وجهـة نظـر أعضѧـارهابمكافحـة ظـاهرة الإ

فѧѧـي بعѧѧـض الجامعѧѧـات الأردنيѧѧـة، وتكونѧѧـت عينѧѧـة الدراسѧѧـة مѧѧـن عينѧѧـة قصѧѧـدية 

وتوصلت الدراسـة إلـى نتـائج مفادهѧـا عѧـدم . عضو هيئة تدريس  25مؤلفـة مـن 

ائية بѧѧـين اسѧѧـتجابات وفقѧѧا الأكاديميѧѧة نحѧѧـو دور  ًوجѧѧـود فѧѧـروق ذات دلالѧѧـة إحصѧѧـ

 أعضاء هيئة التدريس ، والتطـرفرهابحـة ظـاهرة الإوسـائل الإعـلام فـي مكاف

 لمتغير المرتبة 

إلѧѧѧى دور مواقѧѧѧع التواصѧѧѧل الاجتمѧѧѧاعي فѧѧѧي ) ٢٠١٢(تطرقѧѧѧت دراسѧѧѧة الѧѧѧراوي  -

التغيير، من حيث إسهامها فـي إعѧـلاء قѧـيم المعرفѧـة والنقѧـد والمراجعѧـة وحѧـوار 

ثقѧـافي، كمѧـا بينѧـت الـذات، وهـي القـيم التـي ينطلѧـق منهѧـا أي مشѧـروع تنمѧـوي 

الدراسـة التحـول النـوعي الـذي طـرأ علـى اسـتخدام الشـبكات الاجتماعيѧـة علѧـى 

الإنترنـت، مـن كونهـا أداة للترفيـه، والتواصـل، إلѧـى أداة للتنظيـѧـر وآلـѧـة لنقـѧـل 

ѧـѧـادة، وتوصѧѧلت الدراسѧѧة  ѧـѧـدان، ومصѧـѧـدرا  للتنظѧѧيم والقي ѧـѧـة المي الحѧـѧـدث، ومتابع

لا تمثѧل مواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي العامѧل ) ١: (مجموعة من النتائج أهمهѧاإلى 

الأسѧاس للتغييѧر فѧي المجتمѧع، لكنهѧا أصѧـبحت عامѧـل مهѧـم فѧـي تهيئѧـة متطلبѧات 

يفتقѧѧر الإعѧѧلام الجديѧѧد الѧѧى الوضѧѧوح،  ) ٢(. التغييѧѧر عѧѧن طريѧѧق تكѧѧوين الѧѧوعي

عѧـلام الجديѧـد تعكѧـس علѧم بالنسبة إلى مجاله ومداه، وقد يعني هѧـذا أن أشѧـكال الإ

تتشѧكل ) ٣(. الشك، والنسبية، والفوضى والأوصاف المشѧتركة للثقافѧة المعاصѧرة

الأجندة الإعلامية لمواقع التواصل الاجتماعي، عن طريق الأحداث البѧارزة التѧي 

 تفرض نفسها

الѧѧدولي " فالѧѧداي"دراسѧѧة مؤسسѧѧة التنميѧѧة والѧѧدعم الروسѧѧية المنبثقѧѧة عѧѧن نѧѧادي   -

بهѧدف " داعѧش"التى تناولت الصورة التي يقدمها الإعѧلام الأجنبѧي عѧن للحوار و

التعرف على الرسائل التي يوجهها الإعلام والأعمال الروائية المتلفѧزة حѧول هѧذا 

في وسائل " داعش" أن الصورة الدارجة لـ، وأوضحت الدراسة.يرهابالتنظيم الإ

 حيѧث تشѧكلت نتيجѧة الإعلام، هي صورة مركبة ومثيѧرة للجѧدل وعѧابرة للحѧدود،

لتداخل الأطر الإعلامية التقليدية والحديثة التي تمخضت هي الأخرى عن المѧزج 
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الترويجيѧѧة ومѧѧا يصѧѧوره ويحيكѧѧه إعѧѧلام الѧѧدول المعاديѧѧة " داعѧѧش"مѧѧا بѧѧين رسѧѧائل 

وتؤكѧѧد الدراسѧѧة أن المتѧѧابعين فѧѧي الوقѧѧت الѧѧراهن، يشѧѧهدون محاولѧѧة  .رهѧѧابللإ

ѧѧѧية جديѧѧѧة سياسѧѧѧاهرة اجتماعيѧѧѧيف ظѧѧѧن لتوصѧѧѧل مѧѧѧة تجعѧѧѧة مهترئѧѧѧة إعلاميѧѧѧدة بلغ

وتشير هذه الدراسة إلى تقدم . المستحيل التعبير عن جوهر هذه الظاهرة وتعريتها

مستمر في توصيف هذه الظاهرة، بما يرافقها مѧن تغيѧرات تطѧال الأطѧر التقليديѧة 

التي كانت تستخدم سابقا في تغطية الإسلام الراديكѧالي، إذ تقѧدم الأعمѧال الروائيѧة 

 وخلصѧѧت .ة إبѧѧداعا وحداثѧة لغѧѧويين أكبѧѧر ممѧا تقدمѧѧه وسѧѧائل الإعѧلام التقليديѧѧةعѧاد

الدراسة إلى أن وسائل الإعلام ما انفكت تركز على ميزتين رئيسيتين للنبأ، وهمѧا 

" داعش" في المئة من مجمل الأنباء التي تتحدث عن ٢٨الإخبار والتحليل، إذ أن 

" التѧѧدخل الدبلوماسѧѧي"عبѧѧاراتي تعتبѧѧره عѧѧدوا، فيمѧѧا اصѧѧطلحت وسѧѧائل الإعѧѧلام 

 ."داعش"في واحد من كل عشرة تقارير تتطرق فيها لـ" التدخل العسكري"و

إلـى بيـان أنمـاط العنـف المتعـددة الماديѧـة،  ) ٢٠١٤(وهـدفت دراسة عبد الفتـاح  -

والرمزيѧـة، واللفظيѧѧـة والخطابيѧـة، هѧѧـو جѧـزء لا يتجѧѧـزأ مѧـن الأنسѧѧـاق السياسѧѧـية 

الѧѧѧѧـخ، فѧѧѧѧـى المجتمعѧѧѧѧـات ... والإيديولوجيѧѧѧѧـة والاجتماعيѧѧѧѧـة والثقافيѧѧѧѧـةوالدينيѧѧѧѧـة 

ن ثѧѧѧѧـم تنѧѧѧѧـتج أشѧѧѧѧـكالا متعѧѧѧѧـددة ومركبѧѧѧѧـة مѧѧѧѧـن الاسѧѧѧѧـتبعادات  ًالإنسѧѧѧѧـانية، ومѧѧѧѧـ

والإقصѧѧـاءات لفئѧѧـات وشѧѧـرائح اجتماعيѧѧـة وقوميѧѧـة ولغويѧѧـة ودينيѧѧـة ومذهبيѧѧة، 

ادات السياسѧѧـية يترتѧѧب علѧѧـى الإقصѧѧـاءات والاسѧѧتعد. وعرقيѧѧة، ومناطقيѧѧة عديѧѧدة

والثقافيـة والدينيـة والسياسـية تـراكم الإحباطــات، والإحســاس بــالظلم، والحقـѧـد 

وأشѧارت الدراسѧة إلѧى .  والكراهيــة، والغضـѧـب لـѧـبعض العناصـѧـر المسـѧـتبعدة

د فѧـى إحѧـدى  إن التراكمــات النفســية والاجتماعيـة والسياسـية المحبطѧـة قѧـد تولѧـ

ورهـا دوافـع عدوانيـة، ومـن ثـم إنتـاج مركـب مـن العنѧـف الѧـذى قѧـد مراحـل تط

يѧѧـة أو فوضѧѧـوية بمѧѧـا يѧѧـؤدى إلѧѧـى إرهابًيتخѧѧـذ وجوهѧѧـا احتجاجيѧѧـة أو تمرديѧѧـة أو 

المسѧѧѧѧـاس بأهѧѧѧѧـداف بشѧѧѧѧـرية أو رمѧѧѧѧـوز أيقونѧѧѧѧة للقѧѧѧѧوة السياسѧѧѧѧية، أو الدينيѧѧѧѧة أو 

 أو لغويѧـة، أو قѧـادة سياسѧـيين، الاقتصادية لدولة ما، أو جماعـة عرقيـة أو قوميѧـة

أو كتاب وصحفيين، ومبدعين، أو أشخاص عѧاديين يتحولѧون إلѧى أهѧداف بشѧرية 

  لإشاعة الرعب والخوف المعممرهابلأعمال العنف، والإ

وهدفت دراسة ورشـة العمــل حـول دور الإعلام والأجهزة الأمنيـة فـي مكافحــة  -

لإعلامية المبذولـة للوقـوف والتصѧـدي للتعـرف على الجهود ا) ٢٠١٥ (رهابالإ

 بكافѧѧـة أشѧѧـكاله مѧѧـن خѧѧـلال وضѧѧـع أسѧѧـس التعѧѧـاون والتكامѧѧـل رهѧѧابلظѧѧـاهرة الإ
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ً والتصѧѧـدي لѧѧـه، لافتѧѧـا لѧѧـدور الإعѧѧـلام رهѧѧابالأمنѧѧـي والإعلامѧѧـي لمواجهѧѧـة الإ

ً ثقافيѧـا و جماعيѧة رافضѧـة لكافѧـة أنѧـواع رهابالواضـح والبـارز فـي مكافحـة الإ

ً، مبينѧѧـا إشѧѧاعة ثقافѧѧة النزاهѧѧة والشѧѧفافية وفѧѧي خلѧѧـق بيئѧѧـة باتѧѧت رهѧѧابلفسѧѧـاد والإا

المرئѧـي (اليوم تلعب دورا كبيرا مـن خـلال إعــداد البـرامج والتقــارير المختلفـة 

   .)والمســموع والمقـروء والالكترونـي

م دراسѧѧة السѧѧيد بهنسѧѧي حسѧѧن بعنѧѧوان مѧѧدى اعتمѧѧاد الجمهѧѧور علѧѧى وسѧѧائل الإعѧѧلا -

المصرية أثناء الأزمات تناولت أبعاد علاقات اعتماد طѧلاب الجامعѧات المصѧرية 

علѧѧى وسѧѧائل الإعѧѧلام أثنѧѧاء الأزمѧѧات وترتيѧѧب أهميتهѧѧا لѧѧدى الجمهѧѧور وأسѧѧباب 

اعتمѧѧاده عليهѧѧا ومѧѧدى ثقتѧѧه بهѧѧا والعلاقѧѧة بѧѧين هѧѧذه الثقѧѧة وبѧѧين الاعتمѧѧاد علѧѧى هѧѧذه 

تمѧاد الجمهѧور علѧى وسѧائل الإعѧلام الوسائل والتأثيرات المختلفة المترتبة على اع

كمصادر للمعلومѧات، وخلѧص الباحѧث إلѧى عѧدد مѧن النتѧائج التѧي كشѧفت عѧن أن 

التليفزيون ثم الصحف ثم الإذاعات المصرية تأتي في مقدمة وسائل الإعѧلام التѧي 

يعتمد عليها الجمهѧور أثنѧاء الأزمѧات كمѧا أسѧفرت النتѧائج عѧن وجѧود فѧروق ذات 

وسѧائل الإعѧلام المصѧرية الѧثلاث فيمѧا يتعلѧق بأسѧباب اعتمѧاد دلالة إحصائية بѧين 

الجمهور عليها أثناء الأزمѧات ووجѧود درجѧة عاليѧة مѧن الاقتѧران بѧين درجѧة ثقѧة 

 . الجمهور في وسائل الإعلام المصرية ودرجة اعتماده عليها

دراسة محمد بن سعود البشر، عن التغطية الصѧحفية لأحѧداث التفجيѧرات فѧى مدينѧة  -

،  ركزت على التغطية الصحفية لهذه الأحѧداث واعتمѧدت المѧنهج الكيفѧي الرياض

في تحليل البيانات والمعلومات التي قدمها المبحوثون وخلѧص الباحѧث مѧن تحليѧل 

وقراءة إجابات المبحوثين إلى أن مستوى التغطية الصحفية لحادثي التفجير اللذين 

 تѧرق المعالجѧة الصѧحفية وقعا في مدينة الرياض لم يرق إلى مسѧتوى الحѧدث ولѧم

للحادثين إلى المستوى المهني الذي يرضى عنه المتخصصون ولقد أوضحت هذه 

الدراسة في إجابتهѧا مظѧاهر القصѧور الإداري والمهنѧي فѧي التعامѧل مѧع الحѧادثين 

سواء في الليلة التي حѧدث فيهѧا التفجيѧر أو فѧي التغطيѧة الصѧحفية التѧي كانѧت فѧي 

قد ارتبط بالمؤسسة الصحفية عدم وجود سياسة صѧحفية الأيام التي تلت وقوعه، و

للتعامѧѧل مѧѧع مثѧѧل هѧѧذه الأحѧѧداث وتѧѧدني مسѧѧتوى الصѧѧحفيين الѧѧذين قѧѧاموا بالتغطيѧѧة 

الصحفية للحادثين وعدم توافر الأجهزة الفنية التي يمكѧن أن تسѧاعد الصѧحفي فѧي 

امѧل مهمته أثناء وجوده في مسرح الحدث وأما المؤسسة الأمنية فقѧد ارتѧبط بهѧا ع
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مهѧѧم أثѧѧر فѧѧي مسѧѧتوى التغطيѧѧة الصѧѧحفية لأحѧѧداث التفجيѧѧرات وهѧѧو عѧѧدم وجѧѧود 

 . ̒استراتيجية أمنية في التعامل إعلاميا مع الحدث

، والتѧѧي خلصѧѧت ٢٠٠٨ والإنترنѧѧت، رهѧѧابدراسѧѧة سѧѧهير عثمѧѧان عبѧѧد الحلѧѧيم، الإ -

 باعتبارهѧا الوسѧيلة الأسѧرع فѧي تقѧديم ،فيها الى اسѧتخدام عينѧة الدراسѧة للإنترنѧت

مѧن المبحѧوثين أنهѧم % ١٦٫٨ وأجѧاب ،لمعلومات حول القضايا الملحѧة والعاجلѧةا

 فѧى الوقѧت الѧذى ،ية التى تقع فى العالمرهابقد يشاركون برأيهم حول الحوادث الإ

ن مع أصѧدقائهم فѧى نظѧرتهم لكلمѧة من المبحوثين أنهم قد يختلفو% ١٣أجاب فيه 

المقاومѧة " و ،"رهѧابالإ"ن  الخلѧط الواضѧح فѧي المفѧاهيم بѧي، في ظل"رهابالإ"

و كشѧفت نتѧائج الدراسѧة الميدانيѧة تأييѧد عينѧة الدراسѧة . "المشروعة ضد الاحتلال

للدور الكبير الذي تلعبه الصحف وشبكة الإنترنت فѧي تزويѧدهم بالمعلومѧات تجѧاه 

 وإن ذكѧѧرت بعѧѧض مفѧѧردات عينѧѧة ، فقѧѧطرهѧѧاب ولѧѧيس الإ،كافѧѧة قضѧѧايا المجتمѧѧع

الإنترنѧت كѧان لهѧا تѧأثيرا واضѧحا فѧي التعѧرف علѧي الدراسة أن الصحف وشѧبكة 

   .رهابمصطلحات لها علاقة مباشرة بظاهرة الإ

خلصѧѧت دراسѧѧة الطѧѧاهر عѧѧوض باشѧѧا، اتجاهѧѧات الشѧѧباب العربѧѧى نحѧѧو الجماعѧѧات  -

، إلى إدراك عينѧة ٢٠١٥ية الدينية وتوظيفها لمواقع التواصل الاجتماعى، رهابالإ

يѧѧة رهاب ومѧѧوافقتهم علѧѧى ان الجماعѧѧات الإيѧѧة،رهابالدراسѧѧة لخطѧѧر الجماعѧѧات الإ

تستغل الفيسبوك للترويج لأفكارها، وأنهم يستخدمون مفردات مثل الجهاد وحماية 

 .العقيدة لجذب الشباب

وتناولت نوال الصفتي أحداث العنف الديني التي وقعت بقرية الكشح في محافظѧة  -

الجѧة الصѧحف سوهاج المصرية عѧام وسѧعت الباحثѧة إلѧى التعѧرف علѧى كيفيѧة مع

المصѧѧرية القوميѧѧة والحزبيѧѧة للأزمѧѧات والأحѧѧداث الطارئѧѧة بѧѧالتطبيق علѧѧى أحѧѧداث 

الكشح بغية الوصول إلى تقويم الأداء الاتصالي لصحف الأهѧرام والوفѧد والشѧعب 

في تناولها وإدارتها للأزمات والأحѧداث الطارئѧة مѧن ناحيѧة وللتعѧرف علѧى مѧدى 

 وخلصت نتائج الدراسة . من ناحية أخرىنجاحها من عدمه في إدارة هذه الأزمة 

إلى أن معظم المعالجة الصحفية لأحداث الكشح أخذت الطابع الإخباري في المقام 

الأول أما المعالجات الصحفية الأخرى مثل المقال والتحقيق ومواد الرأي فجѧاءت 

في مراتب متѧأخرة كمѧا ركѧزت الصѧحف التѧي هѧي عينѧة الدراسѧة علѧى الخطѧاب 

 الأحداث وبخاصة الصادر من الأزهر وغيره مѧن المؤسسѧات الدينيѧة الديني تجاه

 . في مصر
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وفي دراسة وصفية مسحية بعنوان مدى اعتماد الصفوة المصرية على التلفزيѧون  -

ي حاولѧѧت سѧѧوزان رهѧѧابفѧѧي وقѧѧت الأزمѧѧات دراسѧѧة حالѧѧة علѧѧى حѧѧادث الأقصѧѧر الإ

يѧѧون المصѧѧري القلينѧѧي التعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى اعتمѧѧاد الصѧѧفوة المصѧѧرية علѧѧى التليفز

ي فѧѧي ظѧѧل رهѧѧابوقѧѧت الأزمѧѧات مѧѧن خѧѧلال تغطيتѧѧه الإعلاميѧѧة لحѧѧادث الأقصѧѧر الإ

منافسة وسائل الإعلام الأخرى وقد اختѧارت الباحثѧة عينѧة تتكѧون مѧن مفѧردة مѧن 

النخب السياسѧية والنخѧب الإعلاميѧة بنوعيهѧا الأكѧاديمي والمهنѧي وأسѧفرت نتѧائج 

 الاتصѧѧال الأخѧѧرى فѧѧي حجѧѧم المصѧѧري وسѧѧائل الدراسѧѧة عѧѧن تصѧѧدر التليفزيѧѧون

التعرض لمضامين حادث الأقصѧر بѧين الإعلاميѧين الأكѧاديميين والمهنيѧين، بينمѧا 

ًأظهѧѧرت الصѧѧفوة السياسѧѧية اعتمѧѧاداً منخفضѧѧѧا علѧѧى التلفزيѧѧون المصѧѧري خѧѧѧلال 
الحѧѧادث كمѧѧا أظهѧѧرت النتѧѧائج وجѧѧود علاقѧѧة ارتباطيѧѧه قويѧѧة طرديѧѧة بѧѧين اعتمѧѧاد 

 طية الإعلامية للحادث وشمولها  الصفوة على التلفزيون وعمق التغ

وفѧѧي محاولѧѧة اسѧѧتهدفت التعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى اهتمѧѧام الصѧѧحف الحزبيѧѧة المصѧѧرية  -

 وكيفية تناولها أعدت سيدة إبراهيم سعد دراسѧة بعنѧوان اتجاهѧات رهاببقضية الإ

 واسѧѧتخدمت مѧѧنهج تحليѧѧل المضѧѧمون رهѧѧابالصѧѧحف الحزبيѧѧة نحѧѧو ظѧѧاهرة الإ

 وأثѧره رهѧابتمام الصحف الحزبية بظѧاهرة الإوأثبتت نتائج الدراسة اه .للصحف

علѧѧى زعزعѧѧة الاسѧѧتقرار فѧѧي مصѧѧر كمѧѧا توصѧѧلت الباحثѧѧة إلѧѧى نتѧѧائج تشѧѧير إلѧѧى 

 إمѧا علѧى أنѧه سѧوء فهѧم رهѧاباختلاف صحف الأحزاب السياسية في تعريفهѧا للإ

 الفكѧѧري النѧѧاتج عѧѧن تقييѧѧد رهѧѧابللنصѧѧوص الدينيѧѧة كمѧѧا فѧѧي جريѧѧدة مѧѧايو أو الإ

فة الوفѧѧد كمѧѧا أوضѧѧحت نتѧѧائج الدراسѧѧة أن أسѧѧباب انتشѧѧار الحريѧѧات كمѧѧا فѧѧي صѧѧحي

 فѧي مصѧر تعѧود إلѧى قѧوى أجنبيѧة خارجيѧة وقلѧة فѧرص العمѧل والفѧراغ رهѧابالإ

 . السياسي

وفي دراسة وصفية مسحية بعنوان العلاقة بين التعرض لوسائل الاتصال وطبيعة  -

نجѧاح  حاولѧت شѧاهيناز بسѧيوني التعѧرف علѧى مѧدى رهابالاتجاه نحو مشكلة الإ

 فѧي ضѧوء عѧدد مѧن رهѧابوسائل الاتصال في بلورة وتدعيم اتجاهات تѧرفض الإ

المتغيرات الوسيطة المؤثرة وخلصت نتائج الدراسة إلى أن التليفزيون والاتصѧال 

الشخصѧѧي والإذاعѧѧة هѧѧي المصѧѧادر الأساسѧѧية للعينѧѧة فѧѧي التعѧѧرف علѧѧى ظѧѧاهرة 

ك دلالѧѧة إحصѧѧائية  التѧѧي بѧѧدأت تتصѧѧاعد فѧѧي المجتمѧѧع المصѧѧري وأن هنѧѧارهѧѧابالإ

 كمѧا رهѧابإيجابية بين مستوى التعرض لوسѧائل الاتصѧال ومسѧتوى المعرفѧة بالإ
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 بѧين أفѧراد العينѧة تѧزداد كلمѧا زاد رهѧابأوضحت الدراسة أن مشاعر الѧرفض للإ

 . معدل استخدام وسائل الاتصال

امعѧѧات رؤيѧة عينѧة مѧن طلبѧة الج" وهѧدفت دراسѧة رسѧمية سѧعيد، وليلѧى البيطѧار، -

التعѧѧرف علѧѧى رؤيѧѧة طلبѧѧة الجامعѧѧات الفلسѧѧطينية " نية لظѧѧاهرة الإرهѧѧابالفلسѧѧطي

، وتأثرهѧا بمتغيѧرات الجѧنس، والعنѧوان الѧدائم، رهѧابواتجاهاتهم نحѧو ظѧاهرة الإ

بالإضѧѧافة إلѧѧى التعѧѧرف علѧѧى تѧѧأثير مسѧѧتوى . والمسѧѧتوى الجѧѧامعي، ونѧѧوع الكليѧѧة

 بمختلѧف رهѧابلإالعدائية التي يخبرهѧا الطلبѧة عѧن أنفسѧهم علѧى اتجاهѧاتهم نحѧو ا

. تعريفѧѧه، وأسѧѧبابه، ومظѧѧاهر خطورتѧѧه، وسѧѧبل التعامѧѧل معѧѧه ومعالجتѧѧه: جوانبѧѧه

واستخدمت عينة عشوائية من طلبة جامعة النجاح، الذين يمثلѧون طلبѧة الجامعѧات 

وتوصѧلت هѧذه الدراسѧة إلѧى . طالبا وطالبѧة) ٢٤٥(الفلسطينية، وبلغ عدد أفرادها 

 وفѧي محѧاور )الجنسѧين فѧي الدرجѧة الكليѧةبѧين (وجود فѧروق ذو دلالѧة إحصѧائية 

 ومظѧѧاهر خطورتѧѧه والتعامѧѧل معѧѧه ومعالجتѧѧه، رهѧѧابأسѧѧباب الإ: الدراسѧѧة الѧѧثلاث

وبѧѧين المسѧѧتويات الجامعيѧѧة فѧѧي محѧѧور التعامѧѧل مѧѧع الظѧѧاهرة ومعالجتهѧѧا لصѧѧالح 

مستوى السنة الرابعة، وبين أمكنة العنѧوان لصѧالح المدينѧة علѧى القريѧة والمخѧيم، 

م على القرية وذلѧك فѧي الدرجѧة الكليѧة للاتجاهѧات ومحѧور تعريѧف ولصالح المخي

، وبѧѧين مسѧѧتويات العدائيѧѧة لصѧѧالح الѧѧتحكم بالسѧѧلوك العѧѧدائي فѧѧي محѧѧور رهѧѧابالإ

ѧѧابورة الإـخطѧѧره .ѧѧا بالنسѧѧـأمѧѧـبة لمتغѧѧة فلѧѧـير الكليѧѧائيا ـم توجѧѧة إحصѧѧروق دالѧѧد ف

 . بينها

 الجمهور اعتماد دىم على للتعرف  ٢٠٠٦ ثروت الخالق عبد وفاء دراسة هدفت -

 شѧرم حѧادث علѧى بѧالتطبيق المعلومѧات علѧى للحصѧول المصرى التلفزيون على

 الاعتمѧاد بين سالبة ارتباطيه علاقة وجود إلى الدراسة نتائج توصلت وقد. الشيخ

 والاعتمѧاد الشѧيخ شѧرم حѧادث عѧن للمعلومѧات كمصدر المصري التلفزيون على

 .الأخرى الإعلام وسائل على

اتجاهѧѧات الإعلاميѧѧين نحѧѧو تغطيѧѧة الإعѧѧلام المصѧѧري " "هѧѧان يسѧѧريجي"انتهѧѧت  -

إلى أن تغطية التليفزيون المصري لأحداث وقضايا ) ٢٠٠٢"  (رهابلأحداث الإ

 الدولي جاءت تقريرية من وجهة نظر ألإعلاميين ورأى الإعلاميون في رهابالإ

لجѧѧة عينѧѧة الدراسѧѧة ضѧѧرورة تغييѧѧر شѧѧكل ومضѧѧمون المعالجѧѧة التليفزيونيѧѧة لمعا

الأحѧѧداث الجاريѧѧة بمѧѧا يحقѧѧق لهѧѧا الفوريѧѧة وسѧѧرعة الإيقѧѧاع وتقѧѧديم وجهѧѧات النظѧѧر 

 .المختلفة حول الأحداث
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 التعѧرض بѧين العلاقѧة علѧى بѧالتعرف ) ٢٠٠٣( فاضѧل اهتمѧت دراسѧة سѧها  -

 .الجѧامعي الشѧباب لѧدى الѧدولي رهѧابالإ بقضية الوعي وبين المصرية للصحف

 والتأثيرات الأول الترتيب في الوجدانية راتبروز التأثي إلى الدراسة توصلت وقد

 .والسلوكية المعرفية تليها

تفجيѧرات  أزمѧة أثنѧاء الإعѧلام وسѧائل علѧى الجѧامعي الشѧباب باعتماد يتعلق وفيما -

 القنѧوات احѧتلال إلѧى ٢٠٠٦ الفѧرج أبѧو نتѧائج دراسѧة إبѧراهيم دهѧب،  توصѧلت

 يليها عليها، الجامعي بالشبا اعتماد حيث من مصادر المعلومات قائمة الفضائية

 .فالتلفزيون المصري القومية، الصحف

 بѧين توافѧق وجѧود إلѧى) ٢٠٠٣( الصѧفتي العزيѧز عبѧد توصلت دراسة نѧوال كما -

 .رهابالإ قضية نحو اتجاهاتهم وبين الإعلامية التغطية نحو اتجاهات المبحوثين

 مونللمضѧ التعѧرض بѧين العلاقѧة فѧى ) ٢٠٠٣( الѧدين صلاح بحثت دراسة خالد -

 .القضية هذه لبروز العام إدراك الرأي  رهابالإ حول الإعلام بوسائل الإخبارى

 بѧين إحصѧائية دلالѧة ذات إيجابيѧة ارتباطѧات إلѧى وجѧود الدراسѧة نتائج وتوصلت

 نحѧو المبحѧوثين واتجاهѧات بوسѧائل الإعѧلام الإخباري للمضمون التعرض كثافة

 .رهابالإ

 الإعѧلام وسائل تأثير قوة إلى )١٩٩٣( ،بسيوني شاهيناز دراسة نتائج وتوصلت -

 قويѧة طرديѧه علاقѧة وجѧود خѧلال مѧن ،رهابالإ نحو الجمهور اتجاهات بناء في

 بمشѧكلة المعرفѧة ومسѧتوى المختلفѧة الاتصѧال لوسѧائل وأنمѧاط التعѧرض بѧين

 المسѧئولية نظريѧة علѧى النظѧري إطارهѧا فѧي سѧةاالدر ، واعتمѧدترهѧابالإ

 .الاجتماعية

الحاجة لمزيد من ) ١(دراسة من الدراسات السابقة من عدة نواحى وقد استفادت ال -

الدراسѧѧات التѧѧى تسѧѧعى للتعѧѧرف علѧѧى تصѧѧورات وآراء الجمهѧѧور إزاء المعالجѧѧات 

 وخاصة فيمѧا يتعلѧق بفئѧة الشѧباب، حيѧث تقѧل الدراسѧات التѧى رهابالإعلامية للإ

اسѧات تغطѧى الحاجѧة لدر) ٢(اهتمت بهذا الأمر، على الرغم من أهمية هѧذه الفئѧة 

) ٣(خѧرى ودول أخѧرى، حيѧث تتركѧѧز معظѧم الدراسѧات فѧى دول معينѧѧة أمنѧاطق 

الحاجѧѧة ) ٤(اقتصѧѧار معظѧѧم الدراسѧѧات علѧѧى وسѧѧائل إعلاميѧѧة معينѧѧة دون غيرهѧѧا 

لمزيد من الدراسات الميدانية التى تستقصى آراء وتصورات الجمهѧور فѧى مقابѧل 

اسѧѧات ميدانيѧѧة غيѧѧر مرتبطѧѧة القيѧѧام بدر) ٥(كثѧѧرة الدراسѧѧات النظريѧѧة والتنظيريѧѧة 

بتوقيѧѧت معينѧѧة أو أزمѧѧات معينѧѧة، حيѧѧث يمكѧѧن رصѧѧد الآثѧѧار التراكميѧѧة للمعالجѧѧات 
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الحاجѧѧة للتعѧرف علѧѧى إنعكاسѧѧات ) ٦(الإعلاميѧة علѧѧى تصѧورات وآراء الجمهѧѧور 

تعرض الجمهور للوسائل التقليدية والاليكترونية على تصѧوراتهم عѧن المعالجѧات 

 .رهابالإعلامية للإ

 لʖʲʮ مȜʵلة ا
وسѧائل  علѧى الجمهѧور اعتمѧاد مѧدى علѧى التعѧرف فѧي الدراسѧة مشѧكلة تتبلѧور -

 المسѧئولية ورصѧد يѧةرهابالإ بالأحѧداث المتعلقѧة للأخبѧار كمصѧادر الإعѧلام

العربى  الإعلام أداء وتقويم رهابقضايا الإ تناول في الإعلام لوسائل الاجتماعية

 اتساقه ومدى.  رهابالإ قضايا مع التعامل في من وجهة نظر الجمهور الإماراتى

ضѧوء  فѧي مسѧتقبلية رؤيѧة اسѧتخلاص إلѧى بالإضѧافة المهنѧي الأداء مقتضيات مع

 .يةرهابالإ ماراتيه للأحداثالإ الإعلام وسائل معالجة

 : للʗراسة ȏالʹʙʢ الإʟار
 : عدة نظريات كأطر مرجعية منها :تتبنى الدراسة

مجموعة الوظائف التي : "نظرية بأنهانظرية المسئولية الاجتماعية التى تعرف ) ١(

يجب أن تلتزم الصحافة بتأديتها أمام المجتمع في مختلف مجالاته السياسية 

والاقتصادية والاجتماعية والثقافية، بحيث يتوفر في معالجاتها وموادها القيم 

المهنية كالدقة والموضوعية والتوازن والشمول شريطة أن يتوافر للصحافة 

وتعني المسؤولية . جعلها مسؤولة أمام القانون والمجتمعحرية حقيقية ت

الاهتمام بالصالح العام أو الاهتمام بحاجات "الاجتماعية للصحافة أيضا 

المجتمع والعمل على سعادته عبر اتصاف الصحافة بسداد الرأي والدقة والعدل 

مفهوم ومن التعريفين السابقين يتضح أن ".  ومراعاة النواحي الأخلاقية والقيم

المسؤولية الاجتماعية الإعلامية يقوم على مبدأ بسيط وهو التزام الصحافة بالقيم 

المهنية المتعارف عليها كالدقة والموضوعية والأمانة ومراعاة ثقافة المجتمع 

 . ومعتقداته، إضافة لقيامها بوظائف تتصل بتلبية حاجات المجتمع

 ، الإطار استخرج  الباحثونفي  هذاو: نموذج الاستخدامات والإشباعات) ٢(

ًأولا : عدة أصناف من الاستخدامات منها ،إلى دراسات إمبيريقيةبالاستناد 

أما الصنف الثاني الهام من الاستخدامات  .الاستخدامات ذات العلاقة بالمعلومات

 كتنظيم event coordinationّفيرتبط بما يسمى تنظيم الأحداث والفعاليات 

 والمناسبات الاجتماعية وجمع الأموال والمناسبات الدينية الاجتماعات المدرسية
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أما .    الذي يتيحه موقع الفايسبوكeventوأعياد الميلاد عبر استخدام برنامج  

الصنف الثالث من الاستخدامات فيتعلق بإحداث جماعات تتقاسم اهتمامات 

ة بأنشطة وتؤكد هذه الاستخدامات أن للشبكات الاجتماعية علاقة متين. مشتركة

حيث يفترض مدخل الاستخدامات والإشباعات أن أفراد . الحياة اليومية

الجمهور مدفوعون بمؤثرات نفسية واجتماعية لاستخدام وسائل الإعلام بغية 

 ".الإشباعات" الحصول على نتائج خاصة يطلق عليها 

 :نʦع الʗراسة ومʹهʱها
جمѧع البيانѧات الخاصѧة تعد هذه الدراسة مѧن الدراسѧات الوصѧفية التѧي تسѧتهدف 

 بجانѧѧب دراسѧѧة رهѧѧاب،بتصѧѧورات واتجاهѧѧات الجمهѧѧور إزاء التغطيѧѧة الإعلاميѧѧة للإ

مرحلѧѧѧة بعѧѧѧض المتغيѧѧѧرات المتعلقѧѧѧة بالاسѧѧѧتخدام مثѧѧѧل النѧѧѧوع والحالѧѧѧة الاجتماعيѧѧѧة وال

ًوتعتمد هذه الدراسة على منهج المسح باعتبѧاره جهѧدا علميѧا منظمѧا . التعليمية وغيرها ً ً

 .أو أوصاف عن الظاهرة محل الدراسةعلى معلومات يستخدم للحصول 

معѧايير ) ١: (وتقوم الرؤية المنهجية لهذه الدراسة على قياس المتغيѧرات التاليѧة
قيѧѧاس ) ٣:  (قيѧѧاس عѧѧادات الاسѧѧتخدام) ٢( الاسѧѧتخدام ونمѧѧطقيѧѧاس كثافѧѧة الاسѧѧتخدام 

حاجات الموجهة الدوافع والاشباعات مع الأخذ في الاعتبار تنوع الأبعاد التي تشكل ال
وتوجѧد ". نفسѧي، واجتمѧاعي، ومعرفѧي"لسلوكنا في استخدام وسائل الإعلام، مѧا بѧين 

مسѧѧاحات تѧѧداخل بѧѧين الحاجѧѧات النفسѧѧية، والاجتماعيѧѧة، والمعرفيѧѧة الموجهѧѧة لسѧѧلوك 
وهذا ما يقوي احتمالية تحѧول العلاقѧة إلѧى علاقѧة . الأفراد في استخدام وسائل الإعلام

ѧѧر منهѧѧة أكثѧѧاد الاعتماديѧѧددة الأبعѧѧة متعѧѧافتراض أن الحاجѧѧباع، بѧѧتخدام وإشѧѧة اسѧѧا علاق
 .أكثر قوة من الحاجة أحادية البعد

 تʴاؤلات وفʙوض الʗراسة
 :التالية التساؤلات عن للإجابة الدراسة تسعى

 ية؟رهابالإ بالأحداث المتعلقة للأخبار الاماراتي الجمهور تعرض مدى ما .١

 حѧѧول الأخبѧѧار المتعلقѧѧة بالأحѧѧداث مѧѧا هѧѧى ردود أفعѧѧال الجمهѧѧور الإمѧѧاراتى .٢

 ية؟رهابالإ

ما هى تصورات الجمهور الاماراتى حول الأدوار التى تلعبها وسائل الإعѧلام  .٣

   ية؟رهابالعربية فى مجال تناول الأحداث الإ



 ٢٧٨

 يين؟رهاب والإرهابما هى طبيعة تصورات الجمهور الإماراتى حول الإ .٤

 :فʙوض الʗراسة
 .رهاب فى جذب الجمهور لمعالجاتها لقضايا الإنجحت وسائل الإعلام العربية .١

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بѧين الѧذكور والإنѧاث مѧن الشѧباب فيمѧا يتعلѧق  .٢

 .رهاببتصوراتهم حول التغطية الإعلامية لقضايا الإ

 الʗراسة مʹهج
 البحѧوث فѧي الأساسѧية المنѧاهج أحѧد ُيعѧد الѧذي المسح منهج على الدراسة تعتمد

 إلѧى للوصѧول وتفسѧيرها البيانѧات جمѧع بهѧدف والتحليلѧي الوصѧفي الوصѧفية بشѧقيه

 وذلѧك لرصѧد اتجاهѧات وتصѧورات الجمهѧور إزاء التغطيѧة .علمية أهمية ذات دلالات

 .يةرهابالإعلامية لوسائل الإعلام العربية للأحداث الإ

 :مʸʯʱع وعʻʹة  الʗراسة
تلفѧة كعينѧѧة يتكѧون مجتمѧع الدراسѧة مѧن طلبѧѧة جامعѧة الشѧارقة بتخصصѧاتها المخ

ممثلة للشباب فى مجتمع دولة الإمارات، والتعѧرف علѧى تصѧوراتهم واتجاهѧاتهم إزاء 

 طالب ١٨٠وقد تم تطبيق البحث مع عينة عشوائية بلغت . رهابالتغطية الإعلامية للإ

 .وطالبة من تخصصات مختلفة

 :أداة جʸع الʻʮانات
نѧѧات، وقѧѧد تضѧѧمنت تسѧѧتخدم هѧѧذه الدراسѧѧة صѧѧحيفة الاسѧѧتبيان كѧѧأداة لجمѧѧع البيا

ًالجوانѧѧب المختلفѧѧة التѧѧي تسѧѧعى الدراسѧѧة إلѧѧى التعѧѧرف عليهѧѧا وفقѧѧا لأهѧѧداف الدراسѧѧة 

 : وقد تضمنت صحيفة الاستبيان محورين هما،وتساؤلاتها

عادات واستخدامات وسѧائل الإعѧلام فѧى التعѧرض للتغطيѧة الإعلاميѧة :  المحور الأول

 .رهابالمتعلقة بالإ

وار التى تقوم بها وسائل الإعلام العربية فى تغطية الأحѧداث تقييم الأد: المحور الثاني

 .ية من وجهة نظر الجمهوررهابالإ

 اخʮʯار الʗʶق والʮʰات
للتطبيѧѧѧق، ومѧѧѧدى تمثيلهѧѧѧا وللتأكѧѧد مѧѧѧن صѧѧѧحة اسѧѧѧتمارة الاسѧѧѧتبيان وصѧѧѧلاحيتها 

، تѧѧم عرضѧѧها علѧѧى عѧѧدد مѧѧن الأسѧѧاتذة المتخصصѧѧين فѧѧي مجѧѧال لأغѧѧراض الدراسѧѧة



 ٢٧٩

 وفѧي ضѧوء توجيهѧاتهم تѧم تعѧديل صѧياغة بعѧض ،عديلات اللازمة وإجراء الت،الإعلام

 بالإضافة إلى قيام الباحѧث بѧإجراء اختبѧار قبلѧي علѧى ، وإضافة البعض الآخر،الأسئلة

 ترتب عليه إعادة صياغة عѧدد مѧن العبѧارات لتكѧون أكثѧر ،من المبحوثين% ١٠عينة 

 . وبذلك تحقق الصدق الظاهري للبيانات ،ملاءمة للمبحوثين

 -Test- Re وللتأكد من ثبات البيانات استخدم الباحث أسѧلوب إعѧادة الاختبѧار 

Test، قѧѧادة تطبيѧѧث بإعѧѧام الباحѧѧث قѧѧادل ٢٠ حيѧѧا يعѧѧتمارة بمѧѧة% ١٠ اسѧѧن العينѧѧم، 

 والثقѧѧѧة فѧѧѧي ، وهѧѧѧي نسѧѧѧبة تѧѧѧدل علѧѧѧى وضѧѧѧوح الاسѧѧѧتمارة،.٩٤وبلغѧѧѧت نسѧѧѧبة الثبѧѧѧات 

ستمارة خلال شهور مايو ويونيو  ومن ثم تم تطبيق هذه الا،صلاحيتها للتطبيق النهائي

 ٢٠١٦ويوليو 

 المعالجة الإحصائية للبيانات

ًتم معالجة البيانات إحصائيا باستخدام الحاسب الآلѧي مѧن خѧلال برنѧامج التحليѧل 

 ، وتѧم تطبيѧق المعѧاملات الإحصѧائية التاليѧةSPSSالإحصائي في العلѧوم الاجتماعيѧة 

و المتوسѧѧѧѧط الحسѧѧѧѧابي والانحѧѧѧѧراف التكѧѧѧѧرارات البسѧѧѧѧيطة والنسѧѧѧѧب المئويѧѧѧѧة، : منهѧѧѧѧا

 .F- test، واختبار T- Testالمعياري، واختبار 

 :نتائج الدراسة

 الخصائص العامة للعينة: ًأولا

 يبين النوع) ١(الرسم البياني رقم 
 

 

 

 

 

 
 النوع لدى أفراد الدراسة ): ١(شكل رقم 

يوضح الشكل البياني السѧابق نسѧبة أفѧراد العينѧة مѧن الѧذكور والإنѧاث فقѧد بلغѧت 

 . حجم العينة من % ٤٩٫٤٠ًوأيضا نسبة الإناث % ٥٠٫٦٠الذكور نسبة 
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 ٢٨٠

 يبين توزيع العينة من حيث العمر) ٢(الرسم البياني رقم 

 
 

 

 

 

 

 

 العمر لدى أفراد الدراسة ): ٢(شكل رقم 

، ثم من هѧم %%٢٨٫٩ً عاما ٢٠ إلى ١٧بلغت نسبة من هم في الفئة العمرية من  -

ة مѧن ، ثم من هم في الفئة العمريѧ%٦٦٫٦ً عاما ٢٥ إلى ٢١في الفئة العمرية من 

ويكشѧف مѧا سѧبق عѧن أن مѧا يقѧرب مѧن ثلاثѧة .  ،%٤٫٤٠ فأكثر بنسبة بلغت ٢٦

  ،  أي مѧن فئѧة الشѧاب٢٥ إلѧي ٢١أرباع حجم العينة يقع ضمن الفئѧة العمريѧة مѧن 

 يقبلѧѧون علѧѧى ٢٥-٢١ويرجѧѧع ذلѧѧك إلѧѧى أن الشѧѧباب فѧѧي المرحلѧѧة العمريѧѧة مѧѧابين 

 .ة فئة أخرىاستخدام ومعرفة مسؤوليات وسائل الإعلام  أكثر من أي

 يبين توزيع العينة من حيث السنة الدراسية) ٣(الرسم البياني رقم 
 

 

 

 

 

 

 السنة الدراسية لدى أفراد الدراسة ): ٣(شكل رقم 
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 ٢٨١

نسبة أفراد الدراسة في السنوات الدراسية فقد يوضح الشكل البياني السابق 

و نسبة من هم في السنة الثانية % 13.90بلغت نسبة من هم في السنة الأولى 

ًوأخيرا نسبة من هم في السنة % 45.60و نسبة من هم في السنة الثالثة % 25.60

ون في وهذه نتيجة طبيعية حيث أن الطالب عندما يبلغ السنة الثالثة يك%. 15الرابعة 

ل لذلك نجد  العينة من فئة الشباب  ومن هم في السنة ومرحلة الشباب الواعي المسؤ

 .واحتلت المركز الأول % ٤٥٫٦الثالثة بلغت أعلى نسبة وهي 

 يبين توزيع العينة من حيث التخصص  )٤(الرسم البياني رقم 

 

 

 

 

 

 

 التخصص الدراسي لدى أفراد الدراسة ): ٤(شكل رقم 

يوضح الجدول السابق تخصص أفراد الدراسة فقد بلغت نسبة من هم في 

، %٢٫٢٠، مختبرات طبية %٥٫٦٠، إدارة الأعمال %٧٦٫١٠الإعلام تخصص 

ً، وأخيرا العلوم %٠٫٦٠، الشريعة %٢٫٨٠يك جراف، تصميم %٢٫٨٠هندسة 

وهذه نتيجة طبيعية أيضا حيث أن الطلبة المتخصصين في الإعلام هم اقرب %. ١٠

 حيث ،للإحداث الجارية في الساحة وبحكم تخصصهم فيهم يميلون  للمعرفة والثقافة

 .واحتلت المركز الأول % ٧٦٫١٠بلغت نسبتهم 
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 ٢٨٢

 زيع العينة من حيث الحالة الاجتماعيةيبين تو) ٥(الرسم البياني رقم 

 
 

 

 

 

 

 

 الحالة الاجتماعية لدى أفراد الدراسة ): ٥(شكل رقم 

ة فقد بلغت يوضح الشكل البياني السابق الحالة الاجتماعية لدى أفراد الدراس

، والمطلقون %٥ونسبة المتزوجون % ٩٣٫٩٠نسبة أفراد الدراسة من العزاب 

وهي نتيجة طبيعية لان في فترة الدراسة يميل معظم الطلبة والطالبات %. ١٫١٠

م ومن ثم التفكير ـوا أن يكونوا مستقبلهـلإنهاء دراستهم الجامعية حتى يستطيع

 . بالزواج
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 ٢٨٣

 ين توزيع العينة من حيث التعرض لوسائل الإعلاميب) ٦(الرسم البياني رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدى التعرض للوسائل الإعلامية ): ٦(شكل رقم 

الإعلامية يوضح الشكل البياني السابق مدى تعرض أفراد الدراسة للوسائل 

المختلفة وقد تبين أن مدى التعرض بشكل دائم نالت وسائل التواصل الاجتماعي 

واحتل المركز  % ٨٣٫٣٠واحتلت المركز الأول ويليها الانترنت بنسبة % ٨٣٫٩

واحتلت المركز % ٨٧٫٢٠، ثم أجهزة الموبايل %٨٧٫٢٠الثاني  لأجهزة الموبايل 

ً، وأخيرا الصحف %٣٢٫٢ثم التلفزيون بنسبة ، %٤٧٫٨الثالث  ثم الكومبيوتر بنسبة 

 %٥٥٫٠والتلفزيون %٥٣٫٩ًاما التعرض أحيانا فقد بلغت نسبة  %.٤٫٤بنسبة 

 %٧٫٨ووسائل التواصل الاجتماعي % ٧٫٢والانترنت % ٤٠٫٦والكمبيوتر 

مركز الأول  وهذا يدل على ان الاستخدام بشكل دائم نال ال %.٤٫٤وأجهزة الموبايل 

 . الإعلاملمعظم وسائل
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 ٢٨٤

 نتائج تعرض عينة الدراسة لوسائل الإعلام: ًثانيا

 يبين توزيع العينة حسب مدى التعرض في اليوم) ٧(الرسم البياني رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

  للوسائل الإعلامية في اليوم مدى التعرض): ٧(شكل رقم 

يوضح الشكل البياني السابق مدى تعرض أفراد الدراسة للوسائل الإعلامية 

ًخلال اليوم وقد تبين أن مدى التعرض للصحف أقل من ساعة يوميا بنسبة 

، الكومبيوتر من %٥٢٫٢٠، التلفزيون من ساعة لأقل من ساعتين بنسبة %٩٠٫٠٠

، الإنترنت أكثر من ثلاث %٤٥٫٠٠ًيوميا بنسبة ساعتين لأقل من ثلاث ساعات 

، وسائل التواصل الاجتماعي أكثر من ثلاث ساعات بنسبة %٦٨٫٣٠ساعات بنسبة 

وتبين من %. ٧٧٫٢٠، وأجهزة الموبايل أكثر من ثلاث ساعات بنسبة %٧٠٫٦٠

التحليل السابق بان الاستخدام أكثر من ثلاث ساعات لمعظم الوسائل  الإعلامية  حيث 

بلغت النسب على التوالي أجهزة الموبايل ووسائل التواصل الاجتماعي والانترنت  

ويدل على مدى قدرة تلك الاجهزه لجذب العينة لما ) . 68.3%,70.6%,77.2%(

 .تتميز به من سرعة وانتشار في المجتمع 
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 ٢٨٥

يبين توزيع العينة حسب أبرز الموضوعات التي يتابعها  )٨(الرسم البياني رقم 
 اد الدراسة عبر وسائل الإعلامأفر

 

 

 

 

 

 

 أبرز الموضوعات التي يتابعها أفراد الدراسة عبر وسائل الإعلام): ٨(شكل رقم 

لتي يتابعها أفراد الدراسة يوضح الشكل البياني السابق أن أبرز الموضوعات ا

 : عبر وسائل الإعلام جاءت على الترتيب التالي

والأخبار ،  واحتلت المركز الاول%69.7الأخبار والموضوعات الفنية بنسبة 

 والأخبار ، واحتلت المركز الثاني%68.0والموضوعات الرياضية بنسبة 

الأخبار  و، واحتلت المركز الثالث%64.0والموضوعات السياسية بنسبة 

 والأخبار ، واحتلت المركز الرابع%57.7والموضوعات العلمية بنسبة 

  . واحتلت المركز الخامس والأخير%31.4والموضوعات الاقتصادية بنسبة 
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 أبرز الموضوعات التي يتابعها أفراد الدراسة عبر وسائل الإعلام



 ٢٨٦

 رهابنتائج تعرض عينة الدراسة للموضوعات المتعلقة بالإ: ًثالثا

 رهابتعلقة بالإيبين مدى متابعة الأخبار والموضوعات الم) ٩(الرسم البياني رقم 

 في وسائل الإعلام

 

 

 

 

 

 

 

 

 في وسائل رهابمدى متابعة الأخبار والموضوعات المتعلقة بالإ): ٩(شكل رقم 

 الإعلام

ة الأخبار والموضوعات المتعلقة يوضح الشكل البياني السابق مدى متابع

 في وسائل الإعلام وقد تبين أن معظم أفراد الدراسة يتابعوا الأخبار رهاببالإ

، %٦٣٫٣٠ في وسائل الإعلام بشكل محدود بنسبة رهابوالموضوعات المتعلقة بالإ

غير % ٦٫٧٠ًيتابعون، وأخيرا  منهم لا% ١٢٫٢٠منهم بشكل كبير، ثم % ١٧٫٨٠و 

وهذا يدل على ان وسائل الإعلام لم تستطيع جذب أفراد العينة . ابعةمهتمين بالمت

 من ناحية ومن ناحية اخرى يبن رهابلمتابعة الأخبار والموضوعات المتعلقة بالإ

عدم اكتراث العينة بتلك الموضوعات بسبب تتابعها وعدم استطاعة المجتمعات 

 من متابعة تلك التصدى لها بشكل جذري مما سبب فقدان الأمل لدى العينة

اذ بلغت نسبة الذين يتابعون  تلك الموضوعات بشكل دائم . الموضوعات بشكل دائم 

وهذه نسبة تعتبر ضئيلة للمقارنة بالموضوعات التي تعرض من قبل وسائل % ١٧٫٨

 .الإعلام 

17.80%

63.30%

12.20%

6.70%

مدى متابعة الأخبار والموضوعات المتعلقة بالإرهاب في وسائل 
الإعلام

بشكل كبير

بشكل محدود

لاأتابع

 ً لاأهتم أبدا



 ٢٨٧

 رهابيبين مدى متابعة الأخبار والموضوعات المتعلقة بالإ )١٠(الرسم البياني رقم 

 الإعلام بحسب النوعفي وسائل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 في وسائل رهابمدى متابعة الأخبار والموضوعات المتعلقة بالإ): ١٠(شكل رقم 

 الإعلام بحسب النوع

ة الأخبار والموضوعات المتعلقة يوضح الشكل البياني السابق مدى متابع

من الذكور يعرفها % ٦٣٫٧٠ في وسائل الإعلام بحسب النوع وقد تبين أن رهاببالإ

غير مهتم % ٢٫٢٠يتابع، و  لا% ١٢٫١٠بشكل كبير، % ٢٢٫٠٠بشكل محدود و 

بشكل كبير و % ١٣٫٥٠منهن يعرفها بشكل محدود و % ٦٢٫٩٠ومن الإناث 

وعلى مستوى الذكور والإناث فقد تبين ان متابعة %. ١١٫٢٠يتابعن،  لا% ١٢٫٤٠

تلك الموضوعات لم تتغير نسبتها مقرنة بالمتابعه بشكل عام بين الذكور والإناث 

توجد فروق جوهريه على  ولا% ٦٢٫٩مقابل % ٦٣٫٧حيث بلغت النسبة للذكور ,

  وهذا يدل على ان الذكور والإناث متساويين في نوعية متابعتهم٩٥مستوى ثقة 

 .  رهابللموضوعات المتعلقة بالإ

22.00%
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63.70% 62.90%
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ذكر أنثى

مدى متابعة الأخبار والموضوعات المتعلقة بالإرهاب في وسائل الإعلام بحسب النوع

بشكل كبير بشكل محدود لاأتابع  ً لاأهتم أبدا



 ٢٨٨

ية في منطقة رهابمدى معرفة أسماء المنظمات الإيبين  )١١(الرسم البياني رقم 

 الشرق الأوسط

 

 

 

 

 

 

 

 

 ية في منطقة الشرق الأوسطرهاباء المنظمات الإمدى معرفة أسم): ١١(شكل رقم 

يوضح الشكل البياني السابق مدى معرفة أفراد الدراسة لأسماء المنظمات 

منهم يعرفها بشكل % ٦٨٫٣٠ية في منطقة الشرق الأوسط وقد تبين أن رهابالإ

وتبين أيضا . يعرفها لا% ١٥٫٦٠منهم يعرفها بشكل كبير، و % ١٦٫١٠محدود، و

ية في رهابل السابق بان أفراد العينة تمركزت معرفتهم بأسماء المنظمات الإمن التحلي

منطقة الشرق الأوسط بشكل محدود وهذا يدل على ان وسائل الإعلام لم تف هذه 

فة أسماء تلك المعلومات حقها لكي يكون لدى أفراد الجمهور وعي كافي ومعر

 . المنظمات الإرهابية

16.10%

68.30%

15.60%

مدى معرفة أسماء المنظمات الإرهابية في منطقة الشرق الأوسط

بشكل كبير

بشكل محدود

لاأعرفها



 ٢٨٩

ية في منطقة رهابن مدى معرفة أسماء المنظمات الإيبي )١٢(الرسم البياني رقم 

 الشرق الأوسط بحسب النوع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ية في منطقة الشرق الأوسطرهابمدى معرفة أسماء المنظمات الإ): ١٢(شكل رقم 

ح الشكل البياني السابق مدى معرفة أفراد الدراسة لأسماء المنظمات يوض

من الذكور % ٧٠٫٣٠ية في منطقة الشرق الأوسط بحسب النوع وقد تبين أن رهابالإ

يعرف، ومن الإناث  لا% ٨٫٨٠بشكل كبير، و% ٢٠٫٩٠يعرفها بشكل محدود و 

يعرفونها % ١١٫٢٠يعرف و  لا% ٢٢٫٥٠منهن يعرفها بشكل محدود و % ٦٦٫٣٠

وأيضا على مستوى الذكور والإناث لمختلف النسبة  لمعرفة أفراد العينة .  بشكل كبير

 .يه في الشرق الأوسط حيث انها تقبل عليها بشكل محدودرهاببأسماء المنظمات الإ

ية التى حرصت أفراد الدراسة على متابعتها من رهابوعن أبرز الأحداث الإ

أحداث تركيا ، أحداث سبتمبر: كانت النتائج كالتالى: خلال وسائل الإعلام العربية

وأحداث فرنسا والهجوم على المساجد وداعش والإحتلال الإيراني لليمن ودعمهم 

للمليشيات الحوثية وهجمات بروكسل وتفجير المساجد في دولة الكويت والسعودية 

ظهور والاعتداء على السفارة السعودية في طهران والأحداث في سوريا وبداية 

 .القاعدة والأحزاب السياسية المتطرفة وتحطم الطائرة المصرية 

20.90%
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70.30% 66.30%
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ذكر أنثى

مدى معرفة أسماء المنظمات الإرهابية في منطقة الشرق الأوسط بحسب النوع

بشكل كبير بشكل محدود لاأعرفها



 ٢٩٠

 يبين  إلى أي مدى تقوم وسائل الإعلام العربية بالأدوار التالية) ١(جدول رقم 
 م بالدورامدى القي

 العبارة ًأبدا ًأحيانا ًدائما
 % ك % ك % ك

 المتوسط

تقديم معلومات صحيحة عن الأحداث 

 ية رهابالإ
١٫٦٧ %٧٫٨ ١٤ %٥١٫٧ ٩٣ %٤٠٫٦ ٧٣ 

تقديم معلومات دقيقة عن الأحداث 

 ية رهابالإ
١٫٧٦ %١٠٫٠ ١٨ %٥٥٫٦ ١٠٠ %٣٤٫٤ ٦٢ 

تقديم وجهات نظر موضوعية عن 

 ية رهابالأحداث الإ
١٫٦٨ %٧٫٨ ١٤ %٥٢٫٨ ٩٥ %٣٩٫٤ ٧١ 

نقل معلومات وأخبار وآراء عن 

  رهابمصادر تدعم الإ
١٫٦٦ %١٣٫٣ ٢٤ %٣٩٫٤ ٧١ %٤٧٫٢ ٨٥ 

نقل معلومات وأخبار وآراء عن 

  رهابمصادر تدين الإ
١٫٦٤ %١٠٫٦ ١٩ %٤٢٫٨ ٧٧ %٤٦٫٧ ٨٤ 

تشرح دلالات وتأثيرات الأحداث 

 ية بشكل واضح ومبسطرهابالإ
١٫٥٨ %٨٫٩ ١٦ %٤٠٫٠ ٧٢ %٥١٫١ ٩٢ 

ية التي تتناولها رهابتضع الأحداث الإ

 في سياق يكشف عن كامل أبعادها 
١٫٧٧ %١٠٫٠ ١٨ %٥٦٫٧ ١٠٢ %٣٣٫٣ ٦٠ 

 رهابتسعى لنقل صورة تنفر من الإ

 يين رهابوالإ
١٫٦٥ %٧٫٢ ١٣ %٥٠٫٦ ٩١ %٤٢٫٢ ٧٦ 

تسعى لتحقيق وفاق إجتماعي عام ضد 

 يين رهاب والإرهابالإ
١٫٥٩ %٨٫٩ ١٦ %٤١٫١ ٧٤ %٥٠٫٠ ٩٠ 

تسعى لتخفيف الضغوط والتوتر من 

 ية رهابجراء الأحداث الإ
١٫٧١ %١١٫١ ٢٠ %٤٨٫٩ ٨٨ %٤٠٫٠ ٧٢ 

ية رهابتنشر وتبث أخبار الأحداث الإ

 بشكل مثير 
١٫٥٩ %٨٫٣ ١٥ %٤٢٫٢ ٧٦ %٤٩٫٤ ٨٩ 

تسعى لتحقيق السبق الصحفي فيما 

  رهابيتعلق بأخبار الإ
١٫٧١ %١٠٫٠ ١٨ %٥١٫١ ٩٢ %٣٨٫٩ ٧٠ 

عن أحداث ) تقوم بالنشر لا(تغطي 

 ية لمصلحة عامة إرهاب
١٫٩٨ %٢٠٫٦ ٣٧ %٥٧٫٢ ١٠٣ %٢٢٫٢ ٤٠ 

نجحت وسائل الإعلام العربية في 

 رهابتوعية الشباب بخطورة الإ

 

١٫٧٧ %١٥٫٦ ٢٨ %٤٥٫٦ ٨٢ %٣٨٫٩ ٧٠ 



 ٢٩١

ية رهابتنشر تفاصيل عن الأحداث الإ

تساعد في تعريف آخرين بطرق 

  رهابالإ

٢٫٢٢ %٣٤٫٤ ٦٢ %٥٣٫٣ ٩٦ %١٢٫٢ ٢٢ 

ية كغيرها من رهابتعالج الأحداث الإ

 الأحداث 
٢٫١٢ %٢٩٫٤ ٥٣ %٥٣٫٩ ٩٧ %١٦٫٧ ٣٠ 

تقوم بنشر موضوعات وأخبار تعد من 

  رهابقبيل الدعاية غير المقصودة للإ
٢٫١٥ %٢٦٫٧ ٤٨ %٦١٫٧ ١١١ %١١٫٧ ٢١ 

 رهابتقوم ببث الذعر والخوف من الإ

 تنشره من أخبار  من جراء ما
٢٫٢٦ %٣٨٫٣ ٦٩ %٥٠٫٠ ٩٠ %١١٫٧ ٢١ 

ية في رهابًتمثل عونا للجماعات الإ

 طاب أعضاء جدد استق
٢٫٠٢ %٢٣٫٩ ٤٣ %٥٥٫٠ ٩٩ %٢١٫١ ٣٨ 

ية من خلال رهابتساعد الجماعات الإ

نشر بياناتهم وأخبارهم وصورهم 

 ومطالبهم 

٢٫٠٠ %١٨٫٩ ٣٤ %٦٢٫٨ ١١٣ %١٨٫٣ ٣٣ 

يين لطرح مطالبهم رهابتوفر وسيلة للإ

 وتهديداتهم 
٢٫٠٥ %٢٣٫٩ ٤٣ %٥٧٫٢ ١٠٣ %١٨٫٩ ٣٤ 

لحصول على يين في ارهابتساعد الإ

 الدعاية والإعلان عن أنفسهم 
١٫٩٩ %٣٠٫٠ ٥٤ %٣٩٫٤ ٧١ %٣٠٫٦ ٥٥ 

تراعي حرمات وخصوصيات  لا

 ية في أخبارها رهابضحايا العمليات الإ
٢٫٠٢ %٣٢٫٨ ٥٩ %٣٧٫٢ ٦٧ %٣٠٫٠ ٥٤ 

تؤثر على الجمهور لكي تحصل 

ية على تنازلات من رهابالجماعات الإ

 الحكومات 

٢٫٠٠ %٣٢٫٨ ٥٩ %٣٥٫٠ ٦٣ %٣٢٫٢ ٥٨ 

تؤكد على خطأ وجهات نظر  لا

 يين رهابالإ
٢٫١٠ %٣٠٫٠ ٥٤ %٥٠٫٠ ٩٠ %٢٠٫٠ ٣٦ 

ًتقوم بتوجيه إهتمامات الجمهور وفقا 

 يين رهابلأجندة الإ
٢٫٠٣ %٣٠٫٠ ٥٤ %٤٣٫٣ ٧٨ %٢٦٫٧ ٤٨ 

 ١٫٩٦ %٣١٫١ ٥٦ %٣٤٫٤ ٦٢ %٣٤٫٤ ٦٢ تحرض الجمهور ضد الحكومات 

 ٢٫٠٣ %٣١٫٧ ٥٧ %٤٠٫٠ ٧٢ %٢٨٫٣ ٥١ ين يرهابتضخم من قوة وقدرات الإ

تكرار وسائل الإعلام العربية مشاهد 

رهاب تؤدي إلى تدعيم وصور عن الإ

 مواقفه

 

٢٫٠٧ %٢٧٫٨ ٥٠ %٥٢٫٢ ٩٤ %٢٠٫٠ ٣٦ 



 ٢٩٢

وسائل الإعلام العربية تظهر 

 يين على أنعم أصحاب قضية رهابالإ
٢٫٠٢ %٢٧٫٨ ٥٠ %٤٦٫٧ ٨٤ %٢٥٫٦ ٤٦ 

للقدرة على تغطية يفتقر الإعلام العربي 

 ية من مواقعها رهابالأحداث الإ
٢٫١٤ %٢٧٫٨ ٥٠ %٥٨٫٩ ١٠٦ %١٣٫٣ ٢٤ 

بعض وسائل الإعلام العربية تركز 

  لمصالح مادية رهابعلى أحداث الإ
٢٫٠٧ %٣١٫٧ ٥٧ %٤٣٫٩ ٧٩ %٢٤٫٤ ٤٤ 

بعض وسائل الإعلام العربية تركز 

  لمصالح سياسية رهابعلى أحداث الإ
٢٫٠٤ %٢٧٫٢ ٤٩ %٥٠٫٠ ٩٠ %٢٢٫٨ ٤١ 

 

يوضح الجدول السابق إلى أي مدى تقوم وسائل الإعلام العربية ببعض الأدوار التي 

 : ً وقد تبين أنها دائما ما تقوم بالأدوار التالية على الترتيبرهابتخص الإ

وتقديم % ٤٠٫٦تقديم معلومات صحيحة عن الأحداث الإرهابية بشكل دائم بنسبة 

، وتقديم وجهات نظر %٣٤٫٤الأحداث الإرهابية بنسبة معلومات دقيقة عن 

ونقل معلومات وأخبار وآراء عن % ٣٩٫٤موضوعية عن الأحداث الإرهابية بنسبة 

، ونقل معلومات وأخبار وآراء عن مصادر %٤٧٫٢مصادر تدعم الإرهاب بنسبة  

 ، وتشرح دلالات وتأثيرات الأحداث الإرهابية بشكل%٤٦٫٧تدين الإرهاب بنسبة 

، وتضع الأحداث الإرهابية التي تتناولها في سياق %٥١٫١واضح ومبسط بنسبة 

وتسعى لنقل صورة تنفر من الإرهاب والإرهابيين %٣٣٫٣يكشف عن كامل أبعادها 

، وتسعى لتحقيق وفاق اجتماعي عام ضد الإرهاب والإرهابيين بنسبة %٤٢٫٢بنسبة 

لأحداث الإرهابية بنسبة ، وتسعى لتخفيف الضغوط والتوتر من جراء ا%٥٠٫٠

وتسعى % ٤٩٫٤، وتنشر وتبث أخبار الأحداث الإرهابية بشكل مثير و%٤٠٫٠

لا تقوم (، وتغطي %٣٨٫٩لتحقيق السبق الصحفي فيما يتعلق بأخبار الإرهاب 

نجحت وسائل الإعلام العربية % ٢٢٫٢عن أحداث إرهابية لمصلحة عامة ) بالنشر

   .%٣٨٫٩ بنسبة في توعية الشباب بخطورة الإرهاب

 : ًوأنها نادرا ما تقوم بالأدوار التالية

تنشره من أخبار، حيث  تقوم ببث الذعر والخوف من الإرهاب من جراء ما

، وتنشر تفاصيل عن الأحداث الإرهابية تساعد في %١٧بلغت نسبة القائلين بذلك 

 بنشر وتقوم% ١٢٫٢تعريف آخرين بطرق الإرهاب حيث بلغت نسبة القائلين بذلك 

موضوعات وأخبار تعد من قبيل الدعاية غير المقصودة للإرهاب، حيث بلغت نسبة 

ويفتقر الإعلام العربي للقدرة على تغطية الأحداث الإرهابية %١١٫٧القائلين بذلك 



 ٢٩٣

، وتعالج الأحداث الإرهابية %١٣٫٣من مواقعها حيث بلغت نسبة القائلين بذلك  

، ولا تؤكد على خطأ %١٦٫٧ القائلين بذلك كغيرها من الأحداث حيث بلغت نسبة

وتكرار وسائل الإعلام العربية مشاهد وصور عن  %٢٠٫٠وجهات نظر الإرهابيين 

، وبعض وسائل الإعلام العربية تركز على %٢٠٫٠الإرهاب تؤدي إلى تدعيم مواقفه 

، وتوفر وسيلة للإرهابيين لطرح مطالبهم %٢٠٫٠أحداث الإرهاب لمصالح مادية 

، وبعض وسائل الإعلام العربية %١٨٫٩يداتهم حيث بلغت نسبة القائلين بذلك  وتهد

، وتقوم بتوجيه اهتمامات %٢٢٫٨تركز على أحداث الإرهاب لمصالح سياسية 

، وتضخم من قوة وقدرات الإرهابيين حيث %٢٦٫٧ًالجمهور وفقا لأجندة الإرهابيين 

عات الإرهابية في استقطاب ًوتمثل عونا للجما%٢٨٫٣بلغت نسبة القائلين بذلك 

، ولا تراعي حرمات وخصوصيات ضحايا العمليات الإرهابية %٢١٫١أعضاء جدد 

، ووسائل الإعلام العربية تظهر %٣٠٫٠في أخبارها حيث بلغت نسبة القائلين بذلك 

وساعد الجماعات الإرهابية من خلال %٢٥٫٦الإرهابيين على أنعم أصحاب قضية 

% ٣٠٫٦ وصورهم ومطالبهم حيث بلغت نسبة القائلين بذلك نشر بياناتهم وأخبارهم

وتؤثر على الجمهور لكي تحصل الجماعات الإرهابية على تنازلات من الحكومات 

وتساعد الإرهابيين في الحصول على الدعاية والإعلان عن أنفسهم % ٣٢٫٢

، وتحرض الجمهور ضد الحكومات حيث بلغت نسبة القائلين بذلك %٣٠٫٦

٣٤٫٤.% 



 ٢٩٤

الية من وجهة إلى أي مدى تقوم وسائل الإعلام العربية بالأدوار الت): ٢(دول رقم ج

 نظر الذكور والإناث
 م بالدورامدى القي

 النوع العبارة ًأبدا ًأحيانا ًدائما

 % ك % ك % ك

 مان ويتني
قيمة 

 المعنوية
متوسط 
 الرتب

تقديم معلومات  ٩٠٫٤٣ %٤٫٤ ٤ %٥٧٫١ ٥٢ %٣٨٫٥ ٣٥ ذكر
صحيحة عن 

ية رهابالأحداث الإ
 %١١٫٢ ١٠ %٤٦٫١ ٤١ %٤٢٫٧ ٣٨ أنثى

٠٫٩٨٣ ٤٠٤٣٫٠٠٠ 
٩٠٫٥٧ 

تقديم معلومات  ٨٨٫٨٠ %٦٫٦ ٦ %٥٩٫٣ ٥٤ %٣٤٫١ ٣١ ذكر
دقيقة عن الأحداث 

 ية رهابالإ
 %١٣٫٥ ١٢ %٥١٫٧ ٤٦ %٣٤٫٨ ٣١ أنثى

٠٫٦١٧ ٣٨٩٤٫٥٠٠ 
٩٢٫٢٤ 

تقديم وجهات نظر  ٩٥٫٥٢ %٨٫٨ ٨ %٥٧٫١ ٥٢ %٣٤٫١ ٣١ ذكر
موضوعية عن 

ية رهاباث الإالأحد
 %٦٫٧ ٦ %٤٨٫٣ ٤٣ %٤٤٫٩ ٤٠ أنثى

٠٫١٤٢ ٣٥٩٣٫٠٠٠ 
٨٥٫٣٧ 

نقل معلومات  ٨٥٫٩٣ %١١٫٠ ١٠ %٣٧٫٤ ٣٤ %٥١٫٦ ٤٧ ذكر
وأخبار وآراء عن 

مصادر تدعم 
  رهابالإ

 %١٥٫٧ ١٤ %٤١٫٦ ٣٧ %٤٢٫٧ ٣٨ أنثى
٠٫١٩٢ ٣٦٣٤٫٠٠٠ 

٩٥٫١٧ 

مات نقل معلو ٨٤٫٥٩ %٦٫٦ ٦ %٤١٫٨ ٣٨ %٥١٫٦ ٤٧ ذكر
وأخبار وآراء عن 

مصادر تدين 
  رهابالإ

 %١٤٫٦ ١٣ %٤٣٫٨ ٣٩ %٤١٫٦ ٣٧ أنثى
٠٫٠٨٩ ٣٥١١٫٥٠٠ 

٩٦٫٥٤ 

تشرح دلالات  ٩٠٫٩٢ %٨٫٨ ٨ %٤٠٫٧ ٣٧ %٥٠٫٥ ٤٦ ذكر
وتأثيرات الأحداث 

ية بشكل رهابالإ
 واضح ومبسط

 %٩٫٠ ٨ %٣٩٫٣ ٣٥ %٥١٫٧ ٤٦ أنثى
٠٫٩٠٣ ٤٠١١٫٥٠٠ 

٩٠٫٠٧ 

تضع الأحداث  ٩٢٫٧٤ %٨٫٨ ٨ %٦١٫٥ ٥٦ %٢٩٫٧ ٢٧ ذكر
ية التي رهابالإ

تتناولها في سياق 
يكشف عن كامل 

 أبعادها 

 %١١٫٢ ١٠ %٥١٫٧ ٤٦ %٣٧٫١ ٣٣ أنثى
٠٫٥٠٩ ٣٨٤٥٫٥٠٠ 

٨٨٫٢١ 

تسعى لنقل صورة  ٩٣٫٦٦ %٥٫٥ ٥ %٥٧٫١ ٥٢ %٣٧٫٤ ٣٤ ذكر
 رهابتنفر من الإ

 يينرهابوالإ
  

 %٩٫٠ ٨ %٤٣٫٨ ٣٩ %٤٧٫٢ ٤٢ أنثى
٠٫٣٥٦ ٣٧٦٢٫٠٠٠ 

٨٧٫٢٧ 



 ٢٩٥

تسعى لتحقيق  ٨٨٫٢٠ %٨٫٨ ٨ %٣٨٫٥ ٣٥ %٥٢٫٧ ٤٨ ذكر
وفاق إجتماعي 

 رهابعام ضد الإ
 يين رهابوالإ

 %٩٫٠ ٨ %٤٣٫٨ ٣٩ %٤٧٫٢ ٤٢ أنثى
٠٫٥٠٥ ٣٨٤٠٫٥٠٠ 

٩٢٫٨٥ 

تسعى لتخفيف  ٨٨٫٤٣ %٩٫٩ ٩ %٤٨٫٤ ٤٤ %٤١٫٨ ٣٨ ذكر
الضغوط والتوتر 

من جراء الأحداث 
 ية رهابالإ

 %١٢٫٤ ١١ %٤٩٫٤ ٤٤ %٣٨٫٢ ٣٤ أنثى
٠٫٥٥٢ ٣٨٦١٫٥٠٠ 

٩٢٫٦١ 

تنشر وتبث أخبار  ٩٦٫٦٤ %٩٫٩ ٩ %٤٧٫٣ ٤٣ %٤٢٫٩ ٣٩ ذكر
ية رهابالأحداث الإ
 بشكل مثير 

 %٦٫٧ ٦ %٣٧٫١ ٣٣ %٥٦٫٢ ٥٠ أنثى
٠٫٠٧٤ ٣٤٩٠٫٥٠٠ 

٨٤٫٢٢ 

تسعى لتحقيق  ١٠٠٫٥٨ %٩٫٩ ٩ %٦٣٫٧ ٥٨ %٢٦٫٤ ٢٤ ذكر
ي السبق الصحف

فيما يتعلق بأخبار 
  رهابالإ

 %١٠٫١ ٩ %٣٨٫٢ ٣٤ %٥١٫٧ ٤٦ أنثى
٠٫٠٠٣ ٣١٣٢٫٥٠٠ 

٨٠٫٢٠ 

تقوم  لا(تغطي  ٩٣٫٣٢ %١٦٫٥ ١٥ %٦٩٫٢ ٦٣ %١٤٫٣ ١٣ ذكر
عن ) بالنشر

ية إرهابأحداث 
 لمصلحة عامة 

 %٢٤٫٧ ٢٢ %٤٤٫٩ ٤٠ %٣٠٫٣ ٢٧ أنثى
٠٫٤٠٩ ٣٧٩٢٫٥٠٠ 

٨٧٫٦١ 

نجحت وسائل  ٨٧٫٦٢ %١٤٫٣ ١٣ %٤٤٫٠ ٤٠ %٤١٫٨ ٣٨ ذكر
الإعلام العربية 

في توعية الشباب 
  رهاببخطورة الإ

 %١٦٫٩ ١٥ %٤٧٫٢ ٤٢ %٣٦٫٠ ٣٢ أنثى
٠٫٤١٤ ٣٧٨٧٫٥٠٠ 

٩٣٫٤٤ 

تنشر تفاصيل عن  ٩٢٫٤٥ %٣٥٫٢ ٣٢ %٥٤٫٩ ٥٠ %٩٫٩ ٩ ذكر
ية رهابالأحداث الإ

تساعد في تعريف 
آخرين بطرق 

  رهابالإ

 %٣٣٫٧ ٣٠ %٥١٫٧ ٤٦ %١٤٫٦ ١٣ أنثى
٠٫٥٧٣ ٣٨٧٢٫٥٠٠ 

٨٨٫٥١ 

تعالج الأحداث  ٩٠٫٤١ %٢٦٫٤ ٢٤ %٦٠٫٤ ٥٥ %١٣٫٢ ١٢ ذكر
ية كغيرها رهابالإ

 من الأحداث 
 %٣٢٫٦ ٢٩ %٤٧٫٢ ٤٢ %٢٠٫٢ ١٨ أنثى

٠٫٩٧٨ ٤٠٤١٫٠٠٠ 
٩٠٫٦٠ 

تقوم بنشر  ٩٢٫٨٩ %٢٦٫٤ ٢٤ %٦٥٫٩ ٦٠ %٧٫٧ ٧ ذكر
موضوعات 

وأخبار تعد من 
 غير قبيل الدعاية

 %٢٧٫٠ ٢٤ %٥٧٫٣ ٥١ %١٥٫٧ ١٤ أنثى
٠٫٤٧١ ٣٨٣٢٫٠٠٠ 

٨٨٫٠٦ 
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المقصودة 
  رهابللإ

  

تقوم ببث الذعر  ٩١٫٩٣ %٣٧٫٤ ٣٤ %٥٤٫٩ ٥٠ %٧٫٧ ٧ ذكر
والخوف من 

 من رهابالإ
تنشره  جراء ما

 من أخبار 

 %٣٩٫٣ ٣٥ %٤٤٫٩ ٤٠ %١٥٫٧ ١٤ أنثى
٠٫٦٨٠ ٣٩١٩٫٠٠٠ 

٨٩٫٠٣ 

ًتمثل عونا  ٩٦٫١٣ %٢٤٫٢ ٢٢ %٦٢٫٦ ٥٧ %١٣٫٢ ١٢ ذكر

للجماعات 
ية في رهابالإ

استقطاب أعضاء 
 جدد 

 %٢٣٫٦ ٢١ %٤٧٫٢ ٤٢ %٢٩٫٢ ٢٦ أنثى
٠٫١٠٣ ٣٥٣٧٫٠٠٠ 

٨٤٫٧٤ 

تساعد الجماعات  ٩٥٫٧٠ %١٦٫٥ ١٥ %٧٤٫٧ ٦٨ %٨٫٨ ٨ ذكر
ية من رهابالإ

خلال نشر بياناتهم 
وأخبارهم 
وصورهم 
 ومطالبهم 

 %٢١٫٣ ١٩ %٥٠٫٦ ٤٥ %٢٨٫١ ٢٥ أنثى
٠٫١١٦ ٣٥٧٦٫٥٠٠ 

٨٥٫١٩ 

توفر وسيلة  ٩٦٫٢٢ %٢٦٫٤ ٢٤ %٦٠٫٤ ٥٥ %١٣٫٢ ١٢ ذكر
يين لطرح رهابللإ

مطالبهم 
 وتهديداتهم 

 %٢١٫٣ ١٩ %٥٣٫٩ ٤٨ %٢٤٫٧ ٢٢ أنثى
٠٫٠٩٤ ٣٥٢٩٫٠٠٠ 

٨٤٫٦٥ 

يين رهابتساعد الإ ٩٢٫٢٥ %٢٧٫٥ ٢٥ %٤٧٫٣ ٤٣ %٢٥٫٣ ٢٣ ذكر
في الحصول على 

علان الدعاية والإ
 عن أنفسهم 

 %٣٢٫٦ ٢٩ %٣١٫٥ ٢٨ %٣٦٫٠ ٣٢ أنثى
٠٫٦٢٨ ٣٨٩٠٫٥٠٠ 

٨٨٫٧١ 

تراعي حرمات  لا ٨٧٫٤١ %٢٩٫٧ ٢٧ %٣٨٫٥ ٣٥ %٣١٫٩ ٢٩ ذكر
وخصوصيات 

ضحايا العمليات 
ية في رهابالإ

 أخبارها 

 %٣٦٫٠ ٣٢ %٣٦٫٠ ٣٢ %٢٨٫١ ٢٥ أنثى
٠٫٣٩٣ ٣٧٦٨٫٥٠٠ 

٩٣٫٦٦ 

تؤثر على  ٩٠٫١٥ %٣٠٫٨ ٢٨ %٣٨٫٥ ٣٥ %٣٠٫٨ ٢٨ ذكر
الجمهور لكي 

تحصل الجماعات 
ية على رهابالإ

 %٣٤٫٨ ٣١ %٣١٫٥ ٢٨ %٣٣٫٧ ٣٠ أنثى
٠٫٩٢٤ ٤٠١٨٫٠٠٠ 

٩٠٫٨٥ 
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تنازلات من 
 الحكومات 

  

تؤكد على خطأ  لا ٩٤٫٠٦ %٣١٫٩ ٢٩ %٥١٫٦ ٤٧ %١٦٫٥ ١٥ ذكر
وجهات نظر 

 يين رهابالإ
 %٢٨٫١ ٢٥ %٤٨٫٣ ٤٣ %٢٣٫٦ ٢١ أنثى

٠٫٣١٢ ٣٧٢٥٫٥٠٠ 
٨٦٫٨٦ 

تقوم بتوجيه  ٨٧٫٦٠ %٢٦٫٤ ٢٤ %٤٦٫٢ ٤٢ %٢٧٫٥ ٢٥ ذكر
إهتمامات 

ًالجمهور وفقا 

 يين رهابلأجندة الإ
 %٣٣٫٧ ٣٠ %٤٠٫٤ ٣٦ %٢٥٫٨ ٢٣ أنثى

٠٫٤١٩ ٣٧٨٥٫٥٠٠ 
٩٣٫٤٧ 

تحرض الجمهور  ٨٨٫٥٩ %٢٧٫٥ ٢٥ %٣٨٫٥ ٣٥ %٣٤٫١ ٣١ ذكر
 ضد الحكومات 

 %٣٤٫٨ ٣١ %٣٠٫٣ ٢٧ %٣٤٫٨ ٣١ أنثى
٠٫٥٩٧ ٣٨٧٥٫٥٠٠ 

٩٢٫٤٦ 

تضخم من قوة  ٨٤٫٢٠ %٢٥٫٣ ٢٣ %٤٢٫٩ ٣٩ %٣١٫٩ ٢٩ ذكر
وقدرات 

 يين رهابالإ
 %٣٨٫٢ ٣٤ %٣٧٫١ ٣٣ %٢٤٫٧ ٢٢ أنثى

٠٫٠٨١ ٣٤٧٦٫٥٠٠ 
٩٦٫٩٤ 

تكرار وسائل  ٨٨٫١٣ %٢٥٫٣ ٢٣ %٥٣٫٨ ٤٩ %٢٠٫٩ ١٩ ذكر
الإعلام العربية 
مشاهد وصور 

 رهابعن الإ
ؤدي إلى تدعيم ت

 مواقفه 

 %٣٠٫٣ ٢٧ %٥٠٫٦ ٤٥ %١٩٫١ ١٧ أنثى
٠٫٤٩٧ ٣٨٣٣٫٥٠٠ 

٩٢٫٩٣ 

وسائل الإعلام  ٨١٫٧١ %١٧٫٦ ١٦ %٥٣٫٨ ٤٩ %٢٨٫٦ ٢٦ ذكر
العربية تظهر 

يين على رهابالإ
أنعم أصحاب 

 قضية 

 %٣٨٫٢ ٣٤ %٣٩٫٣ ٣٥ %٢٢٫٥ ٢٠ أنثى
٠٫٠١٤ ٣٢٤٩٫٥٠٠ 

٩٩٫٤٩ 

يفتقر الإعلام  ٨٧٫٩٣ %٢٥٫٣ ٢٣ %٦٠٫٤ ٥٥ %١٤٫٣ ١٣ ذكر
العربي للقدرة 

على تغطية 
ية رهابالأحداث الإ
 من مواقعها 

 %٣٠٫٣ ٢٧ %٥٧٫٣ ٥١ %١٢٫٤ ١١ أنثى
٠٫٤٤٦ ٣٨١٥٫٥٠٠ 

٩٣٫١٣ 

بعض وسائل  ٨٩٫٤٥ %٣١٫٩ ٢٩ %٤١٫٨ ٣٨ %٢٦٫٤ ٢٤ ذكر
الإعلام العربية 

تركز على أحداث 
 لمصالح رهابالإ

 مادية 

 %٣١٫٥ ٢٨ %٤٦٫١ ٤١ %٢٢٫٥ ٢٠ أنثى
٠٫٧٦٩ ٣٩٥٤٫٠٠٠ 

٩١٫٥٧ 
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بعض وسائل  ٨٨٫٣٢ %٢٧٫٥ ٢٥ %٤٦٫٢ ٤٢ %٢٦٫٤ ٢٤ ذكر
الإعلام العربية 

تركز على أحداث 
 لمصالح رهابالإ

 سياسية 

 %٢٧٫٠ ٢٤ %٥٣٫٩ ٤٨ %١٩٫١ ١٧ أنثى
٠٫٥٣٦ ٣٨٥١٫٠٠٠ 

٩٢٫٧٣ 

حصائية بين الذكور والإناث من حيث وجهة نظرهم تجاه ولدراسة الفروق الإ

بعض العبارات التي تبين إلى أي مدى تقوم وسائل الإعلام العربية بها تم استخدام 

الاختبار الإحصائي اللامعلمي مان ويتني، وقد تبين عدم وجود فروق ذات دلالة 

ارات التي تبين إحصائية بين الذكور والإناث من حيث وجهة نظرهم تجاه بعض العب

 P Valueإلى أي مدى تقوم وسائل الإعلام العربية بها حيث جاءت قيمة المعنوية 

تقديم معلومات صحيحة عن الأحداث : فى العبارات التالية:  ٠٫٠٥أكبر من 

ية وتقديم وجهات نظر رهابية، وتقديم معلومات دقيقة عن الأحداث الإرهابالإ

نقل معلومات وأخبار وآراء عن مصادر تدعم ية، ورهابموضوعية عن الأحداث الإ

 وتشرح دلالات رهاب ونقل معلومات وأخبار وآراء عن مصادر تدين الإرهابالإ

ية التي رهابية بشكل واضح ومبسط، وتضع الأحداث الإرهابوتأثيرات الأحداث الإ

 رهابوتسعى لنقل صورة تنفر من الإ،تتناولها في سياق يكشف عن كامل أبعادها

يين وتسعى رهاب والإرهابيين، وتسعى لتحقيق وفاق اجتماعي عام ضد الإابرهوالإ

ية وتنشر وتبث أخبار الأحداث رهابلتخفيف الضغوط والتوتر من جراء الأحداث الإ

ية لمصلحة عامة، إرهابعن أحداث ) تقوم بالنشر لا(ية بشكل مثير وتغطي رهابالإ

، وتنشر تفاصيل رهاببخطورة الإونجحت وسائل الإعلام العربية في توعية الشباب 

، وتعالج الأحداث رهابية تساعد في تعريف آخرين بطرق الإرهابعن الأحداث الإ

ية كغيرها من الأحداث، وتقوم بنشر موضوعات وأخبار تعد من قبيل الدعاية رهابالإ

تنشره   من جراء مارهاب، وتقوم ببث الذعر والخوف من الإرهابغير المقصودة للإ

ية في استقطاب أعضاء جدد وتساعد رهابًوتمثل عونا للجماعات الإ من أخبار

ية من خلال نشر بياناتهم وأخبارهم وصورهم ومطالبهم وتوفر رهابالجماعات الإ

 على يين في الحصولرهاب تساعد الإ،يين لطرح مطالبهم وتهديداتهمرهابوسيلة للإ

ضحايا العمليات تراعي حرمات وخصوصيات  لا ،الدعاية والإعلان عن أنفسهم

ية على رهابية في أخبارها، تؤثر على الجمهور لكي تحصل الجماعات الإرهابالإ

تقوم بتوجيه ,يين رهابتؤكد على خطأ وجهات نظر الإ لا، تنازلات من الحكومات

تحرض الجمهور ضد الحكومات، ,يين رهابًإهتمامات الجمهور وفقا لأجندة الإ
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 وتكرار وسائل الإعلام العربية مشاهد وصور ،يينرهابوتضخم من قوة وقدرات الإ

يفتقر الإعلام العربي للقدرة على تغطية ,، تؤدي إلى تدعيم مواقفه رهابعن الإ

بعض وسائل الإعلام العربية تركز على أحداث ،ية من مواقعهارهابالأحداث الإ

 رهاببعض وسائل الإعلام العربية تركز على أحداث الإ، لمصالح ماديةرهابالإ

 .صالح سياسيةلم

ومن ناحية وجدت  فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث من حيث 

وجهة نظرهم تجاه بعض العبارات التي تبين إلى أي مدى تقوم وسائل الإعلام العربية 

: ، وذلك فى العبارات التالية٠٫٠٥ أقل من P Valueبها حيث جاءت قيمة المعنوية 

 ويرجع هذا الفرق للذكور ،رهابما يتعلق بأخبار الإتسعى لتحقيق السبق الصحفي في

وسائل الإعلام العربية :"وفى عبارة .  ٨٠٫٢٠ وللإناث ١٠٠٫٥٨بمتوسط الرتب 

ويرجع هذا الفرق للإناث بمتوسط الرتب يين على انهم أصحاب قضيه رهابتظهر الإ

 .  ٨١٫٧١، وللذكور٩٩٫٤٩



 ٣٠٠

عبارات المتعلقة بالمعالجات الإعلامية وجهة نظر أفراد الدراسة تجاه بعض ال: ًرابعا

 : للإرهاب

 :وجهة نظر أفراد الدراسة تجاه بعض العبارات): ٣(جدول رقم 
  وجهة النظر

 العبارة غير موافق محايد موافق

 % ك % ك % ك
 المتوسط

ًأعتبر نفسي مدركا لخطورة الجماعات 

 الإرهابية الدينية في عصرنا الحالي 

١٫٣٤ %١٠٫٦ ١٩ %١٣٫٣ ٢٤ %٧٦٫١ ١٣٧ 

تستغل الجماعات الإرهابية وسائل التواصل 

 الإجتماعي للترويج لأفكارها 

١٫٤٤ %١١٫٧ ٢١ %٢١٫١ ٣٨ %٦٧٫٢ ١٢١ 

تستغل الجماعات الإرهابية الصور المعادية 

 للإسلام لاستعطاف الشباب 

١٫٤٨ %١٥٫٦ ٢٨ %١٧٫٢ ٣١ %٦٧٫٢ ١٢١ 

ت تستخدم الجماعات الإرهابية الفيديوها

 والصور والنصوص لإغواء الشباب 

١٫٤٩ %١٢٫٨ ٢٣ %٢٣٫٣ ٤٢ %٦٣٫٩ ١١٥ 

تؤثر مشاهد العنف والإرهاب في سلوكيات 

 الأطفال 

١٫٣٥ %٨٫٩ ١٦ %١٧٫٢ ٣١ %٧٣٫٩ ١٣٣ 

هناك صحوة إعلامية كبيرة مميزة في 

 معالجة قضايا الإرهاب 

١٫٦٥ %١٣٫٣ ٢٤ %٣٨٫٣ ٦٩ %٤٨٫٣ ٨٧ 

 الإعلام العربية ثمة قيود على حرية وسائل

 في تغطية قضايا الإرهاب 

١٫٦٢ %١٢٫٢ ٢٢ %٣٧٫٨ ٦٨ %٥٠٫٠ ٩٠ 

حرمان الإرهابيين من الوصول لوسائل 

 الإعلام يؤدي إلى منع الإرهاب 

١٫٥٩ %١٣٫٩ ٢٥ %٣١٫٧ ٥٧ %٥٤٫٤ ٩٨ 

يؤثر التلفزيون بشكل أكبر عن وسائل 

 الإعلام الأخرى في مواجهة قضايا الإرهاب 

١٫٥٦ %١٢٫٨ ٢٣ %٣٠٫٦ ٥٥ %٥٦٫٧ ١٠٢ 

تؤثر وسائل التواصل الإجتماعي بشكل أكبر 

 عن وسائل الإعلام في الترويج للإرهاب 

١٫٦٢ %١٠٫٦ ١٩ %٤١٫١ ٧٤ %٤٨٫٣ ٨٧ 

لاتستطيع وسائل الإعلام وحدها محاربة 

 الإرهاب 

١٫٤٤ %١١٫١ ٢٠ %٢٢٫٢ ٤٠ %٦٦٫٧ ١٢٠ 

صورة الإرهابيين صورة سلبية لدى معظم 

 لعربي الشباب ا

١٫٤٧ %١١٫١ ٢٠ %٢٤٫٤ ٤٤ %٦٤٫٤ ١١٦ 

 ١٫٤٥ %١٢٫٨ ٢٣ %١٩٫٤ ٣٥ %٦٧٫٨ ١٢٢الإرهاب يعطي صورة سلبية عن المسلمين 

 



 ٣٠١

يوضح الجدول التالي وجهة نظر أفراد الدراسة تجاه بعض العبارات التي تعني 

  حيѧѧث تبѧѧين موافقѧѧة أفѧѧراد الدراسѧѧة علѧѧى العبѧѧارات المѧѧذكورة والتѧѧيرهѧѧاب،بقضѧѧايا الإ

 : جاءت على الترتيب التالي

ًاعتبѧر نفسѧي مѧѧدركا لخطѧورة الجماعѧѧات الإرهابيѧة الدينيѧة فѧѧي عصѧرنا الحѧѧالي 

، واحتلت المركز الأول، وتؤثر مشѧاهد العنѧف والإرهѧاب %٧٦٫١حيث بلغت النسبة 

واحتلت المركѧز الثѧاني وتسѧتغل الجماعѧات الإرهابيѧة % ٧٣٫٩في سلوكيات الأطفال 

 واحتѧѧل المركѧѧز الثالѧѧث ولا% ٦٧٫٢تمѧѧاعي للتѧѧرويج لأفكارهѧѧا وسѧѧائل التواصѧѧل الإج

والإرهѧاب يعطѧي صѧورة % ٦٦٫٧تستطيع وسائل الإعلام وحѧدها محاربѧة الإرهѧاب 

وصѧѧورة الإرهѧѧابيين صѧѧورة سѧѧلبية لѧѧدى معظѧѧم الشѧѧباب %٦٧٫٨سѧѧلبية عѧѧن المسѧѧلمين 

ف وتسѧتغل الجماعѧات الإرهابيѧة الصѧور المعاديѧة للإسѧلام لاسѧتعطا% ٦٤٫٤العربي 

، وتسѧѧتخدم الجماعѧѧات الإرهابيѧѧة الفيѧѧديوهات والصѧѧور والنصѧѧوص %٦٧٫٢الشѧѧباب 

ويؤثر التلفزيون بشكل أكبر عن وسائل الإعلام الأخرى في . %٦٣٫٩لإغواء الشباب 

وحرمان الإرهѧابيين مѧن الوصѧول لوسѧائل الإعѧلام  %٥٦٫٧مواجهة قضايا الإرهاب 

يѧة وسѧائل الإعѧلام العربيѧة فѧي وثمѧة قيѧود علѧى حر %٥٤٫٤يؤدي إلى منع الإرهاب 

، وتؤثر وسائل التواصل الإجتماعي بشѧكل أكبѧر عѧن %٥٠٫٠تغطية قضايا الإرهاب 

وهنѧاك صѧحوة إعلاميѧة كبيѧرة مميѧزة  %.٤٨٫٣وسائل الإعلام في الترويج للإرهاب 

 %.٤٨٫٣في معالجة قضايا الإرهاب 



 ٣٠٢

 اراتتجاه بعض العبوجهة نظر أفراد الدراسة من الذكور والإناث ): ٤(جدول رقم 
 وجهة النظر

 النوع العبارة غير موافق محايد موافق

 % ك % ك % ك

مان 
 ويتني

قيمة 
 المعنوية

متوسط 
 الرتب

أعتبر نفسي  ٩٥٫٠٧ %١٤٫٣ ١٣ %١٤٫٣ ١٣ %٧١٫٤ ٦٥ ذكر
ًمدركا لخطورة 

الجماعات 
ية الدينية رهابالإ

في عصرنا 
 الحالي 

 %٦٫٧ ٦ %١٢٫٤ ١١ %٨٠٫٩ ٧٢ أنثى

٣٦
٣٣

٫٥
٠٠

 

٠٫١١٠ 

٨٥٫٨٣ 

تستغل الجماعات  ٩٤٫٦٩ %١٦٫٥ ١٥ %١٩٫٨ ١٨ %٦٣٫٧ ٥٨ ذكر
ية وسائل رهابالإ

التواصل 
الإجتماعي 

للترويج لأفكارها 

 %٦٫٧ ٦ %٢٢٫٥ ٢٠ %٧٠٫٨ ٦٣ أنثى

٣٦
٦٨

٫٠
٠٠

 

٠٫١٨٧ 

٨٦٫٢١ 

تستغل الجماعات  ٩٦٫٨٥ %٢٥٫٣ ٢٣ %١٢٫١ ١١ %٦٢٫٦ ٥٧ ذكر
ية الصور رهابالإ

المعادية للإسلام 
لاستعطاف 

 الشباب 

 %٥٫٦ ٥ %٢٢٫٥ ٢٠ %٧١٫٩ ٦٤ أنثى

٣٤
٧١

٫٥
٠٠

 

٠٫٠٤٦ 

٨٤٫٠١ 

تستخدم  ٩٧٫٣٦ %١٧٫٦ ١٦ %٢٥٫٣ ٢٣ %٥٧٫١ ٥٢ ذكر
الجماعات 

ية رهابالإ
الفيديوهات 

والصور 
والنصوص 

 لإغواء الشباب 

 %٧٫٩ ٧ %٢١٫٣ ١٩ %٧٠٫٨ ٦٣ أنثى

٣٤
٢٥

٫٥
٠٠

 

٠٫٠٣٦ 

٨٣٫٤٩ 

ثر مشاهد تؤ ٩٥٫٨٥ %١٥٫٤ ١٤ %١٥٫٤ ١٤ %٦٩٫٢ ٦٣ ذكر
 رهابالعنف والإ

في سلوكيات 
 الأطفال 

 %٢٫٢ ٢ %١٩٫١ ١٧ %٧٨٫٧ ٧٠ أنثى

٣٥
٦٣

٫٠
٠٠

 

٠٫٠٧٠ 

٨٥٫٠٣ 

هناك صحوة  ٩٦٫٧٥ %١٧٫٦ ١٦ %٣٩٫٦ ٣٦ %٤٢٫٩ ٣٩ ذكر
إعلامية كبيرة 

مميزة في معالجة 
  رهابقضايا الإ

 %٩٫٠ ٨ %٣٧٫١ ٣٣ %٥٣٫٩ ٤٨ أنثى

٣٤
٨١

٫٠
٠٠

 

٠٫٠٧٤ 

٨٤٫١١ 



 ٣٠٣

ثمة قيود على  ٩٤٫٥٩ %١٦٫٥ ١٥ %٣٦٫٣ ٣٣ %٤٧٫٣ ٤٣ ذكر
حرية وسائل 

الإعلام العربية 
في تغطية قضايا 

  رهابالإ

 %٧٫٩ ٧ %٣٩٫٣ ٣٥ %٥٢٫٨ ٤٧ أنثى

٣٦
٧٧

٫٥
٠٠

 

٠٫٢٤٠ 

٨٦٫٣٢ 

حرمان  ٩٢٫٤٣ %١٥٫٤ ١٤ %٣١٫٩ ٢٩ %٥٢٫٧ ٤٨ ذكر
يين من رهابالإ

الوصول لوسائل 
الإعلام يؤدي 

 رهابإلى منع الإ

 %١٢٫٤ ١١ %٣١٫٥ ٢٨ %٥٦٫٢ ٥٠ أنثى
٣٨

٧٤
٫٠

٠٠
 

٠٫٥٧٦ 

٨٨٫٥٣ 

يؤثر التلفزيون  ٩٢٫٨٦ %١٧٫٦ ١٦ %٢٦٫٤ ٢٤ %٥٦٫٠ ٥١ ذكر
بشكل أكبر عن 
وسائل الإعلام 

الأخرى في 
مواجهة قضايا 

  رهابالإ

 %٧٫٩ ٧ %٣٤٫٨ ٣١ %٥٧٫٣ ٥١ أنثى

٣٨
٣٤

٫٥
٠٠

 

٠٫٤٨٨ 

٨٨٫٠٨ 

تؤثر وسائل  ١٠٢٫٠٩ %١٦٫٥ ١٥ %٤٦٫٢ ٤٢ %٣٧٫٤ ٣٤ ذكر
التواصل 

الإجتماعي بشكل 
أكبر عن وسائل 

الإعلام في 
 رهابالترويج للإ

 %٤٫٥ ٤ %٣٦٫٠ ٣٢ %٥٩٫٦ ٥٣ أنثى

٢٩
٩٥

٫٠
٠٠

 

٠٫٠٠١ 

٧٨٫٦٥ 

تستطيع وسائل  لا ٩٤٫٤٦ %١٦٫٥ ١٥ %١٩٫٨ ١٨ %٦٣٫٧ ٥٨ ذكر
الإعلام وحدها 

  رهابمحاربة الإ
 %٥٫٦ ٥ %٢٤٫٧ ٢٢ %٦٩٫٧ ٦٢ أنثى

٣٦
٨٩

٫٥
٠٠

 

٠٫٢١٥ 

٨٦٫٤٦ 

صورة  ٩٥٫٧٧ %١٧٫٦ ١٦ %٢٢٫٠ ٢٠ %٦٠٫٤ ٥٥ ذكر
يين رهابالإ

صورة سلبية 
لدى معظم 

 الشباب العربي 

 %٤٫٥ ٤ %٢٧٫٠ ٢٤ %٦٨٫٥ ٦١ أنثى

٣٥
٦٩

٫٥
٠٠

 

٠٫١٠٥ 

٨٥٫١١ 

 يعطي رهابالإ ٩٦٫٢٥ %١٨٫٧ ١٧ %١٨٫٧ ١٧ %٦٢٫٦ ٥٧ ذكر
صورة سلبية عن 

 المسلمين 
 %٦٫٧ ٦ %٢٠٫٢ ١٨ %٧٣٫٠ ٦٥ أنثى

٣٥
٢٦

٫٥
٠٠

 

٠٫٠٦٩ 

٨٤٫٦٢ 



 ٣٠٤

ولدراسة الفروق الإحصائية بين الذكور والإناث من حيث وجهة نظرهم تجاه 

بعض العبارات التي تعني بقضايا الإرهاب تم استخدام الاختبار الإحصائي اللامعلمي 

ود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث عدم وج: مان ويتني وقد تبين مايلي

من حيث وجهة نظرهم تجاه العبارات التالية التي تعني بقضايا الإرهاب حيث جاءت 

أعتبر نفسي : حيث كانت الإجابات كالتالى:  ٠٫٠٥ أكبر من P Valueقيمة المعنوية 

ل الجماعات تستغ، ًمدركا لخطورة الجماعات الإرهابية الدينية في عصرنا الحالي

وتؤثر مشاهد العنف ، الإرهابية وسائل التواصل الاجتماعي للترويج لأفكارها

والإرهاب في سلوكيات الأطفال وهناك صحوة إعلامية كبيرة مميزة في معالجة 

قضايا الإرهاب وثمة قيود على حرية وسائل الإعلام العربية في تغطية قضايا 

لوسائل الإعلام يؤدي إلى منع الإرهاب و الإرهاب وحرمان الإرهابيين من الوصول 

يؤثر التلفزيون بشكل أكبر عن وسائل الإعلام الأخرى في مواجهة قضايا الإرهاب 

ولا تستطيع وسائل الإعلام وحدها محاربة الإرهاب وصورة الإرهابيين صورة سلبية 

 .لدى معظم الشباب العربي والإرهاب يعطي صورة سلبية عن المسلمين

ذات دلالة إحصائية بѧين الѧذكور والإنѧاث مѧن حيѧث وجهѧة نظѧرهم وجدت فروق  -

اءت قيمѧة المعنويѧة ـѧـايا الإرهѧاب حيѧث جــبارات التالية التي تعني بقضـاه العـتج

P Value ٠٫٠٥ أقل من: 

تستغل الجماعات الإرهابية الصور المعادية للإسلام لاستعطاف الشباب، ويرجѧع  -

 .  ٨٦٫٢١ وللإناث ٩٦٫٨٥ هذا الفرق للذكور بمتوسط الرتب

تسѧѧتخدم الجماعѧѧات الإرهابيѧѧة الفيѧѧديوهات والصѧѧور والنصѧѧوص لإغѧѧواء ألشѧѧباب  -

  .٨٣٫٤٩  وللإناث ٩٧٫٣٦الرتب ويرجع هذا الفرق للذكور بمتوسط 

تѧؤثر وسѧائل التواصѧل الاجتمѧاعي بشѧكل أكبѧѧر عѧن وسѧائل الإعѧلام فѧي التѧѧرويج  -

  وللإنѧѧѧاث ١٠٢٫٠٩لرتѧѧѧب اللإرهѧѧѧاب، ويرجѧѧѧع هѧѧѧذا الفѧѧѧرق للѧѧѧذكور بمتوسѧѧѧط 

٧٨٫٦٥.  

 النتائج 

 :أوضحت نتائج الدراسة مايلي 

كشѧѧفت نتѧѧائج الدراسѧѧة يمѧѧا يتعلѧѧق  بمѧѧدى متابعѧѧة الأخبѧѧار والموضѧѧوعات المتعلقѧѧة  -

بالإرهѧѧѧѧاب فѧѧѧѧي وسѧѧѧѧائل الإعѧѧѧѧلام أن معظѧѧѧѧم أفѧѧѧѧراد الدراسѧѧѧѧة يتѧѧѧѧابعوا الأخبѧѧѧѧار 

 بنسѧѧѧبة والموضѧѧѧوعات المتعلقѧѧѧة بالإرهѧѧѧاب فѧѧѧي وسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام بشѧѧѧكل محѧѧѧدود



 ٣٠٥

ًمنهم لايتابعوا، وأخيѧرا % ١٢٫٢٠منهم بشكل كبير، ثم % ١٧٫٨٠، و%٦٣٫٣٠

وهѧذا يѧدل علѧى ان وسѧائل الإعѧلام لѧم تسѧتطيع . غيѧر مهتمѧين بالمتابعѧة% ٦٫٧٠

جذب افѧراد العينѧة لمتابعѧة الاخبѧار والموضѧوعات المتعلقѧة بالإرهѧاب مѧن ناحيѧة 

موضوعات بسبب تتابعها وعѧدم ومن ناحية اخرى يبن عدم اكتراث العينة بتلك ال

استطاعة المجتمعات التصدى لها بشكل جذري مما سبب فقدان الامل لѧدى العينѧة 

اذ بلغѧѧت نسѧѧبة الѧѧذين يتѧѧابعون  تلѧѧك . مѧѧن متابعѧѧة تلѧѧك الموضѧѧوعات بشѧѧكل دائѧѧم 

وهѧѧѧѧѧذه نسѧѧѧѧѧبة تعتبѧѧѧѧѧر ضѧѧѧѧѧئيلة للمقارنѧѧѧѧѧة % ١٧٫٨الموضѧѧѧѧѧوعات بشѧѧѧѧѧكل دائѧѧѧѧѧم 

وتكشف هذه النتائج عن عدم . لإعلام بالموضوعات التي تعرض من قبل وسائل ا

صѧѧحة الفѧѧرض القائѧѧل بѧѧأن وسѧѧائل الإعѧѧلام قѧѧد نجحѧѧت فѧѧى جѧѧذب الجمهѧѧور الѧѧى 

 .معالجاتها لقضايا الإرهاب

وعن مدى معرفة أفراد الدراسѧة لأسѧماء المنظمѧات الإرهابيѧة فѧي منطقѧة الشѧرق  -

 منهم يعرفها% ١٦٫١٠منهم يعرفها بشكل محدود و% ٦٨٫٣٠الأوسط، تبين أن 

وتبѧين أيضѧا مѧن التحليѧل السѧابق بѧان أفѧراد . يعرفها لا% ١٥٫٦٠بشكل كبير، و 

العينة تمركزت معرفتهم بأسماء المنظمات الإرهابية فѧي منطقѧة الشѧرق الأوسѧط 

بشكل محدود وهذا يدل على ان وسائل الإعلام لم تفي هذه المعلومѧات حقهѧا لكѧي 

 .  تلك المنظمات الإرهابية يكون لدى أفراد الجمهور وعي كافي ومعرفة أسماء

أوضحت نتائج الدراسة فيما يتعلق بمدى معرفة أفراد الدراسة لأسѧماء المنظمѧات  -

مѧن % ٧٠٫٣٠الإرهابية فѧي منطقѧة الشѧرق الأوسѧط بحسѧب النѧوع وقѧد تبѧين أن 

يعѧѧرف،  لا% ٨٫٨٠بشѧѧكل كبيѧѧر، و% ٢٠٫٩٠الѧѧذكور يعرفهѧѧا بشѧѧكل محѧѧدود و 

يعѧѧرف  لا% ٢٢٫٥٠شѧѧكل محѧѧدود، و مѧѧنهن يعرفهѧѧا ب% ٦٦٫٣٠ومѧѧن الإنѧѧاث 

وأيضا على مستوى الذكور والإناث لمختلف .  يعرفونها بشكل كبير% ١١٫٢٠و

فراد العينة بأسماء المنظمات الإرهابية في الشرق الأوسѧط حيѧث أالنسبة  لمعرفة 

 .نها تقبل عليها بشكل محدود  أ

يѧѧة بѧѧبعض وضѧѧحت النتѧѧائج  عѧѧن إلѧѧى أي مѧѧدى تقѧѧوم وسѧѧائل الإعѧѧلام العربأكمѧѧا  -

: الأدوار التѧѧي تخѧѧص الإرهѧѧاب، حيѧѧث تبѧѧين أن أهѧѧم الأدوار التѧѧي تقѧѧوم بهѧѧا هѧѧي  

ونقѧل معلومѧات %٣٩٫٤تقديم وجهات نظѧر موضѧوعية عѧن الأحѧداث الإرهابيѧة 

ونقل معلومѧات وأخبѧار وآراء %٤٧٫٢وأخبار وآراء عن مصادر تدعم الإرهاب 

ات الأحѧѧѧداث ، وتشѧѧѧرح دلالات وتѧѧѧأثير%٤٦٫٧عѧѧѧن مصѧѧѧادر تѧѧѧدين الإرهѧѧѧاب  

وتسعى لنقѧل صѧورة تنفѧر مѧن الإرهѧاب % ٥١٫١الإرهابية بشكل واضح ومبسط
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وتسѧѧѧѧعى لتحقيѧѧѧѧق وفѧѧѧѧاق اجتمѧѧѧѧاعي عѧѧѧѧام ضѧѧѧѧد الإرهѧѧѧѧاب %٤٢٫٢والإرهѧѧѧѧابيين 

، وتسѧѧعى لتخفيѧѧف الضѧѧغوط والتѧѧوتر مѧѧن جѧѧراء الأحѧѧداث %٥٠٫٠والإرهѧѧابيين 

 ، وتنشѧѧѧѧر وتبѧѧѧث أخبѧѧѧѧار الأحѧѧѧѧداث الإرهابيѧѧѧة بشѧѧѧѧكل مثيѧѧѧѧر%٤٠٫٠الإرهابيѧѧѧة 

 %.٤٩٫٤و

 : ًوأنها نادرا ما تقوم بالأدوار التالية

، وتكѧرار وسѧائل الإعѧلام %٢٠٫٠لا تؤكد على خطѧأ وجهѧات نظѧر الإرهѧابيين   -

، وبعѧض %٢٠٫٠العربية مشاهد وصور عن الإرهاب تؤدي إلى تدعيم مواقفѧه  

، %٢٠٫٠وسѧѧائل الإعѧѧلام العربيѧѧة تركѧѧز علѧѧى أحѧѧداث الإرهѧѧاب لمصѧѧالح ماديѧѧة 

الإعѧѧلام العربيѧѧة تركѧѧز علѧѧى أحѧѧداث الإرهѧѧاب لمصѧѧالح سياسѧѧية وبعѧѧض وسѧѧائل 

، %٢٦٫٧ً، وتقѧوم بتوجيѧه اهتمامѧات الجمهѧور وفقѧا لأجنѧدة الإرهѧѧابيين %٢٢٫٨

ًوتضѧѧخم مѧѧن قѧѧوة وقѧѧدرات الإرهѧѧابيين،  وتمثѧѧل عونѧѧا للجماعѧѧات الإرهابيѧѧة فѧѧي 

، ولا تراعѧѧي حرمѧѧات وخصوصѧѧيات ضѧѧحايا %٢١٫١اسѧѧتقطاب أعضѧѧاء جѧѧدد  

، ووسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام العربيѧѧѧة تظهѧѧѧر %٣٠٫٠رهابيѧѧѧة فѧѧѧي أخبارهѧѧѧا العمليѧѧѧات الإ

، وتساعد الجماعѧات الإرهابيѧة مѧن %٢٥٫٦الإرهابيين على أنعم أصحاب قضية 

، وتѧѧѧؤثر علѧѧѧى %٣٠٫٦خѧѧѧلال نشѧѧѧر بيانѧѧѧاتهم وأخبѧѧѧارهم وصѧѧѧورهم ومطѧѧѧالبهم 

الجمهѧѧѧور لكѧѧѧي تحصѧѧѧل الجماعѧѧѧات الإرهابيѧѧѧة علѧѧѧى تنѧѧѧازلات مѧѧѧن الحكومѧѧѧات 

الإرهابيين في الحصول علѧى الدعايѧة والإعѧلان عѧن أنفسѧهم ،  وتساعد %٣٢٫٢

 %.٣٤٫٤، وتحرض الجمهور ضد الحكومات %٣٠٫٦

ولدراسة الفروق الإحصѧائية بѧين الѧذكور والإنѧاث مѧن حيѧث وجهѧة نظѧرهم تجѧاه  -

بعѧѧض العبѧѧارات التѧѧي تبѧѧين إلѧѧى أي مѧѧدى تقѧѧوم وسѧѧائل الإعѧѧلام العربيѧѧة بهѧѧا تѧѧم 

م علمي مان ويتني حيث تبين عѧدم وجѧود فѧروق استخدام الاختبار الإحصائي اللا

ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين الѧѧذكور والإنѧѧاث مѧѧن حيѧѧث وجهѧѧة نظѧѧرهم تجѧѧاه بعѧѧض 

العبارات التي تبѧين إلѧى أي مѧدى تقѧوم وسѧائل الإعѧلام العربيѧة بهѧا حيѧث جѧاءت 

 ٠٫٠٥ أكبر من P Valueقيمة المعنوية 

أفѧѧراد الدراسѧѧة اتجѧѧاه بعѧѧض كمѧѧا أوضѧѧحت نتѧѧائج الدراسѧѧة فيمѧѧا يتعلѧѧق  بوجهѧѧة نظѧѧر 

العبارات التي تعني بقضѧايا الإرهѧاب ومشѧاكله وقѧد تبѧين موافقѧة أفѧراد الدراسѧة علѧى 

 : العبارات المذكورة والتي جاءت على الترتيب التالي

ًاعتبر نفسي مدركا لخطورة الجماعات الإرهابية الدينية في عصرنا الحالي حيѧث  -

الاول  وتѧؤثر مشѧاهد العنѧف والإرهѧاب ،  واحتلت المركز %٧٦٫١بلغت النسبة 
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، واحتلѧѧت المركѧѧز الثѧѧاني وتسѧѧتغل الجماعѧѧات %٧٣٫٩فѧѧي سѧѧلوكيات الأطفѧѧال 

، واحتѧѧѧل %٦٧٫٢الإرهابيѧѧѧة وسѧѧѧائل التواصѧѧѧل الاجتمѧѧѧاعي للتѧѧѧرويج لأفكارهѧѧѧا 

،  %٦٦٫٧المركѧز الثالѧѧث ولا تسѧتطيع وسѧѧائل الإعѧلام وحѧѧدها محاربѧة الإرهѧѧاب 

، وصѧѧورة الإرهѧѧابيين %٦٧٫٨ المسѧѧلمين   والإرهѧѧاب يعطѧѧي صѧѧورة سѧѧلبية عѧѧن

، وتستغل الجماعѧات الإرهابيѧة %٦٤٫٤صورة سلبية لدى معظم الشباب العربي 

، وتسѧѧѧتخدم الجماعѧѧѧات %٦٧٫٢الصѧѧѧور المعاديѧѧѧة للإسѧѧѧلام لاسѧѧѧتعطاف الشѧѧѧباب 

، ويѧѧؤثر % ٦٣٫٩الإرهابيѧѧة الفيѧѧديوهات والصѧѧور والنصѧѧوص لإغѧѧواء الشѧѧباب 

ئل الإعѧلام الأخѧرى فѧي مواجهѧة قضѧايا الإرهѧاب التلفزيون بشكل أكبر عѧن وسѧا

وحرمѧѧѧان الإرهѧѧѧابيين مѧѧѧن الوصѧѧѧول لوسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام يѧѧѧؤدي إلѧѧѧى منѧѧѧع %٥٦٫٧

، وثمѧѧة قيѧѧود علѧѧى حريѧѧة وسѧѧائل الإعѧѧلام العربيѧѧة فѧѧي تغطيѧѧة % ٥٤٫٤الإرهѧѧاب 

، وتؤثر وسائل التواصل الاجتمѧاعي بشѧكل أكبѧر عѧن %٥٠٫٠قضايا الإرهاب   

وهنѧѧاك صѧѧحوة إعلاميѧѧة كبيѧѧرة %.٤٨٫٣ويج للإرهѧѧاب وسѧѧائل الإعѧѧلام فѧѧي التѧѧر

 %.٤٨٫٣مميزة في معالجة قضايا الإرهاب 

وعن الفروق الإحصائية بين الذكور والإناث من حيث وجهة نظرهم تجѧاه بعѧض  -

العبارات التي تعني بقضايا الإرهاب تم استخدام الاختبار الإحصائي الѧلام علمѧي 

لѧة إحصѧائية بѧين الѧذكور والإنѧاث مѧن مان ويتني تبين عدم وجود فѧروق ذات دلا

حيث وجهة نظرهم تجاه العبارات التالية التي تعني بقضايا الإرهاب حيث جاءت 

 : .٠٫٠٥ أكبر من P Valueقيمة المعنوية 

وتكشف النتائج السѧابقة عѧن عѧدم صѧحة الفѧرض القائѧل بوجѧود فѧروق ذات دلالѧة  -

ѧا يتعلѧباب فيمѧن الشѧة إحصائية بين الذكور والإناث مѧول التغطيѧوراتهم حѧق بتص

 الإعلامية لقضايا الإرهاب

 الاقتراحات والتوصيات

الحاجѧѧѧة الماسѧѧѧة إلѧѧѧى كѧѧѧود مهنѧѧѧي يرشѧѧѧد أداء الإعѧѧѧلام فѧѧѧي التعامѧѧѧل مѧѧѧع حѧѧѧوادث  -

الإرهاب، والحاجة الماسة لمرصد إعلامي حول الأداء المهني للإعلام المصѧري 

داء الإعلامѧي فѧي في تغطية حوادث الإرهاب يرصد نقاط القوة والضѧعف فѧي الأ

 معالجة هذه القضية المهمة، 

أهميѧѧة قيѧѧام الإعѧѧلام بѧѧدوره المهنѧѧي والѧѧوطني فѧѧي حѧѧث كافѧѧة مؤسسѧѧات المجتمѧѧع  -

الرسѧѧمية والأهليѧѧة لمواجهѧѧة الإرهѧѧاب، فلѧѧن يѧѧتمكن المجتمѧѧع مѧѧن اجتثѧѧاث جѧѧذور 



 ٣٠٨

الإرهѧѧاب والتطѧѧرف إلا مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتراتيجية شѧѧاملة تضѧѧمن تخطѧѧيط وتنسѧѧيق 

  أن تسهم بها كافة أجهزة الدولة والمجتمع المدني،الجهود التي يمكن

تفعيل دور الإعلام فى متابعة ورصد وتقييم أداء كافة المؤسسات الدينية والثقافيѧة  -

 .والتعليمية فى مواجهة الفكر المتطرف

ي وسѧѧـائل  - ضѧѧـرورة إعѧѧـداد بѧѧـرامج تدريبيѧѧـة نوعيѧѧـة لرفѧѧـع مسѧѧـتوى العѧѧـاملين فѧѧـ

تهم للتعامѧѧـل مѧѧـع القضѧѧـايا والمشѧѧـكلات المهمѧѧـة التѧѧـي الإعѧѧـلام الوطنيѧѧـة وكفѧѧـاي

 تواجـه المجتمـع، وللارتقـاء بالعمـل الإعلامـي بشـكل عام 

إعـداد بـرامج تبـث باللغـات المختلفـة للتعريـف بالإسـلام، وتوضـيح أن الإرهاب  -

 والتطـرف لـيس مـن العروبـة والإسلام في شيء 

لاميـة حـول ظѧـاهرة الإرهѧاب والعمѧـل علѧـى تحليѧـل إنشـاء قاعـدة معلوماتيـة إع -

ًتلـك المعلومـات بمـا يضـمن محاصرة الإرهابيين إعلاميا وثقافيا ً 

تكثيѧѧѧـف بѧѧѧـرامج التصѧѧѧـحيح الفكѧѧѧـري باسѧѧѧـتخدام مختلѧѧѧـف وسѧѧѧـائل الاتصѧѧѧـال   -

  الجمـاهيري، وخاصـة الشـبكة العنكبوتيـة وغيرها

 إلѧѧѧـى تنميѧѧѧـة الѧѧѧـوعي الѧѧѧـوطني العѧѧѧـام، تبنѧѧѧـي بѧѧѧـرامج إعلاميѧѧѧـة شѧѧѧـاملة تهѧѧѧـدف -

وتكـريس حѧـب الѧـوطن وأهميѧـة الإنتمѧاء إليѧه فѧى أوسѧـاط المجتمѧـع، والتصѧـدي 

لمـا يطـرح عبـر وسـائل الإعـلام مـن مغالطـات وأفكـار مغرضـة للتأثير السѧلبي 

 على الشباب

ا ضرورة الاهتمѧام بتوظيѧف وسѧائل التواصѧل الاجتمѧاعى ضѧمن الاهتمѧام بقضѧاي -

الإرهاب والموضوعات التي تتعلق بالإرهاب والمنظمѧات الإرهابيѧة حتѧى يكѧون 

الجمهور على خبرة ودرايѧة بمѧا يѧدور فѧي فلѧك الإرهѧاب علѧى المسѧتوى العربѧي 

 والعالمي،

 التي تبين البرامج على المحلية الفضائية القنوات وأخيرا توصي الدراسة بتركيز -

 الصѧورة تبѧين التѧي البѧرامج وكѧذلك بوالإرهѧا المشѧروعة المقاومѧة بѧين الفѧرق

به وخاصة بعѧد ان بينѧت نتѧائج الدراسѧة قلѧة  الإرهاب ربط للإسلام وعدم السمحة

 ..اتجاه أفراد العينة في متابعة القنوات الفضائية فيما يتعلق بقضايا الإرهاب 
 



 ٣٠٩

 المراجع

 اءأثنѧ الإعѧلام وسѧائل علѧى الجѧامعي الشѧباب اعتمѧاد الفѧرج، أبѧو محمد إبѧراهيم .١
ي العѧام، أالѧر لبحѧوث المصرية المجلة ،"نموذجا  دهب أزمة تفجيرات" الأزمات
٢٠٠٦    

 فѧى قتѧرة الانتقѧال الѧديمقراطي ، التغطية الإعلامية للإرهѧاب٢٠١٥أمال قرامى،  .٢
 .٦٨-٦١، ص ص ٢٠١٥مجلة الإذاعات العربية، ) تونس مثالا(

رة الإرهاب ،  دور وسائل الإعلام في مكافحة ظاه٢٠١٦تحسين محمد،  .٣
والتطرف، 

http://www.zu.edu.jo/MainFile/Profile_Dr_UploadFile/Confe
rences/Files/ConferenceFile_3711_19_21.pdf 

سѧѧѧتراتيجية الإعلاميѧѧѧة العربيѧѧѧة لمكافحѧѧѧة الإرهѧѧѧاب، الا " ٢٠١٥جمѧѧѧال رزان،  .٤
http://studies.aljazeera.net/ar/mediastudies/2015/08/2015858

1840388469.html 

لإعѧѧلام المصѧѧري لأحѧѧداث جيهѧѧان يسѧѧري، اتجاهѧѧات الإعلاميѧѧين نحѧѧو تغطيѧѧة ا .٥
الإعѧلام وصѧورة العѧرب والمسѧلمين، : الإرهاب، المؤتمر العلمي السنوي الثامن 

  .٦٦٦ – ٥٩٩، ص ٢٠٠٢كلية الإعلام، جامعة القاهرة، مايو 

جيهѧѧان يسѧѧري، اتجاهѧѧات الإعلاميѧѧين نحѧѧو تغطيѧѧة الإعѧѧلام المصѧѧري لأحѧѧداث  .٦
 وصѧورة العѧرب والمسѧلمين، الإعѧلام: الإرهاب، المؤتمر العلمي السنوي الثامن 

 .٦٦٦ – ٥٩٩، ص ٢٠٠٢كلية الإعلام، جامعة القاهرة، مايو 

.  دور مواقѧѧـع التواصѧѧـل الاجتمѧѧـاعي فѧѧـي التغييѧѧـر.)٢٠١٢( .الѧѧراوي، بشѧѧـرى .٧
،مجلѧة الباحѧث الإعلامѧي، ٢٠١٦ مايو ٥مـدخل نظـري، تـم اسـترجاعه بتـاريخ  

 .جامعة بغداد: كلية الإعلام، )١٨(العدد 

رؤية عينة من طلبة الجامعات الفلسطينية لظѧاهرة " مية سعيد، وليلى البيطار،رس .٨
الإرهѧاب فѧي " الإرهاب، فѧى مѧؤتمر مѧؤتمر جامعѧة الحسѧين بѧن طѧلال الѧدولي، 

 ٢٠٠٨العصر الرقمي، الأردن،

رشا الايبارى، التصوير التليفزيونى للحرب على الإرهاب، تحليل مقارن لتغطيѧة  .٩
، ماجسѧѧتير، جامعѧѧة نيوكاسѧѧل، ٢٠٠٣ة العѧѧراق عѧѧام الجزيѧѧرة وسѧѧي أن أن لغѧѧز

 بريطانيا

سهير عثمѧان عبѧد الحلѧيم، الإرهѧاب والإنترنѧت، دراسѧة حالѧة فѧي ضѧوء التجربѧة  .١٠
حمايѧة أمѧن المعلومѧات "المصرية، ورقة مقدمة خلال المؤتمر الدولي الاول حول

 ٢٠٠٨يونيو  4 : 2 القاهرة  "والخصوصية في قانون الإنترنت



 ٣١٠
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شا، اتجاهѧات الشѧباب العربѧى نحѧو الجماعѧات الإرهابيѧة الدينيѧة الطاهر عوض با .١٥
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رة الإرهѧاب مѧن خѧلال الإعѧلام الفضѧائي نصيرة تامىن المعالجѧة الإعلاميѧة لظѧاه .٢٥
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