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دور الإعلام الجديد في التثقيف السياحي لدى الشباب 

 الجامعي بالمملكة العربية السعودية
 د. سالم بن محمد سالم آل جفشر القحطاني *

 :مقدمة

شهدت شبكة الإنترنت نموًا ملحوظًا في أوائل عقد التسعينات، وتطورت 

الها كافةً، شبكة الويب العالمية، وأعطت دفعة جديدة لجميع وسائل الإعلام بأشك

حيث جعلت خصائص التفاعلية والحالية ولا محدودية المساحة فضلًا عن الكلفة 

المنخفضة، وسهولة التنقل عبر الحدود الجغرافية، وإمكانية توظيف عناصر 

، حيث أن (1)الوسائط المتعددة في الوسيلة الجديدة كعناصر جاذبة للناشرين

معلومات ونشرها، بالإضافة إلى الإنترنت وسيلة جديدة تعمل على تخزين ال

الذي يعد من أهم عوامل نجاحه وانتشار نظامه   Interactivityعامل التفاعل 

اللاهرمي، فهو يتيح لمستخدميه فرص متساوية، على عكس البناء الذي قام 

 (2)عليه الإعلام التقليدي.

لقد شهد العقد الأخير من القرن العشرين حدوث ثلاث ثورات متداخلة و

:)ثورة التكنولوجيا، ثورة المعلومات، ثورة الديمقراطية(، وجاءت ثورة هي

، حيث تعد من أهم (3)الاتصال نتاجًا حتمياً لهذه الثورات وأحد أهم آثارها 

وسائل الاتصال ونقل المعلومات، وقد انتشر استخدامها بصورة مذهلة في 

شبكات الاتصال  السنوات الأخيرة، والتي تجعل مضمون الاتصالات متاحًا عبر

الأخرى، وهذه تعد أساليب متقدمة يستطيع الأفراد والمؤسسات من خلالها 

، واستطاعت الشبكة بما تمتلكه (4)الاتصال ببعضهم البعض لتبادل المعلومات

من سمات اتصالية وتقنية متميزة أن تقلب المفاهيم المكانية والزمنية للإنتاج 

يث سمحت من خلالها لمستخدميها الاختيار والتطبيقات الإعلامية في العالم، ح

 (5)بحرية ما يريدون من خدمات اتصالية تتلائم مع احتياجاتهم.

فقد حققت هذه الشبكة ثورة معلوماتية واتصالية، وذلك من خلال تقديمها 
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شكلًا جديداً من أشكال التواصل البشري فيما يسمونه " التواصل الجماهيري 

، حيث لم يعد الاتصال عملية أحادية (6)ع للرقابة"الثنائي الاتجاه غير الخاض

الاتجاه بل عملية تفاعلية، ولم يعد المستقبل  متلقياً سلبياً، بل يلعب دورًا إيجابياً 

ومؤثرًا في الفعل الاتصالي، كما أصبح بمقدوره التحكم في العملية الاتصالية، 

بر على عملية من خلال عمليات الانتقاء والاختيار، مما يعطيه سيطرة أك

الاتصال، وهو ما يمكن أن يساعده على التكيف مع انفجار المعلومات 

والسيطرة عليه كمًا وكيفاً، كما أثرت هذه التكنولوجيا الحديثة في زيادة مساحة 

المشاركة والتبادل والقابلية للتحرك والتوصيل والشيوع والانتشار والقابلية 

 ( 7)للتحويل.

كوسيلة اتصال حديثة للإعلام والمعلومات  الجديدوسائل الإعلام وتتمتع 

بالجوانب الإيجابية والجوانب السلبية، والإنسان هو الذي يحدد طريقة الإفادة 

يتمثل في وظيفتها الإعلامية،  فالجانب الإيجابي للإنترنتمنها سلباً أم إيجاباً، 

نوعة التي تقدمها لجمهور المشتركين فيها، من حيث الحصول على مصادر مت

من الأخبار والمعلومات في مختلف المجالات والتخصصات، بصورة سهلة 

فيتمثل في سهولة الترويج  أما الجانب السلبيومباشرة في أي مكان من العالم، 

للأفكار والمعتقدات المنافية للقيم والأخلاق والعادات، وحدوث الخرق الثقافي 

من الناحية الفنية من الدول  بالنظر إلى أن شعوب الدول النامية أقل تحصيناً

المتطورة تكنولوجياً، وبقدر ما يكون التحصين أمتن بقدر ما تكون السلبيات أقل 

 (8)والفائدة أكبر.

ولقد أصبحت هذه المواقع الإلكترونية واحدة من أهم مصادر المعلومات 

التي يعَتمد عليها الجمهور للحصول على الأخبار ولمعرفة الأحداث الداخلية 

لخارجية، بعد أن كانت المدرسة حتى مطلع القرن العشرين هي المصدر وا

الأساسي للمعرفة، والمعلم هو الشخص المعتمد رسمياً لتقديم هذه المعرفة، 

وبذلك كان الفرد يعتمد على المدرسة في معرفته بالعالم، لكن اليوم تغيرت هذه 

ولوجيا الأوضاع وهذا نتاج طبيعي للعصر الذي نعيشه وهو عصر تكن

المعلومات، فهذه المواقع الإلكترونية اختصرت المسافة الزمنية على القراء 

 لتطلعهم على الأحداث والأخبار في نفس زمن حدوثها.
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فالإعلام الجديد أضحى معادلة محورية لا يمكن الاستهانة بها أو تجاهلها 

يدي، في التغيير السياسي، واستطاع أن يفرض نفسه على حساب الإعلام التقل

وغدت وظيفته أبلغ منه بفعل مميزاته الكثيرة والفعالة، كما أنه أحدث تغيرات 

جذرية على مستوى البنيات المجتمعية، وساهم بكثافة في التنشئة الاجتماعية 

والسياسية، لكنها تنشئة من نوع خاص عابرة للحدود، وليس لها جنسية أو 

جديد للإعلاميين فرصةً كبيرة ، كما أتاح الإعلام ال(9)انتماء جغرافي محدد.

لتقديم موادهم الإعلامية المختلفة بطريقة إلكترونية بحتة دون اللجوء إلى 

الوسائل التقليدية كمحطات البث والمطابع وغيرها، بطرق تجمع بين النص 

والصورة والصوت، والتي ترفع الحاجز بين المتلقي والمرسل، ويمكن أن 

ي يستقبلها، إما مع إدارة الموقع أو مع متلقين يناقش المضامين الإعلامية الت

وتعاظم دور وسائل الإعلام الجديدة في قلب الأوضاع السياسية ، (10)آخرين.

والاجتماعية فغيرت الواقع وأظهرت مفاهيم جديدة لم تكن مألوفة من قبل ومنها 

ي الحرية والديمقراطية، وأصبح متاحًا لأي فردٍ أن يعبر عما يريد، فحرية الرأ

والتعبير أصبحت ثمة من سمات العصر وخاصة بعد التغيرات التي أحدثتها 

ثورات الربيع العربيّ، فأصبح موضوع حرية الرأي والتعبير في أبرز تجلياته 

ومظاهره في ميدان حرية الإعلام دون سلطةٍ عليه من أحد، وبهذا أصبح الحقُ 

 من الحقوق والحريات.في التعبير الحر للآراء هو الزاوية والمرتكز لغيره 

 ، وعلى هذا فإن التقنياتَ الحديثةَ ساعدت إلى حدٍ كبيررٍ فري تحريررلإ الإنسرانلإ

حيث وسَّعت المداركَ وسمحت باسرتثمار إمكانيرات الفرردلإ العقليرة بكيفيرة لرم يكرن 

أحدٌ يتصورها من قبل، فأصبح المواطن صحفيّ دون تأهيلٍ مهنيّ وخبرةٍ عملية 

صبح كلُ من يمتلك القردرةَ علرى اسرتخداملإ هرذه الوسريلة أن في قواعد العمل، بل أ

يكتب ما يريد وينشره إلى ما يريد، ولهذا شهدت الإنترنت بمواقعهرا الإلكترونيرة  

تأثيرًا كبيرًا في نشاطها الإعلامي الجديد الذي فتح الباب واسعاً على مصرراعيه 

مسبوقة، وإدراكهم لمناخ لفئات الجمهورلإ كافةً لتتنفس نسماتلإ حريةلإ الرأي الغير 

حريةلإ الرأي والتعبير فري إسرماع صروتهم للآخررين وذلرك عبرر مواقرع التواصرل 

الاجتمرراعي والصرررفحات الشخصرررية ولررربعض التنظيمرررات الاجتماعيرررة والمهنيرررة 

الخاصررة، فهررذه المواقررع الإلكترونيررة أتاحررت لجمهورهررا حريررةَ الحصررول علررى 

 ون خوف.المعلومات والتعبير عن آرائهم بحريةٍ ود
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وللدعاية دور كبير وبارز في نجاح السياحة من خلال التعريف بما تحتويه 

من معالم سرياحية سرواء طبيعيرة أو تاريخيرة أو أثريرة أو فندقيرة أو غيرهرا  البلاد

مررن المميررزات مررن مجررالات الجررذب السررياحي، وذلررك باسررتخدام جميررع وسررائل 

زمررة ومحوريررة لصررناعة الإعررلام المرئيررة والمقررروءة والمسررموعة وهررو صررفة لا

ويتجلى دور الإعلام السياحي كصناعة واسرتثمار واسرتقطاب لرر و   .السياحة

الأجنبيررة وتوظيفهررا فرري المجررال السررياحي وانتعرراا اقتصرراديات البلرردان  الأمرروال

الفقيرة وخصوصاً التي تعتمد على السياحة بشكل أسا  كمصدر للدخل القرومي 

ومرن أهرم إيجابيرات الإعرلام السرياحي ، اجحرةالناجح يصنع سياحة ن لأن الإعلام

هرري تحريررر القطرراع السررياحي مررن بعررض القيررود المفروضررة عليرره الأمررر الررذي 

سينعكس إيجابياً علرى كفاءتره وتسرهيل قيرام المؤسسرات السرياحية بتقرديم خردمات 

وتردعيم التواجرد للتسرويق  شاملة من خلال عرض معوقاتها عبر وسائل الإعرلام

وخلق فرص عمل جديدة للمواطن والحد من البطالة من خرلال السياحي خارجياً 

تحسين الصورة الخارجية للبلاد عبر وسائل الإعرلام وعردم المبالغرة الزائردة فري 

إظهررار التسررهيلات والأسررعار المنخفضررة وجررودة الخرردمات الفندقيررة والسررياحية 

غير وكرم وضيافة المواطن مما يخلق صورة ذهنية إيجابية لفترة قصيرة ولكن 

الزائررر عنرردما  صررحيحة، وبالتررالي سررتتحول إلررى ردود فعررل غيررر جيرردة مررن قبررل

الربلاد مسرتقبلاً  يصطدم بالواقع ويرى العكس والمتمثلرة بعردم تكررار زيرارة تلرك

 .وتحذير الآخرين من المعارف والأصدقاء من السفر إليها

أو  ومن أهم المشاكل التي يواجهها الإعلام السرياحي عردة أمرور ومنهرا قلرة

عدم وجرود بررامج سرياحية تعررض الآثرار والمنراظر والمنراطق المرراد زيارتهرا 

والاستمتاع بها وضعف تقنيات وسائل الإعلام المطلوبة لمواكبرة الأحرداث وقلرة 

الاهتمررام بررالإعلان والتررررويج السررياحي وانعرردام وجرررود دليررل سررياحي متكامرررل 

دم الاهتمرام بالمهرجانرات للتواصل مع السياح وتعرريفهم بمعرالم الربلاد، كرذلك عر

 والمعارض السنوية والإعرلان عنهرا بالإضرافة إلرى عردم دراسرة طبيعرة السرائح

ومعرفة متطلباته قبل بداية الحملة الإعلانية والفشل في اختيار التوقيت المناسب 

للإعررلان السررياحي والجهررل فرري اسررتخدام الوسررائل الإعلاميررة المناسرربة، كمررا أن 

يعيررة الترري تنشررر عبررر وسررائل الإعررلام الأخرررى تعتبررر الحررروب والكرروارث الطب
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عائقاً أمام السياحة، إذ لا غنى للسياحة عن الإعلام لكون الإعلام صفة محوريرة 

 .ولازمة لصناعة ونجاح السياحة

 مشكلة الدراسة:

مواقرع التواصرل للأحرداث الجاريرة عبرر  مجاراترهلاحظ الباحرث مرن خرلال 

أن هنرراك حضررور اجتمرراعي بدرجررة عامررة  والإعررلام الجديررد بصررفة الاجتمرراعى

، وتتفراوت درجرة الحضرور برين مشرارك السرعودىكبيرة لدى الشرباب الجرامعى 

ومتابع وناشر للأحداث والأخبار وعردد كبيرر مرنهم يشراركون بالتعليقرات ومنهرا 

تحول الجمهور إلى إعلامي وهو ما نطلق عليه الإعلامى المواطن الرذى تحرول 

خبررار إلررى إعلامري يمكنرره نشررر الأخبررار وإبررداء رأيرره مرن مجرررد متلقرري سررلبى للأ

عليها بكل حرية، وما أكد هذه الملاحظة ما جراءت بره نترائج الدراسرات السرابقة، 

مرن الشرباب الجرامعى  %98حيث أشارت معظم الدراسات إلى ان مرا يزيرد عرن 

يستخدم مواقع التواصرل الاجتمراعى، ومرا أكرد المشركلة البحثيرة أيضراً مرا قرام بره 

مررن عينررة  %98.7لباحررث مررن دراسررة اسررتطلاعية أشررارت فررى نتائجهررا إلررى أن ا

الدراسرررة الاسرررتطلاعية يسرررتخدمون مواقرررع التواصرررل الاجتمررراعى، ويتمتعرررون 

بالحضور الاجتماعى المستمر فى هذه المواقع، بالإضافة إلى أن مسرتوى الردعم 

ذا بالإضرافة ، هالاجتماعى المدرك لدى أفراد العينة الاستطلاعية جاءت مرتفعة

إلرررى الإفرررراط فرررى اسرررتخدام هرررذه المواقرررع لنشرررر السرررياحة والتعريرررف بالمنررراطق 

 .السياحية وإظهار الإعلام للعديد من المعالم السياحية بالمملكة العربية السعودية

 فى محاولة الإجابة عن التسا ل التالى: وبمكن صياغة مشكلة الدراسة الحالية 

ثقيف السياحي لدى الشباب الجامعي بالمملكة دور الإعلام الجديد في التما 

 ؟العربية السعودية

 أهمية الدراسة:

 تنبع أهمية الدراسة الحالية من خلال: 

علرى وجرره  مواقرع التواصرل الاجتمراعيالإعرلام الجديرد بصرفة عامررة وجراء  -1

لتشكل طفرة تحررية ونوعية، أثارت جدلاً واسعاً بين المهتمين  الخصوص

هذا النوع من أدوات الاتصرال الجمراهيري، وقردرتها  وصناّع القرار، حول

علررى التررأثير فرري المجتمعررات العربيررة، كمررا أن هررذه المواقررع أصرربحت تمثررل 
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مجالاً عاماً يتيح حيزاً أعلى من التفاعلية، مما يجعلها وسيلة ملائمة لدراسة 

، لررذلك فررإن أهميررة هررذه بررل والاقتصررادية التعبيرررات السياسررية والاجتماعيررة

سة تكمن في ندرة الأبحاث والدراسات التي تناولرت الردور الرذي لعبتره الدرا

التثقيررررف السررررياحى للشررررباب الجررررامعى مواقرررع التواصررررل الاجتمرررراعي فرررري 

، وتررزداد أهميررة هررذه الدراسرة لكونهررا تعكررس آراء الجمهررور حررول السرعودى

 .فاعلية لمواقع التواصل الاجتماعىالجانب الايجابي والأكثر 

الصرردى فررى مجررال الإعررلام، فمعرفررة ردود الأفعررال  ضرررورة معرفررة رجررع -2

تجاه ما يقردم خرلال مواقرع التواصرل الاجتمراعى مهرم للمخططرين وصرانعى 

 القرار لتعديل الرسائل أو جعلها تتوافق مع الجمهور المتلقي.

رررف الدراسرررة الحاليرررة الحضرررور الاجتمررراعي بوصرررفه المسرررار البحثررري  -3 توظّلإ

عررامإ إذ ُيركررز هررذا المسررار البحثرري الأحرردث فرري بحرروث الإعررلام والرررأي ال

ن النهائي للعملية الاتصرالية  إ  The End Userنظرياً ومنهجياً علي المكوّلإ

بغيررررة الوقرررروف علرررري مسررررتويات وعيرررره  السررررعودى الشررررباب الجررررامعىأي 

بالممارسات غير المسئولة لوسائل الإعلامإ فضلاً عن وضع اسرتراتيجيات 

بالثقافرة الإعلاميرة الضررورية كري  ىالشباب الجامعى السرعودوآليات إمداد 

يتفاعرررل بشررركلٍ بنررراء مرررع وسرررائل الإعرررلام دون الخضررروع لتأثيراتهرررا غيرررر 

 المرغوبة عبر الزمن.

تنبع أهمية الدراسة من تناولها لوسيلة إعلامية هامة وهي مواقع التواصل  -4

 الاجتماعى التي لها دورٌ واضح في التغير السياسي والاجتماعي

أنها أتاحت للفرد العادي فرصة أن  يصبح صحفياً وكاتباً ، كما والاقتصادى

ومنتجًا للمعلومات لا مستهلكًا لها فحسب، وتمكينه من إسماع صوته إلى 

 الآخرين متجاوزًا كل قيود وعوائق استخدام وسائل الإعلام التقليدية. 

تنبع أهمية الدراسة من العينة التى طبقت عليها الدراسة وهى الشباب،  -5

ب في هذه المرحلة الجامعية يكون في طور تكوين الشخصية والشبا

وتحديد الاتجاهات السياسية بالإضافة إلى أنهم يسعون إلى تحديد موقفهم 

من الواقع المحيط بهم، ولذلك فهم عرضة للتأثر بالتيارات المختلفة 
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، خاصة مواقع التواصل (11)والمؤثرات المتنوعة ومن بينها وسائل الإعلام

 ى فى ظل التطور التكنولوجى الذى يشهده المجتمع.  الاجتماع

 أهداف الدراسة:

علرى دور الإعرلام الجديرد فري التثقيرف تهدف الدراسرة الحاليرة إلرى التعررف 

 وذلك من خلال:السياحي لدى الشباب الجامعي بالمملكة العربية السعودية 

 . م الجديدالإعلالمواقع  السعودى التعرف على حجم استخدام الشباب الجامعى-1

الإعلام لمواقع  السعودى التعرف على دوافع استخدام الشباب الجامعى -2

 .الجديد

بصدق وموضوعية  السعودى التعرف على مستوى ثقة الشباب الجامعى -3

 .الإعلام الجيد كمصدر للتثقيف السياحى بالمملكة العربية السعوديةمواقع 

لوسائل التفاعلية عبر السعودى  الشباب الجامعىالتعرف على حجم استخدام  -4

 .الإعلام الجديدمواقع 

بالتفاعلات الافتراضية  الشباب الجامعى السعودىالتعرف على مدى وعي  -5

 .الإعلام الجديدغير الثابتة وغير الواقعية في بيئة مواقع 

 قيا  مستوى التثقيف السياحى لدى الشباب الجامعى السعودى. -6

الإعلام الجديد التى يفضل الشباب الجامعى  التعرف على أهم مواقع -7

 السعودى استخدامها.

تقييم مدى تأثير المتغيرات الديموجرافية على حجم استخدام الشباب  -8

 . الإعلام الجديدلمواقع السعودى الجامعى 

لدى  التثقيف السياحىتقييم مدى تأثير المتغيرات الديموجرافية على مستوى  -9

 .ودىالسع الشباب الجامعى

 مصطلحات الدراسة

: تعرفهرررا موسررروعة ويكيبيرررديا البريطانيرررة بأنهرررا " الإععععلام الجديعععدمواقعععع  -

التطبيقات والمنابر ووسرائل الإعرلام عبرر شربكة الإنترنرت والترى تهردف إلرى 
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تسررهيل التفاعررل والتعرراون وتبررادل المعلومررات وتحويررل عمليررة الاتصررال إلررى 

أنهررا: هررى المواقررع التررى تترريح حرروار تفرراعلي." ويعرفهررا الباحررث إجرائيررا ب

مشررراركة اتصرررالية عبرررر الإنترنرررت حيرررث يرررتم ترررداول الصرررور والفيرررديوهات 

ومنهررا الفيسرربوك  والأخبررار والمعلومررات والترردوينات الصرروتية بررين الجمهررور

 .والتويتر، انستجرام، اليوتيوب، المدونات، المنتديات، الواتساب...إلخ

هرذه الدراسرة هرى  يقصرد بالشرباب الجرامعى فرى :السععودى الشباب الجامعى -

سررنة والتررى تتمثررل فررى مرحلررة  21إلررى  18المرحلررة العمريررة التررى تمتررد مررن 

المراهقة المتأخرة، وتم اختيار هذه المرحلة تحديدا لأنها فترة مهمة فرى حيراة 

الإنسان, حيث يكون الشباب قد انتهى من مرحلة المراهقرة ويبردأ فرى التفكيرر 

روف مواتية وملائمة يستطيع فيهرا بواقعية والبحث عن مستقبل أفضل فى ظ

يتميرز بالكثافرة  السرعودىبناء ذاته وتكوين شخصيته, فضلا عن أن المجتمرع 

الشرربابية فررى بنائرره الررديموجرافى فررأكثر مررن نصررف سرركانه فررى سررن الشررباب , 

 وهذا أمر يعنى أن هذا المجتمع يملك فى بنائه قوة مهمة من قواه الأساسية.

لثقافرررة السياسرررية مجموعرررة المعرررارف والآراء يقصرررد با التثقيعععف السعععياحى: -

والاتجاهرررات السرررائدة نحرررو شرررئون السرررياحة والمنشررريت والمنررراطق السرررياحية 

 بالمملكة العربية السعودية.

 وتتمثل حدود الدراسة فى الحدود التالية:حدود الدراسة: 

دور الإعلام الجديد في حدد الباحث موضوع دراسته فى حدود موضوعية:  -1

 .ياحي لدى الشباب الجامعي بالمملكة العربية السعوديةالتثقيف الس

تتمثل حدود الدراسة المكانيرة فرى عينرة مرن الشرباب الجرامعى حدود مكانية:  -2

 .خالدالملك وجامعة الملك سعود وتمثلها جامعة  السعوديةبالجامعات 

 السرعودىاقتصرت الدراسة على عينة مرن الشرباب الجرامعى  حدود بشرية: -3

عرام وهرى الفتررة الترى تقابرل مرحلرة  21إلرى  18عمرارهم مرن الذين تتحدد أ

 المراهقة المتأخرة.
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 الدراسات السابقة :

التررراث العلمرري بشرركل أساسرري اسررتجلاء المفرراهيم  مراجعررةتسررتهدف عمليررة 

النظريررة والمنهجيررة المتعلقررة بررالمتغيرات محررل الدراسررة والعلاقررات القائمررة فيمررا 

نراء النظرري والتصرميم المنهجري للدراسرة الحاليرة، بينها، بما يسهم إيجابرا فري الب

وفرري هررذا الصرردد هنرراك عرردة دراسررات تقترررب مررن قريررب أو بعيررد مررن موضرروع 

الدراسة الحالية، وفيما يلي عرض هرذه الدراسرات علري أسرا  الترتيرب الزمنري 

 .من الأقدم إلي الأحدث لها

 دراسات تناولت استخدامات مواقع التواصل الاجتماعى:

" أثر شبكات العلاقات (12) ( بعنوان:2009دراسة أشرف جلال حسن )هدفت  -

الاجتماعية التفاعلية بالإنترنت ورسائل الفضائيات على العلاقات الاجتماعية 

والاتصالية للأسرة المصرية والقطرية" إلى التعرف على طبيعة وحدود 

الاجتماعية، التأثير الذي أحدثته وسائل الإعلام الحديثة )الفضائيات، المواقع 

المدونات( على طبيعة وشكل العلاقات الاجتماعية والاتصالية داخل الأسرة 

المصرية مقارنة بالأسرة القطرية، و اعتمدت الدراسة على منهج المسح 

ً بنموذج  والمنهج المقارن، واتبعت نموذج الاتصال عبر الكمبيوتر، مدعما

ة عشوائية متعددة الأبعاد الخمس للشخصية، وأجريت الدراسة على عين

مفردة ، توزعت بين الشباب وأولياء الأمور في مصر  600المراحل بلغت 

وقطر. وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها: تزايد إقبال الشباب على 

المواقع الاجتماعية واحتلال الفيس بوك ويوتيوب وماي سبيس موقع 

روق واضحة للسن الصدارة لدى العينة، كما أسفرت النتائج عن أن وجود ف

( 18 – 15في ترتيب أفراد العينة لاستخدامات الإنترنت، يميل الصغار )

( سنة 22 – 19سنة للدردشة والمنتديات والرسائل النصية، ويميل الكبار )

 إلى البريد الإلكتروني.

" الآثار النفسية والاجتماعية (13) (2009هدفت دراسة نرمين خضر ) -

مواقع الشبكات الاجتماعية : دراسة على لاستخدام الشباب المصري ل

" إلى التعرف على دوافع استخدام الشباب  Face bookمستخدمي موقع 

المصري لموقع الفيس بوك، والكشف عن طبيعة العلاقات الاجتماعية 
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والصداقات التي يكونها الشباب المصري، وأولوية تفضيلهم لها عند التعامل 

رصد أهم الأنشطة التي يمارسها الشباب مع أصحابها، وهدفت إلى تحديد و

، وتعد هذه الدراسة من الدراسات Face Bookالمصري على موقع 

الاستكشافية التي تستهدف الكشف عن الآثار النفسية والاجتماعية، واعتمدت 

مفردة، من  68على منهج المسح، وقامت الباحثة باختيار عينة عمدية 

الجامعة البريطانية. وتوصلت الدراسة الشباب الجامعي في جامعة القاهرة و

إلى عدة نتائج من أهمها: غلب الطابع الإيجابي على الآثار الاجتماعية 

المترتبة على استخدام طلاب الجامعات لموقع الفيس بوك ، وذلك يتسق مع 

لتحقيق التواصل والتفاعل الاجتماعي   face bookالهدف من إنشاء موقع 

قاء. كما تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات والأصد

بين طلاب الجامعة من الشباب المصري الذين قدموا أنفسهم بصدق للآخرين 

عبر الموقع ، والطلاب الذين يشتركوا باسم مستعار في الموقع والتعامل مع 

الآخرين بزيف وكذب. وأشارت الدراسة إلى أن دافع التسلية والترفيه يأتي 

مة دوافع استخدام طلاب الجامعة لموقع الفيس بوك، فقد احتل على رأ  قائ

من إجمالي عينة المبحوثين ، واتضح أن النصيب الأكبر من  % 69.9نسبة 

إجابات عينة الدراسة تفضل علاقات الصداقة خارج موقع الفيس بوك بنسبة 

76.5 % . 

 " أثر(14) ( بعنوان: Meshel  )2010استهدفت دراسة ميشيل فانسون -

استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية " إلى 

التعرف على أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات 

الاجتماعية، واعتمدت الدراسة على منهج المسح، وقد طبقت الدراسة على 

شاب من مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي في  1600عينة بلغ قوامها 

نيا. وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: أن أكثر من نصف بريطا

الأشخاص البالغين الذين يستخدمون مواقع نت بيتها )الفيس بوك، بيبو، 

يوتيوب(، قد اعترفوا بأنهم يقضون أوقات أطول على شبكة الإنترنت ، من 

ذلك الوقت الذي يقضونه مع أصدقائهم الحقيقيين أو مع أفراد أسرهم. 

ضافة إلى أن المبحوثين يتحدثون بصورة أقل عبر الهاتف ولا يشاهدون بالإ

التلفاز كثيراً ، ويلعبون عدداً أقل من ألعاب الكمبيوتر ويرسلون كمية من 
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من الذين شاركوا في  %53الرسايل النصية وكذلك البريدية ، وهناك حوالي 

الفعل في الدراسة المسحية يروا أن شبكات التواصل الاجتماعي تسببت ب

تغيير نمط حياتهم. وأن نصف مستخدمي الإنترنت في بريطانيا هم أعضاء 

فقط في فرنسا ،  % 27في أحد مواقع التواصل الاجتماعي، مقارنة ب 

 في الولايات المتحدة. %40في اليابان، و %33و

حول  Aren Karbnsky  (2010:) (15)واستهدفت دراسة أرين كاربنسكي  -

ع فيس بوك على التحصيل الدراسي لدى طلبة الجامعات " أثر استخدام موق

" التعرف على تأثير استخدام الشباب الجامعى لموقع فيس بوك على 

تحصيلهم الدراسى ، تندرج هذه الدراسة تحت الدراسات الوصفية التى 

ً ،  219استخدمت منهج المسح، وطبقت الدراسة على  ً جامعيا طالبا

داة لجمع البيانات من العينة. وتوصلت واستخدمت صحيفة الاستقصاء كأ

الدراسة لعدة نتائج من أهمها: كلما ازداد الوقت الذي يمضيه الطالب 

الجامعي في تصفح هذا الموقع ، كلما تدنت درجاته في الامتحانات. وأن 

ً أقصر  ً أطول على الإنترنت يخصصون وقتا الأشخاص الذين يقضون وقتا

ل اهتماماته تجذبه ، وأن هذا الموقع يتيح للدراسة ، مشيرا إلى أن لكل جي

للمستخدم " الدردشة " وحل الفوازير ، وإبداء رأيه في كثير من الأمور 

من  % 79والبحث عن أصدقاء جدد أو قدامى. بالإضافة إلى أن هناك 

الطلاب الجامعيين الذين شملتهم الدراسة اعترفوا بأن إدمانهم على موقع 

 ى تحصيلهم الدراسي.الفيس بوك أثر سلبياً عل

حول "العلاقة بين الوجود  (16) بعنوان : 2010وسعت دراسة نشوى عقل  -

الافتراضي لشباب الجامعة على مواقع التواصل الاجتماعي ومستوى 

تفاعلهم مع الآخرين ومع وسائل الإعلام التقليدية" لبحث العلاقة بين الوجود 

الإنترنت ، ومستوى الافتراضي على مواقع التواصل الاجتماعي على 

التفاعل الاجتماعي لشباب الجامعة مع الآخرين ومع وسائل الإعلام التقليدية 

، وتقوم الدراسة بتوظيف مدخلي الاعتماد الفردي على وسائل الإعلام 

والإعلام البديل، لدراسة تأثير الاعتماد على الشبكات الاجتماعية في علاقة  

الإعلام التقليدية. واستخدمت الدراسة  الشباب بمحيطهم الاجتماعي وبوسائل

مفردة بأسلوب العينة  370منهج المسح الوصفي، وبلغت عينة الدراسة 
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العشوائية المتاحة، حيث طبقت على الطلبة من جامعة القاهرة والأكاديمية 

للهندسة وعلوم الإعلام، واستخدمت أسلوب المقابلة الشخصية في جمع 

دراسة إلى عدة نتائج من أهمها: لا توجد بيانات المبحوثين. وتوصلت ال

علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدل استخدام الشباب لمواقع التواصل 

الاجتماعي ومستوى تفاعلهم مع الآخرين " الأسرة / الأصدقاء / الزملاء ". 

وجود علاقة طردية بين دوافع اعتماد المبحوثين على مواقع التواصل 

ئة ، الترفيه ، تكوين الآراء ومشاركتها( ، ودوافع الاجتماعي ، )مراقبة البي

اعتمادهم على وسائل الإعلام التقليدية. وأوصت الدراسة بمزيد من التركيز 

على دوافع التواصل الاجتماعي ، وعلاقة ذلك بدوافع الاعتماد على وسائل 

 الإعلام بدلاً من التركيز على معدلات التعرض .

"غالبية العرب يستخدمون  (17)(:2011. كوم  )واستهدفت دراسة موقع  بيت  -

الإنترنت للدردشة " التى أجراها موقع بيت. كوم الالكتروني إلى التعرف 

على استخدامات الجمهور العربى لشبكة الإنترنت ،وتعد هذه الدراسة من 

الدراسات الوصفية التى استخدمت منهج المسح بالجمهور، وأجريت الدراسة 

من زائرى الموقع، استخدمت فيها صحيفة الاستقصاء على عينة عشوائية 

الالكترونية لجمع المعلومات من العينة. وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من 

ممن شملتهم الدراسة يستخدمون الإنترنت في التواصل  %67أهمها: إن 

منهم إنهم يتواصلون يومياً مع أصدقائهم عبر  %36الاجتماعي، بينما ذكر 

مع الأصدقاء عبر مواقع التواصل  %31كتروني، فيما يتواصل البريد الال

الاجتماعي. وإن مشاهدة الفيديو والاستماع إلى الموسيقى من الأمور التي 

تحظى بشعبية ضمن النشاطات اليومية للاتصال بشبكة الإنترنت، فيما تأتي 

نسبة ملحوظة من هذه النشاطات اليومية على الإنترنت من غرض البحث 

من المشاركين يستخدمون الإنترنت  %36ل، في ظل وجود نسبة عن عم

يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي في مكان  %43لإيجاد وظيفة. وإن 

العمل، فيما كان السبب الرئيسي في عدم استخدام تلك المواقع في مكان 

 العمل عدم توفر الوقت الكافي.

ر الوسائط الاجتماعية "استثما Bynum  (2011:)(18)وحاولت دراسة بينم  -

من أجل زيادة فرص مشاركة الطلاب" التعرف على الطرق المثلى 
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ممثلة في شبكات التواصل  –للاستفادة من وسائل الإعلام الاجتماعي 

في تحسين اندماج الطلبة في مرحلة التعليم الثانوي في العملية  –الاجتماعي 

لإجراء الدراسة ، حيث  التعليمية، وقد تم استخدام المنهج الوصفي النوعي

مديري  10أجريت مقابلة مفتوحة مع عينة الدراسة التي تكونت من 

ومؤسسي مدينة بيكر سفيلد في ولاية كاليفورنيا ، وقد اعتمد الباحث على 

تحليل أجوبة العينة بشكل نوعي. وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها: أنه 

ت التواصل الاجتماعي )على توجد معوقات كثيرة تحول دون استخدام شبكا

أسا  أنها المكون الرئيسي للإعلام الاجتماعي( في المراحل التعليمية 

الثانوية ، وكان من أهم هذه المعوقات هو موقف الإدارة التعليمية التي 

تحجب صلاحية استخدام الإنترنت عن الحرم المدرسي داخل المعامل ، في 

أجهزتهم المحمولة ، والنتيجة أن حين يستخدم الطلبة الإنترنت عن طريق 

المدرسين هم الذين يحرمون، كما أن المعوق الرئيسي الثاني هو آراء 

المدرسين السلبية، نحو تكوين أي علاقة مع الطلبة على مواقع التواصل 

الاجتماعي. وترى عينة الدراسة أن استخدام الشبكات الاجتماعية ضرورة، 

 ين المدر  والطالب مريح ورسمي.لكن وفق ضوابط تجعل من التواصل ب

حول "العلاقة بين استخدام  (19)(: 2011واستهدفت دراسة عمرو أسعد )  -

الشباب المصر لمواقع شبكات التواصل الاجتماعي وقيمهم المجتمعية" 

التعرف على العلاقة بين استخدام الشباب المصرى لمواقع التواصل 

راسات الوصفية التى تعتمد على الاجتماعى وقيمهم المجتمعية، وتعد من الد

مقطع فيديو على مقاطع الفيديو  139منهج المسح، وبلغت عينة الدراسة 

لموقع اليوتيوب، والتي تعد أكثر متابعة من الشباب المصري ، من فترة 

ً شملت عينة الدراسة تحليل 2010مار   31يناير حتى   202، وأيضا

رية في موقع الفيس بوك لطلاب الجامعات المص  Profileصفحة شخصية 

Face Book   واليوتيوبYou Tube  وكانت الدراسة الميدانية قد  ،

أجريت على عينة عمدية من مستخدمي الفيس بوك واليوتيوب من طلاب " 

جامعة القاهرة ، الجامعة الأمريكية ، جامعة الأزهر ، جامعة مصر للعلوم 

من  %97ج من أهمها: أن والتكنولوجيا " . وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائ

متاحة لجميع مستخدمي موقع   Profileطلاب الجامعة ملامحها الشخصية 
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. كما احتلت مجموعات النقاا الترفيهية في مقدمة Face Bookالفيس بوك 

مجموعة النقاا التي انضم إليها طلاب الجامعة في موقع الفيس بوك، وأن 

ى على اليوتيوب كانت الأكثر مقاطع الفيديو الترفيهية والغناء والموسيق

ً المقاطع الوثائقية ومقاطع الفيديو  مشاهدة بالنسبة للشباب المصري، وأيضا

التي تناولت القضايا الاجتماعية والأحداث السياسية كانت الأكثر مشاهدة 

 لدى الشباب المصري .

"استخدام طلاب الجامعات المصرية  (20)(:2011وسعت دراسة آمال كمال )  -

ع الشبكات الاجتماعية وعلاقته برأي المال الاجتماعي : بالتطبيق على لمواق

" إلى التعرف على العلاقة بين استخدام طلاب الجامعة Face bookموقع 

المصريين لمواقع الفيس بوك ، ورأ  المال الاجتماعي لدى هؤلاء الطلاب، 

بوك ،  والكشف عن العوامل المؤثرة في العلاقة بين كثافة استخدام الفيس

ورأ  المال الاجتماعي لدى الطلاب بأبعاده المختلفة، واعتمدت هذه 

 Computerالدراسة على نموذج الاتصال المستعين بالحاسبات

Mediated Communication واستخدمت هذه الدراسة منهج المسح ،

الإعلامى بالعينة، وتم التطبيق على عينة متاحة غير احتمالية من طلاب 

مفردة، واعتمدت الباحثة  300صرية ، وقد بلغ حجم العينة الجامعات الم

على صحيفة الاستقصاء كأداة لجمع البيانات. وتوصلت الدراسة إلى عدة 

نتائج من أهمها:ارتفاع نسبة المشتركين في موقع الفيس بوك في العينة منذ 

، وارتفاع نسبة من يستخدم الموقع بكثافة يومياً %48.3أكثر من سنة بنسبة 

. وزيادة دوافع الفيس %75.4، ويومياً بنسبة % 48كثر من ساعتين بنسبة لأ

بوك للاتصال بالأصدقاء الحاليين في الجامعة ، وبالحرص على الإبقاء على 

أنهم  %67العلاقات بالأصدقاء القدامى من ناحية أخرى ، حيث أشار 

ية، يعتقدون أن الزملاء في الجامعة هم الذين يشاهدون صفحاتهم الشخص

 يليهم من يرون الأصدقاء القدامى في المدرسة.

"التأثيرات المترتبة على  (21)(:2011واستهدفت دراسة منال منصور ) -

استخدام الشباب الجامعي لموقع الفيس بوك" التعرف على دوافع مشاركة 

الشباب في الحملات التي ينظمها الموقع، والتعرف على أهم الحملات 

فيها الشباب عبر الموقع، واعتمدت الدراسة على  الإعلامية التي يشارك
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منهج المسح لعينة من جمهور الشباب الجامعي، وقامت الباحثة باختيار عينة 

مفردة  250عمدية من الشباب الجامعي الذي يستخدم الإنترنت، وكان قوامها 

من إجمالي الملتحقين بكليات جامعة قناة السويس بمحافظة بورسعيد، 

اسة على استمارة استبيان كأداة لجمع البيانات. ومن أهم واعتمدت الدر

النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يلي: جاءت المواقع الاجتماعية في 

، وبالنسبة لأهم المواقع الاجتماعية وأكثرها %40.2الترتيب الأول بنسبة 

ً لدى الشباب الجامعي، حيث جاء الفيس بوك في الترتيب الأول  استخداما

، ويليه في الترتيب الثاني موقع تويتر بوزن نسبي %2.4زن نسبي بو

. كانت حملات الترويج عن السلع المصرية من أهم الحملات التي 2.2%

. أما عن أسباب تفضيل %32.1يشارك فيها الشباب المصري وذلك بنسبة 

الشباب المواقع الاجتماعية، فقد تمثلت في التواصل مع الآخرين، وتشكيل 

 %27.4ت من الأصدقاء في الترتيب الأول بنسبة مجموعا

"أدوات جديدة لتصوير  Badge , et.al  (2012:)(22)وسعت دراسة  -

مشاركة الطلاب عن طريق شبكات التواصل الاجتماعي"  إلى تفعيل 

استخدام شبكات التواصل الاجتماعي كوسيلة أو معيار لتحديد مدى ارتباط 

اتبع الباحثون المنهج الوصفي التحليلي،  الطلبة بالعملية التعليمية، حيث

ً باستخدام موقع  فقاموا بجمع بيانات التواصل بين الطلبة ومعلميهم إلكترونيا

FriendFeed.com 250، حيث تم إشراك عينة الدراسة التي تكونت من 

في المملكة المتحدة قسم علوم الأحياء   Leicesterطالباً، من طلبة جامعة 

تين، ثم تم جمع بيانات التواصل الذي حصل بين الطلبة بالموقع ولمدة سن

ومعلميهم آلياً، عن طريق واجهات برمجية يتيحها الموقع. وتوصلت الدراسة 

فرد في  21 –إلى عدة نتائج منها: إن الطلبة يكونون شبكات صغيرة الحجم 

، وذلك على الرغم من قدرتهم على التواصل مع الشبكة  -المتوسط 

املة ، وهذا الحجم يعد صغيراً جداً بالمقارنة مع متوسط عدد الأكاديمية ك

 العلاقات على الشبكات الاجتماعية "الفيس بوك ، تويتر".

حول "دور مواقع  (23)(:2012) كما استهدفت دراسة بشرى جميل الراوى -

مدخل نظرى" معرفة الدور الذى لعبته  -التواصل الاجتماعى فى التغيير

ماعى فى انتفاضات الشعوب العربية ، ووضع تصور مواقع التواصل الاجت
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لتأثير وتطبيقات هذا الإعلام الجديد فى المستقبل وتحديد إمكانية اعتبار 

مواقع التواصل الاجتماعى إعلام بديل، وتنتمى هذه الدراسة للدراسات 

الوصفية. وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: يستخدم الشباب 

الاجتماعى للدردشة ولتفريغ الشحن العاطفية، ومن ثم شبكات التواصل 

أصبح الشباب يتبادلون وجهات النظر الثقافية والأدبية والسياسية. كما تعد 

مواقع التواصل الاجتماعى إعلاما بديلا ، ويقصد بها المواقع التى يمار  

فيها النقد. وأن مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعى يسعون  لكسب رأ  

مزى من وراء انخراطهم فى هذا الإعلام أكثر من انخراطهم فى مال ر

تحقيق رأ  مال مادى، فهذه المواقع تمثل لهم أمكنة افتراضية تقضى على 

 فوبيا المكان.

حول "تأثير شبكات  (24)(:2012واستهدفت دراسة محمد المنصور ) -

دراسة مقارنة  للمواقع  –التواصل الاجتماعى على جمهور المتلقين 

العربية أنموذجا" الكشف عن شكل المواقع  -لاجتماعية والمواقع الإلكترونيةا

الاجتماعية "الفيس بوك"نموذجا لقناة العربية  ومقارنته بشكل الموقع 

الالكترونى الإخبارى للقناة "العربية نت" والمقارنة بين تأثيراتهما على 

استخدمت منهج المتلقين . وتنتمى هذه الدراسة للدراسات الوصفية التى 

المسح الإعلامى، واستخدمت استمارتى تحليل المضمون والاستبيان كيداتى 

جمع البيانات. وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهما: قوة واتساع مدى تأثير 

المواقع الاجتماعية على جمهور المتلقين، وأنه لم يعد بإمكان متصفحى 

ار وتغطية شاملة وعاجلة الانترنت الاستغناء عنها ، لما توفره من أخب

وتبادل للملفات  الأصدقاءومعلومات ومعارف متنوعة، ومحادثة مع 

والصور والفيديوهات ،إضافة إلى أنها مجال مفتوح لتبادل الآراء 

والمقترحات والتعليقات والردود على تلك التعليقات، وخلق صداقات 

 افتراضية جديدة ، واستراحة وثقافة وترفيه.

"دور مواقع التواصل  (25)(:2012اسة نها نبيل محمود )كما سعت در -

الاجتماعى فى إدراك الشباب الجامعى لحرية الرأى ومشاركتهم السياسية فى 

" إلى معرفة دور مواقع التواصل الاجتماعي في إدراك 2011يناير 25ثورة 

 25الشباب الجامعي لحرية الرأي ومشاركتهم السياسية في ثورة 
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 أداةستخدمت الدراسة منهج المسح الإعلامى، واستخدمت ، وقد ا2011يناير

تحليل المضمون وآداة الاستبيان ومقيا  دوافع الاستخدام ومقيا  حرية 

مفردة من 400الرأي ،ومقيا  المشاركة السياسية علي عينة مكونه من 

طلاب الجامعات المصرية. وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: أن 

الشخصية التي يشاهدها الشباب الجامعي في اليوتيوب بنسبة مقاطع الفيديو 

من إجمالي مقاطع الفيديو بينما مثلت مقاطع الفيديو المستقطعة من  72.6%

 من إجمالي مقاطع الفيديو. %27.4قنوات وشبكات تليفزيونية نسبة 

حول "أثر  (26)(:2013واستهدفت دراسة رباب رأفت محمد الجمال ) -

لتواصل الاجتماعي علي تشكيل النسق القيمي الأخلاقي استخدام شبكات ا

للشباب السعودي" التعرف على تأثير استخدام وسائل الإعلام الجديد على 

النسق القيمى والأخلاقى لدى الشباب السعودى، تنتمي هذه الدراسة إلى  

الدراسات التى استخدمت منهج المسح الإعلامى ،وتمثلت عينة الدراسة فى 

 كأداةمن الشباب السعودى ، وتم استخدام صحيفة الاستقصاء مفردة 600

لجمع البيانات فى هذه الدراسة. وتوصلت هذه الدراسة لعدة نتائج من أهمها: 

أكد معظم أفراد العينة أنهم يستخدمون شبكات التواصل الاجتماعى بشكل 

تخلق مجالا عاما أحدث تأثيرا علي  أنبذلك استطاعت  أنهامنتظم ولا شك 

لنسق القيمي الأخلاقي. وتبين ان معدل الثقة في مواقع  التواصل الاجتماعي ا

 منخفض للغاية.

حول "دور شبكات التواصل  (27)(:2013وسعت دراسة أحمد يونس ) -

الاجتماعي في تنمية مشاركة الشباب الفلسطيني" إلى بيان دور التفاعل مع 

الفلسطيني تجاه شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية مشاركة الشباب 

قضاياهم المجتمعية ، وتعد من الدراسات الوصفية التى استخدمت منهج 

المسح الاجتماعى ، واختار الباحث عينة البحث من خلال العينة الحصصية 

( مفردة ، واستخدم صحيفة 450غير الاحتمالية ، والتي يبلغ قوامها )

لدراسة إلى عدة نتائج لجمع البيانات من العينة. وتوصلت ا كأداةالاستقصاء 

من أهمها: كشفت الدراسة ان جميع المبحوثين يستخدمون الشبكات 

الاجتماعية وهم يثقون بدرجة متوسطة بالمعلومات التي تقدمها شبكات 

التواصل الاجتماعي. أن شبكة )الفيسبوك( من أكثر شبكات التواصل 
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جاءت في  الاجتماعي استخداما وتفاعلا وفقا لوجهة نظر المبحوثين إذ

المرتبة الأولى ، ثم المحادثات )سكاي بي( ، يتبعها مشاركة الفيديو 

 )اليوتيوب(. 

حول "دور موقع اليوتيوب في  (28)(:2013وجاءت دراسة هبة الله جمال ) -

تشكيل المجال العام للشباب المصري حول القضايا الاجتماعية" لتتعرف 

للشباب المصري بشأن بعض  على دو موقع يوتيوب في تشكيل الحياة العامة

القضايا الاجتماعية ومنها الفقر والتحرا والاحتجاجات، وتندرج هذه 

الدراسة تحت الدراسات الوصفية التحليلية التى استخدمت منهج المسح 

مفردة  420الإعلامى ، وتمثلت عينة الدراسة الميدانية فى عينة عمدية من 

مع العينة الميدانية، وتحليل من الشباب ، واستخدمت آداتى: الاستبيان 

الخطاب لتحليل الفيديوهات على اليوتيوب كأدوات لجمع البيانات. وتوصلت 

الدراسة إلى مجموعة نتائج من أهمها: وجدت الدراسة أن موقع يوتيوب في 

العموم لديه قدرة كبيرة على تشكيل المجال العام في القضايا الاجتماعية 

السمعي البصري)الفيديو( والنصي  للشباب المصري من خلال إنتاج

)التعليقات(. وعلى الرغم من أن تشكيل الموقع في المقام الأول تم لتمكين 

المستخدم العادي لتقديم قضاياه، فإن الغالبية يفضلون استخدامه كوسيلة لتلقي 

 المعلومات بدلا من إنتاجه.

لان على حول "الإع (29)(:2014واستهدفت دراسة أمل هانى عبد الحميد ) -

مواقع التواصل الاجتماعى فى الإنترنت ودورها فى تنشيط السياحة الثقافية 

فى مصر" التعرف على الدور المهم الذى يؤديه الإعلان السياحى على 

مواقع التواصل الاجتماعى فى دعم السياحة الثقافية وتنشيط السياحة عن 

وف السياسية طريق الإعلان على مواقع التواصل الاجتماعى فى ظل الظر

الحالية وضعف النشاط السياحى فى مصر ، وتنتمى هذه الدراسة إلى 

الدراسات الوصفية التحليلية ، وتمثلت عينة الدراسة التحليلية فى إنشاء 

الثقافية فى مصر ، بالإضافة إلى تحليل  السياحةصفحة على الفيس بوك عن 

س بوك. مضمون أربع صفحات أخرى موجودة بالفعل على موقع الفي

وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: تعتبر تكنولوجيا المعلومات 

والاتصال ومواقع التواصل الاجتماعى من الوسائل القوية الهامة للمشاركة 
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العامة بما تمثله من انتشار وما تملكه من وسائط تفاعلية متعددة. كما يمكن 

التفاعلية فى تصميم  الاستفادة من مواقع التواصل الاجتماعى فى تحقيق

 الإعلانات السياحية الثقافية فى مصر. 

حول "تأثير استخدام الشباب  (30)(:2014وسعت دراسة عبد الصادق حسن ) -

الجامعي في الجامعات الخاصة البحرينية لمواقع التواصل الاجتماعي على 

استخدامهم وسائل الاتصال التقليدية" إلى تعرف استخدام الشباب الجامعي 

ي الجامعات الخاصة البحرينية مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقته بوسائل ف

الاتصال التقليدية "التلفزيون، الإذاعة،الصحف "، وذلك من خلال تعرف 

عادات وأنماط ودوافع استخدام الشباب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي 

ستخدام ، و تعد المترتبة على هذا الا والاشباعاتووسائل الاتصال التقليدية 

هذه الدراسة من الدراسات الوصفية التى استخدمت منهج المسح الإعلامى 

بالعينة ، وتمثل مجتمع الدراسة فى الشباب الجامعي الذين يدرسون 

بالجامعات الخاصة البحرينية، وتضم الجامعات الآتية :الجامعة الأهلية 

لكة مبجامعة الم 675طالب ، و 2035، وجامعة دلمون 1751والبالغ عددهم 

بمملكة البحرين. وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: تفضيل الشباب 

الجامعي لموقعي اليوتيوب والفيس بوك، وموقع تويتر بصفة أساسية، 

وتتنوع العلاقات التي يقيمها هؤلاء الشباب ما بين الصداقة، العلاقات 

التعرض النفعية في مقدمة العاطفية، الدراسة والبحث العلمي. وكانت دوافع 

دوافع الشباب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي والصحف مثل تعرف 

آراء الآخرين في مختلف القضايا في المجتمع الذي نعيش فيه تسمح بعمل 

روابط على صفحات أخرى على شبكة الإنترنت، وجاءت الدوافع الطقوسية 

 دة.في المرتبة التالية مثل تقليل الإحسا  بالوح

حول "الاتصال التفاعلى  (31)(:2015وهدفت دراسة أسماء مسعد أبوعيطة ) -

لدى مستخدمى مواقع الشبكات الاجتماعية فى المنطقة العربية" إلى تحديد 

التى تحكم التأثيرات الخاصة بمواقع التواصل الاجتماعى على  الآليات

لشبكات. مستخدميها ودورها فى تشكيل أولويات الفرد المستخدم لهذه ا

واستخدمت الدراسة المنهج التجريبى والمنهج المقارن وطبقت الدراسة 

التجريبية على عينة عمدية من مستخدمى شبكة الانترنت من جمهورية 
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مفردة من  91مفردة من جامعة القاهرة و 100مصر العربية واليمن بواقع 

يرات جامعة اليمن. وتوصل الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: توجد تأث

معرفية ووجدانية وسلوكية ناتجة عن متابعة صفحات سياسية تدعو 

 للمشاركة بسلوك سياسى على مواقع التواصل الاجتماعى .

حول "استخدامات الشباب  (32)(:2015وحاولت دراسة محمود محمد مهنى ) -

الجامعى الإماراتى لمواقع التواصل الاجتماعى كمصادر للمعلومات 

لى الحجم الحقيقى لتعرض الشباب الجامعى الاماراتى الثقافية" التعرف ع

لمواقع التواصل الاجتماعى وتوعية هذه المواقع واسباب تفضيل الشباب 

، وتنتمى هذه الدراسة الى الدراسات الوصفية  الأخرلبعضها على البعض 

على عينة من طلاب  ، وطبقت الدراسةالإعلامىواستخدمت منهج المسح 

 أداةمفردة واتخذ الباحث  420العربية بواقع  اراتالإمالجامعة بدولة 

الاستبيان كوسيلة لجمع البيانات عن الدراسة. وتوصلت الدراسة الى عدة 

من المبحوثين يستخدمون مواقع التواصل %86.7نتائج أهمها: أن 

فقط %13.3الاجتماعى بشكل دائم أو أحيانا، وأن نسبة ضئيلة تصل إلى 

ما تظهر الدراسة أن الإناث أكثر استخداما لمواقع يستخدمونها بشكل نادر، ك

 %80.6مقابل %97.34التواصل الاجتماعى من الذكور بنسبة تصل إلى 

من الذكور. وأن مواقع التواصل الاجتماعى المفضلة لدى المبحوثين تترتب 

، ثم %19.6، تويتر  %23على النحو التالى: مواقع واتس آب 

 . %16.1، فيسبوك %17.8إنستغرام

حول "استخدام الشباب للشبكات  (33) (:2015واستهدفت دراسة أفنان طلعت ) -

الاجتماعية وتأثيرها على علاقاتهم فى تبادل الخبرات المجتمعية " التعرف 

 والاشباعاتعلى أساب إقبال الشباب على استخدام الشبكات الاجتماعية 

والتى استخدمت  المتحققة منها ، وتعد هذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية

منهج المسح الإعلامى ، وطبقت الدراسة على عينة عمدية من الشباب 

مفردة ، واستخدمت  400لمواقع التواصل الاجتماعى بواقع  المستخدمين

لجمع المعلومات حول الدراسة. وتوصلت  كأداةالباحثة صحيفة الاستقصاء 

الاجتماعى التى  الدراسة لعدة نتائج أهمها: أن أهم مواقع شبكات التواصل

تستحوذ على الشباب موقع الفيسبوك ، جوجل بلا  ، لينكد إن. كما أن 
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مواقع التواصل الاجتماعى تؤثر على العلاقات الاجتماعية وذلك بسبب 

انتشارها بين الشباب ولأنها أصبحت تشغل معظم أوقاتهم ، حيث أثبتت 

ثر من ثلاث الدراسة أن أكثر من نصف العينة يستخدمون الفيسبوك لأك

 ساعات يوميا .

حول "تحديد  (34)(:2015وسعت دراسة ديفيد هاينز و لين روبنسون ) -

المخاطر لمستخدم خدمات الشبكات الاجتماعية" إلى التعرف على المخاطر 

التى تواجه مستخدمى الشبكات الاجتماعية على الإنترنت وذلك من خلال 

ات الجمهور المختلفة عبر هذه منهج مسح للمعلومات لتحليل العلاقات بين فئ

الاستقصاء  أداةالمواقع فى المملكة المتحدة واستخدمت هذه الدراسة 

لاستطلاع عينة من المهنيين والوسطاء والموظفين. وتوصلت الدراسة لعدة 

نتائج من أهمها: أن المعلومات الشخصية لمستخدمى خدمات الشبكات 

ع مما يعرض المستخدمين للخطر، الاجتماعية متاحة مجانا لزوار هذه المواق

وإن كان هناك محاولات للحد من هذا الخطر، وبالرغم من ذلك فإن هذه 

المعلومات والبيانات الشخصية تساعد العديد من مستخدمى المواقع للوصول 

 إلى جماعات المصالح المستهدفة.

حول "فاعلية استخدام شبكات  (35) (:2016واستهدفت دراسة لبنى مسعود ) -

دراسة  –لتواصل الاجتماعى فى ممارسة الاتصالات التسويقية للمنظمة ا

حالة على شركتى إيفون وأوريفليم" التعرف على فاعلية استخدام شبكات 

التواصل الاجتماعى فى ممارسة الاتصالات التسويقية ورصد أهم التحديات 

قية التى تواجه شبكات التواصل الاجتماعى فى ممارستها للاتصالات التسوي

بالمنظمة وتنتمى هذه الدراسة للدراسات الوصفية واعتمدت على منهج 

دراسة الحالة على شركتى إيفون وأوريفليم وطبقت الدراسة على عينة 

مفردة من مستخدمى صفحات هذه الشركات عبر  500عشوائية مكونة من 

مواقع التواصل الاجتماعى. وتوصلت الدراسة لعدة نتائج من أهمها: فاعلية 

استخدام شبكات التواصل الاجتماعى والتى من أهمها فيس بوك ، تويتر ، 

ويوتيوب فى ممارسة كافة الاتصالات التسويقية بالشركات عينة الدراسة 

وما يتبعها من أنشطة تسويقية أخرى مثل الحملات التسويقية والترويجية 

وتويتر التى تقوم بها الشركات. وأن الوسائل التفاعلية خاصة الفيس بوك 
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واليوتيوب تكسب انتشار واسع بين قطاع عريض من الجماهير وخاصة 

 الشباب مما يجعلها وسائل مناسبة لتفعيل الحوار مع الجمهور المستهدف.

حول "دور شبكات التواصل  (36)(:2016واستهدفت سعود عبيد العجمى ) -

ة الاجتماعى فى بناء النقاا حول القضايا السياسية والاجتماعية بدول

الكويت" التعرف على مدى تأثير انتشار شبكات التواصل الاجتماعى كتويتر 

وغيرها من المواقع على الشباب الجامعى فى دولة الكويت، وتنتمى هذه 

الدراسة للدراسات الوصفية التى تعتمد على منهج المسح بالعينة، وطبقت 

الكويتى،  مفردة من الشباب الجامعى 400على عينة عشوائية طبقية قوامها 

لجمع البيانات. وتوصلت الدراسة  كأداةواستخدم الباحث صحيفة الاستبيان 

لعدة نتائج من أهمها: أن أكثر شبكات التواصل تفضيلا لدى الشباب الجامعى 

ويأتى يوتيوب  %23,1، يليها إنستغرام %32,4الكويتى هى تويتر بنسبة 

سبوك فى الترتيب الخامس الفي يأتي، بينما %20,6فى الترتيب الرابع بنسبة 

 . %7بنسبة 

حول "دور المضامين السياسية  (37)(:2016وسعت دراسة أحمد طه محمد ) -

على موقع التواصل الاجتماعى الفيسبوك فى تنمية الوعى السياسى 

للمراهقين" إلى تقصى العلاقة بين متابعة المراهقين للمضامين السياسية 

م، وتعد هذه الدراسة من الدراسات على الفيسبوك والوعى السياسى لديه

الوصفية التى استخدمت منهج المسح بالعينة، وقد أجريت على عينة عمدية 

مفردة من المراهقين الذين يستخدمون الفيسبوك ويتعرضون  400قوامها 

الاستبيان لجمع البيانات  أداةللمضامين السياسية عليه، واستخدم الباحث 

وصلت هذه الدراسة لعدة نتائج من أهمها: أن والمعلومات من المبحوثين. وت

الفيسبوك من أهم الوسائل التى يعتمد عليها المبحوثون فى التواصل مع 

 لمتابعة الأخبار. %18,1أصدقائهم ويستخدمه 

 التعليق على دراسات المحور الثانى:

فى ضوء المسح العلمى الموضوعي للدراسات السابقة، أمكن رصـد 

 ات النظرية والمنهجية لهذه الدراسات على النحو التالى:مجموعـة مـن التوجه
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، الإعلام الجديدركزت الغالبية من هذه الدراسات على استخدامات مواقع 

وتأثيراتها الاجتماعية والسياسية على فئات الجمهور المختلفة، وكشف العلاقة 

مواقع  ، وكذلك العلاقة بينوأساليب الوعى المختلفة الإعلام الجيدبين مواقع 

والعلاقات الاجتماعية، كما قارنت بعض الدراسات بين مواقع  الإعلام الجديد

التواصل الاجتماعى وبين وسائل الاتصال التقليدية، وسعت لإبراز إيجابيات 

وسلبيات استخدام مواقع التواصل الاجتماعى، وتوضيح دور مواقع التواصل 

، ومعرفة دور ية والتسويقوالدعا الاجتماعى فى التثقيف وكذلك فى الإعلان

مواقع التواصل الاجتماعى فى تشكيل اتجاهـات المستخدمين وتوجيه الرأى 

العام، ودارت حول وصف ورصد وتحليل وتقويم استخدامات مواقع التواصل 

الاجتماعى وانعكاسات هذه الاستخدامات. وبذلك فقد استفادت الدراسة الحالية 

ر المنهجي وصياغة الفروض، كما أن من هذه الدراسات فى بنـاء والإطا

الدراسات السابقة تنتمي إلـى الدراسات الوصفية، وتتفق الدراسة الحالية مع 

، حيـث أنهـا تنتمي إلـى الدراسات الوصفية فى ذلك الدراسات السابقة

واستخدمت الدراسات السابقة الاستبيان كأداة من أدوات جمع البيانات لهذه 

ادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة فى بناء الدراسات، وبذلك استف

وصياغة استمارة الاستقصاء لجمع البيانات والمعلومات من المبحوثين حول 

 موضوع الدراسة.

 الإجراءات المنهجية للدراسة:

تنتمى هذه الدراسة إلى الدراسات الوصرفية، وفرى إطارهرا اسرتخدم الباحرث 

لجمع البيانرات المطلوبرة،  ةداأك الاستبيان كمنهج المسح بالعينة، واستخدم فى ذل

 ( مفردة مرن الشرباب الجرامعى400وطبقت الدراسة على عينة عشوائية قوامها )

 ةمفرردة لجامعر 200، وسرعود  الملركلجامعرة مفردة  200, مقسمة بين السعودى

مفررردة للكليررات  100مفررردة للكليررات العمليررة و 100، موزعررة بررين خالرردالملررك 

 17جامعة مرن جامعرات التطبيرق، وترم تطبيرق اسرتبيان يتكرون مرن النظرية لكل 

سررؤالاً، عبررارة عررن عرردة مقرراييس موضررحة فررى التررالى، بالإضررافة إلررى البيانررات 

إنراث(، نروع الدراسرة  -الشخصية ومتغيرات الدراسة المتمثلة فرى النروع )ذكرور

 عملى(. -)نظرى
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 خطوات تقنين أداة الدراسة:

 أولاً: صدق الاستبيان:  

يقصرد بصردق الاختبررار صرحته فرري قيرا  مررا يردعى إنرره يقيسره، والاختبررار 

. وللتحقرق مرن صردق الاسرتبيان ترم الاعتمراد (38)الصادق يقيس مرا وضرع لقياسره

علي ثلاث طررق مختلفرة وهري: الصردق المنطقري، الصردق الظراهري أو صردق 

 المحكمين، صدق الاتساق الداخلي.

 الصدق المنطقي )صدق المحتوى(: -أ

د الباحررث فررى بنرراء هررذا الاسررتبيان واختيررار العبررارات المكونررة لأبعرراده اعتمرر

والتوعيرة علي الدراسات السرابقة التري اتخرذت مرن مواقرع التواصرل الاجتمراعى 

موضرروعا لهررا، وكررذلك اشررتقت بعررض عبررارات الاسررتبيان مررن بعررض  والتثقيررف

اشررر، الاسررتبيانات الخاصررة بالدراسررات السررابقة، سررواء بشرركل مباشررر أو غيررر مب

واستكملت باقي عبرارات الاسرتبيان مرن الدراسرات التري تناولرت أحرد جوانرب أو 

أبعاد الدراسة، ويشرير هرذا الاعتمراد علري المصرادر السرابقة إلري تمترع المقراييس 

 بقدر مقبول ومعقول من الصدق المنطقي وأن الاستبيان صالح للتطبيق.

 الصدق الظاهري أو صدق المحكمين: -ب

ان علي مجموعة من المحكمين المتخصصين في الإعلام تم عرض الاستبي

وذلك بغرض دراسة مفردات كل مجال ، السعوديةوعلم الاجتماع في الجامعات 

وقرررد أقرررر  ،الاسرررتبيانفرررى ضررروء التعريرررف الإجرائررري لررره، وكرررذلك الهررردف مرررن 

المحكمررون صررلاحية الاسررتبيان بشرركل عررام بعررد إجررراء بعررض التعررديلات الترري 

وقررد تررم الإبقرراء علررى المفررردات التررى جرراءت نسرربة اتفرراق ، إقترحهررا المحكمررون

فررأكثر، وتررم حررذف بعررض العبررارات وتعررديل بعضررها فررى  ٪80المحكمررين عليهررا 

تسرا لات الاسرتبيان ضوء الملاحظات التى أبداها المحكمونإ حيرث انتهرى عردد 

 .سؤال 17إلى 

 صدق الاتساق الداخلي : -جـ

 الاسرتبيان أبعراد بعرد مرن لكر درجرة برين الارتبراط معراملات حسراب ترم

 للاستبيان، الكلية بالدرجة كل بعد ارتباط مدى له، وذلك لمعرفة والدرجة الكلية

 .التالى جدول خلال من ذلك الاستبيان، ويتضح صدق مدى ولهدف التحقق من
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 (1جدول )

 معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل مقياس فرعى والدرجة الكلية للاستبيان 

 لالمجا
 معامل

 الارتباط 
 مستوى الدلالة

 0.01دالة عند  0.812 الإعلام الجديدلمواقع  السعودى بعد قياس حجم استخدام الشباب الجامعى

 0.01دالة عند  0.875 الإعلام الجديدلمواقع  السعودى بعد قياس دوافع استخدام الشباب الجامعى

 0.01دالة عند  0.778 ب الجامعى السعودىالشبالدى الإعلام الجديد بعد قياس مصداقية مواقع 

 0.01دالة عند  0.845 الإعلام الجديدبعد قياس حجم استخدام وسائل التفاعلية عبر مواقع 

 0.01دالة عند  0.779 بعد قياس مستوى المعرفة السياحية لدى الشباب الجامعى السعودى 

 0.01دالة عند  0.687 احة السعودية بعد قياس مستوى اهتمام  المبحوثين بمتابعة موضوعات السي

 0.01دالة عند  0.912 بعد قياس مستوى التثقيف السياحي لدى الشباب الجامعى السعودى

قويرة  ارتبراط بمعراملات المقيرا  تتمترع أبعراد الجردول السرابق أن من يتبين

 وقرد تراوحرت معراملات ،0.01مرن  أقرل دلالرة ودالرة إحصرائياً عنرد مسرتوى

 أن علرى كرافٍ  دليرل ( وهرذا0.912،  0.687الات المقيرا  برين )الارتبراط لمجر

 صدق عالي. بمعامل تتمتع المكونة لأداة الدراسة سييمقاال

 ثانياً: ثبات الاستبيان:

يقصد بثبات الاستبيان عادة أن يكون علي درجة عاليرة مرن الدقرة والإتقران 

لاختبرار الثابرت ، وا(39)عن سلوك المفحوص بياناتوالاتساق فيما تزودنا به من 

هو الذي يعطي نفس النتائج )تقريبا( إذا طبق علي نفس الأشخاص في فرصتين 

( 40علري عينرة قوامهرا ) أداة الدراسرةوقد تم حساب معامرل ثبرات ، (40)مختلفتين

م اسررتخدبا، وذلررك مررن حجررم مجتمررع الدراسررة %10مفررردة وهررو مررا يمثررل نسرربة 

وطريقة التجزئرة النصرفية لجتمران  الاستبيانالتطبيق لحساب ثبات طريقة إعادة 

  .ومعامل سبيرمان وبراون

 طريقة إعادة التطبيق  -أ

 الشرباب الجرامعىمفرردة مرن  40على عينة مكونة مرن  الاستبيانتم تطبيق 

بعرد فاصرل زمنرى ثم أعيد تطبيقره مررة أخررى علرى المجموعرة نفسرها  السعودى

المبحروثين بات برين درجرات ، ثم قام الباحث بحساب معامل الثقدره ثلاثة أسابيع

، وقررد أشررارت معرراملات الارتبرراط إلرري الاتفرراق بررين فررى التطبيقررين الأول والثررانى

ين الأول والثراني بنسربة برين التطبيقر الاسرتبيانالإجابات علي كرل بعرد مرن أبعراد 

 ويتضح ذلك من الجدول التالي : 0.898بلغت 
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 ( 2جدول  رقم )

 المختلفة  اوأبعاده الدراسة أداةمعامل ثبات 

 مستوى الدلالة معامل الثبات البعد

 0.01دالة عند  0.856 بعد قياس حجم استخدام الشباب الجامعى السعودى لمواقع الإعلام الجديد

 0.01دالة عند  0.824 بعد قياس دوافع استخدام الشباب الجامعى السعودى لمواقع الإعلام الجديد

 0.01دالة عند   0.795 د لدى الشباب الجامعى السعودىبعد قياس مصداقية مواقع الإعلام الجدي

 0.01دالة عند  0.879 بعد قياس حجم استخدام وسائل التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد

 0.01دالة عند  0.892 بعد قياس مستوى المعرفة السياحية لدى الشباب الجامعى السعودى 

موضعععوعات السعععياحة بععععد قيعععاس مسعععتوى اهتمعععام  المبحعععوثين بمتابععععة 

 السعودية 
 0.01دالة عند  0.764

 0.01دالة عند  0.898 بعد قياس مستوى التثقيف السياحي لدى الشباب الجامعى السعودى

 0.01دالة عند  0.894 الدرجة الكلية

يتضح من الجدول السابق مدى تقرارب نسربة الثبرات برين الأبعراد المختلفرة، 

 – 0.764عراد المختلفرة قرد تراوحرت مرا برين )كما يتضح أن معراملات ثبرات الأب

، كمرا يبرين أن معامرل 0.01عاملات ثبات دالة عند مسرتوى ( وجميعها م0.892

وهرري نسرربة ترروحي بالثقررة فرري  0.894قررد بلررغ  للاسررتبيانثبررات الدرجررة الكليررة 

 صلاحية المقيا  كأداة من أدوات الدراسة.

 : (S.Hطريقة التجزئة النصفية ) -ب

حث بحساب معامل ثبرات كرل بعرد مرن أبعراد الاسرتبيان، وحسراب معامرل كما قام البا

ارتبرراط الأبعرراد مررع بعضررها وكررذلك حسرراب معامررل ارتبرراط الأبعرراد مررع الدرجررة الكليررة 

 للاستبيان وفقا لطريقة التجزئة النصفية لجتمان ومعامل سبيرمان وبراون.

 (  3جدول رقم )

 سبيرمان و براون( –ة النصفية لجتمانمعامل ثبات الاستبيان وأبعاده وفقا )التجزئ

 م

 البعـد

معامل ارتباط 

التجزئة النصفية 

 لجتمان 

 معامل ارتباط 

 –سبيرمان 

 براون 

 0.862 0.824 بعد قياس حجم استخدام الشباب الجامعى السعودى لمواقع الإعلام الجديد 1

 0.795 0.768 الجديد بعد قياس دوافع استخدام الشباب الجامعى السعودى لمواقع الإعلام 2

 0.824 0.882 بعد قياس مصداقية مواقع الإعلام الجديد لدى الشباب الجامعى السعودى 3

 0.853 0.879 بعد قياس حجم استخدام وسائل التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد 4

 0.842 0.754 بعد قياس مستوى المعرفة السياحية لدى الشباب الجامعى السعودى  5

6 
عععععد قيععععاس مسععععتوى اهتمععععام  المبحععععوثين بمتابعععععة موضععععوعات السععععياحة ب

 السعودية 
0.912 0.792 

 0.773 0.735 بعد قياس مستوى التثقيف السياحي لدى الشباب الجامعى السعودى 7

 0.887 0.922 معامل ارتباط الأبعاد مع بعضها  *

 0.898 0.868 ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية  *
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جردول السرابق أن أبعراد الاسرتبيان حققرت معراملات ثبرات علري يتضح من ال

درجة معقولة ومقبولة علمياً، حيث تراوحت معاملات ثبات الأبعاد وفقا لمعامرل 

، بينمرا تررراوح معامرل ثبررات 0.912 - 0.768التجزئرة النصرفية لجتمرران مرا بررين 

 . 0.862-0.773براون ما بين  –الأبعاد وفقا لمعامل ارتباط سبيرمان 

وفقررا  0.922وفيمرا يتعلرق بمعراملات ارتبرراط الأبعراد مرع بعضررها فقرد كانرت 

 –لمعامل ارتباط التجزئرة النصرفية لجتمران، بينمرا كانرت وفقرا لمعامرل سربيرمان 

 ، وهي معاملات ثبات عالية وتدل علي ثبات الأبعاد.0.887براون 

ان فقرد كانرت وفيما يتعلق بمعاملات ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية للاستبي

وفقراً  0.898وفقا لمعراملات ارتبراط التجزئرة النصرفية لجتمران، وبلغرت  0.868

براون وهي معاملات ثبات عالية وتشير إلي ثبات الاسرتبيان  –لمعامل سبيرمان

 وصلاحيته للاستخدام.

 منهجية قياس متغيرات الدراسة:

معردل ولقيرا  : دالإعلام الجديمعدل استخدام الشباب الجامعى لمواقع قياس  -أ

مقيررا   اسررتخدم الباحررث الإعررلام الجديررداسررتخدام الشررباب الجررامعى لمواقررع 

الإعررلام مواقررع اسررتخدام أسررئلة باسررتمارة الاسررتبيان عررن مرردى  3مكررون مررن 

، والمردة الزمنيرة فى الأسبوعالإعلام الجديد مواقع يستخدم ، وكم مرة الجديد

ترم جمرع الردرجات لكرل مبحروث فى اليروم، والإعلام الجديد مواقع لاستخدام 

إلرى ثرلاث  هدرجة، تم توزيع 11:  3فنتج لدينا مقيا  تراوحت درجاته بين 

درجرات  8علرى  6، مرن الاسرتخدامدرجات مرنخفض  5إلى  3مستويات من 

الإعرلام لمواقرع سرتخدام الا مرتفرعدرجة  11إلى  9، ومن الاستخداممتوسط 

 .الجديد

ولقيررا  : الإعععلام الجديععدجععامعى لمواقععع دوافععع اسععتخدام الشععباب القيععاس  -ب

اسررتخدم الباحررث الإعررلام الجديررد دوافررع اسررتخدام الشررباب الجررامعى لمواقررع 

، وتأخرذ الإجابرة علرى كرل عبرارة ات( عبرار10تجميعري مكرون مرن ) مقيا 

الاختيررار بررين ثررلاث برردائل، تتررراوح بررين درجررة واحرردة إلررى ثررلاث درجررات، 

علررى المقيررا  لكررل مبحرروث وتراوحررت وبالتررالى تررم حسرراب الدرجررة الكليررة 

 الأولدرجررة، تررم تقسرريمها إلررى ثررلاث مسررتويات،  30إلررى  10الرردرجات بررين 
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 والثعانى،  16إلرى  10مستوى منخفض من الردوافع ويحصرل علرى الدرجرة 

 والثالث،  23إلى  17مستوى متوسط من الدوافع ويحصل على الدرجة من 

 .30إلى  24من مستوى مرتفع من الدوافع ويحصل على الدرجة 

ولقيررا  : الشععباب الجععامعىلععدى  الإعععلام الجديععدمواقععع مقيععاس مصععداقية  -جععـ

ترم تكروين مقيرا  تجميعرى  لردى المبحروثينالإعرلام الجديرد مواقرع مصداقية 

وتأخذ الإجابة على كل عبارة الاختيار بين ثرلاث ، اتعبار( 10مكون من )

وبالتررالى تررم حسرراب ، ح بررين درجررة واحرردة إلررى ثررلاث درجرراتتتررراو ،برردائل

إلرى  10الدرجة الكلية على المقيا  لكرل مبحروث وتراوحرت الردرجات برين 

 مسرررتوى ىمنخفضررر الأول، ترررم تقسررريمها إلرررى ثرررلاث مسرررتويات، درجرررة 30

مسرتوى  ىمتوسط والثانى،  16إلى  10على الدرجة  ونالمصداقية ويحصل

 ىمرتفعررر والثالعععث، 23إلرررى  17ون علرررى الدرجرررة مررن المصررداقية ويحصرررل

، بالإضرافة إلررى 30إلررى  24ة ويحصررل علرى الدرجررة مرن مسرتوى المصرداقي

 9مررن ضررمن  المبحرروث تحديرردسررؤال أخررر باسررتمارة الاسررتبيان يشررير إلررى 

بصدق وموضروعية  هعتقد أنها تمثل فعلا مستوى ثقتيدرجات، الدرجة التى 

يعررد مررن  3:  1الررذى يحرردد الدرجررة مررن  المبحرروثوالإعررلام الجديررد مواقررع 

:  4، مرن الثقة بصدق وموضوعية مواقرع الإعرلام الجديردمستوى منخفضى 

 7، ومن بصدق وموضوعية مواقع الإعلام الجديدالثقة متوسطى مستوى  6

، ويرتم بصدق وموضروعية مواقرع الإعرلام الجديردالثقة مرتفعى مستوى  9: 

جمرررع المسرررتوى فرررى كرررل مرررن السرررؤالين للوصرررول إلرررى المسرررتوى الحقيقرررى 

 .الشباب الجامعى السعودىلدى اقع الإعلام الجديد مو لمصداقية مضمون

الإععلام قياس حجم استخدام الشباب الجامعى لوسائل التفاعلية عبعر مواقعع  -د

ولقيا  حجم استخدام الشباب الجامعى لوسائل التفاعلية عبر مواقرع : الجديد

( عبررارة، 12اسررتخدم الباحررث مقيررا  تجميعرري مكررون مررن ) الإعررلام الجديررد

جابة على كل عبارة الاختيار بين ثلاث بدائل، تترراوح برين درجرة وتأخذ الإ

واحدة إلى ثلاث درجرات، وبالترالى ترم حسراب الدرجرة الكليرة علرى المقيرا  

درجرة، ترم تقسريمها إلرى  36إلرى  12لكل مبحوث وتراوحرت الردرجات برين 

وسرائل التفاعليرة عبرر  مستوى منخفض مرن اسرتخدام الأولثلاث مستويات، 

مسرتوى  والثعانى، 19إلرى  12ويحصرل علرى الدرجرة  لإعلام الجديدمواقع ا
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 والثالععث،  27إلررى  20متوسررط مررن الاسررتخدام ويحصررل علررى الدرجررة مررن 

 .36إلى  28مستوى مرتفع من الاستخدام ويحصل على الدرجة من 

بالسععياحة فععى المملكععة العربيععة الشععباب الجععامعى  معرفععةقيععاس مسععتوى  -هععـ

بالمنرراطق السررياحية الشررباب الجررامعى  معرفررةى مسررتولقيررا  : والسعععودية

قرام الباحرث بإعرداد مقيرا  ومجالات السياحة فى المملكة العربيرة السرعودية 

الاختيار  سؤالوتأخذ الإجابة على كل  أسئلة حول السياحةتسع يحتوى على 

ويتم تصرحيح كرل سرؤال مرن درجرة واحردة ، أحدهما صحيح بين ثلاث بدائل

، وبالترالى ترم حسراب الدرجرة الكليرة علرى ابة الصرحيحةفى حالة اختيار الإج

، تم تقسريمها اتدرج 9إلى  0المقيا  لكل مبحوث وتراوحت الدرجات بين 

المعرفررة بمجررالات السررياحة منخفضررى مسررتوى  الأولإلررى ثررلاث مسررتويات، 

 والثعانى،  3إلرى  1مرن  ويحصرلون علرى الدرجرة بالمملكة العربية السعودية

 والثالعث، 6إلرى  4ويحصرلون علرى الدرجرة مرن  المعرفرةمتوسطى مستوى 

 .9إلى  7ويحصل على الدرجة من  المعرفةمرتفعى مستوى 

بمتابعة الموضوعات السياحية عبعر  الشباب الجامعى اهتماممستوى قياس  -و

اهتمررام الشررباب الجررامعى بمتابعررة ولقيررا  مسررتوى  :مواقععع الإعععلام الجديععد

قام الباحث بإعرداد مقيرا  ع الإعلام الجديد الموضوعات السياحية عبر مواق

، وتأخذ الإجابرة علرى كرل عبرارة الاختيرار ات( عبار10تجميعي مكون من )

بين ثلاث بدائل، تتراوح بين درجرة واحردة إلرى ثرلاث درجرات، وبالترالى ترم 

حساب الدرجة الكليرة علرى المقيرا  لكرل مبحروث وتراوحرت الردرجات برين 

منخفضي مستوى  الأول، ها إلى ثلاث مستوياتدرجة، تم تقسيم 30إلى  10

متوسررطى مسررتوى  والثععانى، 16إلررى  10الاهتمرام ويحصررلون علررى الدرجررة 

مرتفعرى مسرتوى  والثالث، 23إلى  17الاهتمام ويحصلون على الدرجة من 

 .30إلى  24الاهتمام ويحصل على الدرجة من 

مسررتوى يررا  ولق: لععدى الشععباب الجععامعى التثقيععف السععياحيمسععتوى قيععاس  -ل

اسررتخدم الباحررث مقيررا   السررعودىلرردى الشررباب الجررامعى  التثقيررف السررياحي

( عبارة، وتأخذ الإجابة على كل عبارة الاختيار بين 20تجميعي مكون من )

ثلاث بدائل، تتراوح بين درجة واحدة إلى ثلاث درجات، وبالتالى تم حساب 

إلرى  20ات برين الدرجة الكلية على المقيا  لكرل مبحروث وتراوحرت الردرج
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مسررتوى مررنخفض مررن  الأولدرجررة، تررم تقسرريمها إلررى ثررلاث مسررتويات،  60

مسرررتوى  والثعععانى، 33إلرررى  20ويحصرررل علرررى الدرجرررة  السرررياحي التثقيرررف

 والثالععث،  47إلررى  34ويحصررل علررى الدرجررة مررن السررياحي متوسررط مررن 

 .60إلى  48ويحصل على الدرجة من السياحي مستوى مرتفع من 

 دراسة واختيار العينة:تحديد مجتمع ال

، ولجرأ بالمملكرة العربيرة السرعودية الشباب الجامعىتحدد مجتمع الدراسة الحالية فى 

 تطبيررق وتررم تجميررع بيانررات الدراسررة مررن خررلالالباحررث إلررى اسررتخدام العينررة العشرروائية، 

 بجامعرة الملرك عبردالعزيز وجامعرة الملرك خالرد الشباب الجرامعىعينة من على الاستبيان 

مفرردة، ولرذا فقرد كانرت عردد الاسرتمارات  430، وبلرغ عرددهم المقابلة الجماعيةخلال من 

وقرد زاد الباحرث حجرم العينرة ، مفرردة 400الصحيحة التى تم تطبيقها على عينرة الدراسرة 

، وذلك لتلافى حدوث أخطاء أثناء جمع البيانات أو عدم الصردق، أو عردم مفردة 430 إلى

، ممررا يحقررق أعلررى نسرربة صرردق ممكنررة فررى تمثيررل المجتمررع اسررتكمال البيانررات المطلوبررة

( اسررتمارة نظررراً لعرردم اكتمررال بيانرراتهم أو أن 30الأصررلى للدراسررة، وقررد اسررتبعد الباحررث )

الاسررتجابات غيررر مكتملررة، أو لعرردم مصررداقية اسررتماراتهم بعررد إجررراء المراجعررة, ولررذلك 

( مفردة مرن الشرباب 200ن )، موزعة بيمفردة( 400تكونت عينة الدراسة الأساسية من )

( مفررردة مررن الشررباب الجررامعى بجامعررة الملررك 200الجررامعى بجامعررة الملررك عبرردالعزيز، )

 وجاءت خصائص العينة على النحو التالى:، خالد

 (4جدول رقم )

 . نوع الدراسة، المستوى الاقتصادى الاجتماعى، عينة وفقا للنوعالتوزيع 

 ةالنســب التكرار المجموعات المتغير

 النــوع
 42.50 170 ذكور

 57.50 230 إناث

 نوع الدراسة
 50.00 200 نظرى

 50.00 200 عملي

 المستوى الاقتصادى الاجتماعى

 42.00 168 مرتفع

 38.00 142 متوسط

 20.00 90 منخفض

 100 400 المجموع
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 لدراسة:انتائج 

 :الإعلام الجديدالشباب الجامعى لموقع حجم تعرض  -

  (5) جدول  

 وفقا للنوعالإعلام الجديد حجم تعرض الشباب الجامعى لموقع 

 النوع

 حجم التعرض

 الإجمالي إناث ذكور

 % ك % ك % ك

 41.25 165 42.50 85 40.00 80 مرتفع

 42.75 171 48.00 96 37.50 75 متوسط

 16.00 64 9.50 19 22.50 45 منخفض

 100 400 100 200 100 200 يــجمالالإ

مستوي    179.0معامل التوافق =    2درجة الحرية =    13.293= 2كا قيمة

 0.001الدلالة = دالة عند 

، وجرد أنهرا    2من الجدول السرابق عنرد درجرة حريرة   2بحساب قيمة كا

ً وهررى قيمررة دالررة  13.293 ، أى أن مسررتوى 0.01عنررد  مسررتوى دلالررة  إحصررائيا

تقريبراً ممرا  0.179ل التوافرق ، وقرد بلغرت قيمرة معامر0.05ر مرن صغالمعنوية أ

الشباب  تعرض( وحجم إناث -ذكور) النوعيؤكد وجود علاقة دالة إحصائياً بين 

 منخفض(. -متوسط -)مرتفع الإعلام الجديدلمواقع  الجامعى

مرتفعرررى  المبحررروثينوتشرررير النترررائج التفصررريلية للجررردول السرررابق إلرررى أن 

مرن إجمررالى مفررردات  %41.25بلغررت نسرربتهم  الإعررلام الجديردلمواقررع التعررض 

فى مقابل  من إجمالى مفردات عينة الذكور %40.00عينة الدراسة موزعة بين 

 المبحررروثين، بينمرررا بلغرررت نسررربة مرررن إجمرررالى مفرررردات عينرررة الإنررراث 42.50%

مرن إجمرالى مفرردات عينرة  %42.75 الإعلام الجديدلمواقع متوسطى التعرض 

فررى مقابررل  دات عينررة الررذكورمررن إجمررالى مفررر %37.50الدراسررة موزعررة بررين 

منخفضرى  المبحوثين, وجاءت نسبة من إجمالى مفردات عينة الإناث 48.00%

مرن إجمرالى مفرردات عينرة الدراسرة  %16.00 الإعرلام الجديردلمواقع التعرض 

مرن  %9.50فى مقابل  من إجمالى مفردات عينة الذكور %22.50موزعة بين 

 .إجمالى مفردات عينة الإناث

 



 ن محمد سالم آل جفشر القحطاني سالم بد. 

 122 الثالثالعدد  – مجلة اتحاد الجامعات العربية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الاتصال

 

 :الإعلام الجديدقع المو السعودى استخدام الشباب الجامعىدوافع  -

  (6جدول )

 وفقا للنوعلمواقع الإعلام الجديد دوافع استخدام الشباب الجامعى 

 النوع

 دوافع الاستخدام

 الإجمالي إناث ذكور

 % ك % ك % ك

 42.00 168 49.50 99 34.50 69 مرتفع

 38.50 154 33.00 66 44.00 88 متوسط

 19.50 78 17.50 35 21.50 43 ضمنخف

 100 400 100 200 100 200 يــجمالالإ

     151.0معامل التوافق =     2درجة الحرية =      9.321= 2قيمة كا

 0.01مستوي الدلالة = دالة عند 

، وجرد أنهرا    2من الجدول السرابق عنرد درجرة حريرة   2بحساب قيمة كا

ً وهررى قيمررة دالررة  9.321 ، أى أن مسررتوى 0.05مسررتوى دلالررة  عنررد  إحصررائيا

تقريبراً ممرا  0.151، وقرد بلغرت قيمرة معامرل التوافرق 0.05المعنوية أصغر مرن 

( ودوافررع اسررتخدام إنرراث -ذكررور) النرروعيؤكررد وجررود علاقررة دالررة إحصررائياً بررين 

 منخفض(. -متوسط -)مرتفع لمواقع الإعلام الجديدالشباب الجامعى 

ول السابق إلرى أن المبحروثين مرتفعرى دوافرع وتشير النتائج التفصيلية للجد

من إجمالى مفردات عينة  %42.00بلغت نسبتهم  مواقع الإعلام الجديداستخدام 

فررى مقابررل  مررن إجمررالى مفررردات عينررة الررذكور %34.50الدراسررة موزعررة بررين 

، بينمرررا بلغرررت نسررربة المبحررروثين مرررن إجمرررالى مفرررردات عينرررة الإنررراث 49.50%

مرن إجمرالى مفرردات  %38.50 مواقع الإعرلام الجديرد متوسطى دوافع استخدام

فى مقابل  من إجمالى مفردات عينة الذكور %44.00عينة الدراسة موزعة بين 

, وجاءت نسبة المبحوثين منخفضرى من إجمالى مفردات عينة الإناث 33.00%

مررن إجمررالى مفررردات عينررة  %19.50 مواقررع الإعررلام الجديررددوافررع اسررتخدام 

فررى مقابررل  مررن إجمررالى مفررردات عينررة الررذكور %21.50بررين  الدراسررة موزعررة

 .من إجمالى مفردات عينة الإناث 17.50%
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العبارات التى تعكس درجة اسعتخدام وسعائل التفاعليعة عبعر مواقعع الإععلام  -1

 : الجديد لدى الشباب الجامعى السعودى

 يبررين الجرردول التررالى التكرررارات والنسررب المئويررة والمتوسررطات الحسررابية

وسرائل التفاعليرة عبرر مواقرع  اسرتخداملدرجة استجابات المبحوثين علرى مقيرا  

 .الإعلام الجديد لدى الشباب الجامعى السعودى

 (7جدول )

 استخدام يوضح التكرارات والمتوسطات الحسابية استجابات المبحوثين على مقياس

 سعودىوسائل التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد لدى الشباب الجامعى ال

 الاستجابة

 العبارة

المتوسط  معارض محايد موافق

 الحسابى

 الانحراف

ب المعياري
رتي

الت
 

درجة 

 % ك % ك % ك الدعم

 مرتفع 2 0.53 2.67 3.00 12 27.50 110 69.50 278 أقوم بالرد عند ر ية تعليقات الآخرين على منشوراتي

 مرتفع 6 0.60 2.47 5.75 23 41.75 167 52.50 210 لمنشوراتياتخذ موقف ايجابي تجاه ذاتي عند مشاركة الآخرين 

استخدم التعليق لتحقيق الذات عند التعامل مع مواقع التواصل 

 الاجتماعى
 مرتفع 7 0.73 2.46 14.00 56 26.50 106 59.50 238

أدعم صداقاتي عبر مواقع التواصل الاجتماعى باستخدام وسائل 

 التفاعلية
 مرتفع 2 0.55 2.67 3.75 15 25.75 103 70.50 282

تدعمني شبكات التواصل الاجتماعى بوسائل التفاعلية التى 

 احتاج إليها فى الحياة
 مرتفع 5 0.62 2.52 6.50 26 34.75 139 58.75 235

أتقمص أدوار وحالات غير حقيقية عندما اعبر عن حالتي عبر 

 مواقع التواصل الاجتماعى
 مرتفع 4 0.64 2.54 7.75 31 31.00 124 61.25 245

أشعر بأن الآخرين لا يقدرون متابعتي لتعليقاتهم عبر مواقع 

 التواصل الاجتماعى
 مرتفع 8 0.66 2.45 9.25 37 36.50 146 54.25 217

أنا غير راض عن استخدامي لوسائل التفاعلية عبر مواقع 

 التواصل الاجتماعى
 مرتفع 3 0.58 2.57 4.75 19 33.50 134 61.75 247

 مرتفع 1 0.55 2.70 4.75 19 20.75 83 74.50 298 تدعمني مواقع التواصل الاجتماعى بصداقات جيدة

أشعر بالرضا عن جميع الصداقات لدى عبر مواقع التواصل 

 الاجتماعى
 متوسط 9 0.69 2.32 13.25 53 42.00 168 44.75 179

400ن  جملة من سئلوا  مرتفع  0.62 2.54 

 اسرتخدامابق أن اسرتجابات المبحروثين علرى مقيرا  السر الجردول من يتضح

 وسررائل التفاعليررة عبررر مواقررع الإعررلام الجديررد لرردى الشررباب الجررامعى السررعودى

وهرى  2.54حصلت على درجة )مرتفرع(، حيرث حصرلت علرى متوسرط حسرابى 

( كمرا حصرلت جميرع عبرارات هرذا 3.00:  2.34قيمة تتراوح برين فئرة التقردير )

هرذه  ير تراوحرت برين متوسرطة ومرتفعرة، وكانرت أعلرىتقد درجة المقيا  على

ترردعمني مواقررع التواصررل الاجتمرراعى بصررداقات جيرردة "  "ترتيبررا هررى العبررارات

, وجراء فرى الترتيرب 2.70 حيرث حصرلت علرى درجرة مرتفعرة بمتوسرط حسرابى

التالى بدرجة مرتفعة أيضاً عبارة " أقوم بالرد عند ر ية تعليقات الآخرين علرى 
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دعرم صرداقاتي عبرر مواقرع التواصرل الاجتمراعى باسرتخدام وسرائل منشوراتي، أ

، وجرراء فررى الترتيررب الثالررث بدرجررة مرتفعررة 2.67التفاعليررة" بمتوسررط حسررابى 

أيضرراً عبررارة " أنررا غيررر راض عررن اسررتخدامي لوسررائل التفاعليررة عبررر مواقررع 

, وجاء فى الترتيب الرابع بدرجرة 2.57التواصل الاجتماعى " بمتوسط حسابى 

تفعررة أيضرراً عبررارة " أتقمررص أدوار وحررالات غيررر حقيقيررة عنرردما اعبررر عررن مر

، وجرراء فررى 2.54حررالتي عبررر مواقررع التواصررل الاجتمرراعى " بمتوسررط حسررابى 

الترتيررب الخررامس بدرجررة مرتفعررة أيضرراً عبررارة " ترردعمني شرربكات التواصررل 

ى الاجتمرراعى بوسررائل التفاعليررة التررى احترراج إليهررا فررى الحيرراة " بمتوسررط حسرراب

، وجاء فى الترتيب الساد  بدرجة مرتفعرة عبرارة " اتخرذ موقرف ايجرابي 2.52

، وجاء فى 2.47تجاه ذاتي عند مشاركة الآخرين لمنشوراتي " بمتوسط حسابى 

الترتيب السابع بدرجة مرتفعة أيضاً عبارة " استخدم التعليق لتحقيق الرذات عنرد 

، وجرراء فررى 2.46سررابى التعامررل مررع مواقررع التواصررل الاجتمرراعى " بمتوسررط ح

الترتيررب الثررامن بدرجررة مرتفعررة أيضرراً عبررارة " أشررعر بررأن الآخرررين لا يقرردرون 

، 2.45متابعتي لتعليقاتهم عبرر مواقرع التواصرل الاجتمراعى " بمتوسرط حسرابى 

وجرراء فررى الترتيررب التاسررع بدرجررة متوسررطة أيضرراً عبررارة " أشررعر بالرضررا عررن 

 .2.32الاجتماعى " بمتوسط حسابى  جميع الصداقات لدى عبر مواقع التواصل

 : لدى المبحوثينالإعلام الجديد مدى مصداقية مواقع العبارات التى تعكس  -2

يبررين الجرردول التررالى التكرررارات والنسررب المئويررة والمتوسررطات الحسررابية 

 .مصداقية مواقع التواصل الاجتماعىلدرجة استجابات المبحوثين على مقيا  

 (8جدول )

ات والمتوسطات الحسابية استجابات المبحوثين على مقياس يوضح التكرار

 مصداقية مواقع التواصل الاجتماعى 

 الاستجابة

 العبارة

المتوسط  معارض محايد موافق

 الحسابى

 الانحراف

ب المعياري
تي

تر
ال

 

درجة 

 % ك % ك % ك المصداقية

ما نريد أن  الإعلام الجديدقع اقدم لنا موت

 مواطنةنعرفه حول قضايا ال
 مرتفع 6 0.72 2.36 8.50 34 21.75 87 30.50 122

أفضل لأنها مواقع الإعلام الجديد أخبار 

 تتسم بالفورية فى نقل الحدث
 مرتفع 6 0.72 2.36 9.00 36 21.25 85 30.50 122

مواقع الإعلام الجديد تتمتع أخبار 

 بمصداقية لدى معظم النا 
128 32.00 93 23.25 22 5.50 2.44 50.6  مرتفع 1 
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تقدم لنا مواقع الإعلام الجديد أخبار 

المعلومات دون أن يفرض علينا أحد 

 وجهة نظرة

 مرتفع 4 0.73 2.40 8.75 35 19.25 77 32.75 131

ما نقرأه تكتمل جوانبه بالصور الثابتة 

والمتحركة وملفات الفيديو لقضايا 

 المواطنة

 عمرتف 7 0.74 2.35 9.50 38 20.50 82 30.75 123

أشعر مع أخبار الفيس بوك بالكفاية التى 

 لا أجدها مع أى وسيلة إعلامية أخرى
 مرتفع 3 0.72 2.42 8.50 34 18.25 73 34.00 136

مواقع الإعلام الجديد تطرح 

الموضوعات بحيادية ولا تغفل 

 السلبيات

 مرتفع 7 0.71 2.35 9.00 36 22.25 89 29.75 119

لول حمواقع الإعلام الجديد تطرح 

 للمشكلات والقضايا بموضوعية
 مرتفع 5 0.72 2.39 9.75 39 19.50 78 31.50 126

على مواقع الإعلام الجديد تركز 

 السلبيات والمبالغة فى نشرها
 مرتفع 2 0.65 2.43 5.75 23 23.75 95 31.25 125

بنشر وجهات مواقع الإعلام الجديد تهتم 

 النظر المختلفة حول تلك القضايا
116 00.29  متوسط 8 0.74 2.32 10.75 43 21.00 84 

400ن  جملة من سئلوا  مرتفع  0.71 2.38 

مصرداقية اسرتجابات المبحروثين علرى مقيرا  السابق أن  الجدول من يتضح

(، حيرث حصرلت علرى مرتفرعحصرلت علرى درجرة )مواقع التواصل الاجتمراعى 

( كمرا 3.00 : 2.34وهى قيمرة تترراوح برين فئرة التقردير ) 2.38متوسط حسابى 

تقردير تراوحرت برين متوسرطة  درجرة علرى المقيرا حصلت جميع عبرارات هرذا 

مواقرع الإعرلام تتمترع أخبرار  " ترتيبرا هرى هذه العبارات أعلى ، وكانتومرتفعة

بمتوسرط  مرتفعرة" حيث حصلت على درجة بمصداقية لدى معظم النا   الجديد

ً  مرتفعرة, وجراء فرى الترتيرب الترالى بدرجرة 2.44 حسرابى تركرز عبرارة "  أيضرا

" بمتوسررط حسررابى علررى السررلبيات والمبالغررة فررى نشرررها مواقررع الإعررلام الجديررد 

أشرعر مرع أخبرار أيضاً عبرارة "  مرتفعة، وجاء فى الترتيب الثالث بدرجة 2.43

" بالكفايررة التررى لا أجرردها مررع أى وسرريلة إعلاميررة أخرررى مواقررع الإعررلام الجديررد 

أيضراً عبرارة "  مرتفعرةالترتيب الرابع بدرجة , وجاء فى 2.42بمتوسط حسابى 

تقدم لنا المعلومات دون أن يفرض علينا أحرد وجهرة مواقع الإعلام الجديد أخبار 

أيضاً  مرتفعة، وجاء فى الترتيب الخامس بدرجة 2.40" بمتوسط حسابى نظرة 

" حلرول للمشركلات والقضرايا بموضروعية مواقع الإعلام الجديد تطرح عبارة " 

يقردم عبارة " مرتفعة ، وجاء فى الترتيب الساد  بدرجة 2.39ط حسابى بمتوس

مواقرع أخبرار  ما نريد أن نعرفه حول قضرايا المواطنرة،مواقع الإعلام الجديد لنا 

" بمتوسررط حسررابى أفضررل لأنهررا تتسررم بالفوريررة فررى نقررل الحرردثالإعررلام الجديررد 

مرا نقررأه تكتمرل ة " أيضراً عبرارمرتفعة ، وجاء فى الترتيب السابع بدرجة 2.36
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جوانبرره بالصررور الثابتررة والمتحركررة وملفررات الفيررديو لقضررايا المواطنررة، تطرررح 

" بمتوسط حسابى الموضوعات بحيادية ولا تغفل السلبياتمواقع الإعلام الجديد 

مواقررع ، وجرراء فررى الترتيررب الثررامن بدرجررة متوسررطة أيضرراً عبررارة " تهررتم 2.35

ر المختلفررة حررول تلررك القضررايا " بمتوسررط بنشررر وجهررات النظررالإعررلام الجديررد 

 .2.32حسابى 

اهتمعام الشعباب الجعامعي بمتابععة الموضعوعات العبارات التى تعكس درجة  -3

 : المتعلقة بالسياحة فى المملكة العربية السعودية

يبررين الجرردول التررالى التكرررارات والنسررب المئويررة والمتوسررطات الحسررابية 

الاهتمرام بمتابعرة الموضروعات درجرة مقيرا  لدرجة استجابات المبحوثين علرى 

 .المتعلقة بالسياحة فى المملكة العربية السعودية

 (9جدول )

درجة يوضح التكرارات والمتوسطات الحسابية استجابات المبحوثين على مقياس 

 الاهتمام بمتابعة الموضوعات المتعلقة بالسياحة فى المملكة العربية السعودية

 الاستجابة

 العبارة

المتوسط  معارض محايد افقمو

 الحسابى

 الانحراف

ب المعياري
تي

تر
ال

 

درجة 

 % ك % ك % ك المصداقية

تمكننى بيئة التواصل الاجتماعى من 

 بشركات السياحةالاتصال بسهولة 
 مرتفع 3 0.64 2.37 9.00 36 45.25 181 45.75 183

أهتم بمتابعة كل ما هو جديد فى مجال 

 السياحة
122 30.50 78  مرتفع 4 0.72 2.36 8.50 34 21.75 

بحاجة إلى معرفة المزيد  بأننيأشعر 

 حول مجالات السياحة بالمملكة
 مرتفع 7 0.69 2.32 13.25 53 42.00 168 44.75 179

تمكننى شبكة التواصل الاجتماعى من 

مجال الحصول على انطباع جيد عن 

 السياحة

 رتفعم 5 0.74 2.35 9.50 38 20.50 82 30.75 123

تمكننى شبكة التواصل الاجتماعى من 

مع  عمل محادثات تلقائية غير رسمية

 شركات السياحة بالمملكة

 مرتفع 6 0.58 2.33 5.75 23 55.50 222 38.75 155

من تطوير علاقاتي السياحة تمكننى 

 بالآخرين
 مرتفع 2 0.72 2.42 8.50 34 18.25 73 34.00 136

من  احةالاهتمام بأخبار السيتمكننى 

تطوير علاقات عمل جيدة مع 

 زملائى

 مرتفع 8 0.64 2.25 11.00 44 53.50 214 35.50 142

تمكننى شبكة التواصل الاجتماعى من 

 تكوين صداقات وثيقة مع زملائى
 مرتفع 4 0.62 2.36 7.50 30 49.25 197 43.25 173

متابعة أخبار السياحة من خلال 

مور استطيع التنبؤ ببعض الأ بالمملكة

 فى المستقبل

 مرتفع 1 0.65 2.43 5.75 23 23.75 95 31.25 125

توسيع  الاهتمام بمجال السياحةتمكننا 

 شبكة العلاقات الاجتماعية
 متوسط 4 0.72 2.36 9.00 36 21.25 85 30.50 122

400ن  جملة من سئلوا  مرتفع  0.67 2.36 
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درجرة قيرا  السرابق أن اسرتجابات المبحروثين علرى م الجردول مرن يتضرح

 الاهتمام بمتابعة الموضوعات المتعلقرة بالسرياحة فرى المملكرة العربيرة السرعودية

وهرى  2.36حصلت على درجة )مرتفرع(، حيرث حصرلت علرى متوسرط حسرابى 

( كمرا حصرلت جميرع عبرارات هرذا 3.00:  2.34قيمة تتراوح برين فئرة التقردير )

هرذه  أعلرى وكانرت تقدير تراوحرت برين متوسرطة ومرتفعرة، درجة المقيا  على

مرن خرلال متابعرة أخبرار السرياحة بالمملكرة اسرتطيع التنبرؤ "ترتيبرا هرى العبارات

 " حيث حصلت على درجة مرتفعة بمتوسرط حسرابىببعض الأمور فى المستقبل

تمكننرى السرياحة , وجاء فى الترتيب الترالى بدرجرة مرتفعرة أيضراً عبرارة "2.43

، وجرراء فررى الترتيررب 2.42ابى " بمتوسررط حسررمررن تطرروير علاقرراتي بررالآخرين

تمكننررى بيئررة التواصررل الاجتمرراعى مررن الثالررث بدرجررة مرتفعررة أيضرراً عبررارة " 

, وجراء فرى الترتيرب 2.37" بمتوسط حسابى الاتصال بسهولة بشركات السياحة

أهررتم بمتابعررة كررل مررا هررو جديررد فررى مجررال الرابررع بدرجررة مرتفعررة أيضرراً عبررارة "

الاجتمرراعى مررن تكرروين صررداقات وثيقررة مررع تمكننررى شرربكة التواصررل ، السررياحة

" تمكننرا الاهتمرام بمجرال السررياحة توسريع شربكة العلاقرات الاجتماعيررة ، زملائرى

، وجاء فى الترتيب الخامس بدرجة مرتفعرة أيضراً عبرارة 2.36بمتوسط حسابى 

تمكننى شبكة التواصل الاجتماعى من الحصرول علرى انطبراع جيرد عرن مجرال "

، وجراء فرى الترتيرب السراد  بدرجرة متوسرطة 2.35بى " بمتوسط حسراالسياحة

تمكننررى شرربكة التواصررل الاجتمرراعى مررن عمررل محادثررات تلقائيررة غيررر عبررارة "

، وجررراء فرررى 2.33" بمتوسرررط حسرررابى رسرررمية مرررع شرررركات السرررياحة بالمملكرررة

أشرعر برأنني بحاجرة إلرى معرفرة الترتيب السابع بدرجرة متوسرطة أيضراً عبرارة "

، وجرراء فررى 2.32" بمتوسررط حسررابى لسررياحة بالمملكررةالمزيررد حررول مجررالات ا

تمكننرى الاهتمرام بأخبرار السرياحة الترتيب الثامن بدرجة متوسطة أيضاً عبرارة "

 .2.25" بمتوسط حسابى من تطوير علاقات عمل جيدة مع زملائى
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 نتائج الفروض:

 دالإععلام الجديعاسعتخدام الشعباب الجعامعى لمواقعع : تعزداد درجعة الأولالفرض 

 .درجة مصداقية تلك المواقع لديهمبزيادة 

  (10جدول ) 

قيمة " ف " لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل 

لدرجة وفقاً  الإعلام الجديدالمبحوثين على مقياس معدل استخدام مواقع عليها 

   مصداقية المواقع لديهم

 درجة الحرية مجموعات المربعات مصدر التباين
متوسط مجموع 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف

 818.75 2 1324.5 بين المجموعات

17.538 
 دال عند

0.001 
 44.40 397 8648.7 داخل المجموعات

  399 9992.8 المجمــوع

تشررير بيانررات الجرردول السررابق إلرري وجررود فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين 

بصردق وموضروعية مختلفرة الالثقرة مجموعات المبحوثين الذين يمثلون درجرات 

، الإعرلام الجديرداسرتخدام مواقرع ، وذلك علي مقيا  كثافرة الإعلام الجديدمواقع 

، 0.001القيمرة دالرة عنرد مسرتوى دلالرة    وهرذه 17.538حيث بلغرت قيمرة ف 

ترزداد درجرة اسرتخدام وهو مرا يثبرت صرحة هرذا الفررض والرذى يرنص علرى أنره 

بزيرادة درجرة مصرداقية تلرك  لام الجديردالإعرلمواقرع  السرعودى الشباب الجرامعى

 .المواقع لديهم

الفررروق بررين المتوسررطات الحسررابية لمجموعررات  ودلالررة مصرردرولمعرفررة 

 المبحوثين، تم استخدام الاختبار البعدي بطريقة أقل فرق معنوي.

 (11جدول )

مقياس لمعرفة الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة على  L.S.Dنتائج تحليل 

   الإعلام الجديدمصداقية مواقع وفقاً لدرجة  الإعلام الجديدعدل استخدام مواقع م

 المتوسط منخفض متوسط مرتفع المجموعات

 48.73   - مرتفع

 43.20  - ***5.530 متوسط

 49.30 - ***6.101 0.5710 منخفض
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بالجرردول السررابق إلررى الفررروق بررين متوسررطات  L.S.Dتشررير نتررائج تحليررل 

وفقراً لدرجرة  الإعرلام الجديرداسرتخدام مواقرع على مقيرا  أفراد العينة استجابات 

, حيرررث توجرررد فرررروق ذات دلالرررة إحصرررائية برررين لرررديهم مصرررداقية هرررذه المواقرررع

بصردق وموضروعية مواقرع  الثقة مرتفعى مستوىمتوسطات درجات المبحوثين 

الثقرة بصردق متوسرطى مسرتوى ومتوسرطات درجرات المبحروثين  الإعلام الجديد

لصرررالح المجموعرررة الأولرررى بفررررق برررين الإعرررلام الجديرررد وضررروعية مواقرررع وم

, وهى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 5.530المتوسطين الحسابيين بلغت قيمته 

متوسررطات درجررات المبحرروثين , كمررا توجررد فررروق دالررة إحصررائياً بررين 0.001

ومتوسرطات الإعرلام الجديرد الثقة بصردق وموضروعية مواقرع متوسطى مستوى 

الإعرلام الثقرة بصردق وموضروعية مواقرع درجات المبحوثين منخفضى مسرتوى 

لصرالح المجموعرة الثانيرة بفررق برين المتوسرطين الحسرابيين بلغرت قيمتره الجديد 

، بينما لا توجد فروق بين 0.001, وهى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 6.101

عية مواقرع الثقة بصردق وموضرومتوسطات درجات المبحوثين مرتفعى مستوى 

الثقرة بصردق ومتوسطات درجرات المبحروثين منخفضرى مسرتوى الإعلام الجديد 

، حيث بلغ الفررق برين المتوسرطين الحسرابيين الإعلام الجديدوموضوعية مواقع 

 .0.05, وهى قيمة غير دالة إحصائياً عند مستوى 0.5710

فعععة : توجعععد علاقعععة ارتباطيعععد موجبعععة ودالعععة إحصعععائياً بعععين كثاالثعععانىالفعععرض 

 لمواقعععع الإععععلام الجديعععد اسعععتخدام الشعععباب الجعععامعى السععععودى

 .التثقيف السياحي لديهمومستوى 

 (12جدول رقم )

استخدام معامل ارتباط بيرسون بين درجات المبحوثين على مقياس كثافة 

 لديهم التثقيف السياحيمستوى مواقع الإعلام الجديد و

 المتغير           

 المتغير

 لدى المبحوثين لسياحىالتثقيف امستوى 

 الدلالة قيمة بيرسون العدد

 0.001 0.362 400 كثافة استخدام مواقع الإعلام الجديد

تشررير نتررائج الجرردول السررابق أنرره باسررتخدام معامررل ارتبرراط بيرسررون أتضررح 

استخدام الشباب الجامعى وجود علاقة ارتباطيه موجبة ودالة إحصائياً بين كثافة 
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، حيرث بلغرت التثقيرف السرياحى لرديهمومسرتوى علام الجديرد السعودى لمواقع الإ

وهي قيمة دالة إحصائياً عند مسرتوى دلالرة  0.326قيمة معامل ارتباط بيرسون 

توجرد علاقرة ، وبالتالى فقرد تحقرق هرذا الفررض والرذى يرنص علرى أنره 0.001 

ى ارتباطيه موجبة ودالة إحصرائياً برين كثافرة اسرتخدام الشرباب الجرامعى السرعود

، أي أنرره كلمررا زاد لمواقررع الإعررلام الجديررد ومسررتوى التثقيررف السررياحي لررديهم 

ترزداد لرديهم درجررة  اسرتخدام الشرباب الجرامعى السرعودى لمواقررع الإعرلام الجديرد

التثقيرف السرياحى ومعرفررة كرل مرا هررو جديرد حرول السررياحة فرى المملكرة العربيررة 

 .السعودية

ائية بعععين متوسعععطات درجعععات توجعععد فعععروق ذات دلالععة إحصععع: لعععثالثاالفععرض 

تبععاً  كثافة استخدام مواقع الإعلام الجديعدالمبحوثين على مقياس 

 .الإعلاماستخدام مواقع  دوافعلاختلاف 

 (13جدول )

قيمة " ف " لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل 

وفقاً  كثافة استخدام مواقع الإعلام الجديدمقياس على  المبحوثينعليها 

 دوافع استخدام مواقع الإعلاملاختلاف 

 مصدر التباين
 مجموعات

 المربعات 

 درجة

 الحرية 

 متوسط

 مجموع  

 المربعات

 قيمة

 ف 
 الدلالة

 1215.59 2 2431.19 بين المجموعات

9.826 
 دال عند

0.001 
 123.71 397 24370.81 داخل المجموعات

  399 26802.00 المجمــوع

الجرردول السررابق إلرري وجررود فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين  تشررير بيانررات

لمواقرع المختلفرة  الاسرتخدامدوافرع مجموعات المبحوثين الذين يمثلون مستويات 

، حيرث استخدام مواقرع الإعرلام الجيرد ، وذلك علي مقيا  مستوىالإعلام الجديد

ترالى وبال .0.001القيمة دالرة عنرد مسرتوى دلالرة    وهذه 9.826بلغت قيمة ف 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين فقد تحقق هذا الفرض والذى ينص على أنه 

متوسطات درجات المبحوثين على مقيا  كثافة اسرتخدام مواقرع الإعرلام الجديرد 

، أي أنره كلمرا زادت دوافرع اسرتخدام تبعاً لاختلاف دوافع استخدام مواقع الإعلام

لجديد تزداد لديهم درجة استخدام هذه الشباب الجامعى السعودى لمواقع الإعلام ا
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ولمعرفة مصدر ودلالة الفروق برين المتوسرطات الحسرابية لمجموعرات  المواقع.

 المبحوثين تم استخدام الاختبار البعدي بطريقة  أقل فرق معنوي.

 (14جدول )

لمعرفة الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة  L.S.Dنتائج تحليل 

استخدام  دوافع لمستوىوفقاً  مواقع الإعلام الجديد استخدامعلى مقياس 

   الإعلام الجيدمواقع 

 المتوسط منخفض متوسط مرتفع المجموعات

 96.63   - مرتفع

 89.92  - ***6.711 متوسط

 98.43 - ***8.513 1.801 منخفض

بالجدول السابق إلى الفروق بين متوسرطات  L.S.Dكما تشير نتائج تحليل 

وذلك  الإعلام الجديداستخدام مواقع  دوافع راد العينة وفقاً لمستوياتاستجابات أف

, حيرث توجرد فرروق ذات دلالرة على مقيا  كثافة استخدام مواقع الإعلام الجديرد

الاسرتخدام  دوافرع إحصائية بين متوسطات درجرات المبحروثين مرتفعرى مسرتوى

صررالح الاسررتخدام لدوافررع ومتوسررطات درجررات المبحرروثين متوسررطى مسررتوى 

, وهرى 6.711المجموعة الأولى بفررق برين المتوسرطين الحسرابيين بلغرت قيمتره 

, كمرا توجرد فرروق ذات دلالرة إحصرائية 0.001قيمة دالة إحصائياً عنرد مسرتوى 

الاسررررتخدام  دوافررررع بررررين متوسررررطات درجررررات المبحرررروثين منخفضررررى مسررررتوى

 الاسررتخدام لصررالح دوافررع ومتوسررطات درجررات المبحرروثين متوسررطى مسررتوى

, وهرى 8.513المجموعة الأولى بفررق برين المتوسرطين الحسرابيين بلغرت قيمتره 

، بينمرررا لا توجرررد فرررروق ذات دلالرررة 0.001قيمرررة دالرررة إحصرررائياً عنرررد مسرررتوى 

الاسرتخدام  دوافرع إحصائية بين متوسطات درجرات المبحروثين مرتفعرى مسرتوى

بلررغ الاسرتخدام حيررث  دوافررع ومتوسرطات درجررات المبحرروثين منخفضرى مسررتوى

, وهرى قيمررة غيرر دالررة إحصرائياً عنررد 1.801الفررق بررين المتوسرطين الحسررابيين 

 .0.05مستوى 
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الفععرض الرابععع: توجعععد علاقععة ارتباطيعععد موجبععة ودالععة إحصعععائياً بععين كثافعععة 

استخدام الشباب الجامعى السعودى لوسائل التفاعلية عبر مواقعع 

 الإعلام الجديد ومستوى التثقيف السياحي لديهم.

 (15رقم ) جدول

معامل ارتباط بيرسون بين درجات المبحوثين على مقياس كثافة استخدام 

 وسائل التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد ومستوى التثقيف السياحي لديهم

 المتغير           

 المتغير

 مستوى التثقيف السياحى لدى المبحوثين

 الدلالة قيمة بيرسون العدد

 0.001 0.425 400 التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديدكثافة استخدام وسائل 

تشررير نتررائج الجرردول السررابق أنرره باسررتخدام معامررل ارتبرراط بيرسررون أتضررح 

وجود علاقة ارتباطيه موجبة ودالة إحصائياً بين كثافة استخدام الشباب الجامعى 

سياحى السعودى لوسائل التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد ومستوى التثقيف ال

وهي قيمة دالرة إحصرائياً  0.425لديهم، حيث بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون 

، وبالتالى فقد تحقق هرذا الفررض والرذى يرنص علرى 0.001عند مستوى دلالة  

أنرره توجررد علاقررة ارتباطيرره موجبررة ودالررة إحصررائياً بررين كثافررة اسررتخدام الشررباب 

لإعلام الجديد ومستوى التثقيف الجامعى السعودى لوسائل التفاعلية عبر مواقع ا

السررياحي لررديهم، أي أنرره كلمررا زاد اسررتخدام الشررباب الجررامعى السررعودى لوسررائل 

التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد تزداد لديهم درجة التثقيف السياحى ومعرفرة 

 كل ما هو جديد حول السياحة فى المملكة العربية السعودية.

باطيععد موجبععة ودالععة إحصععائياً بععين كثافععة : توجععد علاقععة ارتالخععامسالفععرض 

استخدام الشباب الجامعى السعودى لوسائل التفاعلية عبر مواقعع 

الإعععلام الجديععد ومسععتوى المعرفععة بمجععالات السععياحة بالمملكععة 

 العربية السعودية لديهم.

 (16جدول رقم )

معامل ارتباط بيرسون بين درجات المبحوثين على مقياس كثافة استخدام 

ل التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد ومستوى المعرفة بمجالات وسائ

 السياحة بالمملكة العربية السعودية لديهم 

 المتغير           

 المتغير

 مستوى المعرفة بمجالات السياحة لدى المبحوثين

 الدلالة قيمة بيرسون العدد

 0.001 0.398 400 كثافة استخدام وسائل التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد
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تشررير نتررائج الجرردول السررابق أنرره باسررتخدام معامررل ارتبرراط بيرسررون أتضررح 

وجود علاقة ارتباطيه موجبة ودالة إحصائياً بين كثافة استخدام الشباب الجامعى 

المعرفرررة السرررعودى لوسرررائل التفاعليرررة عبرررر مواقرررع الإعرررلام الجديرررد ومسرررتوى 

لررديهم، حيررث بلغررت قيمررة معامررل  وديةبمجررالات السررياحة بالمملكررة العربيررة السررع

، 0.001وهي قيمة دالة إحصرائياً عنرد مسرتوى دلالرة   0.398ارتباط بيرسون 

وبالتررالى فقررد تحقررق هررذا الفرررض والررذى يررنص علررى أنرره توجررد علاقررة ارتباطيرره 

موجبررة ودالررة إحصررائياً بررين كثافررة اسررتخدام الشررباب الجررامعى السررعودى لوسررائل 

المعرفة بمجالات السياحة بالمملكة علام الجديد ومستوى التفاعلية عبر مواقع الإ

لررديهم، أي أنرره كلمررا زاد اسررتخدام الشررباب الجررامعى السررعودى  العربيررة السررعودية

بمجرالات  المعرفةلوسائل التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد تزداد لديهم درجة 

ل السرياحة فرى ومعرفة كرل مرا هرو جديرد حرو السياحة بالمملكة العربية السعودية

 المملكة العربية السعودية.

 المبحعوثين: توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات السادسالفرض 

اهتمعععام لاخعععتلاف درجعععة وفقعععاً  التثقيعععف السعععياحىعلعععى مقيعععاس 

المبحعوثين بمتابعععة الموضععوعات المتعلقعة بالسععياحة عبععر مواقععع 

 .الإعلام الجيد

 (17جدول )

الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل قيمة " ف " لدلالة 

اهتمام لاختلاف درجة وفقاً  التثقيف السياحىعلى مقياس  المبحوثينعليها 

 المبحوثين بمتابعة الموضوعات المتعلقة بالسياحة عبر مواقع الإعلام الجديد 

 مصدر التباين
 مجموعات

 المربعات 

 درجة

 الحرية 

 متوسط

 مجموع  

 المربعات

 مةقي

 ف 
 الدلالة

 464.99 2 929.99 بين المجموعات

9.950 
 دال

 0.001عند 
 46.73 397 9206.49 داخل المجموعات

  399 10136.48 المجمــوع

تشررير بيانررات الجرردول السررابق إلرري وجررود فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين 

بمتابعرررة المختلفرررة  الاهتمررراممجموعرررات المبحررروثين الرررذين يمثلرررون مسرررتويات 

، وذلرك علري مقيرا  الموضوعات المتعلقة بالسياحة عبر مواقرع الإعرلام الجديرد
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القيمرة دالرة  وهرذه 9.950، حيرث بلغرت قيمرة ف التثقيف السياحى لرديهممستوى 

وبالتالى فقد تحقق هذا الفرض والذى ينص علرى .، 0.001عند مستوى دلالة   

وثين علرى مقيرا  توجد فرروق دالرة إحصرائياً برين متوسرطات درجرات المبحرأنه 

التثقيف السياحى وفقاً لاخرتلاف درجرة اهتمرام المبحروثين بمتابعرة الموضروعات 

، أي أنرره كلمررا زاد اهتمررام الشررباب  المتعلقررة بالسررياحة عبررر مواقررع الإعررلام الجيررد

الجامعى السعودى بمتابعة الموضوعات المتعلقرة بالسرياحة عبرر مواقرع الإعرلام 

ولمعرفة مصدر ودلالة الفرروق برين  ثقيف السياحى.الجديد تزداد لديهم درجة الت

المتوسطات الحسابية لمجموعات المبحوثين تم استخدام الاختبار البعدي بطريقة 

 أقل فرق معنوي.

 (18جدول )

لمعرفة الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة  L.S.Dنتائج تحليل 

مام المبحوثين بمتابعة اهتلاختلاف درجة وفقاً  التثقيف السياحىعلى مقياس 

 الموضوعات المتعلقة بالسياحة عبر مواقع الإعلام الجديد

 المتوسط منخفض متوسط مرتفع المجموعات

 44.43   - مرتفع

 45.53  - 1.097 متوسط

 39.89 - ***5.639 ***4.542 منخفض

بالجرردول السررابق إلررى الفررروق بررين متوسررطات  L.S.Dتشررير نتررائج تحليررل 

اهتمرام المبحروثين بمتابعرة الموضروعات راد العينرة وفقراً لمسرتويات استجابات أف

, حيررث توجررد فررروق ذات دلالررة المتعلقررة بالسررياحة عبررر مواقررع الإعررلام الجديررد

الاهتمرام بمتابعرة إحصائية بين متوسطات درجرات المبحروثين مرتفعرى مسرتوى 

درجرات  ومتوسرطاتالموضوعات المتعلقة بالسياحة عبر مواقع الإعلام الجديرد 

الاهتمرام بمتابعرة الموضروعات المتعلقرة بالسرياحة المبحوثين منخفضى مسرتوى 

لصررالح المجموعررة الأولررى بفرررق بررين المتوسررطين عبررر مواقررع الإعررلام الجديررد 

, 0.001, وهرى قيمرة دالرة إحصرائياً عنرد مسرتوى 4.542الحسابيين بلغت قيمته 

ات المبحررروثين كمرررا توجرررد فرررروق ذات دلالرررة إحصرررائية برررين متوسرررطات درجررر

الاهتمام بمتابعة الموضروعات المتعلقرة بالسرياحة عبرر مواقرع متوسطى مستوى 
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الاهتمررام ومتوسررطات درجررات المبحرروثين منخفضررى مسررتوى الإعررلام الجديررد 

لصررالح بمتابعررة الموضرروعات المتعلقررة بالسررياحة عبررر مواقررع الإعررلام الجديررد 

, وهرى 5.639لغرت قيمتره المجموعة الأولى بفررق برين المتوسرطين الحسرابيين ب

، بينمرررا لا توجرررد فرررروق ذات دلالرررة 0.001قيمرررة دالرررة إحصرررائياً عنرررد مسرررتوى 

الاهتمرام بمتابعرة إحصائية بين متوسطات درجرات المبحروثين مرتفعرى مسرتوى 

ومتوسرطات درجرات الموضوعات المتعلقة بالسياحة عبر مواقع الإعلام الجديرد 

بعرة الموضروعات المتعلقرة بالسرياحة الاهتمرام بمتاالمبحوثين متوسرطى مسرتوى 

, 1.097، حيث بلغ الفرق بين المتوسطين الحسابيين عبر مواقع الإعلام الجديد 

 .0.05وهى قيمة غير دالة إحصائياً عند مستوى 

باب الجععامعى بمتابعععة الموضععوعات شععاهتمععام ال تععزداد درجععة: السععابعالفععرض 

عبر مواقع  سعوديةالمتعلقة بمجال السياحة فى المملكة العربية ال

 .لديهم المواقع مصداقية هذهبزيادة درجة  الإعلام الجديد

 (19جدول )  

قيمة " ف " لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل 

الاهتمام بمتابعة الموضوعات المتعلقة بمجال على مقياس  المبحوثينعليها 

وفقاً لدرجة مواقع الإعلام الجديد السياحة فى المملكة العربية السعودية عبر 

 مصداقيتها لديهم

 درجة الحرية مجموعات المربعات مصدر التباين
متوسط مجموع 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف

 819.23 2 1435.5 بين المجموعات

14.325 
 دال عند

0.001 
 52.21 397 8238.9 داخل المجموعات

  399 9935.8 المجمــوع

ول السررابق إلرري وجررود فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين تشررير بيانررات الجررد

بصردق وموضروعية  المختلفرةالثقرة مجموعات المبحوثين الذين يمثلون درجرات 

مواقع الإعلام الجديد كمصدر للمعلومات حول مجال السرياحة بالمملكرة العربيرة 

الاهتمررام بمتابعررة الموضرروعات المتعلقررة بمجررال ، وذلررك علرري مقيررا  السررعودية

 وهررذه 14.325، حيررث بلغررت قيمررة ف ة فررى المملكررة العربيررة السررعوديةالسررياح

، وهو ما يثبت صحة هذا الفرض والذى 0.001القيمة دالة عند مستوى دلالة   

تررزداد درجررة اهتمررام السررباب الجررامعى بمتابعررة الموضرروعات يررنص علررى أنرره 
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لام الجديرد المتعلقة بمجال السياحة فى المملكة العربية السعودية عبر مواقع الإع

 .بزيادة درجة مصداقية هذه المواقع لديهم

الفررروق بررين المتوسررطات الحسررابية لمجموعررات  ودلالررة مصرردرولمعرفررة 

 المبحوثين، تم استخدام الاختبار البعدي بطريقة أقل فرق معنوي.

 (20جدول )

على  المبحوثينلمعرفة الفروق بين متوسطات استجابات  L.S.Dنتائج تحليل 

تمام بمتابعة الموضوعات المتعلقة بمجال السياحة فى المملكة الاهمستوى 

 العربية السعودية عبر مواقع الإعلام الجديد وفقاً لدرجة مصداقيتها لديهم

 المتوسط منخفض متوسط مرتفع المجموعات

 48.98   - مرتفع

 42.12  - ***4.623 متوسط

 49.68 - ***5.132 0.6810 منخفض

بالجرردول السررابق إلررى الفررروق بررين متوسررطات  L.S.Dتشررير نتررائج تحليررل 

الموضررروعات المتعلقرررة بمجرررال مسرررتوى اسرررتجابات أفرررراد العينرررة علرررى مقيرررا  

السياحة فرى المملكرة العربيرة السرعودية عبرر مواقرع الإعرلام الجديرد وفقراً لدرجرة 

, حيث توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجرات مصداقيتها لديهم

الاهتمرررام بمتابعررة الموضررروعات المتعلقررة بمجرررال رتفعرررى مسررتوى المبحرروثين م

ومتوسرطات السياحة فى المملكرة العربيرة السرعودية عبرر مواقرع الإعرلام الجديرد 

الاهتمررام بمتابعررة الموضرروعات المتعلقررة درجررات المبحرروثين متوسررطى مسررتوى 

لصرالح بمجال السياحة فى المملكة العربية السعودية عبر مواقع الإعرلام الجديرد 

, وهرى 4.623المجموعة الأولى بفررق برين المتوسرطين الحسرابيين بلغرت قيمتره 

, كمررا توجررد فررروق دالررة إحصررائياً بررين 0.001قيمررة دالررة إحصررائياً عنررد مسررتوى 

الاهتمرام بمتابعرة الموضروعات متوسطات درجات المبحوثين متوسطى مستوى 

عبر مواقع الإعلام الجديرد المتعلقة بمجال السياحة فى المملكة العربية السعودية 

الاهتمام بمتابعة الموضوعات ومتوسطات درجات المبحوثين منخفضى مستوى 

المتعلقة بمجال السياحة فى المملكة العربية السعودية عبر مواقع الإعلام الجديرد 

, 5.132لصالح المجموعة الثانية بفرق بين المتوسرطين الحسرابيين بلغرت قيمتره 

، بينمرررا لا توجرررد فرررروق برررين 0.001اً عنرررد مسرررتوى وهرررى قيمرررة دالرررة إحصرررائي



 دور الإعلام الجديد في التثقيف السياحي لدى الشباب الجامعي بالمملكة العربية السعودية

 137 الثالثالعدد  – ث الإعلام وتكنولوجيا الاتصالمجلة اتحاد الجامعات العربية لبحو

 

الاهتمرام بمتابعرة الموضروعات متوسطات درجات المبحروثين مرتفعرى مسرتوى 

المتعلقة بمجال السياحة فى المملكة العربية السعودية عبر مواقع الإعلام الجديرد 

الاهتمام بمتابعة الموضوعات ومتوسطات درجات المبحوثين منخفضى مستوى 

بمجال السياحة فى المملكة العربية السعودية عبر مواقع الإعلام الجديرد  المتعلقة

, وهررى قيمررة غيررر دالررة 0.6810، حيررث بلررغ الفرررق بررين المتوسررطين الحسررابيين 

 .0.05إحصائياً عند مستوى 

الشععباب الجععامعى السعععودى بمجعععالات  معرفععةدرجععة  تععزداد: الثععامنالفععرض 

زيعععادة اسعععتخدام وسعععائل ب السعععياحة بالمملكعععة العربيعععة السععععودية

 .يهملد الإعلام الجديد التفاعلية عبر مواقع 

 (21جدول )  

قيمة " ف " لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل عليها 

 مستوى المعرفة بمجالات السياحة بالمملكة العربية السعوديةالمبحوثين على مقياس 

 الإعلام الجديدمواقع  لتفاعلية عبروسائل ا وفقاً لاختلاف درجة استخدام

 درجة الحرية مجموعات المربعات مصدر التباين
متوسط مجموع 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف

 11.361 2 22.722 بين المجموعات

22.401 
 دال عند

0.001 
 0.507 397 228.223 داخل المجموعات

  399 250.945 المجمــوع

وجررود فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين  تشررير بيانررات الجرردول السررابق إلرري

وسرائل التفاعليرة المختلفرة اسرتخدام  درجراتمجموعات المبحوثين الذين يمثلرون 

المعرفررة بمجررالات ، وذلررك علرري مقيررا  مسررتوى عبررر مواقررع الإعررلام الجديررد

القيمرة  وهرذه 22.401، حيرث بلغرت قيمرة ف السياحة بالمملكة العربية السعودية

.، وهررو مررا يثبررت صررحة هررذا الفرررض والررذى 0.001   دالررة عنررد مسررتوى دلالررة

تزداد درجة معرفة الشباب الجامعى السعودى بمجرالات السرياحة ينص على أنه 

بالمملكة العربية السعودية بزيادة استخدام وسائل التفاعلية عبرر مواقرع  الإعرلام 

الفرررروق برررين المتوسرررطات الحسرررابية  ودلالرررة مصررردرولمعرفرررة  .الجديرررد لرررديهم

 عات المبحوثين، تم استخدام الاختبار البعدي بطريقة أقل فرق معنوي.لمجمو
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 (22جدول )

لمعرفة الفروق بين متوسطات استجابات المبحوثين على  L.S.Dنتائج تحليل 

درجة وفقاً المعرفة بمجالات السياحة بالمملكة العربية السعودية مستوى 

 داستخدام وسائل التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجدي

 المتوسط منخفض متوسط مرتفع المجموعات

 2.203   - مرتفع

 1.821  - ***0.381 متوسط

 1.458 - *0.363 ***0.744 منخفض

بالجرردول السررابق إلررى الفررروق بررين متوسررطات  L.S.Dتشررير نتررائج تحليررل 

المعرفرة بمجرالات السرياحة بالمملكرة استجابات أفراد العينة على مقيا  مستوى 

اسررتخدام وسررائل التفاعليررة عبررر مواقررع الإعررلام وفقرراً لدرجررة ودية العربيررة السررع

, حيث توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المبحوثين الجديد

وسررررائل التفاعليررررة عبررررر مواقررررع الإعررررلام الجديررررد مرتفعررررى مسررررتوى اسررررتخدام 

استخدام وسائل التفاعلية عبرر ومتوسطات درجات المبحوثين متوسطى مستوى 

لصالح المجموعة الأولى بفرق بين المتوسطين الحسرابيين واقع الإعلام الجديد م

, كمرا توجرد 0.001, وهرى قيمرة دالرة إحصرائياً عنرد مسرتوى 0.381بلغت قيمته 

فررروق دالررة إحصررائياً بررين متوسررطات درجررات المبحرروثين متوسررطى مسررتوى 

درجرررات ومتوسرررطات اسرررتخدام وسرررائل التفاعليرررة عبرررر مواقرررع الإعرررلام الجديرررد 

اسررتخدام وسررائل التفاعليررة عبررر مواقررع الإعررلام المبحرروثين منخفضررى مسررتوى 

لصرالح المجموعرة الثانيرة بفررق برين المتوسرطين الحسرابيين بلغرت قيمتره الجديد 

، كمررا توجررد فررروق بررين 0.05, وهررى قيمررة دالررة إحصررائياً عنررد مسررتوى 0.363

التفاعليرة عبرر اسرتخدام وسرائل متوسطات درجرات المبحروثين مرتفعرى مسرتوى 

استخدام ومتوسطات درجات المبحوثين منخفضى مستوى مواقع الإعلام الجديد 

، لصالح المجموعة الأولى بفرق برين وسائل التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد

, وهى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 0.744المتوسطين الحسابيين بلغت قيمته 

0.001. 
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الشععباب دالععة إحصععائياً بععين متوسععطات درجععات : توجععد فععروق التاسعععالفععرض 

 اسععتخدام مواقععع الإعععلام الجديععدعلععى مقيععاس  الجععامعى السعععودى

 تبعاً لاختلاف المتغيرات الديموجرافية.

الععذكور ومتوسععطات توجععد فععروق دالععة إحصععائياً بععين متوسععطات درجععات  -أ

استخدام مواقع على مقياس  درجات الإناث من الشباب الجامعى

 .الجديدالإعلام 

 (23جدول )

قيمة " ت " لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل عليها 

 وفقاً لمتغير النوع استخدام مواقع الإعلام الجديد على مقياس  المبحوثين
 مجموعات

 المقارنة 
 العدد

 المتوسط

 الحسابى

الانحراف 

 المعيارى
 قيمة "ت"

درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 0.582 2.234 200 ورالذك
0.708 398 

 غير

543.2 200 الإناث دال  0.599 

يتبررين مررن خررلال الجرردول السررابق عرردم وجررود فررروق دالررة إحصررائياً عنررد 

اسرتخدام مواقرع علرى مقيرا   المبحروثيندرجرات برين متوسرطات  0.05مستوى 

 , حيرث كانرت قيمرة "ت" الخاصرة بالمقارنرةتعرزى لمتغيرر النروعالإعلام الجديد 

 المقيررا بررين متوسررطات درجررات الررذكور ومتوسررطات درجررات الإنرراث علررى 

وهرو مرا يثبرت عردم  ،0.05ير دالة إحصرائياً عنرد مسرتوى غ ةقيمهى و ،0.708

توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات صحة هذا الفرض الذى ينص على أنه 

درجات الذكور ومتوسطات درجرات الإنراث مرن الشرباب الجرامعى علرى مقيرا  

 .استخدام مواقع الإعلام الجديد

توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجعات المبحعوثين علعى مقيعاس  -ب

 .نوع الدراسةتعزى لمتغير استخدام مواقع الإعلام الجديد 

  (24جدول ) 

قيمة " ت " لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل عليها 

  نوع الدراسةوفقاً لمتغير دام مواقع الإعلام الجديد استخالمبحوثين على مقياس 
 مجموعات

 المقارنة 
 العدد

 المتوسط

 الحسابى

 الانحراف

 المعياري 
 قيمة "ت"

 درجة

 الحرية 

 مستوى

 الدلالة 

 0.627 2.131 200 نظرى 
0.112 398 

 غير

 0.616 2.124 200 عملي دال
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دالررة إحصررائياً عنررد يتبررين مررن خررلال الجرردول السررابق عرردم وجررود فررروق 

اسرتخدام مواقرع برين متوسرطات درجرات المبحروثين علرى مقيرا   0.05مستوى 

, حيررث كانررت قيمررة "ت" الخاصررة نرروع الدراسررةتعررزى لمتغيررر الإعررلام الجديررد 

ومتوسرطات درجرات  الكليات النظريةبالمقارنة بين متوسطات درجات مبحوثى 

يرر دالرة إحصرائياً غ ةقيمرى هر، و0.112 المقيرا علرى  الكليات العمليرةمبحوثى 

، وهو ما يثبت عدم صحة هرذا الفررض الرذى يرنص علرى أنره 0.05عند مستوى 

توجررد فررروق دالررة إحصررائياً بررين متوسررطات درجررات المبحرروثين علررى مقيررا  

 .استخدام مواقع الإعلام الجديد تعزى لمتغير نوع الدراسة

ثين علعى مقيعاس جـ: توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات المبحعو

استخدام مواقع الإعلام الجديد وفقاً لاختلاف المستوى الاقتصادى 

 الاجتماعى.

 (25جدول )

قيمة " ف " لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل 

عليها المبحوثين على مقياس استخدام مواقع الإعلام الجديد وفقاً لاختلاف 

 ىالمستوى الاقتصادى الاجتماع

 مصدر التباين
 مجموعات

 المربعات 

 درجة

 الحرية

 متوسط  مجموع 

 المربعات

 قيمة

 ف 
 الدلالة

 0.294 2 0.588 بين المجموعات

0.844 
 غير

 دال
 0.348 397 156.724 داخل المجموعات

  399 157.311 المجمــوع

تشير بيانات الجدول السابق إلي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 

مجموعات المبحوثين الذين يمثلون المستويات الاقتصادية الاجتماعية المختلفة، 

، حيرث بلغرت قيمرة ف استخدام مواقع الإعلام الجديد وذلك علي مقيا  مستوى 

، وهو ما 0.05غير دالة إحصائياً عند مستوى  ةقيم هى، و0.844 المقيا على 

روق دالة إحصائياً برين توجد فيثبت عدم صحة هذا الفرض الذى ينص على أنه 

متوسطات درجات المبحوثين على مقيرا  اسرتخدام مواقرع الإعرلام الجديرد وفقراً 

 .لاختلاف المستوى الاقتصادى الاجتماعى
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الفععرض العا:ععر: توجععد فععروق دالععة إحصععائياً بععين متوسععطات درجععات الشععباب 

الجامعى السععودى علعى مقيعاس التثقيعف السعياحى تبععاً لاخعتلاف 

 الديموجرافية. المتغيرات

توجععد فععروق دالععة إحصععائياً بععين متوسععطات درجععات الععذكور ومتوسععطات  -أ

درجعععات الإنعععاث معععن الشعععباب الجعععامعى علعععى مقيعععاس التثقيعععف 

 السياحى.

  (26جدول ) 

قيمة " ت " لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل 

 اً لمتغير النوع عليها المبحوثين على مقياس التثقيف السياحى وفق

 مجموعات

 المقارنة 
 العدد

 المتوسط

 الحسابى

الانحراف 

 المعياري
 قيمة "ت"

درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 0.605 2.081 200 الذكور
0.708 398 

 غير

 0.630 2.037 200 الإناث دال

يتبررين مررن خررلال الجرردول السررابق عرردم وجررود فررروق دالررة إحصررائياً عنررد 

 التثقيرف السرياحىتوسطات درجات المبحوثين على مقيرا  بين م 0.05مستوى 

تعزى لمتغير النوع, حيرث كانرت قيمرة "ت" الخاصرة بالمقارنرة برين متوسرطات 

، وهرى قيمرة 0.708درجات الذكور ومتوسطات درجرات الإنراث علرى المقيرا  

، وهرو مرا يثبرت عردم صرحة هرذا الفررض 0.05غير دالة إحصرائياً عنرد مسرتوى 

نه توجد فروق دالرة إحصرائياً برين متوسرطات درجرات الرذكور الذى ينص على أ

 .التثقيف السياحىومتوسطات درجات الإناث من الشباب الجامعى على مقيا  

توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجعات المبحعوثين علعى مقيعاس  -ب

 تعزى لمتغير نوع الدراسة. التثقيف السياحى

  (27جدول ) 

لفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل قيمة " ت " لدلالة ا

 وفقاً لمتغير نوع الدراسة  التثقيف السياحىعليها المبحوثين على مقياس 

 مجموعات

 المقارنة 
 العدد

 المتوسط

 الحسابى

 الانحراف

 المعياري 
 قيمة "ت"

 درجة

 الحرية 

 مستوى

 الدلالة 

 0.494 2.102 200 نظرى 
0.451 398 

 غير

 0.502 2.124 200 عملي دال
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يتبررين مررن خررلال الجرردول السررابق عرردم وجررود فررروق دالررة إحصررائياً عنررد 

برين متوسرطات درجرات المبحروثين علرى مقيرا  اسرتخدام مواقرع  0.05مستوى 

, حيررث كانررت قيمررة "ت" الخاصررة نرروع الدراسررةالإعررلام الجديررد تعررزى لمتغيررر 

رية ومتوسرطات درجرات بالمقارنة بين متوسطات درجات مبحوثى الكليات النظ

، وهرى قيمرة غيرر دالرة إحصرائياً 0.451مبحوثى الكليات العمليرة علرى المقيرا  

، وهو ما يثبت عدم صحة هرذا الفررض الرذى يرنص علرى أنره 0.05عند مستوى 

توجررد فررروق دالررة إحصررائياً بررين متوسررطات درجررات المبحرروثين علررى مقيررا  

 تعزى لمتغير نوع الدراسة. التثقيف السياحى

: توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات المبحعوثين علعى مقيعاس جـ

 وفقاً لاختلاف المستوى الاقتصادى الاجتماعى. التثقيف السياحى

 (28جدول )

قيمة " ف " لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجات التى حصل 

مستوى وفقاً لاختلاف ال التثقيف السياحىعليها المبحوثين على مقياس 

 الاقتصادى الاجتماعى

 مصدر التباين
 مجموعات

 المربعات 

 درجة

 الحرية

 متوسط  مجموع 

 المربعات

 قيمة

 ف 
 الدلالة

 0.170 2 0.341 بين المجموعات

0.687 
 غير

 دال
 0.248 397 111.690 داخل المجموعات

  399 112.031 المجمــوع

ق ذات دلالة إحصائية بين تشير بيانات الجدول السابق إلي عدم وجود فرو

مجموعات المبحوثين الذين يمثلون المستويات الاقتصادية الاجتماعية المختلفة، 

، حيث بلغرت قيمرة ف علرى المقيرا  التثقيف السياحىوذلك علي مقيا  مستوى 

، وهرو مرا يثبرت عردم 0.05، وهى قيمة غير دالة إحصرائياً عنرد مسرتوى 0.687

أنه توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات صحة هذا الفرض الذى ينص على 

درجات المبحروثين علرى مقيرا  اسرتخدام مواقرع الإعرلام الجديرد وفقراً لاخرتلاف 

 المستوى الاقتصادى الاجتماعى.
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 النتائج العامة للدراسة:

بلغرت  الإعلام الجديردتشير النتائج إلى أن المبحوثين مرتفعى التعرض لمواقع  -

مررالى مفررردات عينررة الدراسررة، بينمررا بلغررت نسرربة مررن إج %41.25نسرربتهم 

مرن إجمرالى  %42.75 الإعرلام الجديردالمبحوثين متوسطى التعررض لمواقرع 

مفردات عينة الدراسة, وجراءت نسربة المبحروثين منخفضرى التعررض لمواقرع 

 من إجمالى مفردات عينة الدراسة. %16.00 الإعلام الجديد

مواقررع الإعررلام مرتفعررى دوافررع اسررتخدام  كمررا تشررير النتررائج إلررى أن المبحرروثين -

من إجمالى مفردات عينة الدراسة، بينما بلغت  %42.00بلغت نسبتهم  الجديد

من  %38.50 مواقع الإعلام الجديدنسبة المبحوثين متوسطى دوافع استخدام 

إجمررالى مفررردات عينررة الدراسررة, وجرراءت نسرربة المبحرروثين منخفضررى دوافررع 

 من إجمالى مفردات عينة الدراسة. %19.50 لجديدمواقع الإعلام ااستخدام 

وسررائل  اسررتخداموتشررير النتررائج إلررى أن اسررتجابات المبحرروثين علررى مقيررا   -

حصرلت  التفاعلية عبر مواقع الإعلام الجديد لردى الشرباب الجرامعى السرعودى

وهرى قيمرة  2.54على درجة )مرتفرع(، حيرث حصرلت علرى متوسرط حسرابى 

 (.3.00:  2.34) تتراوح بين فئة التقدير

مصرداقية مواقررع كمرا تشرير النتررائج إلرى أن اسررتجابات المبحروثين علرى مقيررا   -

حصررلت علررى درجررة )مرتفررع(، حيررث حصررلت علررى التواصررل الاجتمرراعى 

 (.3.00:  2.34وهى قيمة تتراوح بين فئة التقدير ) 2.38متوسط حسابى 

رجة الاهتمام بمتابعة دوتشير النتائج إلى أن استجابات المبحوثين على مقيا   -

حصرلت علرى  الموضوعات المتعلقة بالسرياحة فرى المملكرة العربيرة السرعودية

وهى قيمة تترراوح  2.36درجة )مرتفع(، حيث حصلت على متوسط حسابى 

 (.3.00:  2.34بين فئة التقدير )

وتشير النتائج إلى أنه تزداد درجة استخدام الشباب الجامعى السرعودى لمواقرع  -

 م الجديد بزيادة درجة مصداقية تلك المواقع لديهم.الإعلا
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كلمررا زاد اسررتخدام الشررباب الجررامعى السررعودى لمواقررع تشررير النتررائج إلررى أنرره  -

الإعلام الجديد تزداد لديهم درجة التثقيف السرياحى ومعرفرة كرل مرا هرو جديرد 

 .حول السياحة فى المملكة العربية السعودية

زادت دوافررع اسررتخدام الشررباب الجررامعى السررعودى كلمررا تشررير النتررائج إلررى أنرره  -

 . لمواقع الإعلام الجديد تزداد لديهم درجة استخدام هذه المواقع

كلمررا زاد اسررتخدام الشررباب الجررامعى السررعودى لوسررائل تشررير النتررائج إلررى أنرره  -

التفاعليررة عبررر مواقررع الإعررلام الجديررد تررزداد لررديهم درجررة التثقيررف السررياحى 

 .جديد حول السياحة فى المملكة العربية السعودية ومعرفة كل ما هو

كلمررا زاد اسررتخدام الشررباب الجررامعى السررعودى لوسررائل تشررير النتررائج إلررى أنرره  -

التفاعليررة عبررر مواقررع الإعررلام الجديررد تررزداد لررديهم درجررة المعرفررة بمجررالات 

ومعرفة كل ما هو جديد حول السياحة فرى  السياحة بالمملكة العربية السعودية

 .لمملكة العربية السعوديةا

كلمررا زاد اهتمررام الشررباب الجررامعى السررعودى بمتابعررة تشررير النتررائج إلررى أنرره  -

الموضوعات المتعلقة بالسياحة عبر مواقع الإعلام الجديد تزداد لرديهم درجرة 

 . التثقيف السياحى

تشررررير النتررررائج إلررررى أنرررره تررررزداد درجررررة اهتمررررام السررررباب الجررررامعى بمتابعررررة  -

المتعلقررة بمجررال السررياحة فررى المملكررة العربيررة السررعودية عبررر  الموضرروعات

 مواقع الإعلام الجديد بزيادة درجة مصداقية هذه المواقع لديهم.

تشير النتائج إلى أنه تزداد درجة معرفة الشباب الجامعى السرعودى بمجرالات  - 

 السررياحة بالمملكررة العربيررة السررعودية بزيررادة اسررتخدام وسررائل التفاعليررة عبررر

 مواقع  الإعلام الجديد لديهم

أثبتت الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الشرباب  -

الجامعى السعودى على مقيا  استخدام مواقع الإعرلام الجديرد تبعراً لاخرتلاف 

 المتغيرات الديموجرافية.
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باب أثبتت الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الشر -

الجرامعى السررعودى علرى مقيررا  التثقيرف السررياحى تبعراً لاخررتلاف المتغيرررات 

 الديموجرافية.

 توصيات الدراسة:

العمررل علررى توعيررة أفررراد المجتمررع بضرربط الحضررور الاجتمرراعى عبررر مواقررع  -

وذلك من خلال عمل حملات توعية بمخراطر وسرلبيات مواقرع  الإعلام الجديد

 . التواصل الاجتماعى

, ذلرك لأن المرواطن أصربح الإعلام الجديردمشاركة المواطنين في مواقع  تفعيل -

فررري هرررذه المواقرررع, التررري تحظرررى باهتمرررام وثـقرررـة  والإعلامررريصرررانع الحررردث 

 . متزايدين من الجمهور العادي وصناع القرار

إجراء دراسات علمية للمضامين المتاحة علرى الشربكات الاجتماعيرة مرن واقرع  -

ي مراحرل عمريرة ومهنيرة متعرددة, بمرا يسرمح برالتعرف استخدامات الأفرراد فر

 . على كيفية استخدام هذه المواقع وآليات التواصل فيها

الإعررلام فررتح المجررال أمررام البرراحثين لعمررل دراسررات تطوريررة إنمائيررة لدراسررة  -

عبرر  الإعرلام الجديردلدى المبحروثين عبرر مواقرع  السياحى والتثقيف السياحى

ومن ثرم  التثقيفلفة ودراسة العوامل المؤثرة على هذا المراحل العمرية المخت

عبرررر المواقرررع التواصرررل الاجتمررراعى علرررى الررردعم  التثقيرررف السرررياحىترررأثير 

 الاجتماعى المدرك.
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