
 969 الجزء الثانً عشر الرابعالعدد  –المجلة العلمٌة لبحوث الصحافة 

لكترونية السورية دوافع استخذام مواقع الصحف الإ

 وصفحاتها على الفيسبوك

 ()تالة محمد زهٌر الٌمانً

 ()إشراف; أ.د شرٌف دروٌش اللبان

 ;ممدمة 

ٌُعرف بمواقع التواصل الاجتماعً ٌعد نتاج  تتعرض الصحافة الإلكترونٌة إلى منافس جدٌد 
لكن بشكل وأسلوب جدٌدٌن، ورغم أن هذا  ت()الإنترنتطور ذات التكنولوجٌا التً أنتجتها

رعة وسعة توظٌفه نتٌجة سلالمنافس الجدٌد له قواعد تحكمه إلا أن وسائل الإعلام سعت 
وفً الوقت الذي قطعت فٌه الصحافة الإلكترونٌة شوطاً وصلت انتشاره لدى المستخدمٌن، 

الالكترونٌة السورٌة الصحافة  دراساتفٌه لمرحلة استٌعاب وتوظٌف منافس جدٌد نجد أن 
سعٌها لدراسة مدى استخدام الصحف  من خلالتبرز أهمٌة الدراسة الحالٌة ضعٌفة، لذا 

ٌة وصفحاتها على الفٌس بوك والدوافع المرتبطة بالاستخدام، وتقتصر الالكترونٌة السور
الباحثة على دراسة صفحات المواقع على الفٌس بوك إذ أشارت إحصائٌات 

( والدراسة الاستطلاعٌة التً أجرتها الباحثة أن موقع Alexa( و)Statcounterموقع)
 الفٌس بوك الأكثر استخداماً فً المجتمع السوري.   

 ;المشكلة البحثٌة 

شارها على اعتبارها ظاهرة حظٌت الصحف الالكترونٌة العربٌة بالدراسة منذ بداٌة انت
تتحدد المشكلة  لذاذلك،  ٌبها مننص لتنلكترونٌة السورٌة لم إلا أن الصحافة الإ جدٌدة،

البحثٌة بدراسة مدى استخدام كل من موالع الصحف الالكترونٌة السورٌة وصفحاتها على 
لتحدٌد الوسٌلة الأكثر استخداماً، ومعرفة أبرز الدوافع من استخدامها، بما الفٌس بون، 

  ٌسهم فً عمد ممارنة بٌن مستخدمً كلتا الوسٌلتٌن. 

 لخصوصٌة فً مجال الصحافة السورٌةللموضوع الذي ٌتمتع باالدراسة  ةأهمٌبالتالً ترد 
لإلكترونٌة فحسب، بل تشمل صفحات هذه المواقع افلا تقتصر الدراسة الحالٌة على المواقع 

على الفٌس بوك، لرصد إن كان المستحدث الجدٌد لدٌه القدرة على التأثٌر على معدل تصفح 
 أو نقصاناً.مواقع الصحف الإلكترونٌة زٌادة 

  ;الأهداف 

التعرف على أوجه التشابه والاختلاف بٌن مستخدمً كل من مواقع الصحف  -
 . معدل الاستخدام ودوافعه وفقالالكترونٌة وصفحاتها على الفٌس بوك 

                                                            

( مدرس مساعد )جامعة دمشق -كمية الإعلامب 
( )جامعة القاىرة. -بكمية الإعلام ذ بقسم الصحافةأستا  
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التوصل إلى مؤشرات عن مدى منافسة صفحات مواقع الصحف على الفٌس بوك  -
  مواقع. ، الأمر الذي ٌنعكس على مدى تصفح اللمواقعها

  ;تعرض الباحثة الدراسات السابقة وفق محورٌن على النحو الآتً: الدراسات السابمة 

توصلت مجموعة من الدراسات أن : الدراسات الخاصة بالصحافة الإلكترونٌة -
استخدامات الإنترنت والدوافع المرتبطة بها تشبه ما ٌتعلق بالوسائل التقلٌدٌة، 

(Tamar Rachel Chamey,1999)(1)،  اشباعات  إلىفٌسعى الجمهور
مكمل لمحتوى  الهروب والترفٌه والتفاعل والمراقبة لأن المحتوى عبر الكمبٌوتر

 .(2)(Gerald Stone, et al.,1999)الوسائل التقلٌدٌة

الحصول على المعلومات والأخبار  الإنترنت الهدف الرئٌس من استخدامولما كان 
خبارٌة بأعلى نسب من لإاالمواقع و رونٌةمواقع الصحف الإلكت كل من لذلك تحظى
كونها تتمتع بنسبة عالٌة من المصداقٌة على اعتبارها تتبع مؤسسات إعلامٌة الاستخدام 

جمعة محمد عبد الله اللهٌبً، )معروفة لذا تعد أخبارها أكثر تفضٌلاً عند المستخدمٌن 
3122)(3)( ،Debra Burns Melican& Travis L. Dixon 2008)(4)(، 

Joseph M. Chan  (5)(2006ومجموعة أخرى من الباحثٌن. 

( اهتمام الشباب الجامعً 3122،سامٌة محمد محمود أبو النصرأوضحت دراسة )و
المصري بقراءة الصحف الإلٌكترونٌة لأسباب تتعلق بالفورٌة والتحدٌث المستمر 

ة داخل ناصر متعددللمضمون والنشر على نطاق عالمً، والقدرة على الربط بٌن ع
، واستخدام الوسائط المتعددة والتفاعلٌة مع القراء والسرعة فً نقل هٌكل المعلومات

الخبر وتنوع الصور الملونة ومقاطع الفٌدٌو والقدرة على الربط بٌن أكثر من موقع 
الٌكترونً، أما أكثر الدوافع التً ٌحققها الشباب اكتساب المعلومات ومعرفة نشرات 

تائج الفروض عدم وجود فروق ذات دلالة بٌن الذكور والإناث فً ومن أهم نخبار، الأ
معدل التعرض، وكذلك لا توجد فروق ذات دلالة بٌنهم على إجمال الدوافع الطقوسٌة 
والمعرفٌة، كما لا توجد فروق ذات دلالة احصائٌة بٌن مستوٌات العمر المختلفة فً 

ام الشباب الجامعً لبعض كل من معدل التعرض والدوافع ، كما أن دوافع استخد
تى الصحف الإلٌكترونٌة لم تختلف باختلاف المستوٌات الاجتماعٌة والاقتصادٌة أو ح

محمد وبٌنت دراسة ) ،(6)()النوع، مكان النشأة، والسننتٌجة للمتغٌرات الدٌموغرافٌة
معً أنه توجد دوافع جدٌدة من استخدام الشباب الجا (:311،سامً صبري سالم

)التوجٌه والارشاد، العلاقات التفاعلٌة، طلب كترونٌة مثل دافعللصحف الإلٌ
هذه الدوافع عن  تعبرف المعلومات، سهولة التناول المعرفً، والاستقلال الفكري(،

سمات الوسٌلة وخصائصها حٌث أن خصائص الإنترنت عامة، والصحف الإلٌكترونٌة 
ً اختٌار المضمون المفضل، خاصة كالتفاعلٌة، وسهولة الاستخدام، والحرٌة الكاملة ف

هذه  لذا تعدأو أي محتوى آخر، وكذلك الحرص على طلب المعلومات بسرعة فائقة، 
الدوافع ملائمة لاستخدام الشباب الجامعً لهذه الصحف الإلٌكترونٌة، وثبت عدم صحة 
الفرض القائل بأنه تختلف دوافع التعرض للصحف الإلٌكترونٌة باختلاف العوامل 

بالنسبة و النوع، على صعٌدٌة، ذلك فٌما ٌتعلق بالسن، ولكن ثبتت صحته الدٌموغراف
لعلاقة النوع بدوافع استخدام الصحف الإلٌكترونٌة فتمثلت فً الدوافع الطقوسٌة، وما 
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عدا ذلك لم ٌتبٌن وجود أي علاقة ارتباطٌة بٌنها وبٌن النوع، كما ثبتت صحة هذا 
ة بٌن المستوى الاقتصادي الاجتماعً ودوافع الفرض فٌما ٌتعلق بوجود علاقة ارتباطٌ

 . (7)استخدام الصحف الإلٌكترونٌة

عبد الكرٌم صالح خصص الباحث )الدراسات الخاصة بموالع التواصل الاجتماعً;  -
( دراسته لمعرفة دوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعً، فأوضحت 3124،باحاج

عامة، دافع التسلٌة والترفٌه، الحصول على النتائج أنها معرفة الأخبار حول القضاٌا ال
معلومات متخصصة، تكوٌن صداقات جدٌدة والتواصل مع الآخرٌن، تجربة كل ما هو 
جدٌد فً عالم الاتصالات، إقامة علاقات حمٌمٌة مع الأصدقاء المقربٌن، إٌجاد متنفس 

المطروحة،  تٌستخدمونها، للمشاركة فً الاستفتاءا الأصدقاءن لأللحكاٌات والدردشة، 
( متنوعة، الهروب من الواقع واحباطاته، البحث groups)الاشتراك فً مجموعات

أفنان طلعت وتوصلت دراسة )، (8)عن علاقات رومانسٌة، للتخلص من سٌطرة الأسرة
( أن دوافع استخدام مواقع التواصل التً ٌسعى إلٌها الفرد 3126،عبد المنعم عرفة

هذه  ، فكانت أولفع التً تتحقق بالفعل بعد الاستخدامقبل الاستخدام متسقة مع الدوا
الدوافع دافع التواصل الاجتماعً والذي ٌتمثل فً تهنئة الأصدقاء، مساعدة الآخرٌن، 

 gratificationالاطمئنان على المعارف والصداقات، وهً دوافع تم الحصول علٌها)
obtained(بٌنما الدوافع التً ٌسعى إلٌها الشباب )gratification sought ًوالت )

ٌتوقعونها جاءت متمثلة فً أسباب الاستخدام وأهمها أن معظم أصدقاء هؤلاء الشباب 
 .(9)مشتركون فً هذه المواقع

وٌمٌل الشباب إلى استقبال الخدمات الصحٌفة عبر الجوال كما أنهم ٌفضلون المواقع 
)أحمد المطبوعةالإخبارٌة والمدونات وشبكات التواصل الاجتماعً على الصحافة 

أوضحت الدراسات أن أكثر فئة عمرٌة مستخدمة كما ، (10)(3123 ،ٌوسف فرغلً
تغاضى عنها ( للحصول على الأخبار التً ت35من هم دون سن)لمواقع التواصل 

تبٌن أن المستخدمٌن ٌعتمدون على أصدقائهم فً هذه المواقع الوسائل التقلٌدٌة، و
لٌقرؤوها على اعتبارهم مشتركٌن فً الاتجاهات لإرشادهم إلى المقالات الإخبارٌة 

 . (11)(Jonna Howe,2011)والاهتمامات

وتبٌن أن مشاركة ومناقشة القصص الإخبارٌة مع الآخرٌن عبر هذه المواقع ٌسهم فً 
تعد الأخبار التً ف(، user engagementارتباط المستخدمٌن مع هذه الأخبار)

هم فً تولٌد المزٌد من اهتمام المستخدمٌن ( تسlikesتحظى بأكبر عدد من الإعجاب)
-Anne Oeldorf)والرغبة فً مشاركة المعلومات عن الموضوع

Hirsch,2011)(12) ، وٌحقق استخدام مواقع التواصل كوسٌلة للحصول على
نظرٌة الاستخدامات والإشباعات مراقبة البٌئة، كما أن توفٌر خٌار المعلومات وفق 

ٌولد عند المستخدمٌن الإحساس أنهم أكثر ارتباطاً بالعالم  التعلٌق بحرٌة على ما ٌكتب
لتعمٌق  هاالمحٌط بهم، ذلك فً الوقت الذي مالت فٌه المواقع الإخبارٌة إلى استخدام

تواصلها مع مستخدمٌها ومعرفة الذٌن ٌشاركون بشكل مستمر من أجل ضمان 
حساب وٌرتبط استخدام ، (13)(JodiI Mcfarland Friedman,2013)ولائهم

مواقع الصحف الالكترونٌة على الفٌس بوك وتوتٌر بكل من الدوافع النفعٌة والطقوسٌة 
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)نجوى ابراهٌم سٌد التً توفرت بدرجة مرتفعة لدى أفراد عٌنة دراسة الباحثة
 .(14)(3126ابراهٌم،

من اطلاعها على مجمل الدراسات السابقة فً تعرفها على  أوجه استفادة الباحثةوتكمن 
وضوع الدراسة، وكٌفٌة توظٌف الإطار النظري المستخدم، والأدوات المستخدمة فً أبعاد م
 .ما سٌتم التوصل إلٌهلمقارنة نتائجها مع ، كما ستوظف نتائج هذه الدراسات القٌاس

 ;الاستخدامات والإشباعات)تعتمد الدراسة على نظرٌة  الإطار النظريUses and 
Gratification ،)  على  الفروق الفردٌة بٌن الجمهور وتأثٌرها بدراسةتهتم  كونها

ها معرفة تسعى النظرٌة إلى الكشف عنومن الأهداف التً ، (15)استخداماتهم لوسائل الإعلام
كٌفٌة استخدام الأفراد لوسائل الإعلام، ودوافع الاستخدام، بالإضافة لمعرفة دور المتغٌرات 

 . (16)ذه الوسائل وإشباعاتهاالوسٌطة من حٌث مدى تأثٌرها فً كل من استخدامات ه

ٌهتم العلماء بدراسة الدوافع كطرٌقة لفهم استخدام الاعلام، إذ تعبر الدوافع عن المٌول و
، وقسمت (17)العامة التً تؤثر على تحركات الناس لاشباع الحاجات أو الرغبات والسلوك

نفعٌة، مة والالدوافع الطقوسٌلوسائل الإعلام إلى  دوافع التعرضمعظم دراسات الاتصال 
)العادة( لتمضٌة بشكل اعتٌادي ٌأخذ شكلإلى استخدام الوسٌلة  الدوافع الطموسٌة فتشٌر
ر فتشٌ الدوافع المنفعٌة، الأمر الذي ٌنتج عنه انجذاب للوسٌلة وتعرض أكبر لها، أما الوقت

ٌستلزم تعرضاً  مماغرض الحصول على المعلومات، إلى السعً لمحتوى رسالة معٌنة ب
 . (18)فراد هذا المحتوى على أنه واقعًلمحتوى الأخبار والمعلومات وٌدرك الأ كبرأ

دوافع استخدام على أبرز  اطلاعهازٌادة  فًثة من النظرٌة أوجه استفادة الباحوتتمثل 
ما ٌتفق وأبعاد الدراسة الحالٌة، ب وصفحاتها على الفٌس بوكمواقع الصحف الإلٌكترونٌة 

 .بالدوافعتحدٌد العبارات الخاصة و محاور الدراسة المٌدانٌة، صل إلىعلى التوومساعدتها 

 ;التساؤلات 

على الفٌس ما معدل تصفح كل من مواقع الصحف الإلكترونٌة السورٌة وصفحاتها  -
 ؟بوك

من مواقع الصحف الإلكترونٌة السورٌة  لكللخدمات الإخبارٌة ا استخدامما دوافع  -
 ؟على الفٌس بوكوصفحاتها 

الدٌموغرافٌة)النوع، السن، التعلٌم، المستوى الاقتصادي( فً وجود ص ما دور الخصائ -
 فروق بٌن أفراد عٌنة الدراسة من حٌث معدل الاستخدام ودوافعه؟ 

  ;الآتٌةمتغٌرات البٌن  العلاقة الفروض لتوضٌحتسعى فروض الدراسة  : 

لكل  لدراسةأفراد عٌنة اتوجد علاقة ارتباطٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن معدل استخدام  -
 ودوافع الاستخدام.  على الفٌس بوكصفحاتها و من مواقع الصحف الإلكترونٌة

توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن الوسٌلتٌن)مواقع الصحف الإلكترونٌة وصفحاتها  -
 ( وفق)معدل الاستخدام ودوافعه(.  على الفٌس بوك
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المتغٌرات راسة وفق توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن أفراد عٌنة الد -
)النوع، السن، التعلٌم، المستوى الاقتصادي( والأبعاد المرتبطة بكل الدٌموغرافٌة

 وسٌلة من حٌث معدل الاستخدام ودوافعه.

 ;ًالإطار المنهج 
 تندرج الدراسة ضمن البحوث الوصفٌة التً تسعى للتعرف نوع الدراسة ومنهجها; .1

رٌة وصفحاتها على الفٌس بوك، وافع مستخدمً مواقع الصحف الالكترونٌة السوعلى د
 على منهج المسح بتطبٌق دراسة مٌدانٌة على عٌنة من المستخدمٌن لمعرفةلذا تعتمد 

 وسٌلة والدوافع المرتبطة بالاستخدام. مدى استخدامهم لكل 
صممت الباحثة استمارة استقصاء قسمتها إلى محاور تتفق  أدوات جمع البٌانات; .2

فً المجال، ذلك فً الفترة ( )ى مجموعة من المختصٌنوأهداف الدراسة، وعرضتها عل
(، والتزمت الباحثة بتطبٌق التعدٌلات 31/1/2016( و)17/1/2016الممتدة بٌن )

وللتحقق من ثبات ٌٌس، عادة صٌاغة بعض عبارات المقاالمقترحة منهم المتمثلة بإ
ة بمعامل الثبات ألفا المقاٌٌس التجمٌعٌة الواردة فً الاستبٌان المٌدانً استعانت الباحث

  .والتحلٌل العاملً التوكٌدي، كرونباخ

بلغت قٌمة معامل الثبات ألفا كرونباخ للمقٌاس المكون ; ()الممٌاس التجمٌعً للدوافع -
، تؤكد صلاحٌة المقٌاس للتطبٌق، ( وهً قٌمة ثبات مرتفعة جداً 0.872عبارة( )23من)

التحلٌل ج أنها مرتفعة، لذا كانت نتائجها ونتائج بقٌة المقاٌٌس فبٌنت النتائ وبالنسبة لثبات
 العاملً على النحو الآتً: 

 (   2جدول )

 التحلٌل العاملً لمماٌٌس الدراسة

 التشبع نسبة التفسٌر الجذر الكامن التباٌن المشترن العبارات معامل الثبات الممٌاس

الدوافع 
 المعرفٌة

 

0.648 
 مرتفع

 0.49 6-18س

2.34 33.56 

0.70 

 0.66 0.44 3-18س

 0.62 0.39 2-18س

 0.60 0.37 4-18س

 0.57 0.32 7-18س

 0.55 0.31 5-18س

 0.06 0.004 1-18س

KMO =0.719( ،Bartlettكا )
2

، مستوى 21،   درجة الحرٌة= 363.978=
 0.000المعنوٌة=

الدوافع 
 الطموسٌة

0.850 
 مرتفع جداً 

 0.81 10-18س

3.14 62.86 

0.90 

 0.88 0.78 11-18س

 0.83 0.69 9-18س

 0.66 0.44 8-18س

 0.64 0.40 12-18س

KMO =0.786 ،(Bartlettكا )
2

، مستوى  10،   درجة الحرٌة=1035.55=
 0.000المعنوٌة=
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دوافع 
إرضاء 
 الذات

0.905 
 مرتفع جداً 

 0.75 16-18س

4.45 63.68 

0.87 

 0.84 0.72 14-18س

 0.82 0.68 13-18س

 0.82 0.68 17-18س

 0.81 0.66 15-18س

 0.76 0.58 18-18س

 0.59 0.35 19-18س

KMO=0.862  ،(Bartlettكا )
2

، مستوى 21،   درجة الحرٌة= 1896.61=
 0.000المعنوٌة=

دوافع 
 التواصل

0.815 
 مرتفع جداً 

 0.80 21-18س

2.61 65.46 

0.89 

 0.85 0.72 20-18س

 0.78 0.60 22-18س

 0.69 0.48 23-18س

KMO=0.654 ،(Bartlettكا )
2

، مستوى  6،   درجة الحرٌة=890.969=
 0.000المعنوٌة=

حٌث كانت قٌم إمكانٌة تطبٌق التحلٌل العاملً على جمٌع المقاٌٌس ٌتضح من النتائج السابقة 
، للدلالة على أن حجم العٌنة كافً للتطبٌق (0.50)أكبر منللعٌنة  (KMO)معامل 

للتأكٌد على أنه توجد علاقة بٌن  (0.05أقل من) (Bartlett)ومستوى معنوٌة اختبار
، ، كما تجاوزت قٌمة الجذر الكامن للعامل الوحٌد المستخلص الواحد الصحٌحالعبارات

 كانت النتائج على النحو الآتً: ف

  (، وٌلاحظ أن قٌم التباٌن 33.56)دوافع المعرفٌةالتفسٌر لمقٌاس البلغت نسبة%
( 0.30وقٌم تشبع العبارات قد تجاوزت) (communalities)          المشترك

(، بالتالً سٌتم استبعاد هذه العبارة من المقٌاس، وحسب 1-18باستثناء العبارة)س
ق والهدف الذي النتٌجة فإن العبارات التً قدمتها الباحثة لقٌاس الدوافع المعرفٌة تتف

)اطلع على الأخبار الفورٌة وآخر تحقٌقه، باستثناء العبارة الأولىسعت إلى 
المستجدات( ومرد ذلك أنه لا ٌوجد تباٌن بٌن إجابات المبحوثٌن إذ ٌوجد شبه إجماع 
عندهم أن المواقع الإلكترونٌة وصفحاتها على شبكات التواصل الاجتماعً اطلعتهم 

فتوزعت إجاباتهم على هذه العبارة حسب التكرارات والنسب على الأخبار الفورٌة، 
%، غٌر موافق: 0.5-2%، محاٌد: 99-396المئوٌة على النحو الآتً: )موافق: 

2-0.5  .)% 

 أما مقٌاس دوافع إرضاء %(62.86)التفسٌر لمقٌاس الدوافع الطقوسٌةنسبة  كانت ،
%(، 65.46لتواصل)مقٌاس دوافع ا قٌمة تفسٌر فً حٌن أن ،%(63.68الذات  )

 المقاٌٌسضم ت( بالتالً س0.30)وقٌم تشبع العبارات قٌم التباٌن المشترك تجاوزتو
وبشكل عام تحقٌقه، لتتفق والهدف الذي سعت  ، لأنهامجمل العبارات السابقة

 : تتضمن الدراسة مجمل المماٌٌس الآتٌة
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 (3جدول )

 مماٌٌس الدراسة 

 اسمجال المقٌ رقم السؤال اسم المقٌاس
 مستوٌات المقٌاس

 مرتفع متوسط منخفض

 معدل الاستخدام

 )أٌام التصفح فً الأسبوع( 6س

4-24 3-6 
 

7-9 
 

 ) مرات التصفح فً الٌوم( 7س 10-13

 )ساعات التصفح( 8س

 21-17 16-11 10-6 32-7 18فً س 7-2العبارات  الدوافع المعرفٌة

 15-12 11-9 8-5 26-6 18ً سف 12-8العبارات  الدوافع الطقوسٌة

 21-17 16-12 11-7 32-8 18فً س 19-13العبارات دوافع إرضاء الذات

 12-10 9-7 6-4 23-5 18فً س 23-20العبارات دوافع التواصل

 المستوى الاقتصادي

 )مستوى الحً( 22س

6 - 32 6 - 21 22-26 27-32 

 )طبٌعة السكن(  23س

 )نوع المسكن(  24س

 )متوسط الدخل الشهري(  26س

 )ملكٌة سٌارة(  27س

 )مقٌاس الأجهزة( 28س

  ;ًالإطار الإجرائ 

بمستخدمً مواقع الصحف الإلكترونٌة ٌتمثل مجتمع الدراسة مجتمع وعٌنة الدراسة;  .2
السورٌة وصفحاتها على الفٌس بوك المتواجدٌن فً محافظة دمشق بمختلف فئاتهم 

توٌاتهم التعلمٌة والاقتصادٌة، أما عٌنة الدراسة فطبقت الباحثة الدراسة العمرٌة ومس
( مفردة، فاعتمدت على مبدأ التوزٌع المتساوي وفق 400على عٌنة عمدٌة قوامها)

بعض المتغٌرات الدٌموغرافٌة لأفراد عٌنة الدراسة)النوع والسن(، وراعت الباحثة 
( 1/5/2016راسة فً الفترة الممتدة بٌن)المستوى التعلٌمً عند التوزٌع، وطُبقت الد

 (.31/5/2016و)

  ;برنامج استخدمت الباحثة لتحلٌل البٌانات المعالجة الاحصائٌة للبٌانات"SPSS" 
%( فأكثر، أي عند مستوى 95وتم قبول نتائج الاختبارات الإحصائٌة عند درجة ثقة)

 ;المستخدمة الآتً وأبرز المعاملات والاختبارات الاحصائٌة ( فأقل،0.05معنوٌة)

 التكرارات البسٌطة والنسب المئوٌة. -

 المتوسط الحسابً والانحراف المعٌاري. -

الوزن المرجح الذي ٌحسبب بضبرب التكبرارات ببوزن معبٌن تقبرره الباحثبة بنباءً علبى  -
عببدد المراتببب فببً السببؤال، ثببم تجمببع نتببائج الضببرب لكببل بنببد للحصببول علببى مجمببوع 

 المئوٌة لبنود السؤال كلها.الأوزان المرجحة وتحسب النسب 

× )المتوسطط الحسطابً  الوزن النسبً )أو المئوي( والذي ٌحسبب مبن المعادلبة التالٌبة : -
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 (الدرجة العظمى للإجابة على العبارة÷  211

لتحدٌببد العوامببل الكامنببة التببً تفسببر نمبباذج  (Factor Analysis)التحلٌببل العبباملً  -
حظة، ولاستنباط عدد قلٌل من العوامبل التبً الارتباط بٌن مجموعة من المتغٌرات الملا

تفسر معظم التباٌن الملاحظ فً عدد أكبر من المتغٌرات الظاهرة ، كما ٌسبتخدم للتثببت 
 Principal)من الصدق العاملً للمقاٌٌس، وقد استخدمت طرٌقة المكونات الأساسبٌة 

Components) (لهببببببوتلٌنجHottelling لاسببببببتخلاص العوامببببببل مببببببع أسببببببلوب )
لضمان تشبع المتغٌر على عامل واحد فقط، وتحدٌبد العلاقبة  ،(Varimax)رٌماكسالفا

بببٌن متغٌببرات العامببل الواحببد التببً تكببون أقببوى فٌمببا بٌنهببا مقارنببة بمتغٌببرات العوامببل 
 .الأخرى

 Reliability)تحلٌبل ثببات المقباٌٌس  (Alpha Cronbach)معامبل ألفبا كرونبباخ  -
Analysis)  ًبٌن العبارات المكونة للمقٌاس عن طرٌبق حسباب بتقدٌر الاتساق الداخل

 متوسط الارتباطات بٌن عبارات المقٌاس وبعضها.

( لدراسبة الدلالبة Paired Samples T-Testاختببار)ت( للمجموعبات المرتبطبة ) -
الإحصائٌة للفبروق ببٌن متوسبطٌن حسبابٌٌن لمجمبوعتٌن مبرتبطتٌن مبن المبحبوثٌن فبً 

 . (Interval Or Ratio)و النسبة أحد المتغٌرات من نوع المسافة أ

( المعبروف Oneway Analysis of Varianceتحلٌبل التبباٌن ذو البعبد الواحبد ) -
لدراسة الدلالة الإحصائٌة للفروق بٌن المتوسطات الحسبابٌة  ANOVAاختصاراً باسم 

لأكثببر مببن مجمببوعتٌن مببن المبحببوثٌن فببً أحببد المتغٌببرات مببن نببوع المسببافة أو النسبببة 
(Interval or Ratio ). 

 :LSD( بطرٌقببة أقببل فببرق معنببوي )Post Hoc Testsالاختبببارات البعدٌببة )  -
Least Significance Difference بٌن ثلاث مجموعات ( لمعرفة مصدر التباٌن

 وجود فروق دالة إحصائٌاً بٌنها .  ANOVAالتً ٌثبت  أو أكثر

لدراسبة الدلالبة ( Goodness of Fit Chi Squareلحسبن المطابقبة) 2اختببار كبا  -
 Nominal orللعلاقببة بببٌن متغٌببرٌن مببن المسببتوى الاسببمً أو الرتبببً) الإحصببائٌة
Ordinal.) 

( لدراسببة Spearman Correlation Coefficient)معامببل ارتببباط سبببٌرمان   -
، وقببد (ordinal)شببدة واتجبباه العلاقببة الارتباطٌببة بببٌن متغٌببرٌن مببن المسببتوى الرتبببً 

(، ومتوسبببطة مبببا 0.30ا كانبببت قٌمبببة المعامبببل أقبببل مبببن)اعتببببرت العلاقبببة ضبببعٌفة إذ
 (.0.70(، وقوٌة إذا زادت عن)0.70-0.30بٌن)
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 نتائج الدراسة ; 

ً للتصفح;  - تستعرض الباحثة نتائج السؤال المخصص للتعرف الوسٌلة الأكثر استخداما
على أكثر وسٌلة مستخدمة من قبل أفراد عٌنة الدراسة لتصفح الصحف الإلكترونٌة 

، عرض نتائج بمٌة محاور الدراسة سٌكون وفك الوسٌلة المستخدمةلسورٌة، إذ أن ا
 فكانت النتائج على النحو الآتً: 

 (4جدول )
 توزٌع أفراد عٌنة الدراسة تبعاً لوسٌلة التصفح   

 % ك وسٌلة التصفح

 36 144 الموقع على شبكة الإنترنت
 64 256 صفحة الموقع على الفٌس بوك

 100 400 المجموع

توضح النتائج أنه ٌوجد فرق واضح بٌن نسب تفضٌل كل وسٌلة، فكانت الوسٌلة الأكثر 
%(، أما نسبة استخدام موقع الصحٌفة 64استخداماً صفحة الموقع على الفٌس بوك بنسبة)

%(، وتؤكد هذه النتٌجة أهمٌة الدراسة الحالٌة، إذ تسعى الباحثة إلى التعرف على 36كانت)
 م صفحة الموقع على الفٌس بوك فً إطار نظرٌة الاستخدامات والاشباعات. دوافع استخدا

اتباع مبدأ التوزٌع المتساوي بٌن الذكور  أشارت الباحثة إلىأولاً. خصائص عٌنة الدراسة; 
كما خصصت لكل فئة  %(،50والإناث لذلك فإن نسبة كل منهما من إجمالً عٌنة الدراسة)

%(، 25انت نسبة كل منها من إجمالً عٌنة الدراسة)( استمارة بالتالً ك100عمرٌة)
 وراعت أن تشمل العٌنة جمٌع مستوٌات التعلٌم، فكانت النتائج على النحو الآتً:

 (5جدول )
 توزٌع أفراد عٌنة الدراسة تبعاً للمتغٌرات الدٌموغرافٌة

 المتغٌر
 المجموع صفحات المواقع  مواقع الصحف

 % ك % ك % ك

 النوع
 50 200 42.6 109 63.2 91 ذكر
 50 200 57.4 147 36.8 53 أنثى

 100 400 100 256 100 144 المجموع

 السن

 25 100 30.9 79 14.6 21 سنة 25وأقل من  18
 25 100 25.4 65 24.3 35 سنة 35وأقل من  25
 25 100 23.4 60 27.8 40 سنة 45وأقل من  35

 25 100 20.3 52 33.3 48 سنة فأكثر 45

 100 400 100 256 100 144 المجموع

 التعلٌم

 5.5 22 6.2 16 4.2 6 أساسً وما دون
 37.8 151 46.1 118 22.9 33 ثانوي

 25 100 26.6 68 22.2 32 معهد متوسط
 30.5 122 21.1 54 47.2 68 جامعً

 1.2 5 - - 3.5 5 دراسات علٌا

 100 400 100 256 100 144 المجموع

المستوى 
 تصاديالاق

 4 16 3.9 10 4.2 6 منخفض
 77.2 309 79.7 204 72.9 105 متوسط
 18.8 75 16.4 42 22.9 33 مرتفع

 100 400 100 256 100 144 المجموع
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%(، وأن الفئة العمرٌة 63.2مستخدمً المواقع من الذكور)النسبة الأكبر ل تبٌن النتائج أن
 35%(، وٌلٌها فئة)33.3وصلت نسبتها)سنة فأكثر( هً الأكثر استخداماً حٌث  45من)

فً فئة التعلٌم  وٌتركز المستخدمون %(،27.8سنة( إذ كانت نسبتها) 45سنة وأقل من 
التعلٌم %(، وذلك بفارق واضح عن بقٌة مستخدمً المواقع من فئات 47.2الجامعً بنسبة)

 %(.72.9) بنسبةالمستوى الاقتصادي المتوسط الأخرى، كما أنهم من ذوي 

ر النتائج الخاصة بمستخدمً صفحات المواقع على الفٌس بوك أن النسبة الأكبر للمستخدمٌن من تشٌ
سنة( الأكثر استخداماً إذ  25سنة وأقل من 18الفئة العمرٌة)وتعد %(، 57.4الإناث إذ كانت نسبتهم)

كما  %(،25.4سنة( إذ كانت نسبتها) 35سنة وأقل من  25%(، وٌلٌها فئة)30.9وصلت النسبة إلى)
توى الاقتصادي %(، وهم من ذوي المس46.1ٌتركز المستخدمون فً فئة التعلٌم الثانوي بنسبة)

%(، وتتفق النتٌجة الخاصة بمستخدمً الصفحات من حٌث الفئة العمرٌة بما 79.7)المتوسط بنسبة
م التوصل إلٌه أنه ترتفع نسبة الاستخدام لمواقع التواصل لمن ه (19)(Jonna Howe)سبق لدراسة

 (. 35دون سن)

 ثانٌاً; الصحف الالكترونٌة السورٌة وصفحاتها على الفٌس بون;  

طلبت الباحثة من أفراد عٌنة الدراسة الصحف الإلكترونٌة السورٌة الأكثر استخداماً;  -
ترتٌب هذه الصحف وفق أهمٌتها بالنسبة لهم، وتقتصر الباحثة فً عرضها النتائج 

ع الصحف الالكترونٌة توفر صفحات لها على الفٌس الكلٌة لهذا السؤال، إذ أن جمٌ
بوك، وفً هذه الحال ٌكون المستخدم مٌالاً للصحٌفة الالكترونٌة بشكل عام، بغض 

وتعتمد الباحثة على عرض  ة المستخدمة للوصول إلى خدماتها،النظر عن الوسٌل
 النتائج وفق النسب المئوٌة للنقاط الترجٌحٌة على النحو الآتً: 

 (  7جدول )

 ً  الصحف الإلكترونٌة السورٌة الأكثر استخداما

 أسماء المواقع
 الصحف الإلكترونٌة السورٌة

 % نقاط ترجٌحٌة 3ت 2ت 1ت

 1.92 46 7 6 9 صحٌفة الثورة
 3 72 1 16 13 صحٌفة تشرٌن
 0.17 4 2 1 - صحٌفة البعث

 10.63 255 40 37 47 الوطن
 0.17 4 1 - 1 ثورة اون لاٌن

 1.21 29 5 6 4 ون لاٌنتشرٌن ا
 0.96 23 5 3 4 البعث مٌدٌا
 6.83 164 35 21 29 أوقات الشام
 8.79 211 25 39 36 دي برس

 Syria now 78 72 50 428 17.83سورٌة الآن 
 7.75 186 45 30 27 سورٌة الحدث

 breaking news  96 97 56 538 22.42عاجل
 3.54 85 45 14 4 دام برس

 4.33 104 18 19 16 سانا
 9.42 226 63 38 29 بلدنا

 100 2400 400 ن
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ٌتبببببٌن مببببن النتببببائج السببببابقة أن أبببببرز الصببببحف الإلكترونٌببببة السببببورٌة اسببببتخداماً)عاجل( 
%(، ثم)البببببببببببببوطن( 17.83%(، وٌلٌه)سبببببببببببببورٌة الآن( بنسببببببببببببببة )22.42بنسببببببببببببببة)

 اصبة،%(، وٌلاحظ أن مجمل هذه المواقبع مبرتبط بالصبحف الإلكترونٌبة الخ10.63بنسبة)
)الببوطن( مرتبطببة لا ٌوجببد لببه مثٌببل ورقببً فببً حببٌن أن كببل من)عاجببل وسببورٌة الآن( وأن

 .بصحٌفة ورقٌة

: توصلت الباحثة إلى مقٌاس لمعدل الاستخدام استناداً لإجابات أفراد عٌنة معدل الاستخدام -
، وتوزعت النتائج على النحو ثلاثة أسئلة وضحتها فً الإطار المنهجًالدراسة عن 

 الآتً:

 (8جدول )

 توزٌع أفراد عٌنة الدراسة تبعاً لممٌاس معدل الاستخدام

 معدل الاستخدام
 المجموع صفحات المواقع  مواقع الصحف

 % ك % ك % ك

 15.2 61 14.1 36 17.4 25 منخفض
 63.2 253 62.1 159 65.3 94 متوسط
 21.5 86 23.8 61 17.4 25 مرتفع

 100 400 100 256 100 144 المجموع

توضح النتائج أنه ٌوجد تباٌن واضح بٌن نسبب معبدلات الاسبتخدام علبى صبعٌد كبل وسبٌلة، 
، الأعلببى لمعببدل الاسببتخدام المتوسببط إلا أن النتٌجببة واحببدة علببى صببعٌدهما إذ كانببت النسبببة

%(، وكببذلك الأمببر بالنسبببة لصببفحات 65.3فكانببت النسبببة علببى صببعٌد مواقببع الصببحف)
%(، وتتفبق هبذه النتٌجبة مبع دراسبة الباحثبة)نجوى 62.1المواقع على الفٌس بوك إذ كانبت)

ابراهٌم سٌد ابراهٌم( التً توصبلت إلبى أن كثافبة اسبتخدام أفبراد عٌنبة دراسبتها مبن الشبباب 
 . (20)%(63.8للفٌس بوك كانت مرتفعة بنسبة)

دوافع الاستخدام لدى أفراد عٌنة الدراسة لكل من موالع الصحف الإلكترونٌة ثالثاً; 
سعت الباحثة من الدراسة الحالٌة قٌاس أربع دوافع رئٌسة على الفٌس بون;  وصفحاتها

 ة وإرضاء الذات والتواصل، فكانت النتائج على النحو الآتً: تتمثل بالمعرفٌة والطقوسٌ

 ، وكانت النتائج على النحو الآتً:ات( عبار6مقٌاس من)التكون الدوافع المعرفٌة;  - أ

 (9جدول )

 اسة تبعاً لممٌاس الدوافع المعرفٌةتوزٌع أفراد عٌنة الدر

 الدوافع المعرفٌة
 المجموع صفحات المواقع  مواقع الصحف

 % ك % ك % ك

 3 12 3.5 9 2.1 3 منخفض
 58 232 52 133 68.8 99 متوسط
 39 156 44.5 114 29.2 42 مرتفع

 100 400 100 256 100 144 المجموع
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تخدمً كلتا الوسٌلتٌن بدرجة متوسطة، وذلك لدى مسٌتضح أن الدوافع المعرفٌة موجودة 
%(، أما 68.8)لدى مستخدمً المواقعنسبة البفارق واضح عن بقٌة الدرجات، فكانت 

ولم تتفق هذه النتٌجة مع دراسة الباحثة)نجوى %( 52) مستخدمً صفحات المواقع فكانت
أفرد عٌنة دراستها ابراهٌم سٌد ابراهٌم( التً توصلت إلى أن الدوافع النفعٌة متوفرة لدى 

%( وفق مقٌاس دوافع استخدام محتوى الصحف الالكترونٌة 66.5بدرجة مرتفعة بنسبة)
وٌرتبط التقٌٌم السابق بإجابات أفراد عٌنة الدراسة عن عبارات ، (21)عبر الفٌس بوك وتوٌتر

لم ٌوجد اتفاق فً ترتٌب عبارتٌن ف ،()المقٌاس التً توضحها الباحثة فً ملاحق الدراسة
أما بقٌة العبارات فاختلف %( على صعٌد الوسٌلتٌن، 68)ا عنمتقل نسب الموافقة علٌه

هً الأكثر باستثناء عبارة على صعٌد  اترتٌبها إلا أن معظمها كانت نسب الموافقة علٌه
" إذ كانت النسبة الأعلى أعرف ما وراء الأحداث من خلال تعلٌقات المستخدمٌنالمواقع "

 %(. 36.1( فً حٌن أن الموافقٌن)%47.2لغٌر موافق)

 ( عبارات، وكانت النتائج على النحو الآتً: 5تكون المقٌاس من)الدوافع الطموسٌة;  - ب

 (:جدول )

 توزٌع أفراد عٌنة الدراسة تبعاً لممٌاس الدوافع الطموسٌة

 الدوافع الطقوسٌة
 المجموع صفحات المواقع  مواقع الصحف

 % ك % ك % ك

 27 108 16.4 42 45.8 66 منخفض
 29 116 30.5 78 26.4 38 متوسط
 44 176 53.1 136 27.8 40 مرتفع

 100 400 100 256 100 144 المجموع

تشٌر النتائج إلى وجود فروق واضحة بٌن مستوٌات الدوافع الطقوسٌة لكل من مستخدمً 
قع مواقع الصحف وصفحاتها على الفٌس بوك، إذ تتوفر هذه الدوافع لدى مستخدمً موا

%(، فً حٌن تتوفر لدى مستخدمً صفحات المواقع 45.8الصحف بدرجة منخفضة بنسبة)
%(، وتتفق هذه النتٌجة مع دراسة 53.1على الفٌس بوك بدرجة مرتفعة إذ كانت)

الدوافع الطقوسٌة لدى أفرد عٌنة توفر الباحثة)نجوى ابراهٌم سٌد ابراهٌم( التً توصلت إلى 
%( وفق مقٌاس دوافع استخدام محتوى الصحف 53.7)دراستها بدرجة مرتفعة بنسبة

وٌرتبط التقٌٌم السابق بإجابات أفراد عٌنة الدراسة ، (22)الالكترونٌة عبر الفٌس بوك وتوٌتر
عن عبارات المقٌاس التً توضحها الباحثة فً ملاحق الدراسة، فٌوجد تباٌن واضح فً 

 .مدى الموافقة علٌها
ى الفٌس بوك أن مً كل من المواقع وصفحاتها علٌوجد إجماع عند مستخدفاتضح أنه 

ٌتضح من ترتٌب العبارات أنه متقارب إلا أنه توجد فروق ، وبحكم العادة استخدام الوسٌلة
للتسلٌة من خلال اطلاعهم  مواقع الصحف ٌمٌل مستخدموففً مدى الموافقة على العبارات، 

بقٌة العبارات المتعلقة بالدوافع  %(، أما56.9بنسبة)ى الأخبار الفنٌة والرٌاضٌة وذلك عل
وبالنسبة لمستخدمً الطقوسٌة فلم تكن النسب الأعلى للموافقة علٌها وإنما لرفضها، 

ع إجابات مستخدمً الصفحة أن النسب ٌتضح من توزصفحات المواقع على الفٌس بوك ف
%( 53فلم تقل نسبة الموافقة على العبارات عن) الأعلى كانت للموافقة على العبارات،
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بالتالً توفرت ، %(46.5)إذ كانت نسبتها الإحساس بالوحدة من التخلص باستثناء عبارة
لدى مستخدمً المواقع اثنان من أصل خمسة من مجمل الدوافع الطقوسٌة فً حٌن أن 
مستخدمً صفحات المواقع على الفٌس بوك توفرت لدٌهم الدوافع الخمسة، لذلك كانت 

مً المواقع بدرجة منخفضة فً حٌن أنها متوفرة لدى الدوافع الطقوسٌة لدى مستخد
 مستخدمً صفحات المواقع بدرجة مرتفعة.

 وكانت النتائج على النحو الآتً:   عبارات( 7من) تكون المقٌاسدوافع إرضاء الذات;  - ت
 (21جدول )

 توزٌع أفراد عٌنة الدراسة تبعاً لممٌاس دوافع إرضاء الذات

 دوافع إرضاء الذات
 المجموع صفحات المواقع  مواقع الصحف

 % ك % ك % ك

 44.2 177 30.5 78 68.8 99 منخفض
 23.3 93 26.2 67 18.1 26 متوسط
 32.5 130 43.4 111 13.2 19 مرتفع

 100 400 100 256 100 144 المجموع

ٌتضح أنه توجد فروق واضحة بٌن مستوٌات دوافع إرضاء الذات لكل من مستخدمً مواقع 
لدى مستخدمً مواقع الصحف  هذه الدوافع ها على الفٌس بوك، إذ تتوفر الصحف وصفحات

لدى مستخدمً صفحات  تتوفر هذه الدوافع%(، فً حٌن 68.8بدرجة منخفضة بنسبة )
%(، وٌرتبط التقٌٌم السابق بإجابات 43.4المواقع على الفٌس بوك بدرجة مرتفعة بنسبة)
توضحها الباحثة فً ملاحق الدراسة، إذ تبٌن أفراد عٌنة الدراسة عن عبارات المقٌاس التً 

أن لكل مستخدمً وسٌلة رأي فلا ٌوجد تشابه بالرأي، وإن مجمل الهدف من عبارات البعد 
على صعٌد مواقع  ٌتضحفمً كل وسٌلة فً إبداء آرائهم، تحدٌد مدى مشاركة مستخد

لم تقل نسب و، لغٌر موافق إرضاء الذات النسب الأكبر للإجابة عن عبارات أن الصحف
الموقع ٌلاحظ أن أربع عبارات  %(، وبالنسبة لصفحات56العبارات عن) الإجابة على

%(، فً حٌن أن العبارات الثلاث 50كانت نسبها الأعلى لموافق وكانت أقل نسبة تقرٌباً)
بالتالً كانت النسب %(، 70ٌر موافق ولم تقل النسب عن)البقٌة كانت النسب الأعلى لغ

دمً مواقع الصحف لرفض العبارات لذلك كانت درجة دوافع إرضاء الذات الأعلى لمستخ
وافقة لدى المستخدمٌن منخفضة، فً حٌن أن مستخدمً صفحة الموقع كانوا أكثر مٌلاً للم

 كانت درجة هذه الدوافع مرتفعة.  على العبارات من رفضها لذا

 لى النحو الآتً:  ( عبارات، وكانت النتائج ع4تكون المقٌاس من)دوافع التواصل;  - ث

 (22جدول )

 توزٌع أفراد عٌنة الدراسة تبعاً لممٌاس دوافع التواصل

 دوافع التواصل
 المجموع صفحات المواقع  مواقع الصحف

 % ك % ك % ك

 22.2 89 18.8 48 28.5 41 منخفض
 28.8 115 19.1 49 45.8 66 متوسط
 49 196 62.1 159 25.7 37 مرتفع

 100 400 100 256 100 144 المجموع
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تتوفر دوافع التواصل لدى أفراد عٌنة الدراسة بدرجات متفاوتة، إذ ٌتضح ذلك من خلال 
من نتائج لفٌس بوك، فاتضح مدى توفرها لدى كل من مستخدمً المواقع وصفحاتها على ا

%(، فً حٌن 45.8مستخدمً المواقع أنه تتوافر لدٌهم دوافع التواصل بدرجة متوسطة)
%(، 62.1بنسبة) لدوافع لدى مستخدمً صفحات المواقع بدرجة مرتفعةتتوفر هذه ا

وٌرتبط التقٌٌم السابق بإجابات أفراد عٌنة الدراسة عن عبارات المقٌاس التً توضحها 
، فتبٌن رفض مستخدمً كلتا الوسٌلتٌن التعرف على أشخاص الباحثة فً ملاحق الدراسة

ت، لذلك كان الوزن النسبً للعبارة وفق جدد لا تربطهم صداقة معهم من خلال التعلٌقا
 ( الأقل مقارنة ببقٌة العبارات.59( والصفحة)40الموقع)

ٌجمع مستخدمو كل من المواقع وصفحاتها على الفٌس بوك أنهم ٌحصلون على فً حٌن 
ظهر الاختلاف واضحاً و، لأصدقاء، وٌناقشون الأخبار معهممواضٌع جدٌدة للنقاش مع ا

ٌلة فٌما ٌتعلق بعبارة الاطلاع على رأي الأصدقاء من خلال بٌن مستخدمً كل وس
التعلٌقات، فبالنسبة لمواقع الصحف كانت النسب الأعلى للإجابة عن العبارة لعدم الموافقة 
على صعٌد المواقع، فً حٌن أن ما ٌزٌد عن نصف مستخدمً الصفحة ٌطلعون على رأي 

 أصدقائهم بالأخبار من خلال التعلٌقات. 

 ;فروض الدراسة اختبار

 العلالة بٌن معدل الاستخدام ومتغٌرات الدراسة لكل وسٌلة على حدة() ; 

  توجد علالة ارتباطٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن معدل استخدام كل من موالع الصحف
 الإلكترونٌة وصفحاتها على الفٌس بون والدوافع المعرفٌة.

 (23جدول )

 دام والدوافع المعرفٌة  العلالة الارتباطٌة بٌن معدل الاستخ

ف
ح
ص

 ال
قع

وا
م

 
الدوافع          

 المعرفٌة
 معدل الاستخدام  

 قٌمة المجموع مرتفع متوسط منخفض
 2كا 

درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 المعنوٌة

معامل 
 الارتباط

 % ك % ك % ك % ك

 100 25 24 6 76 19 - - منخفض

6.59 4 0.159 - 
 100 94 25.5 24 72.3 68 2.1 2 متوسط
 100 25 48 12 48 12 4 1 مرتفع

 100 144 29.2 42 68.8 99 2.1 3 المجموع

ت 
حا

صف
قع

وا
لم

ا
 

 100 36 33.3 12 66.7 24 - - منخفض

16.81 4 0.002 0.08- 
 100 159 51.6 82 46.5 74 1.9 3 متوسط
 100 61 32.8 20 57.4 35 9.8 6 مرتفع

 100 256 44.5 114 52 133 3.5 9 المجموع

تبٌن النتائج عدم وجود علاقة بٌن معدل استخدام مواقع الصحف والدوافع المعرفٌة لأفراد 
وتوضح النسب المئوٌة الأعلى أن ، (0.05أكبر من) لأن قٌم مستوى المعنوٌة عٌنة الدارسة

فع معرفٌة بدرجة أفراد عٌنة الدراسة ذوي معدل الاستخدام المنخفض والمتوسط لدٌهم دوا
%( على الترتٌب، فً حٌن أن ذوي معدل 72.3%( و)76متوسطة إذ كانت القٌم)
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الاستخدام المرتفع تساوت لدٌهم نسب توفر الدوافع المعرفٌة بدرجة متوسطة ومرتفعة إذ 
 %(. 48كانت)

كما توضح النتائج وجود علاقة ارتباطٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن معدل استخدام صفحات 
واقع على الفٌس بوك والدوافع المعرفٌة لأفراد عٌنة الدراسة لأن قٌمة مستوى المعنوٌة الم

(، وبدراسة هذه العلاقة تبٌن وجود علاقة ارتباطٌة عكسٌة الاتجاه ضعٌفة 0.05أقل من)
فكلما زاد معدل استخدام صفحات المواقع  ،(-0.08القوة حٌث بلغت قٌمة معامل الارتباط)

صت بصورة ضعٌفة الدوافع المعرفٌة، بالتالً تقبل صحة الفرض على الفٌس بوك نق
السابق جزئٌاً حٌث لم تثبت صحة الفرض على صعٌد مواقع الصحف، فً حٌن أنه ثبتت 

 صحة الفرض على صعٌد مستخدمً صفحات المواقع.

  توجد علالة ارتباطٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن معدل استخدام كل من موالع الصحف
 وصفحاتها على الفٌس بون والدوافع الطموسٌة. الإلكترونٌة

 (24جدول )

 العلالة الارتباطٌة بٌن معدل الاستخدام والدوافع الطموسٌة 

ف
ح
ص

 ال
قع

وا
م

 

الدوافع       
 الطقوسٌة

معدل   
 الاستخدام

 قٌمة المجموع مرتفع متوسط منخفض
 2كا 

درجة 
الحر
 ٌة

مستوى 
المعنو

 ٌة

معامل 
 الارتباط

 % ك % ك % ك % ك

 100 25 - - 32 8 68 17 منخفض

15.82 4 0.003 0.30 
 100 94 30.9 29 23.4 22 45.7 43 متوسط
 100 25 44 11 32 8 24 6 مرتفع

 100 144 27.8 40 26.4 38 45.8 66 المجموع

ت 
حا

صف
قع

وا
لم

ا
 

 100 36 25 9 33.3 12 41.7 15 منخفض

34.35 4 0.000 0.31 
 100 159 50.9 81 35.8 57 13.2 21 متوسط
 100 61 75.4 46 14.8 9 9.8 6 مرتفع

 100 256 53.1 136 30.5 78 16.4 42 المجموع

توضح النتائج وجود علاقة ارتباطٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن معدل استخدام مواقع الصحف 
الدراسة لأن قٌمة مستوى  والدوافع الطقوسٌة لأفراد عٌنةوصفحاتها على الفٌس بوك 

(، وبدراسة هذه العلاقة تبٌن وجود علاقة ارتباطٌة طردٌة الاتجاه 0.05المعنوٌة أقل من)
على صعٌد مواقع  حٌث بلغت قٌمة معامل الارتباط على صعٌد كلتا الوسٌلتٌن متوسطة القوة

معدل فكلما زاد  ( على صعٌد صفحة الموقع 0.31(، فً حٌن بلغت قٌمته(0.30)الصحف
بالتالً ثبتت ة متوسطة قوة الدوافع الطقوسٌة، زادت بصور اتهاوصفح استخدام المواقع
 صحة الفرض. 
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  توجد علالة ارتباطٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن معدل استخدام كل من موالع الصحف
 الإلكترونٌة وصفحاتها على الفٌس بون ودوافع إرضاء الذات.

 (25جدول )

 بٌن معدل الاستخدام ودوافع إرضاء الذات  العلالة الارتباطٌة 

ف
ح
ص

 ال
قع

وا
م

 

دوافع          
 إرضاء الذات

 معدل الاستخدام
 

 قٌمة المجموع مرتفع متوسط منخفض
 2كا 

درجة 
الحر
 ٌة

مستوى 
 المعنوٌة

 % ك % ك % ك % ك

 100 25 24 6 16 4 60 15 منخفض

6.57 4 0.160 
 100 94 8.5 8 17 16 74.5 70 متوسط
 100 25 20 5 24 6 56 14 مرتفع

 100 144 13.2 19 18.1 26 68.8 99 المجموع

ت 
حا

صف
ع 

اق
مو

ال
 

 100 36 33.3 12 30.6 11 36.1 13 منخفض

6.56 4 0.161 
 100 159 49.1 78 22 35 28.9 46 متوسط
 100 61 34.4 21 34.4 21 31.1 19 مرتفع

 100 256 43.4 111 26.2 67 30.5 78 المجموع

تبٌن النتائج عدم وجود علاقة بٌن معدل استخدام مواقع الصحف وصفحاتها على الفٌس 
 ،(0.05أكبر من) بوك ودوافع إرضاء الذات لأفراد عٌنة الدارسة لأن قٌم مستوى المعنوٌة

ة وتوضح النسب المئوٌة الأعلى على صعٌد مواقع الصحف أن دوافع إرضاء الذات متوفر
أفراد عٌنة الدراسة بنفس الدرجة)منخفض( باختلاف معدلات الاستخدام، كما تبٌن على لدى 

صعٌد صفحات المواقع أن ذوي معدل الاستخدام المنخفض لدٌهم دوافع إرضاء ذات 
%( من ذوي معدل الاستخدام المتوسط تتوفر عندهم دوافع 49.1منخفضة، فً حٌن أن)
نسب توفر دوافع  لدٌهم تساوتل الاستخدام المرتفع أما ذوي معدإرضاء ذات مرتفعة، 

 %(، بالتالً ٌرفض الفرض.  34.4إرضاء الذات بدرجة متوسط ومرتفع فكانت)

  توجد علالة ارتباطٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن معدل استخدام كل من موالع الصحف
 الإلكترونٌة وصفحاتها على الفٌس بون ودوافع التواصل.

 (26جدول)

 لارتباطٌة بٌن معدل الاستخدام ودوافع التواصلالعلالة ا

ف
ح
ص

 ال
قع

وا
م

 

دوافع           
 التواصل

 معدل الاستخدام  

 قٌمة المجموع مرتفع متوسط منخفض
 2كا 

درجة 
الحر
 ٌة

مستوى 
المعنو

 ٌة

معامل 
 الارتباط

 % ك % ك % ك % ك

 100 25 12 3 52 13 36 9 منخفض

12.79 4 0.012 0.25 
 100 94 22.3 21 46.8 44 30.9 29 متوسط
 100 25 52 13 36 9 12 3 مرتفع

 100 144 25.7 37 45.8 66 28.5 41 المجموع

ت 
حا

صف
ع 

اق
مو

ال
 

 100 36 47.2 17 25 9 27.8 10 منخفض

9.29 4 0.054 0.03 
 100 159 67.9 108 14.5 23 17.6 28 متوسط
 100 61 55.7 34 27.9 17 16.4 10 مرتفع

 100 256 62.1 159 19.1 49 18.8 48 المجموع
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 توضح النتائج وجود علاقة ارتباطٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن معدل استخدام مواقع الصحف
مستوى المعنوٌة  لأن قٌمودوافع التواصل لأفراد عٌنة الدارسة وصفحاتها على الفٌس بوك 

قة تبٌن وجود علاقة ارتباطٌة طردٌة الاتجاه ضعٌفة (، وبدراسة هذه العلا0.05أقل من)
، فً حٌن بلغت قٌمته (0.25)على صعٌد المواقع القوة حٌث بلغت قٌمة معامل الارتباط

زادت  وصفحاتها حٌث كلما زاد معدل استخدام المواقع (0.03على صعٌد الصفحات)
  بالتالً تقبل صحة الفرض. بصورة ضعٌفة قوة دوافع التواصل، 

 روق بٌن الوسٌلتٌن وفك متغٌرات الدراسة; الف -
 ذات دلالة إحصائٌة بٌن كل من مستخدمً موالع الصحف الإلكترونٌة  توجد فروق

 . معدل الاستخدام السورٌة وصفحاتها على الفٌس بون فً
 (27جدول )

 كل من مستخدمً موالع الصحف وصفحاتها على الفٌس بون فً معدل الاستخدام الفروق بٌن

معدل 
 ستخدامالا

 العدد طرٌقة التصفح
 المتوسط
 الحسابً

 الانحراف
 المعٌاري

قٌمة 
 )ت(

درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 المعنوٌة

 1.64 7.82 144 مواقع الصحف
3.02- 398 0.003 

 1.82 8.41 256 صفحات المواقع 

مواقع توضح بٌانات الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن كل من مستخدمً 
لأن قٌمة مستوى تخدمً صفحاتها على الفٌس بوك فً معدل الاستخدام، الصحف ومس

المواقع أكبر من نظٌره لدى  قٌمة متوسط صفحاتكانت (، و0.05المعنوٌة أقل من)
، بالتالً معدل استخدام صفحات المواقع على الفٌس بوك أعلى من مواقع الصحف، المواقع

 الاستخدام، لذا ثبتت صحة الفرض.    فتعد الوسٌلة أحد العوامل التً تؤثر على معدل
  توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن كل من مستخدمً موالع الصحف الإلكترونٌة

 السورٌة وصفحاتها على الفٌس بون فً دوافع الاستخدام.
 (28جدول )

 مستخدمً موالع الصحف وصفحاتها على الفٌس بون فً دوافع الاستخدام الفروق بٌن

 العدد صفحطرٌقة الت الدوافع
 المتوسط
 الحسابً

 الانحراف
 المعٌاري

قٌمة 
 )ت(

درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 المعنوٌة

 المعرفٌة
 2.29 15.09 144 مواقع الصحف

-
3.23 

صفحات  0.001 398
 المواقع 

256 15.87 2.33 

 الطقوسٌة
 3.35 9.32 144 مواقع الصحف

-
7.40 

صفحات  0.000 398
 المواقع 

256 
11.87 3.26 

إرضاء 
 الذات

 4.10 10.21 144 مواقع الصحف
-

9.48 
صفحات  0.000 331.08

 المواقع 
256 

14.49 4.70 

 التواصل
 2.34 7.68 144 مواقع الصحف

-
6.20 

صفحات  0.000 331.81
 المواقع 

256 
9.28 2.70 

لسورٌة مواقع الصحف الإلكترونٌة ا توضح النتائج أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن
، (0.05قٌم مستوى المعنوٌة أقل من)وصفحاتها على الفٌس بوك فً دوافع الاستخدام لأن 
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متوسط جمٌع الدوافع لمستخدمً صفحات المواقع على الفٌس بوك أكبر من وكانت قٌم 
نظٌره لدي مستخدمً مواقع الصحف، بالتالً فإن جمٌع الدوافع لمستخدمً صفحات 

 ى من مستخدمً مواقع الصحف. المواقع على الفٌس بوك أعل

 الفروق فً ترتٌب الدوافع لدى مستخدمً كل وسٌلة;  -
  توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن كل من مستخدمً موالع الصحف الإلكترونٌة

 السورٌة وصفحاتها على الفٌس بون فً ترتٌب دوافع الاستخدام.
 (18جدول )

 الفروق بٌن ترتٌب الدوافع 

 ددالع الدوافع الوسٌلة
المتوسط 
 الحسابً

متوسط 
 الرتب

 2كا
 فرٌدمان

درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 المعنوٌة

ع 
اق
مو

ف
ح
ص

ال
 

 3.18 2.27 144 المعرفٌة

121.24 3 0.000 
 2.68 1.97 144 التواصل
 2.37 1.81 144 الطقوسٌة

 1.77 1.44 144 إرضاء الذات

ت 
حا

صف
قع

وا
لم

ا
 

 2.71 2.43 256 التواصل

33.61 3 0.000 
 2.59 2.41 256 المعرفٌة
 2.52 2.36 256 الطقوسٌة

 2.19 2.12 256 إرضاء الذات

تشبببٌر النتبببائج إلبببى وجبببود فبببروق ذات دلالبببة إحصبببائٌة ببببٌن مسبببتخدمً مواقبببع الصبببحف 
أقبل  مسبتوى المعنوٌبة لأن قٌمبةالإلكترونٌة فى ترتٌب الدوافع على صعٌد مواقبع الصبحف، 

(، ٌلٌهبا 3.18دوافع المعرفٌة بالمرتبة الأولبى بمتوسبط رتببً قبدره )، وجاءت ال(0.05من)
(، ثبم البدوافع الطقوسبٌة وإرضباء البذات إذ كانبت قبٌم 2.68دوافع التواصل بمتوسط رتبً )

 (. 1.77( و)2.37متوسط الرتب على التوالً)
ٌس كما ٌتبٌن أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة ببٌن مسبتخدمً صبفحات المواقبع علبى الفب

لأن قٌمببة مسببتوى المعنوٌببة أقببل بببوك فببً ترتٌببب الببدوافع علببى صببعٌد صببفحات المواقببع، 
(، ٌلٌهبا 2.71، فجباءت دوافبع التواصبل بالمرتببة الأولبى بمتوسبط رتببً قبدره )(0.05من)

(، ثم البدوافع الطقوسبٌة وإرضباء البذات إذ كانبت قبٌم 2.59الدوافع المعرفٌة بمتوسط رتبً)
 (.2.19( و)2.52ً)متوسط الرتب على التوال

 الفروق بٌن المتغٌرات الدٌموغرافٌة ومتغٌرات الدراسة لكل وسٌلة على حدة;   -
  توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن المبحوثٌن من مستخدمً موالع الصحف الإلكترونٌة

 السورٌة وصفحاتها على الفٌس بون كل علً حدة فً معدل الاستخدام بحسب النوع.
 (:2جدول )

 الذكور والإناث فً معدل الاستخدام  ٌنالفروق ب

 العدد النوع معدل الاستخدام
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 قٌمة 
 )ت(

درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 المعنوٌة

 مواقع الصحف
 1.58 7.80 91 ذكر

0.49- 142 0.621 
 1.74 7.94 53 أنثى

 صفحات المواقع 
 1.80 8.33 109 ذكر

-0.53 254 0.595 
 1.85 8.46 147 أنثى
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تشٌر النتائج السابقة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن الذكور والإناث فً 
مستوى  وصفحاتها على الفٌس بوك لأن قٌممعدل الاستخدام على صعٌد مواقع الصحف 

ٌن ب بالتالً لم تثبت صحة الفرض السابق حول وجود فروق(، 0.05أكبر من)المعنوٌة 
مستخدمً كل من مواقع الصحف وصفحاتها على الفٌس بوك فً معدل الاستخدام بحسب 

سامٌة محمد محمود أبو ، وتتفق النتٌجة السابقة على صعٌد المواقع مع دراسة الباحثة)النوع
  .(23)(النصر

  توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن المبحوثٌن من مستخدمً موالع الصحف
وصفحاتها على الفٌس بون كل علً حدة فً تمٌٌم دوافع الإلكترونٌة السورٌة 

 الاستخدام بحسب النوع. 

 (31جدول )

 الذكور والإناث فً الدوافع  الفروق بٌن

 العدد النوع الدوافع الوسٌلة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

قٌمة 
 )ت(

درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 المعنوٌة

ف
ح
ص

 ال
قع

وا
م

 

 المعرفٌة
 2.11 15.12 91 ذكر

.190 92 .8430 
 2.59 15.03 53 أنثى

 الطقوسٌة
 3.24 8.79 91 ذكر

-2.5 142 .0120 
 3.38 10.24 53 أنثى

إرضاء 
 الذات

 3.86 9.83 91 ذكر
-1.46 142 .1460 

 4.44 10.86 53 أنثى

 التواصل
 2.22 7.780 91 ذكر

.660 142 .5070 
 2.56 7.509 53 أنثى

قع
وا

لم
 ا
ت

حا
صف

 
 المعرفٌة

 2.02 16.25 109 ذكر
2.36 251.9 0.019 

 2.50 15.58 147 أنثى

 الطقوسٌة
 3.51 10.84 109 ذكر

-4.35 202.6 0.000 
 2.84 12.63 147 أنثى

إرضاء 
 الذات

 4.77 14.58 109 ذكر
0.26 254 0.790 

 4.67 14.42 147 أنثى

 التواصل
 2.36 10.00 109 ذكر

3.83 250 0.000 
 2.81 8.75 147 أنثى

البذكور والإنباث فبً البدوافع ذات دلالبة إحصبائٌة ببٌن  أنبه توجبد فبروق السابقة تشٌر النتائج
 هببذه الببدوافع قٌمببة متوسببط وكانببت ، (0.05لأن قٌمببة مسببتوى المعنوٌببة أقببل مببن) الطقوسببٌة

، بالتالً فإن الدوافع الطقوسٌة للإناث لمستخدمً مواقع الصحف من الإناث أكبر من الذكور
البذكور والإنباث ببٌن أما ما ٌتعلق بباقً البدوافع فتببٌن أنبه لا توجبد فبروق من الذكور،  أكبر

  (.0.05م مستوى المعنوٌة أكبر من)لأن قٌ

الذكور والإناث  بٌن أنه لا توجد فروقبمستخدمً صفحات المواقع  الخاصة وتبٌن النتائج
أنه توجد  (، فً حٌن0.05لأن قٌمة مستوى المعنوٌة أقل من)الذات  فً دوافع إرضاء

 الدوافع المعرفٌة والطقوسٌة والتواصلالذكور والإناث فً  ذات دلالة إحصائٌة بٌن فروق
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 والتواصل متوسط الدوافع المعرفٌة وكانت قٌمة، (0.05ٌم مستوى المعنوٌة أقل من)قلأن 
، بالتالً فإن وك من الذكور أكبر من الإناثلمستخدمً صفحات المواقع على الفٌس ب

ٌس بوك من الذكور أكبر لمستخدمً صفحات المواقع على الف والتواصل الدوافع المعرفٌة
لإناث أكبر من الذكور، ل للدوافع الطقوسٌةالمتوسط الحسابً قٌمة من الإناث، فً حٌن أن 

الفٌس بوك من الإناث أكبر  بالتالً فإن الدوافع الطقوسٌة لمستخدمً صفحات المواقع على
 من الذكور.

  توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن كل من مستخدمً موالع الصحف الإلكترونٌة
معدل استخدام بحسب فئات  فًالسورٌة وصفحاتها على الفٌس بون كل على حدة 

 السن. 

 (32جدول )

 الفروق بٌن فئات السن فً معدل الاستخدام  

 العدد نفئات الس معدل الاستخدام
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

قٌمة 
 )ف(

درجتا 
الحر
 ٌة

مستوى 
المعنو

 ٌة

 مواقع الصحف
 

 1.53 8.52 21 25وأقل من  18من 

1.716 
3 

140 
0.167 

 1.54 7.80 35 35وأقل من  25من 
 1.37 7.90 40 45وأقل من  35من 

 1.90 7.56 48 فأكثر 45من 
 1.64 7.85 144 المجموع

صفحات 
 المواقع 

 1.88 8.82 79 25وأقل من  18من 

2.529 
3 

252 
0.058 

 1.80 8.13 65 35وأقل من  25من 
 1.70 8.46 60 45وأقل من  35من 

 1.83 8.05 52 فأكثر 45من 
 1.82 8.41 256 المجموع

مستخدمً مواقع ائٌة بٌن تشٌر النتائج السابقة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحص
لأن قٌم مستوى  معدل الاستخدام بحسب فئات السن فً وصفحاتها على الفٌس بوكالصحف 
 .بالتالً لم تثبت صحة الفرض(، 0.05أكبر من) المعنوٌة

  توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن كل من مستخدمً موالع الصحف الإلكترونٌة السورٌة
 ى حدة فى دوافع الاستخدام بحسب فئات السن.وصفحاتها على الفٌس بون كل عل

 (33جدول )

 )موالع الصحف(الفروق بٌن فئات السن فً الدوافع  

 العدد فئات السن الدوافع الوسٌلة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

قٌمة 
 )ف(

درجتا 
 الحرٌة

مستوى 
 المعنوٌة

ف
ح
ص

 ال
قع

وا
م

 

 المعرفٌة
 

 2.18 15.23 21 25وأقل من  18

0.44 
3 

140 
0.719 

 2.32 15.42 35 35وأقل من  25
 2.45 14.87 40 45وأقل من  35

 2.21 14.95 48 فأكثر 45
 2.29 15.09 144 المجموع
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 الطقوسٌة

 

 3.56 11.66 21 25وأقل من  18

4.56 
3 

140 
0.004 

 3.26 9.34 35 35وأقل من  25

 2.55 8.67 40 45وأقل من  35

 3.56 8.83 48 فأكثر 45

 3.35 9.32 144 المجموع

 إرضاء الذات
 

 4.16 11.42 21 25وأقل من  18

3.19 
3 

140 
0.026 

 4.83 11.37 35 35وأقل من  25
 3.89 10.07 40 45وأقل من  35
 3.32 8.95 48 فأكثر 45 

 4.10 10.21 144 المجموع

 صلالتوا

 2.36 8.76 21 25وأقل من  18

2.76 
3 

140 
0.044 

 2.48 8.05 35 35وأقل من  25
 2.29 7.25 40 45وأقل من  35

 2.15 7.29 48 فأكثر 45
 2.34 7.68 144 المجموع

بببٌن مسببتخدمً مواقببع الصببحف فببً  ذات دلالببة إحصببائٌة توجببد فببروق أنببه لا تشببٌر النتببائج
أمببا مببا ٌتعلببق بببباقً الببدوافع ، (0.05أكبببر مببن) لأن قببٌم مسببتوى المعنوٌببة عرفٌببةالمالببدوافع 

مسبببتوى المعنوٌبببة أقبببل  لأن قبببٌممسبببتخدمً مواقبببع الصبببحف  ببببٌن فتببببٌن أنبببه توجبببد فبببروق
 25)للمتوسببط الحسببابً لفئببة الأعلببى قٌمببةكانببت ال وبالنسبببة للببدوافع الطقوسببٌة ،(0.05مببن)

كانت القٌمة الأعلى للمتوسط ف، الذات والتواصل ، أما دوافع إرضاء(15.42()35وأقل من 
 (،11.42)قٌمته على صبعٌد دوافبع إرضباء البذات كانتف ،(25وأقل من  18)الحسابً لفئة

 مصبدر التبباٌن فبً البدوافع وٌوضح الجبدول الآتبً، (8.76)أما على صعٌد دوافع التواصل
 بحسب فئات السن على صعٌد مواقع الصحف:  

 (34جدول )

 اٌن للفروق بٌن فئات السن فً الدوافع)موالع الصحف(مصدر التب

 المجموعة المقارنة فئات السن الدوافع الوسٌلة
الفرق بٌن 
 المتوسطٌن

مستوى 
 المعنوٌة

ف
ح
ص

 ال
قع

وا
م

 
 

 الطقوسٌة

 25وأقل من 18
 0100. 2.32 35وأقل من  25
 0.001 2.99 45وأقل من  35

 0010. 2.83 فأكثر 45

 35وأقل من  25
 0.374 660. 45وأقل من  35

 4800. 500. فأكثر 45
 8200. 0.15- فأكثر 45 45وأقل من  35

 إرضاء الذات

 25وأقل من 18
 0.959 0.05 35وأقل من  25
 0.213 1.35 45وأقل من  35

 0.020 2.47 فأكثر 45

 35وأقل من  25
 0.165 1.29 45وأقل من  35

 0.008 2.41 فأكثر 45
 0.196 1.11 فأكثر 45 45وأقل من  35

 25وأقل من 18 التواصل
 0.270 0.70 35وأقل من  25
 0.016 1.51 45وأقل من  35
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 0.016 1.47 فأكثر 45

 35وأقل من  25
 1330. 800. 45وأقل من  35

 1380. 760. فأكثر 45

 9330. 0.041- فأكثر 45 45وأقل من  35

نتائج السابقة على صعٌد مواقع الصحف أنه بمقارنة فئات السن فً الدوافع تشٌر ال
( وباقً 25وأقل من 18الطقوسٌة والتواصل، ظهر وجود فروق دالة إحصائٌاً بٌن فئة)

( أكثر 25وأقل من 18وكانت فئة) ،(0.05أكبر من) لأن قٌم مستوى المعنوٌةالفئات، 
لسن فً دوافع إرضاء الذات، ظهر وجود فروق مصدر للتباٌن، وتبٌن أنه بمقارنة فئات ا

، (0.05أكبر من) لأن قٌم مستوى المعنوٌةفأكثر( وباقً الفئات،  45دالة إحصائٌاً بٌن فئة)
مستخدمً بٌن  وبالنسبة لمدى وجود فروقفأكثر( أكثر مصدر للتباٌن،  45)بالتالً تعد فئة 

لسن، فٌوضح الجدول الآتً بحسب فئات االصفحات  صفحات المواقع فً دوافع استخدام
 النتائج:  

 (35جدول )

 مصدر التباٌن للفروق بٌن فئات السن فً الدوافع)صفحات الموالع(

 العدد فئات السن الدوافع الوسٌلة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

قٌمة 
 )ف(

درجتا 
 الحرٌة

مستوى 
 المعنوٌة

قع
وا

لم
 ا
ت

حا
صف

 

 المعرفٌة
 

وأقل من  18من 
25 

79 16.00 2.43 

4.56 
3 

252 
0.004 

وأقل من  25من 
35 

65 16.29 2.12 

وأقل من  35من 
45 

60 16.13 2.11 

 2.42 14.84 52 فأكثر 45من 
 2.33 15.87 256 المجموع

 
 الطقوسٌة

 

 3.34 11.34 79 25وأقل من  18

1.01 
3 

252 
0.387 

 3.00 12.16 65 35وأقل من  25

 3.35 12.06 60 45وأقل من  35

 3.32 12.07 52 فأكثر 45

 3.26 11.87 256 المجموع

 إرضاء الذات
 

 4.22 14.98 79 25وأقل من  18

4.45 
3 

252 
0.005 

 4.69 15.35 65 35وأقل من  25
 4.95 14.68 60 45وأقل من  35

 4.66 12.46 52 فأكثر 45
 4.70 14.49 256 المجموع

 التواصل

 2.78 9.62 79 25وأقل من  18

2.14 
3 

252 
0.095 

 2.77 9.44 65 35وأقل من  25
 2.42 9.38 60 45وأقل من  35

 2.68 8.46 52 فأكثر 45
 2.70 9.28 256 المجموع
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دمً صببفحات مواقببع مسببتخ ذات دلالببة إحصببائٌة بببٌن أنببه توجببد فببروقالسببابقة  تشببٌر النتببائج
قٌم مستوى المعنوٌبة أقبل لأن  المعرفٌة وإرضاء الذاتالدوافع  فًالصحف على الفٌس بوك 

 علبببى صبببعٌد البببدوافع المعرفٌبببة القٌمبببة الأعلبببى للمتوسبببط الحسبببابًفتببببٌن أن ، (0.05مبببن)
علببى صببعٌد  وكانببت القٌمببة الأعلببى للمتوسببط الحسببابً، (16.29( )35وأقببل مببن  25)لفئببة

 ببٌن لا توجبد فبروقاتضبح أنبه ، و(15.35( )35وأقل مبن  25)لفئة  الذات  دوافع إرضاء
الدوافع الطقوسٌة والتواصل بحسب  فًمستخدمً صفحات مواقع الصحف على الفٌس بوك 

مصببدر  وٌوضببح الجببدول الآتببً(، 0.05ٌم مسببتوى المعنوٌببة أكبببر مببن)لأن قبب فئببات السببن
اقبع الصبحف وصبفحاتها علبى الفبٌس بحسبب فئبات السبن علبى صبعٌد مو التباٌن فً البدوافع

   بوك:

 (36جدول )

 مصدر التباٌن للفروق بٌن فئات السن فً الدوافع

 المجموعة المقارنة فئات السن الدوافع الوسٌلة
الفرق بٌن 
 المتوسطٌن

مستوى 
 المعنوٌة

ك 
بو

س 
فٌ
 ال

ى
عل

ع 
اق
مو

 ال
ت

حا
صف

 

 المعرفٌة

 25وأقل من 18

 4460. 0.29- 35وأقل من  25

 7340. 0.13- 45أقل من و 35

 0050. 1.15 فأكثر 45

 35وأقل من  25
 0.698 150. 45وأقل من  35

 0010. 1.44 فأكثر 45

 0030. 1.28 فأكثر 45 45وأقل من  35

 إرضاء الذات

 25وأقل من 18

 6360. 0.36- 35وأقل من  25

 7010. 300. 45وأقل من  35 

 0020. 2.52 فأكثر 45

 35وأقل من  25
 4180. 670. 45وأقل من  35

 0010. 2.89 فأكثر 45

 0120. 2.22 فأكثر 45 45وأقل من  35

توضح النتائج على صعٌد صفحات المواقع على الفٌس بوك أنه بمقارنة فئات السن فً و
وباقً  فأكثر( 45)وجود فروق دالة إحصائٌاً بٌن فئة، ظهر وإرضاء الذات الدوافع المعرفٌة

فأكثر( أكثر مصدر  45)ئةبالتالً تعد ف، (0.05أكبر من) مستوى المعنوٌة ملأن قٌ، الفئات
حول وجود فروق بٌن  ( ٌقبل الفرض جزئٌاً 24و 22للتباٌن، وبناء على نتائج الجدولٌن)

 مستخدمً كل وسٌلة فى دوافع الاستخدام بحسب فئات السن.

 وثٌن من مستخدمً موالع الصحف توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن المبح
الإلكترونٌة السورٌة وصفحاتها على الفٌس بون كل علً حدة فً معدل الاستخدام 

 بحسب فئات مستوى التعلٌم.

 



 دوافع استخدام موالع الصحف الإلكترونٌة السورٌة وصفحاتها على الفٌسبون

 999 الجزء الثانً عشر الرابعالعدد  –المجلة العلمٌة لبحوث الصحافة 

 (37جدول )

 الفروق بٌن فئات مستوى التعلٌم فً معدل الاستخدام  

 العدد فئات مستوى التعلٌم معدل الاستخدام
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 اريالمعٌ

قٌمة 
 )ف(

درجتا 
الحر
 ٌة

مستوى 
المعنو

 ٌة

 مواقع الصحف
 

 1.50 9.33 6 أساسً وما دون

3.18 
4 

139 
0.015 

 1.96 7.21 33 ثانوي
 1.68 8.25 32 معهد متوسط

 1.39 7.82 68 جامعً
 0.44 8.20 5 دراسات علٌا

 1.64 7.85 144 المجموع

 صفحات المواقع 

 2.78 8.18 16 دون أساسً وما

1.27 
3 

252 
0.283 

 1.71 8.63 118 ثانوي
 1.63 8.32 68 معهد متوسط

 1.94 8.09 54 جامعً
 1.82 8.41 256 المجموع

تشببٌر بٌانببات الجببدول السببابق إلببى وجببود فببروق ذات دلالببة إحصببائٌة بببٌن مسببتخدمً مواقببع 
لأن قٌمببة الصببحف بحسببب فئببات التعلببٌم،  الصببحف الإلكترونٌببة فببً معببدل اسببتخدام مواقببع

)أساسً ومبا وكانت القٌمة الأعلى للمتوسط الحسابً لفئة (، 0.05مستوى المعنوٌة أقل من)
مستخدمً صفحات بٌن  فروق ذات دلالة إحصائٌةفً حٌن تبٌن أنه لا توجد (، 9.33دون()

 ات التعلبٌم،معبدل اسبتخدام صبفحات المواقبع بحسبب فئب فبًمواقع الصحف على الفٌس بوك 
مصببدر التببباٌن فببً  وٌوضببح الجببدول الآتببً، (0.05أكبببر مببن) لأن قٌمببة مسببتوى المعنوٌببة

 بحسب فئات مستوى التعلٌم على صعٌد مواقع الصحف: معدل الاستخدام 

 (27جدول )

 مصدر التباٌن للفروق بٌن فئات مستوى التعلٌم فً معدل استخدام مواقع الصحف

 المجموعة المقارنة التعلٌم فئات مستوٌات معدل الاستخدام
الفرق بٌن 
 المتوسطٌن

مستوى 
 المعنوٌة

 معدل الاستخدام

 أساسً وما دون

 0030. 2.12 ثانوي

 1290. 1.08 معهد متوسط

 0280. 1.50 جامعً

 2430. 1.133 دراسات علٌا

 ثانوي

 0100. 1.03- معهد متوسط

 0730. 0.61- جامعً

 1990. 0.98- دراسات علٌا

 معهد متوسط
 2140. 420. جامعً

 9480. 050. دراسات علٌا

 6110. 0.37- دراسات علٌا جامعً

تشٌر نتائج الجدول السابق على صعٌد مواقع الصحف أنه بمقارنة معدل الاستخدام بحسب 
وكل من فئتً )أساسً وما دون( وجود فروق دالة إحصائٌاً بٌن فئةالفئات التعلٌمٌة، ظهر 

كما ظهرت فروق ، (0.05أكبر من) لأن قٌمة مستوى المعنوٌة، وي( و)جامعً()ثان
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بالتالً (، 0.05لأن قٌمة مستوى المعنوٌة أقل من) )معهد متوسط(( مع ثانويبمقارنة فئة )
ثبتت صحة  ، وعلٌهأكثر مصدر للتباٌن وٌلٌها فئة )ثانوي( )أساسً وما دون(كانت فئة

وق ذات دلالة إحصائٌة بٌن مستخدمً مواقع الصحف الفرض جزئٌاً فتبٌن أنه توجد فر
أكثر مصدر للتباٌن وٌلٌها فئة)ثانوي(، فً  )أساسً وما دون( بحسب فئات التعلٌم، فتعد فئة

 .على صعٌد مستخدمً صفحات المواقع حٌن أنه لم تثبت صحة الفرض السابق
 حف توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن المبحوثٌن من مستخدمً موالع الص

ستخدام الإلكترونٌة السورٌة وصفحاتها على الفٌس بون كل علً حدة فً دوافع الا
 بحسب فئات مستوى التعلٌم.

 (39جدول )

 الفروق بٌن فئات مستوى التعلٌم فً الدوافع 

 الدوافع الوسٌلة
فئات مستوى 

 التعلٌم
 العدد

المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

قٌمة 
 )ف(

درجتا 
 الحرٌة

مستوى 
 المعنوٌة

ف
ح
ص

 ال
قع

وا
م

 
 

 المعرفٌة
 

 2.94 13.66 6 أساسً وما دون

1.38 
4 

139 
0.243 

 2.29 14.81 33 ثانوي
 2.18 15.37 32 معهد متوسط

 2.26 15.30 68 جامعً
 2.16 13.80 5 دراسات علٌا

 2.29 15.09 144 المجموع

 
 الطقوسٌة

 

 3.94 11.00 6 أساسً وما دون

0.98 
4 

139 
0.418 

 3.76 9.66 33 ثانوي

 3.11 9.18 32 معهد متوسط

 3.30 9.23 68 جامعً

 1.09 7.20 5 دراسات علٌا

 3.35 9.32 144 المجموع

 إرضاء الذات
 

 4.41 9.33 6 أساسً وما دون

0.59 
4 

139 
0.666 

 3.68 10.18 33 ثانوي
 3.56 9.96 32 معهد متوسط

 4.61 10.58 68 جامعً
 2.23 8.00 5 دراسات علٌا

 4.10 10.21 144 المجموع

 التواصل

 2.09 8.00 6 أساسً وما دون

0.22 
4 

139 
0.925 

 2.34 7.60 33 ثانوي
 2.48 7.78 32 معهد متوسط

 2.41 7.70 68 جامعً
 0.83 6.80 5 دراسات علٌا

 2.34 7.68 144 المجموع

قع
وا

لم
 ا
ت

حا
صف

 

 المعرفٌة
 

 3.250 13.18 16 أساسً وما دون

8.67 
3 

252 
0.000 

 2.27 15.94 118 ثانوي
 2.07 16.32 68 معهد متوسط

 1.97 15.92 54 جامعً
 2.33 15.87 256 المجموع

 0.814 3 0.31 3.54 12.18 16 أساسً وما دون 
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 الطقوسٌة
 

 252 3.14 12.02 118 ثانوي

 3.39 11.58 68 معهد متوسط

 3.32 11.79 54 جامعً

 3.26 11.87 256 المجموع

 إرضاء الذات
 

 3.43 9.31 16 أساسً وما دون

8.34 
3 

252 
0.000 

 4.60 15.10 118 ثانوي
 4.26 15.07 68 معهد متوسط

 4.87 13.98 54 جامعً
 4.70 14.49 256 المجموع

 التواصل

 2.32 6.93 16 أساسً وما دون

5.04 
3 

252 
0.002 

 2.71 9.39 118 ثانوي
 2.47 9.75 68 معهد متوسط

 2.75 9.14 54 جامعً
 2.70 9.28 256 المجموع

 جمٌع بٌن مستخدمً مواقع الصحف فً تشٌر النتائج الخاصة بدراسة مدى وجود فروق
لأن قٌم مستوى المعنوٌة أكبر  ستخدام بحسب فئات التعلٌم أنه لا توجد فروقالادوافع 

النتائج الخاصة بدراسة مدى وجود فروق بٌن مستخدمً صفحات  كما تبٌن، (0.05من)
ً الدوافع فصفحات المواقع ستخدام أنه لا توجد فروق بٌن مستخدمً الامواقع فً دوافع ال

ذات دلالة أنه توجد فروق  (، فً حٌن0.05أكبر من) لأن قٌم مستوى المعنوٌةالطقوسٌة 
لأن قٌم مستوى  الدوافع المعرفٌة وإرضاء الذات والتواصلبٌن مستخدمً فً إحصائٌة 

وكانت القٌمة الأعلى للمتوسط الحسابً ، وبالنسبة للدوافع المعرفٌة (0.05المعنوٌة أقل من)
فكانت القٌمة الأعلى للمتوسط الحسابً  دوافع إرضاء الذات(، أما 15()هد متوسطلفئة)مع

كانت القٌمة الأعلى للمتوسط الحسابً وبالنسبة لدوافع التواصل  (،15.10)ثانوي( )لفئة
مصدر التباٌن بٌن فئات مستوى التعلٌم  وٌوضح الجدول الآتً(، 9.75())معهد متوسطلفئة

 صفحات المواقع على الفٌس بوك:من حٌث الدوافع على صعٌد 
 (   :3)جدول 

 مصدر التباٌن بٌن فئات مستوى التعلٌم فً الدوافع على صعٌد صفحات الموالع 

الفرق بٌن  المجموعة المقارنة فئات مستوى التعلٌم الدوافع
 المتوسطٌن

مستوى 
 المعنوٌة

 المعرفٌة

 أساسً وما دون
 0000. 2.76- ثانوي

 0000. 3.13- معهد متوسط
 0000. 2.73- جامعً

 ثانوي
 2720. 0.37- معهد متوسط

 9500. 020. جامعً
 3300. 390. جامعً معهد متوسط

 ارضاء الذات

 أساسً وما دون
 0000. 5.78- ثانوي

 0000. 5.76- معهد متوسط
 0000. 4.66- جامعً

 ثانوي
 9670. 020. معهد متوسط

 1320. 1.12 جامعً
 1860. 1.09- جامعً متوسطمعهد 

 0010. 2.46- ثانوي أساسً وما دون التواصل
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 0000. 2.81- معهد متوسط 
 0040. 2.21- جامعً

 ثانوي
 

 3820. 0.35- معهد متوسط
 5640. 250. جامعً

 2120. 600. جامعً معهد متوسط

اصل بحسب الفئات التعلٌمٌة، وإرضاء الذات والتو نتائج أنه بمقارنة الدوافع المعرفٌةالتشٌر 
مسبتوى  لأن قبٌم)أساسبً ومبا دون( وبباقً الفئبات ظهر وجود فروق دالة إحصائٌاً ببٌن فئبة 

أما بباقً الفئبات فتببٌن عبدم وجبود فبروق إحصبائٌة بٌنهبا لأن قبٌم (، 0.05من) قلأ المعنوٌة
در للتبباٌن، أكثر مص)أساسً وما دون( (، بالتالً كانت فئة0.05مستوى المعنوٌة أكبر من)

ثببت أنبه لا توجبد فبروق ببٌن مسبتخدمً المواقبع، فبً إذ  جزئٌباً بالتالً ثبتت صحة الفرض 
 بٌن مستخدمً صفحات المواقبع علبى الفبٌس ببوك فبً كبل مبن البدوافع توجد فروقحٌن أنه 

 أكثر مصدر للتباٌن. )أساسً وما دون( فئة المعرفٌة وإرضاء الذات والتواصل، وكانت 

 ت دلالة إحصائٌة بٌن المبحوثٌن من مستخدمً موالع الصحف توجد فروق ذا
الإلكترونٌة السورٌة وصفحاتها على الفٌس بون كل علً حدة فً معدل الاستخدام 

 بحسب فئات المستوى الالتصادي.

 (41جدول )

 الفروق بٌن فئات المستوى الالتصادي فً معدل الاستخدام  

 معدل الاستخدام
فئات 

المستوى 
 الاقتصادي

 العدد
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

قٌمة 
 )ف(

درجتا 
الحر
 ٌة

مستوى 
 المعنوٌة

 مواقع الصحف

 1.78 8.00 6 منخفض

0.49 
2 

141 
0.610 

 1.69 7.77 105 متوسط
 1.46 8.09 33 مرتفع

 1.64 7.85 144 المجموع

 صفحات المواقع

 1.88 7.00 10 منخفض

3.16 
2 

253 
0.044 

 1.70 8.47 204 وسطمت
 2.25 8.42 42 مرتفع

 1.82 8.41 256 المجموع

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن مستخدمً مواقع  تشٌر بٌانات الجدول السابق إلى
 الصحف الإلكترونٌة فً معدل استخدام مواقع الصحف بحسب فئات المستوى الاقتصادي

تبٌن أنه توجد فروق ذات دلالة (، فً حٌن 0.05ن)أكبر م لأن قٌم مستوى المعنوٌة
إحصائٌة بٌن مستخدمً صفحات مواقع الصحف على الفٌس بوك فً معدل استخدام 

وكانت القٌمة الأعلى ، (0.05لأن قٌمة مستوى المعنوٌة أقل من)صفحات المواقع ، 
معدل مصدر التباٌن فً  وٌوضح الجدول الآتً، (8.09مرتفع)للمتوسط الحسابً لفئة 

 الاستخدام بحسب فئات المستوى الاقتصادي على صعٌد صفحات المواقع على الفٌس بوك:

 

    (42جدول )
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مصدر التباٌن بٌن فئات المستوى الالتصادي فً معدل استخدام صفحات الموالع 
 على الفٌس بون

 معدل الاستخدام

 المجموعة المقارنة فئات المستوى الاقتصادي
الفرق بٌن 
 المتوسطٌن

ستوى م
 المعنوٌة

 منخفض
 0.013 1.47- متوسط

 0.026 1.42- مرتفع
 0.879 0.046 مرتفع متوسط

تبٌن أنه بمقارنة معدل الاستخدام بحسب فئات المستوى الاقتصادي، ظهر وجود فروق دالة 
أما ، (0.05أقل من) لأن قٌمة مستوى المعنوٌة )منخفض( وباقً الفئاتإحصائٌاً بٌن فئة 

ئات فتبٌن عدم وجود فروق إحصائٌة بٌنها لأن قٌم مستوى المعنوٌة أكبر باقً الف
بالتالً تقبل صحة الفرض أكثر مصدر للتباٌن،  )منخفض( (، بالتالً كانت فئة0.05من)

ً مواقع الصحف فً جزئٌاً حٌث لم تثبت صحة الفرض حول وجود فروق بٌن مستخدم
ن مستخدمً صفحات المواقع على الفٌس ، فً حٌن ثبت أنه توجد فروق بٌمعدل الاستخدام

 أكثر مصدر للتباٌن. )منخفض( بوك فتعد فئة

  توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن المبحوثٌن من مستخدمً موالع الصحف
الإلكترونٌة السورٌة وصفحاتها على الفٌس بون كل علً حدة فً دوافع الاستخدام 

 بحسب فئات المستوى الالتصادي. 

 (43جدول )

 وق بٌن فئات المستوى الالتصادي فً الدوافع الفر

 الدوافع الوسٌلة
فئات المستوى 

 الاقتصادي
 العدد

المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

قٌمة 
 )ف(

درجتا 
 الحرٌة

مستوى 
 المعنوٌة

ف
ح
ص

 ال
قع

وا
م

 
 

 المعرفٌة
 

 1.63 16.66 6 منخفض

1.49 
2 

141 
0.228 

 2.41 15.00 105 متوسط

 1.91 15.06 33 مرتفع

 2.29 15.09 144 المجموع

 
 الطقوسٌة

 

 4.32 9.66 6 منخفض

0.36 
2 

141 
0.697 

 3.27 9.18 105 متوسط

 3.51 9.72 33 مرتفع

 3.35 9.32 144 المجموع

إرضاء 
 الذات
 

 3.52 13.00 6 منخفض

2.28 
2 

141 
0.105 

 4.10 10.34 105 متوسط

 4.04 9.30 33 عمرتف

 4.10 10.21 144 المجموع

 التواصل

 2.82 8.00 6 منخفض

0.23 
2 

141 
0.793 

 2.35 7.60 105 متوسط

 2.30 7.87 33 مرتفع

 2.34 7.68 144 المجموع

حا
صف ت 

ع 
اق
مو

ال
 

 المعرفٌة
 

 2.74 14.80 10 منخفض
1.11 

2 
253 

0.330 
 2.35 15.92 204 متوسط
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 2.09 15.85 42 مرتفع

 2.33 15.87 256 المجموع

 
 الطقوسٌة

 

 2.95 12.60 10 منخفض

0.26 
2 

253 
0.767 

 3.20 11.85 204 متوسط

 3.63 11.78 42 مرتفع

 3.26 11.87 256 المجموع

إرضاء 
 الذات
 

 5.16 13.70 10 منخفض

1.02 
2 

253 
0.360 

 4.71 14.34 204 متوسط

 4.52 15.40 42 مرتفع

 4.70 14.49 256 المجموع

 التواصل

 3.70 7.80 10 منخفض

2.06 
2 

253 
0.129 

 2.65 9.26 204 متوسط

 2.60 9.71 42 مرتفع

 2.70 9.28 256 المجموع

ع الصحف على الفٌس بٌن مستخدمً صفحات مواق أنه لا توجد فروقالسابقة النتائج توضح 
لأن قٌم مستوى بوك فً دوافع استخدام صفحات المواقع بحسب فئات المستوى الاقتصادي 

 بالتالً ٌرفض الفرض. ، (0.05المعنوٌة أكبر من)
 ;ملخص لأبرز النتائج 

تعد صفحة الموقع على الفٌس بوك الوسٌلة الأكثر استخداماً مقارنة بمواقع الصحف، وتبٌن  -
ثر استخداماً للمواقع، أما الاناث ٌمٌلون لاستخدام صفحات المواقع على أن الذكور الأك

سنة فأكثر( هً الأكثر استخداماً وٌلٌها  45واتضح أن الفئة العمرٌة من) الفٌس بوك،
سنة( على صعٌد مستخدمً مواقع الصحف، وبالنسبة  45سنة وأقل من  35فئة)

 25سنة وأقل من 18الفئة العمرٌة)لمستخدمً صفحات المواقع على الفٌس بوك تبٌن أن 
سنة(، وٌتركز مستخدمو مواقع  35سنة وأقل من  25سنة( الأكثر استخداماً، وٌلٌها فئة)

الصحف فً الفئة التعلٌم الجامعً، أما مستخدمً صفحات المواقع على الفٌس بوك 
 كبر منالنسبة الأ الثانوي، وبالنسبة للمستوى الاقتصادي فإن فٌتركزون فً فئة التعلٌم

  مستخدمً كلتا الوسٌلتٌن من المستوى الاقتصادي المتوسط. 

الصحف الإلكترونٌة السورٌة استخداماً)عاجل(، وٌلٌها)سورٌة الآن(، ثم)الوطن(، تعد أكثر  -
وٌلاحظ أن مجمل هذه المواقع مرتبط بالصحف الإلكترونٌة الخاصة، وإن كل من)عاجل 

 حٌن أن)الوطن( مرتبطة بصحٌفة ورقٌة. وسورٌة الآن( لا ٌوجد له مثٌل ورقً فً

تعد النتٌجة واحدة على صعٌد كل من مواقع الصحف وصفحاتها على الفٌس بوك من حٌث  -
معدل الاستخدام إذ كانت النسبة الأعلى للمعدل المتوسط وذلك بفارق واضح عن بقٌة 

 المعدلات.

، أما بدرجة متوسطةالمعرفٌة موجودة لدى مستخدمً كلتا الوسٌلتٌن تبٌن أن الدوافع  -
فً حٌن تتوفر لدى مستخدمً الطقوسٌة فموجودة لدى مستخدمً مواقع الصحف بدرجة، 

فتتوفر إرضاء الذات واقع على الفٌس بوك بدرجة مرتفعة، وبالنسبة لدوافع صفحات الم
دوافع لدى مستخدمً ، فً حٌن تتوفر هذه المنخفضةمستخدمً مواقع الصحف بدرجة لدى 
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بدرجة  فتتوفر لدى مستخدمً المواقع دوافع التواصلبدرجة مرتفعة، أما  صفحات المواقع
 خدمً صفحات المواقع بدرجة مرتفعة. مست، ومتوسطة

 وٌوضح الجدول الآتً ملخص لمجمل نتائج فروض الدراسة، إذ كانت النتائج على النحو الآتً:  -

 (44جدول )

 عرض موجز لنتائج فروض الدراسة

 المتغٌرات طبٌعة الفرض
 النتٌجة حسب الوسٌلة

 مواقع الصحف
صفحات المواقع على الفٌس 

 بوك

 علاقات
 بٌن

معدل 
 الاستخدام

 
 و

الدوافع 
 المعرفٌة

 توجد عكسٌة ضعٌفة لا توجد علاقة

الدوافع 
 الطقوسٌة

 علاقة طردٌة متوسطة علاقة طردٌة متوسطة

دوافع 
إرضاء 
 الذات

 لا توجد علاقة لا توجد علاقة

وافع د
 التواصل

 علاقة طردٌة ضعٌفة علاقة طردٌة ضعٌفة

 دوافع الاستخدام فروق فً
جمٌع الدوافع لمستخدمً صفحات المواقع على الفٌس بوك 

 أعلى من مستخدمً مواقع الصحف.

 ترتٌب دوافع الاستخدام فروق فً

توجد فروق فالترتٌب 
على النحو الآتً:الدوافع 

المعرفٌة، دوافع 
افع التواصل، الدو

 الطقوسٌة، إرضاء الذات

توجد فروق فالترتٌب على 
النحو الآتً: دوافع التواصل، 

الدوافع المعرفٌة، الدوافع 
 الطقوسٌة، إرضاء الذات

 فروق
)بحسب 
 النوع(

 لا توجد فروق لا توجد فروق معدل الاستخدام

 دوافع الاستخدام

لا توجد فروق بٌن -
الذكور والإناث فً 

 الدوافع المعرفٌة.
توجد فروق بٌن الذكور -

والإناث فً الدوافع 
الطقوسٌة، فالدوافع 

الطقوسٌة للإناث أكبر 
 من الذكور.

لا توجد فروق بٌن -
الذكور والإناث فً 
 دوافع إرضاء الذات.

لا توجد فروق بٌن -
الذكور والإناث فً 

 دوافع التواصل.

توجد فروق بٌن الذكور -
والإناث فً الدوافع المعرفٌة، 

فع المعرفٌة لمستخدمً فالدوا
صفحات المواقع على الفٌس 
بوك من الذكور أكبر من 

 الإناث.
توجد فروق بٌن الذكور -

والإناث فً الدوافع الطقوسٌة، 
فالدوافع الطقوسٌة لمستخدمً 
صفحات المواقع على الفٌس 

بوك من الإناث أكبر من 
 الذكور.

لا توجد فروق بٌن الذكور -
والإناث فً دوافع إرضاء 

 لذات.ا
توجد فروق بٌن الذكور -

والإناث فً دوافع التواصل، 
فدوافع التواصل لمستخدمً 
صفحات المواقع على الفٌس 
بوك من الذكور أكبر من 

 الإناث.
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 فروق
)بحسب 
 السن(

 لا توجد فروق لا توجد فروق معدل الاستخدام

 دوافع الاستخدام

لا توجد فروق فً -
 الدوافع المعرفٌة.

ٌن توجد فروق ب-
المستخدمٌن فً الدوافع 

 18الطقوسٌة، فتعد فئة )
( أكثر 25وأقل من

 مصدر للتباٌن.
توجد فروق بٌن -

المستخدمٌن فً دوافع 
إرضاء الذات، فتعد فئة 

فأكثر( أكثر  45)من 
 مصدر للتباٌن.

توجد فروق بٌن -
المستخدمٌن فً دوافع 

 18التواصل، فتعد فئة )
( أكثر 25وأقل من

 مصدر للتباٌن.

توجد فروق بٌن المستخدمٌن -
فً الدوافع المعرفٌة، فتعد فئة 

فأكثر( أكثر مصدر  45)من 
 للتباٌن.

لا توجد فروق بٌن -
المستخدمٌن فً الدوافع 

 الطقوسٌة.
توجد فروق بٌن المستخدمٌن -

فً دوافع إرضاء الذات، فتعد 
فأكثر( أكثر  45فئة )من 

 مصدر للتباٌن.
لا توجد فروق بٌن -

فً دوافع  المستخدمٌن
 التواصل.

 فروق
)بحسب 
 التعلٌم(

 معدل الاستخدام

توجد فروق فتعد فئة 
)أساسً وما دون( أكثر 
مصدر للتباٌن وٌلٌها فئة 

 )ثانوي(.

 لا توجد فروق

 دوافع الاستخدام

لا توجد فروق بٌن -
المستخدمٌن فً الدوافع 

 المعرفٌة.
لا توجد فروق بٌن -

المستخدمٌن فً الدوافع 
 ة.الطقوسٌ

لا توجد فروق بٌن -
المستخدمٌن فً دوافع 

 إرضاء الذات.
لا توجد فروق بٌن -

المستخدمٌن فً دوافع 
 التواصل.

توجد فروق بٌن المستخدمٌن -
فً الدوافع المعرفٌة، فتعد 
فئة)أساسً وما دون( أكثر 

 مصدر للتباٌن.
لا توجد فروق بٌن -

المستخدمٌن فً الدوافع 
 الطقوسٌة.

المستخدمٌن توجد فروق بٌن -
فً دوافع إرضاء الذات، فتعد 
فئة )أساسً وما دون( أكثر 

 مصدر للتباٌن.
توجد فروق بٌن المستخدمٌن -

فً دوافع التواصل فتعد فئة 
)أساسً وما دون( أكثر 

 مصدر للتباٌن.

 فروق
)بحسب 
المستوى 
 الاقتصادي(

 لا توجد فروق معدل الاستخدام
توجد فروق بٌن المستخدمٌن، 

ة )منخفض( أكثر فتعد فئ
 مصدر للتباٌن

 دوافع الاستخدام
لا توجد فروق بٌن 

المستخدمٌن فً جمٌع 
 الدوافع .

لا توجد فروق بٌن 
المستخدمٌن فً جمٌع الدوافع 

. 
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on Approach" , Ames: Iowa State University Press, 1999, p.207. 
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)12) Anne Oeldorf-Hirsch,"Engagemant with News Content in Online Social 

Networks", Ph.D Dissertation,College of Communications, Pennsylvania 

State University, 2011.  
)13) JodiI Mcfarland Friedman,"Uses   & Gratification Theory in Online 

Commenter Culture", MA Thesis, University of Missouri-Columbia,2013. 

، "نشر محتوى الصحف الإلكترونية عبر موقعي التواصل نجوى ابراىيم سيد ابراىيم (14)
رسالة الجامعي"، الاجتماعي)فيس بوك، تويتر( وعلاقتو بنمط المتابعة الإخبارية لدى الشباب 

(، ص 3126، غير منشورة، )جامعة حموان، كمية الآداب، قسم الإعلام، شعبة الصحافة،ماجستير
(245.) 
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)18( Jennings Bryant   & Mary Beth Oliver,"Media Effects: Advances in 
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 .جامعة القاىرة –كمية الإعلام   -المدرس في قسم الصحافة د. سماح الشياوي  .3
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 .جامعة القاىرة –كمية الإعلام   -د. ىاني محمد عمي المدرس في قسم الصحافة .:
 جامعة القاىرة. –كمية الإعلام   -ىشام عطية الأستاذ في قسم الصحافة .د أ.  .21
 .جامعة القاىرة –كمية الإعلام   -في قسم الصحافةالمدرس د. وائل العشري   .22

( ) مجموعة من المفاىيم المرتبطة بالتحميل العاممي والتي  تسيم في التوصل إلى النتيجة ترد
; حجم التباين الذي يتقاسمو (communalitiesالاشتراكيات); وتفسيرىا، لذا تورد الباحقة شرحاً ليا

خرى في التحميل، وىي أيضاَ نسبة التباين التي يتم تفسيرىا في ضوء متغير ما مع بقية المتغيرات الأ
; حجم التباين الكمي الذي يفسره كل عامل، تشبع (Eigenvalueالجذر الكامن )العوامل المشتركة، 

النسبة المئوية لمتباين/ نسبة (; الارتباطات البسيطة بين المتغيرات والعوامل، Loadingالعامل)
نسبة التباين الكمي المنسوبة إلى كل عامل، ورد الشرح  (:Percentage of varianceالتفسير)

 المرجع الآتي; إلى  السابق في
"،)القاىرة; مناهج البحث والاستخدامات الإحصائية في الدراسات الإعلاميةشيماء ذو الفقار زغيب،"
   (.428-427ص ص)، (:311الدار المصرية المبنانية،

)19) Jonna Howe, Op.Cit.   

"نشر محتوى الصحف الإلكترونية عبر موقعي التواصل  ،نجوى ابراىيم سيد ابراىيم( 20)
رسالة الاجتماعي)فيس بوك، تويتر( وعلاقتو بنمط المتابعة الإخبارية لدى الشباب الجامعي"، 

(، 3126، غير منشورة، )جامعة حموان، كمية الآداب، قسم الإعلام، شعبة الصحافة،ماجستير
 (.237ص)

 (.245، ص)مرجع سابق، نجوى ابراىيم سيد ابراىيم(21)

() العبارات وفق الوزن النسبي فكان استخمصت الباحقة نتائج كل وسيمة عمى حدة وأعادت ترتيب
، فالعبارات التي أفراد العينة إجاباتتوزيع  العرض تنازلياً، إذ تسيل ىذه الطريقة عمى الباحقة معرفة 

كون النسبة الأعمى لمموافقين عمييا، أما العبارات التي تكون النسبة تظير في المراتب الأولى ت
 جميعلباحقة ىذه الطريقة في عرض وابتعت االأعمى لمرفض فإنيا تظير في المراتب الأخيرة، 

 .الدارسةمقاييس 

 (.245، ص)مرجع سابق، نجوى ابراىيم سيد ابراىيم (22)
( )( لمعرفة مدى وجود علاقة بين المتغيرين 3كابار)استخدمت الباحقة في محور العلاقات اخت

 وفي حال قبات وجودىا، استخمصت قيمة معامل الارتباط سبيرمان عمى صعيد علاقات ىذا المحور.

سامية محمد محمود أبو النصر ، "دوافع استخدام الشباب الجامعي لبعض الصحف الإليكترونية (23)
، غير منشورة، )معيد الدراسات العميا لمطفولة، قسم رسالة ماجستير والإشباعات المتحققة منيا"،

 (.238، ص)(3122،الإعلام وققافة الطفل
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 الملاحق

(   ثوسيع إجابات أفزاد عينة الدراسة ثبعاً لعبارات مقياس الدوافع 1جدول )

 (444)ن=المعزفية

 مدى الموافقة الوسيمة
 العبارات

المتوسط  غير موافق محايد موافق
 الحسابي

الوزن 
 % ك % ك % ك النسبي

حف
لص

ع ا
مواق

 

لست مضطراً لمتابعة ما لا  .1
 ييمني

821 11.5 82 1.8 4 2.1 68.2 95.33 

أستطيع الرجوع للأخبار في  .2
 التوقيت المناسب لي

828 19.4 85 88.2 2 8.4 68.2 94.67 

أحصل عمى الأخبار التي  .3
ور تسيم في تفسير ما يد
 حولي فتزيل الغموض

889 95.5 28 81 1 4.2 68.2 92 

أحصل عمى الإجابة عن  .4
تساؤلات تدور في ذىني عن 

 الأحداث
51 11.8 21 85.4 81 82.9 68.2 85.33 

لا اقتصر عمى المعمومات  .5
المقدمة إنما أحصل عمى 
المزيد من المعمومات عن 

 طريق الروابط

99 85.1 99 85.1 80 20.1 68.2 73 

أعرف ما وراء الأحداث من  .6
 خلال تعميقات المستخدمين

92 81.8 24 81.9 11 49.2 .8.2 63 

قع 
موا

ت ال
فحا

ص
 

لست مضطراً لمتابعة ما لا  .1
 ييمني

282 50.1 89 9.5 5 8.9 68.. 95.67 

أحصل عمى الأخبار التي  .2
تسيم في تفسير ما يدور 

 حولي فتزيل الغموض
229 11.9 24 5.4 9 2 68.. 95.67 

أستطيع الرجوع للأخبار في  .3
 التوقيت المناسب لي

220 19.5 24 5.4 82 4.9 68.. 93.67 

أحصل عمى الإجابة عن  .4
تساؤلات تدور في ذىني عن 

 الأحداث
854 99.1 81 84.1 24 5.4 6822 88.67 

أعرف ما وراء الأحداث من  .5
 خلال تعميقات المستخدمين

899 18.8 98 20.9 41 81 6822 81 

تصر عمى المعمومات لا اق .6
المقدمة إنما أحصل عمى 
المزيد من المعمومات عن 

 طريق الروابط

828 41 19 21.2 11 29.1 6866 74 

 
 

الدوافع  (   ثوسيع إجابات أفزاد عينة الدراسة ثبعاً لعبارات مقياس9جدول )
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 (222)ن=الطقوسية

 مدى الموافقة الوسيمة
 العبارات

المتوسط  غير موافق محايد قمواف
 الحسابي

الوزن 
 % ك % ك % ك النسبي

حف
ص

ع ال
مواق

 

 79.67 :3.4 38.2 :4 :.7 21 77 6: استخدميا بحكم العادة
استخدميا لمتسمية بالاطلاع عمى 

 76 3.39 3.:3 53 :.24 31 :.67 93 الأخبار الفنية والرياضية

 57 2.82 69.4 95 23.6 29 3.:3 53 استخدميا لتمضية وقت الفراغ
استخدميا لنسيان الضغوط 

 50.33 2.62 79.2 9: 24.3 :2 29.9 38 اليومية    

استخدميا لمتخمص من 
 48 2.55 82.6 214 23.6 29 27 34 الإحساس بالوحدة

قع 
موا

ت ال
فحا

ص
 

 87.67 3.74 28.7 56 2.7 5 :.91 318 استخدميا بحكم العادة
 83.67 3.62 29.9 59 22.8 41 6.:7 289 الفراغ استخدميا لتمضية وقت

استخدميا لمتسمية بالاطلاع عمى 
 82.67 3.59 31.8 64 21.3 37 2.:7 228 الأخبار الفنية والرياضية

استخدميا لنسيان الضغوط 
 73 :3.2 46.3 1: :.21 39 :.64 249 اليومية    

استخدميا لمتخمص من 
 68.67 3.17 51.7 215 :.23 44 57.6 :22 الإحساس بالوحدة

(   ثوسيع إجابات أفزاد عينة الدراسة ثبعاً لعبارات مقياس دوافع 2جدول )

 (222)ن=إرضاء الذات
 مدى الموافقة الوسيمة

 العبارات
المتوسط  غير موافق محايد موافق

 الحسابي
الوزن 
 % ك % ك % ك النسبي

حف
ص

ع ال
مواق

 
 68.78 2.84 67.3 92 25.7 32 3.:3 53 ر عن رأي بحريةأعب

استطيع إنياء الحوار في أي 
 67.44 :2.7 :.74 3: 4.6 6 43.7 58 وقت

أحصل عمى الدعم النفسي 
عندما أجد أشخاص لدييم نفس 

 أرائي بالمواضيع
45 34.7 24 : :8 78.5 2.67 63 

أشعر بالققة في النفس وأن لي 
مجتمع عن دور إيجابي في ال

 طريق إبداء الرأي
46 35.4 8 5.: 213 81.9 2.64 62 

أتخمص من التوتر الناتج عن 
 56 2.46 :.:8 226 6.7 9 25.7 32 الأخبار بالتعبير عن رأي

استطيع ذكر تجارب شخصية 
 51.44 2.32 97.2 235 :.7 21 :.7 21 لأحداث مشابية

أتواصل مع القائمين عمى الموقع 
ر أخبار كنت والصفحة لنش

 شاىداً عمييا
8 5.: 8 5.: 241 :1.4 2.26 49.44 

فحا
ص ت  واقع
الم

 

استطيع إنياء الحوار في أي 
 94 :3.5 34.9 72 4.2 9 84 298 وقت
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 92 3.54 31.8 64 26.7 51 74.8 274 أعبر عن رأي بحرية

أحصل عمى الدعم النفسي 
عندما أجد أشخاص لدييم نفس 

 أرائي بالمواضيع
259 68.9 3: 22.4 8: 41.: 3.38 86.78 

أشعر بالققة في النفس وأن لي 
دور إيجابي في المجتمع عن 

 طريق إبداء الرأي
226 55.: 51 26.7 212 4:.6 3.16 79.44 

أتواصل مع القائمين عمى الموقع 
والصفحة لنشر أخبار كنت 

  شاىداً عمييا
52 27 45 24.4 292 81.8 2.56 59.44 

وتر الناتج عن أتخمص من الت
 56 2.46 :.:8 226 6.7 9 25.7 32 الأخبار بالتعبير عن رأي

استطيع ذكر تجارب شخصية 
 51.44 2.32 97.2 235 :.7 21 :.7 21 لأحداث مشابية

 

دوافع  (  ثوسيع إجابات أفزاد عينة الدراسة ثبعاً لعبارات مقياس2جدول )

 (222)ن=الجواصل

 مدى الموافقة الوسيمة
 العبارات

المتوسط  غير موافق محايد موافق
 الحسابي

الوزن 
 % ك % ك % ك النسبي

حف
ص

ع ال
مواق

 

أحصل عمى مواضيع جديدة 
 94.78 3.62 5.:2 39 21.5 26 81.2 212 لمنقاش مع الأصدقاء

 :8 3.48 31.2 :3 :.33 44 :.67 93 أناقش الأخبار مع الأصدقاء
رأي الأصدقاء اطمع عمى 

 64.44 2.71 77 6: 8.7 22 37.5 49 بالأخبار من خلال التعميقات

أتعرف عمى أشخاص جدد لا 
تربطني بيم صداقة نتيجة تبادل 

 الآراء
25 :.8 2 1.8 23: 9:.7 2.31 51 

واقع
 الم

ات
صفح

 

أحصل عمى مواضيع جديدة 
 98.78 3.74 25.9 49 8.5 :2 88.8 ::2 لمنقاش مع الأصدقاء

 95.44 3.64 27.5 53 25.2 47 6.:7 289 أناقش الأخبار مع الأصدقاء
اطمع عمى رأي الأصدقاء 
 89.78 3.47 37.3 78 22.8 41 73.2 :26 بالأخبار من خلال التعميقات

أتعرف عمى أشخاص جدد لا 
تربطني بيم صداقة نتيجة تبادل 

 الآراء
96 44.3 37 21.3 256 67.7 2.88 6: 

  


