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 فعالية برنامج إرشادي لتحسين الصلابة النفسية
 لدى طلاب الجامعة

 (1)مرفت محمد جمال
 المقدمة:

التي أجرتها  جاء هذا الاهتمام بمفهوم الصلابة النفسية نتيجة سلسلة الدراسات
النفسية هي  حيث توصلت إلى أن الصلابة  (Kobasa, 1979-1985)كوبازا

الالتزام  التي تتضمن مكونات ثلاثة هي إحدى المتغيرات الشخصية الإيجابية
مساعدة  والتحكم والتحدي, وإن هذه المكونات تعمل كمتغير سيكولوجي من شأنه
 in) الفرد في الوقاية من الأثر النفسي والجسمي الذي ينتج عن المشكلات 

Judkins, 2001: 22, in Hystad, 2012: 69). 

الأخيرة حول مفهوم الصلابة هذا وقد توسعت الجهود البحثية في السنوات 
النفسية وذلك بهدف التعمق بفهم الدور الذي يمكن أن تؤديه في أن تكون متغيرًا 
 وقائيًّا من المشكلات والمنغصات الحياتية, وكذلك في محاولة التعرف إلى

 .مكوناتها وأبعادها, وخصائص أفرادها, وعلاقتها بالمتغيرات النفسية الأخرى 

 الباحثين إلى أن الصلابة النفسية تعد أسلوبًا في فقد خلص العديد من
 Bartone,2007; Lambert).الشخصية يرتبط بالمرونة والصحة الجيدة والأداء

at el., 2003) 

 أن الصلابة النفسية هي سمة عامة في (Funk,1992) إذ يرى فنك
منذ  الشخصية تعمل الخبرات البيئية المتنوعة على تكوينها, وتنميتها لدى الفرد

 الصغر.
                                                 

 .مصر للعلوم والتكنولوجياجامعة  -مدرس علم النفس (1)
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كما اتفق العديد من الباحثين على تحديد مجموعة من الخصائص التي تميز 
ذوي الصلابة النفسية المرتفعة بأنهم يتميزون بالالتزام أمام الآخرين، والجرأة 

بالقدرة على إيجاد  والمنافسة, ولديهم القدرة على التحمل والمقاومة, وكذلك يتصفون 
ت, والجاذبية الشخصية، والإصرار والتحدي كما أنهم العديد من البدائل للمشكلا

 ,Taylor,1995. Bartone).يتمتعون بالإنجاز الشخصي, والنزعة التفاؤلية
( على هذه الخصائص في 1996مخيمر ) عماد ومن جهة أخرى أكد(، 2007

دراسة أدبيات الموضوع حيث قام بإجراء العديد من الدراسات في مجال الصلابة 
اعتمد هذه الخصائص كأبعاد لقياس الصلابة, وقدم تعريفًا وفقًا لذلك و ، النفسية
"نمط من التعاقد النفسي يلتزم به الفرد تجاه نفسه وأهدافه وقيمه  أنها: على

والآخرين حوله, واعتقاده بأن بإمكانه أن يكون له تحكم فيما يلقاه من أحداث، 
 أ على جوانب حياته منويتحمل مسؤولية ما يتعرض له من أحداث, وأن ما يطر 

 .تغيير أمر مثير وضروري للنمو أكثر من كونه تهديدًا أو إعاقة

 وبناءً على ما سبق ذكره يمكننا القول أن الصلابة النفسية تعد جوهر
 الشخصية السوية التي تزرع بداخل الفرد روح التحدي وتقوي من عزيمته ليتطلع

 .ا لجودتهانحو مستقبل أفضل للحياة, وليكون أكثر تحقيقً 

النفسية  هذا وقد ساعدت البحوث اللاحقة على زيادة فهمنا لخاصية الصلابة
والتي تعد ، وتأثيرها على عدد من المتغيرات النفسية التي يركز عليها علم النفس

بمستوى الصلابة  جودة الحياة من أهم هذه المتغيرات التي يمكن أن تؤثر وتتأثر
الصلابة النفسية  حت بعض الدراسات إلى أنالنفسية لدى الأفراد, حيث أوض

واجتماعيًّا, كما أنها ترتبط بالرضا  ترتبط إيجابيًّا بجودة المتغيرات المرغوبة نفسيًّا
 .(Taylor et al., 2004) عن الحياة
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إلى أن الصلابة  (Longes et al., 2008) فقد أشار لونجست وآخرون 
 .دالة على جودة الحياةالنفسية تعد بعدًا من المؤشرات القوية وال

طرق مواجهة المشكلات وتوجيه  والصلابة النفسية تتضمن التدريب على
عال من الثقة في اللحظات الضاغطة  مستويات التوتر والاحتفاظ بالهدوء ومستوى 
 :من الخصائص النفسية وهي قبل وأثناء المباريات تضم مجموعة متآلفة

 از الأهداف مع العزم والإصرارالالتزام: ويقصد به التعهد النفسي بإنج. 
  التحكم: ويقصد به اعتقاد الفرد أن باستتطاعته التتأثير فتي مجريتات أحتداث

  .الحياة
  التحتتتتدي: ويقصتتتتد بتتتته اعتقتتتتاد الفتتتترد أن التغيتتتتر أكثتتتتر طبي يتتتتة متتتتن الثبتتتتات

(Taylor et al., 2004). 

 مشكلة الدراسة:
ء قيامهتتا بالعمتتل تنبعتتث مشتتكلة هتتذا البحتتث متتن ختتلال ملاحظتتات الباحثتتة أثنتتا

بالتتتتتدريس وكمتتتتدير لوحتتتتدة الإرشتتتتاد النفستتتتي بجامعتتتتة مصتتتتر للعلتتتتوم والتكنولوجيتتتتا، 
انخفتتتاض مستتتتوى بعتتتض الطتتتلاا فتتتى الصتتتلابة النفستتتية نتيجتتتة للمشتتتكلات، والتتتتى 
تعتبتتر حجتتر الزاويتتة للمشتتكلة التتتى يعتتانون منهتتا ومتتن ختتلال الدراستتات الستتابقة فتتي 

 ;Kobasa1979-1985., Bartone ,2007هتذا المجتال والتتي منهتا دراستة 
Lambert at el., 2003., Taylor,1995. Bartone, 2007  فقتد أكتدت

على وجود مشكلات في الصلابة النفسية مما دفع الباحثة إلى القيام بهذه الدراستة، 
 ومن ثم يمكن صياغة مشكلة البحث الحالي في الأسئلة التالية:

مقيتتتتاس  علتتتتى والضتتتتابطة التجريبيتتتتة المجمتتتتوعتين بتتتتينهتتتتل توجتتتتد فتتتتروق  (1
 ؟البعدي القياس ، وأبعاده فيالصلابة النفسية
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، مقيتتاس الصتتلابة النفستتية علتتى التجريبيتتة المجموعتتة يفتتهتتل توجتتد فتتروق  (2
 ؟والبعدي القبلي القياسينبين وأبعاده 

 مقياس الصلابة النفسية بين على التجريبية المجموعة يهل توجد فروق ف (3
 ؟والتتبعي البعدي القياسين

 اف الدراسة:أهد
تهتتتدف الدراستتتة الحاليتتتة إلتتتى تنميتتتة الصتتتلابة النفستتتية لتتتدى عينتتتة متتتن طتتتلاا 

 الجامعة.

 أهمية الدراسة:
طلاا جامعة مصتر للعلتوم والتكنولوجيتا بوجتود وحتدة  ىيحظ( الأهمية النظرية: 1

عتتداد الدراستتات والبحتتوث التتتي إ كتتاديمي متتن ضتتمن مهامهتتا رشتتاد النفستتي والأللإ
تكتستب أهميتة  ولتذلك فالدراستة الحاليتة ؛افة كليتات الجامعتةتهتم بالطلاا من ك

، كمتتا تكتستتب هتتذه الفئتتة تهتتا إعتتدادن جانتتب نظتترى يختتصنظريتتة متتن حيتتث محاول
وهمتتتا الصتتتلابة النفستتتية، هتتتذه الدراستتتة أهميتتتة نظريتتتة أختتترى متتتن حيتتتث تناول هتتتا 

 المعنى الحقيقي للحياة وللتعبير عن الذات. 
ذه الدراستتتة أهميتتتة تطبيقيتتتة متتتن حيتتتث تضتتتمنها تكتستتتب هتتت ( الأهميةةةة اليقيي:يةةةة:2

تعتد عونًتا للمهنيتين  يوالتتالصتلابة النفستية تحستين  ييساعد فت إرشاديلبرنامج 
 . إلى بر الأمان بالطلاايصلوا  يالمجال لك يف

 مصطلحات الدراسة:
 الصلابة النفسية: -1

قيمته وأخلاقته، مع الالتتزام ب المشكلاتمواجهة  اعتقاد الفرد بأن لديه القدرة على هى
تفستتتير مجريتتتات الأمتتتور، والتكيتتت  متتتع الصتتتدمات والصتتتعوبات،  والتتتتحكم بقدرتتتته علتتتى
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، وبتتذل المزيتتد متتن الجهتتد لتخطتتى الصتتعاا وتحقيتتق أهدافتته بكفتتاءة والمشتتكلات الحياتيتتة،
ا بأنهتتا الدرجتة التتتى يحصتل عليهتا طتتلاا الجامعتة علتتى مقيتاس الصتتلابة جرائيًّتإوتعترف 

 حثة(.النفسية )إعداد: البا

 البرنامج الإرشادي: -2
تتبعها الباحثة خلال الجلسات المعدة وذلتك  والمهاراتهو مجموعة من الفنيات 

 .جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا بهدف تنمية الصلابة النفسية لدى طلاا

 :سابقة دراسات
بدراستتة هتتدفت إلتتى التوصتتل للعلاقتتة بتتين   (Brooks, 2003)قتتام بتتروكس

( طالبتتاً 220، واشتتتملت عينتتة الدراستتة علتتى )والمتترضوالصتتحة النفستتية  الصتتلابة
 وأشارت النتائج إلى أن تدني الصلابة النفسية يزيد من شدة المترض، وأن وطالبة،

 .بين الصحة والمرض اا وسيطً الصلابة النفسية تلعب دورً 

( دراسة هدفت للفحص عن العلاقة بين 2008وأجرى محمد غانم )
ية وعلاقتها بالمشكلات والصلابة النفسية، وتكونت عينة الاضطرابات السيكوسومات

( من الذكور 400من الذكور والإناث مرضى السكر، و) (400الدراسة من )
وكشفت النتائج عن وجود تفاعل بين الحالة الصحية والنوع  والإناث الأصحاء،
ن وأشارت النتائج لوجود فروق دالة في الصلابة النفسية بي والصلابة النفسية،

 .والإناث الأصحاء المرض لصالح الذكور

( فحص العلاقة بين 2008وتناولت دراسة سالم المفرجي وعبد الله الشهري )
الدراسة على  الأمن النفسي والصلابة النفسية في جامعة أم القرى، واشتملت عينة

ارتباطيه موجبة  ( طالبًا وطالبة، وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة361)
كما بينت الدراسة عدم  حصائيًّا بين كل من الصلابة النفسية والأمن النفسي،دالة إ
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لمتغيرات النوع والعمر  وجود فروق دالة إحصائيًّا في الصلابة النفسية ترجع
 .والفرقة الدراسية والتخصص

( العلاقة بين الصلابة النفسية والشكاوى البدنية 2010ودرس عويد المشعان )
طالباً وطالبة، ( 373ي جامعة الكويت، وبلغ عدد أفراد العينة )والأمل والعصابية ف

الصلابة النفسية  وأظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة بين الجنسين في كل من
الجنسين في العصابية  والأمل، بينما كشفت النتائج وجود فروق دالة إحصائيًّا بين

 .والشكاوي البدنية لصالح الإناث

الخصائص  (Barbara & Pia, 2011) ا بياوتناولت دراسة باربر 
لمقياس الصلابة النفسية على عينة من الأرامل والمطلقات تكونت  السيكومترية

( سيدة من الأرامل والمطلقات تراوحت أعمارهن ما بين 300عينة الدراسة )ن=
( بندًا توصلت الدراسة 25( عامًا طبق عليهم مقياس مكون من )90إلى  80)

عاملي واتساق داخلي للمقياس ومعامل تميز مرتفع للمقياس  إلى وجود صدق
( وكشفت نتائج 0.76وثبات بإعادة التطبيق بلغ ) (0.83ومعامل ثبات ألفا )

الدراسة وجود فروق دالة في الصلابة النفسية بين المطلقات والأرامل والفروق في 
 .الشكاوى البدنيةوكذلك ارتبطت الصلابة النفسية ارتباطًا سلبيًّا ب صالح الأرامل

 ( لفحص العلاقة بين الصلابة النفسية2012وهدفت دراسة هويدة محمود )
 وإدارة الذات وكل من الصحة النفسية والنجاح الأكاديمي لدى طلاا الدبلوم

( طالبًا وطالبة 188المهنية في كلية التربية، وطبقت الدراسة على عينة قوامها )
ج وجود علاقة ارتباطيه موجبة دالة إحصائيًّا بين في الدبلوم المهني، وكشفت النتائ

الأكاديمي. كما  الصلابة النفسية وإدارة الذات، وكل من الصحة النفسية والنجاح
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النفسية بين أفراد  توصلت الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائيًّا في الصلابة
 .العينة لصالح كل من الذكور والمتزوجين والعاملين

 ( بدراسة التعرف على طبيعة العلاقة بين2012السيد ) وقام عبد المنعم
والصلابة  اتخاذ القرار لدى المراهقين والراشدين وبين العوامل الكبرى للشخصية
طالبًا  (250النفسية والإحساس بالكفاءة الذاتية، واشتملت عينة الدراسة على )
ود علاقة وج وطالبة من كلية التربية، وأسفرت الدراسة عن عدة نتائج منها

القرار والدرجة الكلية  ارتباطية سالبة دالة إحصائيًّا بين أسلوا الاعتماد في اتخاذ
 .للصلابة النفسية

 ( دراسة بهدف فحص دور الصلابة النفسية في2012وأجرت منال شنودة )
إكساا كفاءات التعامل مع مصادر القلق المعرفي، وتكونت عينة الدراسة من 

وجود  في الدبلوم العام بكلية التربية، وأسفرت النتائج عنطالباً وطالبة  (322)
 .علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين القلق المعرفي والصلابة النفسية

( إلى التعرف على McGillivray & Pidgeon, 2015هدفت دراسة )
سمات الصلابة النفسية لدى طلبة الجامعة من خلال مقارنة الاختلاف بين الطلبة 

صلابة النفسية المرتفعة, والصلابة النفسية المنخفضة في مستويات الكدر ذوي ال
( طالبًا وطالبة 89النفسي, اضطرابات النوم واليقظة، وتكونت عينة الدراسة من )

( عام 17-18( من الذكور تتراوح أعمارهم بين )15( من الإناث )74بواقع )
صلابة النفسية، وبينت ( سنة واستخدم الباحثان مقياس ال25.3بمتوسط عمرى )

 النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الصلابة النفسية واليقظة.

( إلى فحص العلاقة بين Li, Cao, Cao, & Liu, 2015وهدفت دراسة )
النمو ما بعد الصدمة, الذكاء العاطفى, والصلابة النفسية لدى طلبة التمريض فى 
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ا المحن أثناء طفولتهم، وتكونت عينة المدارس المهنية, من الطلبة الذين عايشو 
( من طلبة التمريض فى المدارس المهنية, واتبع الباحثون 202الدراسة من )

طريقة الدراسة المقط ية, واستخدم الباحثون قائمة فى المحن فى مرحلة الطفولة 
دافيدسون -)النسخة الصينية(, ومقياس النمو ما بعد الصدمة, ومقياس كونور

(CD-RISC, 2003 ،للصلابة النفسية إضافة إلى مقياس الذكاء الانفعالي )
وأشارت النتائج إلى وجود علاقة دالة إحصائيًّا بين النمو ما بعد الصدمة، 
والصمود النفسى. وأن المستويات المتوسطة من الصلابة النفسية ترتبط بمستويات 

أن يساعد  جيدة من النمو, وأن مستوى جيد من الصمود النفسى لدى طلبة يمكن
 في التعامل مع الشدائد مستقبلًا.

إلى فحص العلاقة بين  Foumany & Salehi, 2015)وهدفت دراسة )
الذكاء العاطفي والرضا عن الحياة والدور الوسيط لكل من الصلابة النفسية 

( من طلبة الجامعة, واتبع 250) والاتزن الانفعالي، وتكونت عينة الدراسة من
-CDدافيدسون ) -رتباطى, واستخدم الباحثان مقياس كونورالباحث المنهج الا

RISC, 2003 للصلابة النفسية ومقياس الرضا عن الحياة من إعداد ) 
(Diener et al., 1999)   ومقياس التوازن الانفعالي بالإضافة إلى مقياس

الي الذكاء الانفعالى، وأظهرت النتائج وجود علاقة دالة إحصائيًّا بين التوازن الانفع
والصمود النفسي, ووجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الصمود النفسي والرضا 
عن الحياة, وخلصت الدراسة إلى إمكانية دعم الصمود النفسي من خلال 

 التدخلات التربوية والتعليمية. الأمر الذى يسهم في تعزيز الرضا عن الحياة.

إلى  Thabet, Elhelou, & Vostanis, 2015)بينما هدفت دراسة )
معرفة العلاقة بين الخبرات الصادمة والخبرات عن الحرا على قطاع غزة سنه 
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( والنمو ما بعد الصدمة, والصلابة النفسية لدى طلبة الجامعات في قطاع 2014)
( طالب وطالبة يمثلون الجامعات الأربع 381غزة، وتكونت عينة الدراسة من )

استبانة الحالة الاجتماعية الاقتصادية,  الكبرى في قطاع غزة واستخدم الباحثون 
( ومقياس النمو ما بعد الصدمة من 2014وقائمة غزة للأحداث الصادمة لحرا )

-CDدافيدسون -ومقياس كونور & Calhoun, 1996) (Tedeschi  إعداد
RISC, 2003 ,وبينت 2014( للصلابة النفسية ترجمة وإعداد )ثابت وآخرون ،)

( وأظهرت الدراسة أن هناك 55ود النفسي لدى الطلبة )النتائج أن متوسط الصم
فروقًا بين الجنسين؛ فالذكور أكثر بكثير مقارنة بالإناث في القبول الإيجابي, 
والثقة في الآخرين, والسيطرة والتحكم, والتأثيرات الدينية والروحية, أما الإناث فقد 

دمة الناتجة عن أظهرن تغير ديني أكثر من الذكور, ولم يكن للخبرات الصا
الحرا أى تأثير على الصلابة النفسية, والنمو ما بعد الصدمة, وأظهرت النتائج 

 وجود علاقة إيجابية بين الصلابة النفسية والنمو ما بعد الصدمة.

 :السابقة الدراسات ىعل التعقيب
يتضح مما سبق عرضه من دراسات سابقة أنها ركزت على جوانب مختلفة، 

رى مهمة، وما الدراسة الحالية إلا محاولة لسد هذه الثغرات، وأهملت جوانب أخ
وإكمال لمسيرة البناء المتتالية على مدى السنوات السابقة حتى وقتنا الراهن، كما 
نلاحظ من عرض الدراسات السابقة قلة الدراسات العربية التدخلية التي اهتمت 

، كما أن لتكنولوجياطلاا جامعة مصر للعلوم وابدراسة الصلابة النفسية لدى 
دراسات طلاا الجامعة معظم الدراسات التي اهتمت بدراسة الصلابة النفسية لدى 

أجنبية، وكذلك الدراسات التي تناولت الصلابة النفسية تناولته بشكل عام، ولم 
 تتناول أنماطه بشكل خاص.
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ج ومن خلال النظرة الكلية لنتائج الدراسات والبحوث السابقة نجد أن النتائ
، سالم (2008محمد غانم )، (Brooks, 2003)تنوعت فقد توصلت دراسة 
 ,Barbara)(، 2010(، عويد المشعان )2008المفرجي وعبد الله الشهري )

Pia, 2011) ( منال 2012(، عبد المنعم السيد )2012، هويدة محمود ،)
 & ,McGillivray & Pidgeon, 2015( ،)Li, Cao, Cao(، )2012شنودة )

Liu, 2015 ،)(Foumany & Salehi, 2015)  ،(Thabet, Elhelou, & 
Vostanis, 2015)  إلى وجود مشكلات في الصلابة النفسية مع اختلاف

 العينات.

ومن خلال عرض الدراسات السابقة يلاحظ أن المشكلات النفسية لها آثار 
نها ، ويؤدي إلى مشكلات سلوكية وانفعالية مطلاا الجامعةسلبية متعددة على 

الاكتئاا والشعور العالي بالذنب، وعدم المبالاة بالمعايير الاجتماعية، والعدوانية، 
 والقلق، وبالتالي خفض الصلابة النفسية لديهن.

 :السابقة الدراسات من الاستفادة أوجه
 واقع تعكس لا بأنها القول يمكن السابقة الدراسات استعراض خلال من
 لهذا الدراسات هذه لندرة ونظرًا ،صلابة النفسيةانخفاض ال عن الناتجة المشكلات
 نظرية أهمية من للموضوع ما رغم -ةالباحث اطلاع حد ىعل –الموضوع
 يمثل ،الصلابة النفسية تناولت التي الدراسات ندرة أن ىإل بالإضافة وتطبيقية،
 التعقيب في وصفت التي النقد أوجه تجنب مع بدراستها، الاهتمام لضرورة امؤشرً 
 ىإل بالإضافة للتعميم، قابلية أكثر نتائج ىإل الوصول بهدف الدراسات ىعل

 واختيار موضوعها، حداثة في السابقة الدراسات عن الحالية الدراسة اختلاف
 والدراسات البحوث من ةالباحث تاستفاد وقد المجتمع، شرائح أهم من عيناتها
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 أدوات وإعداد اسة،الدر  فروض صياغة في نتائج من إليه توصلت وما السابقة
 لتحليل المناسبة الإحصائية الأساليب واختيار ومواصفاتها، العينة وتحديد الدراسة،
 والتكامل التواصل ىعل الحرص نحو ةالباحث سعي ىإل بالإضافة هذا البيانات،
 والسعي بالدراسة، الخاصة والأدوات الأساليب وتطبيق النظري  الإطار عرض بين
 للتوجيهات وفقًا المنشود ى المستو  ىإل وصولاً  ومتفاعل لمتكام عرض تقديم نحو

 . المصري  مجتمعنا طبيعة مع تتلاءم التي السليمة والتدريبية التربوية

 :الآتي في والبحوث الدراسات تلك من ةالباحث تاسيفاد فقد

 المخيارة العينة حجم تحديد: 
 والبحوث ساتالدرا إليها توصلت التي النتائج ضوء في ةالباحث تاختار  حيث
 طلاا جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا. من مناسبة عينة السابقة

 الإحصائية الأساليب تحديد: 
طلاا ( ضابطة من 25( تجريبية و)25( منهم )50) العينة حجم لكبر نظرًا

 جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا.

 الدراسة ميغيرات تحديد: 
 ةالباحث تاستطاع السابقة وثوالبح للدراسات اوتحليله ةالباحث تناول في
  رشادى والصلابة النفسية.البرنامج الإ: متغيرين هما في الدراسة متغيرات حصر

 الدراسة فروض صياغة  : 
 فروض صياغة ةالباحث تاستطاع السابقة والبحوث الدراسات نتائج ىعل بناءً 
 .سيأتي كما وصفرية موجهة صورة في الدراسة
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 المقيرحة والبحوث صياتاليو  وصياغة النيائج تفسير: 
 والبحوث الدراسات نتائج خلاصة ىعل التعرف خلال من ةالباحث تتمكن
 والدراسات الحالية الدراسة بين والاتفاقات الاختلافات ىعل التعرف من السابقة
 عنه تسفر ما ضوء في المقترحة والبحوث التوصيات صياغة وبالتالي السابقة،
 .الحالية الدراسة نتائج

 الدراسة:فروض 
 درجتتتتات المجمتتتتوعتين متوستتتتطي بتتتتينذات دلالتتتتة إحصتتتتائية  فتتتتروق  توجتتتتد (1

 القيتتتاس ، وأبعتتتاده فتتتيالصتتتلابة النفستتتية مقيتتتاس علتتتى والضتتتابطة التجريبيتتتة
 .البعدي

 درجتتتتتات المجموعتتتتتةمتوستتتتتطي  بتتتتتين ذات دلالتتتتتة إحصتتتتتائية فتتتتتروق  توجتتتتتد (2
 القبلتتتتي القياستتتتين ، وأبعتتتتاده فتتتتيالصتتتتلابة النفستتتتية مقيتتتتاس علتتتتى التجريبيتتتتة

 .البعديو 
 درجتات المجموعتة متوستطي بتين ذات دلالتة إحصتائية فتروق  توجتدلا  (3

 .والتتبعي البعدي القياسين في الصلابة النفسية مقياس على التجريبية

وذلك للتحق من  يالتجريب المنهجاعتمدت الدراسة الحالية على  منهج الدراسة:
 للدراسة. يالهدف الرئيس

طلاا جامعة مصر للعلوم من  عينة أ جريت الدراسة على عينة الدراسة:
 ، وقد تم تقسيمهم إلى مجموعتين:والتكنولوجيا

 العينة الاسيقلاعية: -1
طلاا جامعة مصر للعلوم من طالب ( 100من ) الاستطلاعيةتكونت العينة 

 والتكنولوجيا.
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 العينة الأساسية: -2
لعلوم طلاا جامعة مصر لمن طالبًا ( 50الحالية من ) الدراسةتكونت عينة 

 وقد تم تقسيم العينة إلى:والتكنولوجيا 
 ( طالب.25ت المجموعة التجريبية، وعددهن )1
 ( طالب. 25ت المجموعة الضابطة، وعددهن )2

بين أفراد العينة، من حيث الصلابة النفسية، وذلك على النحو  التكافؤوقد تم 
 :يالتال

 (1جدول )
 جات المجموعيين )اليجرييية والضابقة(نيائج اخيبارات لدراسة الفروق بين ميوسقي در 

 ن المجموعة الأبعاد
الميوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة ت
مسيوى 
 الدلالة

الصمود 
 النفسي

 1.35 15.50 25 اليجربية
 غير دالة 0.323

 1.41 15.70 25 الضابقة

 المصادر
 1.07 12.60 25 اليجربية

 غير دالة 0.463
 0.84 12.40 25 الضابقة

 اليفاؤل
 1.49 16.30 25 اليجربية

 غير دالة 0.298
 1.50 16.50 25 الضابقة

الدرجة 
 الكلية

 2.59 44.40 25 اليجربية
 غير دالة 0.179

 2.41 44.60 25 الضابقة

 ي( عتتدم وجتتود فتتروق ذات دلالتتة إحصتتائية بتتين متوستتط1يتضتتح متتن جتتدول )
 , وهتتتذا يتتتدل علتتتىي الصتتتلابة النفستتتيةدرجتتتات المجمتتتوعتين التجريبيتتتة والضتتتابطة فتتت
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تكتتافؤ المجمتتوعتين )التجريبيتتة والضتتابطة( فتتي التطبيتتق القبلتتي, الأمتتر التتذي يمهتتد 
 للتطبيق العملي بصورة منهجية صحيحة.

 أدوات الدراسة:
 ( م:ياس الصلابة النفسية )إعداد: الباحثة(1)

 ميررات إعداد الم:ياس:
لستابقة غيتر ملائمتة متن حيتث معظم الأدوات المستتخدمة فتى الدراستات ا -1

 الصياغة اللفظية، وقد تصلح لأعمار تختلف عن عينة البحث.
معظم الأدوات المستتخدمة فتى الدراستات الستابقة غيتر ملائمتة متن حيتث  -2

ا يتتؤدى إلتتى ملتتل  طتتول ال بتتارة نفستتها، والتعامتتل متتع عبتتارات طويلتتة جتتدًّ
 وتعب الطلاا.

قة غير مناستبة لطبيعتة عينتة معظم المفردات والأبعاد فى المقاييس الساب -3
 .طلاا الجامعةالبحث 

طتلاا قامت الباحثة بإعداد مقياس الصتلابة النفستية لتدى  سبقوبناء على ما 
 .جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا

 تى:ولإعداد م:ياس الصلابة النفسية قامت الباحثة بالآ
تناولتتت والكثيتتر متتن الدراستتات الستتابقة التتتى  ةطتتلاع علتتى الأ طتتر النظريتتالا -أ

 الصلابة النفسية.
مت لقيتتتاس الصتتتلابة تتتتم الا -ا طتتتلاع علتتتى عتتتدد متتتن المقتتتاييس التتتتى استتتت خد 

ستتتالم المفرجتتتي وعبتتتد الله الشتتتهري ، (2008محمتتتد غتتتانم )النفستتتية ومنهتتتا: 
هويتده ،  (Barbara, Pia, 2011)، (2010عويد المشعان )، (2008)

 .(2012منال شنودة )، (2012عبد المنعم السيد )، (2012محمود )
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طتلاا ضوء ذلتك قامتت الباحثتة بإعتداد مقيتاس الصتلابة النفستية لتدى  يف -ج
( 25وليتتتة، مكونًتتتا متتتن )صتتتورته الأ يفتتتجامعتتتة مصتتتر للعلتتتوم والتكنولوجيتتتا 

 مفردة ت عبر عن إدراك الطالب للصلابة النفسية.

وبناء على ذلك تم تحديتد أبعتاد المقيتاس وتحديتد ال بتارات متن ختلال الاطتلاع 
الستتتابقة التتتتى تناولتتتت مفهتتتوم الصتتتلابة النفستتتية بصتتتفة  الدراستتتاتمتتتن  علتتتى العديتتتد

اشتتملت علتى  يومن ختلال متا ستبق تتم إعتداد الصتورة الأوليتة للمقيتاس والتت عامة.
 :يثلاثة أبعاد ه

 .الصمود النفسي .1
 المصادر. .2

 اليفاؤل. .3

وترتبط هذه الأبعاد بطبيعة وفلستفة وأهتداف الدراستة حيتث يشتتمل كتل بعتد متن 
 عاد على مؤشرات وعبارات محصلتها النهائية قياس كل بعد على حدة.هذه الأب

وبنتتاء علتتى ذلتتك تمتتت صتتياغة ال بتتارات الخاصتتة بكتتل بعتتد متتن أبعتتاد المقيتتاس 
 :يوذلك قبل التحكيم وه

( 9) لتتتتتتث( مفتتتتتتردات. البعتتتتتتد الثا7) ي( مفتتتتتتردات. البعتتتتتتد الثتتتتتتان9البعتتتتتتد الأول )
 مفردات.

 النفسية: الخصائص السيكوميرية لم:ياس الصلابة
 أولًا: حساب صدق الم:ياس:

 صدق المحكمين: -1
تتم  عترض المقيتاس فتى صتورته الأوليتة علتى عتدد متن أستاتذة الصتحة النفستية 
وعلتتتم التتتنفس بمختلتتتف الجامعتتتات، وتتتتم إجتتتراء التعتتتديلات المقترحتتتة بحتتتذف بعتتتض 
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( بتتتين المحكمتتتين وإعتتتادة صتتتياغة %80المفتتتردات والتتتتى قتتتل الاتفتتتاق عليهتتتا عتتتن )
( %80ت أختترى وفتتق متتا اتفتتق عليتته المحكمتتون، ولتتم تقتتل مفتتردة واحتتدة عتتن )مفتتردا

 مما يكون له أثر إيجابي على تمتع المقياس بصدق عال من السادة المحكمين.
 الاتساق الداخلى للمفردات مع الدرجة الكلية. -2

وذلتتك متتن ختتلال درجتتات العينتتة الاستتتطلاعية بإيجتتاد معامتتل ارتبتتا  بيرستتون 
(Pearson) درجتتتتات كتتتتل مفتتتتردة والدرجتتتتة الكليتتتتة للمقيتتتتاس والجتتتتدول التتتتتالي  بتتتتين
 .يوضح ذلك

 (2جدول )
 معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية لم:ياس الصلابة النفسية

 اليفاؤل المصادر الصمود النفسي
رقم 
 المفردة

رقم  معامل الارتباط
 المفردة

رقم  معامل الارتباط
 المفردة

 اطمعامل الارتب

1 0.545** 1 0.547** 1 0.457** 
2 0.524** 2 0.569** 2 0.625** 
3 0.656** 3 0.574** 3 0.365** 
4 0.213* 4 0.604** 4 0.348** 
5 0.521** 5 0.441** 5 0.224* 
6 0.626** 6 0.223* 6 0.587** 
7 0.409** 7 0.625** 7 0.569** 
8 0.221* 

 
8 0.547** 

9 0.545** 9 0.604** 
 

 0.05* مسيوى الدلالة 
 0.01** مسيوى الدلالة 
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أن  كتتتل مفتتتردات مقيتتتاس الصتتتلابة النفستتتية معتتتاملات  (2يتضتتتح متتتن جتتتدول )
 ارتباطها موجبة ودالة إحصائيًّا، أى أن ها صادقة، ولذلك يمكن العمل به.

 ثانياً: حساب ثبات الم:ياس
 طريقة إعادة تقييق الم:ياس: -1

ت مقيتتتاس الصتتتلابة النفستتتية متتتن ختتتلال إعتتتادة تطبيتتتق وتتتتم  ذلتتتك بحستتتاا ثبتتتا
المقياس بفاصل زمني قدره أسبوعين وذلك على العينة الاستطلاعية، وتم استخراج 

، (Pearson)معتتتاملات الارتبتتتا  بتتتين درجتتتات العينتتتة باستتتتخدام معامتتتل بيرستتتون 
( ممتا يشتير إلتى 0.01وكانت جميع معاملات الارتبا  لأبعتاد المقيتاس دالتة عنتد )

أن  المقيتتاس يعطتتي نفتتس النتتتائج تقريبتتاً إذا متتا استتتخدم أكثتتر متتن متتر ة تحتتت ظتتروف 
 مماثلة وبيان ذلك في الجدول التالي:

 ( 3جدول )
 إعادة اليقييق لم:ياس الصلابة النفسية

أبعاد م:ياس الصلابة 
 النفسية

معامل الارتباط بين اليقييقين 
 مسيوى الدلالة الأول والثاني

 0.01 0.875 الصمود النفسي
 0.01 0.895 المصادر
 0.01 0.795 اليفاؤل

 0.01 0.855 الدرجة الكلية

( وجود علاقة ارتباطية دالة إحصتائيًّا بتين التطبيتق 3يتضح من خلال جدول )
الأول والتطبيق الثانى لأبعاد مقياس الصلابة النفسية، والدرجة الكلية لته، ممتا يتدل 

لاحية مقيتتاس الصتتلابة النفستتية لقيتتاس الستتمة علتتى ثبتتات المقيتتاس، ويؤكتتد ذلتتك صتت
 التى و ضع من أجلها. 
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 طريقة اليجزئة النصفية: -2
قامتتت الباحثتتة بتطبيتتق مقيتتاس الصتتلابة النفستتية علتتى العينتتة الاستتتطلاعية، ثتتم 
تتتتم تصتتتتحيح المقيتتتتاس، ثتتتتم تجزئتتتتته إلتتتى قستتتتمين؛ القستتتتم الأول اشتتتتتمل علتتتتى علتتتتى 

دات الزوجية، وذلتك لكتل طالتب علتى حتدة، ثتم  المفردات الفردية، والثاني على المفر 
بتين درجتات المفحوصتات  (Pearson)تم حساا معامل الارتبا  بطريقة بيرستون 

بتتراون،  –فتي المفتردات الفرديتة، والمفتردات الزوجيتة، فكانتت قيمتة م عامتل ستبيرمان 
ع ومعامل جتمان العامة للتجزئة النصفية مرتفعة، حيث تدل على أن  المقيتاس يتمتت

 بدرجة عالية من الثبات، وبيان ذلك في الجدول التالي:   

 (4جدول )
 مُعاملات ثبات م:ياس الصلابة النفسية بقريقة اليجزئة النصفية

 جيمان سييرمان ة براون  الصلابة النفسيةأبعاد الم:ياس  م

 0.695 0.875 الصمود النفسي 1

 0.784 0.795 المصادر 2

 0.724 0.814 اليفاؤل 3

 0.794 0.893 الدرجة الكلية 4

متتتن بعتتتد معتتتاملات ثبتتتات المقيتتتاس الخاصتتتة بكتتتل  أن  ( 4جتتتدول )يتضتتتح متتتن 
براون متقاربة متع مثيلتهتا طريقتة جتمتان،  تأبعاده بطريقة التجزئة النصفية سبيرمان 

للصتتتلابة قياستتته  يممتتتا يتتتدل علتتتى أن المقيتتتاس يتمتتتتع بدرجتتتة عاليتتتة متتتن الثبتتتات فتتت
 .النفسية
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 : الصلابة النفسيةية لم:ياس الصورة النهائ

وهكتتتتتذا، تتتتتتم التوصتتتتتل إلتتتتتى الصتتتتتورة النهائيتتتتتة للمقيتتتتتاس، والصتتتتتالحة للتطبيتتتتتق، 
 مفردة:( 25وتتضمن )

  دات.( مفر 9) الصمود النفسي البعد الأول:

  دات.( مفر 7) المصادر البعد الثانى:

  دات.( مفر 9) اليفاؤل :الثالثالبعد 

 ثة(.( البرنامج الإرشادى )إعداد: الباح2)
إن الإرشاد النفسي هو موقف تعليمي يؤدي إلى تعديل أسلوا الفرد في اتخاذ 
القرار المناسب لمواجهة مشكلة حياتية أو ذاتية، فيه يتعرف الفرد على تفسيره 
لواقعه )سواء الواقع النفسي أو البيئي(، ويصبح أكثر قدرة على التفاعل مع أحداث 

ن الطريقة التى يفكر ويدرك بها الفرد نفسه الحياة، فالمشكلات لا يمكن عزلها ع
والحياة، ويكون ذلك من خلال العملية الإرشادية التى تساعد أصحاا المشكلات 
على التحرك فى اتجاه هدفه والسلوك على نحو أكثر ملاءمة وتشجيعه على 
العمل من أجل مواجهة مشكلات الحياة، وأن يجعل من أنواع السلوك والاتجاهات 

أنماطاً شخصية نابعة منه، ويتصرف في ضوئها، فالمرشد يقدم خدمة الجديدة 
)صحية نفسية( تدعم ثقة ذوي المشكلات في نفسه وترفع من تقديره لذاته، وتغير 
إدراكه لنفسه ولمواقف ومجالات الحياة. فالصلابة النفسية هي محاولة جعل ما هو 

التفاعل والمزاج  متاح جيداً وبه يمكن الوصول إلى ما هو غير متاح، هذا
 الانفعالى الإيجابى يجعل الفرد يشعر بالرضا عن الحياة وبالسعادة.
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 أهداف البرنامج:
هدف إرشادى تدخلي لتحسين مستوى جوانب الصلابة النفسية لدى هدف تقييقى: 

، وقياس ناتج هذا التحسين من خلال طلاا جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا
 مساندة الاجتماعية وإعادة البناء المعرفى. استراتيجيات المواجهة وال

ويتمثل في تنمية المهارات الاجتماعية ومهارات التواصل غير هدف إنمائى: 
اللفظي، ومهارات حل المشكلات، وتنمية الكفاءة الذاتية ومفهوم الذات والثقة 

 بالنفس، وتنمية التفكير الإيجابي والتفاؤل وتقدير الذات.

 شادى: أهمية البرنامج الإر
في ضوء الدراسات السابقة والنظريات المفسرة للمشكلات، ترجع أهمية هذا 
البرنامج الإرشادى إلى أنه يساعد طلاا جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا على 
المواجهة والتغلب على المشاكل الحياتية الضاغطة، وتعديل إدراكهن لجوانب 

إلى الرضا عن الحياة والخبرة الانفعالية الحياة الموضوعاتية والحياة النفسية وصولًا 
 الموجبة السارة التى تساعدهن على ممارسة دورهم فى الحياة كطلاا.

 ويعتمد البرنامج الإرشادى على مجموعة من المفاهيم النظرية التالية: 
 :  Coping skillsمهارات المواجهة -1

 ( أن من فنيات1991)  Lazarus & Montaيذكر لازاروس ومونتا
 المواجهة ما يلي:

 فنيات ميمركزة حول المشكلات: -أ
والتي تهدف إلى تنظيم العلاقة بين الطلاا والبيئة بهدف تحسين علاقتهن 

 .بالبيئة
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 فنيات ميمركزة حول الانفعالات: -ب
 والتي تهدف إلى تخفي  التأثير السلبي للحالة الوجدانية وتشمل:

 مية أو الاجتماعية.التدريب على مهارة حل المشكلات الأكادي-
 إعادة البناء المعرفي عن الذات وعن المجتمع المحيط به.-
 . (In: Marsh, 1992 : 85)التحقق من صحة المعرفة والمعلومة-

( الاهتمام بالصحة الفردية والعلاقات 1986) Wiklerويضي  ويكلر 
لعلاقات مع الأسرية )مهارات التعامل والدعم العاطفي والاستقلالية(، والاهتمام با

الأقارا والجيران والأصدقاء، والاهتمام بالعلاقات في مجتمع العمل، والاهتمام 
 Marshبالخدمات العامة والتطوع لأداء أنشطة اجتماعية. كما يضي  مارش 

( أهمية التدريب على الاسترخاء. أما مشينييوم فيضي  أهمية تعري  1992)
جهة أكثر فعالية، وأخيراً تطبيق وتحديد المشكلة ثم إكساا المرضى خطط موا
  .(Marsh, 1992: 86) وتنفيذ خطط المواجهة على المشاكل الحقيقية

أن استراتيجيات  Friedland et al. (1996)ويرى فريدلاند وآخرون 
المواجهة الإيجابية تشير إلى اتخاذ موقف عقلاني ومباشر في التعامل مع 

واجهة تكون في شكل تأثير مباشر. ويؤكد المشاكل والمساندة الاجتماعية، فإن الم
( أن المواجهة الإيجابية ترتبط بخفض المزاج 1993) Folkmasفولكماش 

السيء والضاغط، وتشير بعض الدراسات إلى أن الاستراتيجيات التكيفية الصحية 
مثل المواجهات السلوكية الإيجابية والمتمركزة على المشكلة ترتبط بشكل جوهري 

الانسحاا  –ن المواجهة غير التكيفية )التجنببة النفسية، وأبتحسين الصلا
( ترتبط بشكل ذي دلالة بانخفاض  Wishfulوالتفكير المتمركز على الرغبة

 . (Friedlnad, 1996: 15) مستوى الصلابة
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 المساندة الاجيماعية )اليدعيم الاجيماعى(: -2
ومن أسرته  وتشير إلى اعتقادات يقدرها ويحترمها ويحبها الفرد في /

وأصدقائه والآخرين، وتشكل هذه الاعتقادات تقييم الفرد للمعلومات من جانب 
فالمعتقدات  0مصادر المساندة، بالإضافة إلى حدوث التفاعلات التدعيمية

والعوامل المعرفية )تقييم الفرد للحياة بمختلف مجالاتها ذات العلاقة( )وتقييم الفرد 
وسط العلاقة بين جوانب الحياة والنواتج الإيجابية أو للأفعال وأساليب المواجهة( تت
ويتضمن ذلك: رصد الأفكار السلبية التلقائية، وفحص  0السلبية التى ي يشها الفرد

الأدلة التي تؤيد أو تنفي هذه الأفكار، واستبدالها بتفسيرات قائمة على الواقع، 
وتحديد وتغيير المعتقدات والتعرف على الحالة المزاجية والاعتقادات المرتبطة بها، 

التي تشوه الخبرات والذات، وتنمية التفكير الإيجابي المتفائل، ومكافأة الذات على 
الإنجاز وتنمية مهارة التواصل الاجتماعي، والتفاعل الاجتماعي والتواجد مع 
الناس والاهتمام بالآخرين وصحبة الآخرين من خلال إثابة الآخرين وإرسال 

ة إيجابية، وتعلم قواعد الصداقة وتقوية العلاقات القائمة، وتنمية إشارات غير لفظي
الكفاءة الذاتية، وتقوية وتدعيم القيم، والتفاؤل وتقبل الذات، واتخاذ مواقف إيجابية 
وإدارة الوقت، وجعل الطموحات تتماشى مع الممكن والمتاح والمقارنة بالآخرين 

وره أفضل مما كانت عليه في الذين هم أقل، والشعور بالرضا إذا كانت أم
 الماضي.

 الإرشاد الموجه:  -3
ويعني تغيير عملية التعليل، وزيادة القدرة على التحكم في الأحداث حسب 
إدراك الفرد لها، وتسجيل الأحداث السلبية والإيجابية، ثم المناقشة والبحث عن 
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مارسة أسبابها، ومحاولة تجاوزها وتحسين الاستبصار ونشا  وقت الفراغ وم
 الأنشطة السارة، والتدريب التوكيدي والاسترخاء وإدارة المشكلات. 

 تحكيم البرنامج الإرشادي: 
تم عرض البرنامج في صورته الأولية على خمسة محكمين للتأكد من مدى 
ملائمة البرنامج لأفراد العينة، والتحقق من سلامة الإجراءات التطبيقية للبرنامج، 

محكمين أجريت بعض التعديلات على البرنامج فأصبح في وبناء على توجيهات ال
 صورته النهائية الذي تم تطبيقه على مجموعتي عينة الدراسة.

  :يتنفيذ جلسات البرنامج الإرشاد
ن فى يتم تنفيذ جلسات البرنامج الإرشادى على مدى ستة أسابيع بواقع جلست

حسب الهدف من كل دقيقة  55 – 45جلسة( تراوحت أزمنتها بين  12الأسبوع )
بداية كل جلسة، وكان أسلوا الإرشاد المتبع  يجلسة ومناقشة الواجبات المنزلية ف

والتحرر من  يالتنفيس الانفعال يحيث يتيح الإرشاد الفرد يهو الأسلوا الفرد
التعبير من ناحية،  يالحديث والصراحة ف يالتوتر والضيق ويزيد من الحرية ف

 .ت من ناحية أخرى وتعديل الأفكار والمعتقدا

 الجلسات الإرشادية (5جدول )
 الفنيات الإرشادية المسيخدمة عنوان الجلسة الجلسة

 الأولى
اليعريف بالعملية الإرشادية والعلاقة 
 المحاضرة والمناقشة والحوار. الإرشادية ودور المرشد والمسيرشدة. 

 الثانية
أهمية الصحة العامة والخدمات 

 المناقشة والحوار.الاسيبصار،  الصحية. 

 اليدريب اليوكيدى، وتنمية المهارات الاجيماعية.  أهمية نشاط وقت الفراغ.  الثالثة
 المساندة الاجيماعية.  العلاقات مع الأصدقاء.  الرابعة
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 فنيات المواجهة السلوكية الإيجابية. العلاقات مع الأسرة.  الخامسة
 الاسيرخاء، اليقييم المعرفى. مسيوى المعيشة.  السادسة
 إدارة المشكلات، وتحسين الاسيبصار. العمل، الدراسة.  السابعة

الحقوق الاجيماعية واليقوع فى  الثامنة
 المناقشة والحوار، واليقييم المعرفى. مساعدة الآخرين. 

فلسفة الحياة )ال:يم والأهداف  الياسعة
 واليوقعات(. 

ليدريب اليوكيدى، تنمية الكفاءة الذاتية،  وا
 وإعادة اليناء المعرفى.

المساندة الاجيماعية، واسيراتيجيات المواجهة،  الرضا العام بالحياة.  العاشرة
 وتنمية مهارات اليواصل الاجيماعى. 

الحادية 
 عشر

 الاسيرخاء، اليدريب اليوكيدى.   الصحة النفسية. 

الثانية 
 عشر

أهمية مواجهة الفرد لمشكلات الحياة 
وتقييق ما دار فى الجلسات الإرشادية 

 مع مواقف الحياة. 
 المناقشة والحوار.

 تقييم البرنامج الإرشادى: 
قبل البدء في تطبيق الجلسات الإرشادية تم تكافؤ الأفراد من حيث انخفاض 
درجة الصلابة النفسية، وبعد الانتهاء من تطبيق الجلسات الإرشادية تم تقييم 

ياسي الصلابة النفسية، ثم بعد شهرين من التقييم البعدي تم البرنامج بتطبيق مق
تطبيق المقياسين مرة أخرى، ثم تم معالجة النتائج إحصائيًّا لمعرفة مدى فعالية 

طلاا جامعة مصر البرنامج الإرشادى الانتقائى في تحسن الصلابة النفسية لدى 
 .للعلوم والتكنولوجيا

 الأساليب الإحصائية:
ة في التحليل الإحصائى لبيانات الدراسة الحالية على الأساليب اعتمدت الباحث
  -الإحصائية التالية:
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 معامل الارتبا  لبيرسون.    اختبار ت.
 الانحراف الم ياري.   المتوسط الحسابي.

وذلك من خلال حزمة البرامج الإحصائية للعلوم الاجتماعية والمعروفة 
 ..SPSSاختصاراً بت

 نتائج الدراسة: 
 ئج الفرض الأول:نيا

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين ينص الفرض الأول على أنه "
ميوسقي درجات المجموعيين اليجرييية والضابقة على م:ياس الصلابة 

ولاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام  "النفسية، وأبعاده في ال:ياس البعدي
 اختبار ت ويوضح الجدول التالى نتائج هذا الفرض:

 ( 6جدول )
 في م:ياس الصلابة النفسية والضابقة اليجرييية الفروق بين ميوسقي درجات المجموعيين

الميوسط  ن المجموعة الأبعاد
 الحسابى

الانحراف 
 المعيارى 

مسيوى  قيمة ت
 الدلالة

 الصمود النفسي
 1.76 21.00 20 التجريبية

7.471 0.01 
 1.31 15.80 20 الضابطة

 المصادر
 0.73 18.10 20 التجريبية

14.513 0.01 
 0.97 12.50 20 الضابطة

 اليفاؤل
 1.56 21.70 20 التجريبية

8.080 0.01 
 1.41 16.30 20 الضابطة

 الدرجة الكلية
 1.39 60.80 20 التجريبية

19.518 0.01 
 2.22 44.60 20 الضابطة
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يبية ( أن الفرق بين متوسطي درجات المجموعتين التجر 6يتضح من الجدول )
طلاا جامعة والضابطة في مقياس الصلابة النفسية لدى المجموعة التجريبية من 

( لصالح المجموعة التجريبية، حيث 0.01دالة عند )مصر للعلوم والتكنولوجيا 
( 19.518 - 8.080 - 14.513 - 7.471كانت قيمة ت على النحو التالي )

جة الكلية للمقياس، وهي قيم في كل من الصمود النفسي، المصادر، التفاؤل، والدر 
 دالة إحصائيًّا، وهذا ما يحقق صحة الفرض الأول.

 نيائج الفرض الثاني:
بين  ذات دلالة إحصائية توجد فروق ينص الفرض الثاني للدراسة على أنه "

، وأبعاده الصلابة النفسيةميوسقي درجات المجموعة اليجرييية على م:ياس 
صحة هذا الفرض ثم استخدام اختبار ت"  ختبارولا في ال:ياسين القيلي والبعدي"

 ويوضح الجدول التالي نتائج هذا الفرض.

الفروق بين ميوسقي درجات ال:ياسيين القيلي والبعدي لدى المجموعة  (7جدول )
 اليجرييية على م:ياس الصلابة النفسية

 ن ال:ياس الأبعاد
الميوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 قيمة ت المعياري 

مسيوى 
 ةالدلال

 الصمود النفسي
 1.35 15.50 20 القبلي

7.822 0.01 
 1.76 21.00 20 البعدي

 المصادر
 1.07 12.60 20 القبلي

13.339 0.01 
 0.73 18.10 20 البعدي

 اليفاؤل
 1.49 16.30 20 القبلي

7.886 0.01 
 1.56 21.70 20 البعدي

 الدرجة الكلية
 2.59 44.40 20 القبلي

17.616 0.01 
 1.39 60.80 20 البعدي
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( أن الفرق بين متوسطي درجات القياسين القبلي 7يتضح من الجدول )
طلاا جامعة والبعدي في مقياس الصلابة النفسية لدى المجموعة التجريبية من 

( لصالح القياس البعدي، حيث كانت 0.01دالة عند )مصر للعلوم والتكنولوجيا 
( في 17.616 - 7.886 - 13.339 - 7.822قيمة ت على النحو التالي )

كل من الصمود النفسي، المصادر، التفاؤل، والدرجة الكلية للمقياس، وهي قيم 
 دالة إحصائيًّا، وهذا ما يحقق صحة الفرض الثاني.

 نيائج الفرض الثالث: 
 بين فروق ذات دلالة إحصائية "لا توجدينص الفرض الثالث على أنه 

 الصلابة النفسية في م:ياس على جريييةالي ميوسقي درجات المجموعة
" ولاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار ت" والييبعي البعدي ال:ياسين

 والجدول التالي يوضح نتائج هذا الفرض:

الفروق بين ميوسقي درجات ال:ياسين البعدي والييبعي لدى المجموعة  (8جدول )
 اليجرييية على م:ياس الصلابة النفسية

الميوسط  ن ال:ياس دالأبعا
 الحسابى

الانحراف 
مسيوى  قيمة ت المعيارى 

 الدلالة

 الصمود النفسي
 1.76 21.00 20 البعدي

 غير دالة 0.128
 1.72 21.10 20 الييبعي

 المصادر
 0.73 18.10 20 البعدي

 غير دالة 0.632
 0.67 18.30 20 الييبعي

 اليفاؤل
 1.56 21.70 20 البعدي

 لةغير دا 0.146
 1.50 21.60 20 الييبعي

 الدرجة الكلية
 1.39 60.80 20 البعدي

 غير دالة 0.318
 1.41 61.00 20 الييبعي
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( أنه لا توجد فروق دالة بين متوسطي درجات 8يتضح من الجدول )
، طلاا جامعة مصرالقياسين البعدي والتتبعي في مقياس الصلابة النفسية لدى 

( 0.318 -0.146 -0.632 -0.128لنحو التالي )قيمة ت على ا حيث كانت
في الصمود النفسي، المصادر، التفاؤل، والدرجة الكلية، وهي قيم غير دالة 

 إحصائيًّا، وهذا ما يحقق صحة الفرض الثالث.

ا: مناقشة نتائج الدراسة:
ً
 ثاني

أشارت نتائج الدراسة الحالية على أن البرنامج الإرشادي له أثر واضح في 
، في طلاا جامعة مصر للعلوم والتكنولوجياالصلابة النفسية لدى تحسين 

المواقف المختلفة. وكان ذلك واضحًا في نتائج الفرض الأول حيث كانت هناك 
فروق دالة إحصائيًّا بين المجموعة التجريبية والضابطة لصالح المجموعة 

ار القبلي التجريبية، وكذلك في الفرض الثاني حيث كانت هناك فرق بين الاختب
والبعدي لصالح القياس البعدي في المجموعة التجريبية وكذلك وضحت فاعلية 
البرنامج الإرشادي الانتقائي من الفرض الثالث حيث إنه لم يوجد فرق بين 
القياسين البعدي والتتبعي في المجموعة التجريبية، وتفسر الباحثة تحسين الصلابة 

البرنامج الإرشادى المستخدم بنى على إشراك  النفسية عند المجموعة التجريبية، أن
في أنشطة فنية مختلفة، طلاا جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا  أفراد العينة من 

يتفاعلن مع بعضهن البعض وهذا يعني فاعلية البرنامج الإرشادي في تحسين 
، واستمرار فاعليته إلى ما طلاا جامعة مصرالصلابة النفسية لدى مجموعة من 

انتهاء قترة المتابعة، وبهذا فإن ما توصلت إليه الدراسة الحالية يتفق مع نتائج  بعد
بعض الدراسات السابقة، وبذلك تتفق عمومية نتائج هذه الدراسة مع النتائج التى 

 ,McGillivray & Pidgeon, 2015( ،)Liتوصلت إليها دراسات كل من )
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Cao, Cao, & Liu, 2015 ،)(Foumany & Salehi, 2015   ،
((Thabet, Elhelou, & Vostanis, 2015 دراسة إيمان محمد مصطفي ،

 Kelly & Berthelsen (1995) ،Kelly & Berthelsen(، 1995زيدان )
(1997)  ،Louden & Barblett (2001) ،Mirjana (2003) في الصلابة ،
 النفسية.

لأن  ،ةيا تحسين الصلابة النفسية لدى المجموعة التجريبيضً أكما تفسر 
القدرة تنمية الصلابة همية كبيرة في أ البرنامج استخدم بعض الفنيات التى لها 

 النفسية.

( من أنه من الضروري أن 2001يؤكد ذلك ما ذهب إليه جمال الخطيب )
يحتوي التأهيل النفسي والاجتماعي، على التدريبي الفردي والجماعي، والدعم 

الأنشطة  يشخاص على المشاركة فالنفسي، وزيادة الداف ية، ومساعدة الأ
 (.224، 2001الاجتماعية، والعناية بالذات )جمال الخطيب، 

ا: توصيات الدراسة:
ً
 ثالث

في ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة الحالية تقدم الباحثة بعض التوصيات 
 التالية:
ضتتتترورة الاهتمتتتتام ببتتتترامج تنمتتتتي الصتتتتلابة النفستتتتية فتتتتي المراحتتتتل التعليميتتتتة  -1

 ، واستخدام استراتيجيات تعليمية مناسبة لتنميتها.المختلفة
عقد دورات تدريبية للمعلمين والموجهين، وتشجيعهم على استتخدام وتطبيتق  -2

طتتلاا الجامعتتة استتتراتيجيات معينتتة للحتتد متتن المشتتكلات النفستتية؛ لتشتتجيع 
 بعد ذلك على التعاون والتفاعل مع الآخرين.
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 الصتتلابة النفستتية تحستتين يلحاليتتة فتتالاستتتفادة التربويتتة متتن نتتتائج الدراستتة ا -3
بيتتنهم المهتتارات الاجتماعيتتة متتن ختتلال التتتدريب علتتى طتتلاا الجامعتتة لتتدى 

 .ومن الآخرين فى المواقف المختلفة

ا: الدراسات المقترحة:
ً
 رابع

أثار ما جاء في الدراسة الحالية متن عترض للإطتار النظتري وتحليتل للدراستات 
الدراستة الحاليتة، العديتد متن التستاؤلات التتي  السابقة ذات الصتلة، فضتلًا عتن نتتائج

إجراء بعض الدراسات للإجابتة عنهتا، وفيمتا يلتي تعترض الباحثتة بعتض  ىتحتاج إل
 إمكانية إجرائها في المستقبل: ى ر تالدراسات التي 

استتتخدام استتتراتيجيات تعليميتتة أختترى غيتتر التتتي استتتخدمتها الدراستتة الحاليتتة  -1
 .طلاا الجامعةفسية لدى ومعرفة أثرها على الصلابة الن

 لتتدىالصتتلابة النفستتية  يالمهتتارات الاجتماعيتتة وأثتتره فتتفعاليتتة التتتدريب علتتى  -2
 .طلاا الجامعة

 
 المراجع

 المراجع العربية: -أولاً:
النفستي لتدى  الصتلابة النفستية والأمتن .(2008سالم المفرجتي وعبتد الله الشتهري )*

الةنف   مجلةة علةمكرمتة. عينتة متن طتلاا وطالبتات جامعتة أم القترى بمكتة الم
 .26 – 15 ، 19، المعاصر والعلوم الإنسانية، كلية اليربية، جامعة المنيا

والراشتتتتدين  أستتتتاليب اتختتتتاذ القتتتترار لتتتتدى المتتتتراهقين .(2012عبتتتتد المتتتتنعم الستتتتيد )*
بالكفتتتاءة  وعلاقتهمتتا بالعوامتتتل الكبتتترى للشخصتتتية والصتتتلابة النفستتتية والإحستتتاس

 .173 – 115 ،(2) 22 جامعة الإسكندرية، مجلة كلية اليربية،الذاتية. 
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مكتبتتتتة الأنجلتتتتو  . القتتتتاهرة:م:يةةةةاس الصةةةةلابة النفسةةةةية(. 1996) عمتتتتاد مخيمتتتتر*
 .المصرية

البدنيتتة  الصتتلابة النفستتية والأمتتل وعلاقتهمتتا بالشتتكاوى  .(2010عويتتد المشتتعان )*
،  20 ،دراسةات نفسةيةوالعصتابية لتدى الطلبتة والطالبتات فتي جامعتة الكويتت. 

665 – 689. 

والصتلابة  الاضطرابات السيكوسوماتية وعلاقتها بالضتغو  .(2008محمد غانم )*
. النفستتتية وبعتتتض متغيتتترات الشخصتتتية لتتتدى مرضتتتى الستتتكر متتتن النتتتوع الثتتتاني

 .113 – 37، (2) 6دراسات عربية في علم النف ، 

متتع  دور الصتتلابة النفستتية فتتي إكستتاا كفتتاءات التعامتتل .(2012منتتال شتتنودة )*
 ، (36) 4، مجلةةة كليةةة اليربيةةة، جامعةةة عةةين شةةم لقلتتق المعرفتتي. مصتتادر ا

794 – 863. 
بالصتحة النفستية  الصلابة النفسية وإدارة التذات وعلاقتهتا. (2012هويدة محمود )*

المهنية بكلية  والنجاح الأكاديمي في ضوء بعض المتغيرات لدى طلاا الدبلوم
 .618 – 541 ،(3) 11، دراسات عربية في علم النف التربية. 

ا:
ً
 المراجع الأجنبية: -ثاني

- Barbara, A& Pia, L (2011). The Resilience Scale: Psychometric 
Properties and Clinical Applicability in Older Adults. Archives 
of Psychiatric Nursing 25 (11), 11–20. 

- Bartone, T. (2007).Harnessing hardiness -psychological 
resilience in persons and organizations. Industrial College of 
the Armed Forces National Defense University Washington, 
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DC, USA college students". Social Behavior and personality. 
26 (1).51-56. 

- Brooks, M. (2003). Health- Related hardiness and 
hronicillness: A synthesis of current research. Journal of 
cursing form, 38 (3), 11-20. 

- Foumany, G. H. E., & Salehi, J. (2015). The Relationship 
Between Emotional Intelligence And Life Satisfaction And The 
Mediator y Role Of Resiliency And Emotional Balance Among 
The Students Of Zanjan University. Acta Medica 
Mediterranea, 31, 1351-1357. 

- Funk,S.C.(1992). Hardiness: A Review of Theory an Research, 
Health Psychology.11(5), 335-345. 

- Hystad, S (2012). Exploring Gender Equivalence and Bias in a 
Measure of Psychological Hardiness, International Journal of 
Psychological Studies. 4 (4), 12 – 34. 

- Judkins, S.(2001). Hardiness, stress, and coping strategies 
among mid-level nurse managers: implications for continuing 
higher education, Dissertation Prepared for the Degree of 
DOCTOR OF PHILOSOPH, UNIVERSITY OF NORTH TEXAS 

- Kobasa S.C. (1979). Stressful life evrnts, Journal personahity 
and Social Psychology.37-111 

- Lambert, et al .(2003). Psychological hardiness, workplace and 
related stress reduction strategies, Journal of Nursing and 
Heath Sciences, 5,181-184. 
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- Li, Y., Cao, F., Cao, D., & Liu, J. (2015). Nursing students’ 
post traumatic growth, emotional intelligence and psychological 
resilience. Journal of psychiatric and mental health 
nursing, 22(5), 326-332. 

- Longest. J& et al. (2008). Quality of life impact in mental health 
needs, New York, Institute of Education Sciences. 

- McGillivray, C. J., & Pidgeon, A. M. (2015). Resilience 
attributes among university students: A comparative study of 
psychological distress, sleep disturbances and mindfulness. 
European Scientific Journal, 11(5), 33-48. 

- Taylor & Shaunna ,L.(1995). An Analysis of A Relaxation 
Stress Control Program in an Alternative Elementary School, 
Dissertation Abstracts International ,35-(50) 1402 

- Taylor, L;& et al. (2004).Quality of life intervention for prostate 
cancer patients: design and baseline Characteristics of the 
active psychological or subjective well- beng, Social 
Indicoors Research, 82(3). 

- Thabet, A. A., Elhelou, M. W., & Vostanis, P. (2015). Exposure 
to war traumatic experiences, post traumatic growth and 
resilience among university students in Gaza. American 
Journal of Advanced Medical Sciences, 1(1), 1-8 
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 الملاحق
 (1ملحق )

 مقياس الصلابة النفسية
 لا أحيانًا نعم العبارة م

 البعد الأول: الصمود النفسي:
    أبذل ما في وسعي بغض النظر عن النتائج. 1
لا ينتابني الشعور باليأس حتى عندما لا تكون الأمور  2

 على ما يرام.
   

    حتى في أوقات الانضغا . أحافظ على تركيزي  3
    أفضل اتخاذ موضع القيادة عند حل المشكلات. 4
    لا تسبب لي خبرات الفشل الإحبا  بسهولة. 5
أعتقتتتتتتد أننتتتتتتي أتمتتتتتتتع بشخصتتتتتتية قتتتتتتادرة علتتتتتتى مواجهتتتتتتة  6

 التحديات والصعوبات.
   

لدي  القدرة على اتختاذ قترارات استتثنائية أو جريئتة عنتد  7
 الضرورة.

   

    أحب مواجهة التحديات. 8
    أواصل العمل من أجل تحقيق أهدافي. 9

 البعد الثاني: المصادر
    أنا قادر على التكي  مع التغيرات. 1
    أمتلك علاقات اجتماعية ودودة وآمنة. 2
تمنحني خبرات النجاح الماضية الثقة في التغلب علتى  3

 التحديات الراهنة.
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    أهدافي.بإمكاني تحقيق  4
أعتتتتتترف متتتتتتن أيتتتتتتن يمكننتتتتتتي تلقتتتتتتي التتتتتتدعم فتتتتتتي أوقتتتتتتات  5

 الضغو  أو الأزمات.
   

    أشعر بالقدرة على التحكم في شتى أمور حياتي. 6
    أفتخر بنجاحاتي وإنجازاتي. 7

 البعد الثالث: اليفاؤل
    ألجأ إلى الله عندما تواجهني المشكلات طلبتتاً لعونه. 1
    رق من الأمور.أنظر للجانب المش 2
    تمنحني مواجهة الضغو  المزيد من القوة. 3
لتتتدي  القتتتدرة علتتتى التعتتتافي بعتتتد الإصتتتابة بتتتالأمراض أو  4

 مواجهة الصعاا.
   

    أرى أن هناك سببتتاً لكل ما يحدث. 5
    أبذل ما في وسعي مهما كلفني ذلك.  6
 بإمكتتتتتاني الستتتتتيطرة علتتتتتى الانفعتتتتتالات غيتتتتتر الستتتتتارة أو 7

 المؤلمة.
   

أعتمتتتتتد علتتتتتى الحتتتتتدس عنتتتتتد التعامتتتتتل متتتتتع المشتتتتتكلات  8
 الحياتية.

   

    لدي   إحساس قوي بالهدف من الحياة. 9
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 (2ملحق )
 جلسات البرنامج

 الجلسة الأولى: 
 تعري  الإرشاد النفسي. ن الجلسة:عنوا

 تعري  بالعملية الإرشادية والعلاقة الإرشادية ودور المرشد والمسترشدة. الهةةدف:
 المحاضرة والمناقشة والحوار. الفنيات المسيخدمة:
الاستتتقبال والتعتتارف وتحديتتد المواعيتتد وتوضتتيح خطتتة الستتير فتتي  محيةةوى الجلسةةة:

ات عتتتن موضتتتوع الجلستتتة ودور المرشتتتد البرنتتتامج الإرشتتتادى، وإعطتتتاء معلومتتت
والمسترشدة وأهمية الإرشاد النفسي وحاجة الفترد وكتل فترد إلتى الإرشتاد، فهتو 
نتتوع متتن المستتاندة الاجتماعيتتة للفتترد وتقتتديم الخدمتتة النفستتية والتتدعم الوجتتداني 
وتعلم طرق فهم وتقييم الذات والمشاعر وكيفية الاستجابة للانفعالات وكيفية 

ت وإدراك أسبابها ودور الفترد فتي ظهتور المشتكلات، وبالتتالي تحديد المشكلا
فإن هدف هذا البرنامج الإرشادى هو تقييم إدراك الفرد لجوانب الحياة وتقديم 

 المساعدة في مواجهة أحداث ومشكلات الحياة.

وفي نهاية الجلسة تم تقديم تلخيص مركز للجلسة ورد فعل المسترشدة نحو متا 
رغبتها في حضور جلستات البرنتامج متن ناحيتة، واستتعراض دار في الجلسة ومدى 

جوانتتب مقيتتاس الصتتلابة النفستتية الختتاص بهتتا، ثتتم إعطتتاء واجتتب منزلتتي متمثتتل فتتي 
تحديتتد المواقتتف المرتبطتتة بجوانتتب الحيتتاة المختلفتتة وانفعالاتتته نحوهتتا التتتي تستتبب لتته 

 عدم الرضا بتلك الجوانب.

 الجلسة الثانية: 
 الذاتي للرضا عن الصحة العامة والخدمات الصحية.التقييم  عنوان الجلسة:
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 تأكيد دور الصحة البدنية في الإحساس بالرضا عن الحياة. الهةةدف:
 المحاضرة والمناقشة والحوار. الفنيات المسيخدمة:
بعد استتعراض الواجتب المنزلتي متع الحالتة والتعترف علتى جوانتب  محيوى الجلسة:

لبتتتتدأ بتعريتتتت  مفهتتتتوم الصتتتتحة البدنيتتتتة الحيتتتتاة الموضتتتتوعاتية المنخفضتتتتة تتتتتم ا
وقواعد الصحة العامة والوقاية من الأمراض ودور سلوكيات الأفتراد فتي دعتم 
الصتتتحة البدنيتتتة ومناقشتتتة نشتتتا  وقتتتت الفتتتراغ ودوره فتتتي الحفتتتاظ علتتتى اللياقتتتة 
البدنيتتتة وتنشتتتيط أجهتتتزة الجستتتم والصتتتحة العامتتتة، وتحستتتين الصتتتحة النفستتتية، 

التنبؤ بالصتحة العامتة، فالعصتابية مصتدر وأهمية الخصائص الشخصية في 
لستتتتوء الصتتتتحة، والقتتتتدرة علتتتتى التحمتتتتل والتتتتتروي والمرونتتتتة تستتتتهم فتتتتي التمتتتتتع 

 بالصحة العامة.

وفتتتي نهايتتتة الجلستتتة تتتتم الاستتتتماع إلتتتى تلختتتيص مركتتتز عتتتن أهميتتتة متتتا دار فتتتي 
الجلسة ثم إعطاء واجب منزلي عن تقييم الفرد للخدمات الصحية المقدمة في سؤال 

و: إلى أي متدى يتؤثر مستتوى الختدمات الصتحية فتي شتعور الفترد بالصتلابة عام ه
 النفسية؟ وما هو تقييمك الآن لمستوى هذه الخدمات؟ 

 الجلسة الثالثة: 
 أهمية نشا  وقت الفراغ. عنوان الجلسة:

 إكساا الفرد المهارات الاجتماعية، واستبصار لنشا  وقت الفراغ. الهةدف:
 دريب التوكيدي وتنمية المهارات الاجتماعية.الت الفنيات المسيخدمة:
بدأت الجلسة بمناقشة الواجتب المنزلتي المتمثتل فتي تتأثير مستتوى  محيوى الجلسة:

الختتدمات الصتتحية علتتى الشتتعور بالصتتلابة النفستتية، ثتتم الانتقتتال إلتتى التأكيتتد 
علتتى الكفتتاءة وقيمتتة التتذات، وجعتتل الفتترد يتتتذكر أوقتتات فراغتته الستتعيدة ودوره 
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م توضتتيح انفعالاتتته، واستتتعادة أهميتتة وقتتت الفتتراغ وتتتأثيره علتتى الشتتعور فيهتتا ثتت
بالرضتتا وعلتتى الإحستتاس بالانفعتتالات الإيجابيتتة، وأهميتتة الختتروج عتتن روتتتين 

ففيتتته يحتتتدث تفريتتتغ  .الحيتتتاة فتتتي مجالاتهتتتا المختلفتتتة التعلتتتيم، الدراستتتة، العمتتتل
ص جتتتتدد للتتتتتوتر وختتتتروج عتتتتن الانفعتتتتالات الستتتتلبية، فالدعابتتتتة ومقابلتتتتة أشتتتتخا

ورؤيتتتة أصتتتدقاء قتتتدامى وتستتتلية الآختتترين والتتتدخول فتتتي مناقشتتتات ومشتتتاهدة 
المناظر الجميلة والهواء النقتي والجتو الهتادا والنتوم العميتق وقتراءة القصتص 
والتخطتتتيط لتتترحلات وتعلتتتم عمتتتل شتتتيء جديتتتد والتتتذهاا إلتتتى مطعتتتم تستتتاعد 

يتة نشتا  جميعها في تنمية المهارات الاجتماعية وتغير من إدارك الفترد لأهم
 وقت الفراغ.

وفتتتتي نهايتتتتة الجلستتتتة تتتتتم إعطتتتتاء تلختتتتيص مركتتتتز عتتتتن أهميتتتتة متتتتا دار بالجلستتتتة 
ومنافعها ثم إعطاء الواجب المنزلي المتمثل في كتابة الفرد نشاطه في أوقات فراغته 
والهتتتتدف متتتتن هتتتتذه الأنشتتتتطة وتأثيرهتتتتا فتتتتي حالتتتتته المزاجيتتتتة ونظرتتتتته نحتتتتو مجتتتتالات 

 وأحداث الحياة.

 الجلسة الرابعة: 
 العلاقات مع الأصدقاء. عنوان الجلسة:

 دور وأهمية الأصدقاء وتعلم قواعد الصداقة. الهةدف:
 المناقشة، والمساندة الاجتماعية. الفنيات المسيخدمة:
بتتدأت الجلستتة بمناقشتتة الواجتتب المنزلتتي عتتن أهميتتة نشتتا  وقتتت  محيةةوى الجلسةةة:

ى دور وأهميتتتتة الفتتتتراغ فتتتتي الشتتتتعور بالرضتتتتا وجتتتتودة الحيتتتتاة، ثتتتتم الانتقتتتتال إلتتتت
الأصتتدقاء فتتي التتدعم الاجتمتتاعى، فالمستتاندة الاجتماعيتتة التتتي يتلقاهتتا الفتترد 
متتن أصتتدقائه تعتتد متغيتتراً وستتيطاً فتتي العلاقتتة بتتين أحتتداث الحيتتاة والاكتئتتاا، 
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تتا فتتي تحستتين الرضتتا عتتن الحيتتاة والشتتعور بجتتودة الحيتتاة  فهتتي تتتؤدى دورًا مهمًّ
المشتاركة بتالمجهود البتدني والتقتدير حيث توفر المساعدة الماديتة والستلوكية و 

والرعايتتتتة والأمتتتتن والانتمتتتتاء وتقتتتتديم النصتتتتيحة وإعطتتتتاء المعلومتتتتات والتغذيتتتتة 
وكتتتذلك المستتتاندة الوجدانيتتتة  .المرتتتتدة والمشتتتاركة فتتتي التفتتتاعلات الاجتماعيتتتة

كالتعاطف والمشاركة الوجدانية وكذلك المعرفية والتقويمية مما يدعم الصتحة 
وره بجتتتتودة الحيتتتتاة، وبالتتتتتالي يتضتتتتح أهميتتتتة تعلتتتتم قواعتتتتد النفستتتتية للفتتتترد وشتتتتع

الصتتتداقة وإرستتتال إشتتتارات غيتتتر لفظيتتتة إيجابيتتتة والمحافظتتتة علتتتى العلاقتتتات 
القائمتتتة وتقويتهتتتا والتحتتتدث فتتتي موضتتتوعات شخصتتتية وتبتتتادل الهتتتدايا وتأكيتتتد 

 الذات وحل المشكلات ومهارات التواصل.

ة المستتاندة الاجتماعيتتة وفتتي نهايتتة الجلستتة تتتم إعطتتاء تلختتيص مركتتز عتتن أهميتت
متتن الأصتتدقاء ودورهتتا فتتي الشتتعور بالرضتتا عتتن الحيتتاة، ثتتم إعطتتاء الواجتتب المنزلتتى 
عتتتن تقيتتتيم الفتتترد لعلاقاتتتته متتتع أصتتتدقائه ودور هتتتذه العلاقتتتات فتتتي شتتتعوره بالصتتتلابة 

 النفسية

 الجلسة الخامسة: 
 العلاقات الأسرية. عنوان الجلسة:

 والعلاقات داخل الأسرة.  أهمية الأسرة والتفاعل الأسري  الهدف:
 المواجهة السلوكية الإيجابية، والمناقشة. الفنيات المسيخدمة:
بتتتتدأت الجلستتتتة بمناقشتتتتة الواجتتتتب المنزلتتتتي عتتتتن دور المستتتتاندة  محيةةةةوى الجلسةةةةة:

الاجتماعيتتتة للأصتتتدقاء فتتتي الشتتتعور بجتتتودة الحيتتتاة، والانتقتتتال بعتتتد ذلتتتك إلتتتى 
ور الأستتترة فتتتي تتتتوفير العتتتون أهميتتتة العلاقتتتات الأستتترية والتفاعتتتل الأستتتري ود

المتتادي الملمتتوس والتتدعم الوجتتدانى والمشتتاركة فتتي الاهتمامتتات، حيتتث يتتؤثر 
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ودعتتتم مجتتتالات الإنجتتتاز  -التتتدعم الوجتتتداني فتتتي درجتتتة الثقتتتة تجتتتاه الآختتترين
تا  والنجاح والاقتتداء بالوالتد والتدعم الصتحي. فتالتوافق الأستري يلعتب دورًا مهمًّ

 فسية.في الشعور بالرضا والصلابة الن

وفتتي نهايتتة الجلستتة تتتم الاستتتماع إلتتى مشتتكلات أستترية متتن الحتتالات ومناقشتتتها 
وتتتتدعيم المواجهتتتة الستتتلوكية القائمتتتة علتتتى مواجهتتتة المشتتتكلات، ثتتتم إعطتتتاء تلختتتيص 
تتتا دار فتتتي الجلستتتة وإعطتتتاء واجتتتب منزلتتتي عتتتن تقيتتتيم الحتتتالات للعلاقتتتات  مركتتتز عم 

م الأستتترية، ودور ذلتتتك فتتتي الأستتترية وإلتتتى أي درجتتتة يشتتتعرون بالرضتتتا عتتتن علاقتتتاته
 الشعور بالرضا وبالصلابة النفسية.

 الجلسة السادسة: 
 مستوى الم يشة. عنوان الجلسة:

 تقبل مستوى الم يشة الواقعي مع محاولة السعي إلى تحسين مستوى الم يشة. دف:اله
 الاسترخاء، والتقييم المعرفي. الفنيات المسيخدمة:
المنزلتي عتن أهميتة ونوعيتة التفاعتل الأستري  بعتد مناقشتة الواجتب محيوى الجلسةة:

والعلاقتتات بالأقتتارا، تتتم البتتدء فتتي محاولتتة جعتتل الفتترد هادئًتتا ومستتترخيًا، لا 
يفكتتتتر فتتتتي شتتتتيء ختتتتارج نطتتتتاق الجلستتتتة، فقتتتتط يحتتتتاول الاستتتتترخاء العضتتتتلي 
والعقلي، وبعد ستؤال الحتالات عتن مفهتوم مستتوى  الم يشتة، وإلتى أي درجتة 

تمتاعه بالحيتتاة. بعتتد هتتذا التقيتتيم المعرفتتي للعلاقتتة يتتؤثر فتتي رفاهيتتة الفتترد واستت
بتين مستتوى الم يشتة والرضتتا والستعادة متن جانتب الفتترد، تتم التأكيتد علتتى أن 
الظروف الاقتصادية المرتفعة غير مرتبطة بالرفاهية عند المقارنة بين الدول 
المختلفتتة حيتتث يعتمتتد الشتتعور بالرضتتا عتتن مستتتوى الم يشتتة علتتى المقارنتتات 

عقتتد متتع دختتل الآختترين أكثتتر متتن اعتمادهتتا علتتى التتدخل الفعلتتي للفتترد التتتي ت



 مرفت محمد جمال                                            .....فعالية برنامج إرشادي لتحسين الصلابة النفسية 
 

 والتربوية الإنسانية والاجتماعيةمجلة وادى النيل للدراسات والبحوث 

 

43 

نفستتته، فيشتتتعر الفتتترد بالرضتتتا إذا كانتتتت أمتتتوره أفضتتتل ممتتتا كانتتتت عليتتته فتتتي 
 –الستتيارة –الأثتتاث –الماضتتي، ولتتيس معنتتى ذلتتك أن تتتوفر الأشتتياء )المنتتزل

الطعام والشراا لا تتؤثر علتى الستعادة. فمتن الستعادة والشتعور بالرضتا تتوفر 
نتتتزل اللائتتتق وإمكانيتتتة قضتتتاء الإجتتتازات وامتتتتلاك الستتتيارة ولكتتتن فتتتي نفتتتس الم

الوقت ليس كل الأفراد في كل الدول يمتلكون هذا وكذلك في مجتمعنا نحن. 
وعلتتتى هتتتذا لا يكتتتون ذلتتتك متتتدعاة لانخفتتتاض الستتتعادة فالعلاقتتتات الاجتماعيتتتة 
ه والعمتتتل والنجتتتاح فتتتي الحيتتتاة لا يعتمتتتد علتتتى ارتفتتتاع مستتتتوى الم يشتتتة، وهتتتذ

 تساعد على الشعور بالرضا وبالصلابة النفسية. 

تتتا دار فتتتي الجلستتتة، وأهميتتتة  تتتز عم  وفتتتي نهايتتتة الجلستتتة تتتتم إعطتتتاء تلختتتيص م ركل
التقيتتتيم المعرفتتتي، ثتتتم إعطتتتاء الواجتتتب المنزلتتتي عتتتن تقيتتتيم الفتتترد لمستتتتوى الم يشتتتة 

 الخاص به وأهميته في الشعور بالرضا والصلابة النفسية.

 الجلسة السابعة: 
 العمل والدراسة. ان الجلسة:عنو 

 أهمية العمل وتحصيل المعرفة في الحياة. الهدف:
 إدارة المشكلات، وتحسين الاستبصار، والإرشاد الموجه. الفنيات المسيخدمة:
تم مناقشة الواجب المنزلي عن الأهمية النستبية لمستتوى الم يشتة  محيوى الجلسة:

بتتتدء فتتتي تحقيتتتق الهتتتدف متتتن فتتتي الشتتتعور بالصتتتلابة النفستتتية، ثتتتم بعتتتد ذلتتتك ال
الجلستتة عتتن أهميتتة العمتتل وتحصتتيل المعرفتتة ودورهمتتا فتتي الشتتعور بالصتتلابة 
النفستتية، فالشتتعور بالرضتتا يتتتأثر بالأعمتتال المرضتتية ذاتيًّتتا، فالعمتتل فتتي حتتد 
ذاتتتته هتتتو التتتذى يزودنتتتا بالرضتتتا التتتذاتي والشتتتعور بالامتنتتتان وبالتتتتالي فإنتتته ذو 

صيل المعرفة العقلية أو الفنية. وبالتالي قيمة ويتطلب استخدام المهارات وتح
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يجلتتب الكثيتتر متتن المتترح متتع زمتتلاء العمتتل وإعطتتاء المكانتتة وتتتوفير العلاقتتات 
الاجتماعيتتة ختتارج نطتتاق الأستترة. وكثيتتراً متتا يتطلتتب متتن الفتترد إدارة ضتتغو  
الحصتتتول علتتتى عمتتتل مناستتتب، وبعتتتد ذلتتتك إدارة ضتتتغو  العمتتتل نفستتته ستتتواء 

متتا يتعلتتق بطبيعتتة العمتتل وتتتأثيره ونوعيتتته، أو الرضتتا التتداخلي عتتن العمتتل في
الأجتتر أو علاقتتات داختتل العمتتل وفتترص الترقتتي. وبالتتتالي أهميتتة زيتتادة التنتتوع 
فتتتي العمتتتل التتتذي يؤديتتته الفتتترد والتتتتدريب المستتتتمر والدراستتتة والاطتتتلاع علتتتى 

 المعرفة والالتزام بالعمل، وأهمية إدارة الوقت وتنظيمه.

تتتا دار فتتتي الجلستتتة ثتتتم وفتتي نهايتتتة الجلستتتة تتتتم إعطتتتاء ت لختتتيص مركتتتز للفتتترد عم 
إعطتتتتاؤه الواجتتتتب المنزلتتتتي عتتتتن أهميتتتتة العلاقتتتتة بتتتتين الدراستتتتة والعمتتتتل، ودور العمتتتتل 

 والنجاح في الشعور بالرضا وجودة الحياة.

 الجلسة الثامنة: 
 الحقوق الاجتماعية والتطوع في مساعدة الآخرين. عنوان الجلسة:

 ل الخيرية في الشعور بجودة الحياة.أهمية الانخرا  في الأعما الهةدف:
 المناقشة والحوار، والتقييم المعرفي. الفنيات المسيخدمة:
بعتتد مناقشتتة الواجتتب المنزلتتي عتتن العمتتل والدراستتة فتتي الشتتعور  محيةةوى الجلسةةة:

بالصلابة النفسية، تتم الانتقتال إلتى متدى تقيتيم الفترد لحقوقته الاجتماعيتة متن 
والتعليميتتتتة وأمتتتتاكن قضتتتتاء وقتتتتت الفتتتتراغ، حيتتتتث الختتتتدمات الأمنيتتتتة والصتتتتحية 

وكتتتتتتتذلك تصتتتتتتتوره للأعمتتتتتتتال التطوعيتتتتتتتة الخيريتتتتتتتة والاشتتتتتتتتراك فتتتتتتتي النتتتتتتتوادي 
الاجتماعية. وبعد هتذا التقيتيم تتم تحديتد الطموحتات وتنميتة التفكيتر الإيجتابي 
المتفائتتتتل وزيتتتتادة التوجتتتته للحاضتتتتر والتتتتتحكم فتتتتي الأحتتتتداث وأهميتتتتة أن تكتتتتون 

وأن مستتاعدة الآختترين تتتؤدي إلتتى مزيتتد متتن الإنجتتازات مرتبطتتة بالطموحتتات، 
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التقتدير الإيجتتابي ليختترين واحتتترام التتذات، وبالتتتالي فتتإن التطتتوع فتتي مستتاعدة 
الآخرين وفي الأعمال الخيرية لا يعود بالنفع فقط على الآخرين وإنمتا بشتكل 
أكيتتتتد علتتتتى الفتتتترد نفستتتته، فيزيتتتتد متتتتن شتتتتعوره بتتتتدوره ويتتتتزداد تفاؤلتتتته وإحساستتتته 

، ويتتتتؤدي الشتتتتعور بالصتتتتلابة النفستتتتية إلتتتتى محاولتتتتة جعتتتتل بالصتتتتلابة النفستتتتية
الآختتترين يشتتتعرون بستتتعادة أي إلتتتى مزيتتتد متتتن ستتتلوك التطتتتوع فتتتي الأعمتتتال 

 الخيرية والحصول على الحقوق الاجتماعية. 

تتا دار فتتي الجلستتة ثتتم إعطتتاء  وفتتي نهايتتة الجلستتة تتتم إعطتتاء تلختتيص مركتتز عم 
ن للفترد الانخترا  فيهتا ودورهتا فتي الواجب المنزلي عن الأعمال التطوعية التتي يمكت

 تحسين الشعور بالصلابة النفسية.

 الجلسة التاسعة: 
 فلسفة الحياة. عنوان الجلسة:

 أهمية القيم والتوقعات والأهداف في حياة الفرد. الهةةدف:
 تنمية الكفاءة الذاتية والتدريب التوكيدي، وإعادة البناء المعرفي. الفنيات المسيخدمة:

بتتتتدأت الجلستتتتة بمناقشتتتتة أهميتتتتة التطتتتتوع فتتتتي الأعمتتتتال الخيريتتتتة  سةةةةة:محيةةةةوى الجل
والمجتم يتتتة، ثتتتم مناقشتتتة أهميتتتة امتتتتلاك الفتتترد لفلستتتفة فتتتي الحيتتتاة تتمثتتتل فتتتى 
امتلاكه قيمًا وأهدافًا في الحياة، وليس فقط مجرد امتلاك لهذه القيم ولكن أن 

وقتتيم لا لأهتتداف وتوقعتتات  –يكتتون ستتلوكه فتتي ضتتوء قيمتته وأهدافتته وتوقعاتتته
الآخرين فيجب أن يكون سلوكه موجهًا في ضوء قيمه وأهدافته، وهتذا يستاعد 
على تنمية الإحساس بالكفاءة الذاتية وتقدير الذات طالما أن أهدافه ومعاييره 
تتماشتتتتى متتتتع الممكتتتتن وهتتتتذا يجعلنتتتتا نقتتتتوم بإعتتتتادة التقيتتتتيم المعرفتتتتي لأهتتتتدافنا 

لال الآخترين ستواء متن وتوقعاتنا، ونسعى إلى تحقيق ما يمكن تحقيقه من خت
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ختتتتلال علاقتتتتات العمتتتتل، أو التتتتزواج أو تنشتتتتئة الأطفتتتتال، أو متتتتع الأصتتتتدقاء 
والأقارا والجيران فتتدعم الثقة بالذات ويتحقق الفرد من مدى ملائمة أهدافته 
وتوقعاته. وبالتالي تقييمها وهكذا يصبح للفرد خصتائص شخصتية تميتزه عتن 

عتتتتن ذاتتتتته، وبالتتتتتالي يشتتتتعر  الآختتتترين فيشتتتتعر بتقتتتتدير ذاتتتتته ويتتتتتدعم رضتتتتاه
 بالصلابة النفسية.

تتا دار فتتي الجلستتة ثتتم إعطتتاء  وفتتي نهايتتة الجلستتة تتتم إعطتتاء تلختتيص مركتتز عم 
الواجتتب المنزلتتي عتتن أهميتتة أن يكتتون للفتترد فلستتفة فتتي حياتتته، وإلتتى أي متتدى يتتتأثر 

 رضاه عن الحياة بهذه الفلسفة الخاصة.

 الجلسة العاشرة: 
 ام بالحياة.الرضا الع عنوان الجلسة:

 تنمية الشعور بالرضا العام عن مجالات الحياة. الهةدف:
المستتتتتاندة الاجتماعيتتتتتة، واستتتتتتراتيجيات المواجهتتتتتة، وتنميتتتتتة  الفنيةةةةةات المسةةةةةيخدمة:

 مهارات التواصل الاجتماعى.
بعتتتد مناقشتتتة الواجتتتب المنزلتتتي عتتتن دور فلستتتفة الحيتتتاة الخاصتتتة  محيةةةوى الجلسةةةة:

، تتتم الانتقتتال إلتتى توضتتيح أهميتتة المستتاندة بتتالفرد فتتي الشتتعور بجتتودة الحيتتاة
الاجتماعيتتتتة متتتتن جانتتتتب الأصتتتتدقاء والعلاقتتتتات الأستتتترية والأقتتتتارا والجيتتتتران 
والعمل وأهمية مهارات التواصتل الاجتمتاعي وكتذلك الشتعور بالصتحة العامتة 
والصتتحة النفستتية ونشتتا  وقتتت الفتتراغ ودور الفتترد فتتي استتتخدام استتتراتيجيات 

وتحقيق الحاجات وخبرة الأحداث السارة فتي الشتعور  مواجهة إيجابية لإشباع
 بالرضا عن الحياة وبالصلابة النفسية وهكذا.
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وفتتتتي نهايتتتتة الجلستتتتة تتتتتم إعطتتتتاء تلختتتتيص مركتتتتز عتتتتن أهميتتتتة جوانتتتتب الحيتتتتاة 
الموضوعاتية في الشعور بالصلابة النفسية بالإضافة إلى مدى إدراك الفرد وتقييمته 

لنفستية، وبعتد ذلتك طلتب متن الفترد فتي الواجتب لهذه الجوانب في شعوره بالصتلابة ا
المنزلتتي تقيتتيم الجوانتتب المهمتتة التتتي تزيتتد متتن شتتعوره بالصتتلابة النفستتية وتلتتك التتتي 

 تقلل من شعوره بالصلابة النفسية.

 الجلسة الحادية عشر: 
 الصحة النفسية. عنوان الجلسة:

 أهمية الصحة النفسية في الشعور بالصلابة النفسية. الهةةدف:
 الاسترخاء، والتدريب التوكيدي. فنيات المسيخدمة:ال

بعتتد مناقشتتة الواجتتب المنزلتتي عتتن جوانتتب الحيتتاة الموضتتوعاتية  محيةةوى الجلسةةة:
وتقيتتيم الفتترد لهتتا وشتتعوره بالصتتلابة النفستتية فتتي ضتتوء هتتذه الجوانتتب وإدراكتته 
لها، تم البدء في التعري  بالصتحة النفستية ومعاييرهتا وخصتائص الشخصتية 

دور الانفعتتالات والتتدوافع النفستتية فتتي الصتتحة النفستتية للفتترد، وتتتأثير الستتوية و 
الصتتحة النفستتية للفتترد علتتى إدراكتته وتفكيتتره وتقييمتته لجوانتتب ومجتتالات حياتتته 
المختلفة، وكي  أن انفعالاته تؤثر في إدراكه الذى قد يتغير من وقت لآختر 

علتى أنهتا حسب انفعالاته. ففي حالات الغضب يتدرك الفترد مجتالات بعينهتا 
الأستتوأ. وفتتي حتتالات الاستتترخاء يتتدرك الفتترد نفتتس المجتتالات بشتتكل أفضتتل، 
وهكتتتذا فتتتإن التتتتحكم فتتتي الانفعتتتالات والتتتوعي بهتتتا يستتتاعد الفتتترد علتتتى إدارتهتتتا 
والتواصتتل متتع الآختترين بشتتكل يجعلتته يشتتعر بالستتعادة والرضتتا والثقتتة بتتالنفس 

فترد بقتدر متن الصتحة والتقدير الإيجابى من الآخرين، وبالتالي أهميتة تمتتع ال
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النفسية والاتزان الانفعالي. فالصحة النفسية شر  ضروري بتل وأساستي لأي 
 عمل أو إنجاز تعليمي أو مهني. 

وفتي نهايتتة الجلستتة تتم إعطتتاء تلختتيص مركتز عتتن أهميتتة الصتحة النفستتية للفتترد 
فتتي الشتتعور بجتتودة الحيتتاة، وإعطتتاء الواجتتب المنزلتتي عتتن: إلتتى أي حتتد يشتتعر الفتترد 

نفسية، والمقارنة لتقييمه لجوانتب الحيتاة فتي حتالات الاستترخاء وفتي حتالات  بصحة
 الغضب.

 الجلسة الثانية عشر والأخيرة: 
 مواجهة مشكلات الحياة. عنوان الجلسة:

 تبني وتطوير وابتكار استراتيجيات لمواجهة مشكلات الحياة. الهةدف:
 المناقشة والحوار. الفنيات المسيخدمة:
بدأت الجلسة بمناقشة الواجب المنزلتي عتن إحستاس الفترد بأهميتة  محيوى الجلسة:

الصتتتحة النفستتتية فتتتي الشتتتعور بجتتتودة الحيتتتاة، ثتتتم الانتقتتتال إلتتتى توضتتتيح أن 
مشكلات الحيتاة لا تنتهتي، كتذلك فإنته لتيس متن الممكتن متن الناحيتة العمليتة 
استتتتتمرار جلستتتتات الإرشتتتتاد ولكتتتتن علتتتتى الفتتتترد أن يبتكتتتتر أستتتتاليب لمواجهتتتتة 

لحيتتتاة، وأن يخضتتتع إدراكتتته للتقيتتتيم، وأن يحصتتتل علتتتى قستتتط متتتن مشتتتكلات ا
الاستتتترخاء، والتفكيتتتر التتتواقعى، وتتتتذكر الخبتتترات الستتتارة، وأهميتتتة نشتتتا  وقتتتت 
الفتتراغ، وأهميتتة المستتاندة الاجتماعيتتة، والمواجهتتة الستتلوكية للشتتعور بالصتتلابة 

 النفسية.

ية وتوجيتتته وفتتتي نهايتتتة الجلستتتة تتتتم تقيتتتيم الأفتتتراد علتتتى مقيتتتاس الصتتتلابة النفستتت
الشكر لهن على اشتراكهن الجاد فتي البرنتامج ثتم بعتد ذلتك بشتهرين )فتترة المتابعتة( 

 ثم تطبيق المقياسين المذكورين. 


