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قدرة المشاریع في ستراتیجیات التسویقیة التنافسیة لإأثر اتوضیح الدراسة إلى تھدف 
ستراتیجیات لإافى السوق المصري، حیث تناولت الدراسة والنمو قاء  تحقیق البعلىالریادیة 

كیز، إستراتیجیة التحالفات ستراتیجیة التر، إستراتیجیة التمیزإ(ممثلة في التسویقیة التنافسیة 
  .البقاء والنموعلي وتأثیرھا ) التكالیفستراتیجیة قیادة إوالإستراتیجیة  

من جھاز تنمیة  مولةلى جمیع المشاریع الریادیة الموقد إشتمل مجتمع الدراسة ع
المشروعات المتوسطة والصغیرة ومتناھیة الصغر التابع لرئاسة مجلس الوزراء المصري في 

، ولتحقیق ھدف الدراسة تم جمع البیانات )١٣٨٠٧٥(، وقد بلغ عدد ھذه المشاریع ٢٠٢٠عام 
  . العینةقائمة استقصاء على مفردات) ٤٠٠(عن طریق توزیع عدد

وقد توصَلت الدراسة إلى أن ھناك قصورً واضح في تبني المشاریع الریادیة 
  .للإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة مما إنعكس في قدرتھا علي البقاء والنمو في السوق 

وقد إختتمت الدراسة بمجموعة من التوصیات المقترحة لدعم وتفعیل تبني المشاریع 
  .  التسویقیة التنافسیة تحقیقاً لأھداف البقاء والنمو الریادیة للإستراتیجیات

   ریادة الأعمال ، المشروعات الریادیة، الإستراتیجیات التسویقیة
  .التنافسیة، البقاء، النمو

 

یحتل قطاع المشاریع الریادیة مكانة بارزة في خطط التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة 
 سواء إلى تعزیز فعالیة وتعظیم حدٍّعالم، حیث تسعى الدول المتقدمة والنامیة على لمختلف دول ال

-Self بشكلٍ عام وسیاسة التوظیف الذاتي Employment Policiesنتائج سیاسات التشغیل 
employment Policy بشكلٍ خاص وذلك من خلال محاولة توفیر كافة متطلبات نجاح ھذه  

وتنطوي سیاسة التوظیف الذاتي على فكرة دعم تأسیس . (Acs. et al, 2008)السیاسات 
المشروعات المتناھیة الصغر والصغیرة والمتوسطة وقیام الجھات الحكومیة وغیر الحكومیة 

 على العمل لحساب أنفسھم من خلال  Entrepreneursالأعمالذات العلاقة بتشجیع رُواد 
  .)٢٠٢١قابلھ وآخرون، م(  تأسیس نشاطات ومشروعات إنتاجیھ تناسبھم

 یساھم في زیادة معدلات النمو  بالإضافة لما یتمتع بھ ھذا القطاع من دور إستراتیجي
الإقتصادي، والحد من الإحتكار وتشجیع المنافسة بتوفیر السلع التي یحتاجھا المستھلك المحلي 

ذه المشاریع ، إلا أن ھ (United Nations, 2017)والمساھمة في التصدیر وإحلال الواردات
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حد من قدرتھا على مواجھة تحدیات تالریادیة تعاني العدید من نقاط الضعف التسویقیة التي 
  ).٢٠١٨عبد الحمید، (المنافسة المحلیة والدولیة 

لذا تسعى الدراسة إلى التعرف على أثر الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة في قدرة ھذه 
  . یة وتحقیق البقاء والنموالمشاریع على تطویر قدراتھا التنافس

 

  الإطار النظري) ١- ٢(
  :تعریف المشروع الریادي

إنھ من الصعب الجزم بوجود تعریف موحد للریادة بمفھومھا العام لاسِیَما فى ظѧل حقیقѧة          
لѧѧذا . وضѧѧوعتنѧѧوع الجھѧѧات والأطѧѧراف ذات العلاقѧѧة وإخѧѧتلاف خلفیѧѧاتھم وأسѧѧلوب تعѧѧاملھم مѧѧع الم 

ظھرت مفاھیم ومصطلحات عدیدة للریѧادة تبعѧاً للجھѧات التѧي صѧدر عنھѧا التعریѧف وتبعѧاً لمجѧال              
  . العمل قید الدراسة

تعرف الریادة بأنھا إدراك وتكوین فرص إقتѧصادیة جدیѧدة مѧع إتخѧاذ القѧرار فѧي إسѧتثمار               
 مدروسѧة تولѧد   وتعرف أیضا بأنھا توجѧھ فكѧري یѧستھدف البحѧث عѧن الفѧرص بمخѧاطر        الموارد، 

منافع تضمن إیجاد وأستمرار المشروع، وھي ممكنة التطبیѧق فѧي جمیѧع الأعمѧال بѧصرف النظѧر        
   .(Zehi. et al, 2015) عن حجمھا وتوجھھا الإقتصادي أو الخدمي

  :ومن ھنا أیضاً یأتى تنوع المفاھیم المختلفة التى تتناول ریادة الأعمال، ومنھا
یة جدیѧدة وإبتكاریѧة أو تطѧویر مѧشروعات قائمѧة وإسѧتغلال       عملیة تأسیس مѧشروعات إسѧتثمار    -

  .نقاط القوة والفرص المتاحة لتطویر ھذه المشروعات بأسلوب إبتكاري
   إبتكѧѧѧار نظѧѧѧم وممارسѧѧѧات جدیѧѧѧدة داخѧѧѧل المѧѧѧشروع مѧѧѧن قبѧѧѧل بعѧѧѧض العѧѧѧاملین تحѧѧѧت إشѧѧѧراف    -

  ثѧѧѧل مالѧѧѧك أو مѧѧѧدیر المѧѧѧشروع لتحѧѧѧسین الأداء الإقتѧѧѧصادى لѧѧѧھ عѧѧѧن طریѧѧѧق الإسѧѧѧتغلال الأم       
  .للموارد

   المبѧѧѧѧѧادرة فѧѧѧѧѧى تѧѧѧѧѧصمیم وتنظѧѧѧѧѧیم المѧѧѧѧѧشروعات الجدیѧѧѧѧѧدة أو القیѧѧѧѧѧام بأنѧѧѧѧѧشطة فریѧѧѧѧѧدة لتلبیѧѧѧѧѧة   -
  احتیاجѧѧѧѧات الأعمѧѧѧѧال مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال إكتѧѧѧѧشاف الفѧѧѧѧرص وإسѧѧѧѧتغلالھا بعقلیѧѧѧѧة إسѧѧѧѧتباقیة وتبنѧѧѧѧي        

 ,Zehi. et al)المخاطرة المحسوبة لتحقیق الأرباح من خلال التأكید على الإبداع والإنتاجیѧة 
2015).  

ѧѧشكل ویعѧѧتمرار،    ) ١(رض الѧѧى الإسѧѧشروع حتѧѧم ولادة المѧѧالمفھوم ثѧѧة   بѧѧل المختلفѧѧالمراح
للریѧѧادة، بدایѧѧة مѧѧن الریѧѧادي المحتمѧѧل إلѧѧى المѧѧدیر المالѧѧك لأعمѧѧال جدیѧѧدة قائمѧѧة وناجحѧѧة مѧѧروراً          

  .بالریادي الناشىء الذي یؤسس الأعمال
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  ).٢٠١٢ ومحسن ، آل فیحان: (المصدر

 ة للریادةالمراحل المختلف) ١(الشكل رقم 
 

تعبѧѧِر إن التنافѧѧسیة علѧѧى المѧѧدى البعیѧѧد تѧѧرتبط بالإختیѧѧارات الإسѧѧتراتیجیة للمؤسѧѧسة حیѧѧث    
التنافѧѧسیة عѧѧن قѧѧدرة المؤسѧѧسة علѧѧى إسѧѧتباق و معالجѧѧة الطلѧѧب المѧѧستقبلي للعمیѧѧل، وھѧѧى محѧѧصلة      

  .الإستجابة+ الإستباق+ الإبتكار"
مجموعة مѧن الإسѧتراتیجیات التѧى تحقѧق التفѧوق مѧن خѧلال        Porter) بورتر (ولقد تناول 

 :تقدیم أداء أفضل من المنافسین وتمد الشركات بمیزة تنافسیة مستدامة وھى كما یلي

 :إستراتیجیة التركیز  -  أ
ھي إحѧدى إسѧتراتیجیات بѧورتر العامѧة، التѧي تقѧوم المؤسѧسة بإسѧتخدامھا لإكتѧساب میѧزة             

، مѧѧن خѧѧلال التركیѧѧز علѧѧى تقѧѧدیم المنتجѧѧات والخѧѧدمات لѧѧسوق        تنافѧѧسیة فѧѧي القطѧѧاع أو الѧѧصناعة   
تھدف إستراتیجیة التركیز إلѧى خدمѧة مجموعѧة محѧددة مѧن      . متخصص أو لفئة محددة من العملاء    

العملاء بأفضل شكل ممكن، من خلال التركیز على شѧریحة محѧددة مѧن العمѧلاء أو خѧط منتجѧات          
  . محدد، أو منطقة جغرافیة محددة

 : یة التركیز إلى قسمینتقسم إستراتیج
  :(Focused Low-Cost Strategy) إستراتیجیة التركیز بإستخدام التكلفة المنخفضة -١

تعتمѧѧد ھѧѧذه الإسѧѧѧتراتیجیة علѧѧى تѧѧѧوفیر المنتجѧѧات والخѧѧدمات بتكѧѧѧالیف منخفѧѧضة للѧѧѧسوق       
ار، عادة ما تستھدف ھذه الإستراتیجیة العملاء الذین یتمیزون بحساسیتھم تجѧاه الأسѧع         . المستھدف

وكمثѧال  ممن یرغبون بالحصول على منتجات ذات جودة متوسطة أو عالیة نسبیاً بأسعار معقولѧة     
لما قامت بالتركیز على إنتѧاج كمیѧة قلیلѧة مѧن الѧورق       Hammer Mill paper's على ذلك شركة

  .(Dess.et al,2008)بنوعیة عالیة وبكلفة أقل من منافسیھا الكبار مما یجعلھا تتمیز في السوق
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 Focused Differentiation Strategy): ( إستراتیجیة التركیز بإستخدام التمییز-٢
عѧادة مѧا   . تعتمد ھذه الإستراتیجیة على تقدیم منتجات وخدمات متمیزة للѧسوق المѧستھدف       

تѧѧستھدف ھѧѧذه الإسѧѧتراتیجیة العمѧѧلاء الѧѧذین یرغبѧѧون فѧѧي الحѧѧصول علѧѧى منتجѧѧات ذات خѧѧصائص    
، نجحت في إتباع إستراتیجیات تركیѧز مختلفѧة   Johnson ال شركةفعلى سبیل المث متمیزة وفریدة

، ومواد تجمیل للمستھلكین ذوي البѧشرة الѧسمراء  ، وذلك من خلال إنتاج منتج خاص لعنایة الشّعر    
 .حیث تجاھلت شركات التجمیل الكبیرة رغبات ھذه الشریحة من المستھلكین

ت والمѧѧشروعات ،یتمثѧѧل أھمھѧѧا  وتحقѧѧق تلѧѧك الإسѧѧتراتیجیة العدیѧѧد مѧѧن الممیѧѧزات للѧѧشركا   
الحد مѧن المنافѧسة مѧن خѧلال التركیѧز علѧى أسѧواق صѧغیرة ومحѧددة، البعѧد عѧن القطاعѧات التѧي                  "

یعمل فیھѧا المنافѧسون الأقویѧاء، الإسѧتجابة الѧسریعة لمتطلبѧات العمѧلاء، وإمكانیѧة تحقیѧق الإبتكѧار              
 لمѧѧا تقدمѧѧھ الѧѧشركة مѧѧن     والتجدیѧѧد بѧѧشكل أسѧѧرع، بالإضѧѧافة إلѧѧى كѧѧسب ولاء العمѧѧلاء وإنتمѧѧائھم        

 (Porter, 1998).منتجات

 :إستراتیجیة ریادة التكلفة  - ب
كلفة أقل مقارنة بالمنافسین، و ھنѧاك مقومѧات تѧشجع    تتھدف ھذه الإستراتیجیة إلى تحقیق    

الѧشركات علѧى تحقیѧق التكلفѧѧة الأقѧل مثѧل تѧѧوافر إقتѧصادیات الحجѧم، الأثѧѧار المترتبѧة علѧى منحنѧѧى          
و أخیѧرا سѧوق مكѧون      فرص مشجعة على تحقیق التكلفѧة، تحѧسین الكفѧاءة   التعلم أو الخبرة، وجود

  .(Porter, 1998)من مشترین واعین تماما بالسعر

و یترتب على إعتماد ھذه إلاستراتیجیة میزتین أساسیتین أولھما القدرة على فѧرض سѧعر          
منافѧسة إلѧѧى  أقѧل مѧن أسѧѧعار المنافѧسین مѧѧع تحقیѧق نفѧѧس مѧستوى الѧربح، وثانیھمѧѧا إذا مѧا تحولѧѧت ال       

سѧѧعریھ، نجѧѧد أن رائѧѧد التكلفѧѧة قѧѧادر علѧѧى تحمѧѧل المنافѧѧسة بѧѧشكل أفѧѧضل نظѧѧرا لإنخفѧѧاض تكالیفѧѧھ،    
 وتѧستطیع الѧشركة تحقیѧق ذلѧك     . ولھذین السببین نرجح تحقیق رائد التكلفѧة لأربѧاح تفѧوق منافѧسیھ    

فѧѧѧاءة منتج و الѧѧѧسوق و الكالریѧѧادة فѧѧѧي التكѧѧѧالیف بوسѧѧائل متعѧѧѧددة تتجѧѧѧسد فѧѧي خیѧѧѧارات تتعلѧѧѧق بѧѧال     
  ).٢٠١٣صالح وبانى، (التي تمھد الطریق لتحقیق مزایا تنافسیة منخفضة التكلفة ، المتمیزة

  : استراتیجیة التمییز-جـ
تتمثѧѧل تلѧѧك الإسѧѧتراتیجیة فѧѧى تحقیѧѧق میѧѧزة تنافѧѧسیة مѧѧن خѧѧلال إبتكѧѧار منѧѧتج ینظѧѧر إلیѧѧة            

یز لإشѧباع حاجѧات   إن قѧدرة الѧشركة التѧي تقѧوم بѧالتمی     . المستھلكون على أنھ منتج متمیѧز ومختلѧف      
العمیѧѧل بطریقѧѧة لا یѧѧستطیع المنافѧѧسون محاكاتھѧѧا تعنѧѧي أن الѧѧشركة تѧѧستطیع فѧѧرض سѧѧعر عѧѧالي         

مما یسمح للشركة من التفوق على منافسیھا و تحقیق أرباح أعلѧى مѧنھم،  وھѧذا الѧسعر            ، لمنتجاتھا
 بحیѧث أن  العالي یدفعѧھ المѧستھلكون لأنھѧم مقتنعѧون بѧأن جѧودة المنѧتج تѧستحق الفѧرق فѧي الѧسعر،                

التمییز یعبѧر عѧن كѧسب ولاء المѧستھلك  للعلامѧة التجاریѧة الخاصѧة بالѧشركة مقارنѧة بالمنافѧسین،                
  .(Chege, 2018)مما یسمح أیضاً بوضع عوائق الدخول للصناعة أمام الداخلین الجدد 

التѧصمیم، النوعیѧة، التكنولوجیѧا،    : ویمكن أن یأخذ التمییز الذي یحقѧق تلѧك المیѧزة تنافѧسیة       
 ,Porter) .الѧخ ..مѧة العمѧلاء، شѧبكة التوزیѧع ، تѧوفر قطѧع الغیѧار، النوعیѧة الجیѧدة للمنتجѧات          خد

1998) 
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  : إستراتیجیة التحالفات الإستراتیجیة-د
یمكن تقدیم التحالف الإستراتیجي كبدیل إستراتیجي یجѧب إسѧتغلالھ وذلѧك لتحقیѧق أھѧداف          

تیجي مѧѧن الناحیѧѧة الإسѧѧتراتیجیة مѧѧرتبط وبѧѧذلك یعتبѧѧر التحѧѧالف الإسѧѧترا، مѧѧشتركة لجھتѧѧین أو أكثѧѧر
  .وقد لجأ إلیھ في ظل الركود الإقتصادي لإعادة إنتعاشھ، بالتكامل بین مؤسسات الدول

سѧѧعي شѧѧركتین أو اكثѧѧر نحѧѧو تكѧѧوین علاقѧѧة تكاملیѧѧة   " یعѧѧرف التحѧѧالف الإسѧѧتراتیجي بأنѧѧھ 
نافسیة لإستیعاب متغیرات بھدف تعظیم الإفادة من الموارد المشتركة في بیئة دینامیكیة ت   ، "تبادلیة

وقѧد تѧأتي إسѧتراتیجیة التحѧالف إسѧتجابة لمتغیѧرات       . بیئیة قد حѧدثت تتمثѧل فѧي الفѧرص والتحѧدیات        
ھѧѧل و جѧѧونز،   .(بیئیѧѧة أو تѧѧأتي مبادئѧѧھ لإسѧѧتباق متغیѧѧرات متوقعѧѧة فتقتѧѧنص الفرصѧѧة المتنبѧѧأ بھѧѧا         

٢٠١١.(  
تعاقدیة التي تنشا بѧین  فالتحالف الإستراتیجي ینطوي على مجموعة واسعة من العلاقات ال    

كما ھو شكل تعاون دائم بین ." ."المؤسسات المتنافسة في أقطار مختلفة لتحقیق ھدف محدد معین
المѧѧشاریع المختѧѧصة التѧѧي تجمѧѧع مؤسѧѧستین بѧѧصفة دائمѧѧة یمكѧѧن أن توضѧѧح    ، المؤسѧѧسات المѧѧستقلة

تواصѧѧѧلة تحتѧѧѧوي علѧѧѧى معلومѧѧѧات م،خاصѧѧѧةً إذا كانѧѧѧت المبѧѧѧادلات تعتمѧѧѧد علѧѧѧى علاقѧѧѧات التعѧѧѧاون  
ھѧѧذا الѧѧنمط مѧѧن العلاقѧѧات یѧѧؤدي إلѧѧى تحقیѧѧق مѧѧصالح    ،"  للمعѧѧارف المѧѧشتركة و لتبѧѧادل الإطѧѧارات 

 .مشتركة
التعѧѧاون "نظѧѧراً للثѧѧراء اللغѧѧوي فالتحѧѧالف الإسѧѧتراتیجي یأخѧѧذ عѧѧدة مѧѧصطلحات مѧѧن بینھѧѧا     

إسѧѧѧتراتیجیة ، إتفѧѧاق بѧѧѧین المؤسѧѧسات  ، التحѧѧالف مѧѧѧن البѧѧاطن  ، التنѧѧѧسیق، المѧѧساھمة ، الإسѧѧتراتیجي 
وھѧѧو " . مѧѧشروع مѧѧشترك، عمѧѧل جمѧѧاعي، إتفѧѧاق تعѧاوني ، إتفѧѧاق تعاقѧѧدي، تنفیѧѧذ تѧѧشاور، رافقѧة الم

إتفاق رسمي لمؤسستین أو عدة مؤسѧسات مѧستقلة تابعѧة لبلѧدین أو عѧدة بلѧدان تتعاقѧد لفتѧرة طویلѧة           
  .بھدف تأسیس درجة من التعاون بینھما وھذا لتحقیق مصالح وفوائد مشتركة

تنافسیة دائمة التغییر وتزاید المخاطر مما یѧؤدي إلѧى ضѧرورة    یتضح مما سبق أن البیئة ال 
البحث عن شركاء أو حلفاء إستراتجیین لمواجھة المخاطر ، وخاصѧة الحلفѧاء الجѧدد فѧي الأسѧواق         

  : ویرتبط منطق ھذا التحالف بالرغبة في التنافس العالمي من خلال. العالمیة 
 .كنولوجیا  الإشتراك في تبادل الخبرات والإمكانات والت-١

 .أھمیة الإستفادة من التكالیف الثابتة المتاحة فعلا في تعظیم الأرباح   -٢
  .تجنب مخاطر رأس المال الأجنبي المباشر   -٣

بناءً على ما سبق یُنتظر مѧن التحѧالف الإسѧتراتیجي أن یحقѧق للمؤسѧسات المتحالفѧة جملѧة             
  :من الأھداف یمكن إیجازھا فیما یلي 

    ا ،          :تقلیل المنافسةѧا معѧسعى لتحقیقھѧشتركة تѧداف مѧى أھѧق علѧفالمؤسسات المتحالفة تتف 
  .فتقل بینھا المنافسة على الأسواق 

   اطرѧѧسام المخѧѧسة     :إقتѧѧن للمؤسѧѧة ، لا یمكѧѧاطر متنوعѧѧرض لمخѧѧصادي معѧѧشاط إقتѧѧل نѧѧك 
الواحدة التصدي لھا بمفردھا ، والتحالف من شأنھ أن یؤدي إلى إقتسام المخѧاطر ، فوجѧود       



 

 ٩٤٢  
 

 
  

 
 

متحالفتین تنشطان فѧي مجѧال واحѧد یѧسمح لكلیھمѧا بتخفѧیض المخѧاطر المتنوعѧة             مؤسستین  
 .إلى النصف

     اجѧي الإنتѧل فѧي          :التكامѧداً ، ففѧغیرة جѧالي صѧصر الحѧي العѧتج فѧاة المنѧبحت دورة حیѧأص 
السابق كان المنتج یعیش فترة أطول ابتداء من ظھوره ومرورا بنموه ثم رواجѧھ ووصѧولا    

یاً التمییز بین ھذه المراحل نظراً لتطور وسائل الإعلان والإشѧھار  إلى زوالھ ، ولم یعد حال  
وطرق التسویق الحدیثة ، وسرعة التقلید التي تؤدي إلى تكسیر الأسعار ، وھذا ما یقتضي 
من المؤسسة إعتماد السرعة في تغییر المنتج ، إلا أن عملیة التجدید والإبѧداع قѧد لا تكѧون           

قد یكون أسѧھل إذا اجتمعѧت قѧدرات وكفѧاءات مؤسѧستین ،       ممكنة لمؤسسة بمفردھا ، لكنھ      
 .وعلیھ فالتحالف من شأنھ تجاوز ھذا الإشكال 

  سویقѧѧات التѧѧاوز عقبѧѧصال   :تجѧѧل إیѧѧن أجѧѧافیة مѧѧصاریف إضѧѧوم مѧѧسات الیѧѧل المؤسѧѧتتحم 
معلومات عن المنتج للمستھلك ، وقѧد یѧسبق وجѧود المؤسѧسة فѧي الأصѧل دراسѧات للѧسوق            

مѧѧѧا تعتѧѧѧرض عملیѧѧѧة التѧѧѧسویق عѧѧѧدة عقبѧѧѧات تتعلѧѧѧق بالوسѧѧѧائل      تمثѧѧѧل تكѧѧѧالیف إضѧѧѧافیة ، ك  
الѧѧضروریة لتنفیѧѧذ الخطѧѧة التѧѧسویقیة ، ومѧѧن جانѧѧب آخѧѧر لѧѧم یعѧѧد بإمكѧѧان المؤسѧѧسة أن تقѧѧوم   
بعملیة الإنتاج ثم تبحث عن السوق التي تستوعب تلѧك المنتجѧات ، وحتѧى یمكنھѧا تخفѧیض             

مѧات أخѧرى ذات قѧدرات فѧي     تكالیف التسویق وتجاوز عقباتھ ، تلجѧأ إلѧى التحѧالف مѧع منظ       
  .ھذا المجال 

     ز       :إتساع نطاق المعرفةѧان التركیѧد كѧدیما فقѧلقد إختلفت مصادر الثروة عما كانت علیھ ق 
أما حالیا فقѧد  . في ما مضى على عوامل الإنتاج المتمثلة في الأرض ، العمل ، رأس المال  

وشѧبكة الإنترنѧت ومختلѧف    أصبحت المعرفѧة عѧاملاً أساسѧیاً لتحقیѧق الثѧروة ، فالمعلوماتیѧة          
المعارف حققت لأصحابھا ثروةً حقیقیѧة اسѧتفردت بھѧا الѧدول المتقدمѧة ، والمعرفѧة تتطلѧب           
تحالفѧѧات إسѧѧѧتراتیجیة بѧѧѧین مختلѧѧѧف المؤسѧѧѧسات الاقتѧѧѧصادیة والجامعѧѧѧات ومراكѧѧѧز البحѧѧѧث   
والتدریب ، یسمح ذلك للمؤسسة مѧن إكتѧساب خبѧرات إضѧافیة تمكنھѧا مѧن التطѧور والنمѧو              

 .في السوق والبقاء 
 

  :یتناول الباحث في ھذا الجزء ملخصاً لأھم الدراسات وتم عرضھا وفقاً لما یلي 

  :دراسات تناولت تبني إستراتیجیة التمییز في المشاریع الریادیة: أولاً
ھѧѧدفت تلѧѧك الدراسѧѧة الѧѧى قیѧѧاس أثѧѧر تبنѧѧي       . (Mihailovic. Et al, 2020)دراسѧѧة  -

حیѧѧѧث تناولѧѧѧت الدراسѧѧѧة  .  التمییѧѧѧز فѧѧѧى قطѧѧѧاع الѧѧѧصناعات الغذائیѧѧѧة فѧѧѧى صѧѧѧربیا  إسѧѧѧتراتیجیة
إسѧѧتراتیجیة تمییѧѧز المنتجѧѧات والعملیѧѧات كأحѧѧد الإسѧѧتراتیجیات التنافѧѧسیة الھامѧѧة المؤدیѧѧة الѧѧى  

  .تحقیق الإستدامة والتنمیة
تضمنت منھجیة البحث إجراء دراسة میدانیة على عینة من المѧزارعین المنتجѧین للمنتجѧات        

. راعیѧѧة والمѧѧواد الغذائیѧѧة الریادیѧѧة التѧѧي لѧѧدیھا إمكانѧѧات أكبѧѧر لتمییѧѧز العلامѧѧة التجاریѧѧѧة          الز
وأشѧارت نتѧائج الدراسѧة إلѧى أن إتبѧاع إسѧتراتیجیة التمییѧز فѧى المنѧتج والعلامѧة التجاریѧة قѧѧد            
أثѧѧرت بѧѧشكل كبیѧѧر جѧѧدا علѧѧى إنتѧѧشار العلامѧѧة التجاریѧѧة وعلѧѧى المركѧѧز التنافѧѧسي للمنتجѧѧین        
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صا فѧى مجѧال زراعѧة وتѧصنیع الخѧضر والفاكھѧة وتربیѧة النحѧل وتѧصنیع             الریادیین وخѧصو  
الألبѧѧان كقطاعѧѧات مѧѧن أكثѧѧر الأغذیѧѧة الواعѧѧدة ذات القیمѧѧة المѧѧضافة، ولقѧѧد سѧѧاھمت نتѧѧائج           
الدراسة  في تقدیم وتطویر نماذج الأعمال متمیزة تѧصلح للإسѧتعانة بھѧا  فѧي قطѧاع الأغذیѧة         

  .تدامھوتعزیز دورھا في التنمیة الإقلیمیة المس

 ولقѧد ھѧدفت ھѧذه الدراسѧة الѧي قیѧاس أثѧر اسѧتراتیجیة التمییѧز فѧي           ).٢٠٢٠عثمان،  (دراسة   -
كفاءة االداء المالي في الشركات الصناعیة السعودیة، وقد تѧم تطبیقھѧا علѧى شѧركة المراعѧي           

وأشѧارت نتѧائج الدراسѧѧة ان التمییѧز یѧؤثر علѧѧى ربحیѧة وقیمѧѧة      . المملكѧة العربیѧة الѧѧسعودیة  _ 
، كما اوصت الدراسة ضرورة العمل علي زیادة الكفاءة االستثماریة وتعزیز الكفѧاءة   الشركة

  .االئتمانیة للشركة
ھدفت ھذه الدراسة الى التعѧرف علѧى مѧدى تѧأثیر      ).Hossain & Azmi, 2020(دراسة  -

وتمثلѧѧت عناصѧѧر التوجѧѧھ الریѧѧادي بھѧѧذه   . علѧѧى اسѧѧتراتیجیة التمییѧѧز ) EO(التوجѧѧھ الریѧѧادي  
مѧن ناحیѧة أخѧرى ، تѧشیر اسѧتراتیجیة التمییѧز       .  الإبتكار والإسѧتباقیة والمخѧاطرة     الدراسة في 

وأشѧارت الدراسѧة إلѧى وجѧود تѧأثیر      . إلى تمیز المنتج والعملیات والسوق والعلامѧة التجاریѧة    
ومѧѧن بѧѧین . الابتكѧѧار والاسѧѧتباقیة والمخѧѧاطرة  فѧѧي اسѧѧتراتیجیة التمییѧѧز  "إیجѧѧابي ومعنѧѧوي لѧѧـ  

ن الاسѧѧتباقیة ھѧѧى أھѧѧم عنѧѧصر یѧѧؤدى الѧѧى التمییѧѧز ، یلیѧѧھ الابتكѧѧار          أوجѧѧد الثلاثѧѧة مكونѧѧات  
  .والمخاطرة

 ھدفت الدراسة الى توضیح أھمیѧة اسѧتراتیجیتى التمییѧز والتوجѧھ     .)(Chen ,2017 دراسة -
ولكنھѧѧا توضѧѧح الإخѧѧتلاف بѧѧین كѧѧلا المѧѧدخلین لتحѧѧسن الآداء     . بѧѧالتعلم للمѧѧشروعات الریادیѧѧة 

وتوصلت الدراسѧة الѧى   . ى قطاع تورید مكونات السیارات ولقد ركزت الدراسة عل   . الریادي
أھمیة إستراتیجیة التمییز كمؤثر وسیط بین التوجھ الریادي للمشروعات وبین نمѧو وتحѧسن          

  .ومن خلال تلك العلاقة الوسیطة تحسنت الأرباح بدرجة كبیره. آداء تلك المشروعات
رف علѧى أھمیѧة الѧدور الوسѧیط      التعѧ  ھѧدفت الدراسѧة الѧى    (Zehi. et al, 2015). دراسѧة  -

ولإثبѧѧات نلѧѧك . لѧلآداء الإبتكѧѧاري وإسѧѧتراتیجیة التمییѧز بѧѧین التوجѧѧھ الریѧادي وأداء الѧѧشركات   
 شѧركة متوسѧطة   ٣٣١ مѧن المѧدراء لѧـ    ٩٩١العلاقة تم إجراء دراسة میدانیة علѧى عینѧھ مѧن       

ن كѧلا مѧن   أظھѧرت نتѧائج الدراسѧة أ   . وكبیرة الحجم تعمѧل فѧي الѧصناعة التحویلیѧة فѧي تركیѧا        
إستراتیجیة التمییز و الآداء الإبتكѧاري یتوسѧطان العلاقѧة بѧین التوجѧھ الریѧادي للمѧشروعات            

كما اظھرت نتائج الدراسة أن إسѧتراتیجیة التمییѧز تلعѧب    . وبین تحسن أداء تلك المشروعات   
  .دورا وسیطا بین التوجھ الریادي والآداء الإبتكارى

سة إلى التعرف على إستراتیجیة التمییز ودورھا فى ھدفت الدرا. )٢٠١٦الدورى،  (دراسة -
حیѧث تѧم   . تحسین الصورة الذھنیة بمنظمات الأعمال، وتم إستخدام المنھج التحلیلي الوصف   

توزیع قائمة إستقصاء على عینة عشوائیة طبقیة مѧن مѧدراء الإدارة العلیѧا ورؤسѧاء الأقѧسام           
لѧى أن إسѧѧتراتیجیة التمییѧѧز لھѧѧا دور  وتوصѧѧلت الدراسѧѧة إ. فѧى المنظمѧѧات الѧѧصناعیة العراقیѧة  

ھام فى تحسین الصورة الذھنیة للمنظمѧة وأوصѧت الدراسѧة بѧضرورة العمѧل علѧى الاھتمѧام            
باسѧتراتیجیة التمییѧѧز وتكثیѧف بѧѧرامج الدعایѧة والإعѧѧلان كبعѧد رئیѧѧسي مѧن ابعѧѧاد اسѧѧتراتیجیة       

 الѧصورة الذھنیѧة   التمییز لترویج المنتجات ذات الجودة والبرامج التدریبیѧة مѧن أجѧل تحѧسین           
  .فى المنظمات محل الدراسة
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ھدفت ھذه الدراسѧة إلѧى شѧرح وتوضѧیح أثѧر التوجѧھ       . (Mustafa. et al, 2015) دراسة -
بالѧѧѧسوق والتوجѧѧѧھ الریѧѧѧادي فѧѧѧى مѧѧѧساعدة الѧѧѧشركات علѧѧѧى تمییѧѧѧز منتجاتھѧѧѧا وخѧѧѧدماتھا عѧѧѧن    

لتركیѧز علѧى   حیث تم استعراض العدید مѧن وجھѧات النظѧر القدیمѧة والحدیثѧة مѧع ا        . منافسیھا
دور التوجѧѧھ بالѧѧسوق والتوجѧѧھ الریѧѧادي فѧѧى تѧѧدعیم المیѧѧزة التنافѧѧسیة للمؤسѧѧسات عѧѧن طریѧѧق   

وأشѧѧارت نتѧѧائج الدراسѧѧѧة إلѧѧى أن التوجѧѧھ الریѧѧѧادي     . تمییѧѧز منتجاتھѧѧا بفاعلیѧѧة عѧѧѧن المنѧѧافس    
والتوجھ بالѧسوق لھمѧا تѧأثیر إیجѧابي مباشѧرعلى  قѧدرة المنѧشأة لتمییѧز منتجاتھѧا بѧشكل فعѧال               

حیث یساعد الاتجاھان على تحلیل حاجѧات عملائھѧم وإسѧتراتیجیات      . ت المنافسین عن منتجا 
  .مما یقلل من عدم التأكد ویحسن من الوضع التنافسي للمنشأه. منافسیھم وظروف السوق

 ولقѧѧد ھѧѧدفت الدراسѧѧة الѧѧى توضѧѧیح أھѧѧم العوامѧѧل الإسѧѧتراتیجیة     .(Kaya, 2015)دراسѧѧة  -
وركѧزت  . ظمات أھمھا الفكر الریادي واستراتیجیة التمییѧز  والثقافیة التى نؤثر على أداء المن     

الدراسة على المشروعات الصغیر والمتوسطة على عكس الدراسات الأخѧرى التѧى ركѧزت     
ولقѧد أشѧارت أھѧѧم نتѧائج الدراسѧة إلѧى أن الفكѧѧر       . علѧى الѧشركات الكبیѧرة ومتعѧѧددة الجنѧسیات    

     ѧѧؤثران بѧѧز یѧѧتراتیجیة التمییѧѧاع اسѧѧال واتبѧѧادي للأعمѧѧشركات   الریѧѧى أداء الѧѧابي علѧѧشكل إیج
  ویѧѧѧساعد بѧѧѧشكل كبیѧѧѧر جѧѧѧدا علѧѧѧى اسѧѧѧتمراریة تلѧѧѧك الѧѧѧشركات فѧѧѧى     . الѧѧѧصغیرة والمتوسѧѧѧطة 

 .الأسواق
ھدفت الدراسة إلѧى معرفѧة أثѧر إسѧتراتیجیة التمییѧز فѧي       . )٢٠١٤حسین و البشیر، (دراسة   -

محافظѧѧة الأداء المѧѧالي للمѧѧصارف التجاریѧѧة، مѧѧن حیѧѧث تحقیѧѧق الأربѧѧاح وجѧѧذب الودائѧѧع وال     
وتمثلت مشكلة الدراسة في ضعف الأداء المالي . علیھا وكذلك معرفة أثرھا في رأس المال   

توصѧلت   .للمصارف التجاریة المتمثل في توزیѧع نѧسب ضѧئیلة مѧن الأربѧاح علѧى المѧودعین        
الدراسة الى مجموعة من النتائج من أھمھا أن تطبیق إستراتیجیة التمییز یؤثر إیجابا في كل     

اح والودائع بالمصارف التجاریة، كما أنѧھ لایوجѧد تѧأثیر فѧي رأس مѧال المѧصارف            من الأرب 
أوصت الدراسة بضرورة تبني المصارف للتطبیѧق الأعمѧق لإسѧتراتیجیة التمییѧز       . التجاریة  

   .والسعي الدائم لمراجعتھا وتحسینھا

  :دراسات تناولت تبني إستراتیجیة التركیز في المشروعات الریادیة:  ثانیاً
 ھدفت الدراسة الى قیاس قدرة نظام قیاس الأداء (Yuliansyah. Et al, 2019).راسة  د-

الإستراتیجي للشركة على تطویر استراتیجیة التركیز على العملاء لѧدیھا وتحѧسین اسѧتغلال         
ولقѧѧد . امكانیاتھѧѧا وقѧѧدراتھا، وركѧѧزت الدراسѧѧة علѧѧى قطѧѧاع الخѧѧدمات المالیѧѧة فѧѧى اندونیѧѧسیا      

دراسة الى ان نظام قیاس الأداء الاستراتیجي للمنظمѧة یѧساعد علѧى دعѧم     أشارت أھم نتائج ال   
التوجھ بالسوق من خلال الدعم الإیجابي لاستراتیجیة التركیز علѧى العمیѧل مѧن خѧلال ثلاثѧة        

  ).المنافسین ، العملاء، ثقافة المنظمة(أبعاد 
ستطیع مѧن  ھѧدفت الدراسѧة الѧى التعѧرف علѧى الطریقѧة التѧى یѧ        . (Dakare, 2019)دراسѧة   -

خلالھا مدیري المشروعات الریادیة تحدید العلاقة بین أھم الاسѧتراتیجیات التنافѧسیة المتبعѧة       
كѧѧشفت النتѧѧائج مѧѧن أنѧѧھ تѧѧم إعطѧѧاء الأولویѧѧة لأھمیѧѧة إسѧѧتراتیجیة  . وبѧѧین التفѧѧوق الاسѧѧتراتیجي

عѧلاوة علѧى   . التركیز على السوق عن طریѧق الأفكѧار الإبداعیѧة ونفقѧات البحѧوث والتطѧویر         
لѧѧك ، فѧѧإن النتѧѧائج ، أظھѧѧرت أن التركیѧѧز علѧѧى تعѧѧدیل مكونѧѧات الاسѧѧتراتیجیات التنافѧѧسیة          ذ

سѧѧیحتاج . للمѧѧشاریع الریادیѧѧة فѧѧي نیجیریѧѧا أولا بѧѧأول لمجѧѧاراة التغیѧѧرات الحادثѧѧة فѧѧى الѧѧسوق   
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––  

 
 

مدیرو المشاریع أولاً إلى تطویر الثقافة والاعتماد على التمییز والتركیѧز مѧن خѧلال الإبѧداع            
  .المنتجات من أجل الإحتفاظ بالمركز التنافسي للمشروعات الریادیةوالتنویع فى 

 كان الغرض ھذا البحث التعرف على مدى فاعلیة الاعتماد على ).٢٠١٧ابراھیم،  (دراسة   -
إستراتیجیة التركیز على العملاء لتحسین الآداء التسویقي للبنѧوك التجاریѧة، وتحلیѧل العلاقѧة        

یز على العملاء وأثرھا على تحسین الآداء التѧسویقي لكѧل مѧن    بین استخدام إستراتیجیة الترك 
البنѧѧوك للقطѧѧاع العѧѧام والقطѧѧاع الخѧѧاص ومحاولѧѧة التوصѧѧل إلѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن التوصѧѧیات          

انتھت الدراسѧة إلѧى أن   و. المستخلصة من نتائج الدراسة المیدانیة بالبنوك التجاریة المصریة 
حѧور التركیѧز علѧى العمѧلاء علѧى تحѧسین       ھناك اتفاق بین أراء فئات الدراسѧة حѧول أھمیѧة م       

  .الأداء التسویقي فى البنوك التجاریة
: ھدفت الدراسة الى محاولة الاجابة على التساؤلات التالیة . (Keh. et al, 2007)دراسة  -

ما دور التوجھ الریادي لѧدى إدارة المѧشاریع الѧصغیرة فѧي تحѧسین الأداء فѧي ظѧل العولمѧة؟            
 الریѧѧادي ھѧѧي أكثѧѧر قѧѧدرة علѧѧى تطѧѧویر اسѧѧتراتیجیات تѧѧسویقیة      ھѧѧل المنظمѧѧات ذات التوجѧѧھ  

تنافѧѧسیة؟ ھѧѧل المنظمѧѧات التѧѧي لѧѧدیھا إسѧѧتراتیجیة تѧѧسویقیة تنافѧѧسیة یكѧѧون أداؤھѧѧا ممیѧѧزاً عѧѧن    
وتوصѧѧلت الدراسѧѧة الѧѧى أتѧѧھ كلمѧѧا تمتعѧѧت إدارة المѧѧشروع الѧѧصغیرة بالخѧѧصائص     . غیرھѧѧا؟

السوق، المتمثلѧة فѧي الإبѧداع فѧي الأنѧشطة      الریادیة كلما زاد احتمال تبنیھا لإستراتیجیة قیادة      
  .التسویقیة وتوظیف الكفاءات المدربة والسیطرة على قنوات التوزیع

  .دراسات تناولت تبني إستراتیجیة التحالفات الإستراتیجیة في المشروعات:ثالثاً
تناولѧѧѧت الدراسѧѧѧة بحѧѧѧث دور العناقیѧѧѧد الѧѧѧصناعیة والتحالفѧѧѧات        ).٢٠١٨حجѧѧѧاج،  (دراسѧѧѧة   -

یجیة لتѧѧدعیم القѧѧدرة التنافѧѧسیة للمѧѧشروعات الѧѧصغیرة والمتوسѧѧطة واثѧѧر ذلѧѧك علѧѧي     الاسѧѧترات
العلاقѧѧѧة الطردیѧѧة بѧѧѧین فعالیѧѧѧة  . تنافѧѧسیة المنѧѧѧشأت والѧѧصناعات العاملѧѧѧة داخѧѧѧل تلѧѧك العناقیѧѧѧد   

المشروعات الصغیرة والمتوسطة ودوھا الإیجابي في تحقیق التنمیѧة الاقتѧصادیة مѧن خѧلال        
ة والخѧضراء والتحالفѧات الاسѧتراتیجیة والعمѧل الجمѧاعي علѧى        استراتیجیة العناقیѧد الѧصناعی    

  :النحوالتالي
وباعتبارھѧѧا اداة للتنمیѧѧة فѧѧي   ) SMEs( مѧѧدي مѧѧساھمة المѧѧشروعات الѧѧصغیرة والمتوسѧѧطة     -

وقѧѧد توصѧѧلت الدراسѧѧة الѧѧي   . القѧѧضاء علѧѧي العدیѧѧد مѧѧن المѧѧشكلات الاقتѧѧصادیة والاجتماعیѧѧة   
عریѧѧف محѧѧدد وموحѧѧد للمѧѧشروعات الѧѧصغیرة    مجموعѧѧة مѧѧن النتѧѧائج أھمھѧѧا، أنѧѧھ لا یوجѧѧد ت    

والمتوسطة بالاضافة الى عدم وجود تخطیط واستراتیجیة واضحة لموارد تلك المشروعات  
معظѧѧم . مѧѧن جانѧѧب الحكومѧѧة تѧѧساعد فѧѧي تحقیѧѧق مزایѧѧا تنافѧѧسیة علѧѧى المѧѧدى القѧѧصیر والبعیѧѧد  

 ھѧѧѧذه المѧѧѧشروعات الѧѧѧصغیرة والمتوسѧѧѧطة لا تѧѧѧستخدام التكنولوجیѧѧѧا الحدیثѧѧѧة والتѧѧѧي تمكѧѧѧن     
وعѧѧدم وجѧѧود بنѧѧوك   . المѧѧشروعات مѧѧن المنافѧѧسة والاسѧѧتمراریة فѧѧي ظѧѧل تحѧѧدیات العولمѧѧة      

الامѧل معقѧود علѧي    . متخصصة للتمویل متناھي الصغر والمشروعات الصغیرة والمتوسطة    
مدي مساھمة العناقید الѧصناعیة والعناقیѧد الخѧضراء فѧي دعѧم القѧدرة التنافѧسیة للمѧشروعات          

 من خلال تھیئة بیئة عمل مناسبة وضعف التشابك والتѧرابط  الصغیرة والمتوسطة في مصر 
  .بین المشروعات وبعضھا البعض وبین الجھات المساعدة والمساندة
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ھѧدفت الدراسѧة إلѧى  دراسѧة مѧا یعѧرف باسѧتراتیجیات        . (Al-Gharrawi, 2018)دراسة  -
المѧѧشروع التѧѧسویق المعتمѧѧدة علѧѧى التحالفѧѧات وتأثیرھѧѧا علѧѧى بنѧѧاء القѧѧدرات التѧѧسویقیة فѧѧي         

ھنѧѧاك تѧѧأثیر : خلѧѧصت الدراسѧѧة إلѧѧى النتѧѧائج التالیѧѧة . الѧѧصغیر وبالتѧѧالي تѧѧأثیر ذلѧѧك علѧѧى الأداء 
للتحالفات الاستراتیجیة على بناء القدرات التسویقیة المبنیѧة علѧى الاتحѧاد بѧین رواد الأعمѧال       

حالفѧات  وھناك علاقة ایجابیة بین القدرات التѧسویقیة المبنیѧة علѧى الت   . في المشاریع الصغیرة  
  .الاستراتیجیة وبین الأداء التسویقي للمشاریع

ھѧدفت الدراسѧة إلѧى التعѧرف علѧى تѧاُثیر التوجھѧات الریادیѧة         .  (Nguyen ,2021)دراسѧة   -
لمدیري المشروعات ونیتھم نحو الدخول فى إتحادات وتحالفات استراتیجیة وأثѧر ذلѧك علѧى     

غیرة غالباً ما یكونوا بѧاحثین فعѧالین   أن مدیري المشاریع الص   . استمرار المشروعات وبقائھا  
عѧѧن المعلومѧѧات، وأكثѧѧر تركیѧѧزاً علѧѧى مѧѧصادر المعلومѧѧات الخارجیѧѧة مѧѧن مѧѧدراء المѧѧشاریع    

توصلت الدراسة إلى أن مدیري المشاریع الصغیرة غالباً مѧا یكونѧوا بѧاحثین فعѧالین         . الكبیرة
ب بقائھم فѧى الѧسوق   عن عن مصادر الاستمراریة والبقاء ، وتكون صفاتھم الریادیة ھى سب    

    .بالإضافة الى دخولھم فى تحالفات استراتیجیة مما یقوى ویحسن من آدائھم
  :دراسات تناولت تبني إستراتیجیة قیادة التكالیف في المشروعات الریادیة: رابعاً
ھدفت ھذه الدراسة إلى توضیح قدرة المشاریع صѧغیرة    . )٢٠٢٠معراج وآخرین،   (دراسة   -

 اسѧѧتراتیجیات تѧѧѧسویقیة تنافѧѧѧسیة لتحقیѧѧق الریѧѧѧادة، واختبѧѧѧرت الدراسѧѧѧة   الحجѧѧم علѧѧѧى تطѧѧѧویر 
فرضیة مفادھا لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة للمشاریع صغیرة الحجѧم    
ذات التوجھ الریادي في قدرتھا على تطویر استراتیجیات تسویقیة تنافسیة، واشѧتمل مجتمѧع      

عѧاملاً، والعاملѧة   ) ٤٩-١٠(حجم التي یعمل بھا مѧن  الدراسة على جمیع المشاریع صغیرة ال     
في قطاع التجارة والخدمات والنقل والصناعات الغذائیة، والمѧسجلة فѧي مدیریѧة المؤسѧسات      

توصلت الدراسة إلى أنّ ھنѧاك أثѧر   . الصغیرة والمتوسطة وترقیة الاستثمار في مدینة الجلفة  
فѧѧي تطѧѧویر اسѧѧتراتیجیات تѧѧسویقیة   كبیѧѧر لتبنѧѧي المѧѧشاریع صѧѧغیرة الحجѧѧم التوجѧѧھ الریѧѧادي     

تنافѧѧسیة سѧѧواءاً كانѧѧت اسѧѧتراتیجیة تمیѧѧز، أو اسѧѧتراتیجیة تركیѧѧز، أو اسѧѧتراتیجیة التحالفѧѧات       
  .الإستراتیجیة، أو استراتیجیة قیادة التكالیف

ھѧѧѧدفت الدراسѧѧѧة الѧѧѧى التعѧѧѧرف علѧѧѧى دور تحویѧѧѧل  . )٢٠٢٠عبѧѧѧدالحلیم وأخѧѧѧرین، (دراسѧѧѧة  -
تجѧددة فѧى المѧساھمھ فѧى خفѧض تكѧالیف الطاقѧة ممѧا یѧؤدى            المخلفات الى مصادر للطاقѧة الم     

توصѧلت الدراسѧة الѧى وجѧود علاقѧة جوھریѧة       . اسѧتراتیجیة قیѧادة التكѧالیف   بدوره الى تحقیق    
  .ذات دلالة إحصائیة بین استرجاع الطاقة وبین تحقیق استراتیجیة قیادة التكالیف

التѧى حѧدثت فѧى بیئѧة الأعمѧال       ھدفت الدراسة الى تناول التطѧورات  )٢٠١٨السقا، (دراسة   -
الحدیثѧة وھѧو التجѧارة الإلكترونیѧة، وتمیѧز البحѧث عѧن غیѧره مѧن البحѧوث فѧى محاولѧة ربѧط              
كیفیة مساھمة نظم المعلومات المحاسبیة فى تحقیق میزة تنافسیة من خلال استراتیجیة قیادة    

العدیѧدة التѧى یمكѧن    توصلت الدراسة الى أنھ نظѧرا للمزایѧا      . التكالیف لتحقیق المیزة التنافسیة   
الإسѧѧتفادة منھѧѧا عنѧѧد العمѧѧل فѧѧى بیئѧѧة التجѧѧارة الالكترونیѧѧة بمѧѧا یѧѧساھم فѧѧى تخفѧѧیض تكѧѧالیف         
المنتجات فضلا عن امكانیة الاستفادة من العمل فى بیئة تقنیات المعلومات التى تتطلبھا بیئة     

قاعѧدة بیانѧات   التجارة الالكترونیة والتحول نحو المحاسبة الالكترونیѧھ، لѧذا لابѧد مѧن تѧصمیم          
  .مركزیة
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 ھѧѧدفت الدراسѧѧة الѧѧى توضѧیح اثѧѧر اسѧѧتراتیجیة قیѧѧادة التكلفѧѧة علѧѧى   )٢٠١٧بورقبѧѧة، (دراسѧة   -
مѧن أھѧم   . الكفاءة فى الانتاج، من خѧلال الانتѧاج الكبیѧر للاسѧتفادة مѧن منحنѧى الѧتعلم والخیѧره         

ذلѧك یتطلѧب مѧن    النتائج التى توصلت الیھا الدراسة انھ للحفاظ علѧى میѧزة التكلفѧة الأقѧل فѧان           
واستخدام استراتیجیة . المنظمة البحث المستمر عن تخفیض التطلفة فى جمیع جوانب العمل  

توزیѧع فعالѧة وشѧاملة للوصѧѧول الѧى توزیѧع اكبѧѧر عѧدد مѧن المنѧѧتج وبالتѧالى تخفѧیض تكѧѧالیف          
  .الأنشطة

ھѧدفت ھѧذه الدراسѧة الختبѧار مѧدى تطبیѧق اسѧتراتیجیات         )٢٠١٥أبوكرش و زیѧن،   (دراسة   -
ورتر التنافسیة وانعكاسѧھا علѧى تنمیѧة أداء القطѧاع الѧصناعي فѧي مدینѧة الخلیѧل، وذلѧك مѧن               ب

خالѧѧل اجѧѧراء دراسѧѧة میدانیѧѧة صѧѧمم لھѧѧا اسѧѧتمارة اسѧѧتبیان تناولѧѧت االبعѧѧاد الخاصѧѧة بأھѧѧداف       
الدراسѧѧة، وتجѧѧدر الإشѧѧارة الѧѧى ان مجتمѧѧع الدراسѧѧة یتمثѧѧل فѧѧي جمیѧѧع الѧѧشركات الѧѧصناعیة        

توصѧلت الدراسѧة لعѧدد مѧن النتѧائج      .  والموثقѧة فѧي الغرفѧة التجاریѧة      العاملة في مدینѧة الخلیѧل     
كان من اھمھا، أن درجة كل من تطبیق استراتیجیات بورتر التنافسیة في مؤسسات القطѧاع       
الصناعي، وأداء تلك المؤسسات في ظل تطبیѧق اسѧتراتیجیات تطبیقѧا ھѧيً  بѧورتر التنافѧسیة        

د كانت اكثر الاستراتیجیات المستخدمھ ھى التمیز ولق.في مدینة الخلیل كانت بدرجة مرتفعة    
  .تلیھا استراتیجیة قیادة التكالیف

 

بعد إستعراض الدراسات السابقة والإطلاع على نتائجھا، ظھر بشكل واضح أھمیѧة تبنѧى        
 ھѧذه الدراسѧات تبѧین حداثѧѧة    الإسѧتراتیجیات التѧسویقیة التنافѧسیة لѧدعم المѧشاریع الریادیѧѧة ، كمѧا أن      

، فѧي ضѧوء   ) الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة،  البقاء والنمو(الإھتمام بمتغیرات البحث الحالى     
  : ما یلي 

  و ,Dakare) 2019( وYuliansyah. Et al, 2019) (:أشارت معظم الدراسات ومنھا -
الشركات لھا وخصوصا الى أھمیة استراتیجیة التمیز وأھمیة تبني ) ٢٠١٨ابراھیم، (و

المشروعات الصغیرة والمتوسطة الناشئة ، حیث اتفقت تلك الدراسات ان اتباع تلك 
الاستراتیجیة والاستراتیجیات التنافسیة الأخرى یعزز من الموقف التنافسي لتلك 

 .المشروعات ویدعم من استمراریتھا
تراتیجیة التمییز یؤثران  أن  الفكر الریادي للأعمال وإتباع إسKaya, 2015)(كما أضاف  -

حسین و البشیر، (بشكل إیجابي على أداء الشركات الصغیرة والمتوسطة، وإتفق معھ 
 .مضیفاً أن تطبیق إستراتیجیة التمییز یؤثر إیجاباً في الأرباح والنمو) ٢٠١٤

، إلى أھمیة إستراتیجیة التركیز وخصوصاً التركیز ,Dakare) 2019(كما أشارت دراسة  -
حیث أشارت ) ٢٠١٨ابراھیم، (ولكن إختلفت عنھم ، تج لتحقیق المیزة التنافسیةعلى المن

 . أھمیة محور التركیز على العملاء  لتحسین الأداء التسویقيإلى
ھناك تأثیراً للتحالفات الإستراتیجیة على بناء على أن ) ٢٠١٨حجاج، (كما أوضح  -

وأضاف .  مال في المشاریع الصغیرةالقدرات التسویقیة المبنیة على الإتحاد بین رواد الأع
(Nguyen. et al, 2021)  أن مدیري المشاریع الصغیرة غالباً ما یكونوا باحثین   

فعالین عن عن مصادر الاستمراریة والبقاء ، وتكون صفاتھم الریادیة ھى سبب بقائھم فى 
 .السوق



 

 ٩٤٨  
 

 
  

 
 

و ) ٢٠١٨السقا، (و ) ٢٠٢٠عبدالحلیم، (كما أشارت معظم الدراسات مثل دراسة  -
الى الدور المھم لاستراتیجیة قیادة التكالیف، حیث أن الممارسات ) ٢٠١٧بورقبھ، (

الإداریة التى تساعد على خفض التكالیف تضع المشروعات فى قیادة السوق وتساعدھا 
 .بشكل كبیر على النمو والإستمرار المستقبلي

  الفجوة البحثیة) ٤- ٢(
  :راسة الحالیة والدراسات السابقةھناك عدة أوجھ تبرز الإختلاف بین الد

الإستراتیجیات فى ضوء ندرة الدراسات السابقة سعت الدراسة الحالیة للربط بین  -
للتعرف على )  كمتغیر تابع ( مع البقاء والنمو  ) كمتغیر مستقل   ( التسویقیة التنافسیة

 .لدراسة  أھم الأبعاد التى لھا أثر معنوي وأیضاً علاقة إرتباط لكل من متغیرات ا
لم یلاحظ الباحث من خلال الرجوع للدراسات السابقة أيً من الدراسات قامت بربط  -

المتغیرات الرئیسیة محل الدراسة بشكل عام والمؤسسات الریادیة مجال التطبیق بشكل 
 . خاص وھو ما یمثل أحد الدوافع التي إستند علیھا الباحث في سبیل إعداد ھذه الدراسة 

  ):٢( یتم تحدید الفجوه البحثیھ كما فى الشكل رقم وفي ضوء ما سبق
  

  
  

  الدراسة الحالیة  الفجوة البحثیة  نتائج الدراسات السابقة

أظھرت نتائج الدراسات 
  :السابقة ما یلى 

 وجѧѧѧѧود تѧѧѧѧأثیر إیجѧѧѧѧابي لتبنѧѧѧѧي   -
الإسѧѧѧѧѧѧѧتراتیجیات التѧѧѧѧѧѧѧѧسویقیة  

  التنافسیة 

ھتمام  بالمشروعات    مازال الإ  -
زیѧѧѧد مѧѧѧن  الریادیѧѧѧة یحتѧѧѧاج الم 

  التركیز والإھتمام 

 ھنѧѧѧاك قѧѧѧѧصور واضѧѧѧѧح تبنѧѧѧѧي  -
المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشروعات الریادیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  
للإسѧѧѧѧѧѧѧتراتیجیات التѧѧѧѧѧѧѧسویقیة  

 .التنافسیة

مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال الدراسѧѧѧѧѧѧات   
الѧѧسابقة والدراسѧѧة الحالیѧѧة    
تتمثل الفجوة البحثیة فىمѧا     

نѧѧѧѧѧدرة الدراسѧѧѧѧѧات  : یلѧѧѧѧѧى 
 حѧѧѧدود علѧѧѧم -الѧѧѧسابقة فѧѧѧى 

 بالبیئѧة المѧصریة    -الباحث  
التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى ربطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧین  

راتیجیات التѧѧѧسویقیة  الإسѧѧѧت 
التنافѧѧѧѧѧѧسیة وبقѧѧѧѧѧѧاء ونمѧѧѧѧѧѧو  

  المشروعات الریادیة

 

یتنѧѧѧѧѧاول الباحѧѧѧѧѧث فѧѧѧѧѧي ھѧѧѧѧѧذه الدراسѧѧѧѧѧة تبنѧѧѧѧѧى  
الإسѧѧѧѧѧتراتیجیات التѧѧѧѧѧسویقیة التنافѧѧѧѧѧسیة لѧѧѧѧѧدعم  
المشاریع الریادیѧة وأثرھѧا علѧى تحقیѧق البقѧاء          
والنمѧѧѧو فѧѧѧي الѧѧѧسوق المѧѧѧصري ، مѧѧѧن خѧѧѧلال     

  :التركیز على النقاط التالیة 

راتیجیات التѧѧѧѧѧسویقیة  الإسѧѧѧѧѧت تحدیѧѧѧѧѧد أبعѧѧѧѧѧاد  -
 بالمѧѧѧѧѧشروعات الریادیѧѧѧѧѧة محѧѧѧѧѧل   التنافѧѧѧѧѧسیة

  .الدراسة

 تختلѧѧѧѧف الدراسѧѧѧѧة الحالیѧѧѧѧة عѧѧѧѧن الدراسѧѧѧѧات  -
  السابقة من حیث الھدف ومجال التطبیق 

 قیѧام الباحѧѧث مѧѧن خѧلال النتѧѧائج والتوصѧѧیات   -
التѧѧى تѧѧم التوصѧѧل إلیھѧѧا بإعѧѧداد خطѧѧة عمѧѧل      

 .تنفیذیة للتوصیات

  من إعداد الباحث: المصدر 
   الفجوة البحثیة- ) ٢(ل رقم شك

 الدراسة الحاليةديد الفجوة البحثية من خلال نتائج الدراسات السابقة وتح
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على الرغم من أھمیة المشاریع الریادیة ودورھا في دعم الإقتصاد، إلا أن الدراسات 
المتخصصة أوضحت أن نصف المشاریع الریادیة والصغیرة التي تقام في الدول المتقدمة لا 

 ٥٩٠دى ویتم إغلاق حوالى  الف مشروع ریا٦٣٠ شھر،حیث ینشأ سنویاً ١٨تعیش أكثر من 
أما في البلدان    سنوات،١٠فقط من العدد المتبقي یستمر لأكثر من % ٢٠ألف مشروع ، وأن 

أبو ناعم، (النامیة فالحالة أخطر بكثیر وخاصةً في البلدان ذات الإقتصاد الفقیر والضعیف
ریة وتسویقیة  وذلك للعدید من الأسباب، أھمھا تعانیھ من نقاط ضعف وتحدیات إدا). ٢٠٢٠

بالإضافة الى القیود والتعقیدات الإجرائیة التى تشكل عبء یزید من تكالیف القیام بتلك المشاریع 
المركز المصري للدراسات الإقتصادیة، ( فى مصر ما یؤدى إلى إنخفاض القدرة التنافسیة لھا

ات التسویقیة لذا فإن الغرض من إجراء ھذه الدراسة ھو معرفة تأثیر الإستراتیجی). ٢٠١٧
  . التنافسیة فى دعم المشاریع الریادیة في مصر لمساعدتھا على تحقیق البقاء والنمو

وبغرض التوصل إلى مجموعة من المؤشرات الأولیة حول مشكلة الدراسة قام الباحث 
 في سبیل السعي لزیادة القدرة المعرفیة بموضوع البحث من بإجراء الدراسة الإستطلاعیة

نظریة والعملیة ، وكذلك صیاغة المشكلة بشكل علمي سلیم، ووضع الفروض التي الناحیتین ال
سیتم إثبات قبولھا أو رفضھا ، ومن خلال الدراسة الإستطلاعیة تم تحدید المتغیرات المستقلة 

  : والتابعة التي سیبنى علیھا البحث، ھذا ولقد تمت الدراسة الإستطلاعیة من خلال 

        من خلال الرجوع للدراسات
  . المكتبیة والإطلاع على بعض الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة 

  في إطار تحدید وصیاغة مشكلة
قوف على المشكلات الواقعیة البحث وتكوین الفروض ، تم القیام بدراسة إستطلاعیة میدانیة للو

 مقابلة شخصیة مع بعض من ملاك و مدیري المشروعات الریادیة ٣٠من خلال إجراء عدد 
المسجلھ فى جھاز تنمیة المشروعات المتوسطة والصغیرة والمتناھیة الصغر، وقد إتخذت 

ول مدى المقابلات الشخصیة شكل المقابلات الغیر ھیكلیة، وكان محور ھذه المقابلات یدور ح
تبنى ھذه المشروعات إستراتیجیات تسویقیة تنافسیة وإنعكاس تطبیق ھذه الإستراتیجیات على 
البقاء والنمو في السوق المصري، وقد تبین من خلال الدراسة الإستطلاعیة المیدانیة النقاط 

  : التالیة 

 جیات أشارت إستجابات عینة الدراسة الإستطلاعیة إلى عدم الوعي بمفھوم الإستراتی
 .  التسویقیة التنافسیة 

  إتفاق أغلبیة عینة الدراسة الإستطلاعیة على أن معظم المشروعات الریادیة تعاني من
ضعف المیزانیة المخصصة لأغراض البحوث والتطویر والتي من خلاھا تواكب 

 . إحتیاجات ورغبات المستھلكین
 امج الترویجیة في كما أشارت عینة الدراسة الإستطلاعیة لقصور الحملات والبر

تحقیق أھدافھا بالعدید من المشروعات الریادیة إما نتیجة سوء التخطیط أو ضعف 
 . المیزانیة المخصصة لھا
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             راھنѧت الѧي الوقѧة فѧشروعات الریادیѧن المѧد مѧشل العدیѧى أن فѧضاً  علѧوقد تم التأكید أی
الیѧѧة یرجѧѧع لعѧѧدم تحدیѧѧد قطѧѧاع سѧѧوقي محѧѧدد الأمѧѧر الѧѧذي انعكѧѧس بѧѧشكل سѧѧلبي علѧѧى فع      

 . الأنشطة التسویقیة خاصة في مرحلة بدایة المشروع
    سةѧѧѧѧعوبة منافѧѧѧѧى صѧѧѧѧتطلاعیة علѧѧѧѧة الاسѧѧѧѧة الدراسѧѧѧѧت عینѧѧѧѧد أجمعѧѧѧѧذلك فقѧѧѧѧافة لѧѧѧѧبالإض

المشروعات الریادیة للمѧشروعات الكبیѧرة والعریقѧة فѧي الѧسوق ، وأن الѧسبیل للمنافѧسة           
 . ھو عمل تكتلات وتحالفات بین المشروعات الریادیة

   یة         وقد أجمعت عیѧمانة أساسѧسیة ضѧتراتیجیات تنافѧي إسѧتطلاعیة أن تبنѧة الإسѧنة الدراس
  . لبقاء ونمو المشروعات الریادیة

ھѧل یوجѧد أثѧر لتبنѧي     : ویمكن تحقیق ھذا الغرض مѧن خѧلال الإجابѧة علѧى التѧساؤل التѧالي          
ة إسѧتھداف  إستراتیجیة التمییز في الجѧودة، وإسѧتراتیجی  : (الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة التالیة  

وإسѧѧتراتیجیة التحالفѧѧѧات الإسѧѧѧتراتیجیة،   . قطѧѧاع سѧѧѧوقي محѧѧدد وتركیѧѧѧز جھودھѧѧѧا التѧѧسویقیة علیѧѧѧھ   
فѧي قѧدرة المѧشاریع الریادیѧة علѧى تحقیѧق       ) وإستراتیجیة قیادة التكالیف أو الѧسیطرة علѧى التكѧالیف          

  البقاء والنمو؟
  

  :، التى یمكن تلخیصھا فى العناصر التالیةتتجھ الدراسة إلى تحقیق العدید من الأھداف 
إلقѧѧاء الѧѧضوء علѧѧى الإسѧѧتراتیجیات التѧѧسویقیة التنافѧѧسیة والتعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى إدراك رواد          -١

 .الأعمال لھا
  التعѧѧѧѧرف علѧѧѧѧى مفھѧѧѧѧوم المѧѧѧѧشروعات الریادیѧѧѧѧة وأھمیتھѧѧѧѧا وأھѧѧѧѧم معوقاتھѧѧѧѧا فѧѧѧѧى الѧѧѧѧسوق         -٢

 .المصري
 .فى السوق المصريالتعرف على أھم محددات إستدامة المشروعات الریادیة  -٣
تحدید أھم متطلبات تبني الإستراتیجیات التسویقیة التنافѧسیة والتحقѧق مѧن مѧدى توافرھѧا فѧى           -٤

 .المشروعات الریادیة
تحدیѧѧد الأثѧѧر الفعلѧѧى لتبنѧѧي الإسѧѧتراتیجیات التѧѧسویقیة التنافѧѧسیة علѧѧى إسѧѧتدامة المѧѧشروعات        -٥

 .الریادیة
 

   الأھمیة العلمیة  -أ
الأھمیة العلمیة لھذه الدراسة في الحداثة والندرة النسبیة لموضوع البحث ومتغیراتھ     تتمثل  

علѧى كѧل مѧѧن المكتبѧة العربیѧѧة عامѧة والمكتبѧѧة المѧصریة خاصѧة ومѧѧن ھنѧا یمكѧѧن القѧول أن البحѧѧث          
یتماشى مع التطور الإداري المنشود على مستوى المنظمات، مما یجعل بحث ھѧذا الموضѧوع ذو       

 إضѧافة دراسѧة جدیѧدة فѧي موضѧوع كمѧا سѧبق ذكѧره لѧم یحѧظ بѧالكثیر مѧن البحѧث                  قیمة كبیرة تمثل  
 ویفѧѧتح المجѧال أمѧѧام بѧاحثین أخѧѧرین لتنѧاول الموضѧѧوع مѧѧن    - نظѧѧر الباحѧث  -والدراسѧة مѧѧن وجھѧة   

  .جوانب أخرى یمكن أن تسھم في تأسیس ھذا الفكر
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   الأھمیة التطبیقیة-ب
  :یستمد البحث أھمیتھ التطبیقیة مما یلى 

 مجال التطبیق وھو المشروعات الریادیة المتوسطة والصغیرة ومتناھیة الصغر منھا أھمیة -
وھو قطاع تزاید الاھتمام بھ على المستوى الدولي والإقلیمي والمحلي نظراً لأھمیة الدور 
التنموي لھذا القطاع، وخصوصا فى ضوء تنامى ظاھرة البطالة بین الشباب فى المجتمع 

 خریجي الجامعات بصفة خاصھ، مما یستدعى توجیھ ھؤلاء المصرى بصفھ عامھ وبین
الشباب وتنمیة اتجاھاتھم نحو العمل لحسابھم الخاص وتأسیس مشاریع كخیار بدیل 

 .للتوظف بأجر

من % ٩٥كما تستمد الدراسة أھمیتھا العملیة من كون المشاریع الریادیة في مصر تمثل  -
ل الجدیدة بالأسواق، كما تبلغ قیمة م نفرص العم% ٧٥إجمالى المشروعات وتوفر نحو 

 ).٢٠٢٠سید، (من قیمة الإنتاج الصناعي الإجمالى فى مصر% ٥٩إنتاجھا حوالى 
بالإضافة لذلك یستمد البحث أھمیتھ العلمیة من كون ان التوجھ نحو دعم المشاریع الریادیھ  -

ا لجذب المزید من والاھتمام بھا یساھم فى إعادة ھیكلة بیئة الإقتصاد الكلي مما یعد مفتاح
 ١٩٠ بین ١١٤حیث جاءت مصر فى الترتیب . رجال الأعمال والشركات الى مصر

 م٢٠٢٠اقتصاداً فى تقریر البنك الدولى عن ممارسة أنشطة الأعمال الصادر فى عام 
(The world bank report, 2020). . حیث أن ھناك الكثیر من التحدیات التى تواجھ

ل ھذه التحدیات معوقات ریادة الأعمال والصعوبات وتشتم. المشروعات فى مصر
وتؤدى تلك التحدیات التى تؤثر على فرص بقائھا .  التنظیمیة ومعوقات البحث والتطویر

سنوات فقط، ) ٤(وقدرتھا على الإستمرار حیث أصبح متوسط العمر المتوقع للمشروع 
زعزوع، ( لول لھامما یستوجب ضرورة الوقوف على طبیعة تلك التحدیات وإیجاد الح

٢٠١٦.( 
تزاید أھتمام الدولة المصریة بدعم وتمویل المشروعات الریادیة من خلال العدد من  -

مشروع )  الف٣٥٠( أعلن البنك المركزى عن برنامجا لتمویل ٢٠١٨المبادرات، ففى عام 
%) ٥(بسعر فائده )  ملیار جنیھ٢٠٠(من المشروعت الصغیره والمتوسطة الحجم بمبلغ 

 ).٢٠١٨عبدالحمید، (سنویا
 

  : إستناداً إلى مشكلة الدراسة وعناصرھا تم تطویر الفرضیات التالیة
 یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتبني المشاریع الریادیة للإستراتیجیات    :الفرض الرئیس

  . التسویقیة التنافسیة في قدرتھا على تحقیق إلبقاء والنمو

  : یة إلى فرضیتین فرعیتین وفقاً للمتغیر التابعتم تجزئة ھذه الفرض -
 یوجѧѧѧد أثѧѧѧر ذو دلالѧѧѧة إحѧѧѧصائیة لتبنѧѧѧي المѧѧѧشاریع الریادیѧѧѧة         :الفѧѧѧرض الفرعѧѧѧي الأولѧѧѧى   

  . للإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة في قدرتھا على تحقیق البقاء



 

 ٩٥٢  
 

 
  

 
 

 یوجѧѧѧѧد أثѧѧѧѧر ذو دلالѧѧѧة إحѧѧѧѧصائیة لتبنѧѧѧي المѧѧѧѧشاریع الریادیѧѧѧѧة    :الفѧѧѧرض الفرعѧѧѧѧي الثѧѧѧاني  
  .ستراتیجیات التسویقیة التنافسیة في قدرتھا على تحقیق النموللإ

لصیاغة فروض البحث یمكن للباحث تѧصور نمѧوذج متغیѧرات الدراسѧة وأبعѧاده كمѧا فѧي             
  ):٣(الشكل رقم

  
  

  
  

  
  

  
  

  

  
  

  )٣(الشكل رقم 
    نموذج الدراسة     من إعداد الباحث         : المصدر

  : المتغیرات المستقلة
 تѧѧѧم قیѧѧѧاس ھѧѧѧذه  :لتركیѧѧѧز علѧѧѧى قطѧѧѧاع سѧѧѧوقي محѧѧѧدد مѧѧѧن الѧѧѧسوق الكلیѧѧѧة   إسѧѧѧتراتیجیة ا - ١

الإسѧتراتیجیة مѧن خѧلال تحدیѧد أسѧس معینѧѧة لتجزئѧة الѧسوق الكلیѧة، وكیفیѧة اختیѧار قطѧѧاع           
  . محدد من السوق

 تѧѧم قیѧѧاس ھѧѧذه الإسѧѧتراتیجیة مѧѧن خѧѧلال الحѧѧرص علѧѧى التمییѧѧز فѧѧي    :إسѧѧتراتیجیة التمییѧѧز - ٢
 بالمنافسین والعمل على خلق إدراك ممیز للسلعة فѧي  منتجاتھا وبرامجھا التسویقیة مقارنة 

 .أذھان المستھلكین، والإنفاق على البحث والتطویر

 تѧѧم قیѧѧاس ھѧѧذه الإسѧѧتراتیجیة مѧѧن خѧѧلال إمكانیѧѧة      :إسѧѧتراتیجیة التحالفѧѧات الإسѧѧتراتیجیة   - ٣
 . الدخول في اتحادات مع شركاء آخرین سواء من نفس الصناعة أو موردین وموزعین

 تѧم قیѧاس ھѧذه الإسѧتراتیجیة مѧن خѧلال الحѧرص علѧى ضѧبط           :یادة التكالیف إستراتیجیة ق  - ٤
 . تكالیف الإنتاج والتسویق مقارنة بتكالیف المنافسین

  
  النمو 

 

 ستراتیجیة التركیزإ

 یزإستراتیجیة التم

ستراتیجیة التحالفات إ
 الاستراتیجیة 

 ستراتیجیة قیادة التكالیفإ

  
  البقاء

 

 المتغیرات التابعة
 المتغیرات المستقلة



 

 ٩٥٣  
 

––  

 
 

  : المتغیرات التابعة فھي
 تѧم قیѧاس البقѧاء مѧن خѧلال العمѧر الإنتѧاجي للمѧشروع، والفعالیѧة مѧن حیѧث القѧدرة                  :البقاء -١

على تحقیق الأھداف والقدرة على تحقیق المیزة التنافسیة سواء بالتمییز أو السیطرة علѧى         
  . التكالیف

 تم قیاس النمو من خلال قدرة المشاریع الریادیة على إعتماد أي مѧن إسѧتراتیجیات      :النمو -٢
إختѧراق الѧسوق، تطѧویر المنѧتج،     : ( وھي(Ansof) تضمنتھا مصفوفة أنسوف     النمو التي 

 ). تطویر السوق، التنویع
 

 ووصѧفھا  الدراسѧة  محѧل  الظѧاھرة  تفسیر على یقوم الذي الوصفي المنھج على الباحث إعتمد
 والبقѧѧاء  التنافѧѧسیة قیةالتѧѧسوی الإسѧѧتراتیجیات ( بأبعادھѧѧا  كمیѧѧا  أو كیفیѧѧا عنھѧѧا والتعبیѧѧر دقیقѧѧا وصѧѧفا
 الإسѧѧѧتراتیجیات ( الدراسѧѧة  محѧѧѧل المتغیѧѧرات  بѧѧѧین العلاقѧѧات  وتفѧѧѧسیر تحلیѧѧل  بجانѧѧѧب ھѧѧذا  ،)والنمѧѧو 

   ).والنمو والبقاء التنافسیة التسویقیة
 

   : الثانویة البیانات )١-١- ٧(
 والبقѧاء  التنافسیة التسویقیة راتیجیاتبالإست الصلةقام الباحث بتجمیع البیانات الثانویة ذات      

 السابقة المنشورة بالمؤتمرات والدوریات والمواقѧع  والدراساتمن خلال المراجع العلمیة   والنمو،
الإلكترونیة ورسائل الماجستیر والدكتوراه المنشورة وغیѧر المنѧشورة بالجامعѧات المختلفѧة والتѧي           

فة إلѧѧѧى البیانѧѧѧات والمعلومѧѧѧات ذات الѧѧѧصلة  لھѧѧѧا علاقѧѧѧة بموضѧѧѧوع ومتغیѧѧѧرات الدراسѧѧѧة ، بالإضѧѧѧا 
  .بموضوع الدراسة من خلال النشرات والإحصائیات والتقاریر الصادرة عن الجھات المختصة

   : الأولیة البیانات )٢-١- ٧(
 وزعѧت  إستقѧصاء  إسѧتمارة  تѧصمیم   علѧى  اللازمѧة  الأولیѧة  البیانѧات  جمѧع  عند الباحث إعتمد

  الإسѧتمارة  تحѧوي  ، الدراسѧة  محѧل  الریادیѧة  المѧشروعات  يمѧالك  أو مѧدیري  مѧن  عѧشوائیة  عینѧة  على
 وقѧѧد ، أھѧѧدافھا وتحقیѧѧق الدراسѧѧة فѧѧروض لإختبѧѧار تغطیتھѧѧا المطلѧѧوب والفرعیѧѧة الأساسѧѧیة العناصѧѧر

 ، بمѧصداقیة  الأسѧئلة  علѧى  للإجابѧة  الإطمئنѧان  توفیر بھدف منھ المستقصى إسم ذكر عدم فیھا روعي
 حѧول   الدراسѧة  عینѧة  آراء لمعرفѧة  محاولѧة  فѧي  ، مترابطѧـاً  قیѧاً منط ترتیبѧاً  الأسѧئلة  ترتیѧب  روعي كما

 فѧي  والنمѧو  البقاء تحقیق على وأثرھا الریادیة المشاریع لدعم التنافسیة التسویقیة الإستراتیجیات تبنى
  .المصري السوق

 

  :مجتمع الدراسة) ١-٢- ٧(
شترك فѧى سѧمة معینѧة أو أكثѧر، وتمثѧѧل      التѧى تѧ  المفѧردات یѧشیر مجتمѧع البحѧث الѧى جمیѧع      

فѧѧى ضѧѧوء ذلѧѧك، یتكѧѧون مجتمѧѧع الدراسѧѧة مѧѧن جمیѧѧع المѧѧشاریع الریادیѧѧة  . ظѧاھرة موضѧѧوع البحѧѧث 
 التѧѧابع -المѧسجلة والممولѧھ مѧن جھѧاز تنمیѧة المѧѧشروعات الѧصغیرة والمتوسѧطة ومتناھیѧة الѧصغر         



 

 ٩٥٤  
 

 
  

 
 

 لتقاریر الجھѧاز عѧن   وفقا) ١٣٨٠٧٥(،  والتى یبلغ عددھا ٢٠٢٠لرئاسة مجلس الوزراء فى عام    
جھѧѧѧѧاز تنمیѧѧѧѧة المѧѧѧѧشروعات المتوسѧѧѧѧطة والѧѧѧѧصغیرة ومتناھیѧѧѧѧة      (٢٠٢٠ملخѧѧѧѧص آداء الأعمѧѧѧѧال  

  ).٢٠٢٠الصغر،

  :عینة الدراسة) ٢-٢- ٧(
قام الباحث بإستخدام عینھ عѧشوائیھ بѧسیطھ وقѧد تѧم إسѧتخدام الإسѧتبیان الإلكترونѧى لجمѧع            

 مجتمѧѧع البحѧѧث إمѧѧا عѧѧن طریѧѧق البریѧѧد   وتوزیѧѧع الإسѧѧتبیان إلكترونیѧѧا علѧѧىنѧѧشرحیѧѧث تѧѧم . البیانѧات 
 ینѧایر  ٤الإلكترونى أو من خلال صفحاتھم على شبكات التواصل الإجتماعى خلال الفترة مѧا بѧین        

 مفѧѧدرة ، وتمѧѧت ٧٥٠ولقѧد تѧѧم ارسѧѧال الإسѧتبانھ إلѧѧى أكثѧѧر مѧن    . ٢٠٢١ فبرایѧѧر ٢٠ وحتѧى  ٢٠٢١
تѧѧم تѧѧصمیم جمیѧѧع حقѧѧول   مفѧѧردة، ولѧѧم یكѧѧن ھنѧѧاك اى إسѧѧتبیانات باطلѧѧھ حیѧѧث   ٤٠٠الإسѧѧتجابة مѧѧن 

فأصبحت عینѧة الدراسѧة   . الإستبیان الزامیھ ولا یستطیع المستجیب إرسال أى إستبیان غیر مكتمل  
مفѧѧردة ، وھѧѧى عینѧѧھ مقبولѧѧة إحѧѧصائیا حیѧѧث أن الحѧѧد الأدنѧѧى لمفѧѧردات العینѧѧھ فѧѧى           ) ٤٠٠(ھѧѧى 

  .(Warner , 2008) .مفدرة) ٣٨٤(المجتمعات الكبیره ھو 

  :البیانات جمع وأسالیب طرق  )٣- ٧(
مѧѧن أجѧѧل التوصѧѧل إلѧѧى حѧѧل لمѧѧشكلة البحѧѧث وإختبѧѧار فرضѧѧیاتھ، تѧѧم تطѧѧویر أداة القیѧѧاس         

إشѧتملت الإسѧتبانة علѧى    . لجمѧع البیانѧات الأولیѧة اللازمѧة    ) قائمѧة إستقѧصاء  (المناسبة لھذا الغѧرض    
 الأول منھѧѧѧѧا الأسѧѧѧѧئلة المتعلقѧѧѧѧة بالتوجھѧѧѧѧات التѧѧѧѧسویقیة   الجѧѧѧѧزءثلاثѧѧѧѧة أجѧѧѧѧزاء رئیѧѧѧѧسیة، تѧѧѧѧضمن  

اتیجیة لѧѧدى إدارة المѧѧشاریع الریادیѧѧة، أمѧѧا الجѧѧزء الثѧѧانى مѧѧن الإسѧѧتبانة فقѧѧد تѧѧضمن الأسѧѧئلة   الإسѧѧتر
 Likertوقѧد تѧم إعتمѧѧاد علѧى مقیѧѧاس    . المتعلقѧة بѧالنمو ، بینمѧѧا تنѧاول الجѧزء الثالѧѧث متغیѧر البقѧѧاء     

Scale نѧѧستویات مѧѧي المѧѧستجیب،   ) ٥ – ١( خماسѧѧع رأي المѧѧارة مѧѧق العبѧѧة توافѧѧن درجѧѧر عѧѧلتعب
  ѧة        حیث أعطѧشدة القیمѧة بѧستوى الموافقѧ٥(ى م (     ةѧت القیمѧة أعطیѧستوى الموافقѧوم)ستوى  ) ٤ѧوم

  .) ١(وعدم الموافقة بشدة أعطیت القیمة ) ٢(ومستوى عدم الموافقة القیمة ) ٣(محاید 
  ):١(رقم الجدول في كما البحث فى المستخدم المقیاس توضیح یمكن السابقة الدراسات ضوء وفي

  )١( رقم جدول
  باالاستقصاء فقراتھا وعدد البحث متغیرات مقاییس

  الفقرات عدد  أبعاده  نوعھ  المتغیر
  ٦  التركیز إستراتیجیة
  ٨  التمییز إستراتیجیة

 التحالفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات إسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتیجیة
  ٥  الإستراتیجیة

 الإستراتیجیات
  التنافسیة التسویقیة

  
  

  مستقل

  ٦  التكالیف قیادة إستراتیجیة
  ١١  -  تابع  البقاء
  ١٩  -  بعتا  النمو

  .الباحث إعداد من : المصدر* 



 

 ٩٥٥  
 

––  

 
 

 

  :تتمثل حدود البحث فیما یلى
تѧم تѧصمیم قائمѧة اسѧѧتبیان الكترونیѧة لѧسھولة وسѧرعة التواصѧل مѧع مفѧѧردات         : حѧدود فنیѧھ   )١-٨(

عینة البحث وخصوصاَ فى ظل جائحة كورونا فقѧرر الباحѧث الإعتمѧاد علѧى مѧصدر آمѧن          
  . للحصول على البیانات

تشتمل على المفردات التى تنطبق علیھا الشروط ، حیث أن وحدة المعاینھ : حدود بشریة) ٢- ٨(
ھى ملاك أو مدیري المشروعات الریادیة المسجلھ فى جھاز تنمیة المشروعات 

  .٢٠٢٠المتوسطة والصغیرة والمتناھیة الصغر فى العام 
ت الأولیة من مصادرھا لتحقیق تشمل الفترة التى تم فیھا تجمیع البیانا: حدود زمنیة) ٣- ٨(

  .٢٠٢١ فبرایر ٢٠ وحتى ٢٠٢١ ینایر ٤أھداف الدراسة ، وھى الفترة ما بین 
 

ً  في ذلك البرنامج  تناول الباحث إجراءات التحلیل الإحصائي للبیانات مستخدما
  :، على النحو التالى   SPSS v.23الإحصائي 

عتمد الباحث على معاملات الإرتباط لبیان صدق أبعاد إ: مقاییس الصدق والثبات
 Alpha كرونباخ -وفقرات الإستبیان، وكذلك أبعاد الإتساق الداخلى لھا من خلال إختبار ألفا

Cronbach لقیاس ثبات وصدق محتوى الإستبیان ، والإتساق الداخلي Internal 
consistencyلفرعیة لدراسة العلاقة بین إجمالي البعد بأبعاده ا .  

 ).   معامل الإختلاف- الإنحراف المعیاري-المتوسط (ةالمقاییس الوصفی

،معامل إرتباط بیرسون، ثم  multiple Regressionتحلیل الإنحدار الخطى المتعدد 
لبیان تأثیرات المتغیرات المستقلة  stepwise regressionالإنحدار المتعدد متوالى الخطوات 

وكذلك تحدید نوعیة العلاقة ودرجة .شكل إجمالى وبشكل جزئيعلى التابعة أو الوسیطة ب
وقد تمثلت البیانات الأولیة التى تم جمعھا عن متغیرات الدراسة من . الإرتباط ومعاملات التحدید

الواقع المیداني ، واعتمد الباحث على جمع البیانات الأولیة للدراسة من خلال قائمة الإستقصاء 
مختلفة للدراسة وقد إحتوت القائمة على بنود عینة الدراسة وصممت وذلك لقیاس المتغیرات ال

  .القائمة بحیث تحتوى على الأدوات التى یمكن إستخدامھا لقیاس المتغیرات المختلفة للدراسة

  معاملات الصدق والثبات لمتغیرات الدراسة) ١- ٩(
  : إختبار صدق وثبات البیانات

ختبار الفرضیات موضوع الدراسة، جاءت نتѧائج  لإختبار جودة البیانات التي تم جمعھا لإ       
إختبار كرونباخ ألفا الذي یقیس درجة الصدق والثبات للمقیاس، كمѧا ھѧو واضѧح فѧي الجѧدول رقѧم        

ومن الملاحظ أن قیم معامل كرونبѧاخ ألفѧا ھѧي نѧسب مقبولѧة، حیѧث أن النѧسبة المقبولѧة لھѧذا            ). ٢(
 ,Sekaran)%. ٩٢٫٥٠ ألفا للنمѧوذج ككѧل   ولقد بلغت قیمة معامل كرونباخ% ٦٠الاختبار ھي 

1984)                                    



 

 ٩٥٦  
 

 
  

 
 

  )٢(جدول رقم 
  نتائج اختبار كرونباخ ألفا لنموذج الدراسة ومتغیراتھا

  معامل ألفا كرونباخ  المتغیر

  %٩٢،٥٠  النموذج ككل

  %٧٤،٢٠  الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة

  %٧٥،٤٠  فإستراتیجیة قیادة التكالی

  %٧٠،٠٦  إستراتیجیة التركیز

  %٧٤،٨٠  إستراتیجیة التحالفات الإستراتیجیة

  %٨٥،٠٤  إستراتیجیة التمییز

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
  : المقاییس الوصفیة ) ٢- ٩(

 الوصفي للبیانات والتي تمثل قیمة المتوسطات الحسابیة الإحصاءفیما یلي عرض لنتائج 
  .لإنحرافات المعیاریة للفقرات الممثلة لمتغیرات الدراسةوا

 الإحصاء الوصفي المتعلق بالإستراتیجیات التسویقیة نتائجإلى ) ٣(یشیر الجدول 
حیث . والذي یقیس تبني إدارة المشاریع الریادیة للإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة. التنافسیة

ولكون المقیاس تضمن تدرج لمستوى ) ٤،٢٢(دول بلغت قیمة المتوسط العام الواردة في الج
أي أن ھناك قبول من قبل أفراد العینة لتبني ) .٣(فإن وسط المقیاس ھو ) ٥-١(الموافقة من 

 .الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة

بأھمیة تبني وھذا یعطي انطباعاً أن المشاریع الریادیھ الممثلة لعینة الدراسة لدیھا القناعة 
  .تیجیات التسویقیة التنافسیةالإسترا



 

 ٩٥٧  
 

––  

 
 

  )٣(الجدول رقم 
  )الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة(نتائج الإحصاء الوصفي للمتغیر المستقل 

الوسط   العبارة
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  ٠،٥٧  ٤،٢٢  :الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة
      :إستراتیجیة التمییز

  ٠،٨٣  ٣،٩٨  .ق لنا التمییز عن المنافسینالقدرة على التوجھ بالعمیل تحق
  ٠،٥٧  ٤،٨٠  . لدینا القدرة على الإلتزام بمواعید التسلیم المناسبة للمستھلك

  ٠،٥٠  ٣،٩٨  .نعتمد على التمیز من خلال توافر منتجاتنا فى كل المنافذ
  ٠،٧٧  ٤،٩٠  .عملائنا یدركون تمیز منتجاتنا عن منتجات المنافسین

  ٠،٦٩  ٤،٧٧  . لال توفیر المنتجات بالكمیات اللازمة للمستھلكنحقق التمییز من خ
  ٠،٧٠  ٣،٩٥  .نحقق التمیز من خلال توفیر منتجاتنا بشكل مستمر دون انقطاع

  ٠،٧٢  ٤،٦٢  .حملاتنا الترویجیة المكثفة تحقق التمییز لمنتجاتنا 
  ٠،٦٥  ٤،٠١  .جودة منتجاتنا ھى سبب تمیزنا

      :إستراتیجیة التركیز
  ٠،٨٠  ٤،٠٥   جھودنا التسویقیة على قطاع سوقي محددنركز

  ٠،٧٩  ٤،٠٠  ما یتوفر لدینا من موارد یسمح لنا بخدمة قطاع سوقي محدد 
  ٠،٨١  ٤،٨٠  نرى أنھ من الأفضل للمنافسة العمل في قطاع سوقي محدد 

  ٠،٩٧  ٣،٦٠  خدمة قطاع سوقي محدد تزید من فعالیة الأنشطة التسویقیة لدینا
  ٠،٧٨  ٤،٩٠  طرة على التكالیف في خدمة قطاع سوقي محدد نحقق السی

  ٠،٨٥  ٣،٨٠  .نحقق التمییز في حال العمل في قطاع سوقي محدد
      :إستراتیجیة التحالفات الإستراتیجیة

  ٠،٧٥  ٤،٨٨  .تصعب مواجھة المؤسسات الصناعیة الكبیرة المنافسة منفردین
  ٠،٩٠  ٣،٥٥  . ضروريالدخول في تكتلات مع مؤسسات صناعیة صغیرة أمر

  ٠،٦٥  ٣،٨٠  .التكامل مع موردي المواد الخام یساعدنا على تجاوز محدودیة الموارد
  ٠،٧٥  ٤،٦٥  .التكامل مع موزعي منتجاتنا یساعد على تجاوز محدودیة الموارد

  ٠،٩٣  ٣،٥٥  .الدخول في اتحادات یساعد على تطویر استراتیجیات تسویقیة أكثر كفاءة
      : دة التكالیفإستراتیجیة قیا

  ٠،٥٥  ٤،٣٠  .نحرص على ضبط تكالیف الترویج إلى الحد الأدنى
  ٠،٩٢  ٤،٦٠  . نعتمد على تقلید المنتجات المنافسة بدلاً من ابتكار منتجات جدیدة

  ٠،٧٧  ٣،٩٠  .نختار المواد الخام الرخیصة ذات المواصفات البسیطة
  ٠،٨٠  ٤،٠٢  .جیتھانحرص على خفض تكالیف الأیدي العاملة وزیادة إنتا

  ٠،٩٦  ٤،٥٥  .نقدم مجموعة من المنتجات النمطیة ضمن تشكیلة محدودة
  ١،٠٢  ٤،٥٥  . نختار مواقع منخفضة التكالیف لمصانعنا

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *



 

 ٩٥٨  
 

 
  

 
 

  )٤(الجدول رقم 
  )البقاء(نتائج الإحصاء الوصفي للمتغیر التابع الأول 

الوسط   العبارة
  سابيالح

الانحراف 
  المعیاري

      تحقیق المیزة التنافسیة 
  ٠٫٧٧  ٣٫٢٥  .ننطلق من نقاط قوتنا لتحسین موقعنا التنافسي في السوق
  ٠٫٧٠  ٣٫٢٢  .نتمتع بموارد ممیزة تساعدنا على تحقیق المیزة التنافسیة

  ٠٫٩٠  ٣٫٠٠  .لدینا من المھارات ما یمكننا من تحقیق المیزة التنافسیة
  ٠٫٧٠  ٢٫٨٠  .رة على الفھم الدقیق لحاجات سوقنا المستھدفنتمتع بقد

  ٠٫٧٦  ٣٫١٠  .نقدم منتجات قادرة على الإشباع الدقیق لحاجة المستھلك
      فعالیة أنشطة التسویق 

  ٠٫٨٩  ٢٫٧٧  .تحقیق نمو في الحصة السوقیة
  ٠٫٧١  ٢٫٧٠  . تحقیق نمو في المبیعات

  ٠٫٩٧  ٢٫٦٥  . تحقیق مكانة ممیزة في السوق
  ٠٫٨٦  ٢٫٨٠  .مواكبة توقعات المستھلكین

  ٠٫٩٤  ٢٫٧٥  .طرح منتجات جدیدة
  ٠٫٩٦  ٢٫٥٧  . الدخول إلى أسواق جدیدة

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
  )٥(الجدول رقم 

  )النمو(نتائج الإحصاء الوصفي للمتغیر التابع الثاني 

الوسط   العبارة
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

      : راق السوقإخت
  ٠،٨٧  ٢،٨٠  .زیادة حجم المبیعات من المنتجات الحالیھ لنفس المستھلكین

  ٠،٩٨  ٢،٧٠  .تطویر استخدامات جدیدة للمنتجات الحالیة
  ٠،٩٧  ٢،٩٠  .تكثیف الجھود الترویجیة للمستھلكین الحالیین

  ٠،٩٦  ٢،٧٥  .طرح المنتجات في مختلف منافذ التوزیع
  ٠،٩٥  ٢،٨٩  .الحالیةتحسین جودة المنتجات 

      : تطویر المنتج
  ٠،٨١  ٢،٩٠  .التعرف على آراء المستھلكین حول جودة المنتجات الحالیة

  ٠،٩٥  ٢،٨٠  .تعدیل وتطویر المنتجات وفقاً لآراء المستھلكین
  ١،٢٠  ٢،٧٠  .طرح نماذج وتصامیم مختلفة من المنتجات لتتناسب مع أذواق المستھلكین

  ١،١٠  ٢،٥٥  .من المنتجاتطرح مجموعة متكاملة 
  ٠،٨٩  ٢،٧٠  .توسیع الخطوط الإنتاجیة

  ١،٥٠  ٣،٣٧  ابتكار منتجات جدیدة 



 

 ٩٥٩  
 

––  

 
 

الوسط   العبارة
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

      :تطویر السوق
  ٠،٩٠  ٢،٧٠  .دراسة التغیر في خصائص المستھلكین بھدف جذب مستھلكین جدد

  ٠،٩٨  ٢،٤٤  . محلیاً–الدخول إلى مناطق جغرافیة جدیدة 
  ١،١٠  ٢،٥٦  .الدخول إلى أسواق دولیة جدیدة

  ١،٣٨  ٢،٤٠  .الابتعاد عن القطاعات السوقیة كثیفة المنافسة
      :تنویع المنتجات والأسواق

  ٠،٨٥  ٢،٧٠  .العمل ضمن خطوط إنتاجیة متعددة
  ٠،٧٧  ٢،٤٣  .إنتاج مجموعة من المنتجات الموجھة لنفس السوق

  ١،٢٠  ٢،٠٠  . إنتاج مجموعة من المنتجات تحمل نفس العلامة التجاریة
  ٠،٥٠  ٢،٠٠  .إنتاج مجموعة من المنتجات تحظى بنفس الإدراك لدى المستھلك

  .spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
 

لإختبار فروض الدراسة تم إستخدام تحلیل الإنحدار المتعدد ومعامѧل الإرتبѧاط والإنحѧدار       
 kolmogorov- smirnovرات تѧم إجѧراء اختبѧار     متѧوالى الخطѧوات، وقبѧل تبنѧي ھѧذه الاختبѧا      

test أو normality test      ًداѧاً تمھیѧاً طبیعیѧا توزیعѧم جمعھѧالذي یقیس مدى توزیع البیانات التي ت 
  : یقوم ھذا الإختبار على فرضیة. لإجراء الاختبارات الإحصائیة اللازمة لإثبات فروض الدراسة

Ho:ًلا تتوزع البیانات توزیعاً طبیعیا .   Ha :ًتتوزع البیانات توزیعاً طبیعیا .  
والقاعѧѧدة الإحѧѧصائیة تѧѧنص علѧѧى رفѧѧض فѧѧرض العѧѧدم فѧѧي حѧѧال كѧѧون مѧѧستوى معنویѧѧة           

 جѧاءت نتѧائج الاختبѧار للبیانѧات      (Hollander and wolfe, 1973). ٠٫٠٥الاختبѧار أكبѧر مѧن    
. ٠٫٠٥ویѧة   ، وھي قیمة أكبѧر مѧن مѧستوى المعن   ٠،٢٥ = k-sمعامل : موضوع الدراسة كما یلي 

لذا یتم رفض فرض العѧدم  وقبѧول الفѧرض البѧدیل، أي أن البیانѧات تتѧوزع توزیعѧاً طبیعیѧاً وبѧذلك                 
  . یمكن إجراء الاختبارات الخاصة بإثبات فروض الدراسة بإستخدام نتائج تحلیل الإنحدار المتعدد

  : الفرض الرئیسي) ١-٣-٩(
دیة للاسѧتراتیجیات التѧسویقیة التنافѧسیة    یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتبني المشاریع الریا   "

وقѧѧد تѧѧم اختبѧѧاره مѧѧن خѧѧلال اختبѧѧار كѧѧل مѧѧن الفرضѧѧین       ". فѧѧي قѧѧدرتھا علѧѧى تحقیѧѧق إلبقѧѧاء والنمѧѧو    
الأولى تتعلق بقدرة المشاریع الریادیة على تحقیѧق البقѧاء والثانیѧة بقѧدرتھا        . الفرعیین المنشقین منھ  

  .على تحقیق النمو

  :لالفرض الفرعي الأو) ١-١-٣-٩(
یوجѧѧد أثѧѧر ذو دلالѧѧة إحѧѧصائیة لتبنѧѧي المѧѧشاریع   "یѧѧنص الفѧѧرض الفرعѧѧي الأول علѧѧى أنѧѧھ   

  ".                               الریادیة  للإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة في قدرتھا على تحقیق البقاء

  



 

 ٩٦٠  
 

 
  

 
 

  )٦(الجدول رقم 
  یرات المستقلة نتائج إختبار الانحدار المتعدد لإختبار أثر كل متغیر من المتغ
  في قدرة المشاریع الریادیة على تحقیق البقاء

 الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة م
معامل 
 الانحدار
Beta  

معامل 
  Rالارتباط 

معامل 
 R2  Fالتحدید 

 33.078 0.12 0.345 0.345 إستراتیجیة التمییز ١

 40.121 0.14 0.372 0.372 إستراتیجیة التركیز ٢

 0.000 0.00  0.010 -0.010  التحالفاتإستراتیجیة  ٣

 17.290 0.08 0.281 0.281  إستراتیجیة قیادة التكالیف  ٤

  :Rمعامل الارتباط 

  :R2معامل التحدید 

  :Betaمعامل الانحدار 

  :F -Testالمحسوبة ) ف(قیمة 

 في النموذج .F Sigالدلالة الإحصائیة للعلاقة 
  ككل

0.570  

0.324  

0.740  

28.261 

0.000 

  spssن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج م*
، وقیمѧة معامѧل التѧأثیر    )٢٨،٢٦( البالغѧة  Fإلى ارتفѧاع قیمѧة   ) ٦(تشیر نتائج الجدول رقم  

 إضافة إلى معنویة الاختبار ) ٠،٧٤ ( البالغةSig ٠،٠٥ التي تقل عن .  
 یوجد أثѧر  "وھذ معناه ضرورة رفض الفرض العدمي ، وقبول الفرض البدیل القائل بأنھ  

ذو دلالة إحصائیة لتبنѧي المѧشاریع الریادیѧة  للإسѧتراتیجیات التѧسویقیة التنافѧسیة فѧي قѧدرتھا علѧى                 
،  وھѧѧѧو یѧѧѧشیر الѧѧѧى أن تبنѧѧѧي إدارة المѧѧѧشاریع الریادیѧѧѧة للإسѧѧѧتراتیجیات التѧѧѧسویقیة   "تحقیѧѧѧق البقѧѧѧاء

   ً.التنافسیة یؤثر في قدرتھا على تحقیق البقاء

  : انيالفرض الفرعي الث) ١-١-٣- ٩(
 یوجѧѧѧѧد أثѧѧѧѧر ذو دلالѧѧѧة إحѧѧѧѧصائیة لتبنѧѧѧي المѧѧѧѧشاریع الریادیѧѧѧѧة    :الفѧѧѧرض الفرعѧѧѧѧي الثѧѧѧاني  

  .للإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة في قدرتھا على تحقیق النمو

  



 

 ٩٦١  
 

––  

 
 

  )٧(الجدول رقم 
  نتائج إختبار الإنحدار المتعدد لإختبار أثر كل متغیر من المتغیرات المستقلة 

  على تحقیق النموفي قدرة المشاریع الریادیة 

الإستراتیجیات التسویقیة  م
 التنافسیة

معامل 
 الانحدار
Beta  

معامل 
 Rالارتباط 

معامل 
  R2التحدید 

  

F 

  34.200 0.15 0.390 0.390 إستراتیجیة التمییز ١

 45.121 0.11 0.332 0.332 إستراتیجیة التركیز ٢

 0.000 0.00 0.012  -0.012  إستراتیجیة التحالفات ٣

 17.290 0.08 0.281 0.281  راتیجیة قیادة التكالیفإست  ٤

  :Rمعامل الارتباط 

  :R2معامل التحدید 

  :Betaمعامل الانحدار 

  :F -Testالمحسوبة ) ف(قیمة 

 في .F Sigالدلالة الإحصائیة للعلاقة 
  النموذج ككل

0.452 

0.204 

0.490  

17.261 

0.000 

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
،  وقیمѧة معامѧل التѧأثیر    )١٧،٢٦( البالغة Fإلى ارتفاع قیمة   ) ٧(شیر نتائج الجدول رقم     ت

 إضافة إلى معنویة الاختبار ) ٠،٤٩( البالغةSig ٠،٠٥ التي تقل عن .  
یوجد أثѧر  " وھذ معناه ضرورة رفض الفرض العدمي ، وقبول الفرض البدیل القائل بأنھ  

الریادیѧة  للإسѧتراتیجیات التѧسویقیة التنافѧسیة فѧي قѧدرتھا علѧى         ذو دلالة إحصائیة لتبنѧي المѧشاریع        
،  وھѧѧѧو یѧѧѧشیر الѧѧѧى أن تبنѧѧѧي إدارة المѧѧѧشاریع الریادیѧѧѧة للاسѧѧѧتراتیجیات التѧѧѧسویقیة   "تحقیѧѧѧق النمѧѧѧو

  . التنافسیة یؤثر في قدرتھا على تحقیق النمو
ادیѧة لكѧل مѧن    أن تبنѧي إدارة المѧشاریع الری  ) ٦(كما أثبتت النتائج الواردة في الجدول رقѧم      

یѧؤثر فѧي قѧدرتھا علѧѧى    ) إسѧتراتیجیة التمییѧز، وإسѧتراتیجیة التركیѧز، وإسѧتراتیجیة قیѧادة التكѧالیف       (
مرتفعѧھ، وھѧى علѧى    ) F(وكѧذلك فѧي قѧدرتھا علѧى تحقیѧق البقѧاء، حیѧث جѧاءت قѧیم              .  تحقیق البقاء 

  . ٠٫٠٥وكلھا عند مستوى معنویھ أقل من ) ١٧، ٤٠،٣٣(التوالى 
فѧى قѧدرة المѧشاریع علѧى البقѧاء حیѧث       ) ستراتیجیة التحالفѧات الإسѧتراتیجیة   إ(بینما لا تؤثر    

 جѧاءت سѧالبھ   ، كمѧا أن   ) ٠،٠٠ (R2 بالإضافة الѧى أن معامѧل التحدیѧد    ٠٫٠٠ كانت   Fأن قیمة   
  . مما یعني عدم ارتباط او تأثیر تلك الإستراتیجیة) ٠،٠١٠-(



 

 ٩٦٢  
 

 
  

 
 

إسѧѧتراتیجیة (یادیѧѧة لكѧѧل مѧѧن   أن تبنѧѧي إدارة المѧѧشاریع الر ) ٧(كمѧѧا یوضѧѧح الجѧѧدول رقѧѧم    
یѧؤثر فѧي قѧدرتھا علѧى تحقیѧق النمѧو       ) التمییز، وإسѧتراتیجیة التركیѧز، وإسѧتراتیجیة قیѧادة التكѧالیف        

وكلھا عند مستوى معنویѧھ أقѧل   ) ١٧، ٣٤، ٤٥(مرتفعھ، وھى على التوالى    ) F(حیث جاءت قیم    
فѧى قѧدرة المѧشاریع علѧى البقѧاء      ) اسѧتراتیجیة التحالفѧات الإسѧتراتیجیة   (، بینما لا تѧؤثر    . ٠٫٠٥من  

 جѧاءت  ، كمѧا أن   ) ٠،٠٠ (R2 بالإضѧافة الѧى أن معامѧل التحدیѧد     ٠٫٠٠ كانѧت  Fحیث أن قیمة    
  .مما یعني عدم ارتباط او تأثیر تلك الإستراتیجیة) ٠،٠١٢-(سالبھ 

  Stepwise Regressionتحلیل الإنحدار المتدرج ) ٢-٣- ٩(
منھا النموذج وفقاً لدرجة تأثیرھا على المتغیر التابع   لترتیب المتغیرات المستقلة التي یتض    

) ٨( تشیر النتائج الواردة في الجدول رقѧم  (Sekaran, 1984)تم إجراء إختبار الإنحدار المتعدد 
إلى أن المتغیرات المستقلة التي تضمنھا نموذج الدراسة مجتمعة إرتبطѧت بعلاقѧة معنویѧة موجبѧة         

مѧن التغیѧѧر الحاصѧل فѧѧي   % ٤٦وإسѧѧتطاعت أن تفѧسر مѧا نѧѧسبة   ). ءالبقѧا (مѧع المتغیѧر التѧѧابع الأول   
وإلѧѧى أن المتغیѧѧرات المѧѧستقلة التѧѧي تѧѧضمنھا نمѧѧوذج   ). البقѧѧاء(التغیѧѧر الحاصѧѧل فѧѧي المتغیѧѧر التѧѧابع  

وإسѧتطاعت أن  ) النمѧو (الدراسة مجتمعة ارتبطت بعلاقة معنویة موجبة مع المتغیѧر التѧابع الثѧاني         
  ). ٩(حاصل فیھ وھذا یتضح من الجدول رقم من التغیر ال% ٧٥تفسر ما نسبة 

  )٨(الجدول رقم 
   للمتغیرات المؤثرة على البقاءstepwise regressionنتائج إختبار 

  F P (sig)  R  R2  المتغیر

  ٠،٤٣  ٠،٦٦  ٠،٠٠٠  ١٢٢،١٠  إستراتیجیة التركیز

  ٠،٤٥  ٠،٦٧  ٠،٠٠٠  ٧٥،١٩  إستراتیجیة التمییز+ إستراتیجیة التركیز

إستراتیجیة قیادة +إستراتیجیة التمییز+التركیزإستراتیجیة 
  .التكالیف

٠،٤٦  ٠،٦٨  ٠،٠٠٠  ٦٦،٣٠  

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
  )٩(الجدول رقم 

   للمتغیرات المؤثرة على النموstepwise regressionنتائج إختبار 
 F P (sig)  R  R2  المتغیر

  ٠٫٦٠  ٠،٧٧  ٠،٠٠٠  ١٩٢،٧  إستراتیجیة التركیز

  ٠،٦٤  ٠،٨٠  ٠،٠٠٠  ١١٢،٥  إستراتیجیة التمییز+إستراتیجیة التركیز

إستراتیجیة قیادة +إستراتیجیة التمییز+إستراتیجیة التركیز
  .التكالیف

٠،٧٥  ٠،٨٧  ٠،٠٠٠  ٩٠،٨  

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
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  :ملخص لتنائج إختبار الفروض)  ٣-٣-٩( 
  )١٠(الجدول رقم 

  لنتائج إختبار فروض الدراسة والتوصیات المنبثقة من كل منھاملخص 
  التوصیة  النمو  البقاء  

  : الفرضیة الرئیسي

  الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة

توجد 
  علاقة

توجد 
  علاقة

العمѧѧѧѧل علѧѧѧѧى تطѧѧѧѧویر الاسѧѧѧѧتراتیجیات التنافѧѧѧѧسیة  
المناسѧѧѧѧѧبة التѧѧѧѧѧى تحقѧѧѧѧѧق إسѧѧѧѧѧتمراریة المѧѧѧѧѧشروع  

  .الریادي

توجد   ییزإستراتیجیة التم
  علاقة

توجد 
  علاقة

الحرص على تبني إستراتیجیة التمییز في الجودة  
  التي تساعد في الوصول إلى المیزة التنافسیة 

إسѧѧѧتراتیجیة التركیѧѧѧز علѧѧѧى قطѧѧѧاع    
  سوقي محدد

توجد 
  علاقة

توجد 
  علاقة

ضѧѧرورة تبنѧѧي اسѧѧتراتیجیة التركیѧѧز علѧѧى قطѧѧاع     
ع سوقي محدد لأنھ اكثر ملائمة لامكانات المشاری

  الریادیھ

لا توجد   إستراتیجیة التحالفات الإستراتیجیة
  علاقة

لا توجد 
  علاقة

  

توجد   إستراتیجیة قیادة التكالیف
  علاقة

توجد 
  علاقة

محاولة التفوق من خلال خفض التكالیف والسعي 
  . الحثیث نحو ذلك

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
 

  :ئج التحلیل الإحصائي لفرضیات الدراسة إلىأشارت نتا
أن تبني الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة من قبل المشاریع الریادیة تؤثر في قدرتھا 

وأظھرت النتائج الخاصة بتحلیل الانحدار المتدرج بالنسبة للمتغیر .  على تحقیق البقاء والنمو
من % ٤٦مجتمعة استطاعت أن تفسر ما نسبتھ بأن المتغیرات المستقلة ) البقاء(التابع الأول 

التغیر الحاصل في قدرة المشاریع الریادیة على تحقیق البقاء، وھذا یعني أن ھناك متغیرات 
أما ترتیب المتغیرات المستقلة وفقاً لدرجة تفسیرھا للتغیر . أخرى مؤثرة لم یتضمنھا النموذج

المركز الأول إستراتیجیة التركیز ثم الحاصل في القدرة على تحقیق البقاء، فقد جاء في 
إستراتیجیة التمییز وأخیرا قیادة التكالیف، وھذا یوضح أن تبني إستراتیجیة التركیز على قطاع 
سوقي محدد یساعد على إكتساب المشاریع الریادیة میزة تنافسیة تمكنھا من التوسع والإستمرار 

دى تحسین صورتھا الذھنیھ مما یعزز من فى السوق ، كما ان تبنیھا لإستراتیجیة التمییز یؤ
بقائھا، وبالطبع فإن خفض التكالیف یؤثر على ربحیة المشروع ویحقق عائد اعلى على 

  . الاستثمار یحفز الملاك والممولین والشركاء على الاستمرار

فقد استطاعت المتغیرات المستقلة موضوع ) النمو(أما بالنسبة للمتغیر التابع الثاني 
. من التغیر الحاصل في قدرة المشاریع الریادیة على تحقیق النمو% ٧٥تفسیر ما نسبتھ الدراسة 

أما ترتیب المتغیرات المستقلة وفقاً لدرجة تفسیرھا للتغیر الحاصل في القدرة على تحقیق النمو، 
اریع فقد جاء في المركز الأول إستراتیجیة التركیز ثم إستراتیجیة التمییز وھذا یؤكد أن قدرة المش
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الریادیة على تحقیق النمو تعتمد على تركیزھا على قطاع سوقي محدد وتخصصھا فى ذلك 
القطاع مما یساعدھا على تمییز منتجاتھا بالإعتماد على الإبتكار الذى یعمل على الحفاظ على 

  .المشاریع خلال دورة حیاتھا 

  :ج الدراسة فیما یليولقد خلصت الدراسة الى مجموعة من النتائج ویمكن تلخیص أھم نتائ
یحتاج رواد الأعمال المصریین الى المزید من الجھد لرفع مستوى إدراكھم بأھمیة    -١

  .الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة

على الرغم من الجھود المبذولة سواء على مستوى المنظمات الدولیة أو الحكومة  -٢
میة والتمویلیة والإداریة التى المصریة إلا أنھ لازالت ھناك العدید من المعوقات التنظی

  .تعترض المشروعات الریادیة فى مصر
تتمثل أھم محددات أستدامة المشروعات الریادیة فى السوق المصري فى توفیر التمویل  -٣

  .وتبسیط الإجراءات
لا توجد أقسام متخصصة بالتسویق فى الكثیر من المشروعات الریادیة الصغیرة  -٤

 .والمتوسطة
التركیز على قطاع سوقي محدد من أھم الاستراتیجیات التسویقیة تعتبر إستراتیجیة  -٥

حیث یتناسب التركیز مع موارد . التنافسیة التة تساعد على بقاء ونمو المشروع الریادي
 .المشاریع الریادیھ ومع توجھاتھا التنافسیة

میزة تحقق إستراتیجیة التمییز صورة إیجابیة جیدة عن الشركة وعن منتجاتھا مما یكسبھا  -٦
 .تنافسیة تساعدھا على البقاء والنمو

تعتبر استراتیجیة قیادة التكالیف من أھم الإستراتیجیات التنافسیة للمشاریع الریادیة فى  -٧
ظل التنافسیة الحالیة واتساع الأسواق والتوجھ نحو التسویق الالكترونى الذ یخلق سوقا 

 .تنافسیة شرسھ
تیجیة من الاستراتیجیات التى یتبناھا رواد الأعمال لا تعتبر استراتیجیة التحالفات الإسترا -٨

 .  المصریین حیث أنھم یفضلون الاستقلال ولا یؤمنون بفكر المشاركة
 

تقدمت الدراسة بمجموعة من التوصیات سعیاً لتطویر الأداء التسویقي للمشاریع الریادیة 
  .بشكل یساعدھا في تحقیق البقاء والنمو

  اسة توصیات الدر
في ضوء النتائج السابقة أمكن للباحث تقدیم مجموعة من التوصیات ، والتي قدمھا 

  ) : ١١(الباحث في شكل خطة تنفیذیة لھذه التوصیات كما فى الجدول رقم 
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  توصیات الدراسة) ١١(جدول 
  المسؤول عن التنفیذ  آلیة التنفیذ  التوصیة

زیѧѧادة الѧѧوعي التѧѧسویقي لѧѧدى    
ادیѧѧѧѧѧѧѧѧة  إدارة المѧѧѧѧѧѧѧѧشاریع الری 

بالدور الذي یلعبھ التسویق في 
تحقیѧѧѧѧѧѧѧѧѧق البقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاء والنمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو  

  .لمشاریعھم

 تنفیѧѧذ بѧѧرامج تدریبیѧѧة فѧѧي مجѧѧالات التѧѧسویق و  -
  . الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة 

 ادارة التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدریب -
  .بالمشروع 

الاھتمѧѧѧام الحكѧѧѧѧومي بالتوجѧѧѧѧھ  
الریѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادي والمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشروعات  

  الریادیة 

ت الریادیѧѧة  تѧѧوفیر الѧѧدعم الحكѧѧومي للمѧѧشروعا-
  سواء على المستوى الاستشاري أو المالي 

  وضѧѧѧѧѧع دلیѧѧѧѧѧل تنظیمѧѧѧѧѧي لعمѧѧѧѧѧل حاضѧѧѧѧѧѧنات     -
  ومسرعات الأعمال بمختلف أنماطھا وأنواعھا

 إطلاق منصة إلكترونیة تفاعلیة مجانیة تكѧون        -
نقطѧة الѧѧربط بѧѧین جمیѧع القطاعѧѧات والخѧѧدمات   
التى تقدم لѧرواد الاعمѧال والجھѧات الحكومیѧة         

التѧѧى یتعامѧѧل معھѧѧا مѧѧع رائѧѧد  وغیѧѧر الحكومیѧѧة 
  .الاعمال

 جھاز تنمیة المشروعات -
متوسѧѧѧѧѧѧѧطة والѧѧѧѧѧѧѧصغیرة 

  ومتناھیة الصغر

الاھتمѧѧѧѧام بوظیفѧѧѧѧة التѧѧѧѧسویق  -
وضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرورة وجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧود إدارة  
مختѧѧصة  تقѧѧوم  بإعѧѧداد خطѧѧط  

  .تسویقیة استراتیجیة تنافسیة

  

   دراسѧѧѧѧة وتحلیѧѧѧѧل مختلѧѧѧѧف متغیѧѧѧѧرات البیئѧѧѧѧѧة    -
تطѧویر  والعمل علѧى   )  الداخلیة   –الخارجیة  ( 

الاسѧѧتراتیجیات التنافѧѧسیة المناسѧѧبة للاسѧѧتعداد    
  . للمنافسة والمبادرة

 التخطѧѧѧѧѧیط الجیѧѧѧѧѧد والإدارة الفعالѧѧѧѧѧة لأنѧѧѧѧѧشطة  -
  التسویق

 تحقیѧѧѧѧѧق التوافѧѧѧѧѧق بѧѧѧѧѧین اسѧѧѧѧѧتراتیجیة الانتѧѧѧѧѧاج  -
  ومتطلبات السوق

   الإدارة العلیا للمشروع-

 إدارة التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسویق  -
  بالمشروع 

الѧѧѧسعي الѧѧѧѧدائم نحѧѧѧѧو التمیѧѧѧѧز  -
ѧѧѧѧѧѧسن  والاعتمѧѧѧѧѧѧى التحѧѧѧѧѧѧاد عل

  .المستمر

تمییѧѧز المنѧѧѧتج عѧѧѧن منتجѧѧѧات المنافѧѧѧسین بتقѧѧѧدیم   -
  .أفكار مبتكرة ومتطورة باستمرار

  .الاستجابة للحاجات المتغیرة للعملاء-

تقدیم محتوى ترویجي مختلف یساعد على لفت -
  .انتباه العملاء

  .إدارة التسویق-

زیѧѧѧѧادة الѧѧѧѧوعي نحѧѧѧѧو أھمیѧѧѧѧة  -
  .التحالفات الإستراتیجیة

-ѧѧѧتراتیجیة      فھѧѧѧة اسѧѧѧة وأھمیѧѧѧتیعاب ماھیѧѧѧم واس
التحالفات الإستراتیجیة للمѧشروعات الریادیѧة       
مѧن خѧلال تتبѧع التجѧارب الدولیѧة الناجحѧھ فѧى        
ھذا المجال، وأخذھا فى الاعتبار كاستراتیجیة 

  . تنافسیة تسویقیة أساسیة

  .الإدارة العلیا-

  . إدارة التسویق-

  إعداد الباحث : المصدر * 
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تعزیز التنسیق بین كافة المؤسسات التعلیمیة والبحثیة فیما یخص الاھتمام بریادة الأعمال و     -
الإستفادة من براءات الاختراع والأبحاث المتاحة وتطبیقاتھا الصناعیة المختلفة عѧن طریѧق        

 إطلاق مبادرات ریادة الأعمال على المراحل الدراسیة على مستوى المدارس والجامعات 
وتدریس عدد من المقѧررات الدراسѧیة المѧستقلة أو كموضѧوعات مرتبطѧة بمقѧررات       تصمیم   -

أخѧѧرى  تѧѧسھم فѧѧي تعزیѧѧز ثقافѧѧة ریѧѧادة الأعمѧѧال لѧѧدى الطѧѧلاب عѧѧن طریѧѧق  وزارة التربیѧѧة         
 .والتعلیم و وزارة التعلیم العالي وأكادیمیة البحث العلمي

المѧѧدني فیمѧѧا یخѧѧص  تعزیѧѧز الѧѧشراكة والتعѧѧاون بѧѧین القطѧѧاع الحكѧѧومي والخѧѧاص والمجتمѧѧع      -
و تنظѧѧѧیم ورش عمѧѧѧل تѧѧѧضم صѧѧѧناع القѧѧѧرار فѧѧѧي الجھѧѧѧات     تعزیز المشروعات الریادیة

 .المعنیة لتحدید معاییر أداء المشروعات الریادیة
تعمѧیم مѧѧنح جѧوائز للتمیѧѧز فѧي المѧѧشروعات الریادیѧة تنظѧѧیم دورات تدریبیѧة ونѧѧدوات لѧѧصقل        -

    .الخبرات والمھارات في مجالات تعزیز ریادة الأعمال 
 

یقتѧѧرح الباحѧѧث إجѧѧراء المزیѧѧد مѧѧن الدراسѧѧات المѧѧستقبلیة والتѧѧى تتنѧѧاول أثѧѧر الإسѧѧتراتیجیات       -
تحѧسین صѧورة العلامѧة    (التسویقیة التنافسي على بعض المتغیرات الأخرى مثل الثقافة مثѧل   

 . الخ..التجاریة ، بناء الولاء، نیة الشراء، رضا العملاء
 . قة بین تبنى الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة وآداء المنظمات بشكلٍ عامدراسة العلا -
القیѧѧام ببحѧѧوث مѧѧستقبلیة تتعلѧѧق بѧѧالتعرف علѧѧى المتغیѧѧرات الأخѧѧرى التѧѧى تѧѧؤثر علѧѧى البقѧѧاء         -

 .والنمو
  .یقترح الباحث تطبیق الدراسة على قطاعات أخرى -

 

 

دور استراتیجیة التركیز علѧى العمѧلاء فѧى نحѧسین     ). "٢٠١٧(لسادات  ابراھیم، نھال محمد ا -
المجلѧѧة العلمیѧѧة للدراسѧѧات  ". الآداء التѧѧسویقي بѧѧالبنوك التجاریѧѧة بجمھوریѧѧة مѧѧصر العربیѧѧة  

  .٥٢٢-٤٩٧ص ص. ٤العدد .٨مجلد . التجاریة والبیئیة، جامعة قناة السویس
تراتیجیات بѧѧورتر التنافѧѧسیة واقѧѧع تطبیѧѧق اسѧѧ ). "٢٠١٥( أبѧѧو كѧѧرش، شѧѧریف ؛ زیѧѧن، یѧѧونس  -

العلѧوم  (مجلة جامعة النجѧاح  ". وانعكاسھ في تنمیـة أداء القطاع الصناعي في مدیـنة الخلیل  
  .٨٢٤-٧٨٤ص ص.٥العدد .٢٩، المجلد )االنسانیة

 .كلیة التجارة، جامعة القاھره. ریادة الأعمال). ٢٠٢٠( أبو ناعم،عبدالحمید مصطفى -
دور حاضنات الأعمال فى تعزیѧز  ). "٢٠١٢(ادي؛ محسن، سعدون ایثار عبد الھ  آل فیحان،  -

كلیѧѧة الإدارة والإقتѧѧصاد، مجلѧѧة كلیѧѧة بغѧѧداد للعلѧѧوم الاقتѧѧصادیة الجامعѧѧة،  ". ریѧѧادة المنظمѧѧة
 .٩٧-٦٩ص ص. ٣٠، العدد جامعة بغداد

دور إسѧتراتیجیة التمیѧز فѧى تحѧسین الѧصورة      ). "٢٠١٦( كمال مѧصطفى   مصطفى الدورى،   -
 - ٦٦٣ص ص).ملحق(، المجلد السابعجلة العلمیة للدراسات التجاریة والبیئیةالم. الذھنیة

٦٩٣  



 

 ٩٦٧  
 

––  

 
 

دور التجارة الالكترونیة في تحقیق المیѧزة التنافѧسیة للوحѧدات    ). " ٢٠١٨( السقا، زیاد ھاشم   -
عدد خاص بالمؤتمر الدولي العلمي الثاني  ". الإقتصادیة من خلال إستراتیجیة قیادة التكلفة     

  .٦٢٦-٦١٢، ص ص أربیل في العلوم الإداریة والمالیة-لجامعة جیھان
محѧѧددات إسѧتراتیجیة قیѧѧادة التكلفѧѧة أثرھѧا علѧѧى القѧѧوى التنافѧѧسیة    ). "٢٠١٧( بورقیبѧھ، قویѧѧدر  -

كلیѧѧѧة العلѧѧѧوم الاقتѧѧѧصادیة والعلѧѧѧوم التجاریѧѧѧة وعلѧѧѧوم    مجلѧѧѧة دفѧѧѧاتر اقتѧѧѧصادیة،  " .للمنظمѧѧѧة
  .٢٩٤-٢٧٩، ص ص٨، مجلد ١٤ التسییر،جامعة عاشور زیان الجلفة،الجزائر، العدد

ریѧѧادة الأعمѧѧال والمѧѧشروعات    ,)٢٠١٧( تقریѧѧر المركѧѧز المѧѧصري للدراسѧѧات الإقتѧѧصادیة     -
، نѧدوة المركѧز المѧصري للدراسѧات الإقتѧصادیة        الصغیرة والمتوسطة بین الواقع والأحѧلام     

 .بالتعاون مع جمعیة رجال الأعمال بالأسكندریة
  رئاسѧѧѧѧѧة"سѧѧѧѧѧطة والѧѧѧѧѧصغیرة ومتناھیѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧصغر تقریѧѧѧѧر جھѧѧѧѧѧاز تنمیѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧشروعات المتو -

  ، یمكѧѧѧن تحمیѧѧѧѧل التقریѧѧѧѧر،  ٢٠٢٠ملخѧѧѧص آداء الجھѧѧѧѧاز خѧѧѧلال عѧѧѧѧام   ، "مجلѧѧѧس الѧѧѧѧوزراء 
   :الصفحھ الرسمیھ للجھاز من خلال الرابط

http://www.msmeda.org.eg/reports.html     

أثѧر إسѧتراتیجیة   ). "٢٠١٤( حسین، وھیبة رمѧضان محمѧد ؛ البѧشیر، ابѧراھیم فѧضل المѧولى              -
مجلѧة العلѧوم الاقتѧصادیة، جامعѧة الѧسودان      ". التمیز في الأداء المѧالي للمѧصارف التجاریѧة        

  .١٢٦-١٠٧ص ص.المجلد الثانى. ١٦، العدد للعلوم والتكنولوجیا
حاضѧѧѧنات الأعمѧѧال ودورھѧѧѧا فѧѧѧى تنمیѧѧѧة المѧѧѧشروعات  ). "٢٠١٦( زعѧѧزوع، زینѧѧѧب عبѧѧѧاس  -

 مجلة كلیة الإقتصاد والعلوم ". نماذج من التجارب الدولیة   -الصغیرة والمتوسطة فى مصر   
  .١٩٦-١٧٣ص ص.٤العدد . ١٧ المجلد السیاسیة،

حاضѧѧنات الأعمѧѧال التكنولوجیѧѧة ودورھѧѧا فѧѧى دعѧѧم     ). " ٢٠٢٠( صѧѧلاح الѧѧدین  الѧѧسیدسѧѧید،  -
، المجلة العلمیة للدراسات التجاریة والبیئیة" الصغیرة والمتوسطة فى مصر المشروعات  

  .٣٧-١ص ص.، العدد الأول، الجزء الثانى١١المجلد 
دور الاسѧتراتیجیات التѧسویقیة فѧي    ). "٢٠١٣( صالح، قیس عبدالھادي؛ بѧاني، باسѧمھ محمѧد       -

الѧشركات الѧصناعیة فѧي    دعم أبعاد المیزة التنافسیة دراسة تحلیلیة في مجموعѧة مختѧارة مѧن     
. ٩، مجلѧد ٢٩، العѧدد  مجلة الغري للعلѧوم الإقتѧصادیة والإداریѧة   ". محافظة النجف الأشرف  

  . ١١٦-٧٥ص ص
دور تقلیѧѧѧل أو منѧѧع مخلفѧѧات التѧѧصنیع كمѧѧѧدخل    ). "٢٠٢٠( عبѧѧدالحلیم، دالیѧѧا عѧѧاطف محمѧѧد     -

لعلمیѧѧѧة المجلѧѧة ا ". لتحقیѧѧق إسѧѧتراتیجیة قیѧѧادة التكѧѧالیف فѧѧي مѧѧѧصانع البلاسѧѧتیك فѧѧي مѧѧصر        
  .٤٥٨-٤٤٩،ص ص٢، العددللاقتصاد والتجارة

حاضѧѧنات الأعمѧѧال ودورھѧا فѧѧي تѧѧدعیم ریادیѧѧة الأعمѧѧال   ). "٢٠١٨( عبدالحمیѧد، منѧѧال الѧѧسید  -
  .، القاھرةالمركز العربي للبحوث والدراسات". للشباب في الوطن العربي، مصر نموذجا

فاءة الاداء المالى فى الѧشركات  أثر استراتیجیة التمیز فى ك). "٢٠٢٠(، أشرف كمال  عثمان -
، المجلھ العربیھ للنشر العلمѧى )". دراسة تطبیقیة على شركة المراعي    (الصناعیة السعودیة 

  .٤٩٩-٤٨١ص ص. ٢المجلد. ٢٥العدد
العناقیѧѧد الѧѧصناعیة والتحالفѧѧات الإسѧѧتراتیجیة    ). "٢٠١٨( محمѧѧد حجѧѧاج، سѧѧعید صѧѧبیح یѧѧس    -

دراسѧة تطبیقیѧة علѧي الاقتѧصاد     : یرة والمتوسѧطة لتدعیم القѧدرة التنافѧسیة للمѧشروعات الѧصغ      



 

 ٩٦٨  
 

 
  

 
 

 قسم الاقتصاد والمالیة العامة.كلیة الحقوق .، جامعة بنھا)دكتوراة (اطروحة ". المصري
 . 

قدرة المشاریع صѧغیرة الحجѧم      ). "٢٠٢٠( فتیحة عبیدي، أحمد؛ الشمیمر، ؛ھواري،   معراج -
 دراسѧѧѧة تحلیلیѧѧѧة فѧѧѧي  -ذات التوجѧѧѧھ الریѧѧѧادي علѧѧѧى تطѧѧѧویر اسѧѧѧتراتیجیات تѧѧѧسویقیة تنافѧѧѧسیة  

مجلѧة الریѧادة لاقتѧصادیات    ". مѧشاریع صѧغیرة الحجѧم بمدینѧة الجلفѧة     مجموعة مختارة مѧن ال   
  .١٦٤-١٣٠العدد الثاني ،ص ص . جامعة حسیبة بن بوعلي الشلف، الجزائرالأعمال، 

مفاھیم ومصطلحات فى مجال ریادة ). ٢٠٢١( مقابلھ،ایھاب ؛ مقابلة، سھیل ؛ ملاعب،عمر -
سر التنمیة، المعھد العربي للتخطیط، سلسة ج. الأعمال والمشروعات الصغیرة والمتوسطة

  .،الكویت١٥٣العدد
ترجمѧѧة . مѧѧدخل متكامѧѧل . الادارة الاسѧѧتراتیجیة. )٢٠١١ ( و جѧѧونز ،جاریѧѧث شѧѧارلزھل ھل،-

دار المѧѧѧریخ للنѧѧѧشر، . ومراجعѧѧة رفѧѧѧاعي محمѧѧد رفѧѧѧاعي و محمѧѧѧد سѧѧید أحمѧѧѧد عبѧѧѧد المتعѧѧال    
  .الریاض

 

- Acs, Z.J.; Desai, S. ; Hessels, J (2008). "Entrepreneurship, economic 
development and institutions". Small Bus Eco , Vol 31.pp 219–234.  

- Al-Gharrawi, Azhar (2018). "Strategic Alliances'. Journal of Business 
& Financial Affairs, Vol.7(1), pp319-343. 

- Chen, Chih-Yuan; Huang, Hui-Hui; Wey, Shyh-Chyi (2017). "The 
mediating roles of differentiation strategy and learning orientation in 
the relationship between entrepreneurial orientation and firm 
performance, Corporate management review, Vol 37 ( 1). pp 1-40. 

- Chege, James (2018). " Effectiveness of differentiation strategy on 
business performance of kenyan betting companies". Journal of 
Business and Management, Vol. 20( 7). PP 22-27. 

- Dess, G.G; Lumpkin, G.T; Eisner, A.B (2008). Strategic management 
creating competitive advantage. 4th ed. McGraw Hill.  

- Hollander & wolfe (1973). Nonparametric Statistical Methods. 
Volume 74 , Wiley Series in Probability and Statistics - Applied 
Probability and Statistics Section. 

- Hossain, Kamal ; Azmi, Ilhaamie Binti Abdul Ghani (2020). "Linking 
entrepreneurial orientation dimensions with multidimensional 
differentiation strategy". Management Science Letters,Vol 10 ,pp 
1881–1886. 

- Kaya, Nihat (2015). "Corporate entrepreneurship, generic competitive 
strategies, and firm performance in small and medium-sized 
enterprises". Procedia - Social and Behavioral Sciences, Vol.207.pp 
662-668.  



 

 ٩٦٩  
 

––  

 
 

- Keh, Hean Tat ; Nguyen, Mai ; Ng, Hwei (2007). "The effects of 
entrepreneurial orientation and marketing information on the 
performance of SMEs. Journal of Business Venturing. Vol.22.pp 592-
611.  

- Mahrous, Abeer ; Genedy, Mohamed ; Kalliny, Morris (2020). "The 
impact of characteristics of intra-organizational environment on 
entrepreneurial marketing intensity and performance in Egypt". 
Journal of Entrepreneurship in Emerging Economies, Vol. 12 ( 5), 
pp. 621-642. 

- Mihailovi´c, Branko; Jean,Ivana Radi´c; Popovi´c, Vesna ; 
Radosavljevi´c, Katica ;Krasavac, Biljana Chroneos ; Bradi´c-
Martinovi´c,Aleksandra (2020). "Farm differentiation strategies and 
sustainable regional development'.  Sustainability journal, Iss 
7223.pp1-18 ; doi:10.3390/su12177223. 

- Mustafa ,Haseeb; Ur Rehman ,Khaliq; Zaidi ,Syed Ahsan Raza; Iqbal, 
Fahad (2015). "Studying the phenomenon of competitive advantage 
and differentiation: market and entrepreneurial orientation perspective". 
Journal of Business and Management Sciences, Vol. 3(4),pp111-117. 

- Nguyen,Huan Huu; Ngo, Vu Minh ; Nguyen, Anh (2021). "Financial 
performances, entrepreneurial factors and coping strategy to survive in 
the COVID-19 pandemic: case of Vietnam". Research in International 
Business and Finance , Vol 56.pp1-26.  

- Sekaran,Uma (1984). Research methods for managers: a skill 
building approach, volume 21. Wiley series in management. 

- Yuliansyah,Yuliansyah; Khan, Ashfaq Ahmad; Lampung ,Bandar 
(2019).  "Strategic performance measurement system, firm capabilities 
and customer-focused strategy", Pacific Accounting Review , Vol31 
(2), pp. 288-307. 

- Zehi ,Cemal; Can, Esin; Karabogac,Tugba (2015)."Linking 
entrepreneurial orientation to firm performance: the role of 
differentiation strategy and innovation performance". Procedia - Social  
and  Behavioral Sciences,Vol 210 .pp 358 – 367. 

-Dakare, Olamitunji (2019). " Developing competitive strategies among 
entrepreneurial managers in Nigeria using DEMATEL approach". 
International Journal of Management, Economics and Social 
Sciences (IJMESS), Vol. 8(2), pp. 99-115.  

-Porter, Michael E (1998). Competitive advantage: creating and 
sustaining superior performance,The free press, 1st ed. 



 

 ٩٧٠  
 

 
  

 
 

-The World Bank report (2020), Doing Business- Measuring Business 
Regulations, Economy Profile of Egypt, Arab Rep.   available at: 
https://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/country/e/e
gypt/EGY.pdf. 

-United Nations conference on trade and development-UNCTAD (2017). 
"Promoting entrepreneurship for sustainable development: a selection 
of business cases from the empretec network". United Nations 
Publcations. 

-Warner, R (2008). Applied Statistics: From Bivariate Through 
Multivariate Techniques. USA: Sage Publication 

  
  



 

 ٩٧١  
 

––  

 
 

Adopting competitive marketing strategies to support 
entrepreneurial enterprises and their impact on achieving 

survival and growth in the Egyptian market 
 

Dr.Abdelrehim Nader Abdelrehim Ismail  
Lecturer- Department of Business Administration 

Faculty of commerce - Al-Azhar University  
Arab Republic of Egypt 

eg.edu.azhar@22.abdelraheemnader  

Abstract 
This study aims to clarify the effect of competitive marketing 

strategies, on the ability of entrepreneurial enterprises to achieve survival 
and growth in the Egyptian market. 

This study investigates the relationship between the competitive 
marketing strategies as independent variables and two dependent 
variables. Namely, the dependent variables are survival and growth. 
Whereas the independent variables are: (differentiation strategy, focus 
strategy, strategic alliances strategy and cost leadership strategy). 

The study population included all the entrepreneurial enterprises 
which recorded and funded from “Egyptian Micro, Small and Medium 
Enterprises Development Agency (MSMEDA)”, and to achieve this goal, 
(400) survey forms were distributed electronically and on paper to a 
random sample. 

Subsequently the study comes up with the following findings: 
There is a significant effect of applying competitive marketing strategies 
(differentiation strategy, focus strategy, strategic alliances strategy and 
cost leadership strategy) on the ability of achieving survival and growth 
to entrepreneurial enterprises. 

The study concluded with a set of suggested recommendations to 
support the entrepreneurial enterprises to apply the competitive 
marketing strategies to achieve survival and growth.  

Key words: Entrepreneurship, Entrepreneurial Enterprises, Competitive 
Marketing Strategies, Survival, Growth. 


