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یھدف ھذا البحث إلى قیاس تأثیر أبعاد القیادة التحویلیة على أبعاد ابتكار 

القاھرة للأدویة (المنتجات، وذلك بالتطبیق على شركات الأدویة التابعة لوزارة الاستثمار 

الصناعات الكیماویة، والإسكندریة للأدویة والصناعات الكیماویة، والنیل للأدویة و

وتم تصمیم نموذج مقترح للدراسة لكي یستخدم لاختبار العلاقة ). والصناعات الكیماویة

وتم ملأ قائمة الاستقصاء بمعرفة المستقصى . بین القیادة التحویلیة وأبعاد ابتكار المنتجات

 مفردة، كما بلغ عدد ٣٤٩قابلة الشخصیة، وبلغ حجم العینة منھ عن طریق الم

  .من إجمالي حجم العینة % ٨٢ بنسبة بلغت ٢٨٥الاستمارات الصحیحة 

وأوضحت نتائج التحلیل الإحصائي وجود ارتباط معنوي ایجابي بین أبعاد القیادة 

ر الإضافي الابتكار الجذري للمنتجات، والابتكا(التحویلیة وأبعاد ابتكار المنتجات 

كما أوضحت وجود تأثیر معنوي إیجابي لكل من الاھتمام الفردي والدافعیة ). للمنتجات

الملھمة على أبعاد ابتكار المنتجات، في حین لم یثبت معنویة تأثیر كل من التأثیر المثالي 

والحفز الفكري، كما أشارت النتائج أن القیادة التحویلیة موجودة في الشركات محل 

 بمستویات متوسطة ولا توجد فروق معنویة بین آراء العاملین أي أن توافر أبعاد التطبیق

القیادة التحویلیة بشكل متقارب وبدرجة متوسطة في الشركات الثلاثة محل الدراسة، 

وفیما یتعلق بابتكار المنتجات فإن متوسطات توافر مكونات ابتكار المنتجات ضعیفة 
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ملین في تلك الشركات حول الابتكار الجذري للمنتجات وتوجد فروق معنویة في أراء العا

حیث یتوافر بصورة أكبر في شركة النیل للأدویة یلیھا مؤسسة القاھرة للأدویة ثم 

بینما یتضح عدم وجود فروق معنویة بین آراء مفردات الدراسة فیما  الإسكندریة للأدویة

  . یتعلق بالابتكار الإضافي للمنتجات

 

كار إلى عملیة التغییر في المنظمات، كما یُعد سلاح تستخدمھ یؤدى الابت

الإستراتیجیات التسویقیة للفوز بالعملاء وزیادة حصتھا السوقیة من خلال تطویر المیزة 

، حیث تُستخدم المھارات والمعرفة في (Sheehan et al., 2020)التنافسیة المستدامة، 

مة جنباً إلى جنب مع عملیات الابتكار لتقدیم كل من النظم الفنیة ونظم الإدارة في المنظ

عروض جدیدة ومختلفة أو مبتكرة في السوق، والتي تجلب قیمة ھائلة للشركات عند 

  .(Kanagal, 2015)ثبوت نجاحھا وفاعلیتھا في الأسواق 

وفي ھذا الصدد نجد تركیز العدید من الباحثین على كیفیة مساھمة القادة في تفعیل 

رة وأداء ومشاركة العاملین للابتكار بصفة عامة، حیث تعتبر القیادة الأنشطة المبتك

القادرة على بناء ھذا النوع من التغییر والابتكار أمراً حاسماً لنجاح وبقاء المنظمات، ولقد 

  حازت القیادة التحویلیة على اھتمام واسع النطاق من حیث تأثیرھا على 

، حیث یفكر القائد التحویلي بطریقة مختلفة  (Sheehan et al., 2020)الإبداع والابتكار

عن المدیر التقلیدي حیث یتطلع للمستقبل برؤیة جدید فضلاً عن إلھام التابعین للانخراط 

نحو رؤیة وأھداف مشتركة لمنظمة واحدة، بالإضافة إلى أنھ قادر على تمكین 

ر إمكاناتھم المرؤوسین ویھتم باحتیاجاتھم وتطورھم الشخصي، ومساعدتھم على تطوی

القیادیة الخاصة بھم من خلال التدریب والتوجیھ والدعم وكذلك نشر روح التحدي 

 ,Carreiro and Oliveira)والتحفیز الفكري لھم لحل المشكلات بشكل مبتكر، 

2019).  
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الدراسات في ھذا الجزء من البحث سیتم عرض كلاً من الإطار النظري و
  :السابقة على النحو التالي
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تركѧѧز القیѧѧادة التحویلیѧѧة علѧѧى تنمیѧѧة قѧѧدرة المنظمѧѧة علѧѧى الابتكѧѧار وتطѧѧویر الرؤیѧѧة     
        ѧك التغییѧویر ذلѧي  المشتركة وتحدید أغراضھا والالتزام المشترك للتغییر التنظیمي وتطѧر ف

، حیѧث تُعѧرف بأنھѧا القیѧادة القѧادرة علѧى       )Hallinger, 2003(ممارسѧات التعلѧیم والѧتعلم    
رسم الرؤیة المشتركة من خلال الإلھام والرؤى والقیم المشتركة لرفѧع القائѧد والمرؤوسѧین     

 Brown and)إلѧѧى أعلѧѧى مѧѧستویات التفكیѧѧر والتحفیѧѧز لتحقیѧѧق الأھѧѧداف المѧѧشتركة        
Keeping, 2005).  

عرف القیادة التحویلیة بأنھا القیادة التي تشجع المرؤوسین على طѧرح الأسѧئلة      كما ت 
والتفكیر بعمق حول وظائفھم ومعرفة أفѧضل الѧسبل لتنفیѧذ المھѧام، وفѧي ھѧذا الѧصدد ینظѧر                 
القائѧѧد التحѧѧویلي للѧѧتعلم كقیمѧѧة والمѧѧشاكل كفѧѧرص للѧѧتعلم وینظѧѧر إلѧѧى جمیѧѧع المرؤوسѧѧین           

  .(Zhu et al., 2013) كمصادر حلول وأفكار جدیدة

فالقائد التحویلي ھو الѧذي یُمكѧّن المرؤوسѧین ویھѧتم بإحتیاجѧاتھم الفردیѧة وتطѧورھم             
الشخѧѧѧصي، ومѧѧѧساعدتھم علѧѧѧى تطѧѧѧویر إمكانѧѧѧاتھم القیادیѧѧѧة الخاصѧѧѧة مѧѧѧن خѧѧѧلال التѧѧѧدریب    

وتنطѧوي  . والتوجیھ والدعم، بالإضѧافة إلѧى مѧساعدتھم فѧي حѧل المѧشكلات بطریقѧة مبتكѧرة         
ضاً علѧى أتبѧاع ملھمѧین للانخѧراط فѧي رؤیѧة مѧشتركة وتحقیѧق الأھѧداف             القیادة التحویلیة أی  

Carreiro and Oliveira, 2019) .(  

ویتفق ھذا البحث مع المفھوم الѧسابق والѧذي ینظѧر إلѧى القیѧادة التحویلیѧة باعتبارھѧا         
قیادة وملھمة تؤثر علѧى الأفѧراد لجعѧل الأداء یفѧوق التوقعѧات، كمѧا أنھѧا تقѧوم علѧى أصѧول             

ثل التفاعѧل مѧع الأخѧرین ومعرفѧة إمكانیѧاتھم وتطویرھѧا للوصѧول إلѧى بیئѧة عمѧل              راسخة م 
  .قائمة على الابتكار والتطویر المستمر



 

 ١٦٨ – 

 
  

  - ب 

ثلاثѧة  الѧذي حѧدد   ) Bass, 1985(بدأ تحدید أبعاد تلك القیادة التحویلیѧة مѧن دراسѧة    
ز الفكѧري، ثѧم تلѧي ذلѧك الدراسѧات التѧي       الكاریزما، الاھتمام الفردي والحفѧ :  تتمثل في أبعاد

 تقѧسیم عامѧل الكاریزمѧا إلѧى شѧقین     حیѧث تѧم   ) Avolio et al., 1996; 1999(قѧام بھѧا   
الدافعیة الملھمة والتѧأثیر المثѧالي وبѧذلك أصѧبحت أبعѧاد القیѧادة التحویلیѧة أربعѧة أبعѧاد               : ھما
 الفكѧري، وسѧیتم تنѧاولھم    التѧأثیر المثѧالي والدافعیѧة الملھمѧة والاھتمѧام الفѧردي والحفѧز       : ھѧي 

  :على النحو التالي
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 Carson, 2011; Manshadi et al., 2014; Kukandeh)اتفѧق كѧل مѧن    
and Del, 2015)    ،ویليѧѧد التحѧѧة للقائѧѧصائص الكاریزمیѧѧرز الخѧѧالي یبѧѧأثیر المثѧѧأن الت 

خصائص الكاریزمیѧة تجعѧل مѧن     أن ھذه ال(Manshadi et al., 2014)وأضاف كل من 
القائد التحویلي نموذجاً یحتذى بھ وزیادة ثقة مرؤوسیھ في قراراتѧھ وتѧصرفاتھ، كمѧا یѧشیر             
إلѧѧى درجѧѧة إثѧѧارة وإعجѧѧاب المرؤوسѧѧین بالѧѧسلوك الأخلاقѧѧي لقائѧѧدھم والѧѧذي یѧѧؤثر علѧѧى            

  . (Gregorg et al., 2011) مرؤوسیھ في تحدید ھویتھم وتصرفاتھم

٢. Inspirational Motivation   

تѧѧصف الدافعیѧѧة الملھمѧѧة تѧѧصرفات القائѧѧد التѧѧي مѧѧن خلالھѧѧا یѧѧوفر الحمѧѧاس والѧѧدافع     
النفسي لمرؤوسیھ لأداء المھام المطلوبة عن طریق إشѧراكھم فѧي رسѧم الرؤیѧة المѧستقبلیة،            
كمѧѧѧѧا توضѧѧѧѧح الѧѧѧѧصورة التفاؤلیѧѧѧѧة والواضѧѧѧѧحة للمѧѧѧѧستقبل والتѧѧѧѧي یمكѧѧѧѧن الوصѧѧѧѧول إلیھѧѧѧѧا    

(Manshadi et al., 2014).  

٣. Intellectual Stimulation   

یُعѧѧرف الحفѧѧز الفكѧѧري بأنѧѧھ اسѧѧتثارة القائѧѧد لفكѧѧر مرؤوسѧѧیھ مѧѧن خѧѧلال قѧѧدرة القائѧѧد     
التحویلي على تحѧسین وعѧى المرؤوسѧین تجѧاه المѧشكلات والتѧصدي لھѧا بطѧرق وأسѧالیب                  

  .(Rafferty and Griffin, 2004)جدیدة ومبتكرة لعلاجھا 
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٤. Individualized Consideration 

یѧѧشیر الاھتمѧѧام الفѧѧردي إلѧѧى درجѧѧة اعتنѧѧاء القائѧѧد التحѧѧویلي بالاحتیاجѧѧات الفردیѧѧة        
لمرؤوسѧѧیھ واسѧѧتعداده لتѧѧوفیر الѧѧدعم الѧѧلازم لھѧѧم مѧѧن أجѧѧل مѧѧساعدتھم فѧѧي تطѧѧویر حیѧѧاتھم       

موجѧѧھ المھنیѧѧة بالإضѧѧافة إلѧѧى الاسѧѧتماع لآرائھѧѧم وأفكѧѧارھم ومطѧѧالبھم والعمѧѧل كمѧѧدرب و      
وتوفیر الѧدعم والتѧشجیع لھѧم لتنمیѧتھم الذاتیѧة، فѧضلاُ عѧن احتѧرام المѧساھمات الفردیѧة ممѧا                

  .(Carson, 2011)یجعلھم أكثر أداءً داخل فرق العمل 

٢- Product innovation  

   - أ

ج والتѧي تѧشیر   یعرف ابتكار المنتجات بالعملیة التي تѧؤدي إلѧى تحقیѧق میѧزة المنѧت         
إلѧѧѧى تفѧѧѧوق المنѧѧѧتج عѧѧѧن المنتجѧѧѧات الأخѧѧѧرى اسѧѧѧتناداً إلѧѧѧى الجѧѧѧودة أو الفوائѧѧѧد أو القیمѧѧѧة         

(McNally et al., 2010).  

ابتكѧار المنتجѧات باعتبارھѧا     Tohidi and Jabbari (2012)مѧن كمѧا عѧرف كѧل    
، العملیة التي تѧشتمل علѧى كѧل مѧن التѧصمیم الفنѧي والبحѧث والتطѧویر، والإنتѧاج، والإدارة                 

  .(Tohidi and Jabbari, 2012)والأنشطة التجاریة المرتبطة بتسویق منتج جدید 

 McNally et al. (2010)  مѧع المفھѧوم الѧذي قدمѧھ    Kanagal (2015)واتفѧق  
وأضاف أنھ یمكن تحقیق میزة الابتكار المستمرة عن طریق بناء القѧدرات التنظیمیѧة وبنѧاء      

     ѧدرة علѧى القѧافة إلѧل      القیمة للعملاء بالإضѧسلوكیات وھیكѧارات والѧات والمھѧف العقلیѧى تكی
  . (Kanagal, 2015). القرار في بیئة الأعمال العالمیة للموارد

ویعѧѧرف أیѧѧضاً الابتكѧѧار فѧѧي المنتجѧѧات علѧѧى أنѧѧھ إجѧѧراء تحѧѧسینات علѧѧى المنتجѧѧات    
الحالیѧة بالإضѧѧافة إلѧى تنفیѧѧذ أفكѧار جدیѧѧدة وظھѧور منتجѧѧات جدیѧدة، وذلѧѧك مѧن خѧѧلال قѧѧدرة        

لѧѧى تحدیѧѧد الفѧѧرص الجدیѧѧدة جنبѧѧاً الѧѧى جنѧѧب مѧѧع إعѧѧادة تكѧѧوین أنѧѧشطة القیمѧѧة       الѧѧشركات ع
المѧѧضافة، والجѧѧدارات، والتكنولوجیѧѧا وكѧѧذلك الأصѧѧول المعرفیѧѧة مѧѧن أجѧѧل تحقیѧѧق میѧѧزة         

  .(Roxana and Viorel, 2019)تنافسیة مستدامة للشركة 
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ویتضح من العرض السابق أن جوھر مفھѧوم ابتكѧار المنتجѧات تѧشتمل علѧى شѧقین             
ساسѧѧین أولھمѧѧا التغیѧѧرات التѧѧي تطѧѧرأ علѧѧى المنتجѧѧات الحالیѧѧة، وثانیѧѧاً تطبیѧѧق فكѧѧرة جدیѧѧدة    أ

تؤدي إلى ابتكار منتج جدید فѧي الأسѧواق ممѧا یѧؤدى إلѧى تحقیѧق المیѧزة التنافѧسیة والتفѧوق               
  . على المنافسین

  - ب 

د تعزیѧѧز  تنوعѧѧت الدراسѧѧات فѧѧي تѧѧصنیف أبعѧѧاد ابتكѧѧار المنتجѧѧات فمѧѧنھم مѧѧن حѧѧد      
 competence enhancing vs. competenceالجѧѧدارة مقابѧѧل تѧѧدمیر الجѧѧدارة    

destroying   ،شركةѧѧدارة الѧѧى جѧѧار علѧѧأثیر الابتكѧѧى تѧѧائم علѧѧات والقѧѧار المنتجѧѧاس ابتكѧѧلقی 
 والتѧي تقѧوم علѧى أسѧاس     administrative vs. technical الإداریة مقابل التقنیة وأیضا

  . (Gatignon et al., 2002; Lee, 2011) الھدف من تبنى الابتكار

 أبعѧاد مختلفѧة لابتكѧار المنتجѧات     Alegre and colleagues (2006)بینمѧا حѧدد   
، وثانیѧѧѧاً أداء الابتكѧѧѧار Effectiveness of innovationأولاً فعالیѧѧѧة الابتكѧѧѧار : وھѧѧѧم

Innovation performance Tohidi and Jabbari, 2012).(  

 ;Reichstein and Salter, 2006; McNally et al., 2010)واتفق كل مѧن 
Alahmad, 2016; Roxana and Viorel, 2019)     اتѧار المنتجѧصنیف ابتكѧى تѧعل 

 Radical Product Innovationمѧѧن خѧѧلال بعѧѧدین ھمѧѧا الابتكѧѧار الجѧѧذري للمنتجѧѧات  
، وسѧوف یعتمѧد   Incremental Product Innovationوالابتكѧار الإضѧافي للمنتجѧات    

 تلك الأبعاد حیث تعتبر الأكثر استخداماً كما تقѧدم المفھѧوم الأشѧمل لابتكѧار     ھذا البحث على 
المنتجات والذي یشیر إلى التغیѧرات التѧي تحѧدث فѧي المنتجѧات بالإضѧافة إلѧى الإبѧداع فѧي           

والتѧي  . منتجات جدیدة، فضلاً عن حداثة ھذا المقیاس، وملائمة تلك الأبعاد لمجال التطبیѧق      
  :و التاليیمكن تناولھما على النح

١- Radical Product Innovation 

یتم تعریف ھذا البعد على أنھ منѧتج أو عملیѧة أو خدمѧة ذات ممیѧزات أو خѧصائص       
أداء غیѧر مѧѧسبوقة والتѧي تقѧѧدم تحѧѧسینات كبیѧرة فѧѧي الأداء أو التكلفѧѧة وتخلѧق أسѧѧواقًا جدیѧѧدة      

(Roxana and Viorel, 2019).  
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الجѧذري أیѧضاً بأنѧھ التكییѧف مѧع التكنولوجیѧات الجدیѧدة التѧي مѧن               ویعرف الابتكار   
شѧأنھا أن تخلѧق طلبѧاً لѧم یدركѧھ العمیѧѧل فھѧو الابتكѧار المѧرتبط بإدخѧال منتجѧات أو خѧѧدمات           
جدیدة تتضمن تكنولوجیا مختلفة اختلافاً كبیراً عن المنتجات أو الخدمات المѧستخدمة حالیѧاً      

)Alahmad, 2016).  

٢- Incremental Product Innovation 

ویشیر الابتكار الإضافي إلى التقدم التقني العѧادي حیѧث یѧتم إجѧراء تغیѧرات طفیفѧة         
في التكنولوجیا القائمة من حیث التصمیم، الوظیفة، السعر، الكمیة، والمیزات اللازمѧة مѧن         

ء الحѧالیین، كمѧا أنѧھ یركѧز     أجل تطویر منتجات قائمة بالفعل وكذلك تلبیѧة احتیاجѧات العمѧلا    
 ,Alahmad)علѧѧى توسѧѧیع وتعزیѧѧز واسѧѧتغلال المعѧѧارف والمھѧѧارات والتقنیѧѧة الحالیѧѧة       

2016; Roxana and Viorel, 2019).  

وخلاصѧѧة القѧѧول یعتبѧѧر الابتكѧѧار الإضѧѧافي توسѧѧیع للمعرفѧѧة فѧѧي حѧѧین یُعѧѧد الابتكѧѧار    
  . الجذري تدمیراً للجدارة والمعرفة السابقة

 

   . أ

تعتبر القیادة واحدة من أھم العوامل التي تؤثر علѧى مѧشاركة العѧاملین فѧي الابتكѧار         
لأن القادة لا یؤثرون فقѧط علѧى الخѧصائص التنظیمیѧة مثѧل الثقافѧة والاسѧتراتیجیة والھیكѧل            

تحفیز الإبداع لѧدى المرؤوسѧین وعѧلاوة علѧى ذلѧك،      وأنظمة المكافأة والموارد، ولكن أیضًا  
یمكن للقادة المѧساعدة فѧي خلѧق بیئѧة داعمѧة الإبѧداع والابتكѧار وزیѧادة الأداء الإبѧداعي مѧن                   

  .(Jung et al., 2003)خلال التعویضات والسیاسات الأخرى المتعلقة بالموارد 

ي للمنظمѧات لتبنѧي   كما تلاحقت الدراسات التي أثبتت أن القیادة ھي المحѧدد الرئیѧس   
إلѧى أن القیѧادة التحویلیѧة    Chang et al. (2018) الابتكѧار بنجѧاح، فقѧد توصѧل كѧل مѧن       

 مѧا ترتبط بعلاقة إیجابیة بالابتكار التنظیمي بما في ذلك ابتكار المنتجات والعملیѧات، ولعѧل       
بتكѧرة  یفسر ذلك أن القیادة التحویلیة تزیѧد مѧن دافعیѧة المѧوظفین للانخѧراط فѧي الأنѧشطة الم        

حیث لا یقѧوم القائѧد التحѧویلي بتوجیѧھ موظفیѧھ فحѧسب بѧل یѧساعدھم أیѧضًا علѧى بنѧاء الثقѧة               
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بالنفس واحترام الذات وكذلك إلھѧامھم مѧن أجѧل تجѧاوز المѧصالح الذاتیѧة وتطѧویر التѧزامھم          
بأھداف المنظمة ورسالتھا ورؤیتھا على المدى الطویѧل وبالتѧالي یعمѧل الموظفѧون بحمѧاس        

  .)(Chang et al., 2018 یة الابتكار من خلال إبداعھم الخاصلدعم استراتیج

وأیѧѧضاً تѧѧرتبط أبعѧѧاد القیѧѧادة التحویلیѧѧة بعلاقѧѧة إیجابیѧѧة مѧѧع نѧѧشر ثقافѧѧة الابتكѧѧار فѧѧي     
 لھѧѧا وتѧѧم التطبیѧѧق علѧѧى شѧѧركات الموبایѧѧل التѧѧي تتكیѧѧف مѧѧѧع         العѧѧاملین الѧѧشركات وتفعیѧѧل   
    (Carreiro and Oliveira, 2019) التكنولوجیا الجدیدة

وتؤثر القیادة التحویلیة على أداء الابتكار في المنظمѧات بطریقѧة غیѧر مباشѧرة عѧن            
طریق المناخ الإیجابي للمعرفة، جوانب القیادة التحویلیѧة مѧورد اسѧتباقي یѧساعد المѧوظفین           
لتحقیق الابتكار في الأداء حیث تعزز سلوكیات القائد التحویلي مѧن المنѧاخ الإیجѧابي لنѧشر          

 ѧѧѧشاركة المعرفѧѧѧل      ومѧѧѧدات العمѧѧѧة وحѧѧѧار لكافѧѧѧق الابتكѧѧѧى تحقیѧѧѧؤدى إلѧѧѧدورھا تѧѧѧي بѧѧѧة والت
(Sheehan et al., 2020)   .  

H1 :یوجد إرتباط معنوي بین أبعاد القیادة التحویلیة وأبعاد إبتكار المنتجات  

  . ب 

تѧѧي تجعلѧѧھ مѧѧصدر للثقѧѧة یѧѧشیر التѧѧأثیر المثѧѧالي إلѧѧى الخѧѧصائص الكاریزمیѧѧة للقائѧѧد ال 

والاحترام ونموذجاً یُحتذى بھ مѧن قبѧل المرؤوسѧین وبالتѧالي یجعѧل أدائھѧم یفѧوق التوقعѧات              

وأكثѧѧر تحѧѧدیاً لتحقیѧѧق رسѧѧالة المنظمѧѧة، وبعبѧѧارة آخѧѧري تѧѧستخدم القیѧѧادة التحویلیѧѧة التѧѧأثیر       

       ѧشكل غیѧصرف بѧى التѧشجیعھم علѧر المثالي من أجل تعزیز أنشطة موظفیھا الابتكاریة، وت

 Carson, 2011;  Manshadi et al., 2014; Kukandeh and) تقلیѧدي أو خѧلاق  

Del, 2015)   

وكمѧѧا تѧѧم ذكѧѧره أن القائѧѧد التحѧѧویلي نمѧѧوذج یُحتѧѧذى بѧѧھ فعنѧѧدما یѧѧستخدم ذلѧѧك القائѧѧد       

ابتكارات عالیة المخاطر یكѧون المرؤوسѧین أكثѧر عرضѧة لمحاكѧاة تلѧك الѧسلوكیات، حیѧث            

 أن التأثیر المثالي یعتبر أقوى أبعѧاد  (Ngugen and Mohamed, 2010)أكدت دراسة 
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القیѧѧادة التحویلیѧѧة تѧѧأثیراً إیجابیѧѧاً فѧѧي تطبیѧѧق ممارسѧѧات إدارة المعرفѧѧة وفѧѧي خلѧѧق المعرفѧѧة      

  .التنظیمیة والعقلیة الإداریة التي تشجع تدفق المعارف داخل المنظمة

لبیاً  إلѧى أن التѧѧأثیر المثѧالي یѧѧؤثر سAlahmad (2016)  ѧѧ وعلѧى النقѧѧیض توصѧل   

على ابتكار المنتجات، وذلك على الرغم أھمیѧة التѧأثیر المثѧالي فѧي الѧشركات، حیѧث یѧسھم            

في تعظیم قیمة ورسالة ورؤیة الموظفین، ویضمن علاوة على ذلك، أن یقوم القائد بتوجیѧھ          

المѧѧوظفین بإسѧѧتمرار لآخѧѧذ روح المخѧѧاطرة مѧѧن خѧѧلال ابتكѧѧار المنتجѧѧات الجذریѧѧة والѧѧذي       

، فѧي حѧین توصѧل كѧل     (Alahmad, 2016)لاً في الاتجاه التكنولѧوجي  یتطلب تغییراً شام

 إلى أن التأثیر المثالي كجز لا یتجزأ من القیادة التحویلیѧة  Sheehan et al.,( 2020)من 

  .لھ دور ھام في التأثیر على ابتكار الموظفین عن طریق التفكیر الجماعي في الابتكار

H2/1 :الى على إبتكار المنتجاتیوجد تأثیر إیجابى للتأثیر المث.  

  . ت 

ویشیر الحفز الفكري إلى قدرة القائد على تحفیز الإبداع والابتكѧار فѧي المرؤوسѧین     

عن طریق تشجیعھم لإعادة التفكیر حول معتقداتھم الخاصة وإعادة التفكیѧر فѧي المѧشكلات         

لى تشجیعھم علѧى تحمѧل المѧسؤولیة وتعزیѧز إحѧساسھم      وابتكار حلول جدیدة لھا بالإضافة إ   

 ,.Manshadi et al)بالѧذات والاسѧتقلالیة ومѧن ثѧم مزیѧد مѧن التفكیѧر النقѧدي والإبѧداعي          

2014)  

ویرتبط الحفز الفكري من خلال استثارة التفكیر الإبداعي لѧدى المرؤوسѧین بعلاقѧة            

كجزء لا یتجزأ عن القیѧادة التحویلیѧة    الأفكار الابتكاریة أي أن الحفز الفكري  بتولیدإیجابیة  

  .(Jung et al., 2008)یسھل الإبداع والذي یُعد أساس الابتكار التنظیمي 

 العدید من الدراسات في العلاقة الإیجابیة بین الحفѧز الفكѧري والقѧدرة         أیضاًواتفقت  

 ، كمѧا بینѧت    (Bass, 1985; Chen et al., 2012)علѧى الابتكѧار والتفكیѧر الإبѧداعي     

 أن الحفѧز الفكѧري یѧرتبط إیجابیѧاً بخلѧق ثقافѧة       (Nemanich and Vera, 2008)دراسѧة  
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خاصѧةً  ) الأمان النفسي، الانفتاح حول الآراء المختلفة والمشاركة في صنع القѧرار      ( التعلم  

فیما یتعلق بالانفتاح حѧول الآراء المختلفѧة والتѧي تعѧزز ابتكѧار المنتجѧات، فѧالتعلم المѧستمر            

فѧة الجدیѧدة وبالتѧالي تجدیѧد الأسѧالیب التقنیѧة والتكنولوجیѧة ومѧن ثѧم ابتكѧار             یعزز مѧن المعر   

  .المنتجات

 إلѧѧى ان الحفѧѧز الفكѧѧري یѧѧؤثر إیجابیѧѧاً  (Alahmad, 2016) دراسѧѧة توصѧѧلتكمѧѧا 

  .على ابتكار المنتجات بمختلف أنواعھا سواء الجذریة أو الإضافیة

H2/2 :لمنتجاتیوجد تأثیر إیجابى للحفز الفكرى على إبتكار ا.  

  . ث 

تشیر الدافعیة الملھمة إلى سلوكیات القائد التحویلي التي تدعم الحѧافز المعنѧوي مѧن         

خѧѧلال قدرتѧѧھ علѧѧى تحریѧѧك الفكѧѧر والعاطفѧѧة للتѧѧأثیر الإیجѧѧابي علѧѧى الأداء فالقائѧѧد الملھѧѧم          

س كمѧѧا یѧѧستخدم الرمѧѧوز لزیѧѧادة الѧѧوعي  یѧѧستطیع إیѧѧصال رؤیتѧѧھ بمزیѧѧد مѧѧن التفѧѧاؤل والحمѧѧا 

  .(Bass and Riggio, 2006) بالأھداف المطلوبة

علѧى أن الدافعیѧة الملھمѧة    ) Brown, 2007; Carson, 2011(واتفѧق كѧل مѧن    

تعبر عن درجة نجاح القائد فѧي شѧرح الرؤیѧة للمرؤوسѧین بѧشكل جѧذاب ومحفѧز والتحѧدث            

التѧأثیر الإیجѧابي علѧى أداء المنظمѧات، كمѧا       بشكل متفائل عن الأھداف المѧستقبلیة وبالتѧالي         

أن الرؤیة الواضحة تساعد على ابتكѧار المنظمѧات وھنѧا تظھѧر قѧدرة القائѧد التحѧویلي علѧى            

إلھام المرؤوسین وتشجیعھم على الابتكار وبالتالي تنمیة الدوافع لدى مرؤوسیھ لبѧدل مزیѧد      

  .من الجھد

ائѧѧد التحѧѧویلي إلѧѧى دعѧѧم الحѧѧافز  یѧѧسعى الق) ٢٠١٢العنقѧѧري والمغربѧѧي، (ووفقѧѧا لــѧѧـ 

المعنѧوي للعѧاملین مѧن خѧѧلال بنѧاء انتمѧاء العѧاملین للأھѧѧداف التنظیمیѧة والاتѧصالات والتѧѧي         

تعتبѧѧر ربѧѧاط ومیثѧѧاق ثقѧѧافي للمѧѧساھمة فѧѧي تأصѧѧیل القѧѧیم بѧѧین العѧѧاملین تجѧѧاه ثقافѧѧة المنظمѧѧة    
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 العمѧѧل والحمѧѧاس والتفѧѧاؤل عبѧѧر العمѧѧل الجمѧѧاعي والѧѧذي یعطѧѧى فرصѧѧة أكبѧѧر للابتكѧѧار مѧѧن 

  .الفردي

وتѧѧرتبط الدافعیѧѧѧة الملھمѧѧة كجѧѧѧزء لا یتجѧѧѧزأ عѧѧن القیѧѧѧادة التحویلیѧѧة بѧѧѧأنواع ابتكѧѧѧار     

المنتجات سواء ابتكار المنتجات الجذري أو الإضافي، فالرؤیة الواضحة تعطي للمѧوظفین          

التوجیھ نحو تطویر منتجات جدیدة بنجاح أو تحѧسین المنتجѧات الحالیѧة بالإضѧافة إلѧى نقѧل         

لتي یوفرھا القائد التحویلي من خلال الدافعیة الملھمة تؤثر على ابتكѧار المنتجѧات        المعرفة ا 

، كما توصلت دراسѧة  (Chen et al., 2012)الإضافیة وتلبیة احتیاجات العملاء الحالیین 

(Alahmad, 2016)    اتѧار المنتجѧى ابتكѧواء  (  إلى أن الدافعیة الملھمة یؤثر إیجابیاً علѧس

  ).ذریة وابتكار المنتجات الإضافیةابتكار المنتجات الج

H2/3 :یوجد تأثیر إیجابى للدافعیة الملھمة على إبتكار المنتجات.  

  . ج 

 أن الاھتمѧام الفѧردي یعتبѧر العامѧل الѧذي      Rafferty and Griffin (2004)یرى 

الآونѧѧة الأخیѧѧرة ركѧѧز البѧѧاحثین علѧѧى    یمیѧѧز القیѧѧادة التحویلیѧѧة عѧѧن القیѧѧادات الأخѧѧرى وفѧѧي     

الاھتمѧѧام الفѧѧردي كѧѧنمط قیѧѧادي مѧѧستقل وھѧѧو القیѧѧادة الداعمѧѧة والتѧѧي تعبѧѧر عѧѧن اھتمѧѧام القائѧѧد  

الشخѧѧصي بمرؤوسѧѧیھ وإدراك الفѧѧروق الفردیѧѧة بیѧѧنھم والتعامѧѧل مѧѧع كѧѧل موظѧѧف بالطریقѧѧة    

الѧذي یظھѧر   التي تناسبھ والعمل على تدریبھم وإرشادھم لتحقیق مزید من النمѧو والتطѧور و    

 ,Rafferty and Griffin)من خلال سلوكیات القائد مثѧل تھیئѧة المنѧاخ الѧداعم للابتكѧار      

2004).  

وتنوعت الدراسات المختلفة في وجود علاقѧة بѧین الاھتمѧام الفѧردي وتѧوفیر المنѧاخ          

الإیجابي ورضا العاملین والتزامھم نحو تنفیذ أھداف المنظمة فعمل القائѧد التحѧویلي كمعلѧم        

جھ ومѧدرب یѧؤثر إیجابیѧاً علѧى زیѧادة رضѧائھم الѧوظیفي وتحѧسین سѧلوكھم الابتكѧاري             ومو

(Camps and Rodriguez, 2010; Nguyen and Mohamed, 2010 )  
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إلѧѧى أن الاھتمѧѧام الفѧѧردي ) Camps and Rodriguez, 2010(حیѧѧث توصѧѧل 

قة بѧین القیѧادة   یؤثر تأثیر غیر مباشر على الأداء من خلال توسیط التعلم التنظیمي في العلا     

أن ) Nguyen and Mohamed, 2010(كمѧѧѧا وجѧѧѧدت دراسѧѧѧة . التحویلیѧѧة والأداء 

تبѧادل المعرفѧة،   (الاھتمѧام الفѧردي لѧھ تѧأثیراً إیجابیѧاً علѧى أبعѧاد إدارة المعرفѧة المتمثلѧة فѧي           

وأضاف الباحثان عدم وجѧود دور للثقافѧة التنظیمیѧة    ) المعرفة الاجتماعیة، المعرفة الداخلیة   

یѧѧѧر وسѧѧѧیط فѧѧѧي طبیعѧѧѧة العلاقѧѧѧة بѧѧѧین سѧѧѧلوكیات القیѧѧѧادة التحویلیѧѧѧة وممارسѧѧѧات إدارة     كمتغ

 إلѧѧى أن الاھتمѧѧام بѧѧالآخرین یѧѧؤثر   (Alahmad, 2016)المعرفѧѧة، كمѧѧا توصѧѧلت دراسѧѧة   

  .إیجابیاً على ابتكار المنتجات الجذریة بینما یؤثر سلبیاً على ابتكار المنتجات الإضافیة

H2/4 :ام الفردى على إبتكار المنتجاتیوجد تأثیر إیجابى للإھتم.  

  :ویوضح الشكل التالي تصور للعلاقة المتوقعة بین متغیرات الدراسة كالآتي

  
  
  
  
  
  
  

  
  

  النموذج المقترح للبحث )١(شكل رقم 
  

  .من إعداد الباحثة اعتماداً على الدراسات السابقة: المصدر

  

   التحويليةالقيادة
   المثالىالتأثير
   الفكرىالحفز
   الملهمةالدافعية
  لفرديا الإهتمام

 

   المنتجاتابتكار
   الجذرىالإبتكار
  الإضافىالإبتكار
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 

المستوى فعلى ، تویین العلمي والتطبیقيتظھر أھمیة ھذه الدراسة على المس
   تستمد ھذه الدراسة أھمیتھا من أھمیة متغیراتھا فمن خلال الاطلاع العلمي

 تتمثل الأھمیة العلمیة لھذه الدراسة ،على الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع البحث
   في حداثة ھذا الموضوع، وأنھ یتناول مفھوم من المفاھیم الحدیثة في أدبیات

التسویق والموارد البشریة معاً والذي یتمثل في ابتكار المنتجات والقیادة التحویلیة، 
بالإضافة إلى محاولة ھذا البحث تعمیق الفھم والدرایة لموضوع ابتكار المنتجات وجذب 
الانتباه لدور القیادة التحویلیة في بناء المناخ التنظیمي الإیجابي لتعزیز عملیات ابتكار 

 من خلال سلوكیات القائد التحویلي وتشجیعھ للمرؤوسین وتعزیز ثقتھم بذاتھم المنتجات
في (وھو مالم تتطرق لھ الدراسات العربیة ، فضلاً عن استثارة فكرھم للأفكار الجدیدة

ومن ثم فاٍنھ یمكن القول بأن ھناك فجوة بحثیة تساھم الدراسة في ) حدود علم الباحثتان
  .تغطیتھا

 لھذه الدراسة، تنبع من أھمیة وحدات البحوث ھمیة التطبیقیةبالأوفیما یتعلق 
والتطویر بشركات الأدویة محل الدراسة في التأثیر على خدمات الصحة العامة للمجتمع، 
وتتمیز شركات الأدویة بكونھا مجال خصب للابتكار، بالإضافة إلى طبیعة العمل في 

د من فرص الإبداع والابتكار والتعلم مجال صناعة الأدویة متجدد ومتنوع مما یتیح المزی
الدور  وكذلك أھمیة المستمر مما جعل ھذه الشركات مناخ ملائم لموضوع الدراسة،

الحیوي الذي یمكن أن تلعبھ القیادة التحویلیة في شركات الأدویة والمتمثل على سبیل 
ستمر، توجیھ تشجیع العاملین للتعلم المستمر من خلال نشر ثقافة التعلم الم(المثال في 

المرؤوسین وتحفیزھم وتنمیة قدراتھم، منح حریة أوسع للعاملین، الاتصال الفعال مع 
المرؤوسین لتنمیة الحوار بینھم وجعل المعلومات متاحة للجمیع في الوقت المناسب، دعم 

  ).الأفكار الابتكاریة والتشجیع المستمر للتجریب
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 

التطبیقي، ویمكن  والجانب الأكادیمي الجانب  ھماجانبین في ةالدراس مشكلة تتمثل
  :یلي عرضھما كما

١(  : 

یتمثل في الفجوة البحثیة في مجال الدراسة، ولمعرفة ھذه الفجوة قامت الباحثة 
  :بالاطلاع على الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة فوجدا الآتي

  ات اѧѧن دراسѧѧر مѧѧت الكثیѧѧة   اھتمѧѧادة التحویلیѧѧین القیѧѧة بѧѧة العلاقѧѧة بدراسѧѧادة التحویلیѧѧلقی
وبعض المتغیرات التنظیمیة مثل سلوك المواطنة التنظیمیة، التعلم التنظیمѧي، الإبѧداع    

 . والابتكارالإداري، الرضا الوظیفي والأداء

  ركزت الدراسات الحدیثة على أھمیة الابتكار بصفة عامة في المنظمات للتمیز
زة التنافسیة والنجاح التنظیمي لاسیما ابتكار المنتجات ودوره في تحقیق وتحقیق المی

 .رضا العملاء والحفاظ على ولائھم

  تنوعت الدراسات في دراسة العلاقة بین القیادة التحویلیة والمناخ الابتكاري في
المنظمات ولم تعثر الباحثة إلا على دراسة أجنبیة واحدة فقط تناولت العلاقة بین 

 القیادة التحویلیة ومكونات ابتكار المنتجات وكان مجال التطبیق شركات أبعاد
 .الخدمات والتصنیع بالولایات المتحدة

  التي تناولت مجال الأدویة ) في حدود علم الباحثة(ندرة الدراسات العربیة والأجنبیة
 .في العلاقة بین القیادة التحویلیة وابتكار المنتجات

٢(  

  :ذه الدراسة إلى الاجابة على التساؤلات الرئیسیة التالیة لتغطیھ الفجوة البحثیةتسعى ھ

معنویة بین أبعاد القیادة التحویلیة وأبعاد ابتكار ھل توجد علاقة ارتباط  )١
 المنتجات؟ وما ھي طبیعة العلاقة إن وجدت؟
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ت؟ وما ھل یوجد تأثیر معنوي لأبعاد القیادة التحویلیة على أبعاد ابتكار المنتجا )٢
 نوع ھذا التأثیر إن وجد؟

 ما ھو أكثر أبعاد القیادة التحویلیة تأثیراً على ابتكار المنتجات؟ )٣

ھل یوجد اختلاف معنوي بین شركات الأدویة محل الدراسة فیما یتعلق بمستوى  )٤
  أبعاد ابتكار المنتجات؟توافر أبعاد القیادة التحویلیة و

 

  : إلى تحقیق الأھداف التالیةتسعى ھذه الدراسة

 .تحدید طبیعة علاقة الارتباط بین أبعاد القیادة التحویلیة وأبعاد ابتكار المنتجات )١

 .قیاس تأثیر أبعاد القیادة التحویلیة على أبعاد ابتكار المنتجات )٢

 .التعرف على أكثر أبعاد القیادة التحویلیة تأثیراً على ابتكار المنتجات )٣

اختلاف معنوي بین شركات الأدویة محل الدراسة فیما یتعلق تحدید ما إذا ھناك  )٤
 .بمستوى توافر أبعاد القیادة التحویلیة وأبعاد ابتكار المنتجات

 

  : الدراسة، قامت الباحثة بصیاغة الفروض التالیةلأھدافتحقیقاً 

  . المنتجات یوجد ارتباط معنوي بین أبعاد القیادة التحویلیة وأبعاد ابتكار - ١

التأثیر المثالي، الدافعیة الملھمة، (یوجد تأثیر معنوي لأبعاد القیادة التحویلیة  - ٢
على أبعاد ابتكار المنتجات، وینبثق عن ھذا ) الحفز الفكري، والاھتمام الفردي

 : الفرض الفروض الفرعیة الآتیة

 . المنتجات الجذریةیوجد تأثیر معنوي لأبعاد القیادة التحویلیة على ابتكار) ٢/١      (

یوجد تأثیر معنوي لأبعاد القیادة التحویلیة على ابتكار المنتجات ) ٢/٢(
  .الإضافیة
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لا توجد فروق معنویة بین آراء عینة الدراسة فیما یتعلق بالقیادة التحویلیة وفقاً  - ٣
 ).القاھرة للأدویة، والإسكندریة للأدویة، والنیل للأدویة(لشركات الأدویة 

وق معنویة بین آراء عینة الدراسة فیما یتعلق بابتكار المنتجات وفقاً لا توجد فر - ٤
 ).القاھرة للأدویة، والإسكندریة للأدویة، والنیل للأدویة(لشركات الأدویة 

 

  :تتمثل حدود البحث في الآتي

 تتم ھذه الدراسة فقط من وجھة نظر القائمین على شركات الأدویة :حدود بشریة )١
 .محل الدراسة أما وجھة نظر عملاء شركات الأدویة فتقع خارج نطاق الدراسة

 تم تجمیع بیانات ھذا البحث خلال شھري ینایر وفبرایر لعام :حدود زمنیة )٢
٢٠٢٠. 

 

  . أ 

 من وقد تم الحصول علیھا لإثراء الجانب النظري للبحث: البیانات الثانویة
خلال الاطلاع على الأبحاث والرسائل الأجنبیة والعربیة والتي تناولت موضوع الدراسة 

  .والمتغیرات المتعلقة بھا

وتتمثل في البیانات التي تم تجمیعھا من العاملین بشركات : البیانات الأولیة
الأدویة محل الدراسة وتفریغھا وتحلیلھا بما یُمكن من اختبار صحة أو خطأ فروض 

   .دراسة والتوصل إلى النتائجال

  . ب 

١(  

 جمیѧع العѧاملین بѧشركات النیѧل للأدویѧة، والقѧاھرة          یتمثل مجتمع ھѧذا الدراسѧة فѧي       
للأدویѧѧة، والإسѧѧكندریة للأدویѧѧة التابعѧѧة لѧѧوزارة الاسѧѧتثمار بجمھوریѧѧة مѧѧصر العربیѧѧة وتѧѧم     
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 نمѧواً فѧي سѧѧوق الأدویѧة المѧصریة للقطѧѧاع     الاعتمѧاد علѧى تلѧѧك الѧشركات باعتبѧارھم الأكثѧѧر    
العѧѧѧѧѧѧѧѧѧام فѧѧѧѧѧѧѧѧѧضلاً عѧѧѧѧѧѧѧѧѧن أسѧѧѧѧѧѧѧѧѧھم تلѧѧѧѧѧѧѧѧѧك الѧѧѧѧѧѧѧѧѧشركات فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي البورصѧѧѧѧѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧѧѧѧѧصریة  

)/com.alborsaanews://https  ن   ،)٢٠١٩ تاریخ الاطلاع شھر نوفمبر لعامѧك مѧوذل 
قطاع العام وقطاع الأعمѧال العѧام    شركة وفقا لدلیل الوحدات الاقتصادیة التابعة لل    ١٢أصل  

  .٢٠١٩الصادر عن الجھاز المركزي للتعبئة العامة لعام 

٢(  

عنѧѧد ) موظѧѧف٦٨٥٧البѧѧالغ عѧѧدده (تѧѧم تحدیѧѧد حجѧѧم العینѧѧة الممثلѧѧة لمجتمѧѧع البحѧѧث   
، وھѧѧو مѧѧستوى شѧѧائع فѧѧي البحѧѧوث العلمیѧѧة، وفѧѧي حѧѧدود خطѧѧأ معیѧѧاري   %٩٥مѧѧستوى ثقѧѧة 

 Sample Sizeوباسѧѧتخدام برنѧѧامج یѧѧسمى    . بولѧѧة ، وھѧѧي أیѧѧضاً حѧѧدود خطѧѧأ مق    %٥
Calculator      غѧѧة وبلѧѧم العینѧѧى حجѧѧل إلѧѧم التوصѧѧردة٣٤٩، تѧѧات    .  مفѧѧع البیانѧѧد تجمیѧѧوبع

 اسѧتمارة بنѧسبة تبلѧغ    ٢٨٥وفحص الاستمارات، تبین أن عدد الاستمارات الصحیحة بلغت     
 مجتمѧѧѧع وعینѧѧѧة البحѧѧѧث ونѧѧѧسبة  ) ٢(ویوضѧѧѧح الجѧѧѧدول  . مѧѧѧن العѧѧѧدد الكلѧѧѧي للعینѧѧѧة  % ٨٢

  .الاستجابة
  )١(جدول 

  توزیع مجتمع وعینة البحث في المؤسسات محل الدراسة ونسبة الاستجابة

 اسم الشركة م
عدد 

 العاملین
النسبة 

% 
عدد مفردات 

 العینة
القوائم 
 الصحیحة

نسبة 
 الاستجابة

 %٨٤،٢ ١١٢ ١٣٣ ٣٧،٩١ ٢٦٠٠ القاھرة للأدویة ١
 %٨٩،٠٢ ٧٣ ٨٢ ٢٣،٤٣ ١٦٠٧ الإسكندریة للأدویة ٢
 %٧٤،٦ ١٠٠ ١٣٤ ٣٨،٦٤ ٢٦٥٠ النیل للأدویة ٣

 %٨٢ ٢٨٥ ٣٤٩ ١٠٠ ٦٨٥٧ الإجمالي

  .إعداد الباحثة: المصدر

  . ج 

لقѧѧد تѧѧم تقیѧѧیم مѧѧستوي القیѧѧادة التحویلیѧѧة وأبعادھѧѧا بѧѧشركات الأدویѧѧة محѧѧل الدراسѧѧة      
مѧا تѧم قیѧاس     عبѧارة، ك ٣٩ والمكѧون مѧن   Avolio et al. (1999)بالاعتمѧاد علѧى مقیѧاس    



 

 ١٨٢ – 

 
  

 Alahmad, 2016; Kim et) مستوي توافر ابتكار المنتجات بأبعѧاده مѧن خѧلال مؤشѧر    
al., 2012)  عبارات كما ھو موضح في الجدول التالي١٠والمكون من :  

  )٢(جدول رقم 

  متغیرات البحث ومؤشرات قیاسھا
 المقیاس عدد العبارات اسم البعد المتغیرات

 ١٠ التأثیر المثالي
 ١٠ الدافعیة الملھمة
 ١٠ الحفز الفكري

  المتغیر المستقل
 حویلیةالقیادة الت

 ٩ الاھتمام الفردي

 
(Avolio et al., 

1999) 

  المتغیر التابع ٥ الابتكار الجذري للمنتجات
 ٥  الابتكار الإضافي للمنتجات ابتكار المنتجات

(Alahmad, 2016; 
Kim et al., 2012) 

  .ثة اعتماداً على الدراسات السابقةإعداد الباح: المصدر

 

وتتمثل في قائمة استقصاء تم إعدادھا وفقѧاً للمؤشѧرات الѧسابق ذكرھѧا والمѧستخدمة       
 عبѧارة تѧم عرضѧھا علѧى مجموعѧة مѧن       ٤٩في العدید من الدراسات السابقة، وتشتمل علѧى   
لموارد البѧشریة وإدارة التѧسویق ثѧم تعѧدیلھا     المحكمین في إدارة الأعمال بما في ذلك إدارة ا   

  . بناء على الملاحظات الواردة

   . ه

١(  

 في تحقیق الھدف الذي تѧم تѧصمیمھا مѧن أجلѧھ،       الاستقصاءللتحقق من صدق قائمة     
               ѧن أسѧصین مѧن المختѧة مѧى مجموعѧصاء علѧوارد  فقد عرض الباحثتان قائمة الاستقѧاتذة الم

البѧѧشریة والتѧѧسویق بالجامعѧѧات المѧѧصریة قبѧѧل عرضѧѧھا علѧѧى عینѧѧة البحѧѧث، وتѧѧم الأخѧѧذ           
  .بملاحظاتھم وإجراء بعض التعدیلات حتى ظھرت بشكلھا النھائي
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٢(  

یѧѧستخدم للتأكѧѧد مѧѧن إمكانیѧѧة الاعتمѧѧاد علѧѧى قائمѧѧة الاستقѧѧصاء للتعبیѧѧر عѧѧن الغѧѧرض   
یѧث تѧѧم الاعتمѧѧاد علѧى معامѧѧل الثبѧات ألفѧѧا لكرونبѧاخ، ومѧѧن نتѧѧائج     الѧذي أعѧѧدت مѧن أجلѧѧھ، ح  

التحلیѧѧل الإحѧѧصائي تبѧѧین أن جمیѧѧع قѧѧیم معѧѧاملات الѧѧصدق والثبѧѧات لجمیѧѧع المتغیѧѧرات قѧѧیم    
  .مقبولة، وبالتالي یمكن الاعتماد على القائمة لقیاس ما أعدت من أجلھ

  )٣(جدول 

  نتائج اختبار الصدق والثبات لمتغیرات الدراسة
 معامل الصدق قیمة معامل ألفا بیان

 ٠٫٩٣ ٠٫٨٦ التأثیر المثالي

 ٠٫٩٦ ٠٫٩٢ الدافعیة الملھمة

 ٠٫٩٧ ٠٫٩٣ الحفز الفكري

 ٠٫٩٤ ٠٫٨٩ الاھتمام الفردي

 ٠٫٩٥ ٠٫٩٠ الابتكار الجذري للمنتجات

 ٠٫٩٧ ٠٫٩٣ الابتكار الإضافي للمنتجات

  .ل الإحصائيإعداد الباحثة اعتماداً على نتائج التحلی: المصدر

 

سوف تعتمد الباحثتان على استخدام الأسѧالیب الإحѧصائیة التѧي تحقѧق فѧروض الدراسѧة           
  :ومن أھمھا

ویستخدم لقیاس العلاقة بین متغیرین أو أكثر مع تحدیѧد نѧوع   : بیرسون ارتباط معامل .١
 .ل من فروض الدراسةوتم استخدامھ في اختبار الفرض الأو .العلاقة وقوتھا

ویѧستخدم لقیѧاس أثѧر عѧدد مѧن المتغیѧرات المѧستقلة         : أسلوب تحلیل الانحѧدار المتعѧدد      .٢
 .ویستخدم لاختبار الفرض الثاني. على متغیر تابع

ویѧستخدم لقیѧاس معنویѧة    : one way Anovaاختبار تحلیل التباین أحادي الاتجѧاه   .٣
 .بار الفرض الثالث والرابعوتم استخدامھ في اخت. الفروق بین أكثر من مجموعة
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فѧي عملیѧات التحلیѧѧل    " SPSS" وذلѧك باسѧتخدام الحزمѧة الإحѧصائیة للعلѧوم الإداریѧة       
  .تساعد في تحقیق أھداف البحث الإحصائي، للحصول على نتائج دقیقة وموضوعیة

 

انیة ومناقشة نتائج البحث واختبار فروضھ، فیما یلي تحلیل لبیانات الدراسة المید
وتم تخصیص ھذا الجزء لعرض الإحصاءات الوصفیة لمتغیرات الدراسة، واختبارات 

  :الفروض، وذلك على النحو التالي

   .أ 

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لأبعاد القیادة ) ٤(یوضح الجدول 
ة وكذلك أبعاد ابتكار المنتجات، ویتضح من الجدول أن التأثیر المثالي حقق أكبر التحویلی

وھذا یشیر إلى شعور المفردات  ) ٠،٧٩( بانحراف معیاري ) ٣،٥١(متوسط حسابي 
بمستوى مرتفع إلى حد ما من وجود قائد یعتبر نموذجاً یُحتذي بھ ویؤثر بشكل مثالي، 

مما یدل على ) ٠،٨٧(وانحراف معیاري ) ٣،٠٤( بي یلیھ الدافعیة الملھمة بمتوسط حسا
شعور مفردات مجتمع الدراسة بمستویات متوسطة من قدرة القائد على تحریك الفكر 
والعاطفة وخلق الحماس والتحدي لھم، ثم یأتي بعد ذلك الحفز الفكري بمتوسط حسابي 

ارة فكر مما یعني أن سلوكیات القائد لاستث) ٠،٩٤(بانحراف معیاري  ) ٢،٣٧(
بانحراف ) ٢،٨٩(مرؤوسیھ تعد منخفضة، وأخیراً بعد الاھتمام الفردي بمتوسط حسابي 

مما یدل على انخفاض شعور مفردات مجتمع البحث باھتمام القائد بھم ) ٠،٨٨(معیاري 
وإدراك الفروق الفردیة بینھم، كما تبین أیضاً أن المتوسط الحسابي لابتكار المنتجات 

مما یعنى أن قدرة الشركات محل التطبیق ) ٠،٩٥(انحراف معیاري و) ٢،١٥(الجذریة 
على الإبداع وطرح منتجات جدیدة للأسواق منخفضة، كما بلغ المتوسط الحسابي لابتكار 

مما یعنى أن تعدیل الشركة ) ١،٠٩(وانحراف معیاري ) ٢،٠٩(المنتجات الإضافیة 
  .لمنتجاتھا یحدث بشكل متوسط

 ابتكار المنتجات في شركات الأدویة الحكومیة محل ولعل ما یفسر عدم وجود
التطبیق بشكل كافي وذلك على الرغم من توافر القیادة الإیجابیة التي یمكنھا التأثیر بشكل 
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مثالي على العاملین وخلق روح الحماس والتحدي لھم وإدراك الفروق الفردیة بین 
ویرھا، ضعف الإمكانیات المالیة العاملین ولیس فقط للاستفادة من مھارتھم بل أیضاً لتط

اللازمة لدعم البحث العلمي والإنفاق على وحدات البحوث والتطویر وذلك على النقیض 
من الشركات متعددة الجنسیات مما جعل تطویر منتجات الأدویة قاصراً على تقلید المادة 

 .الفعالة من الدواء الخارجي

  )٤(جدول 

   الإحصاءات الوصفیة لمتغیرات الدراسة
   )٢٥٨=ن(الإحصاءات الوصفیة 

 الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي متغیرات الدراسة

 ٠،٧٩ ٣،٥١ التأثیر المثالي

 ٠،٨٧ ٣،٠٤ الدافعیة الملھمة

 ٠،٩٤ ٢،٣٧ الحفز الفكري

 ٠،٨٨ ٢،٨٩ الاھتمام الفردي

 ٠،٩٥ ٢،١٥ الابتكار الجذري للمنتجات

 ١،٠٩ ٢،٠٩ الابتكار الإضافي للمنتجات

  .إعداد الباحثة من نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر

   .ب 

سیتم في ھذ الجزء اختبار علاقة الارتباط بین أبعاد القیادة التحویلیة وأبعاد ابتكار 
بتكار الجذري المنتجات، وكذلك اختبار تأثیر أبعاد القیادة التحویلیة على كل من الا

ثم اختبار الفروق المعنویة بین آراء عینة ، للمنتجات، والابتكار الإضافي للمنتجات
الدراسة وفقاً لشركات الأدویة محل الدراسة فیما یتعلق بالقیادة التحویلیة، وابتكار 

 .المنتجات
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جذري علاقة الارتباط بین القیادة التحویلیة وأبعادھا من ناحیة وكل من الابتكار ال )١
 :للمنتجات، والابتكار الإضافي للمنتجات من ناحیة أخرى

لقیاس علاقة الارتباط بین متغیرات الدراسة، قامت الباحثتان بصیاغة الفرض   
القیادة  یوجد ارتباط معنوي بین أبعاد : "الأول من فروض الدراسة والذي ینص على أنھ

الإحصائي الذي تم إجرائھ باستخدام وأظھر التحلیل ، "التحویلیة وأبعاد ابتكار المنتجات
  ).٥(معامل ارتباط بیرسون النتائج الخاصة بھذه العلاقة كما ھو موضح في جدول 

  )٥(جدول 

  معاملات الارتباط بین متغیرات الدراسة
 الابتكار الإضافي للمنتجات الابتكار الجذري للمنتجات المتغیرات

 **٠٫٤٩٦ **٠٫٤٥٥ التأثیر المثالي

 **٠٫٧٤١ **٠٫٦٥٢ الدافعیة الملھمة

دة  **٠٫٦٣١ **٠٫٦٩٩ الحفز الفكري
قیا

 ال
عاد

أب
یة

ویل
تح

ال
 

 **٠٫٦٢٨ **٠٫٨١٤ الاھتمام الفردي

  ٠٫٠١معنویة عند مستوى ** 

  .إعداد الباحثة من نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر

 حیѧث یوجѧد ارتبѧاط معنѧوي     :یتضح ثبوت صѧحة الفѧرض الأول  ) ٥(ومن الجدول  
 ѧات   إیجѧѧار المنتجѧѧاد ابتكѧѧة وأبعѧن ناحیѧѧة مѧѧادة التحویلیѧѧاد القیѧѧین أبعѧѧذري (ابي بѧѧار الجѧѧالابتك

، ویوضѧح الجѧѧدول  ٠،٠١عنѧѧد مѧستوى معنویѧة   ) للمنتجѧات، والابتكѧار الإضѧافي للمنتجѧات    
وجود علاقة ارتباط معنویة متوسطة بین التأثیر المثالي والدافعیة الملھمѧة والحفѧز الفكѧري            

والابتكѧار  نتجѧات ، وعلاقѧة ارتبѧاط معنویѧة مرتفعѧة بѧین الاھتمѧام الفѧردي             وأبعاد ابتكار الم  
، حیѧѧث یتѧضح أن الاھتمѧѧام الفѧردي أعلѧى المتغیѧѧرات ارتباطѧاً بالابتكѧѧار     الجѧذري للمنتجѧات  

الجѧѧذري للمنتجѧѧات ویلیѧѧھ الحفѧѧز الفكѧѧري ثѧѧم الدافعیѧѧة الملھѧѧة وأخیѧѧراً التѧѧأثیر المثѧѧالي، كمѧѧا     
غیѧرات ارتباطѧاً بالابتكѧار الإضѧافي للمنتجѧات ھѧي الدافعیѧة        یتضح من النتائج أن أعلѧى المت     

  .الحفز الفكري ویلیھ الاھتمام الفردي وأخیراً التأثیر المثالي الملھمة ویلیھا
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واتفقت ھذه الدراسة مع الدراسات السابقة التي أثبتت العلاقة الإیجابیة بین القیادة 
 Chang et)المنتجات بصفة خاصة وابتكار  التحویلیة والابتكار التنظیمي بصفة عامة

al.,2018; Carreiro and Oliveira, 2019; Sheehan et al., 2020) وقد ،
یرجع ذلك إلى أن القیادة التحویلیة تعتبر نمط قیادي تحث العاملین لإنجاز أكثر ما ھو 
متوقع وتزید من الدافع  للانخراط في الأنشطة المبتكرة حیث لا یقوم القائد التحویلي 
بتوجیھ موظفیھ فحسب بل یساعدھم أیضًا على بناء الثقة بالنفس واحترام وتطویر الذات 

  .وبالتالي یعمل الموظفون بحماس لدعم استراتیجیة الابتكار من خلال إبداعھم الخاص

٢(  

 الابتكار الجذري للمنتجات، قامت الباحثة لتحدید تأثیر أبعاد القیادة التحویلیة على
یوجد تأثیر معنوي : "  الفرض الثاني من فروض الدراسة والذي ینص علىبصیاغة

  ".لأبعاد للقیادة التحویلیة على الابتكار الجذري للمنتجات

قیمة معاملات الانحدار المتعدد المتدرج لتأثیر أبعاد ) ٦( رقم الجدول ویوضح 
  . على الابتكار الجذري للمنتجاتالقیادة التحویلیة

  :یتضح ما یلي) ٦(ومن الجدول 

  وھي ١٥٢،٨المحسوبة للنموذج ) ف(ثبت معنویة النموذج ككل حیث بلغت قیمة ،
 .٠،٠١معنویة عند مستوى 

  بلغ معامل التحدید للنموذج)(R²واتضح أن بعدین إثنین من أبعاد القیادة %٥٤ ،
 التغیر في مستوى الابتكار الجذري من% ٥٤التحویلیة یساھمان في تفسیر

للمنتجات كمتغیر تابع، وأن الاھتمام الفردي أھم العناصر المفسرة للتغیر الذي 
من ھذا التغیر ویلیھ الدافعیة الملھمة %) ٥١(یحدث في المتغیر التابع حیث یفسر 

ترجع إلى % ٤٦من ھذا التغیر، في حین أن باقي النسبة وقدرھا %) ٣(حیث تفسر 
 .مل أخرى تمثل قیمة التباین غیر المفسر في المعادلةعوا

  یوجد تأثیر معنوي إیجابي لكل من الاھتمام الفردي، والدافعیة الملھمة على الابتكار
في حین لا یوجد تأثیر معنوي لكل . ٠،٠١الجذري للمنتجات عند مستوى معنویة 

نتجات، واتفقت ھذه من التأثیر المثالي، والحفز الفكري على الابتكار الجذري للم
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 Camps and Rodriguez, 2010; Eisenbeib and) النتیجة مع دراسة
Boerner, 2011 )  في التأثیر الإیجابي للاھتمام الفردي على تحسین السلوك

جزئیاُ حیث   (Alahmad, 2016)  الابتكاري، كما اختلفت ھذه الدراسة مع نتائج
لفردي والدافعیة الملھمة والحفز الفكري على اتفقا على وجود تأثیر إیجابي للاھتمام ا

الابتكار الجذري للمنتجات بینما اختلفت في التأثیر السلبي للتأثیر المثالي على 
الابتكار الجذري للمنتجات بینما توصلت ھذه الدراسة إلى عدم وجود تأثیر لكل من 

 . التأثیر المثالي والحفز الفكري

  معاملات الانحدار(B)لبعدى الاھتمام الفردي والدافعیة ٠٫٠١ مستوى  معنویة عند
وھذه المعاملات تكشف عن الأھمیة النسبیة للمتغیرات المستقلة داخل . الملھمة

، حیث بلغ )الابتكار الجذري للمنتجات(معادلة الانحدار في التنبؤ بالمتغیر التابع 
ارات ، وإش٠٫٢٧ والدافعیة الملھمة ٠٫٤١معامل الانحدار للاھتمام الفردي 

معاملات الانحدار موجبة مما یدل على وجود علاقة تأثیر إیجابیة بین كل من 
الاھتمام الفردي والدافعیة الملھمة على الابتكار الجذري للمنتجات، وتبین منھا أن 

 .      المتغیر الأكثر تأثیراً ھو الاھتمام الفردي ویلیھ الدافعیة الملھمة

، حیث ثبت ى ثبوت خطأ الفرض الثاني جزئیاًوتخلص الباحثة من ھذه النتائج إل
وجود تأثیر معنوي إیجابي لكل من الاھتمام الفردي والدافعیة الملھمة كمتغیرات مستقلة 

كما یخلص الباحثون مما سبق إلى أنھ كلما كانت قیادة . على الابتكار الجذري للمنتجات
اك الفروق الفردیة فیما شركات الأدویة موجھة نحو الاھتمام الفردي بالمرؤوسین وإدر

بینھم كلما زادت قدرة تلك الشركات على الاستفادة من المزایا الخاصة بكل فرد وكذلك 
كلما زادت قدرة القائد على إثارة الحماس بین المرؤوسین أدى إلى تحسین المناخ الإبداع 

 العاملین، والاستثارة الفكریة لدى العاملین وبالتالي زیادة مستوى ابتكار المنتجات لدى
في حین لم یثبت وجود تأثیر لكل من التأثیر المثالي والحفز الفكري على الابتكار الجذري 
للمنتجات لدى العاملین بشركات الأدویة محل التطبیق نظراً لاعتمادھم بشكل أساسي في 
تطویر قدراتھم على رغبتھم للتعلم الذاتي أكثر من اعتمادھم على وجود قائد قد یحاول 

  .سیطرتھ علیھمفرض 
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  )٦(جدول 

   نتائج تحلیل تأثیر أبعاد القیادة التحویلیة على الابتكار الجذري للمنتجات
 الابتكار الجذري للمنتجات: المتغیر التابع

 المتغیرات المستقلة
 R2 (Beta) معامل الانحدار

 - - التأثیر المثالي

 ٠٫٣  **٠٫٢٧ الدافعیة الملھمة

 - - الحفز الفكري

 ٠٫٥١  **٠٫٤١ ھتمام الفرديالا

  (**) ٠٫٠١معنویة عند مستوى 

  معامل التحدیدR Square = ٠٫٥٤ 

  ٠٫٠١معنویة عند مستوى  (١٥٢٫٨= لمعنویة نموذج الانحدار ) ف(قیمة( 

  جمیع معاملات الانحدار(B) ٠٫٠١عند مستوى  معنویة 

  .إعداد الباحثة من نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر

٣(  

لتحدید تأثیر أبعاد القیادة التحویلیة على الابتكار الإضافي للمنتجات، قامت الباحثة 
یوجد تأثیر معنوي : " من فروض الدراسة والذي ینص على) ٢/٢(بصیاغة الفرض 

) ٧(، ویوضح الجدول رقم "لأبعاد القیادة التحویلیة على الابتكار الإضافي للمنتجات
قیمة معاملات الانحدار المتعدد المتدرج لتأثیر أبعاد القیادة التحویلیة على الابتكار 

  .الإضافي للمنتجات

  :یتضح ما یلي) ٧(ومن الجدول 

  ١٠٩٫٧٣٤المحسوبة للنموذج ) ف(ثبت معنویة النموذج ككل حیث بلغت قیمة ،
 .٠٫٠١وھي معنویة عند مستوى 

 للنموذج، واتضح أن متغیرین إثنین من أبعاد القیادة % ٤٦لتحدید بلغ معامل ا
من التغیر في مستوى الابتكار الإضافي % ٤٦التحویلیة تساھم في تفسیر
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للمنتجات، مع الإشارة إلى أن الدافعیة الملھمة أھم العناصر المفسرة للتغیر الذي 
یھ الاھتمام من ھذا التغیر ویل%) ٤١(یحدث في المتغیر التابع حیث تفسر 

من ھذا التغیر، في حین أن باقي النسبة وقدرھا %) ٥(الفردي حیث یفسر 
 . ترجع إلى عوامل أخرى وھي قیمة التباین غیر المفسر في المعادلة% ٥٤

 على الاھتمام الفردي یوجد تأثیر معنوي إیجابي لكل من الدافعیة الملھمة، و
في حین لا یوجد تأثیر . ٠٫٠١الابتكار الإضافي للمنتجات عند مستوى معنویة 

 على الابتكار الإضافي معنوي لكل من التأثیر المثالي، والحفز الفكري
 .للمنتجات

  أن معاملات الانحدار(B) لبعدي الدافعیة الملھمة، ٠٫٠١ معنویة عند مستوى 
وھذه المعاملات تكشف عن الأھمیة النسبیة للمتغیرات . والاھتمام الفردي

دلة الانحدار في التنبؤ بالمتغیر التابع، حیث بلغ معامل المستقلة داخل معا
إشارات معاملات و، ٠٫٣٤ والاھتمام الفردي ٠٫٣٩الانحدار للدافعیة الملھمة 

الانحدار موجبة مما یدل على وجود علاقة تأثیر إیجابیة بین كل من الاھتمام 
المتغیر منھا أن الفردي والدافعیة الملھمة على الابتكار الإضافي للمنتجات وتبین 

     .الأكثر تأثیراً ھو الدافعیة الملھمة ویلیھ الاھتمام الفردي

، حیث ثبت جزئیاً) ٢/٢(ثبوت خطأ الفرض وتخلص الباحثة من ھذه النتائج إلى 
على الابتكار الاھتمام الفردي والدافعیة الملھمة وجود تأثیر معنوي إیجابي لكل من 

 سبق إلى أنھ كلما كانت القیادة العلیا لشركات الأدویة كما یتضح مما. الإضافي للمنتجات
على درایة وبحث وتطویر ببیئتھا الخارجیة والداخلیة، كلما أدى إلى تحسین مستوى 
ابتكار المنتجات وزیادة حصتھا السوقیة، في حین لم یثبت وجود تأثیر لكل من التأثیر 

  .اتالابتكار الإضافي للمنتجالمثالي والحفز الفكري على 

كما ترجع الباحثة التأثیر المعنوي الإیجابي للقیادة التحویلیة على أبعاد ابتكار 
المنتجات إلى أن اھتمام شركات الأدویة محل الدراسة بالتركیز على جوانب القوة لدى 
العاملین بالإضافة إلى التشجیع المستمر لھم ورسم رؤیة مستقبلیة مقنعة، وكذلك ثقتھم في 

 الأھداف في المستقبل، یؤدي إلى تحسین مستوى توفیر فرص التعلم موظفیھم لإنجاز
  .المستمر، وزیادة قدرتھم على التفكیر بشكل إبداعي وبالتالي الابتكار في منتجات الأدویة
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  )٧(جدول 

  نتائج تحلیل تأثیر أبعاد القیادة التحویلیة على الابتكار الإضافي للمنتجات
 المتغیرات المستقلة ربط المنظمة ببیئتھا: بعالمتغیر التا

 R2 (Beta)معامل الانحدار 
 - - التأثیر المثالي
 ٠٫٤١  **٠٫٣٩ الدافعیة الملھمة

 - - الحفز الفكر

 ٠٫٠٥  **٠٫٣٤ الاھتمام الفردي

  (**) ٠٫٠١معنویة عند مستوى 
  معامل التحدیدR Square = ٠٫٤٦ 
  ٠٫٠١ة عند مستوى معنوی (١٠٩٫٧٣٤= لمعنویة نموذج الانحدار ) ف(قیمة( 
  جمیع معاملات الانحدار(B) ٠٫٠١عند مستوى  معنویة 

  .إعداد الباحثة من نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر

لا توجد فروق معنویة بین آراء عینة الدراسة وفقاً لشركات الأدویة محل الدراسѧة           )٤
 .فیما یتعلق بمستوى القیادة التحویلیة بتلك الشركات

قامت الباحثتان بصیاغة الفرض الثالث من فروض الدراسة روق، ولتحدید ھذه الف
توجد فروق معنویة بین المؤسسات الصحفیة محل الدراسة  لا: والذي ینص على أنھ

  .فیما یتعلق بمستوى توافر أبعاد القیادة التحویلیة

ولاختبار ھذا الفرض، قامت الباحثتان باستخدام اختبار تحلیل التباین أحادي 
، وأظھر التحلیل الإحصائي النتائج الخاصة بھذا الفرض (one way Anova)الاتجاه 

  ).٨(كما ھو موضح في جدول 

عدم وجود فروق معنویة بین آراء العاملین في شركات ) ٨(ویتضح من الجدول 
لجمیع ) القاھرة للأدویة، والإسكندریة للأدویة، والنیل للأدویة(الأدویة محل الدراسة 

 أي أنھ لا توجد فروق معنویة في أراء العاملین لكل من التأثیر المثالي .متغیرات الدراسة
والدافعیة الملھمة والحفز الفكري والاھتمام الفردي، وھذا یعنى توافر أبعاد القیادة 

ویتضح من . التحویلیة بشكل متقارب وبدرجة متوسطة في الشركات الثلاثة محل الدراسة
  .الثالثالنتائج السابقة ثبوت صحة الفرض 
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  )٨(جدول 

  نتائج اختبار الفروق بین آراء عینة الدراسة حول القیادة التحویلیة 
  بین الشركات محل الدراسة

 قیمة الوسط الحسابي لشركات الأدویة اختبار تحلیل التباین
أبعاد القیادة 

 المعنویة  F Sig التحویلیة
القاھرة 
 للأدویة

الإسكندریة 
 للأدویة

 النیل للأدویة

 3,38 3,52 3,59 غیر معنوي 205, 1,59 ثیر المثاليالتأ

 3,35  3,47  3,48 غیر معنوي  592,  526, الدافعیة الملھمة

 3,37 3,34 3,39 غیر معنوي 942, 059, الحفز الفكري

 2,97 2,81 2,90 غیر معنوي 553, 593, الاھتمام الفردي

  .إعداد الباحثة من نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر

  %٥ي عند مستوى معنویة معنو*

لا توجد فروق معنویة بین آراء عینة الدراسة وفقاً لشركات الأدویة محل الدراسة  )٥
 .فیما یتعلق بالابتكار الجذري للمنتجات والابتكار الإضافي للمنتجات

قامت الباحثتان بصیاغة الفرض الرابع من فروض الدراسة ولتحدید ھذه الفروق، 
وجد فروق معنویة بین شركات الأدویة محل الدراسة فیما ت لا: والذي ینص على أنھ

  .یتعلق بالابتكار الجذري للمنتجات، والابتكار الإضافي للمنتجات

ولاختبار ھذا الفرض، قامت الباحثة باستخدام اختبار تحلیل التباین أحادي الاتجاه 
)one way Anova(ما ھو ، وأظھر التحلیل الإحصائي النتائج الخاصة بھذا الفرض ك

، والذي یوضح وجود فروق معنویة بین آراء العاملین في شركات )٩(موضح في جدول 
حول توفیر ) القاھرة للأدویة، والإسكندریة للأدویة، والنیل للأدویة(الأدویة محل الدراسة 

أي أنھ توجد فروق معنویة في أراء العاملین في تلك . الابتكار الجذري للمنتجات
ار الجذري للمنتجات حیث یتوافر بصورة أكبر في شركة النیل الشركات حول الابتك

  .للأدویة یلیھا مؤسسة القاھرة للأدویة ثم الإسكندریة للأدویة
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كما یتضح عدم وجود فروق بین آراء مفردات الدراسة في شركات الأدویة محل  
ملین في الدراسة الابتكار الإضافي للمنتجات أي أنھ لا توجد فروق معنویة في أراء العا

تلك الشركات حول الابتكار الإضافي للمنتجات، وھذا یعنى أن مستوى التعدیلات 
المبتكرة على الأدویة التي تقوم بھا الشركات محل الدراسة تتم بصورة متقاربة وبدرجة 

  .وبناءً علیھ یتم ثبوت خطأ الفرض الرابع جزئیاً. متوسطة

  )٩(جدول 

 الدراسة حول الابتكار الجذري للمنتجات والابتكار نتائج اختبار الفروق بین آراء عینة
  الإضافي للمنتجات في الشركات محل الدراسة

 قیمة الوسط الحسابي لشركات الأدویة اختبار تحلیل التباین
 المتغیرات

F  Sig  القاھرة  المعنویة
  للأدویة

الإسكندریة 
 للأدویة

النیل 
 للأدویة

الابتكار الجذري 
 2,97 2,10 2,38 معنوي 032, *3,47 للمنتجات

الابتكار الإضافي 
 2,15 2,05 2,01 غیر معنوي 744, *296, للمنتجات

  .٠٫٠٥معنویة عند مستوى  *

  .إعداد الباحثة من نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر

 

   .أ 

التحویلیة من ناحیة أبعاد ابتكار یوجد ارتباط معنوي إیجابي بین أبعاد القیادة  )١
 .٠٫٠١المنتجات من ناحیة أخرى عند مستوى معنویة 

یوجد تأثیر معنوي إیجابي لكل من الاھتمام الفردي والدافعیة الملھمة أبعاد ابتكار  )٢
في حین لا یوجد تأثیر معنوي للتأثیر . ٠٫٠١المنتجات عند مستوى معنویة 

 .المثالي والحفز الفكري
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روق معنویة بین شركات الأدویة محل الدراسة فیما یتعلق بأبعاد عدم وجود ف )٣
 .القیادة التحویلیة

فیما یتعلق بالابتكار وجود فروق معنویة بین شركات الأدویة محل الدراسة  )٤
الجذري للمنتجات، بینما لا یوجد فروق معنویة بین شركات الأدویة محل الدراسة 

 .فیما یتعلق بالابتكار الإضافي للمنتجات

   .ب 

 قامت الباحثة في ضوء النتائج السابقة بوضع مجموعة من التوصیات التي من 
الممكن أن تسھم في تسلیط الضوء على أھمیة القائد التحویلي ودوره في بناء المناخ 
الإبداعي وقدرتھ على تحسین عملیة التعلم التنظیمي المستمر بشركات الأدویة وبالتالي 

قدیم منتجات متمیزة ومبتكرة وبالتالي زیادة مبیعاتھا والمنافسة في السوق زیادة قدرتھا ت
 :الداخلي والعالمي، لذلك یجب على ھذه الشركات القیام بما یلي

       مѧى فھѧة علѧضرورة تدریب المدیرین في شركات الأدویة الحكومیة محل الدراس 
عملѧѧي عѧѧن طریѧѧق طبیعѧѧة وأبعѧѧاد القیѧѧادة التحویلیѧѧة وكیفیѧѧة ممارسѧѧتھا فѧѧي الواقѧѧع ال 

أدراك المزایѧѧا الخاصѧѧة الفردیѧѧة للعѧѧاملین والتعامѧѧل مѧѧع كѧѧل مѧѧنھم بالطریقѧѧة التѧѧي     
تناسبھ، وكذلك التعبیر عن رؤى وأھѧداف الѧشركة بطѧرق حماسѧیة تخلѧق التحѧدي         
للعاملین لتحقیقھا بالإضافة إلى مناقشة الأخطاء وجعلھѧا فرصѧة للѧتعلم ممѧا یѧؤدى         

نظمѧѧات إبداعیѧѧة یحѧѧدث فیھѧѧا الابتكѧѧار بѧѧشكل  إلѧѧى تحѧѧسین أداء تلѧѧك المؤسѧѧسات كم
 .مستمر

  أظھرت الدراسة وجود تأثیر إیجابي قوى للاھتمام الفردي على ابتكار المنتجات
بمكوناتھ، لذا یجب على المدیرین بھذه الشركات زیادة الاھتمام العاملین وإدراك 

وتقدیم الفروق الفردیة بینھم والتعامل مع كلً منھم بالطریقة التي تناسبھ، 
النصائح لتنمیة قدراتھم والتركیز على جوانب القوة لدیھم بالإضافة إلى التشجیع 

  .المستمر لھم
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  كما تبین أیضاً من النتائج وجود تأثیر إیجابي للدافعیة الملھمة على أبعاد ابتكار
المنتجات، لذا یجب على المدیرین تحفیز قدرات العاملین والتحدث أمامھم 

 الشركة وتشجیعھم باستمرار للتفكیر بشكل غیر تقلیدي كما بتفاؤل عن مستقبل
یجب التعبیر عن الأھداف بطرق تحقق الحماس والتحدي لھم لإنجاز الغایات 
المطلوبة، ومشاركة العاملین في رسم الرؤیة المستقبلیة، كما یجب على قادة تلك 

یذ المھام الشركات بث الثقة في العاملین ومنح مزید تفویض بعض السلطات لتنف
  .وتحمل المسئولیات

  توفیر المزید من الإمكانیات المالیة لدعم التعلم والبحث والتطویر ومكافأة
العاملین مقابل تعلمھم، فضلاً عن زیادة التفاعل مع البیئة المحیطة لتلبیة 
احتیاجات العملاء، والإنفاق على تكنولوجیا المعلومات وتشجیع العاملین 

ت من جمیع أنحاء الشركة عند حل المشكلات، وكذلك للحصول على المعلوما
 .حثھم على الاھتمام بوجھة نظر العملاء

وتوصي الباحثة بإجراء مزید من البحوث المتعلقة بكل من القیادة التحویلیة وابتكار 
 :المنتجات، والتي یمكن عرضھا فیما یلي

 ادة التحویلیة وابتكار  القیالدور المعدل لاستعداد المنظمات للتغییر في العلاقة بین
 .المنتجات

 تأثیر القیادة التحویلیة على المناخ الریادي. 

  الدور الوسیط للنجاح التنظیمي في العلاقة بین القیادة التحویلیة وابتكار
  .المنتجات

 العلاقة بین القیادة الخادمة وابتكار المنتجات. 

 وابتكار المنتجاتتوسیط التعلم التنظیمي في العلاقة بین القیادة التحویلیة .  
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  ملحق البحث

 دراسة :القیادة التحویلیة وتأثیرھا على ابتكار المنتجات"قائمة استقصاء بحث بعنوان 
  "تطبیقیة على شركات الأدویة التابعة لوزارة الاستثمار بجمھوریة مصر العربیة

 العبارة
  موافق
  تماماً

)٥( 

  موافق
)٤( 

  محاید
)٣( 

  غیر
  موافق

)٢( 

ر غی
  موافق
  تماماً

)١( 
   التأثیر المثالي

 .یتحدث المدیر عما یؤمن بھ من قیم ومعتقدات.١
     

      .تزام بالمعتقداتیؤكد المدیر على أھمیة الال.٢
یؤكد المدیر على أھمیة الإحساس القوى بالھدف .٣

 .من أعمالنا
     

      .یھتم المدیر بالنتائج الأخلاقیة لقرارتھ.٤
      .یظھر المدیر رأیھ في قیم والمعتقدات العاملین.٥
      .یتخذ المدیر موقف تجاه صعوبات العمل.٦
سي للعمل والتصرفات یوضح المدیر الغرض الرئی.٧

 .بالمنظمة
     

یوضح المدیر دور الثقة المتبادلة في التغلب على .٨
 .صعوبات العمل

     

یؤكد المدیر على أھمیة الشعور الجماعي برسالة .٩
 .المنظمة

     

      .یتصرف المدیر بطریقة تتفق مع قیمھ.١٠

  الدافعیة الملھمة
قدرات یضع المدیر معدلات أداء محفزة ل.١

 .المرؤوسین

     

      .یتخیل المدیر قدرات جدیدة مثیرة لنا.٢
      .یتحدث المدیر بتفاؤل عن مستقبل المنظمة.٣
یعبر المدیر عن ثقتھ في المرؤوسین لإنجاز .٤

 .الأھداف في المستقبل
     

      .یوفر المدیر التشجیع المستمر للمرؤوسین.٥
وسین على ما یجب فعلھ یركز المدیر انتباه المرؤ.٦

 .لتحقیق النجاح
     

      .یتحدث المدیر بحماس عن المطلوب إنجازه .٧
      .ینبھ المدیر وعى المرؤوسین لما یجب القیام بھ .٨
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 العبارة
  موافق
  تماماً

)٥( 

  موافق
)٤( 

  محاید
)٣( 

  غیر
  موافق

)٢( 

ر غی
  موافق
  تماماً

)١( 
      .یضع المدیر لمرؤوسیھ رؤیة مقنعة للمستقبل .٩

      .یظھر المدیر تصمیماً لإنجاز ما تم التخطیط لھ .١٠
  فكريالحفز ال

یؤكد المدیر على قیمة الاستفسار عما یجب القیام  .١
 .بھ

     

      .یعید المدیر النظر فیما یفترض السؤال عنھ .٢
      .یشجع المدیر إعادة التفكیر في تقدیم أفكار جدیدة .٣
یسأل المدیر عن الطرق غیر التقلیدیة لأداء  .٤

 .المھام
     

      .ة لحل المشكلاتیبحث المدیر عن رؤى مختلف .٥
یقترح المدیر أسالیب جدیدة للنظر في كیفیة أداء  .٦

 .أعمالنا
     

یشجع المدیر المرؤوسین للتعبیر عن أفكارھم  .٧
 .وآرائھم

     

یحث المدیر مرؤوسیھ للبحث في المشكلات من  .٨
 .زوایا مختلفة

     

ع یشجع المدیر التفكیر غیر التقلیدي في التعامل م .٩
 .المشكلات التقلیدیة

     

یشجع المدیر تحدید المشكلات باستخدام الدلیل .١٠
 .والبرھان بدلاً من الآراء غیر الداعمة

     

  الاھتمام الفردي
یتعامل المدیر معي كفرد أكثر من كوني عضواً  .١

 .في المنظمة

     

      .یستمع المدیر لطلبات مرؤوسیھ باھتمام .٢

ر نصائح مفیدة لتنمیة قدرات یقدم المدی .٣
 .المرؤوسین

     

یركز المدیر على تنمیة جوانب القوة في  .٤
 .المرؤوسین

     

یقضى المدیر جزء من وقتھ في تعلیم وتدریب  .٥
 .مرؤوسیھ

     

یتعامل المدیر مع المرؤوسین كأفراد لھم حاجات، .٦
 .وقدرات وطموحات مختلفة
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 العبارة
  موافق
  تماماً

)٥( 

  موافق
)٤( 

  محاید
)٣( 

  غیر
  موافق

)٢( 

ر غی
  موافق
  تماماً

)١( 
یھ كیف یحددوا حاجات علم المدیر مرؤوسیُ .٧

 .وقدرات الآخرین
     

      .یشجع المدیر تنمیة المرؤوسین لأنفسھم .٨
یعطى المدیر اھتمام شخصي للمھمشین في  .٩

 .المنظمة
     

  الابتكار الجذري للمنتجات
 الجدیدة تختلف اختلافاً جوھریاً عن منتجاتنا. ١

 .منتجاتنا الحالیة

     

ت جذریة للمنتجات في السوق نحن نقدم ابتكارا. ٢
 .بشكل متكرر أكثر من منافسینا

     

تُعد النسبة المئویة لابتكارات المنتجات الجذریة . ٣
في نطاق المنتجات أعلى بكثیر مقارنة 

 .بالمنافسین

     

نحن معروفون جیدا من قبل عملائنا بسبب . ٤
 .ابتكارات المنتجات الجذریة

     

جمالي المبیعات من ابتكارات النسبة المئویة لإ. ٥
 . المنتجات الجذریة ترتفع بشكل كبیر

     

 الابتكار الإضافي للمنتجات
لدینا منتجات جدیدة تختلف قلیلا عن منتجات . ١

 .الحالیة

     

نحن نقدم تعدیلات مبتكرة في السوق بشكل . ٢
 .متكرر أكثر من منافسینا

     

ات الإضافیة المنتجات تُعد النسبة المئویة للابتكار. ٣
 .في نطاق المنتجات أعلى بكثیر مقارنة بالمنافسة

     

ارتفعت النسبة المئویة لمجموع المبیعات من . ٤
 .ابتكارات المنتجات الإضافیة بشكل ملحوظ

     

 جیدا من قبل عملائنا بسبب معروفوننحن . ٥
 .الابتكارات المنتجات الإضافیة

     

 



 

 ٢٠٦ – 

 
  

Transformational leadership and its impact on product 
innovation: an empirical study on employees of pharmaceutical 

companies of the ministry of investment in Egypt 
 

Dr. Dina Ahmed Sallam* 
 
Abstract: 

This research aimed to Measure the impact of transformational 
leadership dimensions on the dimensions of product innovation, applied 
to Pharmaceutical companies of the Ministry of Investment in Egypt. A 
proposed model is developed to test the relationship between 
transformational leadership dimensions on dimensions of product 
innovation, a questionnaire is designed and data have been collected. 
Sample size is 349, and the response rate is 285 (82% of sample size). 

The findings show that transformational leadership is positively 
related to dimensions of product innovation (Radical product innovation 
and Incremental product innovation).  Also, it shows that individualized 
consideration and inspirational motivation has a positive effect on 
dimensions of product innovation but there is no significant effect for 
each of the Idealized Influence and Intellectual Stimulation. The results 
also indicated that transformational leadership is existing  in the applied 
companies at medium levels and there are no significant differences 
between the opinions of workers, that is, the availability of dimensions of 
transformational leadership is similar and  medium in the three 
companies under study, and regarding to product innovation, the average 
availability of the components of product innovation are weak and there 
are significant differences in the opinions of workers in those companies 
on the radical innovation of products where it is more available in the 
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Nile Company for Medicines followed by the Cairo Corporation for 
Medicines them Alexandria Company for Medicines, while it is clear that 
there are no significant differences between the opinions of the study 
items on Incremental product innovation. 
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