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  مستخلص
تعد إجراءات تطوير مناهج التعليم الفني غير ذات جدوى في تطوير هذه المناهج لأنها              

 الحذف والإضافة والتعديل والاستبدال دون الاستناد إلي أسـس ومعـايير            تتبع أساليب 
علمية واضحة، لذا يهدف البحث الحالي للتوصل إلي الصيغة التكاملية المقترحة لتنظيم            
محتوى الوحدات الدراسية للمواد التجارية المقررة علي طلاب الصف الأول بـالتعليم            

فـي ضـــوء آراء     ) ـل الدراسي الأول  لفصا(  التجاري نظام الثلاث سنوات    الثانوي
 ـ    عينـة البحث من المعلمين والمعلمين الأوائل ورؤس       ـم اء الأقسام والمـوجهين بالتعلي

الثانوي التجاري نظام السنــوات الثلاث من خلال تقديم وحدة دراسية فـي ضـوء              
ول المدخل التكاملي لتنمية المفاهيم والمهارات التجارية اللازمـة لطـلاب الـصف الأ            

المـنهج شـبه     و استخدم الباحث المنهج الوصـفي،     و قياس فاعليته،  و الثانوي التجاري، 
التجريبي؛ حيث إن المنهج الوصفي يقوم على المسح وتحليـل المحتـوى وملاءمتـه              

المنهج التجريبي القائم على التجريب عن طريـق قيـاس فاعليـة     و لأغراض الدراسة، 
داته على طـلاب الـصف الأول الثـانوي    التنظيم المقترح من خلال تدريس إحدى وح   

مواد الصف الأول من التعليم الثانوي التجـاري         و التجاري، اقتصر البحث علي طلاب    
أظهـرت  ، و٢٠١٦/٢٠١٧م في العـام الدراسـي       نظام السنوات الثلاث بمحافظة الفيو    

نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجـات الطـلاب فـي            
 ،)٠,٠١(لتحصيلي القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي عند مستوى دلالـة      الاختبار ا 

أيضا وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطـلاب فـي اختبـار        و
، كمـا   )٠,٠١(المواقف الادائية القبلي والبعدي لصالح التطبيقين البعديين مستوى دلالة          

ي اكتـساب الطـلاب المفـاهيم والمهـارات         أظهرت النتائج فاعلية الوحدة المقترحة ف     
مهارات الإدارة والسكرتارية باللغـة العربيـة     و في تنمية مفاهيم   و المتضمنة في الوحدة  
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توصى الدراسة بتحقيق التكامـل      و والإنجليزية لطلاب الصف الأول الثانوي التجاري،     
ومهـارات  المعرفي بين مناهج التعليم التجاري وتنمية الوعي بأهمية تطـوير مفـاهيم             

الإدارة والسكرتارية باللغة العربيـة والإنجليزيـة فـي تحقيـق التنميـة الاقتـصادية             
تنمية الوعي بأهمية البحث والتطوير في مجال بحوث تطـوير منـاهج             و والاجتماعية

تمكين طـلاب التعلـيم      و التعليم التجاري وتنظيمها بالتعاون مع المؤسسات الاقتصادية،      
زم من تقنيات ومعارف ومهارات وقيم عمل لضمان تحقيـق          التجاري من اكتساب ما يل    

  .التنمية الاقتصادية
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A proposed curriculum based on the integrated approach of 
commercial technical subjects in developing some commercial 

skills and concepts of the first grade commercial secondary 
students. 

 

Abstract 
The procedures of developing technical education curricula are 
considered useless because they are based on omission، addition، 
amendment and replacement without relying on clear scientific 
standards and bases. So، this research aimed to devise a proposed 
integrated approach to organize the units content in commercial 
subjects of the three year first grade commercial secondary students 
(first term) in light of the research sample represented in teachers، 
senior teachers، heads of departments and inspectors in three year 
first grade commercial secondary education through proposing a 
unit in light of the integrated approach of commercial technical 
subjects in developing some commercial skills and concepts of the 
first grade commercial secondary students as well as measuring its 
effectiveness. The researcher used the descriptive methodology 
based on survey، content analysis and suitability for the research 
aims as well as the quasi- experimental methodology based on 
experimentation through measuring the effectiveness of the 
proposed approach through teaching one of its units to the first 
grade commercial secondary students. The research is restricted to 
three year first grade commercial secondary education students and 
subjects in Fayoum governorate in the academic year 2016/2017. 
The results showed that there are significant statistical differences 
between students’ mean scores in pre and post achievement test at 
the level (0.01) in favour of posttest. There are significant statistical 
differences between students’ mean scores in pre and post-
performance situations test at the level (0.01) in favour of posttest 
as well as the effectiveness of students’ acquisition of skills and 
concepts included in the proposed unit and developing the skills 
and concepts of management and secretary in Arabic and English 
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of the first grade commercial secondary students. The study 
recommended realizing cognitive integration among commercial 
education curricula، developing awareness of the importance of 
skills and concepts of management and secretary in Arabic and 
English in achieving socio-economic development as well as 
developing awareness of research and development in commercial 
education curricula organization in cooperation with economic 
institutions and enabling commercial education students to acquire 
necessary technology، knowledge، skills and work values to ensure 
realizing economic development. 
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  : مقدمة
لبية احتياجات ومتطلبات سوق العمل بالعمالـة       يعتبر التعليم الفني المصدر الرئيسي لت     

الفنية الماهرة، والتي تلعب دورا هاما في تحقيق التنميـة الاقتـصادية والاجتماعيـة،              
ويحظى هذا النوع من التعليم بأهمية كبرى في معظم الـدول المتقدمـة، سـواء مـن                 

  .من المجتمع والذى يرغب في الحصول على عمالة جيدة أو حكوماتها
 ـ             ك ة ما يمثل التعليم الفني أحد الأدوات الرئيسية لتحقيق برامج التنمية الشاملة، ودعام

؛ فهو يسعي بنوعياته المختلفـة إلـي إعـداد القـوى     هامة من دعامات منظومة التعليم  
العاملة الماهرة اللازمة لخدمة خطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية وتـوفير العمالـة            

  .مل عبء التطوير والتحديث في مجالات العمل الإنتاجالماهرة القادرة علي تح
على أن التعليم الفني    ) ٢٠١٠/٢٠١١(  وهذا ما أكدته وثيقة ضمان جودة التعليم الفني         

في الوقت الحالي وفي المستقبل من بين القطاعات الاستراتيجية، التي تحظى باهتمـام             
؛ الإقليمـي  أو ،المحلي: المستوىعلى  وربطه مباشرة باحتياجات سوق العمل   بهخاص  

 المعـايير ع مفقة وامت،  عاليـة  مهـارة  يمتلك بأنه، يتصف   تخريج تخريج يستوجب مما
  :، ومن هذه المهاراتالقومية

  .ينتمى الى الوطن والى المهنة -
  .فيه والأمانةص لاخلإ واالعمل إتقان قيمدرك ی -
  .منتجاته مع التعامل في والأمان، الممارسةفي ، المهنية السلامة أسسعي رای -
 لمهنتـه ن التخصصات الفرعيـة     بی  والتحول ،المهنىه وابمستء  قاترلا ا یѧستطیع  -

  . المرتبطة بهاوالمهن
، مھنتѧھ  مجѧال  في التطـور  لمتابعـة   وتؤهلـه  ،وثقافيـة  ،عليمـة : دة قاعیمتلك -

  .ومتابعة تعليمة وتدريبة والارتقاء بمستواه الاجتماعي،
 .السوق حاجѧات ع معة ربس التأقلم أو   ،مباشѧرة  العملوق  بس الالتحاقن  من  یتمك -

ــاد،   ( ــيم والاعتم ــودة التعل ــضمان ج ــة ل ــة القومي   ، ٢٠١٠/٢٠١١الهيئ
  ).٧ص 
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  ومن ثم، يتطلب الأمر ضرورة العمل علي الارتقاء بهذا النوع من التعلـيم وتطـوير        
عصر التغيـر المتـسارع   : محتواه بما يمكن خريجيه من استيعاب تكنولوجيات العصر    

علم والعمل وبين التعليم والبيئة، عصر التنافس العالمي، عصر التغييـر         والتزاوج بين ال  
  .في الأهمية النسبية لقوى وعلاقات العمل والانتاج

  ومما لا جدال فيه فإن تطوير وتحسين التعليم الفني بصفة عامة والتعلـيم التجـاري               
مهـارات التـي    بصفة خاصة ليكون تعليما متميزا يجعله قادراً على تزويد خريجيه بال          

يحتاج إليها خريجوه في مختلف قطاعات الزراعة والـصناعة والتجـارة والخـدمات             
وغيرها ويتيح لهم فرصاً أفضل للتوظيف باعتباره المكون الأساسـي الأكثـر صـلة              

للتعامل مـع   باكتساب المعارف والمهارات، فإن تطوير هذه المهارات بمستويات عالية          
 أكثر استجابة لاحتياجات سوق العمـل ذات التكنولوجيـا          ؛ يجعله التكنولوجيا المتطورة 

 والبحـث العلمـي والتكنولوجيـا،     المجلس القومي للتعليم    (المتطورة والمنافسة القوية    
١٩٩٧ .(  

ولما كان التعليم الثانوي التجاري يهدف إلى إعداد القوى البـشرية لمزاولـة الأعمـال          
  .لمنشآت على اختلاف أنواعهافي ا أو المالية والكتابية في الجهاز الحكومي

  ومن ثم يتضح الدور المهم الذي يجب على التعليم الفني التجاري القيام بـه وتـوفير                
العمالة اللازمة لسوق العمل ؛عمالة تمتلك المعارف والمهـارات والـسلوكيات التـي             
تناسب التغييرات العديدة والمتسارعة في سوق العمل وما تـضيفه التكنولوجيـا بـين              

  ).٢٠٠٣المجالس القومية المتخصصة، (ين والآخر من تطوير واستحداث الح
والترجمـة  أهدافه وخططه التعلـيم لتحقيـق     هي وسيلة   ولما كانت المناهج الدراسية     

والمنهج بمفهومـة الحـديث والـشامل       . وخططها واتجاهاتهاالتربية  داف ـلأهالفعلية  
مليات ومخرجات وتغذية يتكون من مدخلات وعالمنهج وكنظـام    من عناصر كعنصر  

  ).٢٧٣، ٢٠٠٦عبد السلام مصطفى عبد السلام، ( راجعة
  لذا فإن تطوير هذه المناهج الدراسية بشكل مستمر في ضوء التغيرات والمـستحدثات      
العالمية والإقليمية له أهميته في إحداث التطورات الاقتصادية والاجتماعيـة المنـشودة            

  .اجات سوق العمل من خريجي هذا التعليمفي المجتمع وتلبية متطلبات واحتي
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  :أن المناهج الدراسية تحتاج إلى المزيد من) ٢٠٠٧(ويرى فرج، عبد اللطيف 
  .الترابط والتكامل الأفقين بين المواد الدراسية - ١
  .تحديد الأهداف التعليمية بمختلف مستوياتها - ٢
ت مراعاة حاجات المتعلمين عبر مراحل نموهم المتخلفة فـي ضـوء التغيـرا             - ٣

  .الاجتماعية والاقتصادية الجديدة
  .الربط بين العلم والحياة العملية - ٤

مهارات التفكير الناقـد ومهـارات التفكيـر        : التركيز على تنميه مهارات العقلية، مثل     
 ) ٢٨٧، ٢٠٠٧عبد اللطيف حسين فرج، (الإبداعي ومهارات حل المشكلات

والتجارة تتم بصورة تتكامل فيها      ولما كانت تأدية المهارات التجارية في أسواق المال         
الجوانب المعرفية الفنية فإن الباحث يرى أن من الأفـضل بناؤهـا وتقـديمها بـذات                

ودخوله فـي حزمـة أسـواق       . الصورة التي تؤدى بها في الحياة العملية عن تخرجه        
العمل، ومن ثم تتحقق له المهارة والجدارة المنشودة، لذا فإن الفرضية التي تقوم علـى               

 أو ديم مناهج المواد التجارية للطالب بصورة منفصلة لتتكامـل معهـا فـي تكوينـه              تق
 .مشكلة وظيفية تحتاج إلى مراجعة واعادة النظر أو مروره بموقف

يمكن أن يتحقق التكامل التربوي بين المواد الدراسية المختلفة، سواء أثنـاء عمليـة               و 
خل التي تؤدي إلى ترابط الحقائق      تدريسه، وذلك عن طريق بعض المدا      أو   بناء المنهج 

ولقد ظهرت العديد مـن المحـاور       والمعارف والخبرات الخاصة بهذه المواد وتكاملها،     
 .في كتابات التربويين يمكن اتخاذها أساساً عند تنظيم محتوى مناهج المواد المتكاملة

ي نماذج تنظيم المحتوي التعليمي تبحث في كيفية تجميع وتركيـب أجـزاء المحتـو              و
التعليمي وفق نسق معين وبيان العلاقات الداخلية التي تربط بين أجزائـه، والعلاقـات              
الخارجية التي تربطه بموضوعات أخري، وبشكل يؤدي إلى تحقيق الأهداف التعليميـة      

  .)١١٨، ٢٠٠١فاروق فهمي، مني عبدالصبور، . (التي وضع من أجلها
لى مداخل عديدة لعملية التطوير حيث        وعملية تطوير وبناء المناهج يجب أن ترتكز ع       

إن لكل منهج مدخله لمعالجة محتواه والذي يحدد إطاره العام ومحاوره الأساسية ومـع              
  .أن هناك مداخل متعددة للمنهج إلا أن هذا لا ينفي التداخل بين هذه المداخل
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ة ودورة    وبالرغم من الاهتمام بالتعليم التجاري وارتباطه الوثيق بالتنميـة الاقتـصادي          
في توفير عمالة ماهرة لسوق العمل، وحتمية تطوير وتنظيم مناهجه بشكل علمي قـائم              
على ترابط المعرفة فإنه يوجد قصور في مناهج الصف الاول الثانوي التجاري وعـدم              

  . ملاءمتها لتنمية المهارات التجارية
  : مشكلة البحث

الفني يرى الباحث أنها كانـت        في ضوء ما اتخذ من إجراءات لتطوير مناهج التعليم          
أسـاليب الحـذف   / غير ذات جدوى في تطوير مناهج التعليم التجـاري مـن اتبـاع            

والإضافة والتعديل والاستبدال دون الاستناد إلي أسس ومعايير علمية واضحة، واتسام            
معظمها بنظرة جزئية انصبت علي تطوير أجزاء محددة دون الالتزام بتحقيـق نظـرة             

ة الأجزاء ؛ مما سبب خللاً بمقتضيات ومتطلبات هذه النظـرة حـال دون              شمولية لكاف 
إحداث التناسق المطلوب بين مختلف مناهج كل نوعية ؛ فجاء معظمه كـردود أفعـال               

وكان الأجدر الالتزام باتباع أساليب حديثـة للتطـوير      . لحل بعض المشكلات المتزامنة   
يانـات المرتبطـة بـالتخطيط والبنـاء        تقوم علي تحليل واستنباط لكافة المعلومات والب      

والتنفيذ لهذه المناهج بنظرة شمولية وما تتطلبه من استكمال وإعادة ترتيب في عمليتـي         
التخطيط والتنفيذ، ومراعاة أن يتم كل ذلك في إطار من المقارنة بمنـاهج دول أخـرى        

لفارقـة بـين   فالتقدم العلمي والتقني التربوي المعاصر أصبح من أهم العوامل ا       : متقدمة
ولا يقتصر هذا التقدم على مجال دون الآخر ونوعيات التعلـيم الفنـي أجـدر               . الدول

كما كان من الأجدر ـ أيـضا ـ أن يـستند     . بالاستئثار بنصيب أوفي من هذا المكون
باعتبارهما عماد التقدم وإحداث القيمـة   :التطوير إلي البحث العلمي والتجريب التربوي

  .  المتقدمة والدول المتخلفةالفارقة بين الدول
 المـواد الفنيـة بـالتعليم      وكان من نتيجة ما حدث من تطويرات سابقة فـي منـاهج    

؛ أن جاءت آراء بعض الخبراء والمتخصصين المهتمين بحركـة ومتطلبـات            التجاري
أسواق العمالة الفنية في مجالات نوعيات هذا التعليم لتؤكد ما توصلت إليه نتائج عـدد               

اسات والبحوث من حدوث سوء وقصور في عمليات تطـوير تلـك المنـاهج              من الدر 
 - الذى هو لب البنية المعرفية والمهارية والفنيـة للخـريج            -وافتقاد محتوى معظمها    

كمدخل أحـادي النظـرة أدى      للتنظيم الجيد، واعتماده علي أسلـوب المناهج المنفصلة        
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 ـ ت فنيـة متكاملـة كتلـك    هـارا لم أو ـدم اكتساب خريجيه لمعرفة وظيفية  إلي عــ
 ـ       ـة في م  المتضمن ـة مكتـسباتهم لمتطلبـات     واقف العمـل الفعليـة وعـدم مواكبـ

 ـ    واحتياجـــات أ  ـوع ضعف المستوى المهـارى     سواق العمل المختلفة ومن ثم شي
ضـرورة إعـادة   للخريجين وتفشي البطالة بينهم، ومن هنا ظهرت الحاجة ملحة إلـي         

 ـ  مواد من منظور متعدد المداخل متكامل النظرة بديلًا عن         وى تلك ال  النظرة لتنظيم محت
النظرة الأحادية والاعتماد علي مدخل دون آخر، وبما يمكن المتعلم من توافق معارفـه             
ومهاراته واتجاهاته وقيمه مع محتويات ومتطلبات تلك المناهج وبما يجعله مهيئًا لتلبيـة    

عايير ومستويات أداء وما يلاحقهـا      متطلبات أسواق العمل وما تحدده من م       و احتياجات
  .من تغيير وتطوير واستحداث لمهن وتخصصات

 والتي توصلت إلى حتميـة      (*)متماشيا ذلك مع ما أظهرته العديد من الدراسات السابقة          
تطوير مناهج التعليم التجاري وضرورة إعادة تنظيمها بشكل متكامل لتفـادى الحـشو             

ات التنمية الاقتصادية والاجتماعية، واحتياجـات      غير المبرر وتطويرها لتواكب متطلب    
  .سوق العمل

 بتدريس المواد التجارية في محافظة القاهرة فـي الفتـرة        (**)ومن خلال خبرة الباحث     
، والإشراف على طلاب التربية العملية للدبلوم العـام         ٢٠٠٨ حتى عام    ١٩٩٤من عام   

 حتـى   ٢٠٠٩وم في الفترة من عام       جامعة الفي  –في التربية تعليم تجارى بكلية التربية       
  .، ومن خلال ما لاحظة من مشكلات في تنظيم مناهج التعليم التجاري٢٠١٧عام 

المواد التجارية نظام الثلاث سنوات     (***)وفي ضوء ما قام به الباحث من تحليل محتوى        
التي يدرسها طلاب الصف الأول الثـانوي الفنـي التجـاري فـي العـام الدراسـي                 

منهج السكرتارية التطبيقية باللغة العربية، السكرتارية التطبيقية باللغة        ) ٢٠١٦/٢٠١٧(
مبادئ  و الإنجليزية، مبادئ الاقتصاد، مبادئ الادارة، مبادئ التسويق، مبادئ المحاسبة،        

والتي جميعها تحتاج إلى أن تتكامل فيما بينها في منهج واحد            القانون، والحاسب الآلي،  

                                                             
 . انظر الدراسات السابقة في متن البحث*

  .اريةتدريس واشراف ومقابلات لمعلمي المواد التج** 
  .تحليل مناهج الصف الأول الثانوي التجاري) ١(انظر ملحق رقم *** 
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والمهارات التجارية اللازمة لطلاب الصف الأول الثـانوي        يشتمل على جميع المفاهيم     
 .التجاري

  تتحدد مشكلة الدراسة في ضعف طلاب الصف الأول الثانوي التجاري في تحـصيل             
المواد التجارية وتدنى مهاراتهم التجارية،وهذا الضعف كما أظهرته الدراسـات يمكـن          

، وطريقة تنظيم محتواها، ولمـا  إرجاعه الى عدة أسباب منها المناهج والكتب المدرسية       
كانت المواد التجارية من المناهج كثيفة المفاهيم والمهارات ذات العلاقة بمـا يتطلبـه              
سوق العمل، لذا يحاول الباحث تعرف أثر تنظيم محتوى المواد التجارية فـي تمكـين               

زمة طلاب الصف الأول الثانوي التجاري من اكتساب المفاهيم والمهارات التجارية اللا          
  .لسوق العمل

  : وفى ضوء ذلك تحددت مشكلة البحث في الإجابة عن السؤال الرئيسي التالي
  ما فاعلية منهج مقترح قائم على المدخل التكاملي في المواد الفنية التجاريـة لتنميـة               

  المهارات التجارية لدى طلاب الصف الأول الثانوي التجاري؟ وبعض المفاهيم
 : التساؤلات الفرعية التاليةويتفرع عن هذا التساؤل

     ـ     ما المفاهيم والمهارات التجارية ا  ـواد لتي يكشف عنها محتوى مجموعة المـ
التجـاري نظـام    التجارية المقررة علي طلاب الصف الأول بالتعليم الثـانوي          

 ـ     ) راسي الأول ـل الد الفصـ(الثلاث سنوات  ـــل  كمـا يكـشف عنهـا تحلي
  معدة لذلك؟ المحتوى وفقًا لبيانات الاستمارة ال

            ما الصيغة التكاملية المقترحة لتنظيم محتوى الوحدات الدراسية للمواد التجارية
التجـاري نظـام الـثلاث      المقررة علي طلاب الصف الأول بالتعليم الثـانوي         

  ؟) ل الدراسي الأولالفصـ(سنوات
             ما مكونات وحدة دراسة في ضوء المدخل التكاملي لتنمية المفاهيم والمهـارات

  ارية اللازمة لطلاب الصف الأول الثانوي التجاري؟ التج
 ما فاعلية التنظيم المقترح من خلال تدريس وحدة من وحداته؟ 
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 :فروض البحث

        توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجـات الطـلاب فـي الاختبـار
 ).٠,٠١(التحصيلي القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي عند مستوى دلالة 

  وق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجـات الطـلاب فـي الاختبـار      توجد فر
المواقف الأدائية القبلي والبعدي لصالح التطبيـق البعـدي عنـد مـستوى دلالـة               

)٠,٠١.(  
           مجموع درجـات   (توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب

 التطبيق البعدي عنـد     القبلي والبعدي لصالح  ) المواقف الأدائية  و الاختبار التحصيلي 
 ). ٠,٠١(مستوى دلالة 

              توجد فاعلية مناسبة للوحدة المقترحة في اكتساب الطـلاب المفـاهيم والمهـارات
 .المتضمنة في الوحدة

  : أهداف البحث
 : سعت الدراسة لتحقيق الأهداف التالية

رة  تحديد المفاهيم والمهارات التجارية لمحتوى مجموعة المـواد التجارية المقـر          -١
الفـصـل  (علي طلاب الصف الأول بالتعليم الثانوي التجاري نظام الثلاث سنوات      

كما يكشف عنها تحليـل المحتوى وفقا لبيانات الاستمارة المعـدة       ) الدراسي الأول 
  . لذلك

 التوصل إلي الصيغة التكاملية المقترحة لتنظيم محتوى الوحدات الدراسية للمـواد        – ٣
 التجاري نظام الـثلاث  ب الصف الأول بالتعليم الثانوي  التجارية المقررة علي طلا   

في ضــوء آراء عينـة البحث مـن المعلمـين       ) ل الدراسي الأول  الفص(سنوات
والمعلمين الأوائل ورؤساء الأقسام والموجهين بالتعليـم الثانوي التجـاري نظـام           

  .السنــوات الثلاث
ة المفاهيم والمهارات التجارية     تقديم وحدة دراسة في ضوء المدخل التكاملي لتنمي        – ٤

  .اللازمة لطلاب الصف الأول الثانوي التجاري،و قياس فاعليته
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 : أهمية البحث

  : تتمثل أهمية البحث بانها قد تفيد
اكتسابهم بعض المهارات التجارية واللازمة التي تمكنهم مـن الالتحـاق            :الطلاب  -أ 

دى الى إحداث نقلـة نوعيـة       بسوق العمل تقدمها المدرسة التجارية لطلابها ما يؤ       
تقوم علي تحقيق الجودة والتميز والإتقان والنظرة الشمولية فـي مجـال تنظـيم              
محتوى المناهج التي يحقق للطلاب تعليما ذو معني قائم علـي تحقيـق الجـودة               

  . والإتقان وإدراك المتعلم لما يتعلمه
لي لتنمية المفـاهيم    تقديم نموذج للوحدة الدراسة في ضوء المدخل التكام       : المعلمين -ب  

والإسـهام   والمهارات التجارية اللازمة لطلاب الصف الأول الثانوي التجـاري،        
إعادة إخراج المحتوى والاهتمام بتعدد مداخل تنظيمه والحداثة والشمول بما يتـيح       
للمعلم بتدريس محتوى تكاملي يجعله أكثر اقترابـا وتـشويقًا وترابطًـا وتكاملًـا              

  . لتعليمية وبما يضفي عليه المعني والواقعيةللمهارة وللخبرات ا
توحيد جهود الموجهين في الإشراف والتوجيه على عـدد قليـل مـن             : الموجهين -ج 

المناهج التكاملية تحقق الغرض، بما يسهم في توفير وقت أكبر لعمليـة التوجيـه              
  .والارشاد

لمنـاهج  إفادة المشتغلين في مجال بناء وتنظيم وتحليل محتوى ا        : مخططي المناهج  -د 
 .بصفة عامة ومجال مناهج التعليم الثانوي التجاري بصفة خاصة

تمهيد الطريق أمام المشتغلين بالتعليم الفني والمهتمين بـإجراء دراسـات    : الباحثين -ه 
وبحوث ميدانية مماثلة في مجال البحوث المرتبطة بتطوير وإعادة تنظيم محتـوى          

 . المناهج واصلاحها

ق الصلة بالسوق يـسهم فـي تقـديم خـريجين ذوى            تقديم منهج وثي  : سوق العمل  -و 
 .مهارات تحقق خطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية

 :منهج البحث

  المنهج شبه التجريبي اعتمد البحث المنهج الوصفي، و
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المنهج الوصفي القائم على المسح وتحليل المحتوى نظرا لملاءمته لأغراض هـذه           - ١
عن ظاهرة تتميز بقلة عدد المتغيرات مـع      الدراسة فالمسح يقوم على جمع بيانات       

كثرة المفردات من الأفراد بينما يسعى تحليل المحتوى إلى التحليل الكمي والمواد            
والوثائق المطبوعة المقروءة والسمعية للتوصل إلـى وصـف كمـي للظـاهرة             

 موضوع الدراسة 

مقترح مـن  المنهج التجريبي القائم على التجريب عن طريق قياس فاعلية التنظيم ال     - ٢
خلال تدريس إحدى وحداته على طلاب الصف الأول الثانوي التجـاري وقيـاس           

  مدى فاعليتها 
  : حدود البحث

يركز البحث علي طلاب الصف الأول من التعليم الثانوي التجاري نظام السنوات             - ١
 .الثلاث بمحافظة الفيوم

 التجاري في   الاقتصار علي المواد الفنية التي تدرس لطلاب الصف الأول الثانوي          - ٢
 . ٢٠١٦/٢٠١٧الفصل الدراسي الأول العام الدراسي 

  : مصطلحات البحث
 :التعليم الثانوي التجاري

فـي مـستوى    (  يقصد به التعليم النظامي الذي مدة الدراسة فيه ثلاث سنوات دراسية            
ويعد الطلبة الملتحقين به إعداداً تربوياً وسـلوكياً بكـسبهم مهـارات            ) المرحلة الثانوية 

يدوية وذهنية ومقدرة ذهنية ليكونوا عمالا مهرة، ويهدف إلي إكسابهم مهنة معينة فـي              
أحد المجالات التجارية، ويعد مرحلة منتهية لمعظم الملتحقين به عدا المتفـوقين الـذين       
لديهم القدرة علي مواصلة التعليم في المراحل الأعلـى، وتنتهـي الدراسـة بحـصول         

 . لثانوية التجاريةالطالب علي دبلوم المدارس ا

  :تنظيم المحتوي التكاملي
  هو الطريقة التكاملية التي تبحث في كيفية تجميع وتركيب وترتيب أجزاء وعناصـر             
المحتوي التعليمي وخبرات التعلم لكل من الوحدات المقترحة للمادة الفنية لكل نوعيـة             

لتكنولـوجي،  المنظقـي، الـسيكولوجي، التطبيقـي، ا      (وفق المداخل الخمس للتنظـيم      
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وبيان العلاقات الداخلية التي تربط بين أجزاء محتوى كل منها، والعلاقـات      ) المنظومي
الخارجية التي تربط هذا المحتوى بمحتوى موضـوعات الوحـدات الأخـرى لهـذه              

   .المواد،وبشكل يؤدي إلى تحقيق الأهداف التعليمية المرجوة التي وضع من أجلها
  : تنظيم المحتوى

ترتيب عناصر المحتوى وخبرات التعلم على نحـو يحقـق          " ظيم المحتوى     يقصد بتن 
  . " التعلم المرغوب فيه

  :مفهوم التكامل في مناهج المواد التجارية
 يشير الى طريقة لتنظيم محتوى مناهج المواد التجارية للصف الأول الثانوي التجاري            

ية والمهارية وما يجمعهـا     تقوم على إحداث ترابط وتشابك وتناغم بين المكونات المعرف        
 من معلومات وحقائق ومفاهيم ومبادئ وأفكار ونظريات وقواعد بعد تحليـل وحـداتها،     

اعادة تجميعها وترتيبها واحداث الربط الداخلي والخارجي بين العلاقات القائمة بينهـا            و
بما يحقق للمفاهيم والمهارات الرئيسية النسق التفـاعلي والتكـاملي لتحقيـق الهـداف              

  .لمنشودة من تدريسهاا
  : ومدى استفادة البحث منها: البحوث والدراسات السابقة

 تجدر الإشارة ـ في حدود علم الباحث ـ إلي قلة الدراسات التي انصبت علي تنظـيم   
محتوى مجموعة مناهج المواد الفنية التجارية بصورة مباشرة ـ موضوع هذا البحـث   

ضية تطوير التعليم الفنـي التجـاري، لـذا         ـ وما جــاء منها جاء مرتبطا بتناول ق       
سيقتصر البحث في تناول هذا الجزء علي بعض البحوث والدراسات التي تناولت مـا              
ذكر بجانب عدد من الدراسات التي تناولت مداخل التنظيم ويعرضها البحث في محاور             

  : ثلاث
فنـي نظـام    البحوث والدراسات المرتبطة بتطوير التعليم الثـانوي ال       : المحور الأول 

  :الثلاث سنوات بصفة عامة
 تعرف مستقبل التعليم المهني فـي القـرن         Shumer(2001) استهدفت دراسة شومر  

الحادي والعشرين لمواجهة التحديات المتوقعة في العمل وأساليب الإنتـاج، واهتمـت            
بالتركيز علي حاجة القطاعات المختلفة للنشاط الاقتصادي إلي إعداد الطـلاب إعـداداً            
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دا للعمل وضرورة تنمية شخصياتهم بطريقة شمولية تقوم علي التنميـة الأخلاقيـة             جي
وتنمية الإحساس بالانتماء في مجتمـع ديمـوقراطي وضـرورة مـسايرة التغيـرات              

  .التكنولوجية في العمل وأساليب التصنيع والإنتاج باستخدام الكمبيوتر
ئات تعلـم اجتماعيـة تمكـن        وأشارت إلي أن التحدي الأكبر يكمن في كيفية تكوين بي         

الطلاب من تنمية مهاراتهم وقدراتهم واتجاهاتهم من أجل تعلم مـستمر مـدى الحيـاة               
(2001 Shumer، .  

التطوير المهني في التعليم الفني، وممـا  Brown(2002)   كما استهدفت دراسة براون
جديدة تعتمـد   توصلت إليه أن تطوير المدارس الفنية لا يتأتى من خلال اعتناقها لفلسفة             

علي متطلبات سوق العمل بقدر وجوب ممارسة طلابها للتدريبات المهنية العمليـة ذات       
الطابع داخل مواقع العمل والإنتاج الفعلية لإكسابهم مهارات العمل الأساسية بما يتـيح             
لهم سهولة الحصول علي فرص عمل مناسبة وإمكانية الانتقال من مهنة إلـي أخـرى               

)Brown،2002( . 

ضرورة تطوير التعليم   ) ٢٠٠٢(كما استهدفت دراسة لليونسكو ومنظمة العمل الدولية         
الفني والمهني والتدريب لمواجهة التطورات الاجتماعيـة والاقتـصادية والتكنولوجيـة     

 وأشـارت إلـي     الاتصالات،والعلمية ومواجهة العولمة وثورة تكنولوجيا المعلومات و      
وإيجاد بنيـة تعليميـة مرنـة        العمل وبالمجتمع ككل،  ربط التعليم الفني بعالم     : ضرورة

توجيـه  لتعليمية وتطور المهن والوظـائف، و     ومفتوحة مع مراعاة احتياجات الطلاب ا     
اليونسكوـ منظمة العمـل   (سياسة التعليم الفني إلي ضرورة التحسين والتطوير المستمر       

  ). ٢٠٠٢الدولية،
جودة التعليم الفنـي والتأكيـد      تعرف تحديات تحقيق    ) ٢٠٠٥(  وأشارت دراسة صقر    

علي ضرورة الإصلاح،وأشارت إلي أن أنه قد بات متفقا علي أن التمتع بمزايا التقـدم               
التقني وتجنب المتناقضات وتقوية وتحديث السياسات والأخلاقيات في ظل العولمة إنما           

تعلم كيف تتعلم، وتعلم كيف تكون، وتعلم كيـف تعمـل،           : يتطلب مهارات عديدة منها   
وأن التعليم الفني بالرغم من تركيزه علي نوعيـة مـن     . وتعلم كيف تعيش مع الآخرين    

الدراسات والمعارف التي يقدمها لطلابه بطريقة لفظية فإنها تفتقر إلي الوظيفية ووجود            
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فجوة بين العلم وتطبيقاته وبين التعليم والحياة وبين الجوانب النظرية والجوانب العملية             
 ). ٢٠٠٥صقر، (وك وبين القيم والسل

إلى إصلاح التعلـيم    ) ٢٠٠٥(أشرف مجاهد    و   كما أشارت دراسة عبد الوهاب كامل     
الفني من خلال تقييم واقع التعليم الفني في البيئة المصرية ووضع نظام مـن معـايير                
الجودة العامة لرفع مستوى الأداء في مدارس التعليم الفني واقتـراح بعـض المـداخل        

هيكله الأقسام التقليدية في ضــــوء متطلبات عصر المعلوماتيـة         الأساسية لإعادة   
وتكنولوجيا المعرفة والاتصالات، وتوصلت الدراسة من خلال التحليل العـاملي إلـى            

المتابعـة العـصرية للتكنولوجيـا      : ستة معايير للحكم بجودة التعلـيم الفنـي شـملت         
 إتاحـة الفرصـة للتـدريب       – منظومة التدريب    – تقدير الذات المهنية     –والمعلومات  

 الاتقان أثناء التـدريب  – الإعداد الجيد لسوق العمل   –وإكساب المهارات الفنية والتقنية     
  ).٢٠٠٥أشرف مجاهد، وعبد الوهاب كامل(

تطوير التعليم الفني نظام الثلاث سـنوات       ) ٢٠٠٦(  واستهدفت دراسة محمد الحبشي     
 ـ         تطلاع آراء فئتـى العينـة مـن        في ضوء احتياجات سوق العمل وذلك من خلال اس

المشتغلين بالتعليم الفني من المعلمين ومن الموجهين، ومن القيـادات الفنيـة العاملـة              
 والخدمات  – التجاري   – الصناعي   –الزراعي  (بالقطاعات المختلفة للنشاط الاقتصادي     

 : ، وتوصلت الدراسة إلى العديد من التوصيات من أهمها)السياحية والفندقية

 لتعليم الفني بالاحتياجات الفعلية للمجتمع ومتطلبات سوق العملربط ا .  
              التركيز فى إعداد طلاب التعليم الفني على اكتسابهم للمهارات المتعـددة الأساسـية

  .  مع الاهتمام بالجانب الوجداني للطلاب–والعامة والتخصصية 
  ٢٠٠٦محمد الحبشي،(مراجعة مناهج التعليم الفني بصفة مستمرة.(  
البحوث والدراسات المرتبطة بتطوير مناهج التعليم الثـانوي الفنـي          : لمحور الثاني ا

  :التجاري نظام الثلاث سنوات
تطوير مـنهج المحاسـبة بالمـدارس الثانويـة         ) ٢٠٠٠(استهدفت دراسة أحمد عطية     

، بمـا يـتلاءم ومفـاهيم المحاسـبة         )الشعبة العامـة  (التجارية نظام السنوات الثلاث     
 وتوصلت الدراسة إلى قائمة بمفـاهيم المحاسـبة الاجتماعيـة اللازمـة،             الاجتماعية،
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وأوصت بضرورة ربط المنهج بالتطورات الاجتماعيـة والاقتـصادية الحادثـة فـي             
 ).٢٠٠٠أحمد عطية،(المجتمع ومراعاة الترابط بين موضوعات المنهج 

لشعبة تطوير بعض المواد التخصصية     ) ٢٠٠٣(  كما استهدفت دراسة أشرف بهجات      
المعاملات التجارية بمدارس الإدارة والخدمات في ضوء الكفايات التخصصية اللازمة          
لعمال البيع، وتوصلت الدراسة إلى أن هناك ارتفاع في مستوى تحصيل الطلاب بعـد              
دراستهن للوحدات، وهذا يرجع إلى أهمية هذه الوحدات، وأهمية الكفايات التي تنطوي            

قويم والأنشطة والوسائل التعليمية التـي اسـتخدمت عنـد          عليها، وطرق التدريس والت   
 ).٢٠٠٣أشرف بهجات،(تدريسها

إلى تطوير منهج عمليات البنـوك التجاريـة فـي    ) ٢٠٠٣(وهدفت دراسة صالح سالم  
ضوء استخدامات الحاسب الآلي لطلاب المدارس الفنية المتقدمة، وأوصت بـضرورة           

شعبه المختلفـة واسـتخدام الكمبيـوتر فـي         الاهتمام بتطوير مناهج التعليم التجاري ب     
 ).٢٠٠٣صالح سالم،(تدريسها 

إلي ضرورة تطوير منـاهج شـعبة التأمينـات      ) ٢٠٠٣(  وأشارت دراسة غادة زكي     
بالمدرسة الفنية المتقدمة التجارية فى ضوء احتياجات سوق العمل، وأوصت الدراسـة            

ل علـى متطلبـات سـوق       بتطوير المواد التجارية ذات الصبغة المهنية بحيث تـشتم        
  ). ٢٠٠٣غادة زكي،(العمل

ة تحديـد دور المؤهــلات الرئيـس   Zolingen(2005)   واستهدفت دراسة زولنجن
في الانتقال من التعليم المهني إلي عالم العمل، وتوصلت         ) المواصفات اللازمة للخريج  (

 ـ      ؤهلات إلي أن التعليم الفني يمكن أن يؤدى دورا هاما في اكتساب الطـلاب لهـذه الم
الـتعلم  " باعتباره عملية مستمرة خلال الحياة الوظيفية، وأن طرق التعلم الغير تقليديـة        

عن طريق المشروع، والتعلم عن طريق حل المشكلات والـتعلم العملـي ومواجهـة              
تعد مناسبة لاكتساب المؤهلات الرئيسة في التعليم المهنـي،         " المشكلات الرئيسة للمهنة  
وعة المؤهلات الرئيـسة العاملـة فـي الولايـات المتحـدة            وكشفت الدراسة عن مجم   

مجموعـة  : تعلم كيف تتعلم وتتـضمن    : الأمريكية في التعليم المهني والمتمثلة فيما يلي      
مهارات حل المشكلات والمهـارات الإبداعيـة       : والتكيف وتشمل  المهارات الأساسية، 

  .  Zolingen،(2005)والمهنية التجارية
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تطـوير  ) ٢٠٠٥(وح عبد الهادي، محمد محمود عبد الـسلام           واستهدفت دراسة ممد  
مقررات الكمبيوتر بالمدارس الثانوي التجاري الفنية نظام الخمس سنوات فـي ضـوء             
معايير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات العالمية وتقديم برنامج مقترح لتلك المقررات          

ج المقترح في تنمية كل من      في ضوء تلك المعايير، وتصلت الدراسة أي فاعلية البرنام        
التحصيل والأداء للطلاب مجموعة البحث وكفاءته، وأصت الدراسة بضرورة إعـداد            
مناهج التعليم الثانوي التجاري في ضوء المعايير العالمية، مع أهميـة إعـداد وثيقـة               

ممدوح عبـد الهـادي، محمـد       (معيارية تلك المناهج في ضوء معايير الجودة الشاملة         
  ).٢٠٠٥السلام،محمود عبد 

تطوير مـنهج مبـادئ التجـارة       ) ٢٠٠٥(  كما استهدفت دراسة عبد الهادي عبد االله        
 .بالمدارس الثانوية التجارية في ضوء معايير الجودة الشاملة للمنهج وقيـاس فعاليتـه             

وتوصلت الدراسة إلى فعالية المنهج المطور على تحصيل الطلاب، واوصت الدراسـة            
منها ضرورة إعادة النظر في مناهج التعليم الثـانوي التجـاري           بالعديد من التوصيات    

بحيث يتم تطويرها في ضوء معايير الجودة الشاملة حتى تساير تلك المناهج التطورات             
  )٢٠٠٥عبد الهادي عبد االله،(التجارية والاقتصادية والتكنولوجية المحلية والعالمية 

تحقيق التكامل بين بعض المـواد    ) ٢٠١٠( واستهدفت دراسة زينب السيد أحمد النجار       
التجارية بالمدارس الثانوية التجارية،وضع تصور مقترح لوحدة دراسية قائمـة علـى            
التكامل في بعض المواد التجارية وتحديد المفاهيم والمهارات التـي يمكـن تـضمينها              

ق الأورا(وتوصلت الدراسة إلى فاعلية الوحدة المتكاملـة المقترحـة           الوحدة المقترحة، 
فاعليتها في تنمية المهارات المحاسبية المرتبطة بموضوع الأوراق التجاريـة          ) التجارية

مقارنة بتدريس هذه المهارات بشكل مفكك ومجزء مـن خـلال مقـرري المحاسـبة               
  ).٢٠١٠زينب السيد أحمد النجار،(والسكرتارية للصف الاول الثانوي التجاري 
 المفـاهيم  واقـع  عن الكشف) ٢٠١١(ش  واستهدفت دراسة نبيل السقا ورمضان دروي

 حيـث  مـن  التجاري الثانوي الثاني والإحصاء للصف الرياضيات كتاب في الإحصائية
 الكتـاب،  محتـوى  تحليل أسلوب البحث  واعتمد.بالواقع وارتباطها وكفايتها وضوحها

 :خمـسة  معـايير  وفق لها تحليل قائمة فيه، وأعدت الواردة الإحصائية المفاهيم فحددت
 معيار لكل وخصص بالواقع، المفهوم ارتباط تقويم، مدى تطبيق، مثال، المفهوم، عريفت
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 اسـتكمل  الذي المفهوم درجات مجموع يصبح واحدة، بحيث درجة السابقة المعايير من
  .درجات /5 / الخمسة المعايير

بات، والتـدري  والتطبيقات الأمثلة من بمزيد الإحصائية المفاهيم تزويد الدراسة   اقترحت
نبيل الـسقا  (التعلُّم  من مختلفة بمستويات تكون وأن واقعية، تكون أن بالحسبان الأخذ مع

  .)٢٠١١ورمضان درويش،
غيـر مباشـرة     أو   البحوث والدراسات المرتبطة بـصورة مباشـرة      : المحور الثالث 

  : بالمداخل المقترحة لتنظيم المحتوى
ت الإجرائية لبناء وحدة دراسـية      تحديد الخطوا ) ٢٠٠٣(  تناولت دراسة أميـن فهمى     

في موضوع معين بالمدخل المنظومى حيث أشارت باتباع منهجية موحدة تتكون مـن             
 : عدة خطوات أجملتها الدراسة في

               تحديد متطلبات تدريس الوحدة من الدراسات الـسابقة ووضـع قائمـة بالمفـاهيم
  . والمهارات السابقة واللازمة لتحقيق ذلك.. والحقائق

  الأهداف المنظومية العامة والإجرائية للوحدةتحديد .  
     إلى مفاهيم، حقائق، قوانين، علاقـات، مهـارات،        ) التقليدية(تحليل محتوى الوحدة

  . جوانب وجدانية
             رسم شكل يوضح العلاقات الخطية بين المفاهيم المتضمنة فى الوحدة محل الدراسة

  .إلخ... وما يتعلق بها من حقائق ومهارات
  لاقات المعروفة من الدراسات السابقة لتصبح العلاقـات الخطيـة الباقيـة      إبراز الع

 . علاقات مجهولة

            أميــن  (تطوير الشكل الخطى إلى شكل منظومي باستكمال العلاقات بين المفاهيم
  ). ٢٠٠٣فهمى، 

إلي أنه على الرغم من أنه ليس بـالمنهج وحـده           ) ٢٠٠٣(وأشارت دراسة وليم عبيد     
 من منظومـة  - مؤثرة وفعالة    -ميز، فإن المنهج يمثل منظومة فرعية       يتأتى التعليم المت  

التعليم، ومن ثم فإنه يصبح من أولويات السعي نحو التعليم المتميز العمل على التوصل              
وأن يكون منهجاً مفيداً للمتعلم من حيـث مـضامينه العلميـة            . الى منهج يتسم بالجودة   
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ما يكون مرغوباً ومشوقاً من حيـث أسـاليب        والمهارية وما يصاحبها من قيم إيجابية،ك     
  .تدريسه وسياقات بيئة تعلمه وأنشطته

إن تطوير المنهج يتطلب تعرف الواقع بقصد تدعيم الإيجابيات وعلاج أوجه القـصور             
  : ثم الانتقال إلى خطوات متتالية في سلم التطوير منها

  . الدراسيةنقص في المهارات الأساسية عند كثير من الطلاب فى كل المراحل - ١
عدم الاهتمام الكافي بتنمية مهارات معاصرة مثل مهـارات الاتـصال والحوسـبة             - ٢

(Computerization)والتفاعل الرشيد مع أجهزتها وأدواتها ووسائطها المتعددة .  
  .ضآلة التكامل والتوازن والملاءمة داخل المناهج وفيما بينها - ٣
ت وموضـوعات تقليديـة   تمسك بعض واضعي المناهج من حيث التزيد فى مقررا        - ٤

آيلة للسقوط على حساب تواجد مساحة واسعة لموضوعات معاصـرة ومـستقبلية            
 . مثل التكنولوجيا

 (Implemented) بالنسبة للمنهج المنفذ     (Attained)ضآلة المنهج المحصل فعلاً      - ٥
داخل المدرسـة بالنـسبة للمـنهج        أو   وقزمية المنهج المنفذ الذى يتم داخل الفصل      

 والذى يتضمن أهدافاً رفيعة ونوايا طيبة، غالباً مـا يوضـع            (Aimed)المستهدف  
 .المحتوى ويجرى تدريسه في غيبة عنها

اتباع مخططي وصناع المناهج المدخل الخطى في بناء المناهج مما يتـسبب فـي               - ٦
 .عدم ترابط نسيج المعرفة وتكاملها

تقال مـن مرحلـة     عدم وجود معايير قومية للمنهج ومستويات معيارية للتقويم والان         - ٧
 .سوق العمل أو لأخرى بما في ذلك الانتقال إلى التعليم الجامعي

ومن مقترحات الدراسة إجراءات علاجية تتناول تحـديث المحتـوى وطـرق تنظـيم              
 ).٢٠٠٣وليم عبيد،(مكوناته وتفعيل التكنولوجيا المتاحة لطالح عناصر العملية التعليمة

عرضا للمداخل الخطيـة لتنظـيم المحتـوى        ) ٢٠٠٥(  وتناولت دراسة رضا السعيد     
، كما تناولت الدراسة عرضا لنظريات الـتعلم        )المدخل المنطقي، المدخل السيكولوجي   (

، وأشارت الدراسة إلي    )جانييه.نظرية أوزوبل، برونر  (التي سعت إلي تنظيم المحتوى      
 هـذا  أهمية تبني المدخل المنظومي في تطوير التعليم وكيفية تنظـيم المحتـوى وفـق           
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المدخل حيث يتم في صورة منظومية شاملة تبرز العلاقـات المتـشابكة والمتداخلـة               
والمتكاملة بين المفاهيم والأفكار المختلفة التي يتكون منها محتوي المنهج بصفة عامـة             
ويمكن أن تشتق من هذه المنظومة الشاملة مجموعة من المنظومـات الفرعيـة لبيـان               

 من موضوعات المحتوي علي حدة، مع التأكيـد علـي           الأجزاء المختلفة لكل موضوع   
ثم انتهت الدراسة بعرض نمـوذج تكـاملي        . توضيح العلاقات بين المنظومات الفرعية    

 ).٢٠٠٥رضا السعيد،(مقترح لتنظيم المحتوى متعدد المداخل 

تعرف واقع اسـتخدام التكنولوجيـا بـالتعليم        ) ٢٠١٠(واستهدفت دراسة آمال مسعود     
 في ضوء ما أسفرت عنه الدراسات التحليلية للاتجاهات المعاصـرة فـى     الثانوي الفني 

 :مجال توظيف عناصر التطوير التكنولوجي والتي توصلت إلى بعض النتائج منها

            ضرورة النظر إلى عناصر التطوير التكنولوجي ليس فقط باعتبارها أدوات وآلات
لتكنولوجيـا الحديثـة    ولكن على اعتبار أنها طريقة جيدة لتحصيل المعلومات أن ا         

سوف تتيح المزيد من الفرص أمام التلاميذ لتوظيف العناصر التكنولوجية الحديثـة            
  .للتعامل مع المعطيات اليومية

ضرورة أن تؤدى عناصر التطوير التكنولوجي دورين حيويين فى فصول ومراحـل     -  أ
  : التعليم المختلفة كما يلى

 للطلاب للعمل بحرية لوصـف وتقليـد    تحسين التكنولوجيا لظروف التعليم المباشر   - ١
  .وإثارة ومعالجة المواقف والمشكلات وبالتالي لتحقيق الاستقلالية الفعلية للطلاب

استخدام مصادر المعلومات في اتخاذ القرار التعليمي وتخطيط البـرامج وتطـوير            - ٢
العملية العلمية كما أسفرت النتائج عن وجود بعـض المعوقـات عنـد اسـتخدام               

 :جيا بالمدارس الثانوية الفنية، تمثلت بالنسبة للمقررات الدراسية منهاالتكنولو

 .صعوبة المقررات الدراسية بالشكل الذى لا يتناسب مع سن الطالب  - ٣

البطء في عملية تطوير المناهج حتى تتمشى مع التطورات التكنولوجية والمعـدات             - ٤
 .والأجهزة الحديثة

آمال ( يدرسها الطالب بالتعليم الثانوي الفني       كثرة المقررات الدراسية النظرية التي      - ٥
  ).٢٠١٠مسعود، 
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تعـرف دور التكنولوجيـا فـي تـدعيم         ) ٢٠١١(واستهدفت دراسة محمد عجاج         
التصور المقترح لتنظيم وبناء الوحدات المقترحة لمناهج المـواد الفنيـة بـالتعليم             

 : دة نتائج منهاحيث أسفرت عن ع)  التجاري– الصناعي–الزراعي (الثانوي الفني 

 . طرح العديد من معايير تنظيم المحتوى وفقًا للمدخل التكنولوجي - ٦

توضيح للمستحدثات التكنولوجية التي يمكن استخدامها في بنـاء وتنفيـذ محتـوى         - ٧
 . الوحدات الدراسية المقترحة وفقا لهذا المدخل

 عمليـات   بيان بالمعوقات والتحديات التي تواجه استخدام المدخل التكنولوجي فـي          - ٨
  ). ٢٠١١محمد عجاج،(التعليم والتعلم 

  :مدى استفادة البحث الحالي من الدراسات والأبحاث السابقة
 في إطار ما تم تناوله من مراجعة لبعض الدراسـات والأبحـاث الـسابقة المرتبطـة         
بموضوع هذا البحث، تكشفت مجموعة من الملاحظات أفاد البحث منهـا ـ بـصورة    

تحديد موقعه من تلك الدراسات، وفي تـصميم وبنـاء   : رة ـ في غير مباش أو مباشرة
مخططه، وصياغة المشكلة وتساؤلاتها، وبناء أدواته، ومناقشـة ما توصل إليـه مـن             

 : نتائج، ومن هذه الملاحظات

            تعرف واقع المشكلات التي تواجه التعليم التجاري نظام الثلاث سنوات وضرورة
 المتسارعة وتحقيق الارتباط بـين مخرجاتـه        تطويره وبما يتماشي مع المتغيرات    

واحتياجات سوق العمل والإنتاج ولمواجهة التحديات التكنولوجيـة التـي تواجـه            
  )٢٠١١نبيل السقا ورمضان درويش (،)(Shumer،3001الصناعات المصرية، 

             ،الاهتمام بالجوانب العملية والتطبيقية وربط التعليم الأكـاديمي بـالتعليم العملـي
تعليم الفني والمهني بعالم العمل وتوثيق الصلة بينـه وبـين المؤسـسات             وربط ال 

زراعي ـ صناعي ـ تجـارى    (الإنتاجية والقطاعات المختلفة للنشاط الاقتصادي 
، وتبني آليات تحقق الترابط والتكامل بين مقدمي التعليم الفنـي           )وخدمات سياحية 

تعليمية فـي التعلـيم     ومشغلي خريجيهم بشكل كامل ومسئول مع ربط الخبرات ال        
ــة      ــة والبيئي ــب الثقافي ــة وبالجوان ــالخبرات الحياتي ــي ب ــي والمهن الفن

  ).١٩٩٦اليونسكو،)والاقتصادية
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               وجوب ممارسة التدريبات المهنية الفنية والعملية داخـل مواقـع العمـل الفعليـة
لتمكين الطلاب من اكتساب مهارات العمل الأساسـية        ) مؤسسات/مصانع/مزارع(

م سهولة الحصول علي فرص عمل مناسبة ويمكنهم من سهولة الانتقال           بما يتيح له  
  ). ٢٠٠٦محمد الحبشي،(، )(Brown،2002. إلي مهنة أخرى أكثر مناسبة

               ربط معايير تحسين الجودة المطبقة في قطاعات النشاط المختلفـة بتقيـيم جـودة
التعليم الفني وتحسين مـستويات المهـارة لـدى طلابـه وتعـديل الممارسـات               

  ).(Brown،1997. التعليميــة وتحسين مخرجاته
           ضرورة اهتمام التعليم الفني والمهني بالتنمية الشاملة لشخصية المتعلم وبالجوانب

  ). (Shumer،2001) ربط التعليم الأكاديمي بالتعليم العملي(العملية والتطبيقية 
          تزويد الطـلاب    التأكيد علي أن الوظيفة الأساسية للتعليم الفني والمهني تتمثل في 

بالمهارات الضرورية للقرن الحادي والعشرين مـع ضـرورة تنميـة الكفايـات             
تقويـة القـيم     و الأساسية وأخلاقيات العمل والمهارات التكنولوجيـة الـضرورية       

  ). ١٩٩٩اليونسكو،. (والمعايير الإنسانية من أجل تكوين مواطن مسئول
       ضات وتقويـة وتحـديث الـسياسات       أن التمتع بمزايا التقدم التقني وتجنب المتناق

تعلم كيـف تـتعلم،     : والأخلاقيات في ظل العولمة إنما يتطلب مهارات عديدة منها        
وتعلم كيف تكون، وتعلم كيف تعمل، وتعلم كيف تعيش مع الآخرين، وأنه إذا مـا               

المهني إمكانيات الإصلاح والتطوير بشكل جيد فإنه يؤثر في          أو   توفر للتعليم الفني  
يسهم في تنمية قدرات الطلاب ونجاحهم المهني بـشكل          و دة بالمجتمع جوانب عدي 

  ). ٢٠٠٥صقر،(عام 
             مراعاة الترابط بين موضوعات المنهج وربط المـنهج بـالتطورات الاجتماعيـة

، والتركيز علي احتياجات سـوق      )٢٠٠٠أحمد عطية،   "(والاقتصادية والتكنولوجية 
  ).٢٠٠٣غادة زكي، (العمل 

 ٢٠٠٣وليم عبيد، (ازن والملاءمة داخل المناهج ضآلة التكامل والتو .(  
              تحديات تحقيق جودة التعليم الفني وضرورة الإصلاح من خلال تقييم واقعه فـي

  ). ٢٠٠٥كامل،(، )٢٠٠٥صقر،(البيئة المصرية 
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 أهمية امتلاك الخريجين للمواصفات اللازمة لعالم العمل الدولي، ومن أمثلتها :  
 جموعة المهارات الأساسيةم: تعلم كيف تتعلم متضمنة. 

 الأساسيات الأكاديمية متضمنة مهارات القراءة والكتابة والكمبيوتر. 

 مهارات التحدث والاستماع: مهارات الاتصال شاملة. 

 حل المشكلات والمهارات الابداعية: مهارات التكيف شاملة .  
   هـارات  مهارات تقدير الذات، والدافعيـة وم     : الشخصي ويشمل " التنمية  " التطور

  .النمو الشخصي والمهني
   المهارات عبر الشخصية، ومهارات التفاوض، ومهارات      : الفاعلية الجماعية شاملة

 .العمل الجماعي

   مهارات الفعاليـــة التنظيمــية ومهـارات     : مهارات التأثــر شاملــــة
 ). (Zolingen ،2005.القيادة

         نظريات الـتعلم وتنظـيم     دراسة المداخل الخطية لتنظيم المحتوى والوقوف علي
المحتوى في ضوء متطلبات كل منها وأهمية تبني المدخل المنظـومي، ولتحقيـق          
تنظيم فعال لمحتوى المنهج يتطلب الأمر اعتماد صيغة تكاملية تجمع بين العديـد             

الـسر، خالـد   ( ،)٢٠٠٥رضـا مـسعد،   (من المداخل وإحـداث تنـاغم بينهـا        
 ). ٢٠١٠(ر زينب السيد أحمد النجا(، )٢٠٠٨خميس،

       وتحديـد   )٢٠٠٩حلمـي عمـار،     (تعرف مشكلات تطبيق المداخل التكنولوجية ،
خالـد جـودة،    (المستحدثات التكنولوجية اللازمة لإجراء العمليـات التطويريـة         

٢٠٠٩ .( 

            تعرف دور التكنولوجيا في تدعيم تنظيم المحتوى وبناء محتوى الوحدات الدراسية
تعامل مع شبكات ومواقع المعلومات وتكنولوجيـا       والاهتمام باستخدام الإنترنت وال   

 ).٢٠١٢محمد عجاج، ) (٢٠٠٥عبد الهادى عبد االله(الأقمار الصناعية
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 ): أدبيات الدراسة(الإطار النظري 

  شهد المجتمع المعاصر ثورة علمية وتكنولوجية عارمة في شتى مناحي الحياة حملت            
يا نتج عنها انفجارا معرفيا هائلًـا وثـورة   معها قفزات كبيرة في مجال العلم والتكنولوج    

معرفية متدفقة كان لها دورها في إفراز العديـد مـن التغيـرات المعرفيـة وضـعت                
المنظومة التعليمية أمام تحديات هائلة تدعو إلى إعـادة النظـر فـي كـل عناصـرها       

 ومن هنا تأتي الجهود المبذولة من أجل تطوير مكونـات هـذه المنظومـة             . ومكوناتها
وإصلاح وتحسين عناصرها ضرورة حتمية لمواكبة هذا التطور العلمي والتكنولـوجي           
السريع باعتبار أن الهدف النهائي لتنظيم محتوى التعليم هو تنمية التفكيـر بمـا يتـيح                

 .للمتعلم التمكن من المتطلبات المعرفية والمهارية والوجدانية؛ لمواجهة هذه التحديات

ا الجزء عرضا للمحتوى مـن حيـث مفهومـه ومكوناتـه،              وتتناول الدراسة في هذ   
والعلاقات التي تربط بين أجزائه، وكيفية تحليله، مداخل تنظيم المحتوى التكاملى فـي             

تخطيطها وخطوات بنائها وذلـك      و تقسيمات أربع، مع تناول مفهوم الوحدات الدراسية،      
 :وفقًا لما يلى

  :مفهوم المحتوى ومكوناته: أولا
مجموع المفاهيم، والمبادئ، والقواعـد، والنظريـات،       : وي الدراسي بأنه   يعرف المحت 

والخبرات، والتجارب، والأحداث المكونة للمادة الدراسية المقررة علي الطلاب بهـدف         
تحقيق أهداف تعلمية تعليمية منشودة وهذه المعلومات والمعارف تعرض مطبوعة على           

قد تقـدم إليـه فـي     أو معادلات أو صيغ، أو   صور أو   أشكال أو   هيئة رموز وكلمات،  
كما تتمثل المكونـات الأساسـية   ). ١٩٨٨أفنان دروزة، (قالب سمعي،أو سمعي بصري  

  :(Merrill،1998)وفقا لهذا المفهوم في
مجموعـة  " المفهـوم بأنـه   (Robert Dorot)عـرفّ روبـرت دورت   : المفاهيم-  أ

فرد للأشـياء والأحـداث فـي    الاستدلالات المنتظمة العقلية والذهنية،التي يكونها ال   
  .326(،ص1983 بلقيس، ("البيئة

الأحداث التـي تجمـع      أو   العناصر أو   وتتمثل المفاهيم في مجموعة الموضوعات        
 .بينها خصائص مميزة مشتركة بحيث يمكن أن يعطي كل جزء منها الاسم نفـسه             



 
 

 ١١٢ 

 


 
 

وهي الفئات التي تندرج في إطارها عناصر متشابهة وذات خـصائص مـشتركة             
  .يث يمكن تصنيف هذه العناصر تحت الاسم نفسهبح

تربط بـين   أو أكثر أو وتشير إلي العلاقة السببية التي تربط بين متغيرين: المبادئ-  ب
أكثر وتصف طبيعة التغير بينهما وغالبا ما تسمي هذه العلاقة بعلاقـة             أو   مفهومين

  .عكسية أو وقد تكون هذه العلاقة طردية) السبب والنتيجة(
الخطوات التـي    أو   الأساليب أو   الطرق، أو   وتعرف بأنها المهارات،  : الإجراءات –ج  

يؤدي أداؤها بتسلسل معني بتحقيق هدف ما، والإجراء قد يكون نظريا، وقد يكـون     
  .عمليا، ويتحدد محتوي الإجراءات بالخطوات الخاصة بكيفية أداء العمل

ارية التـي تـسمي بهـا الأشـياء     وهي مجموعة المعلومات اللفظية الإخب : الحقائق-د
وتؤرخ بها الحوادث وتطلق بها الألقاب، وتعطي بها العناوين وترمز بها الرمـوز،       
ويتحدد محتواها في الإجابة عن التساؤلات الخاصة بـما ؟، ماذا ؟، متي؟ وأيـن               

  ).١٠٠، ص٢٠٠٣محمد الحيلة، (؟
  :العلاقات التي تربط بين أجزاء المحتوى الدراسي: ثانيا

 Reigiluth) ١٩٨٣( وتتمثل هذه العلاقات كما ذكرها كل مـن دروزه، ريجيليـوث           
  : فيما يلي

وهي الرابطة التي تربط بين المعلومات العامـة مـن ناحيـة             : دنيا -علاقة عليا  - ١
  .والمعلومات الأقل منها عمومية من ناحية أخرى

 أو المبـادئ  أو مـن المفـاهيم،   مجموعة وتشير إلي الرابطة بين :علاقة متساوية - ٢
الإجراءات لها درجة واحدة من صعوبة التعلم وتقع على خط أفقي واحد في سـلم     

المبدأ منها مدخلًا لتعلم الثاني،والثـاني مـدخلًا         أو   العلم، حيث يكون تعلم المفهوم    
  .لتعلم الثالث، وهكذا إلى أن تنتهي المهمة التعليمية المراد إنجازها

 أو وهي الرابطة المشتركة التي تربط بين مفهـومين : ذات عناصر مشتركةعلاقة  - ٣
  .أكثر في ذات الوقت أو مبدأين أو إجرائين

في هذه الحالة لا يرتبط تعلم المفهومين ببعـضهما الـبعض، ولا يعـد     :لا علاقة - ٤
 .أحدهما متطلبا سابقًا لتعلم الآخر ولا مدخلاً سلوكيا له
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ملية الانتقاء الموضوعي للمحتويات التعليميـة ـ التعلميـة      وتجدر الإشارة إلي أن ع
تستدعي ترتيبا للخبرة العلمية التراكمية وتصنيفها حسب أهميتها وحسب الأولويات من           
بين الكم الهائل من العلم والمعرفة في إطار الأهداف المرجـوة التـي ترمـي إليهـا                 

نوات بنوعياته المختلفة من زراعيـة     مجموعة المواد الفنية بالتعليم الفني نظام الثلاث س       
وصناعية وتجارية وتهدف إلي تحقيقها في المتعلمين لتلبية متطلبات أسواق العمل وبها            
يتحقق اكتسابهم لمجموعة المعارف والمهارات والقيم والاتجاهات التي تيسر لهم الحياة           

  . الكريمة والمواطنة الصالحة والتنمية المجتمعية المرغوبة
  :المحتوى تحليل: ثالثًا

 مجموعة المواد الفنية التي يدرسها الطالـب فـي          محتوى   انحصرت إجراءات تحليل  
الفصل الدراسي الأول من الصف الأول في المدارس الثانويـة التجاريـة فـي أربـع            

  : )١١٧، ص ٢٠٠٣محمد الحيلة،(خطوات أساسية هي 
 .مفاهيم، مبادئ، إجراءات وحقائق:  منالمحتوى التعرف إلى أنماط  - أ 

  .التعرف إلى العلاقات التي تنظم فيها هذه المفاهيم، المبادئ والإجراءات والحقائق -ب 
والإلمـام بالأسـلوب الإجرائـي، والأسـلوب       لمحتوىالتعرف إلى طرق تحليلا  - ج 

  .الهرمي بالطريقة الانتقالية
  . وموضوعاتهالمحتوى الانخراط الفعلي في تحليل  - د 

  ):المفهوم والمداخل(تنظيم المحتوى التكاملي: رابعا
  : مفهوم تنظيم المحتوى-

ويـتم فيهـا    ،  يشير مفهوم تنظيم المحتوى إلي العملية التي تتبع عملية اختيار المحتوي          
إحداث تتابع للموضوعات الرئيسية والأفكار المحورية والمهارات العملية والاتجاهـات          

  الوجدانية المرتبطة بها التي يتضمنها الموضوع والمادة الخاصة به وفق مـدخل            والقيم
أكثر من مداخل التنظيم، والتقدم من كونه خلفية إدراكية إلى تطور آخر غيره يبنـي         أو  

وفق نسق معين وبيـان     علي أساس تلك الخلفية، ويرقي تدريجيا في حلقات هذا التتابع           
ين الأجزاء والعلاقات الخارجية التي تربطه بموضوعات       العلاقات الداخلية التي تربط ب    
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 ـ         ا المحتوى من أجلها    ذأخرى وبشكل يؤدي الى تحقيق الأهداف التعليمية التي وضع ه
  . تكلفة اقتصادية وفي أقصر وقت وبأقل جهد

  وتعتبر عملية تنظيم المحتوي من أهم العمليات التي تتبع عملية اختيـار المحتـوي،              
ئيسة والأفكار المحورية التي يتضمنها الموضوع والمـادة الخاصـة          فالموضوعات الر 

من المحـسوس    أو   بهذه الأفكار تحتاج إلى تنظيم بحيث تبدأ من المعلوم إلى المجهول،          
من  أو   من المألوف إلى غير المألوف،أو من المباشر إلى غير المباشر          أو   إلى المجرد، 

تسير عملية تعلم التلاميذ، كما أن الأفكـار  البسيط إلى المركب إلى الأكثر تركيباً، حيث  
المحورية تحتاج في تنظيمها إلى تتابع بحيث تتقدم من تلك الأفكار التي تعتبـر خلفيـة            
إدراكية للتلاميذ إلى أفكار غيرها تبني علي أساس تلك الخلفية، ويشترط في هذا التتابع              

 بتقدم الأفكار فـي حلقـات   أن يحث التلاميذ علي استخدام عمليات عقلية ترقي تدريجياً      
هذا التتابع ويراعي أيضاً أن عملية التنظيم تساعد التلاميـذ علـي تحـصيل المفـاهيم         
المجردة وتنمي من قدراتهم علي حل المشكلات، ومهاراتهم فـي تحليـل المعلومـات،     

  ).١٤٣-١٤٢، ص ص ١٩٩٦محمد المفتي وحلمي الوكيل،. (والكشف عنها
 مفهوم المنهج التكاملي :  
 في الأصل إلي اللغة اللاتينية، تعنـي الطريقـة   Curriculum :رجع مصطلح المنهجي

  ).١٢، ٢٠١٦عبدالرحمن عليو،(التي ينهجها الفرد حتى يصل إلي هدف معين 
تعني الطريق الواضح، أما اصطلاحاً فهو خطة عامة شـاملة يـتم عـن               :المنهج لغة 

التي تعمل على تخطيط أهـداف      طريقها تزويد الطلاب بمجموعة من الفرص التعليمية        
عريضة مرتبطة بأهداف خاصة مفصلة، ويجري تحقيقها في معهد علمي معين تحـت             

  ). ١٣، ١٩٩٨محمد السيد على،(إشراف هيئة تعليمية مسئولة 
كمل بعضها بعـضا    : تكامل يتكامل، تكاملاً،فهو متكامل، تكاملت الأشياء     ":التكامل لغة 

 تتكامـل  –أعمـالهم تتكامـل ولا تتنـافس      (من خارجها   بحيث لم تحتاج إلي ما يكملها       
  ).٢٠٠٨أحمد مختار عبد الحميد عمر،) (الرياضيات والفيزياء
المناهج التي يتم فيها طـرح المحتـوي المـراد تدريـسه            " هو :أما التكامل اصطلاحا  

حقول دراسية مختلفة سـواء كـان      أو   من مواد  ومعالجته بطريقة تتكامل فيها المعرفة،    
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لمزج مخططاً ومجدولاً بشكل متكامل حول أفكار وقضايا وموضـوعات متعـددة            هذا ا 
الجوانب،أم تم تنسيق زمني مؤقت بين المدرسين الذين يحتفظ كـل مـنهم بتخصـصه         

  ).٨٤، ١٩٩٥فتحي يوسف مبارك، " (المستقل أم بدرجات بين ذلك
اد المنفـصلة   فكرة وسيط بين المو   : " فيعرفه بأنه ) ١٩٩٠(ويعرف أحمد حسين اللقانى     

" وبين الإدماج التام،ويتطلب تنظيما خاصاً للمادة الدراسية وهو التنظـيم الـسيكولوجي           
  ).٢٠٣، ١٩٩٠أحمد حسين اللقاني،(

خطـوة وسـط بـين      "منهج التكامل بأنه    ): ١٩٩٤(رجب الكلزة    و ويعرف فوزي طه  
 ـ  صلة فـي نفـس   انفصال المادة الدراسية وإدماجها دمجا تاما،لأنه يعترف بالمواد المنف

رجـب   و فوزي طه (الوقت الذي يعبر فيه حدودها عند الضرورة أثناء عملية التدريس           
  ).١٦٤-١٦٣، ١٩٩٤الكلزة، 

تقديم المعرفة فـي نمـط      : " المنهج التكاملي بأنه  ) ٢٠٠١(ويعرف عبد الكريم الخياط     
وظيفي علي صورة مفاهيم متدرجة ومترابطة تغطي الموضـوعات المختلفـة دون أن           

، ٢٠٠١عبد الكريم الخيـاط،  " (تقسيم للمعرفة إلي ميادين منفصلة أو ن هناك تجزئة يكو
١٠١.(  

المـنهج  " المنهج التكاملي بوصـفه ): ٢٠٠١(يعرف فوزي الشربيني، وعفت الطناوي 
الذي يعتمد في تخطيطه وطريقة تنفيذه على إزالة الحواجز التقليدية التي تفـصل بـين               

علم اكتساب المفاهيم الأساسية التـي توضـح لـه وحـدة     جوانب المعرفة،مما يتيح للمت  
  ). ٢١١، ٢٠٠١(فوزي الشربيني، وعفت الطناوي ("المعرفة ودورها في حياته اليومية

محاولـة للـربط بـين الموضـوعات الدراسـية        : " بأنه) ٢٠٠٢(وتعرفه زوينة سليم    
قيقاً، يسهم فـي    المختلفة، التي تقدم للطلاب في شكل مترابط ومتكامل، وتنظم تنظيماً د          

زوينة بنت سليم بن عيسي الجهـوري،       " (تخطي الحواجز بين المواد الدراسية المختلفة     
٢٠٠٢.(  

بالمنهج الـذي  "فيصف المنهج التكاملي ): ٢٠٠٤(أما راتب قاسم عاشور، وأبو الهيجاء     
يكون كل جزء في محتواه ليس مستقلا عن الآخر، بل يوجد ترابط بين أجزائه،وتكامل              

اصر محتواه، فالمناهج المتكامله والذي تختفي فيه هوية المباحث المدرسية مـن            بين عن 
  ).٢٠٠٤راتب قاسم عاشور،وأبو الهيجاء، (خلال مركز التنظيم 
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 أسس المنج المتكامل:  
أسس المـنهج المتكامـل والتـى يمكـن          )٢٠١٣(وحدد نجم الدين، حنان عبد الجليل       

  ):٢٢، ٢٠١٣الجليل،نجم الدين، حنان عبد (إيجازها فيما يلى 
يهتم المنهج المتكامل بـالخبرة المتكاملـة ذات الأنـشطة المتعـددة            : تكامل الخبرة  -

والمنظمة للمعارف والمهارات والانفعالات، والتي تساعد المتعلم علي النمو بطريقة          
  .متكاملة

بما أن المنهج المتكامل يقوم علي إكساب التلاميذ المعارف بـصورة     : تكامل المعرفة  -
ية شاملة، فإن الدراسة وفق أسس المنهج المتكامل تتخـذ مـن موضـوع واحـد             كل

محوراً لها وتحيطه بكل المعارف والعلوم المرتبطة به ليتسنى للتلاميذ الإلمـام بـه              
  .متكاملاً

إن الأهداف الأساسية لهذا المنهج بناء شخصية متكاملة من خـلال           :تكامل الشخصية  -
والمهارات والقيم ليصلوا إلى التفكيـر الإبـداعي        إكساب التلاميذ العلوم والمعارف     

لمفتوح ومساعدة على التكيف مع البيئة والمجتمع المحيط بهم وهذا الأساس يعتبـر             
  .من الميزات البارزة في هذا المنهج

يأخذ المنهج التكاملي رغبات التلاميذ وميولهم عند       : مراعاة ميول الطلاب ورغباتهم    -
  .ات الدراسية وكذلك حين تنفيذهابناء المنهج واختيار المقرر

يهتم المنهج التكاملي بتوفير الدراسات الاختيارية المتنوعـة        : مراعاة الفروق الفردية   -
بقصد مواجهة الفروق الفردية عند التلاميذ ومن خـلال بنـاء المنـاهج واختيـار               
المقررات يراعي الفروق الفردية، ويوفر الفرص التـي تـسمح بـالتعرف علـى              

  . ميذ واختلاف مستوياته ليتسنى للمعلم بدوره معالجة هذه الفروقخصائص التلا
يهتم المنهج التكاملي بنشاط المتعلم حيث يعتبره       :الاهتمام بالأنشطة التعليمية المختلفة    -

  .أساس العملية التعليمية
ركز المنهج علي التعاون بين أفـراد العمليـة التعليميـة           : التعاون والعمل الجماعي   -

رصة لتعاون التلاميذ مع معلميهم في اختيار موضوعات الدراسة وفي          حيث يتيح الف  
  .التخطيط لها وفي تنفيذها وتقويمها
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  Integration Aims: أهداف التكامل
، ألبرتبـايز،   ١٩٨٦فتحي مبارك،   )  ثم حدد أهداف التكامل كما وردت في عدة مراجع        

ــدالحكيم بــدران، ١٩٨٧ ــب ، ٢٠٠٣، أحمــد النجــدي وآخــرون، ١٩٩١، عب رات
للخروج بالأهـداف الآتيـة داود عبـدالملك        ) ٢٠٠٤عاشور،وعبدالرحيم أبو الهيجاء،    

  :)١٠٩، ٢٠٠٩يحيى الحدابي،رجاء محمد ديب حمود الجاجي، 
الوصول بالمتعلم إلى الشخصية المتكاملة وذلك من خلال ما يقدمه لهم من عارف              - ١

جـسمية والانفعاليـة    متكاملة ومهارات متنوعة بحيث يسمو بمهاراتهم العقلية وال       
  .والاجتماعية

بناء المتعلم الذي يسعى دائما إلى إحداث التكامل في خبراته ومعلوماته من خـلال    - ٢
تكوين النظرة الشمولية لديه نظرا لاتساع مجال الدراسة وتعدد محدداتها والنظـر            

 ـ             اه إليها من مختلف الجوانب ليعد إنسانًا قادرا على أن يقوم بدوره ومسؤولياته تج
  .مجتمعه على أكم لوجه

 الواحد الموقف بأن يرى التكامل روح خلال فمن المتعلم، لدى منظومة نظرة تكوين - ٣
 .مخرجاته عليها والتي تتوقف المتعددة مدخلاته له عن نظام عبارة

 للتعميمـات  المتعلم فهم ليضمن جوانبهما وتكامل والمعرفة العلم وحدة على التأكيد - ٤
 .وأهميتها للتطبيق

 .أقل زمن في وذلك المعرفة تنوع في بالرغبة المتعلم حاجات اعإشب - ٥

 الجوانب من بمجموعة تتأثر مشكلة أي لأن المشكلات، وحل التفكير مهارات تنمية - ٦
 أن) ١٩٨٦(مبارك  فتحي يرى حيث وفروع تخصصاتها، مجالاتها قد تختلف التي

المختلفـة والتـي    والمعارف المعلومات مصادر إلى يعود للمشكلة حله عند المتعلم
 ألـوان  مـن  لون من أكثر ليدرس مختلفة دراسية مواد وفي متنوعة تكون ما غالبا

 المـشكلة،  لحل أدوات على أنها المتعددة المعارف هذه إلى ينظر وبالتالي المعرفة،
 تكـون  وقد مشكلات حول أيضا يقوم وإنما فقط موضوعات حول يقوم لا فالتكامل

 عناصـرها  إلـى  إحداها حللنا إن ولكن واجتماعية، اسيةوسي المشكلات علمية هذه
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 العلـوم  مـن  نطاق علـم  في يقع العناصر هذه من عنصر كل أن لوجدنا الرئيسة
 .المختلفة

 : وعادة ما تتطلب عملية تنظيم المنهج التكاملي إثارة الموضوعات التالية

ة والأمثلـة أيهمـا   عرض الأفكار العام : كيفية ترتيب الأفكار والمعلومات المتضنة    ) ١(
يسبق موقع تدريبات الممارسة، ضرورة التغذية الراجعة وموقع تواجدها، أهميـة           

 ).التفصيلات الجانبية، الحاجة إلى المقدمات والملخصات والخاتمة

كيفية ربط الأفكار المتضمنة في المحتوى بعضها ببعض ـ النسق المتبع في ربط  ) ٢(
 بالبعض الآخر وربطها بأفكار اخـرى فـي         الأفكار الواردة في المحتوى بعضها    

  .الموضوعات الأخرى ذات العلاقة
أن ) ١١٥- ١١٤،ص ص ٢٠٠٠دروزة،(  ويرى كل من باتن، وشـاو، وريجيليـوث         

  :عمليه التنظيم هذه تتم على مستويين هما
 يتعلق بتنظيم عدد من الأفكار العامة المتمثلـة بالمفـاهيم والمبـادئ             :المستوى الأول 

، ثم تدعم بالأمثلة التي توضحها والتي تدرس في مدة زمنية محددة بحصة             والإجراءات
. دقيقة ويعرف هذا التنظيم بالتنظيم علي المـستوى المـصغر    ) ٥٠-٤٥(دراسية مدتها   

sequencing on microcline in striations   
 ومن ثم فهو تنظيم يتناول عددا محددا من الأفكار، ويستغرق وقتًـا أقـصر، ويحقـق               
أهدافاً تعليمية تعلمية أقل، وتوصف أهدافه بأنها قصيرة الأمد، وهو تنظيم يركز علـى              
ما تكتسبه ذاكرة المتعلم من معرفة ومعلومات أكثر من تركيزه على الطريقة التي تنظم              

  "نموذج ميرل المحدد ) " موديولات(فيها هذه المعلومات 
من المفـاهيم والمبـادئ والاجـراءات        يتعلق بتنظيم عدد كبير نسبيا       :المستوى الثاني 

والأمثلة التي تشكل منهجا دراسيا يدرس في مدة أقلها أسبوعين واقصاها سنة أكاديمية              
 Sequencing macroويعرف هذا النوع من التنظيم بالتنظيم على المستوى الموسع 

level of instruction  
دئ والإجـراءات والأمثلـة     وهو تنظيم يقوم علي تناول عدد أكبر من المفاهيم والمبـا          

ويستغرق وقتًا أطول ويحقق أهدافًا تعليمية أكثر وتوصف أهدافه بأنها طويلـة الأمـد،              
وهو تنظيم يركز على الطريقة التي تنظم فيها المعلومات في ذاكرة المتعلم أكثـر ممـا         
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المقـررات الدراسـية، الوحـدات    . (تكتسبه هذه الذاكرة من معلومات ومعرفة جديـدة   
  . وهو التنظيم المستهدف في هذه الدراسة".نموذج ريجيليوث الموسع). " سيةالدرا

 Reigeluth)كما يقوم هذا التنظـيم علـي أسـاس نظريـة ريجيليـوث التوسـعية       
elaborative theory)  التـي تؤكـد   ) الجشطالت(التي انبثقت في أساسها من مدرسة

 الانتقال مـن الكـل إلـى        أي) أن التعلم يتم عن طريق الكل وليس عن طريق الجزء         (
حول المنظمات المتقدمـة التـي تـنظم فيهـا       ) أوزوبل(الجزء وتنبثق أيضا من أفكار      

الافكار والمبادئ والمفاهيم العامة للمادة التعليمية وقد جاءت تطـويراً لمـادة العـرض        
افعية التركيبة فكلاهما يعتمد الاتجاه المعرفي، إلا أن النظرية التوسعية اهتمت أيضا بالد           

  :في التعلم والتدريس وتضم
  .محاولة كيلر في الدافعية. ١
  .فكرة أوزوبل في التدرج المتتابع. ٢
  .فكرة برونر في المنهج الحلزوني. ٣
  ).الشبكي(نظرية نورمان المسماة بالتعلم العنكبوتي . ٤
  ما توصل إليه جانيه في التعلم الهرمي والمتطلبات السابقة للتعلم . ٥

رية ريجيلوث التوسعية تنظيم محتوى المـادة الدراسـية علـى المـستوى             وتتناول نظ 
الحقائق  أو    بتنظيم مجموعة من المفاهيم والمبادئ والإجراءات      Macro-levelالموسع  

المنهج الدراسي الذي يتم تدريسه فـي        أو   والمعلومات التي تكون وحدة المادة الدراسية     
  .شهر أو فصل أو سنة دراسية كاملة

  : تنظيم المحتوى وفق نموذج ريجيليوث عددا من الإجراءات تتمثل فيما يلي ويتناول
  وفيهـا تقـدم الأفكـار الأساسـية التـي يتـضمنها محتـوى            :المقدمة الـشاملة  . ١

المادة التعليمية المراد تنظيمها وتعليمها ثم تتبـع بأمثلـة توضـيحية ثـم تليهـا                
قطـامي،  (بيـق   تدريبات، ثـم تغذيـة راجعـة وذلـك لتحقيـق مـستوى التط             

  )٤٤٢ص:١٩٩٨
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 ويتم ذلك بربط الأفكار الجديدة بأفكار مألوفة لدى ):المـشابهة (المقارنة التشبيهية  . ٢
المتعلم من خارج المحتوى التعليمي الأساسي بهدف جعل الموضـوع الدراسـي            

  ).٤٤٣ص :١٩٩٨قطامي، (مألوفًا وقابلاً للدراسة والفهم 
عد المقدمة الشاملة إلـى عـدة مراحـل وهـذه            يتم تفصيلها ب   :مستويات التفصيل . ٣

  :المستويات هي
وهي الجزء التعليمي الذي يقدم معرفـة أكثـر غـزارة           :  مستوى التفصيل الأول   -) أ

لأجزاء المحتوى التعليمي المراد تعلمه ويأتي التفصيل لما جاء من أفكـار فـي              
  .المقدمة الشاملة

المادة الدراسـية تفـصل فيـه       وهو جزء من محتوى     :  مستوى التفصيل الثاني   -) ب
الأفكار التي وردت في مستوى التفصيل الأول ويقدم أيضا معرفة أكثر غـزارة             

  .عن تلك الأفكار
وهو تفصيل أفكار المحتوى الدراسي التي وردت فـي         :  مستوى التفصيل الثالث   -) ج

. مستوى التفصيل الثاني وهذا التفصيل يقدم أيضا معرفة أشد غزارة وأكثر فهمـا     
ب صعوبة المادة الدراسية وحجمها     كذا تستمر مستويات التوسع والتفصيل حس     وه

C.M 1981: 346-348)(.  
  :بطريقة عمودية وفقا لما يلي أو وعملية التفصيل تكون بطريقتين إما بطريقة أفقية

ويتم فيه تناول جميع الأفكار الرئيسة التي وردت في محتوى          :التفصيل بشكله الأفقي  : أ
سية ثم يتم التفصيل تدريجيا حتى الوصول إلى آخر فكرة فـي المـادة              المادة الدرا 

  .المعينة
ويتم فيه تناول كل جزء من الأفكار الرئيسة على حدة ثـم    :التفصيل بشكله العمودي  : ب

. يفصل تدريجيا إلى مراحل عدة قبل الانتقال إلى جزء آخر من المـادة الدراسـية     
  )٢٠، ص ١٩٨٨دروزة، (

وهو عرض موجز لأهم الأفكار الني وردت فـي المحتـوى          :لخصالم أو   التلخيص. ٤
الدراسي وبشكل عام والتلخيص يختلف عن المقدمة الشاملة التي تـصل بـالمتعلم          
إلي حد التطبيق، أما في عملية التلخيص فتعطى التعريفات فقـط دون أن تتبعهـا               
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 أو يـة أمثلة توضحها وهي بذلك تنمي التعلم بمستوى التذكر فقط كمراجعـة منهج          
  : معرفية لما تم تعلمه لمساعدة المتعلم على عدم النسيان، والتلخيص نوعان هما

  .ويتم إجراؤه في نهاية كل درس وفقًا لما ورد فيه من معلومات: التلخيص الداخلي. أ
المواقف وهو تلخيص لكل     أو   تلخيص عام للأفكار المتضمنة في مجموعة الدروس      . ب

  ). ٢١، ص١٩٨٨دروزة،.(لدروس التي درسها المتعلمالأفكار والحقائق في كافة ا
ويتم في هذه الاستراتيجية ربط الأفكار التي تم تدريـسها بـشكل            :التركيب والتجميع .٥

  :ملخص وذلك لأجل
  .تزويد الطلبة بالمعرفة القيمة . ١
  وإظهار الاختلافات ) بالمقارنة والتشبيه(تسهيل فهم الافكار بعمق  . ٢
  .دةزيادة الدافعية لمعرفة جدي . ٣
استبقاء المعلومات وتقليل النسيان بربط المعرفة الجديـدة بالمعرفـة الـسابقة ذات              . ٤

  .الصلة بالموضوع المدروس
  :والتركيب نوعان هما

هنا يكون التركيز على العلاقات التي تربط بين الأفكار الرئيـسية           : التركيب الداخلي . أ
بينهما كالأفكار التـي    التي وردت في محتوى المادة الدراسية ويتم توضيح الربط          

  . في دروس عدة أو درست في درس واحد
وهي التركيب ضمن المواد الدراسية وهو ربط الأفكار التـي تـم        : الخاتمة الشاملة . ب

تدريسها في مجموعة الدروس وخاصة توضيح العلاقات الخارجية التي تربط بين           
لمـادة والتـي سـيتم      الأفكار الجديدة الأخرى ذات العلاقة بنفس ا       أو   هذه الأفكار 

وفي خلال  ) ربط الموضوعات مع بعضها   (تدريسها في الدروس التالية أي بمعنى       
 عملية التركيب والتجميع الدوري يصبح المتعلم ذات معرفة مستمرة ببنية الأفكـار         

المعلومات في الفصل الدراسي ومدى الترابط بين كل جزء مـن المعلومـات             أو  
، ١٩٩٨قطـامي،   (،  )٢٧، ص   ١٩٨٨دروزة،   (.بالمواضيع الأخرى ذات العلاقة   

 ).٤٣٩-٤٣٧ص ص 
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محمـد   (:الدراسـي  المحتـوى    ومن الأمور التـي يجـب مراعاتهـا عنـد تنظـيم     
  .)١٧٩، ص ٢٠٠٣الحيلة،

  .التعليمي المراد تنظيمه المحتوى نوع) ١(
  . التنظيمي المحتوى حجم) ٢(
  .نوع الهدف التعليمي المتوقع من المتعلم أن يظهره ومستواه، ومدى تحقيقه) ٣(
استعداداته وقدراته ونضجه وعمـره وخلفيتـه       : خصائص الفرد المتعلم من حيث    ) ٤(

  .التعليمية واتجاهاته ومستوى دافعيته
الوسائل والأجهزة   توافرالمستوى ومدى: الشروط المادية للبيئة التعليمية من حيث) ٥(

  .تواجهها التعليمية فيها، وامكانياتها والصعوبات والمعوقات التي
التوازن المطلوب بين النظري والتطبيقي وبين الشمول واللاشمول وبين الحـسي            ) ٦(

  .والحركي
  .التوازن المطلوب بين مداخل التنظيم الخمسة المقترحة) ٧(
  : وىتنظيم المحت) نماذج( مداخل -) ج (

  هي الطرق التي تبحث في كيفية تجميع وتركيب أجزاء المحتوي التعليمي وفق نسق              
معين وبيان العلاقات الداخلية التي تربط بين أجزائه، والعلاقات الخارجية التي تربطـه      
 .بموضوعات أخري، وبشكل يؤدي إلى تحقيق الأهداف التعليمية التي وضع من أجلها           

  ). ١١٨،ص ٢٠٠١بور،أمين فهمي، ومني عبدالص(
 وتتناول الدراسة بالعرض والتحليل المداخل التي اعتمدت عليها في تنظـيم محتـوى             

  : الوحدات المقترحة للمواد الفنية في النوعيات الثلاث وفقا لما يلي
 من أقدم مداخل تنظيم المحتوى وأكثرها شيوعاً وهو يتمـشى           : المدخل المنطقي  -) ١(

 المعرفة الإنسانية من وجهة نظر العلماء، فـي ضـوء        مع الأسس المنطقية لتنظيم   
رشـدي لبيـب،   (التصور العام السائد، وهو يختلف من مــــادة إلى أخـري        

 ) .١٦٨-١٦٧، ص ص١٩٩٣وفايز مينا، 

 أنه يمكن تنظيم محتوى المادة العلميـة بمـا يخـدم هـدف              Smith (1957)  ويرى  
  :ا لأربعة طرق علي الأقل هيعرضها وشرحها وتوضيحها في ضوء هذا المدخل وفقً
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هنا هو ما يحتوي علي عدد أقل من   التدرج من البسيط إلى الأكثر تعقيداً، والبسيط-أ 
  .أكبر من تلك العناصر العناصر بينما المركب هو ما يتكون من عدد

. الجديدة علي أساس حقائق سابقة لهـا   ترتيب الحقائق منطقياً بحيث تبني الحقائق-ب
معينة ترتب الحقائق منطقياً بحيث تبنـي   قاعدة علمية أو ول إلى تعميمفمثلاً للوص

القاعدة المطلـوب   أو الوصول إلى التعميم حقيقة علي أخري سابقة لها حتى يمكن
النظريات الهندسية ترتيبا متسلسلًا بحيث تبنـي   الوصول إليها، ففي الهندسة ترتب

  .يات السابقة لهاأساس حقائق النظر مسلمات النظرية الجديدة علي
  . التدرج من الكل إلى الجزء-جـ
  (Smith، 1957،p.29) .. ترتيب الأحداث ترتيباً زمنيا-د 

 ينطلق أنصار هذا المـدخل مـن نظـرة          : المدخل السيكولوجي لتنظيم المحتوي    -) ٢(
 مؤداه بضرورة الاعتماد علي الأسس النفسية المرتبطة بخصائص النمو وحاجات

  ومشكلات الطلاب في تنظيم محتـوي المـنهج، بمـا يلبـي    واهتمامات وميول
المحتوي حاجات المتعلمين ويناسب ميـولهم ويـساعدهم فـي حـل مـشكلاتهم              

، ١٩٩٨حسن شحاتة، (ويتفاعلون ويشاركون في عمليتي التعليم والتعلم  فينشطون
  ).٨٠ص 

 ويقوم هذا المدخل علي تعمق الطالب في دراسة موضوعات محتوى المنهج مـن                
سنة إلي أخري وفقا لنموه وحسب نضجه وقدرته علي الفهم وتقدمه في الصفوف             
 الدراسية وليس حسب الروابط المنطقية القائمة بـين موضـوعات تلـك المـادة             

  ).  ٢٥، ص١٩٩١محمود أبو زيد،(
ويعتمد تنظيم محتوي المنهج وفقاً لهذا المدخل علـي نظريـات الـتعلم لتحديـد                   

زمة لتنظيم مواد التعلم وتوجيه ممارسات التعلـيم فـي          وتوصيف الإجراءات اللا  
ذلك في ضـوء بنيـة    والمواقف التعليمية لتيسير حدوث التعلم وتحقيق تعلم أفضل 

جانييه، : كيفية حدوث التعلم وفق توصيف لإحدى نظريات التعلم        و المادة المعرفية 
  ). ١٥٥، ص ١٩٩٥محمد المفتي، (برونر، أوزوبل 
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ظهر المـدخل التكنولـوجي فـي مجـال     : ولوجي لتنظيم المحتوى المدخل التكن -) ٣(
المناهج مع ظهور استراتيجيات التعلم حتى التمكن والإتقان والاختبارات القائمـة           

إرجاع سبب فشل المتعلم إلي المدرسة وليس إلي المـتعلم نفـسه،         و علي الكفايات 
س ثم تطور إلـي     وقد انصب اهتمام المدخل التكنولوجي للمناهج علي كيفية التدري        

الوسائل الكافية والفعالة لتحقيق الأهداف وتنظـيم المحتـوى لتحقيـق الأهـداف             
  .المرجوة

  ووفقًا لمفهوم هذا المدخل يتم تنظيم محتوى المادة الدراسية في مجموعة من المواقف             
التعليمية التعلمية التي يستعان في تصميمها وتنفيذها وتقويم أثرهـا علـي المتعلمـين              

لوجيا التربية متمثلة في الحاسب الآلي وشـبكة الإنترنـت والكتـب المبرمجـة              بتكنو
الخطـو   والحقائب الإلكترونية والوسائط المتعددة والفائقة وسائر أنواع التعلم القائم علي         

  . الذاتي من أجل تحقيق الأهداف المحددة بطريقة واضحة وسهلة القياس
 للمدخل التكنولوجي علي أنه مجرد إضـافة    وتجدر الإشارة إلي أنه يتعين أن لا ينظر   

مجموعة من الأجهزة والمعدات لاستكمال تنظيم المحتوى وتحقيق تتابعـه بـل الأمـر       
يتعدى ذلك إلي ضرورة تناولها بشكل يشمل جميع عناصـر العمليـة التعليميـة مـن                
محتوي وطرق تفاعل وأنشطة وخبرات وأدوات تقويم وتطوير ؛ من اجل تحقيق مزيد             

ماسك المحتوى وفعالية العملية التعليمية، وتأكيد للعلاقة التفاعليـة بـين الجانـب             من ت 
محمـد  .(البشري والجانب النظري والأجهزة والمعدات والبـرامج والمـواد التعليميـة        

  ).٢٠١٢عجاج، 
تتحدد مهام استخدام المدخل التكنولوجي بالنسبة لتنظيم محتوى التعلم في بناء خطـة              و

للوسائل والأدوات والمواد التعليمية لتحقيق تتابع مبتكـر لهـذا التنظـيم            للتتابع المنظم   
يراعي فيه توافر متطلبات شروط التعليم التي أوضحتها المدارس السلوكية فـي علـم              
النفس متناغما في دلك مع مشتملات المدخل السيكولوجي ويظهر ذلك في أنماط التعليم             

يمية وما يتطلبه أيضا مـن اسـتخدام المـدخل    والتعلم بالحاسب الآلي والبرمجيات التعل  
المنظومي في تحديد أهداف المنهج وترتيب وتنظيم محتوى المواقف التعليمية المقدمـة            

 . للمتعلمين
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ومن أهم الخصائص التي تعينت مراعاتها في تنظيم المحتوى وفقًا لمتطلبات المـدخل             
  : التكنولوجي ما يلي

 وحدات متسلسلة ومبرمجة بشكل خطي     أو   رات تم تنظيم المحتوي في صورة إطا      - ١
تفريعي ويكون المحتوي مرتبطا بالأهداف السلوكية ومتدرجا فـي صـعوبته           أو  

ويكون ممثلا بصورة كلية في الموقف التعليمي اعتمادا علي أن المتعلم لا يحق له              
التقدم لإنجاز خطوة جديدة إلا بعد أن ينتهي كليا من الخطوة السابقة، وهكذا إلـي               

  .أن يتم له الانتهاء التام من تعلم كامل البرنامج
 التحقق من توافر متطلبات سابقة محدودة لدي المتعلم قبل أن يبدأ في عملية التعلم               - ٢

  . حتى يضمن التعلم الفعال مع البرنامج والوصول لمستوي الإتقان
هـداف   الاعتماد علي الاتجاه السلوكي في صياغة الأهداف؛ حيث تتم صياغة الأ            - ٣

المهارة المراد تعلمها وتجزئتها إلي وحدات سلوكية صغيرة         أو   بعد تحليل السلوك  
  . ثم صياغة كل جزء من كل هدف سلوكي محدد

  وقد روعي ضرورة الالتزام بتوافر باقي الخصائص في تنظـيم محتـوى الأنـشطة              
علم والمتمثلـة   والتدريبات العملية والتأكد من تحققها عند الممارسة الفعلية لأنشطة الـت          

  : في
  . الاعتماد علي الاتجاه السلوكي في صياغة الأهداف- ١
  . إكساب طابع البرمجة في عملية تنظيم المحتوى- ٢
 اعتماد التفاعل في الموقف التعليمي مـن جانـب المـتعلم علـي فكـرة المثيـر        - ٣

  .والاستجابة
  . توافر متطلبات سابقة لدي المتعلم- ٤
  .شاركة الإيجابية من جانب المتعلم الاعتماد علي الم- ٥
  . الاعتماد علي الحفز الذاتي للمتعلم- ٦
  . تناول عملية التقويم بطريقة غير تقليدية- ٧
  :  المدخل التطبيقي في تنظيم المحتوى-) ٤(
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  يهدف المدخل التطبيقي إلى تزويد الطلاب بالمعارف والخبرات والمهارات اللازمـة           
توى نظري وترجمتها إلى أساليب تطبيقية تسهم في اكسابهم         لممارسة ما تعلموه من مح    

المعني لما تعلموه واكتسابهم معرفة مباشرة وفهم أعمق والتوصل إلى تكامل المعـارف       
والنظريات التي تم لهم دراستها وتطبيقها تطبيقًا عمليا، بجانب تحقيق النمـو المهنـي              

مهارات الفنية والسمات الشخصية،    والشخصي من خلال اكتسابهم للخبرات الميدانية وال      
وتنمية المهارات والأساليب التي تستخدم في الممارسة واكتساب المهارات الفنية للعمل           

عادات العمل المهني واكتـساب      و الميداني واكتساب الاتجاهات السلوكية المعترف بها     
 كفريـق  مع تزودهم بمعارف وخبرات ومهارات العمل القيم المهنية وأخلاقيات المهنة،

  . أثناء الممارسة
ويتحقق من خلال التكامل بين جانبي المعرفة النظري والعلمي، فمـن خـلال               

الزيارات الميدانية يتمكن التلاميذ من الخروج إلي البيئة، ليطبقوا ما درسـوه، إضـافة              
 عبد الملـك  داود(إلي ربط المدرسة بالبيئة وما يدور فيها من مشكلات وأنشطة مختلفة 

  ).١٠٩، ٢٠٠٩ديب حمود الجاجي، محمد حدابي، رجاءيحيى ال
التي ينصهر فيها ما حصله الطالب من معـارف     هذا، ويعد التطبيق الميداني البوتقة

نظرية لتتجسد في كيانه كخبرات حقيقية من خلال الممارسة والمران تمكنه من امتلاك             
خرجه، ويحدث فيهـا    متطلبات العمل المهني عند الدخول في خدمة أسواق العمل عند ت          

تكامل المعرفة بين ما درسه من معارف نظرية مختلفة، بجانب ما قد يحدث من تكامل               
هذه المعارف والقيم ويتمثلها لتصبح جزءا لا يتجزأ  في شخصية الطالب ككل إذ يمتص

. تفكيره ومشاعره وقيمه واتجاهاته وسلوكه المهني والشخـصي  من: من كيانه المهني
ق بالنسبة للمواد الفنية بالتعليم الفني النصف المكمـل لـتعلم المهـارات    التطبي كما يعد

وخبـرات يمكـن مـن خلالهـا حـل       العملية وتحويل المعارف النظرية إلى مهارات
 فهو مدخل عملـي يـتم   .المشكلات وتقديم الحلول المناسبة بما يتفق مع ثقافاتهم وقيمهم       

مستهدفة لمساعدة الطالـب   ه أسس متعددةمن خلاله الممارسة الفعلية للأداء ويستخدم في
وإكسابه المهارات الفنيـة وتعـديل    على استيعاب المعارف وتزويده بالخبرات الميدانية

  . طريق ربط النظرية بالتطبيق سمات شخصيته بما يؤدي إلى نموه المهني عن
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 Systemic(يعد المـدخل المنظـومي  :  المدخل المنظومي في تنظيم المحتوى-) ٥ (
Approach)             أحد المداخل الفعالة في النظرة الشمولية التي تقوم علي وجود بنية ذاتية 

التكامل تترابط ببعضها البعض في علاقات تبادلية ديناميكية التأثير مفتوحـة متطـورة             
عنكبوتيه التشابك غير خطية التتابع قابلة للتعديل والتكيف اكبر من مجموع مكوناتهـا،             

وحة وليست مغلقة، وأنها بنية متطورة، وليست جامـدة، كمـا           ويعني ذلك أنها بنية مفت    
  ).٣٩، ص ٢٠٠٤محمد النمر، . (أنها عنكبوتية التشابك، وليست خطية التتابع

 وتتكون هذه المنظومة المتكاملة ـ عادة ـ من المـدخلات والعمليـات والمخرجـات      
عضها الـبعض   والتغذية الراجعة وهو ما يشير إلي ضرورة تفاعل هذه المكونات مع ب           

والأخـذ  . من جهة وضرورة تفاعلها في سياق النظام الكلي للمنظومة الأعم والأشـمل           
بمفهوم المنظومة في بناء المناهج يتناسب مع التعايش مع عالم يتـسم بالتعقيـد غيـر                
المسبوق في التركيب والشكل والوظائف والمواقف والأحداث العـشوائية والتتابعـات           

كون المنهج الجيد هو الذي يتعامل مع المواقف التعليميـة علـي            اللاخطية انطلاقًا من    
أنها أنظمة متكاملة تتكون من مجموعة من العناصر لكل عنصر وظيفة وعلاقات مـع              

  ). ٢٠٠٦أشرف عبد المجيد،.(العناصر الأخرى
كوثر عبد الـرحيم     و   فمفهوم المدخل المنظومي كما يعرفه فارق فهمي وجولاجوسكي       

الموضوعات من خـلال     أو   دراسة المفاهيم :  نصر يشير إلي كونه    شهاب ومحمد علي  
موضـوع وغيـره مـن       أو   منظومة متكاملة تتضح فيها كل العلاقات بين أي مفهـوم         

الموضوعات مما يجعل الطالب قادراً على ربط ما سبق دراسته مـع مـا               أو   المفاهيم
ة لإعـداده  سوف يدرسه في أي مرحلة من مراحل الدراسة خلال خطة محددة وواضح          

فاروق فهـي، وجولاجوسـكى، وكـوثر عبـد         . (تخصص معين  أو   وفقاً لمنهج معين  
  ). ١٢،ص ٢٠٠١، محمد علي نصر، )١٠،ص ٢٠٠١الرحيم، 

  وتتكون هذه المنظومة المتكاملة ـ عادة ـ من المدخلات والعمليـات والمخرجـات     
بعضها الـبعض   والتغذية الراجعة وهو ما يشير إلي ضرورة تفاعل هذه المكونات مع            

والأخـذ  . من جهة وضرورة تفاعلها في سياق النظام الكلي للمنظومة الأعم والأشـمل           
بمفهوم المنظومة في بناء المناهج يتناسب مع التعايش مع عالم يتـسم بالتعقيـد غيـر                
المسبوق في التركيب والشكل والوظائف والمواقف والأحداث العـشوائية والتتابعـات           
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 كون المنهج الجيد هو الذي يتعامل مع المواقف التعليميـة علـي             اللاخطية انطلاقًا من  
أنها أنظمة متكاملة تتكون من مجموعة من العناصر لكل عنصر وظيفة وعلاقات مـع              

  ). ٢٠٠٦أشرف عبد المجيد،.(العناصر الأخرى
خبراته ونمو مـا     ويساعد المدخل المنظومى على نمو البناء المعرفي للمتعلم وازدياد

بطريقـة منظوميـة، ممـا      مفاهيم في بنيته المعرفية، كما يساعده على التفكيرلديه من
يؤدي إلى تنمية قدرته على الابتكار لحل ما يواجهه من مشكلات في البيئة التي يعـيش    

ومتكامل يحقق فهمها وفهم عناصر وجوانب كل  فيها والتي يتفاعل معها بأسلوب شامل
المشكلة من خبرات سابقة ومحفوظـة فـي بنيتـه           أو   منها مستدعياً ما يناسب الموقف    
المشكلة وهذا الحل يساعده في التعامل مـع المواقـف    المعرفية وبالتالي يصل إلى حل

المنظومي يربط بـين المعرفـة الـسابقة     المدخل والمشكلات التالية بنجاح وبدلك فإن
في ضوء المعرفـة  يحقق اكتساب المعرفة الحالية  والمعرفة الحالية والمعرفة التالية أي

التعامل الناجح مع المواقف التالية واكتشاف المعرفـة أيـضاً    السابقة وهما يساعدان في
  ). ٢٠٠١كوثر عبد الرحيم شهاب، (.أى النمو المعرفي

  هذا، وقد طرح البحث فكرة إعادة تنظيم محتوى منـاهج المـواد الفنيـة بالمـدارس          
 صيغة تكاملية جمـــــــعت     التجارية نظـــــام السنوات الثلاث في ضوء     

بين توافر معايير وأسس أبعاد مداخل متعددة قد تكون ملائمة ـ من وجهة نظر البحث  
ـ في تطوير لمناهج التعليم الفني ليواكب متطلبات أسـواق العمـل فـي المجـالات                
التجارية المختلفة، وبنيت الصيغة علي توافر علاقات تفاعلية متناغمة، تم في ضـوئها             

المدخـل المنطـقي، والمدخل السيكولوجي،    : المحتوى، وقد شملت هده المداخل    تنظيم  
 Logical(والمـدخل التطبيقـي، والمــدخل التكنولـوجي، والمدخـــل المنظـومي    

psychology Technology systemic Applied approach "LPTSAA") :
لـى  حيث تم اختيار مفاهيم المحتوى وخبرات المنهج ورتـبت مـن الـسهــــل إ            

، وتحـــــــددت  )المدخل المنطقـي (الصعب ومن المحسوس إلى المجـــرد     
مرحلة المراهقة كمرحلة لنمو كما تـم تحديـد مـستوي القـدرات العقليـة الواجـب                 
توافرهــــــــا لـدي الطلاب لدراسة هذه المفاهيم والخبرات، ودرجت هـذه          

، والانتقال مــن   )سيكولوجيالمدخل ال (المستويات وفقًا لنمو الطالب في هذه المرحلة        
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، واكتمــل التنظـيم بتـصميم     )المدخل التطبيقي (المفهوم والفكرة إلي التطبيق العملي      
المواقف التعليمية التعلمية القائمة علي الاستعانة بأدوات التكنولوجيا وتحديـد مـستوي            

ط مفهوم، وتدرج هذا المستوي من البـسي       أو   خبرة أو   المنظومية المناسب لكـل موقف   
إلى المعقد وبذلك تحقق تكامل المداخل المنطقية والسيكولوجية والتطبيقية والتكنولوجية          

  . والمنظوميـة في تنظيم محتوى تلك المواد الفنية
الطريقة التكاملية التـي    :   ويقصد بنموذج تنظيم المحتوي التكاملي الذى تقدمه الدراسة       

صر المحتوي التعليمي وخبـرات     تبحث في كيفية تجميع وتركيب وترتيب أجزاء وعنا       
التعلم لكل من الوحدات المقترحة للمادة الفنية لكل نوعية وفق المداخل الخمس للتنظـيم            

وبيان العلاقـات الداخليـة     ) المنظقي، السيكولوجي، التطبيقي، التكنولوجي، المنظومي    (
محتـوى  التي تربط بين أجزاء محتوى كل منها، والعلاقات الخارجية التي تربط هذا ال            

وبشكل يؤدي إلى تحقيق الأهـداف      بمحتوى موضوعات الوحدات الأخرى لهذه المواد،     
   .التعليمية المرجوة التي وضع من أجلها

  : الوحدات الدراسية ومفهومها: خامسا
 حـول   تـدور   المخططة  المتنوعة  التعليمية  والأنشطة  الخبرات  من  معنى  ذات  سلسلة  

 الأول  الصف  طلاب  علي  المقررة  التجارية  لفنيةا  المواد  لإحدى  معين  دراسي  موضوع
 المنطقـي  المـدخل  بين عتجم تكاملية صيغة وفق  محتواها  ظمن  التجاري،  الفني  الثانوي
 التكنولـوجي  والمدخل التطبيقي والمدخل  المنظومي  ـلوالمدخ  السيكولوجي  ـلوالمدخ

 لخبـرات  والفعـال  الجيـد  التنظيم يحقق  بما  :متناغمة  تفاعليـة  بينها  العلاقة  يجعل  بما
 والنـشاط  الإيجابيـة  أسـاس  علـى  تقـوم  متكاملـة  متماسكة مناهج  وتقديم  المحتوى،
 التكامـل   تحقيق  وتستهدف  والحياة،  وبالبيئة  العمل  بأسواق  الوثيق  والارتباط  والمشاركة

 وإيجابيـة   نشاط  من  يصاحبها  وما  الخبرة  مواقف  وتصميم  وتهيئة  مستوياته،  جميع  على
  .والحياة والمجتمع والبيئة الدراسة بين الصلة وتأكيد الطلاب، جانب من

  :الوحدات بناء اليها استندت التى الفلسفة -
   :يلي ما علي قامت الوحدات هذه إليها استندت التي الفلسفة فإن وعليه 
  .الارتباط بالحياة وبالمجتمع - ١
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 .مراعاة مبدأ التكامل بين المواد الدراسية - ٢

  .ية كلهاالتلميذ محور العملية التعليم - ٣
يكون التلميذ حرا في أثناء العملية التعليمية فيشارك برأيه في اختيار الموضوعات             - ٤

 .والمشكلات المطلوب دراستها

 .العناية بالأنشطة التعليمية ويراعى فيها أن تكون متعددة ومتنوعة - ٥

 .وضوح الأهداف التربوية - ٦

 لتحقيق أهداف التربيةالعناية بالخبرة التربوية المتكاملة باعتبارها وسيلة جيده  - ٧

 .عملية التقويم تقوم على أساس نشاط التلاميذ وسلوكهم ويراعى أن تكون مستمرة - ٨

 : وتتميز الوحدات المقترحة بخصائص من أهمها

  .المعرفة وحدة - ١
 .الحياة بواقع الدراسة ارتباط - ٢

  .وتكاملها الخبرة شمول مبدأ تحقيق - ٣
 .والمشاركة النشاط على الدراسة اعتماد - ٤

 الجماعي والعمل التعاون على الدراسة اعتماد - ٥

 .سلفاً وإعدادها الوحدات تخطيط - ٦

 .الدارسين نمو تقويم في السليمة العلمية الأسس مراعاة - ٧

 :الوحدة وبناء تخطيط -

 :  مر تخطيط وبناء الوحدة الدراسية بالخطوات التالية

 . غالبا ما يكون عنوان الوحدة مختصرا وموجزا:  تحديد عنوان الوحدة-١

  . تحديد الصف الذى سيقدم له الوحدة-٢
تحديد الفصل الدراسي، عـدد أسـابيع تـدريس    :  تعيين تاريخ تنفيذ الوحدة وزمنها     -٣

الوحدة وتاريخ بدء تدريسها، وتاريخ الانتهاء من تدريـسها، وعـدد الحـصص             
  .الأسبوعية اللازمة لتدريسها فى الجدول الدراسي
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ديد متطلبات التعلم المسبقة الواجب توافرها لدى       تح:  تحديد متطلبات دراسة الوحدة    -٤
  .دارسي الوحدة

  . تحديد علاقة الوحدة بغيرها من الوحدات الأخرى-٥
معرفـي  (ثلاثة من هذه التوجهات      أو   تجمع بين اثنين  :  معرفة التوجه العام للوحدة    -٦ 

  ).وجداني/مهارى/ معرفي أو وجداني/مهارى أو وجداني/
  . مة للطلاب المتعلمين الذين ستطبق عليهم الوحدة تحديد الخصائص العا-٧
تصاغ فى صـورة عبـارات      (النهائية   أو   الأهداف الختامية : معرفة أهداف الوحدة   -٨

وصياغات عامة تحدد خطوطا عريضة لما تـسعى إليـه الوحـدة مـن غايـات        
  ). ومقاصد

عنـاوين  تحديد عناوين الموضوعات الرئيـسية وال :  معرفة محتوى الوحدة الدراسي  -٩
  . الفرعية المرتبطة بها

  .  توزيع موضوعات الوحدة تتابعيا على أسابيع الدراسة-١٠
حيث يشار  :  معرفة مسميات استراتيجيات التدريس المستخدمة فى تدريس الوحدة        -١١

  . المداخل التدريسية أو الأساليب أو إلى هذه الاستراتيجيات تحت مسميات للطرق
في ضـوء مجموعـة معـايير       : ية المستخدمة ومصادرها   تحديد الوسائل التعليم   -١٢

الملاءمة، الفعالية، تحقيـق الأهـداف،      (اختيار وتحديد الوسائل التعليمية المناسبة      
تنفيذ استراتيجيات التدريس، توافر المواصفات الفنية والجودة التقنيـة المطلوبـة،           

  ).  التشغيلتوافر إمكانات العرض الناجح من حيث المكان، والأجهزة، ومهارات
  : تحديد أساليب التقويم وأدواته المناسبة-١٣
      الاختيارات التحصيلية المعرفية، الأسئلة المنظومية،     (تقويم نتاجات التعلم المعرفي

  ) المقابلة الإكلينيكية الواجب المنزلي، الأوراق البحثية
           الأداء اختبـارات   (تقويم نتاجات التعلم المهارى العقلية والحركيـة والاجتماعيـة

Performance test  اختبارات التعـرف ،Identification Tests  اختبـارات ،
، اختبـارات عينـة العمـل    Simulation performance Testsمحاكاة الأداء 

Work Sample Tests)..  
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     أسـاليب التقريـر الـذاتي    (تقويم نتاجـات الـتعلم الوجـدانيSelf Reports 
Techniquesلاحظة، تقويم الزملاء، تقارير الطلاب الكتابية، المقابلة، الم.(  

 تكون ذات صلة مباشرة بمحتوى المقـرر     :  تحديد مصادر تعلم المحتوى الدراسي     -١٤
المنهج ومناسبة للطلاب ومضمونها العلمي صحيح ودقيق ويـسهل الحـصول           أو  

 .عليها

، والموســوعات References، المراجــع Text Booksالكتــب الدراســية (
Encyclopedias  ، الكمبيوتر الشخصي، بـرامج التليفزيـون      : البرامج التعليمية

  ). الخ...التعليمية، البرامج الإذاعية
كتابة تقارير بحثيـة،    : ( التي سيقوم بها الطلاب    Assignments تحديد التكليفات    -١٥

موضوعات، تلخيص، أداء مهارات، عقد وتنظيم ندوات، العمـل          أو   تجميع أشياء 
ض الأعمال والمواقف الحياتية، تقـويم بعـض الأشـياء          بمواد مبرمجة، أداء بع   

 ) والأعمال

  :الدراسة الميدانية
الأدوات المـستخدمة    و   وفيها يتناول الباحث المـنهج المـستخدم، وعينـة البحـث،          

وضبطها، وإجراءات التطبيق الميداني ومعالجـة البيانـات والأسـاليب الإحـصائية            
  : الإجراءاتالمستخدمة، وفيما يلى عرضا موجزا لهذه

    منهج البحث: أولاً
اعتمدت الدراسة الحالية المنهج الوصفي التحليلي حيث يستهدف        : المنهج الوصفي  -

النفـسية التـي تـرتبط       أو   هذا المنهج البحث والتقصي حول الظواهر التعليميـة       
بالمفاهيم والمهارات التجارية كما هي قائمة في الحاضر ووصفها وصـفاً دقيقـاً             

بينهـا   أو  ليلها وتفسيرها بهدف اكتشاف العلاقات بين عناصـرها       وتشخيصها وتح 
  .وبين الظواهر التعليمية الأخرى

يهدف المنهج إلى دراسة تأثير متغيـر       : المنهج التجريبي والتصميم شبه التجريبي     -
على المجموعة التجريبية التي يتم اختيارها ووضـعها        ) الوحدة المقترحة (مستقل  
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ير أي متغيرات أخرى عليهـا، ودارسـة تـأثير هـذا            في وسط لا يسمح فيه بتأث     
  .المتغير على المفاهيم والمهارات والاتجاهات

  :مجتمع وعينة البحث: ثانياً
طالبا من الذكور من المدرسة الفنية التجاريـة بـإدارة   ) ٤٠( تكونت عينة الدراسة من     

  ) مجتمع الدراسة(الفيوم، بمديرية التربية والتعليم بمحافظة الفيوم
 :أدوات البحث:  ثالثـاً

ما المفاهيم والمهـارات التجاريـة    : خصص هذا الجزء على الاجابة عن السؤال التالي       
التي يكشف عنها محتوى مجموعة المـواد التجارية المقررة علي طلاب الصف الأول            

كما يكشف عنهـا  ) ل الدراسي الأول  الفص( التجاري نظام الثلاث سنوات    بالتعليم الثانوي 
  لمحتوى وفقًا لبيانات الاستمارة المعدة لذلك؟تحليل ا

استمارة تحليل محتوى مجموعة مناهج المـواد الفنيـة للـصف الاول الثـانوي              ) ١(
  : التجاري

تم استخدام استمارة تحليل لمحتوى مجموعة مناهج المواد الفنية التي يدرسها الطالـب             
ظام الـثلاث سـنوات،     في الفصل الدراسي الأول من الصف الأول الثانوي التجاري ن         

بهدف رصد وحصر الجوانب المعرفية والمهارية والوجدانية المتضمنة فى كـل منهـا           
وإيجاد ما بينها من علاقات وارتباطات وتداخلات على المستويين الأفقـي والرأسـي             
وإعادة تنظيمها فى وحدات جديدة مقترحة تقوم على تكامل النظرة بمجموعـة المـواد              

   نوعية، مع تعدد المداخل المقترحة لتنظيم محتوى كل منهاالفنية المؤهلة لكل
  : مراحل بناء وضبط أداة تحليل المحتوى

تم بناء وتصميم أداة تحليل المحتوى في ضوء العديد من الموجهـات التـي تـضمنتها        
 & Scopeأدبيات الدراسة حول تحليل المحتوى وبنـاء مـصفوفة المـدى والنتـائج    

Sequence Matrix) (ط مكونات محتوى كل مادة فنية مع غيرها من المـواد  وارتبا
  .الفنية الأخرى المتضمنة لهذه النوعية من نوعيات التعليم الفني

 :وتضمنت أداة تحليل المحتوى العناصر والمكونات التالية

  .المادة موضوعه التحليل  - أ 
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  .الموضوعات الرئيسية المتضمنة فى الكتاب المدرسي للمادة -ب 
  .كل موضوعالمكونات الفرعية ل  - ج 
  .أو الوجدانية/أو المهارية و/ارتباطها بالجوانب المعرفية و  - د 
 .ارتباطها بالتدريبات والتطبيقات العملية  - ه 

ارتباطها بالمواد الفنية الأخرى المقررة على طالب الـصف الأول وفقًـا           - و 
 .للنوعية

 :صدق وثبات أداة تحليل المحتوى

 ـ       حيـث عرضـت   )(Juriesين  تم حساب صدق الأداة باستخدام طريقة صدق المحكم
الأداة على عدد من المحكمين لتقرير مدى مناسبتها وصلاحيتها فى تحقيق الهدف الذى             
أعدت من أجله ومدى استيفاء عناصرها لمحتوى المجال مع وضوح الصياغة، وقد تم             
إجراء التعديلات التى اقترحها المحكمون وأصبحت الأداة صـالحة لإجـراء تحليـل             

 .واد الفنية لكل نوعيةمحتوى مجموعة الم

كما تم حساب ثبات التحليل عن طريق الاستعانة بمحلل مناظر، وتم حـساب معامـل               
، وبلغت قيمة معامل    (*))Holsti(الثبات بين عمليتي التحليل باستخدام معادلة هولستى        

، )٠,٨٧: (الثبات نتيجة لإعادة التحليل فى كل من المواد الفنية التجاري على التـوالى            
 . ر القيم المحسوبة إلى تحقيق معامل ثبات إحصائي مرتفعوتشي

نتائج تحليل محتوى مجموعة المواد الفنية لطلاب الصف الثانوي التجـاري للمنـاهج             
  :التالية
 .مبادئ الاقتصاد ٥ .السكرتارية التطبيقية باللغة العربية ١

 . مبادئ التسويق ٦ .السكرتارية التطبيقية باللغة الإنجليزية ٢

                                                             
  ٢ن + ١ن/ ت ٢=   معامل الثبات بطريقة هولستى (*)

  عدد الحالات التي اتفق عليها المرمزان = ت :          حيث
 .عدد الحالات التي رمزها الباحث الأول = ١ن  
  .عدد الحالات التي رمزها الباحث الثاني = ٢ن  

  



 

  ١٣٥ 

 
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 .مبادئ القانون ٧ مبادئ المحاسبة ٣

 .الحاسب الآلي ٨ .مبادئ الادارة ٤

 Scope)وتم التحليل وفقًا لما يقوم عليه العمل في إعداد مصفوفة المـــدى والتتابع 
& Sequence Matrix)   من تخصيص الجانـب الأفقـي Horizontal)(   لعناصـر

 والوجدانية، والارتباط بالتطبيقـات     الجوانب المعرفية والمهارية  : التحليل من حيث بيان   
والتدريبات العملية، والارتباط بالمــــواد الفنيـــة الأخرى، وتخصيص الجانب        

لتجزئة المحتوى التعليمي لكل مادة فنية إلى عناصره الأساسية من (Vertical) الرأسي
  .موضوعات رئيسة وفرعية

  : الفنية التجارية  والجداول التالية تبين نتائج التحليل لكل المواد
  : السكرتارية التطبيقية باللغة العربية وارتباطها بالمواد الفنية الاخرى -

  تحليل منهج السكرتارية التطبيقية باللغة العربية  )١(جدول 
  وارتباطها بالمواد الفنية الاخرى

 جوانب المكون
الارتباط بالمواد الفنية 

 الأخرى

 الموضوع الرئيسي
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 المحاسبة

 - ١ ٧ ١ ٢ ٤ ٤ السكرتارية والسكرتير
عمليات الشراء والبيع 

 الداخلية
١ ٦ ١٥ ١ ٦ ٨ ٨ 

الاتصالات في مجال 
 السكرتارية

٢٤ ٤ ٩ ١١ ١١ - - 

 ١ ٧ ٤٦ ٦ ١٧ ٢٣ ٢٣ المجموع

) ٣(عدد الموضوعات الرئيـسة للمـنهج بلـغ           من الملاحظ على الجدول السابق أن       
هـدفًا  ) ١٧(هدفًا معرفيا،و ) ٢٣(موضوعا فرعيا تضمن    ) ٢٣(موضوعات اندرج منها    



 
 

 ١٣٦ 

 


 
 

أهداف وجدانية،بينما بلـغ عـدد الموضـوعات المرتبطـة بـين مـادة              ) ٦(مهاريا،و
) ٧ (Secretarial Practice((السكرتارية التطبيقيـة باللغـة العربيـة والإنجليزيـة     

موضوعات،في حين بلغ بين مادة السكرتارية التطبيقية باللغـة والمحاسـبة موضـوع            
 واحد فقط

  : السكرتارية التطبيقية باللغة الإنجليزية وارتباطها بالمواد الفنية الاخرى -
   تحليل منهج السكرتارية التطبيقية باللغة الإنجليزية )٢(جدول 

  وارتباطها بالمواد الفنية الاخرى

 جوانب المكون
الارتباط بالمواد 
 الفنية الأخرى

 رئيسيالموضوع ال

عية
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السكرتارية 
 باللغة العربية

Introduction to 
secretarial ٢ ٤ ١ - ٣ ٣ 

Modern means of 
communication ١ ١٠ - ٥ ٥ ٥ 

Kinds of Letters ١ ٧ ١ ٣ ٣ ٣ 
Inland Transactions ١ ٩ ٣ ٣ ٣ ٣ 

The Invoice ١ ٥ ١ ١ ٣ ٣ 
The Debit and Credit 

Notes ١ ١٣ ٣ ٥ ٥ ٥ 

 ٧ ٤٨ ٩ ١٧ ٢٢ ٢٢ المجموع

) ٦( من الملاحظ على الجدول السابق أن عدد الموضوعات الرئيـسة للمـنهج بلـغ                
ا هـدفً ) ١٧(هدفًا معرفيا،و ) ٢٢(موضوعا فرعيا تضمن    ) ٢٢(موضوعات اندرج منها    

أهداف وجدانية،بينما بلـغ عـدد الموضـوعات المرتبطـة بـين مـادة              ) ٩(مهاريا،و
 والـسكرتاريا  Secretarial Practice((السكرتارية التطبيقيـة باللغـة والانجليزيـة    

 .موضوعات) ٧(التطبيقية باللغة العربية 

 :منهج المحاسبة وارتباطه بالمواد الفنية الاخرى -
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 اسبة وارتباطه بالمواد الفنية الاخرىتحليل منهج المح )٣(جدول 

الارتباط بالمواد  جوانب المكون
 الموضوع الرئيسي الفنية الأخرى

الموضوعات 
مجموع  وجداني مهارى معرفي الفرعية

 الاهداف
السكرتارية 
 باللغة العربية

 - ٥ ١ - ٤ ٤ الإطار العلمي للمحاسبة
 - ٩ ١ ٤ ٤ ٤ معادلة الميزانية

لية في العمليات الما
 ١ ١٣ ١ ٦ ٦ ٦ المنشأة الفردية

 ١ ٢٧ ٣ ١٠ ١٤ ١٤ المجموع

) ٣(من الملاحظ على الجدول السابق أن عدد الموضـوعات الرئيـسة للمـنهج بلـغ                
) ١٠(و هـدفًا معرفيـا،   ) ١٤(موضوعا فرعيا تـضمن     ) ١٤(موضوعات اندرج منها    

ات المرتبطة بين مـادة     بينما بلغ عدد الموضوع    أهداف وجدانية، ) ٣(و أهداف مهارية، 
  .السكرتارية التطبيقية باللغة العربية موضوع واحد فقط

  :منهج مبادئ الإدارة وارتباطه بالمواد الفنية الاخرى -
  تحليل منهج مبادئ الإدارة وارتباطه بالمواد الفنية الاخرى )٤(جدول 

الموضوع  جوانب المكون
 الرئيسي

  الموضوعات
مجموع  وجداني مهارى معرفي الفرعية

 الاهداف

الارتباط 
نية بالمواد الف
 الاخرى

 - ٩ ١ - ٨ ٨ مفهوم الإدارة
 - ١٤ ١ ٦ ٧ ٧ وظيفة التخطيط
 - ١٧ ١ ٧ ٩ ٩ وظيفة التنظيم

 - ٩ ٢ ٢ ٥ ٥ التوجيه
 - ١٦ ٢ ٤ ١٠ ١٠ وظيفة القيادة
 - ٣٠ ٢ ١١ ١٧ ١٧ وظيفة الرقابة

 - ٩٥ ٩ ٣٠ ٥٦ ٥٦ المجموع

) ٦(لجدول السابق أن عدد الموضوعات الرئيـسية للمـنهج بلـغ             من الملاحظ على ا   
ــا   ــدرج منه ــوعات ان ــضمن  ) ٥٦(موض ــا ت ا فرعيــوع ــدفًا ) ٥٦(موض   ه

 .،بينما لم يرتبط المنهج بمنهج اخر أهداف وجدانية) ٩(و هدفًا مهاريا،) ٣٠(و معرفيا،
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  :منهج مبادئ الاقتصاد وارتباطه بالمواد الفنية الاخرى -
 ليل منهج الاقتصاد وارتباطه بالمواد الفنية الاخرىتح )٥(جدول 

الموضوع  جوانب المكون
 الرئيسي

  الموضوعات
 وجداني مهارى معرفي الفرعية

مجموع 
 الاهداف

الارتباط 
بالمواد الفنية 

 الاخرى

 - ٧ ٣ - ٤ ٤ علم الاقتصاد
النشاط 

 الاقتصادي
١٧ ٦ ٤ ٧ ٧ - 

 - ٢٤ ٩ ٤ ١١ ١١ المجموع

حظ على الجدول السابق أن عـدد الموضـوعات الرئيـسة للمـنهج بلـغ                 من الملا 
ــا   ــدرج منه ــوعين ان ــضمن  ) ١١(موض ــا ت ا فرعيــوع ــدفًا ) ١١(موض   ه

  .أهداف وجدانية،بينما لم يرتبط المنهج بمنهج اخر) ٩(أهداف مهارية،و) ٤(و معرفيا،
 :منهج مبادئ التسويق وارتباطه بالمواد الفنية الاخرى -

  ل منهج مبادئ التسويق وارتباطه بالمواد الفنية الاخرىتحلي )٦(جدول 
الموضوع  جوانب المكون

 الرئيسي
  الموضوعات

 وجداني مهارى معرفي الفرعية
مجموع 
 الاهداف

الارتباط 
بالمواد الفنية 

 الاخرى

 - ٧ ٣ - ٤ ٤ مفهوم التسويق
 - ٧ ٣ - ٤ ٤ البيئة التسويقية

 - ٨ ١ ٣ ٤ ٤ السوق
 - ١٣ ٣ ٤ ٦ ٦ المستهلك

 - ١١ ٤ ١ ٦ ٦ نظم المعلومات
 - ٤٦ ١٤ ٨ ٢٤ ٢٤ المجموع

) ٥( من الملاحظ على الجدول السابق أن عدد الموضوعات الرئيـسة للمـنهج بلـغ                
ــا   ــدرج منه ــوعات ان ــضمن  ) ٢٤(موض ــا ت ا فرعيــوع ــدفًا ) ٢٤(موض   ه
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 ــ  ) ١٤(أهـداف مهاريــة،و ) ٨(و معرفيـا،    نهجهـدفًا وجـدانيا،بينما لــم يـرتبط الم
  .بمنهج اخر

  :منهج مبادئ القانون وارتباطه بالمواد الفنية الاخرى -
  تحليل منهج مبادئ القانون وارتباطه بالمواد الفنية الاخرى )٧(جدول 

 جوانب المكون

 الموضوع الرئيسي
  الموضوعات

 وجداني مهارى معرفي الفرعية
مجموع 
 الاهداف

الارتباط 
بالمواد 
الفنية 
 الاخرى

 - ٦ ١ ١ ٤ ٤ القانونمقدمة عن 
 - ١٠ ٤ ١ ٥ ٥ نظرية الحق

 - ٤ - ١ ٣ ٣ القانون التجاري
نظرية الأعمال 

 التجارية
١٥ ٢ ٦ ٧ ٧ - 

 - ٣٥ ٧ ٩ ١٩ ١٩ المجموع

) ٤(  من الملاحظ على الجدول السابق أن عدد الموضوعات الرئيـسة للمـنهج بلـغ               
ــا   ــدرج منه ــوعات ان ــضمن  ) ١٩(موض ــا ت ا فرعيــوع ــدفًا ) ١٩(موض   ه

بينما لم يـرتبط المـنهج بمـنهج         أهداف وجدانية، ) ٧(و أهداف مهارية، ) ٩(و معرفيا،
  . اخر
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  :مبادئ الحاسب الآلي وارتباطه بالمواد الفنية الاخرى -
  تحليل منهج مبادئ الحاسب الآلي وارتباطه بالمواد الفنية الاخرى) ٨(جدول 

 نجوانب المكو
الارتباط بالمواد 
الموضوع  الفنية الاخرى

 الرئيسي
  الموضوعات

 الفرعية
 وجداني مهارى معرفي

مجموع 
 الاهداف

السكرتارية 
 باللغة العربية

مفهوم نظم 
 التشغيل

٨ ١ ٢ ٥ ٣ - 

 - ٦ ١ ١ ٤ ٤ المستكشف
 - ٨ ١ ٤ ٣ ٣ لوحة التحكم

البرامج الملحقة 
Microsoft 

word 
٥ ١٣ ٢ ٨ ٣ ٥ 

 ٢ ٧ ١ ٤ ٢ ٤ عمليات الادراج
 ٥ ١١ ١ ٧ ٣ ٥ الجداول

 ٤ ٩ ١ ٢ ٦ ٢ مهارات متقدمة
 ١٦ ٦٢ ٨ ٢٨ ٢٦ ٢٦ المجموع

) ٧(  من الملاحظ على الجدول السابق أن عدد الموضوعات الرئيـسة للمـنهج بلـغ               
هـدفًا  ) ٢٨(هدفًا معرفيا،و ) ٢٦(موضوعا فرعيا تضمن    ) ٢٦(موضوعات اندرج منها    

هج بمنهج السكرتارية باللغة العربية فـي       أهداف وجدانية،بينما يرتبط المن   ) ٨(و مهاريا،
 . موضوعات رئيسية) ٤(

مصفوفة الموضوعات المشتركة بين مناهج الفنية للـصف الأول الثـانوي التجـاري             
  : للمناهج ككل
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  يوضح مصفوفة الموضوعات المشتركة )٩(جدول 
 مناهج الفنية للصف الأول الثانوي التجاري) ٨(بين 

السكرتارية  رية عالسكرتا المناهج الفنية
E 

مبادئ 
 المحاسبة

الحاسب 
 الآلي

 ١٦ ١ ٧  السكرتارية ع

 - -  ٧ Eالسكرتارية 

 -  - ١ مبادئ المحاسبة

  - - ١٦ الحاسب الآلي

 ٢٤ المجموع

  يتضح من الجدول السابق أن جميع المناهج الفنية التي تـرتبط فيمـا بينهـا بجـزع            
موضوعات بـين الـسكرتارية     ) ٧(ع منها   موضو) ٢٤(مشترك من المعرفة تمثل في      

باللغة العربية واللغة الانجليزية، وموضوع واحد بـين الـسكرتارية باللغـة العربيـة              
  .موضوعات بين السكرتارية باللغة العربية والحاسب الآلي) ١٦(والمحاسبة و

  : المنهج التكاملي المقترح) ٢ (
مـا الـصيغة    "لة البحث ونصه    خصص هذا الجزء للإجابة على السؤال الثاني من أسئ        

التكاملية المقترحة لتنظيم محتوى الوحدات الدراسية للمواد التجاريـة المقـررة علـي             
الفصـل الدراسـي   (طلاب الصف الأول بالتعليم الثانوي التجاري نظام الثلاث سنوات        

  "؟) الأول
يزيـة لطـلاب    تم إعداد الإطار العام لمنهج الادارة والسكرتارية باللغة العربية والانجل         

الصف الاول الثانوي التجاري في ضوء المخل التكاملي استنادا إلى الأسـس الـسابقة              
 الوسـائط   - طرق وأساليب التدريس     - المحتوى   -الأهداف  : (تتضمن العناصر التالية  

  .) أساليب التقويم- الأنشطة -التعليمية 
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  : وفيما يلي عرض لهذه العناصر
  أهداف المنهج -١

ي منهج تعليمي لا يتحقق إلا بوضع أهداف هذا المنهج في صورة محددة إذ              إن نجاح أ  
إعـداد المحتـوي التعليمـي     وأن تحديد أهداف البرنامج يعد الأساس الأول عند اختيار 

  : الأبعاد حول الأهداف العامة بالبرنامج التعليمي وهي أن"وهناك مجموعة من 
  .أن تشير الأهداف إلى المعطيات التعليمية  ) أ (
  .مكن هذه الأهداف على مجموعة معينة من المتعلميني ) ب  (
  .تناغم وتناسق بين الأهداف وفلسفة المؤسسة التعليمية  ) ج (
  .تناغم وتناسق بين الأهداف والأسس العامة للتعليم  ) د (

وقد راعى الباحث هذه المتطلبات السابقة عند صياغة أهداف المنهج التكاملي المقتـرح             
ن الـسلوكية المرغوبـة والنـواتج التعليميـة         أهداف المنهج وهي عبارة ع    : من حيث 

التي يتوقع أن يبلغها    ) اكتساب الطلاب إدارة المفاهيم والمهارات الادارية والسكرتارية      (
توصل الباحث إلى صياغة محتوى المنهج التكاملي        و الطلاب بعد دراستهم لهذا المنهج    

  .)(*المقترح 
  : محتوى المنهج-٢

  .لعناصر أهمية ارتباطًا وتأثرا بأهدافهيعتبر محتوى المنهج من أكثر ا
 : وحدد الباحث المعايير التالية التي يجب مراعاتها عن اختيار محتوى المنهج

  .أن يكون المحتوي مرتبطًا بالأهداف ارتباطًا وثيقًا   ) أ (
  .أن يكون المحتوي صادقًا وله دلالة علمية  ) ب  (
  .الذي يعيش فيه الطالب) سوق العمل(أن يرتبط بالواقع   ) ج (
  .عمق الأهداف ون يكون هناك توازن بين شمولأ   ) د (
  .أن يراعي المحتوي ميول وحاجات الطلاب  ) ه  (

                                                             
  أهداف المنهج التكاملي المقترح) ٣(انظر ملحق رقم * 
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كما روعي أن يكون المحتوي متصفاً بالمرونـة والتكامـل ويـسمح باتـساع               ) و (
الاطلاع للمتعلمين والقيام بالأنشطة التعليمية التي تعمل علـي تنميـة مفـاهيم             

  .ومهارات الإدارة والسكرتارية لديهم
ن سلامة بناء وتنفيذ المنهج بأسلوب التكامل قام المختصون بوضـع           لكي نضم   

  .وجود مجموعة متداخلة من الموضوعات(بعض الشروط التي ينبغي مراعاتها ومنها 
  .التأكيد علي استخدام المشاريع -
  .استخدام مصادر التعلم التي تتخطي الكتاب المدرسي -
  .إيجاد العلاقات بين المفاهيم -
  .ول المحوروجود وحدات تدور ح -
  .مرونة في التطبيق -
  .مرونة في تشكيل مجموعات الطلبة -

في ضوء التوجهات السابقة قام الباحث بتصميم محتوي المنهج التكاملي بحيث يـسهم              
مهارات الإدارة والـسكرتارية اللازمـة لـسوق العمـل،           و في إكساب الطلاب مفاهيم   

 التـالي يوضـح محتـوى       والشكل(*)وحدات دراسية تكاملية    ) ٤(واشتمل المنهج علي  
  : المنهج التكاملي المقترح

                                                             
  محتوى المنهج التكاملى المقترح) ٣(انظر ملحق رقم * 
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  المنهج التكاملي المقترح) ١(شكل رقم 
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يقترح عدد من طرق واسـتراتيجيات التـدريس التـي يمكـن            : * طرق التدريس  -٣
اسـتراتيجية يناسـبها     أو   استخدامها في تدريس هذا المنهج المقترح ولكل طريقة       

 ـ         أو   موقف  -المناقـشة : (رق التدريـسية  عدة مواقف تعليميـة ومـن هـذه الط
 المـشروع  - العصف الذهني  - الاستقراء - الاستنباط - حل المشكلات  -المحاضرة

 البيـان   – المحاكاة التعليمية    – التعليم المدمج    – التعلم التعاوني    - تمثيل الأدوار  -
  ).العملي

 راعى الباحث مجموعة من المعايير يجب توافرها لاختيـار          :* الوسائط التعليمية  -٤
 -ملاءمة الوسائط مع أهداف ومحتوى وعناصر المـنهج         :لوسائل التعليمية وهى  ا

 –صـور   ( مدى التنوع    -مدى ما تتيحه من مشاركة المتعلم في العلمية التعليمية          
 تعتمـد علـى     - مناسبة لمـستوى الطـلاب       -) الخ... رسوم – مطبوعة   –مواد  

 .التقنيات التفاعلية

التي  و رحها الباحث المناسبة لطبيعة مواقف التعليم،     ومن الوسائل التعليمية التي اقت        
 -: يسهم الطلاب في إعدادها والمعدة بواسطة أكثـر التقنيـات التفاعليـة وهـى           

 جهاز عرض فوق الطٌور المقرر بناء على تحليل الحاجـات لتقريـر             -الحاسب  
أو (مدى ملاءمته للتدريس على الشبكة العنكبوتية فـي حـل مـشكلات تعليميـة      

  .معينة) يبيةتدر
 تعد الأنشطة التعليمية من أكثـر عوامـل نجـاح أي مـنهج        :* الأنشطة التعليمية  -٥

خاصة المناهج التي تهتم بتنمية المهارات ومن الاحتياجات الـضرورية           و تعليمي
كـذلك   و عدد من الأنشطة تراعي الفروق الفردية بين التلاميذ       "لأي منهج تعليمي    

عمل مجـلات   ورسوم و نماذج إعداد لوحاتتتصل بموضوعات الوحدة مثل عمل  
  .الخ..مقالات وكتابة وتنسيق وحائط

                                                             
   المنهج التكاملي المقترح-طرق التدريس) ٣(انظر ملحق رقم * 
   المنهج التكاملي المقترح-الوسائل التعليمية ) ٣(انظر ملحق رقم *
   المنهج التكاملي المقترح-مية الأنشطة التعلي) ٣(انظر ملحق رقم *
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وفى ضوء ما سبق اقترح الباحث مجموعه من الأنشطة التعليمية التي يمكـن أن              
يقوم بها الطالب بإشراف المعلم مما يؤدى إلي تحقيق الأهداف التعليميـة، ومـن              

 - إعداد الأبحاث    -ات مقالات  ندو -جمعيات عملية   : " أمثلة هذه الأنشطة ما يلي    
 الزيارات والرحلات لبعض المؤسسات الحكومية لمعرفـة أداءان         -إعداد نماذج   

 التطبيقـات   - مناقشة الموضـوعات     - إعداد التقارير    -موظفي إدارة المشتريات  
 تصفح  – إجراء حوار عبر شبكة الانترنت       - مشاهدة فيلم تعليمي     –على الحاسب   

 " ترنت الان" شبكة المعلومات 

 تتمثل أهمية التقويم في الحكم على مدى تحقق أهداف المـنهج            :* أساليب التقويم    -٦
وتعين نقاط الضعف في تعليم الطلاب وإعداد البرامج اللازمـة لعـلاج نـواحي              

  .الضعف وتدعيم نواحي القوة وتطبيقها وصلا إلي التعليم الجيد
  :وقد اشتمل تقويم المنهج على

ويم مصاحب للبرنامج التعليمي في مراحلـه المختلفـة وذلـك         وهو تق :تقويم بنائي  - ١
لتقويم أداء الطلاب للمهارات المتضمنة للمنهج، وذلك عن طريـق تقـديم أسـئلة          
شفهية واختبارات قصيرة عقب كل درس من دروس الوحدة بالإضافة إلي تكليف            

  .الطلاب بحل الواجبات المنزلية ومتابعتهم
طبيق الاختبـار التحـصيلي واختبـار المواقـف       و ذلك عن طريق ت    :تقويم نهائي  - ٢

الأدائية الذي يمكن عن طريقه إصدار أحكام موضوعية عن مدى تحصيل وإتقان            
  .المعارف والمهارات المستهدفة من المنهج المقترح

 قام الباحث بعرض محتوي المنهج المقترح على مجموعـه مـن            :ضبط المنهج : رابعا
 والمحاسبة والمناهج وطرق التدريس وذلـك مـن          في مجال إدارة الاعمال    *المحكمين

خلال مقابلات شخصيه معهم تم فيها عرض موجز للبحث وخطواته وطلب من السادة             
التعديل مـن خـلال المحـاور        أو   الإضافة أو   المحكمين إبداء رأيهم من حيث الحذف     

  :التالية

                                                             
  المنهج التكاملي المقترح-أساليب التقويم ) ٣(انظر ملحق رقم *
  أسماء السادة المحكمين على أدوات الدراسة ) ١( انظر ملحق رقم *



 

  ١٤٧ 

 
 

  .غة مدى صحة الأهداف من حيث الصيا-دقة الصياغة اللفظية لأهداف المنهج  ) ١(
  . مدى صحة المحتوى العلمي للبرنامج-مناسبة المحتوى العلمي للأهداف  ) ٢(
ملاءمة طرق وأساليب التدريس والأنشطة والوسـائل التعليميـة والتقـويم لكـل              ) ٣(

  .موضوع
وقد أبدى المحكمون آراءهم بصحة صياغة الأهداف وصحة المحتوى العلمي للأهداف           

ريـسه وأنـشطته والوسـائل التعليميـة        وصلاحية المنهج المقترح بمحتواه وطرائق تد     
وأساليب العرض في تنمية مهارات المفاهيم والمهارات الإدارية والمكتبية لدى طـلاب            

  .*الصف الأول الثانوي التجاري نتيجة لذلك أصبح صالح للتطبيق 
الإدارة والـسكرتارية باللغـة     : قائمة مفاهيم ومهارات الوحدة التكاملية بعنوان     ) ٣(

  : نجليزيةالعربية والإ
السكرتارية باللغـة العربيـة والإنجليزيـة        و إعداد قائمة مفاهيم ومهارات الإدارة     ) ١(

  .اللازم توافرها لدى طلاب الصف الأول الثانوي التجاري
ما مكونـات   "  خصص هذا الجزء للإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة البحث ونصه            

يم والمهارات التجاريـة اللازمـة      وحدة دراسة في ضوء المدخل التكاملي لتنمية المفاه       
  "لطلاب الصف الأول الثانوي التجاري ؟ 

  :وسوف يتم إعداد تلك القائمة وفق الخطوات والإجراءات التالية
 .السكرتارية باللغة العربية والإنجليزية وتم تحديد مفاهيم الإدارة ١/ ١

ة باللغـة العربيـة     الـسكرتاري  و  إعداد القائمة المبدئية لمفاهيم ومهـارات الإدارة       ١/٢
 والإنجليزية

 . ضبط القائمة وإعدادها في صورتها النهائية١/٣

  . تطبيق الاستبانة١/٤
السكرتارية باللغـة العربيـة      و الوصول إلى قائمة نهائية بمفاهيم ومهارات الإدارة       ١/٥

  .والإنجليزية

                                                             
  الإطار العام لمحتوي للمنهج ) ٣(انظر ملحق رقم * 



 
 

 ١٤٨ 

 


 
 

  :نجليزيةالسكرتارية باللغة العربية والإ ومصادر تحديد مفاهيم ومهارات الإدارة١/١
السكرتارية باللغة العربية والإنجليزيـة مـن        و تم تحديد مفاهيم مهارات الإدارة    

  :خلال المصادر التالية
   تحليل المناهج الفنية التي يتم تدريسها لطلاب الصف الأول الثانوي التجاري١/١/١
 بعض الزيارات الميدانية للشركات والمؤسسات التجاريـة المـستهدف إلحـاق        ١/١/٢

  .يجين إليها لاحقًاالخر
) الإدارة المكتبيـة  ( بعض المقابلات مع الخبراء في مجال الإدارة والسكرتارية          ١/١/٣

  . والمناهج وطرق التدريس
 الكتب والدوريات والمجلات العلمية البحوث والدراسات السابقة، وذلك لتطوير          ١/١/٣

  .زارةالمادة العلمية والعرض الواردة في المناهج المعدة من قبل الو
  :وأمكن التوصل إلى المفاهيم والمهارات التالية

  مفهوم الإدارة١/١

  أهمية الإدارة٢/١

  المبادئ العامة للإدارة٣/١

  الإدارة
  المفهوم والأهمية

 
  قيمة الإدارة في حياتنا اليومية٤/١

  مفهوم التخطيط١/٢

  مفهوم التنظيم٢/٢

  مفهوم التوجيه٣/٢

  وسائل التنسيق اللازمة في العملية الإدارية٤/٢

 وظائف الإدارة

  قيمة الرقابة ودورها في نجاح العملية الإدارية٥/٢

 السكرتير والسكرتارية  مفهوم السكرتارية١/٣

  أنواع السكرتارية٢/٣



 

  ١٤٩ 

 
 

  طبيعة عمل السكرتير٣/٣

  القواعد والمبادئ التي تحكم سلوك السكرتير٤/٣

  نظام العمل المكتبي المتكامل القائم على الحاسب الآلى١/٤

  الأنظمة الفرعية لنظام العمل المكتبي المتكامل٢/٤

 word وتشغيل برنامج٣/٤

  ميكنة العمل المكتبي
 

 )الخ. تكتب،،وتنسق، وتدرج صور( إعادة مستند ٤/٤

  تعريف مفهوم المحفوظات١/٥

  أنواع المحفوظات٢/٥

 همية المحفوظات أ٣/٥

  الأهداف الرئيسية لإدارة المحفوظات٤/٥

  مفهوم الارشفة الالكترونية٥/٥

  مكونات الأرشيف الإلكتروني ومتطلباته٦/٦

 الارشفة الالكترونية

 وفوائده  مميزات الأرشيف الإلكتروني٧/٦

  مفهوم الرسائل التجارية١/٦

  أهداف الرسائل التجارية٢/٦

 لرسائل التجارية أنواع ا٣/٦
 الرسائل التجارية

  اعداد وكتابة الرسائل التجارية٤/٦

الـسكرتارية باللغـة العربيـة       و  إعداد القائمة المبدئية لمفاهيم ومهـارات الإدارة       ١/٢
  والإنجليزية

الـسكرتارية   ومما سبق أمكن التوصل إلى قائمة مبدئية بمفاهيم ومهارات الإدارة         
ا لدى طلاب الـصف الأول الثـانوي        باللغة العربية والإنجليزية الواجب توافره    



 
 

 ١٥٠ 

 


 
 

) ٢٨(مجـالات رئيـسية ينـدرج تحتهـا         ) ٦(التجاري، وتـضمنت القائمـة      
  .مهارة فرعية/مفهوم

  : ضبط القائمة وإعدادها في صورتها النهائية١/٣
  تم عرض القائمة السابقة علي مجموعة من المحكمين من الخبراء في مجال المنـاهج      

  .والإدارة والسكرتارية
  : دف تعرف ما يليذلك به

السكرتارية باللغـة    و مدي اشتمال مفردات القائمة جوانب مفاهيم ومهارات الإدارة        ) ١(
  .العربية والإنجليزية

  .مدي سلامة الصياغة اللغوية للعبارات ) ٢(
  .بالمهارات الرئيسة) المهام(مدي ارتباط المهارات الفرعية  ) ٣(
رية باللغـة العربيـة     الـسكرتا  و مدي شمول القائمة على مفاهيم ومهارات الإدارة       ) ٤(

  ).تتكامل مع أكثر من منهج(والإنجليزية في شكل تكاملي 
  :ولقد تلخصت آراء المحكمين فيما يلي

الـسكرتارية باللغـة     و اشتمال مفردات القائمة علي جوانب مفاهيم ومهـارات الإدارة        
 ـ    و العربية والانجليزية،وسلامة الصياغة اللغوية للعبارات،     ة ارتباط المهـارات الفرعي

الـسكرتارية   و بالمهارات الرئيسة، وشمول القائمة مفـاهيم ومهـارات الإدارة        ) المهام(
باللغة العربية والإنجليزية اللازمة لطلاب الصف الأول الثانوي التجاري، وتشمل أربع           

السكرتارية باللغة العربيـة والإنجليزيـة، ومبـادئ الإدارة،    : (مناهج دراسية تتمثل في 
  ).سب الآلي وتطبيقاتهومفاهيم حديث بالحا

المهارات وتم حساب صدق وثبـات الاسـتبانة تمهيـدا          و تم عمل استبانة لهذه المفاهيم    
لتطبيقها علي خبراء من التربية والتعليم والموجهين والمعلمين ورجال الأعمال خبـراء           

  .الادارة المكتبية والسكرتارية
  
  
 



 

  ١٥١ 

 
 

  حساب صدق وثبات الاستبانة١/٣/١
 :بانة صدق الاست١/٣/١/١

 حيث عرضـت  (Juries) *  تم اختبار صدق الأداة باستخدام طريقة صدق المحكمين
الأداة على عدد من المحكمين لتقرير مدى مناسبتها وصلاحيتها في تحقيق الهدف الذي             

وقد تـم  ٠أعدت من أجله ومدى استيفاء عناصرها لمحتوى المجال مع وضوح الصياغة    
 ٠حكمون، وأصبحت الأداة صالحة للتطبيق الميـدانى      إجراء التعديلات التي اقترحها الم    

من السادة المحكمين علي أهمية المهارات المتضمنة في القائمـة فـي    % ٨٨وقد أجمع   
الـسكرتارية   و إكساب طلاب الصف الأول الثانوي التجاري مفاهيم ومهـارات الإدارة         

  .باللغة العربية والإنجليزية
  : ثبات الاستبانة١/٣/١/٢

 للأداة بطريقة ألفاكرونبـاخ  (Statistical Reliability)لثبات الإحصائي   تم إجراء ا
(Alpha Reliability Coefficient)  مع مراعاة ضرورة حذف المفردة التي يقلـل 

وجودها من ثبات المقياس والإبقاء على المفردات الأخرى التي لا تؤثر تـأثيرا سـلبيا              
  .علي الأداة

العاملين  و من الموجهين والمعلمين  ) ٥٥(تبانة علي عدد    ولحساب الثبات تم تطبيق الاس    
،وقد بلغت قيمة معامـل     Alpha)(وخبراء تكنولوجيا المعلومات،وتم حساب معامل ألفا     

، مع ارتفـاع جميـع القـيم        )٠,٩٢: (ثبات الاتساق الداخلي لاستمارة استطلاع الرأي     
امل ثبـات إحـصائي     الخاصة بمعاملات التمييز للفقرات، وهي قيمة تتميز بتحقيق مع        

  .وبذلك أصبحت الاستبانة في صورتها النهائية وقابلة للتطبيق.مرتفع
   تطبيق الاستبانة١/٤

تم تضمين المهارات السابق التوصل إليها في استبانة لتحديد مدى الأهمية النسبية لكـل           
مهارة ومدى مناسبتها لمستوى الطلاب، وتم تطبيق الاسـتبانة علـي مجموعـة مـن               

 والموجهين وبعض الخبراء في المناهج وطـرق التـدريس وخبـراء الإدارة             المعلمين

                                                             
  اسةأسماء السادة المحكمين على أدوات الدر) ١(انظر ملحق رقم  *
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نظرا لعـدم   ) ٦(وتم استبعاد   ) ٨١(والسكرتارية والحاسب الآلي وكان إجمالي أعدادهم       
  )٧٥(الجدية في الاستجابة للاستبانة وأصبح العدد

ناسـبتها   وتم معالجه النتائج إحصائيا عن طريق حساب الوزن النسبي للأهمية ومدى م        
  : لمستوى الطلاب كما يلي

  : حساب الوزن النسبي للأهمية١/٤/١
بالنسبة للوزن النسبي لأهمية كل عنصر من عناصـر الاسـتبانة خـصص الباحـث               

وتـم  ) غير مهمة(، صفرا لرتبه )مهمة(ودرجة واحدة لرتبة    ) مهمة جدا (درجتين لرتبة   
رقمي، والوزن النسبي، والنـسبة     حساب التقدير الرقمي لكل مفرده، ومتوسط التقدير ال       

المئوية لدرجه الأهمية لكل عنصر من عناصر الاستبانة، وكـذلك لكـل محـور مـن         
  .محاور الاستبانة

الجدول التالي يوضح النتائج التي تم التوصل إليها من حساب الوزن النسبي لأهمية كل              
  . مهارة

السكرتارية  والادارةحساب الوزن النسبي لأهمية كل مهارة من مهارات ) ١٠(جدول 
  باللغة العربية والانجليزية

 الترتيب النسبة المئوية المهارات/ المفاهيم  م

 ٤ %٩٠ الإدارة المفهوم والأهمية ١

 ٣ %٩٢ وظائف الإدارة ٢

 ٥ %٨٩ السكرتير والسكرتارية ٣

 ٦ %٨٨ ميكنة العمل المكتبي ٤

 ٢ %٩٣ الأرشفة الإلكترونية ٥

 ١ %٩٥ الرسائل التجارية ٦

 %٩١,١٦ متوسط النسبة

  



 

  ١٥٣ 
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  التعليق على حساب الوزن النسبي لأهمية كل عنصر
 ،%٩١,١٦من نتائج تطبيق الاستبانة وجد أن متوسط إجمالي المفاهيم والمهارات بلـغ             

مـن  ) ١(بترتيب أهمية رقم % ٩٣مهارة الرسائل التجارية على نسبة  / وحصل مفهوم   
أهميـة   موضوع الأرشفة الإلكترونية على نـسبة        إجمالي عدد أفراد العينة كما حصل     

حـصل موضـوع وظـائف الإدارة علـى نـسبة           ، و )٢(بترتيب أهمية رقـم      %٩٣
كما حصل موضوع الإدارة المفهوم والأهمية علـى  ) ٣(بترتيب أهمية رقم    %٩٢أهمية

، وحصل موضوع السكرتير والـسكرتارية      )٤(وترتيب أهمية رقم    % ٩٠نسبة أهمية   
، وحـصل موضـوع ميكنـة العمـل         )٥(ترتيب أهمية رقم     و %٨٩ية  على نسبة أهم  

، ويستخلص الباحث مما سـبق      )٦(بترتيب أهمية رقم    % ٨٨المكتبي على نسبة أهمية     
أن جميع المفاهيم والمهارات التي تم استطلاع الرأي عليها حظيت بقبول يتراوح بـين              

ؤكد أهميـة هـذه     من جميع أفراد العينة مما ي     %٩١,١٦بمتوسط نسبة   % ٩٥إلى% ٨٨
بالنـسبة للعمليـة    ) السكرتارية باللغة العربية والإنجليزية    و الإدارة(المفاهيم والمهارات   

  .التعليمة وطلاب الصف الأول الثانوي التجاري والعام، واحتياجات سوق العمل
  : مدى مناسبتها لمستوى الطلاب١/٤/٢

لمستوى الطـلاب  ) ر مناسبغي(ولعدد) مناسب(قام الباحث بحساب النسبة المئوية لعدد      
 .وذلك لاستخراج نسبه عدد الموافقين على مناسبة المهارات لمستوى الطلاب

والجدول التالي يوضح النتائج التي تم التوصل إليها من حساب النسبة المئوية لدرجـة              
  :مناسبة المهارات لمستوى الطلاب

   الطلابحساب النسبة المئوية لمدي مناسبة المهارة لمستوي) ١١(جدول 
 الترتيب النسبة المئوية المهارات/ المفاهيم  م
 ٣ %٩١ الإدارة المفهوم والأهمية ١
 ٤ %٩٠ وظائف الإدارة ٢
 ٥ %٨٨ السكرتير والسكرتارية ٣
 ٦ %٨٧ ميكنة العمل المكتبي ٤
 ٢ %٩٤ الأرشفة الإلكترونية ٥
 ١ %٩٦ الرسائل التجارية ٦

 %٩١ متوسط النسبة
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  دي مناسبة المهارة لمستوي الطلابالتعليق على م
مدى مناسـبة هـذه     ( من الجدول السابق يتضح أن متوسط نسبة الإجابة عن الاستبانة           

مما يدل على إمكانيـة تـدريس هـذه         %)٩١(وصلت إلي   ) المهارات لمستوى الطلاب  
  . المفاهيم والمهارات للطلاب

، %)٩٦%: ٨٧( ما بـين نامج المقترححيث تراوحت نسبة مناسبة المحتوى الحالي للبر     
مما يدل على إمكانية تدريس الوحدة المقترحة وبنسبة عالية لجميع موضوعاتها فقـد              و

أجمع المفحوصون على سلاسة المحتوى وترتيبه ترتيب منطقـي وارتباطـه بمفـاهيم           
ارتباطه بـالواقع الحيـاتي      و السكرتارية باللغة العربية والإنجليزية،    و ومهارات الادارة 

  . مصر من تغيرات اقتصادية وما يحتاجه سوق العملوما تمر به
الـسكرتارية باللغـة العربيـة       و  الوصول إلى قائمة بمفاهيم ومهـارات الادارة       ١/٥

 :والإنجليزية

بمفاهيم ومهـارات الادارة والـسكرتارية      *  مما سبق أمكن التوصل إلى قائمة نهائية        
  . ول الثانوي التجاري والعامباللغة العربية والإنجليزية اللازمة لطلاب الصف الأ

مهـارة فرعية،وبـذلك    / مفهوما ٢٨مهارة رئيسية يندرج تحتها     / مفاهيم  ) ٦(واشتملت  
يكون قد تم تعيين قائمة بمفـاهيم ومهـارات الإدارة والـسكرتارية باللغـة العربيـة                 
والإنجليزية الواجب توافرها لطلاب الصف الأول الثانوي التجاري، وبالتـالي يكـون            

  .البحث حث قد أجاب عن السؤال الثاني من أسئلةالبا
  : إعداد الوحدة الدراسية-٢

يعرض الباحث فيما يلي مبررات اختيار الوحدة وتعريف الوحـدة ومكوناتهـا        
  :وضبطها بشيء من التفصيل

  : مبررات اختيار الوحدة٢/١
  : التاليةالسكرتارية باللغة العربية والإنجليزية للأسباب وتم اختيار وحدة الإدارة

  ما يتطلبه سوق العمل من أعمال إدارية وسكرتارية ) ١(

                                                             
  قائمة مفاهيم ومهارات الادارة والسكرتارية باللغة العربية والانجليزية) ٤( انظر ملحق رقم *
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ما يتطلبه عصر تكنولوجيا المعلومات والتقدم التكنولوجي من ضرورة تـضمين            ) ٢(
المناهج مفاهيم حديثة مثل الأرشفة الإلكترونية وغيرها مـن مفـاهيم ومهـارات             

 مـع   خاصة باستخدام الحاسب الآلي وتوظيفه في إعـداد المراسـلات وتبادلهـا           
  . الموردين والعملاء

السكرتارية باللغة العربية والإنجليزية علي نسبة مرتفعـة         و حصلت وحدة الإدارة   ) ٣(
لمدى أهميتها بالنسبة للطلاب واحتياجات سوق العمل على عينـة مـن خبـراء              

  . المناهج والموجهين والمدرسين وخبراء تكنولوجيا المعلومات
 تطلـب دمـج مفـاهيم ومهـارات الإدارة        الحشو الكبير في المناهج الحالية مما        ) ٤(

السكرتارية باللغة العربية والإنجليزية ما يتطلب اللازمة لتربية المـتعلم تربيـة            و
قائمة على احتياجات سوق العمل والتي تسهم في تحقيـق التنميـة الاقتـصادية              

 .والاجتماعية

 مـن   السكرتارية باللغـة العربيـة والإنجليزيـة       و تعدد مفاهيم ومهارات الإدارة    ) ٥(
المتطلبات اللازمة لإعداد المواطن الصالح الذى العالمي الذى يـرتبط بـالمجتمع            

 .وعاداته ولا يتخلف عن ركاب التطور الرقمي العالمي

هي عبـارة عـن     : " تعريف وحدة الإدارة والسكرتارية باللغة العربية والإنجليزية       ٢/٢
السكرتارية  و ارةمجموعة من الخبرات التعليمية التي تدور حول موضوعات الإد        

باللغة العربية والإنجليزية القائم على دمـج المفـاهيم والمهـارات ذات الجـزع              
المشترك واحتياجات السوق المحلى والإقليمي والعالمي، يقوم فيها المتعلم بـدور           
نشط فعال تهدف هذه الخبرات إلى تعديل سلوك الطلاب، كما أنها تهـدف إلـى               

  ".السكرتارية باللغة العربية والإنجليزية وتنمية مفاهيم ومهارات الإدارة
تم بناء وإعداد الوحدة في ضوء القواعد والأسس الخاصة بتحديد          :  عناصر الوحدة  ٢/٣

الأهداف واختيار المحتوي، واقتراح طرق التدريس والوسائل التعليمية والأنشطة         
  :وأدوات وأساليب التقويم وفيما يلي توضيح أهداف الوحدة وإطارها العام

  
  : أهداف الوحدة٢/٣/١
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السكرتارية باللغـة    و مهارات الإدارة  و تهدف هذه الوحدة إلى تنمية مفاهيم     :الهدف العام 
العربية والإنجليزية لتلبية متطلبات واحتياجات سوق العمل المحلـى والـدولي لبنـاء             
مواطن يسهم في تحقيق خطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية،ويسهم فـي المـشاركة            

  .علة في جميع الأنشطة الاقتصادية والاجتماعيةالفا
بنهاية تدريس كل درس من هذه الوحدة يصبح كل طالب قـادرا            :*الأهداف الإجرائية   

على اكتساب مجموعة من الأهداف الإجرائية واكتساب الاتجاهات الإيجابيـة لـلإدارة            
  .والسكرتارية باللغة العربية والإنجليزية

  :ذه الوحدة يكون الطالب قادرا على أنمن المتوقع بعد دراسة ه
  يحدد مفهوم الإدارة ) ١(
  يوضح أهمية الإدارة ) ٢(
  يميز المبادئ العامة للإدارة ) ٣(
يقدر قيمـة الإدارة فـي حياتنـا         ) ٤(

  اليومية
 يحدد مفهوم التخطيط  ) ٥(

 يبين مفهوم التنظيم ) ٦(

  يوضح مفهوم التوجيه ) ٧(
يميز وسائل التنسيق اللازمة فـي       ) ٨(

  العملية الإدارية
قابة ودورهـا فـي     يقدر قيمة الر   ) ٩(

  نجاح العملية الإدارية
  يحدد مفهوم السكرتارية ) ١٠(
  يوضح طبيعة عمل السكرتير ) ١١(
يبين القواعد والمبـادئ التـي       ) ١٢(

  wordيتعرف برنامج  ) ١٥(
تكتب،،وتنسق، وتـدرج   (د مستند   يع ) ١٦(

  )الخ..صور وتحفظ الملفات وتطبعها
  يتعرف مفهوم المحفوظات ) ١٧(
 يحدد أنواع المحفوظات ) ١٨(

 يبين أهمية المحفوظات ) ١٩(

 يميــز الأهــداف الرئيــسية لإدارة  ) ٢٠(
 المحفوظات

 يتعرف مفهوم الارشفة الإلكترونية  ) ٢١(

يحدد مكونات الأرشيف الإلكتروني     ) ٢٢(
 ومتطلباته

ف يوضــح مميــزات الأرشــي   ) ٢٣(
 وفوائده الإلكتروني

  يوضح مفهوم الرسائل التجارية ) ٢٤(
 يحدد أهداف الرسائل التجارية ) ٢٥(

                                                             
  .الاهداف الإجرائية لوحدة الادارة والسكرتارية باللغة العربية والانجليزية) ٥(انظر ملحق رقم * 
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  تحكم سلوك السكرتير
يوضح نظام العمـل المكتبـي       ) ١٣(

المتكامل القائم علـى الحاسـب      
 الآلي

يحدد الأنظمة الفرعيـة لنظـام       ) ١٤(
 العمل المكتبي المتكامل

 يميز أنواع الرسائل التجارية ) ٢٦(

 يعد الرسائل التجارية ) ٢٧(
 

   تحديد العناصر الرئيسية لموضوع الوحدة واطارها العام ٢/٣/٢
  :تاليةتتضمن وحدة الإدارة والسكرتارية باللغة العربية والإنجليزية الموضوعات ال

  .الرسائل التجارية -
  .وظائف الإدارة -
  .السكرتير والسكرتارية -
 . ميكنة العمل المكتبي -

 .الأرشفة الإلكترونية -

 .الإدارة المفهوم والأهمية -

  * الإطار العام للوحدة ٢/٣/٣
 .يوضح الجدول التالي الإطار العام لوحدة التربية السياسية

                                                             
  وحدة الادارة والسكرتارية باللغة العربية والانجليزية) ٥(انظر ملحق رقم * 
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  ) ١٢(جدول 
 رة والسكرتارية باللغة العربية والانجليزييوضح الإطار العام لوحدة الإدا

  : ضبط الوحدة والتأكد من صلاحيتها٢/٤
بعد أن تم إعداد الوحدة في صورتها المبدئية عرضت علي مجموعة مـن المحكمـين               

  :ائهم من حيثآر وبهدف تعرف مقترحاتهم
  .مدي صحة صياغة الأهداف -
  .مدي سلامة وصحة المحتوي العلمي وحداثة المعلومات -
  .مدي ارتباط المحتوي بالأهداف -
  .مدي مناسبة أساليب التقويم لكل درس من دروس الوحدة -

 اسم الدرس م
  زمن

 التدريس

طرق 
 التدريس

الوسائل 
 التعليمية

 الأنشطة
أساليب 
 التقويم

١ 
مفهوم وأهمية 

 الإدارة

 وظائف الإدارة ٢

٣ 
 السكرتير

 السكرتاريةو

٤ 
ميكة العمل 

 المكتبي

٥ 

نظم حفظ 
البيانات 
والملفات 

الأرشفة (
 )الإلكترونية

٦ 
الرسائل 
 التجارية

  ساعتان
لكل 
 درس

   المناقشة-
   المحاضرة-
ــل -  حــ

  المشكلات 
   الاستنباط-
   الاستقراء-
ــصف -  الع

  الذهني
   المشروع -
ــل -  تمثيـ

  وارالأد
 

   السبورة-
ــاز -  جهـ

الإســـقاط 
  الرأسي 

   النماذج-
   الشرائح -
 الكمبيوتر  -

  التعليمي
ــاة -  المحاك

 الكمبيوترية

   مقالات-
   ندوات-
ــات -  جمعي

  علمية
ــداد -  إعـ

 نماذج

 تقويم بنائي -
ــلال  خــ

  الدرس
 تقـــويم -

نهائي فـي   
ــة  نهايــ

  الدرس
 تقـــويم -

ــويني  تكـ
 شامل
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  :وقد أبدي المحكمون
  .صحة صياغة الأهداف،و سلامة المحتوي العلمي وحداثة المعلومات -
  .بالأهداف، ومناسبة أساليب التقويمارتباط المحتوي  -
 . تدريس الوحدة استطلاعيا٢/٥

أبدي بعض المحكمين ضرورة التأكد من مدي مناسـبة محتـوي الوحـدة لمـستويات           
الطلاب، فقام الباحث بالإشراف على تدريس دروس الوحدة اسـتطلاعيا مـن خـلال              

اريـة لمعرفـة مـدي     تكليف احد معلى المواد التجارية بمدرسة سنورس بـالفيوم التج         
مناسبتها لمستوي الطلاب،وقد تم إجراء التجربة الاستطلاعية علي عينة من الطـلاب             

وقد أبدي الطلاب آراءهم حـول الوحـدة مـن حيـث أهميتهـا      .  طالبا ٤٠مكونة من   
والتشويق وأشار القائمون علي التدريس بأن الوحدة مناسبة لمستوي الطـلاب وبـذلك             

  . النهائية صالحة للتطبيق علي عينة الدراسةأصبحت الوحدة في صورتها
  ):دليل المعلم(إعداد مرجع الوحدة  -

يعتبر مرجع الوحدة الإطار المرجعي الذي يسترشد به المعلـم فـي تـدريس الوحـدة          
بطريقة تحقق الأهداف، حيث إن مرجع الوحدة يعتبر دليلًا يسترشد به المعلم في عملية              

موعة من الحلول والبدائل لأساليب التدريس وتنـاول        تنفيذ الوحدة،كما يقدم المرجع مج    
المعلومات بمعني ألا يصب تفكير المعلم في قالب واحد،ويعمل علي إيجابية المعلم لكي             

  .يشارك بخبرته وبفكرة لتوظيف ما يقدم له من خلال المرجع
  :وقد احتوي دليل المعلم العناصر التالية

  .عنوان الوحدة ) ١
  .إرشادات وتوجيهات للمعلم ) ٢
  .المقدمة ) ٣
  .أهداف تدريس الوحدة ) ٤
  .طرق التدريس المقترحة لتدريس الوحدة ) ٥
  .الوسائل التعليمية ) ٦
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
 
 

  .أساليب التقويم ) ٧
  .الكتب التي يمكن للمعلم الرجوع إليها والمراجع ) ٨
  :مخطط إعداد لكل درس من دروس يشتمل ما يلى ) ٩
 الأهداف الإجرائية لكل درس من دروس الوحدة.  
 بالنشاط الذي يقوم به الطال.  
  . النشاط الذي يقوم به المعلم والوسائل التعليمية المستخدمة-جـ

  . أسئلة التقويم-د
  :ضبط مرجع الوحدة والتأكد من صلاحيتها

بعد أن قام الباحث بإعداد مرجع الوحدة في صورته المبدئية تم عرضة علي مجموعـة        
  :من المحكمين تعرف علي ملاحظاتهم وآرائهم حول

 الأهداف والوسائل التعليمية والأنشطة المقترحة وأسـاليب        مدي شمول الدليل علي    - ١
  .التقويم

  .مدي ملاءمة الزمن المقرر لتدريس الوحدة - ٢
  .مدي ملاءمة مرجع الوحدة مع الوحدة الدراسية - ٣

  :وقد تلخصت آراء المحكمين فيما يلي
أن طرق التدريس والأنشطة والوسائل التعليمية المتضمنة مرجع الوحـدة تـؤدي             -

  .ق الأهداف بفاعليةإلى تحقي
أن الزمن المقترح لتدريس كل موضوع من موضوعات الوحـدة كـاف لتحقيـق      -

  .الأهداف الإجرائية لكل درس
أن مرجع الوحدة متناسق مع الوحدة الدراسية،وبذلك يكون مرجع الوحدة قد أخـذ              -

 .الصورة النهائية
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  : * إعداد الاختبار التحصيلي والمواقف الأدائية-٤
البحث الحالي قياس مفاهيم ومهارات الادارة والسكرتارية باللغة العربيـة          من متطلبات   

والانجليزي لدي طلاب الصف الاول الثانوي التجاري،ممـا يـستلزم إعـداد اختبـار             
يتضمن الجانب التحصيلي،وبعض المواقف الأدائية،حيث انه مناسب لطبيعـة البحـث           

  .الحالي
اقف ادائية وفيما يلى عرض للخطوات التـي    مو و قام الباحث بإعداد الاختبار تحصيلي،    

  :اتبعت في إعداد الاختبار
  : هدف الاختباران٤/١

إلى قياس مستوي تحصيل وأداء طلاب الصف الثـاني الثـانوي التجـاري لمفـاهيم               
وذلـك مـن خـلال أسـئلة      ومهارات الادارة والسكرتارية باللغة العربية والانجليزي،     

تحصيلي ومواقف لقياس الجانب المهـارى وعلـي        موضوعية ومقاليه لقياس الجانب ال    
  .الطلاب الإجابة عن هذه الأسئلة والمواقف

  : تحديد مواصفات الاختباران٤/٢
  :تم إعداد الاختبار في ضوء الاعتبارات التالية

  .أن تكون مفردات الأسئلة واضحة ) ١
  .أن يكون أداء كل موقف محدد بدقة ) ٢
  .أن تكون الأسئلة متنوعة وشاملة للوحدة ) ٣
  .ن تكون الأسئلة مناسبة لمستوي الطلابأ ) ٤
  .أن تكون الأسئلة ذات نمط نظري وعلمي ) ٥

  وقد تضمن الاختباران في صورتهما المبدئية 
  .سؤال واحد مقال وأسئلة موضوعية) ٤: (الاختبار التحصيلي ) ٦
 .أسئلة مواقف أدائية) ٣: (الاختبار الأدائي ) ٧

  
                                                             

 الاختبار التحصيلي واخبار المواقف الادائية ) ٥، ٤(انظر ملحق رقم *
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  : طريقة تصحيح الاختبار٤/٣
إعطاء درجة لكل    و ح للاختبارات علي تحليل المفردات للأسئلة     اعتمدت طريقة التصحي  

مهارة، وفي نهاية المفردات والمواقف يمنح الطالب مجموعة درجات عبـارة          أو   مفردة
 :عن عدد الإجابات الصحية والدرجة النهائية

  .درجة) ٦٠(الاختبار التحصيلى  ) ١
  .درجة) ١٠٠(الاختبار الأدائي  ) ٢
  .ةدرج) ١٦٠(مجموع الاختباران  ) ٣

   تعليمات الاختباران٤/٤
تعد تعليمات الاختبار المرشد الذي يساعد الطلاب في تعرف طبيعة الاختبار، والقواعد            

  : التي يجب مراعاتها لتحقيق الأهداف، ولذلك تم وضع التعليمات التالية
  تحديد الهدف من الاختبار حتى يتعرف الطالب المطلوب منه . ١
  إلى كيفية الإجابة عن الأسئلة توضيح المطلوب من الطالب وتوجيه  . ٢

   توحيد توقيت البدء في الإجابة لجميع الطلاب -جـ
   صدق الاختبار ٤/٥

بعد الانتهاء من إعداد الاختبار قام الباحث بعرضه علي عدد من الخبراء فـي مجـال                
المناهج وطرق التدريس لإبداء الرأي،من حيث مدي صلاحيته ومدي قابليته للتطبيـق            

  : آرائهم من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتيةوتم تعرف علي
ما مدى قدرة الاسئلة الموضوعية والمقال والمواقف الادائية المقترحة في قيـاس             . ١

  مفاهيم ومهارات الادارة والسكرتارية باللغة العربية ؟ 
  ما مدى سلامة الدقة العلمية لمحتوى المواقف ؟ . ٢
  ما مدى مناسبة المواقف لمستوي الطلاب ؟ . ٣
  ى دقة ووضوح المواقف ؟ما مد . ٤
  ما مدى سلامة الصياغة اللغوية ؟ . ٥
  أية ملاحظات أخرى يرون إضافتها؟ . ٦
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  :وتتلخص نتائج عملية التحكيم في النقاط التالية
المواقف المقترحة في تحقيق الهدف وهو قيـاس      و رأي المحكمون فاعلية المفردات    . ١

  .مفاهيم ومهارات الادارة والسكرتارية باللغة العربية
  .المحكمون أن المفردات والمواقف تمتاز بالدقة العلميةأقر  . ٢
  .رأى المحكمون أن المفردات والموقف تناسب مستوي الطلاب . ٣
  : حساب ثبات الاختبار٤/٦

تم حساب ثبات الاختباران عن طريق تطبيق الاختباران علي مجموعـة مكونـة مـن            
 يوما تـم إعـادة   ١٥طالبا من طلاب الصف الأول الثانوي التجاري وبعد مرور   ) ٤٠(

تطبيق الاختبار للمرة الثانية علي نفس المجموعة،وتم حساب معامل ثبـات الاختبـار             
،وهذه النسبة مقبولة إلـى حـد كبيـر         %٨٨باستخدام معامل ارتباط حيث بلغت نسبته       

  .وتعبر عن ثبات عال للاختبار،بحيث يمكن الاستعانة بها في البحث الحالي
  :للاختبار التجربة الاستطلاعية ٤/٧

بعد إجراء جميع التعديلات المطلوبة والتحقق من صدق وثبات الاختبـار تـم تطبيـق             
علي مجموعة مكونة مـن     ٢٠١٧ / ٢٠١٦الاختبار في شهر اكتوبر من العام الدراسي        

طالبا من طلاب الصف الاول الثانوي التجاري ولاحـظ الباحـث أن مجموعـة         ) ٣٥(
 تحصيلي مرتفع ومنخفض ومتوسط وأمكن تحديـد    التجربة الاستطلاعية تتميز بمستوي   

ذلك من خلال درجات الطلاب في اختبار نصف العام الموحد للطلاب في عدة مـواد               
دراسية وأبدى الطلاب أن محتوي الاختبار واضح والمواقـف محـددة وتتـوافر فـي        

  .الاختبار عناصر التفكير والتشويق والإثارة
  : زمن الاختبار٤/٨

زمن اللازم لأداء الاختباران من خلال حساب الزمن الذي استغرقه          تم حساب متوسط ال   
دقيقة وبلـغ  ) ١٠٥(والزمن الذي استغرقه آخر طالب وهو )  دقيقة٨٥(أول طالب وهو  

  .دقيقة) ٩٠(متوسط الزمن اللازم لأداء الاختبارين وفقًا لذلك 
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  : حساب قدرة المواقف علي التمييز٤/٩
لسهولة والصعوبة في اختار المواقف الأدائية لما لـه مـن   تم حساب التباين لمعاملات ا  

أهمية كبيرة في معرفة قدرة مفردات الاختبار علي التميز بـين الطـلاب، حيـث إن                
الأسئلة السهلة والأسئلة الصعبة هي التي تكون غير قادرة علي تمييز الفروق الفرديـة              

 أو ٠,٥هولتها إلى النـصف  وأن أكبر الأسئلة تمييزا لهذه الفروق هي تلك التي تصل س   
  .وفي هذه الحالة يبلغ التباين نهايته العظمي) ٠,٥(تقترب من القيمة 

وعند حساب قدره المواقف علي التمييز بين الأداء القوي والأداء الضعيف تم حـساب              
  : التباين بين معاملات السهولة والصعوبة بالمعادلة التالية

  عوبةمعامل الص× معامل السهولة = التباين 
وهى قدرة كافيـة    ) ٠,٢٥: ٠,٢٤(  وقد تراوحت قيمة معامل الثبات لجميع المفردات        

  .لمفردات الاختبار على التمييز وعليه تأكدت صلاحية الاختبار للتطبيق
وبالتالي أصبح الاختباران صالحين لقياس مفاهيم ومهارات الادارة والسكرتارية باللغـة   

  .العربية
 تم إجراء التطبيق الميـداني لـلأدوات فـي العـام     :يق الميدانيإجراءات التطب : رابعاً

واعتبرت مدة كافية لإجراء كافة أعمال التطبيـق الميـداني    ) ٢٠١٧ /٢٠١٦(الدراسي  
وما يتطلبه كل منهم من استطلاع للرأي لمحاور الاسـتبانة، وتطبـق الوحـدة الادارة               

  .قف الادائيةوالسكرتارية باللغة العربية واختباران التحصيل والموا
 تم تـرميز بيانات قائمة المفـاهيم والمهـارات، ودرجـات           :معالجة البيانات : خامساً

الاختبار التحصيلي،والمواقف الأدائية وإدخالها في ذاكـرة الحاسب الآلي من خــلال          
 حيث أجريت التحليلات الإحصائية اللازمة لمعالجة البيانـات  SPSS V.20)(بـرنامج

داة الدراسة تم تفريغها يدويا وفق النماذج المعدة خصيصا لها وبمـا            مقيدة الاستجابة لأ  
   .يحقق صحة وسلامة عمليات التفريغ

  : الأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة البيانات: سادسا
وفقاً للبرنـامج   ) الاستجابات المقيدة ( عولجت البيانات الداخلة في ذاكرة الحاسب الآلي        

  (SPSS V.20)تماعية الإحصائي للعلوم الاج
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وقد استخـدم في التحليل الإحصـائي لبيـانات الاستمارة المعالجـات الإحـصـائية           
التكرارات، المتوسـطات   : بالنسبة للاستجابات الواردة بأداة الدراسة استخدمت     : التالية

لبيـان دلالـــة    ) ت(الحسابية، والانحراف المعياري،النسب المئوية للموافقة، قـيم        
  .ن فئات العينة، ومعامل الارتباط لبيان العلاقةالفروق بي

 النتائج التي تم التوصل إليها وتحليلها وتفسيرها        – في الجزء التالي     –ويعرض الباحث   
ومناقشتها في ضوء مجموعة التساؤلات والفروض مع بيان ما انتهى إليه البحث مـن              

  .توصيات ومقترحات
  :الدراسة التجريبية ونتائجها

  :لدراسة التجريبية وفق النقاط التاليةسارت خطوات ا
  . إجراءات الدراسة التجريبية-أ

 . نتائج الدراسة التجريبية وتفسيرها-ب

  :وفيما يلي تفصيل ذلك
  : إجراءات الدراسة التجريبية-أ 

  :    تمر هذه المرحلة وفق الخطوات التالية
  :تحديد الهدف من الدراسة التجريبية

فـي  " الاقتصاد المعرفـي  " إلى تعرف فاعلية تدريس وحدة        هدفت الدراسة التجريبية    
إكساب طلاب الصف الأول الثانوي التجاري مفاهيم ومهـارات الإدارة والـسكرتارية            

  .باللغة العربية
  :التصميم التجريبي للبحث

  اعتمد التصميم التجريبي للبحث علي مجموعة تجريبية واحدة من طـلاب الـصف             
طالبـا يطبـق علـيهم      ) ٤٠(درسة الفيوم التجارية وقوامها   الثاني التجاري من طلاب م    

منها أسئلة موضوعية   ) ٤(أسئلة  ) ٥(اختباران ينقسم إلى قسمين، القسم الأول تحصيلي      
والقسم الثاني مواقف ادائية تمثل في ثلاثة مواقف أدائية، تم تدريس الوحـدة وتطبيـق               

ق الاخباران القبلـي والبعـدي      حيث إن الفرق بين نتيجة تطبي     . الاختباران بعد تدريسها  
  . يعطي مؤشرا علي فاعلية الوحدة المقترحة
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
 
 

 :اختيار المعلم القائم بتدريس الوحدة

 قام بتدريس الوحدة معلم مواد تجارية بعد أن قاما الباحث بتدريبه تحت اشراف وتابعة              
  .الباحث على كيفية تدريس الوحدة

  :تطبيق الاختبار قبليا
دارة والسكرتارية باللغة العربية القبلي وتصحيح الاختبار وفقًا لمـا          تم تطبيق اختبار الا   
تم رصد الدرجات في جـدول خـاص بـذلك تمهيـدا             و مهارات، و تضمنه من مفاهيم  

  لمعالجتها إحصائيا 
  :تدريس الوحدة

دروس واستغرقت عمليـة التـدريس      ) ٦( تم تدريس موضوعات الوحدة المتمثلة في       
 . حصص أسبوعيا) ٤(حصة، بواقع ) ٢٤(ساعة مقسمة إلى ) ١٢(

  :تطبيق الاختباران بعديا
تم تطبيق الاختبار بعد تدريس الوحدة علي نفس عينة البحـث بهـدف تعـرف مـدي             
اكتساب الطلاب مفاهيم ومهـارات مفـاهيم ومهـارات الادارة والـسكرتارية باللغـة              

  .ياثم رصدت الدرجات في شكل جدول تمهيدا لمعالجتها إحصائ.العربية
  : نتائج الدراسة التجريبية-ب

  : يتناول هذا الجزء عرض ومناقشة للنتائج التي توصل إليها الباحث وهي كما يلي
رصد استجابات المجموعة التجريبية في اختبـاران مفـاهيم ومهـارات الإدارة              . ١

  .والسكرتارية باللغة العربية التحصيلي والمواقف الادائية قبليا وبعديا
وحدة المقترحة من المنهج المقتـرح مـن خـلال أداء المجموعـة        قياس فاعلية ال   . ٢

  . التجريبية القبلي والبعدي
  :وفيما يلي تفصيل ذلك

دلالة الفروق في استجابات المجموعة التجريبية في الاختبار التحصيلي لمفاهيم           .١
 .الادارة والسكرتارية باللغة العربية والإنجليزية قبليا وبعديا
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجـات         " فرض    للتحقق من صحة ال   
الطلاب في الاختبار التحصيلي القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي عنـد مـستوى             

  ) " ٠,٠١(دلالة 
تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للتطبيق القبلي والبعـدي للاختبـار            

  :نتيجتها كما في الجدول التاليلدلالة الفروق و) ت(التحصيلي، وحساب قيمة 
دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية للاختبار ) ١٣(جدول 

 التحصيلي في التطبيق القبلي والبعدي

تطبيق 
 الاختبار

 العدد
متوسط 

 درجات الطلاب
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحربة

) ت(قيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 ١,٤٥ ٣,١٣ ٤٠ التطبيق القبلي

 ٣,٩٧ ٥٣,٧٥ ٤٠ التطبيق البعدى
٧٣,٩٤ ٣٩ 

دالة 
إحصائيا 

عند 
مستوى 
٠,٠١ 

  يتضح من الجدول السابق أن متوسط درجات التطبيق القبلي لمجموعة الصف الأول            
، كمـا   )١,٤٥(، والانحراف المعياري    )٣,١٣(الثانوي التجاري قبل تطبيق الوحدة بلغ       

مـن درجـة قـصوى      ) ٥٣,٧٥(دي لنفس المجموعة    بلغ متوسط درجات التطبيق البع    
مما يؤكد ارتفـاع المـستوى التحـصيلي        ) ٣,٩٧(والانحراف المعياري    درجة،) ٦٠(

وهـى  ) ٧٣,٩٤(بلغـت ) ت(والمهارى للمجموعة بعد تدريس الوحدة، وبحساب قيمة        
ممـا يحقـق   ) ٣٩(، ودرجات حرية )٠,٠١(الجدولية عند مستوى دلالة  ) ت(أكبر من   

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطـلاب         " ابق وهو   الفرض الس 
في الاختبار التحصيلي القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعـدي عنـد مـستوى دلالـة           

)٠,٠١." (  
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دلالة الفروق في استجابات المجموعة التجريبية في اختبار المواقـف الأدائيـة             .٢
  .نجليزية قبليا وبعدياللإدارة والسكرتارية باللغة العربية والإ

  توجد فـروق ذات دلالـة إحـصائية بـين متوسـطي            "   للتحقق من صحة الفرض     
  

درجات الطلاب في الاختبار المواقف الأدائية القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعـدي             
  ) " ٠,٠١(عند مستوى دلالة 

لبعدي للاختبـار     تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للتطبيق القبلي وا        
  :لدلالة الفروق ونتيجتها كما في الجدول التالي) ت(التحصيلي، وحساب قيمة 

دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية للاختبار ) ١٤(جدول 
 المواقف الأدائية في التطبيق القبلي والبعدي

 العدد تطبيق الاختبار
متوسط 
درجات 
 الطلاب

الانحراف 
 المعياري

جة در
 الحربة

) ت(قيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 ٠,٨٨ ٢,٠٥ ٤٠ التطبيق القبلي

 ٤,٨٥ ٨٨,٥ ٤٠ التطبيق البعدى
١٠٩,٤١ ٣٩ 

دالة إحصائيا 
عند مستوى 

٠,٠١ 

  يتضح من الجدول السابق أن متوسط درجات التطبيق القبلي لمجموعة الصف الأول            
، كمـا   )٠,٨٨(، والانحراف المعياري    )٢,٠٥(الثانوي التجاري قبل تطبيق الوحدة بلغ       

مـن درجـة قـصوى      ) ٨٨,٥(بلغ متوسط درجات التطبيق البعدي لنفس المجموعـة         
مما يؤكد ارتفـاع المـستوى المهـارى        ) ٤,٨٥(درجة،والانحراف المعياري   ) ١٠٠(

وهـى  ) ١٠٩,٤١(بلغـت ) ت(للمجموعة التجريبية بعد تدريس الوحدة، وبحساب قيمة        
ممـا يحقـق   ) ٣٩(، ودرجات حرية )٠,٠١(لية عند مستوى دلالة  الجدو) ت(أكبر من   

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطـلاب         " الفرض السابق وهو    
في الاختبار المواقف الادائية القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي عند مستوى دلالـة          

)٠,٠١." (  
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بية في مجموع درجـات الاختبـار       دلالة الفروق في استجابات المجموعة التجري      .٣
التحصيلي والمواقف الأدائية للإدارة والسكرتارية باللغة العربية والإنجليزية قبليا         

  .وبعديا
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجـات         "   للتحقق من صحة الفرض     

دي لصالح  القبلي والبع ) المواقف الأدائية  و مجموع درجات الاختبار التحصيلي   (الطلاب  
 ) " ٠,٠١(التطبيق البعدي عند مستوى دلالة 

مجمـوع  (  تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للتطبيق القبلي والبعدي          
لدلالـة الفـروق    ) ت(، وحساب قيمـة     )المواقف الأدائية  و درجات الاختبار التحصيلي  

  :ونتيجتها كما في الجدول التالي
  متوسطي درجات المجموعة التجريبيةدلالة الفروق بين ) ١٥(جدول 

 )المواقف الادائية ومجموع درجات الاختبار التحصيلي(

 العدد تطبيق الاختبار
متوسط 
درجات 
 الطلاب

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحربة

) ت(قيمة 
 المحسوبة

 مستوى الدلالة

 ١,٨٢ ٥,١٨ ٤٠ التطبيق القبلي

 ٦,٣ ١٤٢,٢٥ ٤٠ يق البعدىالتطب
١٢٨,٨ ٣٩ 

دالة إحصائيا 
عند مستوى 

٠,٠١ 

  يتضح من الجدول السابق أن متوسط درجات التطبيق القبلي لمجموعة الصف الأول            
الثانوي التجاري قبل تطبيق الوحدة لمجموع الاختبارين التحصيل والمواقـف الأدائيـة            

، كما بلغ متوسط درجات التطبيق البعـدي        )١,٨٢(، والانحراف المعياري    )٥,١٨(بلغ  
درجـة،والانحراف المعيـاري    ) ١٦٠(من درجة قصوى    ) ١٤٢,٢٥( المجموعة   لنفس

مما يؤكد ارتفاع المستوى التحصيلي والمهارى للمجموعة بعد تدريس الوحـدة،           ) ٦,٣(
الجدولية عند مستوى دلالـة     ) ت(وهى أكبر من    ) ١٠٩,٤١(بلغت) ت(وبحساب قيمة   

توجـد فـروق ذات     " و  مما يحقق الفرض السابق وه    ) ٣٩(، ودرجات حرية    )٠,٠١(
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 مجموع درجات الاختبـار التحـصيلي     (دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب       
  )".٠,٠١(القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي عند مستوى دلالة ) المواقف الأدائيةو
قياس فاعلية الوحدة المقترحة من المنهج المقترح من خـلال أداء المجموعـة             .٤

  . عديالتجريبية القبلي والب
توجد فاعلية مناسبة للوحدة المقترحة في اكتساب الطـلاب         " للتحقق من صحة الفرض     

لقيـاس  ) (n2تم حساب حساب معامل ايتـا       " المفاهيم والمهارات المتضمنة في الوحدة      
  حجم التأثير عن طريق 

  
 :بالمعادلة التالية

 
  حجم التأثير  = n2: حيث
 : t =   ت(قيمة (  
 : df = رية درجات الح 

  :طبقا للمعايير التالية) ت(وتحسب الدلالة العلمية لحجم التأثير من اختبار 
   فأنه يكون ضعيفا٠,٢= إذا كان حجم التأثير 
   فأنه يكون متوسطا ٠,٥= إذا كان حجم التأثير 
  "  فأنه يكون كبيرا ٠,٨= إذا كان حجم التأثير 

                                        ) ٢)١٢٨,٨  
  ٠,٩٩= ــــــ  ــــــــــ= تأثير لمجموعة التجاري حجم ال

                                        ) ٣٩ + ٢)١٢٨,٨  
، وبالتالي فهي نسبة عالية مما يؤكد       ٠,٩٩وبحساب حجم التأثير لمجموعة الدراسة بلغ       

 باللغة العربيـة    مهارات الإدارة والسكرتارية   و فاعلية الوحدة المقترحة في تنمية مفاهيم     
 .والإنجليزية لطلاب الصف الأول الثانوي التجاري

نبيـل  (،)(Shumer،3001 :وتتفق نتائج هذا البحث مع نتائج دراسة كل مـن دراسـة  
). ٢٠٠٦محمـد الحبـشي،   ). (١٩٩٦اليونـسكو، ))٢٠١١السقا ورمـضان درويـش      

                 t 2 
n2 = --------------- 
            t2 + df 
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Brown،1997) .(Shumer،2001))" .( ،ــة غــادة زكــي، (، )٢٠٠٠أحمــد عطي
ــي،  ). (٢٠٠٣ ــين فهم ــد،  ). (٢٠٠٣أم ــيم عبي ــقر،). (٢٠٠٣ول ، )٢٠٠٥ص

زينب السيد أحمـد    (،  )٢٠٠٨السر،خالد خميس، (،)٢٠٠٥رضا مسعد،   ). ٢٠٠٥كامل،(
محمـد العـشرى،    ). (٢٠٠٩أمين فهمـي،    ). (٢٠٠٩خالد جودة،   ). (٢٠١٠(النجار  
  ).٢٠١٢محمد عجاج، ) (٢٠٠٥عبد الهادى عبد االله). (٢٠٠٩

  :يختلف عن الدراسات السابقة فيأما هذا البحث 
تناول مفاهيم ومهارات الإدارة والسكرتارية باللغة العربية والإنجليزية شـكل           ) ٤

  .تكاملي
تناول مفاهيم ومهارات الإدارة والـسكرتارية باللغـة العربيـة والإنجليزيـة             ) ٥

 .وتنميتها للطلاب الصف الثاني التجاري

  . البحث وأجاب عن جميع الأسئلةو بالتالي يكون الباحث قد تحقق من صحة فروض
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 : التوصيات

 في ضوء مشكلة البحث وتساؤلاته وفي حدود عينة البحث،وما كشفت عنه الأدبيات ؛             
  :توصي الدراسة بالموجهات التالية

 .تحقيق التكامل المعرفي بين مناهج التعليم التجاري . ١

ة باللغـة العربيـة   تنمية الوعي بأهمية التطور مفاهيم ومهارات الإدارة والسكرتاري   . ٢
  .والإنجليزية في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية

 تنمية الوعي البحث والتطوير في مجال بحوث تطوير مناهج التعلـيم التجـاري              . ٣
  .وتنظيمها بالتعاون مع المؤسسات الاقتصادية

تمكين طلاب التعليم التجاري من اكتساب ما يلزم من تقنيات ومعارف ومهـارات              . ٤
 .عمل لضمان تحقيق التنمية الاقتصاديةوقيم 

الاتصالات ويطورها بما يخلق     و إعداد مواطن صالح يستخدم تكنولوجيا المعلومات      . ٥
 . فرص عمل جديدة، ولدية قدرة على المنافسة في سوق العمل المحلية والدولية

اكتساب المتعلم القدر المناسب من الاتجاهات والمهارات الإيجابية من حب للعمـل          . ٦
بمـا   هني وأداء مهارى مرتفع من خلال التدريبات التطبيقية والممارسة العملية،         الم

يؤهله للالتحاق بسوق العمل ومواصلة التعلم واكتساب المعرفة العلميـة وتحقيـق            
 .التنمية الاقتصادية

 :مقترحات البحث

  .إعداد مناهج فنية تكاملية لطلاب الصف الثاني الثانوي التجاري العام  ) أ 
  .ج فنية تكاملية لطلاب الصف الثاني الثانوي التجاري الفندقيإعداد مناه  ) ب 



 

  ١٧٣ 

 
 

 المراجع
     تدريس المواد الاجتماعية، عالم الكتب، القـاهرة،       ): ١٩٩٠(أحمد حسين اللقاني

  .مصر
  اشكالية العلاقة بين التعليم والتنمية والاقتـصادية       ): ١٩٩٥(الطنطاوى  أحمد عابد

لقاهرة، المكتب الاستشاري للخدمات التربوية،     ،ا٨والتربية،التربية والتنمية، العدد    
  . ٢١٠ص 

       ١معجم اللغة العربيـة المعاصـرة، ط      ): ٢٠٠٨(أحمد مختار عبد الحميد عمر ،
 . ، عالم الكتب، مصر٣/١٩٥٩، "كمل"مادة 

   تطوير منهج المحاسبة بالمدارس الثانوية التجاريـة       ): ٢٠٠٠(أحمد مختار عطية
لة ماجستير غير منشورة، معهـد الدراسـات        رسا. في ضوء وظيفتها الاجتماعية   

 .والبحوث التربوية، جامعة القاهرة

    تطوير بعض المواد التخصـصية لـشعبة المعـاملات         ): ٢٠٠٣(أشرف بهجات
التجارية بمدارس الإدارة والخدمات في ضوء الكفايـات التخصـصية اللازمـة            

يـة، جامعـة    لعمال البيع، رسالة دكتوراه فير منشورة، معهد الدراسـات التربو         
  .القاهرة

   فعالية مدخل تكنولوجيـا متكامـل لتنميـة بعـض          ): ٢٠٠٦(أشرف عبد المجيد
 أكتوبر وأنقاها لتـصميم المـواد   ٦الذكاءات المتعددة لطلاب كلية التربية بجامعة    

دكتوراة غير منشورة، معهد الدراسـات والبحـوث التربوية،جامعـة          . التعليمية
  . القاهرة

    الطالب،  –مجلة المعلم   . ماذج في تنظيم محتوى المناهج    ن ):١٩٨٨(أفنان دروزه 
  . بيروت–الأنروا . ٦٣-٥٠، )١(عدد 

   واقع استخدام التكنولوجيا بـالتعليم الثـانوي الفنـي          ): ٢٠١٠(آمال سيد مسعود– 
دراسة ميدانية، المركز القومى للبحوث التربوية والتنمية، شعبة بحـوث التعلـيم            

  .الفنى
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  لية المدخل المنظومى فى تنمية بعض المفاهيم العلميـة         فعا): ٢٠٠٩(أمانى حسن
ماجستير غيـر منـشورة،     . وأنماط التعلم والتفكير لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية      

  . جامعة جنوب الوادى، كلية تربية قنا
    الخطوات الإجرائية لبناء وحدة دراسية فـى موضـوع         ): ٢٠٠٣(أميـن فهمى

 . تدريس العلوم، جامعة عيـن شمسمعين بالمدخل المنظومى، مركز تطوير

    المدخل المنظومى كآلية شاملة فى إعداد المواطنة لعـصر         ): ٢٠٠٩(أمين فهمى
العولمة أهم سمات ونواتج التعلم بالمدخل المنظومى، مركـز تطـوير تـدريس             

  .العلوم، جامعة عين شمس
       المـدخل المنظـومي فـي مواجهـة        ): ٢٠٠١(أمين فهمى، ومني عبد الصبور

  .ات التربوية المعاصرة والمستقبلية، دار المعارف، القاهرةالتحدي
     الاتجاه المنظومي فـي التـدريس والـتعلم        ): ٢٠٠١(أمين فهمي وجولاجوسكى

  .مركز تطوير تدريس العلوم، جامعة عين شمس. للقرن الحادي والعشرين
  المـؤتمر العربـي    .الاتجاه المنظومي في التدريس والـتعلم     ): ٢٠٠١(أمين فهمي

،مركز تطوير تدريس العلوم،    .ل حول الاتجاه المنظومي في التدريس والتعلم      الأو
  . فبراير١٨-١٧جامعة عين شمس،

 د اتملاعم وا  یعلتلودة ا  جن   اضمة لمیولقاة یئلهاة بیرلعر ا  مصة یورهجم
 لقبم  التعليلمؤسـسات   والاعتماد الجـودة   مان ضمعايير  يقة ثو): ٢٠١٠/٢٠١١(

 .٧ ، ص الفنيميقة التعليثوالجامعى 

  أسسها ـ عناصرها  –المناهج ): ١٩٩٠(حلمي احمد الوكيل، محمد أمين المفتي 
 . تنظيمها، دار الكتاب، القاهرة-

  كلية التربية، جامعـة    . تطوير المنظومة التعليمية في مصر    ): ٢٠١٢(حلمي عمار
 . المنوفية

          تقـويم مقـرر الدراسـات      ): ٢٠١٣(حنان عبد الجليل عبد الغفور نجم الـدين
ماعية المطور للصف الثاني المتوسط بالمملكة العربية في ضـوء معـايير            الاجت
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المنهج التكاملي من وجهة نظر معلمات ومشرفات مدينة جدة، دراسـات عربيـة    
  .السعودية، العدد الرابع والأربعون، الجزء الثاني – في التربية وعلم النفس

   وي الـصناعي فـي   تصور مقترح لتطوير التعليم الثان   ): ٢٠٠٩(خالد جودة محمد
ضوء المستحدثات التكنولوجية الحديثة ـ التحديات التكنولوجية وتطوير منظومة  
التعليم ـ جامعة الزقازيق ـ كلية التربية بالتعاون مع كلية التربيـة النوعيـة ـ      

 .المؤتمر العلمي السابع ـ المجلد الثاني ـ أبريل

   اضـيات للـصفوف    تقويم تنظيم محتوى كتـب الري      :)٢٠٠٨(خالد خميس السر :
فـي ضـوء نظريـات الـتعلُّم     ( فلسطين) السابع، والثامن، والتاسع الأساسية في

والتعليم المعرفية، كلية التربية، قسم أساليب التدريس، جامعة الأقـصى، غـزة،            
فلسطين، مجلة الجامعة الإسلامية سلسلة الدراسات الإنسانية، المجلـد الـسادس           

 .٢٠٠٨عشر، العدد الأول ،كانون الثاني

          فعاليـة  ): ٢٠٠٩(داود عبد الملك يحيى الحدابي، رجاء محمد ديب حمود الجاجي
المنهج التكاملي في تنمية مهارات التفكير العلمي لدى طالبـات الـصف الثـاني              

 – الثانوي العلمي، المؤتمر العلمي العربي السادس لرعاية الموهوبين والمتفوقين
المجلـس العربـي    – عربـي أفـضل  رعاية الموهوبين ضرورة حتميه لمستقبل 

  .، عمان١الأردن، المجلد – للموهوبين والمتفوقين
           المـنهج بـين    ): ٢٠٠٤(راتب قاسم عاشور، وأبو الهيجاء عبد الرحيم عـوض

  . ، دار المسيرة، عمان١النظرية والتطبيق، ط
    ،تفعيل المعايير القومية في المدارس المـصرية، مـؤتمر   ): ٢٠٠٥(رضا السعيد

المـستويات المعياريـة ومنـاهج      " لمصرية للمناهج وطرق التـدريس    الجمعية ا 
  ".التعليم

     توظيف المدخل المنظومى فى تعلـيم الرياضـيات        ): ٢٠٠٥(رضا مسعد السعيد
جامعـة اربـد،    . نموذج تطبيقي فى تدريس حساب المثلثـات      : بالمرحلة الثانوية 

 . عمان
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        يقـة التكامليـة فـي      فاعلية الطر ): ٢٠٠٢(زوينة بنت سليم بن عيسي الجهوري
تحقيق الأهداف المرجوة من تدريس المطالعة والنصوص لدي طالبـات الـصف       
الأول الثانوي بسلطنة عمان، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة           

 .السلطان قابوس، سلطنة عمان

      فاعلية وحدة مقترحة قائمة على التكامل بـين        ): ٢٠١٠(زينب السيد أحمد النجار
 المواد التجارية في تنمية الجوانب المعرفية والمهارية لطـلاب المرحلـة            بعض

الثانوية التجارية في ضوء متطلبات العصر، مجلة كلية التربية، جامعة الازهـر،        
  .٢٠١٠مصر، 

       تطوير منهج عمليات البنوك التجارية في ضـوء        ): ٢٠٠٣(صالح حسين صالح
فنية المتقدمة، رسالة دكتوراه غيـر      استخدامات الحاسب الآلي لطلاب المدارس ال     

  .منشورة، كلية البنات، جامعة عين شمس
       تطوير تدريس مادة الفرائض    ): ٢٠١٦(عبد الرحمن بن محمود عبد العزيز عليو

في ضوء المنهج التكاملي بـين مـادتي الفـرائض والرياضـيات واحتياجـات              
  .المية، ماليزياالمتعلمين، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة المدينة الع

       تطوير مناهج التعليم لتلبية متطلبـات      ): ٢٠٠٦(عبد السلام مصطفى عبد السلام
 جامعة  –التنمية ومواجهة تحديات العولمة، المؤتمر العلمي لكلية التربية النوعية          

  .٢٠٠٦ل  أبري١٢-١٣المنصورة 
      ـ .. التعليم الفني في مصر   ): " ٢٠٠٥(عبد العزيز الغريب صقر  ودة تحديات الج

... ، المؤتمر العلمي السنوي العاشر، التعليم الفني والتدريب       "وضرورة الإصلاح   
 ).  مايو١١:١٠(الواقع والمستقبل، كلية التربية، جامعة طنطا، طنطا 

       آراء معلمي وموجهي المـواد الاجتماعيـة      ): ٢٠٠١(عبد الكريم عبد االله الخياط
 مـنهج المـواد الاجتماعيـة      حول استخدام الأسلوب التكاملي في بناء وتـدريس       

للصفين الأول والثاني في المرحلة الثانوية بدولة الكويـت، المجلـة التربويـة،             
  .٦١، العدد ١٦المجلد 
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      صناعة المناهج وتطويرها في ضوء النماذج،      ): ٢٠٠٧(عبد اللطيف حسين فرج
  .عمان، دار الثقافة للنشر والتوزيع

    مبادئ التجارة بالمـدارس الثانويـة       تطوير مناهج ): ٢٠٠٥(عبد الهادي عبد االله 
التجارية في ضوء معايير الشاملة وقياس فاعليته، المؤتمر العلمي السابع عـشر            

، المجلـد الثالـث     ٢٠٠٥ يوليـو    ٢٧ – ٢٦مناهج التعليم والمستويات المعيارية     
الجمعية المصرية للمنـاهج وطـرق التـدريس، دار الـضيافة، جامعـة عـين              

  .٢٠٠٥شمس،
    إصلاح التعلـيم   ): " ٢٠٠٥(محمد كامل، أشرف عبد المطلب مجاهد     عبد الوهاب

، المـؤتمر العلمـي الـسنوي       ) "دراسة ميدانيـة  (الفني في ضوء معايير الجودة      
العاشر، التعليم الفني والتدريب الواقع والمستقبل، كلية التربية، جامعـة طنطـا،            

  . مايو١١:١٠طنطا 
      ،ر مناهج التعليم التقني والتـدريب     تطوي): ٢٠٠٣(عبير الزوبعي، عماد الجنابي .

 .دار الكتب الوطنية: المهني، بنغازي

    تطوير مناهج شعبة التأمينات بالمدرسـة الفنيـة        ): ٢٠٠٣(غـــــادة زكي
رسالة دكتوراه غير منـشورة، كليـة       . المتقدمة في ضوء احتياجات سوق العمل     

  .التربية، جامعة عين شمس
      الاتجـاه المنظـومي فـي التـدريس        : )٢٠٠١(فاروق فهمي، مني عبدالصبور

والتعليم، المؤتمر العربي الأول حول الاتجاه المنظومي في التـدريس والـتعلم،            
  .٢٠٠١فبراير ١٨-١٧القاهرة 

       المنهج منظومـة المحتـوى التعليمـي،       ): ١٩٩٣(فايز مراد مينا، ورشدى لبيب
  .القاهرة، مكتبة الأنجلو المصرية، الطبعة الثانية

   فاعلية تنظيم محتوى وحدة التوابـع وفـق        ): ٢٠١٦(ال الفليت   فتحي كلوب وجم
نظرية رايجليوث التوسعية في تحصيل بعض المفـاهيم النحويـة لـدى طـلاب       

، ٤، عـدد    ١٢الصف العاشر بغزة، المجلة الأردنية في العلوم التربوية، مجلـد           
٥٣٨ - ٥٢٧، ٢٠١٦.  
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     النظريـة  : نـاهج الأسلوب التكاملي في بنـاء الم     ): ١٩٩٥(فتحي يوسف مبارك
  .، القاهرة، مصر، دار المعارف٣والتطبيق، ط 

      ،مداخل تربوية في تطـوير المنـاهج       ): ٢٠٠١(فوزي الشربيني، عفت الطناوي
  .التعليمية، القاهرة، مصر، مكتبة الأنجلو المصرية

       المناهج المعاصرة، الإسـكندرية،    ):١٩٩٤(فوزيطه إبراهيم،، رجب أحمد الكلزة
  .ف،مصر منشأة المعار

    المدخل المنظومي والبناء المعرفي،المـؤتمر العربـي       ): ٢٠٠١(كوثر الشريف
  .الأول حول المدخل المنظومي، جامعة جنوب الوادي، سوهاج

     تطـوير التعلـيم الفنـي      : ورقة عمل عن  ) ٢٠٠٣(المجالس القومية المتخصصة
: حادي والعشرين، مقدمة ضمن تقريـر عـن  والتدريب لمواجهة تحديات القرن إل   

 .١٢٤، ص ٢٩/١١/٢٠٠٣مقومات إعداد وتدريب القوى العاملة، جلسة 

      رؤية جديدة للتعليم   ): ١٩٩٧(المجلس القومي للتعليم والبحث العلمي والتكنولوجيا
 . الفني والتدريب في القرن إلحادي والعشرين

     ية والتطـور، القـاهرة،مركز     المنهج الدراسى بين التبع   ): ١٩٩١(محمد أبو زيد
  .الكتاب للنشر

    تطوير التعليم الفني نظام الثلاث سـنوات فـي ضـوء           ): ٢٠٠٦(محمد الحبشي
المركـز القـومي للبحـوث      : القاهرة". دراسة ميدانية   " احتياجات سوق العمل    

  . التربوية والتنمية
     عامر ١مصطلحات في المناهج وطرق التدريس، ط     ): ١٩٩٨(محمد السيد على ، 

  . للطباعة والنشر، المنصورة، مصر
  المدخل المنظومى وتطوير التعليم الزراعى الجـامعى      ): ٢٠٠٩(محمد العشرى .

  .كلية الزراعة، جامعة عين شمس
      د المفتي، وحلمي الموكّيلالمفهوم، العناصر، الأسـس،    : المناهج): ١٩٩٨(محم

  .، القاهرة، مكتبة الأنجلو المصرية٣التنظيمات، التطوير،ط
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   مكتبـة الأنجلـو    . قراءات فى تعلـيم الرياضـيات     ): ١٩٩٥) محمد أمين المفتى
  .المصرية، القاهرة

       أثر اسـتخدام المـدخل المنظـومي فـي         ): ٢٠٠٤(محمد عبد القادر علي النمر
تدريس حساب المثلثات على التحصيل الدراسي والمهارات العليا للتفكيـر لـدى            

، غير منـشورة، كليـة التربيـة،        طلاب الصف الأول الثانوي، رسالة ماجستير     
  .جامعة المنوفية

    دور التكنولوجيا فى تدعيم التصور المقترح لتنظيم وبناء        ): ٢٠١١(محمد عجاج
 –الزراعـى   (الوحدات المقترحة لمناهج المواد الفنية بـالتعليم الثـانوي الفنـي            

 ).  التجاري–الصناعى 

      برنـامج  " ة الأهداف   الأسس التقنية لصناع  ): ١٩٩٠(محمد عزت عبد الموجود
  . ٨٩/٩٠، جامعة المنصورة، "إعداد المعلم الجامعي 

   استخدام التدريس المنظومي في إعداد المعلم العربـي        ):٢٠٠١(محمد علي نصر
المؤتمر العربي الأول حول المدخل المنظومي فـي التـدريس    .في عصر العولمة  

  .س جامعة عين شم-والتعلم، القاهرة، مركز تطوير تدريس العلوم

     عمـان،   ٢تصميم التعليم نظرية وممارسـة،، ط     ): ٢٠٠٣(محمد محمود الحيلة ،
  .دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة

           تطـوير مقـررات    ): ٢٠٠٥(ممدوح عبد الهادي محمد، محمود عبـد الـسلام
الكمبيوتر بالمدراس الثانوية التجارية الفتية المتقدمة في ضوء المعايير العالميـة            

 المعلومات والاتصالات، مجلة دراسات تربويـة واجتماعيـة، كليـة           لتكنولوجيا
 .٢٠٠٥التربية، جامعة حلوان، المجلد الثاني العدد الحادي عشر، ابريل 

    واقع المفاهيم الإحصائية في التعليم الثانوي التجـاري فـي          ): ٢٠١١(نبيل السقا
للصف الثاني  القطر العربي السوري دراسة تحليلية لكتاب الرياضيات والإحصاء         

  .٢٠١١ ملحق-٢٧المجلد– الثانوي التجاري، مجلة جامعة دمشق
     عمـان، دار الثقافـة     . نحو منهج تربوي معاصر   ): ١٩٨٣(نجاح يعقوب الجمل

  .للنشر والتوزيع
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          تقـويم مقـرر الدراسـات      ): ٢٠١٣(نجم الدين، حنان عبد الجليل عبد الغفـور
لكة العربية في ضـوء معـايير       الاجتماعية المطور للصف الثاني المتوسط بالمم     

المنهج التكاملي من وجهة نظر معلمات ومشرفات مدينة جدة، دراسـات عربيـة    
  .السعودية، العدد الرابع والأربعون، الجزء الثاني – في التربية وعلم النفس

      كيفية ربط سياسات التعلـيم     ): ٢٠١٠(وزارة التربية والتعليم، قطاع التعليم الفني
 .القاهرة، مكتب مستشار التعليم الصناعي" ت سوق العمل الصناعي باحتياجا

    ورقـة  . نحو نقلة نوعية في بناء المـنهج، رؤى مـستقبلية         ): ٢٠٠١(وليم عبيد
بحثية مقدمة لندوة حول، نحو منهج دراسي متطور في عالم متغير، كلية التربية،             

  .  مايو٢١جامعة البحرين، 
   لمناهج، المؤتمر العربي الثالث حـول  مداخل معاصرة لبناء ا): ٢٠٠٣(وليم عبيد

مركز تطوير تدريس لعلوم، جامعة عين      . المدخل المنظومي في التدريس والتعلم    
  . شمس

      نماذج التـدريس الـصفي، عمـان، دار        ): ١٩٩٨(يوسف قطامي، نايفة قطامي
 .الشروق
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