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 ضوء   فيالتعليم المفتوح  عبر محو أمية الكبار  تطوير برامج 

 الرقمي   متطلبات العصر 

 ( رؤية مستقبلية)                                    

 واب سيد عيسي يوسف د. عبد الت

 أصول التربية  قسم  

 التعليم العالي والتعليم المستمر   التخصص الدقيق 

   جامعة القاهرة  –تربية بكلية الدراسات العليا لل 

 مقدمة:

لي للإنسان وتشكل  لداخالقراءة والكتابة والمعرفة هي أدوات تنمي العالم ا     
بين الناس والعالم من  ة ما الشبكة الإجتماعية والثقافي ك الخيوط التي تحي

ربط بين العقل والنص،  على أنها ت فبدلاً من النظر إلي هذه الأدوات حولهم... 
 اة..القدرة على قراءة الحياة . العقل والحي إليها كوسائل تربط بين يمكن النظر 

ؤسسات المجتمع المدني في المنطقة العربية خلال  وتبلورت رؤي جديدة لم 
ل تعليم الكبار من خلال أبعاد حقوقية وتنموية تركز  العقدين الأخيرين حو

وتراهن على بناء الإنسان وتطوير قدراته ليصبح صانعاً لقدراته التي تؤثر في  
 ( 7، ص 2013ومية.) كاترين دينيس، حياته الي 

تعلم القراءة والكتابة والحساب، إنما يتضمن   لايهدف إلي مجرد تعليم الكبار و   
اعية والحياتية، التي بدورها تقود إلي تنمية الفرد وتنمية  تنمية المهارات الاجتم

مجتمعه الذي يعيش فيه، بل والمجتمعات الأخرى عندما تقوده تلك المهارات  
تفاعل مع أفراد آخرين خارج مجتمعه المحلى. وبناءً عليه تعددت  إلي ال
ها  وعت برامج تعليم الكبار، واشتدت الحاجة اليها الآن بصورة لم يسبق لوتن

ت  بمجالاواتجها من ناحية، ولشدة ارتباطها  مثيل من قبل؛ ذلك لتنوع أهدافها ون
 (. 605، ص 2008.) هندي، ومهارات الحياة من ناحية أخرى

ً انطلاقا من حق كل مصرو      بقى فيه من ما ي في التعليم وأن يبقي متعلما
الاجتماعية  مية في تحقيق التنمية الاقتصادية ويمانا بخطورة مشكلة الأوإ حياه،

والثقافية وانطلاقا من مسئولية مصر ومكانتها التاريخية والحضارية في العالم  
 . 
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ماهير مليونية مستهدفة،  صر بج في م مية طة القومية لمحو الأترتبط الخلذا     
عددة، تتحمل مسئوليات فى مجالات  وتعتمد على مؤسسات مركزية ومحلية مت

 ة وتعليم الكبار. العمل المختلفة في ميدان محو الأمي
من مجالات   مهم وباب رئيس إلي القول بأن محو الأمية مجال الكثير ويذهب  

رأي نضيف عليه قولنا أن محو  وأبواب تعليم الكبار، ومع مواففقتنا على هذا ال
لية سواء  ار أياكان المعنى الذي نستند إم الكب الأمية هو الباب الرئيسي لتعلي

في هذا  تعليم الكبار، ذلك أننا لو فكرنا جيدا أو بالنسبة إلي محو الأمية 
المصطلح الأساسي تعليم الكبار فسوف نجد أن شقه الأول هو تعليم ، وأن  

وهكذا يستحيل تصور إمكان   . الأمية هي تعليملية محو ائية لعمالمحصلة النه
ليم الكبار إذا استمرت معدلات الأمية أو أعداد الأميين المطلقة  قيام جهود لتع

 (.  72، ص 2000، تونسية تعليم الكبار في الوطن العربيفعة.)إستراتيج مرت

بار في  كثر من نصف الراشدين في اليابان ملتحقين ببرامج تعليم الك أإذا كان    
لعامل الحاسم  حت هي االتسعينات؛ فإن ذلك يرجع إلي أن المعرفة لديهم أصب 

يعة الحال يسهم  في إعطاء القيمة المضافة في ظل اقتصاديات السوق، وبطب
التعليم بصفة عامة، وتعليم الكبار بصفة خاصة في عمليات هذا المكون  

عام  س الكبار لى المؤتمر الدولي الخامالمعرفي، وانعكس هذا التوجه ع
ن الحادي  مفتاح القر هوالذي أكد على أن تعليم الكبار  (1997)

 ( . 169، ص 2001 عبدالحميد،  ،عبدالسميعوالعشرين.) 

  المؤتمر  أخرها و رغم من اهتمام المؤتمرات الدولية لتعليم الكبار العلي و   
ربط برامج محو   عمل على (1997، )هامبورج والذي أنعقد في   الخامس
فية  التنمية الاجتماعية والاقتصادية والثقا الدارسين في مجال بتطلعات الأمية 

  يق إضافة إلي تحسين نوعية وفعالية برامج محو الأمية عن طريق توث
 .   ارتباطها بميادين أخري مثل الصحة والعدالة والتنمية الحضرية والريفية

متبع في  فكر النفس الب تسير الكبار تعليمم برامج يصمإلي أن ت يشيرفالواقع    
تعلمه الصغار من  كتب متشابهة بمضامينها ما يلذا فإن ، تعليم الصغار

ا عن المستوي الذهني  مضامين، فكتب محو الأمية بعيدة كل البعد في مضمونه
في   والثقافي الذي يعيشه الأمي الكبير كما تكاد تتشابه الكتب والمواد التعليمية 

)   حتياجات كل من هذه البيئات معظم البيئات دون تنوع لها حسب الا 
 (. 2003اليونسكو،

ن  أ ، إلا أمية الكبارمناهج محو  يرجهود لتحسين وتطو من الوبذلت الكثير 
 إلي:  لتقارير تشيربعض الدراسات وا



- 411  - 
 

قلما تسعي المناهج إلي غرس الشعور بالشخصية الوطنية والتماسك     -
من أجل  الاجتماعي في ذهن الدارسين، حتي يستطيعوا العمل معًا 

م في  الصالح العام المتمثل في العمل علي إيجاد تنمية شاملة تسه
 تطوير فعاليات الإنسان لتحقيق خطط التنمية المختلفة. 

تتمشي مع اتجاهات  الدراسية في برامج محو الأمية لات المقررا  -
 المجتمع ومطالبه. 

  ن والدارسين سواء كانوا من سكان يتراعي أي فروق نوعيه بين الأمي لا   -
لى الرغم  أو إناثاً، أطفالاً أو بالغين ع  الريف، البادية، الحضر، ذكوراً 
 من تنوع اهتماماتهم وخبراتهم . 

نها أن تساعد على رفع ونشر مستوي  قلة الموضوعات التي من شأ  -
الوعي الصحي والبيئي والغذائي بين الكبار على مستوي القطاعات  

 المختلفة. 
  ً إلي ضرورة ربط مناهج محو الأمية   لتقاريرهذه الدراسات وا أشارات أيضا

الهم ذلك أن كفاءة المنهج تتضاعف وأثره يكون أكثر  بحياة الكبار وطبيعة أعم
  ) ،(435، ص 2008الصباغ،  ) المجتمع.ن جزءًا من حياة ا فاعلية إذا ما ك

(، )مكتب اليونسكوا لإقليمي للتربية في الدول  1993اليونسكو،
    . ( 1993العربية،

حد أن ينكر أحقية أي إنسان وكل إنسان في أن يسعي للحصول  أ يعتطيس  لا   
لتلبية حاجه    دام يرغب ويقدر في أي مرحلة من عمرة  ي شهادة ما عل

ً أن نظل نقاوم إنشاء  اجتما عية أو اقتصادية أو تعليمية ولكن غير المفهوم حقا
جامعه مصرية مفتوحة في زمان أصبحت السموات فيه مفتوحة وجامعات  

م  عالم ومراكزها العلمية الكبري تبث برامجها المتعددة في فروع العلال
ان يرغب  إنس المتخصصة بالمجان أو بمقابل زهيد عبرالمواقع الإلكترونية لأي 

وكلمة مفتوح في حد ذاتها تعبر عن فلسفة هذا التعليم   . في أي مكان في العالم
م يعد حكرا على فئة  والهدف منه وتعلن أن التعليم بكل مراحله ومستوياته ل
هذا  كان دون مكان آخر. دون فئة أخري أو لمرحلة عمر دون أخري أو في م

هو حاجة من   التعليم المستمرومن زاوية أخرى فمن زاوية الحق في التعليم، 
المتغيرة في عالم سريع   حاجات هذا الزمان لمواجهة متطلبات العمل

 (. 101، ص 2016جمال الدين،  التغير.) 

  بخصوصية تجعلها مختلفة ستهدفها التعليم المفتوح تمتاز يي ار التكبالإن فئة 
ادات  تختلف في الاستعد ن الحاجات والأهداف والغايات كما عن غيرها م

وهذه الاختلافات تشكل الأساس الذي يستند إليه  القدرات والميول والرغبات، و
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الفئة من حيث   عند إعداد المواد التعليمية، حتي تكون هذه المواد المناسب لهذه
يق المناسب وتلبية مطالبهم  إثارة الاهتمام لديهم، ومن حيث احتوائها علي التشو 

 (. 532، ص 2008شواشرة،  وح.)وتحقيق أهدافهم الخاصة من التعليم المفت

لذلك فإن البرامج المتضمنة في التعليم المفتوح تحقق مبدأ التربية المستمرة    
البشرية المؤهلة والمدربة، وبشكل   كوادربات خطط التنمية من الوتلبي متطل 

تهدف إلي تحقيق الأغراض  مستمرة والتعليم المفتوح عام فإن برامج التربية ال
 (. 2000،يع، إبراهيم عبدالسم  :)التالية 

على الوفاء بمطالب أدوارهم في الأسرة والمجتمع وتنمية    الكبارمساعدة   -
مجتمعهم، وتنمية الوعي  النقد البناء للمشكلات والتغييرات التي تواجه 

 والثقافية.   لديهم بالعلاقة بينهم وبين البيئة المادية
سسات التعليم  تقديم الخدمات التعليمية لمن فاتتهم فرص الالتحاق بمؤ  -

ماعية أو  الاجت بظروفهم الشخصية أو العائلية أو  العالي لأسباب تتعلق 
   . أو الزمانيةالمكانية الاقتصادية أو

وتكافؤ الفرص التعليمية والمساواة بين   ،راطية التعليمتحقيق مبدأ ديمق  -
دون التميز فيما بينهم لأسباب تتعلق بمكانتهم الاجتماعية أو  المواطنين 
 لعرف أو الدين أو الجنس. بسبب ا

مساعدة الكبار على زيادة دخلهم من خلال زيادة مهاراتهم ومعارفهم،    -
 وهذا ينعكس إيجابياً على الدخل القومي. 

تعليم الكبار، نظراً لما يعترض تنفيذ برامج تعليم  برامج في  سهام الا  -
الكبار من معوقات تقلل من إلتحاق هذه الفئة في صفوف نظامية وفي  

على  ات محددة، لذلك فإن من أهداف التعليم عن بعد التغلب أوق
المعوقات وتقديم الخدمة التعليمية للأميين والكبار دون الحاجة إلي  

 صفوف دراسية. الانتظام في 
لاستجابه  على ا ل بأن التعليم المفتوح هو القادرومن هنا يمكن القو 

ع لاكفايتهم المهنية،  ، من حيث أنه تعليم يهدف لرفلاحتياجات تعليم الكبار
 لأن هؤلاء الكبار يتجهون له بهدف الحصول على هذا التأهيل والتدريب. 

  تسيطر Digital Age ميالرق، والذي يطلق عليه العصر الحالي ما العصرأ

الحياة فيه، حيث تمثل   تكنولوجيا المعلومات الرقمية على كافة مناشط 
للإسراع بجهود التنمية  تكنواوجيا المعلومات والاتصالات فرصة ثمينة 
ينقصه الموارد التي  لا يالمجتمعية الشاملة والمستدامة بالوطن العربي والذ 

ورأب الفجوة  لجيو معلوماتية، تؤهله لتبؤ موقع متميز له على الخريطة ا
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ص   ،2016م العربي والعالم المتقدم.) الدهشان، الرقمية التي تفصل بين العال
257 .) 

الثورة الرقمية يتطلب أن تتحول المدرسة بأكملها   وإن التعليم في ظل عصر 
فيما يسمي بالمدرسة المحسوبية، وحوسبة المدرسة  ، إلي بيئة حاضنة للتقنية

ربط الشبكي بين أجزاء وفصول المدرسة ومرافقها المختلفة  تتطلب تحقيق ال
ا يتطلب تحويل المدرسة إلي بيئة تقنية تجيد التعامل مع تقنيات الحاسب  مم
ي ومعطيات هذا من جهه، ومن جهة ثانية حوسبة المناهج والكتب الدراسية  الآل

ير  ومن جهة ثالثة تحفيز المعلمين على تطو لكتروني، واعتماد التعليم الإ
ويتطلب التحول إلى   .امل مع التقنية ومصادر المعلومات قدراتهم في مجال التع

التقنية، بما يعني   المدرسة المحوسبة المعلم المؤهل والمدرب على استخدامات 
وباحثين  تحول المعلمين من مجرد ناقلين للمعرفة إلي مستخدمين للتقنية 

 ( 4، ص 2019محمد، معدي، ) منتجين للمعرفة.

التقنيات   في هذا العصر تتطلب من الناشئة، فهم كيفية استخدام الحياةإن    
صالحين،  الرقمية بطريقة آمنة، وخلقية، وقانونية ليصبحوا مواطنين رقميين 

ومتعلمين مدي الحياة، حيث برز مصطلح "المواطن الرقمي" الذي أطلقه  
ونشأوا في   الأستاذ الجامعي مارك برينسكي، ليشير إلى الأفراد الذين ولدوا 

مبيوتر وألعاب الفيديو  كعصر التكنولوجيا المتقدمة الذي شكلت أجهزة ال
دعي مركز الخدمات   والهواتف المحمولة أبرز الملامح المميزة له، وهو ما 

الالكترونية والمعرفية  التابع للمجلس الأعلى للجامعات المصري بالتعاون مع  

ً في مجال محو  MKCLشركة "  الأمية الرقمية، إلي إطلاق   "الرائدة عالميا

رات الأساسية للحاسب الآلي وتكنولوجيا  ل شهادة قومية لإكساب المهاأو
 Digital) مل اسم المواطن الرقميي والتي تحالمعلومات بالمجتمع المصر

(Citizen Certifcate  ،(. 77، ص 2016.) الدهشان 

ع،  ر للمجتمهو الوجه الآخ الإنسان بفعل سطوة العلم والتحول المستمرينو 
ل نمط اجتماعي اقتصادي  ففي ك، مجرد ظاهرة نمطية قابلة للتشكل وكلاهما 

  ر القائم، ففي العصر ا بين الفرد والعصتلازمً  يلاحظالتاريخ الإنساني  في
 البدائي كان يقبع إنسان الصيد الخائف والمتوحش في نفس الوقت، ثم خلَّف

 في العصر الصناعي فكانالإقطاعي الزراعي الإنسان العبد، أما  العصر
 يستعيض عن قوته راكم الرأسمالي والعلميالإنسان الميكانيكي الذي يهتم بالت

فقد ظهر الإنسان   ثورة الصناعية الرابعةالأما في عصر  الجسدية بقوة الآلة،
إلى العقد حتى ظهر الإنسان الصناعي   تصل المنظم، وما هي إلا بضع سنوات 
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وها نحن في عصر  ومابعد التكنولوجي،  التكنولوجيثم تلاه الإنسان ، المبرمج
 .    (1، ص 2005،حجازي. )رقمي وعصر المعلومات الإنسان ال

لتواصل، والعلاقات  يتسم بالتعددية، وا الرقمي عصر  فالعصر لذلك        
يؤكد على القطيعة؛ بل على الاندماج المتبادل بين المفاهيم التي  التبادلية؛ لا

بقة من جهة وبين معايير الهيمنة الكونية التي جاء بها  جاءت بها العصور السا
العصر من جهة أخرى، والانفتاح نحو المستقبل الذي يتجاوز عقبات   هذا

  ميز بالحيادية، حيث ارتبطت التطورات التكنولوجية الهائلة في الماضي ويت
  الرقمي  بالعصر والتكنولوجيا الرقمية  نت()الإنتر  الدوليةمجال الشبكة 

   (.558، ص 2016 يوسف، )

تعد سهلة وبسيطة، بل أصبحت   ونظراً لأن الحياة في العصر الحالي لم      
بح إنسان هذا العصر مطالباً  أكثر تعقيداً مما كانت عليه من ذي قبل، فقد أص 

وفي نفس الوقت مطلوب منه أن   بأن يستوعب التغيرات والأحداث المعاشة،
بمراجعة واقع تعليم  ثة. والألفية الثال  ومتطلباتها فى يوازن بين معاصرة العولمة 

لعربي بصفة عامة ومصر بصفة خاصة يتبين أنه يعاني من  الكبار في الوطن ا
ة تعليم الكبار وأهدافه، ومرورا بما يقدم لهم، وانتهاء  عدة مشكلات بدءا بلفسف

بالحصول على منتج يلبي حاجة المجتمع، يضاف إلي ذلك ضعف برامج محو  
  ووجود فجوة بين ما يتم تنظيمه لهم من  الكبار المقدمة لهم، الأمية وتعليم 

برامج وبين ثقافة المجتمع المعاصر، ومن هنا جاءت فكرة  الدراسة إلي  
  ء متطلبات العصر ضو في عبرالتعليم المفتوح أمية الكبار برامج محو  تطوير
م  المعرفي والتكنولوجي وانتشار نظ  تدفقيتسم بالالعصر الرقمي إلي  الرقمي

استخدام شبكة   للحاسب الآلي والتوسع في الاتصالات والاستعمال المتزايد 
لتربية المعلوماتية  الانترنت، الأمر الذي جعل الدول تستشعر الأهمية المتزايدة ل

ولمحو الأمية التكنولوجية من خلال توفير بيئة تعليمية وتدريبية تفاعلية تجذب  
  لمتسارع والتغير المستمر. اهتمام الأفراد في عصر يتميز بالتطور ا

 .  ( 48، ص 2003)علي،

صر الثورة الرقمية يتطلب أن تتحول المدرسة بأكملها إلي بيئة  في ظل عو     
فيما يسمي بالمدرسة المحوسبة، وحوسبة المدرسة تتطلب   حاضنة للتقنية 

تحقيق الربط الشبكي بين أجزاء وفصول المدرسة ومرافقها المختلفة مما  
ي  مدرسة إلي بيئة تقنية تجيد التعامل مع تقنيات الحاسب الآليتطلب تحويل ال

ومعطيات هذا من جهة، ومن جهة ثانية حوسبة المناهج والكتب الدراسية  
اد التعليم الإلكتروني، ومن جهة ثالثة تحفيز المعلمين على تطوير  واعتم

لي  قدراتهم في مجال التعامل مع التقنية ومصادر المعلومات. ويتطلب التحول إ
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لين للمعرفة إلي  المعملين من مجرد ناقالمدرسة المحوسبة، بما يعني تحول 
   مستخدمين للتقنية وطلاب منتجين للمعرفة. 

لأمية في العصر الرقمي هي ألأمية التكنولوجية وتعني غياب المعارف  وأصبحت ا         
ي  والمهارات الأساسية للتعامل مع الآلات والأجهزة والمخترعات الحديثة وف

عصرية وعصر الثورة  بيوتر، وهذه هي متغيرات ومتطلبات الحياة الم مقدمتها الك
ة جديدة يتعين عليه  العلمية والتكنولوجية التي تفرض على الفرد تحديات معرفي

التفاعل معها وتحصيل معارف ومهارات ترقي به إلي مستوي التعامل مع طبيعة  
 . ( 64ص  ،2017الخولي،  ومكونات الحياة العصرية.)

 : رؤية نقدية تحليلية للدراسات السابقة

لتتلاءم   تطوير برامج تعليم الكبار إلي (2008،العريقي) ةأوصت دراس     
لعمل، والتخطيط للبرامج التعليمية وفقاً لحاجاتهم وظروفهم  مع متطلبات سوق ا

التحليلي الذي يناسب طبيعتها   ، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفيالمعيشية
تائج  الوضع الراهن، وكشفت ن  ث الوصف الدقيق للمشكلة المطروحة في من حي

بول عند  تكون لها نتائج ولا قرامج التي تعد وتقدم للدارسين لا الدراسة أن الب
حيث إنها وضعت بحسب تصور  الدارسين وذلك لأنها لاترتبط بواقعهم 

واضيعيها لاحتياجات الدارسين وليس على الأساس الحقيقي لاحتياجات  
   . الدارسين أنفسهم 

أن غالبية الدراسات   إلي  (2008الدجدج، يعقوب،) دراسةشير تو      
مع جهات بحثية مختلفة من   تها الهيئة العامة لتعليم الكباروالبحوث التى أجر 

أجل وضع طرائق ومناهج لتعليم الكبار لم تتصدي لوضع برنامج متخصص  
، وهدفت الي  ة المنهج الوصفيواستخدمت الدراس ، للأميين في البيئات الريفية

عين بالفصول الحقلية، وتعرف على أهم  التخطيط لبرنامج تدريبي للمزار
 . لاتجاهات العالمية في هذا المجالا

أن  أن التكنولوجيا الرقمية أثبتت  ( 2014)جمال الدين، دراسة وأشارة   
  ع من المجتمع المصري ككل آخذ في التحول إلي ساحة مفتوحة يتعلم فيها الجمي

منا لم يقرأ ذلك الإعلان  ويتبادل فيها المهارات التي تثري حياتهم ومن الجميع، 
 ً تف المحمولة في مصر  أن عدد الهوا المحمول في يد الجميع، ويعرف أيضا

أصبح يفوق عدد السكان، ومن هنا لم يعد هناك حاجة إلي إقناع الذين لا  
كما هو شائع وإنما يلقي هذا  يقرأون ولا يكتبون بالالتحاق بفصول محو الأمية 

هتمام بالبنية التحتية اللازمة والتجهيزات  الأمر على المسؤولين ضرورة الا
د المجتمع بيئات تعلم مختلفة تسمح لهم بتلبية  الضرورية التي تتيح لجميع أفرا
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متطلباتهم التعليمية، وبما يؤدي إلي المساواة الرقمية بين الجميع ومن أجل  
 الجميع. 

ائية  إلي استخدام كلمة القر ( 2016جمال الدين، )آخرى دراسةأيضا  هدفت    
لدعوة  ، لأن كلمة القرائية الآن تحمل في طياتها امن مصطلح محو الأميةبدلا 

إلي تمكين الإنسان كل إنسان وأى إنسان من أن يتعلم مدى الحياة، ومن ثم  
يرتبط  بة بكل مالكتايمكنه القراءة وامتلاك المهارات المؤدية أيضا للقدرة على ا

لرقمية قد سهلت للإنسان أن  ل ابها من مهارات. ولما كانت أجهزة الاتصا
فإن   يم والمعلومات والمعرفةمن المكان والزمان في حصوله على التعليتحرر

وسائل الاتصال بكل أشكالها مكنت كل إنسان من أن يكون قادرا على أن  
لم كله بواسطة وسائل الاتصال  يعرف بل ويشارك غيره في المعرفة عبر العا

عن  رنت أو حتي دون أن يقرأ ويكتب لانتإذا كان يقرأ ويكتب عن طريق ا
بد وأن يفكر ويبدع فذلك لأن النمو  ولا طريق الأجهزة المسموعة والمرئية.

والتغيرات السريعة جدا في هذا المجال لن تتوقف ولن تقتصر أيضا على مجال  
التكنولوجية  ز في زماننا هذا وبسرعة الحواجالتعليم والتعلم حيث تتراجع 

 ت استخدام التكنولوجيا الرقمية.   وتتزايد إمكانيا

الأمية على أنها  ننظر إلى محو إلي أن يجب ألا (2018نوفل،) هدفت دراسة 
،  مجرد تعليم القراءة والكتابة، بل يجب معاملته على أنه محاولة لتسمية العالم 

،  الواقعبط بين نطق الكلمة وتغيير ييره، بذلك نرأي إدراكة والتفاعل معه وتغ
العالم، ويرفض   والكتابة نقطة انطلاق نحو تغيير  تعلم القراءة  وبذلك يكون 
أن يتم إعداد المادة التعليمية على يد المؤلف أو المدرس وحده في   باولو فريري 

يحدث عادة عند   ) كما حجرة مغلقة، بعيدا عن المتعلمين وحياتهم وأعمالهم 
   الدراسية والكتب للصغار والكبار(. إعداد البرامج 

رغم تعدد مجالات هذه الدراسات وأساليبها   اء الدراسات السابقة تبين: من استقر
ية إلا أن البحث الحالى أفاد منها فى كيفية التعامل مع مشكلة البحث وفى  البحث

لسابقة قد  تحديد المشكلة وتصميم أدوات جمع البيانات؛ وإذا كانت الدراسات ا
  لواقع هذه البرامج،  تعرض ، والفي مصركبار برامج محو أمية التطوير تناولت 

لمجموعات  ام استخد إفإن البحث الحالي يختلف عن الدراسات السابقة في 
وذلك للوقوف   ، ساليب الكيفيةالأ أدوات  البؤرية)المجموعات المحورية( كأداة من 

ً  ملاحظة ر، وتمالكبا محو أميةعلى الواقع الحالي لبرامج    ليس هناك دراسة  أيضا
برامج محو أمية الكبار عبر التعليم المفتوح في مصر  ع واق قامت بدراسة  سابقة 

 . ر الرقميفي ضوء متطلبات العص
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  :البحثمشكلة

ً من اهتمام الدولة    2030ورؤية مصر  الكبار محو أمية  ببرامجانطلاقا
، وحتي  1990ولية جوميتان الالتزامات الد وصدور ، ومتطلبات العصر الرقمي

الكبار تتراوح ما  تعليم سبة الانضمام في برامج الآن إلا أن الواقع يشير إلى أن ن
بالأعداد المستهدف محو أميتها، أي أن العمل في   سنويا مقارنة %1.3، %1.2بين 

مجال محو الأمية مازالت تعترضه بعض العقبات، ويرجع ذلك إلى أسباب  
د  أو المناهج أو الموا اسبة أساليب الإدارة أو بيئة التعليم،متشابكة أهمها: عدم من

يتوقع  برنامج كما ، وعدم الشعور الفوري بناتج التعليم خلال مسيرة الالتعليمية
 (. 10، ص 2008 الأميون الكبار.) على، 

بهدف التأكد من الحاجة لتطوير   دراسة استطلاعية جراء إب الباحث  قام و 
خلال مراكز   في مصر، وذلك من مفتوح التعليم ال الكبار عبر  محو أمية برامج 

ركز خدمة المجتمع بجامعة  ومببعض الجامعات المصرية،  يم الكبار تعل
م  ، ورأي المجموعات البؤرية أن برامج تعلي ئج الدراسةالقاهرة، وأشارات نتا

، وان هذه  لاتوجد علي ارض الواقع في مصر  الكبار عبر التعليم المفتوح 
 . دثات الكنولوجيةن المستحبعيده ع   برامجال

ية الخاصة بتعلم  من مشروع نص التوص النهائي الذي يتضأوصي التقرير و 
وتعليمهم في خطة الأمم   تعليم الكبار  ، على الدور الذي يؤديه الكبار وتعليمهم

. وبين المشروع هذا الغرض الرئيسي من  2015المتحدة للتنمية لمابعد عام 
دور ومبادئ التنمية المستدامة، كما أكدت ذلك  خلال الربط صراحة بين هذا ال

ت عالمية سابقة بشأن تعليم الكبار) المؤتمر الدولي الخامس  بالفعل مؤتمرا
منظمة  (.)2009دولي السادس لتعليم الكباروالمؤتمر ال، 1997لتعليم الكبار 

 ( 2015الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة، 

يد من  العصر الرقمي الذي يواجه العد  ومع أهمية مرحلة محو الأمية في   
اختلاف المجتمعات، فنجد المجتمعات النامية تواجه  التحديات التي تختلف ب

، وصعوبة اللحاق بتكنولوجيا الاتصالات  زيادة الطلب على التعليم
 (. 476، ص 2018علي،    .) والمعلومات 

م المفتوح  محو أمية الكبار عبر التعلييسعي البحث الحالي لتطوير برامج لذا  
اء رؤية مستقبلية لتطوير  من خلال بن، طلبات العصر الرقميبما يتناسب مع مت
  : ن خلال التساؤل التاليم مكن بلورة مشكلة البحث موي ، برامج تعليم الكبار

  في برامج محو أمية الكبار عبر التعليم المفتوح في مصر تطوير كيف يمكن 
 ؟ ضوء متطلبات العصر الرقمي



- 418  - 
 

 : سئلة الفرعية التاليةال الرئيس الأيتفرع من السؤ 

 ؟ .ة الكبار في مصر برامج محو أمي واقع  ما -

لتعليم المفتوح  برامج محو أمية الكبار عبر المتطلبات العصر الرقمي  ما-
 ؟  في مصر

برامج محو أمية الكبار عبر التعليم المفتوح في   لتطوير  الرؤية المستقبلية ما -
 ؟   ضوء متطلبات العصر الرقمي في  مصر

 : أهداف البحث

ضوء متطلبات  في  مصر  برامج محو أمية الكبار في الكشف عن واقع -
 . العصر الرقمي

ج محو أمية الكبار عبر  برامي المرتبطة تعرف متطلبات العصر الرقم-
 . التعليم المفتوح في مصر

برامج محو أمية الكبار عبر التعليم المفتوح   لتطوير رؤية مستقبلية بناء -
 لعصر الرقمي. طلبات اضوء مت  في في مصر 

 من خلال النقاط التالية :  حاليبحث التنبع أهمية ال :   أهميةالبحث

جتمع  يشهده الم لحالة الحراك الذي استجابة الحالي يأتي البحث -
تعليم الكبار بصفة عامة، وبرامج محو الأمية  المصري في مجال 

 بصفة خاصة. 

برامج محو أمية   ألا وهي تطوير بحث تصدي لها الي أهمية القضية التي -
 . الكبار عبر التعليم المفتوح في مصر 

الرقمي التي بدأت تتضح في كافة الأنشطة الحياتية  عكاسات العصر إن-
؛ حيث ساعد العصر الرقمي على ظهور الكثير من  ومنها التعليم

المصطلحات التي تعبر عن أوجه الأنشطة التعليمية مثل المدرسة  
تعليم الإفتراضي، التعليم الإلكتروني،  الذكية، الفصول الإفتراضية، ال

نية، المدرسة المحسوبة، وكلها تستلزم المعرفة  الإدارة الإلكترو
 ا. بالأجهزة الرقمية والتعامل معه

ما قد تظهرة نتائج البحث فيما يتعلق بطبيعة التغيرات التي يجب ان  -
برامج محو أمية الكبار عبر التعليم المفتوح في  رأ علي منظومة تط

 لمواكبة متطلبات العصرالرقمي.  مصر

إلي بعض التوصيات والمقترحات التي   التوصلالبحث محاولة هذه -
 . كبار برامج محو أمية التسهم في تطوير  يمكن أن 
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 : البحثحدود

والاستفادة منها في  محو أمية الكبار لواقع برامج  قتصر البحث علي دراسةا
برامج محو  لتطوير  قبلية لبناء رؤية مستالوصول لمجموعة من الإجراءات 

ضوء متطلبات العصر   في ح في مصر عبر التعليم المفتو أمية الكبار 
 .الرقمي

 البحث وخطواته:منهج 

يعتمد البحث على المنهج   ،اوأهدافه اكلة البحث وحدودهفي ضوء طبيعة مش
للوقوف على الوضع  ثم الأنطلاق إلي تصور مستقبلي  ، للجانب التنظيريالوصفي 
 لتالية: يسير وفقاً للخطوات ا لذا، امج محو أمية الكبار في مصرربل الراهن 

برامج   الأدبيات  النظرى للبحث، ويتناول منظور تحديد الإطار  -1
 . الكبار في مصر محو أمية 

 . برامج محو أمية الكبار في مصر لواقع  وصف وتحليل  -2
لتطوبر   رؤية مستقبليةلبناء طرح عدد من الإجراءات للوصول  -3

ضوء   في  ر عبر التعليم المفتوح في مصر أمية الكبابرامج محو 
 . العصر الرقمي  متطلبات 

 البحث: مصطلحات 
ببرامج محو أمية الكبار  صول الوبأنه  يقصد به في البحث الحالي"  :تطوير ال 

  ضوء  في أهداف ومحتوي البرامج  إلي صورة ممكنة من خلال تفعيل وتطوير 
 .  " لرقمي متطلبات العصر ا

ص  انب العلمية والثقافية والمهنية والاجتماعية لدى الشخجوال يه :جالبرام
لأشخاص وتزويدهم بأحداث الاتجاهات والمفاهيم والخبرات عن طريق  واأ

 (. 282، ص 1998.) فهد،التعليميةالمناهج 

جميع الخبرات التربوية والتعليمية التي تقدم  : أمية الكباربرنامج محو 
،  2004دة ، بهدف محو أميتهم.) عطية، للدارسين الكبار خلال مدة زمنية محد 

 (. 100ص 

مية في هذا العصر لم يعد يقتصر على قدرة الشخص على القراءة  فمفهوم الأ  
ل تعدي ذلك إلى البعد الرقمي وأصبح محو الأمية الرقمية هدفاً  والكتابة فقط، ب

للدول التي تسعي إلي بناء مجتمعات معرفة حديثة ومتطورة عن طريق  
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تقنيات  ها المهارات الأساسية التي تمكنهم من استخدام واستعمال إكساب شعوب
 (. 83، ص 2016الحاسوب في حياتهم اليومية.) الدهشان،  

الجمعية الأمريكية للتعلم عن بعد فتعرفه على أنه عملية  :  التعليم المفتوح 
اكتساب المعارف والمهارات بواسطة وسيط لنقل التعليم والمعلومات متضمناً  

عن بعٌد.)مازن،   جميع أنواع التكنولوجيا وأشكال التعلم المختلفة للتعلم في ذلك
 ( 5، ص 2008

المفتوح ينطلق من مبدأ  التعليم الذي يتمنه الباحث هو  جرائيالتعريف الإ 
تطوير التعليم واستمراريته وهذا يعني أن عملية التعليم عملية متطورة  

الرقمي الذي  ي والعصر عرف الم ومتغيرة ومستمرة ، تواكب التطور والتغير
   . اف التنمية البشريةيث، ويحقق أهد يشهده العصر الحد 

الرسومات،  ت وهي القدرة علي تحويل كل أشكال المعلوما : العصر الرقمي 
الساكنة والمتحركة لتصبح في صورة رقمية،   والنصوص والصوت والصور

نية  هزة إلكتروبواسطة أج وتلك المعلومات يتم انتقالها خلال شبكة الإنترنت 
لها تخزين كم هائل من  وسيطة) الهاتف، والكمبيوتر( حيث يمكن خلا

 ( 483، ص 2018علي،  المعلومات الرقمية بصفة مستمرة )  

انتشار تكنولوجيا المعلومات الرقمية   : يعرف العصر الرقمي إجرائيا   
ن  وتطبيقاتها وسيادتها في مختلف مجالات الحياة، بالشكل الذي فرض العديد م

 التحديات علي برامح أمية الكبار. 

، في مجتمع  معا ، فعي  عوس فلسعفة تصور فلسفي لعمل ماهي الرؤية  الرؤية :

لعذا فالرؤيعة ، للألوهيعة والكعوو واساسعاو والةيعا    هذا المجتم  ورؤيته الكلية

خريطة ، وبقدر و وح الرؤية تتضح الخريطة ، وتتأكد الشرعية ؛ لأو الرؤية 

ن ، وأين هعو ، وللعأ أيع ، من خلالها يعرف المجتم  من هو طنيمسألة توافق و

، وغابعت العدالعة ، وعع  ابت الرؤية أو عمييٌعت اعاا التخع   هو ذاهب ، فإذا غ

  ( 43، ص 2014لفقر، وااا اسرهاب. ) مدكور، ا

لتطعوير بعرام   مةعو هو تصورمستق لي  الرؤية المستقبلية في هذا البحث:   -

 .الرقميفي  وس متطل ات العصر مفتوحعلي  الع ر التالك ار أمية

   :  البحثذإجراءات تنفي

 لية: وفق الخطوات التا البحث  لتحقيق أهداف البحث يسير                  
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: ويشمل مقدمة البحث، والدراسات  المحور الأول )الإطار العام للبحث(
صطلحات  السابقة، ومشكلة البحث، وأهمية البحث، وأهدافه، ومنهج البحث، وم

   البحث.

يتضمن المؤشرات التقديرية   كبار(ال محو أمية واقع برامج ) : المحور الثاني
ل التحديات التي تواجة برامج محو  للأميين، ثم برامج تعليم الكبار، أيضاً تناو

 أمية الكبار، وأخيراً التحديات التي تواجه هذه  البرامج في العصر الرقمي( 

  ( برامج محو أمية الكبار في مصرلصر الرقمي متطلبات الع) :المحور الثالث
الرقمي لبرمج محو أمية  دواعي الأخذ بمتطلبات العصر  المحور يتضمن
متطلبات العصر الرقمي لبرامج محو  ثم رقمي، خصائص العصر ال، و الكبار

 مادية (.  –بشرية   -) تكنولوجية أمية الكبار

عبر  أمية الكبار مج محو تطوير برال الرؤية مستقبلية يتضمن  : المحور الرابع
في ضوء   لسيناريوهات المستقبلية المحتملة بناء امن خلال التعليم المفتوح 
والإجراءات المسحية للأدبيات  اسات والقيام بالدر ،الرقميمتطلبات العصر

 والدراسات السابقة. 

 المحور الثاني 

 في مصر واقع برامح تعليم الكبار  

مع معطيات الثورة التكنولوجية   التعامل  أمية حقيقية في  ت الأمية لقد أصبح 
نجد المتعلمين وحملة أعلي الدرجات، غير قادرين على ترجمة  و والمعلوماتية، 

  في معظم وجوه ة منها، فسرعة تغلغل تلك الثورة  والأفاد الكنولوجيا الحديثة 
عنا  في مجتم"أمية الكنولوجيا المعلوماتية حياتنا، أدت إلى الحاجة إلى محو 

 (  83، ص 2016الدهشان،  ) ر.المعاص

الأمية باعتبارها قضية مصير وحياة، ووجهت   بذلت الجهود لمواجهة مشكلة   
افحة الأمية في تاريخ مصر  حملات عديدة، وأنشئت مؤسسات عديدة لمك

التعليم  الحديث، وكان العائد منها ضعيفاً. ومع نهاية القرن العشرين احتل 
تربوية للدول المتقدمة جمعاء، لم تكن  والتعلم مكان الصدارة فى السياسات ال

هذا الفكر التربوي فقد بدأت نقلة نوعية فى مواجهة مشكلة  زل عن مصر بمع
،  2004غير النظامي.) عبد الحميد وآخرون، الأمية من خلال التعليم 

 (. 263ص 
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( %،  24.06قد وصلت إلي ) أن نسبة الأمية في مصر  في ضوء ذلك نجد    
ً لهذه النسب فإن عدد الأميين في و (،2018/ 7/ 1وذلك في )  الفئة   فقا

فى  عالية  ، وتتركز الأمية في الإناث كعدد ونسبة ( سنوات فأكثر 10)ةيالعمر
 ة عن المناطق الحضرية بوجه عام . المناطق الريفي 

( محافظات بالوجه  7يرتفع عدد الأميين ونسبة الأمية بصورة عامة في عدد )
(  7المنيا/ الفيوم/ قنا/ بني سويف(، وعدد) القبلي) الجيزة / أسيوط/ سوهاج/ 

  ) الشرقية/ البحيرة/ القاهرة/ الدقهلية/           بالوجه البحري:محافظات 
 سنوات فأكثر.  10طبقا للشريحة العمرية   . ربية/ كفر الشيخ(القليوبية/ الغ

في نسبة الأميين  سنوات فأكثر  10المؤشرات التقديرية للشريحة العمرية     
   2018/  7/ 1  حتي 

 لنسبة ا عدد الأميين مقدراً بالألف  المحافظة م 

 % 24.9 1597520 الجيزة 1

 % 41.03 1118943 أسيوط  2

 % 33.6 1206701 سوهاج  3

 % 37.02 1497795 المنيا  4

 % 34.0 858752 الفيوم  5

 % 29.1 682358 قنا  6

 % 35.9 812262 بني سويف  7

/  1/7لهيئة العامة لتعليم الكبار ابودعم اتخاذ القرار ) مركز المعلومات 
2018 ) 

البحري تعد البحيرة أكبر محافظات الوجه البحري في نسبة الأميين  أما الوجه 
   2018/ 7/ 1في 

 النسبة  عدد الأميين مقدراً بألف  المحافظة م 

 % 25.9 1378884 الشرقية 1
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 % 32.9 1511305 البحيرة  2

 % 16.2 1259615 القاهرة  3

 % 23.6 1157009 الدقهلية 4

 % 23.7 1009862 القليوبية  5

 % 21.4 822781 الغربية  6

 % 28.5 719547 كفر الشيخ  7

/  1/7لهيئة العامة لتعليم الكبار ) مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار با
2018 ) 

تتبني برامج تعليم الكبار في جمهورية مصر العربية اعتماداً على رؤية       
يم النظامي حيث تضع مصر التعليم كأساس لأمنها  متكاملة مع برامج التعل

ي وهي تؤمن أن التنمية البشرية بصورة عامة والتعليم بصورة خاصة  القوم
وتعظيم الاستفادة من نتائجها لكل فئات   التنمية المستدامة هو طريقها لتحقيق 

 . (27، ص  2019المجتمع المصري.) رجب، 

ال محو الأمية منها برنامج الهيئة  وهناك العديد من البرامج التي تعمل في مج 
ية وتعليم الكبار، وبرنامج ذوي الاحتياجات الخاصة لمحو  لمحو الأم  العامة

هيئة، وبرنامج المجلس القومي للطفولة والأمومة لمحو  الأمية الذي تنفذه نفس ال
الأمية، وبرنامج المؤسسة الثقافية العمالية لمحو الأمية، وبرنامج القناة  

ة الدفاع،  لتعليمية لمحو الأمبة ، وبرنامج محو الأمية في وزارالفضائية ا
تمع  وبرنامج محو الأمية في وزارة الداخلية، والبرامج العديدة لمؤسسات المج 

 (. 73، ص 2012) توفيق،               المدني.

خطأ أن تعليم الكبار  يتصور  لكبار وتنوعها، فالكثيرومع تعدد برامج تعليم ا 
وقد يكون  ،  متعددة ومتنوعة لأمية، ولكن مجالات تعليم الكبار مرادف لمحو ا 

من بين هذه المجالات في بعض الدول مجال محو الأمية، ولكن توجد برامج  
تدريب المختلفة، وبرامج تعليم اللغات للكبار، وبرامج التثقيف الديني  ال

م هذه  العلوفقد صنفت المنظمة العربية للتربية والثقافة ولذا  والسياسي...ألخ .
 (  172ص   ، 2017،  فراج) البرامج إلي خمسة كالتالي:
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يعرفون القراءة والكتابة، أو  وهم الأفراد الذين لا  :  محو الأمية -أ
لى درجة معينة منها ولم يواصلوا المسيرة، يهدف هذا  حصلوا ع

المجال إلي تعليم الأميين الكبار الذين حرموا من التعليم أو لم تتح  
بالتعليم المدرسي في الصغر، ومن أهم   لهم فرص الالتحاق

  -مر بها مفهوم محو الأمية هي) محو الأمية الهجائيةالمراحل التي 
ي الوظيفي للقراءة  المستو -لأساسيةالتربية افي إطار محو الأمية 

محو الأمية في إطار التربية   -الأمية الوظيفيمحو -والكتابة
 المستمرة.( 

على قدر معين من  الكبار حصلت هناك فئة من  :  التعليم مواصلة  -ب 
ه لأسباب اقتصادية أو اجتماعية، وبعد فترة  ، ثم انقطعت عنالتعليم

من خلال مؤسسات التعليم   تزول هذه الأسباب، فيقدم تعليم الكبار
الموازي فرصا تعليمية لنوعيات مختلفة من الأفراد، وتتميز هذه  

مؤسسات  المؤسسات بعدم وجود القيود والضوابط الموجودة في 
ة، ويتم التمييز بين  التعليم النظامي مثل شرط السن وتوقيت الدراس

  _ ثلاثة أنواع من هذه المؤسسات)مؤسسات لمواصلة التعليم العا
  برامج التعليم المفتوح(.  -مؤسسات لمواصلة التعليم الجامعي

 ( 36، ص 2017)محمد، 
لت  جد فئة من الكبار حصفي هذا البرنامج  ت الدراسات الحرة :  -ت 

ة معلوماتها  التعليم، ومع ذلك ترغب في زياد  على قدر مناسب من 
حول موضوع معين أو تكوين مهارة خاصة يستكملون بها ثقافتهم  

م، وقد ظهرت في المجتمع العديد من المؤسسات التي  أو مطامحه
) مراكز وأقسام الخدمة  منها:تسعي إلي تحقيق هذه الأغراض 

مراكز وبرامج الثقافة  –تعليم اللغات  مراكز-عة للجامعات العامة التاب
 (. 17، ص 2007هيم،  العمالية.)إبرا

اج  السريع لأساليب العمل والإنتفي ظل التطور  التأهيل والتدريب:  -ث 
نجد فئة من الكبار بحاجة إلي تأهيل لأنهم لم يعدوا للعمل الذى  
التحقوا به، حتى بالنسبة للفئات المدربة من القوى العاملة أصبح  

روري أن تعيد تدريبها باستمرار لتتكيف مع المطالب  من الض
(  173، ص 2003حوالة،  لتغير التكنولوجي السريع .)لمتزايدة لا
 . 
ي هذا المجال ينبغي أن نفرق بين مفهومين وهو  ف إعداد القيادات: -ج

جديد لم يؤهلوا له من قبل .  التأهيل، ونقصد به تأهيل الأفراد لعمل 
فع مستوي الفرد في نفس تخصصه، توجد  بينما التدريب نعني به ر
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تتولى مناصب قيادية في المجتمع، ونظراً إلي  فئة من الكبار س 
الضروري توفير   من حساسية هذه المناصب وخطورتها، بات 

، حتي يمكن أن يقوموا بمسؤولياتهم الجديدة.)  برامج خاصة لهم
 (.  31، ص 2000إستراتيجية تعليم الكبار في الوطن العربي، 

ذها، نجد أنه في  د الجهات المسؤولة عن برامج تعليم الكبار وتنفيتعد  ومع 
ية،  مجال تعليم الكبار عديدا من الجهات الحكومية والجهات غير الحكوم 

تي تقدم عديدًا من برامج تعليم الكبار، بل  وبعض مؤسسات المجتمع المدني ال
:  مج معينا مثلات مختلفة تقدم برنانجد في المجال الواحد لتعليم الكبار جه
ج الحاسوب لعديد من فئات الكبار  برامج الحاسوب فجهات عديدة تقدم برام 

افها وأساليب تنفيذها لهذه  العمرية والتعليمية، وتختلف إمكانات كل جهة وأهد 
الخطة الإسترتيجية   اتفقاً معو  (. 92ص  ،2008)السعيد،       البرامج. 

 ( تتضمن:  2018  -2013)  للهيئة العامة لتعليم الكبار

 الرؤية: مجتمع مصري بلاأمية. 

مكين وإدماج الفئات المستهدفة الأقل تعليماً عن طريق زيادة  الرسالة : ت
 الحياتية من خلال:  المهارات والإمكانات 

الأميين حصراً دقيقاً، على أن يتم رصد ذلك في قاعدة   السعي إلي حصر -
 بيانات يتم تحديثها سنوياً. 

ا عند حدها الأدني خلال  لمكافحة الأمية ووضعه وضع خطة طويلة المدي -
 .   سنوات 5

 تحديث المناهج التعليمية والوسائل التعليمية المصاحبة لها. -
، ص  2019رجب،  لمستمر لعناصر العملية التعليمية. )التقييم الشامل وا-

32 ) 
علي الرغم من الجهود السابقة إلا أن إحدي دراسات مركز المعلومات ودعم  

و الأمية  ر توصلت إلي عدة استنتاجات وحقائق عن تطور برامج مح اتخاذ القرا
 (. 3، ص 2005ات ودعم اتخاذ القرار، كان أهمها:) مركز المعلوم

 ح جهود مكافحة الأمية في خفض أعداد ونسب الأميين. محدودية نجا -
ارتفاع نسبة الأمية بصفة عامة في محافظات الوجه القبلي مقارنة بباقي  -

 ة. محافظات الجمهوري
 ضعف نسبة الالتحاق بفصول محو الأمية بصفة عامة. -
 ارتفاع نسبة الأمية بين الإناث مقارنة بنسبة الأمية بين الذكور. -
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أن تحتل قضية الأمية في مصر أحد أهم الأولويات في برامج   ومن ثم كان لابد 
مايشهده العالم اليوم من تغييرات يفتح الباب  وخاصة في ضوء عمل الحكومة 
مناشط تعليم  اعية أمام تعدد مجالات التطوير والتجديد في برامج وعلى مصر
جالات  المتغيرات  العالمية التي لها الأثر البالغ في تطوير م خاصة الكبار، 

 تعليم الكبار ومنها : 

العام أننا أصبحنا نعيش جنبا إلي جنب في  الترابط العالمي: وهو الشعور -
متشابهة، وتواجهنا الكثير من  عالم واحد تحكمه الكثير من العوامل ال

 . نا نظم تكاد أن تتشابه في معظمهاحكمالتحديات المتقاربة وت 
عتماد على قدرات البشر  من المسلمات أن الا  الجنس البشري: صار  تطور-

ن التقدم والرقي، وأن  وإمكانياتهم الذاتية هو الطريق السليم لمزيد م 
قدرات البشرية من خلال  العمل الجاد للارتقاء بمثل هذه الالمطلوب هو 

 (. 669، ص 2008، الياسمين، لتدريب.) المسيليمالتعليم وا
لخاصة بتعلم  أوصي التقرير النهائي الذي يتضمن مشروع نص التوصية او 

في دورته السابعة والثلاثين التي   قرر المؤتمر العام لليونسكو  الكبار وتعليمهم، 
ة تنقيح توصية عام  ( ضرور16م /37)القرار    2013عٌقدت في نوفمبر 

مراعاة التحديات التعليمية والثقافية والسياسية  ، بشأن تنمية تعليم الكبار ل1976
رة المحددة في إطار عمل بليم " الذي اعٌتمد  والاجتماعية والاقتصادية، المعاص

(.) منظمة الأمم المتحدة  2009في المؤتمر الدولي السادس لتعليم الكبار)
 (. 2015فة،  للتربية والعلم والثقا

 بار:                                       التحديات التي تواجة برامج محو أمية الك

قمية على المعلم قيادة التغيير  يفرض عصر الثورة الر : قيادة التغيير-
الأمر الذي يتطلب منه إتباع نموذج واضح وأسلوب تفكير عقلاني  

شعار نتائج عملية  منظم يساعده على استشراف آفاق المستقبل واست
ل تغيرات  وبالتالي إدخاالتعليمية،  تطبيق التغيير المقترح في العملية 

   (9، ص 2019) محمد، معدي،  مخطط لها لضمان نجاحها.
يفرض عصر الثورة الرقمية على المعلم التربية   : التربية المستدامة -

المستدامة، وهي تربية تمتد طوال الحياة في أوقات وأماكن متعددة  
علم مدى  رج حدود المدرسة النظامية، بهدف الإفادة من فرص التخا

الحياة، وبما يمكنه ذلك من اكساب الكفايات التي تؤهله بشكل عام  
)محمد،  المواقف الحياتية المختلفة والتعايش مع الآخرين. لمواجهة 
 ( 9، ص 2019معدي، 
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ذا كان الهدف من مجتمع أفضل للجميع كي نعيش في  ا : تدفق المعرفة-
أن نلزم   هذهالم أفضل للجميع أيضاً، فليس من الممكن والحالة ع

الصمت، أو نتظاهر بالعمل والإبحار في مجال التعلم المستمر للجميع  
لحياة وهنا يمكن القول: إن الأمل أن تدفع التكنولوجيا الرقمية  مدى ا

المزيد من الكبار للتعلم كي يمكنهم استخدام الأجهزة  الذكية التي  
الحديث   . وهذا يؤكد على أهمية تكرار يهم فرضًا بحكم الواقعتفرض عل 

، والتعلم للجميع وبخاصة بعد التغيرات  دون ملل عن ضرورة التعلم
 (. 67ص  ،2017)جمال الدين،    . ة في مجال الاتصالات لتكنولوجي ا
  الحاضر تتوالد بمعدل سريع وبطريقة رهيبة بعدما  عصرالالمعرفة في و 

، وكانت المعلومة فيه  يلاً لرة طويلة في الماضي قظل حجم المعرفة ولفت
ح لعدة سنوات أما الآن فلم تعد كذلك إنما تصبح من تاريخ العلم أو  تصل

المعرفي نظرياً وتطبيقيا لابد   التدفقجيا ولكي تتم مواكبة هذا تاريخ التكنولو
ً وكباراً   من وجود نظم تعليمية توفر الفرص لكل الشعوب صغاراً وشبابا

   واكب العصر ويتكيفوا مع مقتضياته.  حتي ي 

ميا إلا انه  والمعلومات التي تخرج لدينا يوالهائل من المعارف  ورغم هذا الكم  
يعرفون القراءة والكتابة، فالإنتاج المعرفي يتضاعف  لايوجد أفراد أميون 

  ويؤدي إلي تغيرات جذرية في البينية الاجتماعية مما يتطلب أفراداً قادرين 
عليمي يتيح  وجود نظام ت، ومن ثم لابد من اكم المعرفية هذا الترعلى ملاحق 

حتي  للكبار الالتحاق به دون التقيد بالسن في ضوء فلسفة التعليم المستمر، 
 . ( 55ص  ،2004،  عبداللطيف .) يستطيعوا تحديث معارفهم باستمرار

وهناك نوعان من المهارات التي ينبغي على الكبار امتلاكها، ليستطيعوا      
مدنية يحددهما  مواكبة مجتمع المعرفة علي المستوي العمل والحياة ال

  Technical Compertences( في المهارات الفنية Warschauerوورشوير) 

ومهارات التعامل مع المعلومات أو ما يسمي بمحو الأمية المعلوماتية  
Information Literacy(  ،331، ص 2008الطنطاوي ) 

بل   جرد تعليم القراءة والكتابة، محو الأمية علي إنها م لذلك يجب ألا ننظر إلي  
، أي إدراكه والتفاعل معه وتغييره،  على أنه محاولة " لتسمية العالم"معاملته 

، وبذلك يكون تعلم القراءة  ين "نطق الكلمة" و"تغيير الواقع"بذلك نربط ب
 (.  69، ص 2018نوفل،   ) بة نقطة انطلاق نحو تغيير العالموالكتا 

ككل آخذ في التحول  لقد أثبتت التكنولوجيا الرقمية أن المجتمع المصري     
مهارات التي  إلى ساحة مفتوحة يتعلم فيها من الجميع ويتبادل فيها الجميع ال
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تثري حياتهم ومن منا لم يقرأ ذلك الإعلان" الحمول في يد الجميع" ويعرف  
السكان، ومن هنا   أيضاً أن عدد الهواتف المحمولة في مصر أصبح يفوق عدد 

أون ولايكتبون بالالتحاق بفصول محو  لا يقر  لم يعد هناك حاجة إلي إقناع الذين
مر على المسؤولين ضرورة الاهتمام  الأمية كما هو شائع وإنما يلقي هذا الأ

بالبنية التحتية اللازمة والتجهيزات الضرورية التي تتيح لجميع أفراد المجتمع  
ساواة  لهم بتلبية متطلباتهم التعليمية، وبما يؤدي إلي المبيئات تعلم مختلفة تسمح 

 (. 46، ص 2014الرقمية بين الجميع ومن أجل الجميع .) جمال الدين،  

إن تربية عصر المعلومات تسعى لإنتاج بشر بمواصفات   : علوماتثورة الم -
الصناعة، بشر يقادون ولايساقون،   مغايرة عن ذلك الذى أفرزته تربية عصر 

ء الفصول إلي  كونهم سجنا ولا يستعبدون، ولا تنتقل حياتهم ما بين  ويحكمون
ية  أن يصبحوا سجناء الهواء الطلق بفعل الإعلام الموجه والنظم الاجتماع

 المقيدة.  

هل يمكن أن يفرز الشعار الذى يرفعه أهل المعلوماتية: التعليم في أي مكان،     
كن لهذا التعليم شديد  ومن أى مكان، وفي أى وقت وبأي قدر وشكل هل يم

التعلم الذى يصبو إليه الجميع، أم أنه سيؤدى   التنوع والثراء أن يفرز مجتمع
ية وتضخم المعلومة على حساب المعرفة  إلى مزيد من التشتت والفرقة والطبق
 وتوارى الحكمة وراء تضخم المعرفة. 

ظم  النلضرورات الأساسية لتطوير إن تكنولوجيا التعليم أصبح من ا      
تعليم والتعلم، ويتطلب ذلك  التربوية والتعليمية وتحسين الجوانب المختلفة لل 

يمية والتربوية المراد استخدام تكنولوجيا التعليم كنظام تحديد الأهداف التعل 
تحقيقها،  ومن أهم وظائف استخدام تكنولوجيا التعليم التوسع في مجالات تعليم  

اكبة  ر نظامية للمتعلمين الكبار لموالكبار من خلال إتاحة فرص تعليمية غي
 (. 56، ص 2004) عثمان،  لراهن.تتطورات العصر ا

ة إلى ثقافة الخيار  ثقافة الحتمية التكنولوجي منبحاجة إلى التحول  إننا 
، وبحاجة إلى  من أجل الإنسانية والتكنولوجيا التكنولوجي، والتنولوجيا البديلة، 

،  إلى تكنولوجيا المعرفة والحكمة ل تستحيتطوير تكنولوجيا المعلومات بحيث 
،  عن الحق دون أن تضحي بالخير وتبحث إلى أخلاقيات الدين ، التي تردّ العلم 

    ( 2، ص 2004،  ) مدكورل الجمال .وتغفل للخير دون أن تفع

يشكل مفهوم العولمة مع مفهوم الكونية والكوكبية Globalization :العولمة -

إزاءه وجهات النظر فهناك من يرى أن العولمة  إطاراً للعالم المعاصر، تختلف
عن إرادة وجهات النظر فهناك من يرى أن العولمةة نظةام يعبةرعن  عبرنظام ي



- 429  - 
 

مةةع وتةةذويب للخصوصةةية، وتعتبةر تحةةدياً عالميةةا ًيتجسةةد فةةي إرادة للهيمنةة وق
إشكالية الأصالة والمعاصرة، بةل هةى" إشةكالية أيديولوجيةة تعكةس نوعةا ًمةن 

ستقبل وعي أساسه هيمنة الماضى على الحاضر، وكذا تناقض المالتمزق في ال
مةةع الماضةةي فهةةى إشةةكالية نهضةةوية تقةةوم أساسةةاً  علةةى الانتظةةام فةةي تةةراث 

 (95، ص 2009ن أجل تحقيق قفزة نحو المستقبل.) خليل،الماضي م

ويمكن وصف العولمة بأنها مجموعة من العلمليات التي تحدث علاقات ممتدة    
تم ممارسةة ي المجةالات الاقتصةادية والثقافيةة والسياسةية، بحيةث ية بين العةالم فة 

شكل في الأنشطة المرتبطة بها من بعد.     ومن الملاحظ أن مفهوم العولمة لم يت
  .(34، ص 2002السيد،  )جميع جوانبه ومايزال في حالة تشكيل حتي اليوم

 فةةيميةةة، فوالنا منهةةا المتقدمةةةالةةدول يةةع قضةةية التعلةةيم قضةةية تشةةغل جم     
لكل  عارها أمه متعلمة وايجاد مكانبخبرات ش  -أمريكا  –المجتمعات الحديثة مثل  

كلة التعليم من أصةل المشةاكل في التعليم، وفي انجلترا نجد أن مشطالب وراغب 
والدولة، ومصر أعتبةر التعلةيم مشةروعاً  التي توضع في أولي اهتمامات السلطة

ونسةبة اسةتيعاب  %30الألفبائية تصل إلي حوالي  قومياً وأمنًا قوميًا فنسبة الأمية
ونحةن علةى  %19حوالي 23 -18والجامعات من   %85 سنة14-6ال من الأطف

(176، ص 2000ر،)مدكو مشارف الألفية.
 
  

والرجةال فةي  إن التوسع في برامج محو الأمية وتجويد نوعيتها واتاحتها للنساء    
لين والعاطلين عن العمل يعد مطلب يتزايد الريف والبادية والحضرللمتسربين والعام

من الماضي ذلك ونحن على أبواب ألفية ثالثة قوامها العلم والتقنيةة، بهةا  راليوم أكث
دولةة تتحةدث عن بعد والثورة الوراثية ومةا زالةت ال حواسب والاستشعارصناعة ال

 ظل عولمة يستطيعون القراءة والكتابة فكيف لهم أن يعيشوا فيعن الملايين الذين لا
 (65، ص 2004عبداللطيف،  اقتصادية أو علمية وتقنية.)

كاسةات  مماسبق يتضح أنه إذا كانت العولمة تحمةل فةي طياتهةا آثةاراً وانع         
متعددة الجوانب تنعكس علةى جميةع الأصةعدة، فإنهةا جميعةاً تةؤثر علةى النظةام  

لمجتمةع الةذى يعةيش  التربوي الذى يعد نظاماً منفتحاً يتأثر بمتغيرات ومعطيات ا 
 . في ظله 

مضطرب أو في فترة  ف العالم اليوم بأنه يوص التحديات الاقتصادية:
دأت الحروب والمتغيرات  ، واقتصاديًا، ومعرفيًا، وباضطراب سياسياً 

الاقتصادية تأخذ مكاناً دفع جانباً، مؤقتاً على الأقل سباق التسلح على المستوي  
لتي أدت إلي  صادية الاهتمام الأكبر، وا، واسترعت المتغيرات الاقتالعالمي

وجيا المعلوماتية علي القدرة التنافسية في مجال توريد السلع  انعكاس تكنول
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، لابد من  لخدمات.ونتيجة للتغيرات المضطربةقديم اوالمعدات الحربية وت
وجود برامج لتعليم جميع الأفراد مدى الحياة ، على أن تراعي استخدام أساليب  

ن المهارة،  تعليم الأفراد تركز على الكيف اكثر من الكم، وإتقا  واتجاهات في 
يست  واللجوء إلي أساليب تكنولوجية في تعليم الأفراد، تكون رخيصة إذا ما ق

بالأعداد الكبيرة المستفيدة منها، كما يفرض تكمن الأفراد من أساليب ومهارات  
تعليم الكبارفي   تيجيةإسترااتي، والاستقالية، والابتكارية.) حديثة للتعلم الذ 
 (.  41ص  ،2000الوطن العربي، 

التحديات الاقتصادية تكون مهمة تعليم الكبار الأولى هي إعداد قيادات  لذا    
ن  علي التفكير في إطار مؤسسات اقتصادية عالمية قادرة علي التعاو قادرة 
   ( 64، ص 2004عثمان،  ) والتحدي

تةدعو إلةى إذكةاء الةروح التنافسةية  مما سبق أن التغيرات الاقتصةادية العالميةة    
س فقط على مستوى السلع المادية فحسب، وإنمةا أيضةاً علةى  التميز لي والجودة و 

كةذلك   ما يهدف إليه نظام الجةودة بشةكل رئيسةي.    مستوى المنتج البشري، وهذا 
زيةةادة أعةةداد الطةةلاب الأجانةةب وتبرعةةات رجةةال الأعمةةال وفةةاعلي الخيةةر 

ى أن يخصص جةزء مةن هةذا التمويةل كحةوافز ومؤسسات المجتمع المدني عل
 تعليم الكبار. لبرامجمتنوعة 

  المسةةتمر فةةي المعرفةةة والاعتمةةاد علةةى التطةةور  ومةةن ناحيةةة أخةةرى فةةإن       
التكنولوجيا الحديثة في الإنتاج أدى إلى اعتماد سوق العمةل بدرجةة كبيةرة علةى  

بالةةدول    دا حةة   ا ممةة   ادرة علةةى البحةةث العلمةةي والابتكةةار التخصصةةات النةةادرة القةة 
لى جذب أفضل العقول والأدمغة مةن  المتقدمة أن تعمل بكافة الطرق والوسائل ع 

دول النامية والاحتفاظ بها  من ال  –في التخصصات النادرة   وبخاصة  –الباحثين 
 لديها لتقود مسيرة التنمية والتقدم فيها. 

ميةةة التغيةةرات والتطةةورات الاقتصةةادية والمنافسةةة العال مةةن الواضةةح         
رة الإعةداد المتميةةز التعلةيم الجةامعي ضةروو التعلةيم، تفةرض علةى مؤسسةات 

ص من التبعية المجالات حتي يمكن التخل  يللعلماء والخبراء والمبدعين  في شت
بكافة أشكالها والتي باتت تهدد استقلال الأمة وتحول دون مشاركتها الفعالة في 

ةعالميالإنجازات العلمية والتكنولوجية والمنافسة ال
 
 

الرقمي، صر همة الحقيقية في العيعد بؤرة التحديات الم :التحدي الديمقراطي-

للإنسان وخصوصيته،  مجتمع الجدارة والاحترام  فالمجتمع الديموقراطي هو 

الإنسان دفعة واحدة بل هي ممارسة تبدأ من الأسرة   فالسمات هذه لم يكتسبها 

ة الاجتماعية  جزءًا من التنشئ الصحافة فتصبح  إلى المدرسة إلى المصنع إلى



- 431  - 
 

تقدم يعتقد معظم الخبراء أن  إضافة لما  تلات الاقتصادية.والسياسية للفرد والتك 
ستخلق العديد من المشاكل من أبرزها عدم   معظم وسائل العصر الرقمي

الاستقرار في العلاقات الاجتماعية التقليدية، وربما حدوث اضطراب  
فكار والمواقف والاتجاهات، ومحو القيم المحلية  اجتماعي، وتأثير في القيم والأ

بدالها بأنماط جديدة من السلوك والقيم الأخلاقية والعقائد التي قد تتعارض  واست 
الأسرة في التنشئة  ة العربية الإسلامية، وإضعاف دور عة الحيامع طبي

 ( 286، ص 2012جاسم،    الاجتماعية، وإحداث خلل في التوازن التنموي)
لدول المتقدمة  ، ففي افي العصر الرقمي مفهوم تعليم الكبار تغير لك ونتيجة لذ    

إنتاج  أصبحت القضية على الأمية المعلوماتية مع التطور السريع للتقنيات و
   أشكال جديدة من أوعية وخدمات المعلومات. 

  عد مناسبة اليوم لمواجهة عصرالمستخدمة قديما لم تمهارات تعليم الكبار -
 لومات . تزايد المعالمعرفي و  التدفق

ما لديه من  يستطيع الكبير مواجهتها بلتغيرات المجتمعية لافي ظل تلك ا-
أنماط تعليمية جديدة  لذا كان لابد من وجود  أدوات ومهارات قديمة. 

لمقابلة هذه التحديات، وتلبي احتياجات المتعلمين الكبار بالدول النامية  
 ( . 86  -84، ص  2001من ضمنها مصر.) رشدي أحمد طعيمة، 

 Center Forد من الأسس )لذلك فان تعليم الكبار يجب أن يقوم علي عد 
Adult and Continuing Education)   : أهمها 

ً في التعليم والعمل: وهو حق الأفراد جم- حق لاشك فيه، لأنه حق   يعا
 . ته مواثيق حقوق الإنسانطبيعي أقرته الشرائع السماوية، بل وأكد 

أنثي من دخل أو خدمات  الفرد، ذكراً كان أم ارتباط ما يحصل عليه -
 لطبقي . بموقعه ا

وتتمثل في الكبار   -إن أي جهد تربوي يوجه للفئات المحرومة في المجتمع-
لابد   -فتيات والأطفال الذين حرموا من فرص التعليم لأسباب مختلفةوال

  ( ) Education Life Long) في إطار مفهوم التربية المستدامةأن يتم 

 (. 333ص  ،2008اوي،  الطنط
  محو أمية برامج د من التحديات التي تواجة أن هناك العدي (حمدان) يشير و   

 الكبار في العصر الرقمي منها : 

نولوجيا الرقمية اصبحت الآن حقيقة لا رجعة فيها  في حياتنا، في  ان التك -
 ظل هذا التطور الكبير في مجال الإنترنت. 
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ة  يد للكنولوجيا، أصبح مشكلة رئيسإن الاستخدام والتعامل غير الرش-
يتعاملون مع معطيات الحياة في العصر الرقمي، وقد   تواجه أبناءنا وهم

جدل على الصفحات الرسمية  أصبحت هذه المشكلة مثار حديث و
 للأخبار في الصحف المختلفة . 

الأمية الرقمية " عملية  أن عدم قيام بعض الحكومات بجهود كافية لمحو -
درة على  في تنمية الق لتكنولوجيا واستخدام أدواتها ، متمثلةتعليم وتعلم ا

التعامل بكفاءة وامان مع العالم الرقمي والإنترنت من خلال أجهزة  
التقنية المتاحة، وتوسيع تطاق إمكانية الوصول للتقنيات  وخدمات 

الرقمية، لذلك أصبح محو الأمية الرقمية هدفاً وتحديا للدول التي تسعي  
جتمعات معرفة حديثة ومتطورة عن طريق إكساب شعوبها  إلي بناء م

لمهارات الأساسية التي تمكنهم من استخدام واستعمال تقنيات  ا
 ومية. الحاسوب في حياتهم الي

لا زالت توجد اعداد كبير من الأميين محرومين من توفير الخدمات  -
الرقمية لهم، وهو ما احدث فجوة رقمية بينهم، واخل بمبدأ تكافؤ  

ر الحقوق  ص أمام جميع الأفراد فيما يتعلق بالتكنولوجيا، توفيالفر
الرقمية المتساوية ودعم الوصول الإلكتروني، تلك الفجوات الرقمية  

منع ملايين الأميين من الوصول عبر الإنترنت إلي فرص جديدة  التي ت
 للتعلم. 

ان الحاجة الي أهمية وضرورة إعداد الكبار للمستقبل وإكسابهم مختلف  -
على   خصائص والسمات اللازمة لمواجهة ما يفرضه من تحديات،ال

يميز هذا العصر من تقدم  العالم للألفية الثالثة، وهو ما  ضوء دخول
لوجي سريع ومتلاحق، يحتم على الكبار للتعامل معه  علمي وتكنو

 ( 8، ص 2018والتفوق فيه. ) الدهشان،  
وفاعلية حركات حقوق   ومع تنامي الثورة المعلوماتية والتكنولوجية         

باستخدام التقنيات الحديثة بمثابة الموجة   ،المفتوح الإنسان، أصبح التعليم 
والعشرين، والتي يمكن أن تلبي الطلب  القادمة في التعليم في القرن الحادي 

الاجتماعي المتزايد على التعليم، مع الإسهام في ملاحقة التغيرات المتسارعة  
توسيع فرص الاختيار  ت التي يتطلبها السوق مع في المعرفة، وفي المهارا 

م للجميع، كما أن هذه الصيغ تسهم في التخفيف من أزمة التعليم   والتعل
ذي يوشك على أن تنتهي صلاحيته في الإعداد للمستقبل؛  النظامي النمطي ال

وربما يجعل الساحة ممهدة لتفعيل صيغ التعلم الإلكتروني والافتراضي حيث  
وكب  س والجامعات بلا جدران وحيث أصبح البقاء في هذا الكتنتشر المدار

للأسرع، وهذا التوجه جعل النظر إلي تعليم الكبار ليس باعتباره عمًلا خيريًا  
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تطوعياً كما كان في السابق بل أصبح عمًلا تنمويًا وباعتباره حقًا، وأداة  
ؤتمر  لترقية قدرات الفرد والمجتمع في نفس الوقت اتساقًا مع توجهات م 

ن الفرد من المشاركة  هامبورج الذي أكد في نفس الوقت على أهمية تمكي 
لام.)  المجتمعية، والمشاركة على مستوي أوسع من خلال نشر ثقافة الس

 ( 181، ص 2001، عبدالحميد،عبدالسميع

يقوم على  الذي ويقترح تقرير ديلور" الكنز المكنون" تصوراً لعملية التعلم  
، تعلم أن تكون." إن  تعمل، تعلم أن تعيش مع الآخرينأربع دعائم: تعلم أن 

تعلم الفرد أن يعرف يعني اليوم أكثر من مجرد التحصيل في فرع أو تخصص  
إنه مدخل للتعلم ذاته، ولم يعد تعلم الفرد أن يعمل قاصراً على   معرفي معين، 

اكتساب المهارات، وإنما أصبح يمتد إلي تطبيق المعرفة في مواقف جديدة،  
ً يت بط التعلم بور جاوز حد التسامح مع  العمل طوال الحياة، وتعلم العيش معا

حترام  الآخرين إلي تنمية فهم الآخرين، والعيش معهم على أساس من الا 
 المتبادل، وهذا يؤدي في النهاية إلي أن يتعلم الفرد ليكون.  

سي  هذا ولعل أهم مضامين المتغيرات المعرفية، عجز النظام التعليمي المدر 
ه، عن أن يلاحق  مهما زادت عدد سنواته، وكدست مناهجه، وتضخمت كتب 

ولوية العلم  من توزيع الثروة ، وانتشار أ التراكم للمعرفة وتوزيعها بدلاً ذلك 
والمعرفة، أو يحقق دعائم الأربع مجتمعة. إذ لابد أن يكون هناك إضافة لنظام  

في أي مكان على ظهر  مفتوح للتعلم يتيح التحاق جميع الأفراد به،  آخر
إسترتيجية تعليم الكبار في   ياة للجميع.) مدي الحالأرض، في إطار التعليم 

 ( 37، ص 2000الوطن العربي، 

تط لنفسه أسلوب التنمية  خ هو يطرق أبواب التقدم بعد أن او ربي الع المجتمع   
الشاملة لجميع موارده البشرية والطبيعية هو في أمس الحاجة لاستغلال جميع  

ويحقق أهدافها في  طاقات والموارد بالشكل الذي ينسجم مع تطلعات الأمة ال
ية  التكامل الاقتصادي والاجتماعي ويجنبها الهدر في الموارد الطبيع

 والإمكانات البشرية.  

يتأتى إلا من خلال الاهتمام بتعليم وتدريب كافة الشرائح  الاستغلال لا هذا وإن 
ن مراحل العمر، إذ تشير الكثير  مرحلة م وفي أي  والأعمار صغاراً وكباراً 

ً مهماً من ميادين التربية  من الدلائل إ لى أن تعليم الكبار قد أصبح ميدانا
لمين الكبار هم في مركز أو قلب أهم التجديدات المستقبلية  الحديثة، وأن المتع

 في التربية والتعليم وبخاصة في التعليم العالي.  
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، وينظر إليه على  رة التربية المستمرةعلى فكأساسه ويقوم تعليم الكبار في 
الغين أو الراشدين أو الكبار  أنه "التعليم الهادف المنظم الذي يقدم للب  نحو عام 

يدين في جامعات نظامية )مقيمة( من أجل تنمية معارفهم ومهاراتهم  المق غير
 أو تغيير اتجاهاتهم وبناء شخصياتهم.  

النظر عن مضمونها أو محتواها أو  كل خبرة تعليمية تقدم للكبار بصرف 
التي تقوم عليها أو تقدم بها وبهذا يعد ميدان  تعليم الكبار  طريقة المستخدمة ال

ً واسعاً عريض  ً يشتمل قطاعات مختلفة من البشر في مختلف ميادين  ميدانا ا
العمل والإنتاج، ويعد أيضا ميداناً متجدداً يرتكز في أساسياته على فكرة التربية  

سنوات  أو        ينة متغير، وأنه تعليم غير منته بسن معينة أو برامج مع لعالم
 .  (11، ص 2008، شواشرة ) دراسية معينة 

يم الكبار أوسع وأشمل من مجرد محو الأمية بل يتعدى  وبشكل عام يعتبر تعل   
واتجاهات قيمية وعلمية تعوضهم ما فاتهم   ذلك إلى تعليمهم منظومة معرفية 

عليمهم  اجتماعية حالت دون إكمالهم تأو  ي لأسباب اقتصادية من تعليم عال
 الجامعي. 

اعد  بأنه تنظيم يس (Jeffries, etal, 1990)عرفه جيفرايز وآخرون و      

على التعلم في الوقت والمكان الملائم لظروفهم ومتطلباتهم ويفتح   المتعلم
أو الالتزام  أمامهم فرص التغلب على المعيقات الناجمة عن العزل الجغرافي 

ً ما تمنع الناس من  الوظيفي والشخصي أو التقيد بالنظام الر سمي التي غالبا
 ,Keegan)ا عرفه كيجان  الحصول على المعرفة والتدريب الذي يحتاجونه كم

1983)  ً             .من استراتيجيات التعليم والتعلم  بأنه: "مصطلح يتضمن مدى واسعا

تمتاز بخصوصية تجعلها   التعليم المفتوح إن فئة الكبار التي يستهدفها    
تختلف في  الحاجات والأهداف والغايات كما رها من مختلفة عن غي

لرغبات، وهذه الاختلافات تشكل الأساس  الاستعدادات والقدرات والميول وا
الذي يستند إليه عند إعداد المواد التعليمية، حتى تكون هذه المواد مناسبة لهذه  

ناسب  الاهتمام لديهم، ومن حيث احتوائها على التشويق الم الفئة من حيث إثارة 
وتلبية مطالبهم وتحقيق أهدافهم الخاصة من التعليم المفتوح )منتدى الفكر  

 (.  1987ربي،  الع

بات من المهم الاهتمام بتصميم الخطط وإعداد البرامج، وفهم   لذلك
م والاستفادة من  سيكولوجية الكبار وصولاً إلى معرفة دوافعهم الحقيقية للتعل

الكبار، وإن ذلك لن يتأتى إلا من خلال  التقنيات الحديثة في أساليب تدريس 
به، وهذا يحتم علينا إعطاء  البحث العلمي الذي يتضح أن هناك نقص كبير 
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أولوية لأعمال البحث والتجريب فيما يختص بتحديد المحتوى وإعداد المواد  
دريب المركز والمناسب للمعلمين، ونشر  التعليمية مع مساندة هذا بمزيد من الت

 في تعليم الكبار.   أدلة للعاملين 

وتلبي  ، لمستمرةم المفتوح مبدأ التربية االبرامج المتضمنة في التعلي  تحققو   
متطلبات خطط التنمية من الكوادر البشرية المؤهلة والمدربة كما توفر فرص  

لين على رأس عملهم  عام والتدريب والتأهيل المستمر للموظفين التعليم وال
،  شواشرة )  ي مختلف مجالات التخصص معلوماتهم فلتحديث مهاراتهم و

 (. 12، ص 2008

 :   التعليم المفتوحعبر  الكبار محو أمية برامج أهمية يتضح 

في الأسرة والمجتمع وتنمية النقد البناء  الوفاء بمطالب أدوارهم  .1
الوعي لديهم   للمشكلات والتغييرات التي تواجه مجتمعهم، وتنمية 

بالعلاقة بينهم وبين البيئة المادية الثقافية، مما يعني تنمية قدرتهم على  
تحقيق رفاهيته  لقيام بدور فعال في تطوير مجتمعهم وتنمية وا

 ورفاهيتهم.  
زيادة مهاراتهم ومعارفهم، وهذا ينعكس إيجابياً   زيادة دخلهم من خلال .2

 على الدخل القومي.  
لالتحاق بمؤسسات التعليم  تقديم الخدمات التعليمية لمن فاتتهم فرص ا .3

ماعية  العائلية أو الاجتب تتعلق بظروفهم الشخصية أوالعالي لأسبا
 أو المكانية أو الزمانية.  فية الاقتصادية أو الوظيأو

تعليمية الملائمة والتي تناسب حاجات الدارسين  إيجاد الظروف ال  .4
عن بعد يتصف  التربية المستمرة(. فالتعلم علم )للاستمرار في الت

للدارسين    بالمرونة والقدرة على التكيف مع كافة الظروف التعليمية 
والموظفين، أي أنه  فهو يلائم ربات البيوت والمزارعين والصناعيين 

ين مهما كانت الظروف التي  يستطيع أن يلبي حاجات الدارس
 يعيشونها.  

، نظراً لما يعترض تنفيذ برامج  الكبارسهام في محو الأمية وتعليم الإ .5
من معوقات تقلل من إلتحاق هذه الفئة في  الكبار محو الأمية وتعليم 

التعليم عن  صفوف نظامية وفي أوقات محددة، لذلك فإن من أهداف 
دمة التعليمية للأميين والكبار  بعد التغلب على المعوقات وتقديم الخ
 سية.  دون الحاجة إلى الانتظام في صفوف درا

ً واستثمارها لدى الكبار وتمكينهم   .6 تنمية مهارات التعلم الموجهة ذاتيا
 .  من تحديد حاجاتهم التعلمية وتلبيتها بالطرق المناسبة 
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والمتغيرات   من التطورات الاجتماعية الكبار تنمية مفاهيم ومواقف   .7
العالم، وهذا يتضمن زيادة وعيهم وقدرتهم على التعامل مع  في 

المكتشفات العلمية والتقنية الحديثة بعقلية علمية متفتحة  المستجدات و
 الإمكان.  ومرنة والاستفادة من إيجابياتها والحد من سلبياتها قدر

على   ل بأن التعليم المفتوح هو القادر القو هذه الحقائق المتقدمة تؤدي إلى 
يهدف لرفع كفايتهم    تجابة لاحتياجات تعليم الكبار، من حيث هو تعليمالاس

المهنية، وحيث أن هؤلاء الكبار يتجهون له بهدف الحصول على هذا التأهيل  
 والتدريب. 

ً  وإن كان تعليم    التي  نظامية، فإن الصيغة  مؤسسات غير  الكبار يتولاه حاليا
لشراكة بين المؤسسات الخاصة  ا أكثر قبولاً في المستقبل المنظورهي تبدو 

مهمات هذا التعليم، ويبقى الحكم  والمؤسسات الرسمية والحكومية للاضطلاع ب
هو المستهلك أو السوق، والسوق القادر على فرز الأكثر كفاءة والأكثر فاعلية  

ً بالوفاء بمتطلبات هذا السوق. )المن  ظمة العربية للتربية والثقافة  والتزاما
 (.  2002والعلوم، 

 بار: الك محو أمية الرقمي لبرامج  متطلبات العصر :  الثالث المحور : ثالثا

السمعي والبصري بفرص متنوعة من   يالكمبيوتر والانترنت بثورة في مجال جاء  
ل  يصعب قياس أدواره لأنه موجود حتي في مجا  ، بات تقليدي لحداثة ثم إلي الرقمي 

بذل جهد خاص لتطوير المنتجات المكتوب مما أدي إلى افراز طرق جديدة تستدعي  
اب قدرات من خلال التفاعل والمحاكاة بأدوات  التعليمية للإستفادة الكاملة بغية اكتس

 تكنولوجيا المعلومات. 

أثبتت التجارب إمكان تحسين معدل سرعة القراءة عند الإنسان، فخلال الحرب       
ا طريقة يستطيع بها الشخص الثانية استطاع علماء النفس الإنجليز أن يبتكرو العالمية 

أصبح  في مقدور العديد من أبناء  أن يتعرف في لمح البصر علي طائرة العدو. و
الشعب الإنجليزي أن يتعرفوا على طائرة الألمانية بعد مجرد نظرة خاطفة لصورتها  

ء بابتكار وسيلة وسيلة للقراءة السريعة، بدأت في السماء. وقد قاد هذا إلي اهتمام العلما
حت عدة فصول  لتجارب في جامعة هارفارد الأمريكية بعد الحرب العالمية الثانية، ففتا

لرجال الاعمال الذين يريدون تعلم القراءة السريعة. وتدريب القراءة السريعة يعتمد  
 علي قاعدة تقول: 

ا بصر القارئ في نظرة واحدة، أسرع هذا  ) إنه كلما زاد عدد الكلمات التي يقع عليه
ءته، ولهذا الغرض تم ابتكار العديد من الأجهزة التي ضاعفت عة قرابمعدل سر

 ( 28، ص 2002سالم،   ة القراءة بين خمسة وعشرة أضعاف.     ) سرع
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 الكبار:  لبرمج محو أمية متطلبات العصر الرقمي دواعي الأخذ ب  -1

مع النصوص المبرمجة التي تتيح   كل دارس من الكبارإمكانية تفاعل -
 هدة بدون ملل، مع إمكانية التكرار وفقا لحاجته. الاستماع والمشا

ية على زيادة سبل التعليم وتحسين نوعيته؛ إذ تتيح  تساعد الوسائل الرقم-
هذه الوسائل الوصول إلى أولئك الذين يتعذر الوصول إليهم، وتحسين  

 لكبار. رصد التقدم المحرز في مجال محو أمية ا
غير النظامية بأنشطة متعددة في  قيام كثير من مؤسسات التربية النظامية و -

تكنولوجيا المعلومات  مجال التعليم وإكساب مهارات مرتبطة ب
والاتصال الرقمية، وذلك في إطار برامج التربية المستمرة والمعرفة  

 ( 487، ص  2018المجتمعية.) علي ،  
جم الخط الذي يعرض علي  تتيح لكل دارس التحكم في الصوت وح-

 الشاشة. 
 لذين يعانون من صعوبات تعلم. مساعدة الكبار ا-
علي فهم معاني الكلمات  درة الكبار لكترونية علي تنمية قتساعد البرامج الا-

ومعرفة الأفكار الرئيسية للموارد المقروءة والقدرة علي تنظيم عناصر  
 المادة المقروءة وإدارك العلاقة بين الأجزاء. 

ً في حل  ع الدارس الكبير من خلال البرامج أن يفكر إيجابيستطي- يا
اهج  المشكلات والمواقف سواء كانت حسية أم معنوية، متصلة بالمن

 الدراسية أم مرتبطة بحياته الخاصة. 
اتساع المدي البصري في القراءة السريعة يؤدي بالدارس إلي أدراك  -

تالي إلي سرعة  مجموعة من الكلمات في الوقفة الواحدة للعين وبال 
،  2005)مصطفي، ة المقروءة.   يعاب الكامل للماد القراءة والاست

 )363ص 
اعلية لتلبية الاحتياجات الفردية ساعدت على  الوسائل الرقمية التف ان انتشار 

دفع التعليم باتجاه نموذج جديد يخدم العملية التعليمية. مما دفع الطلاب للتعامل  
ي انه ينبغي على المعلمين أن يصبحوا متقنين  مع الحاسوب وبكثرة، وهذا يعن

لتقليدية  أن يكيفوا طرقهم التعليمية اارات استخدام تقنية الاتصالات إذ عليهم لمه
الأساليب الحديثة   مع متطلبات التربية الحديثة لأن ميول الجيل الجديد يتجه نحو

هم  التي تعتمد علي المرئي أكثر من النصوص المكتوبة وذلك بسبب ارتباط
عملية دمج بعض النماذج   الشديد بالشاشة والجانب الايجابي هنا هونجاح
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،  2013.) بوكريسة، في أمريكا مؤسسات تعليمية مثالا  التقليدية بالحديثة في 
 (. 112ص 

   :  خصائص العصر الرقمي -2
منها تراجع استخدام  ئص وسمات يتميز بها العصر الرقمي، هناك عدة خصا   

ير  إلى غنقود إلكترونية، وجرائد وكتب إلكترونية،  الورق من خلال استعمال 
أن ظهور  قلصت استعمال مثيلاتها الورقية؛ كما أو ذلك من الأمور التي ألغت 

ما يسمى بالمجتمعات الافتراضية التي تضم شركاء منتشرين جغرافيًّا على  
  مسافات متباعدة توحدهم لغة المنافع والمصالح المشتركة، والتقدم التكنولوجي 

لأجهزة الإلكترونية  وهو سمة رئيسة من سمات العصر الرقمي، وحيازة ا
المختلفة بمعنى الانتشار  والأجهزة النقالة والاندماج بين مجالات المعرفة 

الواسع والسريع إلى مجالات المعرفة الأخرى، وإتاحة الفرص أمام الأفراد.)  
 ( 136، ص 2015يونس،  

 الإنسانية خلال العقود القليلة الماضيةالرقمي بتقدم المعرفة  يتميز العصر -
،  يعادل التقدم الذي أحرزته البشرية خلال كل مراحلها السابقة اتقدمً 

لكترونية التي تجري من  الوسائط الإ دة  خصائص تتمثل فيع وهناك
  تركيز ال وتزايد حدة المنافسة الاقتصادية بين الدول، و  ، خلالها الأنشطة

الفكري   لسريع للمعرفة، إذ أن رأس المالللتقدم ا ا على الابتكار نظرً 
هنا تكون   ، ومنمن حيث قيمته تنخفض  لمادي تمامًاالمال ا مثل رأس
 . ( 2011)عيسي، باستمرار  كار والوصول لأفكار جديدةأهمية الابت

المجتمعات والمنظمات المعتمدة علي المعلومات لغرض التحكم في  نمو -
 ة في إنجاز أعمالها. معالجة المعلومات، وتحقيق الدقة والسرع

فة عن المشاركة الإيجابية في المجتمع  ظاهرة أغتراب الإنسان وعزو-
هور الشخصيات والجماعات التي  مقابل ظاهرة التحديث من خلال ظ

في وسائل الاتصال   تقبل التغيير والتحديث إعتمادًا على التوسع 
 (  484، ص 2018،  الحديثة.) علي

 :الكبارمحو أمية امج  الرقمي لبرمتطلبات العصر أما عن -
 :  متطلبات تكنولوجية -أ

من العناية والاهتمام بالتخصصات المرتبطة بالبرمجيات   مزيد ه توجي-
 جيا المعلومات. وتكنولو

التوظيف الفعال لتكنولوجيا المعلومات في العملية التعليمية والبحثية  -
 بالجامعة ومراكز تعليم الكبارومراكز خدمة المجتمع. 
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على  ضرورية للحياة والعمل في مجتمع المعرفة القدرة فمن المتطلبات ال-
لى  استخدام التكنولوجيا الرقمية وأدوات الاتصال، والشبكات وصولًا إ

المعلومات وإرادتها وإنتاجها وتشمل الثقافة الأساسية، والثقافة  
  الاقتصادية، والتقنية البصرية، والمعلوماتية، والوعي الكوني، وهناك 

لإبداعي وتشمل: القدرة على التكيف، والتوجيه  متطلبات التفكير ا
ذاتي، وحب الاستطلاع، والإبداع، ومهارات التفكير العليا، والتفكير  ال
لسليم، وهناك أيضا مهارات الاتصال الفعال التي تشمل: مهارات  ا

العمل في فريق، والمهارات الشخصية، والمسئولية الشخصية  
ا مهارات الإنتاجية العالية  والاجتماعية، والاتصال التفاعلي، وأم

،  2014د الأولوليات، والتخطيط )عطية، فتشمل: مهارات تحدي
 (. 44ص 

 :  بشرية متطلبات  -ب
على المهارات الجديدة المطلوبه لعصر   الأميين تدريب اكساب و -

 المعلومات والمعرفة. 
 مان وفاعلية مع متطلبات العصر الرقمي. أالتعامل ب -
نمط حياتهم، ومتطلباتهم التعليمية،   تغير نمط المتعلمين ذاتهم وتغير-

 لاعداد المناسب لذلك.واعدادهم ا
ومتطلباتهم التعليمية،   تغير نمط معلم الكبار ذاتهم وتغير نمط حياتهم،-

 واعدادهم الاعداد المناسب لمتطلبات العصر الرقمي. 
تغير نماذج وطرق التعليم والتعلم، مع توافر وسائط ووسائل التعلم  -

عليم إلي  اتاحتها تقنيات العصر الرقمي والانتقال من الت الجديدة والتي 
 التعلم مدي الحياة. 

ؤسسات التعليمية لتعليم الكبار  إعادة تأهيل وتدريب كل العاملين في الم -
 بشكل مستمر، في ضوء متطلبات العيش في كل عصر. 

التأكيد علي التنافسية من خلال تقديم برامج وتخصصات للكبار تحقق لها  -
 نافسية بين الجامعات الأخري. ميزة ت

 :  متطلبات مادية   -ت

بات  بما يفي بمتطل دارات ومراكز تعليم الكبار تطوير البنية التحتية للإ-
 التعامل مع والعيش في العصر الرقمي. 
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التأكيد على أهمية الوظيفة الثالثة في الجامعة وتفعيلها وتوثيق صلتها  -
م المستمر لخريجيها  لتدريب والتعلي بالمجتمع الخارجي من خلال ا

 وافراد المجتمع المحيط بها. 
ه مدي الحياة والتوسع في  السعي نحو توفير أنظمة تعلم مفتوحة ومرن-

 ومأسسته. الكبار تعليم امج بر
والحكومة  وتوظيف الادارة  تعليم الكبار الحوكمة الرشيدة للمؤسسات -

 (   1، ص 2015،  ) الدهشان  الالكترونية في إدارة انشطتها.
الرقمي في العالم  ك بعض المتطلبات التي تمثل رئيسة لتأسيس العصر وهنا 

لكامل للتعليم، وترفيه  العربي منها إطلاق حريات الرأي والتعبير، والنشر ا
جودة النوعية في جميع مراحل التعليم، وإعطاء اهتمام خاص بالنهوض  

ة في البحث  ذاتي بالتعليم العالي والتعليم المستمر، وتوطين العلم وبناء قدرة
ة، والتحول الحثيث نحو نمط إنتاج  والتطوير في جميع النشاطات المجتمعي

قتصادية من خلال تطوير الموارد القابلة  في البنية الاجتماعية والا المعرفة
التكنولوجية والمعرفية الذاتية، وتأسيس نموذج   للتجدد اعتمادًا على القدرات 

 ( 103  ، ص 2015نصار، .)  معرفي عربي عام منفتح

ت المعرفية يتضح أن العديد من  المتطلبات مع تصنيف بلوم للمستوياوهذا    
كن أن تدخل ضمن مستويات بلوم  المتطلبات التي حددها العصر الرقمي يم

المختلفة باستثناء بعضها حيث أن المواطنة والمسئولية الفردية والإجتماعية  
رفة تقابل  تعلم وما وراء المعتقابل مستوى التذكر، والحياة والمهنة وتعلم كيف ت 

الناقد وحل المشكلات وصنع القرار والإبداع والتجديد  فكير مستوى الفهم، والت 
  مهارات الاتصال أما  بيق، أما التحليل والإبداع يقابل مستوى التقويم.تقابل التط 

موجودة في  غير ،والاتصال والتعاون والمشاركة ومحو الأمية التكنولوجية 
مد بشكل  ذا كانت النظم المختلفة تعتإو؛ ستويات المعرفيةتصنيف بلوم للم

التعليمية  أساسي على تصنيف بلوم للمستويات المعرفية في تحديد أهدافها 
سواء في معاييرها الأكاديمية أو في مناهجها، فإنه لابد من إدراك أن هناك  

حتى  االتي ينبغي أن تكتسب حالي   ا على المستوى العالمي في المتطلبات تغيرً 

تعليمية أن يتعامل مع هذا  يستطيع الفرد المتخرج من أي نظام أو مرحلة

في مجال  السريعة جة للتغييرات وبكل ما يأتي به المستقبل وهذا نتي العصر
 .(168، ص 2013عبدالشافي،  )تكنولوجياال
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 المحور الرابع 

الكبار عبر التعليم  محو أميةالرؤية المستقبلية لتطوير برامج  
 في ضوء متطلبات العصر الرقمي المفتوح 

ً تناول  ً للدراسة االمحور وصفا   ، )المجموعات البؤرية( ةلميداني تفصيليا
  لرؤية مستقبلية لتطوير برامج لبناء ا الهدف والأدوات،حيث ولإجراءاتها من 

في   الكبار عبر التعليم المفتوح في ضوء متطلبات العصر الرقمي محو أمية
 . مصر

 : ميدانيةراسة الأولاً : إجراءات الد
وكيفية تحقيق تلك الأهداف من خلال بناء   ،لهدف من الدراسةاأن           

للمجموعات   الدراسة واختيار العينة الأساسية الأدوات وكذلك وصف لمجتمع 
 . البؤرية

 :  الهدف من الدراسة  - 
 الكبار في مصر.  محو أميةرصد واقع برامج  -
في مجال تعليم الكبار والتعليم   صصون تعرف على أراء الخبراء والمتخ ال -

 المستمر.  
  أمية محو  تحليل هذه الآراء للوصول إلى الرؤية المستقبلية لتطوير برامج  -

 .    الكبار عبرالتعليم المفتوح في ضوء متطلبات العصر الرقمي
 :  ببناء الأدوات التالية  لتحقيق هذه الأهداف قام الباحث                        

 لدراسة الميدانية : أدوات ا-
 Focus) مجموعة بؤرية  الباحث بتكوين  ، قام سةلتحقيق أهداف الدرا        
Group والمتخصصين في مجال تعليم الكبار والتعليم  أراء الخبراء ( من

  –ولية مستخدمة أسلوب العصف الذهنيوذلك بهدف جمع بيانات أ المستمر،
Brain Storming  الرؤية المستقبلية   ، وكذلك حول ربرامج تعليم الكباحول واقع

 . في ضوء متطلبات العصر الرقمي عليم الكبار لتطوير برامج ت
عرضه على مجموعة  من خلال صدق الاستبيان  اعتمد الباحث فى          

فى مجال التعليم   كمين من أساتذة التربية المتخصصونمن السادة المح
معالجة الأهداف التى  المستمر للحكم على مدى صدق الأداة وصلاحيتها ل 

 الشكل النهائي للأسئلة المقابلة.  الي الباحث  بعد ذلك توصلثم  .  وضعت لها 
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 المجموعات البؤرية : 
فى مراكز   ون المتخصصمن أساتذة التربية و الميدانية الدراسة تفسير نتائج  

 : والموضحة بالجدول التاليتعليم الكبار  
 

 في مجال تعليم الكبار. ونتوزيع العينة الخاصة بالخبراء والمتخصص

 وصف عينة الدراسة وخصائصها :-
 في مجال تعليم الكبار طبقا للمجموعة ونعينة الخبراء والمتخصصتوزيع 

 النسبة العدد المجموعة 

 %34.30 24 الخبراء

 %65.70 46 ونالمتخصص

 %100 70 الاجمالى

  : السؤال الأول نقاش حول ال دار : (  % 34.30) تعليم الكبارآراء الخبراء في  أولا : 

تبين أن  ، وعند النقاش الكبار في مصر محو أمية واقع برامج والذي كان يدور حول 
أجاب  و .إلي التطوي  فتقر تتعاني من التهميش وعدم الاهتمام حيث ت هذه البرامج

عدم الضبط داخل المنظومة حيث   ، بأن السبب في المنظومة عامة الآخر  البعض 
سجام والمحسوبية وعدم توزيع المهام بشكل تحكمه الكفاءة  تتحكم فيها عدم الان

أغلبهم  مؤسسات تعليم الكبار وكان رد البعض الاخر أن القائمين على  والأحقية.
مما يجعلهم غير قادرين على وضع خطط تدريسية واستراتيجيات  غيرمؤهلين،

دم توفير  البعض إلى عوأشار  ، التي تقع علية مسؤولية إدارتهاتطويرية للمؤسسة 
تعليمية وعدم وجود نظام  المقابل المادي للمعلم بصفة عامة على مستوي المنظومة ال

 .   علي بذل الجهد والتميز عن باقي اقرانهمعلم الكبار للمكافئات تشجع 

في ضوء  الكبار ةمحو أميبرامج الذي دار حول مقترحاتهم لتطوير  :ثانيالسؤال ال
يتطلب وجود عناصر بشرية مؤهلة في  عض اقترح البو  ،متطلبات العصر الرقمي

ية والتي تستطيع ان تساهم في تخطيط  البرامج  مجال تعليم الكبار ومحو الأم
  ، ، واقتصاديةتطلبات مادية، وتكنولوجية، وبشريةوأن هناك م ،وتنفيذها وتطويرها

 الاجمالى نوالمتخصص الخبراء العينة

 70 46 24 العدد
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توفير الرقابة الإدارية واستحداث   الآخر  ح البعض وقد اقتر لبرامج تعليم الكبار. 
ً للكبار يفة رقابية بداخل كل مؤسسة تعليمية وظ وتدريسياً  لمراقبة عملها علميا

ويكون القائمين عليها من المعلمين ذوي الخبرة المحالين على المعاش وذلك 
 للاستفادة من خبراتهم التدريسية والعلمية. 

 %(65.70)  تعليم الكبار  في ون آراء المتخصص: ثانياً 

محو   واقع برامج الذي كان يدور حول  :  لأول السؤال االنقاش حول  دار -
  عدم وجود تقدير مادي لمعلم  تبين أن ند النقاش ، وعالكبار في مصر أمية

وانه مهدر الحق في الحوافز المادية والعينية، وكذلك عدم توفير   الكبار،
ً لمتغيرات العصر  استراتيجية تطويرية دورية بصفة مستم رة ، تتغير وفقا

، عدم  كلاته التي يعاني منهاله وعدم وضع حلول لمشالحديث، بل وإهما
الروتين وتحكم  كذلك نقص وضعف التجهيزات وأيضا ًلمادية توافر الموارد ا

 البيروقراطية في تنفيذ القرارات مما يتسبب في ضياع الوقت وإهدار المال. 
  محو أمية الكبار برامج حول مقترحاتهم لتطوير  الذي دار  : ثاني السؤال ال -

ينظر المسؤلون إلي  أن  لابد   اقترح البعض الرقمي وء متطلبات العصر في ض 
وقد اقترح   كشئ ترفيهي،وليس  الكبار كضرورة محو أميةالتخطيط  لبرامج 

  الكبار تأخذ بمبدأ  محو أميةالثورة الرقمية أن برامج  يتطلب عصر البعض 
يتطلب تخصيص جزء من التمويل   واقترح البعض الآخر .قيادة التغيير

 كحوافز متنوعة لبرامج تعليم الكبار. 
 :   البؤرية مجموعاتلل ملخص لأهم النتائج

 :   من النتائج المهمة التي توصلت أليها المجموعات البؤرية  
  محو أمية يتطلب تخصيص جزء من التمويل كحوافز متنوعة لبرامج لابد أن  -

 . الكبار
 . قيادة التغيير  ن برامج تعليم الكبار تأخذ بمبدأأ -
وليس   ينظر المسؤلون إلي التخطيط  لبرامج تعليم الكبار كضرورة أن لابد  -

 . كشئ ترفيهي 
 . عدم توفير استراتيجية تطويرية دورية بصفة مستمرة  -
لبرامج تعليم   ،، واقتصاديةتطلبات مادية، وتكنولوجية، وبشريةهناك م -

 الكبار. 
لتعليم المفتوح في  الكبار عبر امحو أمية ية المستقبلية لتطوير برامج الرؤ

 ضوء متطلبات العصر الرقمي: 
  من  لوضعية برامج تعليم الكبار ، والدراسة الإستطلاعيةكشف التحليل السابق

وعدم ملاءمتها لمتطلبات العصر   ، وجود قصور واضح في تلك البرامج
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نظراً لأن العصر   المجتمع لتحقيقها.  الرقمي، وللحالة التنموية التى يسعى 
التطورات والتغيرات المستمرة والسريعة،  كما يقول إبراهيم  الحالي يزخر ب

؛ حتى لا  بلي " فالحاجة ماسة لوضع صيغ لما سوف يكون عليه المستق العيسو
يمكن مواجهته أو التحكم فيه، لذا لابد من اللجوء إلى  تقع المفاجأة بما لا
ة  منهجى للمسارات المستقبلي بلية ؛ حتى يتم وضع تصور الدراسات المستق

دول  على الماضي والحاضر وتستشرف المستقبل، وهذا ما تقوم به التعتمد 
فإنها   جميعًا لمواجهة الأخطار المستقبلية، وهي وإن كانت هامة لجميع الدول،

 ( 17، ص 2000) العيسوي،  .أكثر أهمية للدول النامية 

ة لكل مرافق الحياة، وهذا يتطلب التخطيط  أنها تقوم بعملية التنمي  -
 ، والنظر عبر فترة زمنية مستقبلية طويلة.  المستقبلي 

تعبئة ذهنية ونفسية، وتسهم الدراسات المستقبلية  أن التنمية تحتاج إلى  -
في ذلك بسبب قدرتها على تحليل الماضي والحاضر، وتعرٌف العوامل  

يحاول التغلب على  المحركة للأحداث، ومن ثم وضع تصورمستقبلي 
 ولاً إلى التنمية المطلوبة. العقبات التي حدثت في الماضي، وص

لدول المتقدمة ، الذي يجعل الدول  التفاوت الكبير بين الدول النامية وا -
المتقدمة تتحكم في مستقبلها ؛ لذا لابد للدول النامية أن تقوم بدراسات  

ا بشكل يسمح لها  تتيح لها تعرف إمكاناتها وقدراتها وكيفية تنميته
 ها. بتوجيه مستقبلها الوجهة التي تريد 

توجه نحو  وفي إطار هذا السياق كشفت نتائج الدراسة الحالية عن ضرورة ال
سعيا نًحو تطوير واقع هذة البرامج من خلال   محو أمية الكبار تطوير برامج 

  رسم ملامح لتشكيله من البدائل والسيناريوهات القادرة على تحقيق الأهداف
   التنموية للتعليم. 

طـوير بـرامج محـو أميـة الكبـار عبـر التعلـيم بناء السيناريوهات لتثانياً: 
 :العصر الرقميالمفتوح في ضوء متطلبات 

  تتعدد أنواع السيناريوهات كما يقول إبراهيم العيسوي "يمكن تقسيمها ثلاثة    
ور  احتمالاً  لتط  عن الوضع الأكثر وهو يعبر  ، مرجعي أنواع، سيناريو 

شائم يعبران عن الحالتين  الظاهرة محل البحث، وسيناريوهات متفائل وآخر مت
الظاهرة عند   نتهى مسار تطورالمتطرفتين أو طرفي النقيض المحتمل أن ي

 ( 17، ص 2000إحداهما")  العيسوي،  
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في هذا السياق تتجلى أهمية التوقف عند رسم ملامح لسيناريوهات بديلة لهذا  
  مجموعة من الفرضيات التنموية الأساسية المتباينة،  التطور، تستند إلى

 :  وتأسيسًا على ذلك فيمكن تصور هذه السيناريوهات على النحو التالي 

: وهو مرجعي ويفترض اسةتمرار الأوضةاع الراهنةة السيناريو الأول -
 كما هي في الحاضر.

: وهو إصلاحي ويفترض تصورًا إصةلاحيًا لتعميةق السيناريو الثاني  -
 ت الحاضر ويدفعها أكثر إلى الأمام . إيجابيا

ويفتةرض تصةوراً إبتكاريةاً لمةا هةو  : وهو ابتكاري ثالـثالسيناريو ال -
وذلةةك بتعميةةق  بةةرامج تعلةةيم الكبةةارتطةةوير لسةةتقبل مةةأمول فةةى الم

 الايجابيات إلى أقصى حد ممكن.
آراء و الدراسةة الاسةتطلاعية فةى بحةث إليهةا ال من خلال النتائج التى توصلو

يتضح بالفعل أنه  ،، والدراسات السابقةفي تعليم الكبار وناء والمتخصصالخبر
وبةذلك يمكةن رسةم معةالم  .الكبةار محةو أميةةبةرامج لايوجد بةديل إلا تطةوير 

لابةد مةن عةرض أبةرز البةدائل الرؤيه وكى نصل إلى ذلك  للبرامج .مستقبلية 
البةدائل قةد  لةم بةأن هةذهالمتوقع حدوثها فى ضوء الواقع الةذى نعيشةه، مةع الع

 :يلى فيما ل )الاختيارات(تتحقق وتتمثل هذه البدائ لا تتحقق وقد 

 : البديل الأول 

 :السيناريو المرجعي -1

تعتمةد الفكةةرة الأساسةية لهةةذا السةةيناريو علةى الإبقةةاء علةى الشةةكل الحةةالي     
محةو والملامح الرئيسية لهذه البرامج وتجنب إحداث طفةرة كبيةرة فةي بةرامج 

 مي.عبر التعليم المفتوح في ضوء متطلبات العصر الرق ارأمية الكب

 :منطلقات السيناريو المرجعي     

تتمشي مع اتجاهات  ج محو الأمية لاالدراسية في برامالمقررات   -
 المجتمع ومطالبه. 

ارسين  أي فروق نوعيه بين الأمين والد  برامج تعليم الكبار لا تراعي  -
الحضر، ذكوراً  أو إناثاً، أطفالاً   البادية،سواء كانوا من سكان الريف،

 الرغم من تنوع اهتماماتهم وخبراتهم .  أو بالغين على 
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نها أن تساعد على رفع ونشر مستوي  قلة الموضوعات التي من شأ  -
الوعي الصحي والبيئي والغذائي بين الكبار على مستوي القطاعات  

 المختلفة. 

تمتاز بخصوصية تجعلها  فئة الكبار التي يستهدفها التعليم المفتوح  لا   -
 والأهداف والغايات. مختلفة عن غيرها من الحاجات 

مبدأ التربية المستمرة   البرامج المتضمنة في التعليم المفتوح لاتحقق  -
وتغفل عن تلبي متطلبات خطط التنمية من الكوادرالبشرية المؤهلة  

 والمدربة. 

 ليم الصغار. تصميم برامج تعليم الكبارتصمم بنفس الفكر المتبع في تع  -

 المقدمة لفئة الكبار. ضعف برامج محو الأمية وتعليم الكبار   -

وبين ثقافة المجتمع   وجود فجوة بين ما يتم تنظيمه لهم من برامج  -
 المعاصر. 

 وجود فجوة بين النظرية والتطبيق في برامج محو الأمية وتعليم الكبار.   -

لا قبول عند  و البرامج التي تعد وتقدم للدارسين لاتكون لها نتائج   -
حيث إنها وضعت بحسب   لاترتبط بواقعهم الدارسين وذلك لأنها 

الأساس الحقيقي  تصور واضيعيها لاحتياجات الدارسين وليس على 
 لاحتياجات الدارسين أنفسهم. 

نعاني من أمية حقيقية في تعاملنا مع معطيات الثورة التكنولوجية    -
حملة أعلي الدرجات، غير  والمعلوماتية، حتي أننا نجد المتعلمين منا و

 يا الحديثة والأفادة منها. قادرين على ترجمة الكنولوج

 ادف لمحو الأمية. يتصور البعض خطأ أن تعليم الكبار مر    -

 محدودية نجاح جهود مكافحة الأمية في خفض أعداد ونسب الأميين.   -

ارتفاع نسبة الأمية بصفة عامة في محافظات الوجه القبلي مقارنة بباقي    -
 افظات الجمهورية. مح

 مية بصفة عامة. الأضعف نسبة الالتحاق بفصول محو   -

 مية بين الذكور. ارتفاع نسبة الأمية بين الإناث مقارنة بنسبة الأ  -

مهارات تعليم الكبار المستخدمة قديما لم تعد مناسبة اليوم لمواجهة     -
 عصر التدفق المعرفي وتزايد المعلومات . 

تمعية لايستطيع الكبير مواجهتها بما لديه من  في ظل تلك التغيرات المج    -
ومهارات قديمة. لذا كان لابد من وجود أنماط تعليمية جديدة   أدوات 



- 447  - 
 

لة هذه التحديات، وتلبي احتياجات المتعلمين الكبار بالدول النامية  لمقاب
 من ضمنها مصر. 

ً في التعليم والعمل: وهو حق لاشك فيه، لأنه حق     - حق الأفراد جميعا
 الإنسان. ي أقرته الشرائع السماوية، بل وأكدته مواثيق حقوق طبيع 

لخدمات  زالت توجد اعداد كبير من الأميين محرومين من توفير الا  -
الرقمية لهم، وهو ما احدث فجوة رقمية بينهم، واخل بمبدأ تكافؤ  
الفرص أمام جميع الأفراد فيما يتعلق بالتكنولوجيا، توفير الحقوق  

ودعم الوصول الإلكتروني، تلك الفجوات الرقمية   الرقمية المتساوية 
ي تمنع ملايين الأميين من الوصول عبر الإنترنت إلي فرص جديدة  الت
 علم. للت

 : تداعيات السيناريو المرجعي 

والمؤتمرات الدولية لتعليم الكبار   بالرجوع إلى الاتجاهات والسياسات    -
امج محو  ( على ربط بر1997أخرها المؤتمر الخامس )هامبورج 

الاجتماعية والاقتصادية  الأمية بتطلعات الدارسين في مجال التنمية 
برامج محو الأمية عن   والثقافية إضافة إلي تحسين نوعية وفعالية 

طريق توثيق ارتباطها بميادين أخري مثل الصحة والعدالة والتنمية  
 الحضرية والريفية. 

سير بنفس الفكر  ت بار الك محو أمية الواقع يشير إلي أن تصميم برامج     -
محو الأمية بعيدة كل البعد في   المتبع في تعليم الصغار، فكتب 

في الذي يعيشه الأمي الكبير كما  مضمونها عن المستوي الذهني والثقا
تكاد تتشابه الكتب والمواد التعليمية  في معظم البيئات دون تنوع لها  

خلال   رامج الب تطور  حسب الاحتياجات كل من هذه البيئات، أما عن 
وإلى خصائصه فى الوقت  الثمانينات والتسعينات من القرن السابق 

مواقف القائمين عليه،  واجهها وت الحاضر والمشكلات والتحديات التى 
يمكن توقع استمرار الصورة الحالية مع زيادة التحديات وتفاقهم  

كون  تعقبة تكبل حركتنا بدلا من أن  هذه البرامجصبح تسو المشكلات.
 . نا نحو التقدمأدائ

هذه  انفصال أهداف تعلمين، والم لن تحقق مبدأ تكافؤ الفرص بين   -
 والتحديات التى تحيط به. عن متطلبات المجتمع ومشكلاته  البرامج  

تتجه الأهداف نحو تكوين أفراد يتعاملون مع الأوضاع السائدة والراهنة    -
 ويحسنون التجاوب والتكيف معها. 
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وى أداء وكفاءة  معلم الكبار حتى يواكب  تساهم في الارتقاء بمست لا   -
لمتجددة في الفكر والمعاملات، والوقوف على جميع  التغيرات ا

 اني منها.  المشكلات التي يع

وجود فجوة قائمة بين الأهداف المعلنة في التقارير والوثائق الرسمية    -
 وبين الأهداف التي يتم تنفيذها على أرض الواقع. 

لاعتمادها على  ل قاصرة من حيث مضمونها ستظ  العملية التعليمية  -
تتناسب مع طبيعة العصر الجديد بتحدياته  اهج لا موضوعات ومن

المناهج والمقررات الدراسية تعانى من الجمود   ستظل لذا وتقنياته. 
المناهج كلها نظرية   السريع، وستصبح وعدم ملاحقها للتطور 

 . وتقليدية 

الرغم من توافر أعداد لابأس  قلة التنوع في طرق التدريس للكبار على   -
الوسائل الأخرى، وربما يرجع ذلك إلى  بها من أجهزة الحاسب و

 . مناهضة روح التجديد والتطوير 

بالظروف التى   برامج تعليم الكبار نتيجة مترتبة على ماسبق فإن     -
فاعلية  بشارك تأن  ا عيشها يصعب عليهت ت ها فى الماضى ومازالتعاش

ى من التبعية للتكنولوجيا الأجنبية، بل  فى تخليص المجتمع المصر
وبهذه الظروف وبما يتم   هذه البرامج   هذا أن هذا النوع من والأكثر من
ن ممارسات وإجراءات يعمل على تعميق ظاهرة التبعية على  داخله م

 اختلاف صورها وأشكالها. 

من  إلى جانب هذا الوجه السلبى يتوقع استمرار فى الجوانب الإيجابية      -
ً فى الحص خلال ول على  اتاحة الفرص للفئات المحرومة والأقل حظا

د تعدل هذه  حقها من التعليم ويرتفع بذلك المستوى التعليمى للسكان. وق
تنمية اقتصادية فى المجتمع  سيحدث ذا تحققت إالصورة المتدهورة 

 لأن معظم مشكلاته ذات طبيعة اقتصادية. 

 :السيناريو الإصلاحي  :البديل الثانى

 محو أميةبرامج  لحوال  قوم هذا البديل على افتراض أساسى مؤداه استمرار الأي
الوضةع سةيحول دون اصةلاحات القرن العشةرين وهةذا في ها تعلى حال الكبار

وإن كان هناك مةن إصةلاح فسةيكون جزئةى.  منظومة تعليم الكباركثيرة على 
ج تعليم الكبار وبرامبصفة عامة تعليم الكبار منظومة  وبالطبع سيؤثر ذلك على  

 . خاصة بصفة
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تجةاوز تأن  بةرامج تعلةيم الكبةار فةي مصةربإمكةان ومن هذا المنطلق سيكون 
نطلق إلةى آفةاق أرحةب تعيشه فى الحاضر وتى الماضى وه فتالدور الذى عاش

 .للتعليم الكبارالواقع  لتحقيق دور أعمق وأكثر فاعلية فى تطوير

 : منطلقات السيناريو المرجعي

ن الكبةار، وذلةك مة  أميةةمحةو تطوير بةرامج  تحسن جزئى فى سيحدث     
 تهالتى تسةعى إلةى تطةوير المجتمةع وحةل مشةكلاهذه البرامج تنفيذ خلال 

 .وربطها بالمجتمع

 

لابععد مععن تةصععين الأميععين بعقيعععد  اسيمععاو بععا ، والأخععععو  فععي  ،   -

و الأخو   فعي  والأخععو  في اساسااية. فعع دوو اسيماو با  لا حيا .. وبدو 

اساسااية تغرق "السفينة اساسعااية"    لا توجد الأمة. وبدوو الأخو  في 

 كلها. 
دياً وافسيا، باعت ارها شرط كعل اقتعدار. فالمسعتق ل  المتااة الشخصية، جس  -

 يقوم علأ القدر  من خلال تعظي  الطاقات الةيوية". 

م تقدمهم بطرق  بناء البرامج التي تشجع مشاركة الجماعات المهمشة ودع -
 ممكنة من طاقاتهم.   مناسبة وحثهم علي تحقيق أقصي استفادة

افيةة عةن طريةق التعريةب من المتوقع أن يةزداد الاهتمةام بالتنميةة الثق -
 .من خلال برامج تعليم الكبار وتدريس المواد التراثية

ممةا يةؤدى لانخفةاض الأميةين، اتباع سياسات تنموية لخفض معدلات  -
  .اتساع فرص العملمعدلات البطالة و

عهةةةا الأبجديةةةة والثقافيةةةة يحةةةدث انخفةةةاض فةةةى حجةةةم الأميةةةة بأنوا -
د وارتفةاع دخةول الأفةراد، والتكنولوجية مما يعمل على زيةادة المةوار

وزيادة فعالية القطةاع الأهلةى والجمعيةات غيةر الحكوميةة ومؤسسةات 
المجتمع المعرفى ممةا يحقةق الديمقراطيةة ويرسةى قواعةدها وتوسةيع 

 ية.الديمقراطية المتاح على نحو يسمح بمشورة أكثر إيجابنطاق 
وجةةود فلسةةفة ورؤيةةة واضةةحة لبةةرامج تعلةةيم الكبةةار تنبةةع مةةن فلسةةفة  -

المجتمع المصرى وحاجاته ومتطلباته وتطلعاته من ناحيةة ، وتراعةي 
 طبيعة العصرالذي نعيش فيه ومتطلباته وتحدياته من ناحية أخري.

ساوا  بين كافة أبناس المجتم  في الةقوق المواطنة تع ير أاااي عن الم -

 وهي اه  متطل ات العصر الرقمي . والواج ات 
 مجرا ام  من أاماط الةك  . الديمقراطية باعت ارها أكثر من -
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لها فةي  الكبار، والتقييم المستمر محو أميةالمراجعة المستمرة  لبرامج  -
 ضوء أهداف واحتياجات المجتمع، ومتطلباته التربوية.

ليمية بما يتلائم حة التعليم للجميع وفي كل الأعمار بكل الوسائل التعإتا -
 .متطلبات العصر الرقمي

ل الاستجابة المنطقية لوضع العالم في القرن  إن التعليم المفتوح يمث -
الحادي والعشرين فهو من منظور التكاليف المادية يمثل نصف كلفة  

لمتعلم يعتمد بدرجة  التعليم التقليدي، وهو من منظور زيادة كفاءة ا
فعه لزيادة قدراته على إدارة الوقت، كبيرة على جهود المتعلم، مما يد 

 . وتوجيه واستثمار جهده

في الحياة العامة والعمل الاجتماعي  وجه لإعطاء المرأة دوراً أكبرالت -
والسياسي مما يتطلب تصميم برامج تدريب وتأهيل لتحسين نوعية  

 . مشاركتها 
  و القادر على الاستجابة لاحتياجات تعليم الكبار، من التعليم المفتوح ه -

 . حيث هو تعليم يهدف لرفع كفايتهم المهنية
يتولاه حاليا مؤسسات غير نظامية، فإن الصيغة  إن كان تعليم الكبار  -

التي تبدو أكثر قبولاً في المستقبل المنظور هي الشراكة بين  
ضطلاع  المؤسسات الخاصة والمؤسسات الرسمية والحكومية للا

 . بمهمات هذا التعليم
مفتوح أسلوب عرض المحتوى العلمي الهادئ،  تتعدى مناهج التعليم ال -

عملية التعليمية عن طريق استثارة نشاطه  إلى إقحام الطالب في ال
وتفكيره ومشاركته باستخدام أسلوب المناقشة وإجراء المقارنات  

 . والاستنتاجات 
 : الإصلاحي السيناريوتداعيات 

ة لتناسةب الظةروف المجتمعية  محةو أميةة الكبةارهداف برامج أ تطوير -
والتطةةورات العلميةةة فتركةةز علةةى تكةةوين الشخصةةية المتكاملةةة للفةةرد 

تنميته ثقافيا واجتماعيا ودينيا وفكريا واقتصاديا الأمر الذى يسهم فى و
 تحقيق التنمية البشرية للمجتمع.

تكةافؤ الفةرص بةين التى تؤكةد مبةدأ  العامة للبرامج الاهتمام بالأهداف -
 ات.والعدالة فى توزيع الخدم المتعلمين

م معلة فى ظل هذا البديل من المتوقةع تحسةن ملحةوظ فةى إعةداد وأداء  -
حيةةث يةةتم تةةوفير حةةد معقةةول مةةن الرعايةةة الاجتماعيةةة تعلةةيم الكبةةار، 

والقيمة لهم مع تحسين أوضاعهم المادية لحد ما مما يدفعهم لمزيد مةن 
 اضية.العمل والانتاج بنفس ر
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تحسينات في طريقة  استمرار إعداد المعلم الكبار مع إدخال بعض ال -
ت وكيفية استعمال ذلك  الإعداد، تتمثل في التعامل مع الحاسب والإنترن

 في التدريس للأميين. 
إدخال مزيد من التحسينات في برامج تدريب معلةم الكبةار حيةث يقةوم  -

 بالأشراف على تلك البرامج.  
بوظائفها منظومة تعليم الكبار عملية الإدارية داخل محاولة النهوض بال -

 ضوء المختلفة من تخطيط وتنظيم ورقابة ومتابعة مع إعادة النظر فى
 .بالبحث العلمي القوانين واللوائح المنظمة للعمل الإدارى

 بليكون هناك اعتماد كلى على التمويل الحكومى  لامن حيث التمويل  -
عن طريق القيام بالمشروعات   ذه البرامجلهإدخال نظام التمويل الذاتى  

يم الاستشارات للمؤسسات الانتاجية بالمجتمع. مما يزيةد وتقد  صغيرةال
فيتحسن الأوضاع لحد ما  للهيئة العامة لتعليم الكبارد المالية من الموار

 ولكن بقدر لايفى بجميع الاحتياجات والمتطلبات الأساسية.
ها المرتبطة بمؤسسةات ومراكةز تحديث القوانين والتشريعات وتطوير -

تقةةديم التسةةهيلات الملائمةةة والتخفيةةف مةةن تعلةةيم الكبةةار بمةةا يكفةةل 
 ينية.الإجراءات الإدارية الروت

 المعوقات المتوقعة أمام تنفيذ السيناريو الإصلاحي :

الثةةورة المعلوماتيةةة والتةةدفق المعرفةةي الهائةةل والاسةةتخدام المتقةةدم  -
ت العلمية الحديثةة ، تفةرض كلهةا عائقةًا للتكنولوجيا الحديثة، والنظريا

هةذا السةيناريو،  لانةه يفةرض زيةادة  سةرعة التغييةر،  أمةام اسةتمرار
 تغيير البطئ.والتخلي عن ال

تنامي الاتجاه نحو الديمقراطية وحقوق الإنسةان، مةع ضةعف الإشةباع  -
 المادي والمعنوي للمعلم  والقيادات التعليمية . 

 لمحو الأمية. عدم توافر البرامج المناسبة -
 بار.ضعف المستوي النوعي لبرامج تعليم الك -
اعليةة ممةا افتقار البرامج المساندة لحملات ما بعد محو الأميةة إلةي الف -

 يؤدي إلي الارتداد للأمية مرة أخري.
 ضعف التشريعات والقوانيين والضوابط الخاصة بعملية محو الأمية. -
مثةل البيروقراطيةة وجود بعض المشكلات في مؤسسات تعلةيم الكبةار  -

ي أساسةةية، مثةةل تعةةارض ومقاومةةة التغيرمةةع وجةةود مشةةكلات أخةةر
 الأهداف التنظيمية مع الأهداف الفردية.

ب المشةةاركة فةةي صةةياغة أو تقةةويم أو تطةةوير المنةةاهج والبةةرامج غيةا -
 التعليمية.
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الزيةةادة السةةكانية وهةةذا يعنةةي زيةةادة الضةةغط والطلةةب علةةى المةةوارد  -
 تهلاكية. الطبيعية والموارد الاس

ها من تطور وتقدم تكنولوجي زيادة كم المعرفة العلمية بما يترتب علي  -
يةة جديةدة تفرضةها طبيعةة واسع وسريع وكذلك انبثةاق مجةالات معرف

 الحياة القادمة. 
تسارع في نمو علم المعلوماتية والاتصال وزيادة الاعتماد على الذكاء   -

 . العالم البعيدة  الاصطناعي، وما ينتج عن ذلك من اقتراب مواقع 
  :اريالبديل الثالث : السيناريو الابتك

الإبةداع والابتكةار  هذا السيناريو قائم على فرضية مؤداها ؛ إطةلاق طاقةات        
وبخاصة فةي    ، الكامنة في المجتمع من أجل التنمية المستديمة في جميع المجالات 

 لسيناريو. التي نعدها هي نقطة الانطلاق لهذا ا   محو أمية الكبار برامج  

  ، رقمي؛ الذي احدث ثورة  في التعليم  تنبثق الرؤية هنا من متطلبات العصر ال     
ب من أن يصبحوا أكثر نشةاطاً وأكثةر اسةتقلالية  مكنت تقانات هذا العصر الطلا 

في تعلمهم، فالإنترنت سمحت بإقامة تجمعات ذات بني معرفية جديدة يمكن فيهةا  
لم من أن يتعاونوا وأن يتعلموا الواحد من الآخر،  للأطفال وللبالغين في أنحاء العا 

 ربة. محت لهم بتحمل مسؤولية التعلم عن طريق الاستكشاف والتعبير والتج وس 

   : منطلقات السيناريو الإبتكاري

لمرأة دوراً أكبر في الحياة العامة والعمل ل  نريد برامج للكبار تعطي  -
ب وتأهيل لتحسين  الاجتماعي والسياسي مما يتطلب تصميم برامج تدري 

لمشاركة وهو أمر مأمول ومتوقع  نوعية مشاركتها، ولتوسيع مدى هذه ا 
 .  المفتوح   من عملية تعليم الكبار عبر النظام 

فةي أسةس اللقةاءات    التعلةيم المفتةوح خصوصةية الطلبةة تراعي مناهج  -
الصفية وحضور المحاضرات، فلا يتطلب المواظبة على حضور كامةل  

(  % 25تنظم لقاءات صفية بنسبة حةدها الأدنةى ) محاضرات المساق، بل 
ات المساق، وفي هذا مراعاة لظةروف وخصوصةية الطلبةة  من محاضر 

 تفرغين للدراسة بشكل كامل الكبار غير الم 
نريد برامج  للكبار تكةون قةادر علةى إعةداد معلةم الكبةار، الةذي يمتلةك    -

 التعامل مع الفضاء الالكتروني. 
من المعلم القيام بمجموعة من الممارسات  نريد برامج  للكبار ت تتطلب  -

مهارات التفكير الناقد لدي طلابة منها التخطةيط للمواقةف   لغرس وتنمية 
 ت التعليمية. والخبرا 
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نريد برامج  للكبار تقوم علةى تنةوع  تعلةيم التفكيةر بحسةب الاتجاهةات   -
 النظرية والتجريبية التي تتناول موضوع التفكير. 

العمليةات المعرفيةة للكبةار، التةي تركةز علةى  نريد برامج  للكبار تركز  -
أو المهارات المعرفية للتفكير مثل المقارنة وتصنيف ومعالجةة  العمليات 

 لومات. المع 
نريد برامج  للكبار تركز علي المعالجةة اللغويةة والرمزيةة للكبةار، فةي   -

تنمية مهارات التفكير في الكتابة والتحليةل وبةرامج الحاسةب ومةن هةذه  
 عليمية برنامج الحاسب اللغوي والرياضيات. البرامج الت 

ج  للكبةةار تبنةةي وتؤسةةس لةةدي الكبةةار عقيةةدة الإيمةةان بةةا  ،  نريةةد بةةرام  -
في الله، والأخوة في الوطن، والأخوة في الإنسانية، ويرسخ قيم   والأخوة 

العلم، والعدل، والحرية، والوحدة والإحسةان فةي العمةل، ويقةيم مشةاعر  
 لبشر. العدل والسلام في عقول ا 

ا وخبرتها، ويحفظ لها  نريد برامج  للكبار تحفظ للأمة هويتها وتميزه  -
 مكانتها في الأرض ومنزلتها في السماء". 

 يد برامج  للكبار تركز علي  قناعات التغيير والتطوير. نر  -
نريد برامج  للكبار تقوم على ديمقراطية التمثيل الشمولي إلى   -

 ديمقراطية المشاركة الشعبية". 
لكلي الذي  امج  للكبار تنتقل من التخطيط الجزئي إلى التخطيط ا نريد بر  -

 .   يعمل حساباً لكل عناصر المنظومة العامة لتعليم الكبار 
تساعد مناهج التعليم المفتوح الطلبة الكبار في وضع خطة زمنية عملية   -

 لدراستهم، وتزودهم بالصورة العامة لبنية المقرر وأجزائه.  
 : تكاريالابالسيناريو تداعيات 

ويصبح هةو سةبيل الأمةة نحةو  م التعليفى ظل هذا التصور ستعلو مكانة       
المفكةر والمبةدع القةادر علةى  التخيةل  التقدم وسيقع على عاتقه صةنع الإنسةان

منظومة تعليم  والمبادأة والنقد والإبتكار. وفى هذا السياق سوف تتغير وتتطور
 .وسيكون فى مقدمتهاالكبار 

ة الأهةداف مةن قبةل مجةرد شةعارات وهتافةات تتةردد علةى ألسةنوإن كانت    
التنفيذ فةى سةياق إلا أنها ستأخذ موقعها من الهيئة العامة للكبار المسئولين عن 

هذا التصور، ولن تقع مسئولية تحقيقها على عاتق رجال التعليم والقائمين عليه 
 . رادهفقط وإنما ستصبح مسئولية المجتمع كله بمنظماته ومؤسساته وأف

طنةي وكةوني لإصةلاح  تنطلق الرؤيةة المسةتقبلية للتعلةيم مةن منظةور و  -
 النظام التعليمي والتربوي. 
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فة الذي يتطلب تعاملاً بين الأفراد مةن ثقافةات مختلفةة  الانفتاح عبر الثقا  -
وتعاوناً مستمراً، وهذا  يستوجب برامج تأهيل في مجةال إدارة الأفةراد،  

 نساني واللغوي. ومهارات الاتصال الاجتماعي والإ 
ركزيةةةة ؛ فالمركزيةةةة المفرطةةةة  ديمقراطيةةةة التعلةةةيم لا تتحقةةةق مةةةع الم  -

ليص مركزية الإدارة في التعلةيم ؛  والديمقراطية لا يجتمعان، لذا يجب تق 
وذلك لتخفيف العبء عن الحكومة، ولتشجيع المواطنين على المشةاركة  

 في تحمل أعباء الأمية إدارة وتمويلا. 
تعليم مع مركزيةة الإدارة، فةالإدارة المركزيةة تقضةي  لايمكن استقلال ال  -

 لى الاستقلال والمبادرات الفردية. ع 
طوير، لمةا يترتةب عليةه مةن قيةود تعةوق  النظام المركزي عقبة أمام الت  -

الحركةةةة ، وتضةةةعف المبةةةادرة ، وتبعةةةد مشةةةاركة القةةةدرات المحليةةةة  
 في حلها.  ومؤسسات الإنتاج عن الاهتمام بقضايا تعليم الكبار والتعاون  

  ا بار قضية أمن قومي ، وأن لهة إرادة سياسية تؤمن بأن الأمية وتعليم الك  -
 . الأولوية الأولى في ميزانية الدولة 

النظةةام الاسةةتبدادي والمجتمةةع المةةدني المشةةارك بإيجابيةةة ونشةةاط لا   -
يجتمعان؛ وهذا  يقتضي تغيير البنية الذهنية والتشريعية في المجتمع عن  

 عليم والإعلام. طريق التربية والت 
 

يقام نظةام التعلةيم علةى هيكليةة متنوعةة   لكي تتحقق الأهداف السابقة لابد أن 
ى انتزاع الأمة مةن سةناريو التةدهور الةذي نحةن  التنظيمات، تكون قادرة عل 

 فيه، إلى سيناريو التماسك والصمود، وصولاً إلى سيناريو الانطلاق والتقدم  

معمل حدوث أى منها مستقبلا فى منظومةة وبعد عرض البدائل الممكنة وال     
يتضـح أن البـديل الثالـث هـو البـديل الـذى يجـب أن يكـون عليـه تعليم الكبار 

ليدخل القرن الواحةد والعشةرين وهةو يمتلةك أدواتةه  ، الكبارحو أمية م برامج
وفةى ظةل هةذه البةدائل  وأسلحته لمواجهةة أى تحةديات أو متغيةرات مسةتقبلية.

فةةى مصةةر وفةةى ضةةوء آراء أسةةاتذة  لتعلةةيم الكبةةارمسةةتقبل الثلاثةةة المحتملةةة ل
 لتطوير برؤية مستقبليةالمجتمع المصرى يمكن الخروج بخبراء تعليم الكبار و

الكبةةار عبةةر التعلةةيم المفتةةوح فةةي ضةةوء متطلبةةات العصةةر  محةةو أميةةةبةةرامج 
 . الرقمي

 توصلت الرؤية المستقبلية للنتائج التالية:    

تعلةيم بوضةع فلسةفة وسياسةة وطنيةة للتعلةيم  يختص المجلس الةوطني لل  -
 قيق التكامل فيما بينها، والنهوض به. الكبار، وتح 
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بأشكال ومستويات متنوعة مثل تعلةيم الكبةار  التوجه نحو برامج تعليمية  -
 والتعليم المستمر وغيرها. 

 توفير إمكانات التعليم المفتوح وتسهيلها وإتاحتها أمام الطلبة الكبار.  -
أجةل  يم الكبار بالمشاريع التنموية الوطنيةة والقوميةة مةن  ربط برامج تعل  -

فةةرص    تحقيةةق منظةةور التنميةةة المتكاملةةة، وربةةط التعلةةيم للكبةةار بتوليةةد 
    العمل. 

ربط أهدافه بالأهداف القوميةة للأمةة العربيةة ونضةالها المسةتقبلي نحةو   -
التحرير والوصول إلى الديمقراطية، ومن هنةا يسةعى التعلةيم إلةى خلةق  

 . مل  العربي القومي بقضايا الأمة العربية لترسيخ قيم الع الوعي  
ي مةع  أن تتواكب الأهداف مع متطلبات العصر الرقمي وتحدياته وتتمشة  -

 سياساسته وخطط التعليم للجميع. 
تفعيل دور مركةز تعلةيم الكبةار والوحةدات ذات الطةابع الخةاص لتقةديم   -

 الخدمات البحثية والاستشارية للمجتمع. 
 . جديدة للمتابعة وتقييم البرامج والرصد   استحداث آليات  -
ة مةةع مؤسسةةات تعلةةيم الكبةةار المحليةةة والإقليميةةة والدوليةةة  إيجةةاد شةةراك  -

لي الاتجاهات العالمية المعاصرة والاستفادة منها في المجتمةع  للتعرف ع 
 المصري. 

لم تصبح المدرسة هي المصدر الرئيسي للمعرفة والتعلم، فةالتعلم بكافةة   -
 . حياة  ال عملية مستمرة مدى    نه أشكاله ومضامي 

رة( لتقةديم المشةورة الفنيةة للجهةات والهيئةات  إنشاء مراكز )بيوت للخبة  -
 . ار المعنية بتعليم الكب 

تشجيع المبادرات الشعبية والجهةود الذاتيةة للمشةاركة فةي تمويةل تعلةيم   -
 .   الكبار عن طريق الهيئات والمنح وعمل صندوق لجميع التبرعات 

تعليم الكبار يهدف إلى تعبئة الموارد اللازمة لةدعم  إنشاء منتدى إقليمي ل  -
منتةدى  الجهود الوطنية المساندة لتحقيق هذا التعليم شرط أن يتسةم هةذا ال 

 . بالشفافية والديمقراطية وأن يشكل إطارا للتنفيذ على المستويات المحلية 
تلبية حاجات الأميين الكبار للعاملين داخل الجامعة من خلال تنظيم فصول   -

ع المدني  الأمية، وخارجها من خلال التعاون مع منظمات المجتم  محو 
 .وإدارات تعليم الكبار والهيئة العامة لتعليم الكبار 

نشاء قسم بحثي متخصص يعمل علي دراسات علمية لرصد متطلبات  إ  -
سوق العمل واحتياجات المجتمع وبحث أساليب التسويق المناسبة  

 للبرامج. 
الدورات لتلائ  احتياجات التعل  المتنوعة  التطوير المستمر للخدمات و -

 الك ار. للمتعلمين
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المشةاركة  تستخدم البرامج أساليب التدريس التي  تنمةي القةدرة علةى  -
 والإبداع والابتكار.  

بناء الثقة بالنفس وإرادة التغيير: لابد أن تؤدي برامج تعليم الكبار إلى    -
لدعم قدرة الإنسان على  بناء الثقة بالنفس باعتبار ذلك ركيزة أساسية 

 الاختيار ثم الانتقال إلى إرادة التغيير.  المبادرة وبالتالي قدرته على 
تي والوطني: يقول ك . ااتوار اعن  رئعيو واراس تدعي  الااتقلال الذا -

الهند : اةن من الضخامة بةيث استعصعي علعأ أو يعدفعنا أحعد، ومعن 

لية بةيعث لا اكعوو الكرامة بةيعث لا اكعوو ت ععاً لأحعد، ومعن الااعتقلا

 عملاس للأخرين .

يرالعلمي والتةليل الناقعد والتفكيراسبعداعي : لع  تتقعدم بناس قدرات التفك -

ة للا عنعععدما ااتقعععل اساسعععاو معععن مرحلعععة التفكيعععر الخرافعععي اساسععااي

 والأاطوري للأ مرحلة التفكيرالعلمي .

لععدل تةقيق مجتم  العدالة بالقضاس علأ الفقر والتهميش واسقصعاس : ا -

ا أاااه عدل، والةيعا  هو قيمة كل القي  فالةق والخير والجمال كل منه

 دل.  تفقد   معناها اساسااي لذا فقدت قيمة الع
 . تشجي  علأ مماراة التعل  الذاتأال -
اسراا  السيااية التي تؤمن بأو التقدم لن يكعوو للا ععن طريعق التعلعي   -

 المتطور والمستمر.
ر، وجعععل ميناايععة التعلععي  أهعع   وأعلععأ بنععوا التمويععل الععلاام للتطععوي -

 رها  أو الأمية  عملية أمن قومي .العامة، باعت ا المينااية

 . مع متطلبات العصر الرقميبأمان وفاعلية   ينبغي التعامل -
زيادة الدعم والمساندة لبرامج التطوير التكنولوجي وتوظيفها في خدمة   -

 لتطور في هذا المجال. العملية التعليمية لتعليم الكبار لمواكبة ا
لوجي المتمثل  في غياب التخطيط  مواجهة التحدي العلمي والتكنو -

 . العلمي السليم 
 . اد  الصناعي إلي الاقتصاد المعرفيالتحول من الاقتص -
بما يمكنة من أختراق  ة والتطوير لمراكز تعليم الكبار إعادة الهيكل   -

 الثورة الرقمية.  
الجماعات المهمشة ودعم تقديمهم  بناء البرامج التي تشجع مشاركات  -

 . ادة من طاقاتهم بطرق مناسبة والاستف 
وتساعدهم على فهمها   أن ترتبط برامج التعليم المستمر ببيئة الدارسين -

 . وتطويرها 
تقديم الاستشارات الفنية والإحصائية في مجال محو الأمية وتعليم   -

 الكبار مدي الحياة 
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رة التحديات في العصر  مواجهة التحدي الديمقراطي الذي يعُد بؤ -
 الرقمي.

الكبارإلى فهم متطلبات التنمية والمشاركة  أن تهدف برامج تعليم  -
 ده. الواعية في تنمية موار

أن  تقدم برامج الكبار حزم تدريبية للدارسين للوقوف علي متطلبات سوق   -
 . العمل واحتياجات التنمية 

م الالكترونية  دمج التكنولوجيا المتطورة في البرامج و ربطه بالمفاهي  -
 الحديثة. 

 . اد البرامج، وفهم سيكولوجية الكبار الاهتمام بتصميم الخطط وإعد  -
 ي التعليم المفتوح  مبدأ التربية المستمرة. أن تحقق البرامج المتضمنة ف -
تساعد البرامج الالكترونية علي تنمية قدرة الكبار علي فهم معاني   -

 الكلمات ومعرفة الأفكار الرئيسية. 
في   توفير أنظمة تعلم مفتوحة ومرنه مدي الحياة والتوسع  السعي نحو -

 برامج التعليم غيرالنظامي ومأسسته. 
 البحوث المقترحة: 

 برامج محو أمية الكبار في ضوء متطلبات العصر الرقمي.   تقويم -
الاحتياجات التدريبية لبرامج تعليم الكبار في ضوء متطلبات العصر   -

 الرقمي.
أمية الكبار في ضوء متطلبات الثورة    رؤيه مستقبلية لبرامج محو -

 عة. الصناعية الراب
ة  دراسة تقويمية لبرامج محو أمية الكبار في ضوء متطلبات الثور -

 الصناعية الرابعة. 
الإحتياجات التدريبة لمعلمي الكبار في ضوء متطلبات العصر   -

 الرقمي.
تصور مقترح لتطوير برامج محو أمية الكبار في ضوء رؤية مصر   -

2030 . 
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الدول العربية،   العربية، مكتب اليونسكو الإقليمي للتربية في

 الجزءالأول، بيروت . 

(: الندوة القومية حول إعداد المواد القرائية للمتحررين  1993أليونسكو)  -
م، التقريرالنهائي  9/12/1993-27من الأمية في المناطق الريفية حديثاً 

 م. 1993،سرس الليان، منوفية،  

في  (: واقع برامج تعليم الكبار 2008آمال عبدالوهاب احمد العريقي)  -
المؤتمر السنوي   الجمهورية اليمنية وتطويرها وفق معايير الجودة،

الجودة، الجزء  السادس تطوير برامج ومناهج تعليم الكبار في ضوء 
 الثاني، مركز تعليم الكبار، دارالضيافة جامعة عين شمس، القاهرة.  

العربي،  ، منتدى الفكر التعليم عن بعد :( 1987جامعة القدس المفتوحة ) -
 .  عمان

العصر الرقمي،  الأسرة العربية، وتحديات  : ( 2012جعفر حسن جاسم) -
   .، العدد الحادي والخمسون مجلة الفتح

(: محو الأمية المعلوماتية مدخلاً للتنمية  2016هشان) جمال على الد  -
المستدامة في العصرالرقمي، المؤتمر السنوي الرابع عشر، من تعليم  
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يع من أجل تنمية مستدامة، مركز تعليم  الكبار إلي التعلم مدي الحياة للجم
 ة عين شمس، القاهرة. الكبار، جامع 

ي في العصر الرقمي  (: تربية الطفل المصر2018جمال على الدهشان)  -
بين تحديات الواقع، وطموحات المستقبل، ورقة عمل، المؤتمر الدولي  

 الأول لكية رياض الأطفال بجامعة أسيوط. 

اطنة الرقمية مدخلاَ للتربية العربية في  (: المو2016جمال علي الدهشان)  -
 قمي، العدد الخامس، الفصل الثاني، السنة الثانية، نقد وتنوير. العصر الر

(: آفاق تفعيل تكنولوجيا التعليم عن بعٌد والتعليم  2008ام محمد مازن) حس -
الإلكتروني في برامج تعليم الكبار لتحقيق معايير الجودة الشاملة  

ي  السنوي السادس تطوير برامج ومناهج تعليم الكبار ف العالمية، المؤتمر 
عة  ضوء الجودة ، الجزء الأول، مركز تعليم الكبار، دار الضيافة جام

 عين شمس. 

(: رؤية مستقبلية لتطوير برامج تعليم  2008حسين عباس حسين على)  -
الكبار بالوطن العربي في ضوء معايير الجودة، المنظمة العربية للتربية  

خامسة  ، السنة ال55، العدد تعلم الجماهيرمجلة والعلوم،  والثقافة 
 والثلاثون، تونس. 

  –ج محو الأمية ومابعدها(: مناه 2008حمدي عبدالعزيز إمام الصباغ)  -
رؤية مستقبلية، المؤتمر السنوي السادس تطوير برامج ومناهج تعليم  

لضيافة  الكبار في ضوء الجودة ، الجزء الثاني، مركز تعليم الكبار، دار ا
 جامعة عين شمس. القاهرة. 

للتعليم والتعلم مدى  المهارات الأساسية  :( 2013)  ي فالشا دينا حسن عبد  -
العلوم  قترح في إطار تحولات القرن الحادي والعشرين، م الحياة تصور

 ، جامعة القاهرة . ، العدد الثانيالتربوية

اهير، العدد  (: الجامعة وتعليم الكبار، تعليم الجم2001رشدي أحمد طعيمة)  -
 ، تونس. والعلوم المنظمة العربية للتربية والثقافة ، 48

قويم برامج محو  (: تصور مقترح لمعايير ت 2004رضا محمد عبدالستار)  -
.  عالم التربيةالأمية في مصر، العدد الرابع عشر، السنة الخامسة، 

 القاهرة. 

م  (: تطوير برامج ومناهج تعلي2008رمضان عبدالحميد محمد الطنطاوي)  -
وير برامج ومناهج  الكبار في ضوء الجودة، المؤتمر السنوي السادس تط 
ز تعليم الكبار، دار  تعليم الكبار في ضوء الجودة ، الجزء الاول، مرك

 الضيافة جامعة عين شمس، القاهرة. 
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، عمان،  مناهج البحث في التربية وعلم النفس: ( 2000)سامي ملحم  -
   . دارالمسيرة للنشر والتوزيع

وتطويرها في  (: إعداد برامج تعليم الكبار 2008مد محمد السعيد) سعيد مح -
تربية والثقافة  إطار الجودة الشاملة تصور مقترح، المنظمة العربية لل

 ، تونس. 55، العدد 35، المجلد س  إدارة التربية –والعلوم 

دار   مبادئ أساسية في اجتماعات التربية،(: 2003سهير محمد حوالة )  -
 الرياض.  النشر والتوزيع، 

لتعليم المستمر والتدريب  (: إشكاليات ا2004طلعت عبدالحميد وآخرون) -
 هرة. المعاود، سلسلة الدراسات التربوية، القا

  (: التعليم الجامعي المفتوح وتعليم الكبار، 2008عاطف حسن شواشرة ) -
المؤتمر السنوي السادس تطوير برامج ومناهج تعليم الكبار في ضوء  

ثاني، مركز تعليم الكبار، دار الضيافة جامعة عين  الجودة ، الجزء ال
 مس. القاهرة. ش

تحديات والفرص،  (: التعليم في العصر الرقمي ال2013عائشة بوكريسة )  -
 والايستيمولوجيا، العدد الخامس.   مجلة التربية

(: التخطيط لبرنامج  2008عائشة عبدالفتاح الدجدج، محمد ممدوح يعقوب)  -
لدارسين بالفصول الحقلية في ضوء حاجاتهم  تدريبي لتنمية مهارات ا

، المؤتمرالسنوي السادس تطوير برامج ومناهج تعليم الكبار في  التدريبية
الجودة، الجزء الثاني، مركز تعليم الكبار، دار الضيافة جامعة  ضوء 

 عين شمس، القاهرة.  

(: متطلبات تكوين معلم الكبار في مصر في  2018عزة أحمد صادق علي)  -
وط، مج  ، جامعة أسي مجلة كلية التربيةطلبات العصر الرقمي، ضوء مت

 . 512  -469، ص 10، ع 34

،  ، كلية التربيةة وقضايا العصرالتربي  (: 2009عفاف هاشم خليل وأخرون)  -
 ، القاهرة. جامعة حلوان

، مكتبة لبنان،  ، بيروت لونجمان فلسفة التربية، (: 2014على أحمد مدكور) -
 . ه1434شروق،  

ى  الطريق ال –التعليم العالي في الوطن العربي : ( 2000)علي أحمد مدكور  -
 ، القاهرة ، دار الفكر العربي. القاهرة. المستقبل 

(: العولمة وحتمياتها التكنولوجية والحصانة  2004)ور علي أحمد مدك -
 الثقافية، ندوة العولمة وأوليات التربية، كلية التربية جامعة الملك سعود. 
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تفعيل مقومات البحث التربوي   (:2015علي عبدالرؤوف محمد نصار) -
المجلة المعرفية   ،،رؤية مستقبليةمجتمع المعرفةعلى ضوء متطلبات 
 ، المجلد الثامن، العدد العشرون. م الجامعيلضمان جودة التعلي

،  مدرسة المستقبل ومجالات التعليم عن بعد(: 2005فهيم مصطفي)  -
 القاهرة، دار الفكر العربي. 

تعليم الكبار والتغير الإجتماعي )الأردن، فلسطين،  (: 2013كاترين دينيس)  -
لبنان، سوريا، مصر( وجهات دولية في تعليم الكبار، مؤسسة التعاون  

 الدولي التابعة للجمعية الألمانية لتعليم الكبار،الأردن. 

)العولمة ورسالة   أفاق تربوية متجدة:  (2002لمياء محمد أحمد السيد) -
 دار المصرية اللبنانية. ، ال رؤية مستقبلية الجامعة ( 

الجامعة في تحقيق مجتمع المعرفة   دور  : (2015مجدي محمد يونس)  -
المجلة  ة ميدانية بجامعة القصيم، لمواكبة التطور المعلوماتي دراس

   .( 21، المجلد الثامن، العدد )العربية لضمان جودة التعليم الجامعي

ة الدولة، المؤتمر  ( : حلم النهضة بين أمية الفرد وأمي2012محسن توفيق)  -
ار بجامعة عين شمس، تعليم الكبار  السنوي العاشر لمركز تعليم الكب
 عربي، جامعة عين شمس. والتنمية المستدامة في الوطن ال

(: برامج تعليم الأميين والكبار وتنمية المهارات  2008محمد حماد هندي) -
كبار في  الحياتية ،المؤتمر السنوي السادس تطوير برامج ومناهج تعليم ال

كبار، دار الضيافة جامعة  ضوء الجودة ، الجزء الثاني، مركز تعليم ال
 عين شمس. 

،عين  الرقمي وثورة المعلومات العصر( : 2002محمد صلاح سالم )  -
 للدراسات والبحوث الانسانية والاجتماعية، المريوطية ، الهرم، القاهرة. 

محو   ( : بعض مشكلات تخطيط برامج 1998محمد عبدالرحمن فهد )  -
ملكة العربية السعودية )  الأمية وتعليم الكبار في إدارات التعليم بالم

 ،  كلية التربية، جامعة الأزهر. 73، العدد مجلة التربيةدراسة ميدانية(،  

باولو فريري فلسفته آراؤه في تعليم  (: 2018محمد نبيل نوفل)  -
، دار الوطن للنشر والتوزيع،  2، طالكبارطريقته في محو الأمية

 القاهرة. 

(: تعليم الكبار من منظور  2008محمد يوسف المسيليم، وفاء سالم الياسين)   -
ادس تطوير برامج ومناهج تعليم  معايير الجودة، المؤتمر السنوي الس
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الكبار في ضوء الجودة ، الجزء الثاني، مركز تعليم الكبار، دار الضيافة  
 جامعة عين شمس، القاهرة.  

(: مهارات المعلم في ظل  2019ي معدي) محمود فتوح محمد، هيا ترك -
رقمية وطرق تنميتها، جامعة الأميرة نورة بنت  عصر الثورة ال

 يناير   لم كلية التربية،عبدالرحمن، يوم المع

ب اللغة العربية  اتجاهات طلا :( 2014مختار عبد الخالق عبد اللاه عطية )  -
لاستخدامه،  التعلم بالجوال وحاجاتهم التدريبية اللازمة كلغة ثانية نحو

 . ، الرياض 46، العدد مجلة رسالة التربية وعلم النفس

ليم الكبار،  مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار، الهيئة العامة لتع -
1 /7 /2018 

،  برامج محو الأمية في الدول العربية وإسرائيل(: 2019) مصطفي رجب  -
 العلم والإيمان للنشر والتوزيع،القاهرة. دار

صور لتطوير برامج  (: ت 2001عبدالحميد ) مصطفي عبدالسميع ، طلعت  -
ر في الوطن العربي، المنظمة العربية للتربية والثقافة  تعليم الكبا
،  48، مجلة متخصصة تصدر سنويا، العدد عليم الجماهير، توالعلوم

   السنة الثامنة والعشرون، ديسمبر، تونس. 

(:  1993 ) مكتب اليونسكو الإقليمي للتربية في الدول العربية )يونيدباس( -
سكو(، وزارة التربية والتعليم  المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم )إيسي

ول توفير التعليم لأطفال البادية  الأردنية: الندوة  شبة الإقليمية ح 
-24والمناطق الريفية المحرومة، التقرير الختامي،عمان من 

 م،الأردن . 1993/ 4/ 28

التقرير النهائي الذي   (: 2015افة)منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثق -
لتوصية الخاصة بتعلم الكبار  يتضمن مشروع نص ا

 10/2015/ 4وتعليمهم.

التعليم المصري وتحولات القرن الحادي   (: 2016)  نادية جمال الدين  -
 ، الوطن للنشر والتوزيع، القاهرة. والعشرين قضايا وآراء

يم كي لا تفوتنا الثورة  معاودة التفكير في التعل(: 2017نادية جمال الدين ) -
( الطبعة الثانية،  5نكتب رسائل تربوية ) من أجلك ، الصناعية الرابعة

 لقاهرة.  الوطن للنشر والتوزيع، ا

ثورة التعلم التكنولوجيا الرقمية وثورة   (: 2014نادية جمال الدين)  -
) المضمون  الشباب المصري في مطلع القرن الحادي والعشرين
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(، الزعيم للخدمات المكتبية  2ب رسائل تربوية ) التربوي(، من أجلك نكت
 شر، القاهرة. والن

صرية العامة  ، الهيئة المتحديات عصر المعلومات(: 2003نبيل علي )  -
للكتاب، مكتبة الأسرة، مهرجان القراءة للجميع، مطابع الهيئة المصرية  

 العامة للكتاب.القاهرة.   

وأثره   }السبرانطيقا   {علم التحكم الإلكتروني : (2016ندى عايد يوسف)  -

مجلة كلية التربية  .. ما بعد الحداثة، على فن الأداء في عصر بعد ..
    .95  ، العدد 22، المجلد الأساسية

(: متطلبات تعلم أدب الطفل  2017هديل مصطفي عبدالفتاح الخولي)  -
مجلة  ، 1،ع 65التكنولوجي لدعم الهوية العربية في العصر الرقمي، مج 

 91-20عة طنطا. ص ، جامكلية التربية
-Jeffries, Clive, (1990) A-Z of Open Learning, (Cambridge: National 
Extension College 

-Keegan, D (1983). “Distance Teaching at university 
level”, in the Distance Teaching University. London 
and Camberra: Groom Helm.  

 :   ة مواقع إلكتروني -

ات،  علوم الثورة في عصر المالفرد والمجتمع و: (2005حجازي) أكرم -
قاء  الدراسات )محكمة(، جامعة الزرللبحوث و مجلة جامعة الزرقاء 

 الأهلية، الأردن، المجلد السابع، العدد الثاني، متاح على الرابط
:eg.com/show.php?main=1&id=28886-rum.okhttp://www.fo  

( : الدور السياسي لتكنولوجيا المعلومات  2015ى الدهشان) جمال عل  -
(  2015/ 7/ 11ت في العصر الحديث ) والاتصالا

www.almesryoon.com 

(: مجلس الوزراء، تطور برامج 2005مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار) -
 \http:llknwledge.Moe.gov.eg\arabicمحو الأمية. بالمحافظات.

departments\ cabe\ dep-centers civil+association+2\ 
2010)\4\5History+ nots. Htm( Access at  

تحديات مجتمع  التعليم الجامعي و :(2011سبتمبر 2) فتحي عيسى فرج عيسى -
 متاح على الرابط ،مجلة صوت الطليعةالمعرفة، 

http://www.forum.ok-eg.com/show.php?main=1&id=28886
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: altalea.com/article.php?artid=9586-ww.sawthttp://w 

(:إطلالة واقعية وآفاق 2000راهيم محمد إبراهيم،)مصطفي عبدالسميع، إب -
 مستقبلية 

b25.htm\Htt:WWW.cairo.eun.eg|Arabic 
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