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 إعداد إطار وطني للمؤهلات فى مصر
 )رؤية استراتيجية(

 
 
 

 مقدمة الدراسة 
تعتميييييييييد قيييييييييدرة  

الييييدول علييييى المنافسيييية بشييييكل أساسييييي علييييى إعطيييياء الاولوييييية لتطييييوير المهييييارات  
اليينظم الحديثيية والمسيتجدات التكنولوجييية فيي بيئييات العمييل،    والميؤهلات لتتوافييق ميع 

نميييية المهيييارات اللازمييية لتلبيييية  وذليييك مييين خيييلال وضيييع الاسيييتراتيجيات الملائمييية لت 
العميل، والتييي تحيدث تحسيييناً ملحوظياً فييي    الاحتياجيات والمتطلبييات المتغييرة لسييوي 

رفاهيييية الييييدول    الانتاجيييية، والكفييياءة، والفاعليييية، الامييير اليييذي يييينعكس بيييدوره عليييى 
 ( Allais Stephanie, 2010, p.10) وتقدمها. 

والتنوع في نظم التعليم العالي والتوسع فيي  فقد أدى التغيير والنمو المطرد 
تدويل مؤسساته ومخرجاته وتداعيات ذلك من زيادة معدلات الحيراك الطلابيي إليى  

هيييارات  زييييادة الحاجييية إليييى التأكيييد مييين وجيييود فهيييم واضيييح ومشيييترك للمعيييارف والم 
والجدارات التي يكتسبها المتعلمين الحاصيلين عليى ميؤهلات علميية مين مؤسسيات  

ختلفيية، حيييث يجييب أن يكييون المتعلمييين علييى علييم وثقيية ممييا سيييتعلمونه  تعليمييية م 
وما وما يمكنهم القيام به عند اسيتكمال بيرامجهم، كيذلك فيالأمر هيام ايضياً بالنسيبة  

خييلال تلييك العملييية، ومهييم أيضيياً لأصييحاب  لأولييياء الأمييور الييذين يييدعمون أبنييائهم  
ارات العيياملين المييرتقبين .  العمييل الييذين يحتيياجون إلييى تعزيييز الثقيية فييي قييدرات ومهيي 

وبينمييا قييد ترغييب بعييض المؤسسييات فييي تنمييية مهييارات خاصيية لييدى طلابهييا تفييوي  
حييد الجييودة الأدنييى المطلييوب، فميين المهييم أن تطييور كييلُ البييرامج التييي تحمييل نفييس  

 إعداد  د. مروة محمد سمير الموجي
 مدرس التخطيط والتقويم المؤسسي

 جامعة عين شمس –كلية التربية 
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المُسييتوَى المتوقييييَّعَ ميين نييواتج الييتعلم، بغييض النظيير عيين المؤسسيية    مسييمى المؤهييل 
ا الدراسية. كيذلك زادت العولمية مين الحاجية إليى وجيود فهيم  التعليمية التي تمت فيهي 

مشييييترك لمييييا هييييو متوقييييع ميييين كييييل مسييييتوى ميييين المسييييتويات المختلفيييية للمييييؤهلات،  
م أو للعميييل فيييي  وازدادت أعيييداد الخيييريجين اليييذين يسيييافرون للخيييارج لإكميييال دراسيييته 

ي  مجييال البحييث والمشيياريع التطويرييية فييي بيئيية عالمييية. وتعمييل الشييركات الكبيييرة فيي 
بيئة عالمية وتحرص على التأكد من أن لدى موظفيها مهاراتٍ منافسةٍ عالمياً، ولا  
بييد ميين أن يثييق الخريجييون بييأن مييؤهلاتهم سيييُعترف بهييا فييي أي مكييان يسييافرون لييه  

 ( 3،  2009مية للتقويم والاعتماد الأكاديمى، في العالم.   )الهيئة القو 
ميؤهلات أحيد الاتجاهيات  وفي هيذا السيياي اصيبح إعيداد الأطير الوطنيية لل 

العالميييية الاساسيييية لعملييييات إصيييلاح الييينظم الوطنيييية للتعلييييم والتيييدريب منيييذ أواخييير  
التسعينات، حيث اتجهت العديد من دول العالم المتقدمية والناميية عليى حيد السيواء  

إعداد أطر وطنية لمؤهلاتها إيماناً منهيا بأهميية اليدور اليذي تلعبيه هيذه الاطير  إلى 
توى المهيييارات وتحسيييين الانتاجيييية والقيييدرة التنافسيييية لهيييذه اليييدول،  فيييي تطيييوير مسييي 

وكيييذلك بأهميتهيييا فيييي تقيييييم محصيييلة اليييتعلم، ومييين ثيييم إتاحييية الفرصييية أميييام جمييييع  
قيييق إمكانيية الانتقييال بييين مسييارات  الأفيراد لمواصييلة عمليييات التعلييم والتييدريب، وتح 

فيي الارتقياء بجيودة الخيدمات    التعليم المختلفة، والارتقاء في الحياة المهنية، وكيذلك 
التعليمييية والتدريبييية، وتعزيييز فييرص الحييراك الييدولي للطييلاب والايييدي العامليية، وهييو  

لييى  مييا يعنييي بعبييارة أخييرى تييوفير قييوى عامليية ميياهرة ومتعلميية قييادرة علييى الارتقيياء إ 
متطلبيييات اقتصييياد المعرفييية ومتطلبيييات العصييير الرقميييي وعليييى المنافسييية فيييي بيئييية  

 ,Young Michael and Allais Stephanie, 2009) لتغيير.  عالميية سيريعة ا 
p.7 ) 

فييييأُطر المييييؤهلات لييييم تُعييييد مجييييرد أداة لإصييييلاح وتطييييوير التعليييييم، وإنمييييا  
م والتيدريب، حييث  أصبحت كذلك أداة مهمة للتواصل بين الشركاء في مجال التعليي 
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بييين    تهييدف إلييى تعزيييز مبييدأ الييتعلم مييدى الحييياة، وتييؤدي دورا بييارزا فييي سييد الفجييوة 
القطاعات المختلفة في التعلييم؛ كيالتعليم العيام، والتعلييم والتيدريب المهنيي، والتعلييم  

 Young. ) العالي. وكذلك ربط المؤهلات بصورة أكبر مع احتياجات سوي العمل 
Michael and Allais Stephanie, 2009, p.7 ) 

كييييذلك فييييالاعتراف بييييالمؤهلات التييييي يييييتم اكتسييييابها خييييارج نطيييياي التعليييييم  
والتدريب الرسمي، والاعتراف بيالتعلم والخبيرة السيابقة مين الأهيداف الأساسيية التيي  
سيعت إلييى تحقيقهييا العديييد ميين الييدول مين خييلال أًطيير المييؤهلات، حيييث إنييه يمكيين  

ليسيييت ملزمييية بمكيييان اليييتعلم مييين خيييلال فيييتح    فيييي تليييك الحيييالات اكتسييياب ميييؤهلات 
تويات إطييار المييؤهلات،  البيياب لمجموعيية ميين المتعلمييين لنيييل المييؤهلات وفييق مسيي 

وبناءً على المعارف والمهارات والكفايات التي لديهم، والمرتبطية بمخرجيات اليتعلم.  
وذليك ميين شييأنه تيوفير فييرص تعليمييية متكافئية أمييام المتعلمييين وفيق معييايير الجييودة  

عالميييية، وأن ييييتم ذليييك بصيييورة واضيييحة قائمييية عليييى شيييفافية التقيييييم. فيييالاعتراف  ال 
ن شييأنه أن يكييون محفييزًا لمواصييلة التعليييم، إلا أن الأميير يتطلييب  بييالتعلم السييابق ميي 

العدييييد مييين السياسيييات، والتشيييريعات، والإجيييراءات، سيييواء داخيييل منظيييومتي التعلييييم  
ير نظرة المجتمع إليى المتعلميين  والتدريب أو خارجهما كما يتطلب الأمر كذلك تغي 

 Allais) ي  ميييين حيييييث التقييييدير والمسيييياواة بييييين التعليييييم الرسييييمي وغييييير الرسييييم 
Stephanie, 2010,p. 54 ) 

هييذا ويتطلييب التطبيييق الفعييال لأطيير المييؤهلات الوطنييية التنسيييق والتعيياون  
بيييين جمييييع الجهيييات المعنيييية بيييالتعليم والتيييدريب، وكيييذلك أربييياب الأعميييال، وأهميييية  

عاون مع القطاع الخاص. ولا نغفل أهمية دور ضيمان الجيودة؛ مين أجيل تعزييز  الت 
 Allais) ولمييييا ليييه ميييين أثييير فيييي بيييييان مسيييتوياتها وكفاياتهييييا  الثقييية بيييالمؤهلات،  

Stephanie, 2010, p.76 ) 
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 قضية الدراسة وتساؤلاتها
على الرغم من الاهتمام المتزايد بقضية الأطر الوطنيية للميؤهلات، واليذي  

تنامي عدد الدول التي قامت بإعداد أطر وطنية لمؤهلاتها أو تلك التيي   ي يظهر ف 
اد او مييين خيييلال تزاييييد الدراسيييات التيييي تناوليييت السيييياقات  طيييور الإعيييد   لازليييت فيييي 

السياسيييية، والمجتمعيييية، والاقتصيييادية المرتبطييية بنشيييأة الاطييير الوطنيييية للميييؤهلات،  
ذها، إلا أن الدراسيييات التيييي  يييي وأهميتهيييا، والمنيييافع المتحققييية مييين جيييراء إعيييدادها وتنف 

لات بمييا فييي ذلييك  تناولييت المضييامين المتكامليية لعملييية إعييداد الأطيير الوطنييية للمييؤه 
المتطلبييات الفنييية، والمؤسسييية، والمادييية تتسييم بالمحدودييية، وميين ثييم تييأتي الدراسيية  
الحاليييية لتلقيييى الضيييوء عليييى كيفيييية التخطييييط لإعيييداد الُأطييير الوطنيييية للميييؤهلات،  

التطبيق، والمشكلات المحتملة أثناء عملية  الإعداد والتنفيذ، حييث   ا ومتطلبات هذ 
بمثييل هييذه المشييكلات مثلمييا هييو ضييروري الالمييام بمزايييا    انييه ميين الضييروري الييوعي 

، وفيييي ضيييوء ميييا سيييبق تتحيييدد قضيييية الدراسييية الحاليييية فيييي هيييذه الاطييير ومنافعهيييا 
 الإجابة عن التساؤلات التالية:

 ر وطني للمؤهلات في مصر؟ كيف يمكن الإعداد لتصميم إطا
 ويتفرع من هذا السؤال عدة تساؤلات فرعية هي: 

 وطنية للمؤهلات؟ما فلسفة الأطر ال.1
الميؤهلات  ما السياسات والممارسات التطبيقيية لينظم وتجيارب إعيداد أطير.2

 عالمياً وإقليمياً؟
 ؟ما ملامح الرؤية الاستراتيجية لتصميم إطار وطني للمؤهلات في مصر.3

 سة  ار أهداف الد
 القيمة الأكاديمية المضافة  -أولاً 

اليييية فيييي كونهيييا تتعيييرض تتحيييدد القيمييية الأكاديميييية المضيييافة للدراسييية الح
بالتحليييل والمناقشيية للتوجهييات والأبعيياد الفلسيييفية للأطيير الوطنييية للمييؤهلات مييين 
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حييييييييث نشيييييييأتها، ومفهومهيييييييا، وأهميتهيييييييا، وأهيييييييدافها، وتصييييييينيفها، وخصائصيييييييها، 
ادئهيييا، وإدارتهييييا، ومراحيييل إعييييدادها، وضيييمان جودتهييييا، بمومتطلبيييات نجاحهييييا، و 

لأطير الوطنيية للميؤهلات بيبعض القضيايا وتحدياتها، هيذا بالإضيافة إليى علاقية ا
مثييييل جييييودة التعليييييم وتييييدويل مخرجاتييييه، كمييييا تييييأتي القيميييية الأكاديمييييية المضييييافة 
 للدراسيية الحالييية مييين كونهييا تتعييرض بالتحلييييل للسياسييات والممارسييات التطبيقيييية

 العالمية، والإقليمية، والمحلية المرتبطة بإعداد الأطر الوطنية للمؤهلات.
 القيمة التطبيقية المضافة   -ثانياً 

تعييد بمثابيية  تتحييدد القيميية التطبيقييية المضييافة للدراسيية الحالييية فييي كونهييا 
دلييييل إرشيييادي لمراحيييل تصيييميم إطيييار وطنيييي للميييؤهلات فيييي مصييير فيييي محاولييية  

تخاذ قرارات متوازنية ومسيتنيرة حيول كيفيية إعيداد الأطير  لا لمساعدة صانعي القرار  
تطلبيييييات هيييييذا الإعيييييداد، وذليييييك مييييين خيييييلال تحلييييييل دقييييييق  الوطنيييييية للميييييؤهلات وم 

للسياسات والممارسات التطبيقية لنظم وتجيارب إعيداد الأطير الوطنيية للميؤهلات 
علييى المسييتويين العييالمي والإقليمييي، ولا سيييما بعييض تجييارب الجيييل الأول التييي 

 مثل في كل من استراليا، ونيوزلنيدا، وجنيوب افريقييا، وكيذلك الإطيار الأوروبييتت
للمؤهلات، حيث تتسم هذه التجارب بالاكتمال في جميع مراحل الإعيداد، الامير 
الييذي يجعييل ميين اليسييير بمييا كييان تحليييل السييمات والخصييائص الاساسييية لهييذه 

 الأطر، وكذلك تحليل كافة مراحل إعدادها.
 سة ار منهجية الد

 سوف تعتمد الباحثة في معالجتها لهذه الدراسة على المناهج التالية:
 أولًا  المنهج الوصفي  

وقد استخدمت الباحثة المينهج الوصيفي فيي الدراسية الحاليية بهيدف تحلييل 
الأدبيييييات المرتبطيييية بييييالأطر الوطنييييية للمييييؤهلات للتعييييرف علييييى مفهييييوم بييييالأطر 



- 100  - 
 

وأنواعهيا، ودواعيي الحاجية إليى إعيدادها، ها، فاالوطنية للمؤهلات،  فلسيفتها، واهيد 
 وعلاقتها ببعض القضايا مثل جودة التعليم وتدويل مخرجاته.

  ثانياً  أسلوب أفض  الممارسات 
وذلييييك بهييييدف تحليييييل السياسييييات والممارسييييات التطبيقييييية عالمييييياً واقليمييييياً 

ت والوصيييول إليييى أفضيييل الممارسيييات فيييي مجيييال إعيييداد الاطييير القيييومى للميييؤهلا
اليب تنفيييذها، وكييذلك للمسيياعدة فييي بنيياء الرؤييية الاسييتراتيجية لتصييميم إطييار وأسيي 

 وطني للمؤهلات في مصر.
 ثالثاً  التخطيط الاستراتيجي  

حيث تم استخدامه لوضع ملامح الرؤية الاستراتيجية لإعداد إطار وطني 
للميييؤهلات فيييي مصييير، حييييث يسييياعد التخطييييط الاسيييتراتيجى فيييى بنييياء الرؤيييية، 

 إجراءاتها، ومتطلبات تطبيقها ونجاحها، ومعوقات تنفيذها.يد تحد و 
 فلسفة الُأطر الوطنية للمؤهلات -المبحث الأول

ويتعيييرض هيييذا المبحيييث بالشيييرح والتحلييييل تطيييور نشيييأة أُطييير الميييؤهلات، 
ومفهومهيا، وأهميتهيا، وأهييدافها، والافتراضيات التيي تقييوم عليهيا ، وتصينيفها، هييذا 

ا، والصعوبات المتعلقة بتنفييذها، وذليك عليى النحيو يقهتطببالإضافة إلى مداخل 
 التالي: 

 التطور التاريخي لنشأة أُطر المؤهلات -أولاً 
شييهد القييرن التاسييع عشييير تنييامي موجيية الليبراليييية وزيييادة الييوعي بأهميييية 

في الفرص والحقوي، وصاحب ذلك زيادة معدلات التميدن والبيروقراطيية المساوة 
ييدي العامليية المياهرة إلييى حيرص الأفييراد عليى حصييول للأ يييدةوأدت الحاجية المتزا

هنيية، وخيلال القيرن العشيرين تحيول هيذا الاهتميام على الشيهادات الأكاديميية والم
اليذي أوجييد مخيياوف  إليى نظرييية رأس الميال البشييري والتطييور التكنوليوجي، الأميير

لا،  أم عميلبشأن ما إذا كيان النظيام التعليميي قيادراً عليى تلبيية متطلبيات سيوي ال
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ب واستجابة لمثل هذه المخاوف وغيرها تم تصور مدخل مستقبلي للتعلييم والتيدري
بنهاييية القيييرن العشييرين، حييييث كيييان الانفصييال والانقسيييام بييين التعلييييم الأكييياديمي 

فيييية المدرسييييية واللامدرسييييية قنييييذاك يييييدعم اللامسيييياواة والمهنييييي وكييييذلك بييييين المعر 
شيييائعاً أن مثيييل هيييذه الانقسيييامات  كيييانقيييت التعليميييية والاجتماعيييية، ففيييي ذليييك الو 

لص ميين هييذا التمييييز بييين اليينظم تحييول دون تعلييم الأفييراد وأنييه قييد قن الآوان للييتخ
تييأثر الأكاديمييية والمهنييية، وفييي الوقييت نفسييه خييلال أواخيير الثمانينييات وكنتيجيية ال

الشديد بفكرة التكاميل والتركييز عليى التيدريب المهنيي مين خيلال ميدخل الجيدارات 
Competency Approach  بزغيت فكيرة الُأطير الوطنيية للميؤهلات فيي المملكية

المتحدة، وبعبارة أخرى يمكن القول أن الجذور الفكرية للُأطر الوطنية للمؤهلات 
فييي المملكييية  Jessupعلييى يييد  ترجييع إلييى مييدخل الجييدارات فييي التعليييم المهنييي

الميؤهلات  افيةة كالمتحدة حين قام بتطوير فكيرة مؤداهيا أنيه يجيب أن ييتم صيياغ
التعليمييية، وتييأثراً بهييذه  فييي صييورة نييواتج للييتعلم دون تحديييد للمسييارات أو البييرامج

لوضييع نظييام  1987الفكييرة تييم إنشيياء المجلييس الييوطني للمييؤهلات المهنييية عييام 
 Keevy James) المهييارات التييي يتطلبهييا سييوي العمييل.جدييد للمييؤهلات يييوفر 

et.al., 2012, p.16) 
قيييع أن يضيييم إطيييار الميييؤهلات المهنيييية مييين المتو ان ر كييي وفييي بدايييية الأمييي 

جميع المؤهلات المهنية المتاحة، ولكن الأمر اقتصير عليى مجموعية جدييدة مين 
 إليييى Outcomes-Based Qualificationsالميييؤهلات القائمييية عليييى النيييواتج 

جانييب بعييض المييؤهلات الأخييرى التييي كانييت قائميية بالفعييل، هييذا وقييد تييزامن مييع 
يزي القائم على الجدارات تطوير المدخل الاسكتلندي القائم نجلالإظهور النموذج 

ركز بشكل أساسيي عليى اليتعلم ميدى الحيياة؛ ومين ثيم يمكين على النواتج والذي ي
تييييم تصييييميمه فييييي أنحيييياء القييييول أن الإطييييار الييييوطني للمييييؤهلات المهنييييية والييييذي 



- 102  - 
 

 Keevy) ت.المملكة المتحدة أصبح أساساً لنشأة ظاهرة الُأطر الوطنية للمؤهلا

James et.al., 2012, pp.16,17) 
وخيلال منتصييف التسييعينات، بيرزت فكييرة الُأطيير الوطنيية للمييؤهلات مييرة 
أخرى وارتبطت باتجاه الحكومات المختلفة نحو التعلم مدى الحياة، حيث أدركت 

ور الذي يمكن أن تلعبه هذه الُأطر في تعزيز التعلم مدى الحياة والارتقاء بيه الد 
د كافيية أنييواع الييتعلم بغييض النظيير عيين أميياكن الييتعلم و/أو عميير تمييااع ميين خييلال

يييد ميين دول مثييل اسييتراليا، ونيوزلنييدا، وجنييوب افريقيييا فييي المييتعلم، وشييرعت العد 
نات وبدايييية الألفيييية الثانيييية وضيييع أُطييير الميييؤهلات الخاصييية بهيييا، وبنهايييية التسيييعي

للميؤهلات طير أُ  دولة وأربعة أقاليم عليى الأقيل فيي وضيع 130اتجهت أكثر من 
بعييض  وتطبيقهييا ولاسيييما فييي قطيياع التعليييم المهنييي. هييذا بالإضييافة إلأى اشييتراك

الييدول فييي وضييع أُطيير إقليمييية للمييؤهلات كييان أبرزهييا إطييار المييؤهلات الأوروبييي 
 The Caribbeanوإطار مؤهلات مجموعة الكاريبي  ،EQFللتعلم مدى الحياة 

Community Qualifications Framework ، طيييار مجموعييية التنميييية إو و
 The Southern Africa Development Communityلافريقييا الجنوبيية 

Qualification Framework (SADCQF). (Young M., 2005, p.6) 
 مفهوم أُطر المؤهلات  -ثانياً 

تتعييييييدد تعريفييييييات أُطيييييير المييييييؤهلات، ومنهييييييا تعريييييييف منظميييييية التعيييييياون 
ن أُطيير المييؤهلات علييى أنهييا ى أإليي  شييير(، الييذي يOCEDالاقتصييادي والتنمييية )

اأداة لتطييوير المييؤهلات وتصيينيفها إلييى مسييتويات الييتعلم المتحققيية وفقيياً لمجموعيية 
لوصييفية للمييؤهلات أو مجموعيية ميين المعييايير التييي قييد تأخييذ صييورة المحييددات ا

المستويات الوصفية، وقد تكون أُطر المؤهلات شياملة لجمييع مسيارات اليتعلم أو 
لقطاعات التعليمية دون غيرها. كما قد تكون بعض هذه ض ابع قد تقتصر على

قيانوني فيي حيين الُأطر أكثير إحكامياً مين غيرهيا وقيد يسيتند بعضيها غليى ظهيير 
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رد الإجمييياع بييين جماعييية الشيييركاء الاجتمييياعيين، يسييتند اليييبعض الأخييير إلييى مجييي 
 ولكيين تشييترك جميييع أُطيير المييؤهلات فيمييا بينهييا فييي كونهييا تضييع أساسيياً لتحسييين

المييؤهلات، وتيسييير فييرص الالتحيياي بهييا وربطهييا بمتطلبييات سييوي العمييل؛ دة جييو 
 ,OECD, 2007)لييدوليا.وميين ثييم الاعتييراف بهييا علييى الصييعيدين المحلييي وا

p.22) 
أُطير الميؤهلات عليى  European Commissionضيية الأوروبيية وتعيرف المفو 

ت ويامسيييتأنهييا اأداة لتصيينيف المييؤهلات فيييي ضييوء مجموعيية مييين المعييايير إلييى 
ت محددة من التعلم بحيث تهدف إلى إحداث التكامل بين النظم الفرعية للميؤهلا

 والتنسيييق بينهييا، هييذا بالإضييافة إليييى تعزيييز الشييفافية، وتحسييين مسييتويات جيييودة
المييؤهلات وفييرص الالتحيياي بهييا والتقييدم خلالهييا، وذلييك فيمييا يتعلييق بسييوي العمييل 

 (European Commission, 2008, p.11)والمجتمع المدنيا.
بأنها اأداة لتطوير وتصينيف المهيارات، والمعيارف، والجيدارات  Tuckكما يعرفها 

، كميا أنهيا والاعتراف بها من خلال سلسلة متتاليية مين المسيتويات المتفيق عليهيا
تُعد طريقة لهيكلة المؤهلات الحالية والمستحدثة القائمة على نواتج التعلم، والتيي 

أن يعرفييه المييتعلم ويكييون قييادراً علييى القيييام بييه جييب ا يتمثييل عبييارات واضييحة لميي 
أو غيييير سيييواء مييين خيييلال عملييييات اليييتعلم داخيييل المؤسسيييات التعليميييية الرسيييمية 

تييح أُطير الميؤهلات فرصياً أفضيل لمضياهاة الرسمية أو مين خيلال العميل. كميا ت
اد مختلف المؤهلات والمقارنة بينها، وتحديد الكيفية التي يمكن مين خلالهيا للافير 

 ,Tuck Ron) قييدم خيييلال المسييتويات المهنيييية و/أو الأكاديمييية المختلفيييةا.الت

2007, pp.2, 3) 
( 2015كميييا تعيييرف الهيئييية القوميييية لضيييمان جيييودة التعلييييم والإعتمييياد )

لإطيييار اليييوطني للميييؤهلات عليييى أنيييه اإطيييار يشيييمل جمييييع الميييؤهلات فيييي نظيييام ا
ن اكتسييييابه ميييين لميييييمتعالتعليييييم )الرسييييمي وغييييير الرسييييمي(، ويضييييمن المتوقييييع لل
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المعارف والمهارات والجدارات وفقا لنواتج التعلم المستهدفة، وييوفر إمكانيية تنقيل 
بالإطيييار، كميييا يقيييدم  الميييؤهلات فيييي نظيييام التعلييييم أو المسيييتويات  المتعلميييين بيييين

وصفا منهجي ا لجميع المؤهلات في النظم التعليمية، ويصنفها وفقا لمجموعة من 
ى مخرجيييات اليييتعلم المكتسيييبة لكيييل مسيييتوى مييين هيييذه سيييتو د مالمعيييايير التيييي تحيييد 

يات اليتعلم المستويات وأداة للتنسيق بيين الميؤهلات، ويسيمح بإحيداث تقيدم لمسيتو 
وضح العلاقية بيين المسيتويات، وييربط بينهيا وبيين المختلفة، وتحسين جودتها، وي

المجتمييييع المييييدني وتوقعييييات سييييوي العمييييل واحتياجاتييييه علييييى المسييييتوى المحلييييي 
 ي والدوليا.ليملإقوا

وتعرفها صيفاء شيحاتة بأنهيا ا وثيقية قوميية أو إقليميية تعبير عين سياسية 
أو إقليم ما وطنية أو إقليمية لتنظيم مؤهلات التعليم والتدريب الممنوحة في دولة 

تتضمن كافية مسيتوياتها وأنواعهيا سيواء كانيت أكاديميية أو فنيية أو مهنيية، مرتبية 
ت المتسلسيييييلة والمترابطيييية بنيييياء عليييييى ويامسييييتومصيييينفة فييييى عييييدد محيييييدد ميييين ال

مخرجات التعلم المتوقعة من كل مستوى بحييث تتضيح العلاقيات بيين الميؤهلات 
عاميييياً للمعييييارف والمهييييارات ديا وأفقيييييا. تتضييييمن تلييييك المسييييتويات وصييييفاً تصيييياع

، 2016والجيييدارات المتوقعييية للطيييلاب فيييى كيييل مسيييتوىا )صيييفاء احميييد شيييحاتة، 
 (.757ص 

ر يحدد مستوى لكل مؤهل من المؤهلات أنه: اإطاي براو ويعرفه حسام بد  
الوطنية تبعاً لمجموعة من المؤشرات المرجعية التي توضح مكونات التعلم الذي 

أداة للمقارنيية بييين مخرجييات الييتعلم التييي توصييف يشييكله المؤهييل، وهييو يسييتخدم كيي 
 هييل.عيادة ميين خييلال محتيوى المعرفيية والمهييارة والجييدارة التيي يكتسييبها حامييل المؤ 

و يعتبييير مييين أدوات توكييييد الجيييودة عليييى أسييياس المعيييايير التيييي تعميييل عليهيييا وهييي 
المؤهل الذي تقدمه. وتتجلى فائدته  جهات التعليم والتدريب في تكوين أو تطوير

نظييييم سيييوي العميييل والتوفييييق بيييين العيييرض والطليييب وحيييراك العمالييية محلييييا فيييي ت
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)حسيييام  ميييدى الحييياةااد فيير ودوليييا. وينظيير إلييييه كوسيييلة لإتاحيية اليييتعلم لجميييع الأ
 (.121، ص 2011بدراوي، 

هييذا ويمكيين أن تتبنييى كييل دوليية علييى حييدة مفهوميياً أكثيير تحديييداً لإطييار 
الميييؤهلات بهيييا، فعليييى سيييبيل المثيييال تعيييرف المملكييية العربيييية السيييعودية الإطيييار 
السييعودي المييؤهلات بأنييه انظييام وطنييي شييامل وموحييد يسييهم فييي الارتقيياء بجييودة 

وتمكيييين رجها فيييي مسيييتويات بنيياء عليييى مخرجيييات اليييتعلم وييييد يييية المييؤهلات الوطن
فرص التقيدم والانتقيال بيين قطاعيات التعلييم والتيدريب بميا يتناسيب ميع متطلبيات 
التنميييية الاقتصيييادية، والاجتماعيييية، واحتياجيييات سيييوي العميييلا. )الهيئييية الوطنيييية 

 (6، ص 2018للتقويم والاعتماد الأكاديمي، 
ودة التعلييم والتييدريب للميؤهلات وضييمان جي يية وطنوتعرفيه أيضياً الهيئيية ال

ا المييييؤهلات  لتصيييينيف لبحرين علييييى أنييييه: أداة بييييا ف شييييروط لمجموعيييية وفقييييً  تصييييِ
 الفرعيييية الأنظمييية وتنسييييق بيييدمج المنجيييز ويقيييوم م ل التيييع مييين محيييددة مسيييتويات 
 الالتحياي عمليتيي الشيفافية، ودعيم وتعزييز الجيودة، وتحسيين الوطنيية، للمؤهلات 

،ص 2015تيدريب، ئة الوطنية للمؤهلات وضمان جودة التعليم واللهي)ا .والتقدما
8) 

والجدير بالذكر أن تصميم أُطر المؤهلات قد شهد العديد من التطيورات 
 Regionalفي الآونة الأخيرة، لعل أبرزها هو ظهور الُأطر الإقليمية للمؤهلات 

Qualification Frameworksن د مي عيد  ، وهي الُأطر التي تضم الميؤهلات فيي
مثييييل الإطييييار الأوروبييييي للمييييؤهلات رافييييية معينيييية الييييدول الواقعيييية فييييي منطقيييية جغ

European Qualification Framework  وإطييار مجموعيية التنمييية لافريقيييا
 The Southern Africa Development Communityالجنوبيييية 

Qualification Framework (SADCQF) واليذي يُعيرف بأنيه ا إطيار إقليميي ،
والمفيياهيم المعيارييية  لإجييراءات،وعيية ميين المبييادئ، والممارسييات، وامجممن يتضيي 
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المتفيق عليهييا، والتيي تهييدف إليى ضييمان فعاليية عمليييات المقارنية بييين المييؤهلات 
ومضاهاتها عبر حدود منطقة مجموعة التنمية لافريقيا الجنوبية؛ ومن ثم تيسير 

ذي يسهم في تحقييق ال مرالاعتراف المتبادل للمؤهلات بين الدول الأعضاء، الأ
 The Southern African Development) التوافيييق بيييين الميييؤهلاتا.

Community (SADC), 2011, p.26) 
ويمكيين القييول أن مثييل هييذه المبييادرات تعتبيير هاميية وضييرورية وقييد تييؤثر 
على تطوير أُطر المؤهلات على الصعيد الدولي، وذلك على الرغم مين حيداثتها 

 .ستنتاجات نهائية بشأن تصميمها أو تأثيرهاص اخلاوضعف إمكانية است
وتجدر الإشيارة هنيا إليى ضيرورة التميييز كيل مين مفهيوم أُطير الميؤهلات 

 Qualification Systemsالتيييي سيييبق الإشيييارة إلييييه ومفهيييوم نظيييم الميييؤهلات 
أُطيير المييؤهلات أحييد مكونييات ، حيييث تعتبيير Qualificationsومفهييوم المييؤهلات 

الأشمل والأعم،  ومن ثم فإن نظم المؤهلات هو المفهوم ت؛ؤهلاالنظم الكلية للم
حيييث يتضييمن كافيية العمليييات والأنشييطة التييي ميين شييأنها الاعتييراف بييالتعلم الييذي 
تلقيياه الفييرد مثييل قليييات وضييع السياسييات المرتبطيية بييالمؤهلات وتفعيلهييا، وكييذلك 

يم تقييي ال وعمليييات ضييمان الجييودة، بالإضييافة إلييى عمليييات  الإعييدادات المؤسسييية،
 (OECD, 2007, p.21) ومنح الشهادات.

 Bateman)  وبشكل عام تتحد المكونات الأساسيية لنظيام الميؤهلات فيميا يليي:

Andrea, Coles Mike, 2013, p.4) 
بنية تحتية مؤسسية للحوكمية، والتموييل، وضيمان الجيودة وغيير ذليك  ▪

 من العمليات.
 أسس لمعايير تطوير المناهج. ▪
 ية.ليملتعمقدمو الخدمات ا ▪
 إجراءات تقييم نواتج التعلم. ▪
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عمليييات ميينح المييؤهلات التييي تيييربط المؤهييل بنييواتج الييتعلم التييي ييييتم  ▪
 تقييمها.

 عملية إصدار الشهادات. ▪
 عمليات اعتماد المؤهلات. ▪
تسلسييييييل هرمييييييي للمييييييؤهلات يوضييييييح التقييييييدم الرأسييييييي داخييييييل نظييييييام  ▪

 المؤهلات.
نتقييال هييذه با سييمحام لرصيييد السيياعات التعليمييية المعتمييدة الييذي ينظيي  ▪

 الساعات من سياي إلى قخر.
قلييييييات التحقيييييق مييييين صيييييحة عملييييييات اليييييتعلم التيييييي تيييييتم مييييين خيييييلال  ▪

مؤسسات غير رسمية.نظام لضمان الجودة تتضمن المقياييس المرجعيية 
 الدولية. 

( بأنييه OCEDأميا المؤهيل فتعرفييه منظمية التعياون الاقتصييادي والتنميية )
لمختصة أن الفرد قيد اكتسيب مجموعية ة اهيئاما يتم الحصول عليه عندما تقر ال

ن المعارف، والمهارات، والجداراتروفقاً لمعايير محيددة مسيبقاً، حييث ييتم تحدييد م
مستوى التعلم إميا مين خيلال عمليية التقيييم أو اسيتكمال المسيار التعليميي، والتيي 

 و الخبرة في مجال العمل، فالحصيول عليى المؤهيلتتم خلال البرنامج التعليمي أ
خييلال البرنييامج سييواء ميين قبييل سييوي اعترافيياً رسييمياً بقيميية مييا تييم اكتسييابه نييي يع

العميييل أو عنيييد رغبييية الفيييرد فيييي الحصيييول عليييى فيييرص تعلييييم وتيييدريب إضيييافية، 
علاوة على ذلك فإن المؤهل يُعد استحقاقاً قانونياً لممارسة أي نشياط مهنييا. كيا 

ة المتطلبييات موعيي مج دم مصييطلح امؤهييلا فييي بعييض الأحيييان للإشييارة إلييىيسييتخ
بعبيييييارة أخيييييرى فهيييييو بييييييان أو إفيييييادة بنيييييواتج اليييييتعلم الرسيييييمية لمييييينح المؤهيييييل، أو 

 ,OECD, 2007, pp.21) والمتطلبيات الرسيمية المرتبطية بمينح هيذا المؤهيلا.

22) 
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 (,36Tuck Ron, 2007, pp.35)نظام مستويات أُطر المؤهلات  -ثالثاً 
هلات وتنفيييذها لمييؤ ر اعلييى العكييس ميين العديييد ميين جوانييب تصييميم اُطيي 

انعي السياسات فهم مفصل للجوانب الفنية بيل يكفيي فقيط التي لا تتطلب من ص
أن يكييييون لييييديهم فهميييياً واضيييييحاً للمبييييادئ العاميييية، فيييييإن وضييييع مسييييتويات اُطييييير 

ة بهيييذه الميييؤهلات يعيييد اسيييتثناءًا نظيييراً لأهميييية وحساسيييية بعيييض الأميييور المرتبطييي 
ة في المستويات إصيدار أحكيام تلفلمخالعملية، حيث يتضمن تسجيل المؤهلات ا

ميية النسييبية لهييذه المييؤهلات، وميين الطبيعييي أن يكييون هييذا الأميير أميير بشييأن القي
خلافييياً بييين ممثلييي التعليييم المهنييي والأكيياديمي، وميين ثييم تتطلييب عملييية التوافييق 

والمهيارة فيي إدارتهيا. كيذلك فيإن على مسيتويات ا اُطير الميؤهلات تيوخي الحكمية 
العامييييل سييييتويات اُطيييير المييييؤهلات تعييييود إلييييى كونهييييا ع موضيييي  حساسييييية عملييييية

الأساسي لتحديد العلاقات ومدى التكافؤ بين الميؤهلات المختلفية فيي أحيد اليدول 
 وبين مثيلاتها في الدول الأخرى. 

والجيييدير باليييذكر، أن مييين الضيييروري أن ييييدرك أصيييحاب المصييييلحة أن 
جوانيب، ولكنهيا ال بعيض ت المدرجة في نفس المستوى تكون متكافئية فيي المؤهلا

ثلية، فهيي قيد تختليف اختلافياً طفيفياً مين حييث الحجيم، في الوقيت ذاتيه لييس متما
والمجال، والهدف، فأحد هذه المؤهلات قيد يُعيد المتعلميين لدراسية أحيد المجيالات 

ب لإتقيان جيدارة ميا فيي الأكاديمية في الدرجة العلييا، فيي حيين يعيد الآخير الطيلا
نفيييس افؤ هنيييا يعنيييي أن الميييؤهلات المدرجييية فيييي لتكييي فا أحيييد المجيييالات المهنيييية.

المستوى تتفق فيما بينها في معايير محددة، فالمحددات الوصفية للمسيتويات قيد 
تتكيييون مييين مجموعييية متنوعييية مييين النيييواتج سيييواء المعرفيييية أو المهاريييية أو تليييك 

أن مختلييييف درجيييية تركيييييز المييييؤهلات فييييي  المرتبطيييية بالجييييدارت وميييين الطبيعييييي
لات موجهياً بالمعيارف على كل من هذه النيواتج فنجيد أحيد الميؤهحد لواالمستوى ا

 وغيره يركز على الجوانب المهارية.
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وعلى الرغم من ذليك، فيإن التكيافؤ بيين جمييع الميؤهلات المدرجية بينفس 
مسييتويات  المسييتوى يرجييع إلييى التقييدم فييي هييذه المييؤهلات، حيييث تتطلييب جميعهييا

ح كييذلك فرصيياً متشييابهة للتوظيييف تتيييل و متشييابهة ومتكافئيية ميين إجييراءات القبييو 
التعليييم والتييدريب. وتجييدر الإشييارة هنييا إلييى أن التقييدم أو الانتقييال ميين  ومواصييلة

المؤهيييل )أ( إليييى المؤهيييل )ب( لا يعنيييي بالضيييرورة أن المؤهيييل )ب( هيييو المؤهيييل 
ليى سيبيل المثيال: نجيد أن مين الشيائع بيين الأعلى، فأحياناً يكون التقدم أفقيياً، فع

 Lower Secondaryلحاصيييلين عليييى المؤهيييل الثيييانوي الأدنيييى ن المييييالمتع
school  أن يسيييتكملوا دراسيييتهم للحصيييول عليييى مؤهيييل مهنيييي متوسيييط، وهيييذا لا

يعنيييي أن المؤهيييل المهنيييي المتوسيييط يُعيييد مسيييتوى أعليييى، وإنميييا هيييو يمثيييل  نوعييياً 
لمسييتوى، كييذلك فييإن المييؤهلات المدرجيية فييي نفييس مختلفيياً ميين التعليييم فييي نفييس ا

لها، أي أن تييياس حجييم الييتعلم قييد تتطلييب فتيرات زمنييية مختلفيية لاسيتكما توى لمسي ا
ووزنييييه إنمييييا يخضييييع لنظييييام السيييياعات المعتمييييدة. وتتحييييدد مراحييييل إعييييداد نظييييام 

 مستويات اُطر المؤهلات على النحو التالي:
 تحديد نطاي أو مجال اُطر المؤهلات.✓
 دد المستويات.تحديد ع✓
 وضع المحددات الوصفية.✓

ننا بصدد وضع إطار وطنيي شيامل للميؤهلات يضيم كافية قطاعيات ا أرضنفإذا ف
التعليييم والتييدريب فييإن الخطييوات سييوف تسييير علييى النحييو التييالي، )أمييا فييي حاليية 

 الإطار الجزئي سوف تكون الخطوات والإجراءات متشابهة ولكنها أقل تعقيداً(.
 (Tuck Ron, 2007, p.37)  ويات تحديد عدد المست.أ

ات بيييييأطر المييييؤهلات فهيييييم واضييييح حيييييول لمسييييتويد اعيييييد  يسييييتلزم تحديييييد 
والعلاقيية بييين هييذه المييؤهلات ميين قبييل أصييحاب المصييلحة، المييؤهلات الأساسييية 

حيث لن تحظى أُطر المؤهلات بقبول أو فهم من قبل أفراد المجتمع إذا لم تلقى 
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 توافقاً مع الذوي العام فيما يتعليق بيالمؤهلات الأساسيية المتعيارف عليهيا، وإذا ليم
سييوف  كييذلك حاجييات سييوي العمييل والمعييايير الدولييية. ففييي معظييم الييدولكييس تع

 Lowerيكييييون هنيييياك مسييييار واضييييح للتقييييدم ميييين المييييؤهلات الثانوييييية الييييدنيا 
Secondary Qualifications   بنهاية المرحلية الإلزاميية إليى الميؤهلات الثانويية

يم تعلييي ومنهيييا إليييى ميييؤهلات ال Upper Secondary Qualificationsالعلييييا 
نوية اليدينا إليى هيكيل كون واضحاً كيفية التقدم من المؤهلات الثاالعالي، كما سي

مييؤهلات التعليييم والتييدريب المهنييي فهييذه المييؤهلات الرئيسييية والعلاقيية بينهييا تعييد 
 معايير هامة تساعد أصحاب المصلحة على فهم نظام المستويات المقترح. 

لييى مييدار العقييدين الماضيييين فع ت،هييذا ويختلييف عييدد المسييتويات بيياُطر المييؤهلا
س مسييتويات إلييى أثنييا عشيير مسييتوى، ولكيين عييدد المسييتويات مييا بييين خميي تييراوح 

أغلييب الُأطيير تتضييمن مييا بييين ثمانييية إلييى عشيير مسييتويات، كمييا قييد تضييم بعييض 
أُطر المؤهلات مستويين في مستوى واحد، وذليك وفقياً للتقالييد الوطنيية للدولية أو 

 باينات شيوعاً ما يلي:التذه احتياجاتها، ومن أكثر ه
 توراه.الجمع يبن مستويا الماجستير والدك✓
وجييييييود مسييييييتويات منفصييييييلة لكييييييل ميييييين درجيييييية البكييييييالوريوس ودرجيييييية ✓

Honours. 
وجيييود مسيييتويات منفصيييلة لكيييل مييين شيييهادة التعلييييم العيييالي ودبلوميييات ✓

 التعليم العالي. 
تقسيييييييم المسييييييتوى الأول إلييييييى مسييييييتويات أخييييييرى أو وضييييييع امسييييييتوى ✓

ا بحيث يضيم كافية ميؤهلات مراحيل التعلييم Entry levelا احايالالت
 ي بما في ذلك ما يتعلق بصعوبات التعلم.الأساس

هييذا ويمكيين القييول أنييه لا يوجييد عييدد يعتبيير هييو الأمثييل لمسييتويات أُطيير 
الميييييؤهلات، ولكييييين يمكييييين القيييييول ان مييييين الممارسيييييات الجييييييدة عنيييييد بنييييياء أُطييييير 
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ت، أو بعبيارة أخيرى لا ينبغيي أن ويامسيتالمؤهلات أن يضم أقل عيدد ممكينمن ال
رج بهييا اي مييؤهلات كمييا لا ينبغييي أن يكييون هنيياك يكييون هنيياك مسييتويات لا ينييد 

عيييدد كبيييير مييين المسيييتويات عليييى النحيييو اليييذي يصيييعب معيييه التميييييز بيييين هيييذه 
المستويات. وبصفة عامية، عليى كيل دولية أن تتبنيى عيدد المسيتويات التيي تتفيق 

 ونظامها التعليمي والتدريبي. ها،استوتتناسب مع أهدافها، وسي
 (Tuck Ron, 2007, p.17)نطاق أُطر المؤهلات  .ب 

هنييياك ثيييلاث قطاعيييات أساسيييية للتعلييييم والتيييدريب هيييي: التعلييييم الثيييانوي، 
 -Workالتعليييم والتييدريب المهنييي بمييا يتضييمنه ميين التعليييم علييى رأس العمييل 

based learning   قطاعات من دولة ال هذهوالتعليم العالي. وتختلف الحدود بين
ض اليييدول يتضيييمن قطييياع التعلييييم ا التعلييييم المهنيييي، ففيييي بعييي إليييى أخيييرى ولاسييييم

الثانوي المدارس المهنيية والفنيية وفيي دول أخيرى يقيدم هيذا النيوع مين التعلييم مين 
خلال مؤسسات التعليم بعد الثانوي وفي دول أخرى يعتبير هيذا النيوع مين التعلييم 

 جزاء من التعليم العالي.
ي هيل القرارات الرئيسية التي يتعين على صانعي القرار اتخاذها هي ن وم

يجييييب أن يضييييم الإطييييار الييييوطني للمييييؤهلات كافيييية قطاعييييات التعليييييم والتييييدريب، 
وتجيييدر الإشيييارة هنيييا إليييى أن معظيييم اليييدول تسيييعى جاهيييدة لوضيييع إطيييار شيييامل 
للمييؤهلات فييي مرحليية مييا، غييير أن دول أخييرى قييد تفضييل انتقيياء أحييد قطاعييات 

 والتدريب دون غيرها. ليملتعا
تصيير إطييار المييؤهلات بهييا علييى فكثيير ميين الييدول قييد رأت ضييرورة أن يق

قطاع التعليم والتدريب المهني، وذلك لما يعاينه هذا القطاع من أوجيه للضيعف، 
وأن وجيييود إطيييار وطنيييي للميييؤهلات المهنيييية مييين شيييأنه أن يعيييالج أوجيييه الضيييعف 

رورة مواكبيييية هييييذا القطيييياع بضيييي  علييييقوالقصييييور فييييي هييييذا القطيييياع خاصيييية فيمييييا يت
 دية والفردية للمتعلمين. لمتطلبات وحاجات التنمية الاقتصا
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في حين نجد دول أخرى أقتصر الإطار الوطني بها على قطاع التعلييم 
العييالي، حيييث يييرتبط الهييدف هنييا بوضييع نظييام الانتقييال وتييراكم رصيييد السيياعات 

 مؤهلات.باللي المعتمدة للمتعلم وكذلك بأهداف الاعتراف الدو 
ين جيائز سيواء إعيداد ومما سبق يمكن القول أن الأخذ بكلا الاسيتراتيجيت

إطيييار وطنيييي شيييامل للميييؤهلات يضيييم كافييية الميييؤهلات التيييي تمنحهيييا الدولييية، أو 
الاقتصييار علييى أحييد القطاعييات واسييتكمال القطاعييات الأخييرى فييي مراحييل تالييية 

ر الشييامل أنييه يقييدم طيياالإ ولكييل ميين المييدخلين مزاييياه وعيييوب، فميين مزايييا إعييداد 
للمؤهلات، كميا أنيه يجعيل مين الإطيار رؤية استراتيجية واضحة للإطار الوطني 

الييوطني أداة فاعليية للتفاعييل والشييراكة بييين القطاعييات المختلفيية، فييي حييين تكميين 
المشييكلة الأساسييية فييي إعييداد إطييار شييامل للمييؤهلات فييي الاختلافييات الجوهرييية 

عيات المختلفية للتعلييم والتيدريب، الأمير اليذي قطاال المرتبطة بمتطلبات ومكونات 
لية التوفيييق وإحييداث التناسيق والتنيياغم بييين هيذه القطاعييات تحييدياً يجعيل ميين محاو 

 كبيراً يثير قدر كبير من الاختلاف والتناقض والجدل.
أمييا بالنسييبة لمزايييا الأخييذ بالمييدخل القطيياعي فييي إعييداد الإطييار الييوطني 

ات علييى التركيييز علييى مشييكلات محييددة قييد كوميي الحللمييؤهلات فنجييد أن يسيياعد 
ميين التعليييم والتييدريب دون غيرهييا، وميين ثييم يصييبح ميين  تييرتبط بقطاعييات محييددة

الهييدر اقحييام القطاعييات الأخييرى فييي هييذه القضييايا والمشييكلات، وميين ثييم يصييبح 
الأخذ بهذا المدخل حلًا موقتاً لحين معالجة هذه القضايا والمشيكلات ثيم الاتجياه 

 لإعداد الإطار بشكله الشامل. ليةتا في مرحلة
المدخلين على تحليل الاحتياجات، فهل هناك ويعتمد القرار باختيار أي 

حاجة لإعداد إطار شامل للمؤهلات؟ أم أن معظم الحاجات والمشكلات تقع في 
قطاع واحد من قطاعات التعليم والتيدريب؟ وتجيدر الإشيارة هنيا إليى أنيه لا توجيد 

حة لهيذا التسياؤل، وميع ذليك فيإن القيرار بإعيداد إطيار صيحية و إجابة واحدة قاطع
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امل للميييؤهلات يعظيييم مييين أهميييية وضيييرورة التحدييييد اليييدقيق للأهيييداف وطنيييي شييي 
 والصياغة الواضحة لاستراتيجية فعالة. 

 المحددات الوص ية لمستويات أطر المؤهلات.ج
تُعيييييد المحيييييددات الوصيييييفية القائمييييية عليييييى نيييييواتج اليييييتعلم أحيييييد العناصييييير 

ددات إلا طيير الميؤهلات، فعلييى الييرغم مين الطبيعييية الفنيية لهييذه المحيي ة لأُ اسييالأس
الطريقييية التيييي ييييتم مييين خلالهيييا تصيييميم هيييذه المحيييددات تيييؤثر بشيييكل كبيييير عليييى 
سياسييات التعليييم والتييدريبي وممارسيياتهما، حيييث يييتم تصييميم المحييددات الوصييفية 

الأول فيييي عييد البلمسييتويات أُطيير المييؤهلات ميين خييلال بُعييدين أساسيييين، يتمثييل 
ستويات والذي يظهر فيي تيدرج البعد الرأسي الذي يتحدد في التسلسل الهرمي للم

مسييتويات تعقييد نييواتج الييتعلم وعمقهييا وتنوعهييا، هييذا التسلسييل الهرمييي الييذي ييسيير 
على الافراد فهم ما هو متوقع من حاملي المؤهلات المدرجة فيي مسيتوى معيين، 

تصييميم المييؤهلات ومراجعتهييا، فييي ات ملييي كمييا يسيياهم هييذا التسلسييل فييي دعييم ع
لبعيد الأفقيي( واليذي ييتم مين خلاليه تحدييد أبعياد نيواتج حين يتحدد البعد الثاني )ا

الييتعلم التييي تسيياعد اصييحاب المصييلحة فييي التمييييز بييين فئييات النييواتج المختلفيية 
مثيييييل المعرفييييية، والمهيييييارات، والجيييييدارات، الاسيييييتقلالية، والمسيييييؤولية، والجيييييدارات 

 تماعيييية، وتنبيييع أهميييية هيييذا البُعيييد مييين كونيييه يوضيييح أن الأنيييواعلاجوا الشخصيييية
المختلفييييية مييييين الميييييؤهلات ذات الأهيييييداف المختلفييييية )عامييييية، و/أو مهنيييييية، و/أو 
تطبيقية ونظرية( يمكن منحهيا عليى كافية المسيتويات. ومين هنيا يمكين القيول أن 

الممكين مين عيل هذا المزيج من الأبعاد والمستويات القائمية عليى نيواتج اليتعلم تج
ليييى ملاميييح الميييؤهلات النظييير إليييى التعلييييم والتيييدريب مييين منظيييور جدييييد يركيييز ع

 European)وأهدافها وتواتج تعلمها أكثر من الطابع المؤسسي لهذه المؤهلات. 

Centre for the Development of Vocational Training (Cedefop), 

2018, p.7) 
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لمسيييييتوات أُطييييير ية وصييييفوممييييا سيييييبق يتمثييييل الهيييييدف ميييين المحيييييددات ال
د المتعلمين، ومقيدمي الخيدمات د موقع المؤهلات، فهي تساعالمؤهلات في تحدي

التعليميييية والتدريبيييية، وأصيييحاب الأعميييال فيييي تحدييييد وضيييع وتيمييية مؤهيييل معيييين 
بالنسييبة للمييؤهلات الأخييرى وينطبييق ذلييك أيضيياً علييى المييؤهلات التييي يييتم منحهييا 

جهيا. ولتحقييق ذليك، فعنيد تصيميم خار أو من قبل مؤسسات مختلفة داخل الدولة 
أُطيير المييؤهلات يجييب مراعيياة التحييديات التالييية:  المحييددات الوصييفية لمسييتويات 

(European Centre for the Development of Vocational Training 
(Cedefop), 2018, p.9) 

أن تتسيييم المحيييددات الوصيييفية بقيييدر مييين العموميييية لتسيييتوعب القطاعيييات  ▪
 عليم والتدريب.التظم المختلفة لن

أن تكيييييييون متنوعييييييية ومفصيييييييلة بالقيييييييدر المناسيييييييب لتسيييييييتوعب التعقيييييييدات  ▪
والأولويييييات المؤسسييييية وحتييييى تييييتمكن كييييذلك ميييين الاسييييتجابة للمصييييالح 

 المتنوعة للأطراف المعنية.
 التحديد الدقيق للابعاد الأساسية والفرعية للتعلم )البعد الأفقي(. ▪
دارات والمهيييارات، والجييي ة، عرفييي أن تعكيييس التيييدرج فيييي مسيييتويات تعقيييد الم ▪

وعمقهييا، وتنوعهييا عنييد الانتقييال ميين المسييتويات الأدنييى إلييى المسييتويات 
 الأعلى )البعد الرأسي(

أن تكيييييون بمثابييييية نقييييياط مرجعييييييةتتيح إمكانيييييية مقارنييييية الميييييؤهلات عليييييى  ▪
 المستوى الدولي.

 for the Development of European Centre)  وظا ف المحددات الوص ية

Vocational Training (Cedefop), 2018, pp.9,10) 
ــفافيتها   ➢ ــمان شــ ــالمؤهلات وضــ ــف بــ فوجودمجموعيييية متكامليييية ميييين االتعريــ

المسييتويات القائميية علييى نييواتج الييتعلم يتيييح إمكانييية مقارنيية المييؤهلات التييي يييتم 
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خارجها؛ ومن  منحها من خلال مؤسسات تعليمية ومختلفة سواء داخل الدولة أو
عيييالم ذات الطيييابع المعقيييد ية متطليييب أساسيييي لرسيييم الموصيييفال ثيييم تُعيييد المحيييددات 

التيييي تتسيييم بيييه الميييؤهلات مميييا يجعلهيييا أكثييير شيييفافية خاصييية فيييي ظيييل مييينح هيييذه 
 المؤهلات من قبل الهيئات الوطنية والقطاع الخاص والهيئات الدولية.

ات الوصيييفية حييييث يمكييين توظييييف المحيييدد  تصـــميم المـــؤهلات ومراجعتهـــا  ➢
الميؤهلات الحاليية، فهيي  لمؤهلات الجديدة ومراجعيةم اصميكنقاط مرجعية عند ت

تعمييل علييى تعزيييز اتسيياي البييرامج وتسييمح بتييوفير المييؤهلات المدرجيية فييي نفييس 
 المستوى ووفقاً لمتطلبات متشابهة لنواتج التعلم.

ــمان الجـــودة  ➢ فالمحيييددات الوصيييفية تعميييل كنقييياط مرجعيييية عنيييد إجيييراء  ضـ
تطلبيات تحدييد الاختلافيات فيي المل خيلا قارنات على المستوى المؤسسيي مينالم

والأداءات بييييين المؤسسييييات المتشييييابهة، الأميييير الييييذي يسييييهم فييييي تحسييييين جييييودة 
 المؤهلات.

➢ Progression & bridging   حييييث تهيييدف معظيييم الُأطييير الشييياملة
للميييؤهلات إليييى دعيييم سياسيييات اليييتعلم ميييدى الحيييياة وممارسييياته وتحسيييين فيييرص 

الكيفيية التيي دات الوصيفية يمكين تحدييد محيد ال لالتحاي والتقدم فيه، ومن خيلالا
ييييتم مييين خلالهيييا دميييج الميييؤهلات فيييي الييينظم الفرعيييية المختلفييية؛ ومييين ثيييم دعيييم 
مسيييارات التقيييدم المتنوعييية، كيييذلك تيييوفر المحيييددات الوصيييفية مرجعيييية يمكييين مييين 

تيييح إمكانييية خلالهييا التحقييق ميين صييحة ومصييداتية الييتعلم غييير الرسييمي، فهييي ت
 الرسمي للتعليم.تم اكتسابه خارج النطاي ذي ال البناء على التعلم

حيييث تقييدم المحييددات الوصييفية معلومييات وافييية حييول التوجهييات  الاعتــراف  ➢
العاميية للمييؤهلات وعلاقيية هييذه المييؤهلات بعضييها الييبعض، وهييذه المعلومييات ميين 

فاء الميييؤهلات شيييأنها مسييياعدة المؤسسيييات والهيئيييات فيييي الحكيييم عليييى ميييدى اسيييتي
 الاعتراف بهذه المؤهلات. مر الذي ييسر من عمليات الأ ات،المختلفة للمتطلب
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 (Raffe David, 2011, pp.4-10)خصا ص أُطر المؤهلات  -رابعاً 
فهيييي تقيييوم عليييى المصيييالح اُطـــر المـــؤهلات كيانـــات اجتماعيـــة وسياســـية   -1

والعلاقات السياسية والممارسات الاجتماعية عميقة الجيذور، كميا تعتميد فعاليتهيا 
 وامل الاجتماعية مثل:العمن على مجموعة 

 مصداتية المؤهلات ومصداتية المعايير والعمليات التي تقوم عليها. ▪
الفهييييم الييييدقيق واسييييه النطيييياي للغيييية والمصييييطلحات المسييييتخدمة فييييي هييييذا  ▪

 جال.الم
الاتسييياي والتوافيييق بيييين الأسيييس المنطقيييية وراء تصيييميم أُطييير المييييؤهلات  ▪

ر وميا ينيدرج بهيا طي الأُ  وتنفيذها وبيين رؤيية أصيحاب المصيلحة إليى هيذه
 من مؤهلات.

بمتطلبييات تمتييع أُطيير المييؤهلات بييالقبول السياسييي ميين خييلال اسييتيفاءها  ▪
 أصحاب المصلحة وتوقعاتهم.

 
حييث تتنيوع أهيداف أُطير أُطر المؤهلات أدوات متعددة الأهداف والأغراض   -2

 المؤهلات فتتضمن على سبيل المثال:
 واع المختلفة للمؤهلات.لأنة اتعزيز التكافؤ والمساواة في تقدير تيم ▪
 تعزيز مسارات التقدم خلال البرامج التعليمية وبينها. ▪
 قليات لضمان الجودة والمحاسبية.توفير  ▪
 تعزيز فرص الاعتراف بالتعلم السابق. ▪
 تعزيز فرص التعلم مدى الحياة. ▪

وعلى الرغم من اشتراك كافة أُطير الميؤهلات فيي الأهيداف نفسيها يشيير 
أهمية التحديد اليدقيق لهيذه الأهيداف قبيل الشيروع لى ت إصانعو السياسا

 في تصميم الإطار.
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حيث تختلف السياقات الوطنية المرتبطة  ت فيما بينها تختلف أُطر المؤهلا -3
بإعداد أُطر المؤهلات، الأمر الذي قد يترتيب علييه اخيتلاف أهيدافها ومجالاتهيا، 

يضيييم اليييبعض ين ي حييي فييبعض الًأطييير تشيييمل كافييية قطاعيييات التعلييييم والتيييدريب فييي 
الأخر قطاعات محددة دون غيرها، كذلك تختلف أُطر المؤهلات فيما بينهيا مين 

 يث:ح
 نطاي الإطار. ▪
 رؤية الإطار وأهدافه. ▪
 عدد مستويات الإطار. ▪
 أبعاد ومجالات المحددات الوصفية لمستويات الإطار. ▪
 وظائف الإطار. ▪
 ا.الجهة المسؤولة عن إدارة الإطار والأدوار المنوطة به ▪
 قليات إدارة الإطار. ▪

حيث لم تنشيأ أُطير الميؤهلات ولا سييما أُطر المؤهلات وحدها ليست كافية   -4
النيياجح منهييا بمعييزل عيين تييدابير السياسيية الأخييرى، أي أن أُطيير المييؤهلات غالبيياً 
ما تكون جزء من برنامج إصلاحي واسع النطاي، فتعظيم فعالية أُطر المؤهلات 

عملييييات إعيييدادها للعدييييد مييين التيييدابير بة صييياحيتطليييب سيييعة نطييياي السياسييية وم
 هذه التدابير على سبيل المثال: الأخرى وقد تشمل

 إصلاح منظومة المناهج وطرائق التدريس. ▪
 إصلاح منظومة إعداد المعلم. ▪
 إعادة هيكلة المؤسسات التعليمية وضمان جودتها. ▪
 أهمية أُطر المؤهلات -خامساً 

ميييية تبنيييي اليييدول المختلفييية أه إليييىتشيييير العدييييد مييين الوثيييائق والدراسيييات 
هييذه الدراسييات أنهييا تُعييد الحييل الأمثييل للعديييد ميين طيير المييؤهلات، حيييث تؤكييد لأُ 
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المشيييكلات المتأصيييلة فيييي نظيييم التعلييييم والتيييدريب، فينظييير إليهيييا باعتبارهيييا الآليييية 
الأساسييييية لإصييييلاح التعليييييم والتوسييييع فيييييه علييييى النحييييو الييييذي يسيييياعد فييييي رفييييع 

ين إنتيييياجيتهم؛ وميييين ثييييم زيييييادة معييييدلات النمييييو تحسيييي د و مسييييتويات مهييييارة الأفييييرا
وتشييير العديييد ميين الوثييائق والتقييارير الرسييمية إلييى أهمييية تبنييي أُطيير  .الإقتصييادي

 Coles) ,(Leney Tom, 2009, pp.38, 52,63) الميؤهلات ومين بينهيا إنهيا:

Mike, 2007, p.3), (Allais Stephanie, 2010, p.16), (OECD, 2005, 

pp. 7, 8, 10, 11, 15), (Coles Mike, 2017, p.18) 
توفر الشفافية لكل من المؤهلات ونظم الميؤهلات مين خيلال اعتمادهيا عليى  -1

 نواتج التعلم.
تزييييد مييين اتسييياي بيييرامج التعلييييم والتيييدريب ومرونتهيييا مييين حييييث توافيييق هيييذه  -2

 البرامج مع متطلبات سوي العمل.
لجيييييودة ن احسييييييتيييييوفر مرجعيييييية تيييييرتبط بضيييييمان الجيييييودة، مميييييا يسيييييهم فيييييي ت -3

 زاهة وأهمية وتيمة المؤهلات.والمساءلة وتعزيز الثقة في ن
تتييييح فهمييياً أيسييير وأوضيييح لييينظم الميييؤهلات مييين خيييلال إبيييراز العلاقييية بيييين  -4

 المؤهلات المختلفة داخل الدولة ومدى الارتباط بينها.
 تتيح إمكانية مضاهاة المؤهلات المختلفة والمقارنة بينها. -5
علييى تحقييق كافيية المتطلبييات  خلها مييع التأكيييد تييدات و تمنييع إزدواجييية المييؤهلا -6

 التعليمية.
 تحقق التكافؤ في تقدير التعليم والتدريب المهني والتقني. -7
 تحقق التكامل بين الخبرات التعليمية والتدريبية. -8
 تحول نظم التعليم لتصبح موجهة بالطلب بدلًا من العرض. -9

 الة، والذي يتضمن:تعمل على تحسين حراك العم -10
التكامييل الاقليمييي للاقتصيياديات ميين خييلال الحييد ميين القيييود أمييام ين تحسيي ✓

 حراك العمال.
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إتاحة الفرصة أمام العمالية مين اليدول الناميية للحصيول عليى فيرص عميل ✓
 تتناسب مع الخبرات التي تم اكتسابها في دول أخرى.

رات تحسيييييين قيييييدرة أسيييييواي العميييييل فيييييي اليييييدول المتقدمييييية عليييييى فهيييييم مهيييييا✓
شيييكلات المتعلقييية بييينقص يسيييهم فيييي حيييل الم مميييام، المهييياجرين وقيييدراته

 العمالة.
 تحفز مشاركة القطاع الخاص في التعليم والتدريب. -11
تيييييوفر قلييييييات للاعتيييييراف بالمهيييييارات التيييييي ييييييتم اكتسيييييابها مييييين خيييييلال  -12

 مؤسسات التعليم والتدريب غير الرسمية.
تمييدة وانتقالهييا، ممييا تتييح إمكانييية تييراكم رصيييد السيياعات التعليمييية المع -13

لازميية للحصييول علييى الييدرجات العلمييية حتييى كتسيياب النقيياط البا سييمحي
بعييد مييرور فتييرات زمنييية طويليية وحتييى إذا تييم اكتسييابها ميين خييلال عييدة 

 مؤسسات.
تعييزز فييرص الالتحيياي بييالتعليم والتييدريب، وتحفييز المتعلمييين للحصييول  -14

تويات التعليمية على فرص تعليمية إضافية مما يسهم في الارتقاء بالمس
 تنافسية الدولية.لأفراد ويدعم الة لاريوالمه

تيسيير فييرص الالتحيياي وإعييادة الالتحيياي بييين المتعلمييين وتعييزز فييرص  -15
الييتعلم مييدى الحييياة ميين خييلال مسيياعدة الافييراد علييى تكييوين فهييم واضييح 

 حول مسارات التقدم.
مييية تسيياعد المتعلمييين علييى اتخيياذ قييرارات مسييتنيرة بشييأن البييرامج التعلي -16

متابعتهييا، وذلييك ميين خييلال  والتييي يرغبييون فيييهييا ة بوالمييؤهلات المرتبطيي 
مضيياهاة مسييتويات المييؤهلات المختلفيية وتحديييد مسييارات واضييحة للتقييدم 

 خلال حياتهم المهنية.
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وبتحليييل أهمييية أطيير المييؤهلات يمكيين القييول أنهييا تؤكييد فييي مجملهييا 
 (Allais Stephanie, 2010, p.17) على ما يلي:

ــة، ✓ ــة الاجتماعي لتييدريب أحييد الحقييوي الإنسييانية وا ليييملتعحيييث يعييد االعدال
 التي يتم استبعاد كثير من الأفراد من الحصول عليها.

، حييث يُنظير إليى التعلييم وتنميية المهيارات باعتبارهميا التنمية الاقتصادية✓
مسيياهمين رئيسيييين لحييل العديييد ميين المشييكلات الاقتصييادية، وذلييك ميين 

لعميل المتاحية ص اوفير ستثمارات، وزيادة حجيم الوظيائف خلال جذب الا
 تحسين فرص التغيير في الأسواي العالمية.وجودتها، و 

ويبييدو أن النقطتتييين السييابقتين مييرتبطتتين إلييى حييد كبييير، فييالأفراد الييذين 
ييييتم حرميييانهم، وتهميشيييهم، واسيييتبعادهم مييين قبيييل الييينظم التعليميييية هيييم فيييي حاجييية 

هم ميين لييديمييا بحيييث يتيياح لهييم فييرص الاعتييراف ب ماسيية إلييى إصييلاح هييذه اليينظم
يييتم مييينحهم الحيييافز للييتعلم، وأن تيييوفر لهييم فيييرص متنوعييية  مهييارات ومعيييارف وأن

لاكسيييابهم التعلييييم اليييذي ييييؤهلهم لسيييوي العميييل، هيييذا بالإضيييافة إليييى تمكيييينهم مييين 
الاستمرار فيي التعلييم واسيتمرار قيدرتهم عليى الانتياج فيي ظيل التغييرات المسيتمرة 

ليية ول حينئييذ أن تتحقييق العدامييأمال طييرأ علييى سييوي العمييل؛ وميين ثييم فميينالتييي ت
 (Allais Stephanie, 2010, p.17) الاجتماعية ويرتقي الأداء الاقتصادي.

 أهداف أُطر المؤهلات -سادساً 
 ,Raffe David, 2013) تتعييدد أهييداف أُطيير المييؤهلات وميين بينهييا مييا يلييي:

pp.147, 148) (The European Centre for Development of 

Vocational Training (Cedefop), 2010, pp.14-23) (Bateman 

Andrea, Coles Mike, 2013, pp.12-14) (Slava Pevec Grm and 

Jens Bjørnåvold, 2017, pp.6-8) 
 تحسين التعريف بنظم المؤهلات -1

يتمثييييل الهييييدف العييييام لتبنييييي أُطيييير المييييؤهلات فييييي وضييييع إطييييار موحييييد، 
، واليذي ييوفر بيدوره فهمياً طنياليو ومقبول، ومتفق عليه للمؤهلات عليى المسيتوى 
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 أيسيير للمييؤهلات المتاحيية داخييل الدوليية، ويتضييمن ذلييك تحسييين قليييات التعرييييف
 بييييالمؤهلات الحالييييية وفييييي الوقييييت ذاتييييه تقليييييص التعقيييييد الييييذي قييييد يشييييوب هييييذه

الميييؤهلات، وبعبيييارة أخيييرى، فيييإن أُطييير الميييؤهلات تعميييل عليييى تجنيييب ازدواجيييية 
تييي اتجهييت إلييى إعييداد أُطيير للمييؤهلات ال دولالمييؤهلات وتييداخلها، فكثييير ميين اليي 

الميؤهلات أو كان نتيجية لميا تعياني منيه هيذه اليدول مين انتشيار مربيك لمسيميات 
كيان تبنيي هيذا  لضيعف فهيم الجمهيور العيام لهيذه الميؤهلات وغموضيها؛ ومين ثيم

الاتجييياه هيييو السيييبيل الأمثيييل لتيييوفير فهيييم واضيييح حيييول العلاقييية بيييين الميييؤهلات 
 بعضها البعض.

 الشفافية للمؤهلات من خلال نواتج التعلمير توف -2
حيييييييث أن المييييييؤهلات بصييييييورتها الحالييييييية لا تييييييوفر لأصييييييحاب العمييييييل 

ذه ومؤسسيييات التعلييييم والتيييدريب المعلوميييات الكافيييية حيييول ميييا يمتلكيييه حييياملي هييي 
المييؤهلات ميين معييارف وقييدرات، ويكميين الحييل هنييا فييي توصيييف المييؤهلات فييي 

  تصبح هذه المؤهلات أكثر شفافية. ثم ومنصورة نواتج التعلم المرتبطة بها؛ 
 الحد من التفاوت وعدم الاتساق والتوافق بين التعليم وسوق العم  -3

يُعييييد ضيييييعف قيييييدرة التعليييييم عليييييى الوفييييياء بمتطلبييييات سيييييوي العميييييل مييييين 
كلات الأساسيييية التيييي تعييياني منهيييا كثيييير مييين دول العيييالم، حييييث أن نيييدرة المشييي 

لات المختلفييييية مييييين معيييييارف، ميييييؤهال المعلوميييييات المرتبطييييية بميييييا يمتلكيييييه حييييياملي
ولا  Credential Inflationوقدرات، ومهارات يخليق حالية مين تضيخم الشيهادات 

شييهادات سيييما فييي الفتييرات التييي ترتفييع خلالهييا معييدلات البطاليية، حيييث تتحييول ال
إلييى مجييرد قلييية للاختيييار دون أن تقييدم توصيييف دقيييق للمهييارات والمعييارف التييي 

شييغل الوظيائف المختلفية، كمييا تيؤدي نيدرة المعلومييات ن لدمياكتسيبها الأفيراد المتقي 
ت ثقية أصيحاب العميل فيي الخاصة بقدرات حاملي المؤهلات إليى تراجيع مسيتويا
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ى مطيالبتهم بشيهادات معتميدة تفيوي المؤهلات التعليمية، الأمر الذي قد يؤدي إلي 
 تلك التي كانت ضرورية لشغل وظائف معينة. 

تحسييين  ميين أُطيير المييؤهلات هييو ديييد للعومين هنييا كييان الهييدف الأساسييي 
أصييحاب العمييل لمييا تعينييه المييؤهلات المختلفيية ميين خييلال خلييق نقيياط فهيم وإدراك 

اتفييياي والتقييياء بيييين التعلييييم والتيييدريب وسيييوي العميييل. فتوصييييف الميييؤهلات وفقييياً 
لنواتج التعلم من شأنه أن يضمن تحقيق هذا التوافق والاتساي، وكذلك يعزز ثقة 

يسييياعد هلات التييي تمنحهيييا هييذه المؤسسيييات؛ وميين ثيييم لميييؤ ي اأصييحاب العميييل فيي 
أصيييحاب العميييل فيييي اتخييياذ قيييرارات التوظييييف وفيييي التخطييييط للتيييدريب والميييوارد 

 البشرية على أسس سليمة.
هيييذا ويمكيييين النظييير إلييييى أُطييير المييييؤهلات باعتبارهيييا وسيييييلة يمكييين ميييين 

، علمخلالهيييا مشييياركة أصيييحاب العميييل فيييي تصيييميم الميييؤهلات وتحدييييد نيييواتج اليييت
أنه أن يعييزز جييودة هييذه المييؤهلات الجييدارات، والمعييايير المهنييية، وذلييك ميين شيي و 

ويضييمن اتسيياقها وتوافقهييا مييع متطلبييات سييوي العمييل، ويترتييب علييى ذلييك سييهولة 
حصييول المتعلمييين علييى فييرص عمييل بعييد التخييرج وأن تتناسييب هييذه الفييرص مييع 

 المعارف والجدارات التي اكتسبوها خلال مراحل الدراسة.
 رصيد الساعات التعليمية المعتمدة وانتقاله ماكتر  -4

فمييين الميييأمول أن يسيييهم تحسيييين شيييفافية الميييؤهلات فيييي تعزييييز إمكانيييية 
تراكم رصيد الساعات التعليمية المعتمدة وانتقاله، حيث شغلت قضية عدم قابلية 
المييؤهلات الممنوحيية ميين مؤسسييات تعليمييية وتدريبييية مختلفيية للمقارنيية الحكومييات 

ات قلقييياً بشيييأن توى العيييالم، كميييا أثيييارت ليييدى صيييانعي السياسييي مسييي  عليييىالمختلفييية 
اخييتلاف تيمييية الميييؤهلات بيياختلاف مقيييدميها، ومييين هنييا جييياءت أُطييير الميييؤهلات 
لتييوفر أساسيياً قوييياً لتطييوير نظييام دقيييق يمكيين ميين خلالييه تييراكم رصيييد السيياعات 

 حيييث د، التعليمييية المعتمييدة التييي يحصييل عليهييا المتعلمييين أو انتقييال هييذا الرصييي
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التقييدم فييي التعليييم والتييدريب عبيير  تييؤدي شييفافية المييؤهلات إلييى تحسييين مسييارات 
مختلييف المؤسسييات والمنيياطق الجغرافييية، وكييذلك عبيير مختلييف قطاعييات التعليييم 

 والتدريب.
 الاعتراف بالتعليم السابق -5

تُعد قضية الاعتراف بالتعليم السيابق مين القضيايا الأساسيية التيي دفعيت 
لاعتيراف إليى وضع أُطر للمؤهلات، حيث يؤدي عيدم ا م إلىالعالكثير من دول 

ضيييعف كفييياءة وفعاليييية التعلييييم والتيييدريب، مميييا ييييؤدي إليييى هيييدر المهيييرات وتفييياقم 
اللامساواة؛ ومن ثم سعت اليدول المختلفية مين خيلال أُطير الميؤهلات إليى تيسيير 

ارج راد خالأف الاعتراف بالجدارات، والمعارف، والمهارات، والقدرات التي اكتسبها
 نظم التعليم والتدريب الرسمية. 

 تعزيز فرص الالتحاق بالتعليم والتدريز -6
فميين المييأمول أن تتيييح شييفافية المييؤهلات، والاعتييراف بييالتعليم السييابق، 
وقليات تراكم رصيد الساعات التعليمية المعتميدة وانتقاليه الفرصية أميام المتعلميين 

وفيي هيذا الصيدد يمكين النظير إليى ريب، والتيد للالتحاي وإعيادة الالتحياي بيالتعليم 
المييؤهلات باعتبارهييا وسيييلة أساسييية  لزيييادة معييدلات الالتحيياي ميين خييلال أُطيير 

الاعتييييراف بالمعييييارف، والمهييييارات المكتسييييبة فييييي مكييييان العمييييل أو خييييارج نطيييياي 
التعليم والتدريب، وكذلك من خلال إزالة العوائق القانونية والتنظيميية بيين الانيواع 

 ص التعلم مدى الحياة.يم والتدريب، الأمر الذي يعزز من فر للتعلتلفة المخ
  ضمان جودة المؤهلات -7

تعتبر أُطر الميؤهلات جيزء لا يتجيزأ مين نظيم ضيمان الجيودة، فهيي تُعيد 
بمثابيية نقيياط مرجعييية خييارج نطيياي مؤسسييات التعليييم والتييدريب سييواء فيمييا يتعلييق 

ميين قبييل هيئييات التقييييم  خييارجييم البعمليييات التقييييم الييذاتي للمؤسسييات أو التقييي 
مييير اليييذي ييييؤدي إليييى تعزييييز ثقييية أصيييحاب المصيييلحة فيييي النظيييام الخيييارجي، الأ
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وتوفير أساساً للتمويل الحكومي. كذلك فإن أُطر الميؤهلات تعتبير قليية ضيرورية 
لضيييمان تيييوافر منهجيييية منظمييية لتصيييميم الميييؤهلات، وإتاحتهيييا، ومنحهيييا، الأمييير 

ن الجييودة، وبصييفة عاميية تسييهم أُطيير م ضييماييية نظيي الييذي يسييهم فييي تحقيييق فعال
 ؤهلات في ضمان الجودة والاعتماد من خلال ما يلي:الم

 اتساي المؤهلات وتوافقها مع المتطلبات الاجتماعية والاقتصادية.✓
تحدييد معيايير للتعليييم والتيدريب فييي ضيوء نييواتج اليتعلم المتفييق عليهيا، مييع ✓

 التأكيد على الالتزام بتطبيقها.
 الجودة. ي الخدمات التعليمية والتدريبية لمعاييرمء مقد استيفا✓
 الاعتراف الدولي بالمؤهلات الوطنية.✓

  تعزيز فرص التعلم مدى الحياة -8
 وذلك من خلال:

تحسين الفهم حول مسارات التعلم المختلفة وطبيعة العلاقة بين المؤهلات ✓
 بعضها البعض.

 تعزيز فرص الحصول على فرص التعليم والتدريب.✓
 والتدريب.فعية نحو المشاركة في عمليات التعليم لداة ااد زي✓
 تيسير مسارات التقدم وجعلها أكثر وضوحاً.✓
 تحسين فرص الحراك الطلابي وحراك القوى العاملة.✓
تحسيييييين فيييييرص انتقيييييال رصييييييد السييييياعات التعليميييييية المعتميييييدة فيميييييا بيييييين ✓

 المؤهلات.
 تعزيز فرص الاعتراف بالتعلم السابق.✓

 التعليم والتدريز  liverydeحة إصلاح نظم إتا -9
إن التغييييرات التييي قييد تطييرأ علييى علييى نظييم التعليييم والتييدريب ميين جييراء 
تنفييييذ أُطييير الميييؤهلات والمتعلقييية بيييالتقييم، ومييينح الشيييهادات، والآلييييات التنظيميييية 
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الأخرى إنما تُعد جزءاً مين إصيلاح الكيفيية التيي ييتم مين خلالهيا تقيديم الخيدمات 
تييوفير قييدر كبييير ميين المرونيية وتحييول هييذه اليينظم ثييم وميين  يبييية؛التعليمييية والتدر 

، حييث Demand-Led Systemsلتكون نظماً موجهة بالطلب ولييس بيالعرض 
يؤكيييد صيييانعو السياسيييات أن الميييداخل والآلييييات المركزيييية لتقيييديم خيييدمات التعلييييم 
والتييدريب ؛ وميين ثييم المييؤهلات تحييول دون تلبييية احتياجييات ومتطلبييات الاقتصيياد 

صادية. أما فيميا يتعليق بعملييات إدارة نظيم التعلييم والتيدريب فيشيير قتية الاالتنمو 
صانعو السياسات إليى جميود المؤسسيات التعليميية وعيدم مرونتهيا، حييث تفيرض 
متطلبيات جاميدة وغيير منطقيية للقبيول والالتحياي، كميا لا تتييح قيدر مناسيب مين 

لتحييياي، هيييذا الاايير ت ومعييي المرونييية فيميييا يتعليييق بأسييياليب وطيييري تقيييديم المقيييررا
بالإضييافة إلييى ضييعف اسييتجاباتها لمتطلبييات الصييناعة ممييا يصييعب معييه التييزام 
الأفييراد العيياملين بالمواظبيية والحضييور، ذلييك لأن الفكيير التقليييدي الييذي يقييوم علييى 
ارتباط المؤهلات بمؤسسات وبرامج تعليمية، وفترات دراسية محددة إنما يحد من 

لييييذي يسييييهل علاجييييه ميييين خييييلال أُطيييير ر االأميييي  دريب،مرونيييية نظييييم التعليييييم والتيييي 
 المؤهلات.

 الارتقاء بمكانة المؤهلات المهنية في المجتمع -10
حييييث تعييياني كثيييير مييين دول العيييالم مييين تيييدني مكانييية التعلييييم والتيييدريب 
المهنييي وذلييك مقارنيية بييالمؤهلات الأكاديمييية المدرسييية والجامعييية؛ وميين ثييم كييان 

لتي اتجهت إليى الأخيذ بميدخل ل االدو  قيقهامن بين الأهداف التي سعت إلى تح
أُطييير الميييؤهلات هيييو تيييوفير فهيييم واضيييح حيييول الجيييدارات المتيييوفرة ليييدى حييياملي 
المييؤهلات المختلفيية ومييا يمكيينهم القيييام بييه ممييا يسيياعد فييي فييي الارتقيياء بمكانيية 
المييؤهلات ولا سيييما المهنييية، ذلييك لان التصييورات العاميية حييول المييؤهلات تتسييم 

لانية والتمييز، الأمر الذي يسهل تعديله من خلال عقباللا حيانفي كثير من الا
شفافية المؤهلات، وفي هيذا السيياي تسياعد أُطير الميؤهلات عليى جيذب الطيلاب 
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للالتحيياي بييالتعليم والتييدريب المهنييي ميين خييلال إدراج المييؤهلات المهنييية فييي هييذه 
 جييييذباً  لأكثييييرالُأطيييير وإبييييراز تكييييافؤ هييييذه المييييؤهلات مييييع المييييؤهلات الأكاديمييييية ا

 لطلاب.ل
 جذب الاسثمارات الخاصة في التعليم -11

تُعييد مشييكلة الافتقييار إلييى التمويييل المنييتظم والمسييتمر خاصيية فييي قطيياع 
والتييدريب المهنييي مين المشييكلات الأساسييية فييي كثيير ميين الييدول، وتطمييح التعلييم 

إلييييى حلهييييا ميييين خييييلال تنفيييييذ أُطيييير المييييؤهلات حيييييث تشييييجع هييييذه الُأطيييير رجييييال 
الاسيتثمار فييي قطاعيات التعلييم والتيدريب، ويرجيع ذلييك  ل عليىلأعمياالصيناعة وا

 إلى مشاركتهم في تصميم هذه الُأطر وتنفيذها.
 القوى العاملة الاعتراف الدولي وحراك -12

من الأسباب الأساسية التي تحفز كثير من دول العيالم عليى تبنيي أُطير 
والمشيياركة وليية م الد الميؤهلات هيو المحياولات الدائمية لهييذه اليدول للارتبياط بيالنظ

 Globalized Labourفيهييا فيمييا يعييرف بأسييواي العمييل الدولييية أو المعولميية 
Markets ضيع أطير وطنيية وأخيرى إقليميية ؛ ومن ثم اتجهت بعيض اليدول إليى و

للمييؤهلات نتيجيية لمييا تتعييرض إليييه ميين ضييغوط متزايييدة تتعلييق بضييرورة مواكبيية 
طير الوطنيية للميؤهلات الأُ  تيسير مؤهلاتها الوطنيية عليى المسيتوى اليدولي، حييث 

عمليات مضاهاة المؤهلات على المستويين الاقليمي والدولي خاصة في حالات 
 ة. الهجرة وحراك القوى العامل

ومما سبق يمكن القول أن الدول المختلفة تطمح مين خيلال تحقييق هيذه 
الأهييييداف إلييييى تعزييييييز التماسييييك الاجتمييييياعي ومسيييياعدة الأفيييييراد المهمشييييين فيييييي 

امج التعليمية المختلفة والحصول على المؤهلات التي تتناسيب ميع بالبر تحاي الال
من المهيارات، الأمير  قدراتهم، وفي الوقت ذاته تحفيز المتعلمين لاكتساب المزيد 
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الييذي يسييهم فييي الارتقيياء بمسييتويات التعليييم والتييدريب؛ وميين ثييم تعزيييز التنافسييية 
 الدولية وفرص التعليم مدى الحياة.

 ,Tuck Ron, 2007)وكمـــة الُأطـــر الوطنيـــة للمـــؤهلات وح إدارة -ســـابعاً 

pp.29,30) 
ر الجهيية التييي سييتتولى مسييؤولية إدارة إطييا تخييتص هييذه المرحليية بتحديييد 

الميييؤهلات والمهيييام المنيييوط بهيييا وكيييذلك تقيييدير الميييوارد والميزانييييات المخصصييية 
ليييس المج لعملييية الإدارة والتييي ييييذهب الجانييب الأكبييير منهييا فييي إنشييياء الهيئيية أو

مسيييؤول عييين عمليييية الإدارة هيييذا بالإضيييافة عليييى تحدييييد تبعيييية هيييذه الهيئييية ميييع ال
المصيلحة مين خيلال عيدة التأكيد على مشاركة كافة الأطراف المعينية وأصيحاب 

قليات منها تمثييلهم فيي مجيالس إدارة الهيئية. كميا ييتم خيلال هيذه المرحلية تحدييد 
لإشيراف عليهيا، حييث تقيوم ت والميؤهلاالكيفية التي سيتم من خلالها إدارة أُطير ا

الجهيية المنييوط بهييا إدارة الإطييار بوضييع التوجهييات الاسييتراتيجية وكييذلك السياسيية 
لات؛ ويكيييون ذليييك فيييي أغليييب الأحييييان مييين خيييلال مجليييس العامييية للُأطييير الميييؤه

مخييتص، وذلييك علييى الييرغم ميين أن طبيعيية الاسييتعدادات الخاصيية بييالإدارة تعتمييد 
طيييار الميييؤهلات، كيييذلك وضيييع ميزانيييية يميييي لإالتنظبشيييكل أساسيييي عليييى الهيكيييل 

تقديريييية ليييلإدارة أُطييير الميييؤهلات، وتُجيييدر الإشيييارة هنيييا إليييى أن مييين الأفضيييل أن 
المسؤولة عن تنفيذ الإطار في عملية التصميم، حيث أن ذلك من  تشارك الجهة

 شأنه تيسير عملية التنفيذ وجعلها أكثر سلاسة.
د ذا السييياي أن ييتم إسيينافيي هي  عليهيياومين الممارسيات الدولييية المتعيارف 

إدارة إطييار المييؤهلات لهيئيية عليييا مسييتقلة، وذلييك لعييدة أسييباب منهييا علييى عملييية 
سيييبيل المثيييال، أن الُأطييير الوطنيييية للميييؤهلات تمثيييل مصيييالح اسيييتراتيجية بالنسيييبة 
للحكوميييات تضيييمن مييين خلالهيييا تحقييييق بعيييض أهيييداف السياسييية العامييية للدولييية، 

خلافيات ميا الُأطير عليى بعيض النزاعيات أو الهيذه  إعيداد كذلك قد تنطوي عملية 
بييين الأطييراف المجتمعييية المختلفيية، وميين الأفضييل ألا تكييون الحكوميية طرفيياً فييي 
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هذه النزاعات، كما أن أُطر المؤهلات تكون أكثر نجاحاً إذا وليدت ليدى الشيركاء 
 المجتمعيييييييين وليييييييدى مقيييييييدمي الخيييييييدمات التعليميييييييية والتدريبيييييييية شيييييييعوراً بالملكيييييييية

Ownershipذا لييييم تقييييوم الحكوميييية بييييإدارة ، حيييييث يمكيييين تحقيييييق ذلييييك بسييييهولة إ
العملية بشكل مباشر، هذا ومن وجهية النظير العمليية، فيإن إدارة أُطير الميؤهلات 

 تُعد مسؤولية تشغيلية مستمرة من الأفضل إسنادها لهيئة منفصلة ومستقلة. 
أُطر وييييية بيييي هييييذا ولكييييل ميييين وزارتييييي التعليييييم والعمييييل علاقيييية مباشييييرة وحي

هيذا لا يعنيي عيدم وجيود وزارات أخيرى معنيية، المؤهلات، ولكين فيي الوقيت ذاتيه 
ولكن تظيل المسيؤولية الأكبير عليى عياتق وزارتيي التعلييم العميل باعتبارهيا الجهية 
المسيييؤولة عييين اجنيييدة إصيييلاح التعلييييم والتيييدريب المهنيييي، وعليييى اليييرغم مييين قيييوة 

والعمييل، إلا أنيه لا يُوصييي علييم ي التالعلاقية بيين أُطيير الميؤهلات وكييل مين وزارتيي 
تتبع الهيئة الوطنية للمؤهلات كلا الوزارتين في قن واحد، حيث أن ذلك من بأن 

شيييييأنه أن يحيييييدث بعيييييض التخيييييبط والارتبييييياك وضيييييعف القيييييدرة عليييييى المحاسيييييبية 
والمسيياءلة، وميين ثييم ينبغييي علييى الحكوميية تحديييد الييوزارة التييي سيييكون لهييا الييدور 

تتسم بالفاعلية،  رورة وضع قليات داخلية للتنسيقإلى ضضافة القيادي، هذا بالإ
 وقد يأخذ ذلك شكل لجنة مشتركة.

هييذا وتعييد مشيياركة أصييحاب المصييلحة أمييراً حيوييياً للحفيياظ علييى مرونيية 
واستجابة الهيئة المسؤولة عن إطيار الميؤهلات، وقيد يأخيذ ذليك عيدة صيور منهيا 

فييذلك ميين شييأنه  هيئيية،رة التمثيييل جميييع فئييات أصييحاب المصييلحة فييي مجلييس إدا
ة لإبداء قراءهم حول التوجهات العامية لتنفييذ أُطير الميؤهلات، أن يمنحهم الفرص

أو أن ييييتم تشيييكيل مجموعييية مييين المجيييالس أو اللجيييان القطاعيييية يمثيييل كيييل منهيييا 
مجيييالًا مهنيييياً معينييياً، ولا سييييما فيميييا يتعليييق بيييالمؤهلات المهنيييية، وحينئيييذ يمكييين 

تطييورات فاعييل فييي التييأثير علييى أنميياط ال م دورون لهيي لأصييحاب المصييلحة أن يكيي 
الحادثة. وأخيراً يمكن وضع إجراءات متفق عليها لضمان منح كل من أصحاب 
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العمل، والاتحادات العمالية، والمنظمات المجتمعيية والمدنيية، ومقيدمي الخيدمات 
التعليميييية والتدريبيييية الفرصييية للتعبيييير عييين قرائهيييم بشيييكل مباشييير ولييييس فقيييط مييين 

واللجييان القطاعييية، علييى أن يييتم م فييي مجلييس الإدارة أو المجييالس مثليييهلال مخيي 
 النص على ذلك في اللائحة التشريعية لإنشاء الهيئة الوطنية لُأطر المؤهلات.

 .Young M., 2009, pp)الافتراضات التي تقوم عليها أُطر المؤهلات  -ثامناً 

2878-2875) 

تعلقا بقضية الإعيداد ضات يفتراتستند أُطر المؤهلات إلى نوعين من الا
بمدى الاختلاف و/أو التشابه بين المؤهلات،   القضية الأولىوتتعلق    ميم،والتص

حيييث تؤكييد نظييم المييؤهلات التقليدييية علييى حتمييية الاخييتلاف بييين المييؤهلات أو 
بعبارة أخرى ضرورة أن تعكس المؤهلات أغراضاً مختلفية فيميا يتعليق بالمعيارف 

لييى ذلييك لا يجييب م اكتسييابها ميين خلالهييا، وبنيياء عتييي يييتات الوالمهييارات والجييدار 
النظر إلى المؤهلات المختلفة سواء كانت أكاديمية أو مهنيية باعتبارهيا متشيابهة 
أو متكافئييية؛ ومييين ثيييم ليييم تشيييهد هيييذه الييينظم التقليديييية أيييية محييياولات للجميييع بيييين 

و ي و/ألجييامعالميؤهلات المختلفيية )مهنييية و/أو أكاديمييية ، ميؤهلات التعيييم قبييل ا
، وقد نتج عن ذلك العدييد مين المشيكلات مثيل الجامعي( في إطار موحد وشامل

تلييك المتعلقيية بمسييارات التقييدم بييين المييؤهلات، وحييراك الطييلاب والقييوى العامليية، 
وتييراكم رصيييد السيياعات التعليمييية المعتمييدة وانتقالهييا، ولكيين مييع تنييامي الاقتصيياد 

لقطاعات المهنيية أكثير مرونية صبح اأن ت العالمي الجديد وما تطلبه من ضرورة
قييل انفصييالًا وإنعييزالًا ومييا فرضييه ميين ضييرورة وجييود متطلبييات معرفييية ومهارييية وأ

مشييييتركة بييييين مختلييييف القطاعييييات، رأى صييييانعو السياسييييات أن حييييل مثييييل هييييذه 
المشييكلات وغيرهييا يكميين فييي تبنييي أُطيير للمييؤهلات تقييوم علييى مبييدأ التشييابه بييين 

والتبييياين، د أهيييم بكثيييير مييين أوجيييه الاخيييتلاف ت تُعييي شيييابهاالميييؤهلات لان هيييذه الت
وكلما اتسمت هذه الُأطر بالشمولية كلما زاد التكافؤ بيين الميؤهلات المدرجية فيي 
هييذه الُأطيير، ولكيين فييي الوقييت ذاتييه لا يعنييي ذلييك عييدم وجييود أييية اختلافييات بييين 
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ات أنيييييواع اليييييتعلم المختلفييييية ولا يلغيييييي كيييييذلك حقيقييييية اخيييييتلاف المعيييييارف والمهيييييار 
نية المختلفة، وذلك على الرغم مين وجيود ات التي تتطلبها القطاعات المهلجدار وا

تعريييف عييام يجمييع كافيية المييؤهلات المدرجيية بييأُطر المييؤهلات. وممييا يؤكييد كييذلك 
عليييى مبيييدأ التشيييابه بيييين الميييؤهلات أن كافييية الميييؤهلات تشيييترك فيميييا بينهيييا فيييي 

 Coreالأساسيية ارات المهي  متطلبات معرفية وهارية محددة تعيرف بالجيدارات أو
Skills or Competencies والتييي يمكيين التعبييير عنهييا ميين خييلال مجموعيية ،

واحييييدة ميييين النييييواتج مثييييل العمييييل الفريقييييي، وحييييل المشييييكلات، والتواصييييل وهييييذه 
 المهارات وغيرها لا تقتصر على قطاعات مهنية معينة دون غيرها.

تج، النيييوالات و فيييي الفيييري بيييين كيييل مييين الميييدخالقضـــية الثانيـــة وتتحيييدد 
لييم تعتمييد فقييط علييى المييدخلات التييي تتمثييل المنيياهج  قليدييية للمييؤهلات فييالنظم الت

الدراسية في توصيفها للمؤهلات، ولكنها تقوم عليى فرضيية أنيه لا يمكين التعبيير 
عيييين المييييؤهلات بشييييكل مسييييتقل ومنفصييييل عيييين محتييييوى الييييتعلم. ولكيييين فييييي ظييييل 

شيييرات والشيييواهد حيييول ميييا المؤ  تقيييديمالاهتميييام بقضيييايا الإتاحييية والمسييياواة وأهميييية 
ميييتعلم ويكيييون قيييادراً عليييى فعليييه والقييييام بيييه، كيييان التأكييييد عليييى ضيييرورة يعرفيييه ال

الفصل بين النواتج والمدخلات عند تصميم المؤهلات، حيث أن هذا الفصل من 
شأنه أن يحقق قدراً مناسباً من المرونة، كذلك فإن تصميم أُطر للمؤهلات قائمة 

ي خييدمات التعليييم عييزز جسييور الثقيية بييين كييل ميين مقييدمنمييا تعلم إعلييى نييواتج الييت
 والتدريب وبين الجهات المستفيدة واصحاب المصلحة. 

 تصنيف أُطر المؤهلات -تاسعاً 
على الرغم من السمات المشيتركة التيي تجميع بيين كافية أُطير الميؤهلات 

عليييييم حييييديثاً والتييييي تعكييييس أصييييولها المشييييتركة المسييييتمدة ميييين نميييياذج التالناشييييئة 
، Competence-Based Modelsريب المهنيييي القائمييية عليييى الجييدارات والتييد 

وعلييى الييرغم كييذلك ميين حقيقيية تييأثر هييذه الُأطيير بعضييها بييبعض وتأثرهييا جميعيياً 
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أن هيذه  باأُطر التي تم إعدادها في مراحيل مبكيرة ولاسييما أُطير الجييل الأول، إلا
ت لا تقييل أهمييية عيين باينيياه التالُأطيير تختلييف فيمييا بينهييا اختلافيياً كبيييراً، وأن هييذ 

لأنهيييا تقيييدم نمييياذج متنوعييية يمكييين لليييدول ولا سييييما أوجيييه التشيييابه والاتفييياي، ذليييك 
النامييية منهييا الاعتميياد عليهييا والاسييتفادة منهييا، وتبييرز هييذه التباينييات ميين خييلال 

طييييير الميييييؤهلات، وذليييييك عليييييى النحيييييو التيييييالي: الأنيييييواع والتصييييينيفات المختلفييييية لأُ 
(Young M., 2005, pp.12-14) 
أُطـــر : وتنقسيييم أُطييير الميييؤهلات وفقييياً لهيييذا التصييينيف إليييى مـــن حيـــث الهـــدف .1

، وهييي Communication/Enabling Frameworks تعري يــة أو تمكينيــة
تُعيييد بمثابييية خريطييية للميييؤهلات، فهيييي تيييوفر دلالات ومعلوميييات حيييول الميييؤهلات 

بييييين  تلفيييية وكييييذلك مسييييارات التقييييدم بييييين مسييييتويات هييييذه المييييؤهلات وكييييذلكالمخ
اتخاذ الخييارات المهنيية  ت التعليم والتدريب؛ ومن ثم تساعد المتعلمين فيقطاعا

والتدريبييية المناسيييبة. وتعتميييد هييذه الُأطييير عليييى التوافييق بيييين أصيييحاب المصيييلحة 
احهييا فييي تحقيييق وبالتييالي فهييي تتسييم بمسييتويات ضييعيفة ميين الإلييزام ويتوقييف نج

بييات علييى الجهييات ي عقو فييرض أأهييدافها علييى التعيياون الطييوعي الحيير، ولا يييتم 
بمعايير تصميم الميؤهلات، وبالتيالي يمكين العميل المانحة للمؤهلات إذا لم تلتزم 

 بالمؤهلات الغير مدرجة في هذه الُأطر، ومن أمثلتها إطار المؤهلات الاسيترالي 
AQF  والاسييكتلنديSCQFسييي ، والفرنFQF الُأطــر التنظيميــة للمــؤهلات . أمييا

Regulatory Frameworks،  فهييي تتسييم بالطييابع التنظيمييي بالإضييافة إلييى
دورهييييا التعريفييييي، حيييييث تسييييتهدف تنظيييييم العمليييييات الإجرائييييية المرتبطيييية بميييينح 

 .  المؤهلات من قبل مؤسسات التعليم والتدريب 
وتنقسم أُطر المؤهلات مين حييث الشيمولية إليى من حيث مستوى الشمولية   .2

 ثلاثة تصنيفات فرعية كما يلي:
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، وتشمل الُأطر التي تضم الميؤهلات الأكاديميية و/أو المهنيية، ؤهلع الموفقاً لنو 
بالإضييييافة إلييييى الُأطيييير التييييي تتضييييمن المييييؤهلات التييييي يييييتم منحهييييا ميييين خييييلال 

يكروسيوفت، والتيي وم  CISCOالمؤسسات الحكومية أو الخاصية مثيل ميؤهلات 
 ات أويُعييد الحصييول عليهييا شييرطاً أساسييياً للالتحيياي بالوظييائف فييي هييذه المؤسسيي 

لمؤسسات التي تعتميد عليى البرمجييات التيي تتنتجهيا هيذه المؤسسيات والتيي في ا
، فقيييد وفقييياً لمسيييتوى الميييؤهلات لا ييييتم إدراجهيييا فيييي أُطييير الميييؤهلات. أميييا  عيييادة

لييييم قبيييل الجيييامعي و/أو قطييياع التعييييم تقتصييير أُطييير الميييؤهلات عليييى قطييياع التع
عليييى قطييياع ت لميييؤهلاطييير ا، فقيييد تقتصييير أُ ووفقييياً للقطاعيييات التعليمييييةالعيييالي. 

تعليمييي محييدد مثييل أُطيير المييؤهلات لقطيياع العلييوم الإنسييانية، أو إطييار مييؤهلات 
 .(Young M., 2009, p. 2867)  العلوم الهندسية

أُطيير مُحكمييية أو  أُطيير المييؤهلات إلييىتنقسييم  مــن حيــث مســتوى المرونـــة   .3
 ي يتمة الت، وهي تلك التي تفرض رقابة حازمة وقوية على الطريقTightصارمة 

، كذلك فهي تتطلب إجراءات صارمة وفقاً لها تصميم المؤهلات وضمان جودتها
لإدراج المؤهلات، وتؤكد على وجود قواعد وإجراءات مشتركة لجمييع الميؤهلات، 

، وإطييييار المييييؤهلات المهنييييية NZQFر المييييؤهلات النيوزلنييييدي وميييين أمثلتهييييا إطييييا
تند إليييى مبيييادئ عامييية، سييي لتيييي توهيييي ا ،Looseوأُطييير مرنييية بالمملكييية المتحيييدة. 

وذليييك إيمانييياً بوجيييود اختلافيييات بيييين أنيييواع وقطاعيييات التعلييييم والتيييدريب، وهيييي لا 
 .(Young M., 2005, 12-14) تتطلب إجراءات بالغة التعقيد لإدراج المؤهلات 

 وتنقسيم أُطير الميؤهلات وفقياً لهيذا التصينيف إليىمن حيث التوجيه المركزي   .4
وفي هذه الُأطر يقع ، Tracked Frameworks ارات أُطر المؤهلات ذات المس

وأُطيير المييؤهلات كييل ميين التعليييم المهنييي والعييام فييي مسييارات منفصييلة ومتمييايزة. 
ات مختلفة ولكن في وتضم هذه الُأطر مسار ، Linked Frameworksالمترابطة 

الوقييت ذاتييه تؤكييد علييى أوجييه التشييابه والتكييافؤ بييين هييذه المسييارات، حيييث يسييمح 
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وأُطير الميؤهلات الموحيدة زج أو الانتقال بين المسارات المختلفية. بالم لنظامهذا ا
Unified Frameworks  ، وهيي أُطير لا تعتميد عليى المسيارات (Young M., 

2005, 12-14). 
حيث تختلف أطر المؤهلات فيما بينها من حييث طريقية من حيث التصميم   .5

القائمييية عليييى هلات الميييؤ  تسيييجيل الميييؤهلات وإدراجهيييا داخيييل الإطيييار، ففيييي أُطييير
يكيييون هنييياك تحدييييداً دتيقييياً وتفصييييلياً  Unit-Based Frameworksالوحيييدات 

إلييى عناصييرها أو وحييداتها الرئيسييية مييين  لنييواتج الييتعلم ويييتم تقسيييم نييواتج الييتعلم
خلال عدة خطوات، حييث تتمثيل الخطيوة الأوليى فيي تقسييم المتطلبيات المعرفيية 

وحييدات( صييغيرة ويييتم إدراج كييل وحييدة زاء )لييى أجيي والمهارييية المرتبطيية بالمؤهييل إ
فييي المسييتوى المناسييب لهييا وكييذلك تحديييد عييدد السيياعات المعتمييدة التييي يتطلبهييا 

معيييارف والمهيييارات، فيييي حيييين تتمثيييل الخطيييوة الثانيييية فيييي تحدييييد اكتسييياب هيييذه ال
القواعيييد الأساسيييية المرتبطييية بعيييدد الوحيييدات ومييين ثيييم السييياعات اللازمييية لاجتيييياز 

طييوة الثالثيية فييي تيييام المتعلمييين باختيييار مجموعيية الوحييدات د الخوتتحييد المؤهييل، 
 التييييي تييييوفر لهييييم عييييدد السيييياعات الييييذي يمكيييينهم ميييين الحصييييول علييييى المؤهييييل.

(Young M., 2009, p. 2874) 
ويتيييييح تصييييميم المييييؤهلات علييييى هييييذا النحييييو قييييدر كبييييير ميييين المرونيييية 

ى ول علييي الحصيي  والاختيييار أمييام المتعلمييين وأصييحاب العميييل، حيييث يمكيينهم ميين
الوحييدات بمييا يتناسييب مييع اهتماميياتهم وميييولهم، ولكيين واقعييياً فييإن هييذا النمييوذج 

ديد فييييي اهتمامييييات المتعلمييييين نتيجيييية للتبيييياين الشيييي يثييييير العديييييد ميييين المشييييكلات 
وأصيييحاب العميييل خاصييية ميييع افتقيييار المتعلميييين لليييوعي الكيييافي واليييلازم لاتخييياذ 

يندا وجنوب افريقيا إلى نيوزلمثل  خيارات دتيقة؛ ومن ثم اتجهت كثير من الدول
تصييييميم أُطيييير للمييييؤهلات تعتمييييد علييييى إدراج المييييؤهلات بصييييورة كلييييية مييييع ميييينح 
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 .Young M., 2009, p)ار الوحيدات الدراسيية المتعلميين فرصياً محيدودة لاختيي 

2874). 
ــة وهنيييييياك تصيييييينيفاً قخيييييير لُأطيييييير المييييييؤهلات يقسييييييمها إلييييييى  .6 ــر التعري يــــ أُطــــ

Communications Frameworks،  الُأطيير التييي تتخييذ ميين نظييم تلييك وهييي
 التعليم والتدريب الحالية نقطة انطلاي بهدف جعلهيا أكثير شيفافية وأوضيح فهمياً.

وتتخييذ هييذه الُأطيير كييذلك ميين ، Reforming Frameworksوأُطــر إصــلاحية 
نظيييم التعلييييم والتيييدريب الحاليييية نقطييية انطيييلاي، ولكنهيييا تهيييدف إليييى تحسيييين هيييذه 

، Transformational Frameworksإبداعيـة ة حويلي ـوأُطـر تالينظم جزئيياً. 
وهي الُأطر التي تنطلق من المستقبل ومتطلباته والصورة المثالية التي يجيب أن 

يهيا الميؤهلات فيي المسيتقبل ثيم تحدييد مجموعية الميؤهلات القائمية عليى تكون عل
والمرغيييوب منحهيييا مييين خيييلال  Outcomes-Based Qualificationsالنيييواتج 
 (Raffe D., 2011,p.72). مقترحالنظام ال
 مداخ  تطبيق إطار المؤهلات -عاشراً 

 ,Young, M., 2005)توجيد عيدة ميداخل لتطبييق أطير الميؤهلات منهيا

pp.19-23): 
     Incrementalism مدخ  التدرج فى التطبيق

يبدو أن التجارب التى قاميت بتغيييرات راديكاليية سيريعة وشياملة وتخليت 
لعديييد ميين الصييعوبات عنييد تطبيييق إطيييار جهييت ابق وابسييرعة عيين نظامهييا السييا

والفرصيية للإطييلاع علييى تجييارب المييؤهلات لعييدة أسييباب منهييا عييدم إتاحيية الوقييت 
رين أو تصيييميم علامييييات مرجعيييية لاختبيييار الأفكييييار الجدييييدة، وليييذلك فييييإن الاخييي 

ميييدخل التطبييييق المتيييدرج يسييياعد عليييى تلافيييى تليييك المشيييكلات، ولكييين المشيييكلة 
دم تلبيتييه لرغبيية الحكومييات فييى سييرعة الإنجيياز، هييو عيي  لمييدخلالوحيييدة فييى هييذا ا

أن هنياك فعلى سبيل المثال أسرعت جنوب أفريقيا فى تطبيق الإطار لأنها ترى 
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حاحة ملحة وأولوية يجب الانتهاء منها. ولكن النقطة التى يمكن تذكرها هنيا أن 
يية النهاى فيى التغيير السيريع والشيامل يظهير معيه العدييد مين القييود المتنوعية التي 

 تزيد من الوقت المخصص للتطبيق.
 Consensus and compromiseمدخ  التوافق والتراضى

ات المعنية بالإطار يعتبر بمثابة حجر الاساس لبناء التوافق والتراضى بين الجه
الثقيية فييى المييؤهلات، التييى لا محاليية تحتيياج إلييى الكثييير ميين التأييييد ميين مختلييف 

الثقية المتبادلية بيين الجهيات المعنيية. ومين عليى  بنياء الجهات وهذا لا يحدث إلا
ول الإطيار الجدير بالذكر أن التشاورات المهنية الحقيقيية المتوافقية التيى تميت حي 

فى ايرلندا كان لها اثر كبير فى نجاح الفكرة خاصة فيى التواصيل بيين الميدارس 
 والجامعيييات. أميييا ميييا حيييدث فيييى بعيييض اليييدول مثيييل المملكييية المتحيييدة مييين عيييدم

التمسييييييك بييييييالأراء ثييييييم الخضييييييوع للتنييييييازلات القومييييييية أدى إلييييييى فقييييييدان ورة و المشيييييي 
 المصداتية فى المهنية.
 مدخ  الأطر الجز ية

تشييير تجربيية اسييكتلندا إلييى عنصيير نجيياح وهييو الاعتميياد علييى أطيير جزئييية تمثييل 
الممكين اللبنات الأولى لإطار شامل وعام. وتليك الأطير الفرعيية أو الجزئيية مين 

امعى وأخيرى للجيامعى وإطيار للتعلييم الفنيى وأخير قبيل الجي علييم ر للتأن تكون أط
للمهنى وهكذا، ثم يتم فى النهاية عميل إطيار عيام شيامل يضيم تليك الأطير معيا. 
مييع ضييرورة التأكيييد علييى أن التقسيييم لا يتضييمن تقسيييم عناصيير الإطييار نفسييه. 

عليييى  وتهيييتم كييل جهيية بجييزءبمعنييى لا يصييح أن يييتم تقسييييم الإطييار إلييى أجييزاء 
جهة تحدد المستويات وأخرى لتصينيف المهيارات وأخيرى لمتطلبيات المثال سبيل 

إجييراء المييؤهلات وهكييذا. أيضييا لا يعنييى أن ينفييذ كييل إطييار جزئييى منفصييل لكييل 
قطييياع أو مرحلييية تعليميييية ثيييم يضيييم معيييا لتكيييوين اطيييار عيييام. التقسييييم يعنيييى أن 

عييدد لباتييه و ومتط وياتهم الاتفيياي علييى مسييتالإطييار العييام لييه مكوناتييه ومنهجتييه وتيي 
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السياعات وتصينيف معييايير المعيارف والمهييارات ثيم ييتم الاسييتعانة بيالأطر الفنييية 
لتسكين المؤهلات وتحديد مجالات الانتقال والتقيدم والحيراك ومتطلبيات الالتحياي 
والتخرج بناء على ما تنصح به الأطر الفرعية المعدة سابقا وهذا يقليل كثيير مين 

 عام.لمقاومة للإطار الا
 European Centre for the)  متطلبـات تنفيـذ أُطـر المـؤهلات -حادي عشـر

Development of Vocational Training (Cedefop),2010, p.65) 
إن عملييية إعييداد أُطيير المييؤهلات وتنفيييذها تتطلييب وضييع بعييض الأمييور 

 في الاعتبار، ومنها ما يلي:
 نطاي.التزام وتأييد سياسي واسع ال▪
من خلال الوصول إلى توافق وإجماع للأراء بشيأن  لإطارفي ا تعزيز الثقة▪

 الإطار بين مجموعات متنوعة من الأطراف والجهات المعنية.
التطيييييور التيييييدريجي لإطيييييار الميييييؤهلات، فمييييين الضيييييروري أن يبيييييدأ الإطيييييار ▪

بتوقعات متواضعة ثم يتم تطوير هيذه التوقعيات ومين ثيم الإطيار بميرور 
 الوقت.

 اقات الوطنية.مع السياقها واتس افق أُطر المؤهلات تو ▪
 أن تتسم التوقعات المرتبطة بتنفيذ الإطار بالواقعية.▪
ارتبييياط إطيييار الميييؤهلات بممارسيييات وسياسيييات أخيييرى واسيييعة النطييياي مييين ▪

 أجل تحقيق تيمة مضافة.
  (OECD, 2005, p.9)متطلبات نجاح أُطر المؤهلات  -اثنا عشر

 مدى امني طوي  الأج   .أ
ييية للمييؤهلات وتنفيييذها مييدى زمنييي الوطن لُأطييرداد اتسييتغري عمليييات إعيي 

طويييل نسييبياً، وميين الضييروري الوضييع فييي الاعتبييار أن جنييي ثمييار هييذه الُأطيير 
سييوف يتطلييب المزيييد ميين الوقييت، وميين ثييم فييإن كسييب الثقيية فييي هييذه الُأطيير ليين 

عيييدم الرضيييا عييين بطيييئ وتييييرة يكيييون سيييريعاً ولكنيييه ييييأتي بميييرور الوقيييت، ويمثيييل 
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المييؤهلات فيمييا يتعلييق بييإدارة ام القييائمين علييى إدارة أُطيير اً أميي كبييير  التغيييير تحييدياً 
التوقعات من هذه الُأطر حيث يجب مراعاة عدم السطحية والتسيرع فيي عملييات 

 التنفيذ وفي الوقت نفسه تجنب الجمود والعرقلة في التنفيذ.
 مشاركة أصحاب المصلحة   .ب

نجاح أُطر ة في لحاسمكافة الأطراف المعنية يُعد من الأمور امشاركة  
عد عليى التيرويج لهيذه الُأطير كميا يسيهم فيي إحيداث التغييير المؤهلات، فهو يسا

الييلازم لقبييول الأطيير وتعزيييز الثقيية فييي نتييائج تطبيقهييا وليييس مجييرد الامتثييال لهييذا 
 التطبيق.

 تصميم يتسم بالمرونة  .ج
هلات بقيييدر كيييافي مييين المرونييية حتيييى حييييث يجيييب أن تتمتيييع أُطييير الميييؤ 

الأهيييداف المتنوعييية لمؤسسيييات  نيييواع المختلفييية لليييتعلم وكيييذلكاب الأاسيييتيعيمكنهيييا 
التعليييم والتييدريب ولضييمان مشيياركة اصييحاب المصييلحة ولا سيييما مقييدمو خييدمات 
التعلييييييييم والتيييييييدريب، وحتيييييييى يمكنهيييييييا كيييييييذلك الاسيييييييتجابة للمتغييييييييرات السياسيييييييية، 

 لتقنية.والمجتمعية، والمعرفية، وا
 ت وجود أساس تشريعي لُأطر المؤهلا .د

ر ييي و  تم ميين خييلال تحديييد الجهيية/الجهات المسييؤولة عيين إعييداد هييذه الأطييُ
وإداراتهييا، وتجييدر الإشييارة هنييا إلييى أن وجييود هييذا الأسيياس التشييريعي وحييده قييد لا 
يكييون كافييياً، ولكيين ينبغييي أن يصيياحبه قبيييول طييوعي والتييزام ميين قبييل أصيييحاب 

عييض فييي ب ان نجيياح عمليييات تنفيييذ أُطيير المييؤهلات بييلالمصييلحة ميين أجييل ضييم
ميياع المجتمعييي أكثيير أهمييية ميين وجييود الأسيياس حيييان يكييون هييذا القبييول والاجالأ

 التشريعي.
نشيييير أُطيييير المييييؤهلات والتييييرويج لهييييا بييييين فئييييات المجتمييييع المختلفيييية، فميييين  .ه

الضييروري أن تعييي كافيية الأطييراف سييواء ميين المتعلمييين، و/أو مقييدمي الخييدمات 
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ويكونيوا قيادرين عليى  ؤهلات ر المي يمية والتدريبية، و/أو أصحاب العميل بيأطالتعل
اسييتخدامها مييع التأكيييد علييى ضييرورة نشيير الممارسييات المتميييزة فييي هييذا فهمهييا و 
 المجال.

السياسيييات الوطنيييية يعتميييد تنفييييذ أُطييير الميييؤهلات وتأثيرهيييا عليييى توافقهيييا ميييع  .و
والأولويييات المؤسسييية وغيرهييا ميين السييياقات الضيياغطة، فييأُطر المييؤهلات قييد لا 

التغييييرات والإصييلاح المطلييوب، فقييد يتطلييب الأميير حييداث ييية لإتكييون وحييدها كاف
يكييون هنيياك توافقيياً بعييض تياسييات وممارسييات داعميية أخييرى، وميين ثييم يجييب أن 

 ت عبر مختلف القطاعات.بين مختلف السياسات الداعمة لأطر المؤهلا
 Pevec Slava and)مراحــ  إعــداد أُطــر المــؤهلات وتنفيــذها  -ثالــث عشــر

8, pp.9,10, 201Bjørnåvold Jens) 
تمر عملية إعداد أُطر المؤهلات بخمس مراحل أساسية كما هو موضح بالشيكل 

 التالي:

 
 (1شك  )

 السمة التكرارية الدا رية لمراح  إعداد الُأطر الوطنية للمؤهلات 
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 المرحلة الأولى  تصميم الإطار ووضع الإطار المفاهيمي
ي لإطييييار منطقيييي س الوخييييلال هييييذه المرحليييية تقييييوم الييييدول بتحديييييد الأسييييا

، حيييث تمثييل هييذه الخطييوط العريضيية الأسيياس الييذي المييؤهلات، وأهدافييه، وبنيتييه
ة الإطييار وتجريبييه فنييياً، وذليييك ميين خييلال مشيياركة أصيييحاب يييتم وفقيياً لييه مناقشييي 

 المصلحة.
 مؤشرات الإنجاا 

 الوصول إلى اتفاي بشأن أهداف الإطار. ▪
 طار.وضع الأسس الهيكلية، والفنية، والمفاهيمية للإ ▪
التشاور مع أًصحاب المصلحة ورفع مستوى الوعي بشيأن الإطيار وكسيب  ▪

 تأييدهم.
ات فييي منيياطق محييددة )التجريييب الفنييي التجريييب الفنييي ميين خييلال مشييروع ▪

 الاستطلاعي(.
 المرحلة الثانية  إعداد إطار المؤهلات وتبنيه رسمياً 

، وخييلال هييذه المرحليية تقييوم الييدول بتبنييي إطييار المييؤهلات بشييكل رسييمي
قافي، والتشريعي لكل ني هذا التبني أمور عديدة وفقاً للسياي الوطني، والثد يعوق

صييدار قييوانين أو قييرارات حكومييية تتعلييق بالإطييار إلييى دوليية، فقييد يمتييد ذلييك ميين إ
إجيراء تعييديلات فييي قييوانين ولييوائح قائميية بالفعيل، وفييي كثييير ميين الييدول ولا سيييما 

 ؤهلات متطلب أساسي لتنفيذه.الم طارالدول الأوروبية يُعد التبني الرسمي لإ
 مؤشرات الإنجاا 

 صدور قانون أو قرار حكومي بتبني الإطار رسمياً. ▪
التحديييييد الييييدقيق لييييلأدوار والمسييييؤوليات المنييييوط بهييييا أصييييحاب المصييييلحة  ▪

 الأساسيين والنص عليها في القانون والوثائق الرسمية.
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عمليييية ييييق لة طر اعتمييياد اسيييتراتيجية لتنفييييذ الإطيييار تتضيييمن تحدييييد خارطييي  ▪
 والتمويل....الخ. سيةالتنفيذ ومتطلبات بناء القدرة المؤس

 المرحلة الثالثة  التطبيق التمهيدي
تتمييييز هيييذه المرحلييية بوجيييود إجيييراءات ملموسييية لتنفييييذ إطيييار الميييؤهلات 
وكييذلك مشيياركة واضييحة لكافيية الأطييراف المعنييية وأصييحاب المصييلحة، ويعكييس 

المييؤهلات يتطلييب وقتيياً طييويلًا، حيييث طيير اد أُ إدراك هييذه المرحليية حقيقيية أن إعييد 
قال من مرحلية التبنيي الرسيمي للإطيار إليى مرحلية التطبييق الكاميل أميراً يُعد الانت

 ضرورياً وحاسماً لنجاح الإطار.
 مؤشرات الإنجاا 

 تحديد الكيانات المسؤولة عن تنفيذ الإطار. ▪
راتيجيات اسييت نييات،تحديييد أدوات التنفيييذ ومقاييسييه مثييل اللييوائح، قواعييد البيا ▪

 ودة،...الخ.الترويج والإعلام، إجراءات ضمان الج
 بناء القدرة المؤسسية. ▪
 الانتهاء من تسكين المؤهلات داخل مستويات الإطار. ▪
 إعادة تصميم المؤهلات في ضوء نواتج التعلم. ▪

 المرحلة الرابعة  التشغي /التطبيق
د هييذه المرحليية بمثابيية التنفيييذ الكامييل لإطييار ال فخييلال هييذه ت، مييؤهلاوتعييُ

وتحقييييق تيمييية مضيييافة؛ ومييين ثيييم تحقييييق ره المرحلييية يبيييدأ الإطيييار فيييي جنيييي ثميييا
 أهدافه.

 مؤشرات الإنجاا 
يصبح إطار المؤهلات سمة واضيحة وملموسية للنظيام اليوطني للميؤهلات، .أ

 والتعليم، والتدريب يعمل على تحسين الشفافية من خلال:
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معترف بهيا، وذليك فيي ة الوطنيإعداد خريطة وقائمة بكافة المؤهلات ال▪
 طر الشاملة.حالة الأُ 

 وجود نقاط مرجعية لتطوير المعايير والمناهج ومراجعتها.▪
 وجود نقاط مرجعية لتقييم التعلم غير الرسمي والتحقق من مصداقيته.▪
 توفير منصة للتنسيق والتعاون بين أصحاب المصلحة.▪
تعلم والعميل مين ي الي دم في تقديم الدعم المباشر للمستفيدين النهائيين للتق▪

 د البيانات.واعخلال قوائم المؤهلات وق
يصييييييبح إطييييييار المييييييؤهلات سييييييمة واضييييييحة وملموسيييييية للنظييييييام الييييييوطني .ب 

للمييؤهلات، والتعليييم، والتييدريب يعمييل علييى دعييم عمليييات الإصييلاح والتجديييد 
 من خلال:

 المساهمة في تنفيذ نواتج التعلم عبر القطاعات والمؤسسات.▪
ت بمييا فييي ذلييك المييؤهلات التييي يييتم المييؤهلا نييواعفيية أالانفتيياح علييى كا▪

 نحها من خلال مؤسسات التعليم والتدريب غير الرسمية.م
تييييوفير المعلومييييات التييييي يحتاجهييييا اصييييحاب المصييييلحة فييييي قطاعييييات ▪

التعليييم والتييدريب وسييوي العمييل، حيييث تسيياعد هييذه المعلومييات فييي 
ييييييه اتخييييياذ القيييييرارات بشيييييأن العيييييرض والطليييييب وفيييييي عملييييييات التوج

تحدييد مسيارات  وير المهني، هيذا بالإضيافة إليى المسياهمة فييالتطو 
ييييتم اكتسيييابها مييين خيييلال  اليييتعلم وتيسيييير الاعتيييراف بيييالخبرات التيييي

 العمل.
 المرحلة الخامسة  تقييم إطار المؤهلات، ومراجعته، وقياس أثره

تحتيياج أُطيير الميييؤهلات للتطييوير المسيييتمر حتييى تحيييتفظ بقيمتهييا، حييييث 
وري ومستمر المرتبطة بأُطر المؤهلات ومراجعتها بشكل د سات لسيايجب تقييم ا

إسهاماته، وأثياره المتوقعية، والتأكيد مين وذلك فيما يتعلق بعمليات تنفيذ الإطار، و 



- 142  - 
 

تلبيييية هيييذه السياسيييات لأهيييدافها وأنهيييا تيييوفر تيمييية مضيييافة للمتعلميييين وأصيييحاب 
المنهجية على فاي المصلحة، ومن الأمور الحاسمة في هذه المرحلة ضرورة الات

 إجراء التقييم والمراجعة.التي سوف يتم الاعتماد عليها في 
 

 طنية للمؤهلات مراح  إعداد الُأطر الو 
: وفييي هييذه المرحليية لا يكييون هنيياك اتفيياي بعييد حييول مييا إذا مرحلــة الاستكشــاف

وييييتم خيييلال هيييذه كانيييت الدولييية فيييي حاجييية إليييى إعيييداد إطيييار وطنيييي للميييؤهلات، 
 مؤهلات.ب إعداد إطار الا وعيو ة مزايالمرحلة مناقش

لأسياس وخلال هذه المرحلية تجيري اليدول مناقشيات بشيأن االمرحلة المفاهيمية  
 المنطقي لإطار المؤهلات وتقوم بوضع الخطوط العريضة للإطار. 

ــة التصــميم   وفييي هييذه المرحليية يييتم تصييميم إطييار المييؤهلات والاتفيياي مييع مرحل
 نفيذ.أصحاب المصلحة حول قليات الت

ويييييتم خلالهييييا إعييييداد أدوات تنفيييييذ ودعييييم عمليييييات التخطيييييط مرحلــــة التجريــــز  
 ت.التشغيلي لتنفيذ إطار المؤهلا

ــذ  ــة التنفي وتبييدأ هييذه المرحليية ببنيياء القييدرات المؤسسييية، وإدراج المييؤهلات  مرحل
لإطييار، وتركيييز الانتبيياه علييى ضييمان جييودة عمليييات التقييييم، عمليييات إصييدار با

فة إلى عمليات تنسيق الإطار وتنظيمه وإداراته بما بالإضا، هذا ومنح الشهادات 
لات وضييييمان اسييييتدامة مصييييادر ا المعلومييييات والاتصييييافييييي ذلييييك نظييييم تكنولوجييييي 

 التمويل.
فييي تنفيييذ الإطييار وتييياس  وتهييدف إلييى مراجعيية التقييدم المحييرزمرحلــة المراجعــة  

 طار.يذ للإ، وتنفأثر هذا التنفيذ، وغالباً ما يتبع ذلك إعادة تصميم، وتجريب 
(European Centre for the Development of Vocational Training 

(Cedefop),2010, p.63) 



- 143  - 
 

 )  ,Young, M., 2005الصعوبات المتعلقة بتنفيذ أُطر المـؤهلات -رابع عشر

18-pp.17): 
تشييير الأدبيييات إلييى تنييوع المشييكلات والصييعوبات التييي واجهييت الييدول المختلفيية 

 ت، ومن بين تلك الصعوبات ما يلي:المؤهلاأُطر  عند تطبيق
ــية ▪ ــعوبات السياســ السياسييييي  والتييييي تتمثييييل فييييي غييييياب الييييدعم والتأييييييد  ،الصــ

والحكيييييومي لتصيييييميم  أُطييييير الميييييؤهلات وتطبيقهيييييا، وكيييييذلك فيييييي تعيييييدد الجهيييييات 
المسيييييوؤلة عييييين إعيييييداد أُطييييير الميييييؤهلات مثيييييل وزارات التعلييييييم، والقيييييوى العاملييييية، 

ة إلى هيئات ضمان الجيودة والاعتمياد، وغالبياً الإضافهذا ب والصناعة، والتجارة،
ا يتعليق بكيفيية تصيميم أُطير كل من هذه الجهات أجندتيه الخاصية فيمي ما يكون ل

 المؤهلات وتطبيقها.
وتتحدد في انتشيار وتزاييد أعيداد الهيئيات والوكيالات المعنيية صعوبات إدارية،  ▪

ميير فقييط علييى تصيير الألييم يق بضييمان الجييودة، ووضييع المعييايير، والتقييييم، حيييث 
ة، بيل امتيد كيذلك إليى وجيود غموض صلاحيات ومسوؤليات هذه الجهات الجديد 

توظيف قوى عاملة مؤهلة وذو خبيرة مناسيبة، فافتقيار هيذه العمالية  صعوبات في
للمعييييارف والمهييييارات المناسييييبة جعلهييييم يلجييييأون إلييييى حماييييية أنفسييييهم ميييين خييييلال 

سيييجيل الميييؤهلات بيييدلًا مييين ة فيييي تلمماطلييي التمسيييك بيييالإجراءات البيروقراطيييية وا
تسييابها، م والمهييارات والمعييارف التييي يتعييين اكالتركيييز علييى جييودة عمليييات الييتعل

الأمر الذي أدى إليى فقيدان الثقية فيي الميؤهلات الجدييدة والشيكاوى المسيتمرة مين 
بطييئ عمليييات تسييجيل المييؤهلات وإدراجهييا فييي أُطيير المييؤهلات، هييذا بالإضييافة 

 مادية الكافية لإعداد أُطر المؤهلات وتنفيذها.ادر الر المصإلى عدم تواف
ــة، صــعوبات  ▪ ــة ومهني ن ناحييية بقضييية التقييييم وتتعلييق هييذه الصييعوبات ميي فني

التييي كانييت ميين قبييل عملييية مباشييرة لوضييع الاختبييارات وتصييحيحها، وميين ناحييية 
أخرى تتعلق بالحاجة إلى لغة، ومفاهيم، ومصطلحات جديدة لم تكن مألوفة مين 

لات ات والمسييتويات، والمعييايير التييي يجييب أن تتييوافر فييي المييؤهالوحييد  بييل مثييلق
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طيير المييؤهلات، وقييد يجييد الييبعض صييعوبة فييي لكييي يييتم تسييجيلها وإدراجهييا فييي أُ 
توظييييف هيييذه المفييياهيم الجدييييدة، ويمكييين الحيييد مييين المشيييكلات التيييي تثيرهيييا هيييذه 

لمتبعية داخل افيي المي القضايا إذا تم إدراك أن الاختلاف في اللغة المستخدمة أو 
تيجية للتبياين بييين أنيواع الييتعلم فيي عملييات التقييييم يُعيد أمير حتمييي ولا مفير منييه ن

يفية التي ييتم مين خلالهيا اكتسياب المعرفية، وأن تطيوير ميداخل مشيتركة مين والك
 خلال تبادل الخبرات هو أمراً ممكناً ولكنه يستغري بعض الوقت.

 ,Tuck Ron, 2007)هلات ة للمـؤ ضـمان جـودة الُأطـر الوطني ـ -خامس عشر

pp.45, 46) 
 صيير الأساسييية فييي إعييداد اُطيير المييؤهلات يُعييد ضييمان الجييودة ميين العنا

وذلك من أجل تعزيز ثقة المجتمع اليوطني واليدولي فيي الميؤهلات المدرجية بهيذه 
 الُأطر، ويتم ذلك من خلال ثلاث عناصر رئيسية تتحدد فيما يلي:

 التحقق من فعالية المؤهلات.✓
 ت التعليم والتدريب واعتمادها.مؤسسااجعة ر م✓
 م التي تنتهي بمنح المؤهلات.ضمان جودة عمليات التقيي✓

أُطيير المييؤهلات يجييب أن يكييون لييديها إجييراءات واضييحة للتحقييق فجميييع 
من فعالية المؤهلات المدرجة بها، وذلك من خلال تحديد مجموعة مين المعيايير 

دراجهيييا بيييالُأطر، كيييذلك لها وإم تسيييجيالتيييي يجيييب أن تتيييوافر بيييالمؤهلات لكييين ييييت
ؤسسييييات التييييي تقييييدم الخييييدمات التعليمييييية تتطلييييب جميييييع الُأطيييير الاعتييييراف بالم

والتدريبييييية واعتمادهييييا ميييين خييييلال إجييييراءات رسييييمية أمييييا بالنسييييبة لضييييمان جييييودة 
عملييات التقييييم فيييمكن فيي بعييض أُطيير المييؤهلات دمجهيا مييع عمليييات المراجعيية 

المؤسسات نفسها بعملييات التقيييم بيدلًا تيام  ي حالةوالاعتماد المؤسسي، وذلك ف
 نية المانحة للمؤهلات. من الهيئات الوط

متعيارف علييه أن نظيم ضيمان الجيودة ييتم وضيعها لتحسيين وهذا ومين ال
عمليييات التعليييم والتييدريب والمسيياءلة، فهييي تهييدف إلييى زيييادة الفعالييية والشييفافية 
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، والحييراك داخييل الييدول عتييرافة، والاعلييى كافيية المسييتويات؛ وميين ثييم تعزيييز الثقيي 
هيييدف مييين إجيييراءات ضيييمان الجيييودة هيييو وخارجهيييا، ومييين هنيييا يجيييب أن يكيييون ال

مال تصميم الأطر الوطنية للمؤهلات بطريقة تتسم بالبساطة والدقة وفعاليية استك
 التكلفة، حيث أن النظم المعقدة قد تؤدي إلى تعطيل بناء الُأطر نفسها.

عليى المبيادئ العامية و الاتفياي جيودة هي مان الويُعد المدخل الأفضل لض
فيي ضيوء لكل قطاع بوضيع إجيراءات ضيمان الجيودة لضمان الجودة ثم السماح 

هيييذه المبيييادئ وبميييا يعكيييس احتياجيييات كيييل قطييياع ومتطلباتيييه، كميييا يجيييب عليييى 
الهيئييييات المنييييوط بهييييا إدارة أُطيييير المييييؤهلات أن تتجنييييب وضييييع قليييييات تفصيييييلية 

 . بيروقراطية لضمان الجودة
 تجارب عالمية في إعداد أُطر المؤهلات وتنفيذها -الثاني بحثالم

صيييلاح نظيييم التعلييييم والتيييدريب، يعيييد الارتقييياء بمسيييتويات المهيييارات، وإ 
وتحسييييين نظييييم المييييؤهلات، بالإضييييافة إلييييى تحسييييين العلاقيييية بييييين نظييييم التعليييييم 
والتيييدريب مييين جانيييب وسيييوف العميييل مييين جانيييب قخييير فيييي مقدمييية أولوييييات دول 

اف لقد وجدت العدييد مين هيذه اليدول ماربهيا لتحقييق هيذه الأهيد لفة، و المخت العالم
ت وتنفييذها، ومين ثيم تنيامي الاهتميام بهيذه وغيرها من خلال إعداد أطير للميؤهلا

الأطر باعتبارها أداة فاعلة لتحقيق هذه الأهداف، فقد شيهد العقيد الماضيي زييادة 
ومن ثم يأتي هذا  مؤهلات نية للهائلة في أعداد الدول التي تبنت فكرة الأطر وط
المييؤهلات فيييي عييدة دول هيييي:  الجييزء ميين البحيييث ليعييرض بعيييض نميياذج لأطييير

 ونيوزلندا، وجنوب أفريقيا، وماليزيا، وفنلندا، والدنمارك، وتونس. استراليا،
 وقد روعي عند اختيار هذه الدول عد معايير هي  

يييا أفريق )جنييوب  أن تكييون ممثليية لثلاثيية منيياطق هييي: أفريقيييا وتتضييمن دول▪
، ماليزييييييا، ل دول )اسيييييترالياوتيييييونس(، قسييييييا ومنطقييييية الباسييييييفيك وتشيييييم
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إليى الاتحياد الأوروبيي متميثلًا فيي دولتيي فنلنيدا  نيوزلندا(، هذا بالإضافة
 والدنمارك.

أن تكييون الييدول محييل الاختيييار ممثليية فييي للأجيييال الثلاثيية للأطيير الوطنييية ▪
 -نيوزلنيدا -يقيياوب أفر ول )جنللمؤهلات، حيث تمثل الجيل الأول في د 

ا، أميا الجييل الثياني فتمثليه early starterاسيتراليا( والتيي يطليق عليهيا ا
ليزيييا، فييي حييين تمثييل كييل ميين فنلنييدا والييدنمارك وتييونس الجيييل الثالييث ما

 للأطر الوطنية للمؤهلات.
 وفيما يلي عرض لأهم ملامح الأطر الوطنية للمؤهلات في الدول سالفة الذكر.

 جنوب أفريقيا  ربةتج -أولاً 
تُعييد تجربيية جنييوب أفريقيييا لوضييع إطييار وطنييي للمييؤهلات ميين التجييارب 

بالدراسييية، فهيييو يعيييد مييين أطييير الجييييل الأول التيييي تضيييم كيييل مييين الهامييية الجيييديرة 
اسييتراليا، ونيوزيلنييدا، وسييكتلندا وايرلنييدا الشييمالية، وانجلتييرا. وقييد تييم إعييداد الإطييار 

ام التعليمييي الييذي كييان لهييا إصييلاح النظيي خلا ميين مكييني يليكييون بمثابيية الآلييية التيي 
طيار خيلال أول يتسم بالتمييز العنصري واللامسيواة، حييث تيم عيرض مشيروع الإ

 1995تشريع للتعلييم بعيد التحيول اليديمقراطي اليذي شيهدته جنيوب أفريقييا، عيام 
(. وقييد حظييى الإطييار بييدعم وتأييييد واسييع النطيياي 1995لسيينة  58)القييانون رقييم 

عتبيروه قليية محوريية فيي تحقييق الديمقراطيية السياسية، حيث ا اف طيالأ افةمن ك
التعليمية، والاجتماعية، والاقتصادية التي المنشودة ومحاولة لمواجهة المشكلات 

أرسييى جييذورها التمييييز العنصييري؛ حيييث تييم تصييميم الإطييار ليكييون اطيياراً شيياملًا 
دال جمييييع سيييتبى اإلييي  هيييدفيضيييم كافييية مسيييتويات النظيييام التعليميييي وقطاعاتيييه، وي

ت المتاحييية بمجموعييية جدييييدة مييين الميييؤهلات ييييتم تصيييميمها مييين خيييلال الميييؤهلا
الوقييييت ذاتييييه كييييان متوقعيييياً أن يسييييهم الإطييييار فييييي خلييييق  كيانييييات جديييييدة، وفييييي

مؤسسات جديدة، وكذلك إتاحة الفرصة أمام الأفراد للحصيول عليى ميؤهلات فيي 
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لاعتيييراف ل اخيييلامييين ليييك ضيييوء ميييا يمتلكونيييه مييين معيييارف ومهيييارات سيييابقة، وذ 
السيييابق، هيييذا بالإضيييافة إليييى مشييياركة أصيييحاب المصيييلحة فيييي تصيييميم  بيييالتعلم

نييواتج الييتعلم، تعتمييد علييى  unit standardsير جديييدة مييؤهلات ووحييدات معيياي
الأمييير اليييذي مييين شيييأنه أن يسيييهم فيييي حيييل المشيييكلات التعليميييية، والاجتماعيييية، 

 (Allais S., 2007, p.523والاقتصادية التي تواجهها البلاد.)
ويعتبر الإطار الوطني للمؤهلات بجنيوب أفريقييا نظامياً شياملًا ومعتميداً 

ونشييير، ووصيييف م العيييالي والتيييدريب لتصييينيف، وتسيييجيل، مييين قبيييل وزيييير التعليييي
الميييؤهلات الوطنيييية التيييي حصيييلت عليييى ضيييمان الجيييودة، كميييا يعيييد كيييذلك نظامييياً 

 Government) :وهيييمتكيياملًا يضييم ثلاثيية أطيير متسييقة وفرعييية للمييؤهلات، 

Gazette, No. 67 of 2008: National Qualifications Framework 

Act, pp.5, 6) 
 The  والمسييييتمرعييييي لمييييؤهلات التعليييييم والتييييدريب العييييام الإطييييار الفر ➢

General and Furthur Education and Training 
Qualifications Sub-Framework (GFETQSF) . 

 -The Higher Education Subيعالال  ليملتعالإطار الفرعي لمؤهلات ا➢
Framework (HEQSF) 

 Occupational Qualifications الإطييار الفرعييي للمييؤهلات المهنييية➢
Sub- Framework (OQSF) 

(  67هذا وتتحدد أهداف الإطار الوطني للمؤهلات كما نص عليها القانون رقم ) 
 :Government Gazette, No. 67 of 2008)فيما يلي:   2008لسنة 

National Qualifications Framework Act, p. 6) 
 وضع إطار وطني موحد ومتكامل للتحصيل التعليمي.▪
مسيييييارات التعليميييييية، والتدريبيييييية، يسيييييير عملييييييات الالتحييييياي والتقيييييدم فيييييي الت▪

 والمهنية.
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 تعزيز جودة التعليم والتدريب.▪
 فييرص لييى الإسييراع فييي القضيياء علييى التمييييز غييير العييادل فييي الحصييول ع▪

 يم، والتدريب، والتوظيف. تعلال
ومن هنا يتضح أنه قد تم وضع هذا الإطيار لتيسيير عملييات الاعتيراف 

حييييية والإصيييييلاح عبييييير نظيييييم التعلييييييم مؤهلات واليييييتعلم السيييييابق، وكيييييذلك الاتابيييييال
والتييييدريب، فهييييو بمثابيييية أداة رئيسييييية يمكيييين ميييين خلالهييييا الاعتييييراف بييييالمؤهلات 

يمكن القول أن أهداف الإطار قد تم ار لإطا اهذ  المختلفة وضمان جودتها، وفي
ين، وكذلك تحقيق صياغتها بحيث تسهم في تحقيق التنمية الشاملة لكافة المتعلم

والاقتصييييادية للأميييية بشييييكل عييييام، وميييين أجييييل تحقيييييق هييييذه  التنمييييية الاجتماعييييية
ومجيييالس الجييييودة  SAQAالأهيييداف فقيييد تعيييين علييييى كيييل مييين هيئيييية الميييؤهلات 

Quality Councils ليي: بميا ي القييام(Government Gazette, No. 67 of 

2008: National Qualifications Framework Act, p.16) 
ة ميييين أجييييل الاعتييييراف وضييييع إطييييار وطنييييي متكامييييل يتسييييم بالشييييفافي ▪

 بالإنجاز والتحصيل التعليمي وتعزيزه.
 التحقيق مين اسيتيفاء كافية الميؤهلات المتاحية بجنيوب أفريقييا للمعيايير التيي▪

قبييل وزييير التعليييم العييالي والتييدريب والتييي نصييت عليهييا  ها ميينتحديييد  تييم
(، وأن تكييون هييذه 2008نة )( لسيي 67( ميين القييانون رقييم )8المييادة رقييم )

 المؤهلات قابلة للمقارنة والمضاهاة على المستوى الدولي.
 التحقق من جودة المؤهلات التي يتم منحها في جنوب أفريقيا.▪

كانييييت معقييييودة علييييى إطييييار  التييييي لآمييييالاف و ويمكيييين القييييول أن الأهييييدا
ة المييييؤهلات كانييييت تفييييوي هييييذه الأهييييداف بكثييييير، فكييييان ينظيييير إليييييه باعتبيييياره أدا 

تحويلية إصلاحية يمكن من خلالها توسيع نطاي الآليات التي تمكن الأفراد مين 
الحصول على فيرص وميؤهلات تعليميية ذات جيودة عاليية، وكيذلك باعتبياره قليية 
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تييدريب، وأيضيياً كالييية لتغييير وجهييات النظيير حييول م واللتعليييافييي لتحقيييق التكامييل 
كيييان مييين الميييأمول أن  تيمييية بعيييض الميييؤهلات وبعيييض أنيييواع اليييتعلم. كيييذلك فقيييد 

يسيياعد الإطييار فييي  تشييجيع الابتكييار والإبييداع فييي المنيياهج والمقييررات الدراسييي 
ن على النحو الذي يفي بمتطلبات المجتمع وسوي العمل ويسيتجيب لهيا، كميا كيا

ح الإطيييار البييياب أميييام المحيييرومين مييين المتعلميييين للحصيييول عليييى ن يفيييتوقيييع اتي
خلال مستويات المؤهلات وخلال المسارات  الفرص التعليمية ويمكنهم من التقدم

الوظيفيييية المتسيييقة؛ فقيييد كيييان هنييياك فكيييرة مؤداهيييا أن تتجييياوز الميييؤهلات حيييدود 
ج بييييرام تييييوفيربييييية المؤسسييييات، وذلييييك ميييين خييييلال تيييييام مقييييدموا الخييييدمات التعليم

تعليميييية تيييؤدي إليييى نفيييس النيييواتج التعليميييية وهيييذا مييين شيييأنه أن يزييييل المخييياوف 
م المؤسسي كمقياس لجدارة المتعلم وتيمية ميا لدييه مين معيارف والقلق بشأن التعل

ومهارات وجدارات، حيث لين ييتم الالتفيات إليى المكيان أو المؤسسية التيي يحيدث 
 (Allais S., 2007, pp.523, 524) خلالها التعلم.

 نشأة الإطار الوطني للمؤهلات في جنوب أفريقيا
ا فيييييي أعقييييياب بييييدأت فكيييييرة وضييييع إطيييييار للميييييؤهلات فييييي جنيييييوب أفريقييييي 

والمناقشيييات بيييين ممثليييي النقابيييات العماليييية ورجيييال الأعميييال حيييول المفاوضيييات 
التييدريب الصييناعي فييي بداييية التسييعينات وقبيييل التحييول الييديمقراطي التييي شييهدته 

عرب ممثلوا النقابات العمالية عن قلقهم بشأن تدني نوعية ث أ حي يا،ريقجنوب أف
تحيييياي بييييالتعليم واجههييييا هييييذه الفئيييية للالالتييييي يتلقاهييييا السييييود والصييييعوبات التييييي ت

وللحصيييول عليييى فيييرص عميييل مناسيييبة، كميييا أكيييدوا عليييى أن انخفييياض مسيييتويات 
ة نمييييي التييييق تحقالتعلييييم والمهيييارات ليييدى القييييوى العاملييية يمثيييل عائقييياً كبيييييراً أميييام 

الاقتصييييادية فييييي جنييييوب أفريقيييييا، كمييييا يعييييوي الأفييييراد العيييياملين ميييين الترقييييي فييييي 
 (Allais S., 2009, p.140) ي العمل. مستويات أعلى داخل سو 
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وقييد كييان هنيياك اتفاقيياً عاميياً علييى أن ضييعف الأجييور وقليية فييرص العمييل 
مين بيد لا كانأمام العمال السود يعد مشكلة كبيرة في كافة قطاعات الاقتصاد، و 

وجود سياسات رامية إليى الغياء الحيواجز التيي تحيول دون الحصيول عليى فيرص 
والعمييل، كييذلك فييإن عييدم قييدرة  إلييى الييربط بييين التعليييمالتعليييم والتييدريب، وكييذلك 

العمال السود على الترقي على الرغم مما لديهم من خبرات ومهارات بسبب عدم 
لفكييرة ميينح الأفييراد اي لنطيي ع اواسيي حصييولهم علييى مييؤهلات رسييمية قييد خلييق دعميياً 

 ,.Allais S) شييهادات ومييؤهلات فييي ضييوء مييا لييديهم ميين معييارف ومهييارات. 
2009, p.146) 

أت أفكييييار حييييول التعليييييم القييييائم علييييى الجيييييدارات وفييييي هييييذا السييييياي بييييد 
Competency- based Education  والتعلييييم القيييائم عليييى نيييواتج اليييتعلم

outcomes- based Education ممثليين عين العميال  قيامييث ، حهيورفيي الظ
ورجيال الأعميال مميين اقترحيوا فكييرة الإطيار اليوطني بصييياغة مقترحيات تفصيييلية 

الإطييييار، وقييييد تمثلييييت السييييمة الأساسييييية لهييييذه  يجييييب أن يكييييون عليييييه هييييذا لمييييا
المقترحات في انواتج التعلما، حيث طرحت نواتج التعلم بوصفها الآليية المركزيية 

المرجيييوة مييين وضيييع الإطيييار اليييوطني  دافلأهييي ق احقيييي التيييي يمكييين مييين خلالهيييا ت
  (Allais S., 2009, p.146)  للمؤهلات، لما لها من العديد من المميزات.

بمييدخل نييواتج الييتعلم سيييتمكن أصييحاب المصييلحة ميين  ففييي ظييل الأخييذ 
المشاركة في العملية التعليمية من خلال صياغة نواتج اليتعلم؛ الأمير اليذي كيان 

فحسيييب، وهيييذا يعنيييي أن عمليييية صيييياغة نيييواتج  يينربيييو التاء مقتصيييراً عليييى الخبييير 
ي يسيييهم فيييي تحقييييق اليييتعلم لييين تكيييون متصيييلة بالمؤسسيييات التعليميييية، الأمييير اليييذ 

اطية التعليم وفي تحقييق شيفافية المعرفية، فهيي ليم تعيد حكيراً عليى الخبيراء، ديمقر 
صية لفر فلم يعد لهيم الكلمية العلييا فيي تحدييد ميا يجيب معرفتيه، كيذلك فهيي تتييح ا

لمؤسسات التعليميية لاختييار المحتيوى المعرفيي الخياص بهيا طالميا أن هيذا م اأما
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 ,.Allais S) المسييتهدفة. ن اكتسياب نييواتج الييتعلمالمحتيوى يمكيين المتعلمييين ميي 
2007, p.530) 

كذلك فإن انتزاع سلطة تحديد المعارف والمهارات بعييداً عين المؤسسيات 
ة وأصييحاب المصييلحة للعييب ناعالصيي ال لرجيي التعليمييية الرسييمية قييد أتيياح الفرصيية 

 دور أكبير فيي وضيع معيايير المقيررات المهنيية، الأمير اليذي يسيهم فيي أن يكييون 
وارتباطيياً بحييياة المتعلمييين وباحتياجييات المجتمييع وحاجييات  التعليييم أكثيير اتصييالاً 

الاقتصاد. كما تعد نواتج التعلم قليية هامية للمسياواة بيين كيل مين التعلييم الرسيمي 
ذلييك لصييياغتها ووضييعها بعيييداً عيين مؤسسييات أو بييرامج  رجييعوي مي،لرسيي وغييير ا

 يييتم فييي ضييوءها Benchmarksتعليمييية محييددة، فهييي بمثابيية علامييات مرجعييية 
 (Allais S., 2007, p.530) تياس كافة أشكال التعلم.

وإضيافة إليى ميا سيبق، فيإن نيواتج اليتعلم تيوفر قلييات للتحقيق مين صييحة 
سييلبوا الحييق فييي الالتحيياي بييالتعليم الرسييمي، ين الييذ اد فيير المعرفيية التييي اكتسييبها الأ

ن ت والمعيارف الضيرورية مي ولكنهم في الوقت ذاته قد اكتسبوا العدييد مين المهيارا
 ,Allais S., 2007) خيلال الحيياة، والعميل، والنضيال ضيد التميييز العنصيري.

p.530) 
ة، يميي تعلكما اعتبرت نواتج التعلم بمثابية قليية لتحسيين جيودة الخيدمات ال

لأن من خلالها يتم تحديد المعايير وعلى كافة المؤسسات التعليميية الالتيزام  ذلك
يضمن حصول جميع المتعلمين عليى ا تقدمه من خدمات مما بهذه المعايير فيم

 ,Allais S., 2007) خدمات تعليمية جيدة، بل ومتكافئة في مستويات جودتها.
pp.530, 531) 

هيئيييات الرقابيييية مييين مراجعييية ال مكنتيييت ييركيييذلك فمييين خيييلال هيييذه المعيييا
تهدفة، وتقييم المؤسسات التعليمية وما تقدمه من خيدمات فيي ضيوء النيواتج المسي 

تج الييتعلم مسييتقلًا عيين المؤسسييات التعليمييية يسيياعد فييي زيييادة كمييا أن وضييع نييوا
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الفييرص التعليمييية المتاحيية، حيييث سيييتمكن مقييدموا الخييدمات التعليمييية ميين تقييديم 
هييذه النييواتج، الأميير الييذي يترتييب عليييه ظهييور مقييدمون وء ي ضيي ة فيي يمييي بييرامج تعل

ييادة نسيبة هذا بدوره ينعكس على ز جدد لهذه الخدمات التعليمية وزيادة عددهم، و 
 (Allais S., 2007, p.531) الإتاحة وزيادة فرص الالتحاي بالتعليم.

عيييييلاوة عليييييى ذليييييك، فيييييإن تنظييييييم الميييييؤهلات فيييييي تسلسيييييل هرميييييي مييييين 
لاء تيميية بعييض البييرامج التعليمييية التييي كانييت تتسييم إعيي  فييي اعد سيسيي المسييتويات 

ر الذي إلى هذه البرامج، الأمبضعف المكانة الاجتماعية ويحسن نظرة المجتمع 
 (Allais S., 2007, p.531) يشجع المتعلمين على الالتحاي بالبرامج المهنية.

 مراح  تطور إطار المؤهلات بجنوب افريقيا
أول تشيريع للتعلييم والتيدريب بعيد أول  1995 سينةل 58يعد القانون رقم 

قيانون خيرج الإطيار انتخابات ديمقراطية تشهدها جنوب أفريقيا، وبمقتضي هيذا ال
ني للمؤهلات إلى حيز الوجود، وأصبحت هيئة مؤهلات جنوب أفريقييا هيي الوط

 الجهة المسؤولة عن وضع الإطار وتنفيذه. وقد بدأ التنفيذ بشكل جاد فيي أواخير
. وقييد ميير تصييميم إطييار المييؤهلات فييي جنييوب أفريقيييا بمييا فييي ذلييك 1997م عييا

ليييتعلم، هيييذا ومنحهيييا، وفكيييرة نيييواتج اأنيييواع الميييؤهلات، ونظيييم تطيييوير الميييؤهلات 
بالإضافة إلى الهياكل والأميور والترتيبيات الإداريية المتعلقية بالإطيار بالعدييد مين 

عمليييية  بهييارت ي مييي التيي التغييييرات علييى مييير الوقييت، وفيميييا يلييي عييرض للمراحيييل 
 ,Allais S., 2009)تصييميم الإطييار الييوطني للمييؤهلات بجنييوب أفريقيييا: 

pp.149-152  )  
   (Allais S., 2009, pp.149-152)    1.0ة الأولى  الإصدارالمرحل

تيييم تصيييميم إطيييار الميييؤهلات بحييييث يكيييون متوافقييياً إليييى حيييد كبيييير ميييع 
لات القائميية علييى مييؤهال أن علييىالأهييداف التييي وضييع لتحقيقهييا، فقييد تييم الاتفيياي 

ة الأفضل لكافة المشكلات التعليمية، والاجتماعية، والاقتصياديالنواتج تعد الحل 
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التييي أفرزهييا التمييييز العنصييري، وكمييا سييبق أن ذكرنييا، فييإن الإطييار الييذي يضييم 
كافيية مسييتويات وقطاعييات التعليييم والتييدريب كييان بمثابيية الآلييية التييي تضييمن أن 

سيم بجيودة سيوي العميل وحاجيات الاقتصياد وأن يت بيات تطلبم طاً يكون التعلم مرتب
لعمييل، وكييذلك أن يكييون عالييية، وأن تييتمكن مخرجاتييه ميين المنافسيية داخييل سييوي ا

متاحاً أمام كل من تم استبعاده ولم تتاح لهم الفرص للالتحياي بيالتعليم الرسيمي، 
 غييييريم تعليي بييل والاعتييراف أيضيياً بيييالتعلم السييابق الييذي تييم اكتسيييابه ميين خييلال ال

الميؤهلات بينفس المكانية الاجتماعيية  رسمي علاوة على ضمان أن تتمتع كافيةال
افية والنزاهيية، وقييد تييم تصييميم الإطييار فييي إصييداره الأول وأن يتسييم التقييييم بالشييف

ليتكييون ميين ثمانييية مسييتويات واثنييا عشيير مجييالًا، كمييا هييو موضييح فييي الجييدول 
 التالي: 

 ( 1جدول )
    اطار الوطني للمؤهلات بجنوب افريقيللإ صليالأار مستويات ومجالات الإصد

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
8 
7 
6 
5 
4 
3 
2 
1 

 الزراعييية
والحفاظ 
علييييييييييييييى 
 الطبيعة

الثقافييييية 
 والفنون 

إدارة 
الأعمييييال، 
والتجييييييارة، 
والدراسات 

 الإدارية

دراسييييات 
التواصل 

 واللغة

التربيييييييية، 
والتدريب 
 والتطوير

الصييييييييييناعة، 
والهندسيييييييييييييييية 

 يالوجوالتكنو 

ات راسيييييييييي الد
الاجتماعية 

 والإنسانية

القيييييانون، 
والعلييييييييييوم 
العسكرية 
 والأجنبية

الصيييييييييييييييييييحة 
والخييييييييدمات 
 الاجتماعية

وم عليييييييييييييييييييييييييييييي 
الفيزييييييييييييييييييييياء 
والرياضيات 
والحاسييييييييييييب 
الآلييييييييييييييييييييييييييييي 
وعلييييييييييييييييييييييييييوم 

 الحياة

التخطيط  الخدمات
العمرانييي 

 والبناء

Source: (Allais S. et.al. 2009, p.175) 
بموجييب  SAQAهلات لمييؤ ة اهيئيي اء وكمييا سييبق أن ذكرنييا أنييه قييد تييم إنشيي 

، كهيئييية مسيييتقلة تحيييت إشيييراف مشيييترك مييين قبيييل 1995لسييينة  58القيييانون رقيييم 
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ليم والعمل، وتتحدد مهمتها في الإشراف على وضيع المعيايير ونيواتج وزارتي التع
 National (NSBS)التعلم. وقد أنشأت الهيئة اثنيا عشير هيئية وطنيية للمعيايير 

standards Bodies ي الإشيراف عليى الميؤهلات ومعيايير ا في يتهئولمس ، وتتحدد
فيي الإطيار فيي كيل مين الاثنيا عشير مجيالًا المتضيمنة  unit standardsالوحيدة 

اليييوطني ويتفيييرع عييين كيييل هيئييية وطنيييية للمعيييايير عيييدد كبيييير مييين هيئيييات وضيييع 
ونييت ميين والتييي تك Standards Generating Bodies (SGBS)المعييايير 

ددت مهمية هيذه الهيئيات فيي وضيع وتحي حة مصلال ممثلين عن الخبراء وأصحاب 
جمييع ل outcomes- based Qualificationsالميؤهلات القائمية عليى النيواتج 

مراحل التعليم والتدريب في جنوب أفريقيا  ثم القيام بعيد ذليك بتحدييد المسيتويات 
، بحييييث تختفيييي تيييدريجياً كافييية الثمانيييية والمجيييالات الاثنيييا عشييير المكونييية للإطيييار

 ويتبقى فقط المؤهلات الجديدة. بقةلسات اهلاالمؤ 
هيئات كذلك فقد تقرر أن يتم اعتماد مقدمي الخدمات التعليمية من قبل 

لضييييمان الجييييودة حتييييى يتمكنييييوا ميييين طييييرح وتقييييديم بييييرامج أكاديمييييية تييييؤدي إلييييى 
ميين تييييام  الحصييول علييى ميييؤهلات محييددة علييى أن تقيييوم هييذه الهيئييات بيييالتحقق

تعلمين في ضوء نواتج التعلم حتى تتسم هذه الميم  تقية بمقدمي الخدمات التعليمي
 المؤهلات بالمصداتية والموثوتية.

 (Allais S., 2009, pp.152-156)  1.1الإصدار  المرحلة الثانية 
اثنيييا عشييير هيئييية  SAQAأنشيييأت هيئييية الميييؤهلات  1997بحليييول عيييام  

دة بعييي  ذليييك(، وتليييى SGBSئيييات لوضيييع المعيييايير )وطنيييية للمعيييايير ومئيييات الهي
إنشاء هيئات لضمان الجيودة بعضيها تحيت إشيراف وزارة العميل واليبعض  نوات س

لييم )واحيدة تتبيع التعلييم والتيدريب العيام والمسيتمر، الآخير تحيت إشيراف وزارة التع
والثانييية تتبييع التعليييم العييالي(، وقييد تييم ميينح هيياتين الهيئتييين سييلطة تشييريعية وهييذا 

ل هيئيييية المييييؤهلات لكييييي ن قبيييي مييييا ميييي ادهعتميعنييييي أن الأميييير لا يتطلييييب أن يييييتم ا 
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ارة يتمكنوا من القيام بمهامهم، على عكيس تليك الهيئيات الواقعية تحيت إشيراف وز 
 العمل التي يتطلبه عملها أن يتم اعتمادها من قبل هيئة المؤهلات. 

وتلييييى ذلييييك وضييييع المحييييددات الوصييييفية لكييييل مسييييتوى ميييين المسييييتويات 
المحددات بشكل رسمي، حييث هذه بني م تيت انية المكونة للإطار، إلا أنه لمالثم

اعقييييب وضييييعها الكثييييير ميييين الجييييدال والنقيييياه حييييول هييييذه المحييييددات وعلاقتهييييا 
 مؤهلات التعليم العالي.ب

وبيييدأ العميييل رسيييمياً، حييييث بيييدأت هيئيييات وضيييع المعيييايير فيييي إعيييدادها، 
ى هيذه المعيايير، وتيم إدراج أول وقامت الهيئيات الوطنيية للمعيايير بالتصيديق علي 

تييم تسييجيل  2001، ومييع عييام 1998ي إطييار المييؤهلات عييام ير فيي معييايلل حييدةو 
هيئيية ميين هيئييات  12ا تييم اعتميياد وحييدة للمعييايير، كميي  65مييؤهلًا جديييداً و  39

 98تيم تسييجيل  2002ضيمان جيودة التعلييم والتييدريب، وبحليول ميارس ميين عيام 
 هيئيية جدييييدة لضييمان جيييودة 31اعتميياد معيييار جدييييد، كمييا تيييم  2413مؤهييل و 

 ريب.التد يم و تعلال
وكما سبق أن ذكرنا، فإن الهدف من وضع الإطيار اليوطني هيو أن ييتم 

الموجييييييودة ، وألا تكييييييون مرتبطيييييية بمقييييييدمي الخدميييييية اسييييييتبدال كافيييييية المييييييؤهلات 
التعليمية، ولكن في الوقت ذاته، فمن الواضيح أن هيئية الميؤهلات قثيرت/ رغبيت 

وضع المؤهلات  يتم ل أنقب حهالص من كافة المؤهلات التي يتم منألا يتم التخ
الجديييدة، ومييين ثييم قيييررت الهيئييية تسييجيل كافييية الميييؤهلات القائميية بشيييكل مؤقيييت، 

م وضيييييع الميييييؤهلات الجدييييييدة، وقيييييد تيييييم الإشيييييارة إليييييى هيييييذه الميييييؤهلات حتيييييى ييييييت
ييياالمؤهلات الموروثيييةا ا ا، عليييى أن ييييتم اسيييتبعادها legacy Qualificationsبي

تحدييد فتيرة انتقاليية قيدرت بخميس تيم  وقيد  ييد؛لجد تدريجياً بمجيرد أن يبيدأ النظيام ا
التييي تييم سيينوات لتحقيييق ذلييك، وبهييذا أصييبح هنيياك نوعييان ميين المييؤهلات، تلييك 
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وضييعها ميين خييلال المؤسسييات ومييؤهلات أخييرى تييم تصييميمها ميين خييلال هيئيية 
 المؤهلات والهيئات المرتبطة بها.

ني ليييوطأيييييد واسيييع النطييياي لفكيييرة الإطيييار اوعليييى اليييرغم مييين اليييدعم والت
، إلا أن سيييرعان ميييا واجهيييت فكيييرة الإطيييار وكيييذلك التعلييييم القيييائم عليييى هلات للميييؤ 

، حييث بيدت المفيياهيم 1997عوبات بدايية مين عييام نيواتج اليتعلم العدييد ميين الصي 
والمصطلحات والهياكل التابعة لهيئة المؤهلات والإطار الوطني للميؤهلات غيير 

ه تنفييييذ الإطيييار يواجييي بيييدأ ثيييم مييين المؤسسيييات التعليميييية التقليديييية، و مألوفييية عليييى 
 العديد من أوجه المقاومة والجدل.   

ار كييان يفتييرض أن يكييون وكمييا سييبق الييذكر، فييإن التصييور الأول للإطيي 
هناك وزارة واحدة للتعليم والتدريب، ولكن بعد إجراء أول انتخابات ديمقراطية في 

د ل وقيي للعمي رة وزازارة فأصييبح هنياك وزارة للتعليييم و جنيوب أفريقييا فقييد تيم فصييل اليو 
، 1998أثر هذا الفصيل بشيكل كبيير عليى عميل إطيار الميؤهلات. فبحليول عيام 

عات الجدييييدة لإصيييلاح التعلييييم والتيييدريب، ولكييين ميييع صيييدرت العدييييد مييين التشيييري
الأسيييف ليييم تعيييزز هيييذه التشيييريعات بعضيييها اليييبعض، ولكييين عليييى العكيييس تمامييياً 

بط بينها ن ير ون أة د ديد د نتج عنها وجود هيئات وكيانات ججاءت متناقضة، وق
علاقييات واضييحة وبييدون تحديييد واضييح لمهامهييا ومسييئولياتها أو تبعيتهييا وقليييات 

 وقد أثر ذلك أيضاً على الإطار وتنفيذه.مساءلتها. 
تم الإعلان عن إجيراء مراجعية للإطيار الميؤهلات مين  2000وفي عام 

 علييييمالترة الإطيييار يقيييع تحيييت إشيييراف كيييل مييين وزا قبيييل وزارة التعلييييم، ولكييين كيييون 
عميييل، بيييدت هنييياك خلافيييات وجيييدال حيييول ميييا إذا كيييان ينبغيييي أن يكيييون هنييياك وال

الييية أن يكييييون هنييياك مراجعييية، فميييا طبيعييية هييييذه مراجعييية للإطيييار أم لا، وفيييي ح
المراجعة وما هي محاورها، وانتهى هذا الجدل بيأن تكيون هيذه المراجعية مراجعية 

وفقيياً لهييا وليييس  طييارذ الإنفييي م تأي مراجعيية الكيفييية التييي كييان يييت -لعملييية التنفيييذ 
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، وأعقيب صيدوره فتيرة 2002عملية تصميم الإطار، وقد صدر هيذا التقريير عيام 
 ة من التخبط والارتباك نتيجة لعدم التوافق بين الوزارتين.طويل

وعلى الرغم من التوصية باتخاذ تغيرات جوهريية، إلا أنيه ليم يكين هنياك 
تغييييرات التيييي يتعيييين ي الأن أبشييي  تينشيييارات رسيييمية مييين قبيييل أي مييين اليييوزار أي إ

، وبعد فتيرة طويلية مين الصيمت الرسيمي صيدر عين 2003القيام بها، وفي عام 
ارتين وثيقة استشارية هدفت إلى تحديد الكيفية التي ينبغي أن يتغيير الإطيار الوز 

نهيا، وسيادت فتيرة أطيول وفقاً لها، ولكن لم تحقق هذه الوثيقة الأهداف المرجيوة م
 جعة الإطار الوطني. مرا بشأنمي لرسمن الصمت ا

 (Allais S., 2009, pp.156-158)   1.2المرحلة الثالثة  الإصدار 
ترة المراجعة المستمرة، والتي لم يصياحبها صيدور أي قيرارات أو خلال ف

فيييي  SAQAتصيييريحات مييين قبيييل أي مييين اليييوزارتين، اسيييتمرت هيئييية الميييؤهلات 
ميم الأولييى، وبهييذا للتصيي قيياً وف طييايعمليييات تطييوير الإطييار علييى نحييو واسييع الن

وصييي ازداد الموقييف حييدة وصييعوبة، وظهييرت العديييد ميين الوثييائق الرسييمية التييي ت
جراء العدييد مين التغييرات الجوهريية عليى الإطيار. وخيلال هيذه الفتيرة تيم إجيراء بإ

بعييض التغييييرات علييى التصييميم الأصييلي/ الأولييي للإطييار، كييان أبرزهييا اسييتمرار 
ن كييان محييدداً وقييف العمييل بهييا خييلال خمييس عييد أة  بروثيي لمو تسييجيل المييؤهلات ا

افة إليى وضيع إطييار بالإضي  سينوات، وكيذلك حيل الهيئيات الوطنيية للمعيايير، هيذا
لميؤهلات التعليييم العيالي ميين قبيل وزارة التعليييم متضيمناً مسييتويين إضيافيين. عييام 

 ، وبهييذا ازدادت مسييتويات الإطييار الييوطني إلييى عشييرة مسييتويات، كمييا تييم2004
فية لهيييذه المسيييتويات، عليييى أن يكيييون مجليييس جيييودة التعلييييم ت وصييي حيييدداح مطييير 

هيي الجهية الوحييدة   Higher Education Quality Council (HEQC)العيالي 
المنوط بها ضمان الجودة ووضع المعايير في قطاع التعليم العالي. وأعتبير هيذا 

قترحييات ة لملنسييببا أو بمثابيية تحييولًا كبيييراً سييواء بالنسييبة للتصييميم الأولييى للإطييار
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الوثيقييييية الاستشيييييارية. وفيييييي هيييييذه الأثنييييياء بيييييدأت هيئييييية الميييييؤهلات تنفييييييذ بعيييييض 
 م العمل بها وفي هياكلها.في نظ التعديلات 

 (Allais S., 2009, pp.158-161) 2.0المرحلة الرابعة  الإصدار 
صيدرت مجموعية مين القيوانين والتشيريعات التيي  2008في أواخير عيام 

جوهرية على الإطار الوطني للميؤهلات، فصيدر لات تعديدة ء عهدفت إلى إجرا
بمقتضييياه تيييم تقسييييم  واليييذي ،2008لسييينة  67عليييى سيييبيل المثيييال القيييانون رقيييم 

الإطار الوطني إلى ثلاثة أطر مترابطة، الأمر الذي أصبح أساساً لتشكيل ثلاثة 
ت ؤهلامجالس للجودة لكل من الأطر الثلاثة، وبهيذا ليم يعيد فيي سيلطة هيئية المي 

ايير كما كان في السابق وانتقلت هذه المسؤولية إلى مجيالس الجيودة، المعوضع 
جرد التنسيق بين المجالس الثلاثة والتي يشرف كل يصبح موبهذا تقلص دورها ل

 منها على إطار منفصل.
كمييييا تييييم الموافقيييية علييييى قييييانون بإنشيييياء مجلييييس لجييييودة الحييييرف والمهيييين 

Quality Council For Trades and occupations (QCTO)  ككييان يتبيع
، مسيتقلةوزارة العمل على عكس المجلسين الآخرين اللذان اعتبرا هيئيات قانونيية 

وكييان ميين المقتييرح أن يكييون هييذا الإطييار نقطيية انطييلاي لوضييع مقييررات ومنيياهج 
مهنية، على أن يرتبط كل مؤهل داخل الإطار بمناهج ومواصفات تقييم محددة، 

داف الإطيار اليوطني للميؤهلات والتيي أشيارت ن أهاً عبير  كولعل هذا يعد خروجاً 
مسؤولية وضع المقررات  عليميةإلى تحديد النواتج، في حين تتولى كل مؤسسة ت

ويمكيين القييول أن الإطييار الجديييد قييد  والمنيياهج الدراسييية التييي تحقييق هييذه النييواتج.
 كيانذي أصبح نموذجاً يصف ما هو موجيود فعليياً عليى عكيس الإطيار القيديم الي 

 ى وصف ما ينبغي أن يكون باستثناء المؤهلات المهنية والفنية.ل إليمي
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 ي للمؤهلات بجنوب أفريقياالوطن المحددات الوص ية للإطار
يتمثل الهدف من وضع المحددات الوصيفية للمسيتويات العشيرة المكونية 
لإطار الميؤهلات فيي ضيمان تحقييق الاتسياي فيي التحصييل والانجياز التعليميي، 

دراج المييييؤهلات علييييى المسييييتويات المختلفيييية، وكييييذلك فييييي تيسييييير وإع وزييييي ي توفيييي 
 The South)    ي أو اليدولي.اليوطن مضياهاة الميؤهلات سيواء عليى المسيتوى 

African Qualifications Authority, 2012, p.3) 
وبصيفة عامية تسيتخدم عشير فئيات لوصيف الجيدارات التطبيقيية فيي كيل 

 The)لمييؤهلات، وهييي كالتييالي: ا ارلإطيي ميين مسييتوى ميين المسييتويات العشييرة 
South African Qualifications Authority, 2012, p.3) 

  knowledge scopeمجال المعرفة ✓
  knowledge literacyمحو الأمية المعرفي ✓
   Method & procedureالأسلوب والإجراءات ✓
  problem solvingحل المشكلات ✓
   Ethics & professional practiceالأخلاتيات والممارسات المهنية ✓
 ,Accessing, processingالوصول إلى المعلومات ومعالجتها وإدارتها ✓

& managing information   
 producing & communicatingانتييياج المعلوميييات وتوصييييلها ✓

information   
  context & Systemsالسياي والنظم       ✓
   Management of learningإدارة التعلم ✓
  Accountabilityوالمساءلة بية محاسلا✓
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ة " مــن ثلاث ــApplied Competenceويتكــون مفهــوم الجــدارات التطبيقيــة "

 عناصر كما يلي 
وتشييييتمل عليييييى  Foundational Competenceالجـــــدارة التأسيســـــية  ✓

والأكاديمييييية للمعرفيييية، هييييذا إلييييى جانييييب التحليييييل، والتركيييييب،  المهييييارات الفكرييييية
 كلات.جة المعلومات وحل المشالمعمن يتضوالتقييم، الذي 

، وتتضيييمن مفهيييوم practical competenceالجـــدارة العمليـــة الإجرا يـــة  ✓
 ياي التشغيلي.الس
، والتيي تنطيوي عليى ذاتيية Reflexive competenceالجـدارة الانعكاسـية  ✓

 المتعلم.
وهنييياك مجموعييية ميييين المبيييادئ تشيييكل الأسيييياس فيييي تطبييييق المحييييددات 

لفرعييية المكونيية لإطييار المييؤهلات بجنييوب أفريقيييا، ا طييرالأات الوصييفية لمسييتوي
 ,The South African Qualifications Authority)  وتتحييدد فيمييا يلييي:

2012, p.4) 
ار هنياك مجموعيية واحيدة ومشييتركة مين المحييددات الوصيفية لمسييتويات الإطيي  .1

 يتم استخدامها في مختلف السياقات.
 جدارات.ة شر ى ععل تنطوي المحددات الوصفية للمستويات  .2
تيييييم تصيييييميم المحيييييددات الوصيييييفية للمسيييييتويات لتفيييييي بمتطلبيييييات الميييييؤهلات  .3

 حد السواء.الأكاديمية والمهنية على 
لابد أن يكون هناك ارتباط بين مستويات المؤهلات والمستويات المهنية في  .4

 عالم العمل.
م أن تتسييم المحييددات الوصييفية للمسييتويات بييالتراكم، أي أن يكييون هنيياك تقييد  .5
 رات من مستوى إلى قخر.دالجي اف
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 أن تنطبق المحددات الوصفية للمستويات على الاعتراف بالتعلم السابق. .6
 ت وصفية وليست الزامية.كون المحدداأن ت .7
تعيييد المحيييددات الوصيييفية للمسيييتويات بمثابييية دلييييل إرشيييادي يمكييين لمختليييف  .8

ر القطاعيييييات والممارسيييييين فيييييي ضيييييوءها صيييييياغة محيييييددات أكثييييير تحدييييييداً وأكثييييي 
 .لاً فصيت

توفر المحددات الوصفية للمستويات دلالية عليى الإنجياز التعليميي أو نيواتج  .9
 ستوى معين.المؤهل في مالتعلم التي تتناسب مع 

 الأطر الفرعية للإطار الوطني للمؤهلات بجنوب أفريقيا
يشييمل الإطييار الييوطني للمييؤهلات بجنييوب افريقيييا ثلاثيية أُطيير فرعييية علييى النحييو 

 التالي:
 ( 2)جدول 

 الُأطر الفرعية لإطار المؤهلات بجنوب أفريقيا يات مستو 
مستويات الإطار الوطني المرتبطة   الاطار الفرعي

 بالأطر الفرعية 
الإطار الفرعي لمؤهلات التعليم العام  

 والمستمر
 4إلى   1المستويات من  

 10إلى   5المستويات من   الاطار الفرعي لمؤهلات التعليم العالي 
 8إلى   1المستويات من   المهنية  ت هلالمؤ ي لالإطار الفرع

 وفيما يلي عرض لأطر المؤهلات الفرعية بجنوب افريقيا:
 Quality Council for Trades)  فرعـي للمـؤهلات المهنيـة الإطـار ال -1

and Occupations, 2008, pp.9-21)   
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يعد الإطار الفرعي للميؤهلات المهنيية واحيداً مين الأطير الفرعيية الثلاثية 
بق أن ذكرنيييا فيييإن الأطييير الميييؤهلات بجنيييوب أفريقييييا، وكميييا سييي  ارطييي ة لإكونييي الم

  الذي ينوط به المسؤوليات التالية: الفرعية يتم إدارتها من قبل مجلس الجودة
 المؤهلات. developmentتصميم   .أ

 ضمان جودة هذه المؤهلات. .ب 
وضييييع السياسييييات المرتبطيييية بييييالاعتراف بييييالتعلم السييييابق، تييييراكم رصيييييد  .ج

 فيذها.المعتمدة وانتقاله، والتقييم وتنة ميعليالتالساعات 
طيييار تقيييديم توصييييات لهيئييية الميييؤهلات بشيييأن تسيييجيل الميييؤهلات فيييي الإ .د 

 الوطني.
 بالنسبة لمجالس الجودة فيما يلي   SAQAوتتحدد مسؤولية هيئة المؤهلات 

وضييييع قلييييية للتعيييياون تهييييدف إلييييى توجيييييه العلاقييييات المتبادليييية بييييين الهيئيييية .أ
 والمجالس.

 لمحددات الوصفية لمستويات إطار المؤهلات.ا وى محتغة صيا.ب 
فاءها تسييييجيل المييييؤهلات التييييي أوصييييى مجلييييس الجييييودة بتسييييجيلها لاسييييتي.ج

 المعايير المقررة.
اكم رصيييد وضييع سياسييات ومعييايير التقييييم، والاعتييراف بييالتعلم السييابق وتيير .د 

 الساعات التعليمية المعتمدة وانتقاله.
 المهن فيما يلي  و  رفالحدة في حين تتحدد مسؤولية مجلس جو  

وضع المعايير والمؤهلات المهنية وتسليمها إلى هيئية الميؤهلات لتسيجيلها .أ
 ار الوطني للمؤهلات.في الإط

 ضمان جودة مؤهلات التعليم المهني..ب 
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 workplace based Educationن العميل تيسيير اليتعلم القيائم عليى مكيا.ج
ميية الاجتماعيية، تنالفيي مة للمتعلمين فيما بعيد التعلييم المدرسيي للمسياه

 والثقافية، والاقتصادية بجنوب أفريقيا.
ة المدرجيية فييي الإطييار الييوطني تيسييير عملييية الييربط بييين المييؤهلات المهنييي .د 

س الجيودة للمؤهلات وبين تليك التيي ييتم وضيعها وإدارتهيا مين قبيل مجيال
 الأخرى.

ني لييوطتيسييير التقييدم الرأسييي والأفقييي فييي الإطييار الفرعييي وعبيير الإطييار ا.ه
 هلات، وذلك من خلال الربط مع الُأطر الفرعية الأخرى.مؤ لل

م التيييييدريب المهنيييييي، تيسيييييير عمليييييية ربيييييط الميييييؤهلات المهنيييييية عبييييير نظيييييا.و
ومسيياعدة المتعلمييين فييي تحديييد مسييارات التقييدم المحتمليية، ولا سيييما فييي 

 سياقات التعلم  مدى الحياة.
 ت ؤهلاالمييييييي الاتسيييييييام بالمرونييييييية بميييييييا يسيييييييمح باسيييييييتيعاب التطيييييييورات فيييييييي .ز

 التخصصات المهنية والحرفية كلما دعت الحاجة إلى ذلك.و 
عليى كافية الميؤهلات، كميا هذا وينطبق اطار الفرعي للمؤهلات المهنية 

ييييينظم ويحييييدد كافيييية الأنييييواع المهنييييية فييييي نظييييام التييييدريب المهنييييي، ويشييييمل ذلييييك 
المييييييييؤهلات المهنييييييييية التييييييييي تتبييييييييع نمييييييييوذج مجلييييييييس جييييييييودة الحييييييييرف والمهيييييييين، 

، وكييييييذلك ملامييييييح التصييييييميم Qualifiers، وتوصيييييييفها designatorsومحييييييدداتها
خلالهييا ربييط المييؤهلات  هييا، هييذا بالإضييافة إلييى الطريقيية التييي يييتم ميينالخيياص ب

 المهنية بعضها ببعض.
وكميييا سيييبق أن ذكرنيييا فيييإن الإطيييار اليييوطني للميييؤهلات بجنيييوب أفريقييييا 

ل و الأمين ات يتكون من عشر مستويات، تشغل المؤهلات المهنية ثمياني مسيتوي
 وحتى الثامن، وذلك على النحو التالي:
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 ( 3جدول )
 لات بجنوب أفريقيا المؤهلات المهنية من الإطار الوطني للمؤه موقع

NQF   المحددات الوص ية
 للمؤه  

 نوع المؤه  

 شهادة مهنية  Managersالمديرين  8
 شهادة مهنية  professionalsالمهنيين  7
الفنيين والمهنيين   6

 دين المساع
 مهنية دة شها

 شهادة مهنية  عمال الدعم المكتبي  3-5
 شهادة مهنية  عمال الخدمات والمبيعات  3-5
الة الماهرة في  العم 3-5

قطاعات الزراعة والغابات 
والصيد والحرف ذات 

 الصلة

 شهادة مهنية 

المهن الأولية، وجامعو   1-2
المحاصيل الزراعية  

 ومشغلو الآلات. 

 شهادة مهنية 

 The South African Council)لمـؤهلات التعلـيم العـالي   رعيالفالإطار  -2

on Higher Education, The Higher Education Qualifications Sub-

Framework  2013, pp.7-22) 
صيييدر الإطيييار الفرعيييي لميييؤهلات التعلييييم العيييالي فيييي أكتيييوبر مييين عيييام 

 مانظييي  خليييقبهيييدف  2009وبيييدأ تطبيقيييه منيييذ الأول مييين ينييياير مييين عيييام  2007
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وطنييي موحييد ومتسييق للتعليييم العييالي، وقييد تييم عمييل مراجعيية للإطييار فييي أكتييوبر 
 مراجعة تم ما يلي: ، ومن خلال هذه ال2010عام 
هييي: المسييارات الفنييية، والمهنييية، والعاميية مييع  إقييرار ثلاثيية مسييارات للتقييدم.أ

 احتمالية الربط بين هذه المسارات.
 استحداث نوعين اضافيان من المؤهلات..ب 
ضيييييح وتفسييييير لييييبعض أنييييواع المييييؤهلات القائميييية خاصيييية درجيييية و تيم تقييييد .ج

 البكالوريوس.
لإدراج ودميج كافية ميؤهلات التعلييم هذا ويمثيل الإطيار الفرعيي الأسياس 

إطييار المييؤهلات، كمييا يييوفر كييذلك الأسيياس لعملييية وضييع المعييايير العييالي داخييل 
ويسيياعد  ،اليالعيي وضييمان الجييودة، ويعييد قلييية لتحسييين التماسييك فييي نظييام التعليييم 

في تحديد مسارات اليربط المختلفية بيين الميؤهلات، الأمير اليذي يسيهم فيي تعزييز 
عليى نحيو  تمكين المتعلمين من الحراك من برنيامج إليى قخير مرونة النظام وفي

 أكثر كفاءة خلال دراستهم وممارساتهم المهنية والأكاديمية.
لضييمان  يللعييام اكييذلك فقييد تييم تصييميم الإطييار الفرعييي لمييؤهلات التعلييي

تحقييييق الاتسييياي فيييي مسيييميات الميييؤهلات، ومحيييدداتها، وتوصييييفها. كميييا يحيييدد 
بييير تركة لتصيييميم الميييؤهلات وييسييير مقارنييية الميييؤهلات عالأبعييياد والمعيييايير المشييي 

النظام الأمير اليذي يسيهم فيي تشيجيع التنيوع والإبيداع فيي البيرامج المقدمية؛ حييث 
خيييدماتها التعليميييية، وتحقييييق  ميملتصييي يتسيييع المجيييال أميييام المؤسسيييات التعليميييية 

رؤيتهيييا، ورسيييالتها، وخططهيييا لتلبيييية الاحتياجيييات المتنوعييية لأصيييحاب المصيييلحة 
 المجتمع.و 
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 العالي إلى ما يلي   ويهدف الإطار الفرعي لمؤهلات التعليم
الاتسيييام بالمرونييية بميييا يضيييمن اسيييتيعاب مختليييف أنيييواع مؤسسيييات التعلييييم .أ

أهداف المقررات الدراسية التيي  قيتحقالعالي وبما يمكن المؤسسات من 
 تقدمها بإبداع وابتكار.

ن فييي تحقييق التنمييية تيسيير عمليية تعليييم الخيريجين الييذين سيوف يسياهمو .ب 
لاقتصييادية بجنييوب أفريقيييا والمشيياركة بفاعلييية الاجتماعييية، والثقافييية، وا

 في الاقتصاد العالمي ومجتمع المعرفة.
 ية.لاعدة تعزيز عمليات وضع نظام للبحث ذو جو .ج
ضييييمان التوافييييق مييييع أطيييير المييييؤهلات العالمييييية بهييييدف ضييييمان الاعتييييراف .د 

 ة على الصعيد الدولي.الدولي بالمعايير وقابليتها للمقارن
هم فيييي اسيييتيعاب أنيييواع جدييييدة مييين الميييؤهلات الاتسيييام بالمرونييية بميييا يسييي .ه

 والتخصصات.
فيي تيسير ربط الميؤهلات عبير نظيام التعلييم العيالي، ومسياعدة المتعلميين .و

 يد مسارات التقدم الممكنة، ولا سيما في سياقات التعلم مدى الحياة.د حت
ت التعلييييييم العيييييالي عليييييى كافييييية هيييييذا وينطبيييييق الإطيييييار الفرعيييييي لميييييؤهلا

الي الحكومية والخاصة عليى حيد السيواء، وكيذلك عليى كافية مؤسسات التعليم الع
عيييالي ال ليييممييؤهلات التعليييم العييالي. وهييو ييينظم ويحيييدد كافيية أنييواع مييؤهلات التع

ومحييدداتها، وتوصيييفها، وكييذلك الطريقيية التييي يييتم ميين خلالهييا تصييميم المييؤهلات 
ربط هييذه المييؤهلات ببعضييها بييبعض. وتشييغيل مييؤهلات وتحديييد العلاقيية التييي تيي 

التعليم العالي ستة مستويات مين الإطيار اليوطني للميؤهلات مين الخيامس وحتيى 
ؤهلات المرحلييية مييي  عسيييابالعاشييير، حييييث تشيييمل المسيييتويات مييين الخيييامس إليييى ال

الجامعييية الأولييى فييي حييين تضييم المسييتويات ميين الثييامن وحتييى العاشيير مييؤهلات 
 لي: كما يضم أحد عشر نوعاً من المؤهلات هي كالتا -الدراسات العليا
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 -الدبلوميية -الشييهادة المتقدميية -المرحليية الجامعييية الأولييى: الشييهادة العليييا-
 درجة البكالوريوس. -الدبلومة المتقدمة

درجيييية البكييييالوريوس  -الدراسييييات العليييييا: دبلوميييية الدراسييييات العليييييا ةليييي مرح-
 -درجة الدكتوراه  -ير المهنيدرجة الماجست  -درجة الماجستير  -الشرفية

 درجة الدكتوراه المهنية.
 Government)الإطار الفرعي لمؤهلات التعليم والتـدريز العـام والمسـتمر  -3

Gazette, Vol. 578, No. 36721, 2013, pp.10-15) 
 يعييد الإطييار الفرعييي لمييؤهلات التعليييم والتييدريب العييام والمسييتمر تسييجيلاً 

مسيييتويات مييين الأول إليييى الرابيييع مييين مسيييتويات للميييؤهلات المختلفييية، ويشيييغل ال
الإطييار الييوطني للمييؤهلات، والتييي تمثييل المييؤهلات الأكاديمييية والمهنييية التييي يييتم 

ليييات التعليييم والتييدريب ك ككيذلمنحهيا ميين خييلال الميدارس الحكومييية والمسييتقلة، و 
لكبيار الحكوميية والخاصية. وقيد الفني والمهني، هذا بالإضيافة إليى مراكيز تعلييم ا

تيييم تصيييميم هيييذا الإطيييار الفرعيييي بحييييث يتضيييمن ثلاثييية مسيييارات هيييي: المسيييار 
الأكيياديمي المدرسييي، والمسييار المهنييي لكليييات التعليييم والتييدريب المهنييي، وأخيييراً 

ييتم إطيلاي ولبيي احتياجيات المتعلميين مين الكبيار. ت يالتي مسار مؤهلات الكبيار 
ت وفقيييياً للترتيييييب ة داخييييل الإطييييار الييييوطني للمييييؤهلامسييييميات المييييؤهلات المدرجيييي 

 التالي: 
 هو الاسم الأول الذي ينسب إليه المؤهل. نوع المؤه  .أ

هييو الاسيييم الثييياني للمؤهييل، ويشيييير إليييى مجيييال  Designator: المحـــدد .ب 
فة الدرجات العلمية ولا يضيم الشيهادات أو كا شملالدراسة الواسع وهذا ي

 بكالوريوس العلوم الاجتماعية.الدبلومات، على سبيل المثال: 
هو الاسم الثاليث للمؤهيل، وتسيتخدم ميع كافية أنيواع الميؤهلات  Qualifier.ج

للإشييارة إلييى مجييال التخصييص، علييى سييبيل المثييال: بكييالوريوس الآداب 
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ص الكترونييييات، كميييا صييي ختسييية تخصيييص اللغوييييات، بكيييالوريوس الهند 
لليدرجات  ثياني لوصيف الأول وذليك Qualifierيمكن اسيتخدام توصييف 
يل المثيييييال: بكيييييالوريوس العليييييوم فيييييي الهندسييييية العلميييييية فقيييييط، عليييييى سيييييب

تخصص الكترونيات أما في حالة المؤهلات التي لا تتضمن محيددات، 
مييية فيييإن التوصييييف يتبيييع نيييوع المؤهيييل مباشيييرة، عليييى سيييبيل المثيييال: دبلو 

 راسات العليا في الدراما.د لا
ــا  ــة المــؤهلات بجنــوب أفريقي  South Africa Qualificationsهيئ

Authority  
لسييينة  67قبيييل صيييدور قيييانون رقيييم  SAQAإنشييياء هيئييية الميييؤهلات تيييم 

بفتيييرة طويلييية، واسيييتمرت كهيئييية اعتباريييية تحيييت مسيييمى هيئييية الميييؤهلات  2008
 2008لسييينة  68نون رقيييم اقييي ل ل، وتحيييددت أهيييدافها وفقييياً SAQAبجنيييوب أفريقييييا 

 Government Gazette, National Qualifications)فيميييا يليييي: 
Framework Act, 2008, pp.8-11) 

 تطوير أهداف الإطار الوطني للمؤهلات..أ
 الإشراف على تطوير الإطار الوطني للمؤهلات وتنفيذه..ب 
نية و كمال التنسيق بين مجالس الجودة المسؤولة عن الأطر الفرعية الثلاثية.ج

 رئاسة مجلس الوزراء.للإطار الوطني للمؤهلات، وهي تتبع مباشرة 
   مهام هيئة المؤهلات بجنوب أفريقيا

تتعدد المهام والمسؤوليات المنوط بها هيئة الميؤهلات، ومنهيا عليى سيبيل المثيال 
 ما يلي: 
تقيييييديم المشيييييورة لمجليييييس اليييييوزراء حيييييول ميييييا يخيييييص الإطيييييار اليييييوطني •

 للمؤهلات.
 سة الوزارة التي تم تحديدها.ايسل لالامتثا•
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 وضع نظام لتنسيق العلاقات المتبادلة بينها وبين مجالس الجودة.•
 ازعات المتعلقة بمجالس الجودة.حل المن•

 وفيما يتعلق بمستويات الإطار، تتحدد مهامها فيما يلي  
وضيييييع المحتيييييوى الخييييياص بالمحيييييددات الوصيييييفية لمسيييييتويات الإطيييييار •

ليييى اتفييياي حيييول هيييذا المحتيييوى ميييع إ لوصيييو لات، والاليييوطني للميييؤه
 مجالس الجودة.

دة نشييييير المحيييييددات الوصيييييفية للمسيييييتويات والمتفيييييق عليهيييييا فيييييي الجريييييي •
 الرسمية.

 وفيما يتعلق بالمؤهلات، تتحدد مهامها فيما يلي 
وضع معيايير وسياسيات وضيع الميؤهلات وتسيجيلها ونشيرها وتنفييذها، •

 ويتضمن ذلك: 
 أي وثيقة لتسجيل المؤهل ونشره. ىلب عي المناستحديد الإطار الفرع•
ضييييمانأن يكييييون لكييييل إطييييار فرعييييي مسييييمى مميييييز لأنييييواع المييييؤهلات •

ه على أن تكون ملاءمة للإطار الفرعي ومتسقة مع المتضمنة داخل
 الممارسات الدولية.

تسجيل المؤهلات التي توصي بها مجالس الجودة في حالية اسيتيفاءها •
 للمعايير.

والاعتيييراف بيييالتعلم السيييابق، وتيييراكم  ،ميتقيييي ياسيييات الوضيييع معيييايير وس•
رصييييد السييياعات التعليميييية المعتميييدة وانتقاليييه، وذليييك بعيييد استشيييارة 

 الس الجودة.مج
 وفيما يتعلق بالعلاقات الدولية، تتحدد مهامها فيما يلي  

التعيياون مييع نظراءهييا علييى المسييتوى الييدولي حييول كافيية القضييايا ذات •
 ؤهلات.ملاطر تعلقة بأالاهتمام المشترك والم
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تقييديم تقييارير لمجييالس الجييودة والأطييراف المعنييية يتضييمن الممارسييات •
 ت وإدارتها. الدولية في تطوير أطر المؤهلا

 فيما يتعلق بالبحث، تتحدد مهامها فيما يلي  
إجيييييراء دراسيييييات فيييييي قضيييييايا هامييييية تتعليييييق بتطيييييوير الإطيييييار اليييييوطني •

قثيير  لو حيي ييية اسييات دور للمييؤهلات وتنفيييذه، ويتضييمن ذلييك إجييراء در 
الإطييار الييوطني للمييؤهلات علييى التعليييم، والتييدريب، والتوظيييف فييي 

 جنوب أفريقيا.
 اسات. نشر نتائج هذه الدر •

 التجربة الاسترالية -ثانياً 
يعيييد إطيييار الميييؤهلات فيييي اسيييتراليا بمثابييية السياسييية الوطنيييية التيييي ييييتم 

 ب ير لتيييييد تعلييييييم وابمقتضييييياها تنظييييييم الميييييؤهلات العلميييييية المتضيييييمنة فيييييي نظيييييام ال
الأسترالي. حيث تم ضم كافية قطاعيات التعلييم والتيدريب فيي إطيار قيومي شيامل 

رح الإطار الوطني للميؤهلات فيي اسيتراليا لأول ميرة للمؤهلات العلمية. فقد تم ط
بهييدف دعييم نظييام المييؤهلات الييذي يشييمل كييل ميين التعليييم العييالي،  1995عييام 

، 2011عي. وفييي عييام ماجيي ال عليييم قبييلالتييدريب والتعليييم المهنييي، ومؤسسييات الت
قيام المجلييس  الاستشيياري لإطيار المييؤهلات فييي اسيتراليا بمراجعيية الإطييار، وذلييك 

من اتساي مخرجات المؤهلات وترابطهيا عليى المسيتوى اليوطني، وكيذلك للتحقق 
التحقق من مرونة المسارات المختلفة لنظام المؤهلات، هذا بالإضافة إلى إتاحية 

  ى المسيييييييييتويين اليييييييييوطني واليييييييييدولي.علييييييييي  لات اك الميييييييييؤهفيييييييييرص مقارنييييييييية وحييييييييير 
(Wheelahan L., 2009, p.91) 

عييايير الخاصيية بييالمؤهلات، هييذا ويييوفر إطييار المييؤهلات فييي اسييتراليا الم
 the Australian) كيييذلك فهييييو يعييييد سياسييية متكامليييية تتضييييمن ميييا يلييييي: 

Qualifications Framework Council, 2013, p.9)   
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 ع المؤهلات.ا و نوأ نواتج التعلم لكل من مستويات ▪
 توصيف تطبيقات الإطار في عمليات تطوير واعتماد المؤهلات العلمية.▪
 ت المتضمنة في الإطار الأسترالي للمؤهلات.متطلبات إصدار المؤهلا▪
 متطلبات الربط بين المؤهلات ▪
 طلبات حراك الطلاب بين مسارات التعلم المختلفة.مت▪
ا اعتمييياد الميييؤهلات بهييي  نيييوطمتطلبيييات التسيييجيل المرتبطييية بالمؤسسيييات الم▪

المتضييييمنة فييييي الإطييييار، والمؤسسييييات المنييييوط بهييييا إصييييدار المييييؤهلات 
 المتضمنة في الإطار.

تطلبييييات إضييييافة أو حييييذف المييييؤهلات العلمييييية المختلفيييية المتضييييمنة فييييي م▪
 الإطار.

 للمصطلحات المتضمنة في الإطار. تعريف▪
 لهيكيييي ويأخييييذ البنيييياء التنظيمييييي لإطييييار المييييؤهلات فييييي اسييييتراليا شييييكل 

صنيفي يضم عشرة مستويات لعدة أنواع  للمؤهلات العلمية، ويتم توصييف كيل ت
ضييوء نييواتج الييتعلم. وقييد تييم تصييميم هييذا البنيياء  ميين هييذه المسييتويات والأنييواع فييي
تييي يييتم ميين خلالهييا وصييف المييؤهلات العلمييية، لتحقيييق الاتسيياي فييي الطريقيية ال

 The) لفة للمؤهلات. تخمال  وكذلك الوضوح حول الفروي والعلاقات بين الأنواع
Australian Qualifications Framework Council, 2013, p.11) 

الإطيييار الأسيييترالي للميييؤهلات  مسيييتويات التعقيييد هيييذا وتحيييدد مسيييتويات 
لييذي يجييب أن يحققييه الخييريجين، حيييث يتكييون والعمييق فييي الإنجيياز الأكيياديمي ا

لمسيتويات تعقييداً. ا ههيذ  الإطار من عشر مستويات، ويعتبر المستوى الأول أقل
فيي حييين يعتبيير المسييتوى العاشير هييو الأكثيير تعقيييداً بيين هييذه المسييتويات، كييذلك 

يييد هييذه المسييتويات فييي ضييوء عييدة معييايير تعييرف بنييواتج الييتعلم. والتييي يييتم تحد 
معارف والمفاهيم المتوقع أن يعرفها الخيريجين ويفهمهيا، وميا يمكينهم تعبر عن ال
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تم التعبير عنها من خلال أبعاد المعارف، والمهارات، وي لم،القيام به كنتيجة للتع
 The Australian Qualifications)وتطبيقيييات المعيييارف والمهيييارات. 

Framework Council, 2013, p.11) 
 the Australian Qualifications)  رالياأهــداف إطــار المــؤهلات فــي اســت

Framework Council, 2013, p.9) 
في استراليا ليحقق العديد من الأهداف، لعيل  ت لامؤهتم تصميم إطار ال

  من أهمها ما يلي:
التعليييم والتييدريب وكييذلك التنييوع اسييتيعاب التنييوع الحييالي فييي أغييراض نظييم ▪

 المرتقب في المستقبل.
داء الاقتصادي الوطني من خيلال دعيم مسيتويات المساهمة في تحسين الأ▪

ة المجتمييييع ثقيييي  نيييياءجييييودة مخرجييييات التعليييييم، الأميييير الييييذي يسيييياعد فييييي ب
 الأسترالي في نوعية مؤهلاته وجودتها.

لميييؤهلات دعيييم المسيييارات التيييي مييين شيييأنها تيييوفير فيييرص الحصيييول عليييى ا▪
العلمية وتيسير الحراك بين مختلف قطاعات التعلييم والتيدريب مين جهية 

 وبين هذه القطاعات وسوي العمل من جهة أخرى.  
للأفيراد للتقيدم فيي  ص ر في حية دعم أهيداف اليتعلم ميدى الحيياة، مين خيلال إتا▪

التعليييييم والتييييدريب ومواصييييلتهما، وكييييذلك الاعتييييراف بخبييييراتهم التعليمييييية 
 السابقة.

الإجراءات الوطنية المنظمة للتعليم والتيدريب وكيذلك إجيراءات ضيمان دعم ▪
 النظم.جودة هذه 

دعم وتعزيز الحيراك اليوطني واليدولي للخيريجين والعمالية، وذليك مين خيلال ▪
بقيمة المؤهلات العلمية الأسترالية وقابليتها للمضاهاة  د يتزاالاعتراف الم

 مع المؤهلات الدولية المناظرة.
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ل للميييؤهلات مييين خيييلال إمكانيييية مضييياهاته بيييالأطر الدوليييية تحقييييق التيييدوي▪
 للمؤهلات.الأخرى 

 تجربة ماليزيا  -ثالثاً 
لقيييد نميييا الاقتصييياد المييياليزي نميييواً ملحوظييياً منيييذ الثمانينيييات، كيييذلك فيييإن 

ات المتعاتبيية قييد التزمييت واخييذت علييى عاتقهييا بنيياء الاقتصيياد القييائم علييى ميي و كالح
 -2006ة الخمسيييييية التاسيييييعة لماليزييييييا وقيييييد انعكيييييس ذليييييك فييييي الخطييييي المعرفيييية، 

واسييتجابة لهييذه الخطيية الاقتصييادية وضييعت الحكوميية الماليزييية الخطييية  ،2010
مركيزاً عالميياً  ايي ز اليالاستراتيجية الوطنية للتعليم العالي والتيي هيدفت إليى جعيل م

دعيييا رئييييس للتمييييز فيييي قطييياع التعلييييم العيييالي، وسيييعياً نحيييو تحقييييق هيييذا الهيييدف 
إحداث ثورة في التعليم العالي، كيان مين تيداعيتها إنشياء وزارة جدييدة الوزراء إلى 

، 2007، وكييذلك إعييداد إطييار وطنييي للمييؤهلات عييام 2004للتعليييم العييالي عييام 
 Malysian Qualifications Agency ةييي ليز وإطييلاي هيئيية المييؤهلات الما

(MQA) ع لمباحثات والمناقشات مفي أغسطس من نفس عام نتيجة للعديد من ا
أصييحاب المصييلحة والقييوى الوطنييية. وقييد تييم تصييميم الإطييار الميياليزي للمييؤهلات 

MQF   كنظام موحد للمؤهلات التي يتم منحها على المستوى اليوطني مين خيلال
والتدريبيية الحكوميية والخاصية ميع الأخيذ فيي الاعتبيار  ةيليمكافة المؤسسات التع

واليتعلم ميدى الحيياة .   workplace trainingخدمية خبيرات التيدريب فيي أثنياء ال
(The European Centre for Development of Vocational Training 

(Cedefop), 2017, p.339) 
تحييديات التييي ال جهييةهييذا وقييد تييم إعييداد الإطييار الميياليزي للمييؤهلات لموا

  فيمييا يلييي: وردت فييي الخطيية الاسييتراتيجية الوطنييية للتعليييم العييالي، والتييي تمثلييت 
(European Training Foundation, 2012, p.62)    

 توسيع فرص إتاحة التعليم وتوفير المزيد من تكافؤ الفرص التعليمية.•



- 174  - 
 

 تحسين جودة التدريس والتعليم.•
 لي.تمكين مؤسسات التعليم العا•
تعزيييز فييرص تييدويل الخييدمات التعليمييية ميين خييلال التعيياون مييع مؤسسييات •

 لأجنبية.التعليم العالي ا
 مشاركة في خبرات التعلم مدى الحياة والاعتراف به.تعزيز فرص ال•
 تعزيز فرص الاعتراف بالتعلم السابق.•
 تعزيز المسارات التعليمية البديلة والحراك ما بين البرامج.•
لتعليم العالي الحكومي والخاص، فيما يتعليق عليى ا نبي مواجهة الاختلاف•

لمعتميييدة، قبيييول أو عيييدد السييياعات اسيييبيل المثيييال بشيييروط ومتطلبيييات ال
 وغيرها من الأمور.

 التنسيق بين البرامج المختلفة المقدمة.•
 تعزيز مشروعية وملاءمة المؤهلات داخل المجتمع والحياة العملية.•

تويات تمثيييل كافييية الميييؤهلات مسييي  نييييةويتكيييون الإطيييار المييياليزي مييين ثما
ر ت المدرسيييية، كميييا يعتبييي )القائمييية عليييى النيييواتج أو الجيييدارات( باسيييتثناء الميييؤهلا

 (Allais S., 2010, p.38)الإطار بمثابة ثلاثة أطر فرعية هي كالتالي: 
إطار المهارات المكون من خمسة مستويات، ويتضمن المؤهلات التي يتم .أ

قصييير المييدى أثنيياء العمييل، والييذي  ب يتييدر الحصييول عليهييا ميين بييرامج ال
 National occupationalايعرف بي االمعايير الوطنية للمهارات المهنية

skills standards ا. 
إطيييار الميييؤهلات الفنيييية والمهنيييية، والتيييي ييييتم منحهيييا مييين خيييلال الكلييييات .ب 

 الفنية الحكومية وكليات المجتمع.
 إطار المؤهلات لقطاع التعليم العالي. .ج
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يتضح لنا ان إطار المؤهلات في ماليزيا يتعلق بأربعة فئيات  قبا سومم
والمعاهييييد والكليييييات الفنييييية، : الجامعييييات والكليييييات، ميييين مقييييدمي الخييييدمات هييييي

وكليات المجتمع والتي ييتم إدارتهيا مين قبيل وزارة التعلييم العيالي ومراكيز التيدريب 
هذا وإلى جانب هيذه  .ةشريالتي تدار ويتم تمويلها من قبل وزارة تنمية الموارد الب

شيييهادات الميييؤهلات، فيييإن هنييياك مجموعييية مييين الجمعييييات المهنيييية التيييي تمييينح 
تم منحها خارج البلاد، الأمر الذي فرض إجراء عدة تطيورات خاصة ومؤهلات ي

على إطار. وقد تم إدراج المؤهلات المكونة للأطر الفرعية الثلاثية فيي مجموعية 
ت بين هذه المستويات تتسم بالضيعف، لاصلوا من المستويات، إلا أن العلاقات 

لات قيييد حصيييلت عليييى ضيييمان كميييا أن كافييية المؤسسيييات التيييي تمييينح هيييذه الميييؤه
 ,Allais S., 2010) الجيودة مين قبيل هيئيات متنوعية ومختلفية لضيمان الجيودة.

p.38) 
 أهداف الإطار الوطني للمؤهلات في ماليزيا

ة الوطنيية للتعلييم يجيراتولمواجهة التحديات التي وردت في الخطة الاسيت
العييالي، فييإن الإطييار الميياليزي للمييؤهلات كمييا هييو منصييوص عليييه فييي القييانون 

  ، يهييييدف إلييييى مييييا يلييييي:2007لهيئيييية الماليزييييية للمييييؤهلات عييييام الصييييادر عيييين ا
(Malaysian Qualifications Agency,  Act 679, 2007, section 16, 

p.30) 
 .ص لخاتشجيع الشراكات بين القطاع العام وا.أ

 وضع معايير المؤهلات، وتعزيز السياسات الخاصة بضمان الجودة..ب 
 ت.ضمان الدقة والاتساي في تسمية المؤهلا .ج
دعم مرونة التعليم من خلال توفير خيارات المسارات التعليمية والاعتراف .د 

 بالتعلم السابق.
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ربييط الشييهادات والييدبلومات بييالتعليم فييي كييل ميين الدرجيية الجامعييية الأولييى .ه
 العليا. ت اسدراوال

تشيييجيع أفيييراد المجتميييع عليييى النظييير إليييى كيييل مييين الميييؤهلات الأكاديميييية .و
 .والمهنية باعتبارها متكافئة

وفير قاعييدة موحييدة ومشييتركة لتييراكم رصيييد السيياعات التعليمييية المعتمييدة تيي .ز
 وانتقاله.

 إقامة روابط وعلاقات بين المؤهلات التي تمنحها دول أخرى. .ح
 هل الوصول إليها حول المؤهلات.سيو حة توفير معلومات عامة واض.ط

 مشاركة أصحاب المصلحة والأطراف المعنية
لإشراف كل من وزارة التعليم العالي، ت يخضع الإطار الماليزي للمؤهلا

(، ووزارة تنمية الموارد البشرية، هذا بالإضافة MQAوالهيئة الماليزية للمؤهلات )
نيية ومنهيا عليى سيبيل عملف اإلى مجموعة أخرى من أصحاب المصلحة والأطرا

المثييال الجهييات والهيئييات المهنييية، والهيئييات المسييؤولة عيين الاختبييارات والهيئييات 
 The European Centre for)ة بإصيييدار ومييينح الشيييهادات. ختصييي الم

Development of Vocational Training (Cedefop), 2017, p.340) 
 Malaysian)ت فيما يلي  لاهؤ للمهذا وتتحدد المهام الر يسية للهيئة الماليزية  

Qualifications Agency,  Act 679, 2007, section 16, p.6) 
 للمؤهلات وتنفيذه. طنيإدارة الإطار الو .أ

 تقديم الخدمات المرتبطة بضمان جودة البرامج واعتمادها. .ب 
 تيسير عمليات الاعتراف بالمؤهلات..ج
 تسجيل المؤهلات الماليزية. .د 

وعلى الرغم من أن الحصول عليى الاعتمياد  هنألى وتجدر الإشارة هنا إ
ه قد أصبح اجباريياً وفقياً أن لا يعد أمراً الزامياً وفقاً لقانون المؤهلات الماليزي، إلا
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ليييبعض الليييوائح والسياسيييات الأخيييرى، الأمييير اليييذي يضيييمن التوافيييق ميييع الإطيييار، 
 متيييي ثيييم حييييث ييييتم اعتمييياد البيييرامج فقيييط عنيييد مقابلتهيييا لمتطلبيييات الإطيييار، ومييين 

 إدراجها وتسجيلها في قائمة المؤهلات الماليزية.
 نواتج التعلم والمحددات الوص ية للمستويات

المييؤهلات وتصيينيفها داخييل الإطييار الميياليزي للمييؤهلات وفقيياً اج يييتم إدر 
يييمجموعة مييين المعيييايير المتفيييق عليهيييا وذات مرجعيييية وطنيييية ودوليييية، كميييا ييييتم  لي

علم، ونظام الساعات المعتميدة فيي ضيوء تلاتج وضع المستويات الأكاديمية، ونوا
الميتعلم  بهياالعبء الأكاديمي للمتعلم، والذي يتضيمن جمييع الأنشيطة التيي يقيوم 

بهيدف تحقيييق نيواتج الييتعلم المسييتهدفة، ويوضيح الشييكل التيالي مسييتويات الإطييار 
 (Vassu B. 2012, pp.13-15)الماليزي للمؤهلات 
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دبلوميييية وشييييهادة 
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 الدراسات العليا

الدبلوميييييييييييييييييييييييييييييية 
 المتقدمة

الدبلومييييييييييييييييييييييييييييييييييية 
 ةمد قلمتا

الدبلوميييييييييييييييييييييييييييييييييييية 
 المتقدمة

5 

 4 الدبلومة الدبلومة الدبلومة
  الشهادة

الشييييييهادة الفنييييييية 
 المهنية

مهييارات شييهادة ال
3 

3 

شييهادة المهييارات  
2 

2 

شييهادة المهييارات 
1 

1 

 (2شك  )
 مستويات الإطار الوطني للمؤهلات في ماليزيا 

Source: Bateman Andrea, Coles Mike (2016), SHARE, 
“IASEAN Qualifications Reference Framework and National 
QualificationsFrameworks”, State of Play Report, SHARE 
Project Management Office, Indonesia, p.42 

ويييييتم الإشييييارة إلييييى نييييواتج الييييتعلم الخاصيييية بكييييل مؤهييييل ميييين المييييؤهلات 
الوصفية فيي كيل مسيتوى  ت احدد المدرجة في الٍإطار من خلال مجموعة من الم

من المستويات، حييث تعتميد نيواتج اليتعلم هيذه عليى ثمانيية مجيالات لليتعلم عليى 
 (Keating Jack, 2010, p.27)  التالي: النحو
 ال التخصص.المعرفة المرتبطة بمج▪
 المهارات العملية والتطبيقية.▪
 المهارات والمسؤوليات الاجتماعية.▪
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 ية.القيم، والاتجاهات، والمهن▪
 مهارات التواصل، والقيادة، والعمل الفريقي.▪
 المهارات العلمية ومهارات حل المشكلات.▪
 ومهارات ريادة الأعمال. المهارات الإدارية▪
 مهارات إدارة المعلومات.▪

 الاعتراف بالتعليم الغير رسمي وعلاقته بالإطار الوطني للمؤهلات
الخطيييية  فييييي سيييييةيعيييد الييييتعلم مييييدى الحيييياة أحييييد الأهييييداف السيييبعة الأسا

الاسيييييتراتيجية الوطنيييييية للتعلييييييم العيييييالي فيييييي ماليزييييييا، ويعتبييييير الإطيييييار اليييييوطني 
ورئيسية تسهم في تحقيق سياسية اليتعلم ميدى الحيياة، الأمير مؤهلات أداة هامة لل

اليييذي يييينعكس بشيييكل واضيييح عليييى الاقتصييياد وعليييى تكيييوين مجتميييع قيييائم عليييى 
والفئيييات الاجتماعيييية  د ار لأفييي المعرفييية، فقيييد تيييم تصيييميم الإطيييار لتيسيييير حصيييول ا

وذلييك ميين  المختلفيية علييى فييرص تعليمييية لييم يتسيينى لهييم الحصييول عليهييا سييابقاً،
يد المتعلميين بمسيارات تعليميية تتسيم بالمرونية، وكيذلك مين خيلال ربيط خلال تزو 

المؤهلات من مختليف القطاعيات بعضيها بيبعض، فنظيام تيراكم رصييد السياعات 
قييدم المتعلمييين أفقييياً ورأسييياً، كمييا سيضييمن ت نيضييمالتعليمييية المعتمييدة وانتقالييه س

تييي التحقييوا ظيير عيين المؤسسييات العملييية الاعتييراف بييتعلمهم السييابق بصييرف الن
وضعت الهيئة الماليزية للمؤهلات دلييلًا يتضيمن المبيادئ  2009بها. وفي عام 

العميييل عليييى  2011التوجيهيييية لاعتمييياد اليييتعلم السيييابق، وقيييد تبيييع ذليييك فيييي عيييام 
ايير لتقيييييم اليييتعلم السيييابق وإنشييياء مراكيييز لإجيييراء هيييذا التقيييييم. عييي مو ات وضيييع أدو 

(The European Centre for Development of Vocational Training 
(Cedefop), 2017, p.340)) 
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 دروس هامة وخطط مستقبلية  
يجمييع دول جنييوب شييري تسييعى ماليزيييا لوضييع إطييار إقليمييي للمييؤهلات 

الإطيار اليوطني للميؤهلات للمراجعية المسيتمرة اع ضي إخقسيا، هذا بالإضيافة إليى 
 The European Centre)  ير.لضمان الحفاظ على أعليى مسيتوى مين المعياي

for Development of Vocational Training (Cedefop), 2017, 
p.341) 

 تجربة نيوالندا  -رابعاً 
تعيييييود جيييييذور إطيييييار الميييييؤهلات فيييييي نيوزلنيييييدا إليييييى الأزميييييات السياسيييييية 

دية التي صاحبت تصاعد تيار الليبرالية الجديدة كنهج جديد في الإدارة تصاقلاوا
ة الثمانينات، حيث جاء ليمثل جزءاً هاماً وحيوياً قتصادية خلال فتر السياسية والا

مييين سياسييييات هييييذا التييييار، والتييييي هييييدفت إلييييى الاسيييتجابة إلييييى هييييذه المشييييكلات 
ر التي أظهيرت الحاجية إليى اريقلتوالأزمات، وقد بدا ذلك واضحاً في العديد من ا

جيييية إلييييى تقليييييص تحسييييين القييييدرة التنافسييييية فييييي الأسييييواي العالمييييية، وكييييذلك الحا
مسيياواة فييي الفييرص التعليمييية، وخلييق نظييام حييديث للتعليييم يحييث علييى الييتعلم اللا

مدى الحيياة، هيذا بالإضيافة إليى الارتقياء بمسيتويات المهيارة ليدى القيوى العاملية، 
لعامة للدولة تتساوى تيمة وأهميية كافية أشيكال المعرفية؛ ة اييجففي ضوء الاسترات

ميية والمهنيية، وباعتبيار أن سيوي ن المعرفية الأكاديومن ثم فلا أسياس للتميييز بيي
العمل هو الأقدر على تحدييد تيمية المعرفية، وبميا أن طبيعية هيذه الأسيواي تتسيم 

تعلميه فيي  ييتم ميابالتغير الدائم والمستمر، فمن الضروري فيي ضيوء ذليك تغييير 
 المؤسسيييات التعليميييية وكيييذلك تغييييير الأسييياليب التيييي ييييتم مييين خلالهيييا تقيييييم هيييذا

 مين هيذه المسيلمة، فقيد تيم تصيميم الإطيار النيوزلنيدي للميؤهلات التعلم. وانطلاقياً 
لإحييييداث هييييذا التغيييييير وللاسييييهام فييييي دعييييم ثقافيييية الييييتعلم مييييدى الحييييياة، وزيييييادة 

نيب تعزييز فيرص المواءمية بيين التعلييم جا ىإلي مستويات الإنجياز ومعدلاتيه، هيذا 
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صيناعة التعلييم والقابليية لتسيويق الأكاديمي والمهني، وإضفاء المزيد مين الكفياءة 
 Strathdee)والتييدريب علييى كافيية المسييتويات والمجييالات التعليمييية والتدريبييية. 

Rob, 2010, p.5) 
جيب و بم، وذليك 1991وقد تم إطلاي إطار المؤهلات فيي نيوزلنيدا عيام 

، عقب سلسلة مين التقيارير 1990( من قانون التعليم المعدل لسنة 253المادة )
تعييييود إلييييى فتييييرة السييييبعينات، وقييييد كانييييت هييييذه هييييي  ات التعليمييييية التيييييوالمراجعيييي 

المحاولية الأوليى مين نوعهيا لإعيداد إطيار وطنيي شيامل للميؤهلات، حييث كمنييت 
تييدريب لنظييام مشييترك وال يمالفكييرة وراء هييذا الإطييار فييي تبنييي كافيية أشييكال التعليي 

،  1ااdardsunit stanلقياس التعليم وتسيجيله يقيوم عليى أسياس اوحيدة المعيايير 
الذي يسهم فيي خليق نظيام تعليميي يتسيم بالمرونية ويتييح للمتعلميين فرصياً الأمر 

أيسيير للحييراك بييين المسييارات التعليمييية المختلفيية، إلا أن هييذه المحاوليية لييم تييؤتي 
ل، لعييييل ميييين أهمهييييا المقاوميييية الشييييديدة التييييي أبييييدتها واميييي عة نتيجيييية لعييييد ثمارهييييا، 

 ,.Allais S) م العيالي.المؤسسات الجامعية وغيرها مين الجهيات المعنيية بيالتعلي
2010, p.32) 

وعلييى الييرغم ميين الييرؤى الطموحيية التييي هييدف إلييى تحقيقهييا الإطييار، إلا 
دة تفاسلاالحد من اأن المقاومة التي واجهها من قبل بعض الجهات ساهمت في 

( عين NZQAمنه على النحو الأفضل، فقد عجزت هيئية الميؤهلات النيوزلنديية )
تبنييي مييدخل اوحييدة المعيياييرا، ولييم تييتمكن الحكوميية اقنيياع المؤسسييات الجامعييية ب

 

نواتج التعلم المرغوبة أو المستهدفة ومعايير  سجل يمثلة أو بيان م( تعرف اوحدة المعاييرا على أنها: اعبار 1)
ومات الأخرى المنصوص عليها في علة المفية وكالومات الإدار التقييم المرتبطة بها، هذا بالإضافة إلى المع

تقدر بعشر ساعات من  credit valueمن الساعات المعتمدة  ةل وحدة معيار لها تيمة محددئح، وكاللوا
الذي يشير إلى وقت التعلم الذي يستغرقه المتعلم المتوسط لتحقيق نواتج Notional Learningلم النظري التع

قت المستغري في ، والو Contact timeت المستغري في التواصل وقلى العيشتمل دة مسبقاً، و التعلم المحد
 اتي.فردي الذي التعلم الم الذي يتم  مكان العمل، هذا بالإضافة إلى الوقت المستغري فظالتعلم المن
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قنيييذاك مييين إجبيييار هيييذه المؤسسيييات عليييى تبنيييي الإطيييار، حييييث رأت المؤسسيييات 
 تسيياهم فييي تحفيييز ر لايايعلييى المعيي  الجامعييية أن أسيياليب تقييييم الطييلاب القائميية

الطلاب، كميا أن تبنيي نميوذج اوحيدة المعياييرا ييؤدي إليى تعقييد المعرفية واليتعلم 
تهم خاصة بالنسبة للمؤهلات المتقدمة التيي تمنحهيا المؤسسيات الجامعيية. وتجزئ

كييذلك فييإن الاعتقيياد بعييدم ملائميية اوحييدة المعيياييرا لكثييير ميين المقييررات الدراسييية 
ة التيي أعاقيت تطبييق الإطيار، خاصية وأن المؤسسيات يسييئلر الأسيباب اكان من 

أبيييدت بعيييض التييييارات الجامعييية ليييم تكييين وحيييدها المعارضييية لتنفييييذ الإطيييار، فقيييد 
 1994السياسية، وأولياء الأميور مقاومية شيديدة لتطبيقيه ونتيجية ليذلك وفيي عيام 

 ,Allais S., 2010) تيم اسيتبعاد قطياع التعلييم الجيامعي مين إطيار الميؤهلات.
p.32) 

وشييهد المجتمييع النيوزلنييدي فييي أعقيياب انسييحاب قطيياع التعليييم الجييامعي 
د السياسييييي، وشييييهدت فتييييرة منتصييييف ميييين الإطييييار تطييييورات كبيييييرة علييييى الصييييعي

التسييعينات خلافييات واسييعة النطيياي بييين الجهييات والهيئييات المسييؤولة عيين تنفيييذ 
ى إليي  رطيياخييروج بالإالإطييار، وفييي الوقييت ذاتييه كانييت هنيياك محيياولات محييدودة لل

تييم تغيييير الحكوميية، حيييث تولييت حكوميية حييزب  1999حيييز التنفيييذ. وفييي عييام 
حاوت مواجهة هذه الأزمة وحل هذه الخلافيات، العمل مقاليد الحكم مرة أخرى، و 

فقاميييت بإصيييدار تقريييير يوصيييي بإعيييداد إطيييار وطنيييي واسيييع النطييياي للميييؤهلات، 
، ولكنييه فييي املشيي ر ى وضييع إطيياووفقيياً لهييذا التقرييير أجبييرت هيئيية المييؤهلات عليي 

الوقت ذاته لا يلزم المؤسسات الجامعيية بتبنيى نميوذج اوحيدة المعياييرا وقيد كيان 
سييي ميين توسيييع نطيياي الإطييار هييو إعييداد قائميية بييالمؤهلات التييي تييم الهييدف الرئي

وضييييمت كافيييية  2001ضييييمان جودتهييييا وبالفعييييل تييييم إعييييلان هييييذه القائميييية عييييام 
علييم قبيل الجيامعي أو الجيامعي، الت فيندا سواء المؤهلات المعترف بها في نيوزل

ات وعلييى الييرغم ميين إدراج المييؤهلات الجامعييية فييي هييذه القائميية إلا أن المؤسسيي 
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الجامعييية اسييتمرت فييي وضييع مقرراتهييا ومنهاجهييا وتقييييم نييواتج الييتعلم بالأسيياليب 
والطري التقليدية على أن يتم وصف كافة المؤهلات فيي ضيوء أهيداف المقيررات 

ثييم يييتم إدراجهييا وتسييجيلها فييي الإطييار، كمييا  Learning profilesالييتعلم  وملييف
ة ضمان جودة ما تمنحه مين أسندت الهيئة الوطنية للمؤهلات للجامعات مسؤولي

 (Allais S., 2010, p.32)مؤهلات. 
 أهداف إطار المؤهلات في نيوالندا 

ن العديييد ميي  سييعى الإصييدار الأول ميين إطييار المييؤهلات فييي نيوزيلنييدا إلييى تحقيييق
 (Strathdee Rob,2010, p.10)داف تحددت فيما يلي: لأها

 إعداد إطار موحد ومتناسق للمؤهلات. ▪
والتعليمييييي ت ومتسييييق للاعتييييراف بالإنجيييياز الأكيييياديمي تييييوفير أسيييياس ثابيييي  ▪

للطلاب بغض النظر عين المؤسسية التعليميية التيي ييتم مين خلالهيا هيذا 
 الإنجاز.

والتطبيقيية بهيدف إحيداث ية مديتشجيع الدمج والتكامل بين المهارات الأكا ▪
 التكامل بين النظرية والتطبيق.

التدريبية وتوفير المزيد مين دعم التنوع ما بين مقدمي الخدمات التعليمية و  ▪
 كاديمية.الحرية الأ

 إصلاح ممارسات التقييم وسياساته. ▪
 الارتقاء التدريجي بمعايير التحصيل التعليمي. ▪
 لم.عمتالتحول نحو التعلم المتمركز حول ال ▪
 ضمان جودة المؤهلات الأكاديمية. ▪
 تطوير المؤهلات الأكاديمية. ▪
كاديمييية والمصييطلحات ذات تييوفير نظييام منطقييي لمسييميات المييؤهلات الأ ▪

 الصلة بها.
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 وفير نظاما لتراكم رصيد الساعات التعليمية المعتمدة وانتقاله.ت ▪
 تعزيز مرونة المؤهلات. ▪
 .توفير نطاي واسع من السياقات التعليمية ▪
فير الحيييوافز والمكافيييات لتشيييجيع الاسيييتثمارات فيييي الخيييدمات التعليميييية و تييي  ▪

 والتدريبية.
لومييييات التييييي تعييييزز ثقييييتهم فييييي المييييؤهلات تزويييييد أصييييحاب العمييييل بالمع ▪

 كاديمية وفي مخرجات المؤسسات التعليمية.الأ
زييييادة مشييياركة أصيييحاب العميييل فيييي تصيييميم الميييؤهلات الأكاديميييية بحييييث  ▪

 ي العمل.سو  ت باتفي بمتطلباتهم ومتطل
 تشجيع التعلم مدى الحياة. ▪
ين تقليييص الفجييوة يييبن التعليييم وسييوي العمييل والناتجيية عيين عييدم التوافييق بيي  ▪

المهييارات التييي يحتاجهييا أصييحاب العمييل وتلييك التييي تقييدمها المؤسسييات 
التعليمييية ميين خييلال ميينح أصييحاب العمييل الفييرص للمشيياركة فييي تطييوير 

 المناهج الدراسية.    
م وضييعها الطموحيية ميين الأهييداف ظلييت مجييرد رؤى تيي  ئمييةالقإلا أن هييذه ا

اسيييتراتيجيات  لتسيييويق الإطيييار وترويجيييه، فكثيييير مييين هيييذه الأهيييداف ليييم تيييدعمها
ملموسة كما لم يتوافر التمويل اللازم لتحقيقها، وعلى الرغم من ذلك نجد أنه مع 

ا هييي ب تزايييد أعييداد المؤسسييات التيييي تقييدم تعليميياً وبييرامج تدريبيييية معتمييدة ومعتييرف
أثيره عليى قطياعي التعلييم والتيدريب فيي زايدت أهمية إطيار الميؤهلات وتعياظم تي ت

كبيييرة فييي خلييق أسييواي جديييدة للتعليييم والتييدريب ميين نيوزلنييدا، حيييث سيياهم بدرجيية 
خلال توفير الأسياليب والوسيائل والآلييات التيي تمكين مقيدمي الخيدمات التعليميية 

الأمير اليذي زاد مين المنافسية  هيا،بف والتدريبية من تقديم خيدمات معتميدة ومعتير 
مقدمي هذه الخدمات في كل من القطاع الحكيومي والخياص. كميا سياهم  ما بين
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لإطييار كييذلك فييي تييوفير صيييغة مشييتركة للمييؤهلات ممييا زاد ميين فييرص المنافسيية ا
بيييين ميييانحي الميييؤهلات التعليميييية وعيييزز مييين فيييرص الاختييييار أميييام المسيييتفيدين 

ي قطاعييات التعليييم والتييدريب ميين خييلال سييو فييي  دةوالعمييلاء وخلييق مسييارات جدييي 
التيي تقيدم  العميل، وهيذا يعنيي تعيدد فيرص الاختييار ميا بيين المؤسسيات المختلفية

 نفيييييس البيييييرامج، ومييييين ثيييييم سيييييهل اختييييييار الأفضيييييل مييييين بيييييين هيييييذه المؤسسيييييات.
(Strathdee Rob, 2010, p.10) 

هيييذا بالإضيييافة إليييى زييييادة فيييرص مشييياركة أصيييحاب الأعميييال فيييي تحدييييد 
مييير اليييذي حيييد مييين ظييياهرة اتيييأثير ة والمهيييارات الضيييرورية للمتعلميييين، الأعرفييي مال

الأعميال توظييف خريجيي المؤسسيات  السمعةا والتي بمقتضياها يفضيل أصيحاب 
التعليمييية التييي تتمتييع بسييمعة أكاديمييية جيييدة. كييذلك فقييد سيياهم مشيياركة أصييحاب 

عميل فيي ال ي سو العمل في تحديد المعارف والمهارات التي تتناسب مع متطلبات 
وي العمييييل، كييييذلك فقييييد زود الإطييييار أصييييحاب تقليييييص الفجييييوة بييييين التعليييييم وسيييي 

ة حييول المعييارف والمهييارات التييي اكتسييبها المييوظفين الأعمييال بالمعلومييات الوافييي 
الميييرتقبين الأمييير اليييذي أضيييفى الثقييية والمصيييداتية فيميييا يحمليييه هيييؤلاء الميييوظفين 

هيئية الميؤهلات بيأن ييتم  متيهد ق المرتقبين مين ميؤهلات خاصية ميع المقتيرح اليذي
المتعلمين بتسجيل حول تعلمهم يشتمل على كافة إنجازاته وكافة ما تزويد جميع  

 (Strathdee Rob, 2010, p.12) يمكنه القيام به.
إلا أنيييه أيضييياً ميييع ازديييياد حيييدة المقاومييية فقيييد تقليييص تيييأثير الإطيييار عليييى 

لوفيياء بالأهييداف ي افيي ز تطييوير نظييم التعليييم والتييدريب وإصييلاحهم، كمييا أنييه عجيي 
دية المرجييوة منييه، كمييا لييم يعكييس التعليييم الجييامعي حاجييات الاجتماعييية والاقتصييا

ل وسييوي العمييل، كمييا أن كثييير ميين البييرامج والمقييررات الأكاديمييية أصييحاب العميي 
 ,Strathdee Rob)التييي كانييت تقييدم اتسييمت بانخفيياض مسييتويات الجييودة. 

2010, p.13) 
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عة نظام المؤهلات في نيوزلنيدا، راجمم ت 2009و  2008وخلال عامي 
م هييدفت هييذه المراجعيية إلييى تحديييد سييبل أفضييل لمواءميية المييؤهلات التييي يييتوقييد 

منحهيييا فيييي نيوزلنيييدا ميييع المتطلبيييات الحاليييية والمسيييتقبلية للمتعلميييين، والصيييناعة 
وغيرهم مين أصيحاب المصيلحة، وقيد أعقيب هيذه المراجعية إصيداراً جدييداً لإطيار 

طاراً موحداً قائم ، حيث اتسم الإطار بكونه إ2010عام    من  وليالمؤهلات في يو 
هلات الناضيجة حييول العييالم، عليى نييواتج الييتعلم ويتسيق فييي هيكلييه ميع أطيير المييؤ 

حيث تم إعداد هذا الإطار ليحل محل النظام الثنائي للمؤهلات الذي كيان سيائداً 
 تيييم يليييذ ، واليييذي كيييان يتكيييون مييين الإطيييار اليييوطني للميييؤهلات ا2010قبيييل عيييام 

 2001الييذي تييم وضييعه عييام  The Registerاواالسييجلا  1991إطلاقييه عييام 
 ,Allais S., 2010) ى ضمان الجيودة.والذي ضم كافة المؤهلات الحاصلة عل

p.32) 
وقييد تبييين خييلال المراجعيية أن هنيياك قييدراً كبيييراً ميين الازدواجييية والتييداخل 

مييال، لييذا كييان لأعاب ممييا يجعييل فهييم المييؤهلات صييعباً ومعقييداً بالنسييبة لأصييحا
ميين التغيييرات لتحسييين الأسيياليب التييي يييتم ميين خلالهييا لابييد ميين إجييراء مجموعيية 

تطويرهييا وضييمان جودتهييا، وقييد تحييددت هييذه التغيييرات فيمييا وصييف المييؤهلات و 
 The European Centre for Development of Vocational)يليي: 

Training (Cedefop), 2017, p.414) 
ة الخاصييية بنوعيييية الميييؤهلات وإعيييادة صيييياغات فييي ريمراجعييية كافييية التع ▪

المحيييددات الوصيييفية للمسيييتويات مييين خيييلال التركييييز بشيييكل أقيييوى عليييى 
نيييواتج التيييي تمثليييت فيييي أبعييياد المعرفييية، والمهيييارة، والتطبييييق، كميييا تيييم ال

مراجعييييية العبيييييارات التيييييي تمثيييييل نيييييواتج المؤهيييييل لتشيييييمل مليييييف الخيييييريج 
graduate profile  ًعرفيييية والمهييييارات للم الييييذي يقييييدم وصييييفاً شيييياملا

 سبها خريجي كل مؤهل.والتطبيقات التي يكت
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صيحاب المصيلحة مثيل ضرورة تلبية المؤهلات المقترحة لاحتياجات أ ▪
 الصناعة وأصحاب العمل والمجتمع بصفة عامة. 

وضيييييع قواعيييييد أكثييييير مرونييييية تسيييييمح بمييييينح الميييييؤهلات المدرجييييية فيييييي  ▪
 عة.و تنالمستويات من الأول وحتى السادس بطري مختلفة وم

 المؤهلات بنيوالندا  ( لإطار2010أهداف الإصدار الثاني )
فييي نيوزلنييدا فييي تيسييير  يتحييدد الهييدف العييام ميين إعييداد إطييار للمييؤهلات 

الاعتييراف بالتحصيييل والانجيياز التعليمييي للمتعلمييين ومييا يييرتبط بييذلك ميين نجيياح 
 ايميي اقتصييادي، واجتميياعي وثقييافي، وبشييكل أكثيير تفصيييلًا تحييدد أهييداف الإطييار ف

 (New Zealand Qualifications Authority, 2016, p.2)ي: يل
تسييبها الخييريج خييلال فتييرة التعريييف بالمهييارات والمعييارف والسييمات التييي اك▪

 استكماله للمؤهل.
وضيييع ميييؤهلات متكاملييية ومتسيييقة ومتماسيييكة تلبيييي احتياجيييات ومتطلبيييات ▪

 الأفراد والجماعات، والمجتمع بصفة عامة.
 ة ودعم هذه المسارات.ية الجود عال يةتوفير مسارات تعليم▪
تعزيييييز الثقيييية والمصييييداتية فييييي جييييودة المييييؤهلات التييييي يييييتم منحهييييا داخييييل ▪

 دا.نيوزلن
 The New Zealandهذا وتتولى الهيئة الوطنية النيوزلندية للميؤهلات 

Qualification Authority (NZQA)  الميؤهلات، فهيي تعيد المصيدر إدارة إطيار
دتيقة بشأن المؤهلات الحاصيلة عليى ضيمان ات ملو الأساسي للحصول على مع

فييي وضييع كافيية  الجييودة، وتتحييدد الوظيفيية الأساسييية لهيئيية المييؤهلات النيوزلندييية
القواعد القانونية لضمان جودة الميؤهلات ومؤسسيات التعلييم العيالي. ولتنفييذ هيذه 

ت مان الجييودة فييي نيوزلنييدا، حيييث تتييولى هيئيية المييؤهلاالقواعييد يوجييد هيئتييين لضيي 
ضمان جودة نظام المؤهلات غير الجامعية في قطاع التعلييم العيالي، فيي  همةم
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تها هذه المهمة فيما يتعلق بقطاع الجامعات؛ حين تتولى المؤسسات الجامعية ذا
ج فتقيييوم بكافيييية الأمييييور المتعلقييية بضييييمان الجييييودة، وكيييذلك الموافقيييية علييييى البييييرام

ر المييييؤهلات، كييييذلك إطييييا فيييييالجامعييييية واعتمادهييييا وإدراج المييييؤهلات الجامعييييية 
تتيييولى هيئييية الميييؤهلات وفقييياً للقيييانون مهمييية الاعتيييراف بيييالتعلم السيييابق اليييذي تيييم 

مييييين خيييييلال المؤسسيييييات التعليميييييية الرسيييييمية وغيييييير الرسيييييمية، وكيييييذلك  اكتسيييييابه
انتقييال هييذ الرصيييد.  الاعتييراف بيييرصيد السيياعات التعليمييية المعتمييدة مييع إمكانييية

(The European Centre for Development of Vocational Training 
(Cedefop), 2017, p.416) 

عشييير مسيييتويات،  ويتكيييون الإطيييار اليييوطني للميييؤهلات فيييي نيوزلنيييدا مييين
وتحميييييل كافييييية الميييييؤهلات المدرجييييية فيييييي الاطيييييار مسيييييميات تبيييييدأ بنيييييوع المؤهيييييل 

Qualification Type  المؤهييل وتسييتكمل بمحييددdesignator  الييذي يشييير إلييى
، كمييييييييا يمكيييييييين أن يتضييييييييمن المسييييييييمى وصييييييييفاً توى سيييييييي لممجييييييييال التخصييييييييص وا

ون ميين كييذلك فييإن كافيية المييؤهلات المدرجيية فييي الإطييار تتكيي   Qualifiersللمؤهييل
عبارات تمثل النواتج، حيث تقدم وصفاً للمعارف، والمهارات، والسيمات الخاصية 

لعبيارات مين قبيل أصيحاب العميل، وكيذلك فيي بالخريج، ويتم الاستفادة من هيذه ا
ميييؤهلات المختلفييية، فيييالمتعلمين يحققيييون النيييواتج بطيييري وأسييياليب ال نبييييالمقارنييية 

اتج الييتعلم إنمييا تشييير إلييى الحييد مختلفيية، وميين ثييم فييإن العبييارات التييي تصييف نييو 
الأدنى من الإنجاز المتوقع عند الحصول على المؤهل، وتشتمل كل عبارة على 

 (New Zealand Qualifications Authority, 2016, p.7)ما يلي: 
    Graduate profileوفاي / ملف الخريج ر ب-

ويحدد النيواتج المتوقعية مين المؤهيل، كميا يصيف بشيكل شيامل ميا يجيب 
أن يكون علييه حاميل هيذا المؤهيل وميا يجيب علييه معرفتيه وميا يمكنيه القييام بيه، 
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 New) كاميل للقيدرات والجيدارات.وعند وضع هذا الملف يجب مراعاة النطاي ال
Zealand Qualifications Authority, 2016, p.7) 

    Education Pathwaysمسارات التعلم -
لتيييي يمكييين أن يلتحيييق بهيييا وييييتم مييين خلالهيييا تحدييييد الميييؤهلات الأخيييرى ا

اسييتكماله للمؤهييل، وفييي حاليية ان تكييون المييؤهلات مسييتقلة ولا تؤهييل الخييريج بعييد 
ح واضي  كلالخريج للالتحاي بالتعليم المستمر فيجب أن ييتم الإشيارة إليى ذليك بشي 

 (New Zealand Qualifications Authority, 2016, p.8)  ومباشر.
    Employment Pathwaysمسارات التوظيف -

الوظيفييية التييي يمكيين أن يلتحييق بهييا ويييتم ميين خلالهييا تحديييد الخيييارات 
 New Zealand) الخيييييريج أو ميييييا يمكييييين أن يسيييييهم بيييييه فيييييي مجتمعيييييه.

Qualifications Authority, 2016, p.8) 
    Credit valueساعات المعتمدة ال دعد-

وتيييرتبط بحجيييم اليييتعلم المتضيييمن فيييي المؤهيييل، وهنيييا يجيييب عنيييد وضيييع 
مييين يلتحيييق بهيييذا المؤهيييل ييييد الميييدى الزمنيييي اليييذي سيييوف يسيييتغرقه المؤهيييل تحد 

 ,New Zealand Qualifications Authority) لتحقيق النواتج المستهدفة منه.
2016, p.8) 

    subject Area classificationsتصنيف مجال التخصص -
حييييث ييييتم إعطييياء كافييية الميييؤهلات المدرجييية فيييي الإطيييار اليييوطني رميييوزاً 

 ,New Zealand Qualifications Authority, 2016)أرقيام. مكونية مين سيتة 
p.8)      
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   Statusوضع المؤه  -
يجييب أن يييتم إيضيياح وضييع المؤهييل بالنسييبة لكافيية المييؤهلات المدرجيية فييي 

 New Zealand)ث تتخذ المؤحلات أحد الأوضاع التالية:  حي ت،لاإطار المؤه
Qualifications Authority, 2016, p.8) 

المييييؤهلات المدرجيييية بالإطييييار والتييييي يييييتم : وهييييي currentالييييية مييييؤهلات ح•
 منحها من خلال المؤسسات التعليمية.

: وهييي المييؤهلات التييي تييم اسييتبدالها بمييؤهلات Expiringمييؤهلات منتهييية •
ك التي تم اتخاذ قرار بشأن غلقها ووقف العمل بها، ويمكين تل أو ةجديد 

راسية لتحقين بها ميدة الد فقط لهذه المؤهلات أن تستمر حتى يستكمل الم
المحييييددة ولا يييييتم قبييييول طييييلاب جييييدد بهييييا، علييييى أن يسييييتكمل الطييييلاب 

 البرنامج قبل التاريخ المحدد لوقف العمل بالمؤهل.
المييؤهلات التييي ليين يييتم منحهييا  تلييكهييي و : Discontinedمييؤهلات متوقفيية •

 مرة أخرى.
 The إطـــار مـــؤهلات التعلـــيم العـــالي فـــي المنطقـــة الأوروبيـــة  -خامســاً 

framework of Qualifications for The European Higher 
Education Area 

ليوزراء التعلييم العيالي  Bergen Conferenceفي أعقاب مؤتمر بييرغن 
، تبنيييي  2005ميييايو مييين عيييام  20-19مييين  تيييرةالف أوروبيييا واليييذي عقيييد فييييفيييي 

وبييية، يتضيييمن الييوزراء إطيياراً شييياملًا لمييؤهلات التعلييييم العييالي فييي المنطقييية الأور 
وتتضمن كل حلقة وصفاً عاماً لنيواتج اليتعلم  Cyclesثلاثة مستويات أو حلقات 

ميا تتضيمن كيذلك عيدد والجدارات المستهدفة من هذه الحلقة أو هذا المستوى ، ك
كميا هيو موضيح بالجييدول المعتميدة اللازمية لاسيتكمال الحلقة/المسييتوى ات سياعلا

العييييالي فييييي أوروبييييا بإعييييداد أطيييير وطنييييية  . هييييذا وقييييد تعهييييد وزراء التعليييييمالتييييالي
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، وقييد بييدأ العمييل 2010للمييؤهلات تتوافييق مييع هييذا الإطييار الشييامل بنهاييية عييام 
 .Blomqvist Carita et.al). 2007م فعلييياً فييي إعييداد هييذه الأطيير منييذ عييا

2012, p.5) 
 ( 4جدول )

 حلقات إطار مؤهلات التعليم العالي في المنطقة الأوروبية 
عدد الساعات  نواتج التعلم الحلقة/المستوى 

 المعتمدة 

 
   

   
   

   
   

   
 

ول 
 الأ

ى و
ست

الم
ة/ 

حلق
ال

 

يحص  الطالز على المؤهـ  العلمـي المقابـ  للحلقـة الأولـى/ المسـتوى 
 ج التعلم التالية  واتق نقالأول عندما يح

أن يكييييون لييييدى الطالييييب معرفيييية وفهييييم واسييييع فييييي مجييييالات الدراسيييية  -1
فييي المرحليية الثانوييية، إضييافة إلييى معرفيية مكثفيية العاميية التييي تييم دراسييتها 

الدراسيييية بوصييييفها متطلبييييات سييييابقة لمراحييييل الدراسيييية  فييييي أحييييد مجييييالات 
 اللاحقة. 

فية عليى معر م و هي أن يتمكن الطالب مين تطبييق ميا تيم اكتسيابه مين ف -2
النحو الذي يشير إلى المهنية في أداء العمل، وأن يمتلك الجيدارات التيي 

وتحلييييل القضيييايا والمشيييكلات المرتبطييية بمجيييال  تمكنيييه مييين إدارة الحيييوار
 دراسته وحلها.

ن يكييون لييدى الطالييب القييدرة علييى جمييع وتفسييير البيانييات المرتبطيية أ -3
يا اجتماعييية، قضيياق بليي بمجييال الدراسيية، وذلييك بهييدف إصييدار أحكييام تتع

 وعلمية، وأخلاتية.
أن يييتمكن الطالييب ميين توصيييل المعلومييات، والأفكييار، والمشييكلات،  -4

 بشكل واضح سواء للمتخصصين أو لغير المتخصصين. والحلول
وير مهيييارات اليييتعلم اللازمييية لمواصيييلة دراسيييتهم بدرجييية أن يقيييوم بتطييي  -5
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عدد الساعات  نواتج التعلم الحلقة/المستوى 
 المعتمدة 

 عالية من الذاتية والاستقلالية.
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لى المؤهـ  العلمـي المقابـ  للحلقـة الثانيـة/ المسـتوى يحص  الطالز ع
 عندما يحقق نواتج التعلم التالية  الثاني 

أن يكييون لييدى الطالييب معرفيية وفهييم متقييدم ومتعمييق لمييا تييم دراسييته  -1
 علييييى مييييا سييييبق دراسييييته فييييي المسييييتوى الأول/ الحلقيييية يسيييياً تأس وتطييييويره
بييداع فييي تطييوير بحيييث تييوفر هييذه المعرفيية أساسيياً للابتكييار والإالأولييى، 

 الأفكار الجديدة وتطبيقها في سياي البحوث العلمية.
أن يتمكن الطالب من تطبيق ميا تيم اكتسيابه مين معيارف، ومهيارات  -2

لوفة، وفي سياقات يبنية مأ  غيرو تتعلق بحل المشكلات في بيئات جديدة 
 أوسع نطاقاً ترتبط بمجال تخصصه.

والمعلوميييييات  أن يكيييييون ليييييدى الطاليييييب القيييييدرة عليييييى دميييييج المعيييييارف -3
وإصدار الأحكام فيي ضيوء هيذه المعلوميات سيواء كانيت مكتملية أو غيير 
مكتمليية مييع مراعيياة المسييئولية الاجتماعييية والأخلاتييية المرتبطيية بتطبيييق 

 الأحكام. هذهار د هذه المعلومات وإص
تنتاجات سيواء أن يتمكن الطالب من توصيل ما توصل إلييه مين اسي  -4
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عدد الساعات  نواتج التعلم الحلقة/المستوى 
 المعتمدة 

 ضوح تام.للمتخصصين أو غير المتخصصين بو 
أن يكتسييب الطالييب مهييارات الييتعلم التييي تمكنييه ميين مواصييلة مراحييل  -5

 التعليم اللاحقة على نحو أكثر استقلالية وذاتية.
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علـى المؤهـ  العلمـي المقابـ  للحلقـة الثالثـة/ المسـتوى يحص  الطالز   
 عندما يحقق الطالز نواتج التعلم التالية   الثالث

أن يكون لدى الطالب فهماً عميقاً ومنهجياً منظماً فيي مجيال دراسيي  -1
ذا بهييي  تبطر محيييدد، وأن يكيييون متمكنييياً مييين مهيييارات وأسييياليب البحيييث المييي 

 المجال.
وتصيييميم، وتنفييييذ بحيييث ييييرتبط  أن يظهييير الطاليييب قيييدرة عليييى فهيييم، -2

 ة ومنهجية وبأمانة وسلامة علمية.بقضية جوهرية، وذلك بطريقة علمي
أن يقيييدم الطاليييب اسيييهاماً علميييياً مييين خيييلال البحيييث الأصييييل اليييذي  -3

يضييييف لنسيييق المعرفييية، حييييث يجيييري الطاليييب مجموعييية مييين الأعميييال/ 
الوطنييية دة التييي يمكين نشيرها فييي اليدوريات العلميية لجيي ة ايي البحيوث العلم

 والدولية.
 للأفكار الجديدة وتقييمها.أن يمتلك الطالب مهارات التحليل الناقد  -4
أن يمتلييك الطالييب القييدرة علييى التواصييل مييع أقرانييه، وكييذلك المجتمييع  -5

 العلمي والمجتمع بصفة عامة للتعريف بمجالات خبراته.
حاً فييي السييياقات الأكاديمييية والمهنييية، واضيي اً مأن يحييرز الطالييب تقييد  -6
والثقييافي ن يكييون قييادراً علييى مواكبيية التقييدم التكنولييوجي، والاجتميياعي، وأ

 في ظل مجتمع قائم على المعرفة.  

حدد 
ر م

غي
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Source: Bologna Working Group on Qualifications Frameworks, 
2005, pp.66-69 

ــاً  ــؤ  -سادسـ ــار الأوروبـــي للمـ  European Qualification لاتهالإطـ
Framework (EQF)  

بييييل تييييم إعييييداد الإطييييار الأوروبييييي للمييييؤهلات للتعليييييم مييييدى الحييييياة ميييين ق
المفوضييية، وتيييم اعتمييياده بعيييد توتيعييه فيييي الثاليييث والعشيييرين ميين أبرييييل مييين عيييام 

ميين قبييل رؤسيياء البرلمييان الأوروبييي ومجلييس الاتحيياد الأوروبييي. ويشييمل  2008
ة وهييو خيياص بالاتحيياد الأوروبييي وكييذلك بلييدان تعليمييي ال يات و الإطييار كافيية المسييت

ي للميييؤهلات بمسيييتوياته المنطقييية الاقتصيييادية الأوروبيييية. ويعيييد الإطيييار الأوروبييي 
الثمانييية إطيياراً مرجعييياً مشييتركاً يعمييل علييى ربييط نظييم المييؤهلات بالييدول المختلفيية 

هييم للفييية لبعضييها الييبعض، كمييا يعييد بمثابيية أداة تجعييل نظييم المييؤهلات أكثيير قاب
 European) دراك ميييييين قبييييييل مختلييييييف الييييييدول واليييييينظم فييييييي أوروبييييييا.والإ

Commission, 2008, p.3) 
الأوروبيييي للميييؤهلات إليييى هيييدفين رئيسيييين هميييا: تيسيييير ويهيييدف الإطيييار 

حيييراك الميييواطنين بيييين اليييدول وتيسيييير اليييتعلم ميييدى الحيييياة. ويتكيييون مييين ثمانيييية 
هنييية و/أو الفنييية أو المو/ ميييةيمسييتويات تضييم كافيية مسييتويات المييؤهلات الأكاد 

سييييواء التييييي يييييتم منحهييييا ميييين خييييلال مؤسسييييات التعليييييم والتييييدريب الأولييييى و/أو 
 (European Commission, 2008, p.3) المستمر.

هذا ويتم وصف مستويات الإطيار الأوروبيي للميؤهلات فيي ضيوء نيواتج 
بح يصيي  ثييم نالييتعلم، حيييث يتسييم التعليييم والتييدريب الأوروبييي بييالتنوع الشييديد، وميي 

حول نحو نواتج التعلم لزامياً وضيرورياً مين أجيل تحقييق التعياون والمقارنية بيين الت
وتعييرف نييواتج الييتعلم فييي ضييوء الإطييار الأوروبييي للمييؤهلات الييدول والمؤسسييات. 

على أنها اعبارات تمثل ما يجب عليى الميتعلم معرفتيه وفهميه، وميا يمكنيه القييام 
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لإطيار الأوروبيي يؤكيد عليى نيواتج فإن ا ثم ومن به عند استكماله لعملية التعلما؛
 European) اليييتعلم أكثييير مييين تركييييزه عليييى الميييدخلات مثيييل ميييدة الدراسييية.

Commission, 2008, p.3) 
وتتحيييييدد نيييييواتج اليييييتعلم فيييييي ثيييييلاث فئيييييات هيييييي: المعرفييييية، والمهيييييارات، 
والجدارات، وهذا يعني أن المؤهلات تتضمن مدى واسع من نواتج التعلم بما في 

لنظرييييييية، المهييييييارات التطبيقييييييية والعملييييييية والفنييييييية، والجييييييدارات عييييييارف االملييييييك ذ 
بييييي للمييييؤهلات تتحييييدد المعييييارف فييييي فييييي سييييياي الإطييييار الأورو و الاجتماعييييية.

المعييارف النظرييية والحقييائق، فييي حييين تشييمل المهييارات المهييارات المعرفييية مثييل 
بيقيية  والتط لييةلعمامهارات التفكير المنطقي، والحدسيي والناقيد، وكيذلك المهيارات 

مثييييل المهييييارات اليدوييييية والقييييدرة علييييى اسييييتخدام الأدوات والمييييواد والوسييييائل، هييييذا 
ى الجييدارات والتييي تتحييدد فييي المسييئوولية والاسييتقلالية. ويييتم وصييف بالإضييافة إليي 

كييل مسييتوى ميين المسييتويات الثمانييية للإطييار ميين خييلال مجموعيية ميين العبييارات 
لم المرتبطيية بييالمؤهلات العلمييية ج الييتعواتى نيي ليي والمحييددات الوصييفية التييي تشييير إ

 European)المتضمنة في مسيتوى معيين وذليك بالنسيبة لأي نظيام للميؤهلات. 
Commission, 2008, p.3) 

 نشأة الإطار الأوروبي للمؤهلات
اسيتجابة  2004بدأ العمل على إعداد الإطار الأوروبيي للميؤهلات عيام 

رهم مين أصيحاب المصيلحة فيي وغيي ميع تلمطالب الدول الأعضاء، وشيركاء المج
وجيييود مرجعيييية مشيييتركة تهيييدف إليييى زييييادة شيييفافية الميييؤهلات؛ ومييين ثيييم اتجهيييت 

لإطيار ية الأوروبية بالتعاون مع مجموعة من الخبراء إلى إعيداد مقتيرح المفوضو 
للمييؤهلات يتضييمن  ثمانييية مسييتويات قييائم علييى نييواتج الييتعلم يهييدف إلييى تيسييير 

عمليييات الييتعلم مييدى الحييياة، وبعييد الانتهيياء ميين  دعييمة و ييي انتقييال المييؤهلات العلم
اور بشيييأنه فيييي كافييية المسيييودة الأوليييى للإطيييار تيييم طيييرح الإطيييار للاسيييتفتاء والتشييي 
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، وقييد جيياءت نتيجيية 2005ام أنحيياء أوروبييا، وذلييك خييلال النصييف الثيياني ميين عيي 
هييذه المشيياورات داعميية للإطييار المقتييرح، حيييث حصييل علييى تأييييد واسييع النطيياي 

المصييلحة فييي أوروبييا، ولكيينهم فييي الوقييت ذاتييه طييالبوا بتبسيييط  حاب أصيي  لميين قبيي 
لفعييل اسييتجابت المفوضييية وتييم لإطييار المقتييرح  وإجييراء بعييض الإيضيياحات، وبا

تيم اعتمياد  2006ادس من سبتمبر من عام إجراء التعديلات المقترحة. وفي الس
لمجليس وا ميانلالنسخة المعدلة بعد مراجعتها، وتم عرضها للمناقشة مين قبيل البر 

، وتم اعتماده رسمياً كإطار أوروبي للمؤهلات في فبراير 2007الأوروبي خلال 
 (European Commission, 2008, p.3 ).2008من عام 

 أهداف الإطار الأوروبي للمؤهلات 
كما سبق القول فإن الإطار الأوروبي للميؤهلات يعتميد فيي إعيداده عليى 

ثيييم فيييإن الإطيييار سيييوف يسييياهم فيييي مييين ؛ و ةنيييواتج اليييتعلم كنقييياط مرجعيييية مشيييترك
ح تيسيير عملييات انتقيال الميؤهلات بييين اليدول، والينظم، والمؤسسيات، وكيذلك يتييي

ت متسيييقة إمكانيييية المقارنييية بيييين هيييذه الميييؤهلات، ومييين ثيييم تصيييبح هيييذه الميييؤهلا
ويمكييين الاعتمييياد عليهيييا ليييدى ميييدى واسيييع مييين المسيييتفيدين سيييواء عليييى المسيييتوى 

ني، حيييث اتجهييت العديييد ميين الييدول الأوروبييية لييوطي او الأوروبييي أو علييى المسييت
لأوروبي للميؤهلات، إلى إعداد أطر وطنية للمؤهلات استجابة وانعكاساً للإطار ا

يؤكيد عليى  2004هلات منيذ عيام ولعل هذا الاتجاه نحو إعداد أطر وطنية للميؤ 
 ةالحاجييية إليييى المزييييد مييين الشيييفافية والمقارنييية بيييين الميييؤهلات العلميييية عليييى كافييي 

ويات ويشير إليى أن المبيادئ الأساسيية التيي يقيوم عليهيا الإطيار الأوروبيي مستال
ويمكيين القييول بييأن هييذه العلاقيية الوثيقيية بييين يمكيين تقاسييمها علييى نطيياي واسييع، 

صييية باليييدول المختلفييية سيييوف يكيييون لهيييا العدييييد مييين أوجيييه أنظمييية الميييؤهلات الخا
 ,European Commission, 2008) الاسييتفادة، وذلييك علييى النحييو التييالي:

p.3) 
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فوجيود الإطيار  يدعم الإطار الأوروبيي للميؤهلات حيراك الطيلاب والعياملين، -1
المتعلمين التعبير عين ميا يمتلكونيه من شأنه أن ييسر على  الأوروبي للمؤهلات 

من جدارات لأصحاب العمل في مختلف الدول، وهذا بدوره يساعدهم في تفسير 
لمختلفيية، ومييين ثيييم ييييدعم حيييراك ل اعميييامييؤهلات المتقيييدمين لشيييغل الوظيييائف والأ

فييإن  2012سييوي العمييل الأوروبييي، وعلييى المسييتوى التطبيقييي، فبداييية ميين عييام 
سيتحداثها يجيب إرجاعهيا للمسيتوى التيي يضياهيها فيي ة الميؤهلات التيي ييتم اكاف

الإطييار الأوروبييي، وميين هنييا فييإن الإطييار الأوروبييي يعمييل علييى تعزيييز وتكامييل 
وبرنيييييامج التبييييييادل  Europassيييييية مثيييييل مبيييييادرة حالال ةأدوات الحيييييراك الأوروبيييييي 

 . Erasmusالطلابي 
خيلال  ليتعلم ميدى الحيياة، فمينيزيد الإطار الأوروبي للميؤهلات مين فيرص ا -2

وضييع نقيياط مرجعيييية مشييتركة يحييدد الإطيييار الأوروبييي الكيفييية التيييي يمكيين مييين 
ل، لييدو اخلالهييا جمييع نييواتج الييتعلم ميين مختلييف السييياقات التعليمييية وميين مختلييف 

الأمر الذي يسهم في الحد من العوائق والحواجز بين مقدمي الخدمات التعليميية 
الي والتعلييييم والتيييدريب المهنيييي( مثيييال: بيييين التعلييييم العييي والتدريبيييية )عليييى سيييبيل ال

والييييذي يعمييييل كييييل منهمييييا بمعييييزل عيييين الآخيييير، وهييييذا ميييين شييييانه تعزيييييز التقييييدم 
 ا عليه من تعلم.صلو ا حمالأكاديمي بحيث لا يحتاج المتعلمين لتكرار 

يمكيين للإطييار الأوروبييي للمييؤهلات دعييم الأفييراد بخبييرات واسييعة النطيياي ميين  -3
نشطة، وذلك من خلال تيسير عمليات غير ذلك من مجالات الأعالم العمل أو 

التحقق من التعلم اللانظامي والغير رسمي. فالتركيز على نواتج التعلم من شأنه 
واتج اليتعلم المكتسيبة تتصيل وتتعيادل مين ت ني كاني  أن ييسر عمليات التقييم سواء

 حيث المحتوى مع المؤهلات الرسمية أم لا.
راد ومقيييييدمي الخيييييدمات ي للميييييؤهلات كيييييل مييييين الأفييييي ييييييدعم الإطيييييار الأوروبييييي  -4

التعليمية والتدريبية مين خيلال مزييد مين الشيفافية فيميا يتعليق بيالمؤهلات العلميية 
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ييق القطاعيات والشيركات طر  عين ةالتي ييتم منحهيا خيارج نطياي الأنظمية الوطنيي 
فتبني إطار مرجعيي مشيترك قيائم عليى  -على سبيل المثال –متعددة الجنسيات 

ت مقارنيييية المييييؤهلات التعليمييييية التييييي تمنحهييييا لييييتعلم إنمييييا ييسيييير عمليييييانييييواتج ا
السييلطات الوطنييية وكييذلك تلييك التييي يمنحهييا أصييحاب المصييلحة والييربط بينهييا، 

لات يسيياعد كييل ميين الأفييراد والقطاعييات مييؤهلل يوهييذا يعنييي أن الإطييار الأوروبيي 
 ويمكنهم من الاستفادة من الحركة المتزايدة لتدويل المؤهلات.

طييييار الأوروبييييي للمييييؤهلات أداة طموحيييية ا سييييبق يتضييييح لنييييا إن الإومميييي 
وبعيييييدة المييييدى لهييييا انعكاسيييياتها علييييى نظييييم التعليييييم والتييييدريب، وسييييوي العمييييل، 

 والصناعة والتجارة والمواطنين.
ــة العلا ــينق ــيم  EQFالإطــار الأوروبــي للمــؤهلات  ب ــين إطــار مــؤهلات التعل وب

 العالي في المنطقة الأوروبية 
فييييي المنطقييية الأوروبييييية محييييددات ؤهلات التعلييييم العييييالي يقيييدم إطييييار ميييي 

وصفية لكل حلقة/مسيتوى مين الحلقات/المسيتويات المكونية للإطيار، حييث تعبير 
لمتوقيييع تحقيقهييا واكتسيييابها ت ادراقيي هييذه المحييددات الوصيييفية عيين  الإنجيييازات وال

بنهاييييية كييييل حلقة/مسييييتوى، حيييييث تضيييياهي العبييييارات الوصييييفية للحلقة/المسييييتوى 
وى السييادس ميين الإطييار الأوروبييي للمييؤهلات، فييي نييواتج الييتعلم فييي المسييتالأول 

حيييين تتوافيييق العبيييارات الوصيييفية للحلقة/المسيييتوى الثييياني ميييع نيييواتج اليييتعلم فيييي 
ات الوصيفية للحلقة/المسيتوى الثاليث نيواتج الييتعلم بيار الع المسيتوى السيابع، وتقابيل

 يميا يليي مقارنية بيين كيلفي المستوى الثامن من الإطار الأوروبي للميؤهلات، وف
مييين مسيييتويات الأطييير الوطنيييية ومسيييتويات الإطيييار الأوروبيييي للميييؤهلات وإطيييار 

 ,European Commission) مييؤهلات التعلييييم العييالي للمنطقييية الأوروبييية.
2008, p.14) 
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 ( 5جدول )
مقارنة بين مستويات الأطر الوطنية ومستويات الإطار الأوروبي  

 وروبية يم العالي للمنطقة الأللمؤهلات وإطار مؤهلات التعل
ــي  مستويات الأطر الوطنية أوجه المقارنة ــار الأوربـــــ ــتويات الإطـــــ مســـــ

 للمؤهلات
مســــــتويات الإطــــــار مــــــؤهلات 
ــة  ــالي  للمنطقـــــ ــيم العـــــ التعلـــــ

 الأوروبية
الأطيير تييم وضييع مسييتويات  افهد الأ

الوطنيييييييييية لتكيييييييييون بمثابييييييييية 
أدوات للمقارنييييييية المرجعيييييييية 
لمسيييتويات اليييتعلم المعتيييرف 

ي نظيييييام الميييييؤهلات بهيييييا فييييي 
الوطنييية أو الأطيير الوطنييية 
للميييييؤهلات هيييييذا بالإضيييييافة 
إلييييييى كونهييييييا مؤشيييييير علييييييى 

 حجم ونوعية التعلم.

تيييييييم وضيييييييع مسيييييييتويات الإطيييييييار 
الأوروبيييييييييي للميييييييييؤهلات لتكييييييييييون 

 مقارنيييييية المرجعيييييييةلل داة أ بمثابيييييية
للمسيييييتوى الييييييذي يعبييييير عيييييين أي 
تعلييم ييييرتبط بمؤهيييل معيييين داخيييل 

 الأطر الوطنية للمؤهلات.

ضيييييع مسيييييتويات  الإطيييييار تيييييم و 
ميييييييييييييؤهلات التعلييييييييييييييم العيييييييييييييالي  
للمنطقييييييية الأوروبيييييييية   لتكيييييييون 
بمثابة أدوات للمقارنة المرجعيية 
لمسيييييييييييييتوى اليييييييييييييتعلم الميييييييييييييرتبط 
بييالمؤهلات التييي تمثييل الحلقييات 

لتييييي اتييييية بولونيييييا واتفة لاثيييي الثلا
ييييتم منحهيييا مييين قبيييل مؤسسيييات 

 التعليم العالي.
الجهيييييييييييييييييييييييييييييييييييييية 
المسييييئولة عيييين 
وضيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييع 

 المستويات 

يئيييييييييييييييييييييييات الإقليميييييييييييييييييييييييية اله
والوكيييييييييييييييييالات الوطنييييييييييييييييييية، 
ومؤسسيييييييييييييييييييييات التعلييييييييييييييييييييييم 

 والتدريب.

اليييييييدول لأعضييييييياء فيييييييي الاتحييييييياد 
 الأوروبي

العييييييييييييالي جماعييييييييييييات التعليييييييييييييم 
العييييياملين تحيييييت مظلييييية إعيييييلان 

 بولونيا 

ز تركييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي 
 ام هتمالا

الأولويات المحلية الإقليمية 
والوطنيييييييييية مثيييييييييل الأميييييييييية، 

 احتياجات سوي العمل.

ظييييييم شييييييفافية نأولويييييييات تحقيييييييق 
المييؤهلات بييين الييدول مثييل حرييية 
حييراك المييواطنين، وسييوي العميييل 

 الأوروبي.

أولوييييات تحقييييق توافيييق واتسييياي 
التعلييييم العيييالي بيييين اليييدول مثيييل 
إيجيياد فهييم مشييترك حييول نييواتج 

 لاثة للتعليم العالي.الثات لقالح
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Source: European Commission (2013), Referencing National 
Qualifications Levels to the EQF, European Qualifications 
Framework Series: Note 5, Publications Office of the European 
Union, Luxembourg, p.13 
المبادئ المشتركة لضمان الجودة في التعليم العالي والتعليم والتـدريز المهنـي 

 في سياق الإطار الأوروبي للمؤهلات
هلات، كان لابد مين التأكييد في تنفيذ الإطار الأوروبي للمؤ وع لشر ا عند 

ية وتحسييين التعليييم العييالي علييى ضييرورة ضييمان الجييودة بهييدف تحقيييق المحاسييب
 European)والتعلييييييم والتيييييدريب المهنيييييي، وذليييييك وفقييييياً للمبيييييادئ التاليييييية: 

Commission, 2018, p.15) 
لإطييييار ت اوياسييييتأن تشييييمل سياسييييات وإجييييراءات ضييييمان الجييييودة كييييل م-1

 الأوروبي للمؤهلات.
صييبح ضييمان الجييودة جييزء لا يتجييزأ ميين الإدارة الداخلييية لمؤسسييات أن ي-2

 التدريب.التعليم و 
تقدميه مين أن يتضمن ضمان الجودة إجراء تقييم منيتظم للمؤسسيات وميا -3

بييييرامج أكاديمييييية، وكييييذلك مراجعيييية مسييييتمرة ليييينظم ضييييمان الجييييودة التييييي 
 ووكالات المراجعة الخارجية.   ئات هي بلتتبناها هذه المؤسسات من ق

يسييييييتمد تيمتييييييه 
 من

العواميييل المرتبطييية بالسيييياي 
 الوطني.

ن لمسيييييتفيديمسيييييتوى الثقييييية بيييييين ا
 الدوليين.

الفهيييم المشيييترك بيييين مجتمعيييات 
 التعليم العالي.

ضييمان الجييودة 
 من خلال:

ممارسييات الهيئييات الوطنييية 
 والمؤسسات التعليمية.

التطبيييييييييييق المشييييييييييترك للمعييييييييييايير 
، وكييييييييييييذلك شييييييييييييرةالعة المرجعييييييييييييي 

إجييراءات عملييية المضيياهاة التييي 
تييييييييييييربط المسييييييييييييتويات الوطنييييييييييييية 

 بمستويات الإطار الأوروبي.

مشييييييييييييييترك لأدوات تطبيييييييييييييييق الال
تحديييييييد المسييييييتويات الأوروبيييييييية 
مثيييييييييييييل المبيييييييييييييادئ والمعيييييييييييييايير 
الأوروبية لضيمان جيودة التعلييم 

 العالي.
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أن تخضيييع هيئيييات ووكيييالات المراجعييية الخارجيييية التيييي تجيييري عملييييات -4
 ودة إلى المراجعة المنتظمة.ضمان الج

ت، والعمليييات والمخرجييات أن يتضييمن ضييمان الجييودة كييل ميين المييدخلا-5
 مع التركيز على المخرجات ونواتج التعلم.

 ية: تالال صرأن تتضمن نظم ضمان الجودة العنا-6
 أهداف ومعايير واضحة وقابلة للقياس. ▪
مبيييييادئ توجيييييه عملييييييات التنفييييييذ بميييييا فيييييي ذليييييك مشييييياركة أصيييييحاب  ▪

 حة.المصل
 توافر الموارد المناسبة. ▪
بط بيين التقيييم اليذاتي والمراجعية أساليب تقييم تتسم بالاتسياي ميع الير  ▪

 الخارجية.
 .سينتحتوافر قليات وإجراءات واضحة للتغذية المرتدة بهدف ال ▪
 إتاحة نتائج التقييم على نطاي واسع.  ▪

ضيييمان أن ييييتم التنسييييق بيييين المبيييادرات الدوليييية، والوطنيييية، والإقليميييية ل-7
 الجودة.

سيتويات التعلييم أن يكون ضمان الجودة عملية يشارك فيهيا كافية نظيم وم-8
والتييدريب بمييا فييي ذلييك أصييحاب المصييلحة داخييل المجتمييع وفييي الييدول 

 الأعضاء.
الجودة على المستوى المجتمعي نظاماً مرجعياً  مانت ضهاأن توفر توج-9

 للتقييم وتعلم النظراء.
 ي يتناولها الإطار الأوروبي للمؤهلاتالمستويات ونوعية التعليم الت

لم المسيتمر ميدى الحيياة، فيإن الإطيار الأوروبيي باعتباره أداة لتعزيز اليتع
ضيافة إليى التعلييم بالإذا هي  للمؤهلات يشمل كل من التعليم العام، وتعليم الكبيار،
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والتييدريب المهنييي والتعليييم العييالي، فالمسييتويات الثمانييية تغطييي مييدى كامييل ميين 
امييي ت بداييية ميين المييؤهلات التييي يييتم منحهييا بنهاييية مرحليية التعليييم الإلز المييؤهلا

وانتهيياءًا بتلييك التييي تُميينح بنهاييية أعلييى مسييتويات ومراحييل التعليييم الأكيياديمي أو 
ي بحيييث يمكيين الانتهيياء ميين كييل مسييتوى ميين المسييتويات مهنيي ال يب التعليييم والتييدر 

 European) يفييية.ميين خييلال مجموعيية متنوعيية ميين المسييارات التعليمييية والوظ
Commission, 2008, p. 4) 

 Referencing Toالأطـر الوطنيـة للمـؤهلات بالإطـار الأوروبـي مضـاهاة 
the EQF 

إقاميييية  لهيييياخلان هييييي العملييييية التييييي يييييتم ميييي   Referencingالمضيييياهاة 
علاقيية بيييين المسييتويات المختلفييية للُأطيير الوطنيييية للمييؤهلات ومسيييتويات الإطيييار 

الهيئييييات المسييييئوولة عييين نظييييم المييييؤهلات بالتعيييياون مييييع الأوروبيييي، حيييييث تقييييوم 
صحاب المصلحة بتحديد مدى التوافق والتطابق بيين النظيام اليوطني للميؤهلات أ

مين الدقية فيي صيياغة نيواتج  هاةمضياالوتنبع الثقة فيي عمليية  ونظيره الأوروبي.
الييييتعلم علييييى المسييييتوى الييييوطني، والشييييفافية فييييي الإجييييراءات المتبعيييية فييييي عملييييية 

اب المصيلحة؛ ومين ضاهاة، كذلك فالأمر يعتمد عليى الاجمياع ميا بيين أصيحالم
ثييم يمكيين القييول أن عملييية المضيياهاة تقييوم علييى كييل ميين الموضييوعية والإجميياع 

 (European Commission, 2013, p.6) كعناصر لكسب الثقة.
تعييد عملييية وطنييية   كمييا سييبق أن ذكرنييا أن عملييية المضيياهاة الوطنيييةو

ة عليييى خلالهيييا الهيئيييات الوطنيييية وأصيييحاب المصيييلحة بالموافقييي  مسييتقلة تقيييوم مييين
الربط بين مستويات الأطر الوطنيية وميا يقابلهيا مين مسيتويات الإطيار الأوروبيي 

التييي يييتم إعييدادها ميين قبييل هييذه الجهييات ير قييار لتللمييؤهلات، وبعييد الموافقيية علييى ا
الأوروبيي يتم عرض التقرير الخاص بكيل دولية عليى اللجنية الاستشيارية للإطيار 

الدول الأخرى بالكيفية التيي تيم  للمؤهلات، حيث يهدف هذا العرض إلى تعريف
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مييييين خلالهيييييا عميييييل المضييييياهاة وذليييييك بشيييييفافية كاملييييية، وكيييييذلك كيفيييييية اسيييييتيفاء 
العشرة للمضاهاة، ويتضمن التقريير اليذي ييتم عرضيه عليى ير عايلمالإجراءات وا

 European)يين هميييا: اللجنييية الاستشيييارية معلوميييات مرتبطييية بمجيييالين أساسييي 
Commission, 2013, p.17) 

الإطار )تعليم وتدريب مهني، تعليم عام، تعلييم عيالي، ميؤهلات ييتم  مجال▪
ت اءاجيييير الإمنحهييييا ميييين خييييلال مؤسسييييات تعليييييم غييييير رسييييمية(، كييييذلك 

والمعيييايير المتبعييية لإدراج الميييؤهلات فيييي الإطيييار، هيييذا بالإضيييافة إليييى 
 لإطار.كيفية توظيف نواتج التعلم داخل ا

مضاهاة مستويات إطار المؤهلات الخاص بالدولة بتليك الخاصية بالإطيار ▪
الأوروبييييي بمييييا فييييي ذلييييك ميييين أسيييياليب منهجييييية مسييييتخدمة للييييربط بييييين 

كة أصييحاب المصييلحة فييي شييار ى ممييد المسييتويات فييي كييلا الإطييارين، و 
عمليييييية المضييييياهاة، وقلييييييات اختييييييار ومشييييياركة الخبيييييراء اليييييدوليين، هيييييذا 

 ونقاط القوة التي واجهت عملية المضاهاة.تحديات بالإضافة إلى ال
ويمكييين القيييول أنيييه لا يوجيييد نميييوذج أوحيييد للمضييياهاة، ويرجيييع ذليييك إليييى 

عليمييييية، التهييييا ظمالتنييييوع فييييي نظييييم المييييؤهلات، وميييين ثييييم فييييإن كييييل دوليييية لهييييا ن
وسياساتها، وأولوياتها التي تختلف بالضرورة عين غيرهيا مين اليدول، وهيذا ييؤدي 

كييل دوليية لمييدخل أو نمييوذج فريييد لعملييية المضيياهاة،  اعتميياد  بطبيعيية الحييال إلييى
ولكييين فيييي الوقيييت ذاتيييه هيييذا لا يعنيييي عيييدم وجيييود قواسيييم مشيييتركة فيييي تنفييييذ هيييذه 

 (European Commission, 2013, p.17) العملية.
 مراح  وخطوات عملية المضاهاة 

فيييي ضيييوء التقيييارير التيييي ييييتم عرضيييها، هنييياك خطيييوات عامييية لإدارة عمليييية 
 ,European Commission)مكيين إيجازهييا علييى النحييو التييالي: اهاة، يالمضيي 

2013, p.18) 
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 تحديد الجهات المسؤولة عن إدارة عملية المضاهاة.(1
ميين الإطييار الييوطني كييل فييي ت صيياغة مقتييرح بشييأن الييربط بييين المسييتويا(2

 والأوروبي.
 تقديم المشورة على المستوى الوطني بناء على المقترح الذي تم طرحه.(3
ر المضيييياهاة مييييع الوضييييع فييييي الاعتبييييار نتييييائج الاستشييييارات بيييية تقرييييي كتا(4

 الوطنية وقراء الخبراء الدوليين.
 التصديق على تقرير المضاهاة من قبل الهيئات المسؤولة.(5
ة/ الاستشيييارية للإطيييار الأوروبيييي للميييؤهلات لجنييي ال ليييىعيييرض التقريييير ع(6

 ومناقشته.
لييييرد علييييى لأدليييية لإذا لييييزم الأميييير، يمكيييين تقييييديم المزيييييد ميييين الإيضيييياح وا(7

التسييييياؤلات والتعليقيييييات التيييييي قيييييد تطرحهيييييا اللجنييييية الاستشيييييارية للإطيييييار 
 الأوروبي.

فييي حالييية حيييدوث تعييديل فيييي الإطيييار الخييياص بالدوليية وفيييي العلاقييية بينيييه (8
وروبيي ، ييتم تحيديث التقريير وإعيلام اللجنية الاستشييارية الأار طي وبيين الإ

 بذلك.
 اهاة الإجراءات والمعايير العشرة لعملية المض

عتميييد الفرييييق الاستشييياري للإطيييار الأوروبيييي للميييؤهلات عشيييرة معيييايير ا 
للاسترشيياد بهييا فييي عملييية المضيياهاة، وذلييك ضييماناً لتييوفير أفضييل شييروط الثقيية 

عيايير تعيد أداة مسياعدة لصيياغة تقيارير المضياهاة، المذه هي  المتبادلة، كيذلك فيإن
 كما تعد في الوقت ذاته مكون في هذه التقارير.
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 (European Commission, 2013, pp.22,23)ول  يار الأالمم
التحديد الواضح للمسؤوليات والاختصاصـات القانونيـة لكافـة الهيئـات الوطنيـة 

 لسلطات العامة المختصة  اقب ا منالمشاركة في عملية المضاهاة ونشره
تختلف اليدول مين حييث هياكلهيا المؤسسيية، ومين ثيم عنيد القييام بعمليية 

صبح من الضروري الأخذ في الاعتبار كافة الهيئات التيي يمكين أن المضاهاة ي
يكون لها دور ومسئوولية قانونية في عمليية المضياهاة ميع ضيرورة توضييح هيذه 

 لجهات على سبيل المثال: ك اتل بين الأدوار والمسؤوليات، ومن
الهيئيييات المسيييئوولة عييين إدارة العملييييات التيييي ييييتم مييين خلالهيييا تصيييميم  ▪

 لات الوطنية.ومنح المؤه
الهيئات المسئوولة عن وضع المعايير الوطنية للتعليم، وكذلك تصيميم  ▪

 وتطوير المناهج.
 هيئات ضمان الجودة في علاقاتها بتصميم ومنح المؤهلات الوطنية. ▪
 المؤهلات.لمسئوولة عن إدارة أٌطر ت ايئااله ▪
الهيئييييييات المسييييييئوولة عيييييين الاعتييييييراف بييييييالمؤهلات الأجنبييييييية وتييييييوفير  ▪

 مات حول المؤهلات الوطنية.المعلو 
 المؤسسات المانحة للمؤهلات. ▪
 المستفيدين من المؤهلات مثل المتعلمين وأصحاب العمل. ▪
 EQF Nationalالمنسييقون الوطنيييون للإطييار الأوروبييي للمييؤهلات  ▪

coordination point حييييث يجيييب عليييى اليييدول التيييي تتبنيييى الإطيييار ،
سيييق عمليية المضيياهاة، الأوروبيي للميؤهلات تشييكيل لجيان تهييدف إليى تن

وتأخيييذ هيييذه اللجيييان أشيييكال عيييدة فمنهيييا ميييا يأخيييذ دور تييييادي، واليييبعض 
 ية المضاهاة.الآخر يقتصر على تنسيق عمل
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 (European Commission, 2013, pp.23-26)المميار الثاني 
أن يكــون هنـــاك ارتبـــاي واضـــح بـــين مســـتويات المـــؤهلات فـــي الإطـــار أو 

المحـــددات الوصـــ ية لمســـتويات الإطـــار  النظـــام الـــوطني للمـــؤهلات وبـــين
 الأوروبي للمؤهلات.

لإطييييار ويتطلييييب هييييذا الييييربط الواضييييح فهييييم دقيييييق لمسييييتويات كييييل ميييين ا
ط كييل منهمييا بييالآخر، رتبي ييي ة التيي الأوروبييي والإطييار الييوطني للمييؤهلات، والكيفييي 

وهنييا يجييب تقييديم وصييف دقيييق وواضييح لإجييراءات مطابقيية المسييتويات فييي كييلا 
 الإطارين.

ويمكيين النظيير إلييى مسييتويات الإطييار الأوروبييي للمييؤهلات باعتبيياره  هييذا
نمييييوذج استرشييييادي عييييام، فعلييييى سييييبيل المثييييال، يمكيييين أن تتضييييمن المحييييددات 

ئيات أخيرى أو إضيافية عين تليك ت فهلاللميؤ  الوصفية لمستويات الإطار الوطني
التيييييي يتضيييييمنها الإطيييييار الأوروبيييييي، والتيييييي تتمثيييييل فيييييي المعيييييارف، المهيييييارات، 

رات. فعليييييى سيييييبيل المثيييييال، تضيييييمن تقريييييير المضييييياهاة الخييييياص بالإطيييييار جيييييداال
( فئات أخرى من المهارات تشمل محيددات وصيفية NLQFالهولندي للمؤهلات )

 ي:رات همنفصلة لخمسة مجالات من المها
المعرفة التطبيقية، وتتضمن إعادة إنتياج المعرفية المرتبطية بمجيال معيين ، ▪

 طبيقها.وت وتحليلها، ودمجها، وتقييمها،
 مهارات حل المشكلات، وتشمل تحديد المشكلات وحلها.▪
مهيييارات النميييو واليييتعلم، وتتضيييمن التنميييية الشخصيييية الذاتيييية أو الخاضيييعة ▪

 للإشراف.
عليييييى المعلوميييييات، وجمعهيييييا، ول لحصييييي ضيييييمن امهيييييارات المعلوميييييات، وتت▪

 ومعالجتها، وتحليلها، وتقييمها. 
 اي.لسيمهارات التواصل، وتشمل التواصل وفقاً ل▪
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فييالفهم الييدقيق لمسييتويات الإطييار الأوروبييي يكميين فييي القييراءة المتعمقيية 
للمحددات الوصفية، أي النظرة الشاملة المترابطة للعناصير الثلاثية المكونية لكيل 

والتييي تتمثييل فييي المعرفيية، والمهييارات، والجييدارة، فعلييى  ات،تويالمسيي  مسييتوى ميين
ادئ، والمفيياهيم( التييي يمكيين لمبيي سييبيل المثييال )فهييذه هييي المعييارف )الحقييائق، وا

اكتسيييابها لييييتم توظيفهيييا ميييع المهيييارات )المعرفيييية والتطبيقيييية( وفيييي هيييذا السيييياي 
شيارة إليى الإكين لك يمللدلالة على مستويات الاستقلالية والمسؤولية، ولتوضيح ذ 

 ، وايرلندا الشمالية: Walesالملخص في إطار المؤهلات لكل من إنجلترا، ويلز 
 ( 6جدول )

 توى الأول لإطار المؤهلات في إنجلترا، ويلز، ايرلندا الشماليةلمسا 

كذلك تأخذ مستويات الإطيار الأوروبيي للميؤهلات شيكل تسلسيل هرميي، 
ى كل مستوى من المستويات محتوى المستويات الأدنى له، محتو بحيث يتضمن  

الاستقلالية   التطبيق  المعرفة والفهم  ملخص المستوى 
 والمحاسبية 

ول
 الأ

ى و
ست

الم
 

فييييييييي يعكييييييييس الإنجيييييييياز 
ول القيييييييدرة الأوى سيييييييتالم

علييى اسييتخدام المعرفييية، 
والمهيييارات، والإجيييراءات 
المناسييييييييييييبة لاسييييييييييييتكمال 
المهييييام الروتينييييية، وهييييذا 

تضييمن تحمييل مسييئولية ي
اسيييييييييييييييييييتكمال المهيييييييييييييييييييام 
والإجييييييراءات الخاضييييييعة 

 للتوجيه والإشراف. 

توظييييييييييييييف واسيييييييييييييتخدام  ▪
المعييييييييييييييارف والحقييييييييييييييائق، 
والإجيييييييييراءات، والأفكيييييييييار 

ة لإنهيييياء المهييييام الروتينييييي 
 ة.دد لمحا
الييييوعي بالمعييييارف ذات  ▪

الصلة بمجيال الدراسية أو 
 العمل.  

انهيياء المهييام الروتينييية  ▪
 التي تم تحديدها.

مهيييييييييييارات توظييييييييييييف ال ▪
والإجيييييييييراءات المناسيييييييييبة 

 ذات الصلة.
اختييييييييييييييار وتوظييييييييييييييف  ▪

 المعلومات ذات الصلة.
تحدييييييييد ميييييييدى فعاليييييييية  ▪

 الإجراءات.
 

تحميييييييييل مسيييييييييئوولية 
انهييييييييييييييييياء المهيييييييييييييييييام 
والإجييييييييراءات التييييييييي 

ييييييييييييه للتوجتخضيييييييييييع 
شيييراف كميييا هيييو والإ

 مطلوب.
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وميين ثييم فييإن المحييددات الوصييفية لكييل مسييتوى يمثييل وصييفاً للمتطلبييات الجديييدة 
لتمييييز بييين المسييتويات فييي ل اخييلاك ميين لهييذا المسييتوى ميين الييتعلم، ويتضييح ذليي 

 إطار المؤهلات لدولة الدنمارك، كما هو موضح بالجدول التالي:
 (  7جدول )

 لتمييز بين مستويات الأداء المؤهلات في الدنمارك ا
 الجدارة المهارات المعرفة  

ول
 الأ

ى و
ست

الم
 

أن يكتسييييييييب المييييييييتعلم المعييييييييارف  ▪
 الأساسية المرتبطة بالمواد العامة.

لم المعييييييييارف مييييييييتعال تسييييييييب أن يك ▪
الأساسيييييييييييية المرتبطييييييييييية بالشيييييييييييئون 
الطبيعييييية، والثقافييييية والاجتماعييييية، 

 والسياسية.

لم المهييييييييارات أن يمتلييييييييك المييييييييتع ▪
اللغوييييييييية، والعددييييييييية، والإبداعييييييييية 

 الأساسية.
أن يمتلييييك المييييتعلم القييييدرة علييييى  ▪

توظيييف واسييتخدام أسيياليب العمييل 
 الأساسية.

أن يمتلييييك المييييتعلم القييييدرة علييييى  ▪
 ه من أعمال.م بيقو ما قييم ت
أن يمتلييييك المييييتعلم القييييدرة علييييى  ▪

عيييييرض نتيييييائج ميييييا يقيييييوم بيييييه مييييين 
 أعمال.

ذ أن يييييييتمكن المييييييتعلم ميييييين اتخييييييا ▪
القرارات الشخصيية ومين التصيرف 

 في المواقف البسيطة.
أن ييييييتمكن الميييييتعلم مييييين العميييييل  ▪

باستقلالية في المشكلات التي ييتم 
 تحديدها مسبقاً.

فيييييي  أن يمتليييييك الميييييتعلم الرغبييييية ▪
ن يكيييييييون قيييييييادراً علييييييييى وأ لم،ليييييييتعا

المشيييياركة فييييي المواقييييف التعليمييييية 
 تحت الإشراف. 



- 209  - 
 

مسييييتويات الإطييييار الييييوطني تييييرابط واضييييح بييييين كييييل ميييين هييييذا وبمجييييرد تحقيييييق 
للميييؤهلات وبيييين مسيييتويات الإطيييار الأوروبيييي للميييؤهلات يصيييبح مييين الضيييروري 

اح الإعلان عن هذه العلاقة وتفسيرها أمام جمهور واسع النطاي بحيث يتم إيضي 
كافيييية الافتراضييييات، وعنييييد عييييرض العلاقيييية بييييين المسييييتويات، فييييإن ميييين  سيييييروتف

للمييييؤهلات لإضييييفاء المزيييييد ميييين قييييارير المضيييياهاة أمثليييية الأفضييييل أن يتضييييمن ت
الوضييوح سييواء علييى المسييتوى الييوطني أو الييدولي، كييذلك يجييب عييرض المنطييق 

 والحجج المفسرة لهذه العلاقة بشكل واضح ودقيق.
 (European Commission, 2013, pp.26-28) المميار الثالث  

واتج الــتعلم وأن يخضــع أن يعتمــد الإطــار أو النظــام الــوطني للمــؤهلات علــى ن ــ
لإجـراءات للتحقــق مــن صــحة الــتعلم اللانظــامي والغيــر رســمي، ومــن ثــم لــنظم 

 الساعات التعليمية المعتمدة. 

ني
الثا

ى  و
ست

الم
 

المعييييييييارف أن يكتسييييييييب المييييييييتعلم  ▪
الأساسيييية المرتبطييية بيييالمواد العامييية 
أو تلييك المرتبطيية بمجييالات محييددة 

 سواء مجال الدراسة أو العمل.
أن يكون لدى المتعلم فهم واضيح  ▪

وي لسيي  ساسيييةللشييروط والآليييات الأ
 مل.الع

أن يمتلييييك المييييتعلم القييييدرة علييييى  ▪
تطبييييييييييييييييييق الأسيييييييييييييييييياليب والأدوات 
الأساسية لحل المهام البسيطة مع 

الاعتبيار الضيوابط ذات  الأخذ في
 الصلة.

أن يمتلييييك المييييتعلم القييييدرة علييييى  ▪
والانحرافييييييات تصييييييحيح الأخطيييييياء 

 عن الخطة والمعايير الموضوعة.
أن يمتلييييك المييييتعلم القييييدرة علييييى  ▪

مييييين بيييييه وم يقييييي  عيييييرض نتيييييائج ميييييا
 أعمال ومناقشتها.

أن يمتليييييك الميييييتعلم القيييييدرة عليييييى  ▪
اتخيييياذ القييييرارات الشخصييييية وعلييييى 

لبسييييييطة التصيييييرف فيييييي المواقيييييف ا
 الواضحة.

أن يكييييييون المييييييتعلم قييييييادراً علييييييى  ▪
ير تحمييل قييدراً ميين المسييئولية لتطييو 

بعييييض أشيييييكال العمييييل والمشييييياركة 
 في عمليات جماعية غير معقدة.

 أن يكييييييون المييييييتعلم قييييييادر علييييييى ▪
فييي مواقييف تعليمييية وأن  ركةمشيياال

يسييييييعى للحصييييييول علييييييى التوجيييييييه 
 والإشراف.
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حيييث يعييد وصييف المييؤهلات فيييي ضييوء نييواتج ميين الاتجاهييات الحديثييية 
التعليييم والتييدريب فييي مختلييف دول العييالم، فييذلك ميين شييأنه تعزيييز  نظييمح صييلاللإ

حيراك القيوى العاملية، وعليى اليرغم مين شفافية المؤهلات ودعم الحراك الطلابي و 
ذلك فإن الطريق نحو التوسع في استخدام نواتج التعلم طويلًا ويختلف باختلاف 

والمؤسسيات التيي  ات،طاعي الققطاعات التعليم والتدريب، وهيذا يعنيي أن اليدول، و 
تقرر التحول إليى نيواتج اليتعلم سيوف تعتميد فيي عمليية المضياهاة عليى اسيتخدام 

أو المعييايير الوطنييية التييي لييم يييتم صييياغتها فييي  Benchmarksقييارن القييياس الم
ضوء نيواتج اليتعلم فيي بعيض الحيالات، وهنيا سيوف تكيون هيذه اليدول فيي حاجية 

شيرح هيذه المعيايير للمسيتفيدين مين و ير تفسي ل لكسب الثقة في مؤهلاتها من خيلا
ير خييييارج الدوليييية، وأن تتضييييمن تقييييارير المضيييياهاة الشييييروط ذات الصييييلة بالمعيييياي

وضيييمان الجيييودة والتيييي يجيييب وضيييعها فيييي الاعتبيييار والوفييياء بهيييا، وذليييك بهيييدف 
طمأنة الآخرون بأن الدولية تأخيذ خطيوات جيادة نحيو التوسيع فيي اسيتخدام نيواتج 

افة إلييى تقييديم شييرح وافييي ليينظم وقليييات التحقييق ميين ضيي الإا بهييذ  الييتعلم وتعميمهييا،
ت المعتميدة، حييث أن صحة التعلم اللانظامي والغير رسمي وكذلك نظيم السياعا

ذلك يعد من الأمور الضرورية لفتح أنظمة المؤهلات أما المستفيدين سواء عليى 
 المستوى الوطني أو الدولي.

 (European Commission, 2013, pp.28-33)المميار الرابع 
أن تتسم إجراءات إدراج المؤهلات داخ  الإطار الوطني للمـؤهلات أو توصـيف 

 اخ  النظام الوطني للمؤهلات بالشفافية.موقع هذه المؤهلات د
حيييييث أن إدراج مييييؤهلات معينيييية فييييي أحييييد مسييييتويات الإطييييار الييييوطني 

وى مسيييتللميييؤهلات مييين شيييأنه أن يضيييفي تيمييية ومعنيييى لهيييذا المسيييتوى، وكيييذلك لل
قابل ليه فيي الإطيار الأوروبيي للميؤهلات، وذليك مين خيلال عمليية المضياهاة، الم

ن عملييية المضيياهاة وصييفاً دتيقيياً وتفصيييلياً وميين ثييم فييإن ميين الضييرورة أن تتضييم
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لإجييراءات إدراج المييؤهلات فييي المسييتويات المناسييبة لهييا داخييل الإطييار الييوطني 
ية التي يتم من خلالها كيفال وضحهذا بالإضافة إلى ضرورة تقديم الأمثلة التي ت

 تطبيق القواعد الحاكمة لهذه العملية.
علوميييييات دتيقييييية حيييييول كيييييذلك فيييييإن تقريييييير المضييييياهاة يجيييييب أن يقيييييدم م

النقاشييات التييي تفضييي إلييى اتخيياذ القييرارات بشييأن إدراج وتوزيييع المييؤهلات علييى 
ت المسييتويات المختلفيية التييي يتضييمنها الإطييار الييوطني، حيييث يييتم طييرح التسيياؤلا

 ة: اليالت
ما هي المعايير والإجراءات المتبعة لاتخاذ القرارات بشأن إدراج المؤهلات ▪

 لوطني للمؤهلات؟ داخل مستويات الإطار ا
 ما هي الاعتبارات السياسية والشواهد الفنية الداعمة لهذه القرارات؟ ▪
 هل تم وضع سياسات محددة لتحقيق هذا الغرض؟ ▪
ة التي تربط المؤهل بالمستوى داخل لاقالعيل ما هي المنهجية المتبعة لتحل▪

 الإطار الوطني للمؤهلات؟ 
 ة على هذه العلاقة؟ ما هي المنهجية المادية المتبعة للدلال▪
 ما هي الأدلة والشواهد التي يمكن تقديمها لدعم هذه القرارات؟ ▪

وتختليييف مبيييادئ وأسييياليب التحلييييل الفنيييي للعلاقييية بيييين المحيييددات  هيييذا
مستويات الُأطر الوطنية للمؤهلات ليس فقط من دولية  بينت و هلاالوصفية للمؤ 

تييييدريب داخييييل الدوليييية إلييييى أخييييرى، بييييل تختلييييف كييييذلك بييييين قطاعييييات التعليييييم وال
كل ا يييتم تطبيقيييه وتفسيييره بشييي best- Fitالواحييدة، وميين ثيييم فييإن مبيييدأ االأنسييب 

 مختلف، وهنا يجب أن يعكس تقرير المضاهاة التساؤلات التالية: 
ا عنييد تحديييد المسييتوى الييذي Best- Fitدأ االأنسييب مبيي  بيييقتط كيييف يييتم•

 يتناسب مع مؤهل معين؟ 
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ع مختليف القطاعيات التيي قيد تعتميد عليى هل هذه هي المنهجية المتبعة مي •
 مفاهيم مختلفة لنواتج التعلم؟ 

ويمكيين القييول أن هييذه المعلومييات المرتبطيية بهييذا المعيييار تعييد ضييرورية 
ة بين المؤهلات بما يتضمنه ذليك مين تعليم ارنلمقة الدعم المناقشات حول إمكاني

لات وبيييين حيييول الارتبييياط المتزاييييد بيييين أطييير الميييؤه peer learningالنظيييراء 
 الاعتراف بهذه المؤهلات من أجل التعلم المستمر.

حيان، عندما تتضيمن مسيتويات الُأطير الوطنيية ميؤهلات وفي بعض الأ
لإشييييارة إلييييى المعييييايير م ايييييت أن تنتمييييي لقطاعييييات تعليمييييية مختلفيييية؛ فإنييييه يجييييب 

المحيييددة لهيييذه الميييؤهلات عنيييد القييييام بيييربط هيييذه المسيييتويات بالإطيييار الأوروبيييي 
ت وهيييذا مييين شيييأنه أن ييسييير مييين فهيييم اليييرابط ميييا بيييين الإطيييار اليييوطني للميييؤهلا
ر الأوروبيييي بالنسيييبة لجمهيييور واسيييع النطييياي مييين المسيييتفيدين وأصيييحاب والإطيييا

 المصلحة.
بنطيييياي الُأطيييير الوطنييييية والوضييييع  صييييلةال ذات كييييذلك فييييإن المعلومييييات 

ت تعيد القانوني ووالمبادئ الموجهة لتطبيقها وما تتضيمنه هيذه الُأطير مين ميؤهلا
لمضياهاة ضرورية مين اجيل فهيم أفضيل لهيذه الُأطير، الأمير اليذي ييسير عمليية ا

 بالإطار الأوروبي للمؤهلات.
ي، وطناليي  فجميييع الييدول تقييوم بييإدراج مييا تمنحييه ميين مييؤهلات فييي إطارهييا

وعلييى الييرغم ميين ذلييك نجييد أنييه فييي بعييض الأحيييان لا تتضييمن هييذه الُأطيير كافيية 
ب، وبالمثل فليس من الضروري أن يتضمن الإطار النظم الفرعية للتعليم والتدري

منحهيا ميين خييلال نظييام محيدد، وميين ثييم يجييب أن تقييدم  كافية المييؤهلات التييي يييتم
ن الإطيييار اليييوطني كيييا إذاميييا تقيييارير المضييياهاة معلوميييات وافيييية وواضيييحة بشيييأن 

يتضمن قطاعات التعليم العام، التعليم والتدريب المهنيي، التعلييم العيالي، وغيرهيا 
 قطاعات التعليم والتدريب الرسمي أم لا.من 
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شييمولية حيييث تتضييمن كافيية نظييم التعليييم كييذلك فييإن هنيياك أُطيير تتسييم بال
تعلييم مين لل سيميالر والتدريب الرسمي وكذلك تلك التي ييتم منحهيا خيارج النطياي 

خييلال هيئييات خاصيية، فييبعض الأطيير الوطنييية تييم وضييعها لتسييتوعب المييؤهلات 
اي الرسييمي للتعليييم، فييي حييين أن هنيياك أطيير أخييرى التييي يييتم منحهييا خييارج النطيي 

ه المؤهلات في مراحيل متقدمية، ومين ثيم فمين أجيل يخطط واضعيها لتضمين هذ 
أنيواع الميؤهلات  حيوليية واففهم أفضل يجب أن يقدم تقرير المضياهاة معلوميات 

المتضيييمنة فيييي الإطيييار اليييوطني مييين خيييارج النظيييام الرسيييمي ، وكيييذلك حيييول أي 
 تم التخطيط لها في هذا الشأن.خطوات مستقبلية ي

يييتم منحهييا خييلال النظييام  هييذا ويجييب أن تتبييع كييل ميين المييؤهلات التييي
م يييت الرسييمي للتعليييم والتييدريب وتلييك التييي تميينح ميين خارجييه نفييس المعييايير لكييي

جهييييا وتضييييمينها داخييييل الإطييييار الييييوطني للمييييؤهلات، وبطبيعيييية الحييييال فييييإن دراإ
تعلييم والتيدريب تحظيى بياعتراف وثقية أكبير المؤهلات التي تتبع النظم الرسيمية لل

المصيلحة، وميين ثيم فالحاجية لين تكيون ماسيية  بيين جمهيور المسيتفيدين وأصيحاب 
ت مين خيارج هلالمؤ ة للإيضاح هذه المعايير بشكل مفصل كما هو الحال بالنسب

النظام الرسمي التي تتطلب المزيد من التفصيل والتوضيح لهذه المعايير للتحقق 
ففي إيرلندا على سبيل المثال تتشابه المعايير التي يتم فيي ضيوئها من تطابقها، 

اج كيييل مييين الميييؤهلات التيييي ييييتم منحهيييا مييين خيييلال النظيييام الرسيييمي للتعلييييم إدر 
 ات وهيئات خاصة. جه قبلمن والتدريب وتلك التي تمنح 

 التزامن بين إعداد إطار وطني للمؤهلات ومضاهاته بالإطار الأوروبي
من الدول بوضع إطار وطني لمؤهلاتها ثم تبعيث ذليك  فقد قامت العديد 
ة لمسيييتويات هيييذا الإطيييار ومسيييتويات الإطيييار الأوروبيييي بيييإجراء عمليييية مضييياها

 لي.لتاللمؤهلات، حيث تأخذ هذه العملية التتابع ا
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 المؤهل          المستوى في الإطار الوطني 
 يتبع ذلك

 لمقابل في الإطار الأوروبي المستوى في الإطار الوطني           المستوى ا
 (3شك  )

 تتباع عملية مضاهاة الُأطر الوطنية بالإطار الأوروبي للمؤهلات 
ء بنيياويعييد هييذا التسلسييل ميين الأمييور الهاميية والضييرورية، حيييث يعتمييد ال

يم للإطيييييار اليييييوطني للميييييؤهلات المنطقيييييية فيييييي وضيييييع المسيييييتويات وإدراج لسيييييلا
ي الخطييوة التالييية، والتييي تتمثييل فييي المييؤهلات فييي هييذه المسييتويات وميين ثييم تييأت

اهاة هذه المستويات بمستويات الإطار الأوروبي، وبشكل أكثر عملية يمكن مض
 ي: استبدال هاتين الخطوتين بعملية من خطوة واحدة كما يل

المؤهل          الإطار الوطني للمؤهلات          الاطار الأوروبي  
 للمؤهلات 

 (European Commission, 2013, pp.33-34)المميار الخامس 
ــيم والتــدريز الإطــار أو النظــام  أن يشــم  النظــام الــوطني لضــمان جــودة التعل

 بيـــةورو الأالـــوطني للمـــؤهلات وأن يكـــون كـــلا النظـــامين متســـقاً مـــع المبـــادئ 
 الموجهة.

فنجيياح عملييية المضيياهاة والثقيية التييي تحظييى بهييا المييؤهلات نتيجيية لهييذه 
ل مباشيير بهييذا المعيييار والمتعلييق بضييمان الجييودة، ولهييذا تييرتبط بشييكالعملييية إنمييا 

يجييب أن تتضييمن تقييارير المضيياهاة بيييان وافييي بييالنظم الوطنييية لضييمان الجييودة 
ة إلى تأثير إجيراءات ضيمان شار الإنا وعلاقتها بعضها البعض، ومن الضرورة ه

 الجييييودة وانعكاسييييها علييييى عملييييية تصييييميم المييييؤهلات ومنحهييييا، حيييييث تعييييد هييييذه
ت ذات تأثير قوي وفعال على المصداتية والموثوتية فيي هيذه الميؤهلات الإجراءا

سييواء داخييل الدوليية أو خارجهييا، ولييذلك لابييد ميين شييرحها بشييكل مفصييل وواضييح، 
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مثال ما يتعلق بتحديد محتيوى الميؤهلات، ال بيلى سومن بين هذه الإجراءات عل
مييييييينح  وإجييييييراءات  وطبيعيييييية المنيييييياهج، والممارسييييييات الخاصيييييية بعملييييييية التقييييييييم،

الميييؤهلات، ولاسيييتيفاء هيييذا المعييييار يجيييب أن تشيييارك هيئيييات ووكيييالات ضيييمان 
الجودة في إعداد الإطار الوطني للمؤهلات وكذلك فيي صيياغة المقتيرح الخياص 

ليذي مين شيأنه أن يضيفي المزييد مين المصيداتية عليى ر الأمي ، ابتقرير المضياهاة
د ميين التحييديات التييي نيياك العدييي عملييية المضيياهاة، ولكيين الأميير ليييس باليسييير، فه

ترجع إلى عدة أسباب منها على سبيل المثال أن ضمان الجودة يعتمد في كثيير 
ر من الأحيان على اتفاتييات وعملييات ضيمنية، ومين ثيم يصيعب وصيفها والتعبيي 

كل رسييمي، وقييد يرجييع الأميير كييذلك لتعييدد الجهييات والهيئييات المسييؤولة بشيي  نهيياع
تقيير التوثيييق إلييى التييرابط، حيييث تبييدو ، كييذلك يفعيين إدارة عملييية ضييمان الجييودة

كثيير مين الوثييائق متفرقية دون أي رابييط يوضيح العلاقيية بيين هييذه الوثيائق، وربمييا 
نهييت إجييراءات ي أالتي ول يكمين الحييل فيي إجييراء عمليية المضيياهاة، فكثييير مين الييد 

عملية مضياهاة نظيم الميؤهلات بهيا قيد أكيدت أن هيذه العمليية تعيد بمثابية فرصية 
المزيد من التيرابط بيين إجيراءات ضيمان الجيودة ويرجيع ذليك إليى ة لتحقيق حقيقي

 مشاركة هيئات ووكالات ضمان الجودة في عملية المضاهاة.  
تعلم، فيإن نظيم الي  اتجنيو  وبما أن نظم الميؤهلات تتجيه بقيوة للتركييز عليى

ضمان الجودة هي الأخرى تتجه نحو التحقق من اسيتيفاء نيواتج اليتعلم المتوقعية 
مؤهييل بييدلًا ميين التركيييز علييى ضييمان جييودة المييدخلات مثييل تأهيييل نييد ميينح الع

المعلمين، أسياليب وطيري التيدريس، ...اليخ(. هيذا وبالإضيافة إليى عيرض نطياي 
، فإنييييه ينبغييييي إعطيييياء بعييييض ولييييةالد خييييل نظييييم ضييييمان الجييييودة المعمييييول بهييييا دا

مييا يتعلييق الاهتمييام بكيفييية عمييل هييذه اليينظم، والأمثليية علييى ذلييك كثيييرة، ومنهييا في
 بنواتج التعلم، يمكن الإشارة إلى: 

 التخطيط، ويشمل ذلك تحديد نواتج التعلم والتحقق من مدى ملاءمتها.•
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 يس،تييدر التنفيييذ، ويتضييمن ذلييك مييدى توظيييف نييواتج الييتعلم فييي عمليييات ال•
 لتعليم، والتقييم.وا

 مراجعة مدى تحقق نواتج التعلم.•
ءميية نييواتج الييتعلم المسييتهدفة ومييا يييرتبط بهييا ميين تقييييم مييدى ملاالتغذييية المرتييدة، 

لجمهييييور المسييييتفيدين وأصييييحاب المصييييلحة، وكييييذلك لعمليتييييي التييييدريس والتقييييييم 
  وتحديث نواتج التعلم في ضوء هذه البيانات.

 (European Commission, 2013, p.35)المميار السادس 
 المضاهاة الاتفاق المعلن لهيئات ضمان الجودة أن تتضمن عملية 

اة لهييا دور فعييال فييي تحقيييق التييرابط بييين كافيية الهيئييات فعملييية المضيياه
المسيييؤولة عييين ضيييمان جيييودة الميييؤهلات، والتيييي كانيييت تعميييل كيييل منهيييا بمعيييزل 

قطييياع معيييين مييين ليييى ا عيرهييي وبشيييكل مسيييتقل عييين الهيئيييات الأخيييرى ويقتصييير تأث
، وميين خييلال تقييارير المضيياهاة يمكيين تحديييد مجموعيية قطاعييات التعليييم والتييدريب 

الجيييييودة والتيييييي يمكييييين أن تلعيييييب دوراً حيويييييياً فيييييي عمليييييية مييييين هيئيييييات ضيييييمان 
 المضاهاة: 

 الوزارات الحكومية بشكل عام، ووزارتي التعليم والعمل بصفة خاصة.•
عيين وضييع معييايير الييتعلم فييي لة سييؤو المالهيئييات المسييتقلة لضييمان الجييودة و •

 القطاعات المختلفة وكذلك تلك المسؤولة عن تقييم المؤسسات.
 ة عن وضع المعايير التعليمية والمهنية.الهيئات المسؤول•
الهيئييييات المسييييؤولة عيييين إدارة عمليييييات إعييييداد الأطيييير الوطنييييية للمييييؤهلات •

 وتنفيذها.
والتي تشترط ضرورة ية ليملتعي توفر التمويل العام للمؤسسات االهيئات الت•

 الالتزام بمعايير الجودة.
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ن ضيمان هذا ونلاحظ في كثير من الدول تعدد المؤسسيات المسيؤولة عي 
الجيييودة، وييييتم التنسييييق بيييينهم فيييي أغليييب الأحييييان مييين قبيييل وزارة التعلييييم، أو ييييتم 

. هييذا وتعييد هيئييات ضييمان إنشياء كيييان يخضييع للإشييراف الحكييومي لهيذا الغييرض 
مصلحة الأساسية في عملية المضاهاة، كما تعد ميوافقتهم ال حاب أص الجودة من

ات الإطيار الأوروبيي، أو سواء عليى مضياهاة مسيتويات الإطيار اليوطني بمسيتوي
على الأسلوب الذي يتم من خلاله وصف نظام ضمان الجودة داخيل الدولية بميا 

هيو ذا لإجيراءات مين الأميور الضيرورية، وهي في ذلك وصف للقوانين المنظمية، وا
 قصود من االاتفاي المعلنا المشار إليها في هذا المعيار.الم

 (European Commission, 2013, pp.36-37)المميار السابع 
 أن يشارك الخبراء الدوليين في عملية المضاهاة

حييييييث يهيييييدف الإطيييييار الأوروبيييييي للميييييؤهلات إليييييى تيييييوفير فهيييييم أفضيييييل 
هاة يجيب أن توضيح مضاال ليةللمؤهلات على المستوى الدولي؛ ومن ثم فإن عم

العلاقييية بيييين الإطيييار الأوروبيييي وبيييين النظيييام اليييوطني للميييؤهلات، ويتحيييدد دور 
 وليين هنيا فيي التحقيق مين اسيتيفاء هيذا الهيدف، ولييس مين الضيروري الخبراء اليد 

مشييياركة هيييؤلاء الخبيييراء فيييي كافييية مراحيييل عمليييية المضييياهاة، بيييل تعيييد مشييياركتهم 
ة بمناقشيية الأمييور المرتبطيية بمضيياهاة خاصيي ال حلييةفعاليية ومثمييرة عنييد بداييية المر 

مكيين أن مسيتويات الإطييار اليوطني وعنييد إعييداد مسيودة تقرييير المضياهاة؛ كييذلك ي
تقرييير المضيياهاة، حيييث  يشييارك الخبييراء الييدوليين فييي إعييداد النسييخة النهائييية ميين

يتم دعوتهم للمشاركة من خلال مجموعات عمل تكون مسؤولة عين إدارة عمليية 
م تقريييير مكتيييوب يتضيييمن التغذيييية الراجعييية والتوصييييات التيييي قيييديم تة ثييي المضييياها

ة قائميية بييالخبراء المشيياركين توصييلوا إليهييا. هييذا ويجييب أن يشييمل تقرييير المضيياها
م ميين حيييث الأدوار والأنشييطة التييي قيياموا بهييا وأسييباب اختيييارهم وكيفييية مشيياركته

 ها.وكيف تم الاستفادة من التغذية الراجعة التي قاموا بتقديم
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 (European Commission, 2013, pp.37-38)يار الثامن ممال
هاة النظـام أو الإطـار أن تقوم الهيئة الوطنية المختصـة بالتصـديق علـى مضـا

يـتم إعـداد تقريـر واحـد شـام  يعـرض الوطني للمـؤهلات بنظيـره الأوروبـي وأن 
 هـذاشـر عملية المضاهاة وكذلك الأدلة والشواهد الداعمة، وأن تقـوم الهيئـة بن

تقرير، على أن يتم عـرض ومناقشـة كـ  مميـار مـن المعـايير بشـك  منفصـ  ال
 ومستق .

حقق من معالجة الدول لكافة أنيواع الميؤهلات يهدف هذا المعيار إلى الت
داخيييل الإطيييار او النظيييام اليييوطني للميييؤهلات الخييياص بهيييذه اليييدول، الأمييير اليييذي 

لميييؤهلات، كيييذلك ي لروبييي لأو يعكيييس سيييمة الشيييمولية لليييتعلم ميييدى الحيييياة للإطيييار ا
ريير المضياهاة فمهما اختلف نطاي عملية المضاهاة، فإنيه يجيب أن ييتم إعيداد تق

 مشورة أصحاب المصلحة وأن يقوموا بالموافقة والتصديق عليه.تحت إشراف و 
كما يجب أن يتضمن التقرير كافة المعلومات المرتبطية بنتيائج مضياهاة 

وبييييي، وكييييذلك كافيييية الأدليييية ور الأ يييييرهمسييييتويات الإطييييار الييييوطني بمسييييتويات نظ
ليى هيذا التقريير كميا سيبق والشواهد على هذه المضياهاة؛ عليى أن ييتم الموافقية ع

لقيييول مييين قبيييل السيييلطات الوطنيييية وكيييذلك دعميييه مييين قبيييل أصيييحاب المصيييلحة، ا
فذلك من شأنه إضفاء المزيد من المصداتية والمشروعية على هذا التقرير، ومن 

همية وجود وثيقة واحدة تمثيل تقريير المضياهاة لأن ى أ إل ضاً المهم الإشارة هنا اي
 لا في عملية التنسيق.   وجود أكثر من وثيقة يعد خل

هييييذا وميييين الضييييروري التأكيييييد علييييى أهمييييية المراجعيييية المسييييتمرة لتقرييييير 
المضيياهاة وتحديثييه، وذلييك مييع التطييور والتحييديث فييي نظييام المييؤهلات الخيياص 

تقرييير جديييد يصييف الوضييع الحييالي  ديملتقيي جيية بالدوليية؛ وميين ثييم تكييون هنيياك حا
رات رير المضاهاة إشارة للتطو لنظام المؤهلات، هذا ومن الأفضل أن يتضمن تق
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المسييتقبلية المتوقعيية ومييدى تييأثير هييذه التطييورات علييى الحاجيية إلييى إعييداد تقرييير 
 جديد أو تحديث للتقرير الحالي.

 (European Commission, 2013, p.38)المميار التاسع 
ن الموقع الرسمي للإطار الأوروبي للمؤهلات قا مة بالدول الأعضاء تضمن يأ

ــاهاة التــــي تأكــــد ــا لعمليــــة المضــ ــارير  إنهاءهــ وكــــذلك الــــروابط الخاصــــة بتقــ
 المضاهاة.

حيث يعد إنشاء بوابة الكترونية للإطار الأوروبي للمؤهلات مين الأميور 
خلالهيا عيرض كافية مين تم ة يي في عملية التنفييذ، فهيي تكيون بمثابية أدا الأساسية 

المعلومييات الخاصيية بعملييية المضيياهاة بمييا فييي ذلييك نتييائج هييذه العملييية ليييتمكن 
الإطيييلاع عليييى هيييذه المعلوميييات، ومييين أجيييل فهيييم أفضيييل لميييا تعنييييه الجمييييع مييين 

ة والتييي مسييتويات المييؤهلات الوطنييية يجييب تقييديم أمثليية حييول المييؤهلات الرئيسييي
طني للمييؤهلات وأنواعهييا، ويعييد الييو ار لإطيي يتضييمنها كييل مسييتوى ميين مسييتويات ا

، بحييث اختيار هذه الأمثلة التي يتم نشرها عبر بوابة الإطار من الأميور الهامية
تحظييييى المييييؤهلات الأساسييييية اللازميييية فييييي عملييييية الحييييراك وتلييييك المؤدييييية إلييييى 

تيأهيلًا كياملًا بالأهميية الأكبير. هيذا الالتحاي بالتعليم العالي وإلى تأهييل العمالية 
بعييض مسييتويات الإطييار الأوروبييي عييدة مييؤهلات، وهنييا يكييون ميين من تتضيي قييد و 

ؤهلات. وفيي المرحلية التاليية لإنشياء الأهمية بما كان تحديد الأنواع الأساسية للم
البوابييية ييييتم وضيييع اليييروابط الخاصييية بقواعيييد بيانيييات الُأطييير الوطنيييية للميييؤهلات 

 يرغب في الاطلاع عليها. وإتاحتها لمن
 (European Commission, 2013, pp.39-40)ر المميار العاش

ــ   ــتم إصــدارها مــن قب ــتم اســتحداثه مــن مــؤهلات ي ــ  مــا ي ــتم مضــاهاة ك أن ي
سلطات المختصـة بالمسـتوى التـي يلا مهـا فـي الإطـار الأوروبـي للمـؤهلات، ال

شــي مــع الجــداول وذلــك فــي المرحلــة التــي تلــي عمليــة المضــاهاة، وبمــا يتما
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 الزمنية في التوصيات.
ثير من الدول على أن إدراج شهادة أو مؤهل معيين ضيمن د كتؤكث يح

اب المصييييلحة فييييي أحييييد مسييييتويات الإطييييار الأوروبييييي للمييييؤهلات يسيييياعد أصييييح
الإطار اليوطني، كميا ييسير عمليية المقارنية بيين إصدار حكم بشان المستوى في 

ت المؤهلات من مختلف النظم التعليمية، فبمجرد الاتفاي على مضاهاة المستويا
بين المؤهلات من خلال النظم الوطنية للمؤهلات وبين مستويات الإطار بط الر و 

الأوروبييي السيييمة الدوليييية عليييى الميييؤهلات الأوروبييي، فييييمكن أن يضيييفي الإطيييار 
نية ويساعد في الاعتراف بالمؤهلات الأجنبية، هذا ومن أجيل تيمية مضيافة الوط

لييربط بييين جميييع م ايييت وأنأكثيير وضييوحاً لجميييع المسييتخدمين والمسييتفيدين لابييد 
الميييؤهلات المدرجييية داخيييل الأطييير الوطنيييية للميييؤهلات وبيييين مسيييتويات الإطيييار 

 ت.الأوروبي للمؤهلا
 تجربة الدنمارك  -سابعاً 

اتخيييذت وزارة التعلييييم مبيييادرة هيييدفت إليييى إعيييداد إطيييار ، 2006فيييي عيييام 
وطني للميؤهلات مين خيلال تشيكيل مجموعية عميل تألفيت مين ممثليين عين وزارة 

وزارة العلييييييوم والتكنولوجيييييييا والابتكييييييار، ووزارة الثقافيييييية، ووزارة الشييييييئون ، و ليييييييملتعا
رات ءت هييذه المبييادرة اسييتجابة للمتطلبييات والتطييو الاقتصييادية والتجارييية. وقييد جييا

الوطنييييية والدولييييية، وكييييذلك الحاجيييية إلييييى الاهتمييييام بييييالتعلم مييييدى الحييييياة وزيييييادة 
والاعتيراف بيالمؤهلات، ية فافالشي معدلات الحراك مين خيلال خليق قيدر أكبير مين 

وقييد تييم طييرح فكييرة إعييداد إطييار وطنييي شييامل للمييؤهلات فييي سييياي العمييل علييى 
ستراتيجية للتعليم ميدى والتي تضمنت ا 2005ية الوطنية للعولمة في الاستراتيج

الحياة، ولا سييما ميا ييرتبط بالإصيلاحات فيي التعلييم والتيدريب المهنيي، حييث تيم 
متسييق ومتماسييك للمييؤهلات يهييدف إلييى تحقيييق  ظييامد نوجييو التأكيييد علييى ضييرورة 

رية لإعيييداد الشيييفافية والاعتيييراف بهيييذه الميييؤهلات. وقيييد لعبيييت الأعميييال التحضيييي
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دوراً محوريياً فيي الإعيداد لوضيع الإطيار  2005الإطار الأوروبي للمؤهلات في 
اليييوطني للميييؤهلات فيييي اليييدنمارك، حييييث تيييم الاتفييياي عليييى إعيييداد إطيييار وطنيييي 

ام الميؤهلات اليوطني كياملًا ميع توضييح الكيفيية التيي يمكين نظ شملت يللمؤهلا
لإطيييار الأوروبيييي للميييؤهلات. أن ييييرتبط مييين خلالهيييا هيييذا النظيييام ويتوافيييق ميييع ا

(Andersen Benedikte, Aagaard Kirsten, 2013, p.149) 
وقيييد شيييارك كافييية أصيييحاب المصيييلحة، واليييذين يمثليييون جمييييع المراحييييل 

بتييدائي وحتييى التعليييم العييالي والجييامعي فييي عملييية الا ليييملتعالتعليمييية بداييية ميين ا
هيييات والهيئيييات ذات وتنفييييذه، حييييث تضيييمنت المشييياركة كافييية الجإعيييداد الإطيييار 

الصييلة مثييل المجييالس واللجييان الوطنييية للتعليييم والتييدريب، والتييي ضييمت ممثلييين 
عيين سيييوي العميييل والمؤسسييات التعليميييية والطيييلاب، وكييذلك ممثليييين عييين هيئيييات 

والاعتمييياد، وقيييد اتخيييذت هيييذه المشييياركة أشيييكال عيييدة منهيييا عليييى  ودةالجييي ان ضيييم
ة خييلال المراحييل المختلفيية لوضييع المثييال عقييد السيييمنارات، وتقييديم المشييور سييبيل 

الإطار وتنفيذه، هيذا إليى جانيب المشياركة فيي وضيع وصيياغة المبيادئ الحاكمية 
 The Danish Evaluation) لإدراج الميييؤهلات المختلفييية فيييي الإطيييار.

Institute, 2011, p.12) 
ار أن يضيييم كافييية وقيييد تقيييرر منيييذ وقيييت مبكييير مييين عمليييية إعيييداد الإطييي 

فيي نظيام التعلييم اليدنماركي والتيي تيم اعتمادهيا وضييمان الميؤهلات المعتيرف بهيا 
جودتهيييا مييين قبيييل الهيئيييات الوطنيييية لضيييمان الجيييودة بدايييية مييين التعلييييم الإلزاميييي 

تمر وتعليم الكبار كميا تقيرر كيذلك لمسم اعليوحتى درجة الدكتوراه، فضلًا عن الت
نماركي ستويات تعكيس مسيتويات نظيام التعلييم اليد أن يتكون الإطار من ثمانية م

 (The Danish Evaluation Institute, 2011, p.13) ومؤهلاته.
تيييم الموافقييية عليييى مقتيييرح الإطيييار اليييوطني  2009وفيييي يونييييو مييين عيييام 

ة التعليييم ووزارة العلييوم والتكنولوجيييا زار ل و قبيي  للمييؤهلات فييي الييدنمارك وتنفيييذه ميين
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رييييية، وقييييد تضييييمنت افيييية، ووزارة الشييييئون الاقتصييييادية والتجاوالابتكييييار، ووزارة الثق
 The Danish Evaluation)عملييية التنفيييذ والتحييديث المسييتمر مييا يلييي: 

Institute, 2011, p.13) 
سؤوليتها د متحد ر تتشكيل لجنة تنسيقية تضم ممثلين عن الوزارات سابقة الذك ▪

ؤهلات ميين اجييل الييتعلم فييي تنسيييق عمليتييي التنفيييذ والتحييديث المنييتظم لإطييار الميي 
ك ضييمان إجييراء عمليية مضيياهاة الإطيار الييدنماركي للمييؤهلات ميدى الحييياة، وكيذل

 . 2011ومايو  2010بنظيره الأوروبي  والتي تمت في الفترة ما بين سبتمبر 
الميييؤهلات فيييي الفتيييرة ميييا بيييين ار إطييي  فيييي إدراج اليييدرجات والشيييهادات العلميييية ▪

، أميييا إدراج درجيييات التعلييييم 2010حتيييى نهايييية عيييام  2009أغسيييطس مييين عيييام 
فقد تم إدراجها كجزء من إجراءات الاعتماد، فيي حيين تيم إدراج المجيالات العالي 

التعليمية الأخرى مين قبيل السيلطة أو الهيئية المسيؤولة عين الميؤهلات والأهيداف، 
 ة بالتوافق مع القوانين والأوامر التنفيذية الدنماركية.يميتعلال ومحتوى البرامج

الكترونييية مين الإطييار طيية للاتصيال والتواصييل، تضيمنت نشيير نسيخة وضيع خ ▪
، وكييييييذلك نشيييييير www.nqf.dkالييييييوطني للمييييييؤهلات علييييييى الموقييييييع الالكترونييييييي 
راجهييا داخييل الإطييار، إد  تييم لتيييمعلومييات وافييية عيين كييل مؤهييل ميين المييؤهلات ا

(، هييييييييذا www.uddane sguiden.dklseوذلييييييييك علييييييييى الموقييييييييع الالكترونييييييييي )
بالإضييافة إلييى نشيير مقدميية شيياملة ووافييية حييول الإطييار الييوطني للمييؤهلات علييى 

 الموقع الالكتروني لوزارة التعليم. 
تحيييييت إشيييييراف الهيئييييية  وبييييييور الأ تشيييييكيل لجنييييية التنسييييييق الخاصييييية بالإطيييييار ▪

لية هيذه اللجنية فيي ضيمان تحقييق الدنماركية للتعليم اليدولي، حييث تحيددت مسيؤو 
ة في عملية مضاهاة الإطيار اليدنماركي بنظييره الأوروبيي، وضيمان إتاحية الشفافي

كافييية المعلوميييات الخاصييية بيييالمؤهلات العلميييية فيييي اليييدنمارك ومرجعتيهيييا بالنسيييبة 
 .لات مؤهللإطار الأوروبي لل

http://www.nqf.dk/
http://www.uddane/


- 223  - 
 

ق بهيدف تيياس ميدى تحقيي  2012تقيييم الإطيار اليوطني للميؤهلات خيلال عيام  ▪
المحييددات الوصييفية للمسييتويات ميين أهييداف الإطييار، وكييذلك التحقييق ميين صييحة 

 الأول وحتى الخامس.
 نطاق الإطار الدنماركي للمؤهلات وأهدافه  

ة يعد الإطار الوطني للمؤهلات في الدنمارك بمثابة رؤية منهجية منظم
 ميين للمييؤهلات التييي يييتم منحهييا ميين خييلال نظييام التعليييم الييدنماركي بييدءاً لة شييامو 

الجييامعي، هييذا بالإضيييافة إلييى التعليييم والتيييدريب التعليييم الابتييدائي وحتييى التعلييييم 
المستمر وتعليم الكبار. هذا ويتحدد الهدف العام من الإطار في تعزييز الشيفافية 

حيييراك والتعلييييم ميييدى الحيييياة، ال نييييةمكافيييي نظيييام الميييؤهلات اليييدنماركي وتعزييييز إ
 ,The Danish Evaluation Institute, 2011, pp.13) وذليك مين خيلال:

14) 
م رؤية شاملة للمؤهلات المعتيرف بهيا مين قبيل السيلطات الوطنيية وفيي تقدي•

الوقييت ذاتييه توضيييح مسييارات النظييام التعليمييي، الأميير الييذي ييسيير علييى 
 ن مؤهلات وتطويرها.ه ملونيحمالطلاب معرفة كيفية استكمال ما 

شيييييير كيييييل مسيييييتوى مييييين تيسيييييير الاعتيييييراف المتبيييييادل بيييييالمؤهلات، حييييييث ي•
اركي للميييؤهلات إليييى المسيييتوى المقابيييل ليييه فيييي مسيييتويات الإطيييار اليييدنم

الإطيييييار الأوروبيييييي للميييييؤهلات، ومييييين ثيييييم تسيييييهل عمليييييية المقارنييييية بيييييين 
 المؤهلات من مختلف الدول.

جمهيور العامية، والطيلاب،  فيي طيارالإهذا وتتمثل الفئية المسيتهدفة مين 
والشركات، والمستشارين، وكل من هم في حاجة إلى رؤية عامة حول مستويات 

هلات الدنماركييييييية وكيفييييييية الحصييييييول عليهييييييا، كمييييييا يُعييييييد الإطييييييار بالنسييييييبة المييييييؤ 
وصيييف،  للمؤسسيييات والسيييلطات التعليميييية بمثابييية الأداة التيييي يمكييين مييين خلالهيييا
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 The Danish) والاعتييييراف بهييييا. امجلبيييير وا وتقييييييم، ومقارنيييية المييييؤهلات 
Evaluation Institute, 2011, p.14) 

 يتمتيع بيأي وظيائف تنظيميية فيميا والجدير بالذكر أن الإطار الوطني لا
يتعلق باستحداث المؤهلات وضمان جودتها،ي حيث ترتبط عمليات ضمان جودة 

عليهيا فيي  صوص لمنة اار بالقوانين والأوامر التنفيذيالمؤهلات وإدراجها في الإط
الأطر القانونية الخاصة بالمؤهلات المعترف بها، كذلك لا يتضمن الإطيار تليك 

يتم منحهيا مين قبيل القطياع الخياص أو تليك التيي لا تعتبير جيزءاً المؤهلات التي 
 The)مييين نظيييام التعلييييم الرسيييمي وكيييذلك تليييك التيييي ليييم ييييتم ضيييمان جودتهيييا. 

Danish Evaluation Institute, 2011, p.14) 
 هذا ويشمل الإطار الدنماركي للمؤهلات العناصر التالية: 

 structureالهيك   .أ
هلات ميين ثمانييية مسييتويات، وقييد جيياء ذلييك يتكييون الإطييار الييوطني للمييؤ 

تحلييييل دقييييق وشيييامل لنيييواتج اليييتعلم الخاصييية بيييالمؤهلات التيييي تيييم اسيييتناداً عليييى 
انييية باعتبارهييا لثمت اوياإدراجهييا فييي الإطييار، حيييث يمكيين النظيير إلييى هييذه المسييت

سلم لنواتج اليتعلم يرتفيع تيدريجياً مين المسيتوى الأول حتيى المسيتوى الثيامن، كميا 
أن لكيل مسيتوى  ل مستوى تقيدماً فيي علاقتيه بالمسيتوى اليذي يسيبقه، كميايمثل ك

ميين هييذه المسييتويات محييددات وصييفية خاصيية بييه، هييذا وميين الجييدير بالييذكر هنييا 
يات مين السيادس وحتيى الثيامن هيي نفسيها ستو للمية القول بأن المحددات الوصف

 NQF- HEالمحييددات الوصييفية فييي الإطييار الييوطني لمييؤهلات التعليييم العييالي 
ى الخييامس بحيييث يمكيين كمييا تييم توسيييع نطيياي المحييددات الوصييفية فييي المسييتو 

مستقبلًا إضافة بعض المؤهلات التي يتم منحها من خلال نظم التعليم والتدريب 
 (The Danish Evaluation Institute, 2011, pp.13, 14)   المهني.
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 وقييييد جيييياءت نقطيييية البداييييية لتشييييكيل بنييييية الإطييييار بمييييا فييييي ذلييييك عييييدد 
 The Danish Evaluation)المسيييتويات لتؤكيييد عليييى ضيييرورة ميييا يليييي: 

Institute, 2011, p.14) 
أن يضم جميع الشهادات والدرجات العلمية المعتيرف بهيا فيي نظيام التعلييم •

 مارك.لدني اي فالرسم
ضيييمان تحقييييق التوافيييق بيييين الإطيييار اليييوطني للميييؤهلات وإطيييار الميييؤهلات •

 للتعليم العالي.
 مضاهاة الإطار الوطني بنظيره الأوروبي.توفير أساس ل•

 ,The Danish Evaluation Institute)وصـ ية للمسـتويات المحـددات ال .ب
2011, pp.15, 16) 

ليوطني للميؤهلات مين ر اطاللإ يتم توصيف المستويات الثمانية المكونة
خييلال نيييواتج اليييتعلم، كميييا ييييتم التعبيييير عييين المحيييددات الوصيييفية للمسيييتويات فيييي 

لوصيييفية رف، والمهيييارات، والجيييدارات، وقيييد تيييم صيييياغة المحيييددات اضيييوء المعيييا
بحييييييث تسييييييتوعب الشيييييهادات والييييييدرجات العلميييييية المتنوعيييييية فيييييي نظييييييام التعليييييييم 

 نواتج التعلم النظرية والتطبيقية.من فة ختلالدنماركي، وبحيث تعكس الأنواع الم
جيييدارات( ضيييماناً  -مهيييارات  -وقيييد تقيييرر اتبييياع هيييذا التصييينيف )معيييارف

، والييذي NQF- HEييق التوافييق ميع كييل مين إطييار ميؤهلات التعليييم العييالي لتحق
يعتميد هييذا التصيينيف وكييذلك الإطييار الأوروبيي للمييؤهلات، عييلاوة علييى ذلييك فقييد 

التقييدم ميين مسييتوى إلييى قخيير بشييكل  عكييسث تبحييي صيييغت المحييددات الوصييفية 
كيل واضح، على أن يكيون هنياك تيرابط بيين المسيتويات، أي أن ييتم البنياء عليى 

ات التي تليه. هذا وفيي مستوى من المستويات وأن يستوعب كل مستوى المستوي
ضيييوء مفهيييوم نيييواتج اليييتعلم فقيييد تيييم صيييياغة المحيييددات الوصيييفية بحييييث يمكييين 

ت داخيييييل نظيييييام التعلييييييم اليييييدنماركي ميييييع إتاحييييية هلالميييييؤ ة ااسيييييتيعاب وإدراج كافييييي 
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ات، هيييذا معلوميييات عامييية ومفصيييلة لنيييواتج اليييتعلم فيييي كيييل مسيييتوى مييين المسيييتوي
الوصيييفية للمسيييتويات مييين  فضيييلًا عييين ضيييرورة التأكييييد عليييى تطيييابق المحيييددات 

السييادس وحتييى الثيييامن فييي الإطييار اليييوطني مييع المسييتويات الثلاثييية الأولييى فيييي 
 . NQF- HEلتعليم العالي ت اهلالمؤ الإطار الوطني 

هذا وتركز المحددات الوصفية المرتبطية بالمعيارف عليى نيوع المعرفية   
والمعرفيية المرتبطيية المرتبطيية بالنظريييات، والمعرفيية المرتبطيية بييالتطبيق،  )المعرفيية

بتخصص معين أو مجال دراسيي معيين(، وميدى تعقيد هيذه المعرفية، وأخييراً فهيم 
 ى شخص ما في سياي معين.لد  رفةلمعالقدرة على توظيف ا

فـــي حـــين تشـــير المحـــددات الوصـــ ية المهاريـــة إلـــى مـــا يمكـــن ان يقـــوم بـــه 
 جزه وتعكس الجوانز التالية  الشخص أو ين

 معرفية، ابداعية، تواصل(. نوع المهارة )تطبيقية، ▪
 مدى تعقد حل المشكلات. ▪
فة تهد التواصييل )التواصييل المطلييوب، درجيية تعقييد الرسييالة، الفئيية المسيي  ▪

 الرسالة، الأدوات المستخدمة لتوصيل الرسالة(.في 
ــى المســؤو وتشــير المحــددات  لية والاســتقلالية الوصــ ية المرتبطــة بالجــدارة إل

  وتشم  الجوانز التالية 
المجيييال، ويقصيييد بيييه نوعيييية سيييياي العميييل أو الدراسييية التيييي ييييتم مييين  ▪

 خلاله توظيف المعارف والمهارات المكتسبة.
نييي القييدرة علييى تحمييل المسييؤولية المرتبطيية ويعة، وليالتعيياون والمسييؤ  ▪

الشيييييخص نفسيييييه أو الآخييييرين وكيييييذلك مسيييييتوى بالعمييييل سيييييواء المييييرتبط ب
 تعاون الذي يبديه الفرد في المواقف المختلفة.ال

 التعلم، ويشيرإلى القدرة على تحمل مسؤولية تعلم الفرد أو الآخرين. ▪
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 لات  مؤهلل وطنيالمفاهيم الأساسية التي يقوم عليها الإطار ال .ج
هلات تييم صيييياغة المحييددات الوصيييفية لمسيييتويات الإطييار اليييوطني للميييؤ 

سية مثل  المؤهلات، ونواتج التعلم، والمعارف، بعض المفاهيم الأسا استناداً إلى
 (The Danish Evaluation Institute, 2011, p.16)والمهارات، والجدارات. 

 ميةرؤية عامة لأنواع الشهادات والدرجات العل .د
طيييار اليييدنماركي للميييؤهلات كافييية الميييؤهلات واليييدرجات العلميييية الإ يضيييم

الي المسيييتويات مييين الخيييامس تيييرف بهيييا، حييييث تشيييغل ميييؤهلات التعلييييم العييي المع
وحتييييى الثييييامن، فييييي حييييين تشييييغل مييييؤهلات التعليييييم قبييييل الجييييامعي والمييييؤهلات 

ر لكبيامثل ميؤهلات التعلييم العيام ل Supplementary Qualificationsالتكميلية 
 The) لات التييدريب لمهنييي للكبييار المسييتويات ميين الأول إلييى الخييامس.مييؤهو 

Danish Evaluation Institute, 2011, p.18) 
 مبادئ إدراج الشهادات والدرجات العلمية في الإطار  .ه

يعتميييييد إدراج الشيييييهادات واليييييدرجات العلميييييية عليييييى تقيييييييم نيييييواتج اليييييتعلم 
بالمحيييددات الوصيييفية لكيييل  تهيييالاقعالخاصييية بكيييل شيييهادة أو درجييية علميييية فيييي 
ا التقيييم عليى أحيد المبيادئ التاليية: مستوى من مستويات الإطار، حيث يقيوم هيذ 

(The Danish Evaluation Institute, 2011, p.19) 
  Best fit   أفض  توافق/ تطابق ▪

بشكل عام فإنه عبير المحيدد الوصيفي للمسيتوى، يجيب أن تتوافيق نيواتج 
المحييددات الوصييفية للمسييتوى المييدرج فيييه المؤهييل، مييع هييل ؤ الخاصيية بالمالييتعلم 

ميييين توافقهييييا مييييع  وذلييييك فيمييييا يتعلييييق بالمعييييارف، والمهييييارات، والجييييدارات أكثيييير
المسيييتويات الأخيييرى فيييي الإطيييار اليييوطني، وكيييذلك بالنسيييبة للمسيييتوى اليييذي ييييتم 

 مضاهاة المؤهل به.
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لمدرجية ت اهلاؤ بمضياهاة المي ويتم الأخذ  بمبدأ الأكثر توافقاً عنيد القييام 
فيي المسييتويات مين الأول وحتييى الخييامس فيي الإطييار اليوطني للمييؤهلات، حيييث 

مة أساسيية مؤداهيا أنيه لييس بالضيرورة أن يكيون هنياك يقوم هذا المبيدأ عليى مسيل
توافيق تيام وكاميل بييين وصيف نيواتج تعليم المؤهييل والمحيددات الوصيفية للمسييتوى 

 لوطني.المدرج به المؤهل في الإطار ا
   full Fitطابق التام/ الكام  التفق/االتو  ▪

حيث يجب أن تتطابق نواتج تعلم المؤهل تمامياً ميع المحيددت الوصيفية 
توى المييدرج بييه المؤهييل فييي الإطييار الييوطني، وذلييك فيمييا يتعلييق بلمعييارف، للمسيي 

 والمهارات، والجدارات، وكذلك بالنسبة للمستوى الذي يتم مضاهاة المؤهل به.
لتيام/ الكاميل عنيد القييام بمضياهاة الميؤهلات ق اطيابتخذ بمبيدأ الويتم الأ

لييوطني والتييي المدرجيية فييي المسييتويات ميين السييادس وحتييى الثييامن ميين الإطييار ا
تمثلهييا الييدرجات العلمييية لمرحليية التعليييم العييالي. وقييد تييم تبنييي هييذا المبييدأ القييائم 

م لتياي ااافية والاتسي أساساً في إطيار ميؤهلات التعلييم العيالي ضيماناً لتحقييق الشيف
بييين كييلا الإطيياريين، وميين ثييم فييإن القييانون ييينص علييى ضييرورة اعتميياد درجييات 

 NQF- HEجها في إطار مؤهلات التعلييم العيالي التعليم العالي حتى يمكن إدرا
والإطييار الييوطني للمييؤهلات، وذلييك اسييتناداً علييى مبييدأ التطييابق التييام الييذي يعييد 

 الأساس لعملية الاعتماد.
 اعدة بيانات مستويات المؤهلاتوق طارلكترونية للإنسخة ا .و

وذلييييك بهييييدف تزويييييد جمهييييور العاميييية بكافيييية المعلومييييات حييييول الإطييييار 
ؤهلات والمسييتويات الخاصيية بهييذه المييؤهلات، حيييث تييم إنشيياء موقييع الييوطني للميي 

وكيييذلك قاعيييدة بيانيييات تضيييم  (www.nqf.dk)خييياص يضيييم نسيييخة مييين الإطيييار 
ه، وعيييدد السييياعات مدتييي ، و هل مؤهيييل ونوعييي معلوميييات تفصييييلية حيييول مسيييتوى كييي 

المعتميييدة ليييه، وشييييروط ومتطلبيييات القبييييول، وأهيييداف البييييرامج ومحتواهيييا، وهيكييييل 
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مكانييييييييييييات التوظيييييييييييييف، وذلييييييييييييك علييييييييييييى الموقييييييييييييع الالكترونييييييييييييي الاختبييييييييييييار، وإ
(www.uddannelsesguiden.dk هيييذا بالإضيييافة إليييى مقدمييية شييياملة ووافيييية ،)

 The) ة التعلييم.زار ليو  يع الالكترونيي حيول إطيار الميؤهلات تييم رفعهيا عليى الموقي 
Danish Evaluation Institute, 2011, pp.19, 20) 

 تجربة فنلندا  -تاسعاً 
، عنييدما قامييت 2005إطييار المييؤهلات فييي فنلنييدا إلييى عييام  تعييود نشييأة

وزارة التعليييم بتشييكيل لجنيية تتييولى وضييع مقتييرح للإطييار الفنلنييدي لقطيياع العييالي 
(. وقيررت EHEA) منطقية الأوروبيية ال فيي تعليم العيالييرتبط بيإطار مؤهلات ال

العييبء اللجنيية قنييذاك التعبييير عيين الييدرجات المختلفيية للتعليييم العييالي ميين خييلال 
، المسيييييتوى، نيييييواتج اليييييتعلم، والقابليييييية لاسيييييتمرار التعلييييييم، workloadالأكييييياديمي 

 والجيييداررات المهنيييية التيييي توفرهيييا وتقيييدمها كيييل درجييية مييين هيييذه اليييدرجات، هيييذا
 The  )فية التي ترتبط بها كل درجة علمية بالدرجات الأخرى.لكيا ىبالإضافة إل

European Centre for Development of Vocational Training 
(Cedefop), 2008, p.10) 

كمييا قامييت اللجنيية بتحديييد نييواتج الييتعلم لكييل ميين المرحليية الأولييى والثانييية 
والمهييييارات، ف، ر اعيييي ميييين خييييلال الم والييييدكتوراه، وتييييم التعبييييير عيييين هييييذه النييييواتج

أصيييدرت الحكومييية الفنلنديييية الخطييية  2007والجيييدارات. وفيييي ديسيييمبر مييين عيييام 
لتطيييوير التعلييييم والبحيييث، حييييث قيييدمت هيييذه الخطييية ( 2007-2012الخمسيييية )

الخطيييوط العريضييية لسياسيييات التعلييييم والبحيييث العلميييي بميييا يتوافيييق ميييع الأهيييداف 
طيية فييإن تحسييين نظييام الخ هذ لمييا جيياء فييي هيي الييواردة فييي برنييامج الحكوميية، ووفقيياً 

المييؤهلات الفنلنييدي وجعلييه أكثيير كفيياءة ووضييوحاً يكييون ميين خييلال وضييع إطييار 
ميييؤهلات يعتميييد بشيييكل أساسيييي عليييى وصيييف لنيييواتج اليييتعلم وذليييك وطنيييي لهيييذه ال
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 The European Centre for Development of) .2010بنهايية عيام 
Vocational Training (Cedefop), 2008, p.10) 

قاميييت وزارة التعلييييم بتشيييكيل مجموعييية  2008مييين عيييام طس سييي غأ وفيييي 
وي العميل، ومجيالس عمل تألفت من ممثلين عن الوزارات المعنية، ومنظميات سي 

الجامعيييات، واتحيييادات الطيييلاب لإعيييداد إطيييار وطنيييي شيييامل للميييؤهلات، بحييييث 
و عييام يكييون ميين المتوقييع أن تنهييي اللجنيية عملهييا فييي وضييع المقتييرح بنهاييية يونييي 

2009 . (The European Centre for Development of Vocational 
Training (Cedefop), 2008, p.11) 

قراراً رسمياً وقامت بتشكيل المجلس الوطني الفنلنيدي  كما اتخذت الوزارة
للتعليييييم باعتبيييياره نقطيييية التنسيييييق الوطنييييية للإطييييار الأوروبييييي للمييييؤهلات، حيييييث 

 The European Centre for)ميييا يليييي: تحيييددت مهيييام هيييذا الفرييييق في
Development of Vocational Training (Cedefop), 2008, p.11) 

هاة مييا بييين كييل ميين الإطييار الفنلنييدي والإطييار دعييم وتوجيييه عملييية المضييا▪
 الأوروبي للمؤهلات.

المشيييياركة فييييي إعييييداد الإطييييار الفنلنييييدي للمييييؤهلات، وكييييذلك تنفيييييذ الإطييييار ▪
 الأوروبي للمؤهلات.

شييييركاء المجتمعييييين وأصييييحاب المصييييلحة عيييين كافيييية وال نيإطييييلاع المييييواطن▪
لمييؤهلات القضييايا والموضييوعات المتعلقيية بالإطييار الأوروبييي والفنلنييدي ل
المختلفييية وكيييذلك الكيفيييية التيييي تيييتم مييين خلالهيييا عمليييية مضييياهاة الأطييير 

 للمؤهلات.
، 2009وقيييدمت اللجنييية الوطنيييية مقترحهيييا الأول فيييي يونييييو مييين عيييام  

ثيم قاميت الحكومية  2010و 2009خيلال العيامين  اورشتلوخضع هذا المقترح ل
، ووفقيياً 2010 بعييرض المقتييرح النهييائي علييى البرلمييان الفنلنييدي فييي خريييف عييام
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كافيية المييؤهلات المعتييرف للمقتيرح الييذي تييم عرضيه وتقديمييه، فييإن الإطييار يغطيي 
كين يم بها رسمياً )التعليم العام، التعليم والتدريب المهني، التعليم العيالي(، بحييث 

وصيييفه بأنيييه إطيييار شيييامل، كميييا أنيييه مييين المسيييتهدف أن يتسيييع الإطيييار تيييدريجياً 
ها خارج النطاي الرسمي لنظيام الميؤهلات كتليك ليشمل الجدارات التي يتم اكتساب

 European Centre for the )المسيتمر فيي سيوي العميل.المرتبطية بالتيدريب 
Development of Vocational Training (Cedefop), 2013, p.81) 

، تيييم مراجعييية المقتيييرح الأصيييلي 2011وبعيييد تغييييير الحكومييية فيييي عيييام 
ووفقياً  2012برلميان فيي ميايو مين عيام عرضه مرة أخرى عليى الوتنقيحه وأعيد 

للمقترح الذي قدمته الحكومية كيان مين المتوقيع العميل بالقيانون بحليول الأول مين 
مرييره بالبرلميان وت هيي ل، ومين ثيم افتيرض أن ييتم الموافقية ع2013يناير من عيام 
ضيافة مين  هذا وعلى الرغم مين الشيكوك حيول القيمية الم .2012قبل نهاية عام 

طني للمؤهلات فيي فنلنيدا، إلا أن سيرعان ميا تبيدلت هيذه الشيكوك، وجود إطار و 
حيييث حظييى الإطييار بموافقيية واسييعة النطيياي نتيجيية الاقتنيياع بالييدور بعيييد المييدى 

الشييييفافية الدولييييية لنظييييام المييييؤهلات  زيييييزتع الييييذي يمكيييين أن يلعبييييه الإطييييار فييييي
 European Centre for the Development of)وتحسييين فعاليتهييا. 

Vocational Training (Cedefop), 2013, p.81) 
هذا وتعد الشيفافية والقابليية للمقارنية عليى المسيتويين اليوطني والأوروبيي 

وذلييك ميين خييلال  دا،ني لنمين الأهييداف الأساسييية وراء إعيداد إطييار المييؤهلات فييي ف
دخل وصيييف كافييية الميييؤهلات بطريقييية تتسيييم بيييالترابط المنطقيييي اعتمييياداً عليييى مييي 

ذا مييين شيييأنه أن يوضيييح العلاقييية بيييين الميييؤهلات المختلفييية مفييياهيمي محيييدد، وهييي 
وكييذلك الكيفييية التييي يتقييدم الأفييراد ميين خلالهييا داخييل نظييم التعليييم والتييدريب، هييذا 

وعيييية اعتميييياداً علييييى الخبييييرة والتعليييييم متنال بالإضييييافة إلييييى كيفييييية بنيييياء المسييييارات 
الهامييية لم السيييابق مييين السيييمات الرسيييمي. كميييا يعيييد التأكييييد عليييى الاعتيييراف بيييالتع
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 للإطييار، بالإضييافة إلييى كونييه عنصييراً هاميياً فييي اسييتراتيجية الييتعلم مييدى الحييياة.
(European Centre for the Development of Vocational Training 

(Cedefop), 2013, pp.81, 82) 
كيييذلك فيييالكثير مييين أصيييحاب المصيييلحة يؤكيييدون عليييى أن الإطيييار يعيييد 

توظييييييف نيييييواتج اليييييتعلم فيييييي التعلييييييم ييييييز الاتسييييياي العيييييام فيييييي فرصييييية قويييييية لتعز 
والمؤسسييييات التعليمييييية، فكلمييييا اتسييييمت المحييييددات الوصييييفية لكييييل مسييييتوى ميييين 

 ،لالمسييتويات بالوضييوح، كلمييا سيياعد ذلييك فييي توضيييح مييا هييو متوقييع ميين المؤهيي 
 European) عد كيييذلك فيييي تحسيييين جيييودة التعلييييم والتيييدريب فيييي فنلنيييدا.وسيييا

Centre for the Development of Vocational Training (Cedefop), 
2013, p.82) 

 Extensiveاوقييد تعيييرض الإطيييار لمفهيييوم اوحيييدات الجييدارة الشييياملةا 
Competence modulesعلمتلي ا، وذليك حتيى يكيون قيادراً عليى معالجية نيواتج ا 

المكتسييبة والتييي لا تعييد جييزءاً ميين نظييام المييؤهلات القييائم، حيييث تغطييي وحييدات 
ي كما أنهيا تتيوافر فيي كثيير مين المهين وعليى كافية ة هذه مدى واسع النطاالجدار 

المسييتويات، وقييد ميييز المقتييرح الييذي قدمتييه الحكوميية بييين مجييالين أساسيييين ذات 
 European Centre for the) صلة بهذه الوحدات، وذلك على النحو التالي: 

Development of Vocational Training (Cedefop), 2013, p.82) 
، والتي تشترط متطلبات قانونيية regulated professionsالمهن المنظمة ▪

للحصيييول عليييى الشيييهادة بخيييلاف الحصيييول عليييى القيييدر المناسيييب مييين 
 عيييةامتالتعليييم والتييدريب وينطبييق ذلييك علييى المهيين فييي القطاعييات الاج

والصيييحية، وكيييذلك ينطبيييق عليييى المعلميييين والعييياملين فيييي قطييياع البنييياء 
 والتشييد.
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المزييييد مييين الكفييياءة والتخصيييص عييين ميييا تيييم المجيييالات التيييي تتطليييب كافييية ▪
الحصول عليه من تعليم وتدريب، هذا ويشير الإطار المقترح للمؤهلات 
إليييى ضيييرورة تحسيييين النظيييرة إليييى تيمييية االتخصصيييات ميييا بعيييد التعلييييم 

يب الأولييى، والتييي تتمثييل التييدريب المهنييي، التعليييم العييالي، التعليييم تييدر لاو 
ت جيزء كبيير مين مشيهد اليتعلم حيث تشكل هيذه التخصصياالحر للكبار 

 مدى الحياة في فنلندا.
 أهداف الإطار الفنلندي للمؤهلات

 Blomqvist)يسييعى إطييار المييؤهلات الفنلنييدي إلييى تحقيييق الأهييداف التالييية: 
Carita,pp.4,5) 

تعزيز الشفافية على المستويين الوطني والدولي وتعزيز قابليية الميؤهلات -1
 للمقارنة.

نظييام المييؤهلات، وذلييك ميين خييلال تقييديم وصييف تحسييين فعالييية ووضييوح -2
 دقيق للمؤهلات.

 تحديد العلاقة بين المؤهلات وغيرها من وحدات الجدارة.-3
 زيادة وضوح نظام المؤهلات الفنلندي.-4
 ن وإلى فنلندا.ي ملو د تيسير الحراك ال-5
التعليم   تيسير الحراك داخل النظام التعليمي وتعزيز الانتقال بين مسارات -6

 لتكميلية.الإضافية وا
 تعزيز فرص الاعتراف بالتعلم السابق.-7
 دعم التعلم مدى الحياة.-8
 التركيز وإعطاء المزيد من الاهتمام بنواتج التعلم الخاصة بالمؤهلات.-9

عليييى اخيييتلاف مسيييتوياتها عليييى التركييييز ة يميييي لعتمسيياعدة المؤسسيييات ال-10
 ية.على نواتج التعلم عند الشروع في تطوير المناهج والبرامج الدراس
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 تحسين جودة التعليم في فنلندا. -11
  دعم عمليات تقييم الجودة.   -12

 European Centre for the) مشـاركة أصـحاب المصـلحة وتنفيـذ الإطـار
Development of Vocational Training (Cedefop), 2013, pp.83, 

84) 
كما سبق أن ذكرنا شارك العديد من أصحاب المصلحة في إعداد إطار 

ؤهلات في فنلندا؛ وذلك بالتنسيق مع وزارة التعليم والثقافة الفنلندية، ومن بيين الم
وزارة العييييييدل، ووزارة الداخلييييييية، ووزارة العمييييييل والاقتصيييييياد، ووزارة هييييييذه الجهييييييات 

لس الوطني الفنلندي للتعليم، والاتحاد الفنلندي للصيناعات، واتحياد لمجوا الدفاع،
تحيييياد الفنلنييييدي للسييييلطات المحلييييية والإقليمييييية، نقابييييات العيييياملين والإداريييييين، والا

معيييييات العليييييوم التطبيقيييييية ورابطييييية مراكيييييز التعلييييييم المهنيييييي للكبيييييار، ورؤسييييياء جا
الييييييوطني لطييييييلاب اد حيييييي تالفنلندييييييية، ومجلييييييس رؤسيييييياء الجامعييييييات الفنلندييييييية، والا

 الجامعات في فنلندا.
ولعييييل هييييذا الاتجيييياه نحييييو توسيييييع نطيييياي المشيييياركة فييييي إعييييداد الإطييييار 

نيييدي للميييؤهلات قيييد تيييم تعزييييزه مييين خيييلال المشييياورات حيييول الإطيييار ميييا بيييين الفنل
م عيين هيذه المشيياورات بعيض التغيييرات فيمييا ، حيييث نجي 2010و  2009عيامين 

  .ت ايتعلق بالمحددات الوصفية للمستوي
هذا وقد دعمت مؤسسات التعليم العالي عملية تصميم وتطوير الإطار، 

لقييائم بييين القطاعييات المختلفيية لنظييام وقييد عكييس ذلييك وبشييكل الواضييح التفاعييل ا
ليييدور اليييذي يلعبيييه التعلييييم والتيييدريب فيييي فنلنيييدا، ويمكييين تفسيييير ذليييك مييين خيييلال ا

قييائم علييى ال ت لاالتعليييم العييالي غييير الجييامعي؛ وكييذلك ميين خييلال مييدخل المييؤه
الجيييييدارات المتزاييييييد الأهميييييية واليييييذي يطبيييييق عليييييى الميييييؤهلات المهنيييييية المقابلييييية 

لخامس في الإطار الأوروبي للمؤهلات، حيث تم تطوير هيذا للمستويين الرابع وا
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نية  تقييم المعارف والمهارات والجيدارات المدخل في التسعينيات ويشير إلى إمكا
ب ميين مؤسسييات غييير رسييمية بهييدف لطييلاا ا)الييتعلم السييابق( التييي حصييل عليهيي 

الحصييول علييى مؤهييل، حيييث تمكيين مييؤهلات التعليييم والتييدريب المهنييي فييي فنلنييدا 
 للحاصلين عليها الالتحاي بكافة أشكال التعليم العالي.

تقديمييه للبرلمييان عقييب تغيييير الحكوميية  هييذا ولييم يخضييع المقتييرح الجديييد الييذي تييم
ل التغيير الرئيسي اليذي طيرأ عليى تمث ث يإلى المناقشة والتشاور، ح 2011عام 

 المقترح في تعديل مستويات بعض المؤهلات.
 European Centre for the)   ت ونواتج التعلمالمحددات الوص ية للمستويا

Development of Vocational Training (Cedefop), 2013, pp.84, 
85) 

لتطييورات ت اار القييد عييزز القبييول واسييع النطيياي للمييدخل القييائم علييى الجييد 
في الإطار الفنلندي للمؤهلات كما أدى إلى غياب الصراع بشأن ربط المؤهلات 

 ت التعليم العام، والمهني والعالي. المختلفة في قطاعا
انييييية وتكييييون الإطييييار المقتييييرح الييييذي تييييم عرضييييه علييييى البرلمييييان ميييين ثم

بيي و ر و مستويات تعكس مكونات المعارف، والمهارات، والجدارات فيي الإطيار الأ
للمؤهلات، كما أن المحيددات الوصيفية مسيتوحاة هيي الأخيرى مين نفيس الإطيار 

ناسيب ميع السيياي اليوطني، وذليك تحدييداً فيميا مع إجراء بعض التعيديلات بميا يت
على سيبيل المثيال برييادة  يتعلق بالجدارات، حيث تم إضافة جوانب أخرى تتعلق

رات الأساسييية والييتعلم جييداال الأعمييال واللغييات بحيييث يسييهم ذلييك فييي تعزيييز أبعيياد 
مدى الحياة وكذلك والقدرة على التقيييم اليذي يشيير إليى ضيرورة أن يكيون الأفيراد 

ادرين عليى توظييف معيارفهم ومهياراتهم وجيداراتهم وأن يكيون ليديهم القيدرة عليى ق
هييييذه المعييييارف والمهييييارات والجييييدارات. وتنبييييع المحييييددات  معرفيييية كيفييييية تحسييييين
دس إلى الثامن المدخل الأساسيي ذاتيه، ولكنهيا فيي لساا نالوصفية للمستويات م
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هلات لقطياع التعلييم الوقت ذاته تعكس المحددات الوصيفية الخاصية بإطيار الميؤ 
 . 2005العالي والذي تم وضعه عام 

فييييي المحييييددات الوصييييفية لكييييل هييييذا ولييييم يشييييهد الإطييييار المقتييييرح تمييييييزاً 
علم، وذلييك بهييدف تقييديم الييت جتمسييتوى ميين المسييتويات بييين الأبعيياد المختلفيية لنييوا

وصييف كلييي شييامل لكييل مسييتوى ميين هييذه المسييتويات؛ كييذلك فقييد قييدمت الوثيقيية 
طييار المقتييرح تفصيييلًا للمبييادئ الأساسييية الحاكميية لإدراج المييؤهلات الأساسيية للإ

فييية تطبيييق مييدخل نييواتج الييتعلم، حيييث تييم إدراج فييي مسييتويات محييددة وكييذلك كي
نفيس المسيتوى مين الإطيار ضيماناً لوضيوح خل دا كافة المؤهلات من نفس النوع

أن، فعليى نظامي التعليم والميؤهلات ، ولكين هنياك بعيض الاسيتثناء فيي هيذا الشي 
سبيل المثال هناك بعض ميؤهلات قطياع التعلييم والتيدريب المهنيي يمكين أن ييتم 

ي مسييتوى أعلييى ميين المسييتوى الخيياص بالمؤهييل الأساسييي، وذلييك فييي إدراجهييا فيي 
 المستوى في مؤهلات أخرى من نفس نوع المؤهل. بات لطتحالة اختلاف م

ت عليى اليدور وقد أكد المقترح الحكومي بشيأن الإطيار الفنلنيدي للميؤهلا
الحيييوي للإطييار فييي تعزيييز اسييتخدام مييدخل نييواتج الييتعلم لوصييف توقعييات الأفييراد 

سيين جيودة التعلييم والتيدريب وجيودة مؤسسياته؛ ومين ثيم يمكين أن يصيبح وفي تح
دي للمييؤهلات بمثابيية أداة للتطييوير علييى المييدى البعيييد، حيييث يييرى نلنيي فلاالإطييار 

كمحييييددات وصييييفية لمسييييتويات  أصييييحاب المصييييلحة أن اسييييتخدام نييييواتج الييييتعلم
لنيدا، كميا الإطار يعد فرصية قويية لزييادة الاتسياي بيين الميؤهلات المختلفية فيي فن
ه درتي ق ىأن نجاح الإطار في تحقيق أهدافه سوف يعتمد بشكل أساسيي عليى ميد 

على أن يصبح أداة للتحسيين التيدريجي لنظيام الميؤهلات عليى كافية المسيتويات، 
كييييون نقطيييية مرجعييييية للتقييييييم وتطييييوير المنيييياهج وكييييذلك علييييى مييييدى قدرتييييه أن ي

 الدراسية.
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 تجربة تونس -عاشراً 
لمؤهلات في تونس، والذي يطليق علييه االتصينيف يعد الإطار الوطني ل

 Classification national de Qualifications" (CNQ)اليوطني للميؤهلات ا
عيييام نتييياج للعدييييد مييين عملييييات الإصيييلاح التيييي قاميييت بهيييا الحكومييية بدايييية مييين 

حييييث  وفيييي مقيييدمتها الميييداخل القائمييية عليييى الجيييدارات لتطيييوير المنييياهج، 1996
يم والتييدريب مبييادرة لوضييع إطييار وطنييي للمييؤهلات فييي تييونس أطلقييت وزارة التعليي 

ف قنييذاك باقتصيياد المعرفيية وتييدعيماً لثقافيية الييتعلم عيير  لمييااسييتجابة  2007عييام 
لتخلييي عيين التصيينيف مييدى الحييياة، وقييد كييان الهييدف الرئيسييي ميين الإطييار هييو ا

لإطيار المهني السائد والتركيز على التعليم العيالي والتيدريب المهنيي. وتيم إعيداد ا
جع لك وير و، ، ولكن تنفيذه لايزال في طور النم2009رسمياً ووفقاً للقانون عام 

إلييى عييزوف الشيييركاء المجتمعييين عييين المشيياركة فيييي عملييية التنفييييذ بسييبب عيييدم 
 ,Allais Stephanie)بهييا متابعيية عملييية التنفيييذ.  تمثيييلهم فييي اللجنيية المنييوط

2010, pp. 43, 44) 
ار وطنييي للمييؤهلات فييي تييونس بييدعم ميين وقييد حييازت عملييية إعييداد إطيي 

مين   European Training Foundation (ETF)المؤسسية الأوروبيية للتيدريب 
خييلال مشييروع إقليمييي يضييم العديييد ميين دول البحيير الأبيييض المتوسييط، حيييث تييم 

مجموعة عمل تكونت من ممثليين عين اليوزارات الأساسيية، وممثليين عين تشكيل 
للإشيراف عليى إعيداد الإطيار، كميا تيم تشيكيل فرييق الصناعة، والنقابات المهنيية 
يب لبييييدء العمييييل وبييييدعم فنييييي ميييين المؤسسيييية تييييدر والعمييييل، داخييييل وزارة التعليييييم 

 عليييى كيييان هنييياك تركييييزاً  2008و  2007وخيييلال العيييامين  الأوروبيييية للتيييدريب.
تصيييييميم الإطيييييار ووضيييييع التصيييييور الخييييياص بيييييه، وكيييييذلك الإطيييييار المفييييياهيمي، 

ييييد مسيييتويات الأنشيييطة المتوافقييية ميييع واقيييع سيييوي وتوضييييح المصيييطلحات، وتحد 
ميؤهلات لكيل مسيتوى مين المسيتويات عليى لل فيةالعمل، وتحديد المحددات الوص
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خطيييييط حييييدة وذلييييك بالنسييييبة للنظييييام الحييييالي للمييييؤهلات، هييييذا بالإضييييافة إلييييى الت
للاعتييراف بييالتعلم غييير الرسييمي ووضييع المعييايير وتبييع ذلييك فتييرة ميين المراجعييات 

هيذا ويعيد الإطيار اليوطني  مجموعة ممثلة من اليوزارات الأخيرى. والمناقشات مع
اسييتراتيجية واسييعة النطيياي لإصييلاح القطيياع العييام وتطييويره  ميين ءاً للمييؤهلات جييز 

لفعالييية مييع التأكييد علييى ربييط مين خييلال التركييز علييى تحسييين كيل ميين الكفياءة وا
 Allais) والتيدريب.الميزانية بالأداء والنواتج وتحقيق اللامركزية في نظم التعلييم 

Stephanie, 2010, p. 44) 
طييار الييوطني للمييؤهلات رسييمياً وفقيياً الإاد وكمييا سييبق الييذكر، فقييد تييم إعييد 

لمرجح ، وقد تكون الإطار قنذاك من سبعة مستويات، ومن ا2009للقانون عام 
أن تيييييزداد هيييييذه المسيييييتويات إليييييى ثمانيييييية مسيييييتويات أسيييييوة بالإطيييييار بيييييالأوروبي 

ا وتجييدر الإشييارة هنييا إلييى أنييه يشييار إلييى إطييار المييؤهلات ، هييذ EQFللمييؤهلات 
ت أكثيير ميين كونييه إطيياراً لهييذه المييؤهلات، حيييث يركييز ؤهلاللميي باعتبيياره تصيينيفاً 

ة، وذلييك ميين خييلال علييى تحسييين التصيينيف المهنييي الحييالي وجعلييه أكثيير منطقييي 
 وضيييع المحيييددات الوصيييفية للمسيييتويات المكونييية للإطيييار وكيييذلك نيييواتج اليييتعلم.

(Allais Stephanie, 2010, p. 44) 
 أهداف الإطار الوطني للمؤهلات في تونس

 The)طيار اليوطني للميؤهلات فيي تيونس ليحقيق الأهيداف التاليية: الإضيع تيم و 
European Centre for Development of Vocational Training 

(Cedefop), 2017, p. 548) 
 المساهمة في تحقيق فهم أفضل للجدارات.-1
 سد الفجوة بين الاقتصاد والتدريب.-2
لمهنييييييي، وا فييييييي،تييييييوفير مرجعييييييية مشييييييتركة لتعزيييييييز سييييييبل الحييييييراك الجغرا-3

 والقطاعي.
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وضيييع كافييية أنمييياط اليييتعلم فيييي الاعتبيييار، وذليييك مييين منظيييور اليييتعلم ميييدى -4
 الحياة.

 نهايات المغلقة لمسارات التعلم.الحد من ال-5
  مشاركة أصحاب المصلحة

شييارك أصييحاب المصييلحة خييلال مرحليية تصييميم الإطييار علييى مسييتويين 
يييث تييم تشييكيل فريقييي ، حهنيييبقيييادة وتوجيييه ميين قبييل وزارة التعليييم والتييدريب الم

 The European Centre for)عميييل، وذليييك عليييى النحيييو التيييالي: 
Development of Vocational Training (Cedefop), 2017, p. 549) 

ميديرين مين المديريية العامية للمعيايير والتقيييم وكيذلك  فريق فنيي يتيألف مين•
فرييق ال هيذامن قطياع هندسية التيدريب ومركيز تيدريب الميدربين، وينيوط ب

 مسؤولية تنسيق المهام الفنية المختلفة.
ريب، ومكتييب فريييق فنييي وطنييي يتييألف ميين ممثلييين عيين وزارة التعليييم والتييد •

أصيييحاب الأعميييال أو رئييييس اليييوزراء، والشيييركاء المجتمعيييين )سيييواء مييين 
العييياملين والميييوظفين(، واتحييياد التشييييييد، واتحييياد السيييياحة، وينيييوط بهييييذا 

 أبعاد العملية وتوجيهها. فة كا الفريق مسؤولية متابعة
وقيييد تيييم عقيييد عيييدة لقييياءات خيييلال عمليييية تصيييميم الإطيييار، وخيييلال هيييذه 

ت الإدارة ميييين تحقيييييق قييييدر كبييييير ميييين السيييييطرة والهيمنيييية علييييى اللقيييياءات تمكنيييي 
لإصيييلاحات الخاصييية بيييالمؤهلات، وغيرهيييا مييين القضيييايا الأخيييرى مثيييل ضيييمان ا

ليييدورهم فييييي عملييييية  اضييييحلآ و الجيييودة، بينمييييا شيييعر الشييييركاء المجتمعييييين بتهميييي
تصميم الإطار خاصة وأن هذه اللقاءات كانت تعقد داخل وزارة التعليم والتدريب 

عمليييية  ي، وليييذلك عيييزف الشيييركاء المجتمعيييين عييين المشييياركة الفعالييية فييييالمهنييي 
ظهييرت منظمييات جديييدة لأصييحاب  2011التنفيييذ، كييذلك فبعييد ثييورة ينيياير عييام 
ن ثيييم فيييإن السيييلطات الوطنيييية التيييي ومييي  دة،الأعميييال وكيييذلك نقابيييات عماليييية جديييي 
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كانييت تتعامييل لعقييود مييع منظميية واحييدة لكييل ميين الشييركاء المجتمعييين أصييبحت 
 The European Centre for Development) تعامل مع منظمات متنوعة.ت

of Vocational Training (Cedefop), 2017, p. 550) 
 المحددات الوص ية لمستويات الإطار 

ؤهلات فيي تيونس باعتبياره تصينيفاً للميؤهلات، فهيو المي  راتم تصيميم إطي 
والتيدريب المهنيي، والتعلييم يتسم بالشمولية، فيضيم كيل مين التعلييم العيام، التعلييم 

يات، كمييا يتضييمن سيتة محييددات وصييفية هييي: العيالي، ويتكييون ميين سيبعة مسييتو 
، ةيل)المعرفييييية، والمهيييييارات، والجيييييدارات، وتشيييييمل )التعقيييييد، الاسيييييتقلالية، المسيييييؤو 

 The European Centre for) التكييييف، والمعرفييية، والخبيييرة الفنيييية(.و 
Development of Vocational Training (Cedefop), 2017, p. 549) 

يحيدد التصيميم التفصييلي للإطيار  2009وقد صدر مرسوم رسمي عيام 
الوطني للمؤهلات بما في ذلك الجهة المسؤولة عن إدارته، كما تيم تشيكيل لجنية 

ت إشييراف مجلييس تنمييية المييوارد البشييرية، وتحييددت مهمتهييا فييي تنفيييذ تحيي  ةييي نوط
اتخذت اتحادات القطاعات المبادرة لوضع وفي الآونة الأخيرة  الإطار ومتابعته.
التييي سييوف تكييون بمثابيية المرجعييية لمقييدمي الخييدمات التدريبييية  المعييايير المهنييية

المبييادرة بتموييييل ذه هيي  ذ يييتم فييي ضيييوءها وضييع المييؤهلات والمنييياهج وقييد تييم تنفيييي 
 (Allais Stephanie, 2010, p. 44) حكومي في خمس قطاعات.

عيييين رغبييييتهم فييييي وضييييع بييييرامج  هييييذا وقييييد أعييييرب أصييييحاب المصييييلحة
قييق ميين صييحته، وقييد تييم تنفيييذ مبييادرة اسييتطلاعية للاعتيراف بييالتعلم السييابق والتح

ليي م يلي  نبهذا الشأن في كل مين قطياع الملابيس الجياهزة وقطياع السييارات، ولكي 
هييذه المبييادرة اتخيياذ أي قييرارات لوضييع نظييام وطنييي للاعتييراف بييالتعليم السييابق. 

والتييدريب فييي تييونس يعيياني ميين غييياب المسييارات مثييل كييذلك فييإن نظييام التعليييم 
التيي تتييح التنقيل ميا بيين التيدريب المهنيي والتعلييم العيالي، وإذا اسيتمر المسارات 
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قييييدم فييييي التصيييينيف الييييوطني الت لقيييي الأطييييار كييييذلك، فييييإن ذلييييك ميييين شييييأنه أن يعر 
 ( وتطيويره، كميا سييعرقل بنياء المسيارات داخيل هيذا التصينيف.CNQللمؤهلات )

(The European Centre for Development of Vocational Training 
(Cedefop), European Training Foundation (ETF), p. 76) 

 مضاهاة الإطار الوطني للمؤهلات بالأطر الإقليمية
هييي المحيرك الأساسييي  The Bologna Processفاتيية بولونيييا ات د عي ت

اً رسييمياً فييي سييبتمبر عييام لإصييلاح التعليييم العييالي فييي تييونس، حيييث صييدر قييرار 
تقييييييم، وضييييمان الجييييودة، والاعتميييياد تحييييت بشييييأن إنشيييياء هيئيييية وطنييييية لل 2012

ى تولي  اإشراف ورعاية وزارة التعليم العالي، وتتكون هذه الهيئة من قسمين أحدهم
مسييؤولية تقييييم مؤسسييات التعليييم العييالي واعتمادهييا، بينمييا يتييولى الأخيير مسييؤولية 

 The European Centre for Development of Vocational) المنياهج.
Training (Cedefop), 2017, p. 548) 

هيييذا وقيييد قيييدمت وزارة التيييدريب المهنيييي إطييياراً نظريييياً لمضييياهاة الإطيييار 
مع نظيره الأوروبي، ولكن لم يتم الاعتيراف بيه مين نس تو  الوطني للمؤهلات في

ي للمييييؤهلات لا قبييييل الجانييييب الأوروبييييي، حيييييث أن توصيييييات الإطييييار الأوروبيييي 
بالنسيبة لليدول غيير الأعضياء فيي  تتضمن الموافقة على إجراء عمليية المضياهاة

 The European)التابعية للاتحياد الأوروبيي.  2020عمليية التعلييم والتيدريب 
Centre for Development of Vocational Training (Cedefop), 

European Training Foundation (ETF), p. 77) 
تشييارك تيونس وسييتة دول أخيرى هييي: مصير، والمغييرب، والأردن، كيذلك 

فرنسيييا وإيطالييييا، وإسيييبانيا فيييي مشيييروع إقليميييي يتعليييق بيييالمؤهلات الأكاديميييية تيييم و 
، حييييث 2010( فيييي عيييام ETFيب )تيييدر لل اطلاقيييه مييين قبيييل المؤسسييية الأوروبيييية

ا يهدف المشروع إليى تعزييز سيبل الشيراكة الإقليميية والأورومتوسيطية فيي القضياي
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بعاد على النحو التيالي: المتعلقة بالمؤهلات، وقد تم صياغة المشروع في ثلاثة أ
(The European Centre for Development of Vocational Training 

(Cedefop), European Training Foundation (ETF), p. 77) 
التواصييييل وتبييييادل المعلومييييات بييييين الييييدول المشيييياركة فييييي المشييييروع حييييول •

ك ميع المتعلقة بتصميم الأطر الوطنيية للميؤهلات وتنفييذها، وذلي  القضايا
 التركيز على الإدارة، والحوكمة، وضمان الجودة.

 عيييييات اطقتعزييييييز الشيييييفافية والموثوتيييييية فيييييي الميييييؤهلات فيييييي اثنيييييين مييييين ال•
وهميييا السييياحة والبنييياء والوصييول إليييى فهييم مشيييترك بشيييأنها، الاقتصييادية 

 وذلك على المستوى الإقليمي.
لتطييورات فييي المكييون القطيياعي الإقليمييي مييع التطييورات الوطنييية فييي دمييج ا•

 مجال إعداد أُطر المؤهلات وتنفيذها.
وكييان ميين ضييمن أنشييطة المشييروع أن يقييوم فريييق فنييي ميين تييونس يضييم 

رض أربعة ميؤهلات )اثنيان مين كيل قطياع( وفقياً الأساسية بع لحةصملأصحاب ا
وقييد كييان ذلييك بمثابيية فرصيية  للمحييددات الوصييفية للإطييار الأوروبييي للمييؤهلات،

جيدة لتونس لاستخدام مدخلًا جديداً قائماً عليى نيواتج اليتعلم لوصيف الميؤهلات، 
القيائم س و نو تي وهذا من شأنه المساعدة في تطبيق الإطار الوطني للميؤهلات فيي 

 The European Centre for Development of)عليى نيواتج اليتعلم.  أيضياً 
Vocational Training (Cedefop), European Training Foundation 

(ETF), p. 77) 
 الدروس الهامة والخطط المستقبلية

تعييييد تييييونس ميييين أكثيييير الييييدول المنطقيييية تقييييدماً فييييي مجييييال إعييييداد أطيييير 
التماسيييك فيييي نظيييم التعلييييم والتيييدريب،  يسيييتلزم تحقييييقمييير لأاالميييؤهلات، إلا أن 

الإضافة إليى ضيرورة وجيود وكذلك التنسيق ما بين قطاع التعليم والتدريب، هذا ب
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فهييم مشييترك بييين كافيية الأطييراف المعنييية وأصييحاب المصييلحة حييول الإطييار. إلا 
 ت تييم عرقليية العديييد ميين المبييادرات، ولكيين فييي الوقيي  2011أنييه ومييع احييداث ثييورة 

ل قضييية المييؤهلات، كييذلك فييإن توقعييات أصييحاب المصييلحة لييم يييتم تجاهيي  فسييهن
قيييد يسيييهم فيييي مضييياهاة الميييؤهلات  المتعلقييية بيييالحراك ربميييا سيييوف تمثيييل ضيييغطاً 

ومحاذاتهييييا بمرجعييييية مشييييتركة علييييى المسييييتويين الييييوطني والييييدولي. كييييذلك فييييإن 
دف تهي  ةلقالمناقشات والمباحثات الجارية ما بين تونس وأوروبا بشأن شراكة مسيت

الحراك من خلال التركييز عليى البعيد الخياص بالمهيارات ربميا يسياعد  إلى تعزيز
إصلاح التصنيف الوطني للمؤهلات ودفعه نحو مرحلية إلى قدر كبير في إعادة 

 The European Centre for Development of Vocational) التنفييذ.
Training (Cedefop), 2017, p. 550) 

للتجارب العالمية في إعداد شرح تفصيلي  من هضر في ضوء ما سبق ع
بييين هيذه الُأطيير الُأطير الوطنيية للمييؤهلات يوضيح الجييدول التيالي أوجييه للمقارنية 

تمهيييداً للاسييتعانة بنتائجهييا فييي بنيياء الرؤييية الاسييتراتيجية المقترحيية لإعييداد إطييار 
 وطني للمؤهلات في مصر، وذلك على النحو التالي:

 ( 8جدول )
 أُطر المؤهلات في الدول مح  الدراسة بيننة مقار 

عدد  نطاق الإطار  الدولة 
 المستويات

الجهة   نشأة الإطار  ام هدف العال المحددات الوص ية 
 المسؤولة 

إطار وطني    استراليا 
شامل  

للمؤهلات يضم 
كافة المؤهلات  
التي يتم منحها 

في استراليا، 
ويضم ثلاثة 

 
10 

)العميييق،  شيييملوت  المعرفييية، •
مسيييييييييييييتوى التعقيييييييييييييد، أنيييييييييييييواع 

 المعرفة(
المهييييييييييييييارات، وتتضييييييييييييييمن  •

)الأنيييواع، مسيييتوى التعقيييد بميييا 
ات المعرفية(في ذلك المهار   

تطبيق المعرفة والمهارات،   •

 بي تيييييييييدر والإصيييييييييلاح نظيييييييييم التعلييييييييييم  •
لضيييييييييييمان اتسييييييييييياي العلاقيييييييييييات بيييييييييييين 
المييييؤهلات المختلفيييية بمييييا يتيييييح فييييرص 

 التوظيف والتعلم المستمر ويعززها.
 

9519 مجلييييييييييييييييييييييس  
إطييييييييييييييييييييييييييييار 
الميييييييييؤهلات 

 الاسترالي.
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أُطر فرعية  
 للمؤهلات.

وتشييييير إلييييى تطبيييييق المعرفيييية 
 والمهيييييييييارات فيييييييييي السيييييييييياقات

المختلفيييييييييييييييية ميييييييييييييييين حيييييييييييييييييث 
الاسيييييييييييتقلالية، والمسيييييييييييؤولية، 
 والمحاسبية(

جنوب  
 افريقيا 

إطيييييييييار وطنيييييييييي  
شيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييامل 
للمييؤهلات يضييم 
كافييييية قطاعيييييات 
 التعليم والتدريب

 
 
 
 

10 

 مجال المعرفة. •
• Knowledge literacy. 
 .راءلإجالمنهج وا •
 حل المشكلات. •
الأخلاتيييييييات والممارسيييييييات  •

 المهنية.
الحصييول علييى المعلومييات  •

 ومعالجتها وإدارتها.
معلوميييييييييييييييييييييييات إنتيييييييييييييييييييييياج ال •

 وتوصيلها.
 السياي والنظم. •
 إدارة التعلم. •
 المحاسبية. •

اسييييتبدال كافيييية المييييؤهلات بمييييؤهلات  •
 جديدة قائمة على نواتج التعلم.

 
 
 
 
 
 

1998 
 
 

هيئة 
المؤهلات 

الجنوب 
ة يقي أفر 
(SAQA)  

إطيييييييييار وطنيييييييييي   نيوالندا 
شيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييامل 
للمييؤهلات يضييم 
كافييية الميييؤهلات 
المعتييييييييرف بهييييييييا 
رسمياً والتي يييتم 

مييييييييييييين منحهيييييييييييييا 
خييييييييييييلال نظييييييييييييم 
التعليم والتييدريب 
الرسيييييمية وغيييييير 

 المعرفة. • 10
 المهارات. •
تطبييييق المعرفييية والمهيييارات  •

)مسييييييييييتوى المسييييييييييؤولية وإدارة 
 الذات والأخر(.

هيئة   عليمي.ت لز انجاتعزيز الاعتراف بالإ •
المؤهلات 
النيوزلندية 

(NZQA) 
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 الرسمية.
إطيييييييييار وطنيييييييييي  ماليزيا 

شيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييامل 
للمييييؤهلات )مييييع 
اسيييييييييييييييييييييييييييييييييييييتبعاد 

ت المييييييييييييييييييييييييييييؤهلا
المدرسييييييييييييييييييييييية(، 
ويضيييييييييم ثلاثييييييييية 

 أُطر فرعية

 
8 

المعرفيييية المرتبطيييية بمجييييال  •
 التخصص.

المهييييييييييييييييييييييارات العملييييييييييييييييييييييية  •
 والتطبيقية.

المهييييييييييارات والمسييييييييييؤوليات  •
 الاجتماعية.

القييييييييييييييييييم، والاتجاهيييييييييييييييييات،  •
 نية.والمه

ات التواصييييييييييييييييييييل، ار مهيييييييييييييييييييي  •
 والقيادة، والعمل الفريقي.

علمييية ومهييارات المهييارات ال •
 حل المشكلات.

ة ومهارات المهارات الإداري  •
 ريادة الأعمال.

 مهارات إدارة المعلومات. •

أداة لتطيييييييوير الميييييييؤهلات وتصييييييينيفها  •
 وفقاً للمعايير الوطنية والدولية.

 أداة لتعزيز التعلم مدى الحياة. •

هيئيييييييييييييييييييية  • 2007
ت مييييييؤهلاال

الماليزييييييييييييية 
(MQA) 
وزارة  •

التعليييييييييييييييييييييم 
 العالي.

وزارة  •
تنميييييييييييييييييييييييييية 
الميييييييييييييييييييوارد 

 البشرية.

إطيييييييييار وطنيييييييييي  الدنمارك 
م شييييييييييامل يضيييييييييي 

كافيية  مسييتويات 
وأنواع المؤهلات 
التييي يييتم منحهييا 
مييين خيييلال نظيييم 
التعليم والتييدريب 
الرسيييييمية وغيييييير 

 الرسمية 

 
 
 
 
 

8 
 
 

المعرفييييييييييييييييييية وتشيييييييييييييييييييمل  •
 )الأنواع، التعقد، الفهم(.

 منوتتضيييييييييييي  المهييييييييييييارات •
)الأنيييييييييييواع، أداء المهيييييييييييام، 

 التواصل(.
الجييييدارة وتنطييييوي عليييييى  •

)المرونيييييييييييييييية، التعيييييييييييييييياون، 
 المسؤولية(.

ضيييييييييل للاعتيييييييييراف خليييييييييق فيييييييييرص أف •
بالمعيييييييييييارف والمهيييييييييييارات، والجيييييييييييدارات 
المكتسييبة ميين خييلال نظييم تعليييم الكبييار 

 ونظم التدريب المستمر.
فييييييرص اليييييتعلم مييييييدى الحييييييياة تعزييييييز  •

سيييمي والتحقييق مييين مصييداتية اليييتعلم الر 
 غير رسمي.الو 

 
 
 
 

2009 

لجنيييييييييييييييييييية  •
تنسيييييييييييييييييييقية 
تضيييييييييييييييييييييييييييييم 
ممثلييين ميين 
كييييييييييل ميييييييييين 

وزارة 
التعلييييييييييييييييييييييييم 

ووزارة 
العليييييييييييييييييييييييييوم 
والتكنولوجيا 

الابتكييييييييار، و 
ووزارة 
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الثقافييييييييييييييييييية، 
ووزارة 

الشييييييييييييييييييييئون 
الاقتصيييادية 

 والتجارية.
لجنيييييييييييييييييييية  •

المنسيييييييييييييقين 
 الدنمارك.  

 
ي إطيييييييييار وطنييييييييي  فنلندا 

شييييييييييامل يضييييييييييم 
كافييية الميييؤهلات 
المعتييييييييرف بهييييييييا 

 في فنلندا

 
8 

 ة لمعرفا •
 المهارات  •
 الجدارات الاساسية  •

زييييييييييادة شييييييييييفافية المييييييييييؤهلات علييييييييييى  •
 المستويين الوطني والدولي.

 مؤهلات للمقارنة.تعزيز قابلية ال •

2017 
 

المجلس  
الوطني 
الفنلندي 

 للتعليم.

إطيييييييييار وطنيييييييييي  تونس 
شييييييييييامل يضييييييييييم 
قطاعات التعليييم 
والتييييدريب العيييييام 
والمهني والتعليم 

 العالي.

 
 
7 

 التعقد •
 يةالاستقلال •
 ؤوليةمسال •
 التكيف  •
 المعرفة  •
 السلوك •
 المعرفة التطبيقية  •

تحسيييييين التصييييينيف المهنيييييي وجعليييييه  •
 أكثر منطقية.

 لتعلم مدى الحياة.تعزيز ا •

مجلس   2009
تنمية 

الموارد 
 البشرية.

الإطار  
 الأوروبي 

إطييييييييار إقليمييييييييي 
شيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييامل 

 للمؤهلات.

 
8 

 المعرفة.•
 المهارات. •
 الاستقلالية والمسؤولية.•

لتعزيييييييييز ة مشييييييييتركتييييييييوفير مرجعييييييييية  •
 شفافية المؤهلات.

 تيسير انتقال المؤهلات. •
 دعم عمليات التعلم مدى الحياة. •

الفريق  2008
شاري الاست 

 للإطار. 
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ن الجيييدول السيييابق يتضيييح أن فيييي كافييية التجيييارب التيييي تيييم عرضيييها مييي 
اتجهت الدول إلى إعيداد أُطير شياملة تضيم جمييع الميؤهلات المعتيرف بهيا داخيل 

مستويات فيما عدا  10و  8تويات الُأطر بها ما بين مسعدد  الدولة، كما تراوح
ني فييي سييبعة مسييتويات تسيييعى تييونس التييي يتحييدد عييدد مسييتويات إطارهييا الييوط

 حاليا إلى إضافة المستوى الثامن أُسوة بالإطار الأوروبي للمؤهلات.
كما يتضح من الجدول أن من الممارسات الدولية المتعيارف عليهيا تييام 

إسيييناد إدارة أُطييير الميييؤهلات بهيييا إليييى هيئيييات مسيييتقلة قيييد ب دراسيييةاليييول محيييل ال
ر الأهييداف العاميية لهييذه الُأطيير حييول يعاونهييا بعييض الييوزارات المعنييية، كمييا تييدو 

ثلاثييية أهيييداف رئيسيييية تتمثيييل فيييي دعيييم عملييييات اليييتعلم ميييدى الحيييياة، والاعتيييراف 
 نيييواتجبيييالتعلم السيييابق، وإصيييلاح نظيييم التعلييييم والتيييدريب والميييؤهلات فيييي ضيييوء 

 لتعلم.ا
وميين الملاحييظ كييذلك ميين خييلال الجييدول السييابق الاخييتلاف بييين الييدول 

دات الوصييفية؛ فييبعض الييدول تقتصيير علييى التصيينيف فيمييا يتعلييق بفئييات المحييد 
الأساسي لفئات المحيددات الوصيفية المتمثلية فيي المعرفية، والمهيارات، والجيدارة، 

بعييض الييدول ي لًا فيي فييي حييين تأخييذ فئييات المحييددات الوصييفية شييكل أكثيير تفصييي
 الأخرى مثل ماليزيا، وجنوب افريقيا، واستراليا.

طريقية واحيدة هيي المثليى يجيب أن  ومما سيبق يمكين القيول أنيه لا توجيد 
نتبناها جميع الدول عند تصميم أُطر المؤهلات، وأن الأمر يعتمد بشكل أساسي 

تناسب ت التي على السياقات الوطنية لكل دولة، فعلى كل دولة أن تتبنى التدابير
 مع حجمها، وتقاليدها، وهياكلها القائمة.
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   وطنى للمؤهلات فى مصر رؤية استراتيجية لتصميم إطار -المبحث الثالث
 

لقييد أصييبحت الُأطيير الوطنييية للمييؤهلات اتجاهيياً عالمييياً تأخييذ بييه العديييد 
 ليمييية والتدريبييية منييذ نهاييية التسييعينات، وقييد ميين دول العييالم لإصييلاح نظمهييا التع

هييذا المجييال توسييعاً ملحوظيياً فييي الدراسييات والوثييائق التييي تناولييت القضييايا  هد شيي 
المفاهيمييييية والقضييييايا المتعلقيييية بأهمييييية هييييذه الأطيييير، وأهييييدافها، وأنواعهييييا، هييييذا 
بالإضافة إلى الوثيائق الرسيمية التيي تناوليت تجيارب العدييد مين اليدول فيي إعيداد 

لوثيائق التيي تنياول متطلبيات وات أُطر المؤهلات، في حين نجيد نيدرة فيي الدراسيا
إعيداد أُطيير المييؤهلات، وكييذلك التييي تتنيياول خطييوات ومراحييل هييذا الإعييداد؛ وميين 
ثييم يييأتي هييذا الجييزء ميين البحييث بمثابيية محاوليية لوضييع رؤييية اسييتراتيجية تسيياعد 

أن كيفيية إعيداد إطيار صانعي السياسات فى مصر في اتخاذ قرارات مستنيرة بشي 
 احتياجات النظم التعليمية والتدريبية. يةلبللمؤهلات وتوظيفه في ت

 المبادئ التي تقوم عليها الرؤية الاسترايتيجة
الاسييتفادة ميين التجييارب العالمييية فييي تصييميم أُطيير المييؤهلات وتنفيييذها سييواء  -1

ربهيا، وليم في الدول محل الدراسة أو غيرها من الدول التي تم الاطلاع على تجا
الاتحياد الأوربيي  –أستراليا  –جنوب أفريقيا  –ا يتضمنها الدراسة الحالية )ماليزي

 نيوزيلندا(. –
الإقرار بأنه لا توجد طريقة واحدة هيي المثليى يجيب أن نتبناهيا جمييع اليدول  -2

 عند تصميم وتنفيذ أُطر المؤهلات.
ي منهيا نظيم إسهام إطار المؤهلات في حل العديد مين المشيكلات التيي تعيان -3

 التعليم والتدريب في مصر.
ى مراجعية اي قيرارات أو قراء تيم اتخاذهيا بشيأن تصيميم الإطيار ور ضر من ال -4

 فى كل مرحلة من مراحل إعداده.
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مراعيياة طبيعيية نظييم المييؤهلات فييى مصيير عنييد تصييميم إطييار المييؤهلات مييع  -5
ت ضرورة التأكيد على اتخاذ قيرارات بشيأن تعيديلات فيى نظيم وتطبيقيات الميؤهلا

هيييدا لإدراجهييا فييى عمليييات  تما حتييى يمكيين تسييكينها فييى مسييتويات تتناسييب معهيي 
 التدويل التى تمثل هدف هام من أهداف العمل وفق إطار المؤهلات.  

وفيما يلي عرض مفصل لكيل مرحلية مين مراحيل تصيميم وإعيداد الُأطير الوطنيية 
 للمؤهلات.

 عناصر الرؤية الاستراتيجية
تتبلييور الرؤيييية الإسيييتراتيجية المقترحييية ثلاثييية عناصييير أولهيييا خطييية عميييل 

ة لإعداد إطار المؤهلات تتمثل فيى عيدة خطيوات إجرائيية وثانييا متطلبيات رحقتم
تنفيذ تلك الرؤية والعنصر الأخير يعرض لأهم المعوقيات التيى قيد ييتم مواجهتهيا 

يهيا ييتم الاسيتفادة عن تطبيقها. وفى كل عنصير مين العناصير السيابق الإشيارة إل
ن البحيث بالإضيافة مي  بقمن أفضل الممارسات التى تيم عرضيها فيى الجيزء السيا

 إلى مراعاة طبيعة نظم المؤهلات فى مصر  
 العنصر الأول  خطة عم  مقرحة لتصميم اطار وطني للمؤهلات فى مصر  

يعيييرض العنصييير الحيييالى لخطييية عميييل إجرائيييية تتحيييدد فيييى عيييدة مراحيييل 
 ها عند تصميم إطار المؤهلات والتى يحددها الشكل التالى:يمكن الاسترشاد ب
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 (4)شك  
 ح  إعداد إطار وطني للمؤهلات في مصر رام

 

التحليل الدقيق  لمشكلات  .1

 فى مصرالمؤهلات 

. وضع الغايات والأهداف  3

 لاستراتيجيةا

 . وضع نظام المستويات4

 تسكين المؤهلات 

 إدارة الإطار

 ةان الجودضم

المتابعة المستمرة فى كل 

 المراحل

 . تحديد نطاق الإطار2

إعداد إطار    مراحل

 مصرللمؤهلات فى 

 ةضرورة مشارك -

لأطراف  ا جميع

المعنية فى التخطيط 

 لإطارلإعداد ا

المتابعة والتقييم  -

ان فى كل رالمستم

مراحل خطوة من 

 الإعداد

التطبيق التجريبى 

 -للإطار

 

ارد  افر الموضرورة تو  -

البشرية والمادية  التى  

 تحتاجها كل مرحلة 

لإستراتيجيات  الإعداد  -

فاعلة ضد مقاومة  

يير والتغلب على  التغ

 مل لعقات ا ومع
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 لمرحلة الأولى  التحلي  الدقيق لمشكلات المؤهلات في مصر ا

إلييييى التحقييييق ميييين وجييييود مشييييكلة أو حاجيييية حقيقييييية يجييييب تهييييدف هييييذه المرحليييية 
ى كافييية مواجهتهييا وتلبيتهيييا، والتعييرف عليييى مييا إذا كانيييت هييذه المشيييكلة تييؤثر علييي 

تأثيرهييا علييى قطيياع واحييد فقييط، فميين غييير  صييرقتقطاعييات التعليييم والتييدريب أم ي
المجدي طرح حلول لمشكلات غائبة وغير واقعية، كيذلك فمين الضيروري تحدييد 

ولا سيييما فييي حاليية محدودييية الميوارد، ومييا يلييي أداة مقترحيية يمكيين ميين  الأولوييات 
يمكيين أن تحقييق ميين خييلال  خلالهييا عمييل تحليييل أولييى للأهييداف والأغييراض التييي

ت، علماً بيأن قائمية المشيكلات والاحتياجيات المطروحية هيي هلامؤ إعداد إطار ال
 مجرد نموذج للاسترشاد.

 ( 9جدول )
 هلات فى مصر عند الشروع في إعداد الإطارالتحلي  الأولى لمشكلات المؤ 

التحديد الدقيق للمشكلة /  المشكلة/ الحاجة
 الحاجة

طار لمواجهة  الدور الذي يلمبه الإ
 المشكلة/ الحاجة

صيييييييييعوبات تعلميييييييييين لما يواجيييييييييه
تتعلييق بالالتحيياي ببييرامج التعليييم 
والتييييييدريب وميييييين ثييييييم المييييييؤهلات 

 التي تناسب احتياجاتهم.

تحدييييييييييد قطاعيييييييييات التعلييييييييييم -
والتييييييدريب التييييييى تعييييييانى ميييييين 

 المشكلة.
تحديييد المييؤهلات التييي تبييدو -

 فيها المشكلة أعقد.
تحدييييييد ميييييا إذا كيييييان هنييييياك  -
اجيييييية لاسييييييتحداث مييييييؤهلات ح

ي سييييييو ت بنيييييياء علييييييى متطلبييييييا
 والطلب الاجتماعى العمل

توسييييييييع نطييييييياي الميييييييؤهلات لتلبيييييييية  -
 المتعلمين.  احتياجات 

ليذي ا حوتصميم المؤهلات على الن -
 ح قدر كبير من المرونة. يتي

)ميييييييييين خييييييييييلال نظييييييييييام الموديييييييييييولات/ 
وهيييييييييييييو  modularizationالوحييييييييييييدات 

النظام الذي تتكون فيه الميؤهلات مين 
مجموعييية المودييييولات/ الوحيييدات وكيييل 
ميييييين هيييييييذه الوحييييييدات بمثابييييييية شيييييييهادة 
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التحديد الدقيق للمشكلة /  المشكلة/ الحاجة
 الحاجة

طار لمواجهة  الدور الذي يلمبه الإ
 المشكلة/ الحاجة

تحديييييييد مييييييا إذا كانييييييت هنيييييياك 
حاجييييييييييييية لمراجعييييييييييييية طريقييييييييييييية  

 تصميم المؤهلات.
تحديييييد مييييا إذا كانييييت هنيييياك -

حاجيييييية لمراجعيييييية الممارسييييييات 
الخاصيييييية بمؤسسييييييات التعليييييييم 
والتيييييييييييييييدريب التيييييييييييييييى تطيييييييييييييييرح 

 الؤهلات.

مسييتقلة، وكييذلك ميين خييلال الاعتييراف 
 لسابق.بالتعلم ا

تطبييييييييق نظيييييييام الجيييييييودة الاعتميييييييياد  -
يع المؤسسييييات علييييى سييييي لتشييييجؤسلما

تبنيييييي ممارسيييييات أكثييييير مرونييييية مثيييييل: 
تقييم الاحتياجيات، اتاحية المودييولات/ 
الوحيييدات فيييي أوقيييات مناسيييبة، وتقيييديم 

 حزم فردية للتعلم.
يواجيييييييييه المتعلميييييييييين صيييييييييعوبات 
تتعليييق بالتقيييدم فيييي نظيييام التعلييييم 

 والتدريب.

التعليييييييييم تحديييييييييد قطاعييييييييات  -
والتيييدريب التيييي تظهييير داخلهيييا 

 نها المشكلة.بيو أ
تحدييييد ميييا إذا كانيييت هنييياك  -

حاجيييييية لاسييييييتحداث مييييييؤهلات 
لخليييق مسيييارات تقيييدم واضييييحة 

 ولسد الفجوات القائمة.
تحدييييد ميييا إذا كانيييت هنييياك  -

حاجيييييييييييية لتعييييييييييييديل وتطييييييييييييوير 
الميييييييييؤهلات القائميييييييييية بحيييييييييييث 

 تتناسب معاً بشكل أفضل.
 ا إذا كانيييت هنييياكتحدييييد مييي  -

حاجيييييية لشييييييرح النظييييييام بشييييييكل 

اسيتحداث مييؤهلات ميين شييأنها ملييئ  -
 الفجوات الموجودة في مسارات التقدم.

اتخييييييييييياذ الإجيييييييييييراءات والترتيبيييييييييييات  -
اللازمييييييييييية لتحسيييييييييييين التيييييييييييرابط بيييييييييييين 
المييييؤهلات وتيسييييير عمليييييات المقارنيييية 
بيييين هيييذه المييييؤهلات وتحسيييين قليييييات 

 اد المتعلمين.إرش
وفير معلومييييييييييييييييات واضييييييييييييييييحة تيييييييييييييييي  -

 للأصحاب المصلحة
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التحديد الدقيق للمشكلة /  المشكلة/ الحاجة
 الحاجة

طار لمواجهة  الدور الذي يلمبه الإ
 المشكلة/ الحاجة

 حاً ضيييييييييييييو أفضيييييييييييييل وأكثييييييييييييير و 
 لأصحاب المصلحة.

ر أصيييييحاب المصيييييلحة أن شيييييعي
الميييييييييييييؤهلات لا تييييييييييييييتلائم مييييييييييييييع 
الاحتياجييييييييييييييييييات الاجتماعييييييييييييييييييية 

 والاقتصادية الحالية.

تحدييييييييد قطاعيييييييات التعلييييييييم  -
والتييييييدريب التييييييى تعييييييانى ميييييين 

 المشكلة.
المييؤهلات التييي تبييدو تحديييد -

 فيها المشكلة أعقد.
تحديييييد مييييا إذا كييييان هنيييياك  -

مراجعيييييييييية  تبيييييييييياطؤ إجييييييييييراءات 
 المؤهلات.

 اكهنيييي تحديييييد مييييا إذا كييييان  -
ضييعف فييي مشيياركة أصييحاب 
المصييلحة فييي وضييع المعييايير 

 وصياغة المؤهلات.

وضييييييع إجييييييراءات منهجييييييية منظميييييية -
لإعداد وتطوير المؤهلات قبل طرحها 

تهيييا، عليييى وكيييذلك مراجعتهيييا بعيييد إتاح
 سبيل المثال:

إعيييداد ومراجعييية الميييؤهلات القائمييية  ▪
الاسيييييتعانة عليييييى النيييييواتج مييييين خيييييلال 

 باراء أصحاب المصلحة.
ييييييات اللازمييييية لضييييييمان لالآوضيييييع  ▪

المشيييياركة الفعاليييية ميييين قبييييل أصييييحاب 
 المصلحة.

ضييييييعف الاتسيييييياي فييييييي تطبيييييييق 
المعايير في التقيييم الميؤدي إليى 

 منح المؤهلات.

م تحدييييييييييد قطاعيييييييييات التعليييييييييي-
والتييييييدريب التييييييى تعييييييانى ميييييين 

 المشكلة.
تحديييد المييؤهلات التييي تبييدو -

 أعقد.فيها المشكلة 
تحديد ما إذا كان هناك عدم -
 دقيق وواضح للمعايير.د ديتح

تحدييييييد المعيييييايير المطلوبييييية بشيييييكل  -
واضييييح فييييي المييييؤهلات المدرجيييية فييييي 

 الإطار.
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التحديد الدقيق للمشكلة /  المشكلة/ الحاجة
 الحاجة

طار لمواجهة  الدور الذي يلمبه الإ
 المشكلة/ الحاجة

إذا كيييييان هنييييياك تحدييييييد ميييييا  -
غيييييييياب للإجيييييييراءات اللازمييييييية 
لضييييييييييييييمان الاتسيييييييييييييياي بييييييييييييييين 

 المؤسسات.  
جييوهرة فيمييا يتعلييق وجييود فييروي 

ي بجيييييودة التعلييييييم والتيييييدريب التييييي 
 تقدمه المؤسسات المختلفة.

التعليييييييييييييم  ات اعيييييييييييي تحديييييييييييييد قط
والتييييييدريب التييييييى تعييييييانى ميييييين 

 المشكلة.
تحديييد المييؤهلات التييي تبييدو -

 فيها المشكلة أعقد.

أن تكيييييون كافييييية المؤسسيييييات المانحييييية 
للميييييييييييؤهلات المدرجييييييييييية فيييييييييييي إطيييييييييييار 
الميييييييؤهلات معتميييييييدة عليييييييى المسيييييييتوى 

 ي.الوطن

وجيييود صيييعوبات فيييي الاعتيييراف 
ية ميييين قبييييل بييييالمؤهلات المصيييير 

 دول أخرى.

يم علييييييييي لتتحدييييييييييد قطاعيييييييييات ا-
والتييييييدريب التييييييى تعييييييانى ميييييين 

 المشكلة.
تحدييييييد ميييييا إذا كيييييان هنييييياك   -

عييييدم وضيييييوح فيييييي مسيييييتويات 
 المؤهلات.

تحديييييد مييييا إذا كييييان هنيييياك    -
مخاوف بشأن محتوى البرامج 
وبشيييأن نظيييام ضيييمان الجيييودة 

 في مصر.

مضيييييياهاة لإطييييييار المييييييؤهلات فييييييي  -
الُأطييير مصييير ومقارنتيييه مرجعيييياً ميييع 

 الأخرى إقليمياً ودولياً.
ايير دولييييييية عنييييييد إعييييييداد معيييييي ء بنييييييا -

 المؤهلات.
التعييييياون ميييييع دول الجيييييوار لوضيييييع  -

 أُطر إقليمية للمؤهلات.

ومميا سييبق يمكيين القييول بييأن إجيراءات هييذا التحليييل المبييدئي علييى النحييو 
 دم أساساً منطقياً لإعداد الُأطير الوطنيية للميؤهلات،سالف الذكر من شأنه أن يق
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مييين تجييياوز الخطييياب العيييام الميييرتبط ر راكميييا أن هيييذا التحلييييل يمكييين صيييانعوا القييي 
بأُطر المؤهلات والتركيز على الاحتياجات الفعلية للدولة، فهذا التحليل قد يؤدي 

يييز إلييى التركيييز علييى بعييض الأهييداف دون غيرهييا أو قييد يشييير إلييى ضييرورة ترك
ها هيذا بالإضيافة إليى كونيه الجهود على أحد قطاعات التعليم والتدريب دون غير 

 الموجه بالاحتياجات في إعداد أُطر المؤهلات وتنفيذها. لمدخلل ئميرسي الدعا
 المرحلة الثانية  تحديد نطاق إطار المؤهلات فى مصر 

ففيييى مصييير هنييياك ثيييلاث قطاعيييات أساسيييية للتعلييييم هيييى التعلييييم العيييام 
مييين أن معظيييم اليييدول علييييم العيييالى والتعلييييم والتيييدريب المهنيييي. وعليييى اليييرغم والت

امل للمييييؤهلات إلييييى أن الرؤييييية الحالييييية تنحيييياز شيييي  ارتسييييعى جاهييييدة لوضييييع إطيييي 
للإسيييييتراتيجية الاخيييييرى والتيييييى تبتهيييييا دول عدييييييدة وهيييييى الاقتصيييييار عليييييى أحيييييد 
القطاعييييييات واسييييييتكمال القطاعييييييات الأخييييييرى فييييييي مراحييييييل تالييييييية، حيييييييث تقتييييييرح 

رحليية علييى كييل تراتيجية أن يقتصيير إطييار المييؤهلات فييي مصيير فييي هييذه المالاسيي 
لعالي، على أن يتم استكماله فيما بعد من خلال إدراج ا  يممن التعليم العام والتعل

مييؤهلات التعليييم والتييدريب المهنييي، حيييث يسيياعد هييذا المييدخل فييى التركيييز علييى 
تييدريب دون غيرهييا، مشييكلات محييددة قييد تييرتبط بقطاعييات محييددة ميين التعليييم وال

، عات الأخرى في هذه القضايا والمشكلات ومن ثم يصبح من الهدر اقحام القطا
ن ثيييم يصيييبح الأخيييذ بهيييذا الميييدخل حيييلًا موقتييياً لحيييين معالجييية هيييذه القضيييايا ومييي 

 والمشكلات ثم الاتجاه في مرحلة تالية لإعداد الإطار بشكله الشامل.
والأهــــداف الإســــتراتجية للإطــــار المصــــرى المرحلــــة الثالثــــة  وضــــع الغايــــات 

 للمؤهلات
انى للبحييث لثيي ا التحليلييية التييى تييم تقييديمها فييى المبحييث بنيياء علييى الرؤييية 

يمكيين اقتييراح غايتييان رئيسيييتان لإطييار المييؤهلات فييي مصيير وهمييا تعزيييز الييتعلم 
 مدى الحياة وضمان الجودة والاعتماد كما يلى.
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وتتضـــمن الأهـــداف الاســـتراتيجية  اةالغايـــة الأولـــى  تعزيـــز الـــتعلم مـــدى الحي ـــ
 التالية  

المرتبطييييية بمسيييييارات التعلييييييم والميييييؤهلات تحسيييييين عملييييييات الفهيييييم ▪
 لاقات بينها. لعوا

 تحسين فرص الالتحاي بالتعليم والتدريب.▪
 خلق حوافز للمشاركة في التعليم والتدريب.▪
تيسيييير مسيييارات التقيييدم، ومييين ثيييم تعزييييز الحيييراك الطلابيييي والتنقيييل ▪

 الوظيفي.
 زيادة فرص انتقال رصيد الساعات المعتمدة فيما بين المؤهلات.▪
 يادة فرص الاعتراف بالتعلم السابق.ز ▪

 وتتضمن الأهداف الاستراتيجية التالية  ة الثانية ضمان الجودة والاعتمادايلغا
 لاحتياجات الاجتماعية والاقتصادية.ضمان ارتباط المؤهلات با▪
ضمان تحديد معايير التعلييم والتيدريب مين خيلال نيواتج اليتعلم ميع ▪

 ضمان استمرارية تطبيقها واتساقها.
مييية والتدريبييية لمعييايير ليتعالتحقييق ميين اسييتيفاء مقييدمو الخييدمات ال▪

 الجودة المحددة.
 تحقيق الاعتراف الدولي للمؤهلات المصرية.▪
 عة  وضع نظام لمستويات الإطار المصرى للمؤهلاتالمرحلة الراب

 وتتحدد خطوات إعداد نظام مستويات اُطر المؤهلات على النحو التالي:
 .وياتتحديد عدد المست .أ

المييؤهلات فييي مصيير ميين ثمانييية  ارإطيي  تقتييرح الرؤييية الحالييية أن يتكييون 
مسييتويات علييى أن يكييون المسييتوى الأول هييو الأدنييى والمسييتوى الثييامن 
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لأعلى، حيث يتوافيق هيذا العيدد ميع الأوضياع السيائدة لينظم التعلييم هو ا
 والتدريب وهيكل سوي العمل في مصر، وذلك على النحو التالي:

 ( 10جدول )
 ر مص في المستويات المقترحة لإطار المؤهلات 

 المؤهلات  المستوى 

 
بق

سا
م ال

تعل
 بال

راف
لاعت

ا
 

 
 شهادة التعليم الإبتدائي  1
 شهادة التعليم الإعدادي 2
 شهادة التعليم الثانوي  3
 شهادة التعليم فوي المتوسط  4
 درجة البكالوريوس/الليسانس  5
 الدبلومات العليا 6
 تير الماجس 7
 الدكتوراه  8
 .يةوص وضع المحددات ال .ب
تقتيييييرح الرؤيييييية الاسيييييتعانة بالتصييييينيف الثلاثيييييي )المعرفييييية، والمهيييييارات،    

والجدارات الأساسيية( كأسياس لصيياغة المحيددات الوصيفية لمسيتويات أُطير 
 المؤهلات بحيث تكون بمثابة نواتج عامة ورئيسية.

 ( 11جدول )
 ات المحددات الوص ية العناصر الأساسية المقترحة لفئ

 حددات الوص ية ات المفئة لالعناصر الأساسي
 الجدارات المهارات المعرفة 

المفييييييييييييييييييييييياهيم و/ أو  ▪
 الحقائق

 المعرفية ▪
 التطبيقية ▪

 المسؤولية ▪
 الاستقلالية ▪
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 الاجتماعية ▪ المعارف النظرية ▪
 تحديد نظام الساعات المعتمدة. .ج

 الييييييتعلم سيييييياعات  علييييييى المييييييؤهلات  لإطييييييار المعتمييييييدة السيييييياعات  تسييييييتند 
 مييين مجموعييية معييين لإنجييياز مسيييتوى  فيييي عل مميييتال إليهييا يحتييياج الافتراضييية التيييي

 مقارنية فيي المعتمدة الساعات  عدد  المطلوبة، ويتم الاستفادة من التعلم مخرجات 
التعلم. وعند القيام بتحديد عدد الساعات المعتميدة لكيل مسيتوى مين  وحجم عمق

 حالية وضع ما يلي في الاعتبار:مستويات إطار المؤهلات تقترح الرؤية ال
 تي سعى البرنامج/المؤهل إلى تحقيقها عند تصميمه.الاف الأهد  ➢
 نوعية المتعلمين المستهدفة من البرنامج/المؤهل. ➢
 م طبيعة الخبرات السابقة لدى المتعلمين المستهدفين. ➢
 طبيعة التقدم المتوقع إحرازه من البرنامج/المؤهل. ➢
 وقييعوالمت)المتوقييع ميين المتعلمييين معرفتييه، االمحتييوى المتوقييع للييتعلم.  ➢

نهم القيييام بييه، والأمييور المعروفيية لييديهم،  والجديييد بالنسييبة لهييم؛ والييذي ميي 
 سوف يتطلب المزيد من التدريس والممارسة.

طبيعيييييييية الأنشيييييييييطة التعليميييييييييية )التعلم/التيييييييييدريب الرسيييييييييمي، أنشيييييييييطة  ➢
لييات الإرشياد التعلم/التدريب غير الرسمي، الدراسة والمتابعة الذاتية، عم

 .لخ(والتوجيه، التقييم....ا
 المرحلة الخامسة  تسكين المؤهلات بإطار المؤهلات في مصر

تقترح الرؤية الحالية أن تتضمن هذه المرحلة الإجراءات التالية، كما هو موضح 
 بالشكل التالي:
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 (5شك  )

 عملية تسكين المؤهلات بإطار المؤهلات في مصر 
من ن ثليلمؤسسة المتقدمة بطلب التسكين تضم ممتشكيل لجنة من أعضاء ا -1

 ذووي الخبرة في المجالات التالية:
 مجال تخصص المؤهل.✓
 القطاعات ذات الصلة بتخصص المؤهل.✓
 الوطنية للمؤهلاتفي مصر.الهيئة ✓
 التقييم.✓
 حساب عدد الساعات الافتراضية للتعلم.✓

 وتتحدد الأدوار المنوط بها هذه اللجنة فيما يلي:
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دات الوصيفية لإطيار حيد الممخرجيات اليتعلم المتوقعية مين المؤهيل ب مقارنة✓
 المؤهلات.

 اقتراح المستوى المناسب للمؤهل داخل الإطار.✓
للوحيييدات المكونييية للمؤهيييل؛ ومييين ثيييم المؤهيييل  اقتيييراح السييياعات المعتميييدة✓

 بشكل عام.
عرض المبررات التي تفسر مقترحيات اللجنية بشيأن مسيتوى المؤهيل وعيدد ✓

 مدة.ساعاته المعت
 نة حول المقترح.لجال الوصول إلى اتفاي عام بين أعضاء✓
 عرض التقرير النهائي للجنة رسمياً على أعضاء المؤسسة.✓

على قرارات اللجنة يتم عقد مناقشات داخلية  المؤسسة  عدم موافقةفي حالة   -2
 تستهدف الوصول إلى اتفاي عام.

كين للمؤهيل إليى عند الوصول إلى اتفاي عام تقوم المؤسسة بتقديم طلب تسي  -3
رفيييق معيييه التقريييير النهيييائي للجنييية متضيييمناً لمبيييررات م لات الهيئييية الوطنيييية للميييؤه

وأدلييية ميييا توصيييولوا إلييييه مييين قيييرارات وكيييذلك الأدلييية التيييي تثبيييت التيييزام المؤسسييية 
 بمعايير التحقق من المؤهل.

بفحص الطليب المقيدم مين المؤسسية ومرفقاتيه  تقوم الهيئة الوطنية للمؤهلات  -4
 هل لشروط التسكين.ؤ مال من استيفاؤها لشروط التقديم واستيفاءللتحقق 

يمكيييين للهيئيييية العاميييية لإدارة إطييييار المييييؤهلات مراجعيييية المؤسسيييية لتقييييديم أي  -5
 متطلبات إضافية.

بيييالتحقق مييين الميييؤهلات لضيييمان اسيييتيفاءها  تقيييوم الهيئييية الوطنيييية للميييؤهلات  -6
 لمعايير التحقق، وذلك على النحو التالي:

 لإطار.ابها تص للتحقق من المؤهلات المطلوب تسكينتشكيل فريق مخ✓
 يقوم الفريق المختص بفحص الوثائق ذات الصلة والمقدمة من المؤسسة.✓
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يييتم التواصييل مييع المؤسسيية لتحديييد موعييد لزيييارة التحقييق ميين قبييل الفرييييق ✓
 المختص.

تقييييوم المؤسسيييية بتحديييييد فريييييق ميييين المعنيييييين بكييييل مؤهييييل ميييين المييييؤهلات ✓
ة فيييي اى كتقييييديم نبييييذة عاميييية حييييول المؤهييييل والييييرد عليييي المطليييوب تسييييكينها ل

 تساؤلات فريق التحقق.
يقييوم أعضيياء الفريييق بالتشيياور حييول قييرار التحقييق، والييذي يتمثييل فييي أحييد ✓

 الحالات التالية:
 ( 12جدول )

 حالات قرار التحقق 
 الإجراء المتبع  القرار الحالة

 يسييييييتوفي المؤهييييييل كافيييييية معييييييايير
 التحقق

 الانتقال للخطوة التاليةيتم  مستوفي لمعايير التحقق

هيييل معيييايير التحقييييق مؤ ال يسيييتوفي
 بشكل جزئي

مرجأ لحين استيفاء كافية معيايير 
 التحقق

تطلب اللجنية مين المؤسسية اسيتيفاء المعيايير  -
غير المسيتوفاة خيلال فتيرة زمنيية محيددة وتقيديم 

 الأدلة على استيفاء هذه المعايير.
المعييايير تييتمكن المؤسسيية ميين اسييتيفاء  إذا لييم -

ل غييير ؤهيي المخييلال المييدة المتفييق عليهييا يعتبيير 
مستوفي لمعايير التحقق ويجيب عليى المؤسسية 

 إعادة تقديم طلب تسكين المؤهل.
تقييوم المؤسسيية بتقييديم طلييب تسييكين جديييد عنييد  غير مستوفي لمعايير التحقق لا يستوفي المؤهل معايير التحقق

 ء معايير التحقق بشكل كامل.تيامها باستيفا
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الأعضييياء بالتصيييديق  ومويقييي يقيييوم رئييييس الفرييييق بصيييياغة تقريييير التحقيييق ✓
 عليه.

الهيئية الوطنيية يقوم رئيس الفريق بعرض التقرير على اللجنة الاستشارية ب✓
 لمراجعته واعتماده.للمؤهلات

 يتم إرسال نسخة من التقرير إلى المؤسسة لإبداء أي ملاحظات.✓
 ية التحقق.حق في التظلم على نتيجة عملللمؤسسة ال✓

ل اللجنيية الاستشييارية بالهيئيية العاميية قبيي ميين تقييديم التوصييية بتسييكين المؤهييل  -7
 لإدارة إطار المؤهلات.

اعتماد قيرار تسيكين المؤهيل مين قبيل مجليس إدارة الهيئية العامية لإدارة إطيار  -8
 المؤهلات.

 اعتماد قرار تسكين المؤهل من قبل مجلس الوزراء. -9
يييتم تسييكينها علييى كييل ميين الموقييع الالكترونييي بيانييات المييؤهلات التييي نشير  -10
 عامة لإدارة إطار المؤهلات والمؤسسة.الئة للهي
يجييييب علييييى المؤسسيييية إبييييلا  الهيئيييية فييييي حاليييية تيامهييييا بييييأي تغيييييير علييييى  -11

 المؤهلات التي تم إدراجها بإطار المؤهلات.
المؤهلات والساعات  تقوم الهيئة بتقييم التغييرات وتحديد أثرها على مستوى  -12

 معتمدة التي تم الموافقة عليها سابقاً.ال
يئييييية أن التغيييييييرات تتسيييييم بالجذريييييية يجيييييب إعيييييادة التحقيييييق مييييين لهت اإذا رأ -13

 المؤهلات وإعادة تقديم المؤسسة لطلب تسكينها بإطار المؤهلات.
 المرحلة السادسة  إدارة إطار المؤهلات في مصر

الهيئيية المييؤهلات لهيئيية عليييا مسييتقلة )ناد إطييار تقتييرح الرؤييية الحالييية أن يييتم إسيي 
 النحو التالي:ى لك عل(، وذ للمؤهلات  الوطنية

 المؤهلات  الوطنيةتبعية الهيئة  .أ
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تُعد الهيئة الوطنية للمؤهلات هيئة عليا مستقلة تتبع بشكل مباشر رئاسة مجلس 
 اليييوزراء، وتضيييم مجلسيييي إدارة الإطيييار الفرعيييي لميييؤهلات التعلييييم قبيييل الجيييامعي

 الفرعي لمؤهلات التعليم العالي.والإطار 
 ائفهاوظو  لات الهيئة الوطنية للمؤهمهام .ب 

 تقترح الرؤية الحالية إسناد المهام والوظائف التالية للهيئة الوطنية للمؤهلات:
 إعداد الإطار المصري للمؤهلات وتنفيذه، ومتابعته، وإدارته. ▪
يتوافيييق ميييع التغييييرات مراجعييية المسيييتمرة لإطيييار الميييؤهلات وتحديثيييه بميييا ال ▪

 والممارسات العالمية.
 إطار المؤهلات.ر يم أثإعداد درسات دورية حول تقي ▪
تضم كافة المؤسسات والجهيات المانحية سجل وقاعدة بيانات  وإدارة انشاء ▪

 للمؤهلات الوطنية في مصر.
 التحسين المستمر للنظم الوطنية للمؤهلات في مصر. ▪
لات والمؤسسيييات المُدرجييية بالإطيييار المعلوميييات حيييول الميييؤهتيييوفير وإتاحييية  ▪

 المصري للمؤهلات.
ليييات، ومعييايير إدراج الجهييات والمؤسسييات وقءات، وضييع سياسييات، وإجييرا ▪

 المانحة في سجل إطار المؤهلات.
وضييييع سياسييييات، وإجييييراءات، وقليييييات، ومعييييايير التحقييييق ميييين المييييؤهلات  ▪

 الوطنية تمهيداً لتسكينها بإطار المؤهلات.
 ت، ومعايير تقييم التعلم السابق والاعتراف به.وإجراءاوضع سياسات،  ▪
لإعييداد الأطيير الفرعيية للمييؤهلات والتييي  صيةلمتخصالتنسييق بييين اللجييان ا ▪

تتمثيييل فيييي الإطيييار الفرعيييي لميييؤهلات التعلييييم قبيييل الجيييامعي و الإطيييار 
 الفرعي لمؤهلات التعليم العالي.
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فييييي  وتقييييدمهموضييييع سياسييييات وإجييييراءات التحيييياي المتعلمييييين، وانتقييييالهم،  ▪
 المسارات التعليمية المختلفة.

 صحاب المصلحة.وأعنية التنسيق بين الوزارات والجهات الم ▪
نشر الوعي بأهمية إطار المؤهلات والقيمة المضافة المتوقيع تحقيقهيا مين  ▪

 جراء تنفيذه.
 مضاهاة الإطار المصري للمؤهلات مع الُأطر الإقليمية والدولية. ▪
فيميا  NAQAAجيودة التعلييم والاعتمياد  ة لضمانالتعاون مع الهيئة القومي ▪

 انحة للمؤهلات.لمهات ايتعلق بضمان جودة المؤسسات والج
 المرحلة السابعة  ضمان جودة إطار المؤهلات في مصر

يُعييد ضييمان الجييودة ميين العناصيير الأساسييية فييي إعييداد اُطيير المييؤهلات 
رجية بهيذه ت المد وذلك من أجل تعزيز ثقة المجتمع اليوطني واليدولي فيي الميؤهلا

 الُأطر، ويتم ذلك من خلال العناصر التالية:
مقـــدمي خـــدمات التعلـــيم والتـــدريز بإطـــار  ي ير تســـجإجـــراءات ومعـــاي-1

 المؤهلات )الإدراج المؤسسي(
تنظيمييييية  هياكييييل والتدريبييييية التعليمييييية المؤسسييييات  لييييدى يكييييون  أن يجييييب  حيييييث 

الأمييير اليييذي  ملائمييية. بيئييية فيييي اليييتعلم بعمليييية القييييام لضيييمان مناسيييبة وحوكمييية
 ات سسيي المؤ  ىعليي  والتييي يجييب  عليهييا المتفيق الشييروط ميين يتطليب وجييود مجموعيية

 اليييتعلم وبيئييية الميييؤهلات التيييي تمنحهيييا هيييذه المؤسسيييات  جيييودة لضيييمان اسيييتيفاؤها
التقدم لتسكين هذه المؤهلات وإدراجها بإطار الميؤهلات، وتقتيرح  فيها، وذلك قبل

هيييو موضيييح جيييراءات التاليييية، كميييا الرؤيييية الحاليييية أن تتضيييمن هيييذه المرحلييية الإ
 :التاليكل بالش
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 (6شك  )
 تسجي  المؤسسي العملية الإدراج و 

إجراءات تسجي  وإدراج الجهـات المانحـة للمـؤهلات غيـر الحاصـلة علـى  -أولاً 
شــهادة الاعتمــاد مــن قبـــ  الهيئــة القوميــة لضـــمان جــودة التعلــيم والاعتمـــاد 

NAQAA  
الهيئية الوطنيية يم طلب الإدراج المؤسسي )التسجيل( إلى تقوم المؤسسة بتقد  -1

اسيييييتيفاءها لمعيييييايير التسيييييجيل التيييييي تثبيييييت د ميييييع الأدلييييية والشيييييواهمرفيييييق للمؤهلات
 والإدراج المؤسسي، والتي قد تتمثل فيما يلي:

معتميدة  قلييات وإجيراءات  المؤسسة أن يكون لدى والتقدم  والانتقال الالتحاق .أ
 تقييديم خلالهييا وتضييمن ميين وتقييدمهم، وانتقييالهم متعلمييينال التحيياي لعملييية ومعلنيية
 التيييي الييية كافييية الصيييعوبات واز  علميييين،متال لجمييييع ومتكافئيييةملائمييية  تعليييم فيييرص 
المهنيية، وذليك مين خيلال  أو التعليمية مسيرتهم في ودعمهم تقدمهم، دون  تحول
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 العمليات التالية:
 والقبول الالتحاي✓
 المعتمدة الساعات  ونقل تراكم✓
 التعلم مسارات  بين والانتقال مالتقد  ✓
 المسبق بالتعل م اعتراف✓
 والانتقال حايلتبالا يتعل ق فيما التظل م نظام✓

 المؤسسييية أن يكيييون ليييدى ومراجعتهـــا  عليهـــا والموافقـــة المـــؤهلات تصـــميم .ب 
ومراجعتهييا، وذلييك  عليهييا والموافقيية المييؤهلات، لتصييميم معتمييدة ومعلنيية إجييراءات 

 من حيث:
المؤهييييييل، ميييييين حيييييييث ارتبيييييياط المييييييؤهلات  طييييييرح ومبييييييررات  حاجييييييات ✓

 والمتعل مين. العمل سوي  باحتياجات 
 المؤهلات.تصميم ✓
 التنظيمييية ومتطلبييات  الجهيية فييق المييؤهلات مييع متطلبييات متطلبييات وات✓

 .المؤهلات  إطار تصميم
 التحتية، والبنية المعلومات والاتصالات  تقنية ومصادر توافر مصادر✓

 .المستهدفة التعل م لمخرجات  مينالمتعل   إنجاز لدعم عليها والحفاظ
 اعتماد المؤهلات وإقرارها✓
 الجيودة وتحسيين ضيمان مين رياً كجزءٍ دو  ومراجعتها مؤهلات ال متابعة✓

 المعنيية، للأطراف المستمر، مع الأخذ في الاعتبار التغذية الراجعة
  .الدورية والمراجعة المؤهلات  متابعة عمليات  ومشاركاتهم في

 المتعلميييين تقيييييم تحييرص المؤسسييية عليييى النتـــا ج  لـــةومعاد التقيـــيم تصـــميم .ج
 .وموضيييوعية ومعلنييية بعدالييية معتميييدة يرلمعييياي وفقييياً  ليييتعلما بإنجيييازات  والاعتيييراف

 وشفافية، وذلك من حيث:
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 التقييم ونظم مقاييس✓
 للهيييييدف، والملاءمييييية والتيييييرابط التقيييييييم، مييييين حييييييث الاتسييييياي تصيييييميم✓

 .التعل م لمخرجات  والشمولية
 التقييم والحفاظ عليها وسجلات  قوثائ ضمان حماية✓
 تائجالن ومعادلة التقييم وتدقيق التصحيح✓
  البرنامج في للمتعلمين فيما يتعلق بتقدمهم الراجعة ةالتغذي تقديم✓
 النتائج اعتماد ✓
 نتائج التقييم من التظلم✓

 تيوفر المؤسسية قلييات وإجيراءات معتميدة ومعلنيةوتوثيقها   الشهادات إصدار .د 
 مخرجات  إنجاز لرصد  وتوثيقها الشهادات، واصدار لمتعلمين،إنجازات ا  لتسجيل

 .التعلم
ا يتيوافر للمؤسسية لمسـتمر ا ن الجـودة والتحسـينضما .ه  الجيودة لضيمان نظاميً

 إطييييار ومتطلبييييات  المؤسسييييي الإدراج بمعييييايير المتعلقيييية العمليييييات  كافيييية يشييييمل
 .المؤهلات 

ؤسسيية ومرفقاتييه بفحص الطلييب المقييدم ميين المالهيئيية الوطنييية للمييؤهلاتتقييوم  -2
 التقديم.للتحقق من استيفاؤها لشروط 

هلات مراجعيييية المؤسسيييية لتقييييديم أي مييييؤ ميييية لإدارة إطييييار اليمكيييين للهيئيييية العا -3
 متطلبات إضافية.

بتقيييم ومراجعية الطليب المقيدم مين المؤسسية، الهيئة الوطنية للميؤهلات تقوم  -4
 وذلك على النحو التالي:

 المؤسسي.تشكيل لجنة تقييم التسجيل والإدراج ✓
 مؤسسة.الوثائق ذات الصلة والمقدمة من اليقوم الفريق المختص بفحص ✓
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مييييع المؤسسيييية لتحديييييد موعييييد لزيييييارة التحقييييق ميييين قبييييل الفريييييق ل يييييتم التواصيييي ✓
 المختص.

يييتم عقييد عييدة لقيياءات بييين لجنيية التقييييم وممتلييين ميين المؤسسيية لمناقشيية الأدليية ✓
 تطرحها اللجنة.والشواهد الرد على كافة الاستفسارات التي قد 

مييع ج ئيس اللجنة وبحضيورفي نهاية الزيارة اجتماع بقيادة ر تعقد لجنة التقييم ✓
الاعضياء للتشياور حيول قيرار الإدراج والتسيجيل المؤسسيي، واليذي يتمثيل فيي 

 أحد الحالات التالية:
 ( 13جدول )

 قرار الإدراج المؤسسي 
 الإجراء المتبع  القرار الحالة

معييييايير تسييييتوفي المؤسسيييية كافيييية 
 الإدراج المؤسسي

 يتم الانتقال للخطوة التالية إدراج

راج د المؤسسيية معييايير الإتسييتوفي 
 المؤسسي بشكل جزئي

إرجيييييييياء لحيييييييييين اسييييييييتيفاء كافييييييييية 
 معايير الإدراج المؤسسي

تطلب اللجنية مين المؤسسية اسيتيفاء المعيايير  -
غير المسيتوفاة خيلال فتيرة زمنيية محيددة وتقيديم 

 ذه المعايير.الأدلة على استيفاء ه
تييتمكن المؤسسيية ميين اسييتيفاء المعييايير إذا لييم  -

المؤسسية غيير ر المتفق عليهيا تعتبي خلال المدة 
مستوفية لمعايير الإدراج ويجب على المؤسسية 

 إعادة تقديم طلب التسجيل المؤسسي.
لا تسيييييييييتوفي المؤسسييييييييية معيييييييييايير 

 الإدراج المؤسسي
عنييد  تقييوم المؤسسيية بتقييديم طلييب تسييجيل جديييد  عدم إدراج 

معيييييييايير الإدراج المؤسسيييييييي  تيامهيييييييا باسيييييييتيفاء
 بشكل كامل.
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ر التحقيييق ويقيييوم الأعضييياء بالتصيييديق ريييي الفرييييق بصيييياغة تق يقيييوم رئييييس✓
 عليه.

الهيئية الوطنيية يقوم رئيس الفريق بعرض التقرير على اللجنة الاستشارية ب✓
 لمراجعته واعتماده.للمؤهلات

 ملاحظات.بداء أي يتم إرسال نسخة من التقرير إلى المؤسسة لإ✓
 للمؤسسة الحق في التظلم على نتيجة عملية التحقق.✓

ج المؤسسيية ميين قبييل اللجنيية الاستشييارية بالهيئيية العاميية راتقييديم التوصييية بييإد  -5
 لإدارة إطار المؤهلات.

اعتماد قرار إدراج المؤسسية مين قبيل مجليس إدارة الهيئية العامية لإدارة إطيار  -6
 المؤهلات.

 قبل مجلس الوزراء.مؤسسة من اعتماد قرار إدراج ال -7
ي للهيئييية ونييي ليييى الموقيييع الالكتر نشييير بيانيييات المؤسسيييات التيييي ييييتم إدراجهيييا ع -8

 العامة لإدارة إطار المؤهلات.
إجـــراءات تســـجي  وإدراج الجهـــات المانحـــة للمـــؤهلات الحاصـــلة علـــى  -ثانيـــاً 

شــهادة الاعتمــاد مــن قبـــ  الهيئــة القوميــة لضـــمان جــودة التعلــيم والاعتمـــاد 
NAQAA  

الوطنيية الهيئية تقوم المؤسسة بتقديم طلب الإدراج المؤسسي )التسجيل( إلى  -1
 .للمؤهلات 

قيييوم المؤسسييية بتقيييديم شيييهادة اعتمييياد المؤسسييية سييياري المفعيييول إليييى الهيئييية ت -2
 العامة لإدارة إطار المؤهلات.

ييييتم التحقيييق مييين شيييهادة الاعتمييياد وإدراج المؤسسييية تلقائيييياً فيييي سيييجل إطيييار  -3
 المؤهلات.
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 ن فاعلية المؤهلاتقق مالتح-2
 ها وإدراجهييا إطييارحيييث يجييب التحقييق ميين فعالييية المييؤهلات قبييل تسييجيل

لمييؤهلات، وذلييك ميين خييلال اسييتيفاء المييؤهلات لمعييايير محييددة قييد تتمثييل فيمييا ا
 يلي:

ــررات مــن طــرح المؤهــ    .أ  قائميية العاميية المبييررات والتفسيييرات  الحاجــات والمب
والملموسيية ميين خييلال مشيياركة  الفعلييية والمتعل مييين العمييل سييوي  احتياجييات  علييى

 مؤهل.أصحاب المصلحة واستفتاءهم حول ال
 المؤهلات. إطار متطلبات مع ه المؤ  توافق .ب
ــة .ج ــميم ملا مـ ــوى  تصـ ــة ومحتـ ــث   وبنيـ ــن حيـ ــ ، مـ المؤهيييل،  مسيييمىالمؤهـ

تصيييميمه، وضيييوح الوحيييدات المكونييية ليييه، صيييحة المحتيييوى وملائمتييييه  وملاءمييية
عات الافتراضييية، وضييوح متطلبييات المؤهييل سييب عييدد السييالأهييداف المؤهييل، تنا

 الخاصة.ت ت ذووي الاحتياجاونواتج تعلمه، وتلبيته لمتطلبا
ــيم،  .د  ــات التقيـ  مخرجيييات  ليغطيييي جمييييع  بحييييث ييييتم تصيييميمهملاءمـــة عمليـ

 .التقييم جودة ضمان قليات  ويعكس كافية، بصورة الأداء أو التعلم
 ملاءمية حييث ضيمانمين المعتمـدة،  الساعات وعدد المؤه  مستوى  ملاءمة .ه

 الييييتعلم، ومخرجييييات  الدراسييييية ووحداتييييه المؤهييييل ميييين لكييييل المقترحيييية المسييييتويات 
 مييييدى مييييع وتوافقهييييا المسييييتهدفين، للمتعلمييييين الييييتعلم سيييياعات  ملاءميييية ضييييمانو 

 .التعلم مخرجات  صعوبة
 إدارة عمليات الاستشارة واستطلاع الرأي-3

بيار الحاجية إطار المؤهلات الوضيع فيي الاعتيجب أثناء عملية تصميم 
لديهم الثقة فيي  إلى تعزيز الثقة بين مختلف فئات أصحاب المصلحة حتى تتولد 

مة ونزاهة نتائج الإطار، وذلك من خلال العديد مين الميداخل التيي يجيب أن سلا
تتسيييم بالشيييفافية، ومييين الضيييروري أيضييياً فيييتح بييياب المشييياركة للعامييية، فحتيييى إذا 
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المصيييلحة الأساسييييين فيييإن تعزييييز اركة الفعالييية تسيييتمد مييين أصيييحاب كانيييت المشييي 
حاب المصيلحة أصي العامية، ويتضيمن  الثقة والشرعية تستمد من خيلال المشياركة

 الفئات التالية:
 المتعلمين.✓
الهيئيييات الحكوميييية المختلفييية مثيييل الهيئيييات المسيييؤولة عييين التوظييييف، ✓

 والتنمية الاقتصادية، والهجرة. 
 تعليمية والتدريبية. مقدمو الخدمات ال✓
 .NAQAAالقومية لضمان جودة التعليم والاعتماد الهيئة ✓
 دربين. اتحادات المعملين والم✓
 ب الأعمال.حاممثلو أص✓
 المنظمات المجتمعية. ✓
 الهيئات المهنية. ✓
 الباحثون الأكاديميون العاملين في مجال السياسات التعليمية. ✓
 المعلمون والمدربون.✓
 خبراء التوجيه المهني.✓

نيياء التوافييق والإجميياع المرتبطيية بإطييار المييؤهلات فييي وهييذا وقييد تتضييمن قليييات ب
 جراءات تتضمن:مصر مجموعة من الإ

 ل واسع النطاي للهيئات الرسمية وأعضائها التنفيذيين. ثيتم✓
 مرحلة من التشاور المعلن.✓
 بحث وتشاور على المستوى الدولي.✓
 إجراءات دراسات مسحية رسمية مع المتعلمين وأصحاب الأعمال.✓
ة استشيارية موسيعة تجتميع بشيكل منيتظم لإصيدار الوثيائق تشكيل لجن✓

 الداعمة.
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لجمييييع بالتسيياؤل حييول أهييداف الُأطييير ل محداخل متنوعيية تسيي تحديييد ميي ✓
 ومعاييرها. 

عقييييد لقيييياءات ثنائييييية مييييع المنظمييييات المختلفيييية التييييي تمثييييل أصييييحاب ✓
 المصلحة. 

 المرحلة الثامنة  المتابعة
ة فيييييي المقيييييام الأول إليييييى تعزييييييز تهيييييدف عملييييييات المتابعييييية والمراجعييييية المسيييييتمر 

م فييه، ويمكين عال تمع المصري بشكمصداتية إطار المؤهلات وتعزيز ثقة المج
 أن تتضمن إجراءات المتابعة ما يلي:

مراجعييية كافييية الإجيييراءات والعملييييات المرتبطييية بإطيييار الميييؤهلات بشيييكل -1
دوري مييييييع وضييييييع أراء الأطييييييراف المعنييييييية وأصييييييحاب المصييييييلحة فييييييي 

 الاعتبار.
اجعة المستمرة لمعايير تسكين الميؤهلات والإدراج المؤسسيي لضيمان المر -2

 ية.وللد تها للمعايير امواكب
متابعييية الميييؤهلات المُدرجييية بإطيييار الميييؤهلات بشيييكل دوري للتحقيييق مييين -3

 استمرار استيفاؤها للمعايير وأن المؤسسة لم تجري عليها أية تعديلات.
بشيكل دوري للتحقيق  متابعة المؤسسيات المُدرجية بسيجل إطيار الميؤهلات -4

 من استمرار استيفاؤها لمعايير الإدراج المؤسسي.
 بات تنفيذ الرؤية الاستراتيجية المقترحةطلالثاني  متالعنصر 
ثمة متطلبات ينبغي توافرها لتنفيذ الرؤيية الاسيتراتيجية المقترحية لتصيميم  

فيميا  إطار وطني للمؤهلات في مصير، ويمكين الإشيارة إليي أهيم هيذه المتطلبيات 
 يلي:

 التزام وتأييد سياسي واسع النطاي. -1
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ول طييوعي والتييزام ميين قبيي ر المييؤهلات يصيياحبه وجييود أسيياس تشييريعي لإطييا -2
 قبل أصحاب المصلحة.

عزيز الثقة في الإطار مين خيلال الوصيول إليى توافيق وإجمياع ليلأراء بشيأن ت -3
 الإطار بين مجموعات متنوعة من الأطراف والجهات المعنية.

جي لإطار المؤهلات، فمن الضروري أن يبدأ الإطار بتوقعات التطور التدري -4
 ات ومن ثم الإطار بمرور الوقت.قعيتم تطوير هذه التو متواضعة ثم 

 ر المؤهلات واتساقها مع السياقات الوطنية.توافق أُط -5
 أن تتسم التوقعات المرتبطة بتنفيذ الإطار بالواقعية. -6
رى واسيعة النطياي مين أجيل ارتباط إطار المؤهلات بممارسات وسياسات أخي  -7

 تحقيق تيمة مضافة.
لمييؤهلات، جيييث يسيياعد ا عنييية فييي إعييداد إطييارمشيياركة  كافيية الأطييراف الم -8

ر كما يسهم في إحداث التغيير اللازم لقبوله وتعزيز الثقة ذلك في الترويج للإطا
 في نتائج تطبيقه. 

 التوافق مع السياسات الوطنية والأولويات المؤسسية. -9
 دقيق ليييلأدوار والمسيييؤوليات المنيييوط بهيييا الجهيييات المختلفييية مثيييلالتحدييييد الييي  -10

وأصيييحاب المصيييلحة والجهيييات المانحييية،  ؤهلات،لمييي عامييية لإدارة إطيييار االهيئييية ال
والهيئييييية القوميييييية لضيييييمان جيييييودة التعلييييييم والاعتمييييياد، ومقيييييدمي خيييييدمات التعلييييييم 

 والتدريب، والوزارات المعنية.
لتعلييم والتيدريب وبيين أهيداف إطيار ضمان التوافق بين قوانين ولوائح نظيم ا -11

 المؤهلات.
ارات المختلفة والحفاظ علييه وز في السياسات بين التحقيق الاتساي والترابط  -12

 التربية والتعليم، والتعليم العالي، والعمل. لاسيما وزارة
 توفير التمويل اللازم والمناسب لإعداد إطار المؤهلات.   -13
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 مية والتدريبية لبناء قدرتها المؤسسية. توفير الدعم اللازم للمؤسسات التعلي -14
حيييييرص عليييييى بنييييياء الالأطيييييراف المعينييييية و  وجيييييود دعمييييياً حقيقيييييياً مييييين كافييييية -15

 مجتمعات الثقة. 
 أن تتسم عملية إعداد إطار المؤهلات بقدر كافي من المرونة. -16

 العنصر الثالث  معوقات تنفيذ الرؤية الاستراتيجية المقترحة
ستراتيجية المقترحة بعض المعوقات التيي من المتوقع أن يعتري الرؤية الإ

تحدييد أهيم هيذه المعوقيات ن علي تنفيذها، ويمكي  مكن أن تؤثر بدرجة أو بأخرى ي
 علي النحو التالي:  

 غياب الدعم والتأييد السياسي والحكومي والشعب لإعداد إطار المؤهلات.▪
 التبييياطؤ الشيييديد فيييي إصيييدار التشيييريعات اللازمييية لإعيييداد إطيييار الميييؤهلات ▪

 وتنفيذه.
سيات والجهيات مؤهلية والمياهرة ولا سييما فيي المؤسالافتقار إلى قوى عاملية ▪

 مما قد يؤدي إلى بطئ عمليات تسجيل المؤهلات بالإطار.ة المانح
 ضعف مشاركة  كافة الأطراف المعنية في إعداد إطار المؤهلات.▪
فييية عيييدم التحدييييد اليييدقيق ليييلأدوار والمسيييؤوليات المنيييوط بهيييا الجهيييات المختل▪

 المعنية بإعداد إطار المؤهلات.
 المؤهلات.و  م التعليم والتدريب ضعف التوافق بين قوانين ولوائح نظ▪
 عدم توافر التمويل اللازم والمناسب لإعداد إطار المؤهلات. ▪
 غياب الدعم اللازم للمؤسسات التعليمية والتدريبية لبناء قدرتها المؤسسية. ▪
 مستخدمة في إطار المؤهلات.صعوبة المفاهيم واللغة الجديدة ال▪
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ة للإنقياذ، اليدار المصيرية اللبنانيية، رصي (، التعلييم ف2011حسام بيدراوي ).1
 القاهرة.

(، يوهانسن: االإطار القومي للمؤهلاتا يسعى لعمل 2015البوابة نيوز ).2
قتصياد المعرفية مشيروع منظومة متكاملة لتطوير التعليم.. أبيو النصير: ا
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(، ا الإطار الوطنى للمؤهلات سياسة ليدعم 2016)صفاء احمد شحاتة ..3

 لييييمتع بحيييث مقيييدم لميييؤتمر بعنيييوان امييينلحيييياةا، التعلييييم المسيييتمر ميييدى ا
 مسييتدامة، مركييز تنمييية أجييل ميين ميييعللج الحييياة مييدى الييتعلم إلييى الكبييار
 ا أبريييل 20 إلييى -18 ميين فييى الفتيرة  شييمس عيين جامعيية الكبييار تعلييم

 القاهرة.(، 749-820)
(، الإطيييار اليييوطني 2009الوطنيييية للتقيييويم والاعتمييياد الأكييياديمي )الهيئييية .1

السعودية، الهيئة الوطنيية  يةت  للتعليم العالي  في المملكة العربللمؤهلا
 للتقويم والاعتماد الأكاديمي، السعودية.

(، الييدليل الارشييادي 2018الهيئيية الوطنييية للتقييويم والاعتميياد الأكيياديمي ).2
السيعودي للميؤهلات )سيقف(، الهيئية الوطنيية للجهيات: عملييات الإطيار 
 ي، المملكة العربية السعودية.للتقويم والاعتماد الأكاديم

جييودة التعليييم والتييدريب، الإدارة العاميية لوطنييية للمييؤهلات وضييمان ا الهيئيية.3
(، دليييل الإطييار الييوطنى للمييؤهلات 2015للإطييار الييوطنى للمييرهلات )

ضييمان جييودة التعليييم والتييدريب، للمؤسسييات، الهيئيية الوطنييية للمييؤهلات و 
 مملكة البحرين.
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