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 تقييم مستوي جودة الحياة في البيئات الحضرية بالمدن الجديدة في مصر 
 حدائق أكتوبر( مدينة )دراسة حالة: 

 المُلخص 

للعديد من مشاكل البعد الإنساني التي تواجه المدن    كاستجابةجودة الحياة هي فكرة تمت مناقشتها مؤخرًا في دراسات مختلفة  
الجديدة في جميع أنحاء العالم وكذلك في مصر، فالهدف الرئيسي من هذه الدراسة هو الإجابة عن سؤال: هل المجتمعات  

جودة   العمرانية الجديدة تحقق معايير ومؤشرات جودة الحياة الحضرية بصورة تواكب العصر؟ لذلك تناقش الدراسة مفهوم 
والذي يتمثل في صياغة أدوات تساعد في تقييم مستوي جودة الحياة الحضرية داخل    أكثر عمقا،الحياة الحضرية بشكل  

  احتياجات قياس مدي الشعور بالرضا لقاطني هذه التجمعات من خلال تلبية    علىالمجتمعات العمرانية الجديدة. لتكون قادرة  
 تقبل حضري أفضل ومجتمع متوازن ينعم بجودة الحياة الحضرية. بيئتهم الحضرية، ومن ثم السعي نحو مس

الإنسانية في إطار السياق الحضري، ومناهج  ونظريات التصميم    الاحتياجاتتعتمد هذه الأدوات علي دراسة )نظريات  و
ل إلى  الحضري المعاصر(، حيث يمثلان الجانب المعنوي والجانب المادي لجودة الحياة الحضرية، وذلك بهدف الوصو 

ومن ثم تساعد في تقييم الواقع من خلال    ، أدوات واضحة وفعالة لفحص العمران داخل البيئات الحضرية في المدن الجديدة
رضا ال  تقييمطار التطبيقي للدراسة، والذي يعتمد على قانون )رافائيل( كأحد مقاييس جودة الحياة الشخصية، حيث تم  الإ

حيث اتضح من الدراسة ان هذه المجتمعات بها جودة جيدة    ،العمرانية الجديدة تجمعاتأحد ال كلقاطني مدينة حدائق أكتوبر  
كما يمكن أن تكون هذه  .  تقديم رؤية تساعد في تحسين جودة الحياة في هذه المجتمعات  ولذلك تم ،  ولكن تحتاج الي تطوير

 عليها عند الشروع في بناء وتطوير المجتمعات العمرانية. الاعتمادالأدوات مفيدة للمخططين والمصممين ويمكن 
 

نظريات ومناهج    ،الإنسانية  الاحتياجات نظريات  ،  أدوات تقييم مستوي جودة الحياة في البيئات الحضرية  :دالةالكلمات ال
 ر. التصميم الحضري المعاص 

 
Evaluating The Quality of Life in Urban Environments in New Cities in Egypt 

(Case Study: October Gardens city) 
 

 

ABSTRACT 

All over the world, different studies recently discussed the "Quality of life" concept as a 

solution to many problems of new urban communities, including Egypt. The main aim of the 

study; is to answer the question: Do new urban communities achieve criteria and indicators of 

the quality of urban life? Therefore, the study further explains and discusses the "Quality of 

life" concept using a carefully set criteria that measures the level of "Quality of life" in new 

urban communities and the level of satisfaction of residents within these communities. 

After studying theories of human needs and theories and approaches of contemporary urban 

design, some measurement tools were reached to measure the satisfaction of the residents of 

these communities using Raphael’s law; considering that it’s one of the most commonly used 

laws in the measurement of "Quality of life". Subsequently, this will help achieve a better urban 

future and a balanced society that enjoys good quality of urban life. After applying the "Quality 

of life" measurement tools on Hadayek October City (one of the new urban communities in 

Egypt), results showed that residents of Hadayek October enjoyed good quality of life, but 

that urban quality still needs some further development. The current study presents a clear 

vision and an effective measuring tool to increase the quality of life and help planners and 

designers build and develop urban communities more effectively.        
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 مقدمة 

  البيئةالتفاعل بين بيئته وما تقدمه هذه    علىمدي قدرة وحيوية المجتمع    علىجودة الحياة في البيئة الحضرية تعتمد  
تلبي   المكونة   المستخدمين  وتطلعات  احتياجاتمن خدمات  العناصر  المستقبلية، وذلك من خلال تكامل وتوافر 

العمرانية( للمنطقة ومحاورها المختلفة، والتي توفر للسكان   /الاقتصادية/الاجتماعيةللقطاعات الرئيسية )البيئية/
   .القيام بوظائفها المستهدفة على الراحة النفسية والأمان الحضري، وتساعد المنطقة 

واحدة من الدراسات التي تسلط الضوء بشكل أكثر تفصيلاً على أبعاد ومعايير جودة الحياة،  الدراسة  هذه  تعد  و
، الأمر الذي يعد ياةأبعاد جودة الح  معتمدة علي كافة   ةالحيا  ةمستوي جود  قييمتساعد في ت  أدوات بهدف استخلاص  

، واحدمؤشر  من منظور    تناولتها  ةالحضري  البيئاتفريداً من نوعه حيث أن معظم دراسات جودة الحياة في سياق  
الدراسات هذه  امثلة  الحفاظ   :ومن  عمليات  في  المجتمعية  المشاركة  زيادة  في  ودورها  الحياة  جودة   مؤشرات 

  ، ( 2020،  السمريالسيد و)  خلال مسارات الحركة غير الآلية، نحو تفعيل جودة الحياة من  (2019،  البرلسي)
لذلك تبني هذا البحث   .(2017،  مهناعزمي و)البيئية لجودة الحياة الحضرية    الأبعادتأثير التشكيل العمراني علي  

والتي تمثل   الإنسانية  الاحتياجاتكافة ابعاد جودة الحياة وكذلك نظريات    علىتعتمد    أدوات محاولة التوصل الي  
   .التي تمثل الجانب المادي مناهج التصميم الحضري المعاصركذلك والجانب المعنوي 

 المشكلة البحثية

الجديدة بمصر المدن  العديد من  التي تجري في  التطورات  الحياة    لأبعاد  تفتقد  توفير )  من حيثومعايير جودة 
ن من جاذبة تمك ، وخلق بيئاتواستعمالاتها الأراضيفراغات حضرية تفاعلية، ووضع خطط في كيفية استغلال 

وتوف الدراجات  وركوب  المستدامالمشي  الذكي  للنقل  متعددة  خيارات  يرتبط  و  ،(ر  الجوانب ب  القصور  هذالا 
، بل ينبع في الأساس من غياب البعد الإنساني كأحد عناصر تحقيق جودة  فقط  والإدارية والتنفيذية  الاقتصادية

مستوي  تقييم تعمل وتساعد في أدوات التجمعات العمرانية الجديدة، لذلك تحتاج هذه التجمعات إلى في تلكالحياة 
 احتياجاتلبية  تحسين جودة الحياة الحضرية، بهدف مواكبة التطور الحضري لت  جودة الحياة ومن ثم تساعد علي 

 الأفراد المعاصرة.

 البحث هدف

  جودة الحياة في البيئات الحضرية،   تقييم مستوي  تساعد في  أدواتالتوصل الي  يتمثل الهدف الرئيسي للبحث في  
 وتطبيقه على مدن التجمعات العمرانية الجديدة ووحدة بنائها من )الأحياء/المجاورات( السكنية.

 ينبثق من الهدف الرئيسي مجموعة من الأهداف الفرعية:
الأ ▪ من  مجموعة  مستويالفعالة    دواتاستخلاص  الحضرية،    لتقييم  الحياة  المجتمعات    في  خصبالأجودة 

 )الحالة المصرية(. العمرانية الجديدة
تلبية  ▪ أدائها في  القائمة، ومحاولة تطوير  العمرانية  المجتمعات  التي تواجه  الحضرية  السلبيات  الوقوف على 

الحضري.  احتياجات الشأن  مؤشرات  المجتمع ضمن  دراسة    أفراد  التجمعات    ةتطبيقيمن خلال  هذه  لاحد 
 .(رحدائق أكتوب دينةحالة م )دراسةالعمرانية 

 منهجية البحث

مناقشة ذلك  كالعامة لجودة الحياة، و  والمعايير  للتعرف على المفاهيم  عتمد الورقة البحثية على المنهج )الاستقرائي(ت
المعاصر(،    الإنسانية  الاحتياجات)نظريات   الحضري  التصميم  ومناهج  نظريات  الحضري/  الشأن  سياق  في 

ثم   ،تقييمال أدواتالتوصل الي باعتبارهما يمثلان الجانب )المعنوي/المادي( لجودة الحياة الحضرية، وذلك بهدف 
بمالتطبيق    آراء حدائق أكتوبر أحد التجمعات العمرانية الجديدة، واستطلاع    دينةلتقييم البيئة الحضرية وتحديداً 

  السكان عن مدي شعورهم بالرضا والسعادة تجاه بيئتهم الحضرية، ويتضح ذلك من خلال هيكل البحث التالي 
 .(1) شكل
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 أولا: الإطار النظري للبحث 

 جودة الحياة  .1

عن السلامة العامة للأفراد والمجتمعات، مع تلخيص السمات السلبية والإيجابية في  بشكل عام    تعبر جودة الحياة
الحياة، حيث ترصد جودة الحياة الرضا عن الحياة بما في ذلك كل شيء من الصحة الجسدية، والأسرة، والتعليم، 

الحياة لها مدى واسع من جودة فإن ، ولذلك (1992، الفرجاني)والتوظيف، والأمان، والمعتقدات الدينية، والبيئة 
حيث أن  السياقات، فمن المهم عدم الخلط بين مفهوم جودة الحياة وبين مجال جودة الحياة الصحية النامية حديثاً،

تقييم جودة الحياة الصحية هو تقييم فعال لجودة الحياة وعلاقتها بالصحة، لذا ينبغي عدم الخلط بين جودة الحياة  
 .(Bottomley, 2002) والذي يعتمد بصورة أساسية على الدخل مستوى المعيشة وبين مفهوم

المعايير القياسية لجودة الحياة لا تشمل الثروة والتوظيف فقط، وإنما أيضا كلا من البيئة المبنية، والصحة    حيث أن
وطبقا لمنظمة الصحة العالمية، فإن جودة الحياة هي "تصور  ،الاجتماعية  والانتماءاتالجسدية والعقلية، والتعليم،  

أن هناك بعض    كما،  "وأنظمة القيم التي يعيش فيها وبالنسبة إلى أهدافهالفرد لمركزه في الحياة في سياق الثقافة  
، ولأن السعادة والرضا ذاتية ومن  والسعادة ،وحقوق الإنسان ،الحرية المفاهيم المرتبطة بجودة الحياة أيضا مثل

وية، حيث أظهرت الدراسات أيضا أن السعادة لا الأولالصعب قياسها، فقد أعُطيت المعايير والمؤشرات الأخرى 
كمقياس  المعيشة  أخذ مستوى  يجب  لذلك، لا  وكنتيجة  الدخل،  زيادة  الناتجة عن  الراحة  مع  بالضرورة  تتزايد 

 . (2008، جودةو قناوي) لمستوى السعادة

 مفهوم/ تعريف جودة الحياة 1.1

على الرغم من ذلك التداخل بين مفهوم "جودة الحياة" والمفاهيم ذات الصلة هناك زخم من الأدبيات التي اهتمت  
بوضع تعريف لجودة الحياة، منها من يحاول تعريف مفهوم جودة الحياة من خلال إبراز ما تتضمنه جودة الحياة  

الإدراك(، وأدبيات أخرى من منظور اجتماعي يتعلق والقيم المجتمعية،  والثروة،  والرضا،  والجيدة )مثل السعادة،  
إلخ(،  والتعليم،  و)الصحة،    الاجتماعيةبالمؤشرات   التعريفات   ولذلكالسكن،  أكثر  لتحديد  البحث رصداً  أجري 

 ً  منها على سبيل المثال:ف ،شيوعا

أنهاجودة   Glatzer & More) -عرف )جلاتزر ومور ▪ ليس  الحياة على  الجوانب   ت"الرفاهية  في 
". بما الاجتماعيةجوانب الحياة الأخرى مثل الإسكان والصحة والعلاقات  كل  ، بل في  فقط  الاقتصادية

إلى الرفاهية والسعادة والرضا لبعض جوانب   الاقتصاديةيعني أن جودة الحياة قد انتقلت من الرفاهية  
 . (Zapf, et al., 1987) الحياة مثل تمتع الفرد بصحة جيد

 ( يوضح إطار هيكل الورقة البحثية.  1شكل )
 (2021الباحث،) المصدر: 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%89_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%B4%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A9
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شوكنر ▪ )مالكوم  بين Malcolm-Shookner) -عرف  التفاعل  عمليات  "مجموع  بأنها  الحياة  جودة 
"، حيث  ةوالاجتماعيوالبيئية والصحية التي تؤثر على النمو الإنساني    والاقتصادية  الاجتماعيةالأوضاع  

الأوضاع   بين  التفاعل  محصلة  هي  الحياة  جودة  والبيئية   والاقتصادية  الاجتماعيةأن   والصحية 
(Shookner, 1997). 

)كوهلر ▪ "الأ Koehler) -عرف  أنها  على  الحياة  للحياة   دواتجودة  الحقيقية  المادية  وغير  المادية 
أخره إلى   ... الحية والمساواة والعمل  الصحة والبيئة  لها من خلال خصائص مثل  الحسي   والإدراك 

(Koehler, 2005) . 
الخدم ▪ مستويات  وتميز  توافر  الرضا عن مدى  درجة   " بأنها  الحضرية  الحياة   ات عرفت سناء جودة 

والثقافية والترفيهية والبنية التحتية بما يشبع حاجتهم   والصحية  ةالاجتماعيالمقدمة لأفراد في المجالات  
   .(2020، محمد) " ةفالمختل

ان  اوضح خلف   ▪ التي   دلا يوجحسين علي  التعريفات  الحياة، ولكن توجد بعض  لجودة  تعريف واحد 
فهم هذا المصطلح منها ان جودة الحياة " تعني الدرجة التي تتحقق عندها رفاهية الشخص   علىتساعد  

 مستويات متباينة في المدينة الواحدة او بين مدينة واخري"   علىفي حياته الاجتماعية والاقتصادية، وهي  
 . (2018، الهيتيالدليمري و)

بعاد، وقياس جودة الحياة عملية معقدة، الامفهوم متعدد  "  إن مفهوم جودة ونوعية الحياةاوضحت شيرين    ▪
وقد استخدمت تعريفات نظرية وعملية في دراسات مختلفة لمفهوم جودة الحياة. والمؤشرات القياسية 

الخاصة بمستوى المعيشة ودخل الفرد، ولكن أيضا البيئة المبنية،   الأبعادتشمل فقط    تيلجودة الحياة ال
جتماعية المختلفة، وغيرها حتياجات الاوالصحة البدنية والعقلية، والتعليم، والترفيه وأوقات الفراغ، والا

 . (2020، ، عيسي وشبكةجمباز) " خرىالابعاد الامن 
▪  " ان  ايمان  متعدد  أوضحت  الحياة مفهوم  كيفية الإنسانفي حياة    المجالاتجودة  الضوء على  يسلط   ،

ث أبعاد لافي حياته العملية. وتنقسم جودة الحياة إلى ث  للإنسانتحقيق الراحة والسعادة والرفاهية والجودة  
هم الجوانب   :أساسية  ويشمل  الموضوعي:  الرضا الاجتماعيةالعامل  وهو مستوى  الذاتي:  والعامل   ،  

بالحياة المثالي  ،  الشخصي  بالحد  ويهتم  الوجودي:  على    لإشباعوالعامل  قدرته  ومدى  الفرد،  حاجات 
 . (2020، السمريالسيد و) " التوافق الروحي والنفسي مع ذاته ومجتمعه

كيان ثنائي الأبعاد: بعُد داخلي )يشعر بالرضا عن نفسه( وبعُد  ان جودة الحياة  (Post -بوست)اظهر   ▪
 .(Post, 2014) )يشعر بالرضا عن الآخرين( خارجي

من خلال تحسين البيئة العمرانية بيئيا  يمكن تحقيقه    الابعادمفهوم متعدد  جودة الحياة  ومما سبق اتضح ان         
عن الحياة والبيئة بما    وذلك لتحقيق رفاهية ورضا وسعادة الانسان  نفسيا،اجتماعيا وصحيا واقتصاديا ووماديا و

الحياة، نمط  وتفضيلات  والتطلعات  والرغبات  الاحتياجات  ذلك  والمستوي   علىوذلك    في  الفردي  المستوي 
 الجماعي/ المجتمعي.

 جودة الحياة الحضرية 1.2

التي هي من صيينع الإنسييان،   البيئة إلى  جودة الحياة الحضييرية يشييير مصييطلح والاجتماعيةفي العلوم الهندسييية  
توفر البيئة الجيدة ممارسيات النشياط البشيري في مختلف القضيايا الحضيرية كالتنقل الحضيري، وجودة الأماكن و

الة وسييهولة الوصييول إلى الخدمات والمرافق الحضييرية، حيث يكون قادرًا على العيش فيه والعمل العامة، وعد
مثل  الاجتماعيةعن القضييايا   فضييلاً  والتوقعات؛  الاحتياجاتوالقيام بنشيياطاته بشييكل يومي، من أجل تلبية تنوع  

وصيول الأشيخاص ذوي الإعاقة، بالإضيافة إلى القضيايا    إمكانية، وزيادة منالأالصيحة العامة، وتوفير السيلامة و
والرغبيات   الاحتيياجيات، كيل هيذه  بياحترامالمنياظر الطبيعيية المحليية ومعياملية البيئية المحليية    احترامالبيئيية مثيل  

 .(2000، العيسوي) أصبحت مهمه، من أجل مستقبل حضري أفضل لأفراد المجتمع

 جودة الحياة الحضرية أبعاد 1.3

، يحتاج الفرد إلى الحصييييول على العديد من  والاقتصيييياديفي ظل النمو المتزايد للسييييكان والتقدم التكنولوجي 
  الإحسييياسبما يحقق له   التي تمكنه من التمتع بحياته ككلوالبيئية(،   والاجتماعيةالخدمات )الصيييحية والنفسيييية 

وتتوقف جودة الحياة على البناء الكلى لمجموعة من المتغيرات التي تهدف إلى إشييباع الحاجات    ،بالرضييا الذاتي
 & Smith)في الولايات المتحدة  الاجتماعية  يةالرفاه  افعلي سيييبيل المثال في جغرافيالأسييياسيييية للإنسيييان،  

Stutz, 1974)،   صييحية  البيئية والو الاقتصييادية) وهي  )أبعاد/معايير( رئيسييية لجودة الحياةحدد سييميث سييتة
ن  أ تبين على مجموعة متنوعة من المصيادر،    وبالاعتماد  .(Sun, 2005) (سيياسييةوال والاجتماعيةتعليمية  الو

 ,Sinha) يؤكد شيييكل الهبتاغون حيثهناك عدد من المجالات المشيييتركة بين معظم دراسيييات جودة الحياة، 
وهي )البيئية/  :بعاد جودة الحياة الحضييرية الرئيسييية(أضييلاعه المترابطة هندسيييا مع أ)الذي تتسيياوي   (2019

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9_%D8%AD%D9%8A%D8%A7%D8%A9#cite_note-DHG-3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9_%D8%AD%D9%8A%D8%A7%D8%A9#cite_note-DHG-3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D8%A9
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سيوف يتم تناولها بشيكل وصيفي  جودة التنقل الحضيري(،    /السيياسيية  /الاقتصياديةالنفسيية/   /الاجتماعيةالمادية/  
 ما يلي: الأبعادجودة الحياة بشكل فعال وتشمل هذه   تقييمبتحسين و ارتباطهاوتحليلي لإيضاح مدي 

 البعد البيئي  ▪
تفق الباحثون منذ السييبعينيات على " أن قيم المجتمع هي التي تحدد جودة البيئة، هذا بالإضييافة إلى أن تحسييين ا

البيئة من شييأنه أن يحقق العديد من الفوائد للإنسييان كالإشييباع الجمالي والأدبي والمسيياعدة في اسييتمرار الحياة 
، وكان (2009،  مصييطفي)ئة أصييبح أكثر فهماً لها بالصييورة التي يرغبها ، وبعدما كان الإنسييان يخاف من البي

لعلماء البيئة دوراً فعالاً في هذا الصيدد والتنبيه لخطورة جودة الحياة السيائدة والتي اتجهت إلى تحقيق النمو على  
 حسيياب مصييادر البيئة، وبعد ذلك أصييبح مفهوم جودة البيئة يشييكل جانباً هاماً في مضييمون مفهوم جودة الحياة

  .(1998، سعد)

   الماديالبعد  ▪
وتجمعات سيكنية مدمجة وتدرج هرمي لشيبكة الطرق وجودتها    الأراضيي  اسيتعمالاتتعددية   علىنه يعتمد  أونجد 

 .(Sirgy, 1986) بين الفراغات الحضرية الإتصاليةوكذلك تدرج الفراغات الحضرية وجودة 

 التنقل الحضري  إمكانية ▪
وكذلك توفير خيارات  ،للطرق  الآمن  العبوروودية    ،دعم حركة المشيييياة وركوب الدراجات  علىنه يعتمد  أونجد 

  .(1999، الغندور)متنوعة من وسائل النقل وتوفير وسائل النقل الذكية 

  الإجتماعيالبعد  ▪
عند تناولهم لمفهوم جودة الحياة بالتركيز على المؤشيرات الموضيوعية مثل معدلات المواليد    الاجتماعهتم علماء  ا

وتختلف هذه المؤشيرات من مجتمع    .الاسيتيعابالمسيتويات التعليمية، ومسيتوي  ووالوفيات وضيحايا الأمراض، 
اليدينيية    الأبعيادو  لا يغفيل المؤشيييييرات اليذاتيية لجودة الحيياة  الإجتمياعيكيذليك البعيد  ولآخر ومن شيييييخص لآخر،  

 .(1999، الغندور) والرضا عن الحياة

 البعد النفسي  ▪
مفهوم الحاجات،  ومفهوم الإدراك الذاتي،  ومفهوم القيم، )منها   أسييياسيييية  يعتمد هذا البعد على عدة مفاهيم نفسيييية

يركز البعد النفسيي على المؤشيرات الذاتية لجودة لذلك  و .الصيحة النفسيية(والتوافق، والرضيا،  ومفهوم التوقع، و
الحياة من منظور مدي الرضييا والشييعور بالسييعادة من خلال الإدراكات الحسييية للفرد تجاه مكانته في الحياة من 

  وثوابتيه النياحيية الثقيافيية، ومن منظومية القيم في المجتمع اليذي يعيش فييه الفرد، وكيذليك علاقتيه بيأهيدافيه وتوقعياتيه  
  .(Sirgy, 1986) الشخصي الإستقلالته، وتشمل أوجه الحالة النفسية ومستوى ومعتقدا

 الإقتصادي البعد  ▪
عما تبقي لدي الفرد من أكبر قدر من المال بعد إشيباع الضيرورات الأسياسية،   الإقتصياديةيعبر المفهوم من الجهة  

  المتوقع وتحديد قيمة نقدية لوقت الفراغ.  الاسيييتهلاكوعلى هذا يمكن قياس جودة الحياة بالعملة النقدية بحسييياب 
هي جودة الحيياة ونجيد أنيه يعتميد على المقياييس الكميية دون الكيفيية، فيإذا توافرت السيييييلع والخيدميات كيانيت هيذه  

والمحاور الأخرى يضيع شيعار "جعل  الأبعادقتصياد مثله مثل ن العرض السيابق يمكن القول إن الإالأفضيل، وم
  ." الحياة أفضل

 البعد السياسي  ▪
حاولت الدراسات المعنية بجودة الحياة وقياسها من المنظور السياسي البرهنة على مقولة " الرضا الذاتي للأفراد  
عن حياتهم الشخصية قد يرتبط بمعتقداتهم السياسية والأيديولوجية"، وأن هناك صلة قوية بعين الرضا الشامل عن  

 . (Wasserman, I.M, 1982) السياسي لأداء الحكومات الانتقادالحياة وبين 

 )الجانب المعنوي(  الإنسانية الإحتياجاتنظريات  .2

يمثل السيلوك الإنسياني مجموعة الأنشيطة المتعددة التي يقوم بها الإنسيان في حياته لكي يتكيف مع متطلبات البيئة 
والحياة، وهذه الأنشيطة هي محصيلة التفاعل بين العوامل الشيخصيية والعوامل الحضيرية، حيث يسيتهدف المصيمم  

 احتياجاتسييان، ويعتمد في تصييميمه على دراسيية المعيشييية والنفسييية والروحية للإن  الإحتياجاتالعمراني تلبية 
أفراد المجتمع المختلفة لكي يصييبح التصييميم ناجحاً ومناسييباً لسييلوكيات الإنسييان، فدراسيية المتطلبات البشييرية 

وعلى ذلك يتناول البحث فيما يلي عرض وتحليل ، بالتجمعات السيكنيةالنفسيية(   -الإجتماعية)لتحقيق جودة الحياة  
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الجيانيب المعنوي لجودة الحيياة للبعيدين )النفسيييييي   أدواتالبشيييييريية للوقوف على معيايير و  الإحتيياجياتلنظرييات  
 (.الإجتماعيو

   "Maslow`s human needs theoryالبشرية " الإحتياجات نظرية )ماسلو(  2.1

، معتمداً على أولويات (2شكل )  تنازلياً طبقاً لأهميتها  هرميالبشرية بشكل    الإحتياجات(  Maslow-قسم )ماسلو
 & Santos)  تحقيق المستوى التالي له  إمكانيةى يحول دون  الأولتحقيقها، حيث أن أي نقص في المستويات  

Martins, 2007) . 

من    الأولالمستوى  ؛  الفسيولوجية  الإحتياجات ▪ الأساسية   الإحتياجات  يتضمن  الإحتياجاتوالأدنى 
 .الضرورية للمعيشة

 . والحماية والأمان منالأيتضمن حاجة الفرد إلى   الإحتياجات؛ المستوى الثاني من منالأ احتياجات ▪
الثالث من  الإجتماعية  الإحتياجات ▪ المستوى  بالسلوكيات    الإحتياجات؛  ويقوم على  الإجتماعيةيرتبط   ،

  والانتماءأساس رغبة الفرد في انضمامه كعضو مقبول بجماعة، ويتضمن الرغبة في الحب والعطف  
 .الصداقة وتكوين العلاقاتو

من    احتياجات ▪ الرابع  المستوى  يرتبط  الذات؛  إلى    الإحتياجات تقدير  الفرد  والمكانة   الاحترامبحاجة 
 .والتقدير من الأخرين والاحترامالذاتي بالكفاءة، والشعور بالإنجاز  الإحساسضمن ويت الإجتماعية

ويرتبط برغبة الفرد    الإحتياجاتتحقيق الذات؛ المستوى الخامس الذي يعد أعلى مستويات    احتياجات ▪
 الذات. إثباتو والاستقلاليةعلى النفس  بالاعتمادفي أن يحقق ذاته ويبلغ ذروة إمكانياته والشعور 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 "McClelland’s achievement Motivation Theory)ماكليلاند( تحقيق الدافع " نظرية 2.2

وصييف لثلاث أنواع   " The Achieving Societyفي مقالة بعنوان "   1961عام    McClelland’sوضييع 
 :(Layne, 2009) الإحتياجاتمن دوافع 

 ؛ محرك التفوقو  ،، وتتمثل في: الحاجة إلى الإنجازachievement motivationدوافع التحقيق   ▪
 والسعي لتحقيق النجاح.  الإحتياجاتمن أجل تحقيق ما يتعلق بالمجموعة الأساسية من  

جة إلى القوة؛ الحاجة إلى جعل ، الحاauthority / power motivationالسلطة / والقوة الدافعة   ▪
 خرين يتصرفون بطريقة محددة.الا

إلى  affiliation motivation  الانتماءدوافع   ▪ الحاجة  والإنتماء،  الشخصية  ،  العلاقات  في  الرغبة 
دافع مركب يوجه سلوك الفرد لكي يكون عضو مقبول في الجماعة    الإنتماءتعد الحاجة إلى  ووالصداقة،  

 . التي ينتمي إليها
 
 
 

 هرم موسلو للاحتياجات الإنسانية( 2شكل )
 .Maslow, A. (1943-1954). (In) R. Layne, M. (2009)  المصدر:

 



Faculty of Urban & Regional Planning, Cairo University Journal of Urban Research, Vol. 46, Oct 2022 

 

53 
 

 "Adam`s equity theory )آدم( العدالة " نظرية 2.3

( أن النياس تسيييييعى للحفياظ على ميدخلاتهم والنتيائج التي  Adams)  م، ذكر1963خلال نظريية العيدالية عيام  
خرين، الذين يقعون تحت موقف ج التي يحصييلون عليها مع نتائج الاالنتائيحصييلون عليها، خاصيية عند مقارنة  

 .(McClelland, 1961) مشابه، مما يخلق الدافع

 "EGR " Alder`s ERG model)الديرفير(  نموذج 2.4

م، حاول خلاله تكثيف ودمج المسييتويات الخمسيية  1969البشييرية عام    للاحتياجاتنموذج    ”Alderfer“وضييع 
 Existenceالوجود  المجموعة الاولي هي إلى ثلاث مجموعات:  Maslowالبشرية لييييي    الاحتياجاتلنظرية 

 -  الارتبياطوالمجموعية الثيانيية هي  ،  الاحتيياجياتوالثياني بنظريية    الأول)مواد، فسييييييولوجي( وتقيابيل المسيييييتوى  
  الخارجي( تقابل المسيييتوى الثالث وجزء من المسيييتوى الرابع، والاحترام)المجتمع   Relatedness -قرابة  ال

اليداخلي وإدراك اليذات( تقيابيل جزء من المسيييييتوى الرابع    الاحترام)  Growthالنمو    والمجموعية الثيالثية هي
 .(Maslow, 2013) والمستوى الخامس

 Max-Neefالبشرية لـــ  الإحتياجات)ماكس نيف(  نظرية 2.5

البشييرية والعملية التي تمكن المجتمعات من التعرف   الإحتياجاتم تصيينيف 1991( عام  Max-Neefوضييع )
معتمداً على مبدأ؛ المجتمعات البشيييييرية تميل إلى أن تكون   الإحتياجاتهذه    اسيييييتيفياءعلى إمكيانيياتهيا وفقياً لميدى 

  إمكيانيية لانهيائيية، وتتغير طول الوقيت وتختلف تبعياً للثقيافية والبيئية والفترة التياريخيية، وكفياءة الحيياة تعتميد على  
 .(Max-Neef, Elizalde, & Hopenhayn, 1991) لاحتياجاتهمالإرضاء الكافي  امتلاكالناس على 

 (Costanzaالبشرية لــ )كوستانزا ـ الإحتياجاتإعادة صياغة نظرية  2.6

" بمزيد من التفصيل،  Maslowالبشرية التي حددها "   الإحتياجات  باستعراضم    2007( عام  Costanzaقام )
، وضيمت الإحتياجاتجودة الحياة، بالإضيافة إلى توصيله لمؤشيرات يمكن من خلالها قياس هذه مة  على أنها دعا

 ,Costanza, R., Fisher, B., Ali, S., Beer, C., Bond, L., Boumans)  ما يلي  الإحتياجاتهذه  
R., . . . Simpatico, T., 2007): 

 الراحة. والخدمات البيئية الحيوية، والعناية بالصحة، والمأوى، واللازمة للمعيشة؛ الطعام،  الإحتياجات ▪
 . في الطرق الآمنالعبور والسلامة من الجريمة داخل وخارج المنزل،   المتمثل في  ؛منالأالاحتياج إلى  ▪
 والتسامح.  حترامالتضامن والإودرة على التعلق بالأشياء والأشخاص، المودة؛ الق ▪
 .الإجتماعيةالمساهمة في الحياة السياسية وو، في المجتمع المشاركة؛ العمل بجدية ▪
 السفر أو الرحلة. والوصول إلى الطبيعة، والهدوء، و، والاسترخاء الاستجماموقت الفراغ؛  ▪
 المشاركة في المجتمع.والوصول إلى الطبيعة، والروحانية؛ الانخراط في التجارب المتسامية،  ▪
 التعبير الفني.والإبداع، والخيال، والإبداع / التعبير العاطفي؛ اللعب،  ▪
 بالمكان. الإحساسوالتميز، و، بالانتماء الإحساسالهوية؛  ▪

 الإنسانية  الإحتياجاتملخص نظريات  2.7

بأبعاد   الإحتياجاتتلك    لارتباط  ، نستعرض تحليلاً الإنسانية  الإحتياجاتنظريات  ذكره في    إلى ما سبق  واستناداً 
 . (1جدول ) -( الإجتماعيالجانب المعنوي لجودة الحياة الحضرية )النفسي/

 .                      بأبعاد الجانب المعنوي لجودة الحياة الإحتياجاتالتي تناولتها نظريات  الإنسانية الإحتياجات ارتباط (: يوضح1جدول )

  الإحتياجات ظريات ن
 الإنسانية 

 المعنوي لجودة الحياة الجانب 

 الإجتماعي البعد  البعد النفسي 
  الإحتياجاتنظرية 

 البشرية  
 Maslowلـــ  

 النفسي الإعتماد ▪
 يةالإستقلال ▪
 الذات إثبات ▪
 الذاتي بالكفاءة الإحساس ▪

، الإنتماءوكعضييييو مقبول بالجماعة،  الإنضييييمام ▪
 الصداقة وتكوين العلاقات مع الآخرين.و

 والحماية والأمان. منالأ ▪
 الذاتي بالكفاءة، والشعور بالإنجاز. الإحساس ▪
 .يةالإستقلالعلى النفس و الإعتمادالشعور ب ▪
الإ ▪ إليى  واليميكييانيية   حيتيراماليحيياجيية  واليتيقييديير 

 .الإجتماعية
 والتقدير من الآخرين والثقة بالنفس. حترامالإ ▪
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نظرية تحقيق الدوافع  
 Mcلــ 

Clelland`s 

 تنمية العلاقات الشخصية والصداقة.و، الإنتماء ▪ 
 الحاجة إلى الإنجاز. ▪
 إدارة وتوجيه أفراد المجتمع. ▪

نظرية العدالة  
 Adam`sلـــ

 الشعور بالعدالة بين أفراد المجتمع. ▪ 

 EGRنموذج 
 Alderfer`sلـــ

توفير متطلبيات الأفراد من ميأوي وأمن ومعيشييييية   ▪
 لائقة.

 وثيقة.، وصداقات  إجتماعيةتواجد علاقات  ▪
 على النفس وإدراك الذات. الإعتمادالشعور ب ▪

  الإحتياجاتنظرية 
 البشرية 

 Max-Neefلـــ   

 الراحة.والمأوي،  ▪
 العلاج.والعمل،  ▪
 سترخاء.الإوالهدوء، والخيال،  ▪
 العاطفة. ▪
 الخصوصية. ▪

الصيييييداقية، والتضيييييامن،  و،  الإجتمياعييةالبيئية   ▪
 التعاون.والتفاعل، و، الإنتماءو

 .الإجتماعي منالأ ▪
 .حترامالإوتقدير الذات،  ▪

إعادة صياغة  
البشرية    الإحتياجات

 Costanzaلـــ

 الحاجة إلى معيشة لائقة وبيئة صحية ومريحة. ▪
 المودة والألفة للأماكن والأفراد. ▪
 فهم البيئة الحضرية. ▪
 سترخاء والهدوء.الإ ▪
 .الخيالواللعب، والإبداع/ التعبير العاطفي،  ▪
 التميز المكاني.و، الإنتماءب الإحساس ▪
 توفير الخصوصية. ▪

 والأمان. منالأ ▪
 المشاركة في المجتمع والحياة العامة. ▪

 .2021المصدر: الباحث، 
 

والجيانيب المعنوي المتمثيل في )البعيد النفسيييييي/   الإنسيييييانيية  الإحتيياجياتبعيد ميا تم التوصيييييل الي العلاقية بين  
 الإنسيانية  الإحتياجاتبشيرط تناسيبها مع الرئيسيية لجودة الحياة   الأبعادب  الإحتياجات(. نحاول ربط هذه الإجتماعي

  لمشياكلا  لصيياغة  أدواتليسيت   وهي ،حيوية المجتمع  تقييمل  وسييلةالهي جودة الحياة   ابعاد. حيث ان  (2جدول )
 ولكنها مفيدة لتحديد ورصد المشكلة بدقة. ،لها أو وضع حلول

  بأبعاد جودة الحياة الحضرية. في سياقها الحضري الإنسانية الإحتياجات ارتباطيوضح  (:2جدول )

 أبعاد جودة الحياة الحضرية    الإنسانية  الإحتياجات 

ي 
س

البعد النف
 

 تصميم البيئة الحضرية جودة  البعد المادي  توفير خصوصية الحياة.

 ستخدامات شوارع متعددة الإ التنقل الحضري 

 جودة الخدمات والمرافق الحضرية البعد المادي  مستوى معيشة لائق )بيئية صحية ومريحة(.

ــعادة   ــعور بالســ المودة والألفة للأماكن، والشــ
 وبالارتياح والرضا.

 خصائص مسارات المشاة التنقل الحضري 

 جودة تصميم البيئة الحضرية  الإجتماعي البعد 

 الفرد بالبيئة الحضرية  ارتباط البعد النفسي

 المسطحات الخضراء والتشجير  البعد البيئي 

 المشاهد والمناظر الحضرية البعد البيئي  –البعد المادي  الإبداع والتعبير الفني.

 الحضريةالأنشطة داخل البيئة  الإجتماعي البعد 

 تكامل البيئة الحضرية مع الموقع البعد المادي  التميز المكاني.

 خصائص ومميزات الموقع  البعد البيئي 

البعد 
ي 

ع
جتما

لإ
ا

 

  تنمية العلاقات الشخصية والصداقة.و، الإنتماء
 البعد المادي  

 دعم حركة المشاة وانتظار السيارات 

 جودة خصائص الفراغات العامة 

 متعددة  واستخداماتتوفير أنشطة 

 كثافة مستخدمي البيئة الحضرية الإجتماعي البعد 

 توفير وسائل نقل جماعية آمنة  التنقل إمكانية

 شبكة الشوارع والمشاة.  البعد المادي  والأمان. منالأ 

 كثافة الأفراد في البيئة الحضرية.    الإجتماعيالبعد 

 من. الأسيارات  الشوارع تدعم عبور  التنقل إمكانية

 إضاءة المباني والفراغات ليلا. البعد النفسي  -البعد البيئي

 التوزيع المناسب لعناصر فرش الفراغات.  البعد المادي   الشعور بالعدالة بين أفراد المجتمع.

  والاعتمـاد تحقيق الـذات، والشـــــعور بـالإنجـاز،  
 على النفس

 وسهولة الوصل للخدمات  إمكانية البعد المادي 

 نماذج إسكان متنوعة 

 بيئة حضرية تدعم المشاركة المجتمعية  البعد السياسي -الإجتماعيالبعد  المشاركة في المجتمع والحياة العامة.

 .2021المصدر: الباحث، 

 

 المادي(  )الجانب نظريات ومناهج التصميم الحضري المعاصر .3

ظهرت معظم نظريات ومناهج التصييييميم الحضييييري الجديدة مثل العمران الجديد،  في أواخر القرن العشييييرين  
والنمو الذكي، والقرية الحضييرية، والعمران الذكي... إلخ، من أجل تطوير المجتمعات التي سييتكون أكثر نجاحًا 
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من الضييروري تحليل نظريات ومناهج التصييميم الحضييري المعاصير  لك كان  لذ .الإنسييانية  الإحتياجاتفي تلبية  
الفرد والمجتمع وبالتالي تحسيييييين جودة الحياة، وذلك من خلال عرض مجموعة  احتياجاتالتي تهيدف إلى تلبية 

جودة الحياة   أدواتمعايير و واسيييتخلاص اسيييتنتاجعالجت قضيييايا الشيييأن الحضيييري، بهدف التي من المبادئ  
 .الحضرية

  New Urbanism الجديد العمران   3.1

،  م 1980نظرية العمران الجديد، هي حركة تصييميم حضييري تم تطويرها في الولايات المتحدة في أواخر عام  
ح من أجل تعزيز وإصييلاح مختلف جوانب التخطيط والتصييميم الحضييري، حيث أن هذه النظرية تأتي لإصييلا

  New-Urbanismيركز   حيثجودة الحياة وصيييناعة الأماكن الحضيييرية،   الاتجاهالبيئة المبنية، ويعزز هذا  
 ,Ellin)  دفع المجتمعات نحو المدينة الفاضيلةالذي ي على التصيميم الحضيري الذي ينسيجم مع المقياس الإنسياني

1996). 
 العمران الجديد أهداف وقضايا    1. 3.1

العمران الجديد هو حركة تصيميم حضيري، هدفها الرئيسيي هو إنشياء المباني والأحياء والمناطق الحضيرية التي  
ويشييمل العمران الجديد إصييلاح   .توفر جودة حياة عالية لأفراد المجتمع، من خلال إنشيياء أماكن أفضييل للعيش

المروري، ويشيمل   والازدحامة، لتقليل الزحف العمراني دمجوقرى جديدة م  مدنالمدن القائمة فضيلاً عن إنشياء 
ا قضييايا مثل الحفاظ التاريخي والشييوارع   والمباني الخضييراء، وإعادة تطويرة الآمنميثاق العمران الجديد أيضييً

 .الأراضي استعمال

 مبادئ العمران الجديد    2. 3.1
المنطقة وتضيم )المدينة(، المجاورات ) :مسيتويات رئيسييةيتم تصينيف مبادئ العمران الجديدة على أسياس ثلاثة 

الأفراد والمجتمع في   احتياجاتيناقش منهج العمران الجديد   كما  (.وتضيم )الأحياء/الطرقات(، والشيارع والمباني
 إمكانية: وتتضيمن هذه المبادئ ما يلي .سيياق الشيأن الحضيري، بهدف تحقيق الشيعور بالسيعادة والرضيا المجتمعي

، فاعلية اسيتخدام الأنشيطة المختلطة  Connectivity الإتصيالية،  Walkabilityالمشيي/ تعزيز حركة المشياة 
Mixed Land Use  تنوع أنمياط الإسيييييكيان ،Housing Types،   جودة العميارة والتصيييييميم العمراني

Quality Architecture & Urban Design أحياء مدمجة ،Compact Neighborhood  تعزيز ،
 Green، وسيييييائيل النقيل الصيييييديقية للبيئية  Provide Public Gathering Placesأمياكن التجمع  

Transportation  ،البيئة الحضيرية   اسيتدامةUrban Environment sustainability منة أ، توفير بيئة
 .(2019، سلوم) Provide a Safe and Secure Environment  ومأمونة

 Smart Growthالذكي  النمو   3.2

بيدأ النمو اليذكي في أمريكيا الشيييييمياليية على الأرجح بعيد العمران الجيدييد، فهو يشيييييارك المبيادئ مع الحركيات  
(، فإن النمو الذكي هو EPAالمعياصيييييرة التي حددتهيا مصيييييطلحيات العمران الجيديد، وفقيًا لوكالة حمياية البيئية )

ن جزءًا من معجم المخططين وصيانعي أصيبح النمو الذكي الا  والبيئة، فقدقتصياد والمجتمع  ي تخدم الإ"التنمية الت
 .(2021، الجبراوي وعيسي) السياسات وكل شخص مهتم تقريبًا بالقضايا الحضرية

 أهداف وقضايا النمو الذكي    1. 3.2
بالأحرى حول إنشيياء خيارات حول المكان الذي  مكان وكيفية حدوث التنمية، بل الالنمو الذكي يدور بعناية حول 

 .المجتمعالتخطيط الذي يدعم بسيئة الالتنمية  واستبدال التنقل، يةيعيش فيه الناس وكيف
، بهدف توجيه وتصيييميم وتطوير وتنشييييط وبناء  (3شيييكل ) التخطيط الشيييامل لاسيييتخداميسيييعي النمو الذكي  و

إحساس فريد بالمجتمع والمكان؛ والحفاظ على الموارد الطبيعية والثقافية القيمة وتعزيزها؛  وامتلاكالمجتمعات،  
كذلك التوزيع العادل لتكاليف وفوائد التنمية؛ وتوسييع نطاق خيارات النقل والتوظيف والإسيكان بطريقة مسيؤولة  

 .وتحسين جودة الحياة تعزيز الصحة العامة والمجتمعات الصحية؛؛ واجتماعيا
 
 
 
 
 
 



Evaluating The Quality of Life in Urban Environments in New Cities Ahmed Awaad & Fouad Mohamed, P.47-75 

 

56 
 

 مبادئ النمو الذكي    2 .3.2 

أن النمو الذكي يتعامل مع سيت موضيوعات   اسيتنتاجيمكن  
  اسيييتخدامرئيسيييية تهتم بقضيييايا الشيييأن الحضيييري وهي )

 الإسكان/ النقل/ البيئة/ البنية التحتية/ المجتمع(. /الأراضي
تنقسيم هذه الموضيوعات الرئيسية إلى عشرة مبادئ أساسية 
يمكن تطبيقها في مجموعات مختلفة لإنشاء مجتمعات ذكية 

  اسيتخدام الأنشيطة المختلطة  :وهي  غير مترامية الأطراف
Mixed Land Use أنماط بناء مدمجة ،Compact 

Communityالإسيييييكيييان نيمييياذج  تينيوع   ،  Mixed 
Housing  الييمشييييييياة حييركييية  تييعييزيييز   ، Create 

Walkable Neighborhoods المشياركة المجتمعية ،
Community Participation  الحفياظ على المتنفس ،

،  Maintaining an Ecological Outletاليبيييئيي  
مجتمعييية وقيم  طييابع  ذات   Community  مجتمعييات 

Values and Styleتنوع خييارات النقيل ، Variety 
of Transportation Choices تنمييية المجتمعييات ،

 The Development of Urbanالييحضييييييريييية  
Communitiesاليتيييارييخييييية اليميبيييانيي  عيليى  اليحيفييياظ   ، 

Preserving Historical Buildings . 

 Urban Villageالقرية الحضرية    3.3

وُلد مفهوم القرى الحضييرية رسييميًا في بريطانيا مع إنشيياء مجموعة في أواخر الثمانينيات من القرن الماضييي  
في سييياسيية التخطيط   القرية الحضييرية مفهوموية لالأول، حيث تم إعطاء (Aldous, 1992)القرى الحضييرية  

تعتبر القرية الحضييرية هي ي  (، ففي التخطيط والتصييميم الحضيير1997/1999القومي البريطاني بين عامي )
سيتخدام المختلط، والنقل العام  الكثافة، وتقسييم المناطق ذات الإ  مفهوم لتنمية حضيرية تتميز عادة بإسيكان متوسيط

 يث تم تبني هذا المفهوم على نطاق واسع في العديد من البلدان.الجيد والتركيز على المشاة والأماكن العامة، ح

 أهداف وقضايا القرية الحضرية  1. 3.3
المحلي في معظم التطورات السكنية التي تم إنشاؤها في نصف    تعزيز الطابعالهدف من القرية الحضرية هو  

في   التنوع  بغياب  تميزت  والتي  الماضي،  وال  الأراضي  إستخدامات القرن  المعمارية،    فضاءات والأساليب 
 . (McHarg, 1969) "الخارجية، وتشابه الشكل الحضري الذي يفتقر إلى "الشعور بالمكان

 مبادئ القرية الحضرية  2. 3.3
ة،  القرية الحضييرية لها تسييع مبادئ رئيسييية تشييكل قضيياياها وأهدافها، والتي تدعم وتعزز جودة الحياة الحضييري 

، تكامل المبني في المحيط الحضيري  Walkabilityالمشيي    إمكانية  وهي:بهدف خلق مجتمعات حضيرية حيوية  
Building Integration in an Urban Setting  ،الإتصييييالية Connectivity  إسييييتخدامات، تنوع 

 ، زييادة الكثيافياتMixed Housing، نمياذج إسيييييكيان متنوع  Mixed Use and Diversityالأنشيييييطية  
Increased Density  وسيييييائيل نقيل ذكي ،Smart Transportation  البنياء الصيييييديق للبيئية ،Eco-

Building.  

 Intelligent Urbanismالذكي   العمران    3.4

  تخطيط ( هي نظرية للتخطيط الحضيري، تتكون من عشيرة مبادئ تهدف إلى توجيه صيياغة  IUالعمران الذكي )
والغرض منها هو التوفيق بين مختلف الشيييييواغل المتعلقة بالتخطيط والإدارة  الميدن والتصييييياميم الحضيييييرية،  

 .(Benninger, 2002) الحضريين ودمجها
 
 
 

 (: يوضح أهداف وقضايا النمو الذكي. 3شكل )
 (Megacity Sustainability, 2011) المصدر: 
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 أهداف وقضايا العمران الذكي 1. 3.4
إلى التوفيق بين التخطيط الحضيييري وشيييواغل الإدارة المتنوعة ودمجها،  (PIU) الذكي العمرانتهدف مبادئ 

-Raphael, Rukholm, Brown, Hill)  بهدف تحسييين جودة البيئة الحضييرية، وخلق مدن أفضييل للناس
Bailey, & Donato, 1996) . 

 مبادئ العمران الذكي 2. 3.4
وهي    اة الفرد،والتي يمكن تطبيقها في بيئات حضيييرية مختلفة، سيييعياً لتحقيق جودة حي عشيييرة مبادئتتضيييمن 

اليطيبيييعييية   ميع  اليحضيييييريييية  Balance with Natureاليتيوازن  اليهيويييية  ميع  اليتيوازن   ،Balance with 
Tradition  مواكبية تكنولوجييا العمران ،Urbanization Technology  ،الإتصييييياليية  Connectivity  ،

، عدالة  Human Scale، المقياس الإنسيياني Efficient Urban Environmentكفاءة البيئة الحضييرية  
، تكياميل أنظمية النقيل Regional Integration، التكياميل الإقليمي  Equitable Distributionالتوزيع  

Transportation Systems Integration النزاهة المؤسسية ،Institutional Integrity. 

 ملخص نظريات ومناهج التصميم الحضري المعاصر    3.5

والتي مثلت الجانب المادي  ، التصييميم الحضييري المعاصييرومناهج نظريات  اسييتناداً لما سييبق ذكره من تحليل ل
، كما الرئيسييية لجودة الحياة الأبعاد في ضييوء  مبادئ تلك النظرياتومعايير    نسييتعرضلجودة الحياة الحضييرية،  

 (.3جدول ) -هو موضح
   .يوضح العلاقة بين معايير مناهج التصميم الحضري المعاصر وأبعاد جودة الحياة الحضرية : (3)جدول  -

أبعاد جودة   التصميم الحضري المعاصر مناهج ونظريات 
الحياة 
 العمران الجديد  النمو الذكي  القرية الحضرية  العمران الذكي  الحضرية 

 الكفاءة البيئية. ▪
 التوازن مع البيئة. ▪

المجتمعييات   ▪ ستدامة.الإ ▪ التنمييية نحو  توجيييه 
 القائمة.

 الحفاظ على المناطق المفتوحة. ▪
 الحفاظ على المناطق بيئيا. ▪

يسيييتدل عليييى مبييييادئ ليييم  ▪
 بيئية لها تأثير مباشر.

البعد  
 

ي
البيئ

 

عيليى  ▪ يسيييييتييدل  ليم 
مبادئ حضيييرية لها  

 تأثير مباشر.

وتيييعيييدد  ▪ تييينيييوع 
 .ستخداماتالإ

 الكثافات السكنية. ▪

 أنماط بناء مدمجة. ▪
 كفاءة البنية التحتية. ▪
 .ستخداماتمتعددة الإ الأراضي ▪

مييييتييييعييييددة    الأراضييييييييي ▪
 .ستخداماتالإ

 مدمجة.تجمعات سكنية  ▪

البعد 
 

 
ي

الماد
 

عيليى  ▪ يسيييييتييدل  ليم 
لهييا   التنقييل  مبييادئ 

 تأثير مباشر.

 المشي. إمكانية ▪
في   الإتصييييييالييية ▪

 البيئة الحضرية.

 إنشاء احياء للمشاة. ▪
توفير خيارات متنوعة من وسائل  ▪

 النقل.

دعم حركيية المشيييييياة وودييية  ▪
 العبور.

 الطرق.شبكة تدرج  ▪

إمكانية
  
التنقل

 

 المقياس الإنساني. ▪
البيئيية  ▪ في  التعييايش 

 الحضرية.

نيييمييياذج   ▪ تييينيييوع 
 الإسكان.

 خيارات متنوعة من السكن. ▪
 المشاركة المجتمعية. ▪

 والأمان. منالأتعزيز  ▪
 تنوع نماذج الإسكان. ▪
 توفير أماكن عامة للتجمع.  ▪

البعد  
ي 

ع
جتما

لإ
ا

 

التوازن بين الحيدييث   ▪
 والقديم.

الييبيييييئيية   ▪ جييودة 
 .الحضرية

تعزيز مجتمعيات مميزة وجيذابية  ▪
 الشعور بالمكان.مع 

الييميينيياطييق   ▪ عييلييى  الييحييفيياظ 
 التاريخية.

 التكامل الحضري. ▪

البعد 
 

 
ي 

س
النف

 

عيليى  ▪ يسيييييتييدل  ليم 
لها    إقتصيياديةمبادئ 

 تأثير مباشر.

لم يسيييييتييدل على   ▪
  إقتصيييادية مبادئ 

 لها تأثير مباشر.

لا توجيد مبيادئ تتعياميل بشيييييكيل   ▪
 .الإقتصاديةمباشر مع القضايا 

لا توجد مبادئ تتعامل بشييييكل  ▪
 .الإقتصاديةمباشر مع القضايا 

البعد  
ي

صاد
لإقت

ا
 

 التكامل الإقليمي. ▪
 النزاهة المؤسسية. ▪

لم يسيييييتييدل على   ▪
مبادئ سيياسيية لها  

 تأثير مباشر.

التي  التنميية  تخص  اتخياذ قرارات   ▪
وفعيالية من   ،عيادلية  لابيد ان تكون
 حيث التكلفة.

البعد   حوكمة البيئة الحضرية. ▪
ي 

س
سيا

ال
 

 2021المصدر: الباحث،

 .تقييم مستوي جودة الحياة أدوات .4

ي الأولدة الحياة الحضيييرية في الأجزاء  ووفقاً لما تم تناوله من مراجعة الأدبيات والأطر النظرية لدراسيييات جو
جانبين )الجانب المعنوي/الجانب المادي( في سيياق البيئة الحضيرية.  المن الدراسية، فقد اعتمدت في تناولها على  

 الإحتيياجياتخلال تحلييل نظرييات    وذليك من  ،(الإجتمياعيحييث تضيييييمن الجيانيب المعنوي البعيدين )النفسيييييي/  
، وتضيمن الجانب المادي تحليل نظريات التصيميم الحضيري المعاصير، وأطروحات المنظرين العالميين الإنسيانية

  علىقابلة للتقييم بشييكل مباشيير، تعمل   أدواتسييتنتاج  إفي مجال تحسييين جودة الحياة، وذلك بهدف    الحضييريين
دوات بحيث تكون قابلة للقياس عن  حيث تم صيييياغة الأ. (4جدول )بعاد جودة الحياة  ترجمة واضيييحة وفعالة لأ

   .طريق تواجد العنصر او عدم تواجده
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 .                                                       تقييم مستوي جودة الحياة في البيئات الحضرية قياس جودة الحياة الحضرية والتي تساعد في  أدوات ( يوضح 4)جدول 

 جودة الحياة الحضرية  تقييم   أدوات الأبعاد 
البيئية 

 
 .بالتوزيع المناسب التشجير والمسطحات الخضراء رتوافر عناص

 سهولة وعدالة الوصول إلى المناطق الخضراء المفتوحة. قابلية و

 (.المناسبة الشعور بالراحة الحرارية )التهوية الطبيعية

 الطبيعية )الأشجار( والصناعية )المظلات(   الإظلالتوافر عناصر 

 الشعور بالهدوء داخل المسكن وأثناء التنقل في البيئة الحضرية. توافر 

 الإضاءة الطبيعية الجيدة في الفراغات المفتوحة.توافر 

 على مستوي البيئة الحضرية.  بشكل مناسب  الإضاءة الصناعية )الليلية(  توافر

 نظافة البيئة الحضرية. ل مستوي جيدوجود 

 عدم الشعور بالروائح السلبية على مستوي البيئة الحضرية.

المادية 
 

 داخل المبني الواحد. ستخداماتتعدد الإ 

 توافر الخدمات والمرافق الحضرية. 

 خدمات البنية الأساسية )الكهرباء/المياه/التليفون/ الغاز...(. توافر 

 لخدمات والمرافق الحضرية المقدمة. ل المستوي المناسبتوافر 

 تنوع وحدات الإسكان من حيث المساحة والمستوي.

 المباني بالنسبة لتوافر الفراغات المفتوحة.كثافة توزيع تناسب 

 البنية الأساسية لشبكة الشوارع متعددة الاستخدام. اكتمال

 شوارع وممرات للإخلاء في حالات الطوارئ. توافر 

 في البيئة العمرانية  للفراغات بين المباني موقعتنسيق ال توافر عناصر

 الإسكان والخدمات. مواقف السيارات في مناطق توافر 

 الصيانة الدورية لمباني وفراغات البيئة الحضرية.توافر 

ي
ضر

ح
التنقل ال

 

 توافر ساحات التجمع والأرصفة بالمناطق )السكنية والخدمية( 

 التدرج الهرمي لشبكة الشوارع )السيارات/المشاة/الدراجات(.وجود 

 وسيلة. سهولة الوصول إلى المسكن /الخدمات بأكثر من 

 والجلوس في مرافق المشاة.  الانتظارعناصر وتجهيزات توافر 

 خلو الأرصفة من عوائق حركة المشاة.

 شبكة من مسارات الدراجات مترابطة. 

 خدمات وموافق شبكة الدراجات. وجود 

 تجهيزات وتسهيلات الحد من سرعة حركة المرور.  وجود 

 خيارات متنوعة لوسائل النقل العام المختلفة. توافر 

 الشعور بالراحة في استخدام وسائل النقل العام المختلفة.

 والأمان والسلامة في استخدام وسائل النقل العام.  منالأ الشعور ب

 الرضا عن أسعار وتكاليف وسائل النقل العام.

 تسهيلات وتجهيزات عبور المشاة للشوارع. توافر

 سهولة الوصول لمرافق النقل العام. 

 حركة المرور بالبيئة الحضرية.لكثافة وجود 

 على التنقل بالسيارات الخاصة.  الإعتماد

عية 
جتما

لإ
ا

 

 عدالة توزيع الخدمات والمرافق في البيئة الحضرية.  وجود

 الخاصة.  الإحتياجاتتجهيزات وتسهيلات الوصول لذوي   وجود

 والرضا تجاه مكونات البيئة الحضرية.  بالألفةالشعور والاحساس 

 في المجال السكني للبيئة الحضرية. الإجتماعيةالطبقات في تنوع  وجود

 الإسكان الحكومي )المتوسط والفاخر( بالبيئة الحضرية. في  وجود تنوع

 توافر الفراغات العامة المفتوحة.

 من خلال التهيئة المناسبة لأماكن الجلوس المتعددة.  إسهام الفراغات العامة في تكوين الصداقات بين السكان

 والرياضية.  الإجتماعيةالخدمات الثقافية والتعليمية وتوافر 

 تصال في فراغات البيئة الحضرية. تكنولوجيا الإتوافر 

 .الإرشاديةمن خلال العناصر  الوعي العام بجوانب جودة الحياة في المجتمعات السكنية

 التواصل المرئي بين المارة وواجهات المباني. وتحقيق التواصل الشخصي والجماعي. بمفهوم )عين على الطريق( إمكانية

سية 
النف

 

 لمعالم بيئتك الحضرية، وتوافر العلامات البصرية. الاستدلالالتميز والوضوح الحضري والقدرة على 

 .الإنتماءو بالألفةصميم البيئة الحضرية، وشعورك جودة ت

 . يم الجيد للفراغاتصممن خلال الت الشعور بالخصوصية في فراغات البيئة الحضرية

 . الانتظارالخاصة والشخصية عند الجلوس أو  اتالمساح وجود

   والأمان الحضري علي مستوي البيئة الحضرية. منالأ الشعور ب

   سمات وملامح ومفردات التشكيل المعماري للواجهات.  وجود

 الشعور بجمال وجاذبية تصميم عناصر تنسيق الموقع 

صاد  الأساليب الحديثة في تصميم عناصر تنسيق الموقع )العناصر التفاعلية(.توافر 
لإقت

ا

ية
 

 وتكاليف السكن في البيئة الحضرية )الشراء /الإيجار(. الرضا عن أسعار 

 الرضا عن أسعار وتكاليف الخدمات المقدمة في البيئة الحضرية )التجارية / التعليمية/ الحكومية...إلخ(. 

سية
سيا

ال
 

تمثيل )الحي  في    وجود  مستوي  على  الحضرية  الإدارة  قرارات  في  والمشاركة  السكاني  التمثيل  المبني /اتحادات  المجاورة/ 
 السكني(.

 تأثير والفاعلية من المشاركة بالرأي في صنع قرارات البيئة الحضرية. وجود 

 2021المصدر: الباحث،
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 ثانياً: الإطار التطبيقي للبحث 

 مقدمة الدراسة التطبيقية  .5

 دواتلأا  علىمعتمدة  جودة الحياة الحضييرية بمنطقة الدراسيية المسييتهدفة  تقييم لمسييتويعملية يتم في هذا الجزء  
  علىوتتم الدراسية من خلال التحليل المكاني الذي يعتمد   للبحث،ليها من خلال السيياق النظري  إالتي تم التوصيل  

 .لقياس مدي رضائهم لآراء السكانمن خلال استبيان  صائيحالإالرصد من الواقع وكذلك التحليل 

 تحديد منطقة الدراسة   5.1

تقع  هيومدينة لها كيان عمراني وإداري مستقل.  انهاحيث   حدائق أكتوبر لتكون منطقة الدراسة، دينةتم تحديد م
تبلغ مسييياحة منطقة حدائق و .(4شيييكل ) الفيوم-والقاهرة الواحات-القاهرة  يبين طريق ةفي المنطقة المحصيييور

، ومجموعة (5شيكل ) ألف فدان، وتتكون منطقة حدائق أكتوبر من أربع قطاعات من أنماط الإسيكان  25أكتوبر  
 متنوعة من الخدمات والمرافق الحضرية موزعة على الأربع قطاعات.

الشييباب، والاسييتثماري  و، الإجتماعيحدائق أكتوبر أنماط متنوعة من الإسييكان تشييمل: الإسييكان )مدينة  وتضييم   
الفاخر...إلخ(، كما يقع بها بعض المباني الهامة والتي تشييكل علامات بصييرية  والمتوسييط،  وابني بيتك،  والحر،  

)هيئة  القرية الكونية(،  مبية الرياضيييييةالأولالصييييالة    ،في البيئة الحضييييرية )جامعة زويل للعلوم والتكنولوجيا
 .(2020نية الجديدة، المجتمعات العمرا

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
الدراسيييية   لإجراء( 6شييييكل ) حدائق أكتوبر دينةالثاني( لمو الأولالقطاع )مجاورات   علىوركزت الدراسيييية  

بالكثافة السيكانية  ينجودة الحياة الحضيرية، ذلك لغني القطاع تقييم مسيتويدراسية المسيتهدفة لالالتطبيقية كمنطقة  
التحتية والخدمية بمختلف أنواعها )الحكومية/الترفيهية/   مبنيته  واكتمالوتنوع أنماط الإسيكان بمختلف مسيتوياته،  

 في المنطقة. جودة الحياة الحضرية تقييمالتعليمية/ الثقافية/ الدينية(، مما يجعل من نموذج القياس أداة فعالة ل
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(: يوضح الحدود الإدارية لمنطقة حدائق أكتوبر.       4شكل )
 . 2021هيئة المجتمعات العمرانية الجديدة  المصدر: 

 

 (: يوضح قطاعات منطقة حدائق أكتوبر. 5شكل )
 .2011جهاز مدينة السادس من أكتوبر،  المصدر:  

                                                                                                                   .(: يوضح أنماط الإسكان والخدمات والمرافق الحضرية بالقطاعين )الأول/الثاني( لمنقطة حدائق أكتوبر6شكل )
 .2021الباحث،  المصدر: 

 مناطق الخدمات والمرافق الحضرية.   مناطق الإسكان الرسمي للدولة  مناطق الإسكان الحر     
 



Evaluating The Quality of Life in Urban Environments in New Cities Ahmed Awaad & Fouad Mohamed, P.47-75 

 

60 
 

 التحليل المكاني    5.2

تعتبر دراسية التحليل المكاني دراسية اسيتقصيائية لمنطقة الدراسية لمدي تواجد العناصير المادية لمؤشيرات نموذج 
المٌعايشييية الحضيييرية    -المقابلات -التحليل  -الملاحظة  -القياس في البيئة الحضيييرية، حيث تعتمد على )الرصيييد

حيث تم رصيد  (، عامل مع عناصير البيئة الماديةمتابعة السيلوك الإنسياني في الت - ليسيت الزيارات الميدانية فقطو
للمكونات المادية لأبعاد جودة الحياة   عرض  تضييييمنتالتي بالواقع و  وقراءتهاالمؤشييييرات التي يمكن ملاحظتها  

قابلة  الغير حيث تم حذف المعايير النفسيي( /الإجتماعيالحضيرية على المسيتوي )البيئي/المادي/التنقل الحضيري/  
 :وذلك على النحو التالي ،(السياسية – الإقتصاديةللقياس )

 
 المكونات المادية للمؤشرات البيئية -أ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

عناصررررررر التشررررررجير والمسررررررطحات •
 الخضراء: 

توافر في الشوارع والميادين العامة 
وفراغات البيئة الحضرررية عناصررر 
التشرررجير والمسرررطحات الخضرررراء، 
وشرربكات الري الخاصررة بها، إلا أن 
المسرررطحات الخضرررراء في الميادين 
كانت نمطية الإعدادات والتصررررررميم 

 (. 7شكل )
 

 
 راسة. (: يوضح توافر عناصر التشجير والمسطحات الخضراء بمنطقة الد7شكل )

 .2021المصدر: الباحث، 

 

 نظافة البيئة الحضرية: •

وتوزيع صررناديق جمع القمامة، إلا أن بعض الشرروارع والميادين لم تخلو من مخلفات أعمال الإنشرراءات  انتشرراربالرغم من 
  (.9نشاءات الجديدة تعد نظيفة شكل )والتطوير على مستوي البيئة الحضرية ولكن المناطق الخالية من الإ

 
 (: يوضح نظافة البيئة الحضرية بمنطقة الدراسة.9شكل )

 .2021الباحث، المصدر: 

 

 : الإظلال/ الإضاءة الصناعيةعناصر •

اعتمرررردت عنرررراصرررررررر الإظلال في 
لميررررادين فقط على  الشرررررررروارع وا
العناصر الطبيعية )الأشجار(، بينما 
في الفراغات العامة تمثلت عناصررر 
الإظلال في المظلات الخشررررررربيررررة 

أعمدة  وكذلك توافر(، البرجولات)
الإضرررررررراءة الصرررررررناعية التي تعمل 
برررالكهربررراء على مسرررررررتوي البيئرررة 

  .(8شكل ) الحضرية
(: يوضح توافر عناصر الإظلال والإضاءة الصناعية بمنطقة الدراسة.8شكل )   

.2021المصدر: الباحث،    
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 الماديةلمكونات المادية للمؤشرات ا -ب
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الصيانة الدورية:•
توجد أعمال الصرررريانة الدورية لبعض المرافق )رفع كفاءة الطرق/أعمدة الإضرررراءة/ ترميم بعض أرصررررفة المشرررراة( 
وذلك على مسررتوي الشرروارع الرئيسررية للمنطقة، إلا أن بعض المباني والمناطق المزروعة بالفراغات العامة تحتاج 

 (.11لتحسين المشهد الحضري شكل ) واهتمامإلى صيانة 
 

 (: يوضح الصيانة الدورية بمنطقة الدراسة.11)شكل  
 .2021المصدر: الباحث، 

 

 ساحات التجمع وأرصفة المشاة:•

تتوافر بمناطق البيئة الحضررررية عروض الأرصرررفة والتي تسرررمح بحرية التنقل والمشررري، إلا أن بعض المناطق كانت 
الإنارة/ زراعات( لم تسرررررمح بوجود مجال للحركة، الأمر الذي أثر على عدم الأرصرررررفة ضررررريقة وبها عوائق )أعمدة 

 (.12وضوح ساحات التجمع لعبور المشاة شكل )

 

 (: يوضح ساحات التجمع وأرصفة المشاة بمنطقة الدراسة.12شكل )
 .2021المصدر: الباحث، 

 

 توافر مواقف السيارات:•

لخدمية(، إلا أنه احياناً عدم توافرت مواقف السررريارات على مسرررتوي مناطق وفراغات البيئة الحضررررية )السررركنية/ا
بالوقوف الصررحيح للسرريارات في المناطق المخصررصررة لها، يولد بعض الكثافات المرورية، ويجعل المشررهد  لتزامالا

 (.10فوضوي شكل )

 
 

 (: يوضح تقييم مؤشر توافر مواقف السيارات بمنطقة الدراسة.10شكل )
 .2021المصدر: الباحث، 
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 المكونات المادية لمؤشرات التنقل الحضري  -ج

 

 
 

 التدرج الهرمي لشبكة الشوارع •

عالية، وذلك من خلال التدرج الهرمي لشيبكة الشيوارع والميادين شيكل ال تصياليةبالاتميزت البيئة الحضيرية  
(، مما أدي إلى الوضييوح الحضييري وسييهولة الوصييول لكافة المناطق والخدمات، الأمر الذي شييجع 14)

 )السيارات/ الدرجات/ المشي/ المواصلات العامة(. تلفةالمخلى التنقل بكافة وسائل النقل المستخدمين ع
 

 الخدمات والمرافق الحضرية:استعمالات الأراضي / تعدد الاستخدام / •
 (:13رٌصدَ على مستوي البيئة الحضرية شكل )

عدد من قطع أراضرري الفضرراء غير المسررتغلة رغم تميز موقعها بالنسرربة لمواقع الإسرركان، والتي يمكن أن -
 نواقص الخدمات بالمنطقة.  ستكمالاتستغل في 

 الاسررررتعمالي الواحد، حيث جمعت عدة مباني في البيئة الحضرررررية للمبن سررررتعمالاتالاتواجد تعدد  وافتقار-
 ستخدام الواحد.ري، وظلت المباني السكنية ذات الإالتجاري والإدا

توفر عدة نقاط لتقديم الخدمات المرافق الحضررررررية، إلا إنها تمركزت في أطراف مواقع الإسررررركان، الأمر -
قدُمت بعد الخدمات السيارات المتنقلة الذي أدي لقطع مسافات سير طويلة لمستخدميها للوصول إليها، لذا 

 مثل خدمات البريد.
 

 (: يوضح التدرج الهرمي لشبكة الشوارع بمنطقة الدراسة. 14شكل )
 .2021المصدر: الباحث، 

 الأراضي.  استعمالات (: يوضح تعدد 13شكل )
 .2021المصدر: الباحث، 
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عروض    اتسياعالدراجات أو تجهيزاتها، إلا أن   ، لم يتم العثور على شيبكة لمسياراتشـبكة مسـار الدراجات •
 الشوارع الرئيسية والفرعية ساعد على ركوب الدراجات في البيئة الحضرية.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ومطيابقية بيالواقع اتضيييييح بيه التيدرج  العمراني للمنطقية  من خلال دراسييييية المخطط    كثـافـة حركـة المرور، •
الشيوارع والممرات  والمرونة في اسيتخدامالعالية    بالاتصيالية الهرمي المناسيب لشيبكة الطرق والتي تتسيم

كثافات لحركة المرور على مسيييتوي  اختناقات او رصيييد أو مشييياهدة  في عدم  تي سييياهمتوال ،والميادين
واكتمال السكان  سنة الهدف    حتىحيث ان المدينة مخططة ولها دراسات مرورية معتمدة    البيئة الحضرية،

 .بالمدينة
 الإجتماعيةالمكونات المادية للمؤشرات  -د

المرافق الحضرية، إلا  بتميزت البيئة الحضرية بتوفير عدة مواقع لتقديم الخدمات    عدالة توزيع الخدمات، •
إنها تمركزت في أطراف مواقع الإسكان، الأمر الذي أدي لقطع مسافات سير طويلة لمستخدميها للوصول  

مثل    إليها، ورٌصد نقص في كافة الخدمات الحكومية، لذا قدُمت بعض الخدمات من خلال السيارات المتنقلة
 .)خدمات البريد/ السجل المدني(

تسهيلات    لم يتم رصد أو مشاهدة آية تجهيزات أو  الخاصة،  الإحتياجاتتجهيزات وتسهيلات الوصول لذوي   •
 الخاصة على مستوي البيئة الحضرية )الشوارع /الممرات /الميادين/ المداخل...إلخ(.  الإحتياجاتلذوي 

 
 
 
 
 
 
 

 

 خيارات متنوعة من النقل العام/ تسهيلات وتجهيزات )عبور المشاة/ تهدئه حركة المرور(:   •
-  

البيئة الحضييييرية إلى تنوع وسييييائل المواصييييلات، واعتمدت على عدد قليل من الاتوبيسييييات العامة   فتقرتا
وسييييارات النقل الجماعي الخاصييية، كما خلت من تجهيزات وتسيييهيلات عبور الشيييارع تماماً، واسُيييتخدمت 

 (.15الوسائل البدائية لتهدئه حركة المرور )العوائق الصناعية( بالبيئة الحضرية شكل )

 محطات النقل العام: •

لم يسيتدل على أماكن معينة لمواقف ومحطات النقل العام، إلا أن محطات الوصيول وركوب وسيائل 
نتهاء من محطة النقل  أنه تم الإي البيئة الحضييرية، كما النقل أعتمد على أرصييفة المشيياة على مسييتو

 (.16الإقليمية لربط المدينة مع باقي المحافظات شكل )
 

 العبور الآمن( بمنطقة الدراسة.  -(: يوضح تنوع وسائل )النقل15شكل )
 .2021المصدر: الباحث، 

 (: يوضح توافر محطات النقل بمنطقة الدراسة. 16شكل )
 .2021المصدر: الباحث، 

 توافر الفراغات العامة المفتوحة:•
بين عدد من الفراغات  توافرت الفراغات العامة المفتوحة بمختلف مناطق البيئة الحضرررررية، وتبينت الفروق -

المسررتخدمين( ويرجع التجهيزات اللازمة لممارسررة الأنشررطة/ العناصررر التفاعلية لجذب  /هتمامالامن حيث )
 (.17السبب إلى أن بعضاً منها تم إنشائه منذ زمن ولم يصبها التطوير شكل )
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   (: يوضح توافر الفراغات العامة المفتوحة بمنطقة الدراسة.17شكل )
 .2021المصدر: الباحث، 

 للمؤشرات النفسية المكونات المادية -ـه
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ية أسياليب حديثة تفاعلية الم يتم رصيد أو مشياهدة   الأسـاليب الحديثة في تصـميم عناصـر تنسـيق الموقع، •
فراغات البيئة   الإعدادات والتصييميم على مسييتويفي عناصيير تنسيييق الموقع، حيث جاءت الأفكار نمطية 

 الحضرية.
 
 
 
 
 
 
 

زخرت البيئة الحضيرية بمجموعة من سيمات ومفردات تشيكيل الواجهات المتميزة، وذلك على مسيتوي كافة  
ما يولد احساساً لدي  أنماط الإسكان المختلفة، والتي تعبر عن هوية المجتمع وتطلعاته تجاه بيئته الحضرية، م

 (.18نتماء والفخر شكل )قاطنيها بالإ
 

 المعماري للواجهات:مفردات وسمات التشكيل  •
 

 (: يوضح مفردات وسمات تصميم الواجهات بمنطقة الدراسة. 18شكل )
 .2021المصدر: الباحث، 

 الوضوح الحضري لمعالم البيئة الحضرية:•

• 
ضرية، على معالم البيئة الح ستدلالوالامن أهم عناصر الوضوح الحضري  تعد الميادين والمباني الهامة     

شركل علامات بصررية جاذبة ومُعرفة بصرورة جيدة للبيئة الحضررية، كما تضرمنت يإلا أن تصرميم الميادين لم 
 لسرررررررتدلاالاوالتكنولوجيا( أحد أهم علامات منطقة الدراسررررررررة )القرية الكونية التعليمية/ جامعة زويل للعلوم 

 (.19الحضري المميزة للمنطقة شكل )
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 البيئة الحضرية بمنطقة الدراسة. (: يوضح أهم معالم 19شكل )
 .2021المصدر: الباحث، 

ممـــا ســـبق نســـتخلص نتـــائج التقيـــيم المكـــاني )المـــادي( لمؤشـــرات جـــودة الحيـــاة الحضـــرية بمنطقـــة  -
 :الدارسة

، كمييا هييو موضييح جييدول ذلييك ميين خييلال الرصييد والتحليييل والمعايشيية والمحاكيياة لمنطقيية الدراسييةوتييم 
تييم رصييد  ميين ثييموالسياسييية(  -الإقتصييادية)وهييي للقييياس  غييير القابليية، حيييث تييم حييذف المعييايير (5)
قاعيييدة )متواجيييد او غيييير متواجيييد(  عليييىحييييث تيييم التقيييييم بنييياء  م ملاحظتهيييا بيييالواقعالتيييي تييي  دواتلأا

  :كالاتيوكانت النتائج  ،دواتللأ
 

  جودة الحياة الحضرية لمنطقة الدراسة. دواتالمتغيرات المادية لأ تقييمنتائج و: يوضح (5جدول )

   دوات الأتواجد  دوات الأ الأبعاد 
جودة الحياة  

 الحضرية البيئية

 ● التشجير والمسطحات الخضراء. رتوافر عناص

 ● الطبيعية والصناعية. الإظلال رتوافر عناص

 ● الإضاءة الصناعية )الليلية(.توافر  

 ● نظافة في البيئة الحضرية.المستوي الجيد ل

 جودة الحياة  
 الحضرية المادية 

 o الفعال  الأراضي استعمالات

 o داخل المبني الواحد. ستخداماتتعدد الإ 

 ● الخدمات والمرافق الحضرية.توافر  

 ● تنوع وحدات الإسكان 

 ● كثافة توزيع المباني  تناسب 

 ● توفير مواقف السيارات 

 ● الصيانة الدورية لمباني وفراغات البيئة الحضرية.توافر  

 جودة التنقل  
 الحضري

 o ساحات تجمع وأرصفة تشجع على المشي. 

 ● والتدرج الهرمي لشبكة الشوارع. الإتصالية

 - شبكة مسار الدراجات ومرافقها.

 o المرور.تجهيزات وتسهيلات تهدئه حركة 

 o خيارات متنوعة لوسائل النقل العام.

 o تجهيزات عبور المشاة للشوارع.

 - محطات للنقل العام

 ● كثافة حركة المرور

 جودة الحياة  
 الإجتماعية  الحضرية

 o عدالة توزيع الخدمات والمرافق.

 - الخاصة. الإحتياجاتتجهيزات وتسهيلات الوصول لذوي 

 o الفراغات العامة المفتوحة.توافر  

 جودة الحياة  
 الحضرية النفسية 

 ● لمعالم البيئة الحضرية. الاستدلالالوضوح الحضري والقدرة على 

 ● جودة مفردات التشكيل المعماري للواجهات.

ــر  ــع )العناصـ ــيق الموقـ ــر تنسـ ــميم عناصـ ــي تصـ ــة فـ ــاليب الحديثـ الأسـ
 التفاعلية(.

o 

 بشكل متكامل.  الأداةبشكل جزئي.  ●      تناول  الأداةتناول  oبشكل منخفض.     الأداةتناول 

 . 2021المصدر: الباحث 

 

 الدراسة:منطقة  لآراء سكان صائيحالإالتحليل     3 .5

لتقييم مستوي جودة   لآراء السكانبعد ما تم رصد الواقع من خلال التحليل المكاني سيتم عمل تحليل احصائي   
بم الحضرية  أكتوبر  دينةالحياة  الحياة    ،حدائق  جودة  تعيين مستوي  الموزون    علىويعتمد  الرضا  درجة  ايجاد 

قياسها بأرقام ثابتة   نلا يمكطريقة شائعة لقياس جودة الحياة طبقا لقانون رافائيل. وذلك لان جودة الحياة    باعتباره
 : ويتضح ذلك في الخطوات الاجرائية التالية او نسب مئوية، انما تخضع لتقييم مختلف

استبيان  إ -أ نموذج  بيئتهم   لاستطلاع عداد  تجاه  والسعادة  بالرضا  شعورهم  مدي  عن  السكان  رأي 
درجة    الحضرية  عن    الأداةهمية  ألمعرفة  الرضا  وتم  الأداةومستوي  المقابلات   على  الإعتماد ، 

وطرح   التواصل    علىالكترونيا    الاستبيانالشخصية  ت   ،الإجتماعيمنصات  من  وتم  جزء  وضح 
 . (6جدول )في  الاستبيان
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 آراء السكان لأستطلاع  الاستبيان(: يوضح جزء من نموذج 6جدول )

 درجة الرضا الموزون للمؤشر  قياس جودة الحياة في البيئات الحضرية   أدوات رقم الأبعاد 
الرضا عن   درجة الأداة همية أ درجة

 الأداة 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ضرية البيئية
ح
حياة ال

جودة ال
 N1 بالتوزيع المناسبالتشجير والمسطحات الخضراء  رتوافر عناص.           

N2 سهولة وعدالة الوصول إلى المناطق الخضراء المفتوحة. قابلية و           

N3 .)الشعور بالراحة الحرارية )التهوية الطبيعية المناسبة           
N4   )توافر عناصر الإظلال الطبيعية )الأشجار( والصناعية )المظلات           
N5   البيئة توافر في  التنقل  وأثناء  المسكن  داخل  بالهدوء  الشعور 

  الحضرية. 
         

N6 .توافر الإضاءة الطبيعية الجيدة في الفراغات المفتوحة           
N7  توافر الإضاءة الصناعية )الليلية( بشكل مناسب على مستوي البيئة

  الحضرية.  
         

N8  مستوي جيد لنظافة البيئة الحضرية. وجود           
N9 .عدم الشعور بالروائح السلبية على مستوي البيئة الحضرية           

 . 2021المصدر: الباحث 
(، كطريقة  Raphaelباستخدام قانون )  وذلك   حضرية،ال  الحياة  جودة دواتالموزون لأ ايجاد درجة الرضا  ثم    -ب

وكانت    . (Raphael, Rukholm, Brown, Hill-Bailey, & Donato, 1996)  شائعة لقياس جودة الحياة
= )درجة الأهمية   QOLدرجة الأهمية للأداة بمثابة وزن لتحويل درجات الرضا إلى درجات جودة الحياة  

 لوزن قيمة الرضا وتحويلها لقيمة جودة.وذلك سمي بالرضا الموزون و(، 3-( * )درجة الرضا 3 /
عليها ق  وطب  ،إحصائية أوليةتم عمل دراسة  التقييم    دواتلتحديد القيمة المعيارية للرضا الموزون لأ  -ج

( للرضا الموزون لمجموعة من المحاولات الافتراضية وتوقع احتمالات كافة Raphael-قانون )رافائيل
ترتيباً تصاعدياً لكل    5،  4،  3،  2،  1المبحوثين )السكان(، وذلك باستخدام مقياس خماسي النقاط )  آراء  

، بهدف الوصول إلى المنحني Yالي    Aمن    رميزهموتم ت  مستوى تقييم( بأجمالي )خمسة وعشرون( محاولة
)الرضا    الأداة( وإيضاح متوسط الرضا المقبول وتحديد مستويات درجة جودة  Critical Pathالحرج )

كما    3.33: +3.33-يليكون المدى المتاح لدرجات الرضا الموزونة من    ةصائيحالإ  االموزون( ودلالاته
   (.20هو موضح بالشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( تشير إلى حياة ذات جودة عالية، وتحتاج إلى تعزيز.1.5:3.33الدرجة ما بين ) -
 ( تشير إلى جودة جيدة، وتحتاج إلى تطوير.0.51: 1.5الدرجة ما بين ) -
( تشييير إلييى مسييتوي مقبيييول ميين الجييودة )أي اعلييي ميين ذلييك يعيييد 0.5-: 0.5الدرجيية مييا بييين ) -

 مقبول(.
 ( تشير إلى مستوي جودة منخفض، ويحتاج إلى تحسين.1.5-: 0.51-الدرجة ما بين ) -
( تشييير إلييى مشييكلة كبيييرة فييي جييودة الحييياة، وتحتيياج إلييى تييدخل 3.33-: 1.5-الدرجيية مييا بييين ) -

 سريع.

المختلفة لدرجات )الأهمية ومستوي الرضا( للمؤشر  (: يوضح المنحني الحرج للاحتمالات الافتراضية 20شكل )
 لجودة حياة الفرد.  "Raphael " ، من خلال تطبيق قانون ومحصلة الرضا الموزون

 .2021الباحث،  المصدر: 
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السكان  صائيحالإالبدء في التحليل   - د التي تم طرحها )  ، لآراء   ( استمارة 300حيث بلغ عدد الاستمارات 
العينة  مثلت  و  ،الإيطالي(الحي    -دجلة جاردن  -( استمارة من عدد ثلاث مجاورات )حي المنتزه 100بواقع )

 النسب الآتية: 
o  من إجمالي العينة. %58نسبة الذكور 
o  من إجمالي العينة. %52سنة نسبة  45: 25الأعمار المتوسطة من 
o  75المستوى التعليمي؛ حاملي المؤهلات العليا بنسبة%. 
o  72مدة الإقامة في المجاورة؛ سبع سنوات فأقل بنسبة% . 
o 80حدة طبيعة ملكية الوحدة؛ بلغت نسبة امتلاك الو% . 
o  65أفراد بلغت  4-2حجم الاسرة؛ الأسر ذات الحجم المتوسط من%. 
o  2م 125: 75مسيياحة الوحييدة السييكنية؛ اتسييع مييدى مسيياحات الوحييدات السييكنية وانحصيير ميين 

 . 2م 125بينما سجل متوسط مساحة الوحدات  %68أعلى نسبة تمثل  2م75لتحقق مساحة 

لكيييل بعيييد آراء الأفراد/السيييكان للبيئييية الحضيييرية معرفييية  هدفتوبعيييد اجيييراء الاسيييتبيانات التيييي اسيييت      
باسييتخدام  لعينيية الدراسيية الاسييتبياناتتييم تحليييل  .هرضييائهم عنيي مييدي وذلييك ميين حيييث درجيية أهميتييه و

 Spss Statistical Package For Social Sciences الإجتماعيييةة للعلييوم صييائي حالإبرنييامج الحييزم 

 وذلك كالاتي: (V27إصدار)-

ومن ثم الوصول الي المتوسط لكل رتبة داخل الاداة الواحدة    Frequencies معرفة التكرارتم   •
وتم ذلك بعد   ،عنصري المعادلة  اوهم  ،وكذلك درجة الرضا عنها  الأداةهمية  لأ  Meanالحسابي  

 الخطوات الاتية:   باتباع spssتفريغ الاستبيانات داخل برنامج ال 
 
 

بعد تفريغ الاستبيانات بان تكرار   N1  للأداةاظهرت النتائج  ويتضح ذلك من خلال المثال التالي حيث   •
ايجاد (، ومن ثم  7في جدول )  ضحكما هو مو  الأداةفي اهمية ورضا  استبيان(    300  الرتب )بإجمالي

 المتوسط الحسابي وتطبيق قانون رافائيل: 
 . spssمن برنامج  الناتجة N1 الأداةيوضح نتائج (: 7جدول )

 . 2021المصدر: الباحث 

جودة الحياة    تقييمبنفس الطريقة السابقة والتي تمثل    دوات جميع الأنتائج درجات الرضا الموزون ل وتم ايضاح   •

 للأبعاد ومن ثم ايجاد المتوسط الحسابي    ،والثاني بمنطقة حدائق أكتوبر  الأول الحضرية بمجاورات القطاع  
 (. 8جدول )الموضح في  ككل 

الثاني بمنطقة  و  الأول القطاع بمجاورات  جودة الحياة الحضرية  دوات(: يوضح نتائج درجات الرضا الموزون لأ 8جدول )
 حدائق أكتوبر. 

 درجة الرضا الموزون   جودة الحياة في البيئات الحضرية  تقييم   أدوات رقم الأبعاد 

ضرية البيئية
ح
حياة ال

جودة ال
 

N1 1.533 .بالتوزيع المناسبالتشجير والمسطحات الخضراء  رتوافر عناص 
N2 0.576 المفتوحة. سهولة وعدالة الوصول إلى المناطق الخضراء قابلية و 

N3 .)1.2 الشعور بالراحة الحرارية )التهوية الطبيعية المناسبة 
N4   )0.28 توافر عناصر الإظلال الطبيعية )الأشجار( والصناعية )المظلات 
N5  1.993 الشعور بالهدوء داخل المسكن وأثناء التنقل في البيئة الحضرية. توافر 
N6  2.133 الطبيعية الجيدة في الفراغات المفتوحة.توافر الإضاءة 
N7  .1.12 توافر الإضاءة الصناعية )الليلية( بشكل مناسب على مستوي البيئة الحضرية 
N8  1.12 مستوي جيد لنظافة البيئة الحضرية. وجود 
N9 .0.94 عدم الشعور بالروائح السلبية على مستوي البيئة الحضرية 

 1.219 الجودة البيئية  دواتالرضا الموزون لأمتوسط اجمالي 

ضرية  
ح
حياة ال

جودة ال

المادية 
 

F1 .0.956- تعدد الإستخدامات داخل المبني الواحد 
F2  .0.460 توافر الخدمات والمرافق الحضرية 
F3  .)...0.666 توافر خدمات البنية الأساسية )الكهرباء/المياه/التليفون/ الغاز 
F4  0.816 المستوي المناسب للخدمات والمرافق الحضرية المقدمة. توافر 
F5 .1.260 تنوع وحدات الإسكان من حيث المساحة والمستوي 
F6 .1.796 تناسب كثافة توزيع المباني بالنسبة لتوافر الفراغات المفتوحة 
F7 0.143 البنية الأساسية لشبكة الشوارع متعددة الاستخدام. اكتمال 

 درجة الرضا عن الأداة  همية الأداة أدرجة  تكرار الرتبة لكل اداة  رقم

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

N1 135 60 90 15 0 192 54 30 24 0 التشجير والمسطحات الخضراء.  رتوافر عناص 

 4.05 4.38 المتوسط الحسابي 

 1.533=  3-4.05*  4.38/3الرضا الموزون لاداه توافر عناصر التشجير= 

Analyze Descriptive Frequencies Mean
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F8  .0.980 توافر شوارع وممرات للإخلاء في حالات الطوارئ 
F9 1.200 في البيئة العمرانية  للفراغات بين المباني موقعتنسيق ال توافر عناصر 

F10  .1.796 توافر مواقف السيارات في مناطق الإسكان والخدمات 
F11 .0.300- توافر الصيانة الدورية لمباني وفراغات البيئة الحضرية 

ي 0.701 الجودة المادية   لأدواتمتوسط اجمالي الرضا الموزون 
ضر

ح
جودة التنقل ال

 

T1  )0.136 توافر ساحات التجمع والأرصفة بالمناطق )السكنية والخدمية 
T2  1.760 )السيارات/المشاة/الدراجات(.التدرج الهرمي لشبكة الشوارع وجود 
T3  .0.320 سهولة الوصول إلى المسكن /الخدمات بأكثر من وسيلة 
T4  0.140- والجلوس في مرافق المشاة.  الانتظارعناصر وتجهيزات توافر 
T5 .0.600 خلو الأرصفة من عوائق حركة المشاة 
T6  .1.233- شبكة من مسارات الدراجات مترابطة 

 

ي
ضر

ح
جودة التنقل ال

 

T7  1.356- خدمات وموافق شبكة الدراجات. وجود 
T8  0.146- تجهيزات وتسهيلات الحد من سرعة حركة المرور.  وجود 
T9  0.313- خيارات متنوعة لوسائل النقل العام المختلفة. توافر 

T10 .0.246- الشعور بالراحة في استخدام وسائل النقل العام المختلفة 
T11  0.166 من والأمان والسلامة في استخدام وسائل النقل العام. الشعور بالأ 
T12 .0.600 الرضا عن أسعار وتكاليف وسائل النقل العام 
T13 1.166- تسهيلات وتجهيزات عبور المشاة للشوارع. توافر 
T14  .1.433- سهولة الوصول لمرافق النقل العام 
T15  1.333 المرور بالبيئة الحضرية.حركة لكثافة وجود 
T16  .0.826 الإعتماد على التنقل بالسيارات الخاصة 

 0.026- متوسط اجمالي الرضا الموزون لأدوات الجودة المادية  

عية 
جتما

لإ
ضرية ا

ح
حياة ال

جودة ال
 

S1 0.156 عدالة توزيع الخدمات والمرافق في البيئة الحضرية.  وجود 
S2 2.286- تجهيزات وتسهيلات الوصول لذوي الإحتياجات الخاصة.  وجود 
S3 1.466 والرضا تجاه مكونات البيئة الحضرية.  بالألفةالشعور الاحساس و 
S4 0.136 الحضرية.الطبقات الإجتماعية في المجال السكني للبيئة في تنوع  وجود 
S5 0.560 الإسكان الحكومي )المتوسط والفاخر( بالبيئة الحضرية. في  وجود تنوع 
S6 .0.960 توافر الفراغات العامة المفتوحة 
S7  إسهام الفراغات العامة في تكوين الصداقات بين السكان من خلال التهيئة

 المناسبة لأماكن الجلوس المتعددة. 
0.733 

S8  .1.096- توافر الخدمات الثقافية والتعليمية والإجتماعية والرياضية 
S9 1.003- تصال في فراغات البيئة الحضرية. توافر تكنولوجيا الإ 

S10   الوعي العام بجوانب جودة الحياة في المجتمعات السكنية من خلال العناصر
 الإرشادية.

0.980 

S11   بين المرئي  التواصل  التواصل إمكانية  المباني. وتحقيق  وواجهات  المارة 
 الشخصي والجماعي. بمفهوم )عين على الطريق( 

0.840 

 0.172 متوسط اجمالي الرضا الموزون لأدوات جودة الحياة الحضرية الاجتماعية 

سية 
ضرية النف

ح
حياة ال

جودة ال
 P1   لمعالم بيئتك الحضرية،    الاستدلالالتميز والوضوح الحضري والقدرة على

 وتوافر العلامات البصرية.
0.900 

P2  1.260 والإنتماء. بالألفةجودة تصميم البيئة الحضرية، وشعورك 
P3  الشعور بالخصوصية في فراغات البيئة الحضرية من خلال التصميم الجيد

 للفراغات. 
0.940 

P4 0.920 . الانتظارالخاصة والشخصية عند الجلوس أو  اتالمساح وجود 
P5  1.833   من والأمان الحضري علي مستوي البيئة الحضرية.الشعور بالأ 
P6 1.576   سمات وملامح ومفردات التشكيل المعماري للواجهات.  وجود 
P7  1.233 الشعور بجمال وجاذبية تصميم عناصر تنسيق الموقع 
P8   العناصر  توافر( الموقع  تنسيق  عناصر  تصميم  في  الحديثة  الأساليب 

 التفاعلية(.
-0.546 

 1.005 متوسط اجمالي الرضا الموزون لأدوات جودة الحياة الحضرية النفسية 

جودة  

حياة  
ال

ضرية  
ح
ال

صاد 
لإقت

ا

ية
 E1  0.860 أسعار وتكاليف السكن في البيئة الحضرية )الشراء /الإيجار(. الرضا عن 

E2   الرضا عن أسعار وتكاليف الخدمات المقدمة في البيئة الحضرية )التجارية
 التعليمية/ الحكومية...إلخ(. /

0.626 

 0.75 متوسط اجمالي الرضا الموزون لأدوات جودة الحياة الحضرية الاقتصادية 

جودة 
حياة  

ال

ضرية  
ح
ال

سية 
سيا

ال
 

O1   الإدارة  وجود قرارات  في  والمشاركة  السكاني  التمثيل  اتحادات  تمثيل 
 الحضرية على مستوي )الحي /المجاورة/ المبني السكني(. 

0.123 

O2   البيئة  وجود قرارات  صنع  في  بالرأي  المشاركة  من  والفاعلية  التأثير 
 الحضرية.  

0.280 

 0.197 متوسط اجمالي الرضا الموزون لأدوات جودة الحياة الحضرية السياسية 

 . 2021المصدر: الباحث 
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 ( تشير إلى حياة ذات جودة عالية، وتحتاج إلى تعزيز.1.5:3.33الدرجة ما بين ) -

 ( تشير إلى جودة جيدة، وتحتاج إلى تطوير.1.5:0.51)الدرجة ما بين  -

 ( تشير إلى مستوي مقبول من الجودة.0.5-: 0.5الدرجة ما بين ) -

 ( تشير إلى مستوي جودة منخفض، ويحتاج إلى تحسين.1.5-: 0.51-الدرجة ما بين ) -

تييدخل ( تشييير إلييى مشييكلة كبيييرة فييي جييودة الحييياة، وتحتيياج إلييى 3.33-: 1.5-الدرجيية مييا بييين ) -
 سريع.

 التحليل الاحصائي  نتائج .6

الحياة الحضرية    جودةوالحياة الحضرية البيئية   )جودة  :عن  لآراء السكانطبقا    صائيحالإفيما يلي نتائج التحليل  
الحياة    جودةوالحياة الحضرية النفسية   جودةو  الإجتماعيةالحياة الحضرية    جودةو التنقل الحضري   جودةوالمادية  

 : (السياسية  /الإقتصاديةالحضرية  

 جودة الحياة الحضرية البيئية -
 صيييائيحالإالتحلييييل  وقيييد اظهيييرت نتيييائج

الرضيييا  عييين درجيييات لآراء السيييكانطبقيييا 
المييوزون لجييودة الحيييياة الحضييرية البيئيييية 

 أدواتكيييلاً مييين  تنالييي (، حييييث 21شيييكل )
(N6-N7 جيييييودة )الطبيعيييييية  ةالإضييييياء

فييييي الفراغييييات الحضييييرية،  والصييييناعية
(N5 الشيييييعور بالهيييييدوء داخيييييل البيئييييية )

الحضيييرية برضيييا المبحيييوثين الأمييير اليييذي 
والأميييان  منالأانعكيييس عليييى الشيييعور بييي 

الحضيييري، التجيييول والتنقيييل داخيييل البيئييية 
تمييييزت ووالاسيييتمتاع والاسيييترخاء فيهيييا. 

الجييودة البيئييية بالرضييا العييام  أدواتبيياقي 
 .المقبول

( تيييوافر N4)اداة ( سيييهولة وعدالييية الوصيييول للفراغيييات المفتوحييية، وكيييذلك N2) اداة حتييياج كيييلاً مييينتو
إلييى تحسييين كييداعم رئيسييي لتشييجيع مسييتخدمي فراغييات البيئيية الحضييرية  الصييناعية الإظييلالعناصيير 

 للوصول إليها بصورة مستمرة في ظلال الظروف المناخية المتنوعة.

 جودة الحياة الحضرية المادية  -
 صيييائيحالإالتحلييييل وقيييد اظهيييرت نتيييائج 

درجيييات الرضيييا عييين  لآراء السيييكانطبقيييا 
المادييية المييوزون لجييودة الحييياة الحضييرية 

 (:22شكل )
وجييود قصييور فييي الرضييا العييام الخيياص 

داخييييل  الاسييييتعمالات( تعييييدد F1) بييييأداة
يحتيياج إلييى نظييرة فييي فهييو المبنييي الواحييد، 

المتجانسيية وتجميعهييا،  الاسييتعمالاتتوزيييع 
، تعييدد الاسييتخدام للمبنييي لاحُييظ نييدرةحيييث 

الأميير الييذي أثيير علييى التعددييية والكثافييات 
فيييي الوسيييط الحضيييري وبالتيييالي العزلييية 

للمسييييتخدمين وخاصيييية فييييي  الإجتماعييييية
 .المحيط السكني

وكييذلك  .(F10)اداة تميييز البيئيية الحضييرية بتييوافر مواقييف السيييارات الييذي عُبيير عنييه بالرضييا ميين خييلال 
الحضييري للمبيياني وتوزيييع الفراغييات المفتوحيية وإطلالتهييا المفتوحيية  نسيييقجييودة التاوضييحت ( F6) اداة

( حيييث S11مؤشيير -بتييوافر مبييدأ )عييين علييى الطريييق الإجتماعيييةعليهييا الأميير الييذي انعكييس علييي الجييودة 
 منالأ( الشييعور بيي P5والجييودة النفسييية لمؤشيير ) المتابعيية والمراقبيية المسييتمرة وفاعلييية البيئيية الحضييرية

 .والأمان في الفراغات الحضرية

 

 

(: يوضح نتائج أدوات جودة الحياة الحضرية البيئية.   21شكل )
 2021، المصدر: الباحث

(: يوضح نتائج أدوات جودة الحياة الحضرية المادية.   22شكل )
 2021الباحث،  المصدر: 



Evaluating The Quality of Life in Urban Environments in New Cities Ahmed Awaad & Fouad Mohamed, P.47-75 

 

70 
 

( تنيييوع وحيييدات الإسيييكان بالبيئييية الحضيييرية بالرضيييا، الأمييير اليييذي انعكيييس عليييى F5) ت اداةحصيييد
 .الإجتماعيةوتعدد الطبقات  الإجتماعيوالحراك  بالاندماجالخاصة  الإجتماعيةمؤشرات الجودة 

فييي درجييات  ت اداتهيياالخييدمات والمرافييق الحضييرية لنييوع ميين التحسييين، حيييث عبيير( F2) تحتيياج اداة
 الرضا بالرضا المقبول.

البنييية الأساسييية لشييبكة الشييوارع إلييى إعييادة هيكليية وتنظيييم الأميير الييذي انعكييس  اكتمييال( F7) تحتيياج اداة
 سهولة التنقل الحضري بوسائل نقل متنوعة )المشي/ ركوب الدراجات الهوائية(. على

 

 جودة التنقل الحضري -
درجييات الرضييا المييوزون لجييودة التنقييل الحضييري عيين  لآراء السييكانطبقييا  صييائيحالإالتحليييل وقييد اظهييرت نتييائج 

 (:23شكل )

والتيييدرج الهرميييي لشيييبكة الشيييوارع، الأمييير اليييذي  الإتصيييالية( T2) اداةتمييييز البيئييية الحضيييرية بجيييودة 
 لمعالم البيئة الحضرية. الاستدلالسهولة داة لأجودة النفسية الانعكس على 

 
 

البنيييية الأساسيييية لشيييبكة  اكتميييالوجيييود قصيييور فيييي 
( T4) داةلأالشيييييوارع أثييييير عليييييى درجيييييات الرضيييييا 

( T8( شييييييبكة الييييييدراجات، )T6شييييييبكة المشيييييياة، )
( T9، )الآمييييييينتجهييييييييزات وتسيييييييهيلات العبيييييييور 

( سيييييهولة T14خييييييارات وسيييييائل النقيييييل المختلفييييية، )
الأميييير الييييذي انعكيييييس  الوصييييول لمحطييييات النقيييييل،

والأمييييان فييييي التنقييييل  منالأى عييييدم الشييييعور بيييي عليييي 
الحضيييييري فيييييي شيييييبكة الشيييييوارع، وزييييييادة معيييييدل 

السييييارة فيييي التنقيييل اليييذي بيييرز مييين  عليييى الإعتمييياد
 (.T16) داةأخلال 

 
وجييود شييبكة ميين أرصييفة المشيياة ونقيياط التجمييع متصييلة بشييبكة ميين الشييوارع ذات التييدرج الهرمييي، ولكنهييا 

 /الانتظيييارالمختلفييية لرصييييف المشييياة )الجلوس/افتقيييرت إليييى جيييودة تصيييميم الأرصيييفة وتعيييدد الوظيييائف 
ركييوب الييدراجات...إلخ(، ولكيين علييى مسييتوي اسييتطلاع الييرأي السييكان لقييي قبييول بالرضييا تجيياه شييبكة 
أرصييفة المشيياة، حيييث يرجييع الأميير إلييى عييدم المعرفيية والتوعييية الجيييدة بتجهيييزات وتسييهيلات وظييائف 

وارع فييي قيييادة الييدراجات نظييراً لقليية الكثافيية أرصييفة المشيياة لمسييتخدميها، واعتمييادهم علييى شييبكة الشيي 
 وحمل حركة المرور.

 الإجتماعية جودة الحياة الحضرية  -
الحييياة درجييات الرضييا المييوزون لجييودة عيين  لآراء السييكانطبقييا  صييائيحالإالتحليييل وقييد اظهييرت نتييائج 

 (:24شكل ) الإجتماعيةالحضرية 
تميييزت البيئيية الحضييرية برضييا السييكان 

( الشيييييييعور بالألفييييييية S3) اداةعييييييين 
تجيييييياه مكونييييييات البيئيييييية  الإنتميييييياءو

الحضيييييرية، الأميييييير اليييييذي انعكييييييس 
( جييييودة P2بالإيجيييياب علييييى مؤشيييير )

تصيييميم البيئييية الحضيييرية فيييي الجيييودة 
 النفسية.

 اداةوجييود حاليية ميين عييدم الرضييا تجيياه 
(S2 الخيييياص بتجهيييييزات وتسييييهيلات )

الخاصييية  الإحتياجييياتالوصيييول ليييذوي 
   على مستوي البيئة الحضرية.

( تييييييوافر الفراغييييييات S6) ت اداةناليييييي 
الحضييييرية المفتوحيييية رضييييا السييييكان، 

( S7) اداةالأميييير الييييذي انعكييييس علييييى 
 بالرضا تجاه إسهام الفراغات الحضرية في تكوين العلاقات والصداقات بين أفراد البيئة الحضرية.

 (.S8) اداةوجود قصور في توافر الخدمات الثقافية والتعليمية والرياضية والذي اتضح من خلال 

 

 

 (: يوضح نتائج جودة التنقل الحضري.  23شكل )
 2021الباحث،  المصدر: 

 (: يوضح نتائج جودة الحياة الحضرية الاجتماعية. 24شكل )
 2021الباحث،  المصدر: 
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( عداليية توزيييع الخييدمات المرافييق بالبيئيية الحضييرية إلييى تحسييين وتطييوير، حيييث تلاحييظ S1) تحتيياج اداة
لعناصيير الخييدمات المتنقليية فييي البيئيية الحضييرية علييى سييبيل المثييال مكاتييب الخييدمات الحكومييية  انتشييار

 . والمصرفية

 جودة الحياة الحضرية النفسية  -

درجييات الرضييا المييوزون لجييودة الحييياة الحضييرية  عيين لآراء السييكانطبقييا صييائي حالإالتحليييل  وقييد اظهييرت نتييائج
 (:25النفسية شكل )

 
 

انعكيييس مسيييتوي الرضيييا فيييي أبعييياد جيييودة الحيييياة 
 -الإجتماعيييييييية -الماديييييييية -الحضيييييييرية )البيئييييييية

التنقييييل الحضييييري( علييييى الرضييييا العييييام للسييييكان 
 الجودة النفسية بشكل عام. أدواتتجاه 

( حيييييييث تحتيييييياج P8) اداةوجييييييود قصييييييور فييييييي 
الفراغييييات الحضييييرية إلييييى تييييوافر الأسيييياليب الحديثيييية 
فيييي تصيييميم عناصييير تنسييييق الموقيييع لتصيييبح أكثييير 

 .تفاعلية

 السياسية /الإقتصاديةجودة الحياة الحضرية  -

طبقييا  صييائيحالإوقييد اظهييرت نتييائج التحليييل 
عيين درجييات الرضييا المييوزون  لآراء السييكان

 /الإقتصييييياديةلجيييييودة الحيييييياة الحضيييييرية 
 (:26السياسية شكل )

الرضييييا  الإقتصيييياديةالجييييودة  أدواتنالييييت 
المجتمعيييي، مميييا يعكيييس أن البيئييية الحضيييرية 
لمنطقيية الدراسييية هييي قييياطرة التنمييية لمدينييية 

 السادس من أكتوبر.
تجييياوب الإدارة الحضيييرية لمنطقييية الدراسييية 

المشيياركة المجتمعييية وتفاعلهييا مييع ممارسييات 
والسييعي فييي تأسيييس اتحييادات المييلاك للبيئيية 
الحضييييييرية انعكييييييس علييييييى المؤشييييييرات 

 الحضرية السياسية بالرضا المقبول.
 

 نتائج ال .7

لتقييييم مسييتوي جييودة الحييياة فييي البيئييات الحضييرية بالمييدن  طريقييةتوصييلت الدراسيية الييي  -أ
 جرائية الاتية:مجموعة من الخطوات الإ علىوالتي اعتمدت  الجديدة بمصر،

 دوات تقييم جودة الحياةأالتوصل الي  ▪
نسيييانية( و)منييياهج التصيييميم حتياجيييات الإالإ)تشيييمل وتيييم ذليييك مييين خيييلال دراسييية نظريييية             
 الحضري(

 ( من خلال:حدائق اكتوبر)الدراسة دوات من خلال دراسة تطبيقية لمنطقة الأ  اختبار ▪
مييدي تواجييد لمعرفيية  باحييثلل والمعايشيية بالملاحظيية وتييمالمرحليية الاولييي )التقييييم المكيياني(             

 .تواجدهالعنصر من عدم 
 ومدي الرضا عنها. الأداةهمية أالسكان( لمعرفة درجة  لآراء )استبيانالمرحلة الثانية            

  
قيية الدراسيية طنتييائج توضييح مسييتوي جييودة الحييياة لكييل ابعادهييا بمن ايضييا الييي توصييلت الدراسيية -ب

 والتي اظهرت ان:اكتوبر(   )حدائق

والتي   ،(1.219) تساوي في البعد البيئي جودة الحياة الحضريةالتي تمثل درجة الرضا الموزون  قيمة -
  . ان جودة الحياة الحضرية البيئية جيدة وتحتاج الي تطويرتشير الي 

 تسييياوي ميياديال فييي البعييد جييودة الحييياة الحضيييريةالتيييي تمثييل درجيية الرضييا المييوزون قيميية  -
 .  جيدة وتحتاج الي تطوير ماديةجودة الحياة الحضرية التشير الي ان  ، والتي(0.701)

 

 

(: يوضح نتائج أدوات جودة الحياة الحضرية النفسية.   25شكل )
 2021الباحث،  المصدر: 

السياسية(.    - (: يوضح نتائج جودة الحياة الحضرية )الاقتصادية26شكل )
 2021الباحث،  المصدر: 
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-التنقييل الحضييري ) فييي بعييد جييودة الحييياة الحضييريةالتييي تمثييل درجيية الرضييا المييوزون قيميية  -
 جودة التنقل الحضري مقبولة. انوالتي تشير الي  (،0.026

جتمييياعي الافيييي البعيييد  جيييودة الحيييياة الحضيييريةالتيييي تمثيييل درجييية الرضيييا الميييوزون قيمييية   -
   الاجتماعية مقبولة.جودة الحياة الحضرية ان والتي تشير الي  (،0.172)

 (،1.005نفسييي )الفييي البعييد  جييودة الحييياة الحضييريةالتييي تمثييل درجيية الرضييا المييوزون قيميية  -
 .  جودة الحياة الحضرية النفسية جيدة وتحتاج الي تطويران والتي تشير الي 

الاقتصيييادي فيييي البعيييد  جيييودة الحيييياة الحضيييريةالتيييي تمثيييل درجييية الرضيييا الميييوزون قيمييية  -
 جودة الحياة الحضرية الاقتصادية جيدة وتحتاج الي تطوير.   انوالتي تشير الي  (،0.750)

، (0.197سياسييي )الفييي البعييد  جييودة الحييياة الحضييريةالتييي تمثييل درجيية الرضييا المييوزون قيميية  -
  جودة الحياة الحضرية السياسية مقبولة.ان والتي تشير الي 

  
ــي حييدائق اكتييوبر ذات  دينييةالحضييرية فييي موميين هييذه النتييائج يتضييح ان البيئيية  ــاج ال ــدة تحت جــوده جي

وهييذا يشييير الييي ان المجتمعييات العمرانييية الجديييدة تحقييق مبييادئ الجييودة الحضييرية بشييكل جيييد  تطــوير
 . والذي يتضح من خلال التوصيات التالية ولكنها تحتاج الي تطوير

 
 توصيات ال .8

جييودة الحييياة  المسيياعدة للنهييوض بمسييتوي علييىتعمييل يمكيين ان  توصيييات هامييةتوصييلت الدراسيية الييي 
 كالاتي:وهي  ،لمنطقة الدراسة

عنيييد محطيييات النقيييل والوصيييول بتجهييييزات  الانتظيييارتزوييييد الفراغيييات الحضيييرية وأمييياكن  -
 الحماية من العوامل الجوية.

مشيياركة القطيياع الخيياص مييع مراكييز الأحييياء لإنشيياء وتطييوير المرافييق والخييدمات الحضييرية  -
الأفييراد، وذلييك بهييدف زيييادة مؤشيير عداليية توزيييع الخييدمات، وخاصيية  احتياجيياتالتييي تلبييي 

الأمثيييل للميييوارد  الاسيييتغلالالفضييياء التيييي تتواجيييد بالبيئييية الحضيييرية، مميييا يحقيييق  الأراضييييب
 المتاحة.

وضيييع كيييود لتصيييميم وتطيييوير الأرصيييفة ومنييياطق التجميييع فيييي البيئيييات الحضيييرية )القائمييية/  -
، تيييدعم حركييية سيييتخداماتيحقيييق تصيييميم شيييبكة مييين الشيييوارع متعيييددة الإالجدييييدة(، مميييا 

 الدراجات الهوائية(.والمشاة، و)المركبات،  

عنييد التقاطعييات، ممييا يحقييق تهدئيية  ميينالأتزويييد شييبكة الشييوارع بتجهيييزات وإعييدادات العبييور  -
 حركة المرور، بهدف سهولة وسلامة التنقل لأفراد البيئة الحضرية.

تطيييوير وتأهييييل مييييادين البيئييية الحضيييرية بشيييكل ييييدعم هويييية المجتميييع مميييا يحقيييق الشيييعور  -
 والفخر لمكونات البيئة الحضرية المادية.  الإنتماءب

كمتيينفس رئيسييي للبيئيية الحضييرية وتحُسيين تييوفير قطعيية أرض لإقاميية حديقيية مركزييية تعمييل   -
ميين المؤشييرات البيئييية، ممييا يحقييق ايضيياً زيييادة فييرص المقييابلات وتكييوين الصييداقات بييين أفييراد 

فيييي الاحتفيييالات والمناسيييبات والأحيييداث  الإجتماعييييةالمجتميييع، وذليييك مييين خيييلال المشييياركة 
 الهامة.
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