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  تقييم أداء منشاَت الأعمال بهدف الإداريةأساليب المحاسبة  تطوردراسة تحليلية ل
 في ظل بيئة التصنيع التقليدية وبيئة التصنيع الحديثة

 : المستخلص   
بهدف تقييم    الإداريةلي دراسة وتحليل أسباب تطور أساليب المحاسبة  إهدف هذا البحث  ي

الأعمال   منشأت  التقليديةأداء  التصنيع  بيئة  المحاسبةو   في  أساليب  تطور  مر   الإدارية  الحديثة. 
 وقد تمثل الهدف فيالماضي (    قرن ال  فترة ما قبل خمسينيات   )خلال  المرحلة الأوليبأربعة مراحل.  
التكلفة   التام    مخزون تقييم  لقياس  التامو الإنتاج  و ، شاملًا  غير  المباشرة،  المباشرة  التكلفة  مما  غير 

                                                                                                  .ةالتكلفظهور نظرية مراكز  أدي إلي
الثانية من    المرحلة  الفترة  المحاسبة  1985الي    1965)خلال  نظام  تحول  نظام    الإدارية(  من 

والرق التخطيط  لأغراض  المعلومات  توفير  إلى  يهدف  نظام  إلى  التكلفة  القرارات  لقياس  تخاذ  وا  ابة 
 .                                 الإدارية

الثالثة مفهوم  1995الي    1985)من    المرحلة  اختلط  التكنولوجي  الانتاج  لتطور  نتيجة    )
إستراتيجية   لعبت  وقد  المحاسبية،  بالعلوم  الأعمال  إدارة  علوم  في  السائد  التنافسية  الإستراتيجيات 

ظهور مفهوم إدارة  إلي    مما أدين أساليب المحاسبة الإدارية.   في الكثير مخفض التكلفة دوراً مهماً 
المحاسبة   أساليب  ظهور  ثم  ومن  ربحية    الإداريةالتكلفة  وتعظيم  التكلفة  خفض  على  تعمل  التي 

 المنشأة. 
نتيجة لزيادة درجة المنافسة والتطور في    (  2016وحتى    1995)خلال الفترة من    المرحلة الرابعة

تكنولوجيا الإنتاج كان لابد على منشآت الأعمال أن توجه اهتماماتها نحو مفهوم خلق القيمة من  
للمنشأة،    الاستخدامخلال   المحدودة  للموارد  أديالأمثل  أساليب    مما  من  مجموعة  ظهور  إلى 

دارة الجودة الشاملة.  الإدارة على أساس النشاط و مثل:  الإداريةالمحاسبة   ا 
ممــا يعنــي ، الإداريــةأن التغيــرات فــي البيئــة الصــناعية غالبــا تســبق التغيــرات فــي أســاليب المحاســبة 

فجــوة زمنيــة بــين حــدوث التغييــرات فــي البيئــة الصــناعية، ومــا يترتــب عليهــا مــن الحاجــة الــي  وجــود 
 بهــدففــي تطــوير أســاليبها  يــةالإدار نظــم المحاســبة  إســتجابةنوعيــة مختلفــة مــن المعلومــات، وبــين 

ــة ــناعية الحديثــــــــــــــ ــة الصــــــــــــــ ــع تغيــــــــــــــــرات البيئــــــــــــــ ــات التــــــــــــــــي تتمشــــــــــــــــى مــــــــــــــ ــوفير المعلومــــــــــــــ .                               تــــــــــــــ
  

 المطورة.  الإداريةسبة اأساليب المح ،  التقليدية الإداريةالمحاسبة  ساليبأ: كلمات الفهرسة



 أساليب المحاسبة الإدارية  تطوردراسة تحليلية ل                                     طيعبدالعا هشام عبد المنصف

 2022 الأولالعدد                                                   مجلة الدراسات المالية والتجارية      
83 

Abstract 

This research aims to study and analyze the reasons for the development of 

management accounting techniques in order to evaluate the performance of 

business firms in the traditional and modern manufacturing environment.   

The development of management accounting techniques has gone through 

four stages. The first stage (during the period before the fifties of the last  

century) and the objective was to measure the cost to evaluate the inventory 

of the finished production and work in process production, including the 

direct and indirect costs, which led to the emergence of the theory of cost 

centers. The second stage (during the period from 1965 to 1985) the 

management accounting system transformed from a cost-measuring system 

to a system aimed at providing information for the purposes of planning, 

control and managerial decision-making. The third stage (from 1985 to 

1995) as a result of the development of production technology, the 

prevailing concept of competitive strategies in management sciences has 

been mixed with accounting sciences, and the cost reduction strategy has 

played an important role in many management accounting techniques. This 

led to the emergence of the concept of cost management and then the 

emergence of management accounting techniques that aim to reduce cost 

and maximize the profitability of the business firm. The fourth stage 

(during the period from 1995 to 2016) as a result of the increase in the 

degree of competition and development in production technology, 

businesses had  directed their interests toward the concept of value creation 

through the optimal use of the company's limited resources, which led to 

the emergence of a group of management accounting techniques such as: 

Activity based management and total quality management. 

It can be said that changes in the industrial environment often precede 

changes in management accounting techniques , which means that there is 

a time gap between the occurrence of changes in the industrial 

environment, and the consequent need for a different type of information, 

and the response of management accounting systems in developing their 

techniques in order to provide information that is in line with modern 

industrial environment changes. 
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 مقدمة 
في الولايات المتحدة الأمريكية تحت مسمى المحاسبة    في البداية  الإداريةالمحاسبة    ت ر ظه

بداية الخمسينيات من القرن الماضي انفصلت المحاسبة   التكلفة، ومع  عن المحاسبة    الإدارية عن 
دراسة   تؤكده  الذي  الأمر  التكلفة،  الي  و   .Boer (2000)عن  الإشارة  بين  ن  أ تجدر  التفرقة 

التكلفة    الإداريةالمحاسبة   اتجاهين.  أوالمحاسبة عن  أنه لا  لأولا  الإتجاهخذت  وجد حدود ت، يرى 
واضحة المعالم يمكن من خلالها التفرقة بينهما، والدليل على ذلك أن كافة موضوعات المحاسبة  

المحاسبة عن التكلفة على أساس  مثل:    الإداريةضمن موضوعات المحاسبة    عن التكلفة تم تناولها
تحلي بين النشاط،  العلاقة  سلسلة  و   التكاليف ل  التخطيطية،  الموازنات  والأرباح،  )الإيرادات(  الحجم 

وغيرها.   أوجه  الثاني  الإتجاه  يري   بينماالقيمة،  من  هناك مجموعة  أن  المحاسبة    ختلاف الإ،  بين 
  .والمحاسبة عن التكلفة الإدارية

الماضي القرن  ثمانينيات  جهات   ومع  ممارسات   متعددة  تضافرت  أن  بيان  على  للعمل 
لا تلبي احتياجات أصبحت  ، و في ظل بيئة التصنيع الحديثة  غير فعالةأصبحت    الإداريةالمحاسبة  

بة إدارية جديدة من شأنها  المستخدمين، ومن ثم فهناك ضرورة لاقتراح ممارسات أو أساليب محاس 
 .  الإداريةغبة مستخدمي نظم معلومات المحاسبة تلبية ر 

وحتى الآن، أن الصفات التي    الإداريةمنذ نشأة المحاسبة  يمكن للباحث القول بأنه  و   ،هذا 
المحاسبة  و   بها  للتعبير عن مرحلتين زمنيتين:    الإداريةصفت  بيئة  المرحلة الأولىجاءت  ، مرحلة 

التقليدية؛ و  و    التصنيع  المرحلة  هذه  المحاسبة  خلال  منها: متعددة      بصفات   الإداريةصفت 
 ,.Traditional Management Accounting(Curry et al  التقليدية  الإدارية  المحاسبة

2019; Ismail et al., 2018)  ،  التشخيصية   الإداريةالمحاسبةDiagnostic Management 
Accounting   (Agbejule, 2011; Frezatti et al., 2007; Margo et al., 2017; 

Abadi et al., 2016)  . 
النمطي،  الثانيةالمرحلة   غير  الإنتاج  حيث  الحديثة؛  التصنيع  بيئة  مرحلة  هذه و ،  خلال 

المحاسبة   وصفت  منها:    الإداريةالمرحلة  وكثيرة  متعددة  المعاصرة   الإداريةالمحاسبة  بصفات 
Contemporary Management Accounting  (Armitage et al., 2016; Ashfaq et 

al., 2016)  ،  التفاعلية  الإداريةالمحاسبة  Interactive Management Accounting  
(Frezatti et al., 2007) Abadi et al., 2016),    ة ستراتيجيالإ  الإداريةالمحاسبة  



 أساليب المحاسبة الإدارية  تطوردراسة تحليلية ل                                     طيعبدالعا هشام عبد المنصف

 2022 الأولالعدد                                                   مجلة الدراسات المالية والتجارية      
85 

Strategic Management Accounting  (Cadez and Guilding, 2008; Cinquini 
and Tenucci, 2010; Cescon et al., 2019)  ،  المحاسبة   الإدارية ابتكارات 

Management Accounting Innovations (Lapsley and Wright, 2004; Smith et 
al., 2008; Acintya, 2020)  ،الإ  Strategic Cost  للتكلفة  ةستراتيجيالإدارة 

Management (Phomlaphatrachakorn, 2018; Pavlatos, 2018) . 
 : مشكلة البحث 

  تلك القضية المتعلقة    هيمنشاَت الأعمال  من القضايا الهامة التي تشغل اهتمام مديري  
القصير والطويلب أداء وربحية منشاَت الأعمال في الأجلين  تأثير  كيفية تعظيم  لما في ذلك من   ،

بمناصبهم،   والإحتفاظ  الإدارة  مجلس  أعضاء  مكافاَت  وعلي  الأسهم،  لحملة  المحققة  القيمة  علي 
بالإضافة الي قدرة المنشأة علي الوفاء بإلتزاماتها ومن ثم ضمان الاستمرارية في السوق. وهو ما  

لأعمال  قياس أداء منشات ا  ويتوقفيتطلب الإهتمام بالعوامل المؤثرة علي أداء وربحية المنشات.  
  : يتمثل في تحديد بيئة التصنيع التي تنتمي إليها منشاَت الأعمال حيث أن الأمر الاولعلي أمرين، 

: يتمثل في تحديد  الأمر الثانيبيئة التصنيع قد تكون بيئة تصنيع تقليدية أو بيئة تصنيع حديثة.  
تعتمد التي تنتمي إليها منشاَت الأعمال، حيث  ة التصنيع  التي تناسب بيئ   الإداريةأساليب المحاسبة  

التقليدية، في حين أن بيئة التصنيع الحديثة    الإداريةبيئة التصنيع التقليدية علي أساليب المحاسبة  
ومن ثم فان مشكلة البحث تتمثل في الاجابة    الإستراتيجية.  الإداريةتعتمد علي أساليب المحاسبة  

 علي التساؤل التالي:
الملاءمة لقياس أداء منشأت الأعمال في ظل بيئة    الإدارية ب المحاسبة  ماهي أسالي 

 ؟ التقليدية وبيئة التصنيع الحديثة التصنيع
 هدف البحث 

 الإداريةأساليب المحاسبة    تطوير   وتحليل أسباب   دراسه  في  يالبحث العمل    هذا  يتمثل هدف
  في ظل بيئة التصنيع   تقييم أداء منشاَت الأعمال  بهدف  علي اختلاف أنواعها, تقليدية أو معاصرة,

 . التقليدية وبيئة التصنيع الحديثة
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البحث  البحث،    :خطة  هدف  يتناوللتحقيق  والتحليل  حث االب   سوف    لأبعادا  بالدراسة 
 التالية:
 . الإداريةمفهوم المحاسبة  -1
 . الإداريةتطور المحاسبة  -2
 .الإداريةأساليب المحاسبة  -3
 وأداء منشآت الأعمال.  الإداريةالعلاقة بين المحاسبة   -4
 : الإداريةمفهوم المحاسبة -1

المحاسبة  الباحث  يعتمد   لمفهوم  تناوله  بين    الإداريةفي  التفرقة  المحاسبة  على    الإدارية مفهوم 
التقليدية التصنيع  بيئة  ظل  المحاسبة    في  مفهوم  التصنيع    الإداريةوبين  بيئة  ظل    . لحديثة افي 

هل ينظر إلى المحاسبة   ،الشق الأولذو شقين.  التفرقة  هذه  ي طرح نتيجة    نوالسؤال الذي يمكن أ
التفاعلية / المطورة    /  ةستراتيجيالإ  الإداريةالمحاسبة    وممارسات   أي أساليب ؛  ةستراتيجيالإ  الإدارية

الشق    .التقليدية  الإداريةللمحاسبة    الأفضل  بديلال   إعتبارهاعلى    ،الإداريةلمحاسبة  اابتكارات    /
المحاسبة  الثاني إلى  ينظر  هل  على  ةستراتيجي الإ  الإدارية،  للمحاسبة    إعتبارها؛  المكمل  البديل 
؛ بمعنى أن تطبيق المنشأة لأساليب المحاسبة مكملان لبعضهما البعض انهما أي    التقليدية؛  الإدارية
في ذات   التقليدية  الإداريةنفس المنشأة من تطبيق أساليب المحاسبة    علا يمن   ،ةستراتيجي الإ  الإدارية
   .الوقت 

عام   من  يناير  الأمريكية  195٧في  المحاسبة  جمعية   American Accounting   قامت 
Association (AAA)  أو يبتع للمحاسبة    لين  وقد  الإداريةلجنة  الأساسية    تمثلت ،  لهذه المهمة 

هذه   خلصت 195٧في نوفمبر  و ".  الإداريةالمحاسبة  "توضيح ما هو المقصود بمصطلح    اللجنة في
 ,.Brummet et al)،  ختصاصتهاإمجالات  و وأهميتها    الإداريةتحديد طبيعة المحاسبة  إلى اللجنة  

1959, p. 207).    الت  الإداريةالمحاسبة  وقد عرفت إطار  المحاسبة    رير قفي  لجنة  الصادر عن 
التاريخية    الإقتصاديةمعالجة البيانات  لوالمفاهيم المناسبة    الأساليب هي تطبيق  "على أنها    الإدارية

تعمل  قرارات    إتخاذ وفي    ،الإقتصاديةلمساعدة الإدارة في وضع خطة للأهداف    ،والمتوقعة للمنشأة
 (Brummet et al., 1959, p. 210) "الإقتصاديةالأهداف تحقيق هذه  على

عام   الإداريين  1981وفي  المحاسبين  معهد   The Institute of (IMA)أصدر 
Management Accountants  الأمريكية المحاسبين  رابطة  ذلك  بعد  سمي  والذي   ،The 

file:///F:/Volumes/Said%20Daw/Management%20Accounting%20Concept/1959%20-%20Report%20of%20Committee%20on%20Management%20Accounting.pdf
file:///F:/Volumes/Said%20Daw/Management%20Accounting%20Concept/1959%20-%20Report%20of%20Committee%20on%20Management%20Accounting.pdf
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National Association of Accountants (NAA)،    للمحاسبة الأولى    الإدارية النشرة 
Statement on Management Accounting (SMA)على    الإداريةالمحاسبة    ع رفت   ا، وفيه

"عملية تحديد، وقياس، وتجميع، وتحليل، وا عداد، وتفسير، وتوصيل المعلومات المالية التي  إعتبارها
المنشأة أداء  ورقابة  وتقييم  تخطيط  بهدف  الإدارة،  المنشأة    تستخدمها  عن  معلومات  وتوفير 

 . "للمساهمين والدائنين والهيئات التنظيمية والسلطات الضريبة
 The Institute of Cost and  لندن  -أصدر معهد المحاسبين الإداريين والتكاليفوقد  

Management Accountants- London (ICMA)  جزء    على أنها  الإدارية محاسبة  لل  اتعريف"
الوظيفية   تستخدم  للمنشأة  الإداريةمن  التي  المعلومات  وتفسير  وعرض  بتحديد  تهتم  والتي   ،

صياغة   المنشأة،    ةإستراتيجيلأغراض:  أنشطة  ورقابة  تخطيط  ، الإداريةالقرارات    إتخاذ المنشأة، 
م   ستخدامالإ وغيرهم  الأسهم  لحملة  المنشأة  معلومات  عن  الإفصاح  المنشأة،  لموارد  ن  الأمثل 

الإفصاح   الخارجيين،  أصول  عن  المستخدمين  على  المحافظة  بالمنشأة،  للعاملين  المعلومات 
 ."المنشأة

على  يعتمد   البحث،  لمشكلة  تناوله  في  المحاسبة    الإتجاهالباحث  نظام  لمفهوم  الأوسع 
المحاسبة  الإدارية نظام  أن  أساس  على  يقوم  والذي  هو    الإدارية،  بالمنشأة    عاماً   نظاماً المطبق 

المحاسبة   الخارجية    الإداريةلمعلومات  الأطراف  من  كل  تخدم  التي  المعلومات  توفير  إلى  يهدف 
من   القدر  الداخلية  الإهتمامبنفس  الأطراف   ,Nicoleta, 2019, p. 454; Briciu)   لخدمة 

2017, p. 127). 
ا نظام  تعريف  بأن  القول  للباحث  يمكن  على    الإدارية لمحاسبة  اختصارا،  يقوم  أن  يجب 

  الإدارية : وجوب النظر إلى نظام المحاسبة  أولا  قومات تتمثل في،مالمقومات، وهذه المجموعة من  
شريك   اعتباره  على  بالمنشأة  المحاسبة    ثانيا:.  Partnerالمطبق  نظام  شريك    الإداريةأن  يمثل 

فعليه تقديم    بصفته شريكاً   الإداريةأن نظام المحاسبة    :ثالثاالمنشأة.    ةإستراتيجيصياغة  أساسي في  
و  التخطيط  لأغراض  تخاذ المعلومات  الأداء.  القرارا  ا  وتقييم  والرقابة  المحاسبة    :رابعات  نظام  أن 

ملة الأسهم، العملاء، الموردين، حوفر المعلومات للأطراف الخارجية من المساهمين من  ي  الإدارية
الأربعة   المقومات  هذه  وبمراعاة  ذلك  وعلى  بالمنشأة.  العلاقة  ذوي  الخارجية  الأطراف  من  وغيرهم 

للمحاسبة   تعريف  للباحث وضع  أعلى  :  إعتبارهاعلى    الإداريةيمكن  عند  المنشأة  إدارة  في  شريك 
أة، وتوفير المعلومات للأطراف الداخلية المنش  ةإستراتيجي، بغرض رسم وصياغة  الإداريةمستوياتها  
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لأغراض التخطيط والتنسيق والرقابة وتقييم الأداء، وتقديم المعلومات للأطراف الخارجية في إطار  
 فعال لحوكمة تكنولوجيا المعلومات. 

أن   إلى  المحاسبي  الفكر  مصطلح    Simmonds (1981)يشير  قدم  من  أول  هو 
" وقد روج له كأداة لتحقيق التناغم بين النظم المحاسبية بصفة عامة  ةستراتيجيالإ  الإدارية"المحاسبة  

المحاسبة   وبين    الإداريةونظام  خاصة  عرفها    .المنشأة  ةإستراتيجيبصفة  على    Simmondsوقد 
في    ستخدامهاالمنشأة والمنافسين لإ  التي تخص   الإداريةأنها عملية "توفير وتحليل بيانات المحاسبة  

   .(Simmonds, 1981, p. 26)المنشأة  ةإستراتيجيتطوير ومراقبة 
تعدد  من  الرغم  المحاسبة  الكتابات    علي  ابتكارات  موضوع  تناولت   الإدارية التي 

(Askarany and Smith, 2000; Lapsley and Wright, 2004; Ax and Bjørnenak, 
2006; Smith et al., 2008; Zawawi and Hoque, 2010; Johanson and 

Madsen, 2019) تعد  الإداريةابتكارات المحاسبة مفهوم أو تعريف  ، إلا أن الكتابات التي تناولت
على   الإداريةابتكارات المحاسبة    Arwidi and Samuelson (1993)يعرف  و .  .غايةلمحدودة ل
للمحاسبة    إعتبارها نموذج  أو  يوضح    Management Accounting Model  الإداريةنظام 

المحاسبة   نظام  تصميم  عليها  يقوم  التي  العامة  أخرى،  الإدارية المنهجية  ناحية  ومن  بالمنشأة. 
المحاسبة    Birkinshaw et al.,  (2008)يعرف من    تبارها إععلى    الإداريةابتكارات  مجموعة 

 .  الإداريةالأدوات أو الأساليب التي تم استحداثها لرفع كفاءة نظم المحاسبة 
 الإدارية تطور المحاسبة  -2

تناولت    الكتابات تعددت   التي  فيالمحاسبية  الفكري   الإداريةالمحاسبة    مجال  التطور 
Maher, 2001; Gliaubicas, Bromwich and Bhimani, 1991; an,1984; l(Kap

Ribeiro and Espejo, 2013; Chenhall and Frank, 2015; Lebedev,  2012;
, 2019) Rebeca  المحاسبية على نمط موحد للتطور.الكتابات    لم تتفق هذه، ومع هذا التعدد 
أربع   خلال  قد تطور  الإداريةعلم المحاسبة    الي أنالاتحاد الدولي للمحاسبين  أشار   1998في عام  

 مراحل زمنية.  
 المرحلة الأولي: خلال فترة ما قبل خمسينيات القرن الماضي 

اهتمام   كان  الفترة  هذه  تقييم    الإداريةلمحاسبة  اخلال  بغرض  التكلفة  قياس  على  منصب 
المخزون من الإنتاج التام أو غير التام. وهذا القياس يشمل كل من التكلفة المباشرة، والتكلفة غير  
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المباشرة على حد سواء. وقد جاء الإهتمام بقياس التكلفة غير المباشرة من خلال الإهتمام بكيفية  
نتاج، وقد أسفر الإهتمام بقياس التكلفة غير المباشرة  تحميل التكلفة غير المباشرة على وحدات الإ
ظهور   إلى  المنتجة  الوحدات  على  التكلفةوتحميلها  مراكز  تم  نظرية  أيضا  المرحلة  هذه  وخلال   .

الإهتمام بتخطيط التكلفة كخطوة أساسية لرقابة التكلفة الفعلية، وقد أسفر الإهتمام بتخطيط التكلفة  
 .لفة بالتكلفة المعياريةالمحاسبة عن التكإلى ظهور 

 1٩٨٥وحتى   1٩٦٥المرحلة الثانية: خلال الفترة من 
من مجرد نظام لقياس التكلفة، سواء التكلفة    الإداريةخلال هذه الفترة تحول نظام المحاسبة  

الذي يهدف بالدرجة الأولى إلى    الإداريةالفعلية أو التكلفة المعيارية، إلى نظام معلومات المحاسبة  
القرارات  توفير   تخاذ  وا  والرقابة  التخطيط  لأغراض  ظهور  الإداريةالمعلومات  إلى  ذلك  أدى  وقد   .
المتغيرة  طريقة بالتكلفة  الأموال سواء Marginal Costing  المحاسبة  تكلفة  والإهتمام بحساب   ،

 . Debt Accounting المحاسبة عن الديون المملوكة أو المقترضة، ومن ثم ظهر مفهوم 
 1٩٩٥وحتى   1٩٨٥ة: خلال الفترة من المرحلة الثالث 

في   السائد  التنافسية  الإستراتيجيات  مفهوم  اختلط  الانتاج  لتكنولوجيا  السريع  للتطور  نتيجة 
علوم إدارة الأعمال بالعلوم المحاسبية، وقد لعبت إستراتيجية خفض التكلفة دوراً مهماً في الكثير من 

 Cost  إدارة التكلفةبخفض التكلفة إلى ظهور مفهوم  . وقد أدي الإهتمام  الإداريةأساليب المحاسبة  
Management  التي تعمل على خفض التكلفة   الإدارية، وظهرت مجموعة من أساليب المحاسبة

 Just-in-Timeأسلوب الشراء والإنتاج الفوري وتعظيم ربحية المنشأة. ومن بين هذه الأساليب  
(JIT)   ،  أساس على  التكلفة  عن  ،  Activity Based Costing (ABC)النشاط والمحاسبة 

 . Value Engineeringهندسة القيمة 
 201٦وحتى   1995المرحلة الرابعة: خلال الفترة من 

نتيجة لزيادة درجة المنافسة والتطور غير المسبوق سواء في الصناعات التحويلية، أو في 
ال أن توجه اهتماماتها نحو مفهوم  تكنولوجيا الإنتاج. خلال هذه الفترة كان لابد على منشآت الأعم

خلق القيمة من خلال الإستخدام الأمثل للموارد المحدودة للمنشأة، الأمر الذي دعى المديرون إلى  
الإهتمام   وبدأ  المصالح،  لأصحاب  القيمة  تعظيم  على  تعمل  التي  القيمة  محركات  عن  البحث 

الإهتمام بخلق القيمة إلى ظهور    واضحا لتقويض الأنشطة التي لا تضيف قيمة للمنتج. وقد أدي
المحاسبة   أساليب  من  الأساليب الإداريةمجموعة  هذه  بين  ومن  النشاط  :،  أساس  على    الإدارة 
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Activity Based Management (ABM)   ،الشاملة الجودة  دارة   Total Quality  وا 
Management (TQM). 

إمكانية   إلى  الصناعية  الثورات  تناولت  التي  الكتابات  في  تصنيف  تشير  التطور  مراحل 
صناعية ثورات  أربعة  في  الإنتاج  ال  .تكنولوجيا  وبداية  الأولى  الصناعية  الثورة  نهاية  ورة  ثمع 

الثانية،   المحاسبة  الصناعية  لتطور  المرحلة الأولى  المحاسبة عن    رت ، حيث ظهالإداريةظهرت 
الإنتاج،   الإنتاج، تكلفة  عمال  نتاجية  وا  التام،  الإنتاج  بتكلفة  الخاصة  المعلومات  توفير  وأهمية 

، الثورة الصناعية الثالثةخلال    ..Kaplan (1984, p. 391)وظهور أهمية ضبط ورقابة التكلفة  
، بدأت بشائر ظهور أجهزة الحاسب الآلي في بداية  "The Digital Revolution ةالثورة الرقمي"أو 

،  Automationوفي السبعينيات ظهرت عمليات الأتمتة    .الستينيات من القرن الماضي )العشرون(
 . ومع مرور الزمن بدأت ملامح الثورة الصناعية الثالثة في الاكتمال

الثالثة على نظم المحاسبة    الثورة الصناعية  الباحث أن أهم انعكاسات  هو    الإداريةويرى 
استثم هيكل  في  الكبير  التوجه  التغير  حيث  الأعمال،  منشآت  الأتمتة  الإستثمار بارات  نحو  ات 

مج الحاسب الآلي، الأمر الذي اكذلك في بر   الإستثمارتكنولوجيا المعلومات، و أجهزة    في  الإستثمار و 
للمنشأة الجارية  التكاليف  إلى جنب    -انعكس على هيكل  ثم    .يةالإستثمار التكاليف    معجنبا  ومن 

لمنشأة على  اإلى أساليب تعمل على التحميل العادل للاستثمارات التي تنفقها    أولاظهرت الحاجة  
، ظهرت الحاجة أيضا إلى آلية أو منهج جديد لتقييم  ثانياالفترات الزمنية المتوقع الاستفادة منها.  

هذه   جدوى  والطويل.  الإستثمار مدى  القصر  الأجلين  خلال  الخاصة    ارتباطاً ات  الأولى،  بالجزئية 
بالتوزيع العادل للتكاليف غير المباشرة على الوحدات المنتجة المستفيدة من هذه التكاليف أسفرت 

ظهالهذه   عن  مدخل  و كتابات  النشاطالمحاسر  أساس  على  التكلفة  عن   Activity Basedبة 
Costing  أيضا وظهر  في  مدخل    ،  المستنفذ  الوقت  أساس  على  التكلفة  عن  المحاسبة 
و  Time Driven Activity Based Costingالتشغيل مدخل  أخيراً ،  ظهر  عن ،  المحاسبة 

 . Resources- Based Cost Modelling التكلفة على أساس الموارد المستخدمة
تكنولوجيا    ارتباطاً و  مجال  في  أو  الأتمتة  مجال  في  سواء  المنشأة  استثمارات  تقييم  بكيفية 

أوالمعل القصير  الأجل  في  المحاسبية    ومات، سواء  الكتابات  قدمت  الطويل،  الأداء  الأجل  بطاقة 
بين    المتوازن  تربط  في    -المنشأة   ةإستراتيجيالتي  تأخذ  والبعد    الإعتبارالتي  الأجل  قصير  البعد 
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الثورة الصناعية الثالثة، والتي  التي تعد أحد نواتج  الإداريةومن ابتكارات المحاسبة    .طويل الأجل
 .Benchmarkingتستخدم أيضا كأداة لتقييم الأداء، أسلوب المقاييس المرجعية 

”، بأتمتة الصناعة، والتقليل من عدد الأيدي العاملة الثورة الصناعية الرابعةرتبط مفهوم “ا
رقابة  الالمتابعة و ى  عل  العملية الإنتاجية، بحيث يقتصر الدور البشري في  إلى أقصى درجة ممكنة

 وحتى تتمكن منشآت الأعمال من الوصول إلى "الأتمتة الكاملة"، ،  الإنتاجومراقبة جودة    يةالتشغيل
 . وجود قدرات علمية توظف في امتلاك بنية تقنية ورقمية متطورةفإن الأمر يتطلب 

السابق إلى حقيقة أن التغيرات في البيئة الصناعية غالبا ما كانت تسبق التغيرات في   التحليليشير 
المحاسبة   وأدوات  المحاسبة  الإداريةأساليب  أن  يعني  الأمر  على    الإدارية،  إليها  النظر  يمكن 

الصناعية  إعتبارها البيئة  في  للتطور  التابع  المتغير   الذي  المتغير  اعتباره  على  إليه  النظر  يمكن 
أن هناك فجوة زمنية بين حدوث التغييرات في البيئة الصناعية، وما    إنكارالمستقل. وبذلك لا يمكن  

ضافية من المعلومات، وبين    الحاجة الي  يترتب عليها من  نظم المحاسبة    إستجابةنوعية مختلفة وا 
اليبها التي يمكن من خلالها توفير هذه المعلومات التي في ابتكار أو تطوير أدواتها أو أس   الإدارية

 تتمشى مع تغيرات البيئة الصناعية الحديثة.  
هذه الحقيقة تتمشى ما جاء بالعديد من الكتابات المحاسبية، من حيث وجود علاقة بين   

المحاسبة   ممارسات  وبين  الصناعية  البيئة  في   ;Fullerton et al., 2013)  الإداريةالتغير 
Cescon et al., 2019; Fuzi et al., 2019; Gerdin, 2005; Ismail et al., 2018a; 

Rasyid et al., 2017; Ismail et al., 2018b).  
 : الإداريةأساليب المحاسبة  -3

تصنيف   طرق  المحاسبة  تعددت  المحاسبة  ،  الإداريةأساليب  أساليب  صنفت  ناحية  فمن 
حيث    الإدارية الخارجيةمن  بالبيئة  ارتباطها  أساليب    مدى  وأساليب  إلى  تقليدية،  إدارية  محاسبة 

أساس الغرض  على   الإداريةومن ناحية أخرى صنفت أساليب المحاسبة . ةإستراتيجيمحاسبة إدارية 
الأسلوب  قيا  من  إلى  تهدف  أساليب  خلال  التكلفة،    سإلى  من  التخطيط  إلى  تهدف  أساليب 

التخطيطية،   تهدف  الموازنات  في  أساليب  المساعدة  تقييم    إتخاذ إلى  إلى  تهدف  أساليب  القرارات، 
 .  (Smith et al., 2008)الأداء

المحاسبة    ارتباطاً  أساليب  و   الإداريةبتصنيف  تقليدية  ستراتيجي إلى  الباحث  ةا  يشير  إلى ، 
وصفت   ناحية  فمن  مسمى،  من  بأكثر  منهما  لكل  المحاسبية  الكتابات  المحاسبة تناول  أساليب 
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عليها  إعتبارهاعلى    التقليدية متعارف  أو  مألوفة  إدارية  محاسبة   Conventional  أساليب 
Management Accounting Techniques  ،  وصفت المحاسبة  بينما    الإدارية أساليب 

إدارية     إعتبارها على    ةستراتيجيالإ محاسبة  أو  أساليب    Contemporaryمطورة  معاصرة 
Management Accounting Techniques  (Naranjo-Gil et al., 2016; Ekbatani, 

أخرى،(2008 ناحية  ومن  المحاسبة  وصفت    .  أساليب    إعتبارهاعلى    التقليدية  الإداريةأساليب 
تشخيصية إدارية  بينما   Diagnostic Management Accounting Techniquesمحاسبة   ،
أساليب    إعتبارهاعلى    في بعض الكتابات المحاسبية ةستراتيجيالإ  الإداريةوصفت أساليب المحاسبة  
تفاعلية    Interactive Management (Linsay, 2018; Frezatti, 2017)محاسبة إدارية 

Accounting Techniques في بعض الكتابات    ةستراتيجي، وصفت أساليب المحاسبة الإأخيراً . و
الحالي  المحاسبية   القرن  وبدايات  الماضي  القرن  أواخر  أنهامع  المحاسبة   تمثل  على  ابتكارات 

 Management Accounting Innovations (MAIs)  (Johanson and  الإدارية
Madsen, 2019; Brusca et al., 2019; Chiwamit et al., 2017; Askarany and 

Smith, 2000; Foster and Ward, 1994) . 
يلاحظ أن الكتابات   وفقا للغرض من التصنيف  الإداريةبتصنيف أساليب المحاسبة    ارتباطاً 

المحاسبة  المحاسبية   أساليب  تجميع  يمكن من خلاله  واحد،  تتفق على تصنيف  فمن   .الإداريةلم 
عشر أسلوب من أساليب    ةعدد تسع  Armitage et al., (2016, p. 45)  ناحية صنفت دراسة 

الإنتاج من   ، أساليب تتعلق بحساب تكلفةالمجموعة الأوليفي أربعة مجموعات.  الإداريةالمحاسبة 
وتتضمن الخدمات  أو  التكلفة    المنتجات  المعيارية،  التكلفة  الإنتاجية،  والأوامر  المراحل  تكلفة 

النشاط.   أساس  على  التكلفة  المحاسبة عن  الجودة،  تكلفة  المستهدفة،  التكلفة  المجموعة  المتغيرة، 
لتشغيلية، الموازنة المرنة،  الموازنات ا  وتتضمن  ، أساليب تتعلق بإعداد الموازنات التخطيطيةالثانية

التحليل    وتتضمن  ، أساليب تتعلق بتقارير محاسبة المسئوليةالمجموعة الثالثة.  الموازنة الرأسمالية
ا  بطاقة  التحويلات،  تسعير  والأقسام،  المراكز  مسئولية  محاسبة  تقارير  المتوازن    لتقييم القطاعي، 

الرابعة.  للأداء بالمجموعة  تتعلق  أساليب  تحليل  الإداريةقرارات  ال  إتخاذ ،  الانحرافات،  تحليل   ،
الباحث    الية.لتكاليف، تحليل القوائم الما  لوكالانفاق الرأسمالي، تحليل التكاليف الإضافية، تحليل س

المحاسبة   لأساليب  تناوله  مشابه  الإداريةفي  مدخلا  يتبع  اتبعه     اسوف  الذي    Acintyaللمدخل 
المحاسبة    (2020) أساليب  تصنيف  حيث  يتناول    لإداريةا من  الأولى  المرحلة  مرحلتين.  على 
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المحاسبة   أساليب  يتبع    الإداريةالباحث  المرحلة  هذه  ظل  وفي  الأسلوب،  من  الهدف  حيث  من 
دراسة   في  اتبع  الذي  المدخل  المحاسبة   (Nawar, 2017)الباحث  أساليب  تصنيف  حيث  من 

 : علي النحو التالي في أربع مجموعات  الإدارية
 

   لمجموعة الأولى: أساليب المحاسبة عن التكلفةا-1
أو دة المنتجة من السلعة أو الخدمة،  الوحالمجموعة إلى حساب تكلفة    تهدف أساليب هذه

المنشأة، أو مركز   التي تزاولها  تكلفة  نشاط معين من الأنشطة  أو  إنتاجي،  إنتاجي أو غير  تكلفة 
بدقة.   تكلفتها  المنشأة في قياس  التي ترغب  التكلفة  ويمكن إدارة معينة، أو غير ذلك من وحدات 

 . هما أساليب المحاسبة عن التكلفة في مجموعتين فرعيتينتناول 
 أساليب تقليدية للمحاسبة عن التكلفة   -1/1

للتتلك الأساليب التي    هايقصد ب على    سواء التكلفة الفعلية  كلفة تساهم في التحديد الدقيق 
المستغلة  إختلاف المباشرة،  المتغيرة،  الكلية،  حسابها؛  على    ،طرق  التقديرية  التكلفة   إختلافأو 

التقديرية المخططة،  القياسية،  المعيارية،  قبل مسمياتها؛  العملي  الواقع  في  تطبق  كانت  والتي   ،
، الأمر  Economies of Scalesالإنتاج الذي يحقق وفورات الحجم    منتصف الثمانينيات، حيث 

نصيب الوحدة المنتجة من التكاليف الإضافية، ومن ثم تمثل التكلفة الأولية،    إنخفاض الذي يعني  
بين   ومن  المنتجة.  للوحدة  الكلية  التكلفة  هيكل  في  الأكبر  النصيب  تحديدا،  الخامات  وتكلفة 

وما يرتبط بها من تطبيق نظرية    طرق حساب التكلفة)أ(  بة عن التكلفة:  الأساليب التقليدية للمحاس
   التكاليف المعيارية. )ب( راض تحميل التكلفة غير المباشرة،غ مراكز التكلفة لأ 

 الموازنات التخطيطية المجموعة الثانية:  -2
التخطيطية   للموازنات  التقليدية  الأساليب  بين وظائف  ب تتميز  المزج  أساس  تقوم على  أنها 

تقس يتم  حيث  الاعتمادات،  أو  البنود  وموازنة  وتفصيلاته  وفقا  ي المشروع  للموازنة  العام  الإطار  م 
تت البيعية أو التسويقية، والتي  بالوظيفة  يبدأ الإطار العام للموازنة  رجم إلى  لأنشطة المنشأة. حيث 

ترجمة   على  للموازنة  العام  الإطار  يعمل  ثم  والتوزيع.  البيع  مصروفات  وموازنة  المبيعات  موازنة 
من   فرعية  مجموعة  إلى  المبيعات،  بموازنة  المدرجة  الرقمية  الخطة  ضوء  في  الإنتاجي  النشاط 

والمش الاحتياجات  موازنة  منتج،  كل  من  الإنتاج  كميات  موازنة  التخطيطية:  من  الموازنات  تريات 
ساعات  من  الإنتاج  احتياجات  موازنة  السلعي،  المخزون  وموازنة  للإنتاج،  اللازمة  الخام  المواد 
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  أخيراً العمل المباشر وموازنة تكلفة العمالة المباشرة، موازنة المصروفات الصناعية غير المباشرة. و 
السيولة والربحية وعناصر المركز تخطيط حركة  ب   موازنات مرتبطة  من  هالنشاط الإداري، وما يتبع 

 المالي.
المحاسبة   أساليب  أقدم  من  التخطيطية  الموازنات  انتشارا   الإداريةتعد  وأكثرها  ظهورا، 

تزاولها   ستخداماا  و  التي  الأنشطة  بين  والتنسيق  للتخطيط  كأداة  تستخدم  حيث  العملي،  الواقع  في 
وكذلك   تستخدم  المنشأة،  الر فهي  وعلى  الرقابة.  شبه  لأغراض  هناك  بأن  القول  يمكن  أنه  من  غم 

على   المحاسبية  الكتابات  بين  والرقابة   دور  إنخفاض اجماع  للتخطيط  كأداة  التخطيطية  الموازنات 
يرى أن الموازنات التخطيطية تعد أداة جيدة لتخطيط موارد   هناك رأي اخرعلى حدٍ سواء، إلا أن ا 

هذا وتنقسم    .موارد وأنشطة المنشأة  للرقابة وتقييم الأداء على  أداة  ت وأنشطة المنشأة، إلا أنها ليس
 أساليب الموازنة التخطيطية الي أسلوبين هما: 

   للموازنات التخطيطية أساليب تقليدية  -2/1
ة  تعمل على ترجمة خطتلك الأساليب التي    للموازنات التخطيطيةيقصد بالأساليب التقليدية  

الموازنة  (  1)المنشأة إلى مجموعة من الجداول، وتتضمن الأساليب التقليدية للموازنات التخطيطية  
 الموازنة المرنة.( 2) و ,الثابتة

 أساليب مطورة للموازنات التخطيطية   -2/2
التخطيطية الموازنة  إعداد  في  المطور  الأسلوب  أساس  يختلف  على  الموازنات  ؛ 

ير ،  Activity Based Budgeting (ABB)النشاط الأول  أن  حيث  التقليدي،  الاسلوب  كز عن 
قد تختلف  فمن ناحية،  وليس على بنود التكلفة الفعلية أو التاريخية.    على العوامل المسببة للتكلفة؛

عن الموازنة   الموازنات التخطيطية المطورة من حيث الهدف من إعداد الموازنة أو طريقة إعدادها
المطورة من   التخطيطية  الموازنات  تتشابه  قد  ناحية أخرى  التقليدية. ومن  التخطيطية في صورتها 

التقليدية. اختصارا، الموازنة التخطيطية    معا  حيث طريقة إعداده الموازنة التخطيطية في صورتها 
في صورتها التقليدية تركز بالدرجة الأولى على رقابة المدخلات التي تتمثل في عناصر التكاليف  

أن الموازنات التخطيطية المطورة تركز على جانب    في حينأو الاعتمادات المخصصة للمنشأة ،  
 ر من تركيزها على جانب المدخلات. ثالمخرجات أك
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 الإدارية القرارات  إتخاذللمحاسبة عن لمجموعة الثالثة: أساليب ا -3
أو صنع القرار يعد جزء لا يتجزأ من العملية لإدارية، وعلى الإدارة المفاضلة بين    إتخاذ إن  

الذي يعمل على تعظيم منافع الأطراف ذات العلاقة. ومع    لأمثلالبدائل المتاحة لاختيار البديل ا
أهمية    وبصورة أكبر، وتظهر  الإداريةالقرارات    إتخاذ التطور في بيئة الأعمال تظهر أهمية عملية  

المعلومات   ،المعلومات  تكنولوجيا  فمع   ،وأهمية  المعلومات.  تكنولوجيا  حوكمة  أهمية  وأيضا  بل 
قانون   حيث  البدائية؛  التصنيع  عمليات  يخلق    Sayبدايات  الإنتاج  بأن  يقضي  الذي  للأسواق، 

محدودا،    الإداريةالطلب، والتعامل بأسلوب المقايضة، يبدو الدور الذي يمكن أن تقدمه المحاسبة  
تحديد   في  ظاهرا  دورا  للعملاء  يكن  ولم  المحدود،  البشري  الجهد  ضوء  في  تتحدد  الإنتاج  فكمية 

هناك   يكن  ولم  المنتج،  للمنشإستراتيجيمواصفات  تحقيقهات  إلى  تسعى  الثورة  اأة  ظهور  ومع   .
النقل،   وسائل  وتطور  قانون  الصناعية،  يعد  الواقع،  للأسواق    Sayلم  مع  لتناقضه  حيث مقبولا 

الحجم   وفورات  وتحققت  العرض،  يفوق  الإنتاج  ووفورات Economies of Scaleأصبح   ،
المزيج  و   ، Economies of  Scopeالنطاق تحديد  أهمية  هذا ظهرت  تسعير  وأهمية  السلعي، 

بأسعار م  للتصدير  السلعي، وأهمية قرار قبول أو رفض طلبيات إضافية  ذلك المزيج  خفضة، كل 
مثل هذه القرارات    تخاذ ، وأهمية المعلومات اللازمة لإالإداريةانعكس على إظهار أهمية المحاسبة  

ن العيوب، والإنتاج بغرض البيع  وغيرها. ومع ظهور بيئة التصنيع الحديثة، حيث الإنتاج الخالي م
لنواحي التصنيعية على الأتمتة وتقويض دور العنصر البشري في  افقط؛ الإنتاج الفوري، واعتماد  

وغير ذلك من المتغيرات التي صاحبت بيئة    ،العملية الإنتاجية، وظهور الشركات متعددة الجنسية
الحديثة. على    التصنيع  انعكست  التغيرات  هذه  لأغراض  المعلوماكل  الإدارة  إليها  تحتاج  التي  ت 

لكي تعمل على الوفاء باحتياجات    الإداريةالقرارات، ومن ثم ظهرت أساليب مبتكرة للمحاسبة    إتخاذ 
المعلومات،    Lord, 2007; Christner and Strömsten, 2015; Curry et)الإدارة من 

al., 2019; Rebeca, 2019)  . القرارات اتخاذ  عن  المحاسبة  أساليب  تصنيف  ويمكن  هذا 
 الي نوعين من الأساليب هما:  الإدارية

 الإدارية القرارات  إتخاذأساليب تقليدية للمحاسبة عن  -3/1
قصيرة الأجل يتم التفرقة   الإداريةالقرارات    إتخاذ التقليدية للمحاسبة عن  في إطار الأساليب  

بشكل أساسي بين التكلفة المتغيرة والتكلفة الثابتة، ومن هذه التفرقة يتم استكمالا التفرقة بين التكلفة  
لإ عن    تخاذ المناسبة  للمحاسبة  التقليدية  الأساليب  إطار  في  المناسبة.  غير  والتكلفة    إتخاذ القرار 
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التدفقات النقدية سواء غير    (1)   د بصورة أساسية علىطويلة الأجل يتم الاعتما  الإداريةالقرارات  
، كما  التدفقات النقدية المخصومة  (2)  ، كما هو الحال في أسلوب فترة الاسترداد، أوالمخصومة

 . الإستثمارمعدل العائد الداخلي على (  3) و  صافي القيمة الحاليةهو الحال في أسلوب 
 الإدارية القرارات  إتخاذأساليب مطورة للمحاسبة عن  -3/2

للمحاسبة   المطورة  الأساليب  أن  إلى  الباحث  يشير  القرارات    إتخاذ لأغراض    الإداريةبداية 
الطويل.   الأجل  على  أثارها  انعكس  ن  وا  الأجل،  قصيرة  بالقرارات  مرتبطة  معظمها  في  أو  جاءت 

أخر أن  بمعني  إلى  الباحث  يشير  المحاسبة  ،  أساليب  ليشمل  الإداريةتطوير  يمتد  حد    -لم  على 
الباحث  المحاسبية    -قراءات  أساليب  وتتعدد  المخصومة.  النقدية    ة راتيجيستالإ  الإداريةالتدفقات 
عن   القرارات   الإداريةالقرارات    إتخاذ للمحاسبة  اتخاذ  عن  للمحاسبة  المطورة  الأساليب  وتتمثل 

   ( هندسة القيمة.3) .( التكلفة المستهدفة2عملاء, )( المحاسبة عن ال1)في  الإدارية
العملاء عن  المعلومات    هي  المحاسبة  تحديد  أو    الإقتصاديةعملية  بالعميل  المتعلقة 

والإبلاغ   وقياسها  العملاء  الإفصاح  مجموعة  )أو  إطار    (2002McManu ,عنها  مفهوم في 
المعلومات  تكنولوجيا  تختلف  .حوكمة  بذلك  الذي    عن   وهي  التسويق  بعض  بيختص  نشاط  قياس 

 ,McManus)بالعميل، ورضا العملاء  الإحتفاظمنها الحصة السوقية، ولاء العملاء، و   .المؤشرات 
2013) .    

حدد   التي   Guilding and McManus (2002, p. 46)وقد  المكونات  أو  الأبعاد 
تحليل ربحية قطاع    ,ثانيا، تحليل ربحية العملاء.  أولا:  في  تتضمنها وظيفة المحاسبة عن العملاء

العملاء.   من  لربح ثالثامعين  الأجل  طويل  التحليل  العميل.ي،  على  ارابع    ة  العملاء  إلى  النظر   ،
  ر شمولي يضم الأبعاد السابقة(.و أحد أصول المنشأة. خامسًا، المحاسبة عن العملاء )منظ  إعتبارها

المستهدفة القصور في    التكلفة  أوجه  التغلب على  إلى  تهدف  التكلفة  للمحاسبة عن  هي منهجية 
والخدمات   المنتجات  تكلفة  تقليل  خلال  من  وذلك  التكلفة،  عن  للمحاسبة  التقليدية  التكلفة  طرق 
لتلبية   كوسيلة  التكاليف  في  التحكم  من  المزيد  وضمان  السوق  في  تنافسية  أكثر  أسعار  لتحديد 

 Aladwan)قيق المستوى المطلوب من المنافسة، وبالتالي النجاح التنظيمياحتياجات العملاء وتح
et al., 2018) .   ال  تحسب المستهدف من  الربح  المستهدفة بخصم  المتوقع  سالتكلفة  بيع  به  عر 

قرار الإنتاج وفي مواجهة قرار عدم الإنتاج، فإذا ما تمكنت المنشأة من إنتاج    إتخاذ المنتج محل  
التكلفة المستهدفة عن التكلفة المتوقعة للإنتاج،    إنخفاض المنتج في ضوء التكلفة المستهدفة، نتيجة  
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البحث    ، تماالتكلفة المستهدفة أكبر من التكلفة المتوقع الإنتاج بهكانت  أتخذ قرار الإنتاج، أما إذا  
 Valueفي محاولات خفض التكلفة المستهدفة بالاستعانة ببعض الأساليب الأخرى؛ كهندسة القيمة

Engineering  . 
مـنهج أو أسـلوب  “علـى أنهـا هندسةة القيمةة  Chen et al., (2010, p. 514) عـرف

التكــــاليف غيــــر مــــنظم يســــتخدم مجموعــــة مــــن الدراســــات الدقيقــــة المنطقيــــة والمعرفــــة الفنيــــة لتحديــــد 
 Bock and Pütz هــــا أيضــــاها. ويعرفضــــالضــــرورية للمنشــــأة والقضــــاء عليهــــا أو تخفي

(2017.p.148)  منهجيــة قــادرة علــى البــدء والســيطرة علــى  تحقيــق تخفيضــات  “ إعتبارهــاعلــى
من كلا التعريفين لهندسة القيمة يتضـح أن الهـدف الأساسـي لهـا هـو خفـض التكلفـة   .التكلفة اللازمة

Cost Reduction ارتباطـاً جاءت الكتابات المحاسبية التي تناولـت أسـلوب هندسـة القيمـة  ، لذا فقد 
 ;Bock and Pütz, 2017; Chen et al., 2010) مـن ناحيـة بأسـلوب التكلفـة المسـتهدفة

Feng, 2011; Maisenbacher, 2013).  بأسلوب المحاسبة عـن التكلفـة علـى أسـاس  ارتباطاً و
بأسـلوب المقـاييس المرجعيـة مـن ناحيـة  ارتباطـاً ، و (smith et al., 2002)النشاط من ناحيـة ثانيـة 

 .الإدارية، وغير ذلك من أساليب المحاسبة (Celayir, 2020)ثالثة 
التكلفة،   هذا، ويشير الباحث إلى أن   القيمة هو خفض  الهدف الأساسي لأسلوب هندسة 

مرحلة  في  الأولى  بالدرجة  تأتي  الأسلوب  هذا  أهمية  أن  يعني  الذي  الأمر  التكلفة،  رقابة  وليس 
تخطيط التكلفة، وتحديدا في مرحلتي البحوث والتطوير ومرحلة تصميم المنتج، مقارنة بمرحلة رقابة 

 .لفةالتك
 الأداء لمجموعة الرابعة: أساليب للمحاسبة عن تقييم ا -4

المهمة التي    الإداريةلوظائف  اواحدة من    إعتبارهاعملية تقييم الأداء على    الييمكن النظر  
على   المنشأة  مقارنة  الإداريةمستوياتها    إختلافتزاولها  تعني  وهي  الأداء ،  مع  الفعلي  الأداء 

أو   و المخطط  المحاسبة  المستهدف.  ما   بدور مهم  الإداريةتقوم  الأداء من خلال  تقييم  في عملية 
وفعالية  من  هتقدم بكفاءة  الأداء  تقييم  عملية  تنفيذ  خلالها  من  يمكن  هذه معلومات  خلال  فمن   ،

تست القوةالمعلومات  مواطن  على  تقف  أن  المنشأة     Weakness والضعف   Strength طيع 
الإ Threatsوالتهديدات Opportunities والفرص   التحليل  من  يمكنها  الذي  الأمر    ستراتيجي ، 

SWOT Analysis،  .المعلومات التي  الإداريةوكلما قدمت المحاسبة  وبما يحقق استدامة المنشأة
 . زادت فعالية عملية التقييم هذهيمكن من خلالها القيام بوظيفة أو مهمة تقييم الأداء، 
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الفعالة    مساهماتها  المعلومات  تكنولوجيا  تقدم  الإطار  هذا  في وفي  المعلومات  توفير  حيث  من 
قبل المتاحة  الفرص  المنشأة  فيه  تستغل  أن  يمكن  الذي  الوقت  ذلك  المناسب،  ،  المنافسين  الوقت 

تحديد  و المنشأة مبكرا، أمكن توفير سبل الوقاية    هف التهديدات التي يمكن أن تواجوكلما تم اكتشا
يمكن   التي  المختلفة  خلالهاالبدائل  ك  من  والأمر  التهديدات،  هذه  حيث  مواجهة  من  قدرة  ذلك 

والبحث القوة والعمل على تنميتها،    طنفي دعم موا  الإداريةالمعلومات التي تقدمها نظم المحاسبة  
وتنقسم أساليب المحاسبة عن تقييم   عن السبل التي يمكن من خلالها القضاء على مواطن الضعف.

هما:   الأساليب  من  نوعين  الي  تقلي1)الأداء  أساليب  تقييم  د(  عن  للمحاسبة  و)ية  (  2الأداء, 
 أساليب مطورة للمحاسبة عن تقييم الأداء. 

 أساليب تقليدية للمحاسبة عن تقييم الأداء  -4/1
الأداء  مع  الفعلي  الأداء  مقارنة  مجرد  أساس  على  الأداء  لتقييم  التقليدية  الطرق  تقوم 

ها قبل  تم صياغت  التخطيطية، أو في صورة معايير  معبر عنه في صورة بيانات الموازنةالمخطط ال
الفعلي. النشاط  المحاسبية  طرق  ال  صفوتت  بدء  الأساليب  الأداءأو  لتقييم  تأخذ    بأنها  التقليدية  لا 

ما يحققه  ، ولا تأخذ أيضا  م تكن تأخذ البعد طويل الأجلالمتغيرات الخارجية في الحسبان، وكذلك ل
أساليب  المنافسون  أبرز  الأداء  . ومن  تقييم  المستخدمة في عملية  التقليدية  التحليل  (  1)المحاسبة 
وكذلك   ، والذي يتم من خلال التحليل الرأسي أو التحليل الأفقي للقوائم المالية للقوائم الماليةالمالي 

ؤشرات التي تعتمد في حسابها  المالتحليل بالنسب المالية والذي يتم من خلال مجموعة من النسب و 
والذي يقصد به مقارنة    تحليل الانحرافات(  2)  و علي بيانات قائمة الدخل وقائمة المركز المالي   

بينهما يمثل الانحراف الفعلي مع الاداء المستهدف والفرق  أما تحليل الانحراف فانه يعني    ,الأداء 
الان من  مجموعة  الي  الكلي  الانحراف  تقسيم  أو  مجموع   تجزئة   يتساوي  بحيث  الفرعية,  حرافات 

التحليل   الانحرافات الجزئية مع الانحراف الكلي. وتعد أكثر الطرق شيوعا لتحليل الانحرافات هي 
 . حراف كمية واحراف سعر نالثنائي للانحرافات حيث يحلل الانحراف الي ا 

 أساليب مطورة للمحاسبة عن تقييم الأداء  -4/2
المحاسبة    تقوم  على    الإداريةأساليب  الأداء  لتقييم  أساسيتين.  المطورة  الركيزة ركيزتين 

  ة إستراتيجيضوء    عليطويل الأجل المبني    البعد ،  الركيزة الثانيةللأسلوب،    البعد الخارجي    الأولى
لأ  المنشأة. الخارجي  المحاسبة  البعد  ضوء  الإداريةسلوب  في  يتم  الأداء  تقييم  حققه   بغرض  ما 

أعمال نتائج  المنشأة، وفي ضوء مدى  المنافسين من  العملاء.    اشباع  الأجل  لرغبات  البعد طويل 
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المحاسبة   في    ةإستراتيجي  علي  يرتكز  الإداريةلأسلوب  تأخذ  التي  طويل   الإعتبارالمنشأة  البعد 
للمحاسبة    الأجل. المطورة  الأساليب   أهم  )1)  في  الإداريةوتتمثل  المتوازن,  الأداء  بطاقة   )2  )

  . ( المقاييس المرجعية3و ) ,المحاسبة عن المنافسين
المتوازن  الأداء   ,Kaplan and Norton (1992, 1996بواسطة  أقترحت      بطاقة 

نموذج (2000 أنها  على  عرفت  وقد   ،Model     أداة خلالها يمكن  Tool أو  على    من  واعتمادا 
رؤية المنشأة    ة إستراتيجي  الأعمال ل   Mission  رسالة و    Vision وضع  إلى منشأة  تترجم  والتي   ،

الغايات  من  التشغيلية    Goalsمجموعة  وصفت   Operating Objectivesوالاهداف  وقد  هذه . 
المالية   المقاييس  بين  تجمع  بالتوازن لأنها    لمالية ا والمقاييس غير    Financial Measures الأداة 

Nonfinancial Measures   البعد قصير الأجل والبعد طويل تقييم الأداء، وتجمع أيضا بين  في 
الموضوعية كما  الأجل،   المقاييس  بين  والمقاييس     Objective Measuresتجمع 
ال  Subjective Measuresالشخصية  المقاييس  بين  أيضا  وتجمع   Common شائعة ، 

Measures    افة إدارات المنشأة، والمقاييس الخاصة  التي تطبق على ك Unit Measures   التي
 ترتبط بإدارة أو قسم معين. 

أ  جوانب  أربعة  على  المتوازن  الأداء  بطاقة  المالي ساسية وترتكز  الجانب   :Financial 
Perspective  العملاء النواحي الداخلية Customer Perspective  ، جانب   Internal، جانب 

Business Process   التعلم والنمو ، جانبLearning and Growth  .    بطاقة الأداء وقد مرت
في عملية  ستخدامها إ الجيل الأول لبطاقة الأداء المتوازن كان بغرض المتوازن بمجموعة من الأجيال.  

الأداء  لإ Performance Measurementتقييم  المتوازن  الأداء  لبطاقة  الثاني  الجيل   ستخدامها. 
الإ  الإدارة  الثالث   Strategic Managementة ستراتيجي بغرض  الجيل  المتوازن  .  الأداء  لبطاقة 

لبطاقة الأداء . الجيل الرابع   Strategic Controlة ستراتيجي لأغراض الرقابة الإ   ستخدامها للأداء لإ 
لإ  للأداء  التناغم    ستخدامها المتوازن  تحقيق  ومما   .  Strategic Alignmentستراتيجي الإ لأغراض 

بطاقة   أجيال  من  جيل  كل  أن  إليه  الإشارة  يسبقه. تجدر  الذي  للجيل  تطويرا  يعد  المتوازن    الأداء 
  قائدة أو مؤثرة أما مقاييس    إعتبارها في بطاقة الأداء المتوازن على    المستخدمة تصنف مقاييس الأداء  

Leading Indicatorsوالنمو التعلم  جانب  في  أساسية  بصفة  المستخدمة  المقاييس  تلك  وهي  ، ؛ 
الثلاثة  ، وهي تلك المقاييس المستخدمة في الجوانب   Lagging Indicatorsومقايس تابعة أو متأثرة 

: جانب النواحي الداخلية، جانب العملاء، الجانب المالي. وهكذا يمكن الأخرى لبطاقة الأداء المتوازن 
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على   الداخلية  النواحي  جانب  قياس  في  المستخدمة  المقاييس  إلى  أو    إعتبارها النظر  قائدة  مقاييس 
المرتبطة بجانب العملاء على   المقاييس ، ينظر إلى  أخيراً جانبي العملاء والجانب المالي. و مؤثرة في  
 مقاييس قائدة أو مؤثرة في الجانب المالي للمنشأة.   إعتبارها 

تكلفة ت  أداء   ،  Competitor Cost Assessmentالمنافسين   قييم  تقييم 
  ، المحاسبة بالتركيز على المنافسين Performance of Competitors Assessmentالمنافسين 

Competitor-focused Accounting تحليل أداء المنافسين ،  Competitors Analysis  كلها ،
وتجمع الكتابات    .Competitors Accounting  المحاسبة عن المنافسينمترادفات للتعبير عن  

 ة ستراتيجي الإ  الإداريةأساليب المحاسبة    أحد   تعد   المحاسبية على اعتبار أن المحاسبة عن المنافسين
 ,Strategic Cost Management  (Anderson and Guilding, 2006; Guildingللتكلفة  

1999; Alsoboa and Alalaya, 2015; Cooper and Slagmulder, 1998; Petrović 
et al., 2016; Heinen and Hoffjan, 2005) .    ويمكن تعريف المحاسبة عن لمنافسين على

تجميع    إعتبارها المحاسبية  و عملية  المعلومات  المنافسينتحليل  تحديد  عن  تتضمن  ثم فهي  ، ومن 
الإ بالسلوك  والتنبؤ  للمنافسين،  التمويلية  الرافعة  أو  القدرة  وتحديد  المنافسين،    ستراتيجي تكلفة 

المرتبطة   والخارجية  الداخلية  والمعلومات  البيانات  تحليل  يمكن  وحتى  للمنافسين.  المستقبلي 
بالمنافسين وما يرتبط بها من بيانات عن تكلفة وأداء المنافسين بدرجة عالية من الكفاءة والفعالية،  

جيا المعلومات فإن الأمر يتطلب توافر درجة عالية من المعرفة التحليلية، ودرجة عالية من تكنولو 
المنافسين   لبيانات  المناسب  التحليل  من  تمكن  الأمر (Heinen and Hoffjan, 2005)التي   ،
 الذي يظهر معه أهمية تكنولوجيا المعلومات وحوكمتها. 

وهذه ا أن    Guilding (1999)أوضح   ممارسات،  تتضمن خمس  المنافسين  لمحاسبة عن 
هي:   المنافسين الممارسات  تكلفة  الوضع  ،   Competitor Cost Assessmentتقييم  مراقبة 

للمنافسين ضوء  ،   Competitive Position Monitoring  التنافسي  في  المنافسين  تقييم 
المنشورة المالية   Competitor Appraisal Based on Published Financial القوائم 

Statements   ،الإ التكلفة  عن  التسعير  ،   Strategic Costingةستراتيجيالمحاسبة 
يشير    . Strategic Pricing  ستراتيجيالإ أن    Guilding (1999)واستكمالا  تكلفة  إلى  تحليل 

القرارات، حيث تتضمن المحاسبة    إتخاذ في جانب    الإداريةالمنافسين يرتبط بشكل وثيق مع العملية  
ر المنافسين، الأمر الذي يؤدي إلي  اسعأو   ة إستراتيجيعن المنافسين تحديثاً دورياً للتقديرات المتعلقة ب
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 ,Cooper and Slagmulder)خفض التكاليف مع تعزيز القدرة التنافسية للمنشأة في آن واحد  
2003). 

إلى   المرجعيةي نظر  للتحسين    إعتبارهاعلى    Benchmarking  المقاييس  أساسية  أداة 
للجودة  ,Dattakumar and Jagadeesh, 2003; Cadez and Guilding)  المستمر 

2007; Hong et al., 2012; Kharlamova et al., 2020)  استدامة تحقيق  ثم  ومن   ،
الأعمال مصدر    .منشآت  حيث  فمن  زاوية.  من  أكثر  من  المرجعية  المقاييس  تقسيم  ويمكن 

ومقاييس   داخلية،  مرجعية  مقاييس  إلى  المرجعية  المقاييس  تصنف  أن  يمكن  المرجعية،  المقاييس 
خارجية.   الداخليةمرجعية  المرجعية  خلال    Internal Benchmarking    المقاييس  من  تتم 

الجارية للبيانات  الداخلية  من   المقارنة  النوع  هذا  كان  ن  وا  للمنشأة.  التاريخية  البيانات  مع  للمنشأة 
المقارنات يوفر قاعدة بيانات مهمة لمدى تطور أداء المنشأة، إلا أنها لا تقدم معلومات عن مدى  

  علي أساس  تقوم  External Benchmarking   المقاييس المرجعية الخارجيةتطور المنافسين.  
المنشأ بيانات  بين  تكون  المقارنة  المنشآت الأخرى قد  أو  المنشأة  بيانات منشأة أخرى، وهذه  ة مع 

وقد تكون  ، National Benchmarkingمحلية، وهذه هي المقاييس المرجعية الخارجية المحلية 
 .International Benchmarking ، وهذه هي المقاييس المرجعية الدوليةأو غير محلية أجنبية

المقاي تصنف  ثانية،  ناحية  على  ومن  المرجعية  ومقاييس    إعتبارها يس  تنافسية،  مرجعية  مقاييس 
تنافسية. غير  التنافسية  مرجعية  المرجعية  هي    Competitive Benchmarking  المقاييس 

بيانات ونتائج المنشأة وبين بيانات ونتائج المنافسين في ذات النشاط أو   بمثابة مقارنة خارجية بين
ت الذي  المنشأة.    عملالمجال  التنافسيةفيه  غير  المرجعية   Non-Competitive  المقاييس 

Benchmarking    بيانات فقط  ليس  وبين  المنشأة  ونتائج  بيانات  بين  خارجية  مقارنة  بمثابة  هي 
فيه المنشأة، بل مع كبرى منشآت الأعمال    عمل المنافسين في ذات النشاط أو المجال الذي ت ونتائج

ي ذات النشاط؛ كمقارنة النظام المحاسبي بالمنشأة، مع النظام المحاسبي  التي تعمل أو لا تعمل ف
العالمية. الأعمال  منشآت  كبرى  الإأخيراً و   في  المرجعية  المقاييس  هناك  والمقاييس    ةستراتيجي، 

، تظهر عند  Strategic Benchmarking  ةستراتيجي المقاييس المرجعية الإة التشغيلية.  يالمرجع
؛  مثل  الحالية والتي أصبحت غير فعالة لأي سبب من الأسباب   ةستراتيجيإستبدال الإالحاجة إلي  

متطلبات  في  جوهرية  تغييرات  السوق،  ظروف  في  تغييرات  حدوث  جديدة،  تكنولوجيا  ظهور 
التشغيلية  أماالعملاء. المرجعية  ترتكز ف  Process Benchmarking  المقاييس  التي  تلك  هي 
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المهام أو الوظائف داخل المنشأة مع كيفية أداء نفس المهام أو الأنشطة في  على مقارنة كيفية أداء  
 منشآت أخرى رائدة. 

 وأداء منشآت الأعمال  الإدارية العلاقة بين المحاسبة  -4
وأداء  الإداريــةإن التحليــل أو الاســتدلال المنطقــى لفرضــية وجــود علاقــة بــين نظــم المحاســبة 

للدراســـات الســـابقة للكشـــف عـــن إيجابيـــة ومعنويـــة العلاقـــة  منشـــآت الأعمـــال، قـــد تكفـــي دون اللجـــوء
مـــن الـــنظم الفرعيـــة لنظـــام المعلومـــات المطبـــق  اإلا واحـــد  ومـــا هـــ الإداريـــةبينهمـــا، فنظـــام المحاســـبة 

المختلفـــة لغـــرض إتخـــاذ  الإداريـــةبالمنشـــأة، تتمثـــل مهمتـــه الأولـــى فـــي تـــوفير المعلومـــات للمســـتويات 
 الإداريـــةالقـــرارات لمختلـــف أنشـــطة المنشـــأة، ومـــن ثـــم فكلمـــا تـــوافرت فـــي نظـــام معلومـــات المحاســـبة 

ذا مقومات النظام الجيد، أمكنه توفير المعلومات  الكاملة التي تناسب وتلائم موضوع إتخاذ القرار، وا 
مــا كانــت غالبيــة قــرارات المنشــأة تتجــه نحــو تحقيــق الاســتدامة، فمــن الطبيعــي إذن إن يعمــل نظــام 

علــى تحقيــق اســتدامة منشــآت الأعمــال، التــي هــي مؤشــر المقيــاس الشــامل لأداء  الإداريــةالمحاســبة 
وأداء  الإداريــةالقــول بإيجابيــة العلاقــة بــين نظــم المحاســبة منشــآت الأعمــال، الأمــر الــذي يمكــن معــه 

مقومات النظام الجيد، تحسن أداء منشآت  الإداريةمنشآت الأعمال، فكلما توافر في نظام المحاسبة 
 الإداريـةرجوعا إلى الدراسـات المحاسـبية السـابقة التـي تناولـت العلاقـة بـين نظـم المحاسـبة  الأعمال.

  تتمثل فيما يلي:عمال، يمكن تحديد مجموعة من الملاحظات،وبين أداء منشآت الأ
فــي  الإداريــةالدراســات الســابقة بــين نظــم المحاســبة عــن التكلفــة وبــين نظــم المحاســبة لــم تفــرق أولا: 

علاقــة أي منهمــا بــنظم تكنولوجيــا المعلومــات وحوكمتهــا أو بــأداء منشــآت الأعمــال ســواء المــالي أو 
يمكـن إرجاعـه  الإداريـةغير المالي. إن عدم التفرقة بين أساليب محاسبة التكلفـة وأسـاليب المحاسـبة 

حاسـبة عـن إلى ما اتفقت عليه الكتابات المحاسبية في عـدم وجـود خـط واضـح وفاصـل بـين نظـم الم
 .وأساليبها الإداريةالتكلفة وأساليبها وبين نظم المحاسبة 

ــتراتيجية  يةةةا:ثان  ــاليب الإسـ ــين الأسـ ــة وبـ ــاليب التقليديـ ــين الأسـ ــابقة بـ ــات السـ ــرق الدراسـ ــم تفـ لـ
)الابتكــارات( فــي علاقــة أي منهمــا بــنظم تكنولوجيــا المعلومــات وحوكمتهــا أو بــأداء منشــآت الأعمــال 

 .سواء المالي أو غير المالي
العلاقــــة بــــين أســــاليب المحاســــبة عــــن التكلفــــة أو أســــاليب  تناولــــت بعــــض الدراســــات  ا:ثالثةةةة
كنظـام للمعلومـات؛ ومـن ثـم تنـاول   -سواء التقليدية أو الإستراتيجية )الابتكارات(  -الإداريةالمحاسبة  

هذه الأساليب مجتمعة، في علاقة أي منهما بنظم تكنولوجيا المعلومـات وحوكمتهـا أو بـأداء منشـآت 
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 ;Rasyid et al, 2017) Uyar and Kuzey, 2016 ييـر المـاللأعمـال سـواء المـالي أو غا
Macinati and Pessina, 2014 .) 

تناول البعض الأخر من الدراسات السابقة علاقة أسلوب معين من أساليب المحاسبة   رابعا:
ــبة  ــة أو المحاســـــ ــن التكلفـــــ ــةعـــــ ــاليب الإداريـــــ ــة الأســـــ ــة أو الإســـــــتراتيجية  -، دون بقيـــــ ــواء التقليديـــــ ســـــ

في علاقة أي منهما بنظم تكنولوجيـا المعلومـات وحوكمتهـا أو بـأداء منشـآت الأعمـال   -)الابتكارات(
 ;Malagueño et al., 2018; Albalaki et al. 2019)لي أو غيـر المـالي سـواء المـا

Vetchagool et al., 2018). 
ي نظـر إلـى الأداء الكلـي لمنشـآت الأعمـال علـى اعتبـاره متغيـر متعـدد الأبعـاد أو المؤشـرات، خامسا:  

 ,Meybodiوالكتابـــات المحاســـبية الأداء الكلـــي بالعديـــد مـــن الإتجاهـــات )وقـــد تناولـــت الدراســـات 
2015; Hutahayan, 2020 وتمثـل بطاقـة الأداء المتـوازن ،)Balanced Scorecard أكثـر  ،

هــذه الإتجاهــات حداثــةً وانتشــارا، نظــرا للأبعــاد أو الإتجاهــات المتعــددة التــي تتضــمنها هــذه البطاقــة 
(Kaplan and Norton, 6).199 ,2199 

  
 الخلاصة
والأدء المـــرتبط بـــالنواحي الداخليـــة  الإداريـــةارتباطـــاً بالعلاقـــة بـــين نظـــم معلومـــات المحاســـبة  

 لمنشآت الأعمال، اخذت الكتابات المحاسبية اتجاهين متقابلين. 
يجابيــة العلاقــة بــين نظــم معلومــات المحاســبة الإتجةةاه الأول   الإداريــة، يشــير إلــى معنويــة وا 

، الإداريـة والأداء الداخلي لمنشآت الأعمال؛ بمعنى أنه كلما ارتفعت كفـاءة نظـم معلومـات المحاسـبة
 ((Oktal et al., 2013;  Leist, 2016    أدى ذلك إلى تحسن الأداء الداخلي لمنشآت الأعمال

، يشـــير إلـــى عـــدم وجـــود علاقـــة ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين نظـــم معلومـــات الإتجةةةاه الثةةةاني  
ــةالمحاســـبة  ــبة  الإداريـ ــم معلومـــات المحاسـ ــاءة نظـ ــال؛ بمعنـــى أن كفـ ــداخلي لمنشـــآت الأعمـ والأداء الـ

 ,.Fadzil et alلـن تـؤدي إلـى تحسـن أو عـدم تحسـن الأداء الـداخلي لمنشـآت الأعمـال ) الإداريـة
2005; Arif ,2005.) 
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An Analytical Study of the Development of Managerial Accounting Techniques 

with the Aim of Evaluating the Performance of Business Firms in The Traditional 

Manufacturing Environment and The Modern Manufacturing Environment. 

1- Research objective: 
The objective of this research is to study and analyze the reasons for 

developing the different types of managerial accounting techniques, 

traditional or contemporary, for evaluating the performance of business 

firms in the traditional manufacturing environment and the modern 

manufacturing environment.        

2- Design/methodology/approach: 
This research depends on the inductive approach in which the researcher 

transforms many of the observations that have been collected from the 

previous studies into general rules. The previous studies in the frame of this 

research represent the core of the inductive approach. Inductive reasoning 

constitutes the main approach for formulating the research problem. 

3-Findings/results: 
In connection with the relationship between management accounting 

information systems and the performance associated with the internal 

aspects of business, the accounting literature took two opposite directions. 

The first direction: refers to the significant and positive relationship 

between management accounting information systems and the internal 

performance of business establishments. In the sense that the higher the 

efficiency of management accounting information systems, the better the 
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internal performance of business establishments Oktal et al., 2013; Leist, 

2016). 

The second direction: indicates the absence of a statistically significant 

relationship between management accounting information systems and the 

internal performance of business. In the sense that the efficiency of 

management accounting information systems will not improve or not 

improve the internal performance of business (Fadzil et al., 2005; Arif, 

2005). 

4- Originality/value/contribution: 
This research examined and analyzed many of the recent studies in order to 

have a grasp about the role of traditional and contemporary managerial 

accounting systems in evaluating the performance of business firms. The 

value of this work is represented in providing a logical and methodological 

method for evaluating the performance of business firms. This method is 

the base for developing an analytical approach to examine and analyze the 

performance of business firms. The main contribution of this research is 

represented in the development of managerial accounting techniques for 

evaluating the performance of business firms in the traditional 

manufacturing environment and the modern manufacturing environment. 

5- Keywords: 
Traditional managerial accounting techniques, contemporary managerial 

accounting techniques 

 


