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 المقدمة ومشكلة البحث:

تي بدورها سوو  تكمن في قدرة مواردها البشرية وال لقد أدركت الامم أن بقائها وقوتها
تؤدي الي تطوير المجتمعات وتقدمها الحضاري، ويعتبر العنصر البشري هو الركيزة الرئيسية 
التي تعتمد عليها النهضة في البلدان المتقدمة لذا أصبح الارتقاء بالموارد البشرية بدولنا العربيوة 

 متميز. لأنتاج مجتمع ابتكاري من الأولويات القومية
 

السريعة، ويمثل التطور التقني  الحاضر العديد من التغيرات الأنسانية يشهد عالمنا حيث
تخدامها اسفظهور شبكات الأنترنت والتوسع الهائل في  ياً في حياتنا،اساسالمتسارع دوراً هاما ًو

اليب التقليديووة الووي زنجوواز المهووام والأعمووال سووأدى الووي التحووول موون الا فووي العديوود موون المجووالات
الإلكترونيووة الحديثوة. وفوي ظوول المتغيورات التوي يموور بهوا الإقتصواد العووالمي  يبالسوتخدام الااسوب

وعووالم الأعمووال والعولمووةة وثووورة الأنترنووت وتطووور الأكوور الإداري فوو ن ادارة الموووارد البشوورية 
 .الإداريةتراتجيتها وممارستها استها واستتعرض لتغيير جذري في مأاهيمها وسي

 
ياً، ولا يمكوون تحقيوود أهوودا  اساسووظمووات مووورداً مهمووا ًووتمثوول الموووارد البشوورية بالمن

المنظمات دون وجود الموارد البشرية المؤهلة لذلك، ولذا يجب علي المنظمات أن تسعي جاهده 
تثمارها لتكوون قووادرة علوي مواكبووة التطوور العووالمي اسووالوي الحأواظ علووي هوذه الثووروة وتنميتهوا و

ف صووبحت تكنولوجيووا المعلومووات  حووديات الحديثووة.المتسووارع كمووا تسووتطيع مواجهووة التغيراتوالت
 تمرارها.اسياً في بقائها واساسونظمها المتعددة جزء لا يتجزء من نجاح المنظمات ومحدداً 

 
ة أنوووع موووع ظهوووور الأنترنوووت وتطوووور تكنولوجيوووا 8002ويشوووير فريووود محمووود النجوووار و

المختلأوة  الإداريةليات بة والعماساليب الإتصال، وتحويل وظائ  التسويد والمحاسالمعلومات و
الي أعمال الكترونية، ومع زيادة التحول التكنولوجي الرقمي للمنظموات أصوبحت العاقوات بوين 

 ة. 8:52المنظمات تتم عن طريد الشبكات الداخلية والخارجية والأنترنت و 
 

، ويعنوي تطبيود E-HRMتخدام التكنولوجيا في ادارة الموارد البشرية مصطلح اسويطلد علي 
 ة 8545:التقنيات المعتمدة علي الويب في النظم المرتبطة بالموارد البشرية ووظائأها.و

 
 



تخدام تكنولوجيوا اسوهوي وظوائ  المووارد البشورية ب E-HRMا فإدارة الموارد البشرية الكتروني
تجابة اسووفووي ممارسووة هووذه الوظووائ  وذلووك  الاتصووال، والإعتموواد علووي الأنترنووت وا كسووترانت

 ة84580لبيئة الداخلية والخارجية للمنظمة.وللمتغيرات ا
 

ويتميوز ادارة  المووارد البشوورية الكترونيواً بعوودة مميوزات أهمهوا5 رفووع عوبء المعووامات 
زعطاء فرصة للعاملين للأطاع علوي موقو   الروتينية عن كاهل وظيأة ادارة الموارد البشرية،

 كين العاملين من تعديل بيانتهم مباشرة،معاملتهم دون الرجوع لوظيأة ادارة الموارد البشرية، تم
تخدام اسووتسووريع معووامات العوواملين، تخأوويض حجووم العوواملين بووادارة الموووارد البشوورية، توووفير 

 ة40541الأوراد والمستلزمات المكتبية.و
 

 هووووي التكنولوجيووووا الرقمية،التسووووويد يةاساسووووولووووةدارة الإلكترونيووووة سووووتة متطلبووووات 
العمليوووات  الهيكووول الإلكترونوووي، تراتيجية الإلكتروونيوووة،سوووالا ،يوووةالإلكتروني،القيوووادة الإلكترون

 ،حيوث  مووارد زلو  يسوتند للأعموال جديود نموذج يعني الإلكترونية بالإدارة والعمل الإلكترونية،
 قورارات زتخواذ دون مون اجتيوازه طبيعتوع بحكوم هوو الإلكترونوي للتحوول فالنجاح،  العمل يتطلب

 الذي الشامل الجوهري التغيير من الأول  المراحل في وبخاصة م لوفة وغير صعبة تراتيجيعاس
 وتجواوز التقليديوة العمول قواعود بكسور يبودأ التغييور هوذا ولضومان المنظموة فوي يحصول أن يجب

 أعمووال نموذجووا عوون منبثقووةلا العموول وقواعوود الجديوودة المبوواد  زدراك وكووذلك القديمووة المبوواد 
والعواملين، ولضومان النجواح فوي  الإدارة قبول مون ترونويالإلك العمول متطلبوات وفهم الإلكترونية

تراتيجيع وخاصوة فووي المراحوول الأولوي موون التغييوور اسووالتحوول الإلكترونووي يجووب زتخواذ قووررات 
 ة 4:55الشامل الذي تحدثع المنظمع. و 

 
ة أن ادارة الموارد 8002خرون وآة  عن هوبكنز ماركهام  و8001ويذكر خالد العامري و

أهميوووة كبوووري لاي مؤسسوووة وذلوووك لقووودرتها علوووي تسوووهيل الوصوووول الوووي  تونيووواً ذاالبشووورية الكتر
المعلومات،بالاضافة الي الرابط بين نظم مختلأة معاً مما يعطي المؤسسة ميزة تنافسية علي غيرهوا 
من المؤسسات، ومع تطور هذا النظام وامتداده للربط بين عدد كبير من القواعد البيانوات المأصولة، 

 ة5:545ب التي ستعود علي المؤسسة أكثر بكثير من تكالي  تنأيذه. واسيا والمكستكون المزا

 
طوووار اللووووائح الداخليوووة لكليوووة التربيوووة الرياضوووية للبنوووات زوتعووود الأنديوووة الرياضوووية فوووي 

واحدة من المؤسسات التي تخرج اليها طالبات قسم الإدارة ضومن متطلبوات أنشوطة   الإسكندريةب
ومون خوال  الإداريوةة المنظموة مون جميوع النوواحي اسويداني بهود  دروخطة القسم للتدريب الم

تواجد الباحثة في المؤسسة ومن خال عملها كمشرفع علي طالبات الأرقة الثالثة والرابعة لشعبة 
الإدارة الرياضية لاحظت الباحثة ظهور العديد من المشكات والمعوقات التي تحوول دون تنأيوذ 

تخدام الطورد اسووكوذلك عودم سورعة تنأيوذ الأنشوطة الرياضوية نتيجوة  ةالإداريوالعديد من المهام 
التقليديووة والورقيووات والتووي تووؤدي الووي ضووياع الوقووت والجهوود والمووال عنوود التنأيووذ وخاصوواً ادارة 
النشاط الرياضي لما فيها من العديد من الأنشطة والمهام وكذلك العديد مون الأفوراد العواملين بهوا 

يؤدي الي كثرة الأخطاء  نجاز المعامات، كمازطة بها،مما يؤدي ت خير نظر لكثرة وتنوع الأنش



التي تقلل من جودة الخدمات الرياضية المقدموة،كما يترتوب علوي ذلوك زرتأواع التكوالي  وضوياع 
 الوقت والجهد، وعدم دقة البيانات والمعلومات المتاحة وصعوبة الوصول اليها.

 
تطاعية اسة اسدر قع الأعلي قامت الباحثة ب جراءومن اجل تحديد أبعاد المشكلة من الوا

ة اخصووائي 40علووي عينووة موون الإخصووائيين الرياضوويين بووبعض الأنديووة محوول البحووث وبلغووت و
تهدفت الحصول علي المؤشرات المبدئية اس رياضي من أندية وسموحة وسبورتنج والأوليمبي ة

 اً عوون طريوود التحووول الإلكترونوويلابعوواد المشووكلة وهووي أهميووة ادارة الموووارد البشوورية الكترونيوو
زدارة النشاط الرياضي لما يقع عليهوا العوبء الأكبور والتوي تتوولي أكثور  لإدارات الأندية وخاصاً 

المهووام والأنشووطة بالنووادي، وهوول هنوواك معوقووات تحووول دون تنأيووذ بعووض المهووام نتيجووة أتخوواذ 
ود علوي الإدارة مون هوذا التحوول اليب التقليدية الورقية، وما هي المميزات والأوائد التوي تعوسالا

أرت نتووائج الدارسووة اسووالإيجووابي فووي تنأيووذ ومتابعووة كافووة الأنشووطة الإدارة والعوواملين بهووا وقوود 
تطاعية عن رغبة العاملين بالإدارة لهوذا التحوول ووجوود العديود مون المعوقوات كعودم تنأيوذ سالا

عبووين بالاتحووادات الرياضووية كتسووجيل الا الإداريووةبعووض الانشووطة المطلوبووة ،بووطء الاجووراءات 
تخدام الطوورد اسووتوو خير صوور  بعووض الحوووافز والمكافئووات للعوواملين والمشووكات تظهوور نتيجووة 

 في تنأيذ المهام والأعمال الموكلة اليهم. التقليدية والورقية
 

فقوود أوصووت  ات السووابقة المرتبطووة بموضوووع البحووثاسوووبوواطاع وتحليوول الباحثووة للدار
نهوا أأثور جوودة أنظموة ادارة المووارد اة وعنو:ةو8045ده الرواحنوع وة كل من5عبدالله عوواسدر

ة اسوة حالة مجموعة الإتصوالات أورنوجأ، دراسالبشرية الإلكترونية علي كأاءة أداء العاملين در
ة وعنوانهوا أ واقوع ادارة المووارد البشورية الكترونيواً فوي 48ةو8002يوسو  محمود ابوو امونوع و

ةوعنوانهووا أتحوودي 8ةو8002م أحموود المبوويض واسووة باسوويووة أ، درالألسووطينية النظام الجامعووات
أنوع يجوب  ظاهرة العولمة ومتطلبوات التغيور لمواجهتهوا فوي مجوال ادارة المووارد البشورية أعلوي

تأادة مووون مزاياهوووا سوووتخدام النمووواذج الإلكترونيوووة بوووادارة المووووارد البشووورية لااسوووالتوسوووع فوووي 
ضوورورة تطوووير البنيووة  معلومووات بشووكل الكترونووي،المتعددة،ضوومان حريووة أنتقووال البيانووات وال

التحتيووة والتكنولوجيووة لمواكبووة التغيوورات الحديثووة فووي هووذا المجال،زجبووار المؤسسووات والشووركات 
علي التحول الوي ادارة المووارد البشورية الإلكترونيوة كتوجوع عوالمي يحقود الميوزة التنافسوية،كما 

مووارد البشورية الإلكترونيوة مورتبط بكأوواءة ات ايضوا الوي جوودة تطبيقوات الاسوتوصولت هوذه الدر
ضوورورة اعووادة هندسووة منظومووة ادارة الموووارد  الموووارد البشوورية العاملووة فووي هووذه المنظمووات،

تراتجية الموارد البشرية اسالجديدة واعادة صياغة  الإداريةالبشرية كجزء متكامل من المنظومة 
ام بصيانة البنية التحتية من أجهزة وشوبكات هتمضرورة الأ وفقاً للتداعيات التكنولوجية الحديثة،

، ضووورورة تكثيووو  الووودورات E-HRMنظوووام  تمرار صووواحيتها لتطبيووودسوووفوووي المؤسسوووات لا
 . E-HRMتخدام تطبيقات اسالتدريبية لبناء قدرات العاملين وتدريبهم علي كيأية 

 
قنية أثرت التطورات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والت وترجع أهمية البحث الي أن

فووي تطوووير  علوي القوووي البشوورية بشووكل ملمووون فووي حياتنووا اليوميووة ممووا يسووتوجب زعووادة النظوور
الموووارد البشوورية بالمهووارات والخبوورات الحديثووة التووي تتطلبهووا بوورامج الاصوواح والتطوووير علووي 



مستوي الدولة، ولذا يجب أن نتأاعل مع تحديات القرن الواحد والعشرين من خال تطوير مهام 
ومسووئوليات ووظووائ  الإدارة المسووئولة عوون  ادارة الموووارد البشوورية بمووا يمكنهووا موون تطوووير 

كما تبرز أهمية  مهاراتها وقدرتها حتي تكون قادرة علي المنافسة في سود العمل محلياً ودولياً،
ة فور  الأخووذ بنظوام ادارة المووارد البشورية الكترونياكً حوود اسوفووي بحوث ودر أيضواهوذا البحوث 

والذي يعود أحود افورازات الأكور الإداري المعاصور والوذي ثبوت كأاءتوع  التطور التنظيمي مداخل
وفاعليتع في التطبيد العملي لتجارب العديد من الودول المتقدموة بالشوكل الوذي يتوواءم موع الواقوع 
الأعلي لةدارة بالأندية الرياضية بمصر بغرض الوصول الي أفضل أداء ممكن يساعد علي حل 

 وتحسين الأداء والقدرة التنافسية للأندية الرياضية. الإداريةن المشكات الكثير م
 

ة واقوع ادارة المووارد البشورية الكترونيااًلأنديوة الرياضوية اسويهد  البحوث الوي در البحث: هدف
 من خال5 الإسكندريةالرياضية ب

 

 .للتحول الي الإدارة الإلكترونية الأندية الرياضية توجع علي التعر  .1
 .الكترونياً  البشرية الموارد لتطبيد ادارة دارة الأنديةلإ تحتية بنية توفير يةكيأ .2

 للتحول الي الإدارة الإلكترونية. الازمة لمتطلبات البشريةا تحديد .3
 

 تساؤلات البحث:
 الإلكترونية؟ الإدارة زل  للتحول الأندية الرياضية توجهات هيما  .1
 البشورية ادارة المووارد لنشواط الرياضوي لتطبيودادارة ا لودى التحتية توفر البنية ما مدى .2

 الكترونيا؟ً

 الازمة للتحول الإلكتروني للموارد البشرية؟ ما هي المتطلبات البشرية .3
 

 اجراءات البحث:
 بتع لطبيعة البحث.استخدمت الباحثة المنهج الوصأي المسحي لمناسأولاً: منهج البحث: 
ة اخصوائي رياضوي بوإدارات 20ة عشوائية قوامهوا وأجُري البحث عل  عينثأنياً: عينة البحث: 

ة اخصووائي رياضووي 40، حيووث تووم أختيارعوودد والإسووكندريةالنشوواط الرياضووي ب نديووة محافظووة 
 ة عينة البحث.4تبيان ويوضح جدول وستمارة الااسلإجراء المعامات العلمية لتقنين 

 
 ( 1جدول )

 عينة االبحث

 الاخصائيين الرياضيين

مجتمعععععععععع 
 البحث

البحععععث  عينععععة
تطلاعية سعععععالا

لتقنعععععععععععععععععععععين 
 تمارةسالا

عينععععععععععععععععة 
البحعععععععععععععث 

 يةساسالا

النسععبة المئويععة ل ينععة 
ية ساسععععععععالبحععععععععث الا

 بالنسبة للمجتمع

421 40 20 5:.20% 

 
 



 ثالثاً:أدوات جمع البيانات:
لوب العلموي فوي سوتبيان مون تصوميمها حيوث توم زتبواع الااسوتمارة اسوتخدمت الباحثوة اس

 تالي5أعدادها وذلك علي النحو ال

 ات السوابقة اسوونتوائج الدر تم تحديد المحاور بوالرجوع الو  العديود مون المراجوع العلميوة
تطاعية، وأراء السادة الخبراءفي مجوال الإدارة سالا ةاسالعربية والأجنبية، ونتائج الدر

 ة محاور5الرياضية وقد بلغ عدد المحاورو

 حيوث توم أخوذ آرائهوم  فوي ة 4تبيان علو  السوادة الخبوراء مرفودوسوتم عرض محواور الا
 بة محاور البحث من حيث التعديل أو الحذ  أو الاضافة للمحاور.اسمدي من

 علي صاحية المحاور الموضوعة للبحث.400أراء السادة الخبراء بنسبة  أجمعت % 

 ة 88بة لكوول محووور وقوود بلغووت عوودد العبووارات واسووقامووت الباحثووة بوضووع العبووارات المن
 كالتالي5  عبارة موزعة علي المحاور

  المحوووور الأول توجهوووات الأنديوووة الرياضوووية للتحوووول الوووي ادارة المووووارد البشووورية
 ةعبارة.  :4ويشمل علي و E-HRMالكترونياً 

  ًالمحووووور الثوووواني البنيووووة التحتيووووة لتطبيوووود أنظمووووة الموووووارد البشوووورية الكترونيوووواE-

HRMةعبارة.   41ويشمل عل  و 

 ة للتحوول الإلكترونوي للمووارد البشوريةالمحور الثالث المتطلبات البشرية الازموE-

HRM ة عبارة.48ويشمل عل  و 

 

  ة التوي توم عرضوها 8تبيان فوي صوورتها المبدئيوة مرفود وسوتمارة الااسووبذلك أصبحت
بة وصوياغة العبوارات ،زضوافة اسوعلي السادة الخبراء لإبداء آرائهم للت كد من كأايوة ومن

 أو حذ  أو دمج أو تعديل للعبارات.

 لاة وأعطيووت  -الوو  حوود مووا -تخدام ميووزان التقوودير الثاثووي ونعووم اسووت الباحثووة بكمووا قاموو
 ة 4-8-5الاجابات و

  وبنوواء علووي أراء السووادة الخبووراء تووم تعووديل صووياغة بعووض العبووارات حتووي أصووبحت
 ة.5تمارة في صورتها النهائية مرفد وسالا

  تبيان علي5ستمارة الااسوقدأشتملت 
 

 دية الرياضية للتحوول الوي ادارة المووارد البشورية الكترونيواتوجهات الأن 5المحور الأول -
E-HRM ةعبارة.:4مل علي وتويش 

  ويشتمل E-HRMالبنية التحتية لتطبيد أنظمة الموارد البشرية الكترونياً  5نياالمحور الث -

 ةعبارة.41عل و

 شريةالمتطلبات البشرية الازمة للتحول الإلكتروني للموارد الب 5المحور الثالث -
E-HRM ة عبارة.48مل عل  وتويش 

 
 
 



 تبيانستمارة الاسراب اً: الم ايير ال لمية لا
 تبيأنستمارة الااسصدق  -‌أ
تبيان علو  السوادة الخبوراء مون سوتمارة الااسو5 قاموت الباحثوة بعورض  صدق المحكمين -1

ميين والمتخصصين في مجال الإدارة الرياضية، وذلك بغرض التحقد من مدى يالأكاد
المحاور بالعبارات ودقة صياغتها لكي تحقد أهدا  البحث، وقود أجموع السوادة  زرتباط

تبيان كما توم تعوديل صوياغة بعوض العبوارات ودموج  الوبعض سالخبراء عل  محاور الا
 ة8ا خر. مرفد و

معامول صدد الاتساد الداخلي عون طريود حسواب  تم حسابصدق الإتساق الداخلي :  -2
المجموووع الكلوو  للمحووور التوو  تنتموو  زليووع بعوود حووذ  الأرتبوواط بووين درجووة العبووارة مووع 

تبيان سوتمارة الاسودرجة العبارة ومعامل الإرتباط بين درجة المحور والدرجة الكليوة لا
 ة8كما يوضحها الجدول رقم و

 

 (2جدول )
 (11ن )       تبيانستمارة الااسعبارات محاوروم امل الإتساق الداخلي لصدق 

 محأور البحث

 ط بينم امل الارتبا

 ال بارة والمحور
المحور والدرجة 

 الكلية

 الأول
توجهات إدارات الأندية الرياضية للتحول إلى ادارة 

 الموارد البشرية الكترونياً 
0.185- 0.202 0.244 

 نياالث
البنية التحتية لتطبيق أنظمة الموارد البشرية 

 E-HRMالكترونياً 
0.151-0.208 0.201 

 الثالث
ية اللازمة للتحول الإلكتروني المتطلبات البشر

 للموارد البشرية
0.182-0.208 0.122 

 8.00ة=:0.0معنوي عند مستوى دلالة و
 

 الثبات :ب ـ 
 ومحوواور لثبووات عبووارات تووم حسوواب معاموول الثبووات عوون طريوود قوويم معاموول الثبووات الأووا لكرونبوواك

 تبيانسالا تمارةاس
 

 (3جدول )
 (11ن )تبيانستمارة الااس ور وعباراتمحالثبات  الفا لكرونباك م امل الثبات

 محاور البحث

 كرونباخم امل ثبات الفا لــ

 للمحأور لل بارات
تمارة سالا

 ككل

 الأول
توجهات إدارات الأندية الرياضية للتحول إلى ادارة الموارد 

 البشرية الكترونياً 
0.122-0.282 0.2:: 

0.228 
 الثأني

-Eالبشرية الكترونياً  البنية التحتية لتطبيق أنظمة الموارد

HRM 
0.122-0.218 0.212 

 0.224 0.2:8-0.128 المتطلبات البشرية اللازمة للتحول الإلكتروني للموارد البشرية الثالث

 8.00ة=:0.0معنوي عند مستوى دلالة و



ة 0.2تبيان تتمتع بمعامل ثبات عالي اكبر من وستمارة الااسة ان عبارات 5يتضح من الجدول و
قل أو يساوي معامل ثبات المحوور الوذي تنتموي اليوع العبوارة مموا يودل علوي أن حوذ   أي وانع ا

 عبارة من المحور يؤثر سلباً عليع.
 

 عرض ومناقشة النتائج:
 توجهات إدارات الأندية الرياضية للتحول إلى ادارة الموارد البشرية الكترونياً المحور الأول :

 
 ( 4جدول )

تجابات عينة البحث حول عبارات سلا اف الم ياري والدرجة الكليةالمتوسط الحسابي والأنحر 
"توجهات إدارات الأندية الرياضية للتحول إلى ادارة الموارد البشرية الكترونيا المحور الأول "

 (01ن)               

 العبـــــــــــــــــــارات م
المتوسط 
 الحسابي

الأنحرا  
 المعياري

 قيمة أتأ
 %

 للمتوسط

 2:.:2 2:.42 0.58 8.21 .للنادي تنافسية ميزة تحقد الكترونياً  البشرية الموارد دارةا 4

 22.44 84.48 0.58 8.22 .بالناي المقدمة الخدمات جودة تحسين في تساهم الكترونياً  البشرية الموارد ادارة 8

 22.44 84.48 0.58 8.22 .المواردالبشريةالكترونياتًساعدعليزيادةكأاءةوفاعليةالعملبالنادي ادارة 5

 2:.20 48.88 :0.8 8.18 يقلل العديد من الأخطاء البشرية.  E-HRMوجود ادارة الموارد البشرية الكترونياً  8

: 
علي زيادة التأاعل بين العاملين  E-HRM تعمل ادارة الموارد البشرية الكترونيا

 والهيئات ذات العاقة بالنادي.
8.:2 0.:0 2.02 22.44 

2 
اتخاذ القرارات  علي سرعة و دقة E-HRM م ادارة الموارد البشرية الكترونياتساه

 بصورة مثلي.
8.10 0.82 44.15 20.00 

1 
علي زيادة كأاءة اداء العمليات  E-HRMتعمل ادارة الموارد البشرية الكترونيا

 بالنادي. الإدارية
8.10 0.82 44.15 20.00 

2 
يعمل علي تحسين الخدمات E-HRM رونياً تخدام ادارة الموارد البشرية الكتاس

 المقدمة النادي.
8.2: 0.52 42.82 2:.00 

2 
تقلل من النأقات وحجم العمالة ويوفر  E-HRMادارة الموارد البشرية الكترونيا

 الوقت والجهد.
8.12 0.88 48.24 28.12 

40 
 الي سرعة الحصول علي كافة E-HRMتخدام الموارد البشرية الكترونيااسيؤدي 

 المعلومات المطلوبة لتنأيذ المهام والأعمال والأنشطة.
8.2: 0.52 42.82 2:.00 

44 
الي مواكبة التطورات  E-HRMتخدام ادارة الموارد البشرية الكترونيااسيؤدي 

 اليب تنأيذ الأعمال المطلوبة.اسالحادثة في 
8.1: 0.88 45.50 24.21 

48 
ب مع التطور اسيتن E-HRMة الكترونياتخدام ادارة الموارد البشرياسالتحول الي 

 الحادث بالاتحادات والأندية الدولية والعالمية.
8.21 0.:4 40.45 22.22 

45 
تعمل الادارة العليا الأندية الرياضية علي توفير الدعم المادي والمعنوي لتحقيد 

 .E-HRMالتحول الي ادارة الموارد البشرية الإلكترونية 
8.:0 0.22 :.15 25.55 

48 
في تحسين جودة اداء العاملين  E-HRMتساهم ادارة الموارد البشرية الكترونيا

 بالإدارة النادي.
8.:1 0.:0 2.12 2:.:2 

4: 
تقطاب المزيد من الكوادر البشرية المؤهلة للعمل استحر  الادارة العليا علي جذب و

 الإلكترونية الحديثة اليبستخدام الااسب
8.1: 0.88 45.50 24.21 

 24.88 02.:8 0.85 8.18 رفع عبء المعامات الروتينية والورقية من علي كاهل ادارة الموارد البشرية 42

41 
في التغلب علي معوقات العمل  E-HRMتساهم ادارة الموارد البشرية الكترونياً 

 والتداخل،التضارب،الازدواجيةة.
8.25 0.52 41.42 28.88 

 11711 11711 17.2 27.3 تحول إلى ادارة الموارد البشرية الكترونياً توجهات إدارات الأندية الرياضية لل 

 8.00ة=:0.0قيمة أتأ الجدولية عند مستوى دلالة و



والأنحورا  المعيواري وقيموة وتة  ة والخوا  بالمتوسوط الحسوابي8من جدول و يتضح
ات تجابات عينووة البحووث علووي عبووارات المحووور الأول وتوجهوواسوووالنسووبة المئويووة للمتوسووطات 

تجابات ذات دلالة سزدارات الأندية الرياضية للتحول زل  ادارة الموارد البشرية الكترونياةً أن الا
%ة فقد اتأقت 522.44 25،55و حيث ترواحت نسبة المتوسطات بين :0،0عند مستوي دلالة 

ة تخدام ادارة المووارد البشورية الكترونيواً يسواعد علوي تحسوين جووداسو أن أراء عينة البحث علي
الخوودمات المقدمووة بكأائووة وفاعليووة و يحقوود ميووزة تنافسووية ويووؤدي الووي سوورعة الحصووول علووي 
المعلومووات والبيانووات المطلوبووة لتنأيووذ المهووام والأنشووطة التووي مطلوووب تنأيووذها كمووا تسوواهم ادارة 
الموارد البشرية في التغلب علي المعوقات العمل والتداخل ،التضارب ،والازدواجيةة ويحود مون 

اء البشرية ويساهم في سرعة ودقة اتخاذ القرارات ويقلل مون النأقوات وحجوم العمالوة كموا الأخط
تقطاب اسكما تعمل ادارة الموارد البشرية الكترونياً علي جذب و يوفر الكثير من الجهد والوقت.

الإلكترونيوة الحديثوة ورفوع عوبء  اليبسوتخدام الاسوالمزيد من الكوادر البشرية المؤهلة للعمل لا
 لمعامات الروتينية والورقية وكذلك التغلب علي معوقات العمل المتكررة.ا

 
ة أن زيوادة 8002البواقي وعبود الغأوار حنأوي و ويشير في هذا الصدد صواح الودين عبود

كأاءة وفاعلية المنظمات تتطلب هيكاً بشرياً ك ء يتم اعداده وت هيلع وتنميتع وفقواً لاحتياجوات 
 ة4258المستقبلية للمنظمة.و

 
علي أن منظمات الأعمال بحاجة  ة8وة8002م أحمد علي واسة باسكما توصي نتائج در

ة الووي مجموعووة موون التغييوور والتطوووير فووي مجووال ادارة الموووارد البشوورية حيووث يلعووب هووذا اسووم
ادارة المووارد  تخداماسو بصوورة مثلوي، كموا أن الإداريوةالتطوير دوراحيويوا فوي تنأيوذ العمليوات 

اكثر ابداعاً وايجابيوة وتعمول علوي زيوادة الالتحوام والتواصول  تجعل المنظمات ونياً البشرية الكتر
 علي المستوي المحلي والدولي. بالمنظمات الاخري

 
ة أن دموج التكنولوجيوا موع ادارة 8001وEmma Parry et al ويوري بيوري و أخورون

زيوادة تأاعول  ،E-HRMياً الموارد البشرية يعمل علي زيادة كأاءة ادرة الموارد البشرية الكترون
بالاضووافة الووي تغييوور اجووراءت العموول والمهووارات المطلوبووة  العوواملين وعمليووات الاتصووال بيوونهم،

وهوذا لايعنوي اهموال العنصور البشوري  سواء لدي ادارة الموارد البشرية أو كافة افوراد المنظموة.
زيوادة كأواءة المنظموة التغيورات المعاصورة و في هذه العملية فالهود  منهواهو زيوادة التأاعول موع

حيووث يبقووي العنصوور  أى عوون العنصوور البشووري، وهووذا لايووتم أنجووازه فووي موون وتقليوول التكووالي ،
 البشري هو محور الاهتمام في المنظمة، ولكن اضافة تحوديثات تسواعده علوي مواكبوة التغيورات

 ة8542:في بيئة العمل.و
 

وتطوور  لتكنولووجية أن التطور ا8002وJennifer Schramm ويوكد جينأر سيشرام
تحليل قوى العمل حول وظيأة ادارة الموارد البشورية الوي عمليوة يمكون اتخواذ القورارات ويمكون 

 ة50542اثره من خال نتائج اعمال المنظمات الكبيرة فقط بل وحتي الصغيرة.و انقي
 



-Eة أنع يمكن اعتبار ادرة الموارد البشورية الكترونيواً 8002النجار و ويشير فريد محمد

HRM  جوزء مون منظوموة الادارة الإلكترونيوة، وتعتمود علوي تكنولوجيوا ICT ولا تختلو  عون
 ة8052الادارة الإلكترونية باعتمادها علي الشبكات والبرمجيات والاتصالات والأنترنت.و

 

والاتصوالات وتطبيقاتهوا الحديثوة فوي ادارة  تخدام التقنيوات والمعلومواتاس وتري الباحثة أن
عبء المعامات الروتينية عن كاهل وظيأة ادارة  الأندية الرياضية يعمل علي رفع الموارد البشرية

تخأوويض حجووم  رع،اسووبصووورة  والمعلومووات تعووديل البيانووات الموووارد البشوورية، تمكووين العوواملين موون
ولذلك وجب علي المتخصصين في مجال الموارد البشرية تعزيوز وتنميوة ، العمالة وتوفير الورقيات

زن لووم يكوون واقووع فرضووتع التطووورات والمسووتجدات  لوجيوواً حيووث أصووبح امووراً ضوورورياقوودراتهم تكنو
 المعاصرة.
 

 " E-HRMالبنية التحتية لتطبيق أنظمة الموارد البشرية الكترونياً المحور الثاني :
 

 ( .جدول ) 

تجابات عينة البحث حول عبارات سلا والدرجة الكليةالمتوسط الحسابي والأنحراف الم ياري
 " E-HRM البنية التحتية لتطبيق أنظمة الموارد البشرية الكترونياً ر الثاني "المحو

 (01) ن

 ال بـــــــــــــــــــارات م
المتوسعععععععععععععععط 

 الحسابي

الأنحعععععععراف 
 الم ياري

 % للمتوسط قيمة "ت"

42 
بات الالية المتطورة لإدارة الموارد البشرية استحتاج ادارة النشاط الرياضي الي العديد من الح

 .E-HRMالكترونياً 
8.11 0.85 45.28 28.88 

 E-HRM. 8.85 0.28 :.84 24.44بة لإدارة الموارد البشرية الكترونياً اسالشبكات الحالية بالإدارة غير من 42

 E-HRM. 8.58 0.28 5.25 11.88بة لتطبيد ادارة الموارد البشرية الكترونياً استتوافر قاعدة بي نات من 80

84 
بة لإدارة الموارد البشرية اسة من SERVERتحتاج ادارة النشاط الرياضي الي خوادم و

 .E-HRMالكترونياً 
8.22 0.81 44.82 22.88 

88 
-Eتوافر خطوط أنترنت فائقة السرعة تعمل علي تطبيد ادارة الموارد البشرية الكترونيا

HRM. 
8.21 0.:4 40.45 22.22 

85 
ميع الهيئات المعنية بالرياضة والمرافد العامة المتصلة الأندية وجود وسائل اتصال متعددة بج

 الرياضية الرياضية.
8.28 0.:8 2.48 21.88 

88 
تخدام نظام ومستوي حماية للبيانات بصورة دقيقة تساعد علي تطبيد نظام ادارة اسيجب 

 .E-HRMالموارد البشرية الكترونياً 
8.22 0.58 84.48 22.44 

 22.21 42.22 :0.5 8.20 معلومات ادارية الكترونية بالإدارة النشاط الرياضي.يجب توافر نظم  :8

 28.88 1:.2 0.28 8.11 يوجد بإدارة النشاط الرياضي موقع الكتروني خا  مستقل بها. 82

 12.21 8.21 0.24 8.50 تخدام احدث البرامج والنظم الإلكترونية التي لا يمكن اختراقها.اسيتم  81

82 
نات اب الالي متصلة مع بعضها بشبكات ربط داخلية واتاحة جميع البياسهزة الحجميع اج

 بسهولة لتنأيذ كافة الأعمال.
8.82 0.22 :.:8 28.12 

 2:.:2 2.82 0.10 1:.8 أنشاء ارشي  الكتروني يوجد بع جميع الملأات الخاصة بالأنشطة والمهام بالإدارة. 82

 22.22 5:.2 8:.0 8.21 مساعدة العاملين في توثيد اعمالهم الإلكترونية.التحول نحو التوقيع الإلكتروني ل 50

 28.88 48.12 0.82 8.11 تخدام النماذج الإلكترونية يقلل النأقات واهدار الوقت والجهد وسرعة الأنجاز بالإدارة.اس 54

58 
م تل  تطوير برمجيات حماية وامن المعلومات وسريتها من الاختراد والأيروسات ويضمن عد

 الملأات وضياعها.
8.12 0.8: 45.5: 28.12 

 00.:2 42.82 0.52 :8.2 تمرار لضم ن صاحيتها.اسنة البنية التحتية من اجهزة وشبكات باالاهتمام بصي 55

 22.28 88.80 0.84 8.21 بما يتاءم مع التحول الإلكتروني الجديد. الإداريةاعادة هندسة العمليات  58

 E-HRM 27.3 1742 1.742 14744 الكترونياً  البشرية الموارد أنظمة لتطبيق التحتية البنية 

 8.00ة=:0.0قيمة أتأ الجدولية عند مستوى دلالة و

 



ة والخوا  المتوسوط الحسوابي والأنحورا  المعيواري وقيموة وتة :مون جودول و يتضح
أالبنيوة التحتيوة ني اتجابات عينة البحث حول عبارات المحور الثواسوالنسبة المئوية للمتوسطات 

تجابات ذات دلالوة عنود مسوتوي سوأن الا أ E-HRM لتطبيد أنظموة المووارد البشورية الكترونيواً 
% ة حيووث اتأقووت أراء  522.21  12.21و حيووث ترواحووت نسووبة المتوسووطات بووين:0،0دلالووة 

 باتاسوعينة البحث علي أن ادارة النشاط الرياضي الأنديوة الرياضوية تحتواج الوي العديود مون الح
المتطورة وكذلك سيرفرات وخطوط أنترنت فائقة السورعة وكوذلك تووافر نظوم معلوموات اداريوة 

وجوود  ووجود شبكات ربط داخلية وخارجية لايمكن اختراقها كموا رأت العينوة ضورورة حديثة،
العديد مون وسوائل الاتصوال الحديثوة والعمول علوي أنشواء ارشوي  الكترونوي يحتووي علوي جميوع 

مات وذلك يؤدي الي توقير الكثير من الجهود والوقوت ويقلول مون النأقوات ويزيود نات والمعلواالبي
نة البنيوة اكما يجوب وجوود نظوام للتوقيوع الإلكترونوي والاهتموام بصوي من سرعة أنجاز الأعمال،

 بما يتائم مع التحول الإلكتروني الجديد.  الإداريةالتحتية واعادة هندسة العمليات 
 

فوايز جمعوع  ة،:800وحسين عواء السوالمي والرزاد السالمي  ويتأد كل من عاء عبد
ة، مزهوور 8001موودحت محموود أبووو النصوور و ة،8002محموود سوومير احموود و ة،8001النجووار و

وبي يووفر اسوهو نظوام معلوموات ح نظم المعلومات الإلكترونية ة علي أن8002شعبان العاني و
دارة حيث يتص  هذا النظام بسوهولة بة زمنيا ويوفر تقارير لةاسوصولا سريعا للمعلومات المن

تخدام لتوووفير سووتخدام واعتموواده علوو  تقووديم المعلومووات الناتجووة بطريقووة مأهومووة وسووهلة الاسووالا
بالخصووائ  التاليووة5 القوودرة عوول توووفير معلومووات شوواملة  يتصوو    المعلومووات المطلوبووة حيووث

تخدام موع سوامها، سوهولة الاتخداسبة زمنيا بشكل يتيح للمدراء التنأيذيين سهولة اسوملخصة ومن
 ة542 48ة،و552 44ة،و588 40ة،و585 1ة،و:54 2زمكانية التعلم ب قصر وقت ممكن.و

 

ة أن تبنوي المنظموات لمأهووم ادارة المووارد البشورية 8002ويشير فريد محمود النجوار و
تراتيجي للمنظمووة، كمووا أنووع يخأووض تكلأووة العمالووة سووالكترونيوواً يعموول علووي تحسووين التوجووع الا

ب كما يعمل علي اتاحة المعالجة الأوريوة للمعلوموات اسويحقد الكثير من المك الإداريةوالنأقات 
المؤدية الوي تخأويض الودورة الزمنيوة وزيوادة رضوا العواملين مون خوال تحسوين جوودة الخودمات 

 ة8:52المقدمة وتخأيض التكالي  الورقية.و
 

ة أن تكنولوجيوووا :800وحسوووين عووواء السوووالمي والووورزاد السوووالمي  ويوووري عووواء عبووود
التقليديووة وأصووبحت الادارة الحديثووة  الإداريووةالمعاصوورة سوواهمت فووي تغييوور العمليووة  المعلومووات

علوي أن  اويؤكود. في التخطيط والتنظيم وادارة العمول الجمواعي المعتمدة علي تكنولوجيا الادارة
ليووة بات ا اسووالح كثوور مثوول تقنووينأيووا توووفر مهووارات ومعووار  نادارة الموووارد البشوورية الكترو

وشبكات الاتصال الإلكترونية والبرمجيات الخاصة بها والتعامل الجيود معهوا، حيوث تعمول علوي 
 ة42-:54 2و. تطوير اداء المنظمات ورفع كأاءتها والدخول في عصر الثورة الرقمية

 

ة، عبوودالله عوووده 48ةو8002كمووا أوصووت نتووائج كوول موون يوسوو  محموود ابووو امونووة و
نشواء ارشوي  الكترونوي يوثود جميوع ملأوات المنظموة بحيوث زبضرورة  ة،:وة8045الرواحنة و

يكون لكل عامل مل  خا  يستطيع الوصوول اليوع بسوهولة، ضورورة تطووير البورامج وحمايوة 
والمحافظوة علوي  وامن المعلومات من عمليات الاختراد وضمان عدم تل  الملأوات أو ضويعها،



البنيوووة التحتيوووة Software, Hardware شووورية تمرار تطووووير أنظموووة ادارة المووووارد الباسووو
 التكنولوجية للمنظمة لمواكبة التغيرات والتطورات المستمرة.

 

ةعلوي ضورورة تووفير 42(ة8001و Preyetet.et alخورون آة بيوري واسووأوصت در
البنية التحتية المتطورة بالمنظمة وحر  المنظمة علي تبني ثقافة التعامل التكنولووجي الحوديث 

 ال من العمل اليدوي الي العمل الإلكتروني.والأنتق
 

تخدام ادارة الموووارد البشوورية اسووأصووبح موون الضووروري التوجووع الووي  وتووري الباحثووة أنووع
دارة الأنديوة الرياضوية وجوود أنظموة إتعددات المطلوبة من البنيوة التحتيوة بوسالكترونياً وعمل الا

ب ا لي أصبحت الادارة اسهزة الحالاختراد حيث كلما زادت أج اليب تحمي المعلومات مناسو
مطالبة بحماية البيانات والمعلومات ومنع أختراقها وكذلك توافر أرشي  الكترونوي يسوهل عمول 

 الادارة.
 

 

 المتطلبات البشرية اللازمة للتحول الإلكتروني للموارد البشرية المحور الثالث :
 

 (0جدول )

تجابات عينة البحث حول عبارات سلكليةلاالمتوسط الحسابي والأنحراف الم ياري والدرجة ا
 (01ن )   " المتطلبات البشرية اللازمة للتحول الإلكتروني للموارد البشرية المحور الثالث "

 ال بـــــــــــــــــــارات م
المتوسط 
 الحسابي

الأنحراف 
 الم ياري

قيمة 
 "ت"

 % للمتوسط

3. 
تخدام المووووارد البشووورية اسوووول الوووي تراتيجية واضوووحة لوووةدارة العليوووا نحوووو التحووواسووووجوووود 
 .E-HRMالكترونياً 

8.15 0.8: 48.18 24.44 

30 
يمتلك العاملين بادارة النشاط الرياضي القدرات الابداعيوة والابتكاريوة تسوتطيع خلود معرفوة 

 جديدة.
8.81 0.:1 2.52 28.88 

 2:.:2 2.12 0:.0 1:.8 الإلكترونية تخدام الأعال للأجهزة سلديها القدرة علي الا الموارد البشرية الحالية .3

3. 
الموارد البشرية الحالية لديهم القدرة علي التكي  والتطوور المسوتمر الحوادث علوي المسوتوي 

 المحلي والدولي في الادارة
8.:0 0.2: :.2: 25.55 

31 
اليب والاجهوووزة الحديثوووة فوووي تنأيوووذ المهوووام سووووالأنيوووة للعمووول بالا الإداريوووةتووووافر الكأووواءات 

 والأنية الموكلة اليهم. الإداريةنشطة والأ
8.25 0.:: 2.20 21.12 

41 
تحدد الاحتياجات المستقبلية من العواملين بصوورة  E-HRMادارة الموارد البشرية الكترونياً 

 دقيقة.
8.28 0.52 42.84 25.22 

41 
يب تعموول ادارة الموووارد البشوورية الكترونيوواً علووي ت هيوول العوواملين موون خووال عمليووات التوودر

 المستمرة. الإداريةوالتنمية 
8.21 0.82 40.22 22.22 

42 
تسوهم ادرة المووارد البشورية الكترونيواً فوي تحأيوز العواملين علوي التطووير المسوتمر لقوودراتهم 

 ورفع مستوي ادائهم. الإداريةالأنية و
8.1: 0.88 45.50 24.21 

 22.55 40.81 0.82 :8.2 ة علي التغيير والتطوير.تعداد والقدرسالعاملين بإدارة النشاط الرياضي لديهم الا 43

44 
تسوواعد ادارة الموووارد البشوورية الكترونيوواً علووي زيووادة الرضووا الوووظيأي لوودي العوواملين الأنديووة 

 الرياضية
8.25 0.:8 2.88 21.12 

4. 
تسوواهم ادارة المووووارد البشوورية الكترونيووواً فووي تمكوووين العوواملين لاتخووواذ القوورار بشوووكل امثووول 

 بة.اسة المنوبالسرع
8.11 0.85 45.28 28.88 

 22.28 42.22 0.82 8.21 البشرية للموارد الإلكتروني للتحول اللازمة البشرية المتطلبات 

 8.00ة=:0.0قيمة أتأ الجدولية عند مستوى دلالة و

 



ة المتوسووط الحسووابي والأنحوورا  المعيوواري وقيمووة وتة والنسووبة 2يتضووح موون جوودول و
تجابات عينة البحث حوول عبوارات المحوور الثالوث أ المتطلبوات البشورية اسالمئوية للمتوسطات 

5  28.88الازمة للتحول الإلكترونوي للمووارد البشوريةأ والدرجوة الكليوة والتوي تراوحوت بوين و
تراتيجية واضوحة لوةدارة اسوراء عينة البحث علي لابود مون وجوود آ % ة حيث أجمعت25.22

الإلكترونووي حيووث يمتلووك العوواملين بووإدارة النشوواط الرياضووي  تخدامسووالعليووا نحووو التحووول الووي الا
ب المتطوورة ويجوب اسوتخدام الأاعول للحوسالقدرات الابداعية والإبتكارية وكذلك القدرة علي الا

ت هيل العاملين بعمل دورات ت هيل وثقل مستمرة كما تساهم ادارة الموارد البشرية الكترونياً في 
وذلك يؤدي الي الرضا الوظيأي  الإداريةلمستمر لقدراتهم الأنية وتحأيز العاملين علي التطوير ا

 بة.اسوالقدرة علي زتخاذ القرار بشكل أمثل وبالسرعة المن

 
بأاعليوة  انة أن فاعلية أي منظمة تقو8000ويشير في هذا الصدد أحمد سيد مصطأي و

لتقليدي الوي الشوكل أدارتها والتي تعمل علي تبني نظاما تكنولوجي متطور والتحول من الشكل ا
ا علوي المووارد البشورية الموجوودة بالمنظموة وقودراتهم علوي التأاعول اساسوالمعاصور وهوذا يقووم 
ومواكبووة التغيوورات والمسووتجدات وفقووا للوورؤى العالميووة فووي مجووال ادارة  والرغبووة فووي التطوووير

 ورؤيووة تراتجياتاسووالمووارد البشووريةوتحقيد الميووزة التنافسووية للمنظمووة وذلووك موون خووال وضووع 
ويو تي ذلوك مون خوال  متعمقة مستقبلية والخروج من الأطار التقليودي الوذي تتسوم بوع المنظموات

 ة5:54التنمية المستمرة لكأاءة ومهارة الموارد البشرية بالتدريب المستمر والتقييم الموضوعي.و

 
ة ضوورورة توجيووع 2ةو8048حنووان بوورجم و م،اسووة ماضووي بالقاسوووتشووير توصوويات در

 هيل والتدريب المستمر نحو خلد جيل جديد قادر علي رفع كأاءتع ومواكبة التطوور الجهود والت
خلوود آليووات لتعزيووز المهووارات للموووارد البشوورية  الحووادث والتركيووز علووي المعرفووة المعلوماتيووة،

 والتكي  مع متطلبات السود.

 
ةعلوي ضورورة تكثيو  الودورات :ةو8045ة عبدالله عوده الرواحنوع واسكما اوصت در

تخدام تطبيقوات ادارة المووارد البشورية اسوتدريبيوة لبنواء قودرات العواملين وتودريبهم علوي كيأيوة ال
بشكل فعال، فتح مجال للعاملين لأنجاز اعمالهم عن بعد وزيجواد بيئوة عمول   E-HRMالكترونيا

 الكترونية مرنة تسهل وصول العاملين الي مكاتبهم الإلكترونية عبر الإنترنت.

 
ة علي أنوع مون الضوروري التغيور 8ةو8002م احمد علي واسة باسدر كما أوصت نتائج

في ادارة الموارد البشرية بما يوؤدي الوي أن تصوبح اكثور ابوداعاً وايجابيوة،كما أن ادارة المووارد 
تبدال الصورة التقليدية الي الصورة الحديثة من خال التدريب اسالبشرية بالمنظمات بحاجة الي 

 يسهل اداء عملهم بكأاءة وفاعلية.والتنمية المستمرة حتي 

 

 

 



ة لاجول أن يكتمول نجواح اي 8002و  Dennis and Rondall ويشير دينيز ورونودال
بحاجوة الوي اكتموال العديود  منظمة ف نع يتطلب وجود موارد بشرية ذوي خبرة ومهارة حيث أنها

خوال عمليوات  من المعار  والمهارات حتي تؤدي الي أنجاز الأعمال المطلوبة وي تي ذلك من
 ة:8854التدريب والتنمية المستمرة.و

 

وتري الباحثة أن العنصر البشري يعد عنصراً حيوياً ومهما لنجواح اي ادارة ولابود مون 
توعية ادارة الأندية الرياضوية لأهميوة العنصوري البشوري وزخوراج طاقاتوع الإبداعيوة مون خوال 

ائوع ومقترحاتوع وتووفير المنواذ الوذي يسومح رآتدريبع وتطوويره والإهتموام ب فكواره و هو تثماراس
تراتجيات اسوداع وكل هذا يتطلب وجود تدريب وتطووير مسوتمر للمووارد البشورية وتطووير ببالإ

 التدريب وفقاً للتغيرات التكنولوجية الحادثة.

 
اليب التكنولوجيوووة فوووي ادارة المووووارد البشووورية يحقووود الميوووزة التنافسوووية سوووتخدام الااسوووف

الي رفع مستوي الموارد البشورية الموجوودة لتواكوب التطوور الحوادث ، وادارة المطلوبة ويؤدي 
تعد فرصة متميزة لةرتقاء بالأداء داخل الأندية الرياضية  E-HRM الموارد البشرية الكترونياً 

فهووي وسوويلة لرفووع كأوواءة وفاعليووة الموووارد البشوورية وتحسووين وتطوووير أدائهووا وتخأيوو  الأعبوواء 
ي للتنميووة والتحسووين ساسوونهووا، فالعناصوور البشوورية هووي الأاعوول والمحوورك الاالورقيووة ع الإداريووة
 المستمر.

 
 تخلاصات :سالا

 تخدام ادارة المووارد البشورية الكترونيواً يحقود ميوزة اسوأراء عينة البحث علوي أن أجمعت
ويقلوول موون الأخطوواء البشوورية ويحسوون موون كأوواءة العمليووات  تنافسووية للأنديووة الرياضووية،

 دمات المقدمة بالأندية الرياضية.والخ الإدارية

 أراء عينووة البحووث علووي ادارة الموووارد البشوورية تسوواهم فووي التحسووين والتطوووير  أجمعووت
ب موووع التطوووورات اسوووكموووا أنهووا تتن المسووتمر لاداء الافوووراد العووواملين الأنديووة الرياضوووية

 بالأندية الرياضية المختلأة. التكنولوجية الحادثة

 بات اسوأحتياج ادارة النشاط الرياضي الي العديود مون الحأراء عينة البحث علي  أجمعت
 والشبكات وقواعد بيانات متطورة لتطبيد ادارة الموارد البشرية الكترونياً.

 تخدام نظم لحماية وسرية البيانات والمعلومات اسأراء عينة البحث علي وجوب  أجمعت
وموات الخاصوة بالنشواط نات والمعلاوأنشاء أرشي  الكتروني لتوثيد كافة الأنشطة والبي

 الرياضي.

 تخدام ادارة الموووارد سووتراتيجية واضووحة لااسووأراء عينووة البحووث علووي وضووع  أجمعووت
البشوورية الكترونيوواً والعموول علووي توووفير دورات توودريب لثقوول وتنميووة العوواملين وتحديوود 

 تخدام ادارة الموارد البشرية الكترونياً.سأحتياجاتهم المستقبلية لا

 

 

 



 ت :التوصيــــــا

  الأندية الرياضية بصأة عامع وبإدارة  تخدام ادارة الموارد البشرية الكترونياً اسضرورة
اليب تنأيووذ المهووام اسووالنشوواط الرياضووي بصووأة خاصووع لمواكبووة التطووور الحووادث فووي 

 والأعمال المطلوبة.

 تقطاب الكوادر البشورية اسيجب أن تحر  الادارة العليا الأندية الرياضية علي جذب و
 الإلكترونية الحديثة . اليبستخدام الااسهلة للعمل بالمؤ

 نوات وخطووط أنترنوت فائقوة السورعة ووسوائل اتصوال متعوددة اضرورة تووافر قواعود بي
 بجميع الادارات الأندية الرياضية وخاصا ادارة النشاط الرياضي.

  نوات والمعلوموات بوالادارة يضومن يان سرية الباتخدام نظم حماية دقيقة لضماسضرورة
 نتها واختراقها .اصي

  بموا  الإداريوةضرورة الأهتمام بالبنية التحتية منشبكات وأجهزة وزعادة هندسة العمليات
 يتائم مع التحول الإلكتروني الجديد.
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 بالأندية الرياضية  E-HRMتطبيق ادارة الموارد البشرية الكترونياً  واقع
الإسكندريةبمحافظة   

 
 

 د. نسرين عبدالله ارمنازي                                                                                      
 تاذ مساعد بقسم الادارة الرياضيةاس                                                                                                

 كلية التربية الرياضية للبنات                                                                                              
 الإسكندريةجامعة                                                                                           

 
الأنديووة الرياضووية  ة واقووع ادارة الموووارد البشوورية الكترونيوواً اسوويهوود  البحووث الووي در

التعوور  علووي توجووع الأنديووة الرياضووية للتحووول الووي الادارة  الموون خوو الإسووكندريةبمحافظووة 
تخدام الموووارد البشوورية اسووبنيووة تحتيووة لوودى ادارة الأنديووة لتطبيوود  الإلكترونيووة ،كيأيووة توووفير

 تحديد المتطلبات البشرية الازمة للتحول الي الادارة الإلكترونية. الكترونياً ،
 

حيوث اجوري  بتع لطبيعوة البحوث،اسوسوحي لمنتخدمت الباحثة المنهج الوصوأي الماسوقد 
ة اخصوائي رياضوي بوادارات النشواط الرياضوي ب نديوة 20عشووائية قوامهوا و البحث علي عينوة

ن مون تصوميمها واشوتملت علوي ثواث اتبياسوتمارة اسوتخدمت الباحثوة اسو، الإسوكندريةمحافظة 
تسوواد الووداخلي معاموول الاتخدام صوودد المحكمووين واسووتووم  ة عبووارة،:8ور واحتوووت علووي وامحوو

 أجمعوتهوم النتائج5أوجاءت  ن ،اتبيسور الااومحومعامل الأا لكرونباك لصدد وثبات عبارات 
تخدام ادارة الموارد البشرية الكترونياً يحقد ميوزة تنافسوية للأنديوة اس أراء عينة البحث علي أن

يووة الرياضووية، الرياضووية تسوواهم فووي التحسووين والتطوووير المسووتمر لاداء الافووراد العوواملين الأند
نات والمعلومات وأنشاء ارشي  الكتروني لتوثيد كافة اتخدام نظم لحماية وسرية البياسوجوب 

تخدام ادارة المووارد البشورية الكترونيواً والعمول علوي ستراتيجية لااسوضع  نات.االأنشطة والبي
خدام ادارة تسوووتوووفير دورات توودريب لثقووول وتنميووة العووواملين وتحديوود احتياجووواتهم المسووتقبلية لا

 الموارد البشرية الكترونياً. 
 

تخدام ادارة المووارد البشوورية الكترونيواً بووادارة النشوواط اسووكموا أوصووي البحوث بضوورورة 
اليب تنأيوووذ المهوووام والأعموووال اسوووالرياضوووي الأنديوووة الرياضوووية لمواكبوووة التطوووور الحوووادث فوووي 

تقطاب الكوووادر اسووب والمطلوبووة،يجب أن تحوور  الادارة العليووا الأنديووة الرياضووية علووي جووذ
نوات اضورورة تووافر قواعود بي الإلكترونيوة الحديثوة، اليبسوتخدام الااسالبشرية المؤهلة للعمل ب

وخطوووط أنترنووت فائقووة السوورعة ووسووائل اتصووال متعووددة بجميووع الادارات الأنديووة الرياضووية 
زة واعوادة واجهو شوبكات ضرورة الاهتمام بالبنية التحتية مون وخاصا ادارة النشاط الرياضي ،

 بما يتائم مع التحول الإلكتروني الجديد. الإداريةهندسة العمليات 
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The research aims to study the reality of electronically human resource 

managementfor all sportingclubs inAlexandria Governorate. This can be 

done by monitoring the orientation planes of sportingclubs to transform 

managementinto electronic human resources management. 

 

However, the required infrastructure  at the sporting clubs 

administrationshasto investigate to implement the availability of human 

resources that can meet this transformation. To determine the human 

resources capacity building, the descriptive approach screening for the 

appropriateness of the nature of the search is used.Thismethod was 

conducted research on a random sample of 60 specialistsin related 

departments in sporting clubs in Alexandria Governorate. 

 

The researcher designed a questionnaire, it includes three axes and 

contained (45) phrase, the questionnaire was reviewed and approved by 

experts; moreover, the internal consistency coefficient Alpha Kronbak is 

applied. The reliability and validity of phrases and themes questionnaire 

lead to important results of the research; the use of human resources 

management electronically is leading toachieve a competitive advantage for 

sportingclubs as well the continuous improvement and development of the 

human resources employee performance, also  protecting the confidentiality 

of data and information, creating an archive systems for documenting all 

activities and data., moreover, developing a strategy for the use of human 

resources management electronically throughprovidingtraining courses and 

determine future needs for sustainable use of human resources management 

electronically. 

 



 Enhance the communications between Human resources administrations 

in sporting clubs. Lastly, the need for data lines and Internet rules high-

speed and multi-media in all its departments, clubs, and special sport 

activities management communication, the need for attention to 

infrastructure of networks and devices, and business process Reengineering 

in line with the new electronic transformation. 


