
-335- 

 الإنترنتالمتاحة عبر شبكة  مكتبات الجامعات السعوديةفهارس 
 IFLA :الإفلا إرشاداتتوصيات ضوء  على دراسة مسحية تقويمية

 ممدوح على محمود علىد/ 

 مدرس المكتبات والمعلومات

 سوهاج جامعة-الآداب كلية
 

 مستخلص:ال
امكتبدر الدارمعدر الدةدعوفا الدمكوماد فهدرا اولقد الدتعدا الىد ااإدد اتهدف الدفالةد 

لدخرصد االلإفداااشدرفل هرالإتطباقاإمكرنا مفىااومعاف اتقاامهردا؛للإنتان شبك االبالدمترم ا
دوصدو اإدددلاتىدد اةددهود الافىمدوكددكد اا،بشرشدر الددالالدتةدااا الدببىاواالفادد اوم دمونهر

وقدددفابىددد الدددففااومدددرالددددنيةاللداددد الدمةدددتخفم افدددلاتىددد الدمكتبدددر ،،امصددداامولقعهدددرواالدفهدددرا 
وهددددددددل اا بددددددددر ااقةددددددددم الىدددددددد اةاةددددددد ا قةددددددددرةا ةرةددددددددا توصددددددددا ام اا)38للإفدددددددداا توصدددددددار ا

مدددد اروقدددفالةددددتخفةالدبالدم دددمولالدببىاددددواالفلاوطدددداااتنيامدددق،اولدتوماددددفالدقارةددددل،وا،لدمةتفاف
الدفالةد ا ولشدتمىا،وتقاامهدرالدمكتبدر اممد الدفالةد دفالةد افهدرا اا؛لدتمىاىلالدمنهجالدوصفل

للإطددراالدنيددالاولدددكلاتنددرو اا،،اولدةددرنلللإطددراالدمنهاددلادىفالةدد ا،لىدد اةاةدد اممددروا ال و 
مكتبدددددر االىددددد افهدددددرا ااشدددددرفل تطباددددداالدمبدددددرف اوللإا،،اولدةردددددد ولدتوصدددددار اتىددددد الدمبدددددرف 

امكتبدد الالشددااواددوفامامولدد امددلالدنتددراجامنهددر ااإددد ا الدفالةدد وتوصددى،الدةددعوفا الدارمعددر 
،اللإنتاندد لىدد اشددبك ااهرتتددافافهراةددمددلامكتبددر االدارمعددر الدةددعوفا ااا%66.6فقددطابنةددب ا

توصددار امنهددر اباو وصدد الدفالةدد اةددتخفةافددلالدمكتبددر اممدد الدفالةدد ،ةاةدد ا نيمدد ا دادد ات اوا
ةدددتفرفواداا؛للإنتانددد  دداواواو ددد ااماددد افهددرا امكتبدددر الدارمعدددر الدةدددعوفا الىدد اشدددبك ا

اشرفل وللإهتمرةابهراوتطوااهرابمرااتنرةبام اتوصار اواامنهر،  .للإفاال 

 تمهيد:

دممتوارتهدرااوفددااًاالدفهرا اللدا الدمفترحالدمقاقلادىمكتب الدتلابفونقالااقام ادهدر،اعفت ا
؛ادىوصدددددو ادمصدددددرفااوهدددددلاولاهددددد الدنيدددددرةابردنةدددددب ادىمةدددددتفافالاولدمصدددددرفاالدمترمددددد افاهدددددر،

لدمكتبدددر الدارمعاددد امدددلا ولاددد الدمكتبدددر الدتدددلااتعدددف،اكمدددرالدمعىومدددر الدتدددلاتقتناهدددرالدمكتبدددر 
لال هفل الدتدلاو الةتخفم الدفهرا اللدا  د،اول  ع امدلا اىهدرالدفهدرا اددةاتتكادااكةاداًلامد ا  

مادد ابددف  ااودكددلالدددكلاتكاددااشددك الدفهددا ؛انتاادد الدتطددوال الدتكنودواادد الدمفاةدد ،الدددنمل،
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هف اولدتدلاشداOPAC دلددابردشدك الدتقىادفىاولنتهد ابفهدرا الدوصدو الدمبرشداادىعرمد لدفهرا ا
ا.وككد اشرشر الا هراتامق ،لمىار الدبم افاهراتعفاا ام

لدتددلاللتمددف الىاهددراتختىدد افهددرا الدوصددو الدمبرشدداادىعرمدد ابددرختا الدبامااددر اوا اااااااا
لاتتفدرو امدلاماد المتالمهدرادىمعدرااااولدتقدرنالالدفوداد افامدراتدلإترمتهراولدالدمكتبر الدارمعا ؛

م اكوندقااعمد ال دواهااد اتدفاا اروبنرءالى الدخباوال كرفاما ادىبا،لدعالشرشر ااخصا
ا،دمةددنود الدلامكتبدر الدارمعدد ولا-لدمكتبددر ابدمدفىالدارمعدر الدةدعوفا ا-لمدرفواشدنولفدلا

لاوفددا،نتددراالدفكددالالدددوفاارمعادد افددلايدد اللإر الداىا لافالةدد الدفهددرا اللدادد ادىمكتبددفقددفاا 
ا؛مددواالدمهمدد مددلال  صددبفاااللإفددااإاشددرفل توصددار اوفددلا ددوءاا،يدد الدتطددواالدتكنودددوال

امكتبدر الدارمعدر الدةدعوفا فهدرا ادتتندرو اا؛ارء اهكهالدفالةد اودكد ا؛ردىتعا الى اولقعه
اشدرفل وادتقاامهرالى ا دوءامدرانصد الىادقاتوصدار اا؛للإنتان  اكلدمترم البااشب امنيمد ال 

 .IFLA)1 للإفا

: الإطار المنهجي للدراسة  :  أولًا
 :مشكلة الدراسة -1

منهددر الدتطدددوااالدمتةدددرال اتتعددالالدمكتبددر الدارمعاددد ادمامولدد اكباددداوامددلالدتمددفار ااااااا
ولدددكلااتطىددبامددلالدمكتبددر اإفخددر اا،لدتقندلالدهرادد ،اوناددرفواللإنتددراالدفكددالابشددك ا ادداالددرفل

مادد اا،هددكلاللإنتددراالىدد افهراةددهراللدادد ،اوتعددفاهددكهالدفهددرا الدعقدد الدنددربلادتىدد الدمكتبددر 
فددلاتىدد اارلدمصددرفاالدتددلاامتراونهددر،اوهددكلااةددببا ددكطاًااةددتخفمهرالدبددرمةولادىمصددو الىدد 

ا.لدمكتبر 
الدمكتبدر  دامعادر  لدفوداد  لدفافالداد  قرمد  للداد  دىفهدرا  ل مةد  ةدتخفلةللا  اد  ومدلااااااا
 لدعدداول تقنددال ماددر  فددل ولدتوصددار  لدمبددرف  مددل مامولدد  (ابدصددفلاIFLAا اللإفدا

 ةدهود  تمقادا إدد  اشدرفل للإ هدكه وهدفف  دىعرمد ، لدمبرشدا دفهدرا الدوصدو  الفاد لدببىاوا

 فهدة لى  مةرلفتهة  ا  مل ،دىمةتخفمال لدمفافو لدمعىومر  وتقفاة ،لدمكتبر  فهرا  لةتخفلة

دهدكهااروبردتردلا صبفاملاولابالدمكتبر ا لاتطدواافهراةدهراطبقًدافهرا الدمكتبر ، ممتوار 
 امددرامددفىامولكبدد اللإاربدد الىدد الدتةددرن الدتددردلافددلالدفالةدد اشددكى ودددكد اتكمددلاما،اشددرفل للإ

لدخرصدد االلإفدداااشددرفل لإاللإنتاندد اشددبك الدمترمدد الىدد اكتبددر الدارمعددر الدةددعوفا فهددرا ام
واندددفاااتمددد اهدددكلالدةدددنل امامولددد اا؟وم دددمونهرابشرشدددر الدددالالدتةدددااا الدببىاواالفاددد 

                                                           
1
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ا ةاى افالا  
 مرالدمقصوفابفهرا الدوصو الدمبرشاادىعرم ؟ا 

 ؟للإنتان شبك ااتبر الدارمعر الدةعوفا الدمترم الباكمفهرا امراولق اا 

 مرالدنيةاللدا الدمةتخفم ابتى الدمكتبر ؟ا 

 بخصدددددوصاشرشدددددر الدددددالااللإفدددددااداشدددددرفل بلدمكتبدددددر اممددددد الدفالةددددد االدتدددددنلةمدددددرامدددددفىاا
 دتةااا الدببىاواالفا اوم مونهر؟ل

اتمقااالدنقرطالدتردا  فلااتكملا هفل الدفالة  :أهداف الدراسة -2
 .(IFLA اللإفااإاشرفل يالامو الدفهرا اللدا اوتوصار او  اإطراان -

الدتنلمهدرومدفىاا،للإنتاند لدمترمد البدااشدبك امكتبر الدارمعر الدةعوفا افهرا اااتقااة -
فدددلااشرشدددر الدددالالدتةدددااا الدببىاواالفاددد اوم دددمونهرابردمعدددراااالدفوداددد ابخصدددوص

 إاشرفل اللإفا. وءاتوصار ا

ولدقدددرامالااتوااددقامامولدد امددلالدتوصدددار ادىعددرمىالافددلامكتبدددر الدارمعددر الدةددعوفا ،ا -
 لى الدنيةاللدا الدمةتخفم افلاتى الدمكتبر .

 :وأبعادها مجال الدراسة -3

مكتبدر الدارمعدر الدةدعوفا اافهدرا الى اتقاداةفلالدارنبالدمافلنلاالدفالة قتصااتااااااااا
المددرفل اشددنولالدمكتبددر هددكهالدمكتبددر اتتبدد اامادد ،اللإنتاندد شددبك االبددالدمكومادد الدمترمدد ا

فلاا دددر،اراهدددلالدمةدددنود النهدددرافنا دددبردارمعدددر الدةدددعوفا ،اوا لدتدددلادهدددرالدمكتبدددر اات دددفسا  وةدددو اول 
واعتمددفالدبرمدد افددلاكددد الىدد امولقدد المددرفل اشددنولالدمكتبددر اافهددرا الىدد الدخددطالدمبرشددا،

وقدددفاافلخىهرالدفهدددرا اللداددد ادىمكتبدددر ،ولدتدددلاتمدددولابددداا،للإنتانددد لىددد اابردارمعدددر الدةدددعوفا 
ةدد اوةددو اتقتصدداالدفالاة.2017هددكهالدفالةدد افددلالدفتدداوامددلاانددرااامتدد انهرادد ااوداددوااط بَّق دد 

الى الدولاهر الدعابا افقطادفهرا الدمكتبر امم الدفالة .
 :اوأدواته منهج الدراسة -4

؛ا نهددراتتنددرو اامادد افهددرا الدمافلنادد الدمةددما اتمدد الدفالةددر ااهددكهالدفالةدد فاااتندداااااااا
لىددد الدفالةددد ااوةدددو اتعتمدددفاا،للإنتانددد مكتبدددر الدارمعدددر الدةدددعوفا الدمترمددد البدددااشدددبك ا

دفالةدددد اوتقادددداةاولقدددد اشرشددددر الددددالالدتةددددااا الدببىاواالفادددد اا؛لدتمىاىددددلالدمددددنهجالدوصددددفل
اداشدرفل دتنلمهدرابلومعافد امدفىاا،هرا اتى الدمكتبر وم مونهرافلالدولاهر الدعابا افقطادف

اهكلالدمار .فلااللإفاوتوصار ا
ا
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      أدوات الدراسة:: 4/1
دفَّ تمقااا هدفل الدفالةد املا ا ا قرامد امالاعد اات دةالدمبدرف اولدتوصدار الدتدلاا  ل 

وقددددفاا،ولددددففهراةمددددرنلاوةاةددددولاتوصددددا اة،2003لدصددددرفاوالددددرةااللإفددددانصدددد الىاهددددراوةاقدددد ا
ع   وا  كِّم  لدقرام اوااا  املاخا امتخصصالافلامار الدمكتبر اولدمعىومر .ام 

اإدد لدتلاتمتدرااالدفقاوالدتردا ابعلامصطىمر الدفالة نعالافلا :طلحات الدراسةمص -5
اتو افاوهلاكردتردل 

  ر ا اهدددددددلالدمكتبدددددددر الدموادددددددوفوافلخددددددد امبدددددددرنلالدكىادددددددالجامعاااااااات الساااااااعوديةمكتباااااااات
فلاا ددددددددرابردارمعددددددددر الدةددددددددعوفا ،اوتشددددددددا الىاهددددددددرا لمددددددددرفل اشددددددددنولالدمكتبددددددددر افنا ددددددددراول 

 بردارمعر الدةعوفا .

  على الخط المباشرفهارس الوصول OPAC:   

 OPAC (Open اتةددما ارلدمكتبدد اولدمةددتفافال،اواطىدداالىاهددولاهدد ابددالامامولددر اا     

Public Access Catalogلبدراوالدلابامااد ااوهدلا لافهدرا الدوصدو الدمبرشداادىعرمد ،؛اا
ا.(16صا،ا2008 شبرب،ادىمولاابالالدمةتفافاولدفها اللدل.

لدتدلامصدرفاالدمعىومدر ا اتصد اادواالفاا اببىارنر اتتأد امدلاتةدااقرلفوابالھواااااااا
ممطددر المدد اتتاكددناامنرفددكالرمدد ا والبدداتتددرحااىھ واتامدد امكتبددر ،اوا،مكتبدد امددراكهددرتمتى

فدلااسهولة ادفولاالا لاافامكدلادىمةدتفا اادفلالدعرفوابدردقابامدلامكتدبالدمالاد ابردمكتبد ،ام
لىد الدخدطاارا فهدمكلالدبمد افدلامعيدةالداواا،فابطىبالدمةرلفواملالختصرصلامالا ام ا

إمكرندددر ااافالفادىمةدددتفاتتددداىھوا، ادددلدمبرشددداابدددردمند اولدعندددوللاولدمو دددولاولدكىمدددر الدمفترم
ا،2010. لبددددددددفلدهرفل،فاإدكتاون اددددددددا ادمةددددددددربابااااالدتةدددددددداا اوتصددددددددفاددددددددلدطبدددددددد اولدتمم

اااددهددرالددلاطااامكددلالدوصددو اإدا اادد امصددمم ابماددو الفارنددر اببىاماصددفاباوهددوا.(228صادد
ا إبدددالهاة،اخصدددرالالدمكتبددد إةدددتخفمهرااولفالدمكتبددد ابدددفولامةدددرلفواا اادددلةدددتخفلةامولةدددباطاف

ا.(2009
مصدددددرفااواا،لاولةتفةدددددرالتهةافالامرادددددر الدمةدددددتفاعدددددفال وبدددددر امىقددددد الدوصددددد ابددددداوااااااااا

 اا ،اوهدددددددددوا فلواللاةدددددددددتاارلال ةرةدددددددددادددددددددلدمكتبدددددددددر الدارمعاوخرصددددددددد لدمكتبددددددددد الدمختىفددددددددد ،ا
 اتممددددددد الىددددددد الرتقهدددددددراخفمددددددد اادددددددلدارمعلالدمكتبدددددددر اإ ااددددددد .اومادددددددالفواىالدببدىمعىومدددددددر ا

نصدددددددبافقدددددددطالىددددددد اانهدددددددرالاااهرابددددددداالةدددددددتةنرء،اودهدددددددكلافددددددددلاتاكافا اطابهدددددددراومةدددددددتفادددددددام
لاافاااإفدددددرفوالدمةدددددتفاةددددداهدددددر،ابقدددددفااتامهدددددراولدممرفيددددد الىا امصدددددرفاالدمعىومدددددر اوتنيادددددتام

 هدددددةالدخدددددفمر ااىمدددددفإعدددددفالدفهدددددا الدمتدددددرحالىددددد الدخدددددطالدمبرشددددداابردمكتبددددد اا اودهدددددكلاامنهدددددر،
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 لدنيدرة، فلخد  تدتة لدتدل ر ادبردعمى هدتةا لا فالدمةدتف  ل كدد  لدمكتبد ، لدتدلاتقدفمهرالدمهمد 

ن ا(اا2006 ةعاف،امتراهر.ا لدتل لدمصرفا إد  لدوصو   افاك هو بق هتةااك امر مرول 
فهددددوافهددددا امتددددرحالىدددد اا web pacلىدددد الدواددددب مددددرالدفهددددا الدمتددددرحادىامهددددواااااااا

واةددددددددتخفةاولاهدددددددد امةددددددددتفافااةددددددددوما امترمدددددددد اداتصددددددددر البددددددددااشددددددددبك اا،لدخددددددددطالدمبرشددددددددا
ا.(229صا،2010 فتملالبفلدهرفل،الدعردما .اللإنتان 

 الواجهاااة : Interface شرشددد الدمدددولااولدتفرلددد ابدددالالدمةدددتخفةاولدفهدددا اللددددلابكددد امدددرا
اتت منقاتى الدشرش املانصوصاواةوةاوتعىامر اوويرا او ااهر.

 ااالتسااااااجيلة الببليوجرافيااااااةBibliographic Record تةدددددااى اتشددددددم انقددددددرطالدوصددددددو اا
ولدوصدددددددددد الدببىاددددددددددواالفل،اولدمعىومددددددددددر الدممددددددددددففوادمولقدددددددددد ال لمددددددددددر او ةددددددددددردابالدتعبادددددددددداا

 ولدميرهاالدمرفا اولدمفافل .

  االًسااااتناديةالتسااااجيلةAuthority Record هددددلاتةددددااى اتبددددف ابمددددفخ امومددددفاإمددددرادفددددافا
 وادمنطقددددد ااكالفاددددد اكمدددددرامدددددففتهرالداهددددد امدددددر،ا وادهااددددد ا وادعمددددد ا وادمادددددر امو دددددولل،ا

 .(27صا،2005 شرهال،الدمةنود اللالدفهاة .

  رافياااااة  الببليوجالمتطلباااااات الو يلياااااة للتساااااجي تFRBR):نمدددددوكااتصدددددوالااصددددد اا
مندددددددقاهدددددددواالددددددددااا لدهدددددددف اواتاماددددددد الدكارندددددددر الدمختىفددددددد افدددددددلالدممددددددداطالدببىادددددددواالفل،ا

تنواددددددددددفنرابدطددددددددددراالمدددددددددد ااددددددددددابطالدبارنددددددددددر الدمةدددددددددداى افددددددددددلالدتةددددددددددااا الدببىاواالفادددددددددد ا
وقددددفاتكددددولابمةربدددد انقطدددد امااعادددد اا،متاراددددر الدمةددددتفافال،اوتقادددداةاصددددىتهةالدفعىادددد ابهددددررب

ودددددددكد اامكددددددلاا،لاختبدددددرااصدددددداما اوقددددددوواانمددددددركاالدبارنددددددر الدمواددددددوفواوهاركدددددد الدبارنددددددر 
دعمىاددددد اتطدددددواااصدددددا ااإاشدددددرفل كد ادتدددددوفاااوكددددداموادددددوفو،دتمةدددددالاصدددددا اا؛لةدددددتخفلمهر

ا.(2011 لدالاكل،اافافو.
 امامول  :الإف  إرشادات الدعم ا هل ادان  ابهر اخاا  الدتل اولدتوصار  الدمبرف  مل

ا ادامعار  الدفودل اللاتمرف امل  مامول  واف  وقفا، IFLAومنةةرتهر لدمكتبر لدمشكى 

ا لال بشرشر  لدمتعىق  ولدتوصار  لدمبرف   لدبرد – وم مونهر لدببىاواالفا لدتةااا 

اتوصا ، (12  لدمةتخفة،اوت من  ا بر ا:هل اااة  فار  ةا   مل – توصا  38 لففهر
اواالدببىاواالفل ولدم مول اتنيامق،  وقفا،للدقارة ولدتومافاتوصا ،ا(25 ات من وطاا

 .(2005 شرهال،الدفا  هكه  مل ولمفو توصا  واف 

ا
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   الدراسات السابقة:  -6

لدبمدد افددلا فول امصددااللإنتددراالدفكددالافددلاماددر الدمكتبددر اولدمعىومددر الىدد ابعددفااا
،اكمدراللإنتاند ومماكدر الدبمد ابمختىد ا نوللهدرالىد ااLISA،DAIالدمةتوىالدعردملامةد  

فلا فول امصااللإنتراالدفكالافلامار الدمكتبدر اولدمعىومدر الىد الدمةدتوىالدعابدلااب م   ا
لااتوادفااققدفاتبدالامدلالدبمد ا ندوا،ا الدمكتبر اولدمعىومدر مة  افدا اللإنتراالدفكالافلامار

ودكددلاا،للإنتاندد شددبك االبددافالةدد اشددرمى الددلافهددرا امكتبددر الدارمعددر الدةددعوفا الدمترمدد ا
اتوافافالةر اةربق ،اامكلالةتعال هراكردتردل 

 الدراسات العربية: 6-1
لدتعا الى اولق الةتخفلةالدعرمىالااإد هفف الدفالة اا (2016 نعمان،عبد  الة اف

لةتخفم اواا،فلالدمكتبر الدارمعا الدخرص افلال افلادىفهرا الدمترم الى الدخطالدمبرشا
صالدقةةال و ادىمصو الى ابارنر اشخصا اللا لدفالة الةتبرن اتكون املاقةمال،اخ ص 

الدنالان الدفالة ، وقفاا،ولاملالدفهرا وت ملالدقةةالدةرنلاةاة ا ةاى امو الةتخفلةاهكل
الففهةاونل اللاةتبرن الى ااما الدعرمىالافلاتة امكتبر اارمعا ابى 

اومويف ،141  امويفًر املاا( الدنول اهكل ااةتخفمول الدعرمىال ااما  ا ل الدفالة  وبان 
(افلامقفم ا(JOPULSارءالدفها الدمومفادمكتبر الدارمعر ال افنا الداةما اواالدفهرا ،

ا الدمةتخفم  الدفهرا  ا الدمومفا،%ا48.4بنةب  الدعابل الدفها  الدةرنا  الدماتب  افل ااىاق
ARUC))اا الدعردملا41.84بنةب  الدفها  الدةردة  الدماتب  اوفل ا%

 .(OCLCWORLD CATا
 الدمترمد اادطالد وءالى الدفهرا اللداتةىاإد هفف الدفالة اا (2014  جبارة،فالة ا

ااااقهدرادىمعدرارتهراومدفىاتمقإمكرنمهر؛ادمعاف ااا اوتقالى الدخطالدمبرشاافلالدمكتبر الدارمع
 اولدخدفمر الدتدلاتقدفمهر،اةدةالا د ااد الدفهدرا اللداد ابمة الدفالة افلاتعااا ،امالدعردم

ةدددةالا ددد اا،لافامهدددرادىمةدددتفارالدتدددلاتتادددلدتطدددوال الدتدددلامدددا ابهدددرالدفهدددرا الدمبرشددداواولدمنل
،اوهدلاممد الدفالةد  اادلدمكتبدر الدارمع الدمترمد افدلااد الى الدفهدرا اللدشرمىلدفالة انياوا

 ،اولدفهدددا اللددددلالدخدددرصابمكتبددد الدارمعددد اادددلدفهدددا اللددددلالدخدددرصابمكتبددد الدارمعددد الدعاب
ةاهدكهالدفهدرا امدلاخدا ااداوقفاتةاتقا،امو ا ،اولدفها اللدلالدخرصابمكتب اارمع الدالدفود

ا .ااالدعردماامامول املالدمعر
لدتعددددا الىدددد الداولنددددبالدمختىفدددد ااإددددد هددددفف الدفالةدددد اا (2013  الشااااوابكة،فالةدددد اااااااا

لاةتخفلةالدفها الدمترحادىامهواالىد الدخدطالدمبرشداافدلامكتبد الدارمعد ال افناد ،اولدكشد ا
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لدلالدصددعوبر الدتددلاتدولاههةافددلالةددتخفلمق،اومعافد امددراإكلاكددرلادمتكادال الدفالةدد الدمةددتقى ا
دتمقاددددااا؛ةددددتخفم الدفالةدددد الةددددتبرن لواا، ةالااتددددأةااافددددلافاادددد اإمةددددر الدطىبدددد ابردصددددعوبر 

مامولدد امددلاالدنتددراجامنهددر ا لامعيددةالدطىبدد ااةددتخفمولالدفهددا ااإددد وتوصددى اا  ال ددهر،
كخطووا ودد ادىبمد الدلامصدرفاالدمعىومدر ،او لالدكدالالددااا امدلالةدتخفلةالدفهدا اهدوا

مددلا لالدصددعوبر الدفنادد اوللإاشددرفا اتعددفاواالدبمدد الددلامصددرفاالدمعىومددر ا  دداللالدبمدد ،
ا. هةالدصعوبر الدتلاتولاقالدطىب افلالةتخفلةالدفها 

اددالءل الدمعتمددفوالدتعددا الىدد اللإاإددد هددفف الدفالةدد اا (2011  الشهرسااتاني،فالةدد اااااا
فدلااو هدةالدمشدرك اولدمعوقدر افلالدفها اللدلالدمةتخفةافلامكتب الداولفالالدعرم ابردعالا،

امدددنهجافالةددد الدمردددد افدددلالدتعدددا الىددد الدمكتبددد ،ولةدددتخفةالدبرمددد االةدددتخفلةالدفهدددرا اللداددد ،
لدفهدددا اللددددلااخدددفةالدمةدددتفافالامدددلالدمكتبددد ا كةددداامدددلاانتدددراجامنهدددر اإدددد وتوصدددى الدفالةددد ا

لدفها الدتقىافل،او وص الدفالةد اب داواواتعدرولامنةةدر الدفودد امد الدمكتبدر الدتالةاد امدلا
ااا.خا اتقفاةالدخباو

بعندددوللالدفهدددرا الدعاباددد الدمترمددد الىددد الدخدددطالدمبرشدددااا (2010ا،عبااادالهاد فالةددد ا ااااا
للاةدتعاللالدشدرم اولدمدواناددتفول ااإد هفف الدفالة اوقفاولدمعراااالدببىاواالفا الدقارةا ،ا

وتمفادددفاا،مددد اتمىاددد الدولقددد الدمدددردلاولدمعدددراااالدتدددلاتعتمدددفالىاهدددرالدفهدددرا الدعاباددد الدمبرشددداو،
الدمقتامر الدانم ادىتكىبالىاهر.ا إدلدمشكا اولدصعوبر املا ا الدتوص ا

تقادداةابنادد ا بددانافهددرا الدمكتبددر ااإددد هددفف الدفالةدد اا (2010ا،عباادالهاد الةدد ا فااااااا
دمعافد ا بدانالدمشدكا الدتدلاتولاههدراهدكهالدفهدرا ،اا؛للإنتاند لدمصاا الدمترم الىد اشدبك ا

وقددفاتوصددى اا،دىمةددتفافالدتطددوااالدفهددرا اولدخددفمر الدتددلاتقددفمهرااوتقددفاةابعددلالدمقتامددر ؛
مامولد امدلاللاختافدر ابدالاولقد اكد امنهدرافامدرااتعىداابردمدفخا اولدمخاادر ااإدد لدفالة ا

وقدفا وصد الدفالةد اب داواوامتربعد الدمكتبدر الدمصداا ادىتطدوال اا،ول نيم الدتلاتطباافاهر
ا.لدمفاة افلا فول الدعم ،اوفلال نيم اللدا الدمةتخفم 

لدتعدا الىد اولقد الةدتخفلةالدفهدرا اللداد ااإدد هفف الدفالة اا(2008،  باختفالة ااااااا
دد فلالدمكتبر الدارمعاد ابولااد الدخاطدوة،اوا اإدد  ىامدفىاةدرلف الدمةدتفافالافدلالدوصدو اال 

لدمعىومددر ،اوتكمددلامشددكى الدفالةدد افددلالدكشدد الددلاولقدد الةددتخفلةالدفهددرا اللدادد ابردمكتبددر ا
وتوصددى اا،لدفالةدد الدمددنهجالدوصددفلاولدمددنهجالدوةددراقلا مةددتخفللدارمعادد ابولاادد الدخاطددوة،اوا

ولدمولصددفر اااشددرفل مامولدد امددلالدنتدراجاامنهددر الددفةالدتدنلةالدمكتبددر اممدد الدفالةد ابرلإاإدد 
لدخرص ابدلفلفاوتصماةالدفهرا اللدا او اربالدتخطاط،اكمرا يها الدفالةد ا لا كبداانةدب ا
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(او لاا25ا–ا18 اامدلافالاهةامدلالدفاد الدعمااد و لا كةاالدمةتفاا،دعان الدفالة اهلاللإنر 
  ىبا الدمةدتفافالامدلامكتبدر الدفالةد اهدةاطدابالدبكدردوااو ،اومدلا كةداافولفد الدمةدتفافالا

انموالةتخفلةالدفهرا اللدا الدبم الدعىملاوفلةالدمقاال الدفالةا .
ا(2008  شباب،افالة اااااا ا  الدفالة  امكتبر ااإد هفف  افهرا  اولق  الى  لدتعا 

اشرفل منةةر الدتعىاةالدعردلابردانلااالى ا وءاتوصار اوا فامرااخصاشرشر االلإفاال 
الدعردلاوماكناالالالدتةااا الدببىاواالفا ، الدتعىاة وللتمف الدفالة الى اموقعلاونلاو

دتقااةافهرا اولةتخفم الدبرمة الدمنهجالدوصفل؛االدبم الدعىملافلامصااتى الدمكتبر ،
 لدانلااا  لدارمعر  مكتبر  تى الدمكتبر ،اوملالدنتراجالدتلاتوصى اإداهرالدفالة ا لالفف

 ب.ول موق  دهر لدتل لدمكتبر  لفف إد  قىا ابردنيا للإنتان  شبك  لبا فهراةهر  ترم  لدتل

لدتعدددا الىددد الدفهدددرا اللداددد ادمكتبدددر ااإدددد هدددفف الدفالةددد اا (2007 صااااد ،فالةددد ااااااا
دتقاامهدراومعافد اامكتبد ؛اولشداااولففهراةدب ا،للإنتان لدارمعر الدخىااا الدمترم البااشبك ا

تطدددوااااإدددد توصدددار اومنشدددال اتهدددف ااإدددد ااربادددر اولدةدددىبار افاهدددرامدددلا اددد الدوصدددو اللإ
افهرا امكتبر الدارمعر الدخىااا .

لدتعا الى اخصراصاولاهر الةتخفلةااإد هفف الدفالة اا (2006،  سعيد فالة اااااا
ولدمتطىبر الدفنا ادولاهر اللاةتخفلة،اوتمفافامفىاتوفااالدمكتبر اافهرا الدبم الدمبرشا

اقب ا الدمبرشاامل الدخط ادىبم افلالدفها الدمترحالى  امخصص  ادمنرفك الدمصاا  لدعرم 
اباتولفاهرالنفاإنشرءاولاه اااالدتلااارلةتنبرطالدمعاإد برلإ رف االافلالدمكتب ،افالدمةتف

ةاولاهر الدفهرا الدمترم الى الدخطالدمبرشاالدمةتخفم اااوتقا،لةتخفلةاخرص ابردفها 
 . افلالدمكتبر الدعرم الدمصاا

ا ااااا اا (2006، عامرفالة  الدفالة  ادفهرا ااإد هفف  الدالهل الدو   الى  لدتعا 
اإنتراا امل الدفهاة  اتى الدمكتبر املاخا المىا  اقفمتق اوقار امر اطنطر مكتبر اارمع 

افهرا اتصىفا لاتكولا فول الاةتاارلالدمعىومر  للتمف الدفالة الى امنهجالدمةفاوا،
الدفالة ، الدفهرا امم  ابهف اوص اوتمىا  االدمافلنل الدفاإد وتوصى الدفالة  ها ا ل
افلالمىا الةتاارلالدمعىومر .اقانةاافلالةتخفلةالدمكتب اوللإفرفوامنهراملاخا اتمكم

تقادددداةاولقدددد افهددددرا الدمكتبددددر الدعابادددد ااإددددد هددددفف الدفالةدددد اا:(2005،  شاااااهينفالةدددد ااااا
فددلا ددوءامامولدد الدمبددرف اولدتوصددار الدتددلاخاادد ابهددراداندد االلإنتاندد لدمترمدد البددااشددبك ا

ددلدعمدد الدم ا مدد او دد اإطددراانيددالامددفا اا للإفامددلاللاتمددرفالدددفودلادامعاددر الدمكتبددر   اى اكَّاش 
اعكدد اتطددوال الدةددرم الدعردمادد افددلاماددر الدفهاةدد اولدفهددرا اومددراقفمتددقامددلا داددر اومبددرف ا
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لةد اوتقاداةاولقد اشرشدر ااادفا؛لةتخفةالدبرمد الدمدنهجالدوصدفلالدتمىاىدلوا،الصاا افلالدمار 
ولاهددر الدعاباددد ادفهددرا الدمكتبددر الدعاباددد الدمترمدد البددداالفاددد اولداالدتةددااا الدببىاواالددال

وقددفامدددففالدبرمدد افادددر الدمكتبددر ال كرفاماددد الدفوداددد ،اااشددرفل لمهدددرابرلإنادتلاومددفىا،للإنتاندد 
مدلاخدا اإنشدرءامولقد اللإدكتاوندلالى الدوادوفاماصًدرولدوطنا الى ا ةر ا نهرا كةاالدفادر ا

للانتشددراالدولةدد ادىنيددرةاا منهددرا،مامولدد امددلالدنتددراجاإددد لةدد اااتوصددى الدفا،دهددرالىدد الدشددبك 
كمدراتبدالاا،لةد االدمكتبدر الاند الدفا%امدلا29.1ماد اتةدتخفمقا(HORIZON اللدلال فا

مددلاخددا الةددتخفلةاوتقادداةافهددرا الدمكتبددر الدمعتمددفوالىاددقالبددااولاهتهددرالدعابادد الىدد اواددوفا
ا.فاوااول م ابالاإصفلاتالادىبانرمجانفةق

لدتعا الىد الدو د الددالهلادفهدرا ااإد هفف الدفالة ا ا(2005عبدالراضي، فالة اااااااا
مصددرءل افقاقدد امددو اا،للإنتاندد لدمكتبددر الدعابادد الدمترمدد الىدد اشددبك ا ولدخدداواابمنشددال اول 

دقددرءالد دوءالىد انمدركاافددلاوااهدكهالدفهدرا اولدمكتبدر الدتدلاتنتمددلاإداهدر،اوتوناعهدرالداكالفدل ل 
ولدتعاا ابهر،اوهمر اشدبك الدمكتبدر الدمصداا ،االلإنتان شبك االدفهرا الدعابا الدمومفوالى 

مدددلاا،مامولددد امدددلالدنتدددراجاإدددد وفداددد الدمكتبدددر الدفىةدددطانا اللإدكتاوندددل،اوتوصدددى الدفالةددد ا
 همهددر ا لافوددد اللإمددرال الدعابادد الدمتمددفوالىدد اا  الدددفو الدتددلاتتددافافهددرا امكتبرتهددرالىدد ا

%،اةةاارء اك املالدةدعوفا اومصداافدلالدماتبد الدةرناد ابنةدب ا25.3بنةب االلإنتان شبك ا
ا%.9.8،اوفىةطالابنةب ا%11.2%ادك امنهمر،اتىاهرادبنرلابنةب اا16.9

اا:(2002  سميع، فالة ااااااا الدفالة  الدمةتفالدتعا الى اإد هفف  افلاافاتعرم  ل
ال كرف الدمكتبر  اامابعل الدكباى ابردقرهاو اولدمتخصص  الدمبرشاا  الدخط افهرا  م 

اإ ا و اةىبًر انموهر اولتارهرتهة ادهر، الدتلاااربًر،اولةتخفلمهة اولدمشكا  الدصعوبر  واصف
اابعلاللإمكرنر ااتعىاابتطواامراالدممكن اةولءافاةاللاقتالمر اتولاههةافلاللاةتخفلة،اوتقف
اف ا و الدنية، ابتى  االدخرص  ادىمةتفابتوفاتعىاامر امةرلفو اوةرا  اافاا اشرفهةل دىتعرم ااول 

امعهر.
لدتعدددا الىددد افهدددرا الدخدددطالدمبرشددداافدددلااإدددد هدددفف الدفالةددد اا (2001 دباااور،افالةددد 

 الىدد ااددفلنافالةدد اماو ااادد ا، الىدد اةددب امكتبددر افددلالدةددعوفابقدد وط اامكتبددر الدةددعوفا ،لد
لابهدف الدوقدو الىد ا الاهددةابشدأنهراومامدفالدبمد امدلاادرنبهةافدلاتىدد اافاند امدلالدمةدتفال

لاافاهدددرالدفالةددد ا لالدمةدددتفاومدددلا هدددةالدنتدددراجالدتدددلاتوصدددى اإدا،لدفهدددرا اولةدددتخفلمرتهةادهدددر
فامددلالدطدداااادد الةددتخفلمقامددلاخددا الفاددفاتعىمددولاكاف ددىولاهددكلالدشددك امددلالدفهددرا ،اواا

 ،ااددر الدطافادد الدمواددوفوابادولاالدنهرامددر اولدمدوانل اللإاشددرفاولدوةدرا اكددرلامدلا همهددرالدتعى
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لالدلا فلءافهدرا الدخدطالدمبرشدااافارفوالدا درامدلاارندبالدمةدتفادنااإدد لة اككد النته الدفاا
اتى الدمكتبر .فلا
 : الدراسات الأجنبية:6-2
تصددماةانمددوكاادولاهدد الدمةددتخفةالقتددالحااإددد هددفف الدفالةدد اا:(Meraun,2016 افالةدد اااااا

وتكدددولا كةددددااكفددددرءواوفرلىاددد ،اوةددددهود افددددلاا،لدتدددلاامكددددلا لاتةدددده الىددد الدمةددددتفافالدعددددال
لدمتطىبدددر ا (FRBR االفاددد امعتمدددفوالىددد اافدددلانيدددةالدمعىومدددر الدببىوابمدددرلاةدددتخفلةاوللإل

 االدويافا اادىتةااا الدببىاواالفا .

لمدددد اتمىادددد امقددددرالادةاةدددد اااإددددد هددددفف الدفالةدددد اا:(Madhusudhan,2014 افالةدددد اااااا
فد الدمكتبدر الدارمعاد ابدفدهل،اولةدتخفم الدفالةد اقرامد االلإنتاند لىد اشدبك افهرا امترم ا

و يهدا الدفالةد ااةدنللًا،(ا214 ا الىد ؛ادتقااةاتى الدفهرا المتدوامم اخصاصًرمالاع اص ا
اةىةددددى اللااتبرطددددر ،وااتخطدددداطالدصددددفم ،الىدددد الدخددددطالدمبرشددددااتمتددددرنابردتددددردل ا لالدفهددددرا 

شرشددددر الددددالاواامااددددل،للإلدتددددفقاااواا الدنشددددا،بارنددددرواالدبمدددد الدفددددراا،وااخااطدددد الدموقدددد ،وا
كمددددراتبددددالامددددلالدفالةدددد ا نددددقااواددددفالخددددتا افددددلابارنددددر اا ىفدددد الدكتددددب،صددددواا واامةددددرلفو،

اااالدتةااا افلااما افهرا الدمكتبر امم الدفالة .
ا2.0لدتعددا الىدد امددفىاتددأةاال الدواددباإددد هددفف الدفالةدد اا (Gresham,2012 افالةدد اااااا

ا،امددددلانرمادددد الدتصددددماةاولدمنهاادددد ،للإنتاندددد لىدددد اقددددفاوالدمةددددتخفمالادىفهددددرا اللدادددد الىدددد ا
ددددم   ولدتعددددا الىدددد اتقنادددددر اامامولدددد اكبادددداوامددددلالدفهددددرا الىدددد الدشددددبك الدعنكبوتادددد ،اوم ة 

 ندقالىد الددا ةاو يهدا انتدراجالدفالةد االدمتوق اتأةااهرالى الدمةتخفمالادىفهرا ،ا2.0لدواب
إلاا نددقاتبددالاا،تصددففالدفهددرا ابردنةددب ادىمةددتخفمالاإمكرنادد قددفاامةددلامددلاا2.0امددلا لاواددب

ا اهوالدكلادقالدتأةااالدفعر .ك لاتمةالاوتمفا الدفهرا الدمترم الى الدشب
لدتعدددا الىددد امختىددد اةدددمر ااإدددد فف الدفالةددد اهدددا (Madhusudhan,2011 افالةددد ا ااااا

افدددددلامكتبدددددر اإاددددد ابردهندددددف،اللإنتانددددد لدمترمددددد البدددددااشدددددبك ااOPACداومكوندددددر افهدددددرا الدددددد
ددد معادددراًلادتقاددداةاتىددد الدفهدددرا ،اا(152 ا الدفالةددد اقرامددد امالاعددد اتكونددد امدددلولةدددتخفم اوق اِّم 

كمددرا،او يهددا الدفالةدد ا نددقالاااواددفافهددا امصدد الىدد اتقادداةالمتاددرنافهددرا اةدد امكتبددر ،
ا، Federation search والدددااومدفلدمالدبمد اإدد  يهدا ا لافهدرا ال وبدر اتفتقداااماعهدرا

او وص الدفالة ابمعردا الدفهرا ام ال اار الدامق .اولدتفقاااللإماال،
لدتعددا الىدد اخصددراصالدفهددرا اللدادد ااإددد هددفف الدفالةدد اا (Khalid,2008فالةدد ا اا       

نرماددد اامددلا،وويرافهدددرالدمةددتخفم افددلالدمكتبدددر ال كرفامادد اولدوطنادد اولدخرصددد افددلابركةددترل
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اوقامدد الدفالةدد اةددت الشدداافهاةًددرامددلاخددا اقرامدد امكوندد امددلاتصددماةالدولاهددر اولدمنهاادد ،
ددت ق ا  ل االمعاددرااًا(91  فددلااOPACدا لافهددرا الددداإددد وتوصددى الدفالةدد اامددلافالةددر اةددربق ،اةس

وتكمدلاابردفعد ،ط دوِّا  ا مرافدلالددبافالدمتقفمد افقدفاا،ادفقااوافلامامى ا ودا املالدتطوالدبافال
اوباوتوكدو الدفةاوادوفاشدك امدرا ،ا واقالدقصدواافدلاهدكهالدفهدرا افدلابعدلالدنقدرطامنهدر 

50Z.39..ااا
هددفف الدفالةدد اإددد الدتعددا الىدد الدفهددرا الدعرمدد الدتددلا :(Oberhauser,2003فالةدد ا اااااا

وهددلابمةربدد اا(،CIPACsدبطرقددر الدفهاةدد الدتقىافادد ا للإدكتاونددلاللتمددف الىدد اتقنادد الدمةددفا
فهرا ا دا اامكلالدبم املاخادهراقرم الى اقوللفابارندر ابطرقدر الدفهاةد الدمصدواوامدلا

(اCIPACsخددددا الدمرةددددفاللإدكتاونددددل،اوقددددفا يهددددا الدفالةددددر اللاةتقصددددراا ا لافهددددرا ا 
(اOPACلددلال وبددر ا ا  ا نهددرابددفاامكتبددر الفاددفوتةددتخفةا ةرةًددرافددلالدعىددوةاللإنةددرنا ،اوتدداىا

(اةددةالةتعا دد اOPAC(اإددد الددددا CIPACsفادد اتموادد افهددرا الددددا وتطاقدد الدفالةدد اإددد اكا
الدفالة اولاهر اتى الدفهرا .

لدتعددددا الىدددد ا نمددددرطالةددددتخفلةافهددددرا ااإددددد هددددفف الدفالةدددد اا (Cooper,2001فالةدددد ا ااااا
املاخا الدمةتفافال،اوقفامفف اةا افادر اكردتدردل اللإنتان لدمكتبر الدمترم البااشبك ا

ول فددالفالدددكالااصددىولادىفهددرا امددلاخددا ااابمةددولامددلاخددا الدفهددرا امبرشدداو،ل فددالفالدددكالا
ول فدالفالددكالاابمةدولامدلاخدا امماكدر الدبمد الىد اا،للإنتاند موق اصفم الدفها الى ا

ا،اةةاتمىا امامى الدبم اومامى الالالدنتراجام الدمقران ابالالدفار الدةا .للإنتان 
ولاهدددر االدتعدددا الىددد ابعدددلامادددنل اإدددد ف الدفالةددد اهدددفا (B.Ramesh,2000فالةددد ا اااا

لدفهدددرا اماددد ابانددد الدفالةددد ا لالدفالةدددر امدددو اتقاددداةاهدددكهااوويرافهدددر،(اOPAC دفهدددرا الدددد
ا(OPAC دل،اوقفاقرم الدفالة ابفمدصاةد اولاهدر اوادبامدلالددولدمةتخفمالادهرا اا ااف ا

لددلالدويددرا الدمقفمدد البدداامدد ادممدد اامةددتخفم افددلالدمكتبددر ال كرفامادد ابردولااددر الدمتمددفو،
وقدددددفاو دددددع اقرامددددد امااعاددددد اكمنشددددداالىددددد الدةدددددمر اولدويدددددرا الدمهمددددد ااتىددددد الدولاهدددددر ،

الدمعاو  .
 التعلي  على الدراسات السابقة:

ددفددلا ددوءامددرال ااااااا مددلافالةددر اةددربق ،اتبددالا نددقالااتواددفافالةدد اتتنددرو افهددرا االا اعسات اةس
مكتبددددر الدارمعددددر الدةددددعوفا الدمترمدددد البددددااشددددبك اللإنتاندددد ابصددددواواكرمىدددد ،اكمددددراتبددددالا لا
لدفالةدددر الدةدددربق الهتمدددد ابردمكتبدددر الدارمعاددد اوفهراةددددهرامدددلاماددد  الدتعاادددد ابهدددر،اوولقدددد ا

ولدكشدد الددلا هددةالدصددعوبر الدتددلاتولاددقاالنتشددراهرافددلالدددبافالدعابادد ،اوكددكد افالةددر الدتقادداة
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لدمةتفافالالنفالةتخفلمهةادهر.اوككد افالةدر اتنرودد الةدتخفلةالدفهدرا الدمبرشداو،اوفالةدر ا
هدددكهالدفالةددد اتختىددد الدددلاهدددكهالدفالةدددر ااتاصدددفاوتمىددد اوتقددداةالدفهدددرا ،اواددداىالدبرمددد ا ل

معددر الدةددعوفا انهددراتهددف اإددد الدتعددا الىدد اولقدد افهددرا امكتبددر الدارإلدةددربق امددلامادد ا
اشدددرفل امنيمددد اللإتمدددرفالددددفود ا لدمترمددد البدددااشدددبك اللإنتانددد ،اومدددفىالدتنلمهدددرابتوصدددار اول 

وقفالةدتفرفالدبرمد امدلااماد الدفالةدر الدةدربق اوخرصد افالةدتلاا،دامعار الدمكتبر  اللإفا 
(اماددد اهمدددرال قددداباإدددد امو دددولالدفالةددد اوخرصددد افدددلا2005(اوا شدددرهال،2008 شدددبرب،

اشرفل اللإفدا،ا مدرابدرقلالدفالةدر افقدفاتنرودد الدفهدرا اللداد امدلانولادراتنرودهمرادت وصار اول 
مختىفدد .اوات ددفاممددراةددباا نددقالااتواددفافالةدد اتنروددد افهددرا امكتبددر الدارمعددر الدةددعوفا ا

افل اإد اإلفلفاهكهالدفالة .لةتبشك اكرم اممرا
 :ثانياا: الإطار الن ر  للدراسة

لدفهدددرا اللدادددد ابعدددفالةدددتخفلةالدمرةددددباللددددلافدددلا لمددددر ايهدددا اا اللهاااارس اةليااااة: -1
فرقًددراافاددفوادددةا خددا افتدداوالدةددبعانار ،اوقددفافتمدد االدمكتبددر اومالكددنالدمعىومددر ،اوكددد 

يهدا افهدرا الدوصدو الدمبرشداادىعرمد اتطوا الدفهرا اوااتكلامواوفواقب اكد ،اما 
اا ابدددالمجابةددداط .لدتدددلاتةدددمفادىمةدددتفافالابردوصدددو الدمبرشددداادىفهدددرا اللداددد امدددلاخددد

اااااااااا.(12صا،2008 شبرب،
بعفواتطوال اتأةا املاخادهدرابتقنادر الدبمد الدلالدمعىومدر اهكهالدفهرا اقفاما اوااااااا

ولدتدلا ةددا ابقددووافددلاولاهدر اتىدد الدفهددرا ،افردتقناددر الدمةدتعمى افددلالدبمدد الددلالدمعىومددر ا
ق انارحاهكهالدفهدرا الىد امدفىااتوا وبردتردل ةا اتأةااًلامبرشاًلالى اتصماةانولالدولاهر ،ا

د الةددددتخفلمهرامددددلاارنددددبالدمةددددتفافال،ادددددكلااتطىددددباناددددرحالدفهددددا اللاهتمددددرةاراوةددددهوافرلىاتهدددد
ابرمتارار الدمةتفاف.

ولةدددتما الدفهدددرا اللداددد افدددلالدتطدددوااولدتمدددفا ،اوكدددد ابف ددد الدتطدددوال الدتكنودوااددد ااااااا
بردوصدددو الدمدددااالدمكتبدددر ،اماددد اةدددمم ادهدددة الدمفاةددد الدتدددلالةدددتفرفامنهدددرالدمتددداففولالىددد

ادهدة،اوقدفاوفدا اولدمبرشااإد اك امصرفاالدمعىومر الدمترم ابمكتب امرا والتمدرفامكتبدر امدر
معافددد اوامعافددد اإلاكرنددد الدوةاقددد امعدددراوا ةالا،اوامنهدددر الدبمددد الدددلالدوةاقددد ،اا،خدددفمر الفادددفو

 فهددرا  يهددوا تددراا ا..إددد .اوااادد .تةدداا الةددةالدمةددتفافافددلاقرامدد الدماددنوالدمةددتعاا،ا

  هة ومل  ،رالدتةعان  ولخااإد  لدولب شبك  لى  لدمعتمفو لدمبرشا لدخط لى  لدعرة للإةتاارل

 مدل لدمعىومدر  ومصدرفا ملالدوةراا مختىف   نولل تكرم  هو  لدفهرا  مل لدنولا  هكه امان مر

ا.(B. Ramesh,2000و  (2005ا.ا شرهال،ةتخفلةدا ولمفو ولاه  خا 
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تددنل امىمدد ادواددوفااوبددردا ةامددلالنتشددراالدفهددرا اللدادد افددلالدمكتبددر ،اإلاا لالدمرادد الااااااا
ا،ولاهدر افهراةدهرامةدرلفوالدمكتبدر افدلاتصدماةاإدد شك املالدقوللفاللإاشرفا الدتلاتهف ا

ا، شدرهالا. واإلرفواتصماةالاولافهراةهراول ع افلامةبرنهرالمتارار الدمةدتفافالامنهدر
ا.(39صا،2005
د ااهددوفالردمادد امتعددففواتعكدد اتطددواالدفهاةدد اااااا وقددفا و ددفاشددرهالافددلافالةددتقا نددقاب ددك 

اشدددرفل ولدفهدددرا ،اومدددراقفمتدددقامدددلاتوصدددار اوا لدتقااددداااقدددرطالدترداددد  نامكدددلامصددداهرافدددلالدال 
مةدددددوفواوالدببىاواالفاددددد ،اةالدخدددددرصابردمتطىبدددددر الدويافاددددد ادىتةدددددااا ا1998لدختدددددرملادعدددددرةا

ةالإاشددرفل اشرشددر الددالافهددرا ا2003مةددوفواواةادباددرلامبددرف الدفهاةدد الدفودادد ،ا2003
ماميدددر ادانددد الدفهاةددد الدتربعددد ادامعاددد الدمكتبدددر ال مااكاددد امدددو اواللاةدددتاارلالدمبرشدددا،ا

للإصددفلاوالدةردةدد امددلالدتقاادداالدنهددرالادىاندد المدد امالاعدد الداهددوفالدبمةادد اواة،ا2003مةددوفوا
،اتمةالاوصو الدمةتفافادىمعىومر املاخدا افهدرا الدمكتبدر .ا شدرهالاولدعمىا افلامار 

ا.(4صا،2005
اأجيال اللهارس اةلية: -2

لدتدلااللإنتاند اشدبك امتد ايهدا ا،ما افهدرا الدوصدو الدمبرشداادىعرمد ابعدفوا اادر ااا
ودقدددفالةدددتطرلالدااددد الدالبددد امدددلالدفهدددرا اللداددد اامعىومدددر ،بف دددىهرا صدددبفالدفهدددا ابولبددد ادى

كمصددددفاامددددلامصددددرفاالدمعىومددددر ال ةرةددددا افددددلالدمكتبددددر او فلوادبدددد االلإنتاندددد لةددددتكا ا
اللإنتاندد ادد اةددمم اادد ابخددفمر الدمكتبددر اومامولرتهددر،امووةدداى اقوادد ادىتعااالدمعىومددر ،
ادر الدتدلامدا ابهددراونو دفافامدرااىد ال ااهدرا امدلاخدا الدفواطدااادىمةدتفافال،بدترمد الدف
ااالدفهرا .
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 .(47ص ،2008 ، شباب الأربعة لللهارس يقارن بين الأجيال (1رقم   جدول

 تقنيات البحث الواجهات اللهارس

 الجيل فهارس

 الأول

 مةرلفو وةرا  فاتوا لفةا -

 دىبم  ولمف منول  فاتواا -

الدقولاة لى  تعتمف ولاهر ا -

 لدمةبا(لدام ا لدتنرةاا برةتعمر  بم ا-

 بردمول ا  لدبم  توفا لفةا -

الدنتراج مل لنطاقر لدمةرءد  لةتمرد ا -

 الجيل فهارس

االثاني

اوةرا امةرلفواتوفاا-
امنولدالادىبم اتوفاا -
اولاهر اتعتمفالى الدقولاةا -

ادك ال ولمااإد برلإ رف ا

 لدتنرةدداا بمدد ابرةددتعمر الدمفددافل الدمدداوا -
الداما(

الدبودانا بم ابرداولبطاا -
افمجابالامعراااالدبم ا -
ابم ابردبتاا-

 الجيل فهارس

االثالث

امفيالمىار الدبم اإمكرنا 
لدتمةا الدبارنلااإمكرنا ا -

ادىمار 
الدكلاتكطاقالدقرلفو

إبمرااللاطاااالداولبطااا-
الدفراق 

الدتقفةافلالمىا الدبم . -
ابم امتعففالدىكر ا -
اإفمراالدتصرنا اوقولاةاللإةنرف - 
اتقنار ابم ابودانا او ااابودانا ا-

 الجيل فهارس

االرابع

فمجالنرصاا ااااإمكرنا  -
انصا 

ا(. مقرط اصوتا ،افافاو
إفمراااولبطام امصرفااا -

الى الدمبرشا.
ا.بر واق إبمرا

افا انف اتقنار ابم افهرا وا
الداا الدةرد 

رالدماشدفاوفواالدفهدا امعًدفهدرا ا نهدرا صدبم اتقدوةابدفوااهدكهالدناادماودع ا بانامدراااااااا
ااامةدرلفواوتوااهدر فلا لاولمف،اوكد امدلاخدا امدراتقفمدقامدلا شدرفل اوشرشدر امةدرلفواول 

كدد افقددفاقدفم اهددكهااإددد برلإ درف اا، الدبمد اددفا ةندرءالمىاتيهداالىد الدشرشدد امبرشداوادىمةددتف
راوا اللإلدددادددفامدددلامالدمةدددتفااطىبهدددررلالدددلامردددد الدمدددرفوالدتدددلاادددبوهدددلاامهمددد ،نواادددلدفهدددرا ام

ا.(80-69صا،2007ا صرفا،ا...إد .وللاةتاارلاولدمان
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إلاا نهرافخى امامى اماا ا مرةاا،وا ةاك الدتطوال الدتلاما ابهرالدفهرا اللدا           
اوال لدقفال  الدتل ادهراى  الدوصو  امل افقط اتةه  ادة اما  الدمفاة ، ا فول الدتقنا  اإد فاتهر
ممرااع اا،لدنصالدكرم ،افتالاع ا هما اهكهالدفهرا اإد ب امت اا،الفا الدببىاواالدبارنر 

ترمتهرالباالدولبامت اتةتفافاملااإةالاهرةالافلاتطوااهر،اواكد اللاطاااالدمكتبر ات ا ول 
اا،خفمرتق،اوقفالةتما افهرا الدمكتبر افلالدتطوام انهرا الدقالالدعشاال

اتأةاا اتم  ال وكد  او صبف الدتكنودواا ، اولدتطوال  امردااًلاللإبفللر  الى اهتمرة اانصب ر
اللا افهرا اةهى  الدصرلفواتصماة ادتاار  الدبرم الدمبتف او كةاااركبا  ةتعمر املاق ب 

ا اللترف الى  اكلدتل اشبك الدولاهر  الدبم البا ا فول  اتوفاهر الدتل اول دولل الدصوا ل 
ا.(4صا،2008ا شبرب،ا.للإنتان 
اشبك اااااااااا الى  اداولفهر افهراةهر الدةعوفا  الدارمعر  امكتبر  ابعل اوفا  ودقف

الدمفاة ،ا الدتكنودواا  الدتطوال  امولكب  اإد  اامترا الدفهرا  اهكه ا  ىب ا ل اإلا للإنتان ،
اخرص ام امنرفة امماكر ا وبردتردلا صبفاملالدولابالى الدمكتبر ا لاتطواافهراةهر

الدتوصار اولدمبرف الدمعمو ابهرافوداًر.اااكد امرادةاتالل اتمقابم اشبك اللإنتان ،اودلا
دمكتبر الدارمعا ابعففاملادفهرا اللدا ابرتتمانالا مميزات اللهارس اةلية بالمكتبات: -3

الدممانل امنهر 
 مصرفاالدمعىومر الدمطىوب اوةهود اللاةتخفلة.اإد ةال الدوصو ا -

 لدارمع .ةتفرفواملالدفهرا اللدا املاخراااللا -

افلالدفها اللدل. لدعقا - الدمكتبر الدمشراك  الدمعىومر اداما  ،الدتعا الى امصرفا
 (227صا،1999

ا - اإلراتهر الدمعىومر ابردمكتب   الدبارنر اللامصرفا الدنة اا-تعطلادىبرم ااما  لفف
 إمكرنا الدمان.ا-مردتهراا–منهرا

 توفااالدوق اولداهفاولدمر ،ام اةهود اصارنتهراوتمفاةهر. -

 االءل اوفق الدبارنر .خفمر امتطواوادىبرمةالاتمترنابةال اللإ -

 لدتقفةافلاتقنا اللاتصر اللابعفاملاارنبالدمةتفافال. -

 لافهرا الدمكتبر اقفم النفاو عهراا.(723صا،2010اوقفاككا ا فانرافتمل،
لدعرفا امكرنر اولدخصراصالداكلب الدتلامانتهراللالدفهرا الى اشبك اللإنتان ابعلاللإ

اومنهر 
 لةتخفلةاولاهر اتعتمفالى الدصوااولداةوة. -
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 لةتخفلةااولبطادكر الدنصوصالدفراق ؛اوكد ادىتاو ابالالدتةااا الدببىاواالفا . -

 لالالدتةااى ابأكةااملاطااق  اكرمى ا وامختصاو.اإمكرنا  -

 لراو.مانامصرفاالدمعىومر اوتافافاللإاإمكرنا  -

أن مة استرجاع المعلومات من قواعد ب للمكتبات بالمقارنةميزات اللهارس اةلية م -4
 البيانات الخارجية:

تختى الدفهرا اللدا ادىمكتبر اللا نيم الةتاارلالدمعىومر املاقوللفالدبارنر ااا
الدخرااا افلاةاة ا مواا ةرةا  

 ةهود اللاةتخفلةاملاق ب ااما الدمةتفافال.ا -

اا - ادىفهرا اللدا  الدمو ولا  افلالدتكطا  افممفوفو الدبارنر الدخرااا  اقوللف ا مر شرمى ،
 مار امو وللاممفف.

 .ةة املا اىقاقرلفوالدبارنر للاةتخفلةالدكلا  اا -

 مكتبات الجامعات السعودية: -5
اولدعمدرفل ااتتب امكتبر الدارمعر الدةعوفا المرفل اشنولالدمكتبر ابتى الدارمعدر ،

رالدلاراوفنا دوهدلالدمةدنود اإفلاا داةدنود ،إفلاتهدرالدمعد ادهدرالدارملبراواللاكادرلامةدتق افلخد ا
قصدوفافردما،مكتبر الدارمع ،اوبردتردلالنفمرااتمف الدبرم اللامكتبر الدارمعر الدةعوفا 

اللافهراةهر.افنا ربهرالدتلاتشا الىاهراتى الدعمرفل اولدمةنود ا
 ف :الأدلة الإرشادية للإ -6

دشرشدددر ا والددداولا IFLA للإفددداااشدددرفل لإاة2003ةدددبتمبااا30تدددنصاوةاقددد اا
لىد ا لالدعداولااGuidelines for OPAC displays  فهدرا اللاةدتاارلالدعدرةالدمبرشدا

ل ةرةدا ادىفهاةد ،الدمبدرف امد الداافوادىفهرا اللداد الىد الدخدطالدمبرشدااهدلالدتدلاتتمرشد ا
مددلاقبدد اقةددةالد ددبطالدببىاددواالفلااOPACفاقدد المدد ال فددد اللإاشددرفا ادعدداولااوقددفاش ددكِّى  
ددد ةا ةندددرءالنعقدددرفالدمدددنتماالدةدددنولادافددداافدددلاكوبنهدددرالابرددددفنمرا ،ا1997فدددلالدددرةا اوط ا م 

دد ة؛ا1998لدمةددوفوال وددد امددلاللإاشددرفل الددرةا ع دد ،اةددةاللاقبدد اللاتمددرفالدددفودمددادت ا لا  وا  اا 
مانهددراتولفقهددرامدد ا،او هددةامددرااة2003ماميددر ،او  طىدداالىاهددرامةددوفواو  دداف الىاهددرالددفوا

ا.(40ص،ا2005،الدمتطىبر الدويافا ادىتةااا الدببىاواالفا الدصرفاواللاللإفدا.ا شدرهال
ا.(7صا،2013،ا لرشوال

دم  مدل وةراقاد  مامولدر  تمدول لدتدل لدمكتبدر  داماد   ةرةًدر للإاشدرفا  ل فدد  م ص 

لةتولب الدصاك الدنهرااد ادتفدد اللإاشدرفا اوااشت الىوةالدمعاف الدبشاا  فل مصرفاامعىومر 
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(اوتولفدداالاو ددقامدد الدمتطىبددر الدويافادد ادىتةددااا اOPACلدتطدوال الدالهندد ا نيمدد الددددا 
لدببىاواالفاددد ،او لدددف ادىتطباددداالىددد ا لاندددولامدددلا ندددوللالدفهدددرا ،ابصدددا الدنيددداالدددلاندددولا

دفهاةد ،اوتهدف اإدد الامعىومدر  لدال لىد  ولاهد الدبمد اولدتكنودواادرالدمةدتخفم ،اوتاكدن
تدددوفااالدمدددفال فنددد امدددلالدمتطىبدددر الدموصددد ابهدددرادىعددداولالدتدددلاتقدددفمهرالدفهدددرا اللداددد .ا

ا.(2013ا لرشوال،
لدلااهواتطباقهرالى ا لانولاملا نوللالدفهرا ابصا الدنيداااشرفل لدهف املاللإ

هدواااشدرفل ولدهف املالدعاولالدموص ابهدرافدلاللإاولدتقنا الدمةتخفم ،الدبم اولاه نولا
تمقادااةدهود الةدتخفلةافهدرا الدمكتبدر ،اوتقدفاةالدمعىومدر الدمفادفوادمةدتخفملالدفهدرا امدلا

هدددوالددددالاااشددددرفل ولدتاكاددددنال ةرةدددلاداا، اددد امةدددرلفتهةالىدددد افهدددةاممتواددددر الدفهدددا 
لدفهدددرا الدتدددلالااتعتمدددفالىددد ابناددد اتةدددااا الدشدددك اااشدددرفل تخدددفةاللإوا،معىومدددر الدفهاةددد 

للتمدرفاممتوادر اوبناد الدتةدااا الدمترمد اداةدتخفلةافدلاابدردا ةامدل ( MARC ) لدمعادرال
ا لرشدوال،ا.(40صا،ا2005 شدرهال،الاولالدفهرا اللداد الىد اقوللدفالدفهاةد الدارااد 

ا.(7صا،2013
 تن يم الأدلة الإرشادية:

لدمبرف اهل ابنوفالرمد ا هدفل ال فدد اا،مبرف اوتوصار اإد تنقةةال فد اللإاشرفا ا
لددف ؛ادتددوفاااةددارااو ةددر امنطقددلادىتوصددار .الدتوصددار اهددل اتفصددا اموةدد ا  االلإاشددرفا ،

 لاطااقدددد اابمعندددد الدمبددددرف امتصددددى ابردةددددبباولدتوصددددار امتصددددى ابردكافادددد ادممراةدددد افعىادددد ،
،اولدتوصددددار الدمشددددرااإداهددددرافددددلامددددتلالدوةاقدددد اتةددددرنفاوتددددفلةاويددددرا الدفهددددرا اللدادددد الدتنفادددك

اFRBRلدممددددددددددددددففوافددددددددددددددلاوةاقدددددددددددددد الدمتطىبددددددددددددددر الدويافادددددددددددددد ادىتةددددددددددددددااا الدببىاواالفادددددددددددددد ا
ا(41.،ص2013 لرشوال،

لدفددانااإمكرنادد ابددفا لاتتةددةابخصددراصامنهددر اومتدد اتصدد الدفهددرا ادمامىدد الدمةردادد الا
وبنددرءااللاةددتنرفكمددراانبكددلا لاتددوفااتةددااا اانتددراجابةددال ،ولدمامدد اولدتىخدداصاولددالالد

لدةددمرحاا،اشددرفل ومددلالدفولاددفالدمتوقعدد امددلاوالءاللادتددنلةالدعددردملابتطباددااتىدد اللإالدكشددرفر ،
لدمكتةددب امددلاوالءالةددتخفلمقادفهددا امكتبدد امددرالنددفالةددتخفلمقاادىمةددتفافابرةددتةمراالدمهددرال 
 .(40صا،2005ا شرهال،ادفهرا الدمكتبر ال خاى.

 لىادق تاتكدن لددكل ل ةدر  إاةدرء فدل لدمبدرف  تمفادف والء لدهدف  اكمدلا :Principlesالمبااد 

ا هل،،اما اتشم الدوةاق اةاة امبرف ااااة فلالدوةاق  إداهر لدمشرا لدتوصار  كرف 
 الدمةتفافال.ل هما ال ودا الامتارار ا
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  الدفها .دفلةاويرا اا؛ هما الدممتوىاوتاتابالدتةااا
 وبناتهرالدمعىومر  دممتوى مقبود  فودا  بمعرااا لدعم   اواو. 

 :المستليدمبدأ  أولً
ا ،ا اللدارلنفاتصماةالاولالدفهافلالدمةبرلافافالاابا خكاا بر الدمةت

الدتردل وافخ ا ملاهكلالدمبف ا اواوالم اتصمامر الدعاولاوفاا
  لدعرم ادىممراة الداافوادتصمامر اشرشر الدعالاومعراااالدعاولاااشرفل للإ

ا.ولدمام اوةهود الدتاو ا،اوةهود الدفهة،اولدو وحااةهود الدقالءوبالدفعرد الدمتعىق 
  ا.منقالدمةتفافال هفل الدفها اولدتلااابا لاتشب اا بر ا
  لااافامراابم النقابرةتخفلةاادىمةتفافلدفهرا ،اوبردتردلاامكلاالدمةتفافالاملدك ا 

ا.لدمأدوف ادقلاتصر الالدكىمر ا واوةاى 
 ابمرافلاكد ا صمرباللامتارار الدخرص .دىمةتفافالا بر الدفاافواولدمتنول الد، 

 : يمنثانياا: مبدأ المحتوى والت
 دا بددددر ااددددبا لاتةددددتااباممتواددددر اوطدددداااتاتاددددباتةددددااا الدفهددددرا اللدادددد اااااااا

مدرطتهة لدمنرةدب ، لدمعىومدر  إاادرف لدمةدتفافالافدل مقتنادر ا  دمل لدكراند  لىمًدرابدردمفافل  ول 
ا دىتردلللدل،اوكد اوفقًرا دىفها  ر لدفع داةتخفلة لدمكتب ،اوتوااههة

  ا.لالال شارءالدمطىوب اول شارءالد اواا ادىتصافر الدمةتقبىا
 ا.لةتاارلامامول املالدتةااا افلالالدتةااا افلاتاتابادقامعن الن
 لدمعىومر اكل الدصى .اإد فلةالدمام اولدتاو املالدمعىومر الدمعاو  ا 

ااثالثاا: مبدأ التوحيد القياسي:
ا.(OPACلدد تنةاافلالاولا لدتل ولدتوصار  ولدفودا  لدوطنا  لدمعرااا لتبرل ااباااااااا

 :Recommendationsالتوصيات 
(افدلاتاامتهدر،امد ا2013فلاهكهالدفقاوانةدتعالالدتوصدار اكمدراككاتهدرا لرشدوال،اااااااا

دتوصدار ،افدلالا دهةادهدكهالا.(2005او شدرهال،ا(ا2008اللإةتفرفوالدعيامد امدلا شدبرب،
اوامكلامصاهرافلالدتردل 

ا
ا
ا
ا
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 :احتياجات المستليدينمبدأ  أولًا 
البحاث وفقااا لأدلاة إرشاادية عاماة يجب أن يتواف  ضابط وتصاميم عاروا واجهاات  -1   

متعااارف عليهااا ماان أجاال ممارسااة جياادة فااي تصااميم عااروا الشاشااات حتااى نحصاال 
 التجاااولويمكااان فهمهاااا ماااع ساااهولة  ،علاااى عاااروا فعالاااة واضاااحة وساااهلة القااارا ة

 والم حة من خ لها.

لدمدفا الدلالدولاهدر ،اولددكلااإدد إلالدمفا الدلاتصدماةالداولافعردد ااواهندرا    
تنرو امو ولالدعاقد ا والدتفرلد ا وامدرااةدم ا اً درابدردمولاابدالانيدرةافهدا ااإد راانفلابن

 لدبم الدمبرشااولدمةتفاف.

شددددك الدبارنددددر ،اواشددددك الدكىمددددر ،اوارةددددااشرشدددد الدعددددالامددددلامادددد  الدصددددار  ،اتناا-1.1
 ل دولل.وا

اتو افاكافا الدوصو ادىمعاولالى الدشرش .اا-2.1
الى الدشرش .اا عسا ل لاات فادىمةتفافالدكلاا-3.1
ى  لالالدبارنر الدنصا اكمراا-4.1 ،ام الدتوة افلالدبارندر الدمشدفاو،اوامدنالدتصدنا ا  فسخ 

ا.ل ا ل اإكلامرا
اشرشر الدمةرلفوالدتلاتتةةابردماون .اتوفااالدوةرا الدمةرلفوامة  ا-5.1
اااا.بردمصطىمر الدمكتبا اولدمعرالفةاللافتاللابألالدمةتفافالالى افالا ا-6.1
لكااااي يلبااااي ر بااااات  ينبغااااي أن يتماشااااى تصااااميم العااااروا مااااع أهااااداف اللهاااارس  -1

 المستليدين.

الدمطىوب اوتمفافامكرنهر.ا تمكالالدمةتفافالاملاهوا الدوةاقا-1.2
وطاار  اتصااالهم لكي يتمكنااوا  يجاب أن يراعااى فااي تصااميم العااروا لغااة المسااتليدين، -2

 .  عنه ما يبحثون إلىمن الوصول 

اوشرشدر الدمةدرلفواولدامدون،ا،للإنتاند وصدفمر ااتتنرةباشرشر الدعال،انبكلا لاا-1.3
اولداةوةاول اقونر ام الدامهواالدمتوق .

مدد ااودكددر ا خدداىاتنرةددبالدماتمدد الدمةددتهف افددلالدولاهدد ،الةددتخفلةالدىكدد الداةددما ،ا-2.3
اتوفاااولاهر ابىكر ا خاىاإكلادنةال ما.اإمكرنا 

َ  م  يجااب أن تكااون العااروا مرنااة، بمااا ي    -3 هااا ماان الًسااتجابة لًحتياجااات المسااتليد، ن  كِّ
 وخاصة ذو  الًحتياجات الخاصة.

اتوفاااولاهر امتعففو.ا-1.4
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ا ااتمكددددالالدمةددددتفافالامددددلاطااقدددد الدبمدددد ،اولختاددددراالدىكدددد اوشددددك الددددالالدتةدددداا-2.4
الدببىاواالفا .

اتوفااالدتةااى ابأكةااملادك .ا-3.4
 ثانياا: مبدأ المحتوى والترتييب:

 وما هو مطلوب لعملية البحث. ،عرا ما طلبه المستليد -5

ابقًرادنولالمىا الدبم .،ا والدكشر اط اللاةتنرفا لالالدتةااا الدببىاواالفا اواا-1.5
اددداتبطابطباعددد اا،تةدددااا اللإةدددنرفا والدكشدددر واالفاددد ،الدببىاواإلافرادددفوالدددالالدتةدددااا ا

لدةددمرحادىمةددتفافابرختاددراانددولاواا،الفادد الدنرتادد النددقلدببىاوالدةددنل اولددففالدتةددااا ا
الدعالالدمتعىاابنتاا الدبم .ا

اFRBR. اتوفاااخاراالالالدتةااا الدببىاواالفا افلاتاتابااتفاام انموكااا-2.5
الالالدتةااا ابشك امختصا.ا-3.5
الختاراالدتةااا املالدعالالدمختصا.ا-4.5
الدمةتااع .تقفاةالاولامامولر ا خم املالدتةااا اا-5.5
الالالدتةااى ال مرفا الدمةتااع .ا-6.5
اشك الالالدتةااى ال مرفا .ا-7.5
ادعالالدتةااا الدببىاواالفا .ابنا الالالدتةااى ال مرفا اوممتولهر؛ا-8.5
ا.للاةتنرفا دعالالدتةااا اارفا اوممتولهر؛بنا الالالدتةااى ال ما-9.5

الدتصنا .ا واامنالالامصفااا  الدمو ول،ا-10.5
ا.للاةتنرفلالالدمصطىمر اصرمب الدتقةامر الدفالا املامى اا-11.5
امنفالدمةتفافالافاص اطىبالالالدتةااى افلاهاا اتشفاااكرم .ا-12.5
اتقفاةاشرش الالادنتراجالدبم الدصفاا .ا-13.5

عاارا التسااجي ت بطريقااة من مااة  ياار عشااوااية فااي حالااة اسااترجاع مجموعااة ماان  -6
 التسجي ت.

الالالدنتراجافلاشك امنية.ا-1.6
امةرلفوالدمةتفافافلالختارااطااق اتاتابالدتةااا الدمةتااع .ا-2.6
اتنياةالدعاولالدمختصاوادىتةااا .ا-3.6
اتنياةالاولالدتةااا ال مرفا .ا-4.6

اا
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 إلاااىالعااارا يجاااب أن يااادعم الإبحاااار  التنقااال( مااان أجااازا  المعلوماااات المعروضاااة   - 7
 لها ع قة. المعلومات التي

ا.ااملاخا الدتةااا للإبمراإمكرنا ا-1.7ااا
اتةاا ا خاىاماتبط ابهر.اإد للانتقر املالدتةااى الدببىاواالفا اا-2.7ااا
ا.للاةتنرفا اإد للانتقر املالدتةااى الدببىاواالفا اا-3.7ااا
ا خاىالةتنرفا .اإد ى الةتنرفا اانتقر املاتةاللاا-4.7ا
ا خاىاببىاواالفا .اإد اللاةتنرفا ى االدتةانتقر املاللاا-5.7ا
امةتوىا ملاهاكى الدمىفر الدهاما .اإد للانتقر ا للإبمرا(املامةتوىاا-6.7ا

اق ب اشخصا واهاا . مل  لمر  إد اهاا (ا- شخص لل  لمر  مل للانتقر  -7.7
ا.دىفها  خرااا  دمعىومر  اولبط توفاا ا-8.7

 ثالثاا: مبدأ التوحيد القياسي:
تددنةاافدددلالددداولا لدتدددل لدتوصدددار وا دوطناددد للدفوداددد اواالدمعددرااا لتبدددرل ااددباااااااااا

فهددددددرا امكتبددددددر الدارمعدددددر الدةددددددعوفا الدمترمدددددد البددددددااشددددددبك اات ق دددددداَّةوةددددددو ا(اOPACلدددددددا 
تبددددالا نهددددرااللإفددددااإاشددددرفل لدمددددككواوا لدددداه،اومددددلاتمىادددد اامددددلاخددددا الدتوصددددار اللإنتاندددد 
وتوصدددددددار اامواهددددددد ادمصدددددددمملالدباماادددددددر ،توصدددددددار االامدددددددلالدتوصدددددددار  اندددددددولت دددددددةا

وقدددددفاتشدددددتم الدتوصدددددا الدولمددددفوالىددددد اتوصدددددار افالاددددد ابع دددددهراموادددددقاا،مواهدددد اادىمكتبدددددر 
(ا2005اوكدددددددد الدددددددكىافلدددددددرا شدددددددرهال،ا،دىمكتبددددددر اوللخدددددددااموادددددددقادمصددددددمملالدباماادددددددر 

ادىتقااة.النصاًلاوةمرنالا ةمرنااإد فلافالةتقا لااص ابقرام الدمالاع ا
 التطبيقي: طار الإثالثاا:  
 الإنترنتالسعودية المتاحة عبر شبكة  واقع فهارس مكتبات الجامعات  -3/1

لدتعدددا الىددد اولقددد افهدددرا امكتبدددر الدارمعدددر ااإدددد ا اهدددكلالدادددنءامدددلالدفالةددد فاهددداا   اااا
اومددفىالدتنلمهددرالدتقناددر الدمفاةدد ،،اومددفىاإفرفتهددرامددلاللإنتاندد اشددبك الدةددعوفا الدمترمدد البددا

ادتةددااا الدببىاواالفاددد اوم دددمونهر،فدددلامادددر اشرشددر الدددالالاللإفددااإاشدددرفل توصددار اب
ولدتلادهرامولقد الىد اا،لدمكوما افقطاوةو ااقوةالدبرم ابفالة امكتبر الدارمعر الدةعوفا 

ر ؛ا لالدمكتبدر الدارمعاد امدلاوقفاوق اللاختادراالىد اهدكهالدفاد امدلالدمكتبدا،للإنتان شبك ا
ا ولا الدمكتبر الدتلاطبق الدتكنودوااراو ترم افهراةهرالى اشبك اللإنتان .

فددلاإصددفلاتهرااللإفددااإاشددرفل للتمددفالدبرمدد الىدد اتوصددار اا،ودتمقادداا هددفل الدفالةدد اااااا
ا،توصددا اكمددراةددبااككاهددرافددلاللإطددراالدنيددالا(38 اولددففاتوصددارتهراة،2003ل خادداوادعددرةا

ددفَّ ولدتدلا لددففالمددرفل ااتبددالا لاللإنتاندد  اكوبردبمدد البددااشددبا،دهددرمالاعدد اطبقًددرالدقرامدد اا  ل 
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امكدددلاا،(المدددرفو20 اللإنتانددد شدددبك امددد افهدددرا امكتبرتهدددرالىددد اشدددنولالدمكتبدددر الدتدددلا تر
اتو امهرافلالدافو الدتردل 

الإنترنتالمكتبات الجامعية ال تي لها فهارس على شبكة  (2جدول رقم    

 فهارس مكتبات جامعة م فهارس مكتبات جامعة م
اارنللا11ا ةالدقاىا1
الداو ا12اللإمرةامممفابلاةعوفاللإةاما ا2
الدبرم ا13الدمى اةعوفا3
اتبو ا14الدارمع اللإةاما ا4
الدمفوفالدشمردا ا15الدمى افهفادىبتاو اولدمعرفلا5
البفلدامملابلافاص ا لدفمرة(ا16الدمى البفلدعنانا6
ال ماااةطرةا17الدمى افاص ا7
اشقالءا18الدمى اخردفا8
الدمامع ا19الدقصاةا9

انااللا20اطاب ا10
(ا لالدددففامكتبددر الدارمعدددر الدةددعوفا الدتدددلادهددرافهدددرا ا2اتبددالامددلالدادددفو ااقددةا اااااااا

دمولقدد امكتبددر الدارمعددر اابعددفالدمةددفالدماددفلنلاكمددراتبددالامكتبدد ،ا(20 اللإنتاندد لىدد اشددبك ا
ااا.(2 مكتب اا(30 إد ولدتلاوص الففهراا،للإنتان لدةعوفا الدمكوما الدمترم البااشبك ا

 %66.6بنةب االلإنتان كتبرتهرالى اشبك ا(المرفواتتافافهرا ام20تبالاواوفا كمرااااااا
اا الدبرم اقىد الدمكتبدر اوا اا،للإنتان لى اشبك ااوابامولق اتمتى امى الدعمرفل الدتلاملا

نددد الدمةدددنودالالدددلاتىددد الدمكتبدددر الدددفةاتباإدددد اللإنتانددد لدتدددلالااتتدددافافهراةدددهرالىددد اشدددبك ا
إنشدرءابعدلالدارمعددر الدافادفوالدتددلا صدبفادهددرااإددد برلإ درف ااهتمدرةابردفهاةد اولدفهددرا ،للا

معدد ااروتعمدد الىدد اتاهاددنافهراةددهرامةدد اارمعدد  امفدداالدبددرطل،اارمعدد ااددفواواا،كاددرلامةددتق 
اباش .

 :الإنترنتصلحات مكتبات الجامعات السعودية المتاحة عبر شبكة  -3/2
تمكددددلالدبرمدددد امددددلامصددددااصددددفمر امكتبددددر الدارمعددددر اا،مددددلاخددددا الدبمدددد الدماددددفلنلاااا

                                                           
2

 م.2017دليل الجامعات السعودية  -
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اكمراابانهرالدافو الدتردل  الإنترنت لدةعوفا الدمترم البااشبك 
 شبكة الإنترنت المتاحة عبرلهارس مكتبات الجامعات السعودية ل( URL(  روابط  3جدول رقم  

 موقع اللهرس  مكتبات جامعة( اسم المكتبة م
 http://libencore.uqu.edu.sa/iii/encore/searchا ةالدقاىا1

https://units.imamu.edu.sa/deanships/CENTRAL_LIBRAاللإمرةامممفابلاةعوفاللإةاما ا2

RY/Pages/frm_search.aspx 
 http://catalog.library.ksu.edu.saالدمى اةعوفا3

 http://library.iu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=fالدارمع اللإةاما ا4

 /http://libportal.kfupm.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/0/0/0/49الدمى افهفادىبتاو اولدمعرفلا5
/http://opac.kau.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/1YtuBzxgkKالدمى البفلدعنانا6

MAIN/304100017/60/502/X 
http://elibrary.kfu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=a6rjzaoامى افاص لدا7

Yen/MAIN/8130010/60/502/X 
/http://libsearch.kku.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/x/MAIN/0الدمى اخردفا8

123 
 http://lib.qu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/x/MAIN/0/123الدقصاةا9

 http://elibrary.taibahu.edu.sa/discoveryاطاب ا10

http://lsearch.jazanu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=jXdpاارنللا11

2H4hQ9/MAIN/99520010//0 
http://library.ju.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=isF4B0W5الداو ا12

w5/MAIN/262870014/60/502 
 http://bu.edu.sa/web/14807978/college-employeesالدبرم ا13

 http://library.ut.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/x/MAIN/0/123اتبو ا14 

https://www.nbu.edu.sa/Ar/Deanships/DeanshipofLibraryالدمفوفالدشمردا ا15

Affairs/Pages/fh.aspx 
 http://library.uod.edu.sa/index-ar.htmlالبفلدامملابلافاص ا لدفمرة(ا16

 /https://library.psau.edu.saال ماااةطرةا17
-http://deanships.su.edu.sa/LA/Eاشقالءا18

Library/Pages/OnlineCatalog.aspx 
 /http://maktabat.mu.edu.saالدمامع ا19
 http://nulib.nu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exeاناالل 20

فهددرا ا(ا لالددففامكتبددر الدارمعددر الدةددعوفا الدتددلادهددرا3ات ددفامددلالداددفو ااقددةا ا
لدوصدو امرامفىاةهود اا مكتب ،اودكلالدةنل الدكلااطاحانفةقالشاولاللإنتان لى اشبك ا

اإددد لدوصددو ااةددهود ومددلاخددا الدمةددفالدماددفلنلالدددكلاقددرةابددقالدبرمدد اتبددالاادتىدد الدفهددرا ؟
،امدرالدفلامكتبدر اارمعد اللإمدرةاللإنتاند فهرا اتى الدمكتبر املاخا اموقعهدرالىد اشدبك ا

اإددد للإةدداما ،اومكتبددر اارمعدد اشددقالءالدتددلاكددرلامددلالدصددعوب الدوصددو اامممددفابددلاةددعوف

http://libencore.uqu.edu.sa/iii/encore/search
https://units.imamu.edu.sa/deanships/CENTRAL_LIBRARY/Pages/frm_search.aspx
https://units.imamu.edu.sa/deanships/CENTRAL_LIBRARY/Pages/frm_search.aspx
http://catalog.library.ksu.edu.sa/
http://library.iu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=f
http://libportal.kfupm.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/0/0/0/49/
http://opac.kau.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/1YtuBzxgkK/MAIN/304100017/60/502/X
http://opac.kau.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/1YtuBzxgkK/MAIN/304100017/60/502/X
http://elibrary.kfu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=a6rjzaoYen/MAIN/8130010/60/502/X
http://elibrary.kfu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=a6rjzaoYen/MAIN/8130010/60/502/X
http://libsearch.kku.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/x/MAIN/0/123
http://libsearch.kku.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/x/MAIN/0/123
http://lib.qu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/x/MAIN/0/123
http://elibrary.taibahu.edu.sa/discovery
http://lsearch.jazanu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=jXdp2H4hQ9/MAIN/99520010//0
http://lsearch.jazanu.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=jXdp2H4hQ9/MAIN/99520010//0
http://library.ju.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=isF4B0W5w5/MAIN/262870014/60/502
http://library.ju.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/?ps=isF4B0W5w5/MAIN/262870014/60/502
http://bu.edu.sa/web/14807978/college-employees
http://library.ut.edu.sa/uhtbin/cgisirsi.exe/x/MAIN/0/123
https://www.nbu.edu.sa/Ar/Deanships/DeanshipofLibraryAffairs/Pages/fh.aspx
https://www.nbu.edu.sa/Ar/Deanships/DeanshipofLibraryAffairs/Pages/fh.aspx
http://library.uod.edu.sa/index-ar.html
https://library.psau.edu.sa/
http://deanships.su.edu.sa/LA/E-Library/Pages/OnlineCatalog.aspx
http://deanships.su.edu.sa/LA/E-Library/Pages/OnlineCatalog.aspx
http://maktabat.mu.edu.sa/
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للاتىد الدمكتبدر ،اوابدالالدشدك اا دمكتبر الدمةنودموق المرفل اشنولالافهراةهراملاخا 
لدتددلااللإنتاندد شددبك اصددفم امددلاصددفمر امكتبددر الدارمعددر الدةددعوفا الدمترمدد البددااالدتددردل

افهراةهر.اإد اةه الدوصو ا

ا

الى اشبك اللإنتان اصفم امكتبر اارمع اارنللا(1شك ااقةا 
اااا         اصفمر  افالة  اخا  اللإنتان امل اشبك  البا الدمترم  الدفالة  امم  لدمكتبر 

لةتطرلالدبرم ا لاا  اةاة امةتوار ااةتطا املاخادهرا لااص اا،فالة امةتفا  
الدصفمر  املا،تى  اتقفمق اتفرلىاخفاومر اإاشرفل ا دىمةتفافالا مر  اوا، ا،ولبطااوا خبرا،

ا  دةاةوفامرااىلاوص ادتى الدمةتوار الوةهود الدوصو ادتى الدصفمر ،ا
افقاوابةاط اتعا ابردمكتب اوخفمرتهر.(:  أ   المستوى الأول

صفم اكرمى اتعا ابردمكتب اوخفمرتهراولدمكتبر الدفالا اولدخفمر ا:  ب( الثاني المستوى
اول خبرااولداولبط.الدتفرلىا 

اخفمر افراق  ج( المستوى الثالث اتقفة الدمةتوى افراق  اإلاما  اصفم  الداولا ا   مة  

 إاصر  خفمر واا،نروالامفاة ولا،لدكتب مانوا ،لدمااعا  لدخفمر واابردمكتب ، للافتال ا 

اللإدكتاونا  لدفالةا  لدكتب ترم ل اواا،لدبارنر  قوللف فل لدبم واالدوةراا، ا،فوال واا خبرا،وا،
ا.طام امكتبر ا خاىبواول
ااودتقاا اخا  امل الدبرم  الامي الدشبك اودقف امكتبر االى  اصفمر  الل الدبم  فل

الدارمعر الدةعوفا الدمكوما الدتردل 
 لدمكتبر الى الدشبك امة  امكتبر اارمع الدطرا .ابعلافهرا اإد صعوب الدوصو ا -

 مة  الدمفوفالدشمردا .اللإنتان لفةاللاهتمرةابصفمر ابعلاتى الدمكتبر الى اشبك ا -

اق ا - ابعل اصفمر  الى  الدمواوفو اولدبارنر  الدمعىومر  اصفم افة امة   الدمكتبر  تى 
الللاما ااوافالى اصفم الدمكتبر ا لالدنيرةاللدلالدمةتخفة؛امكتبر اارمع اارنلل

ال فا الدمكتبر اهوانيرة اارمع ام اا،فلاهكه الةتخفلة  لالدولق الدمردلااعك امقاق 
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 ارنللادنيرةالدةامفونلافلامكتبرتهر.

لدماواا،اولاهر الدفهرا اللدا اداما امكتبر الدارمعر الدةعوفا اإد اتطىبالدوصو ا -
ولدتلاتتبعهراتى االلإنتان لباالدصفمر الداااة ادعمرفل اشنولالدمكتبر الى اشبك ا

 لدمكتبر .

اوافافقاامعىومرتلافدلابعدلاصدفمر الدمكتبدر اممد الدفالةد الدلالدمكتبدر اولدخدفمر ا -
 لدتلاتقفمهر.

مكتبر امولق اوامكلا لان  اصواواكرمى ادمةتوار الدوص الدمةتخفم افلا
                      ملاخا الدافو الدتردلاللإنتان لدمترم البااشبك االدارمعر الدةعوفا 

 الإنترنتمكتبات الجامعات السعودية عبر شبكة  ( مستويات وصف مواقع4جدول رقم  
 مستوى الوصف مكتبات جامعة م

  ج(  ب(  أ(
ا√ااا ةالدقاى 1
اا√االلإمرةامممفابلاةعوفاللإةاما ا2
ا√ااالدمى اةعوف 3
ا√ااالدارمع اللإةاما  4
اا√االدمى افهفادىبتاو اولدمعرفل 5
ا√ااالدمى البفلدعنانا6
ا√ااالدمى افاص ا7
ا√ااالدمى اخردف 8
ا√ااالدقصاة 9

ا√اااطاب ا10
ا√اااارنلل 11
ا√ااالداو ا12
ا√ااالدبرم ا13
ا√اااتبو ا14
اا√االدمفوفالدشمردا ا15
ا√ااالبفلدامملابلافاص ا لدفمرة(ا16
ااا√ال ماااةطرةا17
ا√اااشقالءا18
ا√ااالدمامع ا19
اا√اانااللا20
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تدأتلافدلالدمةدتوىال و اال مادااةدطرةا(ا لامكتبر اارمعد ا4ات فاملالدافو ااقةا  
ر،امدددلالدوصددد ،اماددد الااايهددداالىددد اصدددفمتهراإلاابارندددر اممدددفوفوالدددلالدمكتبدددر اوخدددفمرته

اوتددأتلافددلالدماتبدد الدةرنادد امددلالدوصدد امكتبددر اارمعدد  اللإمددرةامممددفابددلاةددعوفاللإةدداما ،
ومكتبددر اا،ومكتبددر اارمعدد الدمىدد افهددفادىبتدداو اولدمعددرفل،اومكتبددر اارمعدد الدمددفوفالدشددمردا 

%اما اتفتقااهكهالدصفمر الدبارنر الدكرمىد الدلاا20اب امكتبر ابنةب ارمع اناالل،ا لا 
ا.بر اوخفمرتهراو ع ال خبراالىاهرلدمكت

%اتمقداا75امكتبد امدلامكتبدر الدارمعدر الدةدعوفا ابنةدب اولشاااكمراتبالا لاخمة 
وهدوامةدتوىااعكد اا،ما اتمتولاصفمرتهرالى اخفمر افراقد ،الدمةتوىالدةرد املالدوص 

هتمدددرةاوتمدددفا الدبارندددر الىددد اهدددكهاللامردددد امدددلالداقدددلادىمكتبدددر اولدقدددرامالالىاهدددرامدددلاماددد ا
فةاوتعفاصفمر اهكهالدمكتبدر امنصد اإلاماد اتقد،الدصفمر الدتلاتاع امنهرامولق امتكرمى 

(امةددتوار اوصدد اصددفمر اتىدد ا5وتعددا افاهددرابخددفمرتهراو نشددطتهر،اواىخددصالداددفو ااقددةا 
ا.لدمكتبر 

مستويات وصف صلحات المكتبات (5جدول رقم    

ا

تقيااايم شاشاااات عااارا التساااجي ت الببليوجرافياااة ومضااامونها فاااي فهاااارس مكتباااات  -3/3
ا.الإنترنتاعبر شبكةالمتاحة  الجامعات السعودية

بفا لانتعا الى ال نيم اللدا ااقب ا لانخولافلالمىا اتقااةافهرا الدمكتبر الاااااااا
ا.للإنتان لبااشبك اا افهرا اتى الدمكتبر الدمةتخفم الإترم

 الن م اةلية المستخدمة في المكتبات محل الدراسة: -3/3/1
مدلاخدا الدبمد الدشدرم الىد افدلالدفهدا ،اوااعفالدنيرةاللدلاملا هةالدعنرصاالدتلاتدتمكةا

 لالدمكتبدددر اممدد الدفالةدد ااتعتمددفالىدد اةاةدد ا نيمددد ااإددد توصدد الدبرمدد اا،للإنتاندد شددبك ا
الدتردل اكمراابانهرالدافو ا،ةااالاونيرةاكوهرنيرةاواا دا ،اوه انيرةالدةامفونل،

 

 العدد المكتبات صلحات مستويات وصف
 1 المستوى الأول   أ (
 4 المستوى الثاني  ب(
 15 المستوى الثالث  ج (

 20 الإجمالي



 ممدوح على محمود علىد.              
 

-361- 

فهارس مكتبات الجامعات السعودية  لإتاحة( الن م اةلية المستخدمة 6قم  ر جدول   

(ا لامكتبددر الدارمعددر الدةددعوفا الدمكومادد اتةددتخفةاةاةدد ا6اتبددالامددلالداددفو ااقددةا ااااااا
وتمتولاهكهال نيم الىد الدففامدلاا،للإنتان  نيم ا دا الإترم افهرا امكتبرتهرالى اشبك ا

فددلااوةددو انو ددفل نيمدد امددلانيددرةالخددا،اتىدد امدد اللاخددتا افددلالددففاا،ل نيمدد الدفالادد 
 هكهالدفقاوانبكوامختصاواللاهكهال نيم .

 : Symphonyن ام سيملوني -3/3/1/1 
مدددلا نيمددد الدمكتبدددر الدالادددفوافدددلامادددر ا تمتددد الدمكتبدددر ااولمدددفًلا عدددفاهدددكلالدنيدددرةاااااااااااا
فلاتهددرا  Sirsiةااةددلافلاددنك افشددن اشدداك اولدمةددتخفم الىدد امةددتوىالددردمل،امادد اا دا ددرول 

Dynixفدددلالدعدددردةاالنتشدددراًلبدددالا ف ددد اخصدددراصاوممادددنل الدنيدددرمالال كةدددااااامددد اامًدددرنيرا
مدلالدنيدرمالاا ا در الدتدلاتةدتخفةاوهواإصدفلاامنرةدبادىمكتبدرا، نيرةااوناكوالاونيرةال فا(

دىعمدد ابشددك امةددردل،اواعتمددفانيددرةاامرداًددر،اوامتددرنابردةبددر اولدةددال الدتددلاتمتراهددرالدمكتبددر ؛
ةامفونلالى اتكنودوااراتعففالدطبقر الدمعتمفابنيدرةااوناكدوالام دافًراإداهدرا هدةالدخصدراصا

نولاد افدلالدخدفمر الدتدلااوشدكى انقىد ا8.0امد ا و امداوافدلانيدرةال فداولدممانل الدتدلاط ا
لدخددفمر الدتقىافادد اولدددفلةالدكرمدد ادىمولصددفر ااإددد تقددفمهرا نيمدد اإفلاوالدمكتبددر ،افبرلإ ددرف ا

مددددلاالاقددددفةانيددددرةاةددددامفونلالفاددددفاًواا،ولدمقددددراا الدعردمادددد الدتددددلاتقددددفمهرا نيمدددد اإفلاوالدمكتبددددر 
دىتامعدددددر اولدفهدددددرا اةدددددامرالددددددفلةالدكرمددددد ااولاا،لدخدددددفمر الدمتقفمددددد اولدمةدددددتمفة ادىمكتبدددددر 

وكدددد البددداالدقدددفال الدفراقددد الىددد افمدددجا نيمددد اإفلاوالدمكتبدددر ادتل دددرءافدددلانيدددرةاا،لدمومدددفو

 مكتبات جامعة مكتبات جامعة الن ام

 سيملونين ام 
Symphony 

الدمى البفلدعنانالدمى اةعوف
االلإمرةامممفابلاةعوفاللإةاما الدمى افهفادىبتاو اولدمعرفل

الدمى اخردفاارنلل
الدقصاةالدارمع اللإةاما 

البفلدامملابلافاص ا لدفمرة(اشقالء
اتبو الدمفوفالدشمردا 
الداو الدمى افاص 

الدبرم اطاب 
انااللال ماااةطرة

االدمامع اا KOHAنيرةاكوهر
اا ةالدقاى SIERRAانيرةاةااال
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وةداا اا،م الدممرفي الدكرمى الى اخصوصدا اكد امكتبد ال دوا،وقرلفوابارنر اولمفوا،ولمف
لفاددددفامددددلااإددددد ةددددامرابارنددددر الدتنواددددفاوللإلددددراو.اإ ددددرف االدبارنددددر اولدمعىومددددر الدخرصدددد اولا

خددددفمر الدخرصدددد ابردمةددددتفافال اكخفمدددد اللإلددددراوالدامرلادددد اوفلددددةاللإاددددفللاولدددددفف الدمةددددباالد
ا.(2017،نةاج ادىكالمر اولداةوة،ا والدمانالباالدباافاللإدكتاونل

 :صااص ن ام سيملونيخ
صدفلااامترنانيرةاةامفونلابعفواخصراصاامكلامصاهرافلالدنقدرطالدترداد  اإمكرناد اإااااااا

مكرنادد الدبمدد الدمتددولنلافددلالدفهددرا ا،اا Web Reporter ولاهدد اللإنتانددلدتقددراااالبدداا ول 
تددوفااالدماوندد اواومصددرفاالدمعىومددر اللإدكتاونادد ،امدد اإصددفلاالدتقددرااااللإمصددراا اوللإفلاادد ،ا

باماادر الدعماد اولدعدرمىالالدمبناد اوالم انة المتارطاد ادىفهدرا ،اواادتىبا المتارار امتنول ،
،اممدراااعد اJava-based staff clients for all modules دفالاد الى اارفدرادكد ال نيمد ال

لدفلفال مااةهاً؛ادتمةالاوتطوااالدبدالمجابمداواالدوقد ،ا ولاهدر اافادفوادكد امدلالدعماد اول 
فلدةاباادر اتشدكا اواولدعرمىالاولدتلاتفلةا كةااويرا اللإلراوالدمااد ،اولدفهاةد ،اولدتقدرااا،ا

أفول اتمكدلامدويفلالدمكتبد امدلاكداادوناك ،ادادنك (ا-فونافلةاشرم ادىخدرفةا واندوامتعففو،ا
ادددفلةانيدددرةاإفلاواقوللدددفالدبارندددر الدعاقاددد ااوهدددكل قىمددد الدنيدددرة؛ادتىباددد المتارادددر الدمةدددتفافال،ا

ادددفلةاصدددا ا مدددرا  الدمتعدددففواواا والكددد ،اصدددا اتةدددااا امتعدددففوافدددلانفددد اقرلدددفوالدبارندددر ،
ا.(2011و ااهرافلاقرلفوابارنر اولمفوا نةاج،

 :SIERRA  ن ام سييراا-3/3/1/2
اتافانيرةاةااالالإفلاوالدمكتبر ا مف اخارال الدتشكا ،اوقوللفالدبارنر ،اوتصماةا     اااا

ابردمهرةا الدقارة اتةها  اشأنق امل امتكرم  انيرة اتوفاا ا ا  امل اوكد  الدمفتوم ، لدباماار 
اواتمان ال خاى، ال نيم  ام  اوتكرماً افرلىا  ا كةا اواعىهر ابردخصراصالداوما ، الدنيرة

اللإ الدمصرفا اإفلاو انيرة ا- ERMدكتاونا لدتردا   اوا، الدواب، الدتولص اواموان شبكر 
ا اواللااتمرلل، الدككا ، ال اهنو البااواا،Smartphonesمنص  ادىمةتفاف الدكلتل لدتةاا 

ا الدمومفواا،Patron Self Registration للإنتان  عىاقر الدتواا،Single Sign-On لدفخو 
اوا Community Reviewولدمالاعر  ال خاىا، الدابطام ال نيم  الدىك اAPIs فلة ،فلة

ا.(2017لدعابا .ا نةاج،
 : KOHAن ام كوها -3/3/1/3

الدمعىومر اااا        الةتاارل اونية الدمكتبر  امار  افل الدفودا  الدمعرااا ام  ااتولفا نيرة
ا دا ا الدمقاوءو الدفهاة  اقردب امة  الدببىاواالفا  الدبارنر  اوقوللف اانو ااMARCر وقولاة
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ا اما ااوافابقادتبرف الدبارنر ،اواتمت الدنيرةابردتكرمىا Z39.50لدمو ولر اوباوتوكو ا
افال انيرة امل الدمكتبر ،ا كةا المىار  ااما  افل اكرم  ابشك  اللإنتان  اشبك  اوافلة ل،

الدىك الدعابا ااGUIواتمت ابولاه اتعرم ااةوما ا ةهى اومأدوف ادىمةتفافال،اوافلةالدنيرة
ابرلإ رف اإد الدىك اللإ افلخ اواناىانا ، مكرنا الم انةخ المتارطا املالدبارنر الدمةاى  ل 

ا.(2017ارمع لدمامع ،ا،لدنيرةابصف افواا ا لمرفواشنولالدمكتبر 
 :مكونات ن ام كوها

اتكولانيرةاكوهرامدلالدففامدلالددنيةالدفالاد االدمتمةىد افدل الدفهدا الدمتدرحالىد الدخدطا       
ملاخا اولاه اولمفوادىمةتفافالاملافلخ الدمكتب اوملاخرااهرامدلاخدا اOPAC لدمبرشا

شدددددبك اللإنتانددددد ،الدنيدددددرةالدفالدددددلادىفهاةددددد اولد دددددبطاللإةدددددتنرفل،اونيدددددرةادالدددددراواولدمادددددنا
لابعف،اونيرةاادىفواار ،اونيرةادىتقرااا،اونيدرةادىتنوادفاولداداف.ا لمدرفواشدنولالللإدكتاونلا
ا.(2017اارمع الدمامع ،الدمكتبر .
(اصدددواوادولاهددد امكتبدددر اارمعددد الدمامعددد الدتدددلا2واو دددفالدشدددك الدتدددردلااقدددةا اااااااااااا

 تةتخفةانيرةاكوهر.

ا
ا(اابالاولاه افها امكتبر اارمع الدمامع الدمعتمفالى انيرةاكوهر2شك ااقةا ا

(ا لانيدددرةالدةدددامفونلاهدددوال كةددداالنتشدددراًلافدددلا6واتبدددالامدددلالدادددفو الدةدددرباااقدددةا ااااااااا
ف ةمادد ا%ا89بنةددب امكتبددر الدارمعددر الدةددعوفا ا ددت خس ،ا مددرانيددرةامكتبدد لشدداوااةمددرنلفددلااا ةس

رافاطبداافدلا،ا مدرالدلانيدرةاكوهد ةالدقداىافلاارمعد افا ط بَّالاةامفونلاةااالاوهوال مف ام
وات ددفاممددراةددباالنتشددراانيددرةالدةددامفونلافددلامكتبددر الدارمعددر اا،مكتبددر اارمعدد الدمامعدد 

كمدددرااااددد الدددفةالنتشدددراانيدددرةاةدددااالافدددلالدمكتبدددر الدةدددعوفا ؛اا،للدةدددعوفا ابنةدددب اكباددداواادددف ا
دمفلةتقاو ع امعاف الدمةنودالابردمكتبر ابردمانل الدتلااقفمهرابردمقران ابر نيمد ال خداىا
ف دداًالددلالدتكىفدد الدمرفادد الدعردادد الدتددلااتطىبهددراشددالءاهددكلالدنددولامددلال نيمدد افددلايدد اتددفنلا

الدارمعر الدةعوفا افلالدفتاوالدمردا .الدمخصصر الدمردا ادىمكتبر افلاابعل
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 مبدأ احتياجات المستليدين: -3/3/2
يجااب أن يتوافاا  ضاابط وتصااميم عااروا واجهااات البحااث وفقاااا لأدلااة إرشااادية عامااة  -1

متعارف عليها من أجل ممارسة جيدة في تصاميم عاروا الشاشاات حتاى نحصال علاى 
والم حاة مان  التجاولة عروا فعالة واضحة وساهلة القارا ة ويمكان فهمهاا ماع ساهول

 .(12 -1 عناصر التقييم من  خ لها.
(12-1  عناصر التقييم من (7  جدول رقم  

 برمجيات فهارس مكتبات
 الجامعات السعودية

 إجمالي التوصيات
 % المطابقة

اSymphony 9 75%سيملوني:
اSIERRA 10 83%سييرا:
اKOHA 9 75%كوها:

فهدددرا ااشرشدددر الددالادتددنلةلبمددفىا(اولدخدددرصا7ات ددفامددلاخدددا الداددفو ااقددةا ااااااااا
اشرفل توصار اوابلدمكتبر امم الدفالة ا  نقااوافاتقدراباشدفافابدالافهدرا اا،للإفامنيم اال 

ردتوصددار امدد اتفددواابةدداطادبامااددر ابادتددنلةللال نيمدد الدةاةدد افددلالدمكتبددر الدمعتمددفوالىدد ا
كد الدندولقصافدلاااتاندبولددكلامدرو ا لاا،فلالدةاةد ا نيمد يرةال مف انما اهوالدا،ةااال

وفدددلالدفقددداوااااادنيدددرةاةدددامفونل،مددد الدعىدددةا لانيدددرةاةدددااالاهدددواتطدددواا،ل خددداىال نيمددد اللداددد 
بردعنرصداالداااةد افقدطامدلالدمبدرف ،ا لالدتوصدار اةدبااككاهدرامدلاقبد ااا دك كَّالدتردا اةو ا

افلاللإطراالدنيال.
ممدد ااشرشددر الددالافهددرا الدمكتبددر امادد افددلااةبددر  نددقااواددفااتبددالامددلالدفالةدد اا-1/1

اة،امددلامادد اشددك الدبارنددر ،2017لدفالةدد اخددا افتدداوالدفالةدد امددلاانددرااامتدد ااوداددوا
شدلءافدلا وددةااتكاداا لا،مادةالدمداو اوتنرةداال ددوللواتاتادبالدعدال،اواولدكىمدر ،ا

هدددكهالدفهدددرا اكمدددراتمادددن الدعددداولافدددلااماددد ااهدددكهالدعنرصدددااطاىددد افتددداوامتربعتهدددر،
دكافادد الدوصددو اإددد اارمددرالددفلابعددلالدمكتبددر ادددةاتددتفاشدداماًابةددهود الدقددالءواولدو ددوح،

افهراةهر.
 مددرالددلاللإبمددرااولدتاددو افددلالدفهددرا اممدد الدفالةدد افاختىدد امددلامكتبدد اإددد ا خدداىاا

فنافااما الدفهرا اتةدمفابدردتاو اوللابمدرااامةبالدباماا الدمةتخفم افلاإترم الدفهرا ،
لدعنددددولل،اواراجالدمعاو دددد اإددددد امعىومددددر اكل اصددددى ابهددددكهالدنتددددراجامةدددد  الدمنددددد ،امددددلالدنتدددد

نافاوخرص افلابامااد الدةدامفونلا اقوند اتفادفاا،ودكد النفالالامعىومر الدولرءالدنرشا،وا
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ابمعىومر اماتبط ابردمند اومعىومر اماتبط ابردعنولل.
إلاا لاا،لإترمد افهراةدهرالى الدا ةاملالةتخفلةامكتبدر اارمعد اطابد ادباندرمجالدةدامفون  -

شرشددر الددالافهددرا امكتبددر الدارمعدد اتختىدد اتمرمًددرالددلاشرشددر ابددرقلالدمكتبددر الدتددلا
دددوللاولددالالدتةددااى اوطااقدد اتعتمددفالىدد انفدد الدباماادد امددلامادد الدشددك اوتنرةدداال 

 دىمةتفافال.الإلاا لاهكلاللاختا الااا ا اافافاًالدبم ،

افا عسدا لافدلافهدرا الدمكتبدر اممد الدفالةد ،ا عسدا لااوفامرااتعىاابكافا الدوصدو ادمدرا-1/2
مكرناددد الداادددولا لىددد اشرشدددر الدعدددالافدددلاكددد الدفهدددرا اإواتدددوفاافدددلاالىددد الدشرشددد ،

اوتةمفااما الداولبطالدفراقد ابرختادراالدعداولالدامقد ،ا والم ابم اافاف،ا،دىخى 
اود ا والدخاوااملالدفها اتمرمًر.كمراتةمفابردااولاإد الدشرش ال 

ددا لاوفامددرااتعىدداابمددراا-1/3 فقددفاتبددالامددلاخددا اتصددففاا،لىدد الدشرشدد ابردنةددب ادىمةددتفافا عس
الدفهرا امم الدفالة ا لااماد الدمكتبدر اتو دفافدلافهراةدهرالةدةالدمكتبد اولدفهدا ،

وقددفاتبددالا لالدفهددرا الدتددلاتةددتخفةالدبددالمجالدةاةدد ااوهمددراةربتددرلافددلاامادد الدعدداول،
ولداةددددوةالدمتماكدددد ،امادددد اتعطدددد اشرشددددر اهددددكهاتمتددددرنابرةددددتةمرااخصددددراصالدصددددواا

للإاةدر ،اماد اوااندولالدعمد اوشدكىقاولدىكد ،ال نيم ابارنر امتعففوا ةنرءالدتصففامة  
اللإنتان .شبك الةتفرف املالدوةرا الدتلاقفمتهرا

بعددلالدمكتبددر اا،افدددلكمددراتبددالا نددقالنددفالددالابارنددر الدولددرءافددلاشرشددر الدعددالاااااا
تكتدددبابارنددر الدمدددرفوامةددد  ااىخددداا واالدددبعلااكتدددبامعىومدددر الدولددرء،وااتكتددبابارندددر الدولدددرء،
تكتددبامعىومددر الدنةددخ امةدد امكتبددر اارمعدد الدمىدد اا خدداىاومكتبددر امكتبددر اارمعدد اناددالل،

 لى الدا ةاملاللتمرفاهكهالدمكتبر الى انيرةا دلاولمفالإترم افهراةهر.اةعوف،

ى د وفامدرااتعىدداابردتوصدا الدخرصدد اب دداواوالدالالدبارنددر اكمددرااااا-1/4 ،ابردبمدد افددلا  فسخ 
تبددالا نددقااواددفالخددتا اشددفافافددلالدبارنددر اا،فهددرا الدمكتبددر اممدد الدفالةدد ااماعهددر

لدمفخى امت افلامكتبدر الدارمعد الدولمدفو،اوابمدرااااد الدبرمد اكدد اإدد ا لالدقدرامالا
ارمعر اشاكر اخرص ،اواقوةابر لمدر الدفناد الى الدفهاة اولدتصنا افلامكتبر الد

مويفدددددددولا اددددددداامتخصصدددددددالافدددددددلامادددددددر الدمكتبدددددددر ،اوبردتدددددددردلاتمدددددددف ال خطدددددددرءا
وللاختافر .اوقفاااعنىال مااإد ا ع الدمتربع امدلالدقدرامالالىد الدعمىادر الدفناد ا

ادالءل الدخرصد ابردعمىادر الدفناد ا والفةاو وحادىةارةدر اوللإا،بردارمعر الدةعوفا 
خدد اتىدد الدارمعددر اولدتعرمدد امدد ا كةدداامددلاشدداك افددلا لاولمددف،اوتختىدد الدشدداكر افل

اااااااااااااااااااااااافامرابانهرافلامةتوىال فلءادىعمىار الدفنا .
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ا درمر افدلادبارندر الدمفخىد امد اإهمدر امقد اللإفدلالالشدفافاًاروقفالاميالدبرمد اتبرانًدااااااا
ودكلاتبالا لااما الدمكتبدر ات دا اا،لدشمردا بعلالدمكتبر امة  امكتبر اارمع الدمفوفا

فتوادفافدلامعيدةاا، مدرابخصدوصالدبارندر الدمشدفاوافلاتةاااتهرااقةاتصنا افاولالدعشال،
انولالدوةاق .واالدىك ،الدتةااا امة  

تبدددالا لااماددد افهدددرا الدمكتبدددر اممددد الدفالةددد ااترمددد اشرشدددر امةدددرلفوادىمةدددتفافال،إا-1/5
تتةةابردماوند اوتيهداافدلاولاهدر امتعدففواوخرصد افدلااشرشر امةرلفوادىبرم توفاا

ا،نيددرةاةددااالاتا ددلاامادد اا بددر الدمةددتفافالامةدد الدولاهددر الدمعتمددفوالىدد الدصددوا
مكتبر اارمعد اادرنللاانلامة  اافهرا نيرةاةامفوادكمراتةتطا الدفهرا الدمةتخفم ا

ا ا،امادد اتواددفاشددالك ابددالالدمكتبددرلددالامصددرفاهرالىدد اشرشددر افهراةددهرابردصددوا
لدباماادر اةدا االدفهدرا الدمعتمدفوالىد اوقفاتبالا نقااوافافدلا،Google Libraryو

ا.اةرا اتشاااإد اوقولالدمةتفافافلالدخطأا ةنرءالمىا الدبم 
كمراتبالا نقااوادفافدلامعيدةافهدرا الدمكتبدر اممد الدفالةد الامدر او اقوندر اتو دفاااااا

ا ةالدقاى.اومةر اكد امكتبر اارمع ا،دىمةتفافاوياف الدامن

ا
 م القرىات مساعدة في فهرس مكتبات جامعة أأدو  ( 3شكل رقم  

ماد االداولبطام الدفهرا ال خداى،اكمراتبالاواوفاشرشر امةرلفوا ةنرءالمىا الدبم امة   -
ايهدداافددلاكدد الدفهددرا الدتددلاتةددتخفةاباماادد الدةددامفونلا ةنددرءالدبمدد ا اقوندد امةددرلفوااتواددقا

 توافامولفادنف الدمو ولالدكلاابم افاق.واادنف الدمند ،الدمةتفافاإد ا نقااوافامولف

تبددالامددلالدفالةدد الدمافلنادد ا لاامادد افهددرا الدمكتبددر اممدد الدفالةدد الدتددلاتعتمددفاكمددرا
لىد ابامااد الدةددامفونلاتتدوفاافددلاولاهد الدفهدا الدخصددراصالدترداد  اإمكرنادد الدتقدفةاولدعددوفوا

طبرلددد اوامددد اإدددد امختصدددااولدعكددد ،اتكااددداالدعدددالامدددلاكروادىخىددد ا ةندددرءالمىاددد الدتصدددفف،ا
اةدددر الدتةدددااا الدممدددتفيابهدددر،اكمدددراتبدددالالدددالالدتةدددااا الدببىاواالفاددد اكرمىددد اودكدددلا ول 
تختىددد افاادددر الدوصددد امدددلامكتبددد ا خددداى،اوبدددردا ةامدددلاكدددد ااوادددفالخدددتا افدددلاولاهدددر ا
فهرا ابعلالدمكتبر الدتلاتعتمفالى انف الدباماا ،افنافافدلافهدرا الشداامكتبدر افقدطا
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ولندددفالد دددكطالىاهدددراتيهددداالدخدددفمر الدترداددد اا،را اقونددد امةدددرلفوابعندددوللا متدددرااإدددد امدددولفبهددد
طىددباواخددفمر الدبمدد ،اواا-للإلددراوالدتبرفدادد اا-طىددبانةدد اإ ددرفا اوادىمةددتفاف اإفالااماددن،ا

  امكتبر اارمع الداو ابا الدمان.لقتنرءاكترب،اكمراتةم افلافهراا

توفااخفم الدبمد ابردصدوا،اماد ااةدتطا اا نهراكمراتبالافلاولاه افهرا اتة امكتبر اا-
لدبرم الدبم اللامو ولرتقابردصدواافدلافهدرا امكتبدر اارمعد ا لدارمعد اللاةداما ،ا
لدمىددد البدددفلدعنان،الدمىددد اخرددددف،الدقصددداة،الدمىددد افاصددد ،اادددرنلل،اتبدددو ،الددددفمرة،انادددالل(ا

ولاهدر افهدرا اودكلاتةم اهكهالدخفم افلاارمع الدفمرةابردبم الدماال.اكمراتوافافدلا
مكتبددر اارمعدد الدددفمرةا اقوندد ابعنددولل ال طاومددر ال كرفامادد اتمادد الدمةددتفافاإددد الدبمدد ا

افلافها الداةرا .
تشدداااهددكهالدتوصددا اإددد الددفةالفتدداللاإدمددرةالدمةددتفافالابردمصددطىمر اولدمعددرااااا-1/6 -

ن مان يدم نوعمحل الدراسة أنها جميعها تق ولدمامياملاولاهر الدفهرا الدخرص ابردمكتبر ،
وتكمن المشكلة فقاط لادى بعاا البااحثين فاي اساتخدام أدوات  البحث: البحث البسيط والبحث المتقدم،

ولكاان بعااا المكتبااات قاادمت شاشااات مساااعدة لحاال ذلااك مثاال: مكتبااات  الااربط البااوليني أثنااا  البحااث،
 جامعة جازان.

مةدددرلفواتو دددفاكمدددراتبدددالامدددلالدفالةددد الدمافلناددد ا لابعدددلالدمكتبدددر اتدددوفااصدددفمر ا
كمدراتقدفةاشدامًرادكافاد الدبمد امدلاخدا الدعنرصداالدتدلااوفاهدرااكافا الةتخفلةالدفها اللدل،

ومكتبدددر ااارمعددد اادددرنلل،امةددد امكتبدددر اوكافاددد الةدددتخفلةالنرصددداالددددابطالدبدددودانل،الدفهدددا ،
اكمرافلالدشك الدتردل ا،ارمع الدمى البفلدعنان

ا
 البحث في فهرس المكتبات ( 4شكل رقم  

 .ينبغي أن يتماشى تصميم العروا مع أهداف اللهرس  كي يعكس ر بات المستليدين -2

ملالدفالة الدمافلنا اتبالا لالدمةتفافالااةدتطاعولامدلاخدا الدفهدرا اممد الدفالةد اا-2/1
ودكددلادددا اا،لدوصددو اإددد اموقدد امصددرفاالدمعىومددر الدمطىوبدد افلخدد الدمكتبددر ا،اماعهددر
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ىومددددر افهددددرا الدمكتبددددر اممدددد الدفالةدددد اتقددددفاةامعاودددددكد اتتدددداف،اFRBRاادنمددددوكاطبقًددددر
بردتددردلااةددتطا اوا،اللإنتاندد دكتاونادد الدمترمدد البددااشددبك اماتبطدد ابردوصددو ادىمصددرفااللإ

وكدددد امتدددوفاافدددلالدباماادددر اامكدددرلالدوةاقددد الدتدددلاابمددد النهدددر،اإدددد لدمةدددتفافالدوصدددو ا
فهدرا امكتبرتهدرالدفالاد اوبان الدفالة الدمافلنا ا لالدمكتبر امم الدفالةد اتتدافاالدةاة ،

 دتةها المىا الدبم .اشك الدتردل؛فلافها امومفاكمرابرد

ا
في فهرس  مام عبدالرحمن بن فيصل الإلجامعة  يوضح فهارس المكتبات اللرعية ( 5شكل رقم  

 موحد
لإترمدد الدمعىومددر الدمنرةددب الدتددلاتتددافالدوصددو اإددد الدمصددرفاالدمواددوفواا مددرابردنةددب اااااا

افهوامتوفاافلااما الدمكتبر امم الدفالة .ا،للإنتان لى اشبك ا
لكاي يتمكنااوا  وطار  اتصااالهم  يجاب أن يراعاى فااي تصاميم العاروا لغااة المساتليدين، -3

 .  عنه ما يبحثون إلىمن الوصول 

دتةدددرلفالدمةدددتفافالالىددد افهدددةاهدددكهاادقدددفاوفدددا افهدددرا الدمكتبدددر اشرشدددر امةدددرلفو؛ا-3/1
 اقونددر ااكمددراوفددا ابمدد ،دشدداحالمىادد الداكمددراوفددا الدمكتبددر اصددفمر الدفهددرا ،

ادىمةرلفواولدتو اف.
كمدراتبدالامدلالدفالةد ا لاولاهدر الدفهدرا الدمعتمدفوالىد اباندرمجاةدااالاتدفلةاإمكرنادد ا

ومددلا فول الدمةدرلفوافددلاولاهدد الدبمد اإمكرنادد اتصددفاااالدالانتددراجالدبمدد ابخمد ادكددر ،
،امددد اREfworks،/End Notجالبددااوكددكد اتصددفااالدنتدددراادكتاونددل،لدنتددراجاإددد الدبااددفاللإ

مردد الدبرمد اإدد الدبمدو اام اإمكرناد افدانالدنتدراجاوتنقامهدر،ا،pdfلالالدنتراجافلاشك ا ول 
وكد اكدد ااولدالالدمصدرفاابردصدواالدمىوند ،الدماتبط ام الالالقتالمر اإ رفا ادىبمد ،

ا(امددلامكتبددر 3ايهدداالىدد اشرشددر الدعددالافددلاشددك امتنرةددا،اكمددرايهدداافددلالدشددك ااقددةا 
اارمع ا ةالدقاى.

مد اإمكرناد اتاتادبااوقفايهاافدلاولاهد افهدرا امكتبدر اارمعد اطابد الدبمد الدمومدف،
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مكرناد اطىدبالدنتدراجافدلامىخدصا والدعندوللافقدطاالدبم امةبال هما ا وال مف اول قفة، ول 
  والدتفرصا .

إمكرنادد المدد الةتشددهرفامااعددلاا،كمدراتبددالامددلاولاهدد افهددرا امكتبددر اارمعد الدقصدداة
 وامفدديالدنتاادد افددلا اقوندد الابدد اا،دىعنصدداالدمعدداولامدد اإمكرنادد اإاةددردقابردبااددفاللإدكتاونددل

الدتةواالدخرص ابولاه افها الدمكتبر .
كمددراتبددالا لاولاهدد افهددرا امكتبددر اارمعدد الداددو اتددوفااإمكرنادد الدددابطامدد الدفاةددبو اوهدد ا -

اقوندد اوصدد امددفاةرً،اكمددراتبددالاواددوفابرلا ددرف اإددد ا اكددد ،اتددلااتددوفاافاهددرلدالدمكتبددر الدوماددفو
  اقون اإشراوامااعا افلاولاه افهرا امكتبر اارمع اتبو اودكنهرا ااامفعى .

خمددد امكتبدددر افقدددطامدددلالدمكتبدددر اممددد الدفالةددد اايهددداافدددلاولاهددد افهراةدددهرا اقونددد الدمادددنا -
لدمامعددد ،انادددالل(اواقصدددفال كدددرفاملاوهدددلامكتبدددر اارمعددد ا لدمىددد افهدددف،الدادددو ،الددددفمرة،ا

بردمانال كدرفاملالدبمد الدلالدمدولفالدممادونوافدلالدمكتبدر اةدولءابداقةالدمقدااالدفالةدل،ا وا
ابرةةالدمقااالدفالةل.

افدددلاولاهتدددال اماددد اتيهددداافهددرا الدمكتبدددر اممددد الدفالةددد الةددتخفلةالدىكددد الداةدددما  ا-3/2
 لختادرا مااد  مد اإمكرناد امدنفالدمةدتخفةاولاه ابردىك الدعابا اوولاه ابردىك اللإناىانا ،

وتيهدااابىكدر امتعدففو، لدولمفو لدتةااى  فاهر تخنل لدتل لدفهرا  مرد  فل لدتةااا  دك 
ا هكهالدنقط اخرص افلاشرشر الالافهرا امكتبر اارمع ا ةالدقاى.

وخاصاة  لًحتياجات المستليد، من الًستجابة م كِّن هابما ي   يجب أن تكون العروا مرنة، -4
 ذو  الًحتياجات الخاصة.

ادكولاا-4/1 ابفاى  اولاهر  اتقفة الا الدةعوفا  الدارمعر  امكتبر  الاولافهرا  اما 
اار الدخرص .رللامتا

كمرااهرافلااما الدفهرا ،اادك الدولاه الدتلاابم املاخاداةتطا الدمةتفافالختارا-4/2
ك الدعالااةتطا الالالدتةااا افلاشكىال اهمراشك الدعالالدمختصااوش

لدنرشا،اوالدمند ،اوالدعنولل،اا:ا ةالدشك ال و الالابعلالدمقو اوهلواا،لدكرم 
لالاكرف اإد انولالدوةاق ،ا مراشك الدعالالدكرم افا ةاا برلإ رفا،ةن الدنشاوا

الدكرم لدمقو ابرلإ رف اإد اللا الدعاولافلاادىمق ، ةة اما افهرا اوتيهااهكه
دتةااى اببىاواالفا افلافهرا اارلدشك الدتردلالا اًواو فاالدمكتبر امم الدفالة ،
 مكتبر اارمع الداو .

ا
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اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
اا

ا
ا
ا
ا

 تسجيلة ببليوجرافية (6شكل رقم  
لامددلالدبمدد اهمددر الدبمدد الدبةدداطاافةاامادد افهددرا الدمكتبددر اممدد الدفالةدد انددولتقدداااااااا

دد وتقددفةافهددرا امكتبدر اارمعدد ا ةالدقدداىالدبمدد الدشدرم امادد ااولدبمد الدمتقددفة، لددلا لااا بسم 
مو ولاملاخا الدكىمدر الدفلدد افدلااماد امقدو الدتةدااى افولاتمفادفاوفدلااماد امقتنادر ا

هراةدددب افوتيهددداا اقوندد الدبمددد الدةدداا افددلافهدددرا ابعددلالدمكتبدددر اولددفامكتبددر الدارمعدد ،
الداددو ،واااددرنلل،واالدمىدد اخردددف،واادمى افاصدد ،لدمىدد اةددعوف،لامكتبددر اارمعدد  امكتبددر اوهددل 

اشقالء.واالدفمرة،واالدبرم ،وا
ودقفاتبالاملالدفالة الدمافلنا ا لا كةاالنرصداالدبمد افدلااماد افهدرا الدمكتبدر اااااااااا

واااد الدةدببافدلاكدد اإدد ا هماد اهدكهاامم الدفالةد الدبمد ابدردمند اولدعندوللاةدةالدمو دول،
دددد وتواددددفالنرصدددداا خدددداىاالدمقددددو ، بددددرداقةالدددددفودلالدمومددددفادىددددفواار الدبمدددد اابهددددرامةدددد  اا بسم 
ددد ودكدددلاتختىددد اهدددكهالدعنرصددداامدددلامكتبددد ا خددداى،ااISBN،ISSNولدكتدددب  مدددلاخدددا ااوا بسم 

اولاه اتعرم اولمفوافلاك الدفهرا الدمشتاك .
كمدراتبددالا لاامادد افهددرا الدمكتبددر اممدد الدفالةدد اتتددافاإمكرنادد الدتقااددفافددلالمىادد ااااااااااا

نرصدااودكلاتبالاملالدفالةد ا لالالدبم الدتلاتمكلالدبرم املالدمصو الى انتراجافقاق ،
كمددراتبددالا لااوتقددفةاهددكهالدعنرصدداافددلالدبمدد الدمتقددفة،اخددا،لدتقااددفاتختىدد امددلافهددا اإددد ا 

وتدتةالمىاد ااكدكد اتتدافاإمكرناد الدبتدا،ااما الدفهرا اتتافاإمكرنا الةتخفلةالدداولبطالدبوداناد ،
ابفلا الدكىم اووةطهراونهراتهر.الدبتاافل

ماد اتتدافالدمكتبدر اممد الدفالةد اتةداااتهرااتوصا اإترمد الدتةدااى ابدأكةاامدلادكد ،ا-4/3
لافشدد اامادد افهددرا الدمكتبددر افددلاتددوفاااااتبدداوبردتددردلا الدتةددااى ،بىكدد اولمددفوادددنف

يهرااهكلاوككد اإمكرنا اتقواةالدمالدتةااى ابأكةااملادك ،  لدتقااة.ةتفافادىولرءاول 
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 مبدأ المحتوى الببليوجرافي والترتيب:
لنرصداالدتقاداةاا اهوامطىوبادىتقفةافلالمىاد الدبمد املالدمةتفاف،اومراط ى ب امراالالا -5

 .(25-13مل

 (25-13( عناصر التقييم من 8جدول رقم  

 برمجيات فهارس مكتبات
 الجامعات السعودية

 إجمالي التوصيات
 % المطابقة

اSymphony 10 76.9%سيملوني:
اSIERRA 11 84.6%سييرا:
اKOHA 10 76.9%كوها:

 انةدباماواد اتماناباماار الدفهرا الدمرداد ادمصدودهرالىدا(8ةا ملالدافو ااقات فاااااا
ا،اوملاخا اكد انو فالدتردل للإفاتوصار الردا افلالدتنلمهراب

ددا لا-5/1 بمادد االدكرمدد ،ا الدشددك الدمختصددااولدشددك نتددراجالدبمدد افددلالدفهددرا ابشددكىالات عس
ددا ل دفهدددرا ابعدددالالدددفوامادد الااتةدددمفالالدتةدددااا الدببىاواالفاددد ابشدددك امبرشدددا،ات عس

ا نوللاملالدعاول.
 .FRBRلااتطباااما الدفهرا امم الدفالة انموكااا-5/2

دددا لا-5/3 فدددلااماددد الدفهدددرا اممددد الدفالةددد الدتةدددااا الدببىاواالفاددد افولاتةددددااا اات عس
كمدددراتقدددفةالدعددداولالدمختصددداوادىتةدددااا الدببىاواالفاددد افدددلااماددد الدفهدددرا اا،للاةدددتنرف

الدعنددددولل،واالدمنددددد ،اممدددد الدفالةدددد امامولدددد امددددلالدبارنددددر الدكرفادددد الددددلالدوةاقدددد امةدددد  
امكتبر اارمع الدمى افاص .اا وبعلالدمكتبر ات ا ااقةالدطىبامة الدمو ول،وا

لدعدداولالدمختصدداوامددلا ادد الا ددهرافددلاامكدلالختاددراالدتةددااا الدببىاواالفادد امددلاا-5/4
اوكد افلااما افهرا الدمكتبر امم الدفالة .ا،تةااى امفافو

ات دددفافدددلاهدددكهالدتوصدددا اكافاددد الدتعرمددد امددد الدعددداولالدمةدددتااع ،اماددد اتبدددالا لاا-5/5
لددففالدتةددااا الدتددلاا،ااختىدد افاهددرفهددرا الدمكتبددر الدمعتمددفوالىدد اباماادد الدةددامفونل

مكتبدر اارمعد ا لدمىد افاصد ،اافدلالمدفوامدلامكتبد ا خداى،افنادففلالدصفم الدواات عسا ل
 مدرامكتبدر االففالدتةااا الدمةتااع الشاولاتةدااى ، لاارنلل،الدمى اخردف،اومرا (ا

اتةدددااا ا ابدد افاهدددراعددففالدتةدددااا الدمةددتااع فملابددلافاصددد امارمعدد اللإمددرةالبدددفلداا
فقددط.امدد الدعىددةا لافددلا لىدد او ةددف اولاهدد الدعددالادكدد الدفهددرا امامولدد امددلال ولمدداا
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لدبمددد الدتدددردل،اوطبرلددد اوالمددد ابمددد اافادددف،اوالدمةدددرلفو،اواتتدددافادىبرمددد الداادددولادىخىددد ،ا
اةردهرالباالدباافاللإدكتاونل،ا واخاوااملالدقرام . الدنتراجالدممفوي اول 

ةددددااالاتعددددالافددددلالدصددددفم الدولمددددفواخمدددد افهددددرا الدمكتبددددر الدمعتمددددفوالىدددد اباماادددد ااااا
اشددرفالدمةددتفافاكمددرافددلا ةددف الدصددفم امامولدد امددلال ولمدداالإواواددفافددلاالاتةددااى ،اولشدداا

كمددراناددفافددلافهددرا امكتبددر اارمعدد الدمامعدد الدتددلاتعتمددفالىدد اامكتبددر اارمعدد ا ةالدقدداى،
ادولمفو.لاتةااى افلالدصفم الاباماا اكوهرالالالشاا

ددا لإكلاكرندد انتاادد الدبمدد اتةددااى اولمددفواا،مدد الدفالةدد فددلاامادد الدفهددرا اما-5/6 فددلاات عس
او د امدلالدتةدااا ااةتطا الدبرم الختاراالدنتراجالدمعشكىالامختصااوكرم ،ابما ا
الدببىاواالفا ابردشك الدكلاااافه.

تتدافالدتةدااى الدولمدفوابارندر اكرمىد اتةده اا،فلااما افهدرا الدمكتبدر اممد الدفالةد ا-5/7
 مدرافامدرااخدصاتاتادبالنرصداالدتةدااى اوفدااتاتادباممدفف،االدوصو اإدد الدوةاقد ،اةال 

فقدددفاتبدددالامدددلالدفالةددد الدددفةاوادددوفا لاندددولامدددلالدتومادددفافدددلاتتدددرب النرصددداالدبارندددر افدددلا
واختىدد الدتاتاددبافددلااوخرصدد افددلالامددر الدتدداقاةالدمةددتخفم ،الدفهددرا اممدد الدفالةدد ،

فتداىاتاتادبااددل،اةتخفمولانف الدنيرةاللاا ةا نهةفها اك امكتب اللال خاىالى الد
لدبارندددر افدددلاتةدددااى اببىاواالفاددد افدددلامكتبدددر اارمعددد الدبرمددد ااختىددد الدددلاتاتادددبابارندددر ا

ولمددفافددلاالىدد الدددا ةامددلالةددتخفلةانيددرةاببىاواالفادد افددلامكتبددر اارمعدد الدقصدداةتةددااى ا
ارمعددد اواو دددفاهدددكلالدشدددك اتاتادددبالدبارندددر افدددلاتةدددااى افدددلامكتبدددر اا،هدددكهالدمكتبدددر 

الدقصاة.

 
  السيملوني( ات جامعة القصيممكتبفهارس في  ترتيب عناصر التسجيلة (  7شكل رقم  
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 ترتيب عناصر التسجيلة في فهارس مكتبات جامعة المجمعة  ن ام كوها( (8شكل رقم  
اتنرود اهدكهالدتوصدا اممتدوىاوبناد الدالالدتةدااى الدولمدفوادىتةدااا الدببىاواالفاد ،ا-5/8

قددفم الدتةددااا افددلاا نهددرادددوميافددلالدفهددرا الدمعتمددفوالىدد اباماادد الدةددامفونلمادد ا
كمددددراوفددددا افهددددرا امكتبددددر اارمعدددد الدمامعدددد ااتاكابدددد الدعددددالالدعددددرةاوتاكابدددد امددددرا ،

اولدعددالالدمختصددا،اISBDواMARCلدمعتمددفوالىدد انيددرةاكوهددراتةدداااتهرافددلاشددك ا
دمعتمدفوالىد اباندرمجاةددااالابرلإ درف اإدد اكدد اقدفم افهدرا امكتبددر اارمعد ا ةالدقداىال

ا.UNIMARC تةاااتهرافلاشك 
تتندددددرو اهدددددكهالدتوصدددددا اممتدددددوىاوبناددددد الدددددالالدتةدددددااى الدولمدددددفوادعدددددالاتةدددددااا اا-5/9

ودكدددلامدددرالاميدددقاهدددوااددددةااامددديالدبرمددد اكدددد افدددلالدفهدددرا اممددد الدفالةددد ،واا،للاةدددتنرف
تدد ابرد ددبطاادد الدعددالافددلابعددلالدمقددو الدتددلاتتملددالابعددلاللاقتالمددر ا ةنددرءالمى

واو فالدعالالدتردلالقتدالحامدولفاددنف االدعنوللاولدةىةى ،والاكمق  الدمند ،اللاةتنرف
الدمند افلاتةااى املافهرا امكتبر اارمع اتبو .

ا
 والموضوع ( اقتراح مواد لنلس المؤلف9  رقم شكل

 مدرالدلااصدنا افادولالدعشدال،للتمف ااما افهرا الدمكتبر امم الدفالة الى اتا-5/10
ودكدلاافااتوافاتةااى اببىاواالفا اتشداااإدد اكدد ،ا، الدمو ولر الدمةتخفم نيرةاانوا

 الدمو ددولر الالدمكتبددر اإددد الةددتخفلةاقددولاةاانواتشددااالدصددفمر الدمةددرلفوافددلابعدد
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اارنللاولدمامع .الدعابا الدكباىامة امكتبر اارمع  
وبردتدردلااةدنرف،مىفدر اللإاما الدفهرا امم الدفالة ادةاااميالدبرم افاهدرالدالاا-5/11

الااامكلالالاتقةامر افالا املامى اللإةنرف.
لدمعتمدفواالةدتطرل افهدرا امكتبدر اارمعد الدمامعد اماد اا؛تفوق اباماار اكوهدرا-5/12

ا.ISBDبتوفااهرادتاكاب اهرافلاهاا اكرمى الدتشفاا،لالاتةاااتلىاهرا
فهدددرا الدمكتبدددر اممددد اتدددوفا افدددلااماددد اا،بخصدددوصاشرشدددر الدعدددالالدصدددفاا ا-5/13

فةامصدو الدمةدتفافالىد انتدراجاإدد اودكلالةتطرل ابعلالدمكتبر افلامرد الالدفالة ،
،ا مددرامكتبددر اارمعدد ا ةالءفندداىامددةاًامكتبددر اارمعدد الدمامعدد الااتاشددفاإددد اشددااشددرفه،إ

 مددرافددلافهددرا الدمكتبددر الدتددلاتعتمددفالىدد الدةددامفونلاا،لءلىدد اشدداا عسة دداافاهددرلدقدداىادددةا
ابمراامكن اتكاااابناد الدبمد ،ا‪دنتاا الدتردا الااتوافانتراجادىبم افلا لامكتب افتيهاال

.ملا قاباللاةتالتااار اكمرافلالدقرام ابأةف الافافاًار والختاابمةاً ‬‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪‪ 

ا فاي حالاة اساترجاع مجموعاة ولايس عشاوااي   ت فاي ترتياب لاه معناى،عرا التسجي  -6
 .(29 -26التقييم من  عناصر من التسجي ت

 (29 -26 ( عناصر التقييم من 9جدول رقم  

 برمجيات فهارس مكتبات
 الجامعات السعودية

 إجمالي التوصيات
 المطابقة

% 

اSymphony 2 50%سيملوني:
اSIERRA  3 75%سييرا: 

اKOHA 2 50%كوها:
فددلاااالالدمكتبددر الدمعتمددفوالىدد اباماادد اةددااتفددواافهددرا (ا9اامدديامددلالداددفو ااقددةا اااااا
اوبردتردلاامكننرا لانو فالدتردل ا،للإفاتوصار ادتنلمهرابلمفىا

اوكوهددرالدةددامفونلتبددالامددلالدفالةدد ا لافهددرا الدمكتبددر الدتددلاتعتمددفالىدد ابامااددر اا-6/1
ا مرافهرا الدمكتبدر الدتدلاتعتمدفالىد انيدرةاةدااالابطااق الشولاا ،لدتةااا ااتةتاا 

تَّباف كمدرافدلالدشدك اا،مةدبالدعندوللاومةدبالدتدراا الدنتراجالدمةتااع امةبالدصدى ،ت ا 
الاملافها امكتبر اارمع ا ةالدقاى.لدترد
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ا
 ترتيب التسجي ت حسب التاريخ (10شكل رقم  

الااتتدددافافهدددرا الدمكتبدددر ادىمةدددتفافالالختادددرااطااقددد اتاتادددبالدتةدددااا الدمةدددتااع ،ا-6/2
اةددتطا اا؛امادد مددرالددفلافهددرا امكتبددر اارمعدد ا ةالدقدداىاولمددفو،مادد اتعددالابطااقدد ا

كمددراا،لدمةدتفافالختادرااطااقدد الدعدالامةددبالدصدى ا وامةددبالدتدراا ا وامةددبالدعندولل
ا(ا10او مهرالدشك الدةرباااقةا 

بدنف الدطااقد افدلالدعداولالدمختصداواا،تاتبالدمفلخ افلاك الدفهرا اممد الدفالةد ا-6/3
اولدكرمى .

فهرا الدمكتبر امم الدفالةد اتاتدبالداولالدتةدااا ابطااقد الشدولاا ،اافلااما ا-6/4
 لفلافهرا امكتبر اارمع ا ةالدقاى.امر

 إلاىمان أجازا  المعلوماات المعروضاة  التجاوليجب أن تدعم شاشات العرا الم حة و  -7
 .(37-30 عناصر التقييم من  المعلومات ذات الصلة

 (37 -30 ( عناصر التقييم من 10دول رقم  ج

 برمجيات فهارس مكتبات
 الجامعات السعودية

 إجمالي التوصيات
 % المطابقة

اSymphony 2 25%سيملوني:
اSIERRA  2 25%سييرا: 

اKOHA 2 25%كوها:
مكتبددر الدارمعددر ا فهددرا  ددع اشددفافافددلالدتددنلةا(ا10مددلالداددفو ااقددةا ا اامدديااااااا

اشددددددرفل اللإلدةددددددعوفا ا فدددددداالدخرصدددددد ابشرشددددددر الددددددالالدتةددددددااا ابوفراهددددددرابتوصددددددار اول 
الدتردا   دنقرطل  فللدببىاواالفا اوم مونهرا

ا
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ابانهراا-7/1 تنصالدتوصا الى اإترم اللإبمراالى امةتوىالدتةااا الدببىاواالفا افامر
ابانهر افامر اوتةااا اللإةنرف،اوتةااا اللإةنرف الدتةااا الدببىاواالفا  وقفااوبال

 والدتاو املاتةااى ااامكلالدتاو افلالدتةااا الدببىاواالفا ،تبالاملالدفالة ا نقا
 ااامطبق افلاا7/6مت ا-7/3لدتوصار املااومعن اكد ا لاىاواالفا اإد ا خاى،بب

الدفالة  امم  اماا لدمكتبر  امةاً افناف  دتةااى  ببىاواالفا  تةااى  مل للانتقر  ،

ولاتبرطالدعنوللاابرطالدةىةى ابأانلاهر،لاتوااتبرطالدانءابردك ،المة  ا  خاى، ببىاواالفا 
اكتبر اارمع ا ةالدقاىابشك اول ف.وايهااكد افلافهرا اما،لدقفاةابردمفا 

  لمر  إد اهاا (ا- شخص لل  لمر  مل هكلالدعنصاالدخرصاابرلانتقر اا ط بَّالااا-7/2

الدببىاو الفا دىتةااا ا لدويافا  ىبر لدمتط نموكا تطباا ق ب اشخصا واهاا ؛ادعفة مل
 FRBR) . افلافهرا الدمكتبر امم الدفالة

بدترمدد ااولبددطامعىومددر اخددرااالدفهددا ااتةددمفاامادد افهددرا الدمكتبددر اممدد الدفالةدد ا-7/3
مصدرفااإدكتاوناد الىد ااولبدطابواالدموقد ،وااكتوفااامعىومر امو الدمكتب امةد  الدعندولل،

اخرااا .اولبطابمكتبر اواااولبطابقوللفابارنر ،واانتان ،للإ
اbook myineلددداككد اتبالاإترم افهدرا ابعدلالدمكتبدر امدلاخدا ابدالمجا داد امةد  اااااا

ما اتتدرحافهدرا امكتبدر اارمعد اادرنللامدلاخاددق،اماد ااةدتطا الدمةدتفافالدبمد افدلا لا
كددكد اتبددالاابددطافهددرا امكتبددر اا،book myineل ا مكتبدد امددلامكتبددر الدارمعدد امددلاخددا 

دكدلاتمكدلالدبرمد امدلااناد اصدواوامصدفاالدمعىومدر ااGoogle Libraryارمع اارنللامد ا
مكرنر اتقنادر الدااد الدةدرنلا لالدمكتبر اتمرو ا لاتتولفاام اإوكد اانكفاالدكلاابم النق،

ماددد ا  دددا الدكةاددداامدددلاللإمكرندددر اإدددد الدفهدددرا ؛ادتةدددها المىاددد اا؛(web 2.0 ادىوادددب
الدعال،اوتمةالالةتخفلةالدولاهر .

يةاللداد ااختى افدلالدفهدرا ابدرختا الددنالدتاو وتبالاملالدبم ا لاللإبمرااوااااااااااااا
واعدفانيدرةانيمد الدفالاد الدتدلاتةدرلفالىد اكدد ،اومدفىاتفعداىهةادتالدمةتخفم افلالدمكتبر ،

تمدددفوالىددد انيدددرةااىادددقالدفهدددرا الدمعاددددنيةالدةاةددد افدددلاخفمددد اهدددكلالدمبدددف ،ةدددااالامدددلا ف ددد ال
 ةةاكوهر.اةامفونل،لد

 مبدأ التوحيد القياسي: 
اOPACلدددتدنةاافدلالداولا لدتدل ولدتوصدار  ولدفوداد  لدوطناد  لدمعدرااا لتبدرل اادب -8

 .(38اقةاا لنرصاالدتقاة

اااااااااااااااااااااااااا 
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 (38( عناصر التقييم رقم  11جدول رقم  

 برمجيات فهارس مكتبات
 الجامعات السعودية

 إجمالي التوصيات
 % المطابقة

اSymphony 1 100%سيملوني:
اSIERRA 1 100%سييرا:
اKOHA 1 100%كوها:

مكتبددر الدارمعددر الدةددعوفا ابامااددر افهددرا اتفددوااا(11مددلالداددفو ااقددةا اواامدديااااااا
ردتوصددددار الدمتصددددى ابردعمدددد اوفدددداالدمعددددراااالدوطنادددد اباهددددروفرافددددلااممدددد الدفالةدددد الدمكوماددد ا

وامكدلامصداالى اشرشر الدالالدفهدرا اللداد ،االدمنةاوولدفودا اولدتوصار الدمتفاالىاهرا
اتى الدمعراااافلالدتردل 

خطددطاواالدباتوكددولا ،،اوالدمو ددولر ا شددكر الدفهاةدد اللدادد ،اوقددولاةاانو واا،قوللددفالدفهاةدد ا -
 .قوللفالدتافا واالدتصنا ،

ونخىددصاممددراةدددباا لالدفهددرا الدتددلاللتمدددف الىدد اتطبادداانيدددرةاةددااالاهددلال كةدددااااااااا
اشدددرفل بتوصدددار اواالدتنلمًدددر راقددد اوةدددمم ابمولصدددى ا،اماددد الةدددتكى اتقناددد الدددداولبطالدفللإفددداال 

 .ترم ادىبرم ااولبطاخرااالدفها لدبم ابقوواو 
كمدراتبددالامددلالدفالةد الدمةددما ا لاامادد الدمكتبدر اممدد الدفالةدد الدتدلاتتددافافهراةددهرااااااااا

مكتبددد اتتشدددربقافدددلااماددد اخصدددراصاتىددد ااولشددداااةمدددرنلمدددلاخدددا انيدددرةاةدددامفونلاولدددففهرا
لدفهدددرا ،امادددد ااشددددا الىدددد الدنيددددرةاللدددددلاوتطددددوااهابتىدددد الدمكتبددددر اشدددداك الدددددنيةالدعابادددد ا
لدمتطدددواو،اماددد ااوادددفابكددد اارمعددد امدددلالدارمعدددر الدةدددعوفا امةدددنو الدددلالدنيدددرةابمكتبدددر ا
لدارمعددد ،اوبردتدددردلاتتشددددربقااماددد افهدددرا اتىدددد الدمكتبدددر افامدددرااخددددصاكددد اشرشدددر الددددالا

ةباتفعا ال نيمد الدفالاد اخاىاموتختى املامكتب ا افا اوم مونهر،ةااا الدببىاواالدتل
اةاللدلالدمةتخفةافلالدمكتبر .بردنير

ونخىصاممراةدباا لافهدرا امكتبدر الدارمعدر الدةدعوفا اقدفالةدتفرف امدلالدتقنادر ااااااااا
ر الدةدعوفا الدمترمدد اكمدراتبددالالدتدنلةافهدرا امكتبددر الدارمعداودكدلابصددواوا دعاف ،الدمفاةد ،

اشددددرفل اللإفدددداافددددلاماددددر اشرشددددر الددددالالدتةددددااا ا لبددددااشددددبك اللإنتاندددد ابتوصددددار اول 
مادد افشددى ابعددلافهددرا ابعددلاا؛ الدتوصددار ودكددلادددا افددلاكددالدببىاواالفادد اوم ددمونهر،

ودكد اتمتدراالدمكتبدر اممد الدفالةد اا،تنلةاببعلالدتوصار اكمرابانتهرالدفالة دبرلاالدمكتبر 
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بتطباددداابدددرقلاتوصدددار اامةدددرااوالدتقنادددر الدمفاةددد افدددلاتطدددوااافهراةدددهراوممرودددد اللادتدددنلةإدددد ا
اة.2003لدتلاواف افلاوةاق اامنيم اللإفا
 نتااج الدراسة

مولقدد المددرفل اشددنولامددلاخددا ااهرلدارمعددر الدةددعوفا الدتددلاتتددافافهراةددمكتبددر الددففا -
مكتبددددر ا%امددددلاإامددددردلا66.6بنةددددب اامكتبدددد لشدددداولااللإنتاندددد  اكلىدددد اشددددبلدمكتبددددر ا

 .للإنتان شبك االدمترم الباالدارمعر الدةعوفا 

مددلاخددا االلإنتاندد امادد امكتبددر الدارمعددر الدةددعوفا اممدد الدفالةدد اتقددفةافهراةددهرالبدداا -
 ولاهتالاإمفلهرابردىك الدعابا اول خاىابرلإناىانا .

مدددلاخادهدددرااتةدددتخفةامكتبدددر الدارمعدددر الدةدددعوفا اةاةددد ا نيمددد ا داددد افدددلامكتبرتهدددراتتددداف -
 ونيرةاكوهر.اونيرةاةااال،انيرةالدةامفونل،افهراةهر،اوهل 

رمعددر الدةددعوفا ،امادد اتةددتخفمقاةمددرنلالنتشددراانيددرةالدةددامفونلاللدددلافددلامكتبددر الدا -
 %املامامولالدمكتبر امم الدفالة .90مكتب ابنةب ااولشاا

تةدتخفةانيدرةاةدااال،اتعفامكتبر اارمع ا ةالدقاىالدومافوافلالدمكتبر امم الدفالة الدتلا -
ودكددلا- اً ددراا–ودكددلاتبددالامددلالدفالةدد الدمافلنادد ا لامكتبددر اارمعدد الدطددرا اتةددتخفمقا

 .للإنتان م البااشبك ارفهراةهرا ااامت

 تعفامكتبر اارمع الدمامع الدومافوالدتلاتةتخفةانيرةاكوهر.ا -

اشددرفل لاوفراهددرابمتطىبددر اتوصددار اوافددSIERRA اتفددواابامااددر اةددااال - لددلااللإفدداال 
بشدك ااربر انارحالدفهدرا افدلا فلءاويرافهدوخرص افلامتطىاباماار الدةامفونلاوكوهر،

 كرم .

لةتةمرااخصراصالداةوةاولدصدوااول اقوندر االدمكتبر امم الدفالة اتوفاامعيةافهرا  -
 فلاشرشر الدعال.

تفوااباماار افهرا الدمكتبر امم الدفالة افلامعيةالدتوصدار الدخرصد ابردعمد اوفداا -
اةاوافددلاشرشددر الددالالدفهددرا اللدادد امةدد  لدمعددراااالدفودادد اولدوطنادد اولدتوصددار الدمددنا

 وشك امرا .اقوللفالدفهاة ،

بعدددلافهدددرا امكتبدددر الدارمعدددر الدةدددعوفا الدمترمددد البدددااشدددبك ااإدددد صدددعوب الدوصدددو ا -
 ملاخا امولق المرفل اشنولالدمكتبر الدمةنود اللاتى الدفهرا .اللإنتان 

ددد اممددد الدفالةددد الاات الفادددفامدددلالدمكتبدددر -  ال نيمددد الدفالاددد الدموادددوفوافدددلالددددنيةاللداددد افعِّ
 لدمةتخفم افلاتى الدمكتبر .
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تبالاملالدفالة الدمافلناد ا لاكد اارمعد اةدعوفا اتتدافافهدرا امكتبرتهدرافدلافهدا امومدفا -
 دىارمع ؛ادام ا ولا الدمعىومر الدمترم افلاتى الدمكتبر افلامكرلاولمف.

ولاهددددر الدددالافهددددرا امكتبدددر الدارمعددددر الدةدددعوفا الدتددددلاتتددددافاتوادددفالختافددددر افدددلا -
 فهراةهراملاخا انيرةالدةامفونل.

ددةاتتفداافهددرا امكتبدر الدارمعددر الدةدعوفا اممد الدفالةدد الىد اتاتاددبالنرصداالدبارنددر ا -
 فلخ الدتةااى الدببىاواالفا .

 صيات البحثتو 
لدقددرامالالىدد امكتبددر االدبرمدد اوصددلاا،فددلا ددوءالدنتددراجالدتددلاتوصددى اإداهددرالدفالةدد اااااا

ولددددنيةالدمعمدددو ابهددددرافدددلالدمكتبددددر ااولدقددددرامالالىددد الدفهدددرا اللدادددد ،الدارمعدددر الدةدددعوفا ،
ابردتردل امىالافلامار الدمكتبر ولدعر

داةدتفرفواا؛للإنتاند مكتبدر الدارمعدر الدةدعوفا الىد اشدبك افهدرا ا اواواو  ااما ا -
 منهر.

لدارمعر الدةعوفا اوتطوااهرابمدرااتنرةدبامد اتوصدار اهتمرةابفهرا امكتبر ا اواواللا -
اشرفل وا  .للإفاال 

 بردمتطىبدر  لدخدرص IFLA  للإفدا دنمدوكا مكتبدر الدارمعدر الدةدعوفا   داواواتبندل  -

 فامدر ل ةرةا  وقوللفه بمفرهامق ولدعم  FRBR  بدالدمعاو لدببىاواالفا ا دىتةااا  لدويافا 

 لدفهرا . فل لدبم  نتراج اخص

 اواوالهتمرةالدقرامالالى امكتبر الدارمعر الدةعوفا ابشرشدر الدمةدرلفوافدلالدفهدرا ا -
مدد اتمكاددنهةامددلالدتاددو اولدمامدد امددلاخددا اافال،للدادد ؛ادكددلاتشددب المتاراددر الدمةددتفا

اشرشر الدعال.
ا درءااماد الدمةدتفافالامةد  الدولاهدر اولاهر اللاةتخفلةافلالدفهدرا ؛الإا اواواتعفف -

 ولاهر امعتمفوالى الدصو اولدصواو.واامرة الدىم ،الدمعتمفوالى 

فهدرا امكتبدر الدارمعدر الدةدعوفا امدلاخدا امولقد ااإدد  اواواتةها المىا الدوصو ا -
 تى الدمكتبر .ا فل اشنولالدمكتبر الدمةنود الللمر

 دكلاتصبفابولبر ادىمعاف .الدعم الى اتوةا انطراالدفهرا ؛ -

  دف اواكبًرادىمةتفافال. اواوااع اولاهر الدفهرا ا كةاا -

دادددد امتربعدددد الدمكتبددددر اممدددد الدفالةدددد ادىتطددددوال الدمفاةدددد افددددلا فول الدعمدددد اول نيمدددد الل -
 صفلال .ف  اللإلدمةتخفم اولدعم الى اتطبااا 
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 امة المصادر والمراجعقا
اإبالهاة. اإبالهاة، -1 الدمكتبر ا2009انفو افل الدمتكرمى  اللدا  الدنية الختارا امعرااا .)

 مكتب الدمى افهفالدوطنا .الداارل الدارمعا .

ةتخفلةالدفهرا اللدا افلالدمكتبر الدارمعا ابولاا ال(.ا2008برخ ،اةرمااإبالهاة.  -2
اتمىاىا . ا افالة  اكىا ا-لدخاطوة  الدناىال، اارمع  الدخاطوة  ا مراةتاا(  طاوم 

  .امترحافل 12/2/2017تراا اللاطال للفلب.

http://repository.neelain.edu.sd:8080/jspui/handle/123456789/1685 

ا ممف.ابرقرفا، -3 الدمةتفافالالا.(2000 البفللله اارنب امل اللدل الدفها  ةتخفلة
ا. البفلدعنان الدمى  ابارمع  الدماكنا  الدمفاة ا-بردمكتب  الدمكتبر االلاتارهر  فل

 .13لاا-.اولدمعىومر 

ماى الدماكنا(.الدفهرا اللدا الدمترم الى الدخطالدمبرشا.ا2014ابراو،اشهانلف.ا  -4
اولدمعى الدمكتبر  الىوة افل اولدفالةر  ادىبمو  الدعابل امجا–ومر  ال1ةواار، ا.1،

  ل مةتاا اماة.7/3/2017اتراا اللاطال 

http://search.mandumah.com/Record/731264 

الدمكوما  -5 الدةعوفا  الدارمعر  ا(.2017 ا.2017افدا  اللاطال ا اتراا 
 اhttps://shabakat-noor.com امترحافلة.ا2/3/2017

امممف.الدالاكل، -6 ا2011 الفنرل الدويافا  الدمتطىبر  الدببىاواالفا ا(. دىتةااا 
 FRBR.)ة.امترحافل 12/4/2017تراا اللاطال ا  

http://frbr2011.blogspot.com 

ولاهر الةتخفلةالدفها اللدلافلالدمكتبر الدعرم اا(.2006 اةعاف،انانباصاح. -7
 ارمع امىولل.الدقرهاو.ا مراةتاا(.افالة اتمىاىا . طاوم الدمصاا  

اةاف. -8 اداى  الدمكتبر اا(.2002 اةما ، افل الدمبرشا الدخط الى  الدمترم  لدفهرا 
لاو نمرطاافا الاتارهر الدمةتفاىا اولدمتخصص ابردقرهاوالدكباى افالة اتمىامال كرف

 ارمع الدقرهاو.لدقرهاو.ا.ا(ا مراةتاطاوم  للإفرفواومشكا الدتفرل .ا

 افالة امةما اللإنتان (.الدفهرا اللدا الدمترم البااشبك ا2008شبرب،افرطم .ا  -9
ارمع اا.للإفااإاشرفل تقواما ادفهرا امكتبر امنةةر الدتعىاةالدعردلالى ا وءا

اللااتمرلا  الدعىوة اتراا اللاطالا.نةرنا وللإالدانلاا.كىا  مترم اا.اة.4/2/2017 
 اا.https://scholar.google.com/scholar  فل 

http://repository.neelain.edu.sd:8080/jspui/handle/123456789/1685
http://search.mandumah.com/Record/731264
https://scholar.google.com/scholar.تاريخ
https://scholar.google.com/scholar.تاريخ
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ا  -10 اكرم . اشاا  اشبك ا2005شرهال، البا الدمترم  الدعابا  الدمكتبر  افهرا  .)
اللإنتان  اتوصار  ا وء الى  اتقواما  افالة  اللإفااإاشرفل   دشرشر ااTFLAء

ا–ا24،اا4،الاJournalاCybrariansلالالدتةااا الدباىاواالفا اوم مونهر.ا
  مةتاا املاة.11/3/2017تراا اللاطال .ا66

  http://search.mandumah.com/Record/506354ا

(.الدفها اللدلافلامكتب الداولفالالدعرم .ا2011لدشهاةترنل،امممفااولفاإارف.ا  -11
ا الدارمع  اللإةاما  الدكىا  اا–ماى  امج ا5لدعالا، ال تراا اا.ا15،

  ة.امةتاا امل23/1/2017للاطال 

http://search.mandumah.com/Record/191231 

ااون .  -12 الدخطا(2013لدشولبك ، الى  ادىامهوا الدمترم  الدعابا  الدفهرا  .لةتخفلة
ل افل،ا–لدعىوةالدتابوا اا–لدمبرشا افها امكتب الدارمع ال افنا انموكارً.افالةر ا

 ة.امةتاا امل15/4/2017اتراا اللاطال ا1،الا40مجا

  http://search.mandumah.com/Record/433862 

 الدمترم البااااا الدخىا(.افهرا الدمكتبر الدارمعا2007ل.ا اانر امةاصرفا،اإ -13
ا27 ،ا ااماى الدمكتبر اولدمعىومر الدعابا- .اماا افالة اتقاPACاWebاللإنتان 

   ة.امةتاا امل23/1/2017اللاطال ،اتراا ا3لا،
http://search.mandumah.com/Record/31093 

ا  -14 اصردف. ابل اةىامرل اارمع ا1999لدعقا، امكتبر  افل اللدل الدفها  الةتخفلة .)
،اا2،الا11لدةعوفا ،امجاا–اماى اارمع الدمى اةعوفلدمى اةعوف افالة امرد .ا

  .امةتاا املة11/2/2017تراا اللاطال 
 اhttp://search.mandumah.com/Record/518628ا

(.ا فد اإاشرفا ادعاولالدفها ا2013 امالاع البفلدىطا اصوفل.ان ااو؛الرشوال، -15
الدمبرشا الدخط الى  اولدمعىومر  للىة(ا.لدمترح ادىمكتبر  الدعابل تراا اا.للاتمرف

اhttps://www.ifla.org/files/assets/ -ar.pdf ا مترحافلاة.3/2017/ا2للاطال 
ا  -16 ا.....و خ. البفلدمااف، افالا البفللله الاةتاارلا2006لرما، اكأفول  الدفهرا  .)

،ا3مصا،ا ا–لالدمعىومر افلامكتبر اارمع اطنطر افالة امافلنا .الدمكتبر الل
   ةا.مةتاا امل12/3/2017 اتراا اللاطالا5ل

http://search.mandumah.com/Record/43932 

 

http://search.mandumah.com/Record/506354
http://search.mandumah.com/Record/506354
http://search.mandumah.com/Record/191231
http://search.mandumah.com/Record/433862
http://search.mandumah.com/Record/433862
http://search.mandumah.com/Record/31093
http://search.mandumah.com/Record/43932
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اإبالهاة.البفلدال ل، -17 الى اا(.2005 ا ممف الدمترم  الدعابا  الدمكتبر  فهرا 
اة.5/4/2017تراا اللاطال .ا103ا–ا92،اا4،الاCybrarians Journalللإنتان 

  مةتاا امل

 ااااhttp://search.mandumah.com/Record/506363ا
ا  -18 الرط . ااوة ، او اخردف.، انعمرل، امكتبر اا(.2016لبف اف  الدعرمىال لةتخفلة

ل افنا الدماى الدارمعر الدخرص اف ال افلادىفهرا الدمترم الى الدخطالدمبرشا.ا
ا1،ال51ل افل،مجا–امعا الدمكتبر الدمعىومر ال افنا اا–ادىمكتبر اولدمعىومر 

  اة.امةتاا امل15/3/2017.تراا اللاطال 
http://search.mandumah.com/Record/747792 

 Web (.افهرا الدمكتبر الدمترم الى الدواب2010 افانرامممفافتمل.البفلدهرفل، -19

Pacداتمرفالدعابلاا21 بانافهرا الدمكتبر الدمصاا .الدمنتماافالة اتقواما اا :ا
   ة.امةتاا امل22/6/2017دىمكتبر اولدمعىومر .تراا اللاطال 

http://search.mandumah.com/Record/125092 

افتمل. البفلدهرفل، -20 ا2010مممف الدعابا  الدخطا(.لدفهرا  الى  لدمترم 
 .2،ل16مجا.ماى امكتب الدمى افهفالدوطنا الدمبرشاولدمعراااالدببىاواالفا الدقارةا .

انيرةاكوهراولدفها اللإدكتاونل.ا(.2017 المرفواشنولالدمكتبر اارمع الدمامع . -21
  اhttps://www.mu.edu.sa/ar مترحافل ة.ا12/3/2017تراا اللاطال 

اةااال2017 انةاج. -22 انيرة .) SIERRA: الدمكتبر ا اإفلاو انية امل الدافاف لداا 
  مترحافل اة.14/4/2017تراا اللإطال ا.ل كرفاما اولدبمةا 

http://naseej.com/Solutions/Library-Management olutions/Academic-and-
Research 

  متاح‬في:‬م.4/2/3017:تاريخ‬الاطلاع‬نظم‬إدارة‬اةمكتبات.‬‬(.3011)‬نسيج. -32

http://naseej.com/Solutions/Library-Management-Solutions/Library-

Management-Solutions.aspx?lang=ar-SA 
24- B. Ramesh‪ Babu,‪ Ann‪ O’Brien,‪ (2000)‪ "Web‪ OPAC‪ interfaces:‪ an‪

overview", The Electronic Library, Vol. 18 Issue: 5, pp.316-330, 

https://doi.org/10.1108/02640470010354572 

25- Cherry, J. M., & Cox, J. P. (2013, October). World Wide Web 

displays of bibliographic records: an evaluation. In Proceedings of the 
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