
 ا. داليا مصطفى جىهري

 

354 

 وأهميتها في المؤسسات الربحية إدارة المعرفة
م2107 – 2102للإنتاج الفكري العربي والأجهبي  مراجعة

 

KM

  

     

       

   

 

                                                   


 



   إدارة المعرفة وأهميتها فً المؤسسات الربحية

353 

 

  

       

Knowledge

(Oxford Dictionary) 

ODLIS 

Retiz, 

2004)



 ا. داليا مصطفى جىهري

 

354 

Knowledge Assets

Know 

how

(Baldrige Glossary 

Definition)

NSH, 2005

Knowledge Management   

Business Dictionary) 



   إدارة المعرفة وأهميتها فً المؤسسات الربحية

355 

(NSH, 2005)

KM

 

Knowledge Management, 

2005)

Knowledge Economy

(OECD)

 

   :

  :

        

  



 ا. داليا مصطفى جىهري

 

354 

  :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :

  

 

 

 

 

  :

  



   إدارة المعرفة وأهميتها فً المؤسسات الربحية

354 

    

      

       

    :

 :   :

- Emerlad. 

- EBSCO. 

- Proquest. 

- LISTA (Library, Information Science & Technology Abstracts). 

- Dissertations Abstracts Information (DAI). 

- SAGE Journals online. 

- Digital Library of Theses and Dissertation (NDLTD) 

 

 

  

       

 : :

  : 

:

- Google. 

- Google scholar. 

- Yahoo. 



 ا. داليا مصطفى جىهري

 

354 

 Knowledge

 Knowledge Assets

 Knowledge Management

 Knowledge Economy 

          

     

   

       

          

        

          

         

 

Knowledge Management  

(NSH, 2005



   إدارة المعرفة وأهميتها فً المؤسسات الربحية

344 

 

        

          

         

           

           

          

           

       

         

          

          

           

   )       

    .



 ا. داليا مصطفى جىهري

 

344 

(Obeidat et al, 2016

 



   إدارة المعرفة وأهميتها فً المؤسسات الربحية

344 

     

          

       

         

           

      

            

           

        

           

           

       

             

         

         

           

       

            

           

         

   



 ا. داليا مصطفى جىهري

 

344 

 

 

        

         

              

           

    .     

         

            

           

 .     



   إدارة المعرفة وأهميتها فً المؤسسات الربحية

343 

           

          

            

          

          

            

  

    

            

        

        .

(Scharf& Silveira, 2013)Obeidat et al., 

2016

Scharf& Silveira



 ا. داليا مصطفى جىهري

 

344 

 

(Group Saidal

 

  

         

      

   ENAD- SIDET    

            

       

             

           

             

          .



   إدارة المعرفة وأهميتها فً المؤسسات الربحية

345 

       

        

     

           

  

    

  

     

       

          

     

           

         

            

         

         

     

             

           

             

      .    

       

      

             

SOMIPHOS   

  .



 ا. داليا مصطفى جىهري

 

344 

 

       

             

              

          

         

         

        

          

          

           

          

            

            

          

           

    



   إدارة المعرفة وأهميتها فً المؤسسات الربحية

344 

 

 



 ا. داليا مصطفى جىهري

 

344 

 

 

 



   إدارة المعرفة وأهميتها فً المؤسسات الربحية

344 

 

https://www.arado.org/ManagementNews/archives/7715

        

         

   

        

        

 

.

http://www.webreview.dz/IMG/pdf/12-7.pdf

:

   

 

 

 

     

 ENAD-SIDET     

      

   

https://www.arado.org/ManagementNews/archives/7715


 ا. داليا مصطفى جىهري

 

344 

      

http://platform.almanhal.com/Article/Preview.aspx?ID=58708

 

     

 

 

.Knowledge Economy

 

SOMIPHOS     

       

           

         

     

   

 

http://platform.almanhal.com/Article/Preview.aspx?ID=58708
http://platform.almanhal.com/Article/Preview.aspx?ID=58708


   إدارة المعرفة وأهميتها فً المؤسسات الربحية

344 

 

1- Baldrige Glossary Definition (Baldrige Glossary for Business, Government 

(Public Sector) and other Nonprofit): 

http://www.baldrige21.com/BALDRIGE_GLOSSARY/BN/Knowledge_Assets.

html 

2- Business Dictionary. http://www.businessdictionary.com/ definition/knowledge-

management.html 

3- Knowledge Management: Why do you need it for corporates (2005). Malaysian 

Journal of Library & Information Science, 10(2), 37-50. 

http://eprints.rclis.org/7158/1/KM_why_do_we_need_for_corporate.pdf 

4- NSH National Library for Heath: Knowledge Management specialist library; De 

Brun, Caroline (2005). ABC of Knowledge Management. 

http://www.fao.org/fileadmin/user_upload/knowledge/docs/ABC_of_KM.pdf 

5- Obeidat, B. Y., Obeidat, B. Y., Al-Suradi, M. M., Al-Suradi, M. M., Masa’deh, 

R. E., Masa’deh, R. E., ... & Tarhini, A. (2016). The impact of knowledge 

management on innovation: An empirical study on Jordanian consultancy firms. 

Management Research Review, 39(10), 1214-1238 

6- Oxford Dictionary. http:// oxforddicitionaries.com/definition/knowledge 

7- Retiz, J. M. (2004). Online Dictionary of Library and Information Science. 

Oxford: ABC-CLIO. Available at: http://www.abc-clio.com/ODLIS/odlis_

jk.aspx. Retrieved May 28, 2016 

8- Scharf, E. R., & Silveira, A. (2013). Knowledge as a competitive advantage in 

private security: A study in company in Santa Catarina, Brazil.  Journal of 

Information Systems and Technology Management: JISTEM, 10(1), 21-40. 

Retrieved from http://0-  

search.proquest.com.library.qnl.qa/docview/1440823739?accountid=49936 

9- Seleim, A. A., & Khalil, O. E. (2011). Understanding the knowledge 

management-intellectual capital relationship: a two-way analysis. Journal of 

Intellectual Capital, 12(4), 586-614. 

10- Webster, J.  Watson, R.T. (2002). Analyzing the past to prepare for the 

future: writing a literature review. MIS Quarterly, 26 (2), 13-23. 

http://www.baldrige21.com/BALDRIGE_GLOSSARY/BN/Knowledge_Assets.html
http://www.baldrige21.com/BALDRIGE_GLOSSARY/BN/Knowledge_Assets.html
http://www.businessdictionary.com/
http://eprints.rclis.org/7158/1/KM_why_do_we_need_for_corporate.pdf
http://www.abc-clio.com/ODLIS/odlis_%20jk.aspx
http://www.abc-clio.com/ODLIS/odlis_%20jk.aspx
http://0-/

