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جامعة –كلية 
:

ة تھدف الدراسة إلى تقییم مفھوم طلبة المرحلة الجامعیة الأولى بجامع
أسیوط للدیمقراطیة، ودور مكتبات الجامعة في بناء ثقافتھا لدیھم، باستخدام المنھج 

طالب وطالبة، وتكونت ٦٩٠المیداني من خلال تطبیق استبیان على عینة بلغ عددھا 
الدراسة من مقدمة منھجیة وجانب نظري وآخر میداني، وتوصلت إلى أن مفھوم 

م من تعدد مصادرھم لھا، كما اتسم دور مكتبات الطلبة للدیمقراطیة مفھوم عام، بالغ
جامعة أسیوط في بناء ثقافتھا لدى الطلبة بالضعف، لأنھم لا یشعرون بھا بداخلھا 

. لافتقاد موظفیھا لھا، وعدم توافر أوعیة عنھا، وضعف أثر خدماتھا في بناءھا لدیھم
:يمهت٠/٠

معلومات وتداولھا بین إذا كانت الدیمقراطیة تقوم علي حریة الوصول إلى ال
المواطنیین، أو بینھم وبین والحكام والساسة، لذا فالمواطن بحاجة لمعلومات عن 
حقوقھ وواجباتھ، كما أن الحاكم بحاجة لمعلومات عن مواطنیھ، إذن فوجود 
المعلومات وتداولھا أساس الدیمقراطیة، ومن ثم فالمجتمع الذي لدیھ معلومات عن 

، وإن كان ھناك )١(ل لممارسة الدیمقراطیة بسلاسة وفاعلیةأفراده، ھو مجتمع مؤھ
تنوع في مصادرھا ومن أھمھا المكتبات، التي ضعف دورھا مؤخراً لظھور مصادر 
جدیدة كالإنترنت، التي یمكن أن تساند المكتبات الجامعیة في بناء ثقافة الدیمقراطیة 

دیدة السیاسیة والثقافیة لدى الطلبة، لأنھم في مرحلة عمریة تمتاز بتغیراتھا الع
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الخ، مما یسھل التأثیر فیھم، ومن ثم یبحث الباحث دور مكتبات ...والاجتماعیة 
. جامعة أسیوط في بناء ثقافة الدیمقراطیة لدى طلبة المرحلة الجامعیة الأولى

٠/١:
تكمن مشكلة الدراسة في حاجة الشباب المصري وبخاصة الطلبة إلى تكاتف 

ھود جمیع مؤسساتھ بما فیھا المكتبات الجامعیة لمواجھة غیاب ثقافة الدیمقراطیة ج
.بینھم، بما یساعد على تحقیق التنمیة الحقیقیة

٠/٢:
الأمة العربیة صعوبة في التحول الدیمقراطي، الذي یتطلب تعبئة تواجھ 

ا المنشود، لأن الدیمقراطیة نافذتھم للخروج واسعة للشعوب العربیة حتى تقوم بدورھ
من مشاكل كثیرة ووسیلتھم للتنمیة الحقیقیة، إلا أن نظم الحكم العربیة انفردت بإدارة 
ھذا التحول، وحرمت شعوبھا منھ، ولم تكتفي بذلك بل كانت تمارس علیھم قمعا 

كانت ھي سیاسیا وتضلیلا فكریا وإعلامیا، الذي لم یكن لھ مبرر، وبخاصة إذا 
، ولكي )٢(محرومة من المشاركة السیاسیة، إلا أن ھذه النظم فشلت في ھذا التحول

یتحقق ھذا التحول فیحتاج العالم العربي إلى تحرر أفراده، وسیادة قیم تضع 
الدیمقراطیة موضع التطبیق، وتعمق تلك القیم لدى المواطنین، ومؤسسات تؤمن 

شكل ثقافتھا لدى الإنسان، وتكون سلوكھ مع ، لتت)٣(بالدیمقراطیة وتوفر آلیاتھا
الآخرین، كما یحتاج ھذه التحول إلى ما یُعرف بالتنشئة الدیمقراطیة التي یجب أن 

إلخ، وأن ...تشمل كافة فئات المجتمع ابتداء من الأسرة ومروراً بالمدرسة والجامعة 
ار والنقد الذاتى تبدأ منذ الصغر وتستمر مع الإنسان فیما بعد، وتنمي لدیھ لغة الحو

یحتاج لحریة ، الذي )٤(والعمل بروح الفریق، حتى یتوافر مناخ مناسب للدیمقراطیة
الحصول على المعلومات وتداولھا، وھنا یظھر دور المكتبات التي توفر مصادر تلك 
المعلومات وتتیح تداولھا، إلا أن ما أضعف دورھا مؤخراً في بناء ثقافة الدیمقراطیة، 

معلوماتھا، وسھولة التعامل مع بعضھا، وعزوف الشباب عن قراءة تنوع مصادر
:الموضوعات السیاسیة، كما كان من مبررات الدراسة ما یلي
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عدم وجود دراسة عن دور المكتبة الجامعیة في بناء ثقافة الدیمقراطیة لدى -١
.الطلبة

الذي خطورة المرحلة العمریة للطلبة للتغیرات الكثیرة التي تحدث لھم، الأمر-٢
.یُسھل من التأثیر فیھم

.افتقاد الشباب عامة وبخاصة الطلبة لثقافة الدیمقراطیة ولغة الحوار وتقبل الآخر-٣
نقص أوعیة الثقافة العامة بمكتبات الجامعة وبخاصة ما یتناول منھا -٤

.الدیمقراطیة
تدعیم الدور السیاسي للمكتبة الجامعیة من خلال نشر ثقافة الدیمقراطیة بین -٥

.لبةالط
٠/٣:

.توضیح مفھوم الطلبة للدیمقراطیة ومصادرھم لھا ومدى قرائتھم عنھا-١
.تحلیل دور مكتبات جامعة أسیوط في بناء ثقافة الدیمقراطیة لدى الطلبة-٢
.تطویر دور مكتبات الجامعة لبناء ثقافة الدیمقراطیة لدى الطلبة-٣

٠/٤:
.یمقراطیة ومصادرھم لھا ومدى قرائتھم عنھا؟ما مفھوم الطلبة للد-١
.ما دور مكتبات جامعة أسیوط في بناء ثقافة الدیمقراطیة لدى الطلبة؟-٢
.ما مقترحات الطلبة لتطویر دور المكتبات في بناء ثقافة الدیمقراطیة لدیھم؟-٣

٠/٥:
ناء ركزت حدودھا الموضوعیة في معرفة دور مكتبات جامعة أسیوط في ب

ثقافة الدیمقراطیة لدى طلبة المرحلة الجامعیة الأولى، أما حدودھا المكانیة فتمثلت 
في جامعة أسیوط، أما حدودھا الزمنیة فكانت في الفصل الدراسي الثاني من العام 

.م٢٠٠٩/٢٠١٠الجامعي 
٠/٦ :

جزئیة للبیانات استخدم الباحث المنھج المیداني من خلال استبیان تكون من
أولھما اختص بمفھوم الطلبة للدیمقراطیة ) ١(الشخصیة ومحورین كما في جدول
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أسئلة، وثانیھما خاص بدور مكتبات ٧ومصادرھم لھا ومدى قراءتھم عنھا، وتضمن 
.أسئلة٨جامعة أسیوط في بناء ثقافة الدیمقراطیة لدى الطلبة، وتضمن 

ته) ١(
عدد الأسئلةمحاور الاستبیان

٧مفھوم الطلبة للدیمقراطیة ومصادرھم لھا ومدى قراءتھم عنھا 
٨دور المكتبة الجامعیة في بناء ثقافة الدیمقراطیة بین الطلبة

١٥الإجمالي

 
٠/٧/١-:

بة جامعة أسیوط للعام من طل) ٢(تكون مجتمع الدراسة كما في جدول
طالب وطالبة، ولكن نظرا لبعد مسافة ٧١٤٠٤م وعددھم ٢٠٠٩/٢٠١٠الجامعي 

كلیة التربیة في فرعھا بالوادي الجدید وحداثة بعض كلیاتھ ككلیة الطب البیطري، 
وكلیة الزراعة، حیث كان بھما فرقة واحدة حتى وقت إجراء الدراسة، وعدم توافر 

جمیع الكلیات كالفرقة الخامسة بكلیتي الصیدلة والطب، بعض الفرق الدراسیة في
والفرقة السادسة 

)٢٠٠٩/٢٠١٠) ٢
        الكلیة

              

 

                
                
                
                
                

                
                
                
                
                
                

                
                
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                
 

 
               

 
 

               
                
                

 

               
                

 
 

               
                

                
                

طالب ٢٥٢٨بكلیة الطب، فقد استبعد الباحث طلبة ھذه الكلیات وتلك الفرق وعددھم 
وطالبة، أما بالنسبة لطلبة فرقة الإعدادي بكلیتي الھندسة والصیدلة فتم دمجھم 

طالب ٦٨٨٧٦إلى ) ٣(بطلبة الفرقة الأولى، لذا وصل مجتمع الدراسة كما في جدول
لبة، ونظرا لصعوبة تطبیق الدراسة على ھذا المجتمع، فلجأ الباحث إلى اختیار وطا

طالب وطالبة، ولكن تم اختیار ٦٨٩، وصل عددھا بعد التقریب إلى %١عینة بنسبة 
) ٤(طالبة من المعھد الفني للتمریض، لتصبح العینة في نھایة الأمر كما في جدول

.طالب وطالبة٦٩٠إلى 
)٢٠٠٩/٢٠١٠) ٣

رابعةثالثةثانیةأولي الكلیة
طالبةطالبطالبةطالبطالبةطالبطالبةطالب

الإجمال
ي

٢٩٥٣٦٩٢٠١٢٧٣١٩٤٢٨٦٢٠٣٢٣٢٢٠٥٣العلوم

٩٦٩٣٧١٩١٧٣٦٢٦٩٧٢٦٢٧الزراعة

١٤٨٧٧٣٨٧٥٣٣٤٨٨٧٠٣٠٩٨١٥٢٦٧٥٥٨٧الھندسة

١٩٨٢٤٥٢٠٠١٩٥٢٨٢٢٩٥٣٥١٣٧٧٢١٤٣الطب

٦٤٩١١٨٣٢٨٣٥٠٢٢٦٢٤٦٥٢٤٤٤٢٩٤٠١٧الصیدلة

١٠٥١٤١٧٩١٢٣١٠٣١٤٤١٠٤١٣٢٩٣١الطب البیطري

١٣٩٥٨٦١٢٢٦٠٣١٦٧٦٣٩٣٠٩١٠٤٨٣١٣٦التربیة بأسیوط

١٠٨٤٦٧٠٨٩٠٥٥٠١٠٩٣٥٧٣١٢٠٢٥٧٣٦٦٣٥)انتظام(التجارة

١٣٣٢٥٤٨١١٤٨٣٠٣٨٤٠٣٧٦١٥٨٨٧٠٥٦٨٤٠)انتساب(ارة  التج

١٨٤٧٩٢٣١٨٠٠٨٢٤٢١٣٩١٠٣٤٢٤٣١٩٦٠١١٩٦٧)أنتظام(الحقوق

٢٢١٤٨٦١١٢٦٣٥٦٧١١٦٣٥٣٦١١١١٥٢٠٨٢٣٥)أنتساب(الحقوق

٤٢٥٩٣٣٦٠٨١٣٦١٨٢٤١١٨٤١٨٩٧التربیة الریاضیة

١٦٦٦٧٥٢٣٣٩٥٣٢٩٩٩٩١٣٤٤١٠٧٢٤٧٣٣)أنتظام( الآداب

١٨٢٦٥٧١٥٢٣٨٣٩٨١٩٧٦٣٧٩١٨١١)أنتساب(الآداب

١٩٤٥٧١١٢٠٦٠٥٢٠٢٧٧٩١٩٩٦٨٥٣٣٥٥)أنتظام(الخدمةالأجتماعیة
٤١٢٥٢٩١٧٣٣٣٥١٣٦١٧٣٩١١١٩١٩٦٨)أنتساب(الخدمةالاجتماعیة
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)٤ (

 
٠/٧/٢/١-:

للإناث، % ٤٦٫٤، مقابل نسبة %٥٣٫٦أن الذكور یمثلون نسبة ) ٥(یوضح جدول
. ویرجع ارتفاع النسبتین، للاھتمام بالتعلیم الجامعي من قبل الجنسین

)٥ (
النسبةالعددالنوع
%٣٧٠٥٣٫٦الذكور
%٣٢٠٤٦٫٤الإناث

%٦٩٠١٠٠الإجمالي
٠/٧/٢/٢-:

٠٢٢٥٠١٤٧٠١٦٤٠١٢٥٦٨٨كلیة التمریض

١٨١٨٦٢٤١٦٣٤٠١٦٤٤٦٣٢٣٩٦٤التربیة النوعیة

١٦١١٢٦١٢٣١١٥٨٥٨٦٦٨٦٤٨٢٨الحاسبات والمعلومات

٠٥٠٠٧٢٠٠٠٠١٢٢المعھد الفني للتمریض

١١٠٦٣٩٧٣٨٨٩٣١٧٣٦٩٨٤٩٧٧٤٦٩٩٧٧٦٨١٥٢٦٨٨٧٦الإجمالي

رابعةثالثةثانیةأولي الكلیة
طالبةطالبطالبةطالبطالبةطالببةطالطالب

الإجمالي

٣٤٢٣٣٢٢٢٢١العلوم
١١٧-١١١١١الزراعة
١٦٧٨٣٩٣٨٣٥٦الھندسة

٢٣٢٢٣٣٣٤٢٢الطب
٧١٢٣٥٣٥٢٤٤١الصیدلة

١٢١١١٢١٢١١الطب البیطري
١٦١٦١٦٣١٠٣٤التربیة بأسیوط

١١٧٩٥١١٦١٢٥٦٦)امانتظ(التجارة
١٣٥١١٣٩٤١٦٧٦٨)انتساب(التجارة  
١٨٩١٨٨٢٢١٠٢٤١٠١١٩)أنتظام(الحقوق
٢٢٩١٢٦١١٦١١٥٨٢)أنتساب(الحقوق

٤١٣١٤١٤١١٨التربیة الریاضیة
١٧٢١٠٣١٠٣١١٤٧)أنتظام( الآداب
٢٦١٤١٢١١١٨)أنتساب(الآداب

٢٦١٦٢٨٢٦٣٣)أنتظام(الخدمةالأجتماعیة
٤٥٢٣١٢١١١٩)أنتساب(الخدمةالاجتماعیة

١٨-٢-٢-٣-كلیة التمریض
٢١٣١٠-٢-٢-التربیة النوعیة

٨-٢١١١١١١الحاسبات والمعلومات
١----١---المعھد الفني للتمریض

١١١٩٥٧٨٧٣٨٥٧٥٩٦٧٧٦٩٠الاجمالي العام
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أن طلبة ) ٦(أما بتوزیع عینة الدراسة وفقا لمحل الإقامة فیوضح جدول
لطلبة الحضر، ویرجع ارتفاع % ٥٩٫٩مقابل نسبة % ٤٠٫١الریف یمثلون نسبة 

ضر لانخفاض المستوى الاقتصادي وزیادة نسبة الأمیة في الریف المصري، طلبة الح
.مما یعیق بعض الریفیین من أن یواصل أبنائھم حتى التعلیم الجامعي

)٦ (
النسبةالعددمحل الإقامة

%٢٧٧٤٠٫١الریف
%٤١٣٥٩٫٩الحضر
%٦٩٠١٠٠الإجمالي

٠/٧/٢/٣-:
أن طلبة ) ٧(أما بتوزیع عینة الدراسة وفقا للفرقة الدراسیة فیوضح جدول

الفرقة 
)٧ (

النسبةالعددالفرقة 
%٢٠٦٢٩٫٨الفرقة الأولي
%١٥١٢١٫٩الفرقة الثانیة
%١٦٠٢٣٫٢الفرقة الثالثة

%١٧٣٢٥٫١رقة الرابعةالف
%٦٩٠١٠٠الإجمالي

، وطلبة الفرقة %٢٥٫١، وطلبة الفرقة الرابعة بنسبة %٢٩٫٨الأولى یمثلون نسبة 
، ویرجع ارتفاع %٢١٫٩، وأخیرا طلبة الفرقة الثانیة بنسبة %٢٣٫٢الثالثة بنسبة 

على التعلیم نسبة طلبة الفرقة الأولى لزیادة عدد سكان مصر عاما بعد عام، والإقبال 
.الجامعي

  
وتعني الشعب،demosھي كلمة لاتینیة مكونة من شقین ھما: -٠/٨/١

quartosكما تقوم على )٥(وتعني حكم أو سلطة، وبذلك فھي حكم أو سلطة الشعب ،
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مستوى ونوعیة الثقافة السیاسیة لدي الشعوب ومدى قبولھا والتقید بھا في
.)٦(المجتمع

امعي                  : -٠/٨/٢ یم الج د التعل ي معاھ ودة ف ة الموج ك المكتب ي تل ھ
ي    شكیل المكتب ضم الت ا ت ات، كم طة والكلی د المتوس ات المعاھ شمل مكتب الي، وت والع

.)٧(الجامعي من مكتبات مركزیة، وأخري خاصة بالأقسام أو الكلیات داخل الجامعة
  
٠/٩/١-:

یندر الإنتاج الفكري العربي المتعلق بدور المكتبة الجامعیة في بناء ثقافة 
:الدیمقراطیة لدى الطلبة، وإن كان ھناك من أشار إلى جانب منھ، مثل ما یلي

المكتبات "دراسة إبراھیم نظمي محسن ورائد سلیمان التي بعنوان -٠/٩/١/١
ودورھما في نشر الوعي الدیني والأخلاقي والاجتماعي ومراكز المعلومات

، وھدفا إلى توضیح )٨("والسیاسي والاقتصادي وصولاً إلى بناء مجتمعات المعرفة
دور المكتبات ومراكز المعلومات في نشر المعتقدات الاجتماعیة والدینیة والسیاسیة 

قتصادیة والاجتماعیة داخل المجتمعات، ودورھا في تسھیل التعامل مع المتغیرات الا
تأثیر المكتبات :والسیاسیة والثقافیة، ولتحقیق ھذا، فقد ناقشا مسألتین، أولھا

ومراكز المعلومات على نشر الوعي الدیني والسیاسي والأخلاقي والاقتصادي، 
الدیني دراسة أثر أسالیب الترویج لمصادر المعلومات على بعث الوعي: وثانیھا

والأخلاقي والاقتصادي، وتوصلا إلى أن للمكتبات ومراكز والسیاسي والاجتماعي 
التأثیر على الوعي الدیني والسیاسي والأخلاقي المعلومات دوراً فاعلاً في

والاقتصادي، كما أن لأسالیب الترویج لمصادر المعلومات دوراً كبیراً في بعث الوعي 
.والاقتصاديالدیني والسیاسي والأخلاقي

دور أمین "مد محمد السید ومحمد فكرى السید التي بعنوان دراسة أح-٠/٩/١/٢
، وتطرقا فیھا لدور أمین )٩("المكتبة في تنمیة الوعي الثقافي في المكتبات العامة

المكتبة في مساعدة المستفیدین على تنمیة وعیھم الثقافي، وتوصلا إلى أن أمین 
.بین أفراد المجتمعالمكتبة العامة عنصر أساسي وفاعل في نشر الوعي الثقافي 
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دور الإنترنت في تنمیة "دراسة جاه ولیم جرجس أمین التي بعنوان -٠/٩/١/٣
، وھدف إلى معرفة مدى تأثیر الإنترنت على الثقافة العربیة، )١٠("الثقافة العربیة

ودورھا في نشر المعرفة والتواصل الثقافي بین الشعوب، ودوره في المجالات 
لاقتصادیة والتجاریة والأكادیمیة والثقافیة والتربویة، الاجتماعیة والسیاسیة وا

وتوصل إلى أن الإنترنت شریان للتواصل بین الشعوب، ومركز ثقافي لما تضمھ من 
. معلومات في كافة المجالات

، )١١("مكتبات المراكز الثقافیة"دراسة جیھان محمود السید التي بعنوان -٠/٩/١/٤
ي والاقتصادي والسیاسي لمكتبات المراكز الثقافیة وتناولت فیھا التأثیر الاجتماع

الأجنبیة على المجتمع المتواجدة فیھ، وتوصلت إلى أن ھناك أثراً اجتماعیاً واقتصادیاً 
وسیاسیاً لھذه المكتبات على المجتمعات المتواجدة فیھا من خلال الإنجذاب لمواد 

.الثقافة الأجنبیة
تأثیر الإنترنت نحو الثقافة "التي بعنوان دراسة حسن عبد االله العاید-٠/٩/١/٥

، ودرس فیھا تأثیر الإنترنت على تشكیل الثقافة )١٢("دراسة میدانیة: السیاسیة
السیاسیة عند طلبة العلاقات الدولیة في جامعة الحسین، وعلاقتھا بمتغیرات الجنس 

التنمیة والعمر والدخل، وخلص إلى عدم وجود دالة إحصائیة في تأثیر الإنترنت على
السیاسیة یعزى إلى الجنس أو العمر أو الدخل، وأوصى بضرورة تشجیع الطلبة على 
المشاركة في الحیاة السیاسیة، وتوفیر فرص لإبداء رأیھم في مختلف القضایا من 

وتنظیم محاضرات تتناول الأوضاع السیاسیة العربیة والدولیة . خلال الإنترنت
ى الأفكار السیاسیة المختلفة، وضرورة تعاون والإقلیمیة، وتشجیع انفتاحھم عل

الجامعات المحلیة والعربیة مع وسائل الإعلام لتوضیح الصورة الحقیقیة للقضایا 
.السیاسیة المحلیة والعربیة

٠/٩/٢-:
Altدراسة ألت مارثا-٠/٩/٢/١ Marthaقضایا لتنمیة مجموعة "بعنوان التي

، وخلصت إلى أن دراسة الدیانات مؤخراً وصلت إلى مستوى )١٣("نیةدراسات دی
یحتاج لاھتمام المكتبات الأكادیمیة، وكذلك تأثیر برامج تطویر المجموعات الدینیة 
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أھمیة ھذه المجموعات : بالمكتبات، واستنتجت أن نجاح ھذه البرامج یعتمد على
ى الدعایة لھا وإبراز وكمھا ونوعھا للمستفیدین، وقدرة مسئولي المكتبات عل

.أھمیتھا للمستفیدین
.Augustine Mدراسة أوجستین موتیسو-٠/٩/٢/٢ Mutiso دور "التي بعنوان

، وكان ھدفھا )١٤("مساعدة مؤكدة وحرة للجمیع: المكتبات في ترویج الدیمقراطیة
معرفة دور المكتبات العامة في الترویج للدیمقراطیة، حیث إن مھمة المكتبات لا 

تمثل فقط في توفیر أوعیة المعلومات وتنظیمھا وتوصیلھا، وإنما في توفیر رؤیة ت
.شاملة للأحداث، لأنھا مؤسسات مناسبة لممارسة الدیمقراطیة

التي بعنوان Stephen Michael Carneyدراسة إستفین مایكل كارني-٠/٩/٢/٣
الحریة العقلیة ، ولاحظ أن تنمیة)١٥("الاتصال الدیمقراطي والمكتبة كمكان عمل"

للمستفیدین ھي القیمة الحقیقیة لمھنة المكتبة، حیث توفر المكتبة حق الحریة العقلیة 
وحریة التعبیر، وتؤسس لعلاقات واتجاھات متوازیة لبناء الحریة العقلیة بین 

.روادھا
.Ruth Mدراسة روث جیمو-٠/٩/٢/٤ Jemo. المكتبات العامة "التي بعنوان

، وھدفت إلى معرفة دور المكتبات العامة في )١٦("التجربة الكینیة: والدیمقراطیة
كینیا لتعزیز الدیمقراطیة، وتوصلت إلى أن المكتبات العامة عنصر ضروري لنجاح 
الدیمقراطیة من خلال جمعھا أوعیة المعلومات وتنظیمھا وتقدیمھا للأفراد دون النظر 

.سب لوصل الماضي بالمستقبلإلیھم حسب السن واللون والدین، كما أنھا خط منا
دور "التي بعنوان Roslynn Membreyدراسة روزلین میمبیري-٠/٩/٢/٥

، وركزت على أن )١٧("المكتبات البرلمانیة في تعزیز الدیمقراطیة في العصر الرقمي
المكتبة البرلمانیة مخصصة لتوفیر المعلومات وتحلیلھا لأعضاء البرلمان والقادة 

رلمانیة، ونظرا لتعرض البرلمانیون لمصادر خارجیة، فقد أنشئ وموظفي اللجان الب
موظفو المكتبة موقعاً للمكتبة على الإنترنت بھدف تلبیة حاجة البرلمانیین 

.للمعلومات
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التي بعنوان Jaya Rajuوجایا راجوReggie Rajuدراسة ریجي راجو-٠/٩/٢/٦
، وناقشا فیھا )١٨("انعكاس: ریقیاالمكتبة العامة معھد ناقد للدیمقراطیة في جنوب أف"

دور المكتبة العامة في توفیر معلومات عن الدیمقراطیة، وتوصلا إلى أن المكتبة 
العامة داخل جنوب أفریقیا مؤسسة مناسبة لنمو الدیمقراطیة، لأن المجتمعات 
الدیمقراطیة تعتمد على مؤسسات عدیدة منھا المكتبات العامة لمعرفة المبادئ 

.لدیمقراطیةالأساسیة ل
: استقلال الأمم ودور المكتبات"التي بعنوان Land Zinkدراسة لاند زنك-٠/٩/٢/٧

، وربطت ھذه الدراسة بین أفكار)١٩("نظام المكتبة الأمریكیة كدافع لحریة المعلومات
Fromkinكحریة الصحافة وحكومة شفافة وشعب : المتعلقة بالاستقلال والحریات

م وأنظمة المكتبات، فأنظمة المكتبات في أمریكا تقوم على على مستوى من التعلی
أساس احترام الحقیقة السیاسیة القائمة على أن البشر یعیشون في جماعات، وھذا 

.یؤكد على وجوب احترام حریة جمع المعلومات وتداولھا في المجتمعات كافة
لمكتبات ا"التي بعنوان Catherine Kennedyدراسة كاترین كینیدي-٠/٩/٢/٨

، وھدفت إلى معرفة دور المكتبات في بناء )٢٠("تفسیر مجازي: والدیمقراطیة
الدیمقراطیة، وتوصلت إلى أن المكتبات مؤسسات ھامة لبناء الدیمقراطیة بین أفراد 

.المجتمع من خلال توفیر المعلومات وإتاحتھا في كافة المجالات
المكتبات "تي بعنوان الNancy Kranichدراسة نانسي كرانیتش-٠/٩/٢/٩

، وھدفت إلى معرفة مدى تدعیم المكتبات )٢١("الأكادیمیة كأماكن لتداول الدیمقراطیة
الأكادیمیة وبخاصة الجامعیة منھا للدیمقراطیة، وتوصلت إلى أن تلك المكتبات مكان 
مناسب لممارسة الدیمقراطیة في الجامعات، حیث توفر مساحات للحوار عن 

یكیة، وتوفر للطلبة فرص لتعلم مھارات محو الأمیة الثقافیة الدیمقراطیة الأمر
والحضاریة الضروریة لتكوین مجتمع دیمقراطي، كما توصلت إلى أن أخصائي 
المكتبات عنصر أساسي لإعداد جیل جدید للمشاركة في دیمقراطیة القرن الحادي 

.والعشرین
  
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١/١-:
الشخصیة یمقراطیة ھي نظام اجتماعي یؤكد على قیمة الفرد وكرامتھالد

والإنسانیة، ویقوم على مشاركتھ في تولي شئونھ، وأن تقریر حقوقھ یكون على 
وضع أساس الحریة والمساواة دون تمییز بسبب الجنس، أو الدین، أو اللغة، وقد

رة عن حكم الشعب م، وكان عبا.ق٦أول تعریف للدیمقراطیة بأثینا في القرن 
بالشعب، وعُرفت أنذاك بالدیمقراطیة المباشرة، حیث كان الشعب یجتمع لیناقش 
مشاكلھ وقضایاه، ویصدر قراراتھ، ولكن مع زیادة السكان وصعوبة اجتماعھم، 

أصبحت الدیمقراطیة في ظل التطور شأنھا شأن كما ،)٢٢(فظھرت الدیمقراطیة النیابیة
حولت من مجرد مفھوم إلي إشكالیة غایة في التعقد، بما معظم الأنشطة البشریة، فت

یعنى أنھ لم یعد ھناك وقت أخطر من الوقت الراھن للاھتمام بھا، وتوجد عدة نماذج 
:)٢٣(للدیمقراطیة ھي

وتقوم علي توقع الأحداث المستقبلیة ذات المصداقیة لدي : الدیمقراطیة الاستباقیة-١
.یھ من قرارات ویطبقھا الحكامالجمھور، وما یرغب فیھ ویوافق عل

ویقصد بھا أن أي قرار یكتسب شرعیتھ من تداولھ بین : الدیمقراطیة التداولیة-٢
المواطنین في ظروف مثالیة للحیاد والعقلانیة والإلمام بالحقائق المرتبطة 

.بالقرار
وھي نظام دیمقراطي نیابي، لا یكتفي بتكوین : دیمقراطیة الوصول المباشر-٣

ان بھ أعضاء منتخبون، ویتخذون قرارات بالنیابة عن من اختاروھم، بل أن برلم
.النائب لایتعین أن یقوم باتخاذ أي قرار دون الرجوع إلي من انتخبھ

وھي نظام دیمقراطي یتوجھ بالأساس إلي المواطن : الدیمقراطیة غیر الحزبیة-٤
.ةسواء كان مرشحا أو ناخبا، ولا یعتمد علي الكتل السیاسی

وھي قدرة الشعب أو عدة شعوب علي تكوین تكتلات : الدیمقراطیة الصاعدة-٥
.تعمل علي تغییر المؤسسات السیاسیة والاقتصادیة لحمایة مصالحھا
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وتتمثل في مشاركة المواطنیین في صنع القرار، أي الحكم : الدیمقراطیة المباشرة-٦
حق تمریر القوانین بواسطة الشعب من خلال الانتخاب، كما تمنح الأفراد

. وإصدارھا والاعتراض علیھا وسحب الثقة من أي مسئول وفي أي وقت
وتقوم على العلاقة بین الحاكم والمحكوم من منظور ینقل : دیمقراطیة الزبون-٧

. )٢٤(الأفكار من عالم التجارة إلي عالم السیاسة والدیمقراطیة
١/٢-:

:
١-.
٢-.
.ة-٣
٤-

.
٥-

.
١/٣- :

تؤكد معظم دساتیر العالم على حریة الحصول على المعلومات وتداولھا، لأن 
تلك الحریة والدیمقراطیة وجھان لعملة واحدة، ولكن أین نضع حق المواطن في أن 
یعرف وحق الحاكم في حجب المعلومات عنھ؟، إلا أن ھذا التساؤل یحمل نقیضین 

ففي جانبھ : وجیا وسیلة للحصول على المعلومات وتداولھاعندما تكون التكنول
الإیجابي تساعد تكنولوجیا المعلومات على خلق مناخ جید للدیمقراطیة من خلال 
تقویة علاقة الحاكم بمواطنیھ وإشراكھم في صنع القرار، بینما في جانبھ السلبي 

ن سواء من خلال یمكن أن تتحول تكنولوجیا المعلومات سلاحاً ضد مصلحة المواطنی
، ورغم بوادر الدیمقراطیة )٢٥(التضلیل الإعلامي أو فرض مزید من الرقابة علیھم

التي تشھدھا بعض المجتمعات العربیة، لكن ما زال ھامشھا المتاح لایتماشى مع 
عصر المعلومات، لأن تكنولوجیا المعلومات ستكشف عن مواضع الخلل الاجتماعي 



منصور سعید محمد.د

٢١٠

كما ر علیھا مھما بلغت قوة وسائل الإعلام الرسمي، والسیاسي بصورة یتعذر التست
تعد تكنولوجیا المعلومات أداة لدعم ممارسة الدیمقراطیة، لأنھا تعمل علي بث المناخ 
الدیمقراطي عن طریق ضمان حق التواصل عبر الإنترنت والتزام الحكومات بتوفیر 

علي الویب تعبر خدمات معلوماتیة لفئات الدخل المحدود، وحقھم في إقامة مواقع
، )٢٦(عنھم، وإتاحة محتوي معلوماتي یلبى مطالبھم حتى لایتم استبعادھم معلوماتیاً

إلخ من خلال دفع ....كما تقدم تكنولوجیا المعلومات خدمات ثقافیة وسیاسیة
المعلومات على الإنترنت، وإمكانیة الانتخاب من خلالھا، بما یساعد على تكوین 

، )٢٧(المكتبات فیھا في حریة وصول الجمیع إلى المعلوماتحكومة شفافة، یتمثل دور
وبالرغم من ھذا توجد أربعة اتجاھات إزاء دور الإنترنت في بناء الدیمقراطیة 

:)٢٨(وھي
ویري أن الإنترنت سوف تسقط الحلقات الوسیطة بین الحكام :*

ك فیھا الجمیع دون ومواطنیھم محققة بذلك نوعا من الدیمقراطیة المباشرة یشار
.الحاجة إلي تمثیل نیابي توكل إلیھ المھمة

ویتمثل في أن دیمقراطیة الإنترنت ضرب من الفوضى، وسیتؤدي : *
.لمزید من السیطرة على الجماھیر، تلك السیطرة التي تتوافر للإنترنت

ستوفر مناخاً أفضل ویري أن الإنترنت بإتاحتھا المعلومات للجمیع :*
لتحقیق العدالة الاجتماعیة، وتمنح فرصاً متكافئة للتعلیم، مما یضیق الفجوة بین 

.العالم النامي والمتقدم، ویقلل الفوارق بین الأفراد
ویؤكد على أن الإنترنت ستزید من حدة الاستقطاب الاجتماعي بین : *

.ة تجمع بین المعلومات والمالمن یملك ومن لا یملك بظھور نخبة جدید
١/٣-:

تقوم ذاكرة أیة أمة على أساس ثقافي موسع من تراثھا، بشرط ألا تشتمل 
على تراث الطبقة الحاكمة والثقافیة فقط، بل یجب أن تمتد لجمیع طبقات المجتمع، 

لف بین كافة طبقاتھ للحفاظ على تراثھ، وتشارك لأن المجتمع الدیمقراطي یتطلب التآ
المكتبات في ھذا التآلف بحفظھا لھذا التراث وصیانتھ، الأمر الذي یجعلھا تحتل مكانة 
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تؤدي من خلالھا دوراً ھاماً في تشجیع الإبداع الفكري، الذي یتجھ بدوره نحو 
.لخلاف بینھاالتطویر السیاسي، والتعایش بین الأدیان، والتفاھم في الآراء وا

وتعد المكتبات الأمریكیة من أبرز المكتبات التي تمتلك منذ عھد طویل بیئة 
دیمقراطیة، تقوم على إتاحة المعلومات للمستفیدین بحریة، وتزویدھم بأوعیة تدور 
موضوعاتھا حول حریة التعبیر، وحریة الوصول للمعلومات، وإمكانیة الوصول إلى 

بما یعني أن ھذه المكتبات تمتلك نظاماً مصغراً من المسئولین عن طریق المكتبة،
الدیمقراطیة یحاكى نظام آخر أكبر منھ لعمل وحدة متكاملة في المجتمع 

، كما تعد المكتبات عنصراً أساسیاً لعودة العالم للدیمقراطیة من خلال )٢٩(الدیمقراطي
ك توفیر مشاركة روادھا في الدیمقراطیة، واتخاذ خیارات مدروسة بشأنھا وكذل

، كما تساعد )٣٠(المواد المناسبة لتثقیفھم وتحقیقھم لإنجازھم الشخصي والمھني
المكتبات أیضا على إحیاء الدیمقراطیات الجدیدة والارتقاء بالأفراد نحو الأصالة، وإن 
كان ھذا یُقابل بمقاومة ھائلة من نواحي كثیرة، إلا أن المكتبات تقوم بإجراءات 

: )٣١(الدیمقراطیة بداخلھا وخارجھا، وھذه الإجراءات ھيتساعد على ضمان وجود 
. المشاركة في برامج تبادل الموظفین بین المكتبات-
تُساندھا المنظمات على تطویر الدیمقراطیة فیھا من خلال مساعدتھا -

.بالبرامج
. توفر الدعم للتعلیم الرسمي والبحوث العلمیة والتعلیم المستقبل-
.ث الجاریة، والقضایا السیاسیة المختلفةتوفر أوعیة عن الأحدا-

وبالرغم من ھذا لایقتصر دور المكتبات في بناء الدیمقراطیة على المجتمعات 
المستقرة فقط، بل یمتد إلى المجتمعات المضطربة من خلال توفیر فرص الحصول 
على المعلومات، وتشجع تفاھم أشخاص من أصول مختلفة وآراء متباینة من أجل 

الشخصیة والتقدم الاقتصادي والاجتماعي والسیاسي، تلك الأمور التي تعد التنمیة 
شروطاً مسبقة للسلام، والمتأمل في المجتمع البریطاني من حیث الحصول على 

المحظوظین والمحرومین، : المعلومات یجده مجتمعا مضطربا، وینقسم إلى فئتین
لة سد الفجوة بین الفئتین، وفي ھذا الصدد یقوم موظفو المكتبات البریطانیة بمحاو
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وخلق مجتمع شمولیا، والتصدي للمشاكل التي تستبعد الأفراد كنقص فرص الحصول 
، كما تقوم المكتبات بدور )٣٢(على المعلومات، ومشاكل الفقر والأمیة واعتلال الصحة

في تعزیز السلام لیس فقط من خلال المعرفة التي تحتویھا أوعیتھا، والترویج لھا، 
قط من خلال توفیر الوصول إلى تلك المعرفة، ولكن أیضا من خلال المبادئ ولیس ف

والعملیات التي تجسدھا، لأن أخلاقیات مھنة المكتبات بنیت على النزاھة والحیاد 
والاستقلال في تقدیم المعلومات، وإزالة الحواجز أمام تدفقھا، وأیضا إزالة ما یعزز 

ذا من حقوق الإنسان الأساسیة التي تتبناھا عدم المساواة في الحصول علیھا، لأن ھ
، ولتحقیق ما سبق تقوم المكتبات بعملیات تُجسد )٣٣(الأمم المتحدة، وتھتم بھا الإفلا

مبادئ المساواة والتكافل والمنفعة المتبادلة، وتستخدم أسالیب لتعزیز استقلال الفكر، 
وبین الدول، كما تكرس وتقدم مساھمة إیجابیة من أجل السلام والتفاھم بین الناس 

نفسھا لتحقیق أكبر قدر من المساواة والحد من الفقر وحمایة البیئة وتعزیز حقوق 
الإنسان وتولید الاحترام بین الناس من مختلف الآراء والخلفیات، وتعزیز الحریة 
الفكریة والقیم الدیمقراطیة والحقوق المدنیة العالمیة، وتعمل على رأب الصدع في 

تقدیم مساھمة فعالة من أجل تحقیق السلام، وبالرغم من دور المكتبات في المجتمع و
بناء الدیمقراطیة، لكنھا تستفید ھي الأخرى من الدیمقراطیة، ومن أبرز ما تكتسبھ ما 

:)٣٤(یلي
.تجعل الدیمقراطیة المكتبة مؤسسة مجانیة بما یحقق أھدافھا الإستراتیجیة-١
.لف المواد بحریةتمكن المستفیدین من التعرف علي مخت-٢
.تمكن الأشخاص من تطویر أنفسھم بتكالیف رمزیة، أو بدون أیة تكالیف-٣
.توفیر المساواة في الحصول علي المعلومات لكل المستفیدین-٤
.تؤدي إلي تقلیل سرقات المواد المكتبیة وتلفھا-٥

١/٣/١- :
تُجسد أسمى معاني الدیمقراطیة، مما یجعل توجد خمس قیم لمھنة المكتبات 

المكتبات شریكا أساسیا في بناء ثقافتھا لدى روادھا، وتتلخص تلك القیم فیما 
: )٣٥(یلي
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حیث تھدف خدمات المكتبات إلى مساعدة الأفراد على بناء :-
.حیاة جیدة من خلال تلبیة احتیاجاتھم المعلوماتیة

وتتمثل في الإتاحة المتساویة للخدمة المكتبیة لجمیع المستفیدین : -
. دون النظر إلیھم حسب السن والجنس واللون والدین وما إلى ذلك

ویعمل فیھا أخصائي المكتبة على إتاحة الأوعیة المفیدة في :-جـ
دب والفن، والأوعیة التعلیم والمتعة كالأوعیة ذات القیمة الجمالیة العالیة في الأ

.التي تساعد على استمتاع الأفراد  والترویح عنھم
ویقصد بھا ضرورة أن یكون أخصائي المكتبة صادقاً وصحیحاً في : -

.تعاملھ مع مصادر المعلومات ومع زملائھ ومع رواد المكتبة
، وإنما یعمل وھي ألا یكون أخصائي المكتبة متحیزاً لفكر معین: -هـ

على إتاحة كافة الأفكار، وأن یقبل ذلك كحق للأفراد ولو اعتبره البعض غیر 
.مقبول

١/٣/٢-:
: )٣٦(وفي سبیل تحقیق تلك القیم تقوم المكتبات بالوظائف التالیة

: : ةف-١/٣/٢/١
د التعلیم مطلباً ضروریاً للإنسان، لأنھ یساعده في بناء حیاتھ على یع: -

أفضل مایكون من خلال الوصول للمعلومات بمختلف أنواعھا ومصادرھا 
. الموجودة بالمكتبات، وھذا دلیل على وجود الدیمقراطیة بأي مجتمع

عن طریق الإرشاد تقوم المكتبات بالتغلب على المجتمع الطبقي: -
إلى الأفكار والآراء، كما توفر أوعیة معلومات تمكن المستفیدین من الحصول 

. وتوفر المواد اللازمة للنجاح بالتدریب المھنى. على ھذه الأفكار وتلك الآراء
تعتبر المعلومات شرطاُ أساسیاٌ لمحو الأمیة وبناء : -جـ

تمع، لذا ولكي یتم تطویر أي مجتمع یجب تطویر معلوماتھ الدیمقراطیة بأي مج
. بالاعتماد على تكنولوجیا المعلومات

١/٣/٢/٢ - :
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إذا كانت المجتمعات الحدیثة تتشكل من الھجرة إلیھا، ومن ثم فھي مجتمعات 
لاندماج متعددة الثقافات، تقوم فیھا المكتبات بدور كبیر، یتمثل في تیسیر عملیة ا

الاجتماعي بین فئاتھا، كما تساعد على إیجاد توازن بین التنویع الثقافي والاندماج 
:الاجتماعي، وإن كان یتلخص دورھا في إیجاد ھذا التوازن فیما یلي

. تمكین المجتمعات الدیمقراطیة من محو الحواجز الطبقیة-
. تحسین فرصة الارتقاء الاجتماعي-
. عات المحرومة من استخدامھاتحاول الوصول إلى المجتم-
. تضع إستراتیجیات مناسبة لتلبیة احتیاجات ھذه المجتمعات من المعلومات-

١/٣/٢/٣-::
تمیل المكتبات فى جمعھا لأوعیة المعلومات على مبدأ : -

. دیمقراطیةالتعددیة وعدم التحیز، وھذا یعتبر جوھر ال
إذا كانت الدیمقراطیة الحقیقیة تُبنى على أساس المشاركة : -

والعلاقات بین أفراد المجتمع، وللمكتبات دور كبیر في ھذه المشاركة من خلال 
توفیر حریة الوصول إلى المعلومات الموجودة بمجموعاتھا من قبل جمیع 

.روادھا
تساند المكتبات الشفافیة وتكافح الفساد عن طریق :-جـ

توفیر فرصة الوصول إلى المعلومات وإمداد المستفیدین بھا لتعریفھم بحقوقھم 
.وواجباتھم، وإرشادھم إلى المنظمات غیر الحكومیة والمناھضة للفساد

:)٣٧(تتمثل فيما يلي: - ١/٣/٢/٤
إذا كان لكل فرد حریة التعبیر عن رأیھ، لأنھا حق : -

من حقوقھ بأي مجتمع بشرط عدم التدخل فى وصولھ إلى المعلومات، وتعد 
المكتبة المؤسسة الوحیدة بالمجتمع التي تتیح المعلومات لجمیع المستفیدین، بما 

. یخلق طابعاً دیمقراطیاً في وصولھم للمعلومات
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تعد الدیمقراطیة سبباً خاصاً في الوصول إلى : -
المعلومات العلمیة، التي مھمة للجمیع لعلاقتھا بكافة جوانب حیاتھم، مما 

.یستدعي أن یكون العمل العلمي تحت تصرفھم
الإنترنت كبنیة تحتیة نظام لم یصل : -جـ

اد المجتمع، مما یجعل للمكتبات دور أساسي في تزوید كل شخص بعد لكل أفر
. بالمعلومات من خلال توفیر فرص اتصالھم بالإنترنت

  
٢/١-:

على أنھا حریة التعبیر ) ٩(نظر الطلبة إلى الدیمقراطیة كما یوضح جدولی
، والإحساس بالأمان في %٥٣بنسبة عن الرأي واحترام وجھات نظر الآخرین 

المجتمع

)٩ (.
النسبةالعددالمفھوم

%٣٦٦٥٣حریة التعبیر عن الرأي واحترام وجھات نظر الآخرین
%٣٣٢٤٨٫١الإحساس بالأمان في المجتمع

%٢٥٥٣٧المساواة في الحقوق
%٣١١٤٥٫١لقانونالمساواة أمام ا

%٢٧٠٣٩٫١.العدل في توزیع الخدمات
%٢٧٧٤٠٫١فرص العملالمساواة في

%٢٤٦٣٥٫٦الحریة في اختیار الحاكم
، والمساواة في فرص %٤٥٫١، والمساواة أمام القانون بنسبة %٤٨٫١بنسبة 
، والمساواة في %٣٩٫١، والعدل في توزیع الخدمات بنسبة %٤٠٫١العمل بنسبة 

، وھذا یعني أن %٣٥٫٦، وأخیرا الحریة في اختیار الحاكم بنسبة %٣٧الحقوق بنسبة 
مفھوم الطلبة للدیمقراطیة مفھوم عام، وإن كان الجمع بین تعبیراتھم تجسد أسمى معاني 
الدیمقراطیة، ومثلما تتنوع وجھات نظر الطلبة لمفھوم الدیمقراطیة، فتتنوع أیضا 

اعتمادھم على ) ١٠(مات عنھا، حیث یوضح جدولمصادرھم في الحصول على معلو
، %٣٨، والإذاعة بنسبة %٤٠٫١، والإنترنت بنسة %٤٥٫٩التلیفزیون بنسبة 
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، ویرجع تأخر الإنترنت لأنھا غیر %٢٧٫١وأخیرا الكتب بنسبة % ٢٩والدوریات بنسبة 
ة،متاحة لطلبة الریف لعدم توافر إمكانیاتھا التقنیة ھناك، ولتكلفتھا الاقتصادی

)١٠ (.
النسبةالعددمصادر الدیمقراطیة للطلبة

%١٨٧٢٧٫١الكتب
%٢٠٠٢٩الدوریات
%٣١٧٤٥٫٩التلیفزیون

%٢٦٢٣٨الإذاعة
%٢٧٧٤٠٫١الإنترنت

ائل أما بالنسبة للإذاعة فیرجع تأخرھا لعدم میل الطلبة للاستماع مقابل ظھور وس
جدیدة لنشر المعلومات وإتاحتھا كالإنترنت، بینما یرجع تأخر الدوریات والكتب لعزوف 

وتأكیدا لعزوف الطلبة عن الطلبة عن القراءة وبخاصة قراءة الموضوعات السیاسیة، 
، %٣٠عن الدیمقراطیة نسبتھم أن من یفضلون القراءة) ١١(القراءة فیوضح جدول

راءة عنھا، لعدم میلھم لھا، أو لأن قراءتھا ستعرضھم لایفضلون الق% ٧٠مقابل نسبة 
لمشاكل

ل) ١١(
النسبةالعددمدى القراءة عن الدیمقراطیة

%٢٠٧٣٠یقرأ
%٤٨٣٧٠لا یقرأ

%٦٩٠١٠٠الإجمالي
لیھم من القراءة فیھا، أمنیة، أو تفادیا لبعض الأفكار المتطرفة التي یمكن أن تتسرب إ

لأن ھناك من لدیھ أھداف غائیة یحاولون بثھا تحت معنى الدیمقراطیة، ویتأثر مدى 
تفضیل الطلبة للقراءة للدیمقراطیة بمتغیرات الدراسة، فبالنسبة لمتغیر الجنس یبین 

% ١٢٫٨مقابل نسبة % ١٧٫٢أن تأثیره كان لصالح الذكور بنسبة ) ١٢(جدول
% ٣٦٫٤ثل الذكور الذین لا یفضلون القراءة عن الدیمقراطیة نسبة للإناث، بینما یم

.للإناث % ٣٣٫٦مقابل نسبة 
)(ل) ١٢(

الإجماليالإناثالذكور النوع
النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددمدى القراءة في الدیمقراطیة
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%٢٠٧٣٠%٨٨١٢٫٨%١١٩١٧٫٢یقرأ
%٤٨٣٧٠%٢٣٢٣٣٫٦%٢٥١٣٦٫٤لا یقرأ

%٦٩٠١٠٠%٣٢٠٤٦٫٤%٣٧٠٥٣٫٦الإجمالي
ولم یتأثر مدى تفضیل الطلبة للقراءة عن الدیمقراطیة بمحل الإقامة، حیث یوضح 

بنسبة وطلبة الحضر% ١٥٫٥تقارب النسب بین طلبة الریف بنسبة ) ١٣(جدول
، بینما ظھر تأثیره في عدم القراءة عنھا وكان لصالح طلبة الحضر بنسبة %١٤٫٥
لطلبة الریف، وذلك لتعدد مصادر الحصول على % ٢٤٫٦، مقابل نسبة %٤٥٫٥

)(ل) ١٣(
الإجماليالریفالحضر محل الإقامة

مدى القراءة عن 
لدیمقراطیةا

النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعدد

%٢٠٧٣٠%١٠٧١٥٫٥%١٠٠١٤٫٥یقرأ
%٤٨٣٧٠%١٧٠٢٤٫٦%٣١٣٤٥٫٤لا یقرأ

%٦٩٠١٠٠%٤١٣٥٩٫٩٢٧٧٤٠٫١الإجمالي
المعلومات في الحضر وقلتھا في الریف مما یجعل القراءة مصدر أساسي لطلبة 

ف في الحصول على المعلومات عن الدیمقراطیة، أما بالنسبة لتأثر مدى تفضیل الری
أن ) ١٤(الطلبة للقراءة عن الدیمقراطیة بمتغیر الفرقة الدراسیة فیوضح جدول

، یلیھم طلبة الفرقة الثانیة %١٤٫٨تأثیره كان لصالح طلبة الفرقة الأولى بنسبة 
، وأخیرا طلبة الفرقة الرابعة %٤٫٢، ثم طلبة الفرقة الثالثة بنسبة%٧٫٣بنسبة 
، كما كان تأیثره في العزوف عن القراءة فیھا لصالح طلبة الفرقة %٣٫٨بنسبة 

، ثم طلبة الفرقة %١٩، یلیھم طلبة الفرقة الثالثة بنسبة %٢١٫٣الرابعة بنسبة 
%. ١٤٫٦، وأخیرا طلبة الفرقة الثانیة بنسبة %١٥الأولى بنسبة 

)(ل) ١٤(
الإجماليالرابعةالثالثةالثانیةالأولى

الفرقة
القراءة عن 

الدیمقراطیة

النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعدد

یقرأ          
ألا یقر          

الإجمالي          
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وبالرغم من عزوف معظم الطلبة عن القراءة في الدیمقراطیة، لكن كان أبرز ما 
في حقوق الإنسان ) ١٥(یقرأه بعضھم عنھا أو على علاقة بھا، یوضحھا جدول

وواجباتھ
) ١٥(ل

النسبةالعددالموضوعات
%١٤٨٢١٫٤المساواة و العدل بین الناس

%١٧٠٢٤٫٦حقوق الإنسان وواجباتھ
%١٥٤٢٢٫٣الدیمقراطیة السیاسیة

%١٣٩٢٠٫١الفرق في الدیمقراطیة بین الشرق والغرب
%١٤٩٢١٫٦حریة العقیدة

%١٤٠٢٠٫٣قواعدھا–مبادئھا–قراطیة معنى الدیم
%١٣٦١٩٫٧كیفیة تطبیق الدیمقراطیة وإمكانیة الاستفادة منھا

، وحریة العقیدة بنسبة %٢٢٫٣، والدیمقراطیة السیاسیة بنسبة %٢٤٫٦بنسبة 
ومعني الدیمقراطیة بنسبة , %٢١٫٤، والمساواة والعدل بین الناس بنسبة %٢١٫٦
وأخیرا , %٢٠٫١یمقراطیة بین الشرق والغرب بنسبة ، والفرق في الد%٢٠٫٣

، بینما یلخص %١٩٫٧كیفیة تطبیق الدیمقراطیة وإمكانیة الاستفادة منھا بنسبة 
أبرز ) ١٦(جدول

في ة)١٦(
النسبةالعددأسباب العزوف عن القراءة عن الدیمقراطیة

%٣٠٣٤٣٫٩المعلومات تتحدث عن الدیمقراطیةعدم وجود أوعیة 
%٤١١٥٩٫٦الرقابة الداخلیة المفروضة على الطلبة

%٣٨٧٥٦٫١مع مواعید المحاضراتالمكتبة فتحمواعیدتعارض 
%٤٦٩٦٨لدیھمعدم وجود وقت فراغ 

%٣٠٨٤٤٫٦بسبب المشاكل السیاسیة
%٣٤٥٥٠عدم وجود الدیمقراطیة في البلد 

فراغ لدیھم ب عزوف الطلبة عن القراءة في الدیمقراطیة في عدم وجود وقت أسبا
، ووجود رقابة علیھم عند التعامل مع أوعیتھا أو ما لھ علاقة بھا %٦٨بنسبة 
وتعارض مواعید فتح المكتبة مع مواعید المحاضرات بنسبة , %٥٩٫٦بنسبة 



دور مكتبات جامعة أسیوط فى بناء ثقافة الدیمقراطیة

٢١٩

مشاكل سیاسیة ووجود, %٥٠دیمقراطیة في البلد بنسبةوعدم وجود , %٥٦٫١
، وأخیرا عدم وجود أوعیة عن الدیمقراطیة بالمكتبة بنسبة %٤٤٫٦بنسبة 
وبالرغم من عزوف الطلبة عن القراءة في الدیمقراطیة، لكن یوضح ، %٤٣٫٩
تذكر بعضھم لعناوین عنھا أو على علاقة بھا، جاء في مقدمتھا كتاب ) ١٧(جدول

، یلیھ كتاب%١٢٫٥مفھوم الدیمقراطیة بنسبة 
)١٧ (.

النسبةالعددعناوین الكتب
%٤١٫٧لعاب السیرك السیاسيأ

%١١٤٫٧حقوق الإنسان في الإسلام
%٣١٫٢الدیمقراطیة حول العالم

%١٠٤لفخلتانقد سیاسة 
%٥٢٫١عدم الانحیاز في الثمانینات

%١٥٦٫٤دیمقراطیة المراكسة
%٢١٩حقوق الفرد في المجتمع

%٢٩١٢٫٥مفھوم الدیمقراطیة
%١٣٥٫٦إستراتجیة الدیمقراطیة

%١٠٤الدیمقراطیة بمعنى عصري
%١٠٤ول وتجاربد

%٢١٨مذكرات زعماء
%٣١٫٢الدیمقراطیة بین النظریة والتطبیق
، یلیھ %٨بة ، وكتاب مذكرات زعماء بنس%٩حقوق الفرد في المجتمع بنسبة 

، %٥٫٦، وإستراتیجیة الدیمقراطیة بنسبة %٦٫٤دیمقراطیة المراكسة بنسبة 
، ونقد سیاسة التخلف، والدیمقراطیة %٤٫٧وحقوق الإنسان في الإسلام بنسبة 

لكل منھا، وكتاب عدم الانحیاز في % ٤بمعنى عصري، ودول وتجارب بنسبة 
، وأخیرا %١٫٧لسیاسي بنسبة ، وكتاب ألعاب السیرك ا%٢٫١الثمانینات بنسبة 

% ١٫٢كتابا الدیمقراطیة حول العالم، والدیمقراطیة بین النظریة والتطبیق بنسبة 
وفي ظل عزوف الطلبة عن القراءة في الدیمقراطیة تتمثل أبرز عناصر لكل منھما، 

في حریة التعبیر عن الآراء ) ١٨(رؤیتھم لإیجاد دیمقراطیة حقیقیة كما یوضح جدول
، %٦٠، والمساواة أمام القانون بنسبة %٦١٫٦السیاسیة منھا بنسبة وبخاصة 
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، وحق العمل بنسبة %٥٣٫٢وحریة المشاركة في الأحزاب السیاسیة بنسبة 
%.٢٦، وأخیرا الحریة الدینیة بنسبة %٥٠٫٤

حقيقية)١٨(
النسبةالعددالعناصر

%٤٢٥٦١٫٦السیاسیةالآراءحریة التعبیر عن 
%١٧٨٢٦الحریة الدینیة

%٣٦٧٥٣٫٢الأحزابحریة المشاركة في 
%٤١٤٦٠مام القانونأالمساواة 

%٣٤٨٥٠٫٤حق العمل
ویستخلص الباحث مما سبق أن مفھوم الطلبة للدیمقراطیة مفھوم عام، 
بالرغم من تعدد مصادرھم في الحصول على معلومات عنھا، مما جعل ثقافتھم

.الدیمقراطیة ضعیفة وبخاصة في ممارستھا
٢/١/٢-:

إذا كان قد ظھر مما سبق ضعف مستوى ثقافة الدیمقراطیة بین الطلبة، 
ومساھمة مكتبات الجامعة في ھذا الضعف من خلال عدم توافر أوعیة عن 

مواعید عملھا مع مواعید محاضرات الطلبة، الأمر الذي الدیمقراطیة فیھا، وتعارض
یُزید من مسئولیة تلك المكتبات تجاھھم، ولكن قبل معرفة دورھا یجب البدء بمعرفة 

أن الطلبة لا ) ١٩(مدى شعور الطلبة بالدیمقراطیة بداخلھا، وفي ھذا یوضح جدول
قیود مفروضة ، لوجود%٦٤٫٢یشعرون بالدیمقراطیة داخل تلك المكتبات بنسبة 

مقابل نسبة , من قبل إداراتھا في استخدام مصادرھا وبخاصة السیاسیة منھا
.یشعرون بھا% ٣٥٫٨

)١٩(.
النسبةالعددمدى الشعور بالدیمقراطیة داخل المكتبة

%٢٤٧٣٥٫٨یشعر بالدیمقراطیة
%٤٤٣٦٤٫٢لا یشعر بالدیمقراطیة

%٦٩٠١٠٠الإجمالي
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) ٢٠(وعن مدى تأثر ھذا العنصر بمتغیرات الدراسة، فبالنسبة للجنس یوضح جدول
بینما لم , للإناث% ١٥٫١مقابل نسبة , %٢٠٫٧أن تأثیره كان لصالح الذكور بنسبة 

.  یظھر تأثیره في عدم الشعور بھا لتقارب النسب بین الجنسین
)(مكتبة بة)٢٠(

الإجماليالإناثالذكور النوع
النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددمدى الشعور 

%٢٤٧٣٥٫٨%١٠٤١٥٫١%١٤٣٢٠٫٧یشعر بالدیمقراطیة
%٤٤٣٦٤٫٢%٢١٦٣١٫٣%٢٢٧٣٢٫٩لا یشعر بالدیمقراطیة

%٦٩٠١٠٠%٣٢٠٤٦٫٤%٣٧٠٥٣٫٦الإجمالي
أنھ كان لصالح طلبة الحضر بنسبة ) ٢١(أما بالنسبة لتأثیر محل الإقامة یوضح جدول

لطلبة الریف، بالرغم من ارتفاع نسبة طلبة الحضر % ١٥٫٢مقابل نسبة , %٢٠٫٦
، مقابل نسبة %٣٩٫٣الذین لا یشعرون بالدیمقراطیة في المكتبة التي وصلت إلى 

الریف، لوجود قیود مفروضة علي ممارسة الدیمقراطیة بشكل عام لطلبة% ٢٤٫٩
.سواء في الریف أو الحضر

)(مكتبة )٢١(
الإجماليالریفالحضر محل الإقامة

النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددمدى الشعور 
%٢٤٧٣٥٫٨%١٠٥١٥٫٢%١٤٢٢٠٫٦بالدیمقراطیةیشعر

%٤٤٣٦٤٫٢%١٧٢٢٤٫٩%٢٧١٣٩٫٣لا یشعر بالدیمقراطیة
%٦٩٠١٠٠%٢٧٧٤٠٫١%٤١٣٥٩٫٩الإجمالي

أن تأثر ھذا العنصر بمتغیر الفرقة الدراسیة كان لصالح ) ٢٢(في حین یوضح جدول
یر طلبة الفرقة الثانیة بنسبة ، یلیھم وبفارق كب%١٦٫٢طلبة الفرقة الأولى بنسبة 

، وأخیرا طلبة الفرقة الرابعة بنسبة %٦٫٩، ثم طلبة الفرقة الثالثة بنسبة %٨
.، ویتضح %٤٫٧

مكتبة ) ٢٢(
الإجماليالرابعةالثالثةالثانیةالأولى الفرقة

مدى الشعور          
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یشعر 
بالدیمقراطیة

          

لا یشعر 
بالدیمقراطیة

          

الإجمالي          

سب عكسي بین مدى الشعور بالدیمقراطیة داخل المكتبة ومتغیر مما سبق وجود تنا
الفرقة الدراسیة، حیث یتناقص الشعور بالدیمقراطیة داخل المكتبة بتقدم الطلبة في 
الأعوام الدراسیة، لزیادة وعي الطلبة وإلمامھم بالأمور، وعدم اھتمامھم 

.بةبالموضوعات المتعلقة بالدیمقراطیة، ووجود قیود داخل المكت
وبالنسبة للطلبة الذین یشعرون بدیمقراطیة داخل مكتبات الجامعة فتتمثل مظاھر ذلك 

في الوصول إلى المواد في مشاركة موظفي المكتبة لھم) ٢٣(كما یوضح جدول
، والسماح %٩٫٨، والمساواة بینھم في المعاملة بنسبة %١٢٫٩واستعارتھا بنسبة 

، ومعاملتھم بشكل جید بنسبة %٥٫٢لھم باختیار الكتب في أي موضوع بنسبة 
%.٣الخدمات التي تقدمھا بنسبة جودة ، و%٣٫٤

مكتبة) ٢٣(
النسبةالعددالمظاھر

%٣٦٥٫٢.موضوعأيحریة اختیار الكتب في 
%٦٨٩٫٨.المساواة بین الطلاب في المعاملة

%٨٩١٢٫٩.واستعارتھاادلمواإلىصول والموظفین في التعاون 
%٢١٣.الخدمات الجیدة
%٣٠٣٫٤.المعاملة الجیدة

تتمثل أسباب عدم شعور الطلبة بالدیمقراطیة داخل مكتبات الجامعة كما بینما 
% ١٤٫٨في وجود بیروقراطیة في إجراءات المكتبة بنسبة ) ٢٤(یوضحھا جدول

یود في البحث عن المواد ، ووجود ق%١٣٫٦وسوء معاملة الموظفین لھم بنسبة 
الدیمقراطیة وعدم عقد ندوات ، وعدم وجود أوعیة عن %١١٫٧واستعارتھا بنسبة 

لكل منھما، وعدم المساواة بینھم في التعامل % ٨٫٧عن حقوق الإنسان بنسبة 
، وبالرغم من%٦٫١بنسبة 
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)٢٤ (
النسبةالعددلشعور بالدیمقراطیة داخل المكتبةأسباب عدم ا
%٨١١١٫٧واستعارتھامواد وجود قیود في البحث عن ال

%٩٤١٣٫٦سوء المعاملة الموظفین للطلاب
%١٠٢١٤٫٨المكتبةتاجراءإوجود بیروقراطیة في 

%٦٠٨٫٧عدم وجود أوعیة المعلومات تتحدث عن الدیمقراطیة
%٦٠٨٫٧حقوق الإنسانوعدم عقد الندوات عن

%٤٢٦٫١عدم المساواة بین الطلاب في التعامل
أھمیة جمیع مكونات المكتبة في بناء ثقافة الدیمقراطیة لدى الطلبة، لكن تأثیر كل 
ھذه المكونات یتجلى في الخدمات التي تقدمھا مكتبات الجامعة، لأنھا تُشكل مسرحاً 

صرھا والمتمثلة في الطلبة وموظفي المكتبة لممارسة الدیمقراطیة لتوافر جمیع عنا
إلى أن الطلبة الذین یرون تأثیرا لخدمات ) ٢٥(والأوعیة، وفي ھذا یشیر جدول

لا % ٤٨٫٧، مقابل نسبة %٥١٫٣المكتبة على ثقافتھم الدیمقراطیة یمثلون نسبة 
.یرون تأثیراً لھا

لةعلى) ٢٥(
النسبةالعددیر الخدماتمدى تأث

%٣٥٤٥١٫٣تؤثر
%٣٣٦٤٨٫٧لا تؤثر

%٦٩٠١٠٠الإجمالي
وعن مدى تأثر ھذا العنصر بمتغیرات الدراسة، فبالنسبة لمتغیر الجنس یوضح 

عدم وجود تأثیر لھ على ھذا العنصر لتقارب النسب بین الجنسین، حیث ) ٢٦(جدول
.للإناث% ٢٤٫٨مقابل نسبة % ٢٦٫٥كان الذكور بنسبة 

ةعلى) ٢٦(
الإجماليالإناثالذكور النوع

النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددمدى تأثیر الخدمات 
%٣٥٤٥١٫٣%١٧١٢٤٫٨%١٨٣٢٦٫٥تؤثر

%٣٣٦٤٨٫٧%١٤٩٢١٫٦%١٨٧٢٧٫١لا تؤثر
%٦٩٠١٠٠%٣٢٠٤٦٫٤%٣٧٠٥٣٫٦الإجمالي
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أنھ كان لصالح ) ٢٧(أما تأثیر متغیر محل الإقامة على ھذا العنصر فیوضح جدول
لطلبة الریف، كما كان عدم % ٢٣٫٢، مقابل نسبة %٢٨٫١طلبة الحضر بنسبة 

.تأثیره لصالح 

على ب)٢٧(
الإجماليالریفالحضر محل الإقامة

النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددمدى تأثیر الخدمات 
%٣٥٤٥١٫٣%١٦٠٢٣٫٢%١٩٤٢٨٫١تؤثر

%٣٣٦٤٨٫٧%١١٧١٦٫٩%٢١٩٣١٫٨لا تؤثر
%٦٩٠١٠٠%٢٧٧٤٠٫١%٤١٣٥٩٫٩الإجمالي

لطلبة الریف، في حین تأثر ھذا % ١٦٫٩مقابل نسبة % ٣١٫٨طلبة الحضر بنسبة 
فكان لصالح طلبة الفرقة ) ٢٨(العنصر بمتغیر الفرقة الدراسیة مثلما یوضح جدول

، ثم طلبة الفرقة %١٣٫٩، یلیھم طلبة الفرقة الرابعة بنسبة %١٤٫٨الأولى بنسبة 
وإن كان طلبة , %١٠٫٩طلبة الفرقة الثانیة بنسبة وأخیرا% ١١٫٧الثالثة بنسبة 

الفرقة الأولى یرون عدم تأثیر لخدمات المكتبة في بناء ثقافتھم الدیمقراطیة بنسبة 
. ، وعدم وضوح تأثیره في الفرق الأخرى لتقارب النسب بینھم%١٥

ةعلى)٢٨(

٣٥٤٥١,٣%٩٧١٣,٩%٨١١١,٧%٧١٠,٩%١٠٢١٤,٨%

٣٣٦٤٨,٧%٧٦١١,٢%٧٩١١,٥%٧٦١١%١٠٤١٥%

٦٩٠١٠٠%١٧٣٢٥,١%١٦٠٢٣,٢%١٥١٢١,٩%٢٠٦٢٩,٨%

وبالرغم من عدم وضوح مدى تأثیر خدمات مكتبات الجامعة في بناء ثقافة 
حریة أن لھا جانبا إیجابیا في ) ٢٩(الدیمقراطیة بین الطلبة، لكن یوضح جدول

، %١٨٫٣، والسماح لھم باستعارتھا بنسبة %٢٤اختیارھم للأوعیة بنسبة 
وتقدیم أوعیة معلومات ملائمة لھم , %٩٫٣ساواة في التعامل بینھم بنسبة والم

، وتوفیر أوعیة معلومات تساعدھم في تكوین شخصیاتھم بنسبة %٨٫٢بنسبة 
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، وأخیرا عقد ندوات %٤٫٢، وعدم استخدام سلطات مبالغ فیھا بنسبة %٥٫٦
%.٣٫١ثقافیة وسیاسیة بنسبة 

ةةفي ليجابي ل)٢٩(
النسبةالعددالأثر الإیجابي

%٢٠٥٫٦معلومات تساعد في تكوین شخصیة الفردأوعیةوفیرت
%٨٨٢٤٫٤حریة اختیار الكتب

%٧٠٣٫١ندوات ثقافیة وسیاسیةقدع
%٦٥١٨٫٣السماح للطلبة بإعارة الأوعیة

%٣٣٩٫٣بینھمالمساواة في التعامل 
%١٠٨٫٢تقدیم الأوعیة المعرفیة الملائمة

%١٥٤٫٢مبالغ فیھاعدم استخدام سلطات 
أن سبب عدم وجود أثر لخدمات المكتبات في بناء ثقافة ) ٣٠(بینما یتضح من جدول

الدیمقراطیة بین الطلبة لعدم وجود علاقة بین خدمات المكتبة والدیمقراطیة بنسبة 
، %٢٥أخصائي المكتبة بثقافة الدیمقراطیة بنسبة ، وأخیرا لعدم إلمام %٥٧٫٥

وفي ظل 
بةةفي مكتب)٣٠(

النسبةالعددالأسباب
٨٤%٢٥الدیمقراطیةثقافةالمكتبة بيخصائأعدم إلمام 

١٩٢%٥٧٫٧المكتبة لا تقدم خدمات لھا علاقة بالدیمقراطیة
ضعف دور مكتبات الجامعة تجاه بناء ثقافة الدیمقراطیة لدى الطلبة، لذا یقترحون 

لتطویر ھذا الدور یجب السماح لھم بدخول المكتبة في أى وقت ) ٣١(كما في جدول
، %١٠، ونشر الوعي الدیمقراطي لدى أخصائي المكتبة بنسبة %١٦بنسبة 

، والسماح بإعارة كتب عن %٩وممارسة الدیمقراطیة داخل المكتبة بنسبة 
، %٥، وتوفیر أوعیة معلومات عن الدیمقراطیة بنسبة %٧الدیمقراطیة بنسبة 

، وأخیرا أن یتم تخصیص قسم للثقافة %٤وإمكانیة استعارة أكثر من كتاب بنسبة 
%.٣العامة داخل المكتبة بنسبة 

)٣١ (
النسبةالعددالمقترحات

%٥٤٩ممارسة الدیمقراطیة داخل المكتبة



منصور سعید محمد.د

٢٢٦

%٦٥١٠خصائى المكتبةأنشر الوعي الدیمقراطي لدى 
%٣٤٥توفیر أوعیة الملومات التي تتحدث عن الدیمقراطیة

%٢٣٤إمكانیة استعارة أكثر من كتاب 
%١٦٣العامة داخل المكتبةثقافةلتخصیص قسم ل

%٤١٧عن الدیمقراطیةالسماح بإعارة كتب
%٩٩١٦ى وقتأالسماح لكافة الطلبة بالدخول للمكتبة في 

وفي النھایة یستخلص الباحث مما سبق أن دور مكتبات جامعة أسیوط في بناء ثقافة 
الدیمقراطیة لدى طلبة المرحلة الجامعیة الأولى دور ضعیف في كافة محاوره 

عرون بالدیمقراطیة داخل المكتبة لافتقاد الموظفین لھا، وعدم وعناصره، حیث لا یش
.توافر أوعیة عنھا، وضعف أثر خدماتھا في بناء ثقافتھا بینھم

  
الطلبة إلى الدیمقراطیة على أنھا حریة التعبیر عن الرأي واحترام وجھات ینظر -١

، %٤٨٫١المجتمع بنسبة ، والإحساس بالأمان في%٥٣نظر الآخرین بنسبة 
، والمساواة في فرص العمل بنسبة %٤٥٫١والمساواة أمام القانون بنسبة 

، والمساواة في الحقوق %٣٩٫١، والعدل في توزیع الخدمات بنسبة %٤٠٫١
%.٣٥٫٦، وأخیرا الحریة في اختیار الحاكم بنسبة %٣٧بنسبة 

، %٤٥٫٩بنسبة یعتمد الطلبة في ثقافتھم للدیمقراطیة على التلیفزیون-٢
وأخیرا % ٢٩، والدوریات بنسبة %٣٨، والإذاعة بنسبة %٤٠٫١والإنترنت بنسة 

.%٢٧٫١الكتب بنسبة 
، ویقرأون عن حقوق %٣٠عن الدیمقراطیة بنسبة یفضل الطلبة القراءة-٣

، وحریة العقیدة %٢٢٫٣، والدیمقراطیة السیاسیة بنسبة %٢٤٫٦الإنسان بنسبة 
ومعني الدیمقراطیة بنسبة , %٢١٫٤بین الناس بنسبة ، والمساواة%٢١٫٦بنسبة 
وأخیرا , %٢٠٫١، والفرق في الدیمقراطیة بین الشرق والغرب بنسبة %٢٠٫٣

%.١٩٫٧كیفیة تطبیق الدیمقراطیة بنسبة 
فراغ لدیھم بنسبة یعزف الطلبة عن القراءة في الدیمقراطیة لعدم وجود وقت -٤

وتعارض , %٥٩٫٦مع أوعیتھا بنسبة ، ووجود رقابة علیھم عند التعامل %٦٨
وعدم وجود , %٥٦٫١مواعید فتح المكتبة مع مواعید محاضراتھم بنسبة 
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، وعدم وجود أوعیة عن الدیمقراطیة بالمكتبة بنسبة %٥٠دیمقراطیة بنسبة 
٤٣٫٩.%

تتمثل أبرز عناصر إیجاد دیمقراطیة حقیقیة في حریة التعبیر عن الآراء بنسبة -٥
، وحریة المشاركة في الأحزاب %٦٠أمام القانون بنسبة ، والمساواة%٦١٫٦

، وأخیرا الحریة الدینیة %٥٠٫٤، وحق العمل بنسبة %٥٣٫٢السیاسیة بنسبة 
%.٢٦بنسبة 

لوجود ، %٦٤٫٢لایشعر الطلبة بدیمقراطیة داخل مكتبات الجامعة بنسبة -٦
سبة وسوء معاملة الموظفین لھم بن% ١٤٫٨بیروقراطیة في إجراءاتھا بنسبة 

، وعدم %١١٫٧، ووجود قیود في البحث عن المواد واستعارتھا بنسبة %١٣٫٦
، وعدم المساواة بینھم في التعامل %٨٫٧الدیمقراطیة بنسبة وجود أوعیة عن 

%.٦٫١بنسبة 
یقترح الطلبة لتطویر دور المكتبة في بناء ثقافة الدیمقراطیة لدیھم السماح لھم -٧

، ونشر الوعي الدیمقراطي لدى أخصائي %١٦بدخول المكتبة في أى وقت بنسبة
، والسماح %٩، وممارسة الدیمقراطیة داخل المكتبة بنسبة %١٠المكتبة بنسبة 

، وتقدیم خدمات ذات أثر إیجابي علیھم %٧بإعارة الكتب عن الدیمقراطیة بنسبة 
، وإمكانیة %٥، وتوفیر أوعیة معلومات عن الدیمقراطیة بنسبة %٦بنسبة 

، وأن یتم تخصیص قسم للثقافة العامة داخل %٤ثر من كتاب بنسبة استعارة أك
%.٣المكتبة بنسبة 

  
لایجب أن یقتصر دور المكتبة الجامعیة على الدور التعلیمي فقط، ولكن یجب أن -١

.یكون دوراً متكاملاً تعلیمیا وتربویا واجتماعیا وثقافیا وسیاسیا
ل المكتبة بما یتناسب مع مواعید محاضرات الطلبة یجب الاھتمام بمواعید عم-٢

وأوقات فراغھم خلال العام الدراسي ومد ساعات فتح المكتبة، والمساواة بینھم 
.في المعاملة
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توفیر أوعیة مناسبة تغطي كافة جوانب الدیمقراطیة لبناء ثقافتھا لدى الطلبة، -٣
.أسعار رمزیةوإقامة معارض للكتب في الثقافة العامة وطرحھا للطلبة ب

عقد محاضرات لموظفي المكتبات عن كیفیة غرس ثقافة الدیمقراطیة بین -٤
الطلبة، والابتعاد عن الإجراءات الروتینیة ومعاملة الطلبة بأسلوب راقي 

.ومتحضر، وتخفیف القیود المفروضة علیھم في البحث عن مصادر المعلومات
ن واستضافة كبار عقد ندوات ومؤتمرات عن الدیمقراطیة وحقوق الإنسا-٥

.الشخصیات في الجامعة لتنمیة وعي وفكر الطلبة بالدیمقراطیة
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