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تذرَجٍ جزَبيج نتصىر يمتزح 

لبئى عهً ثعط تطجُمبد 

تًُُخ نانحىسجخ انسحبثُخ 

عهى طلاة ن انًىاطُخ انزلًُخ

 كهُخ انتزثُخانُفس ث

 إعساز
 أ.ّ.ز/ ٖٓا٤ عبس اؿُٝس قُس

 داَع١ المٓٝا –ن١ًٝ ايترب١ٝ  -أغتاش المٓاٖر ٚططم تسضٜؼ عًِ ايٓفؼ المػاعس 

 انًهخص:
تسضٜبي قا٥ِ ع٢ً تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ  تكسِٜ تكٛض َكترح يبرْاَرٖسفت ايسضاغ١ ي

يت١ُٝٓ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يط٬ب عًِ ايٓفؼ به١ًٝ ايترب١ٝ، ٚتبٓت ايسضاغ١ المٓٗر ايٛقفٞ ايتشًًٝٞ، َٚٔ 

خ٬ٍ اغتكطا٤ ا٭زبٝات ٚايسضاغات شات ايك١ً، تم إعساز َكٝاؽ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ، ٚتطبٝك٘ ع٢ً ع١ٓٝ 

( طايباً ٚطايب١ ِٖٚ جمٝع ط٬ب ايفطق١ ايجايج١ ؾعب١ عًِ ايٓفؼ 47ايبشح ا٭غاغ١ٝ ٚقٛاَٗا )

ايتربٟٛ، ٚشيو يًٛقٛف ع٢ً َػت٣ٛ تمهٔ ايط٬ب َٔ َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ، ٚأظٗطت ايٓتا٥ر تسْٞ 

(، ٚفي ن٤ٛ شيو تم تكسِٜ ٪ 80َػت٣ٛ تمهٔ ع١ٓٝ ايبشح َٔ َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ زٕٚ َػت٣ٛ )

 اَر تسضٜبي يت١ُٝٓ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ ٚفُٛع١ َٔ ايتٛقٝات ٚايبشٛخ المكترس١. تكٛض َكترح يبرْ

 َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ. -اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ -: بطْاَر تسضٜب٢ايهًُات المفتاس١ٝ
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Abstract 
This paper aimed at preparing A Proposed conceptualization for 

a training program in the light of some cloud computing applications 

for developing Digital Citizenship for Psychology Students in Faculty 

of Education. Descriptive analytical method was adopted. The tool 

was Digital Citizenship scale. The sample consisted of 47 students 

majored in Educational psychology Department. Results indicated that 

the participants have low level of Digital Citizenship as their mastery 

levels didn't reach the cut-of-score (80%). In light of the results, the 

proposed program was framed and prepared. Certain 

recommendations and suggestions were presented and discussed.  

Key Words: Proposed conceptualization, cloud computing, Digital 

Citizenship 
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454 

ّ  2019ابطٌٜ  2ز–المجًس ايطابع ٚايج٬ثٕٛ/ ايعسز ايجا٢ْ - المٓٝاتكسضٖا ن١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ 

            http://ms.minia.edu.eg/edu/journal.aspx gamel_abdo59@yahoo.com

 

ؾٗست اٯ١ْٚ ا٭خير٠ تػيراً دصضٜاً في تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تكا٫ت ٚأقبح ايعالم بأنًُ٘ في 

ساي١ َٔ ايتٛاقٌ ٚايتهاٌَ ٚأقبشت تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٖٞ المُٗٝٔ ٚالمػٝطط، ست٢ أْٗا قاضت المحطى 

 ا٭غاغٞ ايصٟ ٜكٛز ع١ًُٝ ايُٓٛ ٚايتكسّ. 

بير، في اٯ١ْٚ ا٭خير٠ تك١ٝٓ ؼٍٛ المٛاضز اؿاغٛب١ٝ إلى َٚٔ ايتكٓٝات ايتي اْتؿطت بؿهٌ ن

ايتي تمتس  Computing Cloudخسَات نُٔ فها٤ ا٫ْترْت، أٚ َا ُٜعطف باؿٛغب١ ايػشاب١ٝ 

خسَاتٗا ٚتطبٝكاتٗا إلى قطاع ايتعًِٝ. فكس أسسخ َفّٗٛ اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ ْك١ً نبير٠ في ا٭فهاض 

 هٓٛيٛدٝا المعًَٛات.ٚايتطبٝكات المتعًك١ غسَات ت

ففهط٠ اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ بسأت تعٗط في فتر٠ ايػتٝٓات َٔ ايكطٕ ايعؿطٜٔ في نتاب زٚد٬ؽ 

( ثِ بعس شيو 27، 2017" ؼسٟ المطفل اؿاغٛبٞ" ) جماٍ عًٞ ايسٖؿإ،  1966باضخٌٝ ٚايصٟ ْؿطٙ عاّ 

بطٜس إيهترْٚٞ فاْٞ ٚسمشت بػع١ بسأت في ايتٛغع ٚا٫ْتؿاض َع ظٗٛض المٛاقع ايتي تتٝح إْؿا٤ سػاب 

ؽع١ٜٝٓ ؿفغ المًفات في ايػشاب١ ثِ اعًٓت ؾطن١ َاٜهطٚغٛفت عٔ اٖتُاَٗا باؿٛغب١ ايػشاب١ٝ َٓص 

، سٝح ٚضزت َعًَٛات بإٔ ؾطن١ َاٜهطٚغٛفت بكسز إْؿا٤ ْعاّ (vista )اقساض ْعاّ ايتؿػٌٝ فٝػتٝا 

٫غتهاف١ تطبٝكات ايع٤٬ُ ع٢ً غيرفطات  (Cloud)تؿػٌٝ قازّ ٜػتدسّ اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ َٔ سع١َ 

ؾطن١ َاٜهطٚغٛفت، ٚقطست سٝٓٗا إٔ ايبرْاَر ئ ٜجبت ع٢ً اؾٗاظ بٌ غٝهٕٛ ايعٌُ َٔ خ٬ٍ ا٫ْترْت، 

 Officeٚإٕ ٖصا غٝؿٌُ ناٌَ سع١َ اٚفٝؼ ٚغٝتِ ايتٌُٜٛ َٔ خ٬ٍ بسا٥ٌ َجٌ ا٫ع٬ْات ٚا٫ؾتراى في 
live Windows7 ١ ايػشاب١ٝ في ثِ ظٗطت اؿٛغبGoogle .َٚععِ ايؿطنات ايهبر٣ 

( ع٢ً إٔ اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ بما تتهُٓ٘ َٔ تطبٝكات، 3، 2013ٚت٪نس آٜاؽ قُس ايؿتٝتي )

ٚبطفٝات، ٚأزٚات تٛاقٌ تمجٌ س٬ َٓاغباً يًعسٜس َٔ ايكهاٜا ٚالمؿه٬ت ايتي تٛاد٘ الم٪غػات 

َُهٔ المعًُين ٚايط٬ب َٔ ايٛقٍٛ إلى ايبٝاْات ايتع١ًُٝٝ َجٌ ايتعاٌَ َع ايهِ الها٥ٌ يًبٝاْ ات، إش تُ

ٚالمعًَٛات في أٟ َهإ ٚأٟ ٚقت بػض ايٓعط عٔ إَهاْٝات دٗاظ اؿاغب اٯيٞ يسِٜٗ، با٫ناف١ إلى 

 ايتػًب ع٢ً ْكل ا٭دٗع٠، ٚنعف َٛاقفاتٗا، ْٚسض٠ بطفٝات ايتؿػٌٝ، َٚا تتطًب٘ َٔ ؼسٜح َػتُط.

ا ٚفطت٘ َٔ تػٌٗٝ ٚغطع١ في عًُٝات ايتٛاقٌ ٚايٛقٍٛ إلى َكازض المعًَٛات، َٚع ثٛض٠ ا٫تكا٫ت َٚ 

َٚع َا ؼًُ٘ ٖصٙ ايجٛض٠ َٔ ْتا٥ر شات آثاض اهاب١ٝ ع٢ً ايطايب ٚالمجتُع إشا َا تم اغتدساَٗا ع٢ً 
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باز٨ ايٛد٘ ا٭َجٌ، فإٕ آثاضٖا ايػًب١ٝ تبرظ َع ايتُطز ع٢ً ايكٛاعس ا٭خ٬ق١ٝ ٚايهٛابط ايكا١ْْٝٛ ٚالم

 ( 386، 2014ا٭غاغ١ٝ ايتي تٓعِ ؾ٦ٕٛ اؿٝا٠ اٱْػا١ْٝ.) ٖاي١ سػٔ اؾعاض، 

نُا إٔ َفّٗٛ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ ي٘ ع٬ق١ ق١ٜٛ بمٓع١َٛ ايتعًِٝ، ٭ْٗا ايهف١ًٝ بمػاعس٠ 

دٝا المعًُين ٚايتربٜٛين عَُٛاً ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛض يفِٗ َا هب ع٢ً ايط٬ب َعطفت٘ َٔ أدٌ اغتدساّ ايتهٓٛيٛ

بؿهٌ َٓاغب، فالمٛاط١ٓ ايطق١ُٝ ٖٞ أنجط َٔ فطز أزا٠ تع١ًُٝٝ بٌ ٖٞ ٚغ١ًٝ ٱعساز ايط٬ب ي٬نطاط 

ايهاٌَ في المجتُع ٚالمؿاضن١ ايفعاي١ في خس١َ َكالح ايٛطٔ عَُٛاً ٚفي المجاٍ ايطقُٞ خكٛقاً. ) سػاّ 

 (  82، 2016ايسٜٔ قُس َاظٕ، 

 يشكهخ انجحج: -حبَُبا 

خطٛات ٚاغع١ فُٝا ٜتعًل بسَر ايتهٓٛيٛدٝا المتكس١َ في ناف١ ايكطاعات، ضغب١ً خطت َكط 

َٓٗا في تأٌٖٝ المٛاطٔ المكطٟ لمجتُع المعطف١ ٚيهٓٓا بصيو ْهٕٛ قس سككٓا داْباً ٚاسساً َٔ دٛاْب 

ؾب٘ إنػاب المٛاطٓين يًُٗاضات ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتي تمهِٓٗ َٔ َٛانب١ تطٛض المجتُع ايعالمٞ ايصٟ قاض أ

( ٚايػ٪اٍ ايصٟ ٜططح 33، 2014بايكط١ٜ ايكػير٠ يٝؼ لها سسٚز أٚ سٛادع ) لمٝا٤ ابطاِٖٝ المػًُاْٞ، 

ْفػ٘ اٯٕ َاشا عٔ اؾاْب ايجاْٞ ٚاـام عُا١ٜ المٛاطٓين َٔ ا٫لطاف في تٝاض ايتهٓٛيٛدٝا ٚايٛقٛع 

تهٓٛيٛد١ٝ، ٚظٗٛض ا٭خ٬قٝات في ا٫ْبٗاض بٗا َٚٔ ثِ ا٫غتدساّ اـاط٧ غير اي٥٬ل يًتطبٝكات اي

ايػ١٦ٝ ايتي تبعسِٖ عٔ زِٜٓٗ ٖٜٚٛتِٗ، ٚؼسخ خ٬ً في َٓع١َٛ ايكِٝ ا٭خ٬ق١ٝ، ٖٓا ٜتٛدب عًٝٓا 

 المبازض٠ بػطؽ َفّٗٛ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ في مماضغات ايط٬ب ػٓباً يتًو اٯثاض ايػًب١ٝ غابك١ ايصنط.

قٍٛ إيٝٗا َع غٝاب ايطقاب١ ٚغف١ً َٔ ا٭غط٠ ٚفي ظٌ اْتؿاض ايتطبٝكات ايطق١ُٝ ٚغٗٛي١ ايٛ

ٚضعاٜتٗا اْتؿطت ايعٛاٖط ايػًب١ٝ ٫غتدساّ ايتهٓٛيٛدٝا ٚاْكػِ ٖصا ا٫غتدساّ إلى َا ٖٛ غير أخ٬قٞ 

َتُج٬ في فتح المٛاقع ا٫باس١ٝ ٚايكٛض اـازؾ١ يٮخ٬م َٚٓٗا َا ٖٛ َهٝع١ يًٛقت ٚاؾٗس ٚالماٍ في غبٌٝ 

أغِ ايتٛاقٌ ا٫دتُاعٞ ٖٚٞ بعٝس٠ نٌ ايبعس عٔ ايتٛاقٌ ا٫دتُاعٞ، إ٫ في سسٚز َعطف١ ٚا١ٖٝ خازع١ ب

نٝك١ يًػا١ٜ، َٚع اْتؿاض ايتطبٝكات ايتهٓٛيٛد١ٝ أٜها لس في المكابٌ ا٫غتدساّ ايكًٌٝ في فاٍ ايتعًِٝ 

كابٌ ايتهًف١ ايهد١ُ ايتي تبصلها ايسٚي١ يتٛفير ٖصٙ ايتطبٝكات َتُج١ً في عٌُ  ٜ بطٚتٛن٫ٛت  ٖٚصا ٫

 ا٫يهتر١ْٝٚ.  ٚؾطانات َع ايؿطنات ايعالم١ٝ يًشٛغب١ ٚزٚض ايٓؿط ايعالم١ٝ يتٛفير ايبشٛخ ٚايهتب



 

 

 

 

 ف١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفؼ

 داَع١ المٓٝا –ن١ًٝ ايترب١ٝ 

َُعتُس٠ َٔ اله١٦ٝ ايك١َٝٛ يهُإ دٛز٠ ايتعًِٝ  ن١ًٝ 
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في ايبٝت بين أفطاز ا٭غط٠ ٚفي الم٪غػات ايتع١ًُٝٝ بين  ٕ ْؿط ثكاف١ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝنُا أ

اضغٓا، ٚداَعاتٓا َٛاظا٠ قفٛف ايط٬ب أقبح نطٚض٠ ًَش١، هب إٔ تتشٍٛ إلى بطاَر َٚؿطٚعات في َس

َع َبازضات المجتُع المسْٞ ٚالم٪غػات اٱع١َٝ٬ ست٢ ْتُهٔ فع٬ً َٔ تععٜع حما١ٜ فتُعاتٓا َٔ اٯثاض 

ايػًب١ٝ المتعاٜس٠ يًتهٓٛيٛدٝا َع تععٜع ا٫غتفاز٠ المج٢ً َٓٗا يًُػا١ُٖ في ت١ُٝٓ فتُع المعطف١ ٚبٓا٤ 

 (83، 2016قُس َاظٕ،  ) سػاّ ايسٜٔ ا٫قتكاز ايطقُٞ ايٛطني.

 آثاضاً خًّفت ايطقُٞ خًكٗا اٱع٬ّ ايتي ايتُطز ضٚح إٔ َٔ(  2017) نُا أنس جماٍ عًٞ ايسٖؿإ

 َػتٜٛات تسْٞ َٔ ايسضاغات ْتا٥ر تٛنش٘ َا في شيو ايٓاؾ١٦، ٜتُجٌ يس٣ ايٛط١ٝٓ ايطٚح ع٢ً غًب١ٝ

 في ايطٚح ٚبح المؿه٬ت نجير َٔ بع٬ز نف١ًٝ عاز٠ ٖٞ ايٛط١ٝٓ فايطٚح ايعا١َ، اـس١َ أٚ سب ايٛطٔ

ايطٚح  تٓدفض ٚعٓسَا. زٚيت٘ َٛاطني َٔ ايٓاؽ ـس١َ بعًُ٘، ٜٚػع٢ ٜكّٛ ست٢ المٛاطٔ اٱْػإ

 .اٱلاظ ٜٚهعف ايفػاز ٜػتؿطٟ ايٛط١ٝٓ،

ٚناغتذاب١ غطٜع١ ٚساسم١ تعايت ا٭قٛات بتٛغٝع ْطام المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ فبس٫ً َٔ ايترنٝع 

ايطقُٞ فكط ٚاؿكٍٛ ع٢ً المعًَٛات، أقبح ا٫ٖتُاّ ا٭نبر با٭خ٬قٝات ٚالمػ٦ٛيٝات  ع٢ً ا٫تكاٍ

المطتبط١ با٫غتدساّ ايطقُٞ، ٚأقبح ع٢ً عاتل الم٪غػات ايتع١ًُٝٝ تسضٜب ايط٬ب ع٢ً ا٫غتدساّ 

 اٯَٔ ٚا٭خ٬قٞ ٚالمػ٦ٍٛ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات.

ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚا٫ْتؿاض ايٛاغع ٫غتدساّ  ٚع٢ً ايطغِ َٔ ايتكسّ الها٥ٌ في ايتطبٝكات

المػتشسثات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚا٫ْترْت; إ٫ أْ٘ َا ظاٍ اغتدساّ ايتطبٝكات ايتهٓٛيٛد١ٝ في فاٍ ايتعًِٝ 

قسٚز يًػا١ٜ ٫ ٜتٓاغب َع ٖصا ايتكسّ; فٓذس إٔ المُاضغات زاخٌ ايكاعات ايتسضٜػ١ٝ غٛا٤ ع٢ً المػت٣ٛ 

تكط ع٢ً ا٫يكا٤ ٚالمٓاقؿ١ ٚا٫غتدساّ ايبػٝط يًػبٛض٠ ا٫يهتر١ْٝٚ أٚ اؾاَعٞ أٚ قبٌ اؾاَعٞ، ٜك

عطض ايفًِٝ ايتعًُٝٞ ٚايكٛض فكط،  ٖٚصا ٜسعٛ إلى إعاز٠ ايٓعط في تطٜٛط المٓاٖر ٚمماضغات ايتسضٜؼ 

( سٝح 363، 2014ٖٚصا َا أٚق٢ ب٘ الم٪تمط ايعًُٞ ايطابع عؿط يًذُع١ٝ المكط١ٜ يتهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ )

٢ بهطٚض٠ اٱفاز٠ َٔ ا٫ػاٖات اؿسٜج١ في تكُِٝ ايتعًِٝ ٚايتسضٜب ا٫يهترْٚٞ َجٌ اغتدساّ ْعِ أٚق

 اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ في تكُِٝ ٚتطٜٛط المكطضات ا٫يهتر١ْٝٚ.
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ٚع٢ً شيو فإٕ تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ المتٓٛع١ تمتًو ايعسٜس َٔ اـكا٥ل ايتي تًبي 

٠ ايسضاغات ايتي عٓٝت بتهُين ٖصٙ ايتطبٝكات ايػشاب١ٝ في مماضغات ا٫ستٝادات ايتع١ًُٝٝ، َٚع ْسض

تسضٜؼ عًِ ايٓفؼ مما ٜعهؼ غٝاب ايط١ٜ٩ ايبشج١ٝ ي٬غتفاز٠ َٔ ٖصٙ ايتطبٝكات ٚتٛظٝفٗا بايؿهٌ 

ا٭َجٌ ي٬ضتكا٤ بالمُاضغات ايطق١ُٝ; يصا ٜأتٞ ٖصا ايبشح نُشاٚي١ يتكسِٜ تكٛض َكترح يتٛظٝف 

 ت١ُٝٓ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ.   اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ ي

 في ا٫داب١ ع٢ً ايػ٪اٍ ايط٥ٝؼ ايتايٞ :تتشسز َؿه١ً ايبشح ٚ

 المٛاط١ٓ يت١ُٝٓ ايػشاب١ٝ اؿٛغب١ تطبٝكات بعض ع٢ً قا٥ِ تسضٜبي يبرْاَر المكترح َا ايتكٛض

 .ايترب١ٝ ن١ًٝ ط٬ب يس٣ ايطق١ُٝ

 :ايػ٪٫ٕ ايفطعٝإ ايتايٝإٜٚتفطع َٔ ايػ٪اٍ ايط٥ٝؼ 

 ؟ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ في%( 80) ايتُهٔ َػت٣ٛ إلى ايٓفؼ عًِ ط٬ب ٜكٌ ٌٖ -
كا٥ِ ع٢ً بعض تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ يت١ُٝٓ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يس٣ ايكترح الم تكٛضَا اي -

 ؟ ط٬ب ن١ًٝ ايترب١ٝ
 أهذاف انجحج: 

 ٖسف ايبشح إلى: 

 َػت٣ٛ تمهٔ ط٬ب ن١ًٝ ايترب١ٝ َٔ َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ. تعطف -
كا٥ِ ع٢ً بعض تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ يت١ُٝٓ المٛاط١ٓ ايكترح الم تكٛضقٛض٠ ايتعطف  -

 ايطق١ُٝ يس٣ ط٬ب ن١ًٝ ايترب١ٝ.
 أهًُخ انجحج: 

 يهٌ َٔ:تٓبع أ١ُٖٝ ايبشح لما تكسَ٘ 

 ايط٬ب:

 ا٫غتدساّ ا٭َجٌ يًتهٓٛيٛدٝا ايطق١ُٝ.ت١ُٝٓ ايٛعٞ يس٣ ايط٬ب مٛ  -

 تجكٝف ايط٬ب ٚتبكيرِٖ بمداطط ايجٛض٠ ايطق١ُٝ ٚاؾٛاْب ايػًب١ٝ لها. -

 اؾاَعات َٚطٛضٟ المٓاٖر:
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في المٓاٖر  تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ْٝعاض َطٛضٟ المٓاٖر ٚاـبرا٤ إلى نطٚض٠ تهُين أيفت  -

 ايسضاغ١ٝ.
اٌَ ٚا٭دٗع٠ ٚاـسَات ا٫يهتر١ْٝٚ يًتسضٜب ع٢ً المػتشسثات تععٜع زٚض اؾاَعات في تٛفير المع -

 ايتهٓٛيٛد١ٝ.
نطٚض٠ تهُين بطاَر إعساز المعًِ يتطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ ٚأغايٝب ػٓب كاطط  -

 ايتهٓٛيٛدٝا ٚآثاضٖا ايػًب١ٝ.
 حذود انجحج:

 داَع١ المٓٝا. -به١ًٝ ايترب١ٝ جايج١ ايفطق١ اي ط٬ب: بؿط١ٜايسٚز اؿ -
 داَع١ المٓٝا. –ن١ًٝ ايترب١ٝ  -:  قػِ عًِ ايٓفؼ ايتربٟٛ ها١ْٝالمسٚز اؿ -
 (.2019-2018يًعاّ اؾاَعٞ )  ايجاْٞ: ايفكٌ ايسضاغٞ عَا١ْٝايسٚز اؿ -
 َتػير٣ ايبشح، بعض تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ ٚالمٛاط١ٓ ايطق١ُٝ.: ٛنٛع١ٝالمسٚز اؿ -

 يصطهحبد انجحج:

 اٯتٞ:تتشسز َكطًشات ايبشح في 
  :ايبرْاَر ايتسضٜبي A training program  

بأْ٘ " المدطط ايعاّ ايصٟ ايبرْاَر (  38، 1999أحمس سػين ايًكاْٞ ٚع٢ً أحمس اؾٌُ )ٜعطفا 

ٜٛنع في ٚقت غابل ع٢ً عًُٝتي ايتعًِ ٚايتسضٜب في َطس١ً َٔ َطاسٌ ايتعًِٝ ، ًٜٚدل اٱدطا٤ات 

َس٠ َع١ٓٝ قس تهٕٛ ؾٗطاً أٚ غت١ أؾٗط أٚ غ١ٓ نُا ٜتهُٔ اـبرات ٚالمٛنٛعات ايتي ٜتِ تٓعُٝٗا خ٬ٍ 

 ايتع١ًُٝٝ ايتي هب إٔ ٜهتػبٗا المتعًِ َطتب١ تطتٝباً ٜتُاؾ٢ َع نمِٖٛ ٚساداتِٗ َٚطايبِٗ اـاق١ "

ُٜٚعطف ادطا٥ٝاً بأْ٘: خط١ َتها١ًَ َٚٓع١ُ تؿٌُ فُٛع١ َٔ ا٭ٖساف ايكا١ُ٥ ع٢ً تطبٝكات 

َٚعاؾتٗا بمذُٛع١ َٔ أغايٝب ٚإغتراتٝذٝات ايتسضٜؼ َع مماضغ١ ا٭ْؿط١  اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ

ايتع١ًُٝٝ ٚاغتدساّ َكازض ايتعًِٝ ٚايتعًِ، ٚايٛغا٥ٌ ايتهٓٛيٛد١ٝ المتٓٛع١، ٚأغايٝب ايتكِٜٛ، يت١ُٝٓ 

 َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يس٣ ط٬ب عًِ ايٓفؼ بايفطق١ ايجايج١.

  :اؿٛغب١ ايػشاب١ٝCloud Computing  
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 َٔ المػتدسّ يمهّٔ نمٛشز بأْٗا: ايػشاب١ٝ ( اؿٛغب١(Mell, P.& Grance,2011 ُٜعطّف 

 ٚاـٛازّ، )ايؿبهات، َجٌ َٛاضز ساغٛب١ٝ، تٛفط ؾبه١ إلى - ايطًب ٚسػب - َهإ نٌ ايٛقٍٛ َٔ

 َع ٚايتفاعًٞ اؾٗس اٱزاضٟ َٔ أز٢ْ ٚعس فا٥ك١، بػطع١ ٚاـسَات( ايتدعٜٔ، ٚايتطبٝكات، ٚأَانٔ

 اـس١َ.  َعٚزٟ

تعطف إدطا٥ٝاً بأْٗا: قسض٠ ط٬ب ن١ًٝ ايترب١ٝ ؽكل عًِ ايٓفؼ ع٢ً اغتدساّ ايتهٓٛيٛدٝا 

ايتي تعتُس ع٢ً ْكٌ المعاؾ١ َٚػاس١ ايتدعٜٔ اـاق١ باؿاغٛب، إلى دٗاظ خازّ ٜتِ ايٛقٍٛ إيٝ٘ عٔ 

 ، َٔ َٓتذات إلى خسَات.ططٜل ا٫ْترْت َٚٔ ثِ تتشٍٛ بطاَر تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات
  :المٛاط١ٓ ايطق١ُٝDigital Citizenship 

تعطف إدطا٥ٝاً بأْٗا: فُٛع١ ايكٛاعس ٚايهٛابط ٚالمعاٜير ٚا٭عطاف ٚا٭فهاض ٚالمباز٨ المتبع١ في 

ا٫غتدساّ ا٭َجٌ ٚايكِٜٛ يًتهٓٛيٛدٝا، ٚايتي وتادٗا ط٬ب عًِ ايٓفؼ َٔ أدٌ المػا١ُٖ في ضقٞ 

 عٓٗا بايسضد١ ايتي وكٌ عًٝٗا ايطايب في المكٝاؽ المعس يصيو. ايٛطٔ. ٜٚعبر

 الطبر انُظزٌ وانذراسبد انسبثمخ:

 انًحىر الأول: انحىسجخ انسحبثُخ:

 َا١ٖٝ اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ: -أ٫ًٚ

أسس ا٭غايٝب ايتي ٜتِ َٔ خ٬لها تكسِٜ المٛاضز   Cloud Computingاؿٛغب١ ايػشاب١ٝ 

اؿاغٛب١ٝ ٜٚتاح يًُػتدسَين ايٛقٍٛ يتًو اـسَات عٔ ططٜل ؾبه١ ا٫ْترْت ايػشاب١ٝ زٕٚ اؿاد١ 

 ٫َت٬ى اـبر٠ أٚ ايتشهِ في ايب٢ٓ ايتشت١ٝ يتًو المٛاضز.

ٌ َٔ خ٬لها يهاف١ فاؿٛغب١ ايػشاب١ٝ تٛغٝع يفهط٠ اغتدساّ ايؿبه١ ايعٓهبٛت١ٝ، عٝح ْك

المعًَٛات ٚاـسَات، ٖٚٞ اؾٌٝ اـاَؼ َٔ أدٝاٍ ا٫تكا٫ت بعس دٌٝ اؿاغبات المطنع١ٜ، ٚدٌٝ 

اؿاغبات ايؿدك١ٝ، ٚدٌٝ سٛغب١ اـازّ، ٚدٌٝ ايٜٛب، ٚؾعاضٖا ايتعًِ في في أٟ ٚقت َٚهإ، طالما 

 (94، 2013تٛفط اتكاٍ بايؿبه١ ايعٓهبٛت١ٝ. عُاز جمعإ ظٖطإ )

 َٔ المعاؾ١ ْكٌ ١ًٝعُ بأْٗا ايػشاب١ٝ اؿٛغب١( 122، 2017دٝٗإ قُس عُط ) تعطفٚ
 َِٗٓ ٛب١ًالمط ١ًُٝٝايتع اّٗالم ط٬باي فاتًَ ٚسفغ اٱْترْت عبر خاز١َ ع٠ٗأد إلى ًِالمتع اظٗد
 ندس١َ، ٚايتدعٜٔ ندسَات، براَراي ٚتٛفير َهإ ٚأٟ اظٗد أٟ َٔ اٗإيٝ ايٛقٍٛ سفٗب
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 ٢ًع ف١ًالمدت ايػشاب١ٝ اؿٛغب١ تطبٝكات باغتدساّ ندس١َ ٚايبرفٝات ندس١َ، ٚا٫تكا٫ت
 .المحسز٠ ١ًُٝٝايتع سافٖا٭ يتشكٝل اٱْترْت ؾبه١

 Cloud ايػشاب١ٝ اؿٛغب١ ( NIST ) ٚايتهٓٛيٛدٝا يًُعاٜير ايكَٛٞ المطنع ٜٚعطف
Computing  فُٛع١ لمؿاضن١ ايؿبه١ إلى ٚقت أٟ ٚفي ٚزا٥ِ َٓاغب ٚقٍٛ يتٛفير نمٛشز  :أْٗا ع٢ً 

 )....اـسَات، ايتطبٝكات، ايبٝاْات، ؽعٜٔ ٚٚغا٥ط اـٛازّ، ايؿبهات،( اؿٛغب١ َكازض َٔ نبير٠
 ي٘ ايػشاب١ٝ اؿٛغب١ ٚنمٛشز اـس١َ، َٛفط َع تفاعٌ أٚ فٗٛز بأز٢ْ ٚتٛفيرٖا ْؿطٖا يمهٔ ٚايتي

 .ٚايتطبٝل ي٬ْتؿاض نماشز ٚأضبع يًدس١َ، نماشز ٚث٬خ أغاغ١ٝ، خكا٥ل خمػ١

 ٔ َٔ تًو ايٛظا٥ف ؽعٜ  ٚ ظا٥ف اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ سػب ايتطبٝكات المتٓٛع١ ٚالمتعسز٠ ٚتتٓٛعٚ 

َٔ تطبٝكات ايػشاب١ ا٫يهتر١ْٝٚ تطبٝكات دٛدٌ   ٚ المًفات، َٚعا١َٓ المًفات، اْؿا٤ المػتٓسات، ٚايتعإٚ،

(google)  ٚظٚتير إلى غير شيو َٔ ايتطبٝكات المتٓٛع١ ايتي تععظ  (Zotero)ٚايباسح ايعًُٞ َٔ دٛدٌ،ٚ 

تػِٗ في ت١ُٝٓ المٗاضات ايبشج١ٝ يس٣ المتعًُين.    (Aaron,2012 ) ايتعًِ ا٫هابٞٚ 

ٕ ايعالم ٜتذ٘ الى تهٓٛيٛدٝا َتطٛض٠ ٖٚٞ )اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ( ايتي تعتُس ع٢ً ْكٌ المعاؾ١ إ

ٖٚٞ دٗاظ خازّ ٜتِ ايٛقٍٛ ، (Cloudيػشاب١)ابَٚػاس١ ايتدعٜٔ اـاق١ باؿاغٛب إلى َا ٜػ٢ُ 

اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ  تكّٛ فتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات َٔ َٓتذات إلى خسَات. طاَر إيٝ٘ عٔ ططٜل اٱْترْت  يتتشٍٛ ب

عسّ سادت٘ إلى بط ٔ بٝاْات٘ ع٢ً أدٗعت٘ اـاق١ٚ  عكس٠ اع٢ً عسّ ساد١ المػتدسّ يتدعٜٔ أَٟ  تٓٛع١ أَٚ  َرَ 

َٔ  ٓٗا فكط،ضبما وتاز يبعض َ ٔ عًُٝاتٚ  َا وسخَ  ػتدسّٚ  اٜ  بٝاْات٘  ٚق٫ًٛ ايبراَر،يصا نٌَ  ًفات٘ٚ  إلىَ 

 (8، 2016. ) تٝػير اْسضاٚؽ غًِٝ، المدع١ْ ع٢ً ساغبات عبر ايؿبهات ايبعٝس٠ عٓ٘

 ٚبٓا٤ ع٢ً شيو وتاز اؿكٍٛ ع٢ً اـسَات اؿٛغب١ٝ إلى خمػ١ عٓاقط أغاغ١ٝ:

دٗاظ شٚ اَهاْٝات َتٛغط١، أٚ ؼت المتٛغط١ ٜهفٞ فكط ي٬تكاٍ  دٗاظ اؿاغب ايؿدكٞ ٖٚٛ أٟ-1

 با٫ْترْت.
أٟ ْعاّ تؿػٌٝ ٜػُح با٫تكاٍ با٫ْترْت، ٖٚصٙ اـاق١ٝ َتاس١ تكطٜبا في نٌ أْع١ُ  -2

 ايتؿػٌٝ المٛدٛز٠ سايٝا.
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قع َتكفح اْترْت ٫ ٜٛدس ؾطط ع٢ً ْٛع المتكفح المػتدسّ في اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ، طالما إٔ المٛا -3

 ايهبير٠ َتٛافك١ َع٘ فٗٛ ٜكًح ٫غتدساّ اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ زٕٚ أٟ عكبات.
تٛفير اتكاٍ بؿبه١ ا٫ْترْت، في ٖصٙ اؿاي١ ٜفهٌ إٔ ٜهٕٛ شٚ غطع١ عاي١ٝ، فٗٛ سًك١ ايٛقٌ  -4

 بين المػتدسّ ٚبين نٌ بٝاْات٘ ٚنٌ ايبراَر ايتي ٜػتدسَٗا.
 ٖٚٛ ٜؿب٘ خس١َ اغتهاف١ المٛاقع.َعٚز خس١َ اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ في َععِ خكا٥ك٘،  -5

 خسَات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ: ثاْٝاً:

( إٔ ٖٓاى ث٬ث١ أْٛاع َٔ خسَات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ عبر 40، 2014شنط عبس الله عبس ايباقٞ )

 ا٫ْترْت ٖٚٞ نايتايٞ:

ٖٚٞ إٔ تػتدسّ تطبٝكاً َعٝٓاً كعْاً في  (Software services )خسَات ايبرفٝات -1

٢ً غبٌٝ المجاٍ بطْاَر ايفٛتٛؾٛب َٛدٛز في َطنع بٝاْات ٚتتكٌ ب٘ عبر ا٫ْترْت ٚتكّٛ ايػشاب١، ع

بتعسٌٜ ايكٛض ثِ اؿكٍٛ ع٢ً المدطدات، ٚنٌ شيو ٚاْت ع٢ً ايػشاب١ ٚدٗاظى فكط ٖٛ أزا٠ ا٫تكاٍ، 

ٝٛب نُٔ ٫ٚ يمهٔ يًُػتدسّ ٖٓا ايتشهِ بٓعاّ ايتؿػٌٝ في ايػشاب١ ٫ٚ بايتٛقٌٝ ايؿبهٞ. ٜٚعس ايٝٛت

ٖصا ايتكٓٝف، سٝح إٔ َػتعطض ايفٝسٜٛ في المٛقع بمجاب١ ايتطبٝل المحٌُ ع٢ً ايػشاب١ ٚبٛاغطت٘ 

 المٛقع. تػتطٝع ايٛقٍٛ إلى َكاطع ايفٝسٜٛ المٛدٛز٠، يهٓو ٫ تػتطٝع تػٝير أٟ ؾ٧ في
: ٖٚٞ إٔ تػتدسّ ايػشاب١ نُٓك١ يٛنع عس٠  (Platform services)خسَات المٓكات  -2

عًٝٗا ٚيمهٓو ايعٌُ عًٝٗا جمٝعاً، نُا يمهٓو ٚنع ْعاّ تؿػٌٝ ناٌَ أٜهاً ٜٚهٕٛ ٖٓاى  تطبٝكات

تهاٌَ بين ايتطبٝكات، فُج٬ً تكُِٝ ؾ٧ بايفٛتٛؾٛب ثِ ٜتِ إزخاي٘ يتطبٝل آخط فٝكّٛ بايتشطٜو 

ٖٚٞ َٓك١  Google appsٚإناف١ الم٪ثطات فتشكٌ ع٢ً َكطع فٝسٜٛ َع قٛت. َجٌ تطبٝكات 

 ناف١ سػب ايطغب١. تتٝح يو إ
ٖٚٞ تكسّ ايػشاب١ نب١ٝٓ ؼت١ٝ  (Infrastructure services )خسَات ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ  -3

قسٚز٠ بكسض٠ َعاؾ١ َع١ٓٝ ٚسذِ شانط٠ َٚػاس١ ؽعٜٔ عسز َعين َٔ المػتدسَين ٚيو َطًل اؿط١ٜ 

عِ تؿػٌٝ ٚتطنٝب  عس٠ تطبٝكات ع٢ً باغتدساَٗا بايططٜك١ ايتي تٓاغبو، فُٝهٓو َج٬ تٓكٝب عس٠ْ 
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عاّ تؿػٌٝ باغتدساّ تطبٝكات٘ زٕٚ   ْ عاّ ٚايػُاح يعسز َعين َٔ المػتدسَين بايسخٍٛ إلى نٌ  ْ نٌ

 ايػشاب١.  ايػُاح باـًط بِٝٓٗ. َجٌ أَاظٕٚ ٖٚٞ َجاٍ عٔ َعٚزٟ ٖصا ايٓٛع َٔ خسَات
 تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ: ثايجاً:

َٔ تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ ايتي يمهٔ اغتدساَٗا في فاٍ ايتعًِٝ ٚايتي شنطٖا نٌ َٔ: 

(، فٗس 131، 2013(، ْبٌٝ ايػٝس سػٔ)109، 2013(، عُاز جمعإ ظٖطإ )149، 2012يٝح غعس الله سػين)

 (  َا ًٜٞ: 131، 2017( دٝٗإ قُس عُط )120، 2017ابٔ نبعإ ايؿطٝطٞ )

  Google drive :تطبٝكات-1

أسس٣ تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ ايتي ظٗطت في ا٭١ْٚ  Google driveإٕ خسَات 

سٝح  ايتعًِٝ، َٚ٪غػات ايباسجين قبٌ َٔ ٚاغع١ تطبٝكات لها ٚايتيGoogle ا٭خير٠ ايتابع١ يؿطن١ 

 المػتفٝس ٜػتطٝع دٛدٌ ٚبصيو في ايط٥ٝػ١ٝ باـٛازّ المًفات المدتًف١ بتدعٜٔ ايكٝاّ يًُػتدسّ تتٝح

 َٚهإ ظَإ أٟ في بٗا ٚالمؿاضن١ المتٓٛع١ ٚإدطا٤ ايتعس٬ٜت عًُٝاً ٚاٱناف١ ٚايتعسٌٜ ًَفات٘ الى ايٛقٍٛ

اغتدساّ ايُٓاشز في تكُِٝ  Google driveؾبه١ ا٫ْترْت، َٚٔ أَج١ً تطبٝكات  خ٬ٍ َٚٔ

 ايٛقت ٚاؾٗس ٚايتهًف١. ا٫ختباضات ا٫يهتر١ْٝٚ ايتي تػاعس ايباسجين في ايبشح ايعًُٞ َع تٛفير



 

 

 

 

 ف١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفؼ

 داَع١ المٓٝا –ن١ًٝ ايترب١ٝ 

َُعتُس٠ َٔ اله١٦ٝ ايك١َٝٛ يهُإ دٛز٠ ايتعًِٝ  ن١ًٝ 
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 :  Google Calendarتكِٜٛ دٛدٌ  -2
 ٖٚٛ تطبٝل ٜطتبط بمشطى ايبشح ع٢ً ؾبه١ ا٫ْترْت ٜٚتُٝع باٯتٞ:

 تٓعِٝ المٛاعٝس ٚالمٗاّ المطًٛب الاظٖا َع اتاس١ َؿاضن١ المفهط٠ َع ا٫خطٜٔ. -

ايبرٜس ا٫يهترْٚٞ ايتهاٌَ بػ٬غ١ َع تطبٝل بطٜس دٛدٌ، فُٝهٔ يتكِٜٛ دٛدٌ تفشل ضغا٥ٌ  -

 اـاق١ بالمػتدسّ َٔ سٝح ايتٛاضٜذ ٚا٭ٚقات.
ٜػُح بإزاض٠ تكاِٜٚ َتعسز٠ في ٚقت ٚاسس، َٚؿاضن١ ايتكاِٜٚ ٚا٭سساخ َع ا٭خطٜٔ َٚعا١َٓ نٌ  -

 شيو آيٝاً.
 ٜػُح يًُػتدسّ بتتبع جمٝع ا٭سساخ الم١ُٗ ٚالمٛاعٝس المتعًك١ بسضاغت٘ ٚسٝات٘ ايؿدك١ٝ. -

  Google Sitesَٛاقع دٛدٌ  -3
ٖٚٞ خس١َ فا١ْٝ يبٓا٤ َٛاقع ايٜٛب بؿهٌ بػٝط ٚغٌٗ با٫ناف١ إلى زعُ٘ يًػ١ ايعطب١ٝ 

َع إَها١ْٝ ؼسٜس ا٫ؾدام المػُٛح لهِ اٱط٬ع ع٢ً قت٣ٛ  100MBٚإَها١ْٝ ضفع المًفات عس أقك٢ 

 المٛقع أٚ سكط شيو ع٢ً َٔ يسٜ٘ ضابط المٛقع.

  + Googleؾبه١ دٛدٌ بًؼ:  -4
ه١ دٛدٌ ا٫دتُاع١ٝ ٚتٗسف إلى دعٌ المؿاضن١ ع٢ً ايٜٛب أؾب٘ بالمؿاضن١ ع٢ً أضض ٖٚٞ ؾب

ايٛاقع ٚلها ايعسٜس َٔ المُٝعات َٓٗا إَها١ْٝ تكػِٝ المجُٛعات إلى فتُعات قػير٠ سػب طبٝع١ 

َٚؿاضن١ ايكٛض ٚايٓكٛم َٚكاطع ايفٝسٜٛ   communitiesالمٛنٛعات المططٚس١ ٚشيو باغتدساّ 

 .Hangoutsنُا يمهٔ عكس إدتُاعات باغتدساّ ٚايطٚابط، 

َٚٔ ايسضاغات ايتي تٓاٚيت اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ بايسضاغ١ ٚأنست ع٢ً أُٖٝتٗا في فاٍ ايتعًِٝ 

ٚايتعًِ ٚسٌ َؿه٬ت المتعًُين ٚؼػين ايعٌُ اؾُاعٞ ٚايتعاْٚٞ، ٚتععٜع المُاضغات ايتسضٜػ١ٝ يتفعٌٝ 

(، عا٥ؿ١ بًٗٝـ ايعاَطٟ ٚتػطٜس عبس 2013عُاز جمعإ ظٖطإ ) زٚض المتعًُين يتشكٝل ا٭ٖساف نٌ َٔ:

(، 2016) عبسايٓعِٝ ممسٚح إغطا٤(،  2015( أفٓإ بٓت عبس ايطحمٔ ايعٝٝس)2014ايفتاح ايطسًٝٞ )

(، فٗس ابٔ نبعإ 2017( دٝٗإ قُس عُط ٚؾُٝا٤ بٗٝر َتٛيٞ)2017أس٬ّ عبس ايععِٝ َبرٚى )

 (. 2017اِٖٝ ايسبٝإ)(، َٛنٞ بٓت ابط2017ايؿطٝطٞ)

 انًحىر انخبٍَ: انًىاطُخ انزلًُخ
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تهُٔ أ١ُٖٝ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يٝؼ في أْٗا تهع قا١ُ٥ بايػًٛنٝات ايكشٝش١ ٚاـاط١٦ 

المطتبط١ باغتدساّ ايتهٓٛيٛدٝا بمدتًف أؾهالها فكط، بٌ في نْٛٗا أزا٠ تػاعس في إزضاى َا ٖٛ قشٝح 

لمعًُات ع٢ً ا٫ؾتراى َع ايط٬ب في َٓاقؿات َطتبط١ بمٛاقف َٚا ٖٛ خاط٧، َٚػاعس٠ المعًُين ٚا

 سكٝك١ٝ في اؿٝا٠ . 

تعبر عٔ َعاٜير ايػًٛى المٓاغب ٚالمكبٍٛ  (Digital Citizenship )فالمٛاط١ٓ ايطق١ُٝ 

ٚالمطتبط باغتدساّ ايتهٓٛيٛدٝا، ٚتٗسف إلى اهاز ايططٜل ايكشٝح يتٛدٝ٘ ٚحما١ٜ جمٝع المػتدسَين، 

ذٝع ايػًٛنٝات المطغٛب١ ٚقاضب١ ايػًٛنٝات المٓبٛش٠ في ايتعا٬َت ايطق١ُٝ َٔ أدٌ َٛاطٔ ٚشيو بتؿ

ضقُٞ وب ٚطٓ٘، ٚهتٗس َٔ أدٌ تكسَ٘، ٜٚعتُس شيو ع٢ً فايين أغاغٝين، ا٭ٍٚ: اغتدساّ غًٛى 

ٔ غًِٝ ٜػاعس ع٢ً استراّ ٚدٗات ْعط ا٫خطٜٔ، ٜٚهٕٛ َتػاَح عبر ا٫ْترْت َٔ خ٬ٍ ا٫بتعاز ع

ايتشطف ٚايبًطذ١ ا٫يهتر١ْٝٚ، ٚا٫ٜصا٤ ا٫يهترْٚٞ يٰخطٜٔ، ٚايجاْٞ: المؿاضن١ المس١ْٝ عبر ا٫ْترْت 

 (Jones,2015,3)َٔ خ٬ٍ ا٫ْؿط١ المجتُع١ٝ المدتًف١ نايعٌُ ايتطٛعٞ ا٫يهترْٚٞ. 

 ( بأْٗا فُٛع١ ايكٛاعس ٚايهٛابط ٚالمعاٜير81، 2016ٚقس عطفٗا سػاّ ايسٜٔ قُس َاظٕ )

ٚا٭عطاف ٚا٭فهاض ٚالمباز٨ المتبع١ في ا٫غتدساّ ا٭َجٌ ٚايكِٜٛ يًتهٓٛيٛدٝا، ٚايتي وتادٗا المٛاطٕٓٛ 

 قػاضاً ٚنباضاً َٔ أدٌ المػا١ُٖ في ضقٞ ايٛطٔ، ٖٚٞ ايتعاٌَ ايصنٞ َع ايتهٓٛيٛدٝا.

١ أ١ُٖٝ فالمٛاط١ٓ ايطق١ُٝ لها ع٬ق١ ق١ٜٛ بمٓع١َٛ ايتعًِٝ نا١ًَ ٫ْٗا تػاعس ع٢ً َعطف

اغتدساّ ايتهٓٛيٛدٝا في سٌ قهاٜا المجتُع ٚايب١٦ٝ في ايٛقت اؿانط ٚالمػتكبٌ، با٫ناف١ إلى أْٗا 

تػاعس ايط٬ب ع٢ً ا٫نطاط في المجتُع ايطقُٞ، ٚأقبشح نطٚض٠ ًَش١ يًذُٝع مما ٜتطًب تععٜع 

ا٫غتفاز٠ ايكك٣ٛ في بٓا٤  حما١ٜ فتُعاتٓا َٔ اٯثاض ايػًب١ٝ المتعاٜس٠ يًتهٓٛيٛدٝا ٚفي ْفؼ ايٛقت

 (219، 2018فتُع َعطفي َتكسّ. )غاز٠ نُاٍ قطٚؽ، 
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 أثعبد انًىاطُخ:

تعسزت أبعاز المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يتؿٌُ جمٝع مماضغات ا٭فطاز َع ايتهٓٛيٛدٝا ٚا٭زٚات 

ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚنصيو ايتطبٝكات ايتي اتاست ايهجير َٔ المعًَٛات ٚايٛقٍٛ ايػطٜع يًدسَات ا٫ْػا١ْٝ 

ايتي ٜػتفٝس بٗا في جمٝع فا٫ت اؿٝا٠ َع تٛافط غٝاغ١ ؼفٝع١ٜ ي٬غتفاز٠ َٔ اهابٝات 

يتهٓٛيٛدٝا ٚٚقا١ٝ٥ يًٛقا١ٜ َٔ كاططٖا ، ٚشيو اغتٛدب ؼسٜس ٖصٙ ا٫بعاز، ٚقس أجمعت ايسضاغات ا

ايػابك١ ع٢ً إٔ أبعاز ٚقاٚض المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ تتُجٌ في تػع١ أبعاز، َٚٔ ٖصٙ ايسضاغات: ) لمٝا٤ 

ٖاي١ سػٔ اؾعاض (، 131، 2014( ، قبشٞ ؾعبإ عًٞ، قُس ايػٝس أحمس)2014،38ابطاِٖٝ المػًُاْٞ، 

(، أس٬ّ عبس 85، 2016( ، سػاّ ايسٜٔ قُس َاظٕ )67، 2015(، عبس المجٝس خًٝف١ ايهٛت)402، 2014)

 ،  (Abdullah Saif Alqahtani, 2017,46)(  77، 2017ايععِٝ َبرٚى )
(Walters,2018,41)(نايتايٞ:22، 2018ضٚإ ٜٛغف ايػًٝشات ٖٞٚ ) 

 انتُىر انزلًٍ:   -1

ًتطٛض ايػطٜع اـطٞ في تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات، ٚلما يتًو ايتطبٝكات َٔ آثاض ْعطاً ي

 اهاب١ٝ فُٔ ثِ هب ت١ُٝٓ ٚعٞ َٚٗاضات ايط٬ب في ايتعاٌَ َع تًو ايتطبٝكات.

 : انتجبرح انزلًُخ -2
ظاز  ايؿطا٤، فكس أقبح ايبٝع ٚايؿطا٤ عبر ا٫ْترْت ٚاقعٚ  عٞ ايط٬ب بعًُٝات ايبٝعٚ  اْتؿاضٙ في ٖٞٚ 

َعاٜير ايتذاض٠ ايطق١ُٝ.  عٞ المتعًُين بأغؼٚ  ٔ ثِ هب ع٢ً المٓاٖر المدتًف١ ت١ُٝٓٚ  َ  اٯ١ْٚ ا٭خير٠،ٚ 

 انزلًُخ:  اِداة -3

فُٛع١ َٔ ا٫هابٝات المدتًف١ يٮفطاز، ٚيهٔ ٜكاسب تًو ا٫هابٝات  ٜكسّ ايعالم ايطقُٞ

فُٛع١ َٔ ايػًبٝات ايتي تطتبط با٫غتدساّ غير المٓاغب يتطبٝكات ايعالم ايطقُٞ، َٚٔ ثِ فٝذب 

 ا٫ٖتُاّ بإنػاب ا٭فطاز َعاٜير ايػًٛى ايكِٜٛ ٚالمػ٦ٍٛ في ايتعاٌَ َع ايعالم ايطقُٞ. 

  انىصىل انزلًٍ: -4

ٖٚٞ تطتبط بتشكٝل َعٜس َٔ ا٫تاس١ في ايعالم ايطقُٞ ٚتٝػير اؾٛاْب الماز١ٜ المدتًف١ 

ٱَها١ْٝ اغتدساّ ايعالم ايطقُٞ، ٚشيو ٜطتبط با٫ٖتُاّ باغتدساّ المتعًُين يًعالم ايطقُٞ َٔ خ٬ٍ 

 ا٭ْؿط١ ايتع١ًُٝٝ المدتًف١.

 : التصبل انزلًٍ -5
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عتُس ع٢ً المطغٌ ٚالمػتكبٌ ٚشيو عبر ٚغا٥ط ٜعني ايتبازٍ ا٫يهترْٚٞ   ٜ يًُعًَٛات، ٚايصٟ

ٚتطبٝكات عسٜس٠ َجٌ: ايبرٜس ا٫يهترْٚٞ، الهٛاتف ايٓكاي١، ايطغا٥ٌ ا٫يهتر١ْٝٚ، ٚغيرٖا. فكس ظازت في 

اٯْٚ٘ ا٭خير٠ تطبٝكات ايعالم ايطقُٞ ايتي تٝػط ٚتػٌٗ ايتٛاقٌ َٔ خ٬ٍ ايعالم ا٫فترانٞ، سٝح أْٗا قس 

 طبت المػافات بين كتًف ا٭فطاز فأقبح َٔ ايػٌٗ ايتٛاقٌ ا٫دتُاعٞ عبر تًو ايؿبهات المدتًف١.ق

 انمبَىٌ انزلًٍ: -6

إٔ ايعالم ايطقُٞ ي٘ ايعسٜس َٔ ايكٛاْين ٚايكٛاعس ٚايهٛابط ايتي ؼهِ غًٛى ا٭فطاز  

، ٜٚٛدس ايعسٜس َٔ ايكٛاْين ايفهط١ٜ ٚاغتدساّ ايبراَر المدتًف١ المػتدسَين َٔ حما١ٜ سكٛم المًه١ٝ

 المطتبط بايعالم ايطقُٞ ايتي هب إٔ ٜهٕٛ ايفطز ع٢ً الماّ ٚٚعٞ بٗا. 

 انحمىق وانًسئىنُبد:   -7

ٜٚطتبط شيو ايبعس بالماّ ايفطز بما هب عًٝ٘ عٓس اغتدساّ ايعالم ا٫فترانٞ ٚنصيو اؿكٛم 

 المدتًف١ ايتي هب اؿطم ع٢ً اؿكٍٛ عًٝٗا.

 : انزلًُخانسلايخ وانصحخ  -8

ٖٚٞ تطتبط باؾٛاْب المدتًف١ ايتي هب ع٢ً ايفطز َطاعاتٗا أثٓا٤ اغتدساّ ايعالم ايطقُٞ، 

  ٚبما ٜهُٔ ػٓب ايفطز َٔ المداطط ايكش١ٝ ٚايٓفػ١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ يًعالم ايطقُٞ.

 : الأيٍ انزلًٍ -9
ٚايػطقات، َٚٔ ثِ تبرظ  ٜٚتهُٔ ايعالم ايطقُٞ ايعسٜس َٔ المداطط ايتي تطتبط با٫خترام

 أ١ُٖٝ ايفطز يهٝف١ٝ ػٓب تًو المداطط ٚنٝف١ٝ ايتكسٟ لها.

ٚقس تعسزت ايسضاغات ايتي تٓاٚيت اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ ٚتطبٝكاتٗا ٚت١ُٝٓ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ 

ْعطاً ٭١ُٖٝ اغتدساَات اؿٛغب١ ايطق١ُٝ َع تجكٝف ا٫فطاز ع٢ً إٔ ٜهْٛٛا َٛاطٓين ضقُٝين يسِٜٗ 

آٜاؽ قُس  ٞ ايهافي ٫غتدساّ ايتطبٝكات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚػٓب كاططٖا َٚٔ ٖصٙ ايسضاغات:ايٛع

(، 2014( ، قبشٞ ؾعبإ عًٞ، قُس ايػٝس أحمس)2014( ،  لمٝا٤ ابطاِٖٝ المػًُاْٞ ) 2013ايؿتٝتي )

(، أس٬ّ 2016،( ، سػاّ ايسٜٔ قُس َاظٕ )2015(، عبس المجٝس خًٝف١ ايهٛت)2014ٖاي١ سػٔ اؾعاض )

 (، 2017، جماٍ عًٞ ايسٖؿإ)(Abdullah Saif Alqahtani, 2017)(  2017عبس ايععِٝ َبرٚى )
(Walters,2018)(2018ضٚإ ٜٛغف ايػًٝشات) 

 :يُهج انجحج 
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اتبع ايبشح اؿايٞ المٓٗر ايٛقفٞ ايتشًًٝٞ يتعطف َػت٣ٛ تمهٔ ط٬ب ن١ًٝ ايترب١ٝ َٔ َٗاضات 

 بٓا٤ تكٛض َكترح يبرْاَر تسضٜبي في ن٤ٛ تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ.المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ، َٚٔ ثِ 

 عُُخ انجحج:

تمجًت ع١ٓٝ ايبشح ا٭غاغ١ٝ َٔ ط٬ب ن١ًٝ ايترب١ٝ بايفطق١ ايجايج١ ؾعب١ عًِ ايٓفؼ ايتربٟٛ 

 ( طايب ٚطايب47.١; سٝح بًؼ عسزِٖ ) 2019/ 2018يًعاّ اؾاَعٞ 

 أداح انجحج :

ٝاؽ َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ ٚقس تم إعساز المكٝاؽ في اـطٛات تمجًت أزا٠ ايبشح في َك

 ايتاي١ٝ:

 ٖسف المكٝاؽ: قٝاؽ َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يس٣ ط٬ب عًِ ايٓفؼ ايتربٟٛ بايفطق١ ايجايج١.-1
َٗاضات المكٝاؽ: ٜتهٕٛ المكٝاؽ َٔ تػع١ قاٚض تعبر عٔ المحسزات ايجكاف١ٝ ٚايكا١ْْٝٛ  -2

ايهتابات ٚا٫دتُاع١ٝ ٚا٫غتدساّ اٯَٔ يًتهٓٛيٛدٝا، ٚيتشسٜس ٖصٙ المٗاضات تم ايطدٛع إلى 

، سػاّ قُس  (Choi,2015) (،2014لمٝا٤ ابطاِٖٝ المػًُاْٞ)ا٭زب١ٝ ٚايسضاغات ايػابك١ َجٌ: 

 (،2018َٗا عبس الله ايػٝس ٚابطاِٖٝ ٜٛغف ايٝٛغف )( 2017(، ف٪از فٗٝس ايسٚغطٟ )2016ٕ )َاظ

(Walters, 2018)   
 قاٚض تػع١( عباض٠ َٛظع١ ع٢ً 64تهٕٛ المكٝاؽ في قٛضت٘ المبس١ٝ٥ َٔ )َٛاقفات المكٝاؽ:  -3

 ( ايتايٞ:1نُا َٛنح باؾسٍٚ )
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 انًىاطُخ انزلًُخ( يىاصفبد يمُبس 1جذول )
 ًحىران

أرلبو 

انعجبراد 

 ثبنًمُبس

أرلبو 

انعجبراد 

 انسبنجخ

عذد 

 انعجبراد

انُسجخ 

 انًئىَخ

 %11 7 - 7-1 ايتٓٛض ايتهٓٛيٛدٞ

 %9 5 - 12-8 ايتذاض٠ ايطق١ُٝ

 %11 7 15 19-13 اٯزاب ايطق١ُٝ

 %12 8 - 27-20 ايٛقٍٛ ايطقُٞ

 %12 8 30 35-28 ا٫تكاٍ ايطقُٞ

 %10 6 39، 37 ،36 41-36 ايكإْٛ ايطقُٞ

 %11 7 - 48-42 اؿكٛم ٚالمػ٦ٛيٝات

 %12 8 56-54 56-49 ايطق١ُٝ ايػ١َ٬ٚ ايكش١

 %12 8 - 64-57 َٔ ايطقُٞا٭

: تم قٝاغ١ ايعباضات بؿهٌ ٜتػِ بايٛنٛح ٚايسق١ ٚغ١َ٬ قٝاغ١ ايعباضات ٚططٜك١ ايتكشٝح -4

تٓتُٞ إيٝ٘، ٚقس ظٚز المكٝاؽ بتسضز ايكٝاغ١، نُا ضٚعٞ إٔ تهٕٛ قكير٠ ٚتعبر عٔ ايبعس ايصٟ 

 ( ايتايٞ:2خماغٞ سػب تسضز يٝهطت اـُاغٞ يكٝاؽ اغتذاب١ ايطايب نُا ٖٛ َٛنح باؾسٍٚ)

انًىاطُخ ( َظبو تمذَز انذرجبد نجُىد يمُبس 2جذول )

 انزلًُخ

 اعبرض ل أدرٌ اوافك اوافك ثشذح انعجبرح
أعبرض 

 ثشذح

 1 2 3 4 5 المٛدب١

 5 4 3 2 1 ايػايب١

تم تطبٝل المكٝاؽ ع٢ً ع١ٓٝ اغتط٬ع١ٝ َٔ ط٬ب ايفطق١ : يًُكٝاؽ ايؿطٚط ايػٝهَٛتر١ٜسػاب  -5

ّ ٚبًؼ عسزِٖ 2018/2019ؾعب١ عًِ ايٓفؼ ايتربٟٛ في ايفكٌ ايسضاغٞ ا٭ٍٚ يًعاّ اؾاَعٞ  ١ْٝايجا

 ا٫سكا١ٝ٥ ايتاي١ٝ:( طايباً ٚطايب١. ٚشيو يًتأنس َٔ تٛافط ايؿطٚط ايػٝهَٛتر١ٜ ٚايجٛابت 50)

 (0.631ؿػاب َعاٌَ ايجبات تم اغتدساّ َعازي١ ايفانطْٚبار سٝح بًؼ) ثبات المكٝاؽ:
( َٔ ايػاز٠ المحهُين َٔ قػُٞ المٓاٖر 5تم ايتأنس َٔ قسم المكٝاؽ َٔ خ٬ٍ عطن٘ ع٢ً ) قسم المكٝاؽ:

ٚططم ايتسضٜؼ، ٚعًِ ايٓفؼ ايتربٟٛ، ٚشيو يًتعطف ع٢ً َس٣ ٚنٛح تعًُٝات المكٝاؽ ٚأْتُا٤ نٌ بعس 

 تعسٌٜ يًُكٝاؽ ٚنصيو أْتُا٤ ايعباض٠ يًبعس، ٚايكش١ ايًػ١ٜٛ يًعباضات، ٚناْت ايتعس٬ٜت تتُجٌ في
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( عباض٠ َتُج١ً في تػع١ 64بعض ايعباضات يػٜٛاً ٚسصف بعض ايهًُات، ٚبصيو أقبح المكٝاؽ ٜتهٕٛ َٔ )

 (.1أبعاز نُا تم تٛنٝش١ في دسٍٚ)

تم سػاب ا٫تػام ايساخًٞ َٔ خ٬ٍ سػاب َعا٬َت ا٫ضتباط بين زضد١ نٌ عباض٠ ٚايسضد١ ايه١ًٝ  -

 ث٬خباضات ايتي ٜكٌ َعاٌَ اضتباطٗا بايبعس ايصٟ تكٝػ٘ ايصٟ تٓتُٞ إيٝٗا، ٚنإ عسز ايع ُشٛضيً

 ( ايتايٞ:3عباضات ٜٚٛنح شيو اؾسٍٚ )
 انتٍ تمُسهب نًحبور( لُى يعبيلاد ارتجبط انعجبراد ثب3جذول )

 انًحىر
رلى 

 انعجبرح

ارتجبط 

انعجبرح 

 ثبنًحىر
 انًحىر

رلى 

 انعجبرح
ارتجبط 

انعجبرح 

 ثبنًحىر
 انًحىر

رلى 

 انعجبرح

 ارتجبط

انعجبرح 

 ثبنًحىر
 انًحىر

رلى 

 انعجبرح

ارتجبط 

انعجبرح 

 ثبنًحىر

ٞ
قُ

يط
ض ا

ٛٓ
يت

ا
 

1 0.68  17 0.81  33 0.32 

١َ
٬

ػ
ٚاي

 ١
كش

اي
 

١ٝ
قُ

يط
ا

 
 

49 0.37 

2 0.43 18 0.56 34 0.069 50 0.35 

3 0.64 19 0.55 35 0.73 51 0.69 

4 0.59 

ٞ
قُ

يط
ٍ ا

قٛ
يٛ

ا
 

20 0.58 

ٞ
قُ

يط
ٕ ا

ْٛ
كا

اي
 

36 0.42 52 0.32 

5 0.73 21 0.49 37 0.58 53 0.78 

6 0.61 22 0.82 38 0.33 54 0.36 

7 0.61 23 0.14 39 0.88 55 0.41 
١ٝ

قُ
يط

٠ ا
اض

تذ
اي

 
8 0.87 24 0.81 40 0.55 56 0.52 

9 0.84 25 0.51 41 0.72 

َٔ
٫

ا
 

ٞ
قُ

يط
ا

 

57 0.47 

10 0.88 26 0.037 

ٛم
ؿك

ا
 

ت
ٝا

ٛي
ػ٦

ٚالم
 

١ٝ
قُ

يط
ا

 

42 0.56 58 0.55 

11 0.84 27 0.51 43 0.49 59 0.61 

12 0.73 

ٞ
قُ

يط
ٍ ا

كا
٫ت

ا
 

28 0.72 44 0.54 60 0.74 

١ٝ
قُ

يط
ب ا

زا
٫

ا
 

13 0.67 29 0.11 45 0.64 61 0.60 

14 0.31 30 0.55 46 0.74 62 0.66 

15 0.16 31 0.66 47 0.60 63 0.74 

16 0.77 32 0.37 48 0.56 64 0.63 

(، ٚباصيو  0.300ايتي قٌ َعاٌَ اضتباطٗاا بايبعاس اياصٟ تكٝػا٘ عأ )      ج٬خٚقس تم سصف ايعباضات اي -

-0.30تطاٚسات َعاا٬َت ا٫ضتبااط باين ايعبااضات ٚناٌ بعاس باين )        ، ٚقاس  ( عباض٠ 61أقبح المكٝاؽ )

، 5، 7( ٚأقبح عسز عباضات نٌ بعس َٔ أبعاز المكٝاؽ )0.01(  ٚجمٝعٗا زاي١ عٓس َػت٣ٛ ز٫ي١ ) 0.88
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ٖٚااصا ٜؿااير إلى إٔ المكٝاااؽ عًاا٢ زضداا١ َكبٛياا١ َاأ ا٫تػااام   عًاا٢ ايترتٝااب، (  8،8، 7، 6، 6، 8، 6

 ( نايتايٞ:4ٔ إلى اغتدساَ٘. ٚناْت ايعباضات المحصٚف١ في دسٍٚ )ايساخًٞ لمفطزات٘، ٜٚط٦ُ

 ( انعجبراد انًحذوفخ يٍ انصىرح الأونُخ نهًمُبس4جذول )

 انعجبرح انًحذوفخ انًحىر و

 اٱْترْت. عبر ايػطبا٤ َع أتفاعٌ اٯزاب ايطق١ُٝ 15

 اٱْترْت.أدس أؾداقا قطٜبين َٔ أفهاضٟ ٚاػاٖاتٞ عبر  ا٫تكاٍ ايطقُٞ 29

 اٱْترْت عبر اٯخطٜٔ َع ايتٛاقٌ في ايػعاز٠ أدس ا٫تكاٍ ايطقُٞ 34

تم سػاب َعاٌَ ا٫ضتباط بين زضد١ نٌ بعس َٔ أبعاز المكٝاؽ ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًُكٝاؽ ٚقس تطاٚست  -

( مماا ٜاسٍ عًا٢    0.01( ٚناْات جمٝاع ايكاِٝ زايا١ عٓاس َػات٣ٛ )      0.79-0.42َعا٬َت ا٫ضتباط باين ) 

 ( ايتايٞ:5َٛنح في دسٍٚ )ٖٛ ا٫تػام ايساخًٞ يًُكٝاؽ، نُا 
 يحبوريٍ  يحىرلُى يعبيم الرتجبط ثٍُ درجخ كم  (5جذول )

 انًمُبس وانذرجخ ككم

 انًحبور

ارتجبط 

انًحىر 

ثبنذرجخ 

انكهُخ 

 نهًمُبس

 انًحبور

ارتجبط انًحىر 

ثبنذرجخ 

انكهُخ 

 نهًمُبس

 0.45 ايكإْٛ ايطقُٞ 0.59 ايتٓٛض ايتهٓٛيٛدٞ

 0.79 اؿكٛم ٚالمػ٦ٛيٝات ايطق١ُٝ 0.48 ايتذاض٠ ايطق١ُٝ

 0.55 ايطق١ُٝٚايػ١َ٬ ايكش١  0.65 اٯزاب ايطق١ُٝ

 0.56 َٔ ايطقُٞا٭ 0.42 ايٛقٍٛ ايطقُٞ

   0.76 ا٫تكاٍ ايطقُٞ

( زقٝك١ ٚإناف١ خمؼ زقا٥ل ٫يكا٤ ايتعًُٝات 25المكٝاؽ سٝح بًؼ ) ظَٔ المكٝاؽ: تم سػاب ظَٔ -

( زقٝك١ ٚقس تم اناف١ شيو في تعًُٝات ايكٛض٠ 30يٝكبح ايعَٔ ايهًٞ ي٬داب١ ع٢ً المكٝاؽ )

 ايٓٗا١ٝ٥ يًُكٝاؽ.

 تػع١( عباض٠ َٛظع١ ع٢ً 61ٚٚفكا يًجٛابت ا٫سكا١ٝ٥ يًُكٝاؽ أقبح في قٛضت٘ ايٓٗا١ٝ٥ َهٕٛ َٔ )

 ٚضق١ ا٫داب١.في (، ٚٚنعت ايتعًُٝات 61( زضد١ ٚايسضد١ ايكػط٣ )305يتهٕٛ ايسضد١ ايعع٢ُ ) قاٚض

 َتبئج انجحج وتحهُههب وتفسُزهب:

 انُتبئج انًتعهمخ ثبلجبثخ عهً انسؤال الأول: -1
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 ايتُهٔ َػت٣ٛ إلى ايٓفؼ عًِ ط٬ب ٜكٌ ٌٖ ي٬داب١ ع٢ً ايػ٪اٍ ا٭ٍٚ ٚايصٟ ٜٓل ع٢ً " -

 الم١ٜٛ٦ ٚايٓػب اؿػاب١ٝ المتٛغطات اغتدساّ تم؟ "  المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ في%( 80)
 ( ايتايٞ:6، ٖٚصا َا ٜٛنش٘ دسٍٚ)ا٭غاغ١ٝ ايبشح ع١ٓٝ يسضدات ض)ت(ٚاختبا

 (6جذول)

يمُبس  نذرجبد ولًُخ)د( انًئىَخ وانُست انحسبثُخ انًتىسطبد

 انًىاطُخ انزلًُخ

يحبور 

انًىاطُخ 

 انزلًُخ

عذد 

 انعجبراد

انذرجخ 

 انكهُخ

انًتىسط 

 انحسبثٍ

انًتىسط 

 انفزظٍ
انُسجخ 

 انًئىَخ

الَحزاف 

 انًعُبرٌ

لًُخ 

 د

يستىي 

 انذلنخ

 0.03 2.79 3.04 59.42 27 25.80 35 7 ايتٓٛض ايتهٓٛيٛدٞ

 0.04 2.09 3.30 59.20 15 14.80 25 5 ايتذاض٠ ايطق١ُٝ
 0.00 7.87 2.80 70.04 18 21.12 30 6 اٯزاب ايطق١ُٝ
 0.00 5.11 2.99 65.40 24 26.16 40 8 ايٛقٍٛ ايطقُٞ
 0.00 6.22 2.91 65.60 18 19.68 30 6 ا٫تكاٍ ايطقُٞ
 0.00 4.09 2.62 54.93 18 16.48 30 6 ايكإْٛ ايطقُٞ

ٚالمػ٦ٛيٝات  اؿكٛم

 ايطق١ُٝ
7 35 18.76 21 53.60 2.41 2.23 0.05 

ٚايػ١َ٬ ايكش١ 

 ايطق١ُٝ 
8 40 23.60 24 59.00 2.04 2.48 0.01 

 0.03 2.23 1.77 61.40 24 24.56 40 8 َٔ ايطقُٞا٭
 0.00 9.68 8.01 63.59 183 193.96 305 61 المجُٛع

( ٚبًػت 193ٜتهح َٔ اؾسٍٚ ايػابل إٔ المتٛغط اؿػابٞ لمكٝاؽ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ نهٌ بًؼ )

( 9.68%(، ٚناْت ق١ُٝ )ت( تػاٟٚ )80) %( ٖٚٞ ْػب١ أقٌ َٔ َػت٣ٛ ايتُهٔ 63.59ايٓػب١ الم١ٜٛ٦)

ايطقُٞ سٝح  (، في سين دا٤ أع٢ً َتٛغط قاٚض المكٝاؽ ٖٛ ايٛق0.01ٍٖٛٚٞ زاي١ عٓس َػت٣ٛ )

(، ٚفي المطتب١ ايجايج١ قٛض 24.56ايطقُٞ سٝح بًؼ ) (، ٚدا٤ في المطتب١ ايجا١ْٝ قٛض ا٭26.16َٔبًؼ)

(، أَا باقٞ المحاٚض فذا٤ت َتٛغطاتٗا َٓدفه١ إلى سس َا فهاْت 23.60فبًؼ )  ايطق١ُٝٚايػ١َ٬  ايكش١

ا٫تكاٍ (، 20.80(، ايتٓٛض ايتهٓٛيٛدٞ فبًؼ )21.12ع٢ً ايترتٝب: اٯزاب ايطق١ُٝ فبًؼ المتٛغط )

(، 16.48فبًؼ ) ايكإْٛ ايطقُٞ(، 18.76فبًؼ ) اؿكٛم ٚالمػ٦ٛيٝات ايطق١ُٝ(، 19.68فبًؼ ) ايطقُٞ



 

 

 

 

 ف١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفؼ
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( ٚع٢ً شيو فكس دا٤ت ايٓػب الم١ٜٛ٦ ؾُٝع المحاٚض أقٌ َٔ َػت٣ٛ ايتُهٔ 14.80فبًؼ ) ذاض٠ ايطق١ُٝايت

 نهٌ كٝاؽالم في ايبشح ع١ٓٝ ٚقٍٛ عسّ إلى ٚتؿير %( َٔ زضد١ َكٝاؽ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ.80ٖٚٛ )
 ٖٞٚ ،َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ   َٔ يًتُهٔ المحسز٠ المحه١ٝ ايسضد١ إلى سس٠ ع٢ً نٌ ٗاضاتَ٘ أٚ

  كٝاؽ.الم زضد١ َٔ 80%

 تفػير ْتا٥ر ايػ٪اٍ ا٭ٍٚ:

%( ٚقس ٜطدع شيو إلى أْ٘ َا ظاٍ ٖٓاى بعض المكطضات 80لم ٜكٌ ايط٬ب إلى َػت٣ٛ ايتُهٔ ٖٚٛ)

ا٭نازيم١ٝ ايتي غٛف ٜسضغٗا ايط٬ب في ايػ١ٓ ايسضاغ١ٝ ايطابع١،  ٚأٜهاً لم ٜٓتٗٛا َٔ ايفطق١ ايجايج١ 

ٚشيو يٓكل ايتسضٜب  بؿهٌ ناٌَ. أَا بك١ٝ المٗاضات فكس أظٗطت ايٓتا٥ر تسْٞ ًَشٛظ عٔ َػت٣ٛ ايتُهٔ

ايهافي يًط٬ب ع٢ً المٗاضات ايتهٓٛيٛد١ٝ، ٚعسّ زَر ايتهٓٛيٛدٝا في مماضغات ايتسضٜؼ فٓذس إٔ 

اغتدساّ ايٛغا٥ٌ ٚا٭غايٝب ايتهٓٛيٛد١ٝ ٜكتكط ع٢ً اغتدساّ دٗاظ ايعطض ٚايفٝسٜٛ ايتعًُٝٞ زٕٚ 

ير تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ، أٚ اغتدساّ تكُِٝ زضٚؽ ايهتر١ْٝٚ أٚ اغتدساّ ايٛغا٥ط المتعسز٠ ٚفكاً لمعاٜ

تطبٝكات َتٓٛع١ تػاعس ع٢ً اْتاز المعطف١ ْٚؿطٖا يًط٬ب ٚتٝػط ع١ًُٝ ايتسضٜؼ ٚتسعُ٘. فه٬ ع٢ً 

إٔ ايط٬ب يٝؼ يسِٜٗ ايٛعٞ ايهافي باغتدساَات ايتهٓٛيٛدٝا ٚتطبٝكاتٗا ٚايتأَين َٔ كاطط 

يتي تكتكط ع٢ً ايتٛاقٌ ا٫دتُاعٞ ْٚؿط اغتدساَٗا ٖٚصا اْعهؼ ع٢ً مماضغاتِٗ ايػطش١ٝ لها ا

 ا٭خباض ا٫دتُاع١ٝ زٕٚ ايتٛظٝف ا٫هابٞ يًتطبٝكات ايتهٓٛيٛد١ٝ في فاٍ ايتعًِٝ ٚايتعًِ.

( ، )لمٝا٤ ابطاِٖٝ 2013ٚتتفل ٖصٙ ايٓتٝذ١ َع ْتٝذ١ زضاغ١ نٌ َٔ: آٜاؽ قُس ايؿتٝتي )

(، عبس 402، 2014(، ٖاي١ سػٔ اؾعاض )2014س)( ، قبشٞ ؾعبإ عًٞ، قُس ايػٝس أحم2014المػًُاْٞ، 

(، 2017(، أس٬ّ عبس ايععِٝ َبرٚى )2016،( ، سػاّ ايسٜٔ قُس َاظٕ )2015المجٝس خًٝف١ ايهٛت)

(Abdullah Saif Alqahtani, 2017) (ٕ2017، جماٍ عًٞ ايسٖؿا ،) 
(Walters,2018)(2018ضٚإ ٜٛغف ايػًٝشات ،)( 2018أحمس عٝس بطاى.) 

 ئج انًتعهمخ ثبلجبثخ عهً انسؤال انخبٍَ نهجحج:انُتب -2
قائم المقترح ال تصوروللاجابة على السؤال الثاني والذي ينص على "ما صورة ال -

 " ؟ع٢ً بعض تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ يت١ُٝٓ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يس٣ ط٬ب ن١ًٝ ايترب١ٝ
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تععٜع المٛاط١ٓ تّم زضاغ١ ا٭زبٝات المتعًك١ بمٛنٛع المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ  ٚا٫ط٬ع بعض نماشز تطٜٛطٚ 

هٕٛ ايتكٛض المكترح في ايكٛض٠ ايتاي١ٝ: يمهٔ إٜٔ  ٔ خ٬ٍ اغتدساَات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ،ٚ   ايطق١َُٝ 

 ٖسف ايتكٛض المكترح:  - أ

تم إعساز ٖصا ايتكٛض في ن٤ٛ قا١ُ٥ َعاٜير ايترب١ٝ ع٢ً المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ ،  َٚعاٜير 

 ,National Education Technology Standards (ISTE) تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ

، ٚأُعس ٖصا ايتكٛض يٝهٕٛ بمجاب١ خطٜط١ عا١َ لما هب إٔ ٜهٕٛ عًٝ٘ ايبرْاَر المكترح يتطٜٛط (2007

 المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يس٣ ط٬ب عًِ ايٓفؼ)ع١ٓٝ ايبشح(.

 َهْٛات ايتكٛض المكترح: - ب

ٜتهٕٛ ايتكٛض المكترح َٔ: المجاٍ ايصٟ ٜتٓاٍٚ المٛنٛعات بايسضاغ١، ٚايتي تعبر عٓٗا َٗاضات 

المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ، ٚايتي هب إٔ ٜتكٓٗا طايب عًِ ايٓفؼ يٝػتطٝع تٛظٝفٗا في ع١ًُٝ ايتعًِٝ ٚايتعًِ 

عًِ ع٢ً اغتدساّ باغتدساّ تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ، َٚعاٜير تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ ٚايتي تػاعس الم

ايتهٓٛيٛدٝا في ايتسضٜؼ ٚأ١ُٖٝ تهُين ا٭زٚات ايتهٓٛيٛد١ٝ في ع١ًُٝ ايتسضٜؼ، نصيو أْؿط١ ايتعًِٝ 

ٚايتعًِ ٚايتي تػاعس ع٢ً ت١ُٝٓ ث٬ث١ أْٛاع َٔ المعطف١ )المعطف١ المفا١ُٖٝٝ، ٚالمعطف١ اٱدطا١ٝ٥، 

١ ايتي تُٓٞ ايج٬خ َعاضف ايػابك١، ٚنصيو ٚالمعطف١ ايتعبير١ٜ(، نُا تم ؼسٜس ا٭زٚات ايتهٓٛيٛدٝ

( دًػات 10أغايٝب ايتكِٜٛ. ٚتم تكُِٝ ايتكٛض في ن٤ٛ تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ، َكٛغاً في ؾهٌ )

تسضٜب١ٝ; سٝح تتُٝع اؾًػات ايتسضٜب١ٝ بأْٗا َٔ أِٖ ايتكٓٝات ايترب١ٜٛ ايتي تػِٗ في ؼكٝل 

٢ ا٫غتهؿاف ٚاٱط٬ع، ٚتعٜٚسٙ بما ٜجير زافعٝت٘ لمٛاق١ً اغتك٬ي١ٝ المتعًِ ٚإهابٝت٘، ٚتؿذع٘ عً

 ايتعًِ، ٚتكابٌ َا بين المتعًُين َٔ فطٚم فطز١ٜ.



 

 

 

 

 ف١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفؼ

 داَع١ المٓٝا –ن١ًٝ ايترب١ٝ 

َُعتُس٠ َٔ اله١٦ٝ ايك١َٝٛ يهُإ دٛز٠ ايتعًِٝ  ن١ًٝ 
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 :تٓفٝص ايتكٛض المكترحَس٠  -ز

تمجٌ اؾًػ١ ا٫ٚلى ٚايجا١ْٝ َكس١َ عٔ تطبٝكات  ،( دًػ20١)ايبرْاَر  ُٜكترح إٔ تهٕٛ َس٠ 

َس٠ نٌ اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ ٚنٌ دًػتين َٔ اؾًػات ايباق١ٝ تمجٌ قٛض َٔ قاٚض المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ، ٚ

 دًػتينبٛاقع  ٜٚػتػطم تطبٝل ايبرْاَر عؿط أغابٝع ،المحانط٠ع٢ً أغاؽ ظَٔ  ،غاعاتإدًػ١ 

 ايتايٞ:( 7َا ٜٛنش٘ دسٍٚ ) ٖٚٛ اع١،( غ40يتبًؼ َس٠ ايبرْاَر ) غبٛعٝاًأ
 

 

رلى 

 انجهسخ
عُىاٌ 

 انجهسخ
 سخـف انجهاهذأ

طزق 

 انتذرَس
 انىسبئم

أسبنُت 

 انتمىَى

اؾًػ١ 

 ايتُٗٝس١ٜ

 غاعات( 4)

تطبٝكات اؿٛغب١ 

 ايػشاب١ٝ

 وسز َفّٗٛ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ. -

 ٜٓاقـ خسَات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ -

ٜػتٓتر بعض تطبٝكات اؿٛغب١  -

 ايػشاب١ٝ

ٜػتٓبط أ١ُٖٝ اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ في  -

 سٝاتٓا.

ٜكترح بعض تطبٝكات اؿٛغب١  -

 ايػشاب١ٝ اي٬ظ١َ في ؽكك٘ 

ايعكف 

 –ايصٖني 

 -المٓاقؿ١

زاتا ؾٛ، 

 ا٫ْترْت 

 ٜٛتٝٛب

أغ١ً٦ ؾف١ٜٛ 

 ٚأغ١ً٦ قكير٠

، 1)اؾًػ١ 

2) 

 غاعات( 4)

 ايتٓٛض ايطقُٞ

 وسز َفّٗٛ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ. -

 ايتهٓٛيٛدٝا في سٝاتٓا.ٜٓاقـ أ١ُٖٝ  -

 وسز أبعاز المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ. -

ٜكاضٕ بين َفَٗٛٞ المٛاط١ٓ ٚالمٛاط١ٓ  -

 ايطق١ُٝ.

 ٜكترح َٛاقفات المٛاطٔ ايطقُٞ. -

 ٜػتٓبط اهابٝات ٚغًبٝات المجتُع ايطقُٞ.-

 وسز َػتذسات المجتُع ايطقُٞ. -

اؿٛاض  -

 ٚالمٓاقؿ١ 

فٝسٜٛ عٔ  -

 ايتٓٛض ايطقُٞ

ْت ا٫ْتر

ٚالهاتف 

 ايٓكاٍ

 اغتط٬ع ضأٟ

أغ١ً٦ ؾف١ٜٛ 

 ٚأغ١ً٦ قكير٠

، 3)اؾًػ١ 

4) 

 غاعات( 4)

 ايتذاض٠ ايطق١ُٝ

 وسز أغايٝب ايبٝع ٚايؿطا٤ عبر ا٫ْترْت. -

 ٜٓاقـ كاطط ايبٝع ٚايؿطا٤ ا٫يهترْٚٞ. -

 ٜتشط٣ ايسق١ ست٢ ٫ ٜتعطض يًػطقات. -

 وسز أفهٌ ايعطٚض يًؿطا٤. -

اغااااتدساّ بطاقااااات ا٥٫تُاااااّ   ٜتعااااطف عًاااا٢   -

 ٚاؿػاب ايبٓهٞ اـام ب٘.

ػتدسّ تكٓٝات ايٜٛب يؿطا٤ ايػًع ٚإدطا٤ ٜ -

ايعكف 

 –ايصٖني 

  -المٓاقؿ١

زاتا ؾٛ، 

 ا٫ْترْت 

 ٜٛتٝٛب

 نتاب١ تكطٜط

 أغ١ً٦ ؾف١ٜٛ



 

 

 

 

 ف١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفؼ

 داَع١ المٓٝا –ن١ًٝ ايترب١ٝ 

َُعتُس٠ َٔ اله١٦ٝ ايك١َٝٛ يهُإ دٛز٠ ايتعًِٝ  ن١ًٝ 
 

 

444 

ّ  2019ابطٌٜ  2ز–المجًس ايطابع ٚايج٬ثٕٛ/ ايعسز ايجا٢ْ - المٓٝاتكسضٖا ن١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ 

            http://ms.minia.edu.eg/edu/journal.aspx gamel_abdo59@yahoo.com

 

رلى 

 انجهسخ
عُىاٌ 

 انجهسخ
 سخـف انجهاهذأ

طزق 

 انتذرَس
 انىسبئم

أسبنُت 

 انتمىَى

 المعا٬َت اٱيهتر١ْٝٚ

، 5)اؾًػ١ 

6) 

 غاعات( 4)

 اٯزاب ايطق١ُٝ

وسز ايػًٛى اي٥٬ل ي٬تكاٍ  -

 ا٫يهترْٚٞ.

ا٭ٚقات المكبٛي١ ٚغير ٜٓاقـ  -

 .المكبٛي١ ٫غتدساّ الهٛاتف المحُٛي١

 وترّ خكٛق١ٝ اٯخطٜٔ. -

 ٜتش٢ً بأخ٬م المٛاطٔ ايطقُٞ. -

ٜطاعٞ آزاب ٚاخ٬قٝات ايتعاٌَ  -

 ايطقُٞ.

ٜكترح ططم تٛع١ٝ المجتُع بايكِٝ  -

 ا٭خ٬ق١ٝ أثٓا٤ ايتٛاقٌ ايطقُٞ.

ايػطز 

 –ايكككٞ 

اؿٛاض 

 -ٚالمٓاقؿ١ 

 يعب ا٭زٚاض

 –ًَككات 

 -بطاقات 

زاتا ؾٛ، خطا٥ط 

َفا١ُٖٝٝ، 

ايػبٛض٠ 

 ايصن١ٝ،

أغ١ً٦ ؾف١ٜٛ 

 ٚأغ١ً٦ قكير٠

، 7)اؾًػ١ 

8) 

 غاعات( 4)

 ايٛقٍٛ ايطقُٞ

 وسز ٚغا٥ط ايتٛاقٌ ا٫يهتر١ْٝٚ. -

ٜٛظف ٚغا٥ط ايتٛاقٌ في ايتعًِ َجٌ  -

 ايؿبهات المعًَٛات١ٝ.

ايتهٓٛيٛد١ٝ  ٜكترح ايتطبٝكات -

 اي٬ظ١َ في فاٍ ؽكك٘.

ٜػتدسّ تطبٝكات دٛدٌ في  -

 ؽكك٘.

 المحانط٠

اؿٛاض 

 -ٚالمٓاقؿ١  

 يعب ا٭زٚاض

 –ًَككات 

زاتا  –بطاقات 

ايبشح  -ؾٛ

ع٢ً ا٫ْترْت، 

فٝسٜٛ، المٛاقع 

 ايتع١ًُٝٝ،

 اختباضات

 ايهتر١ْٝٚ

 

، 9)اؾًػ١ 

10) 

 غاعات( 4)

 ا٫تكاٍ ايطقُٞ

 َٗاضات ا٫تكاٍ.وسز َفّٗٛ  -

وسز أزٚات ا٫تكاٍ المعاقط في ايػٝام  -

 ايتعًُٝٞ.

 ٜٓاقـ زٚض أزٚات ا٫تكاٍ في ايتعًِٝ. -

ٜػاااتدسّ أزٚات ايٛغاااا٥ط ايطقُٝااا١ يًتٛاقاااٌ     -

 بهفا٠٤ ٚفاع١ًٝ.

 ٜٛظف ايبرٜس ا٫يهترْٚٞ في ع١ًُٝ ايتعًِ. -

ٜٛظاااف اغاااًٛب المٓاقؿااا١ ٚاؿاااٛاض في تُٓٝااا١      -

 َٗاضات ا٫تكاٍ.

ٜؿاااضى في المٓتااسٜات ٚالمااسْٚات ايااتي تتٝشٗااا    -

 َٛاقع ايتٛاقٌ ا٫دتُاعٞ.

المٓاقؿ١ 

 اؾُاع١ٝ

 ا٫ْترْت

 ،أٚضام ايبٛغتر،

زاتا ؾٛ، خطا٥ط 

َفا١ُٖٝٝ، 

ناَيرا، ايػبٛض٠ 

 ايصن١ٝ،

أغ١ً٦ ؾف١ٜٛ 

 ٚأغ١ً٦ قكير٠

اؾًػ١ 

(11 ،12) 
 ايكإْٛ ايطقُٞ

 وسز ايكٛاْين ايطق١ُٝ. -

 قٛاْين ا٫ْتشاٍ ايعًُٞ.ٜتعطف  -

ايعكف 

ايصٖني 

فٝسٜٛ ٚاف٬ّ 

 تع١ًُٝٝ

أغ١ً٦ ؾف١ٜٛ 

 ٚأغ١ً٦ قكير٠



 

 

 

 

 ف١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفؼ

 داَع١ المٓٝا –ن١ًٝ ايترب١ٝ 

َُعتُس٠ َٔ اله١٦ٝ ايك١َٝٛ يهُإ دٛز٠ ايتعًِٝ  ن١ًٝ 
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رلى 

 انجهسخ
عُىاٌ 

 انجهسخ
 سخـف انجهاهذأ

طزق 

 انتذرَس
 انىسبئم

أسبنُت 

 انتمىَى

بين ا٫غتدساّ المجاْٞ   ٜفطم - غاعات( 4)

 يًُعًَٛات. ٚالمؿاضن١ المجا١ْٝ

ٜتبع غٝاغ١ ٚأْع١ُ المٛاقع المدتًف١  -

 أثٓا٤ ا٫غتدساّ.

وافغ ع٢ً ايكٛاعس ٚايكٛاْين  -

 ايطق١ُٝ.

المٓاقؿ١ 

 ٚاؿٛاض

اؾًػ١ 

(13 ،14) 

 غاعات( 4)

 اؿكٛم

ٚالمػ٦ٛيٝات 

 ايطق١ُٝ

ٜعطف َفّٗٛ اؿكٛم في ايعالم  -

 ايطقُٞ.

ٜعسز عٓاقط اؿكٛم في ايعالم  -

 ايطقُٞ.

ٜؿطح دٛاْب المػ٦ٛيٝات في المجتُع  -

 ايطقُٞ.

ٜكترح ططم تٛع١ٝ المجتُع باؿكٛم  -

 ٚالمػ٦ٛيٝات ايطق١ُٝ.

 ٜتشٌُ َػ٪ٚي١ٝ اغتدساّ -

 ايبٓا٤ٙ  المػا١ُٖايتهٓٛيٛدٝا بططم تععظ 

ايعكف 

ايصٖني 

المٓاقؿ١ 

 ٚاؿٛاض

فٝسٜٛ ٚاف٬ّ 

 تع١ًُٝٝ

أغ١ً٦ ؾف١ٜٛ 

 ٚأغ١ً٦ قكير٠

اؾًػ١ 

(15 ،16) 

 غاعات( 4)

ٚايػ١َ٬ ايكش١ 

 ايطق١ُٝ 

وسز المداطط ايكش١ٝ ي٬غتدساّ  -

 المتهطض يًتهٓٛيٛدٝا.

ٜطاعٞ اؾًػ١ ايكشٝش١ اثٓا٤  -

 اغتدساّ ايهُبٝٛتط 

ايٛقا١ٜ ايكش١ٝ َٔ ٜكترح اغايٝب  -

 كاطط ايهُبٝٛتط.

ٜطاعٞ ا٫ضؾازات ايكش١ٝ ي٬غتدساّ  -

 اٯَٔ يًهُبٝٛتط.

 المحانط٠

اؿٛاض 

 -ٚالمٓاقؿ١  

 يعب ا٭زٚاض

 أٚضام ايبٛغتر،

زاتا ؾٛ، خطا٥ط 

َفا١ُٖٝٝ، 

ناَيرا، ايػبٛض٠ 

 ايصن١ٝ،

أغ١ً٦ ؾف١ٜٛ 

 ٚأغ١ً٦ ايهتر١ْٝٚ

اؾًػ١ 

(17 ،18) 

 غاعات( 4)

 ايطقَُٞٔ ا٭

 نٝف١ٝ إْؿا٤ نًُات َطٚض آ١َٓ.وسز  -

ٜكترح أغايٝب ْؿط ثكاف١ اـكٛق١ٝ  -

 ٚايٛعٞ ا٭َني.

وسز ططم اؿفاظ ع٢ً ا٫دٗع٠  -

 ا٫يهتر١ْٝٚ َٔ ايفيرٚغات.

 وُٞ دٗاظٙ َٔ ا٫ختراقات. -

 
فٝسٜٛ ٚاف٬ّ 

 تع١ًُٝٝ

أغ١ً٦ ؾف١ٜٛ 

 ٚأغ١ً٦ ايهتر١ْٝٚ

 تىصُبد انجحج: 



 

 

 

 

 ف١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفؼ

 داَع١ المٓٝا –ن١ًٝ ايترب١ٝ 

َُعتُس٠ َٔ اله١٦ٝ ايك١َٝٛ يهُإ دٛز٠ ايتعًِٝ  ن١ًٝ 
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 ْتا٥ر ايبشح تٛقٞ ايباسج١ بما ًٜٞ:في ن٤ٛ َا تٛقًت إيٝ٘ 

 تسضٜب المعًُين ع٢ً َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ ٭١ُٖٝ تهُين ايتك١ٝٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ في ايتسضٜؼ. -
تكسِٜ زٚضات تسضٜب١ٝ َتدكك١ سٍٛ اغتدساَات ايتهٓٛيٛدٝا ٚأسسخ ا٭زٚات ايتهٓٛيٛد١ٝ  -

 ٚايتطبٝكات اؿسٜج١ في ايتسضٜؼ.
ٚايتكٛض المكترح في تٓفٝص بطاَر تسضٜب١ٝ ع٢ً تطبٝكات اؿٛغب١  ا٫غتفاز٠ َٔ أزٚات ايبشح -

 ايطق١ُٝ بما ٜفٝس في تطٜٛط أزا٤ ط٬ب عًِ ايٓفؼ ٚت١ُٝٓ َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ.
اغتشساخ بطاَر دسٜس٠ يتسضٜب المعًُين يتطٜٛط تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ يسِٜٗ، عٝح ٜتُهٓٛا  -

  ايتعًِٝ.َٔ زَر ايتهٓٛيٛدٝا بؿهٌ فعاٍ في
نطٚض٠ تهُين َكطضات ايتهٓٛيٛدٝا ٚتكُِٝ ايبراَر ايتع١ًُٝٝ ا٫يهتر١ْٝٚ في بطاَر اعساز المعًِ،  -

 لمٛاد١ٗ ايتشسٜات ٚايتكسّ ايطقُٞ ٚايتكني.
نطٚض٠ تهُين َكطضات ٚبطاَر ن١ًٝ ايترب١ٝ ع٢ً َكطض َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ في ايفطق١ ايطابع١  -

 يتسضٜؼ ايعا١َ.اغتهُا٫ً لمكطضات ططم ا
ا٫ٖتُاّ بايتك١ٝٓ المتكس١َ ٚتطبٝكاتٗا ايتي ؼترّ ايب١٦ٝ ٫ٚ تعازٜٗا ٚايتي ٜطًل عًٝٗا ايتك١ٝٓ  -

 .Green ITاـهطا٤ أٚ اؿٛغب١ اـهطا٤ 
 انجحىث انًمتزحخ:

 في ن٤ٛ َا تٛقًت إيٝ٘ ْتا٥ر ايبشح يمهٔ اقتراح ايبشٛخ ايتاي١ٝ:

ات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يت١ُٝٓ ا٭زا٤ ا٭نازيمٞ ٚايكسض٠ ع٢ً اؽاش فعاي١ٝ بطْاَر َكترح قا٥ِ ع٢ً َٗاض -

 ايكطاض.
فعاي١ٝ بطْاَر َكترح قا٥ِ ع٢ً تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ يت١ُٝٓ ايتفهير ا٫بتهاضٟ ٚايكسض٠ ع٢ً  -

 سٌ المؿه٬ت.
اـس١َ  فعاي١ٝ بطْاَر تسضٜبي َكترح يت١ُٝٓ َٗاضات ايتسضٜؼ ا٫يهترْٚٞ يس٣ َعًِ عًِ ايٓفؼ قبٌ -

 في ن٤ٛ َتطًبات َعاٜير المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ.
تكٛض َكترح يبرْاَر تسضٜبي يت١ُٝٓ َٗاضات المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يس٣ َعًُٞ عًِ ايٓفؼ في ن٤ٛ  -

 استٝاداتِٗ ايتسضٜب١ٝ.
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 انًزاجع

 المٓعلى ا٫قتكاز ف٢ اثطا١ٝ٥ اْؿط١(. 2017أس٬ّ عبس ايععِٝ َبرٚى ٚؾُٝا٤ بٗٝر َتٛيٞ ) -
 ٚايصنا٤ ايطق١ُٝ المٛاط١ٓ َٗاضات يت١ُٝٓ ايػشاب١ٝ اؿٛغب١ تطبٝكات ع٢ً قا١ُ٥

 ايترب١ٝ فا٫ت في عطب١ٝ عٛخ ف١ً. ايجا١ْٜٛ المطس١ً طايبات يس٣ ايجكاف٢

 .119-61(، 8ضابط١ ايتربٜٕٛٛ ايعطب، )، ايٓٛع١ٝ
 إْتاز َٗاضات ت١ُٝٓ ف٢ ايػشاب١ٝ اؿٛغب١ تطبٝكات (. تٛظٝف2016) عبسايٓعِٝ ممسٚح إغطا٤ -

 ايتعًِٝ ٚفل اغتعسازِٖ تهٓٛيٛدٝا يط٬ب اغتدساَٗا ايسضٚؽ اٱيهتر١ْٝٚ ٚقاب١ًٝ

 .  299-293(، 3)، ايٓٛع١ٝ ايترب١ٝ فا٫ت في ايبشٛخ ف١ً ا٫دتُاع٢. يًتفاعٌ
(. تكٛض َكترح قا٥ِ ع٢ً اغتدساّ خسَات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ 2015أفٓإ بٓت عبس ايطحمٔ ايعٝٝس) -

زضاغات عطب١ٝ في ايترب١ٝ ٚعًِ نٓعاّ  إزاض٠ تعًِ ايهترْٚٞ في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ اؾاَع١ٝ. 

 .  239-205(، 63ضابط١ ايتربٜٛين ايعطب، )، ايٓفؼ
 ايتعًِٝ (. تهٓٛيٛدٝا2014كط١ٜ يتهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ )الم٪تمط ايعًُٞ ايطابع عؿط يًذُع١ٝ الم -

اؾُع١ٝ المكط١ٜ . ايعطبٞ ايٛطٔ في ايتشسٜح بعس ٚطُٛسات عٔ اٱيهترْٚٞ ٚايتسضٜب

 .364-363ا٭ظٖط،  داَع١ ، ايترب١ٝ ن١ًٝ ،يتهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ
َعذِ المكطًشات ايترب١ٜٛ المعطف١ في المٓاٖر  . ( 1999أحمس سػين ايًكاْٞ، ٚ ع٢ً أحمس اؾٌُ ) -

 ايكاٖط٠ : عالم ايهتب . ، 2ط  . ٚططم ايتسضٜؼ
(. زٚض المسضغ١ في تععٜع قِٝ المٛاط١ٓ يس٣ ط٬ب المطس١ً المتٛغط١ بمس١ٜٓ 2018أحمس عٝس بطاى ) -

داَع١ عين شمؼ، ن١ًٝ  ف١ً اؾُع١ٝ ايترب١ٜٛ يًسضاغات ا٫دتُاع١ٝ،. َه١ المهط١َ

 .153-127(. 99ايترب١ٝ، )
(. اَها١ْٝ اغتدساّ اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ في ايتعًِٝ ا٫يهترْٚٞ في 2013آٜاؽ قُس ايؿتٝتي ) -

-21ايفتر٠ )الم٪تمط ايسٚيٞ ايجايح يًتعًِٝ ا٫يهترْٚٞ ٚايتعًِٝ عٔ بعس، . داَع١ ايككِٝ

 ٙ(، ايطٜاض.1434ضبٝع ا٭ٍٚ  26
 Cybrariansف١ً . ايػشاب١ٝ بين ايٓعط١ٜ ٚايتطبٝل (. اؿٛغب2016١تٝػير اْسضاٚؽ غًِٝ)  -

Journal ،21-1(، 42ا٫ضزٕ، )، ايبٛاب١ ايعطب١ٝ يًُهتبات ٚالمعًَٛات. 
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أسس تطبٝكات ايتهٓٛيٛدٝا في  Computing Cloud(. اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ 2017جماٍ عًٞ ايسٖؿإ) -

ٍ يهًٝات ايترب١ٝ ٞ ا٭ٚ  .53-25داَع١ بٓٗا، ، ايترب١ٝف١ً ن١ًٝ ،  ايترب١ٝ. المًتك٢ ايسٚي
(. بطْاَر قا٥ِ ع٢ً تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ ٚأثطٙ في ت١ُٝٓ ق٠ٛ 2017دٝٗإ قُس عُط ) -

َ٪تمط ايترب١ٝ ٚب٦ٝات ايتعًِ ايتفاع١ًٝ : . ايػٝطط٠ المعطف١ٝ يس٣ ط٬ب ايسضاغات ايعًٝا

ٓٛيٛدٝا ايترب١ٝ، ، اؾُع١ٝ ايعطب١ٝ يتهٜٛيٝٛ 13 -12ؼسٜات ايٛاقع ٚض٣٩ المػتكبٌ. 

(34 ،)119-151. 
ٚالمٛاط١ٓ  إقشاح َٓاٖر ايعًّٛ ٚبطاَر ايترب١ٝ ايع١ًُٝ ٖٚٓسغتٗا(. 2016سػاّ ايسٜٔ قُس َاظٕ ) -

الم٪تمط ايعًُٞ ايجأَ عؿط: َٓاٖر ايعًّٛ بين  . اؾُع١ٝ المكط١ٜ يًترب١ٝ ايع١ًُٝ،ايطق١ُٝ

 .93-77، المكط١ٜ ٚايعالم١ٝ
ٛغف ايػًٝشات ) - إٜٚ  ١ 2018ض طس١ً ايبهايٛضٜٛؽ في نًٝ اٛط١ٓ ايطق١ُٝ يس٣ طًب١َ  (. زضد١ ايٛعٞ بمفّٗٛ الم

ّ ايترب١ٜٛ باؾاَع١ ا٭ضز١ْٝ ّ ايترب١ٜٛ. ايعًٛ  .33-19(، 3)45ايٮضزٕ، ، ف١ً زضاغات ايعًٛ
(. َعاٜير ايترب١ٝ ع٢ً المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ ٚتطبٝكاتٗا في 2014قبشٞ ؾعبإ عًٞ، قُس ايػٝس أحمس) -

 .147-128، داَع١ المٓٛف١ٝ، 2014زٜػُبر  -الم٪تمط ايػٟٓٛ ايػازؽ .المٓاٖر ايتسضٜػ١ٝ
 قا٥ِ َكترح تسضٜبي بطْاَر (. فاع2014١ًٝعا٥ؿ١ بًٗٝـ ايعاَطٟ ٚتػطٜس عبس ايفتاح ايطسًٝٞ ) -

 ايترب١ٜٛ المج١ًطٝب١.  داَع١ في ايتكني تععٜع ا٭زا٤ في ايتؿاضن١ٝ ايػشاب١ٝ اؿٛغب١ ع٢ً

 .52-36(، 11) 2، المتدكك١ ايسٚي١ٝ
 .45-40(، 76)، ف١ً الماٍ ٚا٫قتكاز (. اؿٛغب١ ايػشاب2014.١ٝعبس الله عبس ايباقٞ ) -
ت) - ًٝف١ ايهٛ اٜت. 2015عبس المجٝس خ اٚيتشس ًٝات  ١ُٝ ايتذ اٛط١ٓ ايطق ٞ، (. الم عَ اٝ، )ف١ً اؾا بٝ  .76-65(. 22ي
(. فاع١ًٝ ايتعًِ ايصاتٞ ايكا٥ِ ع٢ً إسس٣ تطبٝكات اؿٛغب١ 2013عُاز جمعإ ايعٖطاْٞ ) -

ايػشاب١ٝ في ؼكٌٝ ٚسس٠ َػتشسثات تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ يس٣ ط٬ب ن١ًٝ ايترب١ٝ ظاَع١ 

 .131-80(، 3، داَع١ ايػٜٛؼ، )ف١ً ن١ًٝ ايترب١ٝايباس١. 
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 بابعاز ايػعٛز١ٜ ايعطب١ٝ بالمًُه١ ا٭طفاٍ ضٜاض َعًُٞ َعطف١ (. َػت2018٣ٛغاز٠ نُاٍ قطٚؽ)  -

 ايبٓات ن١ًٝ - شمؼ عين ، داَع١ايترب١ٝ في ايعًُٞ ايبشح ف١ًالمٛاط١ٓ ايطق١ُٝ. 

 .547-515(، 19ٚايترب١ٝ، ) ٚايعًّٛ يٰزاب
(. ٚاقع اغتدساّ تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ في تسضٜؼ َكطض 2017فٗس ابٔ نبعإ ايؿطٝطٞ ) -

 .170-105(، 113، )ايجكاف١ ٚايت١ُٝٓ ف١ًايعًّٛ. 
ف١ً (. َػت٣ٛ تٛافط المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يس٣ َعًُٞ اؿاغب اٯيٞ. 2017ف٪از فٗٝس ايسٚغطٟ ) -

 .140-107(، 219، )زضاغات في المٓاٖر ٚططم ايتسضٜؼ
، ايترب١ٝف١ً عالم ض١ٜ٩ َكترس١.  –(. ايتعًِٝ ٚالمٛاط١ٓ ايطق١ُٝ 2014لمٝا٤ ابطاِٖٝ المػًُاْٞ)  -

(47 ، )15-94. 
(. تطبٝكات اؿٛغب١ ايػشاب١ٝ ايعا١َ في المٓعُات: انمٛشز َكترح يًُٓعُات 2012يٝح غعس الله سػين) -

 .156-141(، 110) 34، داَع١ المٛقٌ، ف١ً ت١ُٝٓ ايطافسٜٔايتع١ًُٝٝ ايعطاق١ٝ. 
(. ؾبُات ايتٛاقٌ ا٫دتُاعٞ ٚغبٌ تٛظٝفٗا 2018َٗا عبس الله ايػٝس ٚابطاِٖٝ ٜٛغف ايٝٛغف ) -

، المج١ً ايترب١ٜٛفي تععٜع أبعاز المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ يس٣ ن١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ المًو فٝكٌ. 

 .  722-691(، 56ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ غٖٛاز، )
ٛغب١ ايػشاب١ٝ في َ٪غػات المعًَٛات ا٭نازيم١ٝ (. تطبٝكات اؿ2017َٛنٞ بٓت ابطاِٖٝ ايسبٝإ) -

، المج١ً ايعطب١ٝ يًسضاغات المعًَٛات١ٝفي اؾاَعات ايػعٛز١ٜ اؿه١َٝٛ في َس١ٜٓ ايطٜاض. 

 .41 -5(، 7،)ٚاـسَات يًسضاغات غًُإ المًو َعٗس - المجُع١ داَع١
 في دٛدٌ ايترب١ٜٛ تطبٝكات ع٢ً ايكا٥ِ ايتؿاضنٞ ايتعًِ اغتدساّ (. أثط2013ْبٌٝ ايػٝس سػٔ) -

 ايتسضٜؼ ١٦ٖٝ أعها٤ يس٣ مٛٙ اٱيهتر١ْٝٚ ٚا٫ػاٙ المكطضات تكُِٝ َٗاضات ت١ُٝٓ

 .173 -107(،4) 23، ف١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ ا٫غهٓسض١ٜايكط٣.  أّ ظاَع١
. (. زٚض المػػات ايترب١ٜٛ في غطؽ قِٝ المٛاط١ٓ ايطق١ُٝ: تكٛض َكترح2014ٖاي١ سػٔ اؾعاض ) -

 . 418-385(، 56، ضابط١ ايتربٜٛين ايعطب، )زضاغات عطب١ٝ في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفؼ
 انًزاجع الأجُجُخ:
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