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 :ِغزخٍص اٌجؾش
ٟ ف( Microsoft Teams) جٌطشحسو١س جٌّٕظحشأغش ضٛك١ف ٘ذف جٌركع جٌكحٌٟ ئٌٝ جعطمظحء 

، جٌطشحسن ٔكٛ ٚجضؿحُ٘ٙ جٌّو١ٍّٓ جٌـ٩خ ٌذٞ جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ض١ّٕس

 ذى١ٍس جٌش٠حػ١حش شورس جٌػحٌػس ذحٌفشلس جٌّو١ٍّٓ جٌـ٩خِٓ ( 07ٚلذ ضىٛٔص ه١ٕس جٌركع ِٓ )

 جٌفظً فٟ جٌطخظض فٟ ج٢ٌٟ جٌكحعد ضذس٠ظ ِمشس ٠ذسعْٛ ِّٓ ؿٕـح سؾحِو جٌطشذ١س

، غُ ضٛص٠وُٙ ئٌٝ ِؿّٛهط١ٓ، جٌطؿش٠ر١س ٚجٌطٟ 0702/ 0707 جٌذسجعٟ جٌوحَ ِٓ يج٤ٚ جٌذسجعٟ

 ٚؿحٌرس حًؿحٌر( 63لٛجِٙح ) Microsoft Teamsِٓ خ٩ي جٌّٕظحش جٌطشحسو١س دسعص 

، ٚلذ ٚؿحٌرس حًؿحٌر( 63ٚلٛجِٙح ) ذحٌـش٠مس جٌّوطحدز جٌّمشس ٚجٌطٟ دسعص جٌؼحذـسٚج٤خشٜ 

ذوذٜ فٟ ٚؾٛد  -جٌطؿش٠رٟ لرٍٟشرٗ جٌطؿش٠رٟ جٌمحتُ هٍٝ جٌطظ١ُّ جعطخذَ جٌركع جٌكحٌٟ جٌّٕٙؽ 

 جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ جٌّوشفٟ جٌطكظ١ًٚضُ ضـر١ك جخطرحس  ،جٌّؿّٛهس جٌؼحذـس

 ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ ٚذـحلس ٩ِقلس ج٤دجء، جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ

ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسن ذوذ٠حً ٌٍّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ِٚم١حط ؿّٛهط١ٓ، ٌٍّلر١ٍحً ٚذوذ٠حً ، جٌش٠حػ١حش

 فمؾ.

( ذ١ٓ ِطٛعـٟ α≤7.70ٚلذ أعفشش ٔطحتؽ جٌركع هٓ ٚؾٛد فشق دجي ئقظحت١حً هٕذ ِغطٛٞ )

 جٌطكظ١ً ٨خطرحس جٌروذٞ جٌطـر١ك فٟ جٌؼحذـس ٚجٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س جٌّؿّٛهس ؿ٩خ دسؾحش

 ِٓ ِغطٛٞ وً ٚهٕذ( وىً) جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس حشجٌىفح٠ ذّٙحسجش جٌّشضرؾ جٌّوشفٟ

 جٌّشضرؾ ج٤دجء ٩ِقلس ٌرـحلس، ٚفٟ جٌطـر١ك جٌروذٜ (جٌطـر١ك جٌفُٙ، جٌطزوش،) ِغط٠ٛحضٗ

 ِٙحسجضٙح ِٓ ِٙحسز وً ٚهٕذ( وىً) جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش

 جٌّطو١ٍّٓ، ضّى١ٓٚ جٌطم١١ُ، ٚجٌطوٍُ، ظجٌطذس٠ٚ جٌشل١ّس، جٌّظحدسٚ ج١ٌّٕٙس، جٌّشحسوس)

 ذ١ٓ( α≤0.05) ِغطٛٞ هٕذ ئقظحت١ح دجي فشقوّح ٚؾذ ، (ٌٍّطو١ٍّٓ جٌشل١ّس جٌطغ٩١ٙشٚ

 ٔكٛ ج٨ضؿحٖ ِم١حط ٔكٛ جٌطؿش٠ر١س جٌّؿّٛهس ؿ٩خ ٨ضؿح٘حش جٌّث٠ٛس ٚجٌٕغد جٌطىشجسجش

 ٚجٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س سجٌّؿّٛه ؿ٩خ دسؾحش، وّح ٚؾذش ه٩لس جسضرحؿ١س دجٌس ذ١ٓ جٌطشحسن

 فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ جٌّوشفٟ جٌطكظ١ً ٨خطرحس جٌروذٞ جٌطـر١ك فٟ جٌؼحذـس

 جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ ج٤دجء ٩ِقلس ذـحلس هٍٟ ٚدسؾحضُٙ( وىً) جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ

 (.وىً) جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس
 ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش - Microsoft Teams - ١سجٌطشحسو جٌّٕظحش: اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ

 .جٌطشحسن ٔكٛ ج٨ضؿحٖ – جٌش٠حػ١حش

 

Abstract 
Employing Collaborative platforms (Microsoft Teams) to develop 

digital competencies in teaching mathematics among student-teachers 

and their attitude towards Collaboration 
The current research aims to investigate the effect of employing Collaborative 

platforms (Microsoft Teams) in developing digital competencies in teaching 

mathematics among student teachers and their attitude towards Collaboration. The 

research sample consists of (70) student teachers in the third year, Mathematics 
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Division, the Faculty of Education, Tanta University, who are studying computer 

teaching course in their specialization of the first semester, the academic year 

2020/2021. Students are distributed into two groups: the experimental (students 

who study through Microsoft Teams Collaborative platforms and consists of 36 

students) and the control group (students who study the course through the usual 

way and consisted of 34). The current research used the quasi-experimental 

approach based on the experimental design before and after in the presence of the 

control group, where the cognitive achievement test associated with digital 

competencies skills in teaching mathematics is applied, besides applying the 

performance note card associated with digital competencies skills in teaching 

mathematics before and after for the two groups. However, the measure of attitude 

towards Collaboration dimensionally is applied for the experimental group only. 

The research results explore the presence of a statistically significant 

difference at the level (α≤0.05) between the mean scores of the experimental group 

and the control group in the post application of the cognitive achievement test 

related to digital competencies skills in mathematics teaching (as a whole) and at 

each of its (remembering, understanding, The application) levels in the post 

application of the performance note card related to the skills of digital 

competencies in teaching mathematics (as a whole) and for each of its 

(professional participation, digital resources, teaching and learning, assessment, 

empowering learners, digital facilities for learners) skills. A statistically significant 

difference exists when level (α≤0.05) between the frequencies and percentages of 

the experimental group students’ attitudes towards the measure of participation 

attitude. There is a significant correlation between the scores of the experimental 

group and the control group in the post application of the cognitive achievement 

test related to digital competencies skills in mathematics teaching (as a whole) and 

their scores on a performance note card related to digital competencies skills in 

mathematics teaching (as a whole). 

 Key words: Collaborative platforms - Microsoft Teams - Digital 

competencies in mathematics teaching - Attitude toward Collaboration 
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 :ِمذِخ
ًِح، ٠ٚغ١ش جٌـش٠مس جٌطٟ ٔوًّ ذٙح ٚٔطفحهً ِوٙح.  ٠ّؼٟ جٌطكٛي جٌشلّٟ ٌّؿطّوحضٕح لذ

ذ١ثحش جٌطوٍُ ٚجٌكحؾس ئٌٝ جٌّٙحسجش جٌشل١ّس جٌطٟ ٠ؿد جوطغحذٙح  ٠غ١شوّح أٔٗ 

أؾً جٌّشحسوس جٌفوحٌس فٟ جٌّؿطّن جٌكذ٠ع، ٚأ٠ؼح ٔط١ؿس ٌٍطغ١شجش جٌطٟ  ٚضـ٠ٛش٘ح ِٓ

ِٚن جٔطشحس ج٤ؾٙضز جٌشل١ّس فٟ وً ِىحْ ٠طـٍد ِٓ جٌّو١ٍّٓ  ،ضكذظ فٟ جٌّؿطّن

دهُ جٌطكٛي ِٓ جٌطذس٠ظ ئٌٝ جٌطوٍُ، ٚئٔشحء ِٛجسد سل١ّس ذّح فٟ رٌه جٌّٛجسد 

 س ٌٍطـ٠ٛش جٌّٕٟٙ. جٌطو١ّ١ٍس جٌّفطٛقس، ٚجعطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌشل١ّ

ٌىٓ هٍٝ جٌشغُ ِٓ جٌطمذَ جٌغش٠ن فٟ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ٚضأغ١ش٘ح ج٠٦ؿحذٟ هٍٝ جٌطو١ٍُ، فاْ 

ذح٦ػحفس ئٌٝ ، ٌّٚذجسط ٠خطٍف هٓ ضٛلوحش جٌّو١ٍّٓضـر١ك جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس فٟ ج

هذَ غمس جٌّو١ٍّٓ فٟ جعطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس ٚجٌكحؾس ئٌٝ لذس ور١ش ِٓ جٌٛلص 

ذشىً فوحي فٟ جٌفظٛي جٌذسجع١س ٚضأغ١ش جعطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس هٍٝ ِوشفس ٌذِؿُٙ 

(Clark-Wilson & Hoyles,2017,6)جٌّو١ٍّٓ جٌٕلش٠س ِّٚحسعحضُٙ 


. 

ٚ٘زج ٠طـٍد ػشٚسز جٌشذؾ ذ١ٓ جٌّوشفس جٌٕلش٠س ٚجٌّّحسعس فٟ ه١ٍّس ئهذجد جٌـ٩خ 

١حق جٌّذسعس، ٌزج ٠ؿد أْ جٌّو١ٍّٓ ِٓ خ٩ي ضـر١ك ِرحدب جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ فٟ ع

٠ىْٛ جٌّوٍّْٛ لحدس٠ٓ هٍٝ دِؽ جٌّٙحسجش جٌطشذ٠ٛس ِن جٌّٙحسجش جٌشل١ّس ٚجعطخذجَ 

٘زٖ جٌّٙحسجش فٟ جٌّّحسعس ٚأْ ٠ىٛٔٛج هٍٝ دسج٠س ذحٌطىٌٕٛٛؾ١حش جٌشل١ّس لرً ضوٍُ 

جٌّّحسعحش جٌطشذ٠ٛس. ٚضش١ش ج٤ذكحظ ئٌٝ أٔٗ وٍّح وحْ جٌّوٍُ ِذسذًح ذشىً أفؼً هٍٝ 

جعطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح، صجدش جقطّح١ٌس ضّىٕٗ ِٓ دِؽ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ذٕؿحـ فٟ ؿش٠مس 

ضذس٠غٗ، ٠ٚؿد أْ ٠طغ١ش دٚس جٌّو١ٍّٓ ِن ضـٛس جٌّٕح٘ؽ جٌذسجع١س ٚفك جقط١حؾحش 

 .(Hsu, 2010,309)جٌمشْ جٌكحدٞ ٚجٌوشش٠ٓ 

ٙحسجش ٚفٟ ٘زج جٌظذد ٠طـٍد ئهحدز ضظ١ُّ جٌّإعغحش جٌطو١ّ١ٍس ٤ٔلّطٙح ٌطغطٛهد ِ

 ضى٠ٌٛٓرشجِؽ  ج٤ٌِٟٚن جٌٛجلن جٌّطغ١ش. ٌزٌه فحٌطشو١ض  ذحٌطفحهًجٌطذس٠د جٌطٟ ضغّف 

 American Association ofجٌّوٍُ وّح دهص جٌؿّو١س ج٨ِش٠ى١س ٌطو١ٍُ جٌّو١ٍّٓ

Colleges for Teacher Education (AACTE) and The Partnership 

for 21st Century Skills ٍٟجٌّو١ٍّٓ ٚدِؽ  ضى٠ٛٓذشجِؽ  ػشٚسز ضكذ٠ع ه

جٌّو١ٍّٓ ذك١ع  ضى٠ٛٓجٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ٘زٖ جٌرشجِؽ. وّح أشحسش ئٌٝ أٔٗ ِٓ جٌُّٙ 

٠ىٛٔٛج ِؿٙض٠ٓ ٌٍطذس٠ظ ذـشق ؾذ٠ذز ٚئوغحذُٙ جٌخرشجش جٌطٟ ضغحهذُ٘ هٍٝ جٌّٕٛ 

 ضى٠ٛٓج٤ذكحظ أْ  أٚػكصٚجٌطـٛس ٚج٨عطوذجد ٌٍمشْ جٌكحدٞ ٚجٌوشش٠ٓ. ق١ع 

 & Barberٌٗ ضأغ١ش ور١ش هٍٝ أدجء جٌـحٌد، أوػش ِٓ أٞ ِطغ١ش آخش جٌّوٍُ 

                                                           


اٌغبثغ فٟ وزبثخ اٌّشاعغ ) اعُ اٌٌّٛف، اٌغٕخ، اٌصفؾخ( ٚوزٌه رٕغ١ك  الاصذاس APA اٌزٛص١ك اٌجبؽضبْ اعزخذَ 

 .الاشىبي ٚاٌغذاٚي
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Moursched,2007) جٌّٙحسجش جٌـ٩خ (، ِٚٓ غ١ش جٌّومٛي أْ ٔطٛلن أْ ٠ىطغد

ٚجٌّوشفس ٌٍٕؿحـ فٟ جٌمشْ جٌكحدٞ ٚجٌوشش٠ٓ، ئرج ضُ ضذس٠غُٙ فٟ جٌّمحَ ج٤ٚي ِٓ لرً 

 & Jasute) ْ جٌطحعن هششِو١ٍّٓ ِذسذ١ٓ ذّٕحرؼ ضو١ّ١ٍس ضُ ضـ٠ٛش٘ح فٟ جٌمش

Dagiene,2012) جٌّو١ٍّٓ  ضى٠ٛٓ. ٌزج ِٓ جٌُّٙ ٌٍغح٠س ئهحدز جٌطفى١ش ٚئط٩ـ ذشجِؽ

 .ٚجٌط١ّٕس ج١ٌّٕٙس

جٌوذ٠ذ ِٓ جٌذٚجفن جٌطٟ ضوًّ ذحضؿحٖ جٌطـ٠ٛش جٌّغطّش ٌطذس٠ظ ِٕح٘ؽ  ٠ٚٛؾذ

كس ور١شز ٚهضٚف شش٠ ،جٌّوشفس جٌش٠حػ١س جٌٙحتٍس ٚجٌّطضج٠ذز ٔلشجً ٌطٕٛم جٌش٠حػ١حش

ج١ٌٙثحش  ٚجٌوذ٠ذ ِٓ ضٛط١حش ،ِٓ جٌّطو١ٍّٓ هٓ دسجعطٙح سغُ أ١ّ٘طٙح ٌٍفشد ٚجٌّؿطّن

. (203،0720،ص٠ضٞ هرذ جٌكٟهظش، ٚ )سػح ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حشفٟ جٌّطخظظس 

جٌخـس جٌٛؿ١ٕس ج٤ِش٠ى١س ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌطو١ٍُ ذحٌكحؾس ئٌٝ ٚؾٛد ِؿّٛهس  أٚطصٚلذ 

١ظًح ٌٍـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ٌٍطذس٠ظ ذحعطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌطم١ٕس خظ جٌىفح٠حشِشطشوس ِٓ 

(U.S. Department of Education, Office of Educational 

Technology, 2017)  ٟٓ٘أؿش  سغ٩غ ئضمحْٚ٘زج ٠طـٍد ِٓ جٌـ٩خ جٌّو١ٍّ 

ِٓ أؾً جعطوذجدُ٘ ١ٌظركٛج  جٌّوٍّْٛ)جٌّوشفس، جٌّٙحسجش، جٌّٛجلف( جٌطٟ ٠كطحؾٙح 

خذِْٛ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح، ٚ٘ٛ ِح ٠ـٍك ه١ٍس جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ جٌطذس٠ظ ِو١ٍّٓ ٠غط

(Foulger et al.,2017) . 

ِؿّٛهس ِٓ جٌّوحسف ٚجٌّٙحسجش  جٌّوٍّْٛٚ٘زج ٠طـٍد أْ ٠ّطٍه جٌـ٩خ 

جٌطىٌٕٛٛؾ١س، ِٚوشفس ج٦ِىح١ٔحش جٌّٕٙؿ١س جٌطٟ ضٛفش٘ح جٌّٛجسد جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚج٨ضؿحٖ 

ٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش ٌطك٠ًٛ جٌطو١ٍُ ٚضكغ١ٕٗ ف١ّح ٠وشف ٔكٛ جعطغ٩ي ضىٌٕٛٛؾ١ح ج

فٟ جٌّٕٛرؼ جٌطو١ٍّٟ ٚجٌطظٛس جٌكحٌٟ  حً، ٚجٌطٟ ضّػً هٕظشًج ست١غذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس

ٌٍطم١ٕحش جٌشل١ّس ٚأطركص ضٛط١فحش جٌىفح٠حش ج٢ْ ؾضءًج ٨ ٠طؿضأ ِٓ جٌٕلحَ جٌطو١ٍّٟ 

 & Geraniou)طو١ٍُ جٌوحٌٟ ِٓ جٌّذجسط ج٨ذطذجت١س ٚجٌػح٠ٛٔس ئٌٝ ذشجِؽ جٌ

Jankvist, 2019). 

ٚفٟ أدخ ضو١ٍُ جٌش٠حػ١حش، ٕ٘حن ٔٛهحْ ِٓ جٌطشو١رحش جٌطٟ ضشضرؾ جسضرحؿًح ٚغ١مًح 

ذّٛػٛم جٌىفح٠حش جٌشل١ّس أقذّ٘ح ٘ٛ ِوشفس جٌمشجءز ٚجٌىطحذس فٟ جٌش٠حػ١حش جٌطم١ٕس 

(techno-mathematical literaciesٚجٌطٟ ضٙذف ئٌٝ ٚطف جٌّوشفس ،) 

جٌش٠حػ١س جٌٛك١ف١س وّح ضطٛعـٙح، ٚهحدزً جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس ضطُ ػّٓ ِّحسعس ِو١ٕس فٟ 

(. ضطـٍد Van der Wal, Bakker & Drijvers, 2017,87ِىحْ جٌوًّ )

جٌـ٩لس فٟ جعطخذجَ جٌطم١ٕس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش، ٟٚ٘ ضشًّ لذسز جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ 

جٌش٠حػ١س ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س، -ش ج٤عحع١س هٍٝ جٌؿّن ذ١ٓ ٔٛه١ٓ ِٓ جٌّوشفس ٚجٌّٙحسج
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 & Jacintoٚجٌطٟ ضطشحذه ذحعطّشجس ٌطـ٠ٛش جٌطفى١ش جٌطىٌٕٛٛؾٟ جٌش٠حػٟ )

Carreira,2017, 1122.) 

ٚ٘زج ٠طـٍد جِط٩ن جٌّوشفس جٌش٠حػ١س ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌطٟ ضأضٟ ذحٌطشو١ض ذشىً ِرحشش 

٠ظ فشٚم جٌش٠حػ١حش هٍٝ ِٛػٛم جٌىفح٠س. فحٌكحؾس ئٌٝ جٌىفح٠س جٌشل١ّس فٟ ضذس

ذفوح١ٌس فٟ جٌّّٙحش وحٌٕٙذعس ٚضوٍّٙح، ٨ٚ ع١ّح لذسز جٌـ٩خ ٚجٌّو١ٍّٓ هٍٝ أدجء 

ذ١ثس سل١ّس، ٚضّىُٕٙ ِٓ جٌؿّن ذ١ٓ ِوشفطّٙح جٌش٠حػ١س ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س ٌٍكظٛي هٍٝ 

فُٙ ؾذ٠ذ ٚأدجء جٌّّٙس ذشىً فوحي ِٓ خ٩ي ج٨ٔخشجؽ فٟ جٌطم١ٕس جٌش٠حػ١س ٘ٛ ِـٍد 

  (Jasute & Dagiene,2012,15) جٌّو١ٍّٓ هذجدئفٟ  ست١ظ

 ,.Almerich et alأذوحد جٌىفح٠س جٌشل١ّس ٌٍّو١ٍّٓ فمذ قذد ) ج٤دذ١حشٚضٕحٌٚص 

( ِؿّٛهط١ٓ فشه١ط١ٓ ور١شض١ٓ ضشى٩ْ ِولُ أؿش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس ٌٍّو١ٍّٓ، 2016

ٖ جٌؿٛجٔد ٚضطىْٛ ِٓ جٌىفح٠حش جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌىفح٠حش جٌطشذ٠ٛس. ذح٦ػحفس ئٌٝ ٘ز

جٌشت١غس، ضشطًّ جٌّٕحرؼ ج٤خشٜ هٍٝ ذُوذ ٠شًّ ؾٛجٔد أٚعن ٌّح ٠ّىٓ ضغ١ّطٗ 

ذأخ٩ل١حش ج٦ٔطشٔص أٚ جٌؿٛجٔد جٌطٟ ضغطىشف جٌمؼح٠ح جٌّؿطّو١س ج٤ٚعن جٌّطوٍمس 

 ذحٌطىٌٕٛٛؾ١ح. 

ٌىٓ غحٌرًح ِح ٠طشدد ِوٍّٛ جٌش٠حػ١حش فٟ جعطخذجَ ج٤دٚجش جٌشل١ّس، ذّح فٟ رٌه 

ٚذشجِؽ جٌٕٙذعس، ذغرد جفطمحسُ٘ ئٌٝ  GeoGebra جٌرشجِؽ جٌّؿح١ٔس ِػًج٤دٚجش ٚ

جٌرظ١شز ٚجٌمٕحهس قٛي و١ف١س ضأغ١ش ج٤دٚجش هٍٝ جٌطوٍُ ٚهذَ جِط٩وُٙ جٌّٙحسجش 

، ٚأ٠ؼًح جٌوٛجًِ جٌغ١حل١س ٚجٌشخظ١س ج٤خشٜ، ذّح فٟ رٌه وفح٠حضُٙ ٨عطخذجِٙحجٌىحف١س 

جٌخحطس ذُٙ، ٚجٌّوشفس جٌطشذ٠ٛس، ٚ٘ٛ ِح  جٌشل١ّس جٌخحطس ٚغمطُٙ فٟ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح

جٌٕلش فٟ أؿش هًّ ضطوٍك ذحٌّوشفس ٚجٌىفح٠حش جٌش٠حػ١س ٚجٌطشذ٠ٛس  ٠غطذهٟ

ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س ٌٍّو١ٍّٓ ٚئِىح١ٔس سذؾ ٘زٖ ج٤ؿش جٌٕلش٠س ٌظ١حغس فىشز جٌىفح٠حش 

 & Geraniou). جٌش٠حػ١س جٌشل١ّس ٌٍّو١ٍّٓ هٕذ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش

Jankvist,2019,1) 

ٚفٟ ج٢ٚٔس ج٤خ١شز ٚطف جٌوذ٠ذ ِٓ جٌّإٌف١ٓ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ٚؿشق جٌطذس٠ظ ِٚوشفس 

جٌّكطٜٛ وٕٛم ِٓ ِوشفس جٌّو١ٍّٓ ج٩ٌصِس ٌفُٙ و١ف١س جعطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ذشىً 

 Johannesen etلطشـ ج. ٚ(Koehler& Mishra, 2008,5)فوحي فٟ جٌطذس٠ظ 

al.,2014)٠ظ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ( ئؿحس هًّ ٠طؼّٓ غ٩غس ؾٛجٔد: ضذس

ٚج٨ضظح٨ش )جٌّو١ٕس ذحٌّٙحسجش جٌطم١ٕس / جٌشل١ّس(؛ جٌطذس٠ظ ذحعطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح 

جٌشل١ّس )ج٨عطخذجِحش جٌطشذ٠ٛس ٌٍطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ؛ ٚوزٌه جعطىشحف 

 ٚضوىظ ٘زٖ جٌؿٛجٔد ئٌٝ قذ ِح ج٤ذوحد جٌػ٩غس: جٌىفح٠س ،جٌمؼح٠ح جٌّؿطّو١س ج٤ٚعن

جٌشل١ّس جٌوحِس، ٚجٌىفح٠س جٌشل١ّس جٌطو١ّ١ٍس ٚجٌىفح٠س جٌشل١ّس رجش جٌطٛؾٗ جٌّٕٟٙ. ٚضشًّ 
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جٌىفح٠س رجش جٌطٛؾٗ جٌّٕٟٙ جعطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ِٓ لرً جٌّو١ٍّٓ جٌطٟ ضطؿحٚص ؿشق 

جٌطذس٠ظ جٌخحطس ذحٌّٛػٛم ٚجٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضشًّ جٌطٛجطً ذ١ٓ جٌّذسعس ٚجٌّٕضي، 

جٌفظً جٌذسجعٟ ِٚٙحسجش جٌو٩لحش، ٚأذكحظ جٌّو١ٍّٓ جٌخحطس ٚذ١ثس جٌطوٍُ ٚئدجسز 

ٚجٌطـ٠ٛش جٌّٕٟٙ جٌّغطّش فٟ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش 

(Gudmundsdottir & Hatlevik,2018,4). 

ؿحس ِٓ ئ( هٍٟ أْ ج٨هطّحد هٍٝ Lee &Hollebrands, 2008ٚأوذش دسجعس )

ج٤دٚجش جٌشل١ّس ٌطو١ٍُ  ٨عطخذجَجٌّوٍُ  ٌطى٠ٛٓ جٌىفح٠حش ٠وذ ِٓ جٌرشجِؽ جٌفوحٌس أُؿُش

جٌّو١ٍّٓ ٌطذس٠ظ جٌش٠حػ١حش  ضى٠ٛٓفٟ  سجٌشت١غئقذٜ ج١ٌّضجش  ٚضّػًجٌش٠حػ١حش، 

ذحعطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح، ق١ع ٠كطحؼ جٌّوٍّْٛ ئٌٝ فُٙ أْ جٌمشجسجش جٌطو١ّ١ٍس جٌكحعّس 

جٌطذس٠ظ،  جٌطٟ ٠طخزٚٔٙح ضشضىض هٍٝ فُّٙٙ ٌىً ِؿحي )جٌطىٌٕٛٛؾ١ح، ٚؿشق

ٚجٌّكطٜٛ( ٚضطأغش ذّوطمذجضُٙ ِٚفح١ُّ٘ٙ، ٚ٘زج ٠طُ ِٓ خ٩ي ضـ٠ٛش فُٙ جٌّو١ٍّٓ 

ٌٍش٠حػ١حش ٚهٍُ أطٛي جٌطذس٠ظ ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١ح ذشىً ِطىحًِ ِن جٌطشو١ض هٍٝ ضفى١ش 

جٌـ٩خ، ِّح ٠غحهذ جٌّو١ٍّٓ هٍٝ ضـ٠ٛش طٛسز أوػش جوطّح٨ً ٌّح ٘ٛ ِـٍٛخ هٕذ 

 (. Lee & Hollebrands,2011,360جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ) ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ذحعطخذجَ

وّح أْ جٌىفح٠س جٌشل١ّس ضطأغش ذحٌوٛجًِ جٌشخظ١س ِػً جٌّٛجلف ضؿحٖ جعطخذجَ ضىٌٕٛٛؾ١ح 

 -Peytcheva)أوذش دسجعس جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش، ٚفٟ ٘زج جٌغ١حق 

Forsyth,Yovkova & Aleksieva, 2018)  ْٛهٍٟ أْ جٌـ٩خ جٌز٠ٓ ٠طّطو

ل١ّس أفؼً ٚجٌز٠ٓ ٠غطخذِْٛ ج٦ٔطشٔص ذشىً ٠ِٟٛ أهشذٛج هٓ ضفؼ٩١ضُٙ ذّوشفس س

ٚجعطوذجدُ٘ ٨عطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ جٌطوٍُ، ٚأ٠ؼحً ج٨فطمحس ئٌٝ جٌّٙحسجش ٠إدٞ ئٌٝ 

قٛجؾض ضىٌٕٛٛؾ١س ضإدٞ ئٌٝ ص٠حدز جٌمٍك ٚجٌطػر١ؾ )ضٛؾ١ٗ ج١ٌّٛي( ٌٍطوٍُ هرش 

ٌىفح٠س جٌشل١ّس جٌؿذ٠ذز جٌّغطخذِٗ ج٦ٔطشٔص. ٠ٚٛػف رٌه ذؼشٚسز جٌشذؾ ذ١ٓ ج

ًّح ٌٍغح٠س  ٌٍـ٩خ ِٚٛجلفُٙ ج٠٦ؿحذ١س ضؿحٖ جٌطوٍُ هرش ج٦ٔطشٔص جٌزٞ ٠وذ ششؿًح ِٙ

 ٦دخحي جٌطو١ٍُ هٓ ذوذ هرش ج٦ٔطشٔص ذٕؿحـ.

ٌٍّو١ٍّٓ فٟ ج٦ط٩ـ جٌطشذٛٞ وّىْٛ ست١ظ ٌٍطغ١١ش  جٌطـ٠ٛش جٌٌّٕٟٙٚزج ٠ٙذف 

١ٓ ضوٍُ جٌـ٩خ فٟ ئؿحس ِؿطّن جٌطوٍُ جٌّٕٟٙ جٌزٞ ٚسجذؾ ُِٙ ذ١ٓ أدجء جٌّوٍُ ٚضكغ

جٌّو١ٍّٓ جٌز٠ٓ ٠وٍّْٛ ذشىً  ٚأ٠ْوضص ضرحدي ج٤فىحس ٚجٌّشحسوس فٟ خٍك جٌّوشفس، 

جٌفظً ضشحسوٟ ٌذ٠ُٙ جٌفشطس ٌطرحدي ج٤فىحس ٚجٌـشق جٌطو١ّ١ٍس ٌطكغ١ٓ أدجتُٙ فٟ 

(Musanti and Pense,2010,79.) وٍُ جٌّٕٟٙ ٘ٛ فحٌطشحسن جٌزٞ ١ّ٠ض ِؿطّن جٌط

ه١ٍّس ِٕٙؿ١س ٠وًّ ف١ٙح جٌّوٍّْٛ ِوًح ٌطك١ًٍ ِّحسعحضُٙ جٌظف١س ٚضكغ١ٕٙح ٠ٚوًّ 

جٌّوٍّْٛ فٟ فشق ٠ٚشحسوْٛ فٟ قٍمس ِغطّشز ِٓ ج٤عثٍس ٚجٌطفى١ش، ٌطوض٠ض جٌطوٍُ 
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 Senge et)جٌؿّحهٟ جٌو١ّك ٚضإدٞ ٘زٖ جٌو١ٍّس ذذٚس٘ح ئٌٝ ضكظ١ً أهٍٝ ٌٍـ٩خ 

al.,2012). 

جٌظذد ضش١ش ج٤ذكحظ ئٌٝ أْ ه٩لحش جٌّو١ٍّٓ ف١ّح ذ١ُٕٙ ضإغش هٍٝ ضوٍُ ٚفٟ ٘زج 

جٌـ٩خ. ٚأْ لٛز جٌو٩لحش جٌطٟ قحفق ه١ٍٙح جٌّوٍّْٛ ِن ص٩ِتُٙ ضٛغش ذشىً ئ٠ؿحذٟ 

ئٌٟ جٌطكم١ك فٟ ِٛجلف  (Golden, 2020)هٍٝ أدجء جٌـ٩خ، وّح ٘ذفص دسجعس 

قٛي جٌـحٌد فٟ ضذس٠ظ  طّكٛسزٚجٌّجٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ضؿحٖ جٌـش٠مس جٌطشحسو١س 

ٚٚؾذٚج أْ أٔشـس  ،جٌش٠حػ١حش ق١ع ضىْٛ ٌذٜ جٌـ٩خ جضؿح٘حش ئ٠ؿحذ١س ضؿحٖ جٌّمشس

جٌطوٍُ جٌطشحسوٟ أوػش ضكف١ضًج ِمحسٔس ذحٌطذس٠ظ جٌّطّكٛس قٛي جٌّوٍُ، ٚأْ ضشحسن 

ج٤لشجْ ٠غحهذ فٟ ج٨قطفحف ذّح ضوٍّٖٛ فٟ ٘زج جٌّمشس ِٚىُٕٙ ِٓ ج٨عطفحدز ِّح 

 ّٖٛ فٟ جٌّمشسجش ج٤خشٜ. ضوٍ

ٌٚطـ٠ٛش جٌّوحسف ٚجٌّٙحسجش جٌطٟ ضّػً جٌىفح٠حش جٌشل١ّس ٚجٌطٟ ضغحهذ هٍٟ ضى٠ٛٓ 

جٌّٛجلف ج٠٦ؿحذ١س ٔكٛ جٌطشحسن فٟ جٌطوٍُ، ٠طـٍد أٔلّس ضوٍُ ؾذ٠ذز ضطٕحعد ِن ١ِٛي 

٘إ٨ء جٌـ٩خ ضطّػً ِٓ خ٩ي سذؾ جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ِن ه١ٍّحش جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ 

أٔٙح أٔلّس جٌطوٍُ هرش ج٦ٔطشٔص أٚ أٔلّس جٌطوٍُ ج٨فطشجػ١س جٌمحتُ هٍٝ جٌغكحذس  فٟ

(Bentley, 2012) ٍُ٠ٚخطٍف ٘زج جٌٕٛم ِٓ جٌطذس٠ظ هٓ جٌطوٍُ جٌطم١ٍذٞ أٚ جٌطو .

ًٙح ٌٛؾٗ ق١ع ٠فمذ ذوغ جٌـ٩خ فشطًح ٌٍطٛجطً، ئ٨ ئرج وحٔٛج ٚجغم١ٓ ِٓ أٔفغُٙ،  ٚؾ

١ّٕح ٠ٛفش جٌطوٍُ هرش جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ٌٍّطوٍُ ٠ّٚىُٕٙ ج٨عطؿحذس ذغشهس، ذ

جٌّٕظحش جٌطشحسو١س، وّح ٠طُ جعطرذجي  هرشجٌّشٚٔس، ٠ٚٛفش ٌُٙ ذ١ثس ضو١ّ١ٍس ضفحه١ٍس 

جٌطفحهً ٚؾٙحً ٌٛؾٗ ذحٌطفحهً جٌلح٘شٞ جٌزٞ ٠ٛفش جٌشجقس ٚجٌّشٚٔس، وّح ٠ٛفش جٌطوٍُ 

ُ، هٍٝ عر١ً جٌّػحي " أدٚجش هرش جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ١ِضجش فش٠ذز ٌٕلحَ ئدجسز جٌطوٍ

جٌطأ١ٌف، ّٚٔحرؼ جٌطم١١ُ، ٚأدٚجش ج٩ٌّقلحش، ِٕٚحلشس جٌذسدشس، ٚقمً جٌطو١ٍك، 

 & ,Bakerson, Trottier)ٚئسعحي جٌّّٙس، ٚجٌٍّفحش أٚ ِشحسوس جٌّغطٕذجش 

Mansfield, 2015)   ٠ٚذهُ جٌطوٍُ هرش جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ِشحسوس ٚجعطم١ٌ٩س

 ,Zayapragassarazan) جٌطوٍُ ٨ٔؼرحؽ جٌزجضٟ ِٓ أؾً ضمذَجٌّطو١ٍّٓ ٠ٚوضص ج

2020)  

( هٍٝ أٔٗ فٟ جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ٠مَٛ Hamilton ,2015ٚفٝ ٘زج جٌظذد ٠إوذ )

ذوؼُٙ جٌروغ ذشىً ضٍمحتٟ، ٠ٚمِْٛٛ ذطك٠ًٛ ٔشحؽ ِٛؾٗ  ٠ٚوٍُجٌـ٩خ ذحٌطذس٠ظ 

٘طّحِحضُٙ جٚم ٠ورش هٓ ِٓ لرً جٌّوٍُ ٚلحتُ هٍٝ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ٚغ١ش فشدٞ ئٌٝ ِشش

ٚٚؾٙحش ٔلشُ٘ ٚوزٌه ئكٙحس ج٦ذذجم ٚجٌطشحسن، ِٚٓ ٕ٘ح ٠ٛفش جٌطوٍُ هرش 

ًّح ؾزجذًح ِّٚطوًح ِٓ خ٩ي ضٛف١ش ١ِضجش فش٠ذز ٨وطغحخ ضفحهً  جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ضوٍ

 أفؼً ذح٦ػحفس ئٌٝ ذ١ثس ضو١ّ١ٍس. 
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حِوحش ِن جٌلشٚف ذٙح جٌؿ ضطفحهًٚ٘زج ٠طـٍد جٌٕلش فٟ جٌى١ف١س جٌطٟ ٠ؿد أْ 

جٌخحسؾ١س جٌؿذ٠ذز، ٚجٌطٟ ٌٙح ضأغ١ش هٍٝ جٌطذس٠ظ ٚج٤ٔشـس ج٤خشٜ دجخً جٌّذجسط 

ٚجٌى١ٍحش، ٚلذ أدخٍص ِإعغحش جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ ضـٛسجش ور١شز فٟ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ِػً 

ٚعحتً جٌطٛجطً ج٨ؾطّحهٟ ٚجٌشرىحش ج٨ؾطّحه١س هرش ج٦ٔطشٔص ٚضم١ٕحش جٌٙحضف 

. ِٚػً ٘زٖ (Donnelly ,2017)جوس ِن ِح٠ىشٚعٛفص جٌّكّٛي ٚدخٍص فٟ شش

ج٤دٚجش ضذهُ دسجعحش جٌطوٍُ جٌطشحسوٟ جٌّذهَٛ ذحٌكحعٛخ، ٚأْ ذٕحء جٌّوشفس ٘ٛ 

ه١ٍّس ضشحسو١س ٠طُ ضكم١مٙح ِٓ خ٩ي جٌّكحدغس جٌغٍغس ٚج٤فىحس جٌّشطشوس ذ١ٓ جٌـ٩خ 

هرش ج٦ٔطشٔص أْ  (. ٌٚزج ِٓ جٌُّٙ ٌٍّوGoggins et al,2015ٍُ)جٌطوٍُ فٟ ِؿطّن 

 ٠ىْٛ جعطرحل١ًح ٚأْ ٠غطف١ذ ِٓ جٌّٛجسد جٌّٛؾٛدز فٟ ِإعغطٗ.

ٚجقذز ِٓ ِٕظحش جٌطٛجطً  Microsoft Teamsٚضوذ ِح٠ىشٚعٛفص ض١ّض 

ٚجٌطشحسن هرش ج٦ٔطشٔص، ٟٚ٘ ِشوض سلّٟ ٌٍطـر١محش جٌغكحذ١س ٠ؿّن جٌّكحدغحش 

 ,Microsoft)ضوٍُ ٚجقذ ٚج٨ؾطّحهحش ٚجٌٍّفحش ٚجٌطـر١محش ِوًح فٟ ٔلحَ ئدجسز 

، ٚ ٠ّىٓ ضٕض٠ً ضـر١محش ِح٠ىشٚعٛفص ض١ّض ذغٌٙٛس ِٓ خ٩ي ضـر١محش عـف (2018

جٌّىطد ٚجٌٙحضف جٌّكّٛي، ٠ٚطُ جعطغ٩ي ١ِضجضٙح ِٓ لرً ج٤شخحص فٟ وً ِىحْ. 

ٚضٛفش ِٕظس ِح٠ىشٚعٛفص ض١ّض جٌطشحسو١س ١ِضجش أفؼً ِػً ٚعحتً جٌطٛجطً 

جٌذسدشس ٚجٌّٕحلشحش جٌطشحسو١س ِٚشحسوس جٌّكطٜٛ  ج٨ؾطّحهٟ ج٤خشٜ ِٕٙح غشف

ِٚإضّشجش جٌف١ذ٠ٛ ٠ّٚىٓ ٤هؼحء جٌفش٠ك جٌطفحهً ِن ذوؼُٙ جٌروغ ٚوزٌه ِن ِمذَ 

 .(Henderson et al., 2020)جٌوشع ِٓ خ٩ي جٌظٛش ٚجٌٕض 

ٚضٛفش ِح٠ىشٚعٛفص ض١ّض وّٕظس ضو١ّ١ٍس ضشحسو١س ١ِضجش فش٠ذز ٌطوض٠ض ئِىحٔحضٙح 

 (Rojabi,2020) دسجعس ٩خ جٌّو١ٍّٓ هٍٝ ئؾشجء ضفحهً ٚوشفص ٔطحتؽٌّغحهذز جٌـ

أْ جٌطوٍُ هرش جٌّٕظحش جٌطشحسو١س )ِح٠ىشٚعٛفص ض١ّض( ٠ُظٕف هٍٝ أٔٗ شٟء ؾذ٠ذ 

  ٌٍـ٩خ ٠ٚكفضُ٘ هٍٝ جٌّشحسوس، ٚٔط١ؿس ٌزٌه ٠ّىُٕٙ ذغٌٙٛس فُٙ جٌّٛجد جٌطو١ّ١ٍس.

٥فشجد أٚ جٌّؿّٛهحش جٌظغ١شز أٚ ٚفٝ ٘زٖ جٌّٕظحش ٠ّىٓ ٌٍّو١ٍّٓ ٔشش جٌٛجؾرحش ٌ

 ,Allison & Hudson)جٌفظً جٌذسجعٟ ذأوٍّٗ ذحعطخذجَ ٚك١فس جٌٛجؾد فٟ جٌفش٠ك 

ٌىً فشد فٟ فظٌُٛٙ جٌذسجع١س جٌّطٕٛهس ِٓ  جٌّّٙحش، ٚأ٠ؼحً ٠ّىُٕٙ ضوذ٠ً (2020

أّٔحؽ جٌطوٍُ ٚجٌمذسجش ج٤وحد١ّ٠س، وّح ٠ّىُٕٙ جعطغ٩ي ج١ٌّضجش جٌّطٛفشز فٟ 

عٛفص ض١ّض، ٚجٌطٟ ضشًّ ٘زٖ ج١ٌّضجش هٍٟ ؾذٌٚس ج٨ؾطّحم، ِٚشحسوس ِح٠ىشٚ

سٚجذؾ جٌذهٛز ٌٍـ٩خ ٩ٌٔؼّحَ ئٌٝ ج٨ؾطّحم، ٚئؾشجء ِإضّش هرش ج٠ٌٛد، ٚجٌطفحهً 

فٟ ِإضّش ج٠ٌٛد، ِٚشحسوس جٌٍّفحش أٚ جٌّغطٕذجش، ٚجٌطٛجطً فٟ ِشذن جٌذسدشس، 

ِإضّش ج٠ٌٛد، ٚوزٌه ضٕض٠ً  ٚضغ١١ش دٚس جٌّشحسو١ٓ ئٌٝ جٌكؼٛس أٚ ِمذَ، ضغؿ١ً

جٌطغؿ١ً، ٚضوذ جٌّٛجد ٚضفحهً جٌـ٩خ ذح٦ػحفس ئٌٝ ذ١ثس جٌطوٍُ ِٓ جٌوٛجًِ جٌّّٙس 



  ا٤ٚي َ اٌغضء١ٌٛ٠4242ٛ  (7( اٌؼذد )42اٌّغٍذ )    –ِغٍخ رشث٠ٛبد اٌش٠بظ١بد  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 722 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 ,Fortune)جٌطٟ ضغحهذ جٌـ٩خ فٟ ضكم١ك ٘ذفُٙ جٌطو١ٍّٟ هٍٝ جٌٕكٛ ج٤ِػً 

White, Jugdev & Walker, 2011) . 

ٌطشحسو١س ٟ٘ ِٓ جٌوٛجًِ ِٓ جٌوشع جٌغحذك ٠طؼف أْ جٌّٛجد جٌطو١ّ١ٍس ذحٌّٕظحش ج

ج٤وػش أ١ّ٘س ٌىً ِٓ جٌطوٍُ جٌّذسن ٚسػح جٌـ٩خ، ٠ٚؿد أْ ٠وشف جٌّوٍّْٛ أْ ِح 

٠فوٍٗ جٌـحٌد أوػش أ١ّ٘س ِّح ٠فوٍٗ جٌّوٍُ، ٚرٌه ٌرٕحء ضؿشذس ِغطخذَ رجش ِغضٜ 

ٚل١ّس، ٠ٚؿد أْ ضىْٛ جٌّٛجد ٚجٌٕشحؽ جٌطو١ٍّٟ فٟ ِٕظحش جٌطوٍُ هرش ج٦ٔطشٔص 

٠ّٚىٓ جٌوػٛس ه١ٍٙح ٠ّٚىٓ جٌٛطٛي ئ١ٌٙح  حف١ٙ حًٍس ٩ٌعطخذجَ ِٚشغٛذِف١ذز ٚلحذ

 Microsoftضٛك١ف جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ) أ١ّ٘س ضرشص ٕ٘ح ِِٓٚظذجل١طٙح، 

Teams ) ٟض١ّٕس جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٌذٞ جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ف

 ٚجضؿحُ٘ٙ ٔكٛ جٌطشحسن. 

 :اٌجؾش ثّشىٍخ ا٦ؽغبط
ِٓ أْ ج٤دذ١حش جٌركػ١س ضمذَ جٌوذ٠ذ ِٓ ج٤ٚطحف ٌٍىفح٠حش جٌش٠حػ١س  هٍٝ جٌشغُ

ٚجٌىفح٠حش جٌشل١ّس، هٍٝ جٌطٛجٌٟ، ئ٨ أٔٗ ٔحدسًج ِح ٠ُٕلش ئٌٝ ج٨غ١ٕٓ هٍٝ أّٔٙح ٚقذز 

أْ  (Ilomäki, Kantosalo & Lakkala,2016)وحٍِس ِطظٍس. ق١ع أوذ 

ج٤ؿش جٌكح١ٌس ٚأ٠ؼًح فٟ جٌركع ِٛػٛم جٌىفح٠س جٌشل١ّس ٌُ ٠طُ ضـ٠ٛشٖ ذشىً ؾ١ذ فٟ 

جٌٕلشٞ، ٚلذ ضُ جٌطأو١ذ هٍٝ جٌىفح٠س جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٌٍّو١ٍّٓ هٍٝ أٔٙح لذسز جٌّو١ٍّٓ هٍٝ 

ضـر١ك جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ ِّحسعحضُٙ جٌطشذ٠ٛس، ٌٚىٓ فٟ جٌغحٌد ذـش٠مس غحذطس ٚضم١ٍذ٠س. 

وػش ش٨ًّٛ ِّح ٠ذي هٍٝ أْ جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس ٌُ ٠طُ جهطرحس٘ح ٚع١ٍس ٌٍطكٛي ج٤

ٌٍّّحسعحش جٌطشذ٠ٛس أٚ ج٤٘ذجف جٌطو١ّ١ٍس، ٠ٚوذ ضم١١ُ ِذٜ وفح٠س جٌطذس٠ظ جٌّوضص 

ذحٌطىٌٕٛٛؾ١ح أ٠ؼًح ِؿحًٌح ؾذ٠ذًج ٕٚ٘حن ذوغ ج٤ِػٍس جٌطٟ ٠ّىٓ ٌٍّو١ٍّٓ ِٓ خ٩ٌٙح 

 ,Agelli Genlott,, Grönlund)وذ جٌوذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش ِٕٚٙحأق١ع  ل١حط ضمذُِٙ

& Viberg, 2019; Howard, Thompson, Yang & Ma, 2019)  ػشٚسز

جٌظٍس ئٌٝ قذ ور١ش ذفُٙ و١ف١س جٌطوحًِ ِن ه١ٍّس جٌشلّٕس ٚجٌٕطحتؽ  ٞج٨٘طّحَ ذحٌركع ر

خظٛطح فٟ كً جٌّكذٚد٠س قٛي و١ف١س جعطغ٩ي جٌّوٍِٛحش  .جٌطٟ ضغفش هٕٗ

 .ٌٍطوٍُٚجٌطم١ٕحش جٌشل١ّس ٚدِؿٙح فٟ جٌطو١ٍُ ٌذهُ جٌطذس٠ظ ٚضكغ١ٓ كشٚف جٌـ٩خ 

ٚ٘زج ٠طـٍد ػشٚسز ِٕحلشس ج٤دٚجش جٌشل١ّس ؾٕرًح ئٌٝ ؾٕد ِن ؿشق جٌطذس٠ظ 

ٌطغ١ًٙ ضـ٠ٛش جٌوذ٠ذ ِٓ ِٙحسجش جٌّطوٍُ جٌوحِس ٚجٌطٝ ضشضرؾ ذطو١ٍُ 

 .(Viberg & Mavroudi,2018)ذحٌش٠حػ١حش

ٍْ ٚؾٛد ئٌٟ جٌطٟ أشحسش اٌذساعخ الاعزىشبف١خٚٚفمحً ٌٕطحتؽ   ٌذٜ ؿ٩خ  ٍِكٛف ضذ

ذحٌىفح٠حش  جٌّشضرـسٚجٌّٙحس٠س  فٟ جٌؿٛجٔد جٌّوشف١سلس جٌػحٌػس شورس جٌش٠حػ١حش جٌفش

جٌّكطٛٞ جٌّشضرؾ ذّمشس ضذس٠ظ جٌكحعد  ٚرٌه فٟفٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش  جٌشل١ّس
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ٚجٌطشحسن،  جٌطٛجطً ضم١ٕحش جعطخذجَ"س٠حػ١حش" ٚجٌطٟ ِٕٙح:  ج٢ٌٟ فٟ جٌطخظض

ِٚؿّٛهس ِطٕٛهس ِٓ جٌّظحدس ه١ٍّس جٌركع ذحعطخذجَ ِكشوحش جٌركع ئؾشجء 

، ِػً جٌّٕظحش جٌطشحسو١س قٛي ِؿّٛهس ِٓ جٌّٛػٛهحش جٌّشضرـس ذحٌّمشس ج٤خشٞ

 –جٌشٚجذؾ  –جٌشعَٛ جٌّطكشوس  - دِؽ ِؿّٛهس ِٓ جٌوٕحطش )ج٤ٌوحخ جٌطفحه١ٍس

 ،جٌٛعحتؾ جٌّطوذدز( فٟ دهُ جٌّٛجسد جٌطو١ّ١ٍس )جٌوشٚع جٌطمذ١ّ٠س ٌٍّكطٛٞ جٌطذس٠غٟ(

 سل١ّس ذ١ثس فٟ ٚقفلٙح ط١حٔطٙحٚ ه١ٍٙح ٚجٌكفحف جٌشل١ّس جٌّٛجد جخط١حس ٍٝه جٌمذسز

ِوشفس و١ف١س ضٛك١ف ج٤ؾٙضز جٌشل١ّس ذشىً ، (ذٛن جٌف١ظ جٌّذٚٔحش،) ِٕٚٙح ٚٔكٛ٘ح

جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس ِػً جٌرش٠ذ  ضٛك١ف، ِٕحعد فٟ ه١ٍّس ضذس٠ظ ٚضوٍُ جٌش٠حػ١حش

 جعطخذجَ، ٌّطو١ٍّٓ ٚج٨عطّحم ئٌٝ ِشحوٌٍٍُٙشد هٍٝ أعثٍس ج آخ ج٨ٌىطشٟٚٔ أٚ جٌٛجضظ

جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس )ِػً ج٨خطرحسجش ٚأٔلّس جٌطظ٠ٛص( فٟ ه١ٍّس ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش 

ٚاعزؽلاع سأٞ اٌؽلاة  اٌفشد٠خاٌّمبثلاد ، فؼ٩ هٓ ٌطكذ٠ذ ِذٞ ضمذَ جٌّطو١ٍّٓ

ش فٟ جٌـ٩خ غحٌرًح ِح ٠فشٍْٛ فٟ "سؤ٠س" جٌش٠حػ١حٚجٌطٟ أوذش هٍٟ أْ  اٌّؼ١ٍّٓ

ضفحه٩ضُٙ ِن ج٤دٚجش جٌشل١ّس ٚٔحدسًج ِح ٠غطخذِْٛ ج٤فىحس أٚ جٌّفح١ُ٘ أٚ 

ج٨عطشجض١ؿ١حش جٌطٟ جوطغرٛ٘ح ِٓ خ٩ي ضفحهٍُٙ ِن ٘زٖ ج٤دٚجش ٚضٛك١فٙح فٟ 

فٟ ِّحسعطُٙ ذغرد  ج٤دجز جٌشل١ّس شددُ٘ فٟ جعطخذجَ، ذح٦ػحفس ئٌٟ ضدسٚعُٙ

؛ ج٤ِش ج٤دٚجشٔطحؼ ِػً ٘زٖ ئذس٠رُٙ هٍٝ ضظٛسجضُٙ ِٚٛجلفُٙ ٚلٍس خرشجضُٙ ٚهذَ ض

اٌؼذ٠ذ ِٓ  ِٖب اوذٚ٘زا  .ج٨عطفحدز ِٓ ِذجخً ؾذ٠ذز ٌط١ّٕس ضٍه جٌىفح٠حش ٠طـٍدجٌزٞ 

 جٌطشحسو١س جٌّٕظحش ضٛك١فؾذٜٚ ٚفوح١ٌس  ِٓ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌزشث٠ٛخ

(Microsoft Teams )فٟ جٌو١ٍّس جٌطو١ّ١ٍس ِػً دسجعس (Clark-Wilson, 

Robutti & Sinclair, 2014) ٟوػ١ش ِٓ جٌّو١ٍّٓ ٚجٌـ٩خ ئٌٟ أْ  أشحسش ٚجٌط

دسجعس عٍـحْ ئذشج١ُ٘  أشحسش، ٨ٚ ٠مطٕن وً ُِٕٙ ذم١ّس ج٤دجز جٌشل١ّس ٌٍطوٍُ جٌش٠حػٟ

( هٍٝ ػشٚسز جعطخذجَ جٌّٕظحش جٌطو١ّ١ٍس فٝ ضكم١ك جٌّوحسف 0707جٌف١فٟ )

ٌٍّكطٜٛ جٌش٠حػٟ ٚفك ِٙحسجضُٙ ٚجٌّٙحسجش، ٚ٘زج ٠ض٠ذ ِٓ ِٛلف جٌـ٩خ ٚلرٌُٛٙ 

أ١ّ٘س ئهذجد جٌّو١ٍّٓ ٨عطخذجَ ج٤دٚجش جٌطٟ ذ١ٕص ( Das,2019دسجعس )ٚجٌطشحسو١س. 

 جٌشل١ّس ٌطو١ٍُ جٌش٠حػ١حش.

أصش عبئؾخ وٛسٚٔب ػٍٝ رؾٛي اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍذٞ إٌٝ ذح٦ػحفس ئٌٟ 

جضؿٙص جٌّإعغحش جٌؿحِو١س  COVID-19 جٌٛذحء جٌوحٌّٟفرغرد  ،اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ

 Microsoftِٕٚٙح ) .ضٛك١ف جٌّٕظحش جٌطشحسو١س فٟ ه١ٍّحش جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ ئٌٟ

Teams ) ٚجقذز ِٓ ؿشق جٌطوٍُ ج٦ٌىطشٟٚٔ فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش، ق١ع جٌطٟ ضوطرش

 ,El Mamoun, Erradi & El Mhouti,2018; Nasrullah)دسجعس  أوذش

Marlina & Dwiyanti, 2018)  ْضـ٠ٛش ؿشق جٌطوٍُ ج٦ٌىطشٟٚٔ جٌّشضرـس هٍٟ أ
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ضض٠ذ ٘زٖ  جٌطشحسن فٟ ِؿحي جٌش٠حػ١حش ضض٠ذ ِٓ جٌّشحسوس فٟ جٌطوٍُ، ٚ ذطـر١ك

 . جٌّشحسوس ِٓ جٌفُٙ ٚجٌطـر١ك ٚجٌطك١ًٍ ٚجٌطم١١ُ ٚئٔشحء جٌّكط٠ٛحش جٌش٠حػ١س

حش ٚجٌطٟ ٚضأع١غحً هٍٝ ِح عرك ٚفٝ ػٛء ج٨ضؿح٘حش جٌكذ٠ػس ٌطو١ٍُ ٚضوٍُ جٌش٠حػ١

ضٕحدٜ ذؼشٚسز ضرٕٝ ِذجخً ٚؿشجتك ضذس٠غ١س ضشوض هٍٝ أدٚجس جٌّطوٍُ، ِٚغحّ٘طٗ 

ئٌٝ  جٌكحؾس جٌّحعس حْذمذسجضٗ ٚئِىح١ٔحضٗ جٌّطٕٛهس فٟ جٌر١ثس جٌظف١س فمذ جعطشوش جٌرحقػ

ضٛك١ف جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ئؾشجء ٘زج جٌركع ِٓ خ٩ي ِكحٌٚس جٌطكشٞ هٓ أغش 

(Microsoft Teamsٌط١ّٕ )جٌـ٩خ  ٜس جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٌذ

 جٌّو١ٍّٓ ٚجضؿحُ٘ٙ ٔكٛ جٌطشحسن.

 :أ٘ذاف اٌجؾش
 Microsoft)ضٛك١ف جٌّٕظحش جٌطشحسو١س  أغش جعطمظحء ئٌٝ جٌكحٌٟ جٌركع ٘ذف

Teams) جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ذحٌفشلس جٌػحٌػس ذى١ٍس جٌطشذ١س  ٜفٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٌذ

ِمحسٔس ذألشجُٔٙ ٚجضؿحُ٘ٙ ٔكٛ جٌطشحسن س جٌىفح٠حش جٌشل١ّس هٍٟ ض١ّٕؾحِوٗ ؿٕـح 

 لحهحش جٌطذس٠ظ.ذحٌـشق جٌّوطحدز دجخً  جٌّٛػٛهحشجٌز٠ٓ ٠ذسعْٛ ٔفظ 

 ِشىٍخ اٌجؾش ٚأعئٍزٗ:
ح٠حش جٌشل١ّس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذحٌىفضطٍخض ِشىٍس جٌركع جٌكحٌٟ فٟ ػوف 

 ؿٕـح ؾحِوٗ جٌطشذ١س ذى١ٍس جٌػحٌػس فشلسذحٌ جٌّو١ٍّٓ جٌـ٩خ ٌٜذ فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش

 جٌذسجع١س جٌفظٛي فٟ ٚضـر١محضٙح جٌشل١ّس جٌّذٚٔحش) جٌّٛػٛهحشأغٕحء دسجعطُٙ 

 ج٦ٔطشٔص هرش ج٨ؾطّحه١س جٌشرىحش ذحعطخذجَ ٚضذس٠غٙح جٌش٠حػ١حش ٚضوٍُ ٌٍش٠حػ١حش،

 ٔشـس٥ٌ جٌشل١ّس ٚج٤دٚجش ج٨فطشجػ١س، ذح١ٌذ٠ٚحش جٌش٠حػ١حش ٚضذس٠ظ جٌف١غرٛن،

 ج٦ٌىطش١ٔٚس ٚج٨دٚجش ،""geogebra ذحعطخذجَ ٚجٌٕٙذعس جٌر١ح١ٔس ٚجٌشعَٛ جٌظف١س

 فٟ ج٢ٌٟ جٌكحعد جعطخذجَ ِمشس ِٛػٛهحش ٟٚ٘ ،(ٌٍش٠حػ١حش جٌشلّٟ ٌٍطم١١ُ

ٍْ فٟ ، فؼ٩ هٓ .جٌطخظض ضذس٠ظ  ذحٌىفح٠حشأدجتُٙ جٌّٙحسٞ جٌّشضرؾ لظٛس ٚضذ

ٚفٝ ؛ جٌطشحسنذ٠ُٙ جضؿح٘حش عٍر١س ٔكٛ ؛ ِّح ٠ٌٛذ ٌجٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس

 ضكذ٠ذ ِشىٍس جٌركع جٌكحٌٟ فٟ جٌغإجي جٌشت١ظ جٌطحٌٟ:ػٛء ِح عرك ٠ّىٓ 

ر١ّٕخ اٌىفب٠بد فٟ  (Microsoft Teamsرٛظ١ف إٌّصبد اٌزشبسو١خ ) ِب أصش

 اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد ٌذٞ اٌؽلاة اٌّؼ١ٍّٓ ٚارغبُ٘ٙ ٔؾٛ اٌزشبسن؟ 

 إجي جٌشت١ظ ج٤عثٍس جٌفشه١س جٌطح١ٌس:٠ٕٚرػك ِٓ ٘زج جٌغ

 Microsoft)ِح ِوح١٠ش ضظ١ُّ جٌّكطٛٞ جٌطو١ٍّٟ ذحٌّٕظحش جٌطشحسو١س  .2

Teams)  ؟ 

ِح ّٔٛرؼ جٌطظ١ُّ جٌطو١ٍّٟ جٌّٕحعد ٌطٛك١ف جٌّٕظحش جٌطشحسو١س  .0

(Microsoft Teams؟)  
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طشذ١س ِح جٌىفح٠حش جٌشل١ّس ج٩ٌصِس ٌٍـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ذحٌفشلس جٌػحٌػس ذى١ٍس جٌ .6

  ؿٕـح ٌطذس٠ظ جٌش٠حػ١حش؟س ؾحِو

( ٌط١ّٕس Microsoft Teamsِح فحه١ٍس ضٛك١ف جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ) .3

جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٌذٞ جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ٚجضؿحُ٘ٙ ٔكٛ 

  جٌطشحسن؟

 ٔكٛذحٌفشلس جٌػحٌػس ذى١ٍس جٌطشذ١س ؾحِوٗ ؿٕـح  جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ جضؿح٘حشِح  .0

 Microsoftذ جٔطٙحتُٙ ِٓ جٌوًّ ذحٌّٕظحش جٌطشحسو١س )جٌطشحسن ذو

Teams؟)  

 جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ جٌّوشفٟ جٌطكظ١ًِح جٌو٩لس ج٨سضرحؿ١س ذ١ٓ  .3

 جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّٙحسٞ جٌّشضرؾ ٚج٤دجء جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس

  (.وىً) جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس

 :ِصؽٍؾبد اٌجؾش

  :بسو١خإٌّصبد اٌزش
ِغحقس هًّ عكحذ١س ٠طُ ضشو١ض٘ح ٌطمذ٠ُ جٌّٛجسد  :حذأٔٙ ئؾشجت١حً جٌكحٌٟ جٌركع ح٠ٚوشفٙ

ٚج٤دٚجش ذٙذف ضغ١ًٙ جٌطٛجطً ٚجٌطفحهً ذ١ٓ جٌّوٍُ ٚجٌـ٩خ ٌطٛف١ش جٌٛطٛي ئٌٝ 

شجش جٌّوٍِٛحش ذّشحسوس جٌّغطٕذجش )جٌوشٚع جٌطمذ١ّ٠س، ٚجٌٍّفحش جٌٕظ١س، ِٚإضّ

ٌىطش١ٔٚس( ٚضؿّن ٘زٖ ج٦جٌف١ذ٠ٛ جٌّكٍّس، ٚجٌطم١١ّحش  ش، ٌٚمـحجٌف١ذ٠ٛ جٌرع جٌّرحشش

ج٤دٚجش ذ١ٓ ج٦ٔطحؾ١س ٚج٦ذذجم، ِّح ٠ؿوً جٌـ٩خ ٠شحسوْٛ ٠ٚطوحْٚٔٛ فٟ جٌّشحس٠ن 

٠ٚمذِْٛ ج٩ٌّقلحش ٠ٚطٍمٛٔٙح، أٚ ٠وٍمْٛ، أٚ ٠ـشقْٛ ج٤فىحس، أٚ ، ّحشٚجٌّٙ

ٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٠ظٕوْٛ جٌٛعحتؾ، ٠ٚطُ ضٛك١فٙح ٌط١ّٕس جٌىفح٠حش ج

 ٔكٛ جٌطشحسن.جٌـ٩خ  ٚجضؿحٖ

 :(Microsoft Teamsإٌّصبد اٌزشبسو١خ )
ِٕظس لحتّس هٍٝ جٌغكحذس ضغحهذ جٌـ٩خ  :حذأٔٙ ئؾشجت١حً جٌكحٌٟ جٌركع ح٠ٚوشفٙ

فٟ جٌطٛجطً ٚجٌطوحْٚ ٚجٌطشحسن  ؿٕـح ؾحِوس جٌطشذ١س ذى١ٍس جٌػحٌػس ذحٌفشلس جٌّو١ٍّٓ

ٚجٌغ١ش ِطضجِٕس ٚجٌذسدشس  س)جٌّغطٕذجش جٌّطضجِٕ ج٤دٚجشذ ِٓ جٌوذ٠ ذحعطخذجَ

فٟ  ّحشٚجٌِّٙٚإضّشجش جٌف١ذ٠ٛ ٚأدٚجش ئدجسز جٌّشحس٠ن( ٌطمذ٠ُ جٌّكطٛٞ ٚج٤ٔشـس 

ِغحقس هًّ ِشطشوس ٚجقذز ضؿّن جٌوذ٠ذ ِٓ جٌٍّفحش جٌشل١ّس ِٚشحسوطٙح، ٚضٛك١فٙح 

 جٌش٠حػ١حش." ضجٌطخظ ضذس٠ظ فٟ ج٢ٌٟ جٌكحعد جعطخذجٌَطمذ٠ُ ِكطٛٞ 

 :اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد
ِؿّٛهس جٌّوحسف ٚجٌّٙحسجش ٚجٌّٛجلف : حذأٔٙ ئؾشجت١حً جٌكحٌٟ جٌركع ح٠ٚوشفٙ

جٌّـٍٛذس هٕذ جعطخذجَ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش ٚجٌٛعحتؾ جٌشل١ّس ٤دجء 
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ٚئٔشحء ِٚشحسوس  ؛ ٚقً جٌّشحوً؛ ٚجٌطٛجطً؛ ٚئدجسز جٌّوٍِٛحش؛ ٚجٌطشحسن؛ّٙحشجٌّ

فٟ جٌطخظض  ج٢ٌٟجٌّكطٜٛ ذٕحء هٍٝ جٌّوشفس جٌّمذِس فٟ ِمشس جعطخذجَ جٌكحعد 

 ٌطّى١ٓ جٌـ٩خ ِٓ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٚضوشف ذحٌذسؾس جٌطٟ ٠كظً ه١ٍٙح جٌـحٌد

جٌّشضرؾ ذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ  جٌّوشفٟ جٌطكظ١ًفٟ جخطرحس  جٌّوٍُ

فٟ ضذس٠ظ  حٌىفح٠حش جٌشل١ّسجٌّشضرؾ ذء ، ٚذـحلس ٩ِقلس ج٤دججٌش٠حػ١حش

 .جٌش٠حػ١حش

 :الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسن
 جٌّوٍِّْٛؿّٛهس جٌّٛجلف جٌطٟ ٠لٙش٘ح جٌـ٩خ  :ذأٔٗ ئؾشجت١حً جٌكحٌٟ جٌركع ٠ٚوشفٗ

ذحٌفشلس جٌػحٌػس شورس جٌش٠حػ١حش ذحٌطوحْٚ ٚجٌطشحسن ِن ج٢خش٠ٓ ِٓ أؾً ضكم١ك 

ٌطخظض ٚضأغ١ش جٌطفحهً ذ١ٓ جٌطوٍُ فٟ ج ج٢ٌٟأ٘ذجف ِمشس جعطخذجَ جٌكحعد 

ذحٌذسؾس  ٠ٚمحطجٌطشحسوٟ ٚج٦قغحط ذطؿشذس جٌطوٍُ هرش ج٦ٔطشٔص ذحٌمرٛي أٚ جٌشفغ، 

ِٓ خ٩ي جعطؿحذطٗ ٌورحسجش ِم١حط ج٨ضؿحٖ ٔكٛ  جٌّوٍُ جٌطٟ ٠كظً ه١ٍٙح جٌـحٌد

  .جٌطشحسن

  :١ّ٘خ اٌجؾشأ

 رزؾذد أ١ّ٘خ اٌجؾش ف١ّب ٠ٍٝ:
س فٟ ِؿحي ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٚج٨عطفحدز ِٓ ِٛجورس جٌطـٛسجش جٌكذ٠ػ -

( فٟ Microsoft Teamsجٌّغطكذغحش جٌشل١ّس ذحعطخذجَ جٌّٕظحش جٌطشحسو١س )

 .ه١ٍّس ضمذ٠ُ جٌّكطٜٛ

ضمذ٠ُ جٌّغحهذز ٚضذس٠د جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ هٍٝ ضأد٠س ِٙحُِٙ جٌطذس٠غ١س ِٓ خ٩ي  -

 (.Microsoft Teamsضمذ٠ُ جٌّكطٛٞ ذحعطخذجَ جٌّٕظحش جٌطشحسو١س )

ضذس٠د جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ هٍٝ جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش قطٟ  -

 ٠طّىٕٛج ِٓ أدجء ِٙحُِٙ وّو١ٍّٓ أوفحء.

( Microsoft Teamsدِؽ جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ فٟ جٌوًّ ذحٌّٕظحش جٌطشحسو١س ) -

 .١ٌط١ف ٌُٙ ئٔشحء ِغحقس ٌٍطوحْٚ ٚجٌطشحسن ف١ّح ذ١ُٕٙ ٚذ١ٓ جٌّوٍُ

 ضرٕٝ فٝ ٚضـ٠ٛش٘ح ِٕح٘ؽ جٌش٠حػ١حش ذطظ١ُّ جٌّخطظ١ٓ ٌٝجٌكح جٌركع ٠ف١ذ لذ -

( فٟ دهُ جٌّكطٛٞ Microsoft Teamsجٌّٕظحش جٌطشحسو١س )ضٛك١ف 

 .جٌش٠حػٟ

لحتّس ذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس ج٩ٌصِس ٌٍـ٩خ فٟ ٚػن  جٌرحقػ١ٓ جٌركع ٘زج ٠ف١ذ لذ -

 ِوٍّٟ جٌش٠حػ١حش ٚجٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضطؼّٕٙح ذشجِؽ ئهذجد جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ

 ذى١ٍحش جٌطشذ١س.

 ضمذ٠ُ أدٚجش ٔٛه١س ٚو١ّس ٨عطمظحء جٌىفح٠حش جٌشل١ّس ٌٍـحٌد ِوٍُ جٌش٠حػ١حش. -
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٠وذ جٌركع جٌكحٌٝ جعطؿحذس ٩ٌضؿح٘حش جٌوح١ٌّس ٚضٛط١حش جٌٕذٚجش ٚجٌّإضّشجش  -

 جٌطو١ٍُ ِٓ جٌطو١ّ١ٍس جٌو١ٍّس ضكٛي ِٓ أؾً وٛسٚٔح ؾحتكس ذوذٚج٨ضفحلحش جٌوح١ٌّس 

 .COVID-19 جٌوحٌّٟ جٌٛذحء ذغرد ،ذوذ هٓ ١ٍُجٌطو ئٌٝ جٌطم١ٍذٞ

 ِؾذداد اٌجؾش:
 الزصش اٌجؾش اٌؾبٌٟ ػٍٝ اٌّؾذداد اٌزب١ٌخ:

ذى١ٍس جٌطشذ١س ؾحِوس  جٌش٠حػ١حش شورس جٌػحٌػس ذحٌفشلس جٌّو١ٍّٓ جٌـ٩خِٓ  ٕسه١ -

 .0702َ/ 0707فٟ جٌفظً جٌذسجعٟ ج٤ٚي ؿٕـح 

 جٌّذٚٔحش) جٌطخظض ضذس٠ظ فٟ ج٢ٌٟ جٌكحعد جعطخذجَِٛػٛهحش ِمشس  -

 جٌش٠حػ١حش ٚضوٍُ ٌٍش٠حػ١حش، جٌذسجع١س جٌفظٛي فٟ ٚضـر١محضٙح جٌشل١ّس

 ٚضذس٠ظ جٌف١غرٛن، ج٦ٔطشٔص هرش ج٨ؾطّحه١س جٌشرىحش ذحعطخذجَ ٚضذس٠غٙح

 ٚجٌشعَٛ جٌظف١س ٥ٌٔشـس جٌشل١ّس ٚج٤دٚجش ج٨فطشجػ١س، ذح١ٌذ٠ٚحش جٌش٠حػ١حش

 جٌشلّٟ ٌٍطم١١ُ ج٦ٌىطش١ٔٚس ٚج٤دٚجش ،geogebra ذحعطخذجَ ٚجٌٕٙذعس جٌر١ح١ٔس

 ٚجٌطٟ ٠طُ ضذس٠غٙح فٟ جٌفظً جٌذسجعٟ ج٤ٚي. ٌٍش٠حػ١حش،

هٕذ  جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حشل١حط جٌطكظ١ً  -

 ج٨خطرحس )وىً((.، جٌطـر١ك ،جٌفُٙجٌطزوش، ِغط٠ٛحش )

 هٕذ جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس ذحٌىفح٠حش جٌّشضرؾ ج٤دجء جٌّٙحسٞل١حط  -

 ضّى١ٓ جٌطم١١ُ، ٚجٌطوٍُ، جٌطذس٠ظ جٌشل١ّس، جٌّظحدس ج١ٌّٕٙس، جٌّشحسوس) جٌّٙحسجش

 ((.وىً) ذـحلس ج٩ٌّقلس – ٌٍّطو١ٍّٓ جٌشل١ّس جٌطغ٩١ٙش جٌّطو١ٍّٓ،

 جٌـ٩خ جضؿحٖ)وىً( ٚهٕذ وً ِىْٛ ِٓ ِىٛٔحضٗ ) ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسنل١حط  -

، جٌطشحسو١س جٌر١ثس فٟ ؾذ٠ذز أش١حء ضوٍُ ٔكٛ جٌـ٩خ حٖجضؿ، جٌطشحسن أدٚجش ٔكٛ

  (جٌفش٠ك ضّحعه ٚئٔشحء ج٢خش٠ٓ، ج٤هؼحء ِن جٌطٛجطً ٔكٛ جٌـ٩خ جضؿحٖ

 ِغزّغ اٌجؾش ٚػ١ٕزٗ:
، ذى١ٍحش جٌطشذ١س جٌش٠حػ١حش شورس جٌػحٌػس ذحٌفشلسجٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ِؿطّن جٌركع  ٠ّػً

ذحٌفشلس جٌػحٌػس شورس جٌش٠حػ١حش ذى١ٍس جٌطشذ١س  ه١ٕس ِٓ جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓٚلذ ضُ جخط١حس 

، ضُ ضمغ١ُّٙ ذـش٠مس هشٛجت١س ئٌٝ ؿحٌرس/ؿحٌد( 07ٚوحْ لٛجَ جٌو١ٕس ) ؾحِوس ؿٕـح،

جٌّمشس ِٓ خ٩ي ِؿّٛهط١ٓ، ِػًٍص ئقذجّ٘ح جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س )جٌطٟ دسعص 

ٌٚذ٠ُٙ جعُ ذح٦ٔطشٔص،  ٌٚذ٠ُٙ وحًِ أدٚجش جٌطٛجطً، ٚج٨ضظحي جٌّٕظحش جٌطشحسو١س

حً ؿحٌر( 63) حلٛجِٙٚوحْ ( Microsoft Teamsِغطخذَ، ٚوٍّس جٌغش ٌٍذخٛي هٍٟ 

 حجٌطم١ٍذ٠س( ٚلٛجِٙ ذحٌـش٠مس)ٚجٌطٟ دسعص  جٌؼحذـس، ٚج٤خشٜ جٌّؿّٛهس ؿحٌرس ٚ

 . ؿحٌرسحً ٚؿحٌر( 63)
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 ِٕٙظ اٌجؾش ٚرص١ّّٗ اٌزغش٠جٟ:
 ِٓ: جعطخذَ جٌركع جٌكحٌٟ و٩ً

 جٌطذس٠ظٚئهذجد د١ًٌ  جٌّٛػٛهحش١ًٍ ِكطٜٛ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٝ هٕذ ضك 

ٚهٕذ ضك١ًٍ ٔطحتؽ  جٌّٕظحش جٌطشحسو١سجٌّخطحسز ذحعطخذجَ  ٌٍّٛػٛهحش

 جٌركع ٚضفغ١ش٘ح.

 جٌطشحسو١س جٌّٕظحش ضٛك١فِٓ خ٩ي ل١حط أغش  ش٠رٟجٌطؿجٌّٕٙؽ  

(Microsoft Teams )ٌذٞ جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ٌط١ّٕس 

 .جٌطشحسن ٔكٛ ٚجضؿحُ٘ٙ جٌّو١ٍّٓ جٌـ٩خ

ذوذٜ فٟ ٚؾٛد  –جٌطؿش٠رٟ لرٍٟ  شرٗ جٌطظ١ُّ حْٚلذ جعطخذَ جٌرحقػ 

 جٌّؿّٛهس جٌؼحذـس 

G1Pr1 ………X1 …………………….. Pt1 

G2Pr2 ……… …………………….. Pt2 

 

 
 2شىً 

 ٠ٛظؼ اٌزص١ُّ اٌزغش٠جٟ ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ
 أدٚاد اٌجؾش:

 اٌزب١ٌخ: اعزخذَ اٌجؾش اٌؾبٌٟ أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد اٌى١ّخ

 ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ جٌّوشفٟ جٌطكظ١ً جخطرحس -

 (.جٌرحقػ١ٓئهذجد ) جٌش٠حػ١حش

 ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ ج٤دجء ٩ِقلس ذـحلس -

 (.جٌرحقػ١ٓ ئهذجد) جٌش٠حػ١حش

 (.جٌرحقػ١ٓ ئهذجد) ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسنِم١حط  -

 اٌزطج١ك اٌجؼذٞ

اخزجبس اٌزحص١ً اٌّؼشفٟ 
 اٌّشرجظ ثبٌىفب٠بد اٌش٠بض١خ

ثطبلخ ِلاحظخ الأداء  
 اٌّشرجظ ثبٌىفب٠بد اٌش٠بض١خ

 ِم١بس الارجبٖ ٔحٛ اٌزشبسن

 (رجش٠ج١خ فمظ)

 اٌّؼبٌجخ

إٌّصبد )اٌزجش٠ج١خ 
 (اٌزشبسو١خح

اٌطش٠مخ )اٌضبثطخ 
 (اٌزم١ٍذ٠خ

 اٌزطج١ك اٌمجٍٟ

اخزجبس اٌزحص١ً اٌّؼشفٟ 
 اٌّشرجظ ثبٌىفب٠بد اٌش٠بض١خ

ثطبلخ ِلاحظخ الأداء  
 اٌّشرجظ ثبٌىفب٠بد اٌش٠بض١خ
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 :اعبد اٌغبثمخا٦ؼبس إٌظشٞ ٚاٌذس
 ٠Microsoftطٕحٚي ج٦ؿحس جٌٕلشٞ ٌٍركع جٌكحٌٟ و٩ً ِٓ: جٌّٕظحش جٌطشحسو١س 

Teams .جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش، ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسن ، 

  Microsoft Teamsاٌّؾٛس ا٤ٚي: إٌّصبد اٌزشبسو١خ 

 إٌّصبد اٌزشبسو١خ: اٌّفَٙٛ ٚا١ّ٘٤خ:
ٛؾ١ح ؾضءًج أعحع١ًح ِٓ جٌطـٛس جٌكحٌٟ، ٠ٚؿذ جٌطو١ٍُ فٟ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ٠وذ جعطخذجَ جٌطىٌٕٛ

ٚجقذز ِٓ أفؼً ج٤دٚجش ٌطكغ١ٓ ه١ٍّحش جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ. ٚضٛؾذ أدٚجش ضو١ّ١ٍس 

ِخطٍفس ِطوٍمس ذحٌطىٌٕٛٛؾ١ح ِػً جٌّٕظحش جٌطشحسو١س، ٚجٌطٟ ٠ّىٓ أْ ٠غطخذِٙح جٌّوٍُ 

جٌّٕظحش  ضوذٍُ ج٤فؼً ٌذٜ جٌـحٌد. ٚػّٓ ِّحسعطٗ جٌطشذ٠ٛس ِٓ أؾً ضوض٠ض جٌطو

جٌطشحسو١س ِٓ جٌوٕحطش ج٤عحع١س جٌطٟ ضغحهذ هٍٝ ضوض٠ض ه١ٍّس جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ 

 ٚض١ٌٛذ ج٨٘طّحَ ذحٌّّحسعس جٌطشذ٠ٛس ٌٍّوٍُ.

جٌوذ٠ذ ِٓ جٌؿحِوحش فٟ ؾ١ّن أٔكحء جٌوحٌُ هٍٝ دِؽ جٌّٕظحش جٌطشحسو١س  ٠ٚوًّ

و١س هٍٝ أٔٙح: فثس ِٓ ذشجِؽ ج٤هّحي جٌطٟ ٌغشع جٌطوٍُ. ٚضوشف جٌّٕظحش جٌطشحس

ٌزٌه، فاْ  (Rouse, 2011) ضؼ١ف ئِىحٔحش جٌشرىحش ج٨ؾطّحه١س ئٌٝ ه١ٍّحش جٌوًّ

جٌّٕظس جٌطشحسو١س ٟ٘ ضٍه جٌطٟ ضأخز ئِىح١ٔحش جٌشرىحش ئٌٝ ج٨ضظحي ذح٦ٔطشٔص هٓ 

أُ٘ ١ِضجش ذوذ، ٚضوطّذ ذشىً وحًِ ضمش٠رًح هٍٝ جضظحي ج٦ٔطشٔص ٌٍوًّ، ٚضطّػً ذوغ 

جٌٕلحَ ج٤عحعٟ ٌٍطشحسن هرش ج٦ٔطشٔص فٟ أٔٗ ٠ؿد أْ ٠ىْٛ عًٙ ج٨عطخذجَ 

وّح ٠كطحؼ ئٌٝ ٚكحتف ٌٍّغطخذ١ِٓ ٌّشحسوس جٌّوٍِٛحش ذظش٠ًح ٚٔظًح، ٚج٦هذجد، 

 جٌٍّفحش٠ٚؿد أْ ٠أضٟ ِن جٌمذسز هٍٝ جٌغّحـ ٌٍّغطخذ١ِٓ ذّشحسوس ج٩ٌّقلحش أٚ 

(warren & Glass, 2019). 

( ذأٔٙح: جٌّٛجلن 373، 0720ح ١ٌٚذ جٌكٍفحٚٞ، ِشٚز صوٝ، ِكّٛد جٌوـ١فٟ )٠ٚوشفٙ

جٌطٟ ضؿّن ذ١ٓ ِٛجلن جٌطٛجطً ج٨ؾطّحهٟ ٚأٔلّس ئدجسز جٌطوٍُ، ٚضمذَ خذِحش 

ئٌىطش١ٔٚس ضفحه١ٍس ٌٍـ٩خ ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌذسٚط ٚجٌّوٍِٛحش ٚج٤دٚجش ٚجٌّٛجد 

 .ج٩ٌصِس ٌذهُ ٚضوض٠ض ه١ٍّس جٌطوٍُ

ٌىطش١ٔٚس ضٍود دٚسًج ِكٛس٠ًح فٟ ئذأٔٙح: أدجز  (Welsh &Amy ,2018)ٚضوشفٙح 

ئٔشحء ِغحقحش ضوٍُ ِخظظس ضٍرٟ جقط١حؾحش جٌـ٩خ جٌّوشف١س ٚجٌّٙحس٠س ٚجٌٛؾذج١ٔس 

ٚضّٕف جٌّو١ٍّٓ جٌمذسز هٍٝ ضخظ١ض جٌطوٍُ ذحعطخذجَ ِٕظس جٌطوٍُ جٌطشحسوٟ 

ك جٌفُٙ، ٚضٛؾ١ٗ جٌطو١ٍّحش جٌّٕحعرس، ٚضّىٓ جٌـ٩خ ٌٍوًّ ِوًح ٚضرٕٟ جٌّٙحسجش ٚضوّ

هٍٝ جٌّغط٠ٛحش جٌّػٍٝ ٌٍـ٩خ ِّح ٠غّف ذّّحسعحش ضو١ّ١ٍس ِطرح٠ٕس ٌطٍر١س ج٨قط١حؾحش 

 .جٌّطٕٛهس ٌؿ١ّن جٌـ٩خ
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( ذأٔٙح: أدجز ِٓ أدٚجش 3، 072۲ذ١ّٕح هشفطٙح ١ِٕشز جٌشش١ذٞ، ٚأًِ جذشج١ُ٘ )

ُ٘ فٟ ئغشجء جٌو١ٍّس جٌطو١ّ١ٍس جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌكذ٠ػس جٌّوطّذز هٍٝ ضم١ٕس ج٠ٌٛد، ٚجٌطٟ ضغح

ذطٛف١ش ذ١ثس ضو١ّ١ٍس ضفحه١ٍس ِٚكطٜٛ ئٌىطشٟٚٔ ٠ط١ف ٌٍّطوٍُ جٌطفحهً ِوٗ ذشىً ٠كمك 

أ٘ذجف جٌطوٍُ، ٚئِىح١ٔس جعطىّحٌٗ فٟ جٌضِحْ ٚجٌّىحْ، ٚذغش٠س ضٕحعد كشٚفٗ ٚلذسجضٗ 

ذىحفس  ٠ٚؿّن ذ١ٓ ِضج٠ح أٔلّس ئدجسز جٌطوٍُ ج٦ٌىطشٟٚٔ ٚذ١ٓ جٌشرىحش ج٨ؾطّحه١س

 أٔٛجهٙح، ذّح فٟ رٌه ج٤ٔشـس ٚؿشق جٌطم١١ُ.

ٚضٛفش جٌّٕظحش جٌطشحسو١س قضِس ذشجِؽ ٠ّىٓ أْ ضىْٛ ذّػحذس ؿش٠مطٙح ٌٍطٛجطً ِن 

جٌض٩ِء فٟ ضٕغ١ك ّٔؾ جٌذسدشس، ٚهمذ جؾطّحهحش جفطشجػ١س ِٓ خ٩ي ١ِضز ِىحٌّس 

ٍّغطخذ١ِٓ ؾّحه١س ِطىحٍِس، ٚهمذ جؾطّحهحش هرش ِىحٌّحش جٌف١ذ٠ٛ، ٚجٌغّحـ ٌ

 جٌطوحْٚ ِن جٌض٩ِء ِرحششز دجخً جٌرشٔحِؽ، ِٚٓ أِػٍس جٌّٕظحش جٌطشحسو١س

Microsoft Teams  ٚSlack  ٚZoom (Anthony, 2020,4)  ٚعٛف ٠ؼزّذ

 .Microsoft Teamsاٌجؾش اٌؾبٌٟ ػٍٝ إٌّصخ اٌزشبسو١خ 

حٌس ذأٔٙح: أقذ ِٕظحش جٌطوٍُ جٌفو Microsoft Teamsٚضوشف جٌّٕظس جٌطشحسو١س

هرش ج٦ٔطشٔص، ٚ٘ٛ ِشوض سلّٟ ٌٍطـر١محش جٌغكحذ١س ٠ؿّن جٌّكحدغحش ٚج٨ؾطّحهحش 

 . (Microsoft,2018) ٚجٌٍّفحش ٚجٌطـر١محش ِوًح فٟ ٔلحَ ئدجسز ضوٍُ ٚجقذ

ٚجقذز  :ذأٔٙح McVey, Edmond, & Montgomery,2019,11)وّح هشفٙح )

ِٕحلشحش غشف جٌذسدشس ِٓ أفؼً ٚعحتً جٌطٛجطً ج٨ؾطّحهٟ ج٤خشٜ جٌطٟ ضغـٟ 

 ئدجسزِٚشحسوس جٌّكطٜٛ ِٚإضّشجش جٌف١ذ٠ٛ ٚذٙح جٌوذ٠ذ ِٓ ج٨دٚجش جٌطٝ ضغحهذ فٝ 

 جٌطوٍُ.

ذأٔٙح ضشض١رحش جٌوًّ ق١ع ٠ىْٛ أهؼحء جٌفش٠ك ِٛصه١ٓ  Teamsضُوشّف جٌفشق 

ًٙح ٌٛؾٗ، ٠ٚوٍّْٛ ذشىً ِطشجذؾ ِٓ خ٩ي  ؾغشجف١ًح، ٌٚذ٠ُٙ جضظحي ِكذٚد ٚؾ

 أٔٙح٨ضظحي ج٦ٌىطش١ٔٚس ٌطكم١ك أ٘ذجف ِشطشوس. ٚأ٠ؼحً ضوشف هٍٝ جعطخذجَ ٚعحتؾ ج

أدجز ضشحسو١س لحتّس هٍٝ جٌذسدشس ضٛفش ٌٍفشق جٌرو١ذز جٌمذسز هٍٝ جٌوًّ ِوًح ِٚشحسوس 

جٌّوٍِٛحش هرش ِغحقس ِشطشوس ٚضط١ف ِغط٠ٛحش ِطوذدز ٌٍطٛجطً ٚجٌطشحسن فٟ ِىحْ 

 (Dulebohn & Hoch, 2017,569). ٚجقذ

 :Microsoft Teamsّٕصخ اٌزشبسو١خ ػٕبصش اٌ
 & Almadahekah) س ٌٍّٕظس جٌطشحسو١س ٟٚ٘هٕحطش ست١غ سٕ٘حن أسذو

Alqattan, 2020, 527): 

  فشقTeams ئٌٝ ِؿّٛهحش هًّ ِٕٚحؿك ٚفشق ِششٚم  ج٨ٔمغحَ: ضط١ف

ٌطّى١ٓ جٌطشحسن جٌغًٙ. ٚضغّف ذحٌّؿّٛهحش أٚ جٌفشق ذح٨ٔؼّحَ ِٓ خ٩ي 

 جٌفش٠ك أٚ جٌّحٌه. دهٛز أسعٍٙح ِغإٚي 
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  جٌمٕٛجشChannels ِغحقحش جٌطشحسن دجخً جٌفش٠ك ٠ّٚىٓ ؾوٍٙح ٟ٘ :

خحطس أٚ هحِس. ٠ّٚىٓ أ٠ؼًح جعطخذجَ جٌمٕٛجش ٌّشحسوس جٌّغطٕذجش ٚجٌّكطٜٛ 

أٚ جٌٛطٛي  جٌّّٙحشق١ع ٠وًّ جٌّوٍّْٛ ٚجٌّطوٍّْٛ ذشىً ضشحسوٟ هٍٝ 

 ئٌٝ جٌّٛجد جٌطو١ّ١ٍس. 

  جٌٕشحؽActivityِٛؾض جٌٕشحؽ فٟ جٌّٕظس جٌطشحسو١س : ٠ُلٙش.  

  ٟجٌشعحتً غ١ش جٌّمشٚءز ٚجٌشدٚد ٚج٦هؿحذحش ٚأٔشـس أخشٜ فٟ جٌمٕٛجش جٌط

ضشطشن ف١ٙح. وّح ٠ّىٓ ضشغ١ً ج٦شوحسجش أٚ ئ٠محف ضشغ١ٍٙح ِٚشحسوس 

  .جٌّغطٕذجش ٚجٌّكطٜٛ

  جٌذسدشسChat جٌّّىٓ ئٔشحء دسدشس ؾّحه١س ٌٍطٛجطً ٚجٌطشحسن ِن ِٓ :

شخض ٚجقذ. وّح ٠ّىٓ ئؾشجء ِكحدغحش خحطس ِن جٌض٩ِء ٚئػحفس  أوػش ِٓ

 جٌّض٠ذ ِٓ ج٤شخحص ٦ٔشحء ِؿّٛهس خحطس. 

ضغطخذَ ١ِىشٚعٛفص ِظـٍف جٌشٚذٛش ٚ٘ٛ ذشٔحِؽ آٌٟ ٠وًّ هرش ج٦ٔطشٔص. ضوًّ 

ذوغ ذشجِؽ جٌشٚذٛش ضٍمحت١ًح، ذ١ّٕح ٠ٕفز جٌروغ ج٢خش ج٤ٚجِش فمؾ هٕذِح ٠طٍمْٛ 

٠ّىٓ ٌٍّوٍُ وطحذس "ؾذٌٚس ج٨ؾطّحم" فٟ ِكحدغس، ٚع١مَٛ جٌشٚذٛش ِذخ٩ش ِكذدز. 

ذؿّن جٌّوٍِٛحش غُ ضكذ٠ذ ِٛهذ ج٨ؾطّحم ٚدهٛز أهؼحء فش٠ك جٌوًّ ج٢خش٠ٓ ِٓ 

ضُٕشة جٌّٕظس جٌطشحسو١س ذ١ثس ضوٍُ جفطشجػ١س ٟٚ٘ ِٕلّس ذـش٠مس ضط١ف جٌـ٩خ، ٚ

هٕذِح ٠مَٛ جٌّوٍُ ، قطٟ جٌطٕمً ذغشهس ٚعٌٙٛس ِٓ جٌّكحدغحش ئٌٝ ئٔشحء جٌّكطٜٛ

ذأشحء جٌفش٠ك ٠ّىٕٗ ذوذ رٌه ئٔشحء لٕٛجش دجخً جٌفش٠ك ٚذشىً جفطشجػٟ ٠ّىٓ ٤ٞ 

 (. Microsoft,2018شخض فٟ جٌفش٠ك جٌٛطٛي ئٌٝ ٘زٖ جٌمٕٛجش )

ٚجٌّشجعٍس جٌفٛس٠س فٟ جٌفشق  ٠Outlookطُ ضٛف١ش وحفس ج١ٌّضجش جٌطم١ٍذ٠س ٌرشٔحِؽ 

Teams حِس أٚ ِؿّٛهحش جٌمٕٛجش. ٠ّىٓ ٌٍّو١ٍّٓ ٚجٌّطو١ٍّٓ ٌٚىٕٙح ِذِؿس فٟ جٌو

ذذ٨ً ِٓ سعحتً جٌرش٠ذ ج٦ٌىطشٟٚٔ جٌمظ١شز  Teamsجعطخذجَ ١ِضز جٌذسدشس فٟ جٌفشق 

(، ٚضطؼّٓ جٌفشق Microsoft,2018ٚ٘زٖ ج١ٌّضز شحتوس هٍٝ ج٤ؾٙضز جٌّكٌّٛس )

وٍُ جٌفشد جٌزٞ ِشحسوس جٌظٛش ٚجٌف١ذ٠ٛ ِّح ٠إدٞ ئٌٝ ضشو١ض ذٕحتٟ جؾطّحهٟ هٍٝ ض

ٚأشحسش . (Sung, Change & liu,2016) ٠كذظ ذغرد ضفحه٩ضٗ فٟ جٌمٕٛجش

جعطخذجَ جٌمٕٛجش جٌخحطس فٟ جٌّٕظس  أْئٌٝ  (Trowbridge et al.,2021)دسجعس 

١ِىشٚعٛفص ض١ّ١ض( ٟ٘ ج٤ٔغد ق١ع ٠ّىٓ فمؾ ٌٍمٕٛجش جٌّؼحفس ٌٍمٕحز )جٌطشحسو١س 

ٚظ أٞ جسضرحن ذ١ٓ جٌـ٩خ فٟ جٌّمشسجش جٌّشطشوس فٟ ج٨ؾطّحم ِّح ٠ّٕن قذ

 جٌّخطٍفس.

 :١ِّMicrosoft Teamsضاد إٌّصخ اٌزشبسو١خ 
 : Teams. (ALMadahekah & Alqattan, 2020, 531)ِٚٓ ِضج٠ح جٌفشق 
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  ِٓ ًعًٙ ج٨عطخذجَ ق١ع ضُ ضظ١ّّٗ ذٛجؾٙس ِغطخذَ ذغ١ـس ِّح ٠ؿو

 جٌغًٙ جٌطوٍُ ٚج٨عطخذجَ.

 قذ ق١ع ٠ؿّن ج٤دٚجش جٌّخطٍفس ِوًح فٟ ِشجوض وً ِح ضكطحؾٗ فٟ ِىحْ ٚج

 ضشحسن ِطوذدز ج٤غشجع ِٚطوذدز جٌمٕٛجش.

  .َِٛطـٛس ٠ؼ١ف ذحعطّشجس جٌّض٠ذ ِٓ جٌطـر١محش جٌؿذ٠ذز وً ٠ 

 .جٌمذسز هٍٟ ؾّن ج٤شخحص جٌّٛصه١ٓ ؾغشجف١ًح ِوًح 

 .ْضغّف ذح٨ؾطّحم ٚجٌطشحسن فٟ أٞ ٚلص ٚفٟ أٞ ِىح 

 ٌّٕحؿك جٌؿغشجف١س.ِشحسوس جٌّوٍِٛحش هرش ج 

 .خفغ ضىح١ٌف جٌغفش ٚج٨ٔطمحي 

  ،٠طّطن جٌـ٩خ ذحٌّشٚٔس ف١ّح ٠طوٍك ذٛلص ٚو١ف١س قؼٛس جٌفظٛي جٌذسجع١س

 ِٚمحذٍس جٌـ٩خ ج٢خش٠ٓ، ٚج٨ٌطمحء ذحٌّذسط. 

  ضغحهذ جٌـ٩خ هٍٝ ضو١ٍُ ضـر١محش جٌوحٌُ جٌٛجلوٟ خحسؼ جٌفظً جٌذسجعٟ، ِّح

 .جعطخذجِٙح فٟ ِىحْ جٌوًّ ٠ّىُٕٙ ِٓ ضوٍُ ج٤دجز جٌطٟ ع١طُ

ئٌٝ غ٩ظ فثحش ٟ٘: جٌطٕل١ّ١س ٚجٌفشد٠س ٚجٌّؿطّو١س،  Teamsضٕمغُ ِضج٠ح جٌفشق 

ضطؼّٓ جٌّضج٠ح جٌطٕل١ّ١س هٍٟ خفغ ِمذجس ج٤ِٛجي جٌطٟ ٠طُ ئٔفحلٙح هٍٝ ضٕل١ُ 

ذحٌٕغرس ٌٍّضج٠ح جٌفشد٠س ٌٍفشق ج٨فطشجػ١س فٟٙ شوٛس  حج٨ؾطّحهحش ٤هؼحء جٌفش٠ك. أِ

ء جٌفش٠ك ذّض٠ذ ِٓ جٌػمس ذحٌٕفظ ٔط١ؿس ص٠حدز ِٚشحسوس جٌّوشفس جٌّطرحدٌس. ضوذ أهؼح

أ١ّ٘س ضٛف١ش جٌفشص ٤ٌٚثه غ١ش جٌمحدس٠ٓ هٍٝ جٌوًّ ِن أشخحص ِٓ غمحفحش ِخطٍفس 

١ِضز ِؿطّو١س ٠ّىٕٙح ؾٍرٙح ئٌٝ جٌوًّ جٌؿّحهٟ جٌزٞ ٌُ ٠ىٓ ِّىًٕح فٟ جٌغحذك 

(Simpson ,2017) . 

 : Microsoft Teamsبسو١خ أ١ّ٘خ إٌّصخ اٌزش
  & Poston , Apostel)ئٌٟ ِح ٠ٍٟ Teamsٚضشؾن أ١ّ٘س جعطخذجَ جٌفشق 

Richardson, 2020) : 

  َضغّف ٌٍـ٩خ ٚجٌّو١ٍّٓ ذحٌطفحهً هرش ج٦ٔطشٔص ذـشق ٨ ضُشٜ هحدزً فٟ ٔلح

 ئدجسز جٌطوٍُ جٌطم١ٍذٞ. 

 ٛع١ن ٚضوض٠ض ٠ّىٓ دِؽ جٌفشق ذغٌٙٛس فٟ ٔلحَ ئدجسز جٌّمشس ٚذحٌطحٌٟ ض

جٌطفحهً ذ١ٓ ؾ١ّن ج٤هؼحء، ٚ٘ٛ أِش ػشٚسٞ ٌٍفظٛي هرش ج٦ٔطشٔص 

 ٠ّٚىٓ أْ ٠إغش أ٠ؼًح هٍٝ جٌفظٛي جٌطٟ ٠طُ ضمذ٠ّٙح ٚؾٙحً ٌٛؾٗ ِٚخطٍـس. 

  ٠ّىٓ ٌٍّو١ٍّٓ جٌز٠ٓ ٠غطخذِْٛ جٌفشقTeams  ئؾشجء ِكحدغس ذحٌف١ذ٠ٛ ِن

 جٌـ٩خ جٌفشد١٠ٓ أٚ جٌفظً ذأوٍّٗ. 

  جٌظٛس ٚج٩ٌّقلحش ِٓ جٌركع ج١ٌّذجٟٔ. ٠ّىٓ ٌٍـ٩خ ٔشش 
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  .٠ّىٓ ئٔشحء ج٤قذجظ ذٛجعـس جٌـ٩خ ٚجٌّو١ٍّٓ هٍٝ قذٍ عٛجء 

  ٠ّىٓ ٌٍـ٩خ جٌطٛجطً ِن ذوؼُٙ جٌروغ ذحعطخذجَ جٌفشقTeams . 

  ،٠ّىٓ ٌٍـ٩خ ٚجٌّو١ٍّٓ ٔشش جٌّوٍِٛحش ٍِٚفحش ١ِىشٚعٛفص ِٚشحسوطٙح

 وس ِٓ جٌّٛجلف.أدجز ِػح١ٌس ٌّؿّٛهس ٚجع Teamsفاْ جٌفشق 

  ٠ّىٓ ٌٍفظٛي جٌظغ١شز ٚجٌوًّ جٌؿّحهٟ ٚجٌـ٩خ جٌوح١ٍِٓ ٚجٌـ٩خ

 جٌش٠حػ١١ٓ ضؿ١ّن جٌّوٍِٛحش ِٚشحسوطٙح ٚضغؿ١ٍٙح ذغٌٙٛس. 

  جٌمذسز هٍٝ ضغؿ١ً ِمحؿن جٌف١ذ٠ٛ ٚٔشش٘ح قطٝ ٠طّىٓ جٌـ٩خ ِٓ ِشجؾوس

 جٌّكحػشجش، 

  ضؿوً جٌفشقTeams طس ٚجٌـ٩خ ِػح١ٌس ٌٍـ٩خ رٚٞ ج٨قط١حؾحش جٌخح

 جٌز٠ٓ ٠غحفشْٚ ذشىً ِطىشس.

  ٠ّىٓ ٌٍـ٩خ ِشح٘ذز ِمحؿن جٌف١ذ٠ٛ ذشىً ِطىشس هٍٝ ٘ٛجضفُٙ أٚ أؾٙضز

 جٌىّر١ٛضش جٌٍٛق١س أٚ أؾٙضز جٌىّر١ٛضش. 

  ذغرد ج٨قذجظ أِف١ذز أ٠ؼًح هٕذ ئٌغحء جٌفظٛي جٌذسجع١س ذغرد جٌـمظ ٚ

 جٌؿحس٠س.

ٌٝ جعطخذجَ ( ئ(Buchal & Songsore, 2019ٚفٝ ٘زج جٌظذد لذ عوص دسجعس 

ض وّٕظس ٌرٕحء جٌّوشفس جٌطشحسو١س ٚوشفص ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس جٌـ٩خ ١ِىشٚعٛفص ض١ّ

ذشىً ِفطٛـ،  ِغحّ٘حضُٙجٌـ٩خ ِشضحقْٛ ٌطمذ٠ُ ج٩ٌّقلحش ٚضٍم١ٙح ِٚشحسوس  أْ

ٚٚؾذٚج أ٠ؼحً أْ جٌّٕظس جٌطشحسو١س عٍٙس جٌطوٍُ ٚج٨عطخذجَ ٚأوػش فحتذز ِٓ أدٚجش 

 ن ج٢خشٞ. جٌطشحس

 فٟ ج٦ٌىطشٟٚٔ جٌطوٍُ ٕظحشِ جٌٝ فحه١ٍس ((El-ahwal,2020دسجعس  أوذشوّح 

 جٌزجض١س. جٌىفحءز ٚضكغ١ٓ جٌخذِس لرً جٌش٠حػ١حش ٌّوٍّٟ" جٌطذس٠ظ ِّحسعحش" ئغشجء

جٌٛجؾرحش جٌّٕض١ٌس  ١ِّ١ٓضجش جٌّٕظس جٌطشحسو١س ضؼّ أْ ِٓأ٠ؼح  جٌرحقػح٠ْٚؼ١ف 

ًّح، ّح فٟ رٌه ضوٍُ و١ف١س جٌوًّ ذشىً ِغطمً ٚجٌرمحء جٌوذ٠ذ ِٓ جٌفٛجتذ ٌٍـ٩خ ذ ِٕل

ٚضكًّ جٌّغإ١ٌٚس هٓ دٚسُ٘ فٟ جٌو١ٍّس جٌطو١ّ١ٍس، وّح أٔٗ ٠ّٕكُٙ فشطس ٌّشجؾوس 

جٌذسط ِٚشجؾوس جٌّحدز ِشز أخشٜ، ٚضّٕف جٌٛجؾرحش جٌّو١ٍّٓ جٌمذسز هٍٝ ضطرن ضمذَ 

 جٌـحٌد ِٚوشفس ِح ئرج وحْ جٌـحٌد ٠فُٙ ِكطٜٛ جٌذسط. 

 :Microsoft Teamsدٚس اٌّؼٍُ ٚاٌؽبٌت ػٕذ اعزخذاَ إٌّصخ اٌزشبسو١خ 

٥ٌفشجد أٚ جٌّؿّٛهحش جٌّّٙحش ٔشش ( و١ف ٠ّىٓ ٌٍّو١ٍّٓ (Pretorius ,2018قذد 

، Teamsجٌظغ١شز أٚ جٌفظً جٌذسجعٟ جٌىحًِ ذحعطخذجَ ٚك١فس جٌٛجؾد فٟ جٌفشق 

ً فشد فٟ فظٍٗ ٌى ِّٙحشٚأٚػف أٔٗ فٟ ِّحسعطٗ جٌخحطس ٠ّىٕٗ ضخظ١ض 

جٌذسجعٟ جٌّطٕٛم ٚفك أّٔحؽ جٌطوٍُ ٚجٌمذسجش ج٤وحد١ّ٠س، وزٌه ل١حَ جٌّوٍُ ذطم١١ُ ه١ٍّس 
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ضمذ٠ُ جٌّّٙس؛ ق١ع ٠مَٛ جٌـحٌد ذطك١ًّ ِغطٕذ ئٌٝ ه٩ِس جٌطر٠ٛد جٌٛجؾد ٠ٕٚطمً ئٌٝ 

 Teamsه٩ِس ضر٠ٛد جٌٛجؾد ِؿٍذ ٍِفحش جٌوًّ، ٨ٚ ٠ضجي ذاِىحْ جٌّطوٍُ فطكٗ فٟ 

Assignment  ُٚئؾشجء جٌطغ١١شجش، ٚذّؿشد أْ ٠ٕمش جٌـحٌد هٍٝ جٌضس "ضشغ١ً"، ٠ط

ٔغخٗ ئٌٝ ِؿٍذ "جٌٍّفحش جٌّشعٍس" ٌُٚ ٠وذ ٠غّف ذأٞ ضغ١١شجش، ٚهٕذِح ٠ىْٛ جٌـحٌد 

ؾح٘ضًج ٧ٌسعحي، ٠مَٛ ذطغ١ٍُ جٌّغطٕذ قطٝ ذوذ ج٦سعحي، ٚذاِىحْ جٌّوٍُ ئذذجء 

ْ جٌـحٌد فطكٗ ٚهشع جٌطو١ٍمحش ٌٚىٓ ٌُ ٠وذ جٌطو١ٍمحش هٍٝ جٌّغطٕذ ٨ٚ ٠ضجي ذاِىح

 ذاِىحٔٗ ئؾشجء ضغ١١شجش.

أْ ج٨عطخذجَ جٌّطضج٠ذ ٌٍظ١غ (Peterson,Beymer, & Putnam,2018)قذدش 

جٌّطضجِٕس أدٜ ئٌٝ كٙٛس ضم١ٕحش ِطوذدز ٌطغ١ًٙ ضفحهً جٌـ٩خ ٚضٛع١ن أّٔحؽ جٌطفحهً 

جد جٌطو١ّ١ٍس فٟ غشفس جٌّطحقس ٌٍـ٩خ، ٠ّٚىٓ ٌٍـ٩خ جٌٛطٛي ئٌٝ ؾ١ّن جٌّٛ

جٌطذس٠ظ أٚ هٓ ذُوذ، ق١ع ٠كذد جٌّوٍُ ج٤ٔشـس ذحعطخذجَ ه٩ِس ضر٠ٛد جٌٍّفحش 

ٚه٩ِحش جٌطر٠ٛد ج٤خشٜ رجش جٌظٍس، ٠ٚطُ ضك١ًّ جٌّغطٕذجش جٌٕظ١س ئٌٝ ه٩ِحش 

ضر٠ٛد جٌٍّفحش جٌطٟ ضكطٛٞ هٍٝ خـؾ جٌذسٚط ٚئسشحدجش جٌؿٍغحش، ٠ّٚىٓ ٌٍّو١ٍّٓ 

ٛهس أٚ ِن جٌّطو١ٍّٓ ج٤فشجد ٚضمذ٠ُ ج٩ٌّقلحش. ٚأوذش دسجعس جٌذسدشس ِن جٌّؿّ

Phillips, 2018)  ( ًأْ ئقذٜ أفؼً جٌـشق ٌٍطفحهً ِن جٌـ٩خ دجخً ٚخحسؼ جٌفظ

ٟ٘ ضشؿ١وُٙ هٍٝ جعطخذجَ ضـر١ك ج٤ؾٙضز جٌّكٌّٛس  Teamsجٌذسجعٟ ذحعطخذجَ 

 س.٠ٚكظً جٌـ٩خ هٍٝ ئخـحسجش فٛس٠س ذأٞ ئشحسجش أٚ ٚجؾرحش ِٕض١ٌ

)١ِىشٚعٛفص ٚفٟ ٘زج جٌظذد ٠طؼف دٚس جٌّوٍُ هٕذ جعطخذجَ جٌّٕظس جٌطشحسو١س 

 : ((ALMadahekah & Alqattan ,2020, 533( فٟ جٌو١ٍّس جٌطو١ّ١ٍس ضض١ّ

  ٥ٌفشجد أٚ  جٌّّٙحشِشحسوس جٌٛجؾرحش جٌفشد٠س ٌٍـ٩خ: ٠ّىٓ ٌٍّو١ٍّٓ ٔشش

 جٌّؿّٛهحش جٌظغ١شز أٚ جٌفظً ذأوٍّٗ. 

 ٌطو١ٍّحش جٌٛجؾرحش: ٠ط١ف رٌه ئٔشحء أٔشـس ضو١ّ١ٍس أوػش  ضكش٠ش ٔض ِٕغك

 غشجءً.

  ضمذ٠ُ ٩ِقلحش ِغطّشز ٚشخظ١س: ٠ّىٓ ٌٍّو١ٍّٓ ضمذ٠ُ ٩ِقلحش ضىشجس٠س

ِٚخظظس ٚلحذٍس ٌٍطٕف١ز أغٕحء هًّ جٌـ٩خ هٍٝ ِٙحُِٙ. ٠ّىٓ ئهحدز ضمذ٠ُ 

 جٌٛجؾرحش ٚضكغ١ٕٙح ذحعطّشجس قطٝ ذوذ أْ ٠طشن جٌّوٍُ ٩ِقلحضٗ.

ٙش جٌوذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش جٌركػ١س أْ جٌـ٩خ ٨ ٠ٕخشؿْٛ ذشىً ؿر١وٟ فٟ ج٤ٔشـس أك

جٌطوح١ٔٚس، ٚأٔٗ هٕذ جٌوًّ فٟ ِششٚهحش ؾّحه١س، فأُٙ ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ ضمغ١ُ جٌّششٚم 

 & Buchal) ٠طُ ضو١١ٕٙح ٤هؼحء فشد١٠ٓ ِٓ جٌفش٠ك. ٠ٚكذد ِّٙحشئٌٝ 

Songsore,2019,3)  ٌّٕظس جٌطشحسو١س دٚس جٌـحٌد هٕذ جعطخذجَ جMicrosoft 

Teams:ٟٚجٌطٟ ضطّػً ف ، 
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 ِكذدز.  ّّٙحشضمغ١ُ جٌوًّ ئٌٝ أؾضجء ٚضى١ٍف وً هؼٛ ذ 

  ٍٝجٌّغٕذز ذشىً ِغطمً ٚجٌؿّن ذ١ٓ ج٤ؾضجء فٟ جٌٕٙح٠س.  جٌّّٙحشجٌوًّ ه 

  .ضمذ٠ُ جٌكؿؽ ٌٍّؿّٛهس 

  .ضرحدي جٌّوٍِٛحش ِٓ ِظحدس ِٛغٛلس 

 جء. جٌطفحٚع ٌٍطٛطً ئٌٝ ضٛجفك فٟ ج٢س 

  .جٌشد هٍٝ جٌكؿؽ ِن جٌكؿؽ جٌرذ٠ٍس 

  .ِٕحلشس ٚؾٙحش ٔلش أٚ ٚؾٙحش ٔلش ِو١ٕس 

  .ِٕحلشس ٚؾٙحش جٌٕلش أٚ ٚؾٙحش جٌٕلش جٌرذ٠ٍس 

  ٟجٌّو١ٕس. جٌّّٙحش ضطرن جٌطمذَ جٌفشدٞ ف 

  .ٟضٛػ١ف جٌطوش٠فحش ٚجٌّظـٍكحش ذشىً ؾّحه 

  .هذَ ج٨ضفحق ِن ِٕلٛس جٌض٩ِء 

أْ ِٓ جعطشجض١ؿ١حش جٌفكض  (Aouine & Mahdaoui,2020) ٚأوذش دسجعس

ج٤ٔشـس جٌطشحسو١س ٘ٛ جٌطم١١ُ جٌوحدي ٌٍّطو١ٍّٓ جٌز٠ٓ ٠شحسوْٛ فٟ  ِّٙحشٌطٛص٠ن 

جٌوًّ جٌؿّحهٟ أٚ جٌفشدٞ فٟ ِٕظس جٌطوٍُ ج٦ٌىطشٟٚٔ، ٚ ٌطم١١ُ ِغحّ٘حش جٌّطو١ٍّٓ 

ٌطم١١ُ ج٤فشجد جٌفشد٠س فٟ جٌوًّ جٌؿّحهٟ أٚ جٌطوحٟٚٔ ذح٨هطّحد هٍٝ جدٚجش جٌطم١١ُ 

دجخً ِؿّٛهس جٌطوٍُ )أٚ جٌفش٠ك(، ٚجٌزٞ ذذٚسٖ ع١غّف ذطم١١ُ جٌّؿّٛهس وى١حْ 

 .ضو١ٍّٟ

 :اٌّؾٛس اٌضبٟٔ: اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد

 :: اٌّفَٙٛ ٚا١ّ٘٤خاٌىفب٠بد اٌشل١ّخ
سجش ( جٌىفح٠س هٍٝ أٔٙح ِض٠ؽ ِٓ جٌّوشفس ٚجٌّٙح0773ضُوشِّف جٌّفٛػ١س ج٤ٚسٚذ١س )

ٚجٌّٛجلف جٌطٟ ٠ؿد أْ ٠ّطٍىٙح جٌشخض ٌطـ٠ٛش ِؿطّن جٌّوشفس ٚجٌّشحسوس ف١ٗ 

ذٕؿحـ. ٠ٚؿد هٍٝ ِؿطّوٕح ضوض٠ض ضوٍُ جٌّٙحسجش ج٩ٌصِس ٌٍطوٍُ ِذٜ جٌك١حز 

(European Commission,2006 ) 

( جٌزٞ ٚػوٗ ١ِششج ٠TPACKكذد ّٔٛرؼ ِوشفس جٌّكطٜٛ جٌطشذٛٞ جٌطىٌٕٛٛؾٟ )

( جٌىفح٠س جٌشل١ّس ٌٍّوٍُ هٍٝ أٔٙح ضمحؿن Koehler & Mishra, 2009ٚوٍٛ٘ش )

(، PK(، ٚهٍُ جٌطشذ١س )CKغ٩غس أشىحي أعحع١س ِٓ جٌّوشفس: جٌّكطٜٛ )

(. ٠غٍؾ ٘زج ج٦ؿحس جٌؼٛء هٍٝ قم١مس أْ جٌىفح٠حش جٌشل١ّس TKٚجٌطىٌٕٛٛؾ١ح )

 ٌٍّو١ٍّٓ لذ ضخطٍف ٚفمًح ٌٍّحدز جٌطٟ ٠طُ ضذس٠غٙح. 
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 4شىً 

 (TPACKفخ اٌّؾزٜٛ اٌزشثٛٞ اٌزىٌٕٛٛعٟ )ّٔٛرط ِؼش
 

ضظف خـس جٌوًّ ٌٍطو١ٍُ جٌشلّٟ جٌىفح٠حش جٌشل١ّس ذأٔٙح ِٙحسجش أعحع١س ئٌٝ ؾحٔد 

ِوشفس جٌمشجءز ٚجٌىطحذس ٚجٌكغحخ، ٟٚ٘ ػشٚس٠س فٟ ؾ١ّن ِؿح٨ش جٌك١حز 

(European Commission 2018a ضغطخذَ ٘زٖ جٌخـس ِظـٍكحش جٌّٙحسجش .)

١ّس ذحٌطرحدي، ٠ٚمذَ ج٦ؿحس جٌّشؾوٟ ج٤ٚسٚذٟ ضوش٠ف ٌٍىفح٠حش ٚجٌىفح٠حش جٌشل

جٌشت١غ١س ٌٍطوٍُ ِذٜ جٌك١حز. فططؼّٓ جٌىفح٠س جٌشل١ّس ج٨عطخذجَ جٌٛجغك ٚجٌكحعُ 

ٚجٌّغإٚي ٌٍطىٌٕٛٛؾ١حش جٌشل١ّس ٌٍطوٍُ ٚجٌوًّ ٚجٌّشحسوس فٟ جٌّؿطّن ٚجٌّشحسوس 

جٌطٛجطً ٚجٌطشحسن، ٚئٔشحء ِوٙح. ٚ٘ٛ ٠شًّ جٌّوشفس ٚجٌّوٍِٛحش ٚجٌر١حٔحش، ٚ

جٌّكطٜٛ جٌشلّٟ )ذّح فٟ رٌه جٌرشِؿس(، ٚج٤ِحْ )ذّح فٟ رٌه جٌشفح١٘س جٌشل١ّس 

 European)جٌّطوٍمس ذح٤ِٓ ج٦ٌىطشٟٚٔ(، ٚقً جٌّشى٩ش  ٚجٌىفح٠حش

Commission 2018c) . 
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ٟ٘ وفحءز جٌّوٍُ فٟ جعطخذجَ جٌىفح٠س جٌشل١ّس ( ئٌٝ أْ ٠ٚKrumsvik,2011ش١ش ) 

ٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش فٟ ع١حق ِٕٟٙ ِن قىُ ضو١ٍّٟ ضشذٛٞ ؾ١ذ ضى

  .ٚئدسجوٗ ٢غحس٘ح هٍٝ جعطشجض١ؿ١حش جٌطوٍُ جٌشلّٟ ٌٍط١ِ٩ز

ضوش٠فحش أوػش ضفظ٩ً١ ٌٍىفح٠س جٌشل١ّس جٌطٟ ض١ّض جٌّٙحسجش جٌشل١ّس ِٚكٛ ج١ِ٤س  ٚضٛؾذ

 فّٟٙٙحسجش جٌشل١ّس، جٌشل١ّس وّؿح١ٌٓ ِخطٍف١ٓ )ٌىٓ ِطفحه١ٍٓ(، ِٚٓ خ٩ي جٌ

ِٙحسجش ضم١ٕس ِكذدز ذ١ّٕح ٠ُٕلش ئٌٝ ِكٛ ج١ِ٤س جٌشل١ّس هٍٝ أٔٙح ِوشفس أوػش ضوم١ذًج 

ِٕٚٙؿ١س فٟ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش، ٠ُّٚىّٓ جٌطمغ١ُ ذ١ٓ جٌّٙحسجش 

كض جٌشل١ّس ِٚكٛ ج١ِ٤س جٌشل١ّس ِٓ ضمذ٠ُ ضوش٠فحش ِكذدز ٌٍغح٠س ٌٍىفح٠حش جٌشل١ّس ٌف

١ّ٠ًٚ جٌرحقػْٛ ئٌٝ ضغ١ٍؾ جٌؼٛء هٍٝ ، ِخطٍف جٌلٛج٘ش جٌشل١ّس ٚج٨ؾطّحه١س

جٌفشٚق جٌٕلش٠س جٌطٟ ضؿوً ضوش٠ف جٌىفح٠س جٌشل١ّس ِؿضأً ٚألً ضوم١ذًج ِٓ جٌٕحق١س 

  ,Vaikutytė-Paškauskė) جٌٛطف١س ٌٚىٕٗ أوػش طوٛذس فٟ جٌطٕف١ز جٌفوحي

Vaičiukynaitė & Pocius,2018, 15) . 

س ٠ٛػف ج١ّ٘٤س جسد فٟ ئؿحس هًّ جٌىفح٠حش جٌشت١غهٍٝ رٌه، فاْ جٌطوش٠ف جٌٛ ٚذٕحءً

جٌّطضج٠ذز ٚجٌـر١وس جٌذ٠ٕح١ِى١س ٌٍىفح٠حش جٌشل١ّس، ٠ٚٛفش جٌّفَٙٛ فّٙحً شح٩ًِ ٌٍىفح٠س 

جٌشل١ّس جٌطٟ ٨ ضشًّ فمؾ جٌمذسجش جٌطم١ٕس ٌطـر١ك ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش، 

ٌشل١ّس ٚجٌطوحْٚ ٚئٔشحء جٌّكطٜٛ، ٚذحٌطحٌٟ ٠ُٕلش ئٌٝ جٌىفح٠س ٌٚىٓ أ٠ؼًح جٌّوشفس ج

 جٌشل١ّس هٍٝ أٔٙح ِؿّٛهس ِٓ جٌؿٛجٔد جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌّوشف١س ٚغ١ش جٌّوشف١س

(European Commission 2016g) . 

  ٍ:أؼش اٌىفب٠بد ٌزذس٠ظ اٌش٠بظ١بد
فح٠حش عص و ٠KOMظف ئؿحس جٌىفح٠حش جٌطشذ٠ٛس ٚجٌطو١ّ١ٍس ٌطذس٠ظ جٌش٠حػ١حش 

ضو١ّ١ٍس ٚضشذ٠ٛس ٌٍطذس٠ظ، ٚجٌطٟ ٠ؿد أْ ٠ّطٍىٙح ِوٍُ جٌش٠حػ١حش جٌؿ١ذ، ٟٚ٘ وّح 

 :ٍٟ٠(Niss & Højgaard,2011) 

حٌمذسز هٍٝ دسجعس ِٕح٘ؽ جٌش٠حػ١حش جٌكح١ٌس ذ ضطوٍك وفب٠خ إٌّب٘ظ اٌذساع١خ: .2

ٚجٌّغطمر١ٍس ٚضك١ٍٍٙح ٚج٨سضرحؽ ذٙح هٍٝ ِغطٜٛ ضو١ٍّٟ ِو١ٓ، ٚجٌمذسز هٍٝ 

جٌمذسز  غُجٌطو١ّ١ٍس ٌٍفشد.  ٌّّٙحشُ جٌخـؾ جٌّشضرـس ذٙح ٚضأغ١ش٘ح هٍٝ جضم١١

هٍٝ ٚػن ٚضٕف١ز أٔٛجم ِخطٍفس ِٓ جٌّٕح٘ؽ ٚخـؾ جٌذٚسجش، ِن ِشجهحز 

ج٤ؿش جٌشحٍِس ٚج٨خطظحطحش جٌطٟ لذ ضىْٛ ِٛؾٛدز فٟ كً جٌلشٚف 

 جٌكح١ٌس ٚجٌّغطمر١ٍس.

ذحٌطشحسن ِن جٌـ٩خ، هٍٝ  ضطوٍك ذحٌمذسز، ئِح ذّفشد٘ح أٚ وفب٠خ اٌزذس٠ظ: .0

جذطىحس ٚضخـ١ؾ ٚضٕف١ز ضغٍغ٩ش ٍِّٛعس ٌطذس٠ظ جٌش٠حػ١حش. ٠طؼّٓ رٌه 

ئٔشحء ِؿّٛهس غ١ٕس ِٓ ِٛجلف جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ ٌّخطٍف جٌـ٩خ 
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، ذّح فٟ رٌه جٌمذسز هٍٝ ئ٠ؿحد ِؿّٛهس ِطٕٛهس جٌّطرح٠ٕس ِٚؿّٛهحش جٌـ٩خ

جخط١حس٘ح ٚئٔطحؾٙح. ٠طوٍك ج٤ِش ٚجٌّٛجد ٌٍطذس٠ظ ٚجٌكىُ ه١ٍٙح ٚجٌٛعحتؾ ِٓ 

ٚجٌٛجؾرحش ٌٍـ٩خ. أخ١شًج، ٠طؼّٓ جٌمذسز هٍٝ  ٌّّٙحشجأ٠ؼًح ذحخط١حس ٚضمذ٠ُ 

ِٕحلشس ِكطٜٛ ٚأشىحي ٚٚؾٙحش ٔلش ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ِن جٌـ٩خ، ِن 

 ضكف١ضُ٘ ٚئٌٙحُِٙ ٌٍّشحسوس فٟ ج٤ٔشـس جٌش٠حػ١س. 

ٚضفغ١ش جٌطوٍُ جٌش٠حػٟ  ضطوٍك ذحٌمذسز هٍٝ وشف وفب٠خ اٌىشف ػٓ اٌزؼٍُ: .6

جٌش٠حػ١س، ذح٦ػحفس ئٌٝ ِفح١ُّ٘ٙ  ٌٍىفح٠حشجٌفوٍٟ ٌٍـ٩خ ِٚذٜ ئضمحُٔٙ 

ِٚوطمذجضُٙ ِٚٛجلفُٙ ضؿحٖ جٌش٠حػ١حش، ذّح فٟ رٌه ضكذ٠ذ ضـٛس ٘زٖ ذّشٚس 

جٌٛلص ِٚٓ غُ، فٟٙ ضطوٍك ذحٌٛلٛف ٚسجء ٚجؾٙس جٌـشق جٌطٟ ٠طُ ذٙح جٌطور١ش 

ّٙح فٟ ِٛجلف ٚع١حلحش ِكذدز، ذٙذف هٓ ضوٍُ جٌفشد ٌٍش٠حػ١حش ٚفٙ

 جعط١وحخ ٚضفغ١ش ِظحدسُ٘ جٌّوشف١س ٚجٌوحؿف١س.

ضشطًّ هٍٝ جٌمذسز هٍٝ جخط١حس أٚ ئٔشحء ِؿّٛهس ٚجعوس ِٓ  وفب٠خ اٌزم١١ُ: .3

ج٤دٚجش ٌٍىشف هٓ ٔطحتؽ ضوٍُ جٌـ٩خ ٚوفح٠حضُٙ ٚضم١١ّٙح، عٛجء ف١ّح ٠طوٍك 

١س. ذح٦ػحفس ئٌٝ رٌه، ذذٚسجش ِكذدز أٚ ذششٚؽ هح١ٌّس ِـٍمس أٚ ٔغر

ضطؼّٓ جٌمذسز هٍٝ ج٨سضرحؽ ذشىً قحعُ ذظ٩ق١س ٚضٛع١ن ج٨عطٕطحؾحش جٌطٟ 

ضُ جٌطٛطً ئ١ٌٙح ذحعطخذجَ أدٚجش ضم١١ُ ِو١ٕس. أخ١شًج، ضطؼّٓ جٌمذسز هٍٝ 

ٚطف ٔطحتؽ ضوٍُ جٌـحٌد جٌفشد٠س ٚجٌىفح٠حش جٌش٠حػ١س، ذح٦ػحفس ئٌٝ جٌمذسز 

زٖ ج٤ِٛس ِٚغحهذز جٌـحٌد هٍٝ ضظك١ف هٍٝ جٌطٛجطً ِن جٌـحٌد قٛي ٘

 جٌش٠حػ١س ٚضكغ١ٕٙح ٚضـ٠ٛش٘ح. وفح٠حضٗ

ضطوٍك ذحٌمذسز هٍٝ جٌطوحْٚ ِن جٌض٩ِء، عٛجء فٟ ِٛػٛم  وفب٠خ اٌزؼبْٚ: .0

جٌش٠حػ١حش أٚ فٟ ِٛجػ١ن أخشٜ، ف١ّح ٠طوٍك ذحٌّغحتً رجش جٌظٍس 

 ٚضطؼّٓ ،١ّسضطؼّٓ جٌمذسز هٍٝ ضفو١ً جٌىفح٠حش جٌطشذ٠ٛس ٚجٌطو١ٍٚذحٌطذس٠ظ. 

أ١ٌٚحء أِٛس جٌـ٩خ، ٚجٌٛوح٨ش  ُِٕٙجٌمذسز هٍٝ جٌطوحْٚ ِن غ١ش جٌض٩ِء، 

 .ج٦دجس٠س، ٚجٌغٍـحش جٌطو١ّ١ٍس، ِٚح ئٌٝ رٌه قٛي جٌطذس٠ظ ٚششٚؽ قذٚدٖ

ضطوٍك ذط١ّٕس جٌىفح٠س جٌزجض١س ٌٍفشد وّوٍُ ٌٍش٠حػ١حش،  وفب٠خ اٌزؽ٠ٛش إٌّٟٙ: .3

طور١ش أدق، فأٗ ٠ٕـٛٞ هٍٝ جٌمذسز هٍٝ أٞ أٔٙح ٔٛم ِٓ جٌىفح٠س جٌفٛل١س. ذ

جٌش٠حػ١س  جٌىفح٠حشجٌذخٛي ٚج٨سضرحؽ ذح٤ٔشـس جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضخذَ ضـ٠ٛش 

ٚجٌطو١ّ١ٍس ٚجٌطشذ٠ٛس، ِن ِشجهحز جٌلشٚف ٚج٦ِىح١ٔحش جٌّطغ١شز. ٠طوٍك ج٤ِش 

ذحٌمذسز هٍٝ جٌطفى١ش فٟ جٌطذس٠ظ جٌخحص ذحٌفشد ِٕٚحلشطٗ ِن ص٩ِتٗ فٟ 

جٌمذسز هٍٝ ضكذ٠ذ ج٨قط١حؾحش جٌط٠ّٕٛس، ٚجٌمذسز هٍٝ جخط١حس أٚ جٌش٠حػ١حش، ٚ

ضٕل١ُ ٚضم١١ُ ج٤ٔشـس، ٚجٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضوضص جٌط١ّٕس جٌّٕشٛدز. ذح٦ػحفس ئٌٝ 
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رٌه، ٠طوٍك ج٤ِش أ٠ؼًح ذّٛجورس أقذظ ج٨ضؿح٘حش ٚجٌّٛجد جٌؿذ٠ذز ٚج٤دخ 

كع ٚجٌطـ٠ٛش، جٌؿذ٠ذ فٟ ِؿحي جٌفشد، ٚذحٌطحٌٟ ج٨عطفحدز ِٓ ِغحّ٘حش جٌر

ٚسذّح قطٝ قٛي وطحذس ِمح٨ش أٚ وطد فٟ جٌش٠حػ١حش أٚ جٌطو١ٍُ أٚ جٌـر١وس 

 جٌطشذ٠ٛس.

  :إؼبس اٌّؼشفخ اٌش٠بظ١خ ٌٍزذس٠ظ

٠طوٍك ذّؿّٛهس  TPACKِٚٓ ج٤ؿش جٌّوشف١س ٌطذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٘ٛ ئؿحس 

ُ ضـ٠ٛشٖ جٌّوحسف ٚجٌّٙحسجش جٌّـٍٛذس ٌطٕف١ز جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس فٟ جٌطذس٠ظ، ق١ع ض

ٌطٍر١س جٌكحؾس ئٌٝ جٌّوشفس جٌطىٌٕٛٛؾ١س، ٌٚطك١ًٍ وفح٠س جٌّو١ٍّٓ جٌطشذ٠ٛس فٟ 

جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌشل١ّس ٚجٌّٙحسجش جٌّشضرـس ذٙح جٌّـٍٛذس ِٓ جٌّو١ٍّٓ. هٍٝ ٘زج جٌٕكٛ، 

أٞ جٌطمحؿن ِن جٌّوشفس جٌطشذ٠ٛس  PCKٚ٘ٛ جِطذجد ٌّفَٙٛ ِوشفس جٌّكطٛٞ جٌطشذٛٞ 

(، ٚذوذ ضظٛس شٌّٛحْ  Koehler & Mishra,2009ٌّكطٜٛ )جٌوحِس ٚجٌّوشفس ذح

 ”pedagogical content knowledge“ٌّفَٙٛ ِوشفس جٌّكطٜٛ جٌطشذٛٞ 

(PCK) فمذ جسضفن ِفَٙٛ جٌّوشفس جٌش٠حػ١س ٌٍطذس٠ظ “mathematical 

knowledge for teaching” (MKT) ٌّوحٌؿس جٌوذ٠ذ ِٓ جٌمؼح٠ح قٛي PCK - 

ٗ ٨ٌطمحؽ جٌّوشفس جٌش٠حػ١س جٌطٟ ٠كطحؾٙح جٌّوٍّْٛ ٤دجء ٚ٘ٛ ِظـٍف ضُ ط١حغط

ِٓ جٌكحؾس ئٌٝ ١٘ىٍس  MKT ِّح ٠طـٍد ضكذد ضـٛس، ِطـٍرحش ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش

ئؿحس هًّ لحتُ هٍٝ أعظ ضؿش٠ر١س ٌٍّوشفس ج١ٌّٕٙس جٌخحطس ذحٌّو١ٍّٓ، ٚؾٙٛد جٌركع 

طغ١شجش ج٤خشٜ ٚجٌّ MKT جٌّىشعس ٌظ١حغس ه١ٍّس ج٤ؾٙضز ٌطٛػ١ف جٌو٩لس ذ١ٓ

ٚضكذ٠ذ ضأغ١ش٘ح هٍٝ ؾٛدز جٌوذ٠ذ ِٓ جٌّو١ٍّٓ ج٢خش٠ٓ فٟ ضو١ٍُ جٌش٠حػ١حش ٚئٔؿحص 

 (Von Christopher, 2018, 1)جٌـ٩خ فٟ جٌش٠حػ١حش. 

 ٚضطّػً ِؿح٨ش جٌّوشفس جٌش٠حػ١س ٌٍطذس٠ظ فٟ: 

 Hill, Ball) ٠ٚطىْٛ ِٓ جٌّؿح٨ش جٌفشه١س PCKِوشفس جٌّكطٜٛ جٌطشذٛٞ  .2

& Schilling, 2008, 8) 

 ( ِوشفس جٌّكطٜٛ ٚجٌـ٩خKCS ٚجٌزٞ ٠شوض هٍٝ و١ف١س ضفى١ش جٌـ٩خ )

  .ٌش٠حػ١حشجِٚوشفطُٙ ٚضوٍُّٙ 

 ( ُِوشفس جٌّكطٜٛ ٚجٌطو١ٍKCT )ٚ ُ٠ؿّن ذ١ٓ جٌّوشفس جٌش٠حػ١س ٚضظ١ّ

 .جٌطذس٠ظ

 ( ِوشفس جٌّكطٜٛ ٚجٌّٕح٘ؽKCC ًّح خحطًح ٌٍّٛجد ( ٘زج جٌّؿحي ٠طؼّٓ فٙ

  .ضوًّ ذّػحذس أدٚجش ِٕٙس ٌٍّو١ٍّٓٚجٌرشجِؽ جٌطٟ 

 Ball et ):٠ٚطىْٛ ِٓ جٌّؿح٨ش جٌفشه١س SMKِوشفس جٌّٛػٛم  .0

al.,2009,p.11)  



  ا٤ٚي َ اٌغضء١ٌٛ٠4242ٛ  (7( اٌؼذد )42اٌّغٍذ )    –ِغٍخ رشث٠ٛبد اٌش٠بظ١بد  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 222 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 ( ِوشفس جٌّكطٜٛ جٌّشطشنCCK ٟجٌّوشفس جٌش٠حػ١س جٌّغطخذِس ف ٟ٘ٚ )

ذـشق ضطٛجفك ِن و١ف١س جعطخذجِٙح فٟ أِحوٓ أخشٜ غ١ش ، هًّ جٌطذس٠ظ

 ه١س. جٌطذس٠ظ. ٟٚ٘ جٌّوشفس جٌّٛػٛ

 ( ٜٛجٌّوشفس جٌّطخظظس ذحٌّكطSCK ِوشفس س٠حػ١س ضٕفشد ذٙح أهّحي ٟ٘ )

 ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش. 

  ِٟوشفس جٌّكطٛٞ ج٤فمHCK  ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ جٌطذس٠ظ أوػش ِٙحسز هٕذِح

٠ىْٛ ٌذٜ جٌّو١ٍّٓ ِٕلٛس س٠حػٟ قٛي ِح ٠ىّٓ فٟ ؾ١ّن ج٨ضؿح٘حش، فٟ 

 .جٌخٍف ٚوزٌه فٟ جٌّغطمرً

أْ ضظٛس  (Depaepe, Verschaffel & Kelchtermans, 2013,12)٠ٚٛوذ 

هٍٝ أٔٗ ِىطغد ذشىً ِغطمً ِٓ  PCK شٌّٛحْ ٌٍرٕحء غحذص ئٌٝ قذ ِح ٤ٔٗ ٠ٕلش ئٌٝ

ع١حق جٌفظً جٌذسجعٟ ٚخرشجش جٌّو١ٍّٓ؛ ٠ٚىْٛ ِٓ جٌّغطك١ً جٌط١١ّض ٔلش٠ًح 

هٍٝ أٔٗ ِوشفس  PCK ؛ ٚ أْ ٚطف (CK) ِٚوشفس جٌّكطٜٛ PCK ٚضؿش٠ر١ًح ذ١ٓ

ذحٌطّػ٩١ش ٚجٌّفح١ُ٘ جٌخحؿثس ٌذٜ جٌـ٩خ ٠وذ ػ١مًح ِٚم١ّذًج ٤ٔٗ ٨ ٠طؼّٓ لٛجهذ 

ِوشف١س ذحسصز أخشٜ لذ ضُوضٜ ئٌٝ لذسز جٌّو١ٍّٓ هٍٝ سذؾ جٌّكطٜٛ ٚؿشق جٌطذس٠ظ 

ئٌٝ ئهحدز جٌٕلش فٟ ضظٛس ِفَٙٛ جٌّوشفس  جٌّطخظظ١ٓدفن ؛ ِّح ِػً ِوشفس جٌّٕٙؽ

ئٌٝ ضـ٠ٛش ّٔحرؾُٙ جٌخحطس  ٚآخش٠ّٓوشفس ج٤خشٜ، جٌطشذ٠ٛس ٚضشحذىٙح ِن لٛجهذ جٌ

س جٌّكذدز، ٚأقذ ٘زٖ جٌّٕحرؼ ٠غّٝ ٟ ضطٕحٚي جٌمؼح٠ح جٌشت١غِٓ ِوشفس جٌّوٍُ جٌط

( ٚضوشف هٍٟ أٔٙح جٌّوشفس جٌش٠حػ١س جٌّغطخذِس MKTجٌّوشفس جٌش٠حػ١س ٌٍطذس٠ظ )

ًِح ِٓ  ٔطحؼ خّغس هشش حٌٍم١حَ ذوًّ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش. ٚطفٙح ِإ٠ذٚ٘ح ذأٔٙ هح

جٌوًّ جٌطؿش٠رٟ فٟ ِششٚه١ٓ ٌطو١ٍُ جٌش٠حػ١حش ٚضوٍّٙح، ِٚششٚم ضوٍُ جٌش٠حػ١حش 

ٌطك٠ًٛ فُٙ و١ف١س ضـٛس ِوشفس جٌّو١ٍّٓ ئٌٝ و١ف١س  MKTٌٍطذس٠ظ، ضُ ٚػن ٔلش٠س 

 .Ball, Thames, & Phelps, 2008, 11)جعطخذجَ ٘زٖ جٌّوشفس فٟ جٌطذس٠ظ )

ؿحس ٌٍّوشفس جٌش٠حػ١س ئذطـ٠ٛش  Ball, Thames, & Phelps, 2008)) لحَ

( ِّح وشف هٓ جٌكحؾس ئٌٝ ؾٛجٔد جٌّوشفس جٌّٛػٛه١س فٟ MKTٌٍطذس٠ظ )

جٌّمشسجش جٌذسجع١س ٌٍّو١ٍّٓ ٚضخـ١ـٙح ٚضٕل١ّٙح ٚضؼ١ّٕٙح، ٠ٚـشقْٛ غ٩ظ ٔمحؽ 

 :ِشوض٠س

 .أْ جٌىػ١ش ِٓ جٌوًّ جٌّطٛلن أْ ٠مَٛ ذٗ جٌّوٍّْٛ ٠طـٍد ِوشفس س٠حػ١س 

 س جٌش٠حػ١س غحٌرًح ِح ٠طُ ضؿحٍ٘ٙح فٟ جٌٕمحشحش قٛي ِح ٠كطحؾٗ ِوٍّٛ أْ ٘زٖ جٌّوشف

 جٌش٠حػ١حش.
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   أْ ٕ٘حن أدٌس ل٠ٛس هٍٝ ئِىح١ٔس ضٛع١ن سؤجُ٘ ٌطشًّ جٌّوشفس جٌطٟ ٠كطحؾٙح

ٌٍر١حٔحش جٌّغطّذز ِٓ أذكحغُٙ ئٌٝ  ضفغ١شُ٘جٌّوٍّْٛ فٟ جٌّٛجد ج٤خشٜ، ٚلذ أدٜ 

 وشفس جٌش٠حػ١س ٌٍطذس٠ظ. ضـ٠ٛش جٌّؿح٨ش جٌغطس جٌطٟ ضشىً جٌّ

 
 3 شىً

 جٛي ٚصِلائٙبMKTٌ ّٔٛرط اٌّؼشفخ اٌش٠بظ١خ ٌٍزذس٠ظ
 

ئٌٝ هذد ِٓ جٌطشو١رحش جٌطٟ ضطؼّٓ ئِح جٌّوشفس أٚ جٌفُٙ  TPACKٚذ١ّٕح ٠ش١ش ئؿحس 

أٚ جٌىفح٠حش، ِّح ٠إوذ هٍٝ ػشٚسز ٘زٖ جٌطشو١رحش ٌّّحسعس جٌطذس٠ظ ٚجٌطىحًِ 

ٟ فٟ فظً جٌش٠حػ١حش. ٌٚىٓ ضُ جٔطمحد٘ح أ٠ؼًح ذغرد جٌٕحؾف جٌّكطًّ ٌٍطذس٠ظ جٌشلّ

لذ ٠كطحؼ  TPACKأْ ئؿحس  (Ruthven, 2014,p.391)غّٛػٙح ق١ع جلطشـ 

ئٌٝ جعطىّحٌٗ ذأؿش أخشٜ ق١ع ٕ٘حن قحؾس ٌطكم١ك شحًِ ٚأوػش ِٕٙؿ١س ٌلح٘شز 

ضىحًِ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ ضذس٠ظ جٌّحدز، ٚأ٠ؼحً دجفن هٓ جٌكحؾس ئٌٝ جٌؿّن ذ١ٓ ج٤ؿش 

ذّشجؾوس أؿش  لحَ جٌرحقػ١ٓجٌٕلش٠س ٌطىٍّس أفىحس٘ح ٚض١ٌٛذ ٔطحتؽ ِؼ١ثس. ٚذحٌطحٌٟ 

ذ١ٓ ؾ١ّن ج٤ؿش جٌٕلش٠س ٌٍٛطٛي ئٌٝ ئؿحس  ٌٍشذؾٔلش٠س ضطوٍك ذطذس٠ظ جٌش٠حػ١حش 

 .ذظٛسز أوػش ش١ٌّٛس جٌشل١ّس جٌش٠حػ١س ٌٍطذس٠ظىفح٠حش ٌٍٔلشٞ ِشطشن 

حش جٌطشذ٠ٛس ٚجٌطو١ّ١ٍس ٌطذس٠ظ أْ جٌىفح٠ جٌرحقػح٠ْشٞ  ٚضأع١غح هٍٟ ِح عرك

ٌُ ٠وحٌؿٛج ذشىً طش٠ف ِح ٘ٛ  MKTجٌش٠حػ١حش ٚئؿحس جٌّوشفس جٌش٠حػ١س ٌٍطذس٠ظ 

ِـٍٛخ ٌّوٍُ جٌش٠حػ١حش ٨عطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس ذٕؿحـ فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش، 

 هشع ج٦ؿحس ج٤ٚسٚذٟ ٌٍىفح٠حش جٌشل١ّس ٌٍّو١ٍّٓ. ضـٍدِّح 
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 اٌشل١ّخ ٌٍّؼ١ٍّٓ: ا٦ؼبس ا٤ٚسٚثٟ ٌٍىفب٠بد

ٚٓذف إعبس عًم انكفبٚبد انشقًٛخ نهًعهًٍٛ إنٗ ٔصف كٛفٛخ اعزخذاو انزقُٛبد 
انشقًٛخ نلاثزكبس ٔرعضٚض انزعهٛى. ًٚكٍ اعزخذاو ْزا الإعبس نذعى انًعهًٍٛ فٙ عًٛع 
يغزٕٚبد انزعهٛى فٙ عٛبقبد انزعهى انشعًٛخ ٔغٛش انشعًٛخ. ُْبك عذ يغبلاد 

  (European Commission, 2016) :ٚبد انشقًٛخ نهًعهًٍٛيخزهفخ نٕصف انكفب
 2عذٚي 

 أؼبس اٌىفب٠خ اٌشل١ّخ ا٤ٚسٚث١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ

 اٌّؤششاد اٌّؼ١بس اٌّغبي

 اٌّّبسعخ ا١ٌّٕٙخ .2 اٌج١ئخ ا١ٌّٕٙخ

 .إداسح اٌج١بٔبد 

 .الارصبلاد اٌزٕظ١ّ١خ 

 .ٌّٟٕٙاٌزشبسن ا 

 .ًِِّبسعخ اٌزأ 

 .اٌزؽ٠ٛش إٌّٟٙ اٌشلّٟ اٌّغزّش 

ٛف١ش اٌّصبدس اٌشل١ّخ ر

 ٚإٔشبئٙب ِٚشبسوزٙب
 اٌّٛاسد اٌشل١ّخ .4

 .اخز١بس اٌّٛاسد اٌشل١ّخ 

 .رٕظ١ُ ِٚشبسوخ ٚٔشش اٌّصبدس اٌشل١ّخ 

 .ًأ٦ٔشبء ٚاٌزؼذ٠ 

إداسح ٚرٕغ١ك اعزخذاَ 

ا٤دٚاد اٌشل١ّخ فٟ 

 اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼٍُ

 اٌزشث١خ اٌشل١ّخ .3

 .اٌزذس٠ظ 

 .ٍُرفبػً اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼ 

 .ٍُرشبسن اٌّزؼ 

 ٌزؼٍُ اٌزارٟ.ا 

ا٤دٚاد ٚالاعزشار١غ١بد 

 اٌشل١ّخ ٌزؼض٠ض اٌزم٠ُٛ
 اٌزم٠ُٛ اٌشلّٟ .2

 .ُر٠ٕٛغ اعب١ٌت اٌزم٠ٛ 

 .رؾ١ًٍ ا٤دٌخ 

 .اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ٚاٌزخؽ١ػ 

اعزخذاَ ا٤دٚاد اٌشل١ّخ 

 ٌزّى١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ
 رّى١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ .5

 .إِىب١ٔخ اٌٛصٛي ٚا٦دِبط 

 .اٌزّب٠ض ٚاٌزخص١ص 

 ٕشبغ.إششان اٌّزؼ١ٍّٓ ث 

رغ١ًٙ ِٙبسح اٌّزؼ١ٍّٓ 

 اٌشل١ّخ
 رغ١ًٙ اٌّزؼ١ٍّٓ .6

 .اٌضمبفخ ا٦ػلا١ِخ ٚاٌّؼٍِٛبر١خ 

 .ّٟاٌزٛاصً ٚاٌزشبسن اٌشل 

 ّٟإٔشبء اٌّؾزٜٛ اٌشل 

 .اٌشفب١٘خ 

 .ؽً اٌّشىلاد اٌشل١ّخ 

أؿحس جٌىفح٠س جٌشل١ّس ج٤ٚسٚذ١س ٌٍّو١ٍّٓ ٠شطشن فٟ  أ٠ْطؼف ( 2)ِٓ جٌؿذٚي 

ٌٍّو١ٍّٓ،  ISTEجٌّغطخذِس د١ًٌٚح ِٕٚٙح )ِوح١٠ش  جٌخظحتض ِن ج٤ؿش ج٤خشٜ

ٚئؿحس هًّ ج١ٌٛٔغىٛ ٌىفح٠س ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش ٌٍّو١ٍّٓ، ج٦ؿحس 

جٌّشطشن ج٤عرحٟٔ ٌىفح٠س جٌّوٍُ جٌشلّٟ، ج٦ؿحس جٌرش٠ـحٟٔ ٌٍطو١ٍُ جٌشلّٟ، وفح٠حش 

 وفح٠حشٌىٌِٛٛر١١ٓ، ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش ٌٍطـ٠ٛش جٌّٕٟٙ ٌٍّو١ٍّٓ ج

ِٚوح١٠ش ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش ٌٍّو١ٍّٓ(. ٠ّٚىٓ ٩ِقلس أْ ؾ١ّن 
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ج٤ؿش ضمش٠رًح ٌذ٠ٙح ِغط٠ٛحش ِٓ جٌىفح٠س ٚضظٕف وً ٘زٖ جٌّغط٠ٛحش ئٌٝ غ٩ظ فطشجش 

)أعحع١س ِٚطٛعـس ِٚطمذِس(. أِح ف١ّح ٠طوٍك ذح٤ذوحد، فاْ ؾ١ّن ج٤ؿش ضفىش فٟ 

ٌٛؾ١س ٚجٌطشذ٠ٛس. فحٌىفح٠حش جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٟ٘ ضٍه جٌىفح٠حش ج١ٌّٕٙس جٌطٟ جٌىفح٠حش جٌطىٕٛ

٠ؿد هٍٝ وً ِوٍُ ضـ٠ٛش٘ح دجخً ِإعغس ضو١ّ١ٍس ٍِطضِس ذّؿطّن جٌّوشفس. أِح 

جٌىفح٠حش جٌطشذ٠ٛس ٟ٘ ضٍه جٌىفح٠حش جٌّشضرـس جسضرحؿح ِرحششج ذو١ٍّحش جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ 

٠شٞ . ِٚٓ غُ (Cabero-Almenara et al.,2021)ٚضـ٠ٛش جٌّٛجؿٕس جٌـ٩ذ١س 

شضرؾ جسضرحؿح ِرحششجً ذحٌّكطٛٞ ٠ؿحس جٌىفح٠س جٌشل١ّس ج٤ٚسٚذ١س ٨ ئأْ  جٌرحقػحْ

 جٌش٠حػٟ.

ٚضّػً جٌىفح٠حش جٌشل١ّس ٌطذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ِؿّٛهس جٌّوحسف ٚجٌّٙحسجش جٌّـٍٛذس 

ـ، ٚ٘ٛ ِٓ ِوٍُ جٌش٠حػ١حش ٌطٕف١ز جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ذٕؿح

ِح٠طـٍد ضرٕٝ ئؿحس ٌططٕحعد ٘زٖ جٌىفح٠حش ِن ِكطٜٛ جٌّمشس، ٚهٍٝ جٌشغُ ِٓ جْ 

٠كطحؼ ئٌٝ  ٚأٔٗ، TPACKؿحس فٝ ئجٌذسجعحش لذ فظٍص ذ١ٓ ج٦ؿحس ج٤ٚسذٟ ٚ

جعطىّحٌٗ ذأؿش أخشٜ ق١ع ٕ٘حن قحؾس ٌطكم١ك ضىحًِ جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ 

 . TPACKؽ ج٦ؿحس ج٤ٚسذٟ ٚئؿحس جٌٟ دِ جٌرحقػ١ٓ حجٌش٠حػ١حش ٚ٘زج ِح ده

 Uropean Framework for theج٤ٚسذٟ  ج٦ؿحسق١ع ضطفك جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ 

Digital Competence of Educators (DigCompEdu) ًِّن ئؿحس ه ،

TPACK  ٖجٌزٞ ٔششMishra and Koehler  َٚجٌزٞ ٠فطشع أْ 0773فٟ هح ،

ذ٠ٛس ٚجٌّوشفس ذحٌّكطٜٛ، ٌٚىٕٙح ضكطحؼ ئٌٝ جٌطم١ٕس ٚجٌطش -غ٩ظ ِؿح٨ش ِوشف١س 

 جٌطىحًِ جٌفوحي ٌٍّو١ٍّٓ ٨عطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس رجش جٌم١ّس جٌّؼحفس فٟ ضو١ٍُّٙ،

ق١ع ٠ٙذف ضـ٠ٛش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس ٚجٌطٟ ضكطحؼ ئٌٝ ضكذ٠ذ ِؿح٨ش جٌطشو١ض جٌطشذ٠ٛس 

 ,Ghomi &Redecker)ٚج١ٌّٕٙس ٌذِؽ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ جٌطذس٠ظ ٚجٌّّحسعس ج١ٌّٕٙس 

، TPACK، ٚئؿحس DigCompEdu( ٠لٙش جٌذِؽ ذ١ٓ ئؿحس 0. ٚجٌؿذٚي )(2019

جٌزٞ ٠ّىٓ ج٨هطّحد ه١ٍس فٟ ض١ّٕس جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ  MKTٚئؿحس 

 ؾشجءش جٌركع جٌكحٌٟ.ئفٟ  ٠طُ هشػٗجٌش٠حػ١حش ٚ٘ٛ ِح عٛف 
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 4 ٚيعذ

، ٚإؼبس DigCompEduظ اٌش٠بظ١بد ثبٌذِظ ث١ٓ إؼبس إؼبس ٌز١ّٕخ اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠

TPACK ٚإؼبس ،MKT 

 اٌفشػ١خ اٌّٙبساد اٌّٙبساد اٌشئ١غخ

اٌّشااااابسوخ ا١ٌّٕٙاااااخ: اعااااازخذاَ   .2

اٌّؼٍّااااااا١ٓ رم١ٕااااااابد اٌزٛاصاااااااً  

 ٚاٌزشبسن.

 الارصبي اٌزٕظ١ّٟ. .2

 اٌزشبسن إٌّٟٙ. .4

 ِّبسعخ اٌزأًِ. .3

 اٌزؽ٠ٛش إٌّٟٙ اٌشلّٟ اٌّغزّش. .2

 ل١ّخاٌّصبدس اٌش .4

 اخز١بس اٌّصبدس اٌشل١ّخ. .2

 إٔشبء ٚرؼذ٠ً اٌّصبدس اٌشل١ّخ .4

 إداسح اٌّٛاسد اٌشل١ّخ ٚؽّب٠زٙب ِٚشبسوزٙب .3

 اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼٍُ .3

 اٌزذس٠ظ. .2

 رفبػً اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ. .4

 اٌزؼٍُ اٌزشبسوٟ. .3

 اٌزؼٍُ إٌّظُ رار١ًب. .2

 اٌزم١١ُ .2

 اعزشار١غ١بد اٌزم٠ُٛ .2

 رؾ١ًٍ ا٤دٌخ. .4

 عؼخ ٚاٌزخؽ١ػ.اٌزغز٠خ اٌشا .3

 رّى١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ .5

 إِىب١ٔخ اٌٛصٛي ٚا٦دِبط. .2

 اٌزّب٠ض ٚاٌزخص١ص .4

 إششان اٌّزؼ١ٍّٓ ثٕشبغ .3

 اٌزغ١ٙلاد اٌشل١ّخ اٌّزؼ١ٍّٓ .6

 اٌزضم١ف ا٦ػلاِٟ .2

 اٌزٛاصً ٚاٌزؼبْٚ اٌشلّٟ .4

 إٔشبء اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ .3

 الاعزخذاَ اٌّغؤٚي. .2

 ؽً اٌّشىلاد اٌشل١ّخ. .5

ج٨ضؿح٘حش جٌشل١ّس جٌؿذ٠ذز ٌٙح ِىحْ فٟ فظً جٌش٠حػ١حش  أْف ( ٠طؼ0ِٓ جٌؿذٚي )

سل١ّس ٚس٠حػ١س ٚ٘ٛ ِح  وفح٠حشذى١ٍس جٌطشذ١س ٨وطغحخ  ْٛقطٝ ٠طّىٓ جٌـ٩خ جٌّوٍّ

جٌشل١ّس جٌش٠حػ١س ٚجٌطشذ٠ٛس  ٌٍىفح٠حشِشطشوًٗ  أؿشفٝ دِؽ هذدز  جٌرحقػحْ ئ١ٌٗ عوٟ

ؾشجءجش ئذحٌطفظ١ً فٝ  رٌه ٠طؼفغحذمس ٚعٛف جٌ ج٤ؿشٚجٌّوشف١س جعطٕحدج هٍٝ 

 .جٌركع جٌكحٌٝ

 



  ا٤ٚي َ اٌغضء١ٌٛ٠4242ٛ  (7( اٌؼذد )42اٌّغٍذ )    –ِغٍخ رشث٠ٛبد اٌش٠بظ١بد  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 222 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 :: الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسناٌضبٌشاٌّؾٛس 

  اٌّفَٙٛ ٚا١ّ٘٤خ:

هٍٟ ج٨ٔطمحي جٌغٍظ ذ١ٓ ّٔؾ  عحهذئْ ئدخحي جٌّٕظحش جٌطشحسو١س فٟ جٌؿحِوحش 

جٌطو١ٍُ ٚؾٙح ٌٛؾٗ ٚجٌطوٍُ هٓ ذوذ. ٚأقذ جٌوٛجًِ جٌّشضرـس ذٙزج جٌطكٛي ٘ٛ جضؿحٖ 

هطّحد ججٌطوٍُ جٌطشحسوٟ هرش ج٦ٔطشٔص، ٠ٚوطرش هح٩ًِ قحعّحً فٟ ٔؿحـ ٚ جٌّطو١ٍّٓ ٔكٛ

ِػً ٘زٖ ج٤ٔلّس فٟ ِّحسعحش جٌطوٍُ ٌٍّإعغس، ٚضغحهذ ِوشفس جضؿح٘حش جٌّطو١ٍّٓ 

ِٚٛجلفُٙ ٚٚؾٙحش ٔلشُ٘ جٌؿحِوحش ٚأهؼحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ هٍٝ ضـ٠ٛش ٚضـر١ك 

ج٦ٔطشٔص ٌطٍر١س جقط١حؾحش جٌـ٩خ. جٌّٕحرؼ ٚج٤شىحي جٌّٕحعرس ٌٍطوٍُ جٌطشحسوٟ هرش 

-Chatterjee & Correia ,2020; Magen)ٚلذ أشحس جٌوذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش ِٕٚٙح 

Nagar & Shonfeld,2018)  ئٌٝ أ١ّ٘س دسجعس جضؿحٖ جٌـ٩خ ٔكٛ جٌطشحسن هرش

ِٓ لرً جٌّإعغحش جٌطو١ّ١ٍس. ٚضوذ جضؿح٘حش جٌّطو١ٍّٓ ٚٚؾٙحش ٔلشُ٘ ٔكٛ  ج٦ٔطشٔص

شحسوٟ هرش ج٦ٔطشٔص ٟ٘ هحًِ ست١ظ فٟ ٔطحتؽ جٌطوٍُ ٚػشٚس٠س جٌطوٍُ جٌط

 ٨عطوذجدُ٘ ٚئدِحؾُٙ فٟ شىً جٌطوٍُ هٓ ذوذ.

٠ٚوشف جٌطشحسن هرش ج٦ٔطشٔص هٍٝ أٔٗ ه١ٍّس ضوٍُ ق١ع ٠وًّ جٌّطوٍّْٛ ِوحً ٦ؾشجء 

ضشجذـحش ٚجوطشحف ؿشق ؾذ٠ذز ٌفُٙ جٌّفح١ُ٘ ٚ٘ٛ ٚع١ٍس ٌٍـ٩خ ٌذِؽ هٍُّٙ 

ٚأعحط جٌطشحسن ،  (Falcione et al,2019) ً ضكم١ك ٘ذف ِشطشنجٌّغطمً ِٓ أؾ

 Nokes-Malach, Richey)٘ٛ فىشز أْ جٌطوٍُ ِن ج٢خش٠ٓ أفؼً ِٓ جٌطوٍُ ٚقذٖ 

& Gadgil, 2015) . 

( ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسن ذأٔٗ ِٛلف جٌـ٩خ عٛجء وحْ Chatterjee, 2015) ٠ُٚوشف

 Wikiجٌطشحسو١س هرش ج٦ٔطشٔص ِػً ِٛجلن  ئ٠ؿحذ١ًح أٚ عٍر١ًح ضؿحٖ جعطخذجَ ج٤دٚجش

ٚجٌّذٚٔحش ٌٚٛقحش جٌّٕحلشس ٚأدٚجش جٌطٛجطً ٚجٌّٕظحش، هٕذ ج٨ٔخشجؽ فٟ ضفحهً 

 ج٤لشجْ ِٓ أؾً ٔشحؽ ضشحسوٟ ِذسؼ فٟ ِمشس دسجعٟ هرش ج٦ٔطشٔص.

جٌٙذف ج٤عحعٟ ٌٍر١ثحش جٌطشحسو١س جٌّطّكٛسز قٛي جٌفش٠ك  ٠ٚشٞ جٌرحقػحْ أْ

ض( ٘ٛ ضـر١ك جٌخٍف١حش ٚجٌّٙحسجش جٌفش٠ذز جٌطٟ ٠ؿٍرٙح ج٤فشجد ئٌٝ )١ِىشٚعٛفص ض١ّ

 . جٌّؿّٛهس ٚئٔؿحص شٟء ِوًح لذ ٨ ٠طّىْٕٛ ِٓ ضكم١مٗ ذشىً فشدٞ

 ١ِّضاد اٌزؼٍُ اٌزشبسوٟ:

أسذن فثحش ست١غس ١ٌّّضجش جٌطوٍُ جٌطشحسوٟ هٍٟ  (Laal &Ghodsi,2012,487) قذد

 جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:

 جٌّضج٠ح ج٨ؾطّحه١س: .2

 حهذ فٟ ضـ٠ٛش ٔلحَ دهُ جؾطّحهٟ ٌٍّطو١ٍّٓ. ٠غ 

 .٠ُٕشة ِٕحخًح ئ٠ؿحذ١ًح ٌّٕزؾس ِّٚحسعس جٌطشحسن 
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 .ٍُ٠ـٛس ِؿطّوحش جٌطو 

 جٌّضج٠ح جٌٕفغ١س: .0

 .ُٙ٠ض٠ذ جٌطذس٠ظ جٌّطّكٛس قٛي جٌـحٌد ِٓ ضمذ٠شُ٘ ٌزجض 

  .جٌطشحسن ٠مًٍ جٌمٍك 

 .ٓ٠ـٛسِٛجلف ئ٠ؿحذ١س ضؿحٖ جٌّو١ٍّ 

 جٌّضج٠ح ج٤وحد١ّ٠س .6

  ِٙحسجش جٌطفى١ش جٌٕحلذ.٠وضص 

 .ٍُ٠ُششن جٌـ٩خ ذٕشحؽ فٟ ه١ٍّس جٌطو 

 .ٟضكغ١ٓ ٔطحتؽ جٌفظً جٌذسجع 

 .ّٔحرؼ ِٕحعرس ٤عح١ٌد قً ِشى٩ش جٌـ٩خ 

 .٠ّىٓ ضخظ١ض جٌّكحػشجش جٌىر١شز 

 .ِف١ذ ذشىً خحص فٟ ضكف١ض جٌـ٩خ فٟ ِٕح٘ؽ ِو١ٕس 

 ضم١ٕحش ضم١١ُ جٌـ٩خ ٚجٌّو١ٍّٓ جٌرذ٠ٍس. .3

 ٌطذس٠ظ جٌطوحٟٚٔ ِؿّٛهس ِطٕٛهس ِٓ جٌطم١١ّحش.ضغطخذَ أعح١ٌد ج 

 أثؼبد الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسن:

ٔكٛ جٌطشحسن  ٩ٌضؿحٖخّظ أذوحد  (Kalayci & Humiston, 2015) دسجعس قذدش

 ج٦ٔطشٔص:هرش 

 جضؿحٖ جٌـ٩خ ٔكٛ أدٚجش جٌطشحسن. .2

 جضؿحٖ جٌـ٩خ ٔكٛ جٌخ٩فحش فٟ جٌّؿّٛهس. .0

 جضؿحٖ جٌـ٩خ ٔكٛ ضوذ٠ً هٍُّٙ. .6

 حٖ جٌـ٩خ ٔكٛ ضوٍُ أش١حء ؾذ٠ذز.جضؿ .3

 جضؿحٖ جٌـ٩خ ٔكٛ جٌىطحذس جٌطشحسو١س. .0

ذطكذ٠ذ جٌوٛجًِ جٌطٟ  (Ku, Tseng & Akarasriworn, 2013ٚلحِص دسجعس )

 ٟٚ٘:  ج٦ٔطشٔصضىّٓ ٚسجء ِىٛٔحش جٌطوٍُ جٌطشحسوٟ هرش 

د٠ٕح١ِى١حش جٌفش٠ك: جٌّطوٍمس ذأّٔحؽ جٌفش٠ك جٌخحطس ٌٍّشحسوس فٟ ِشحس٠ن  .2

 ش٠ك، ٚجٌطٛجطً ِن ج٤هؼحء ج٢خش٠ٓ، ٚئٔشحء ضّحعه جٌفش٠ك.جٌف

ِوشفس جٌفش٠ك: جٌّطوٍمس ذّوشفس أعح١ٌد ضوٍُ ج٤هؼحء ِٚوطمذجضُٙ جٌشخظ١س  .0

 ٚخٍف١حضُٙ ج١ٌّٕٙس.

جٌزٞ ٠ٛؾٗ جٌـ٩خ ٌطكم١ك  جٌّوٍُ: جٌّطوٍمس ذحٌذهُ جٌّمذَ ِٓ جٌّوٍُدهُ  .6

 أ٘ذجف جٌطوٍُ ٚضشؿ١ن ضفحهً ج٤لشجْ.

 : ٟجٌـ٩خ ٔكٛ جٌطشحسن ٚ٘ ذحضؿحٖهرحسجش ضطوٍك  ٟغّحٔ (PISA, 2015) قذد وّح
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  .أفؼً جٌوًّ وؿضء ِٓ فش٠ك هٍٝ جٌوًّ ذّفشدٞ .2

  .أٔح ِغطّن ؾ١ذ .0

  .أعطّطن ذشؤ٠س ص٩ِتٟ ٔحؾك١ٓ .6

  .أسجهٟ ِح ٠ٙطُ ذٗ ج٢خشْٚ .3

  .أؾذ أْ جٌفشق ضطخز لشجسجش أفؼً ِٓ ج٤فشجد .0

  .ّخطٍفسأٔح أعطّطن ذحٌٕلش فٟ ٚؾٙحش جٌٕلش جٌ .3

  .أؾذ أْ جٌوًّ جٌطشحسوٟ ٠شفن ِٓ وفحءضٟ .0

 .أٔح أعطّطن ذحٌطشحسن ِن ألشجٟٔ .8

ٚلذ أكٙش جٌوذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش ِٛلفًح ئ٠ؿحذ١ًح ٨ضؿح٘حش جٌـ٩خ ٔكٛ جٌطوٍُ جٌطشحسوٟ 

٘زٖ جٌر١ثحش ضض٠ذ ِٓ ضفحه٩ش جٌطوٍُ  أْٚجٌطٟ أوذش هٍٝ  ج٦ٌىطشٟٚٔٚذ١ثحش جٌطشحسن 

( ٚأوذش Bouras ,2009ٌـ٩خ ِٕٚٙح جٌذسجعس جٌطٟ أؾشج٘ح )هرش ج٦ٔطشٔص ذ١ٓ ج

ًـح ذحٌطوٍُ ٚجٌشػح، وّح أوذش ٔطحتؽ دسجع س هٍٟ أْ ضفحهً ج٤لشجْ وحْ ِشضر

(Dorcas et al.,2014)  ،ٟأْ جٌـ٩خ فؼٍٛج جٌّشحسوس فٟ خرشجش جٌوًّ جٌطشحسو

س جٌطوٍُ ٚوحْ ٌذ٠ُٙ ضفؼ١ً ور١ش ٌٍوًّ ذحٌطشحسن ِن ج٢خش٠ٓ، ٚجهطرشٚج ضؿشذ

ئ٠ؿحذ١س  أوػشوحٔٛج ٚأُٔٙ جٌطشحسوٟ ِّٙس ٌطكم١ك جٌطوٍُ ذشىً فشدٞ ٚفٝ جٌّؿّٛهحش، 

 فٟ جٌّؿّٛهس ١ٌٚظ ذّفشدُ٘. 

جضؿح٘حش ؿ٩خ  ِوشفسئٌٟ  (Kalayci & Humiston, 2015)ذ١ّٕح ٘ذفص دسجعس 

جٌؿحِوحش ٔكٛ ج٤دٚجش جٌطشحسو١س جٌّغطخذِس فٟ ذ١ثس ِٛٚدي، ٚضكذ٠ذ ِح ئرج وحْ 

جٌٕطحتؽ  ٚأكٙششٕحن جخط٩ف فٟ جضؿحٖ جٌـ٩خ ٔكٛ ج٤ٔشـس جٌطم١ٍذ٠س ٚجٌطشحسو١س، ٘

أْ ج٤دٚجش جٌطشحسو١س فٟ ذ١ثس جٌطوٍُ ٌٙح ضأغ١شجش ئ٠ؿحذ١س ور١شز هٍٝ أدجء جٌـ٩خ، 

ٚضغحهذ فٟ ضى٠ٛٓ جضؿح٘حش ئ٠ؿحذ١س ذشىً ٍِكٛف ٔكٛ ج٤دٚجش جٌطشحسو١س، هٍٝ 

وحف١س فٟ جٌوًّ جٌطشحسوٟ، وّح وشفص ٔطحتؽ جٌذسجعس  جٌشغُ ِٓ أُٔٙ ٌُ ٠ىٓ ٌذ٠ُٙ خرشز

 سذكحؾ جٔكٛ ج٤ٔشـس جٌطم١ٍذ٠س، ٚذحٌطحٌٟ ُ٘ ١ٌغٛ حًئ٠ؿحذ١ حًأْ جٌـ٩خ ٨ ٠وىغْٛ جضؿح٘

جسضرحؽ سػح جٌـ٩خ هٓ ذ١ثحش جٌطوٍُ جٌطشحسوٟ  جٌرحقػحْ أْشٞ ٠ِٙح. ٚججعطخذ ئٌٟ

 ٘ٛ جسضرحؽً ٚغ١كً ذى١ّس جٌطفحهً جٌٕشؾ ِن ألشجُٔٙ.

 اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؤصشػٍٝ ارغبٖ اٌؽلاة اٌّؼ١ٍّٓ ٔؾٛ اٌزشبسن: 

 هٛجًِ ٕ٘حنأْ   (Rhema & Miliszewska,2014)وشفص جٌذسجعس جٌطٟ أؾشضٙح 

 ط١ٓ: ٠ّىٓ ضمغ١ّٙح ئٌٝ ِؿّٛهط١ٓ ست١غ جٌطشحسن، ٔكٛ جٌـ٩خ جضؿحٖ ضإغشهٍٝ

 (.جٌٕٛمجٌذ٠ّٛغشجف١س )جٌوّش ٚ .2

هٍٝ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش، ِٙحسجش جٌىّر١ٛضش )خٍف١س جٌطذس٠د  .0

ٚجٌخرشز فٟ جٌوًّ. ِن ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش، ٚق١حصز جٌىّر١ٛضش 
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جٌخحص، ٚجٌٛطٛي ئٌٝ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش، ٚضىشجس جعطخذجَ 

 جٌىّر١ٛضش(.

ذفكض خظحتض جٌّذسعس ٚجٌّوٍُ جٌطٟ   Moolenaar, 2012)ٚفٝ ػٛء رٌه لحَ )

هٍٝ جٌلشٚف جٌطٟ ٠طشحسن ذٙح جٌّوٍّْٛ ِن ذوؼُٙ جٌروغ. ٚأكٙشش ٔطحتؽ ضإوذ 

جٌذسجعٗ ١ًِ جٌّو١ٍّٓ ٌٍطفحهً ِن ذوؼُٙ جٌروغ. ق١ع لحَ ذذسجعس جٌخظحتض 

ٚجٌوّش ٚجٌخرشز ِٚغطٜٛ جٌظف جٌذسجعٟ. وّح ضّص دسجعس  جٌٕٛمجٌذ٠ّٛغشجف١س ِػً 

ٌٍفشق هٍٝ ِغطٜٛ جٌظف،  ج١ٌٙىً جٌطٕل١ّٟ ٌٍّذجسط. ٚضّص دسجعس جٌطٕل١ُ جٌشعّٟ

ٚجٌفشق هٍٝ ِغطٜٛ جٌظفٛف، ٚأدٚجس جٌّوٍُ جٌّطشجذـس. ٚوشفص جٌذسجعس أْ ٘زٖ 

ج١ٌٙحوً ج٨ؾطّحه١س، جٌشع١ّس ٚغ١ش جٌشع١ّس، شىٍص أّٔحؽ جٌطرحد٨ش ج٨ؾطّحه١س فٟ 

 جٌّذجسط.

 ٔٛم( ئٌٝ ِوشفس جٌو٩لس جٌّٛؾٛدز ذ١ٓ Dorcas et al., 2014ٚعوص دسجعس )

ٚعٕس جٌذسجعس، ٚجٌذٚسجش جٌّغؿٍس فٟ رٌه جٌفظً جٌذسجعٟ، ٚهذد جٌغحهحش جٌـحٌد، 

جٌّخظظس ٌٍطوٍُ جٌطشحسوٟ فٟ ج٤عرٛم ِن جٌـ٩خ ٠وٕٟ ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطوٍُ 

هٓ ِٛجلف جٌّوٍُ ضؿحٖ جٌطشحسن (Royal, 2015)جٌطشحسوٟ. وّح وشفص ٔطحتؽ دسجعس 

ثس ششٚؽ جٌطشحسن فٟ جٌّذجسط ٌطكغ١ٓ جٌّّحسعس جٌطو١ّ١ٍس ٚجٌوٛجًِ ج٤عحع١س ٌط١ٙ

جٌّغطمٍس ِٕٚٙح جٌػمحفس جٌّذسع١س، ج١ٌٙىً جٌطٕل١ّٟ جٌشعّٟ ٚغ١ش جٌشعّٟ ٚجٌشؤ٠س 

جٌّشطشوس ٚجٌم١حدز، ٚلذِص أ٠ؼحً ذ١حٔحش ٌذهُ ضٕف١ز ذوغ ج١ٌٙحوً ٚجٌغٍٛو١حش ٌطكغ١ٓ 

ه١ٍّس  Kuusiaari,2014)) ج٤٘ذجف جٌطٕل١ّ١س دجخً جٌّذجسط جٌّغطمٍس. ٚدسط

٠ش جٌطشحسوٟ ٌفُٙ و١ف١س ضأغ١ش جٌطشحسن هٍٝ ضـ٠ٛش جٌّٕطؽ ٚو١ف ٠إغش جٌطشحسن جٌطـٛ

هٍٝ ضـ٠ٛش جٌّؿّٛهس، ٚلذ شحسوص غ٩ظ فشق ِٓ جٌّو١ٍّٓ فٟ جٌذسجعس جٌطٟ 

فكظص ِّحسعحضُٙ جٌطذس٠غ١س، ٚسوضش جٌذسجعس هٍٝ جٌطشحسن ذ١ٓ ج٤لشجْ ِٓ خ٩ي 

 حش ِؿّٛهس جٌّو١ٍّٓ.ضمذ٠ُ ضك١ًٍ ٌّكطٜٛ جٌطفحه٩ش جٌٍفل١س فٟ ِٕحلش

 :( ٚالارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسنMicrosoft Teamsإٌّصبد اٌزشبسو١خ )

ضوذ جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ذ١ثس خظرس ٌط١ّٕس ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسن، ئر ضط١ف ضشحسن 

ِٓ ضوض٠ض ِٙحسجش جٌمشْ جٌكحدٞ  Teamsٚضرحدي جٌّوٍِٛحش، ٠ُّٚىّٓ جعطخذجَ 

خ ِٕٚٙح جٌطشحسن ٚقً جٌّشى٩ش ٚجٌطفى١ش ٚجٌوشش٠ٓ جٌؼشٚس٠س جٌطٟ ٠كطحؾٙح جٌـ٩

 & Becker, Pasquini)جٌٕحلذ ٚج٦ذذجم ٚئدجسز ج٤فشجد ٚجٌطٕغ١ك ِن ج٢خش٠ٓ 

Zentner ,2017,p.3) . 

دسجعس )ِكّذ هرذ ٚلذ ضٕحٚي هذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش ض١ّٕس ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسن ِٕٚٙح 

 0.7ش ؾٛؾً ٚأدٚجش ج٠ٌٛد جٌطٟ ضٕحٌٚص فحه١ٍس جٌطىحًِ ذ١ٓ ضـر١مح (0728 جٌوحي،

فٟ ضكم١ك ٔٛجضؽ ضوٍُ ِمشس ؿشق ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٚض١ّٕس ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطوٍُ 
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 Buchal)جٌطشحسوٟ ٌذٞ جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ذى١ٍس جٌطشذ١س. ٚأوذش ٔطحتؽ دسجعس 

&Songsore,2019)  ُأْ ١ِىشٚعٛفص ض١ُ ِف١ذ فٟ دهُ جٌطشحسن ق١ع ٠ذه

ن )ِػً جٌّشجعٍس، ٚجٌطأ١ٌف جٌطشحسوٟ، ِٚشحسوس ِؿّٛهس ِطٕٛهس ِٓ أٚػحم جٌطشحس

 ,Rojabi)جٌٍّفحش( دجخً ذ١ثس ٚجقذز ِن ضغؿ١ً دخٛي ٚجقذ. وّح وشفص ٔطحتؽ دسجعس 

أْ ذ١ثس جٌطفحهً ٚجٌطوٍُ هرش ١ِىشٚعٛفص ض١ّض قفضش جٌـ٩خ هٍٝ جٌّشحسوس  (2020

 . ج٦ٔطشٔصفٟ جٌطوٍُ هرش 

 فشٚض اٌجؾش:
ٚجٌذسجعحش ٚجٌركٛظ جٌغحذمس، ٠ّىٓ ط١حغس فشٚع ذوذ جعطمشجء ج٦ؿحس جٌٕلشٜ 

 جٌركع جٌكحٌٝ هٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٝ:

ٞ  هٕذ ئقظحت١حً دجي فشق ٠ٛؾذ ٨ .2 ٓ ( α≤0.05) ِغتطٛ ٟ  ذت١  ؿت٩خ  دسؾتحش  ِطٛعتـ

ٟ  جٌؼتحذـس  ٚجٌّؿّٛهتس  جٌطؿش٠ر١س جٌّؿّٛهس ٞ  جٌطـر١تك  فت ً  ٨خطرتحس  جٌروتذ  جٌطكظت١

ٟ  جٌشل١ّتس  جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ جٌّوشفٟ ً ) جٌش٠حػت١حش  ذس٠ظضت  فت  ٚهٕتذ ( وىت

 (.جٌطـر١ك جٌفُٙ، جٌطزوش،) ِغط٠ٛحضٗ ِٓ ِغطٛٞ وً

ٞ  هٕذ ئقظحت١حً دجي فشق ٠ٛؾذ ٨ .0 ٓ ( α≤0.05) ِغتطٛ ٟ  ذت١  ؿت٩خ  دسؾتحش  ِطٛعتـ

 ٩ِقلتتس ٌرـحلتتس جٌروتتذٞ جٌطـر١تتك فتتٟ جٌؼتتحذـس ٚجٌّؿّٛهتتس جٌطؿش٠ر١تتس جٌّؿّٛهتتس

ً ) جٌش٠حػت١حش  ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ ج٤دجء ً  ٚهٕتذ ( وىت  وت

 جٌطم١١ُ، ٚجٌطوٍُ، جٌطذس٠ظ جٌشل١ّس، جٌّظحدس ج١ٌّٕٙس، جٌّشحسوس) ِٙحسجضٙح ِٓ ِٙحسز

 (.ٌٍّطو١ٍّٓ جٌشل١ّس جٌطغ٩١ٙش جٌّطو١ٍّٓ، ضّى١ٓ

 جٌّث٠ٛس ٚجٌٕغد جٌطىشجسجش ذ١ٓ( α≤0.05) ِغطٛٞ هٕذ ئقظحت١ح دجي فشق ٠ٛؾذ ٨ .6

ٛ  جٌطؿش٠ر١تس  جٌّؿّٛهس ؿ٩خ ٨ضؿح٘حش ٛ  ج٨ضؿتحٖ  ِم١تحط  ٔكت ٟ  جٌطشتحسن  ٔكت  ذ١ثتس  فت

 ِطٛعتـس،  ذذسؾتس  أٚفتك  ذشتذز،  أٚفتك ) Microsoft Teams) جٌطشحسو١س جٌّٕظحش

 (.ج٨ؿ٩ق هٍٟ ِٛجفك غ١ش

 جٌطؿش٠ر١تتتس جٌّؿّٛهتتتس ؿتتت٩خ دسؾتتتحش ذتتت١ٓ ِٛؾرتتتس دجٌتتتس جسضرحؿ١تتتس ه٩لتتتس ضٛؾتتتذ .3

 ّتتشضرؾجٌ جٌّوشفتتٟ جٌطكظتت١ً ٨خطرتتحس جٌروتتذٞ جٌطـر١تتك فتتٟ جٌؼتتحذـس ٚجٌّؿّٛهتتس

ٟ  جٌشل١ّتس  جٌىفح٠تحش  ذّٙتحسجش  ً ) جٌش٠حػت١حش  ضتذس٠ظ  فت ٟ  ٚدسؾتحضُٙ ( وىت  ذـحلتتس هٍت

 (.وىً) جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ ج٤دجء ٩ِقلس

 ض١ّٕتتس فتتٟ فحه١ٍتتس( Microsoft Teams) جٌطشتتحسو١س جٌّٕظتتحش ضٛك١تتف ٠كمتتك .5

 جٌش٠حػتت١حش، ضتتذس٠ظ فتتٟ ١ّتتسجٌشل جٌىفح٠تتحش ذّٙتتحسجش جٌّتتشضرؾ جٌّوشفتتٟ جٌطكظتت١ً

ٟ  جٌشل١ّتس  جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ جٌّٙحسٞ ٚج٤دجء  ٚفمتح  جٌش٠حػت١حش،  ضتذس٠ظ  فت

 .ٌر٩ن جٌّوذي جٌىغد ٌٕغرس
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 إعشاءاد ٚخؽٛاد اٌجؾش:
٧ٌؾحذس هٓ أعثٍس جٌركع ٚجٌطكمك ِٓ طكس فشٚػٗ، ِش جٌركتع جٌكتحٌٝ ذتح٦ؾشجءجش    

 ٚجٌخـٛجش جٌطح١ٌس:

 أدٚاد اٌجؾش:إػذاد ٚرص١ُّ أٚلا: 

 :Microsoft Teamsإػذاد لبئّخ ِؼب١٠ش ث١ئخ اٌزؼٍُ ثبٌّٕصبد اٌزشبسو١خ   .2

، ضكذ٠ذ جٌّوتح١٠ش جٌوحِتس ٚج٤٘تذجف جٌطو١ّ١ٍتس     ضُ رؾذ٠ذ اٌٙذف اٌؼبَ ِٓ لبئّخ اٌّؼب١٠ش:

غُ ؾّن ٚئهذجد جٌّكطٜٛ جٌطو١ٍّٟ ذرـحلس ِوح١٠ش ٌر١ثس جٌطوٍُ ذحٌّٕظحش جٌطشحسو١س ِٚٓ 

Microsoft Teams  فؼ٩ هٓ ذكع ٌط١ّٕس جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش

ؿٕـتح فتٟ    سٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ذحٌفشلس جٌػحٌػس شورس جٌش٠حػ١حش ذى١ٍس جٌطشذ١س ؾحِوججضؿحٖ 

 ٔكٛ جٌطشحسن.جٌفظً جٌذسجعٟ ج٤ٚي 

فتتٟ ػتتٛء ج٤ؿتتش جٌٕلش٠تتس ٚجٌذسجعتتحش جٌغتتحذمس جٌطتتٟ ضتتُ  ػااذاد ٚثٕاابء لبئّااخ اٌّؼااب١٠ش:إ

ُ  ذ١ثتس  ِوتح١٠ش  لحتّتس  ه١ٍٙح ضتُ ئهتذجد  ج٦ؿ٩م  فتٟ طتٛسضٙح    جٌطشتحسو١س  ذحٌّٕظتحش  جٌتطوٍ

 .حًفشه١ جً( ِإشش36س ٚهذد )( ِوح١٠ش ست١غ3ضكطٛٞ هٍٝ ) ج١ٌٚ٤س

 محتّتس هٍتٝ ِؿّٛهتس ِتٓ جٌّطخظظت١ٓ فتٟ ِؿتحي       جٌ ضُ هتشع  صذق ثؽبلخ اٌّؼب١٠ش:

١حغس ِٕٚحعتترس فتتٟ طتت ٌركتتع آسجتٙتتُ(، ۲ٚهتتذدُ٘ ) ج٢ٌتتٟضىٌٕٛٛؾ١تتح جٌطوٍتت١ُ ٚجٌكحعتتد 

ٗ ٚػتوص ِتٓ   ٌّح  ِطٙحء٩ِٚجٌّوح١٠ش ِٚإششجش لحتّسجٌورحسجش  ُ ، أؾٍت ؾتشجء وحفتس   ئ ٚضت

دِتؽ جٌّو١تحس جٌتشت١ظ جٌختحص ذحٌطغز٠تس جٌشجؾوتس ِتن ِو١تحس          ِٕٙتح جٌطوذ٩٠ش جٌّـٍٛذتس،  

 (.6جٌطم٠ُٛ ٌطظرف جٌمحتّس فٟ طٛسضٙح ذوذ جٌطوذ٩٠ش فٟ جٌؿذٚي)

 3عذٚي 

 اٌزشبسو١خ ثبٌّٕصبد اٌزؼٍُ ث١ئخ ب١٠شِؼػٍٝ  ا٤داءرٛص٠غ ِؤششاد 

 ػذد اٌّؤششاد اٌّؼ١بس

رؼ١ّ١ٍخ ِٕبعجخ ٌخصبئص اٌّزؼ١ٍّٓ ثج١ئخ إٌّصبد  أ٘ذافرص١ُّ رؾذ٠ذ  .2

 .Microsoft Teams اٌزشبسو١خ
6 

ثأعب١ٌت رٕبعت أّٔبغ اٌّزؼ١ٍّٓ  رص١ُّ اٌّؾزٛٞ ث١ئخ اٌزؼٍُ ثبٌّٕصبد اٌزشبسو١خ .4

 ِٓ ؽ١ش اٌزشبسن.
11 

 7  ؽخ اٌزؼٍُ ثج١ئخ اٌزؼٍُ ثبٌّٕصبد اٌزشبسو١خرص١ُّ أٔش .3

 7 رص١ُّ اٌّّٙبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثج١ئخ اٌزؼٍُ ثبٌّٕصبد اٌزشبسو١خ. .2

 7 رص١ُّ اٌزغز٠خ اٌشعؼخ ٚاٌزم٠ُٛ ثج١ئخ اٌزؼٍُ ثبٌّٕصبد اٌزشبسو١خ. .5
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  Microsoft Teamsرص١ُّ ث١ئخ اٌزؼٍُ ثبٌّٕصبد اٌزشبسو١خ  بًب١ٔص .4

ّٔٛرؼ ئذشج١ُ٘ هرذ ِؿّٛهس ِٓ ّٔحرؼ جٌطظ١ُّ جٌطو١ٍّٟ ِٕٙح: هٍٟ  ج٨ؿ٩مضُ 

، 0720( ٌٍطوٍُ جٌطشحسوٟ، ّٚٔٛرؼ ِكّذ جٌذعٛلٟ )008، 0720جٌٛو١ً جٌفحس )

(، ٚرٌه ٨خط١حس جٌّٕحعد ِٓ ٘زٖ جٌّٕحرؼ  Elgazzar, 2013,35(، ّٚٔٛرؼ )223

ٌطظ١ُّ جٌطو١ٍّٟ ٠ٛفش ّٔٛرؼ جذك١ع جٌركع جٌكحٌٟ، ؿر١وس ِطغ١شجش ذّح ٠طّحشٝ ِن 

جٌّغطخذَ ئسشحدجش ٌطٕل١ُ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش جٌطشذ٠ٛس جٌّٕحعرس ٌطكم١ك ج٤٘ذجف جٌطو١ّ١ٍس، 

جٌّطوٍُ ٚأدجتٗ، ِٚٛؾٗ ٔكٛ جٌٙذف، ٠ٚشوض هٍٝ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ٠ّىٓ ل١حعٙح هٍٟ ٠ٚشوض 

 ٠وذٚجٌزٞ  ئٔشحء أدٚجش ل١حط طحٌكس ِٚٛغٛلس ١ّ٘٤طٗ فٟذـش٠مس ِٛغٛلس ٚطحٌكس، 

 ، ٚضأع١غحً هٍٟ ِح عرك ضُجٌوًّ جٌؿّحهٟ سٚـ ٠طؼّٓشٚس٠ًح، ٚهحدز ِح أِشًج ػ

(، ٚ٘زج جٌّٕٛرؼ ٠شطًّ هٍٝ ِشجقً ٚخـٛجش 0720جخط١حس ّٔٛرؼ )ئذشج١ُ٘ جٌفحس، 

جٌطظ١ُّ جٌطو١ٍّٟ ذّح ٠طفك ٚئؾشجءجش جٌطوٍُ جٌّخٍؾ جٌطشحسوٟ، ٠ط١ّض ذحٌّشٚٔس 

ّٛرؼ، ٚأ١ّ٘س جٌطغز٠س جٌشجؾوس فٟ ٚجٌطأغ١ش جٌّطرحدي ذ١ٓ هٕحطشٖ، ٚوزٌه ضىحًِ جٌٕ

فاْ ذ١ثس جٌطوٍُ ذحٌّٕظحش جٌطشحسو١س  جٌرحقػحْضرٕحٖ ٚفمح ٌٍّٕٛرؼ جٌزٞ ٚؾ١ّن ِشجقٍٗ، 

Microsoft Teams  ًج٤ض١سلذ ضُ ضظ١ّّٙح ٚفمح ٌٍّشجق : 

 .Analysisِشقٍس جٌطك١ًٍ  .2

 .Recipeِشقٍس ٚػن جٌخـٛؽ جٌوش٠ؼس  .0

 Design of activity and resourceٚجٌّظحدس  ج٤ٔشـسِشقٍس ضظ١ُّ  .6

 .Developmentِشقٍس جٌطـ٠ٛش  .3

 .Implementationِشقٍس جٌطٕف١ز  .0

 Evaluation ِشقٍس جٌطم١١ُ .3

 : ٚلذ رعّٕذ ٘زٖ اٌّشؽٍخ:Analysisأٚلا: ِشؽٍخ اٌزؾ١ًٍ 

اٌزؾ١ًٍ ٚاٌزم١١ُ إٌّظُ ٌّؼشفخ خٍف١خ اٌّزؼٍُ اٌغبثمخ ٚأّٔبؼٗ  .2

ذ٠ذ ٚضٛط١ف خظحتض جٌو١ٕس ِٓ ضك ضشًّٚ ٚاعزشار١غ١برٗ اٌّخزٍفخ:

ٌُ ٠طُ  ٚضر١ٓ أُٔٙجٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ جٌّم١ذ٠ٓ ذحٌفشلس جٌػحٌػس شورس جٌش٠حػ١حش، 

فؼ٩ ، ٌُٙ ج٦ٔطشٔصدسجعس أٞ ِمشس ٌٍطشحسن فٟ جٌّٛجد جٌطو١ّ١ٍس هرش ذ١ثس 

طشحسو١س جٌر١ثس ؛ ذح٦ػحفس ئٌٟ دٚس جٌجٌّمشس طُٙ ذّٛػٛهحشخٍف١ هٓ ضذٟٔ

ِٚٙحسجضُٙ جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش جٌّذسع١س، ١ّٕس لذسجضُٙ فٟ ض

ٚٚؾٛد دجفن ٔكٛ جٌطوٍُ، ٚجٌوًّ ػّٓ فش٠ك، ٌٚذ٠ُٙ جٌمذسز هٍٝ جٌطوحًِ ِن 

 .ذح٦ٔطشٔصأؾٙضز جٌكحعٛخ ٚجٌٙٛجضف جٌزو١س ٌٚذ٠ُٙ أؾٙضز ِطظٍس 

جٌىفح٠س أطركص اٌزؾ١ًٍ اٌفؼٍٟ ٌٍّؾزٜٛ اٌذساعٟ ثٙذف رص١ٕف اٌّؼشفخ:  .0

ًِحجٌشل١ّس  فٟ ِٕحلشس ٔٛم جٌّٙحسجش ٚجٌفُٙ جٌزٞ ٠ؿد أْ ٠طّطن  ست١غحً ِفٙٛ
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جٌشغرحش ذشأْ ج٨قط١حؾحش جٌّغطمر١ٍس ٚذٗ ِؿطّن جٌّوشفس، ١ٌوىظ جٌّوطمذجش 

ٌٍـ٩خ جٌّو١ٍّٓ، ٚلذ ضُ جخط١حس ِكطٛٞ جٌّٛػٛهحش ٌططٕحعد ِن جٌىفح٠حش 

جٌش٠حػ١حش  جٌشل١ّس ٚجٌّكطٛٞ جٌوٍّٟ ٌـ٩خ جٌفشلس جٌػحٌػس ذى١ٍس جٌطشذ١س شورس

 ٚلذ ضؼّٕص جٌّٛػٛهحش جٌطح١ٌس:

 .جٌّذٚٔحش جٌشل١ّس ٚضـر١محضٙح فٟ جٌفظٛي جٌذسجع١س ٌٍش٠حػ١حش 

 ضوٍُ جٌش٠حػ١حش ٚضذس٠غٙح ذحعطخذجَ جٌشرىحش ج٨ؾطّحه١س هرش ج٦ٔطشٔص 

 جٌف١غرٛن.ٚ

 .ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ذح١ٌذ٠ٚحش ج٨فطشجػ١س 

 ١ٔس ٚجٌٕٙذعس ذحعطخذجَ ج٤دٚجش جٌشل١ّس ٥ٌٔشـس جٌظف١س ٚجٌشعَٛ جٌر١ح

geogebra”." 

 ٌٍطم١١ُ جٌشلّٟ ٌٍش٠حػ١حش. ج٦ٌىطش١ٔٚس ج٨خطرحسجش 

: Microsoft Teamsاٌزؾ١ًٍ اٌذل١ك ٌّٛاصفبد ث١ئخ اٌزؼٍُ ثبٌّٕصبد اٌزشبسو١خ 

ضٛك١ف جٌٍّفحش ذحٌر١ثس ٌغٌٙٛس  ضُ ،٨خط٩ف ئِىح١ٔحش ج٤ؾٙضز ذ١ٓ جٌـ٩خ جًٔلش

 ٌٚطٛؾٙحش ؛ٌطذس٠د جٌـ٩خ ذح٦ٔطشٔصذحٌى١ٍس ِؿٙض ، ٚضٛف١ش ِوًّ ئ١ٌٙحجٌٛطٛي 

فٟ ضـر١ك جٌطو١ٍُ جٌٙؿ١ٓ ٚئٌضجَ وً و١ٍحش جٌؿحِوس ؾحِوس ؿٕـح ِٕز ؾحتكس وٛسٚٔح 

فٟ جٌّكحػشجش جٌٕلش٠س  Microsoft Teamsجٌّٕظس جٌطشحسو١س ذحعطخذجَ 

ج٤ؾٙضز  فٟ ِؿحي جٌطذس٠ظ ٚضٛجفش ضـر١محش ٌٙح هٍٟ ٌكذجغطٙح ٚجٌغىحشٓ جٌو١ٍّس ٔلشجً

ٚرٌه  ،جٌّّٙحشجٌٍٛق١س ٚدهّٙح ٤ٔلّس ضشغ١ً ِطوذدز ٚجقطٛجتٙح هٍٟ أدٚجش ئدجسز 

 ٚفك جٌّٕٛرؼ جٌّمطشـ جٌطحٌٟ:
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 2شىً 

 Microsoft Teamsّٔٛرط رٛظ١ف إٌّصبد اٌزشبسو١خ 

: Microsoft Teamsزٛظ١ف إٌّصبد اٌزشبسو١خ ٌصب١ٔب: ٚظغ اٌخؽٛغ اٌؼش٠عخ 

 ٚلذ رعّٕذ ٘زٖ اٌّشؽٍخ:

 :Microsoft Teamsٚظغ اٌخؽٛغ اٌؼش٠عخ ٌزٛظ١ف إٌّصبد اٌزشبسو١خ  .2
ق١ع جهطّذ جٌركع هٍٝ ِؿّٛهس ِٓ جٌٛعحتؾ جٌطٟ ضٕحعد خظحتض جٌّطو١ٍّٓ 

جٌّمشس ضُ ضٕف١زٖ ذ١ٓ  ٤ْٚٚجٌّكطٛٞ جٌوٍّٟ ٌٍّمشس جٌخحص ذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس، 

جٌطشحسو١س جٌطٟ ضُ جٌٛعحتؾ  أُ٘جٌّٕظس جٌّغطخذِس ٚذ١ٓ لحهحش جٌطذس٠ظ ٚضكذ٠ذ 

ٟٚ٘ )جٌطذ٠ٕٚحش، ِؿّٛهس ٌمـحش جٌف١ذ٠ٛ جٌطشحسو١س، هشٚع  جعطخذجِٙح

طشحسو١س(، ٚوزٌه ضكذ٠ذ جٌؿذٚي جٌضِٕٟ ٌفطشجش جٌذٛسذ٠ٕٛص ضشحسو١س، جٌٕظٛص 

ٚف١ٙح جهطّذش هٍٝ أدٚجش جٌّٕظس وّح  ٠طُ جعطخذجِٙحضٕف١ز جٌخٍـس جٌطٟ عٛف 

 جٌطحٌٟ:ٟ٘ فٟ جٌشىً 

 اٌزسج١ً

إٔشبء  
 فش٠ك

إٔشبء  
 لٕٛاد

الاجزّبػبد  
 ٚاٌّحبدثبد  

إٔشبء  
 ِّٙخ

ِشبسوخ 
 اٌّصبدس

ِشاجؼخ 
 اٌّّٙبد

رمذ٠ُ  
اٌزغز٠خ  
 اٌشاجؼخ
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 5شىً 

 Microsoft Teamsاد إٌّصبد اٌزشبسو١خ أدٚأُ٘ 

إٌّصبد اٌزشبسو١خ  اٌجبؽضبْرؾذ٠ذ اٌٛعبئػ اٌزشبسو١خ: اعزخذَ  .0

Microsoft: Teams  ٌٍّّٟشحسوس ؿ٩خ جٌفشلس جٌػحٌػس ٌٍّكطٛٞ جٌو

فٟ ضخظض جٌش٠حػ١حش ٚفك جٌّٛػٛهحش  ج٢ٌٌّٟمشس ضذس٠ظ جٌكحعد 

ذأدٚجش جٌّٕظس جٌّغطخذِس جٌّكطٛٞ جٌوٍّٟ  ئهذجدجٌطٟ ضُ ؿشقٙح هٓ ؿش٠ك 

 ٠ٛػف ٔحفزز جٌّمشس.جٌطحٌٟ ٚجٌشىً 

 

 Microsoft Teamsإٌّصخ اٌزشبسو١خ  ٔبفز اٌّمشس فٟ( 6)شىً 
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: اٌخٍؽخ: ِٓ خلاي إٌّصبد اٌزشبسو١خرؾذ٠ذ اٌغذٚي اٌضِٕٟ ٌّشاؽً رٕف١ز  .6

Microsoft Teams  ٟهٍٝ جٌشجذؾ  أهذ٘ح جٌرحقػحْجٌط

https://teams.microsoft.com/_#/school/conversations/%D8%

B9%D8%A7%D9%85%D8%A9?threadId=19:774757a1d1b

9414e82d38db20cd7f990@thread.tacv2&ctx=channel ِٓٚ ،

خ٩ي جٌّشحسوس جٌفوحٌس ِٓ لرً ؿ٩خ جٌفشلس جٌػحٌػس، فمذ جعطغشق ضٕف١ز جٌخٍـس فٟ 

طح١ٌٓ ِٓ شٙش٠ٓ ِط فٟ جٌطخظض هرش جٌّٕظس ج٢ٌِٟمشس ضذس٠ظ جٌكحعد 

 َ.67/20/0707 ج٤سذوحءٚقطٝ  08/27/0707 ج٤سذوحء

 Microsoftصبٌضب: رص١ُّ ا٤ٔشؽخ ٚاٌّصبدس ٌزٛظ١ف إٌّصبد اٌزشبسو١خ 

Teams:ٚلذ رعّٕذ ٘زٖ اٌّشؽٍخ : 

ضٛفش  :Microsoft Teamsاٌزص١ُّ اٌشبًِ ٌٍزؼٍُ ثبٌّٕصبد اٌزشبسو١خ  .2

ٚج٤دٚجش جٌشحتوس ٚجٌو١ٍّحش  جٌّوٍِٛحش ج٤عحع١س Microsoft Teamsضـر١محش 

جٌّٛغٛلس ق١ع ٠طؿّن جٌـ٩خ ٠ٚطوٍّْٛ ٠ٚوٍّْٛ ذشىً ِطضج٠ذ، ٚجٌطـر١محش ٟ٘ 

ِضٚدًج ذّؿّٛهس  Office 365 ٌطٕحعد جقط١حؾحضُٙ، ٠ٚأضٟ Teamsو١ف١س ضٛع١ن 

ٚجعوس ِٓ أدٚجش ج٨ضظحي ٚجٌطوحْٚ هٍٝ ِغطٜٛ جٌّإعغس ٚجٌطٟ عحهذش 

ٚجٌىفحءز ِٓ خ٩ي ضٛف١ش جٌٛلص ٚجٌؿٙذ، ٚهٓ جٌـ٩خ هٍٝ ضكغ١ٓ ج٦ٔطحؾ١س 

 ٚ Microsoft Word جٌّغطخذِس هٍٝ ٔـحق ٚجعن ِػً Office ؿش٠ك أدٚجش

Excel ٚ PowerPoint ٍٝٚأدجز شرىحش جؾطّحه١س، ِٚغحقس هًّ لحتّس ه ،

 ، أٚ قً ضوحْٚ فٟ جٌٛلص جٌفوٍٟ ِػMicrosoft Teamsً جٌذسدشس ِػً

SharePoint ي أدجز ِػًأٚ روحء أهّحي فوح Power BI ٚؾ١ّن ٘زٖ ج٨دٚجش ،

ف١ّح ٠ٍٟ ذوغ ج٤دٚجش  .وأدجز ٌطكغ١ٓ ج٦ٔطحؾ١س ضُ ج٨هطّحد ه١ٍٙحٚجٌّظحدس 

 .جٌطوٍُ جٌّٕظس، ٚضغحهذ هٍٝ ضكغ١ٓ وفحءز جٌّف١ذز جٌطٟ ضمذِٙح

 ٦هذجدئهذجد جٌّحدز جٌو١ٍّس ج٩ٌصِس  ضُ رص١ُّ ٚرؽ٠ٛش اٌّصبدس ٚأٔشؽزٗ:  .0

١ع ضٛفش جٌّٕظس ئِىح١ٔس جٌطوحْٚ ِن جٌطأ١ٌف جٌّشطشن فٟ جٌّكطٛٞ جٌوٍّٟ ق

 ٚقفق جٌٍّف فٟ .Word ٚ Excel ٚ PowerPoint جٌٛلص جٌفوٍٟ فٟ

SharePoint ٚأ OneDrive ق١ع ٠ّىٓ ٣ٌخش٠ٓ، ٠ّٚىٓ ِشحسوس جٌٍّف

 Powerرشٔحِؽ جٌوشٚع جٌطمذ١ّ٠س ذٛسذ٠ٕٛص ذضظ١ُّ جٌّكطٛٞ  ضُِرحششز، وّح 

Point ،ُذرشٔحِؽ  ٔسج٨عطوح ٚضInShot  قطٝ ٌطظ١ُّ جٌف١ذ٠ٛ٘حش ٚدِؿٙح

هشع ِكطٛٞ جٌّمشس أوػش ِٓ ِشز فٟ جٌٛلص جٌّٕحعد ٌُٙ ٠غطـ١ن جٌـ٩خ 

  .ٚسفوٙح هٍٝ لحتّس جٌٍّفحش جٌخحطس ذحٌّمشس هٍٝ جٌّٕظس
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 7 شىً

 Microsoft Teamsإٌّصخ اٌزشبسو١خ  اٌٍّفبد فٟ
 

حسوس جٌظٛش ٚجٌف١ذ٠ٛ ٚجٌشحشس، ِٚش Teamsوّح ضؼّٓ جٌّمشس ج٨ؾطّحهحش فٟ 

محدس٠ٓ هٍٝ جٌٌٍـ٩خ غ١ش  ٦ضحقطٙح ؛ٍـ٩خ أ٠ؼًح ضغؿ١ً ج٨ؾطّحهحشٌ ٚأِىٓ

ج٨ٔؼّحَ، وّح ضؼّٓ ِشحسوس جٌف١ذ٠ٛ ِٓ ج٨ؾطّحم ذوذ رٌه، ٚجٌطّىٓ ِٓ ئ٠محف 

َ جٌشدٚد فٟ جٌّٕشٛس فٟ جٌمٕحز ٌٍّٕحلشس، ٚضّى١ٓ جٌطو١ٍمحش جضشغ١ً جٌف١ذ٠ٛ، ٚجعطخذ

َ عّحهحش جٌشأط ٌطم١ًٍ طذٜ جشز ٌٍطٛجطً ذشىً ٚجػف ٚشحًِ، ٚجعطخذجٌّرحش

لحتّس ج٨ؾطّحهحش ٠ٛػف  جٌطحٌٟشىً ٚجٌ ،جٌظٛش جٌظحدس هٓ عّحهحش ج٢خش٠ٓ

 جٌّغؿٍس فٟ جٌّٕظس:

 

 (اٌف١ذ٠ٛ٘بد)لبئّخ الاعزّبػبد اٌّغغٍخ فٟ إٌّصخ ( 8) شىً
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جٌشجؾوس فٟ ِٕشٛس جٌفش٠ك  ٌطغز٠سجٚلذ ضُ ضمذ٠ُ ِشؽٍخ رمذ٠ُ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ:  .6

ٚضطؼّٓ جٌّٕشٛسجش ٔظٛطًح ٚطٛسًج ِٚشفمحش ِٚمحؿن ف١ذ٠ٛ ٚجعطـ٩هحش 

 :ٚضّػٍص فٟ سأٞ

 .ضٛػ١ف أ٘ذجف جٌطوٍُ ٚضمذ٠ُ جٌغمح٨ش 

 ٙسػحفس ٔظٛص أٚ أِػٍس ِٛؾّئ. 

 .ٔشش ج٤ِػٍس ٚج٤فىحس جٌؿ١ذز فٛس ٚسٚد٘ح 

 ص ٚجٌطٟ لذ ٠ٛجؾٙٙح هحدز ٔشش أٞ ئؾحذحش ٥ٌعثٍس جٌطٟ ضُ ؿشقٙح ذشىً خحئ

 جٌـ٩خ ج٢خشْٚ أ٠ؼًح.

  فّٙٗجٌـ٩خ  ِح غُّغ هٍٟٔشش ف١ذ٠ٛ ٌششـ. 

 .ضمذ٠ُ ٔظحتف عش٠وس أٚ دسٚعًح ضو١ّ١ٍس هٕذ جٌكحؾس 

  ُجٌطغز٠س جٌشجؾوس فٟ ِكحدغس خحطس، ٌىٟ ضىْٛ جٌطو١ٍمحش رجش ِغضٜ، ضُ ضمذ٠

هٍٝ  جٌـحٌدذز فٟ جٌذسدشس، ِٚغحه ٌٍفُٙأفىحسًج لحذٍس ٌٍطٕف١ز ٚؿشلًح عٍٙس 

 جٌشوٛس ذحٌذهُ ٚجٌٕؿحـ أغٕحء ضمذِٗ.

  جٌكفحف هٍٝ جٌـ٩خ فٟ ِّٙس ِٓ خ٩ي ه١ٍّحش ضغؿ١ً جٌٛطٛي جٌّغطّشز

 ٚجٌغش٠وس.

  ٞ٘طّحَ ئػحفٟ ٠كطحؾْٛ ئ١ٌٗ ذأ٘ذجف لحذٍس ٌٍطٕف١ز.ئئهـحء جٌـ٩خ أ 

: ٚلذ Microsoft Teamsزٛظ١ف إٌّصبد اٌزشبسو١خ ٌ ساثؼب: ِشؽٍخ اٌزؽ٠ٛش

 ٕذ ٘زٖ اٌّشؽٍخ:رعّ

اٌّزخصص١ٓ فٟ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ػشض إٌّٛرط ا٤ٌٚٝ ػٍٝ  .2

 جعطوشجع ضُ: ٚاٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚإٌّب٘ظ ٚؼشق رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد

جٌذسجعحش جٌطٟ ضٕحٌٚص ضٕف١ز جٌّٕظحش جٌطشحسو١س فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش 

 ج٤دٚجشجَ جلطشقص ؿشلًح ِخطٍفس ٨عطخذ ٚجٌطٟٚجٌّشضرـس ذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس، 

 ذح٦ػحفس ئٌٟ ضٛجفمٙحجٌشل١ّس ٌطكغ١ٓ جٌطوٍُ ٚضكم١ك ٔطحتؽ أفؼً ِٓ ؿ٩ذُٙ، 

جٌـشق ِٚن جٌّكطٛٞ جٌوٍّٟ جٌّمذَ ٌٍـ٩خ ٨عطخذجَ جٌّٛجسد جٌشل١ّس 

ٚػن ضظٛس  ِٓ خ٩يفٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش،  جٌطٟ ٠طُ ضٛك١فٙحجٌشل١ّس 

 غُ ضُ هشع ،حشجٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١ ِٙحسجشرـحلس ٌ

جٌّطخظظ١ٓ جٌىفح٠حش جٌشل١ّس، هٍٝ ِؿّٛهس ِٓ ِٙحسجش  جٌّٕظس ٚلحتّس

( ٚؿشجتك ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ۲ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطو١ٍُ ٚجٌكحعد ج٤ٌٝ ) فٟ ِؿحي

  .ِٓ ق١ع جٌشىً ٚجٌّؼّْٛ آسجتُٙ ٦ذذجء(، 0)
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ذوذ هشع ذـحلس رغ١ّغ ِلاؽظبد اٌّؾى١ّٓ ٚاٌّم١ّ١ٓ فٝ ٚص١مخ ِشاعؼخ:  .0

١٠ش ٚذـحلس جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٚجٌطٟ ضطٕحعد ِن جٌّوح

 أٔٙحِكطٛٞ جٌّمشس، ٚفمًح ٌٍر١حٔحش جٌٛجسدز ِٓ جٌغحدز جٌّكى١ّٓ أوذٚج هٍٝ 

 ٦غشجءضغحهذ ؿ٩خ جٌفشلس جٌػحٌػس هٍٝ ضـ٠ٛش ِوحسفُٙ ِٚٙحسجضُٙ جٌشل١ّس 

ذحعطخذجَ  ١ٓجٌّوٍّ جٌـ٩خ ٌذٞ جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش

أ١ّ٘س جعطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ  ِّح ٠وضصج٤دٚجش جٌشل١ّس، 

 جٌش٠حػ١حش. 

ضؿ١ّن ج٢سجء  رُاٌّؾى١ّٓ ٚاٌّم١ّ١ٓ:  ِٓ رٕم١ؼ اٌؼٕبصش ؼجمب ٌٍّلاؽظبد .6

 ٚجٌّٕح٘ؽ ج٢ٌٟ ٚجٌكحعد جٌطو١ٍُ ضىٌٕٛٛؾ١ح ِؿحي فٟ جٌّطخظظ١ِٓٓ لرً 

ذوغ جٌّٙحسجش ٌوذَ  ّػٍص فٟ قزف، ٚجٌطٟ ضجٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ ٚؿشق

  .ذح٤٘ذجفٚ جٌّكطٜٛ ذوٕحطش جسضرحؿٙح

 ؾ١ّنؾشجء ئ ضُِشاعؼخ إٌّزظ إٌٙبئٟ ٚاٌىشف ػٓ أٞ أخؽبء ف١ٕخ:  .3

ٚذٕحءً ه١ٍٗ ضُ ٌّٕظس جٌطشحسو١س ذح ح جٌّشضرـسجٌطوذ٩٠ش جٌّـٍٛذس ٚخظٛطً

 ٌٍـ٩خ.ؾح٘ضجً جٌّكطٛٞ ذوذ ضوذ٠ٍٗ هٍٝ جٌّٕظس ٚأطرف  سفن

: ٚلذ Microsoft Teamsزٛظ١ف إٌّصبد اٌزشبسو١خ : ِشؽٍخ اٌزٕف١ز ٌخبِغب

 رعّٕذ ٘زٖ اٌّشؽٍخ:

 Microsoft Teamsاٌزشبسو١خ إػلاَ اٌؽلاة رفص١ٍ١ب ثّىٛٔبد إٌّصخ  .2

جٌّؿّٛهس  جٌّو١ٍّٓ ِٓئه٩َ جٌـ٩خ  ضُٚا٤ٔشؽخ اٌّؽٍٛة رٕف١ز٘ب: ؽ١ش 

جٌرع جٌّرحشش، آ١ٌس ح ٚجٌطؿش٠ر١س ذح٤دٚجش ٚضذس٠رُٙ هٍٝ ؿش٠مس جعطخذجِٙ

 جٌطشحسو١س ٌوشع جٌّكطٛٞ. جٌّٕظس ٚجٌذخٛي هٍٟ

ضغؿ١ً ِخظظس ٤ٞ طفكس  ضُ ئٔشحءٚفٝ ٘زٖ جٌّشقٍس ِشؽٍخ اٌزغغ١ً:  .4

جؾطّحم ٚجعطخذجَ خ١حس جٌطغؿ١ً ٩ٌؾطّحهحش أٚ ج٤قذجظ ٚضمش٠ش جٌكؼٛس 

 ِٓ خ٩يٌٍـ٩خ، ٚضكذ٠ذ خ١حسجش ج٨ٔؼّحَ ٌٍـ٩خ ئٌٝ أٞ ؾٍغس 

 جٌطح١ٌس: جٌخـٛجش

 َجعطخذج Microsoft Teams  ِٓ وؿضءOffice 365 ٍِٝٚػرطًح ذحٌفوً ه ،

 ؾٙحص جٌىّر١ٛضش ٚج٤ؾٙضز جٌٍٛق١س.

  ضغؿ١ً جٌذخٛي ذحعطخذجَ هٕٛجْ جٌرش٠ذ ج٦ٌىطشٟٚٔ جٌخحص ذىً ؿحٌد ق١ع

١ّ٠ً ِخظض ٌٍذخٛي هٍٝ جٌّٕظس ٚجٌـ٩خ هٍٝ ئضط١ف جٌؿحِوس ٌىً ؿحٌد 

 .ٗٚجٌرحعٛسد ٌٍذخٛي ٚلذ ضُ ضذس٠د جٌـ٩خ ه١ٍجٌشعّٟ  ذح١ّ٠٦ًِوشفس 

  ٌٍّمشس.  ٘حؤجٌطٟ ضُ ئٔشحئػحفس جٌـ٩خ جٌٝ جٌّؿّٛهس 
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 هٍٝ ِٛجطفحش ضظ١ُّ جٌرشٔحِؽ ذغشع ضكذ٠ذ ذ١ٕس جٌرشٔحِؽ  جٌرحقػحْ جهطّذ

س ٌٕلحَ ٘زج ٘ٛ أقذ جٌّىٛٔحش جٌشت١غ، ٚٚجضرحم ٔلحَ ضغؿ١ً جٌـ٩خ ذحٌطفظ١ً

ٚلذ جهطّذ  .ضٕف١ز خ١حس جخط١حس ِٛػٛم جٌـحٌدضغؿ١ً جٌـ٩خ جٌزٞ ف١ٗ ضُ 

جٌطغؿ١ً أ٠ؼًح ِوح٠ٕس جٌٕطحتؽ ِٚوح٠ٕس جٌفظً جٌذسجعٟ ق١ع ئضحقس جٌّٕظس 

جٌّغطخذِس ٔلحَ جٌطخظض جٌّغإٚي هٓ أِحْ ٔلحَ ضغؿ١ً جٌـ٩خ، ٌىٟ 

 ٠طوحًِ أ٠ؼًح ِن أٔشـس ٚهشع لحتّس جٌّٛػٛهحش جٌّطحقس.

 ضُ ئٔشحءٚاٌزشبسن: ٚلذ ِشؽٍخ إٔشبء ِغّٛػبد ِششٚع اٌؽلاة  .6

ٌطٕل١ُ جٌـ٩خ ٌٍوًّ ِوًح فٟ ِشحس٠ن ؾّحه١س، ٌٚىٟ دجخً جٌفش٠ك ِؿّٛهحش 

٠طّىٓ ؾ١ّن جٌـ٩خ فٟ فش٠ك جٌفظً ِشح٘ذز لٕٛجش جٌفش٠ك ٚئخـحس جٌـ٩خ 

ٍٍّفحش ٌضٕف١ز جٌوًّ ٌىً ِٕٙح. ٚلذ جعطخذِص ه٩ِحش جٌطر٠ٛد ضُ جٌز٠ٓ 

ٌطٕل١ُ ضوحْٚ جٌّؿّٛهس. ٠ّٚىٓ ٚجٌّكحدغحش ٚج٩ٌّقلحش فٟ وً لٕحز 

 ٌٍـ٩خ جٌطوحْٚ دجخً جٌّٕظس هٓ ؿش٠ك:

  جعطخذَ ه٩ِس ضر٠ٛد جٌّكحدغحش ٌّٕحلشس جٌّٛػٛهحش ِن ذوؼٙح جٌروغ

 ٚئسفحق جٌّٛجسد.

  ٚجٌطفحهً ِن جٌٍّفحش. ذأشحء ٍِفحش ؾذ٠ذز فٟ ه٩ِس جٌطر٠ٛد "جٌٍّفحش" أ

هس ه١ٍٙح، ٚضلٙش جٌٍّفحش ضك١ًّ جٌٍّفحش جٌطٟ ضش٠ذ أْ ٠وًّ أهؼحء جٌّؿّٛ

 جٌّشفمس فٟ جٌّكحدغحش.

ذٛجعـس هذز ؿ٩خ فٟ ٚلص ٚجقذ، : رؾش٠ش ػلاِخ اٌزج٠ٛت "اٌّلاؽظبد" .3

ٚجعطخذَ أدٚجضٗ ٌىطحذس جٌظٛس ٚجٌشٚجذؾ أٚ سعّٙح أٚ ئدسجؾٙح، ٠ّٚىٓ 

ذحعطخذجَ سِض جٌضس  Notesٌٍـ٩خ ئػحفس جٌّض٠ذ ِٓ جٌظفكحش ئٌٝ 

فك ه٩ِس ضر٠ٛد ج٩ٌّقلحش جٌخحطس ذىً لٕحز "ئػحفس ه٩ِس ضر٠ٛد، ٚضطٛج

)ِٕظس( ِن لغُ فٟ ِغحقس جٌطوحْٚ فٟ دفطش ٩ِقلحش ٌٍظفٛف ١ٌطُ 

ِٚطحذوس جٌطوحْٚ ٚجٌطشحسن ذ١ٓ جٌـ٩خ ٚجٌشىً  OneNoteضشغ١ٍٙح فٟ 

 ٠ٛػف رٌه.جٌطحٌٟ 
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 9شىً 

 رؾش٠ش ػلاِخ اٌزج٠ٛت فٟ إٌّصخ اٌزشبسو١خ
 

وً ؿحٌد ذّّٙس أٚ ٔشحؽ  رُ رى١ٍفٚالأشؽخ:  ّٙبدٌزٕف١ز اٌّ ا٤دٚاسرؾذ٠ذ  .0

فٟ جٌّؿّٛهس ٠غحهذٖ هٍٝ  ذح٦ػحفس ئٌٟ دٚسٖ، (ضوٍُ فشدٞ)ٌٍم١حَ ذٗ ٚضٕف١زٖ، 

 ضُ ضكذ٠ذئٌٝ أفؼً جٌٕطحتؽ، وّح  جٌّـٍٛذس ّحشذحٌّٙضرحدي جٌخرشجش قطٝ ٠ظً 

 ِٕحعد فٟ ضـر١ك جٌطوٍُ ِٕٚحل ِن ضٛف١ش ذ١ثس ضوٍُفٟ جٌّؿّٛهس  وً ؿحٌد دٚس

جٌطشحسن، ٚئهذجد  ِّٙحشفٟ ِؿّٛهحش ذ١ٓ أفشجد ِؿّٛهحش جٌـ٩خ ٌطٕف١ز 

ِٚٙحس٠ًح، ٚضمذ٠ُ جٌّشٛسز ٚجٌطٛؾ١ٗ ٌٍـ٩خ ٚلذ ضؼّٕص  جٌـ٩خ ِوشف١حً

 : جٌّّٙحش

 .جٔمش فٛق صس "ِّٙس ؾذ٠ذز" ٚضكذد وً جٌطفحط١ً ٌٍّّٙس جٌؿذ٠ذز 

 .ِشح٘ذز جٌـ٩خ ِٚشحسوطُٙ فٟ ِٙحُِٙ ٠ٚمِْٛٛ ذطغ١ٍّٙح 

 جهّحٌُٙ. ئهحدزَ ج٩ٌّقلحش ٌٍـ٩خ ضمذ 

 ٌجٌخـٛجش  جٌرحقػحْ ٩ّقلحش ٌّشجؾوس هٍُّٙ. ٚلذ جضخز٠غطخذَ جٌـ٩خ ج

 :ٌطٕف١ز جعطشجض١ؿ١س جٌطشحسن (27)جٌطح١ٌس فٟ جٌشىً 
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 22شىً 

 فٟ اٌّٙبَ ٚالأشؽخ اٌخؽٛاد اٌّغزخذِخ ٌزٕف١ز اعزشار١غ١خ اٌزشبسن
 

ِخظظس ٌٍـحٌد ٌوشػٙح وؿضء ِٓ  ٘زٖ جٌّغطٕذجشِشؽٍخ ِشبسوخ اٌّصبدس:  .3

ٚسٚجذؾ ٌّٛجلن ٠ٚد ِف١ذز ٌٍطأوذ  PowerPointجٌّّٙس. ٚلذ جِىٓ ضؼ١ّٕٙح فٟ 

جٌـ٩خ ٌٍّٙحسجش ج٩ٌصِس ٌٍىفح٠حش جٌشل١ّس ذطكش٠ش جٌّغطٕذجش جٌطٟ ضُ  ئضمحِْٓ 

ضك١ٍّٙح ٚئسعحٌٙح ِشز أخشٜ وؿضء ِٓ جٌّّٙس، ٚ٘زج ِف١ذ ذشىً خحص ٤ش١حء 

ً، ٚهٕذ ج٨ٔطٙحء ِٓ جٌٛجؾد، ٠ّىٕه ئِح قفلٗ وّغٛدز أٚ ِػً أٚسجق جٌوّ

ضو١١ٕٗ ٌٍفظً جٌذسجعٟ، ٚذّؿشد ضو١١ٓ ٘زج ٌٍفظً، ٠لٙش فٟ جٌؿذٚي جٌضِٕٟ 

 ٌٍّّٙس ٠ٚطٍمٝ ئشوحسًج هٍٝ ضـر١محش ج٤ؾٙضز جٌّكٌّٛس ٚعـف جٌّىطد ٌفش٠مُٙ.

 

.٠ّىٕه ِشاجؼخ اٌزمذ٠شاد ٚرحذ٠ثٙب ٚإضبفخ ِلاحظبد. ٠ّىٓ ٌٍطلاة إػبدح إسسبي اٌؼًّ  

.٠ّىُٕٙ سؤ٠خ ِلاحظبره ٚدسجبرُٙ. إػبدح اٌؼًّ ٌٍطلاة  

.ضغ رؼ١ٍمبد ػٍٝ ّٔٛرج اٌزم١١ُ. أػظ دسجخ. أضف ِلاحظبد. افزح اٌٍّفبد. ػشض ػًّ اٌطبٌت  

.رظٙش اٌحبٌخ ِب إرا وبٔٛا لذ شب٘ذٚا ، أٚ سٍّٛا ، ِٚب إٌٝ رٌه .ِشالجخ رمذَ اٌطبٌت فٟ اٌفش٠ك  

.ػشض اٌطبٌت ٌّؼشفخ ِب ٠شاٖ اٌطلاة" أمش فٛق. رحش٠ش اٌٛاجت لإجشاء اٌزغ١١شاد"اسزخذَ   

(.إلا إرا لّذ ثجذٌٚزٗ)س١زّىٓ اٌطلاة ِٓ سؤ٠زٗ ". رؼ١١ٓ"أمش فٛق   

.٠ّىٕه أ٠ضًب اخز١بس ٚلذ جذٌٚخ اٌّّٙخ ٚإغلالٙب. ٚلذ اسزحمبق/ اخزش ربس٠خ   

.٠ّىٕه اخز١بس اٌىً أٚ الأفشاد. اخزش ٌّٓ سزمَٛ ثزؼ١١ٓ اٌّّٙخ  

.٠ّىٕه إضبفخ سلُ. حذد ػذد إٌمبط اٌزٟ رسزحمٙب اٌّّٙخ  

(.اٌٍّفبد ٚاٌشٚاثظ ِٚب إٌٝ رٌه)أسفك اٌّٛاسد . أػظ اٌطلاة رؼ١ٍّبد ِفصٍخ لإوّبي اٌّّٙخ  

.إرا وٕذ رش٠ذ( ٚحذح ، ِٛضٛع)أػطٗ فئخ . اوزت ػٕٛاْ اٌٛاجت  

اٌٛاجت"اخزش ". إٔشبء"ٚأمش ػٍٝ " اٌّٙبَ"فٟ فش٠ك صفه ، أمش فٛق ػلاِخ اٌزج٠ٛت   
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ٚلذ  :Microsoft Teamsزٛظ١ف إٌّصبد اٌزشبسو١خ ِشؽٍخ اٌزم١١ُ ٌعبدعب: 

 رعّٕذ ٘زٖ اٌّشؽٍخ:

  ًجعطخذجَ أدٚجش جٌطم١١ُ جٌطى٠ٕٟٛ ٌطم١١ُ أٔشـس جٌـ٩خ فٟ جٌطوٍُ، ِػ

)ج٨خطرحسجش ج٦ٌىطش١ٔٚس(، ٚجعطخذجَ أدٚجش جٌطم١١ُ جٌىٍٟ ٌطم١١ُ أٔشـس 

 ( ذأهّحي جٌـحٌد.ٍِف ج٦ٔؿحص ج٦ٌىطشٟٚٔجٌـ٩خ ِػً )

  ٍٟ٥دٚجش هٍٝ ه١ٕس جٌركع.ٌئؾشجء جٌطـر١ك جٌمر 

 ٥دٚجش هٍٝ ه١ٕس جٌركع.ٌشجء جٌطـر١ك جٌروذٞ ئؾ 

 رذس٠ظ فٟ اٌشل١ّخ اٌىفب٠بد ثّٙبساد اٌّشرجػ اٌّؼشفٟ اٌزؾص١ً اخزجبسإػذاد  .3

 :اٌش٠بظ١بد

 ٠ٙذف ج٨خطرحس ئٌٝ ل١حط جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ رؾذ٠ذ اٌٙذف ِٓ الاخزجبس:أٚلًا: 

٠حش: جٌطزوش جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش هٕذ ِغطٛ

ٚجٌفُٙ ٚجٌطـر١ك ٚرٌه ذظٛسز لر١ٍس ٚذوذ٠س ٌٍـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ذحٌفشلس جٌػحٌػس شورس 

فٟ جٌطخظض فٟ جٌفظً  ج٢ٌٟجٌش٠حػ١حش )ه١ٕس جٌركع( فٟ ِمشس جعطخذجَ جٌكحعد 

 َ. 0707/0702جٌذسجعٟ ج٤ٚي 

 رعّٕذ ثٕٛد الاخزجبس ِب ٠ٍٟ:رؾذ٠ذ ٔٛع ِفشداد الاخزجبس:  صب١ٔبً:

 ج٨خط١حس ِٓ ِطوذد  ِفشدجشMultiple – Choice Items ٚجٌطٟ ضىٛٔص  ِٓ

ِٓ ِطوذد، ٌٚٙح أسذوس ذذجتً ِطذسؾس فٟ ِغطٛٞ  جً( ِفشدز ضّػً جخط١حس00)

( 7( ٌىً ئؾحذس طك١كس ٚجٌذسؾس )2جٌذسؾس ) جٌظوٛذس ٠ٚكظً جٌـحٌد هٍٝ

 .خـأؾحذس ئٌىً 

  ِفشدجش جٌظٛجخ ٚجٌخـأTrue – False Items ٟ( 23ِٓ ) صضىٛٔ ٚجٌط

( ٌىً 2جٌذسؾس ) ِفشدز ِطذسؾس فٟ ِغطٛٞ جٌظوٛذس ٠ٚكظً جٌـحٌد هٍٝ

 .خـأ( ٌىً ئؾحذس 7ئؾحذس طك١كس ٚ جٌذسؾس )

ٌّٛػٛهحش  اٌزؼ١ّ١ٍخضُ ط١حغس ج٤٘ذجف  :اٌزؼ١ّ١ٍخص١بغخ ا٤٘ذاف صبٌضبً: 

)جٌّذٚٔحش جٌشل١ّس ٚضـر١محضٙح فٟ جٌفظٛي جٌذسجع١س ٌٍش٠حػ١حش، ٚضوٍُ جٌش٠حػ١حش 

ضذس٠غٙح ذحعطخذجَ جٌشرىحش ج٨ؾطّحه١س هرش ج٦ٔطشٔص جٌف١غرٛن، ٚضذس٠ظ ٚ

جٌش٠حػ١حش ذح١ٌذ٠ٚحش ج٨فطشجػ١س، ٚج٤دٚجش جٌشل١ّس ٥ٌٔشـس جٌظف١س ٚجٌشعَٛ 

ٌٍطم١١ُ جٌشلّٟ  ج٦ٌىطش١ٔٚس، ٚج٨خطرحسجش ”"geogebraجٌر١ح١ٔس ٚجٌٕٙذعس ذحعطخذجَ 

فٟ ضذس٠ظ جٌطخظض(  ج٢ٌٟعد ِٛػٛهحش ِمشس جعطخذجَ جٌكحٌٍش٠حػ١حش، ٟٚ٘ 

جٌطـر١ك( ٚلذ ضُ هشع ط١حغس ج٤٘ذجف فٟ طٛسضٙح  -جٌفُٙ -ٚفك جٌّغط٠ٛحش )جٌطزوش

لحَ جٌرحقػحْ ذاؾشجء جٌطوذ٩٠ش جٌّٕحعرس هٍٝ  ج١ٌٚ٤س هٍٝ جٌغحدز جٌّكى١ّٓ، ِٚٓ غُ
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جٌطـر١ك( فٟ ػٛء آسجء  -جٌفُٙ -ج٤٘ذجف جٌغٍٛو١س جٌطٟ ضمن فٟ ِغط٠ٛحش )جٌطزوش

 حدز جٌّكى١ّٓ فٟ طٛسضٙح جٌٕٙحت١س جٌغ

ضُ ضكذ٠ذ ج١ّ٘٤س  رؾذ٠ذ ا١ّ٘٤خ إٌغج١خ ٚاٌٛصْ إٌغجٟ ٌّىٛٔبد الاخزجبس:ساثؼبً: 

ٚجٌٛصْ جٌٕغرٟ ٌٍّٛػٛهحش جٌطٟ قذدش فٟ جٌمحتّس جٌٕٙحت١س ٌٍىفح٠حش جٌشل١ّس ٌّكطٛٞ 

س فٟ جٌطخظض ٚجٌطٟ ضؼُ وفح٠حش ِوشف١س ٚوفح٠حش ِٙحس٠ ج٢ٌٟضذس٠ظ جٌكحعد 

خّظ ِٛػٛهحش ٌٍىفح٠حش جٌّوشف١س، ٚفمح ٌٍّغط٠ٛحش جٌّوشف١س جٌػ٩غس  ئدسجؼق١ع ضُ 

ٟٚ٘ جٌطزوش ٚجٌفُٙ ٚجٌطـر١ك فٟ ضظ١ٕف ذٍَٛ جٌشلّٟ قطٝ ضطٕحعد ج٤فوحي ِن ذ١ثس 

٠ٛػف ج١ّ٘٤س ٚجٌٛصْ جٌٕغرٟ ٌىً  (3)ٚجٌؿذٚي  .جٌّٕظس جٌطشحسو١س ٚؿش٠مس جٌطٕف١ز

 ذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش. ِٛػٛم ِٓ جٌّٛػٛهحش جٌّشضرـس
 2عذٚي 

 ا١ّ٘٤خ ٚا٤ٚصاْ إٌغج١خ ٌّٛظٛػبد ٌٍىفب٠بد اٌشل١ّخ

 اٌّٛظٛػبد
اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

 اٌّغز٠ٛبد اٌّؼشف١خ
ػذد 

 اٌّفشداد
 اٌزؽج١ك اٌفُٙ اٌززوش

32% 39% 29% 

اٌّذٚٔبد اٌشل١ّخ ٚرؽج١مبرٙب فٟ اٌفصٛي 

 اٌذساع١خ 
21% 2.53 3.16 2.32 8 

رؼٍُ اٌش٠بظ١بد ٚرذس٠غٙب ثبعزخذاَ اٌشجىبد 

 الاعزّبػ١خ ػجش ا٦ٔزشٔذ اٌف١غجٛن.
18% 2.21 2.76 2.03 7 

 7 2.03 2.76 2.21 %18 .رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد ثب١ٌذ٠ٚبد الافزشاظ١خ

اٌشل١ّخ ٥ٌٔشؽخ اٌصف١خ ٚاٌشعَٛ  ا٤دٚاد

 ”".geogebraاٌج١ب١ٔخ ٚإٌٙذعخ ثبعزخذاَ 
21% 2.53 3.16 2.32 8 

ٌٍزم١١ُ اٌشلّٟ  ا٤دٚاد ا٦ٌىزش١ٔٚخ

 ٌٍش٠بظ١بد.
21% 2.53 3.16 2.32 8 

 38 11 15 12 %100 اٌّغّٛع

 اٌزغشثخ الاعزؽلاػ١خ ٌلاخزجبس )ظجػ الاخزجبس(: خبِغبً: 

ضُ هشع ج٨خطرحس فٟ طٛسضٗ جٌّرذت١س : validity content صذق اٌّؾزٛٞ -2

ضُ هشع ِفشدجش جخطرحس جٌطكظ١ً ق١ع هٍٟ جٌّكى١ّٓ ٌٍطأوذ ِٓ طذق جٌّكطٛٞ 

جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش فٟ طٛسضٗ 

ج١ٌٚ٤س هٍٟ هذد ِٓ جٌغحدز جٌّكى١ّٓ أهؼحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ فٟ جٌطخظض، ٚرٌه 

ٌٍطوشف هٍٟ آسجتُٙ فٟ ج٨خطرحس ِٓ ق١ع شّٛي ٚضغـ١س ج٨خطرحس ٌىً ٘ذف ِٓ 

س ٌٍّٛػٛهحش، جٌٛػٛـ ٚجٌغٌٙٛس ٚجٌذلس فٟ ج٤عثٍس، ل١حط ج٤٘ذجف جٌّوشف١

جٌّغط٠ٛحش جٌّخطٍفس ِٓ ج٤٘ذجف، ِذٜ طكس جٌظ١حغس جٌٍغ٠ٛس ٥ٌعثٍس، ٚضُ ئؾشجء 

جٌطوذ٩٠ش جٌّشحس ئ١ٌٙح هٍٟ ط١حغس ذوغ جٌّفشدجش ج٨خطرحس٠س ٚضُ ضغ١ش ذوغ 
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أوػش ِٓ ِكىُ هٍٝ  ط١حغطٙح ذٕحء هٍٝ جضفحق ٚئهحدز 08، ٚجٌفمشز 3جٌورحسجش ٌٍفمشز 

( 68ٚذزٌه ٠ىْٛ لذ خؼن ٌظذق جٌّكطٛٞ ٚذزٌه أطرف ِىْٛ ِٓ )، ضوذ٠ٍٙح

 ِوحًِ ج٨ضفحق هٍٟ ج٨خطرحس. (0)ِفشدز، ٠ٚٛػف جٌؿذٚي 
 5عذٚي 

ِؼبًِ ارفبق اٌّؾى١ّٓ ػٍٟ اخزجبس اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ 
 (9رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد )ْ= 

 ؾى١ُثٕٛد اٌز
ػذد ِشاد 

 الارفبق

ػذد ِشاد ػذَ 

 الارفبق

ِؼبًِ 

 الارفبق

شّٛي ٚرغؽ١خ الاخزجبس ٌىً ٘ذف ِٓ ا٤٘ذاف اٌّؼشف١خ 

 ٌٍّٛظٛػبد
8 1 88.90% 

 %100 0 9 اٌٛظٛػ ٚاٌغٌٙٛخ ٚاٌذلخ فٟ ا٤عئٍخ

 %88.90 1 8 ل١بط اٌّغز٠ٛبد اٌّخزٍفخ ِٓ ا٤٘ذاف.

 %100 0 9 ِذٜ صؾخ اٌص١بغخ اٌٍغ٠ٛخ ٥ٌعئٍخ.

( فٟ قغحخ غرحش جٌّكى١ّٓ ۲ضُ جعطخذجَ ؿش٠مس جضفحق جٌّكى١ّٓ جٌرحٌغ هذدُ٘ )

ٌطكذ٠ذ ذٕٛد جٌطكى١ُ جٌطٟ ٠طُ ضٕف١ز٘ح ذششؽ أْ ٠غؿً وً ُِٕٙ ٩ِقلحضٗ ِغطم٩ً هٓ 

: Cooperج٢خش، ٚضُ ضكذ٠ذ هذد ِشجش ج٨ضفحق ذ١ٓ جٌّكى١ّٓ ذحعطخذجَ ِوحدٌس وٛذش 

ج٨ضفحق / )هذد ِشجش ج٨ضفحق + هذد ِشجش هذَ ج٨ضفحق((  ٔغرس ج٨ضفحق= )هذد ِشجش

%( ٟٚ٘ ٔغد جضفحق 277: %88.۲، ٚوحٔص ٔغرس ج٨ضفحق ضطشجٚـ ذ١ٓ )277× 

 ِشضفوس ِٚمرٌٛس. 

( ِٓ جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ 08ضُ جٌطـر١ك هٍٝ ه١ٕس لٛجِٙح ) صذق الارغبق اٌذاخٍٟ: -0

وس ؿٕـح ِّٓ ٠ذسعْٛ ِمشس ذحٌفشلس جٌػحٌػس شورس جٌش٠حػ١حش ذى١ٍس جٌطشذ١س ؾحِ

فٟ جٌطخظض فٟ جٌفظً جٌذسجعٟ ج٤ٚي ِٓ جٌوحَ جٌذسجعٟ  ج٢ٌٟضذس٠ظ جٌكحعد 

ِوحًِ أٌفح ٌـ  ٚذوذ جٌطـر١ك ضُ قغحخ طذق جٌّفشدجش ذـش٠مس 0702/ 0707

)قغحخ جٌػرحش جٌىٍٟ ٚطذق جٌّفشدجش( ٚ٘ٛ ّٔٛرؼ  Alpha Cronbach وشٚٔرحل

ي ج٨سضرحؽ جٌر١ٕٟ ذ١ٓ جٌّفشدجش ٚج٨خطرحس )وىً( ج٨ضغحق جٌذجخٍٟ جٌّإعظ هٍٟ ِوذ

 ( ٚ٘ٛ ِوحًِ غرحش ِشضفن.7.802ِوحًِ جٌػرحش جٌىٍٟ ٚطذق جٌّفشدجش ٠غحٚٞ )

٠ٛػف ِوح٩ِش ئسضرحؽ ذ١شعْٛ ذ١ٓ جٌّفشدجش جٌفشه١س ٚج٨خطرحس  (3)ٚجٌؿذٚي 

 وىً:
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 6عذٚي

اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ  زجبسِؼبِلاد اسرجبغ ث١شعْٛ ث١ٓ ِفشداد الاخزجبس اٌفشغ١خ ٚاخ
 ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد )وىً(

 ِؼبًِ الاسرجبغ اٌّفشدح ِؼبًِ الاسرجبغ اٌّفشدح ِؼبًِ الاسرجبغ اٌّفشدح

1 0.874** 2 0.465** 3 0.754** 

4 0.525** 5 0.897** 6 0.871** 

7 0.633** 8 0.705** 9 0.838** 

10 0.843* 11 0.329** 12 0.873* 

13 0.850** 14 0.823* 15 0.873** 

16 0.826** 17 0.335** 18 0.870* 

19 0.481** 20 0.843** 21 0.887** 

22 0.855** 23 0.813** 24 0.863** 

25 0.337** 26 0.623** 27 0.839* 

28 0.843* 29 0.603* 30 0.800* 

31 0.343** 32 0.375** 33 0.435** 

34 0.513* 35 0.833** 36 0.743** 

37 0.250** 38 0.803**     

 (.2.22(،، **داٌخ ػٕذ ِغزٛٞ )2.25*داٌخ ػٕذ ِغزٛٞ )

 ذ١ٓ وً ِفشدز ج٨سضرحؽ٠طؼف أْ ؾ١ّن ِوح٩ِش  (3)ذحعطمشجء جٌؿذٚي 

، 7.72ؿشد٠س ل٠ٛس، ٚ ٟ٘ دجٌس هٕذ ِغطٜٛ  جسضرحؽٚج٨خطرحس)وىً( ٟ٘ ِوح٩ِش 

ك فاْ ٘زٖ جٌٕطحتؽ ضذي هٍٝ أْ جٌّفشدجش جٌفشه١س ضطّطن ذذسؾس ٚضأع١غحً هٍٝ ِح عر

 جٌذجخٍٟ ٌٍّم١حط. ج٨ضغحقهح١ٌس ِٓ 

صجبد اخزجبس اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ  -6

– testذـش٠مس ئهحدز ج٨خطرحس  Reliabilityضُ قغحخ غرحش ج٨خطرحس : اٌش٠بظ١بد

retest ( ِٓ جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ ٨08خطرحس هٍٝ ه١ٕس لٛجِٙح )ق١ع ضُ ضـر١ك ج

ذحٌفشلس جٌػحٌػس شورس جٌش٠حػ١حش ذى١ٍس جٌطشذ١س ؾحِوس ؿٕـح ِّٓ ٠ذسعْٛ ِمشس 

فٟ جٌطخظض فٟ جٌفظً جٌذسجعٟ ج٤ٚي ِٓ جٌوحَ جٌذسجعٟ  ج٢ٌٟضذس٠ظ جٌكحعد 

غس غُ أه١ذ ضـر١ك ج٨خطرحسجش ِشز أخشٞ ذوذ فحطً صِٕٟ لذسز غ٩، 0702/ 0707

 . ٌكغحخ ِوح٩ِش ج٨سضرحؽ SPSS21 أعحذ١ن، ٚلذ ضُ جعطخذجَ جٌكضِس ج٦قظحت١س
 7عذٚي 

 ِؼبِلاد اٌضجبد ٌّىٛٔبد اخزجبس اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ
 فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد 
 ِؼبًِ اٌضجبد اٌّىْٛ

 **0.853 اٌززوش

 **0.841 اٌفُٙ

 **0.723 اٌزؽج١ك

 **0.805 ١ً )وىً(اٌزؾص
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ٔؿذ أْ ِوح٩ِش جٌػرحش ِشضفوس، ِٚٓ غُ ٠ّىٓ جٌٛغٛق ذحٌٕطحتؽ  (0) ذحعطمشجء جٌؿذٚي

جٌطٟ ٠ضٚدٔح ذٙح وً ِىْٛ ِٓ ِىٛٔحش ج٨خطرحس، وّح ٠ّىٓ ج٨هطّحد ه١ٍٙح وأدٚجش 

 ذكػ١س.

اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ  ؽغبة صِٓ اخزجبس -3

ضُ ضمذ٠ش صِٓ ج٨خطرحس فٟ ػٛء ج٩ٌّقلحش، ِٚشجلرس أدجء : بظ١بدرذس٠ظ اٌش٠

جٌـ٩خ فٟ جٌطؿش٠د ج٨عطـ٩هٟ ذكغحخ ِطٛعؾ ج٤صِٕس جٌى١ٍس ِٓ خ٩ي ِؿّٛم 

(، ٚلذ ذٍغ صِٓ ج٨خطرحس 08( هٍٟ هذد جٌـ٩خ )2633ج٨صِٕس ٌىً جٌـ٩خ )

 ( دل١مس.38)

ٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ؽغبة ِؼبِلاد اٌغٌٙٛخ ٚاٌصؼٛثخ ٌّفشداد اخزجبس ا -0

ضُ قغحخ ِوح٩ِش جٌغٌٙٛس : ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد

( ٚضفغش ذأٔٙح 7.006ٚ  7.020ٚجٌظوٛذس ٩ٌخطرحس ٚٚؾذ أٔٙح ضشجٚقص ِح ذ١ٓ )

١ٌغص شذ٠ذز جٌغٌٙٛس أٚ شذ٠ذز جٌظوٛذس، ٚذحٌطحٌٟ كً ج٨خطرحس ذّفشدجضٗ وّح ٘ٛ 

ٚ  7.030غحخ ِوح٩ِش جٌط١ّض ٩ٌخطرحس ٚضشجٚقص ِح ذ١ٓ )( ِفشدز، وّح ضُ ق68)

 ( ٚذزٌه ضوطرش ِفشدجش ج٨خطرحس رجش لذسز ِٕحعرس ٌٍط١١ّض.7.802

ٚظغ اخزجبس اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ  -3

ف ذ قغحخ جٌّوح٩ِش ج٦قظحت١س، أطرذو: اٌش٠بظ١بد فٟ اٌصٛسح إٌٙبئ١خ ٌٍزؽج١ك

( ِفشدز 68خطرحس هٍٟ )ج٨خطرحس ؾح٘ضج ٌٍطـر١ك فٟ طٛسضٗ جٌٕٙحت١س ذك١ع جشطًّ ج٨

 جًٚؾح٘ض حً( دسؾس ٚذزٌه أطرف ج٨خطرحس طحٌك68ٚوحٔص جٌذسؾس جٌولّٟ ٩ٌخطرحس )

 :(8) ٌٍطـر١ك فٟ شىٍٗ جٌٕٙحتٟ وّح ٘ٛ ِٛػف ذحٌؿذٚي
 8عذٚي 

بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد فٟ ِىٛٔبد اخزجبس اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠
 صٛسرٗ إٌٙبئ١خ

 اٌذسعخ اٌؼظّٟ ػذد اٌّفشداد اٌّىْٛ

 12 12 اٌززوش

 15 15 اٌفُٙ

 11 11 اٌزؽج١ك

 38 38 اٌزؾص١ً )وىً(

اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ  اٌّٙبسٞثؽبلخ ِلاؽظخ ا٤داء  إػذاد .2

  :رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد

ٌّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس  جٌّٙحسٞل١حط ج٤دجء اٌجؽبلخ: رؾذ٠ذ اٌٙذف ِٓ أٚلًا: 

فٟ جٌطخظض، ٚرٌه  ج٢ٌٟٚجٌّشضرـس ذحٌّكطٛٞ جٌوٍّٟ ٌّمشس ضذس٠ظ جٌكحعد 

 .ذطـر١مٙح هٍٝ ه١ٕس جٌركع لر١ًٍح ٚذوذ٠ًح
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ضُ دسجعس ذوغ ج٤دذ١حش ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس ٚج٨ؿ٩م ثٕبء ٚرص١ُّ اٌجؽبلخ: صب١ٔبً: 

ٌٍّمشس ٚجٌطٛط١ف، ٚذوذ ضكذ٠ذ ج٤٘ذجف جٌوحِس ٚج٦ؾشجت١س ٟ هٍٝ جٌّكطٜٛ جٌوٍّ

جٌّطؼّٕس فٟ ِمشس  ّحشٚجٌّٙ جٌّٙحسٌٍّٞمشس ٚضكذ٠ذ جٌّٛػٛهحش، ٚضك١ًٍ ج٤دجء 

فٟ جٌطخظض ٌشورس جٌش٠حػ١حش، ق١ع جضرن أعٍٛخ ضك١ًٍ  ج٢ٌٟضذس٠ظ جٌكحعد 

 ١ّس ٚلذ ضّػٍص فٟ:ٚجٌّٙحسجش جٌّشضرـس ذحٌىفح٠حش جٌشل ّحشجٌّٙجٌوًّ، ٚرٌه ذطؿضتس 

  وفح٠حش سل١ّس خحطس ذحٌطذ٠ٚٓ جٌشلّٟ ٚضـر١محضٙح فٟ جٌفظٛي جٌذسجع١س

 ٌٍش٠حػ١حش.

  َجٌشرىحش ج٨ؾطّحه١س هرش ج٦ٔطشٔص جٌف١غرٛن فٟ وفح٠حش سل١ّس ٨عطخذج

 جٌفظٛي جٌذسجع١س ٌٍش٠حػ١حش.

 .وفح٠حش سل١ّس ذح١ٌذ٠ٚحش ج٨فطشجػ١س فٟ جٌفظٛي جٌذسجع١س ٌٍش٠حػ١حش 

 سل١ّس ٨عطخذجَ  وفح٠حش"geogebra"  جْٚ ٠٨ٓ فٟ جٌفظٛي جٌذسجع١س

 ٌٍش٠حػ١حش.

  فٟ جٌفظٛي جٌذسجع١س  ج٦ٌىطش١ٔٚسوفح٠حش سل١ّس ٌطظ١ُّ ج٨خطرحسجش

 ٌٍش٠حػ١حش.

ضُ ٚػن هرحسز ضظف ج٤دجء ٚفك ِم١حط ِطذسؼ ٠طىْٛ اٌزمذ٠ش اٌىّٟ ٌٍجؽبلخ: صبٌضب: 

ـحٌد دسؾطحْ، ٚأدٞ ذذسؾس ِٓ غ٩ظ ِغط٠ٛحش )أدٞ ذذسؾس هح١ٌس ٠ٚوـٟ ٌٍ

٠ٚوـٟ ٌٍـحٌد طفشجً(، ٚجشطٍّص ٠إد ٠ٚوـٟ ٌٍـحٌد دسؾس ٚجقذز، ٌُٚ ِطٛعـس 

 جً( ِإشش220( ِٙحسز فشغ١س ضؼُ )00( ِٙحسجش ست١غس، جٔرػك ِٕٙح )3جٌرـحلس هٍٝ )

  :(۲)وّح ٘ٛ ِٛػف ذحٌؿذٚي 
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 د اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بدإؼبس ثؽبلخ ِلاؽظخ ٚرم١١ُ ا٤داء ٌّٙبسا( 9)عذٚي 

 ػذد اٌّؤششاد اٌّٙبساد اٌفشػ١خ خاٌّٙبساد اٌشئ١غ

اٌّشبسوخ ا١ٌّٕٙخ: اعزخذاَ اٌّؼ١ٍّٓ 

 رم١ٕبد اٌزٛاصً ٚاٌزشبسن

 5 الارصبي اٌزٕظ١ّٟ

 5 اٌزشبسن إٌّٟٙ

 3 ِّبسعخ اٌزأًِ

 5 اٌزؽ٠ٛش إٌّٟٙ اٌشلّٟ اٌّغزّش

 اٌّصبدس اٌشل١ّخ

 6 بس اٌّصبدس اٌشل١ّخاخز١

 5 إٔشبء ٚرؼذ٠ً اٌّصبدس اٌشل١ّخ

 4 إداسح اٌّٛاسد اٌشل١ّخ ٚؽّب٠زٙب ِٚشبسوزٙب

 اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼٍُ

 9 اٌزذس٠ظ

 7 رفبػً اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ

 7 اٌزؼٍُ اٌزشبسوٟ

 6 اٌزؼٍُ إٌّظُ رار١ًب

 اٌزم١١ُ

 6 اعزشار١غ١بد اٌزم٠ُٛ

 6 رؾ١ًٍ ا٤دٌخ

 5 ٌشاعؼخ ٚاٌزخؽ١ػاٌزغز٠خ ا

 رّى١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ

 5 إِىب١ٔخ اٌٛصٛي ٚا٦دِبط

 3 اٌزّب٠ض ٚاٌزخص١ص

 5 إششان اٌّزؼ١ٍّٓ ثٕشبغ

 اٌزغ١ٙلاد اٌشل١ّخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ

 5 اٌزضم١ف ا٦ػلاِٟ

 5 اٌزٛاصً ٚاٌزؼبْٚ اٌشلّٟ

 4 إٔشبء اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ

 6 الاعزخذاَ اٌّغؤٚي

 3 ؽً اٌّشىلاد اٌشل١ّخ

 115 22 اٌّغّٛع

ضُ ضك١ًٍ وً ِٙحسز فشه١س ئٌٝ خـٛجش ئؾشجت١س هرحسز هٓ ِإششجش ٠ّىٓ ل١حعٙح فٟ 

 جٌروذ جٌطىٌٕٛٛؾٟ: جٌّوشفس هٓ و١ف١س جعطخذجَ ج٤دٚجش جٌطم١ٕس، ٚجٌروذ جٌطذس٠غٟ:

جٌّوشفس هٓ  ٚذوذ جٌّكطٛٞ: جٌّوشفس هٓ ضوٍُ جٌـ٩خ ؿشق جٌطذس٠ظ، ضم١١ُ جٌطوٍُ،

ذسجع١س جٌطٟ ٠طُ ضوٍّٙح ق١ع ٠طُ جعطخذجِٙح ٌٍكىُ هٍٝ دلس أدجء ِٛػٛم جٌّحدز جٌ

جٌّٙحسز جٌفشه١س، ٚوزٌه جٌـشق ٚجٌخـٛجش جٌّخطٍفس ٤دجء أٞ ِٙحسز فشه١س، ٚذزٌه 

 .٥ٌدجء ٟ٘ )طفش( سدسؾ ٚألًدسؾس  (067)طركص جٌذسؾس جٌى١ٍس أ
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ظظ١ٓ فٟ ضُ هشع جٌرـحلس هٍٝ ِؿّٛهس ِٓ جٌّطخ صذق الارغبق اٌذاخٍٟ: ساثؼبً:

، ٌٍطأوذ ِٓ ِذٜ ج٢ٌِٟٕح٘ؽ ٚؿشق ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش، ٚضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطو١ٍُ ٚجٌكحعد 

جٌوٍّٟ،  ٜٚػٛـ ٚطكس جٌّكطٜٛ جٌوٍّٟ ٌٍّٙحسجش، ٚوزٌه جسضرحؿٙح ذحٌّكطٛ

 ٜٚوحٔص جٌطوذ٩٠ش جٌّمطشقس ٟ٘ ئهحدز ضشض١د جٌّٙحسجش هٍٝ قغد ضشض١د جٌّكطٛ

فٟ س ٚدِؿٙح جٌظ١حغس جٌٍغ٠ٛس ٌٍىفح٠حش جٌشت١غوزٌه جٌوٍّٟ، ٌٍّٙحسز ج٤ٌٚٝ ٚجٌػحٌػس، ٚ

ٚجٌطذس٠ظ، ٚجٌىفح٠حش جٌطىٌٕٛٛؾ١س، ٚدِؽ ذوغ جٌىفح٠حش جٌطىٌٕٛٛؾ١س  جٌّؿحي جٌطشذٛٞ

ذوذ أْ وحٔص غ٩ظ ِٙحسجش فشه١س، ٚضُ ٩ِقلس ه١ٕس جعطـ٩ه١س أغٕحء  جغٕط١ٌٓطظرف 

خ ج٨ضغحق جٌذجخٍٟ ٚضك١ٍٍٙح، ٌكغح ِٛجلف أفشجد٘حجٌطؿش٠د ج٨عطـ٩هٟ ٚضغؿ١ً 

ٚ٘ٛ ّٔٛرؼ Alpha Cronbach  ٚطذق جٌورحسجش ذـش٠مس ِوحًِ أٌفح ٌـ وشٚٔرحل

ج٨ضغحق جٌذجخٍٟ جٌّإعظ هٍٟ ِوذي ج٨سضرحؽ جٌر١ٕٟ ذ١ٓ جٌورحسجش ٚجٌرـحلس )وىً( 

( ٚ٘ٛ ِوحًِ غرحش 7.806ٚذٍغ ِوحًِ جٌػرحش جٌىٍٟ ٚطذق جٌورحسجش ٌٍرـحلس )

 ِشضفن.

ِلاؽظخ ا٤داء اٌّٙبسٞ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ  صجبد ثؽبلخخبِغبً: 

ذحعطخذجَ جٌطؿضتس جٌٕظف١س  Reliability ضُ قغحخ غرحش جٌرـحلس: رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد

Split - Half  ٌٟق١ع ضطّػً ٘زٖ جٌـش٠مس فٟ ضـر١ك جٌرـحلس ِشز ٚجقذز غُ ٠ؿضأ ئ

ش ٘ز٠ٓ جٌٕظف١ٓ ٚذوذ رٌه ٠طُ ٔظف١ٓ ِطىحفث١ٓ ٠ٚطُ قغحخ ِوحًِ ج٨سضرحؽ ذ١ٓ دسؾح

جٌطٕرإ ذّوحًِ غرحش جٌرـحلس، ٚذٍغ ِوحًِ جٌػرحش جٌىٍٟ ٌٍرـحلس ذـش٠مس جٌطؿضتس جٌٕظف١س 

ش٠مس فؼ٩ هٓ أْ ِوحًِ جٌػرحش جٌىٍٟ ٌٍرـحلس ذـ، (7.06۲ٌغر١شِحْ / ذشجٚجْ )

( ِّح ٠ش١ش ئٌٟ جسضفحم ِوحًِ جٌػرحش ٠7.030غحٚٞ )جٌطؿضتس جٌٕظف١س ٌـ ؾٛضّحْ 

 وىً. جٌىٍٟ ٌٍرـحلس

ٚظغ ثؽبلخ ِلاؽظخ ا٤داء اٌّٙبسٞ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ عبدعبً: 

ذوذ قغحخ جٌّوح٩ِش ج٦قظحت١س، : فٟ اٌصٛسح إٌٙبئ١خ ٌٍزؽج١ك رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد

أطركص ذـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّٙحسٞ فٟ طٛسضٙح جٌٕٙحت١س ٚوحٔص جٌذسؾس جٌولّٟ 

 ركص جٌرـحلس طحٌكس ٚؾح٘ضز ٌٍطـر١ك فٟ شىٍٙح جٌٕٙحتٟ.( ٚذزٌه أط067)
 ِىٛٔبد ثؽبلخ ِلاؽظخ ا٤داء اٌّٙبسٞ اٌّشرجػ ثّٙبساد( 22)عذٚي 

 فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد فٟ اٌصٛسح إٌٙبئ١خ  اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ 

 اٌذسعخ اٌؼظّٟ اٌذسعخ اٌصغشٞ ػذد اٌّؤششاد خاٌّٙبساد اٌشئ١غ

 اٌّشبسوخ ا١ٌّٕٙخ: 

 ٌّؼ١ٍّٓ رم١ٕبد اٌزٛاصً ٚاٌزشبسناعزخذاَ ا
18 0 36 

 30 0 15 اٌّصبدس اٌشل١ّخ

 58 0 29 اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼٍُ

 34 0 17 اٌزم١١ُ

 26 0 13 رّى١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ

 46 0 23 اٌزغ١ٙلاد اٌشل١ّخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ

 230 0 115 اٌّغّٛع



  ا٤ٚي َ اٌغضء١ٌٛ٠4242ٛ  (7( اٌؼذد )42اٌّغٍذ )    –ِغٍخ رشث٠ٛبد اٌش٠بظ١بد  
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  :اٌزشبسن ٔؾٛ الارغبٖ ِم١بط إػذاد .5

١حط جٌىشف هٓ جضؿح٘حش جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ فٟ ذف جٌّم٘اٌٙذف ِٓ اٌّم١بط: أٚلًا: 

جٌفشلس جٌػحٌػس شورس س٠حػ١حش هحَ ٔكٛ جٌطشحسن فٟ ذ١ثس جٌّٕظحش جٌطشحسو١س 

(Microsoft Teams.) 

ضُ ضكذ٠ذ أذوحد ِم١حط ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسن ِٓ خ٩ي ج٨ؿ٩م  أثؼبد اٌّم١بط:صب١ٔبً: 

 (Kalayci & Humiston, 2015)س ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس ِٕٚٙح دسجع ج٤دذ١حشهٍٝ 

 ذحضؿحٖ( Ku, Tseng & Akarasriworn, 2013ٔكٛ جٌطشحسن، ٚ دسجعس ) ٩ٌضؿحٖ

 :جٌـ٩خ ٔكٛ جٌطشحسن فٟ جٌّٕظحش ٚلذ ضُ ضكذ٠ذ غ٩غس أذوحد ٌٙزج جٌّم١حط ٟٚ٘

 جضؿحٖ جٌـ٩خ ٔكٛ أدٚجش جٌطشحسن. .2

 فٟ جٌر١ثس جٌطشحسو١سجضؿحٖ جٌـ٩خ ٔكٛ ضوٍُ أش١حء ؾذ٠ذز  .0

 جٌـ٩خ ٔكٛ جٌطٛجطً ِن ج٤هؼحء ج٢خش٠ٓ، ٚئٔشحء ضّحعه جٌفش٠ك. جضؿحٖ .6

(، ٚجٌؿذٚي 20، 0، 2ٚضٕٛهص هرحسجش جٌّم١حط ذ١ٓ هرحسجش ئ٠ؿحذ١س ٚأخشٜ عٍر١س )

 ٠ٛػف ضٛص٠ن هرحسجش جٌّم١حط هٍٝ ج٤ذوحد: (22)
 22عذٚي 

 ػجبساد ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسن ِٛصػخ ػٍٝ ا٤ثؼبد

 د اٌؼجبسادػذ اٌّم١بط أثؼبد

 14 ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ أدٚاد اٌزشبسن.

 11 ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ رؼٍُ أش١بء عذ٠ذح فٟ اٌج١ئخ اٌزشبسو١خ

 9 ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ اٌزٛاصً ِغ ا٤ػعبء ا٢خش٠ٓ، ٚإٔشبء رّبعه اٌفش٠ك

 34 اٌّغّٛع

ٌد ضُ ضمذ٠ش دسؾحش جٌّم١حط هٓ ؿش٠ك ئهـحء جٌـح ؼش٠مخ رمذ٠ش اٌذسعبد:صبٌضبً: 

( هٍٟ فمشجش جٌّم١حط، ٠ٚطرن فٟ ٘زج 6( ئٌٟ )2جٌّوٍُ دسؾس هٍٟ جعطؿحذطٗ ِٓ )

ج٨خطرحس ؿش٠مس ضذسؼ جٌذسؾحش ضروحً ٌذسؾس ئ٠ؿحذ١س جٌفمشز ٚجٌورحسز؛ أٞ أٔٗ فٟ 

( هٍٟ جٌطشض١د. ٚفٟ جٌفمشجش 2، 0، 6جٌفمشجش جٌّٛؾرس ضوـٟ جٌورحسجش جٌذسؾحش )

( هٍٟ جٌطشض١د ٚوزٌه 6، 0، 2ضوـٟ جٌذسؾحش )جٌغحٌرس ٠ٕوىظ جٌطشض١د جٌغحذك ق١ع 

ٚؿرمح ٌٙزج جٌٕلحَ ضىْٛ ألظٟ دسؾس ٠ّىٓ  جٌكحي فٟ جٌفمشجش جٌطٟ ض١ٍٙح ِٓ هرحسجش.

( دسؾس، وّح ضىْٛ ألً دسؾس 270أْ ٠كظً ه١ٍٙح جٌّفكٛص فٟ جٌّم١حط وٍٗ )

(63.) 

 هشػٗضُ  جٌّم١حط ِكطٜٛ ٌٍطأوذ ِٓ طذق ؽغبة صذق الارغبق اٌذاخٍٟ:ساثؼبً: 

جٌطخظض، ٚرٌه  فٟ ِؿحيفٟ طٛسضٗ ج١ٌٚ٤س هٍٟ هذد ِٓ جٌغحدز جٌّكى١ّٓ 

ٌٍطوشف هٍٟ آسجتُٙ فٟ ج٨خطرحس ِٓ ق١ع دلس جٌظ١حغس جٌٍغ٠ٛس ٌّفشدجضٗ ٚع٩ِس 
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جٌّؼّْٛ، ٚجٔطّحء جٌورحسجش جٌّطؼّٕس فٟ وً ذوذ ٌٗ، ٚع٩ِس جٌّؼّْٛ ٚدلس 

 زٞ ٚػن ٌىً هرحسز، ٚلذ ضُ ئؾشجءجٌظ١حغس ٚجٌوشع ٌىً هرحسز، ِٕٚحعرس جٌطمذ٠ش جٌ

لذ خؼن  جٌّم١حط هٍٟ ط١حغس ذوغ جٌورحسجش، ٚذزٌه ٠ىْٛ جٌطوذ٩٠ش جٌّشحس ئ١ٌٙح

ِوحًِ  (20) ( ِفشدز، ٠ٚٛػف جٌؿذٚي 63ِٓ ) حًٌظذق جٌّكطٛٞ ٚذزٌه أطرف ِىٛٔ

 ج٨ضفحق هٍٟ جٌّم١حط.
 24عذٚي 

 ِؼبًِ ارفبق اٌّؾى١ّٓ ػٍٟ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسن

 ٕٛد اٌزؾى١ُث
ػذد ِشاد 

 الارفبق

ػذد ِشاد 

 ػذَ الارفبق

ِؼبًِ 

 الارفبق

 %88.90 1 8 دلخ اٌص١بغخ اٌٍغ٠ٛخ ٌّفشدارٗ 

 %88.90 1 8 أزّبء اٌؼجبساد اٌّزعّٕخ فٟ وً ثؼذ ٌٗ

 %88.90 1 8 اٌؼشض ٌىً ػجبسحٚعلاِخ اٌّعّْٛ 

 %88.90 1 8 ِٕبعجخ اٌزمذ٠ش اٌزٞ ٚظغ ٌىً ػجبسح

( فٟ قغحخ غرحش جٌّكى١ّٓ ۲ؿش٠مس جضفحق جٌّكى١ّٓ جٌرحٌغ هذدُ٘ ) ضُ جعطخذجَ

ٌطكذ٠ذ ذٕٛد جٌطكى١ُ جٌطٟ ٠طُ ضٕف١ز٘ح ذششؽ أْ ٠غؿً وً ُِٕٙ ٩ِقلحضٗ ِغطم٩ً هٓ 

: Cooperج٢خش، ٚضُ ضكذ٠ذ هذد ِشجش ج٨ضفحق ذ١ٓ جٌّكى١ّٓ ذحعطخذجَ ِوحدٌس وٛذش 

جش ج٨ضفحق + هذد ِشجش هذَ ج٨ضفحق(( ٔغرس ج٨ضفحق= )هذد ِشجش ج٨ضفحق / )هذد ِش

  %( ٟٚ٘ ٔغد جضفحق ِشضفوس ِٚمرٌٛس.88.۲7، ٚوحٔص )277× 

ضُ قغحخ ِوحًِ جٌػرحش ٌٍّم١حط هٓ : صجبد ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسنخبِغبً: 

وّح ٘ٛ ِٛػف فٟ جٌؿذٚي  ؿش٠ك قغحخ ِوحًِ أٌفح وشٚٔرحل ٌورحسجش جٌّم١حط،

(26): 
 23عذٚي 

 ٔجبؿ ٌّم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسنل١ُ أٌفبوشٚ
 ِؼبًِ اٌضجبد اٌجؼذ

 **0.756 .ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ أدٚاد اٌزشبسن

 **0.832 ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ رؼٍُ أش١بء عذ٠ذح فٟ اٌج١ئخ اٌزشبسو١خ

 **0.860 .ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ اٌزٛاصً ِغ ا٤ػعبء ا٢خش٠ٓ، ٚإٔشبء رّبعه اٌفش٠ك

 **0.816 )وىً( ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسن

٠طؼف أْ ل١ُ ِوحًِ غرحش أٌفح وشٚٔرحل ٌّكحٚس جٌّم١حط  (26)ذحعطمشجء جٌؿذٚي 

( ٚذزٌه 7.72هٕذ ِغطٛٞ ) س( ٟٚ٘ ل١ّٗ هح١ٌس ٚدج7.823ٌٚوزٌه ٌٍّم١حط وىً )

 .٠ظرف جٌّم١حط ؾح٘ض فٟ طٛسضٗ جٌٕٙحت١س ٌٍطـر١ك هٍٝ ه١ٕس جٌركع جٌطؿش٠ر١س

ٔكٛ  ضُ ضمذ٠ش صِٓ ِم١حط ج٨ضؿحٖ: بٖ ٔؾٛ اٌزشبسنؽغبة صِٓ ِم١بط الارغعبدعبً: 

جٌطشحسن فٟ ػٛء ج٩ٌّقلحش، ِٚشجلرس أدجء جٌـ٩خ فٟ جٌطؿش٠د ج٨عطـ٩هٟ 

هٍٟ هذد  ذكغحخ ِطٛعؾ ج٤صِٕس جٌى١ٍس ِٓ خ٩ي ِؿّٛم ج٨صِٕس ٌىً جٌـ٩خ

 .( دل١مس07ٚلذ ذٍغ صِٓ ج٨خطرحس )، جٌـحٌرحش



  ا٤ٚي َ اٌغضء١ٌٛ٠4242ٛ  (7( اٌؼذد )42اٌّغٍذ )    –ِغٍخ رشث٠ٛبد اٌش٠بظ١بد  
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اٌصؼٛثخ ٚاٌز١١ّض ٌّفشداد ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ ؽغبة ِؼبِلاد اٌغٌٙٛخ ٚعبثؼبً: 

ضُ قغحخ ِوح٩ِش جٌغٌٙٛس ٚجٌظوٛذس ٌٍّم١حط ٚٚؾذ أٔٙح ضشجٚقص ِح ذ١ٓ : اٌزشبسن

( ٚضفغش ذأٔٙح ١ٌغص شذ٠ذز جٌغٌٙٛس أٚ شذ٠ذز جٌظوٛذس، ٚضُ 7.060ٚ  7.023)

 ( ٚذزٌه ضوطرش7.036ٚ  7.060قغحخ ِوح٩ِش جٌط١ّض ٌٍّم١حط ٚضشجٚقص ِح ذ١ٓ )

 ِفشدجش جٌّم١حط رجش لذسز ِٕحعرس ٌٍط١١ّض.

ذوذ قغحخ : ٚظغ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسن فٟ اٌصٛسح إٌٙبئ١خ ٌٍزؽج١كصبِٕبً: 

 63جٌّوح٩ِش ج٦قظحت١س، أطرف جٌّم١حط فٟ طٛسضٗ جٌٕٙحت١س ذك١ع جشطًّ هٍٟ )

 جًح٘ضٚؾ حًٚذزٌه أطرف جٌّم١حط طحٌك (270ِفشدز(، وحٔص جٌذسؾس جٌولّٟ ٌٍّم١حط )

 ٌٍطـر١ك فٟ شىٍٗ جٌٕٙحتٟ. 
 22عذٚي 

 ِىٛٔبد ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسن فٟ اٌصٛسح إٌٙبئ١خ ٌٍزؽج١ك
 اٌذسعخ اٌؼظّٟ ػذد اٌّفشداد اٌّىْٛ

 42 14 ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ أدٚاد اٌزشبسن

 33 11 ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ رؼٍُ أش١بء عذ٠ذح فٟ اٌج١ئخ اٌزشبسو١خ

اصً ِغ ا٤ػعبء ا٢خش٠ٓ، ٚإٔشبء ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ اٌزٛ

 رّبعه اٌفش٠ك
9 27 

 102 34 اٌّم١بط )وىً(

 اٌجؾش: إعشاءادصب١ٔب: 
 جعطمظحء أغش ٠طٕحٚي ٘زج جٌؿضء هشػحً ٧ٌؾشجءجش جٌطٟ جضُروص فٟ ٘زج جٌركع؛ ذٙذف

 فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ٌط١ّٕس( Microsoft Teams) جٌطشحسو١س جٌّٕظحش ضٛك١ف

  جٌطشحسن ٔكٛ ٚجضؿحُ٘ٙ جٌّو١ٍّٓ جٌـ٩خ ذٌٞ جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ

هٓ أعثٍس جٌركع ٚجٌطكمك ِٓ طكس فشٚػٗ. ِش جٌركع جٌكحٌٟ ذح٦ؾشجءجش  ٧ٌٚؾحذس

 جٌطح١ٌس:

 ذحٌّٕظحشج٨ؿ٩م هٍٝ ج٤دذ١حش جٌطشذ٠ٛس ٚجٌركٛظ ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس جٌّشضرـس  .2

 حػ١حشجٌش٠ ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس ٚجٌىفح٠حش( Microsoft Teams) جٌطشحسو١س

 . ٩ٌعطفحدز ِٕٙح فٟ ذٕحء ٚضظ١ُّ أدٚجش جٌركع جٌطشحسن ٔكٛ ٚج٨ضؿحٖ

جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ ئهذجد جخطرحس  .0

 .جٌش٠حػ١حش

 ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّشضرؾ ذّٙحسجشئهذجد  .6

 .جٌش٠حػ١حش

 جٌطشحسن.ئهذجد ِم١حط ج٨ضؿحٖ ٔكٛ  .3

ٚرٌه ٚفك  Microsoft Teams جٌطشحسو١س ذحٌّٕظحش جٌطوٍُ ذ١ثس ضظ١ُّ .0

 جٌطح١ٌس: جٌّشجقً
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 جٌطك١ًٍ ِشقٍس Analysis. 

 جٌوش٠ؼس جٌخـٛؽ ٚػن ِشقٍس Recipe. 

 ٚجٌّظحدس ج٤ٔشـس ضظ١ُّ ِشقٍس Design of activity and resource 

 جٌطـ٠ٛش ِشقٍس Development. 

 جٌطٕف١ز ِشقٍس Implementation. 

  ُِشقٍس جٌطم١١Evaluation 

 جٌطخظض فٟ ج٢ٌٟ جٌكحعد ضذس٠ظ ِمشسجٌؿذٚي جٌضِٕٟ ٌطذس٠ظ ِٛػٛهحش  .3

ٚفمح ٌٍخـٛجش  0702-0707 ج٤ٚيفٟ جٌفظً جٌذسجعٟ جٌطشحسو١س  جٌّٕظس هرش

 جٌطح١ٌس:

  سفن جٌّكطٛٞ هٍٝ جٌّٕظس جٌطشحسو١سMicrosoft Teams ًٚضغؿ١ ،

 جٌـ٩خ ه١ٍٗ.

 ػحفطُٙ هٍٝ ئٌىطشٟٚٔ ٌٍطٛجطً ِخظض أوحد٠ّٟ ٚضُ ٌىً ؿحٌد ذش٠ذ ئ

 جٌّٕظس

  َخ٩ي جٌٍمحءجش جٌّرحششز )ٚؾٙح ٌٛؾٗ( فٟ لحهحش جٌذسجعس جعطخذج ِٓ

 .ِؿّٛهس ِٓ جٌوشٚع جٌطمذ١ّ٠س ذح٦ػحفس ئٌٝ جٌوشع

  ًٙح ٌٛؾٗ أٔشـس ٠مَٛ ف١ٙح جٌـ٩خ ذطذس٠د ِّٚحسعس ضؼّٕص ج٨ؾطّحهحش ٚؾ

 فشدٞ ِٓ خ٩ي ِٛلن جٌّٕظسجٌّٙحسجش فٟ ِؿّٛهحش أٚ ذشىً 

 جٌفشد٠س ٚجٌطشحسو١س(: شٍّص ئهذجد ضظ١ُّ  جٌّّٙحش) ضكذ٠ذ ج٤ٔشـس جٌطو١ّ١ٍس

ٚ ِؿّٛهس ف١غرٛن ٚٔشش جٌّكطٛٞ جٌخحص ٚلذ لحَ وً ؿحٌد أِذٚٔحش، 

ذطكؼ١ش جٌذسٚط ٚفك خـس جٌذسط ذحعطخذجَ )جٌّذٚٔحش، ٚجٌف١غرٛن( 

٨فطشجػ١س، ٚ ج٤دٚجش جٌشل١ّس ٚج٨عطوحٔس ذحعطخذجَ جٌش٠حػ١حش ذح١ٌذ٠ٚحش ج

"، "٥ٌgeogebraٔشـس جٌظف١س ٚجٌشعَٛ جٌر١ح١ٔس ٚجٌٕٙذعس ذحعطخذجَ 

ٌٍطم١١ُ جٌشلّٟ ٌٍش٠حػ١حش أدٚجش ّٚٔحرؼ ؾٛؾً فٟ  ج٦ٌىطش١ٔٚسدٚجش ٚج٤

هٍٝ ئدجسز جٌّكطٛٞ ذحعطخذجَ  جًضذه١ُ خـس جٌذسط ١ٌىْٛ جٌـحٌد لحدس

 .ج٤دٚجش جٌشل١ّس

   جٌّٛػٛهحشو١ّ١ٍس ج٩ٌصِس ٌطذس٠ظ جٌط جٌٛعحتؾضكذ٠ذ: 

 .ضم١١ُ ج٤دجء 

 جٌش٠حػ١حش شورس جٌػحٌػس ذحٌفشلس جٌّو١ٍّٓ جٌـ٩خجخط١حس ه١ٕس جٌركع ِٓ  .0

 ضمغ١ُّٙ ضُ ،ؿحٌرس/ؿحٌد( 07) جٌو١ٕس لٛجَ ٚوحْ ؿٕـح، ؾحِوس جٌطشذ١س ذى١ٍس

 جٌطٟ) جٌطؿش٠ر١س جٌّؿّٛهس ئقذجّ٘ح ِػًٍص ِؿّٛهط١ٓ، ئٌٝ هشٛجت١س ذـش٠مس

 جٌطٛجطً، أدٚجش وحًِ ٌٚذ٠ُٙ جٌطشحسو١س جٌّٕظحش خ٩ي ِٓ جٌّمشس عصدس
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 هٍٟ ٌٍذخٛي جٌغش ٚوٍّس ِغطخذَ، جعُ ٌٚذ٠ُٙ ذح٦ٔطشٔص، ٚج٨ضظحي

Microsoft Teams )ْٚج٤خشٜ ،ؿحٌرسحً ٚؿحٌر( 63) لٛجِٙح ٚوح 

 ؿحٌرحً( 63) ٚلٛجِٙح( جٌطم١ٍذ٠س ذحٌـش٠مس دسعص ٚجٌطٟ) جٌؼحذـس جٌّؿّٛهس

 .ذاؾشجءجش ه١ٍّس جٌطـر١ك جٌرحقع جٌػحٟٔ لحَ ٚلذ ،ٚؿحٌرس

 جٌطـر١ك جٌمرٍٟ ٤دٚجش جٌركع هٍٟ ِؿّٛهطٟ جٌركع جٌّطّػٍس فٟ:  .8

 جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ  جخطرحس

 .جٌش٠حػ١حش

 ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ ج٤دجء ٩ِقلس ذـحلس 

 .جٌش٠حػ١حش

 جٌطشحسن )جٌطؿش٠ر١س فمؾ( ٔكٛ ج٨ضؿحٖ ِم١حط. 

" t- testجعطخذجَ جخطرحس"ضُ ِٓ ضؿحٔظ جٌّؿّٛهط١ٓ لر١ٍح  جٌرحقػحٌْٚىٟ ٠طكمك 

 Levene's"ٌّطٛعـ١ٓ غ١ش ِشضرـ١ٓ" ٚضُ قغحخ جٌٕغرس جٌفحت١س ذحعطخذجَ جخطرحس 

Test for Equality of Variances  ٔطحتؽ جٌّطٛعـحش  (20)٠ٚٛػف جٌؿذٚي

 ٨ٔكشجفحش جٌّو١حس٠س ٚل١ّس "ش" وّح ٠ٍٟ:ٚج
 25عذٚي 

خزجبس لااٌزؽج١ك اٌمجٍٟ  دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعؽٟ دسعبد اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌّغّٛػخ اٌعبثؽخ فٟ
، ٚثؽبلخ ِلاؽظخ ا٤داء اٌّٙبسٞ )وىً( ٚػٕذ وً ِغز٠ٛبرِٗٓ  ِغزٛٞاٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ )وىً( ٚػٕذ وً 

 .ِٙبسارٙبِٓ  ِٙبسح
 اٌّزٛعػ اٌّغّٛػخ اٌّىْٛ خزجبسالا

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ل١ّخ 

 "ف"

ل١ّخ 

 "د"
 اٌذلاٌخ

اخزجبس اٌزؾص١ً 

 اٌّؼشفٟ

 اٌززوش
 1.34 4.17 اٌزغش٠ج١خ

68 .818 .261 .795 
 1.16 4.09 اٌعبثؽخ

 اٌفُٙ
 1.51 5.06 اٌزغش٠ج١خ

68 .463 1.478 .144 
 1.28 4.56 اٌعبثؽخ

 ٌزؽج١كا
 1.25 4.03 اٌزغش٠ج١خ

68 .130 .201 .841 

 1.11 3.97 اٌعبثؽخ

 الاخزجبس )وىً(
 3.31 13.25 اٌزغش٠ج١خ

68 .001 .841 .403 
 2.96 12.62 اٌعبثؽخ

ثؽبلخ ِلاؽظخ ا٤داء 

 اٌّٙبسٞ

 اٌّشبسوخ ا١ٌّٕٙخ

 1.23 3.61 اٌزغش٠ج١خ

68 .008 .727 .470 

 1.22 3.82 اٌعبثؽخ

 اٌّصبدس اٌشل١ّخ
 1.60 4.28 اٌزغش٠ج١خ

68 .386 .123 .903 

 1.51 4.32 اٌعبثؽخ

 اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼٍُ
 1.61 4.50 اٌزغش٠ج١خ

68 .179 .823 .414 
 1.68 4.18 اٌعبثؽخ

 اٌزم١١ُ
 1.62 4.06 اٌزغش٠ج١خ

68 .512 .139 .890 

 1.72 4.00 اٌعبثؽخ

 ٓرّى١ٓ اٌّزؼ١ٍّ
 1.36 4.58 اٌزغش٠ج١خ

68 .001 .632 .530 
 1.43 4.79 اٌعبثؽخ

اٌزغ١ٙلاد اٌشل١ّخ 

 ٌٍّزؼ١ٍّٓ

 1.15 3.86 اٌزغش٠ج١خ
68 .201 .404 .687 

 1.11 3.97 اٌعبثؽخ

 ثؽبلخ اٌّلاؽظخ )وىً(
 3.39 24.89 اٌزغش٠ج١خ

68 .054 .244 .808 

 3.44 25.09 اٌعبثؽخ
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فٟ ئٌٟ: ضىحفإ جٌّؿّٛهط١ٓ ِٓ ق١ع ِطٛعؾ ج٤دجء جٌمرٍٟ  (20)ؽ جٌؿذٚي ضش١ش ٔطحت

، ٚذـحلس ِغط٠ٛحضِٗٓ  ِغطٛٞجخطرحس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ )وىً( ٚهٕذ وً وً ِٓ 

، ِّح ٠ذي هٍٟ أْ جٌفشق ِٙحسجضٙحِٓ  ِٙحسز٩ِقلس ج٤دجء جٌّٙحسٞ )وىً( ٚهٕذ وً 

ّٛهطحْ ِطىحفثط١ٓ ِٓ ق١ع ذ١ٓ ِطٛعـٟ جٌّؿّٛهط١ٓ غ١ش دجي ٚذزٌه ضىْٛ جٌّؿ

فٟ جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ  جٌّرذتٟجٌّغطٛٞ 

ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش، ٚذـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّٙحسٞ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش 

 جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش.

 رٕف١ز اٌزغشثخ ا٤عبع١خ ٌٍجؾش: .9

 جٌطشحسو١س جٌّٕظحش خ٩ي ِٓ دسعص) ٠ر١سجٌطؿشضُ جٌطذس٠ظ ٌّؿّٛهطٟ جٌركع 

 جٌغش ٚوٍّس ِغطخذَ، جعُ ٌٚذ٠ُٙ ذح٦ٔطشٔص، ٚج٨ضظحي جٌطٛجطً، أدٚجش وحًِ ٌٚذ٠ُٙ

 ٚجٌؼحذـس ، ؿحٌرسحً ٚؿحٌر( 63) لٛجِٙح ٚوحْ( Microsoft Teams هٍٟ ٌٍذخٛي

طظ١ُّ ِشجقً جٌ ٚضُ جضرحم .ؿحٌرسحً ٚؿحٌر( 63) ٚلٛجِٙح( جٌطم١ٍذ٠س ذحٌـش٠مس دسعص)

 :جٌطو١ٍّٟ وّح ٠ٍٟ

  جٌٙذف جٌطو١ٍّٟ: جٌطشحسن ِٓ أؾً جوطغحخ جٌّوشفس ٚجٌّٙحسجش جٌّشضرـس

فٟ جٌطخظض شورس  ج٢ٌٟذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس ذّٛػٛم "ِمشس جٌكحعد 

 .ػّٓ ئؿحس صِٕٟ ِكذد ذػّح١ٔس أعحذ١ن“س٠حػ١حش 

  ذ١ثس جٌطوٍُ جٌّٕظس جٌطشحسو١سMicrosoft Teams ًق١ع ضُ جٌطفحه :

ّشحسوس ذ١ٓ جٌـ٩خ ذوؼُٙ جٌروغ ٚذ١ٓ جٌرحقػس ٚذشىً ِٕفشد ذحعطخذجَ ٚجٌ

، ٚأضحقص جٌّٕظس ِشحسوس جٌٍّفحش Microsoft Teamsجٌّٕظس جٌطشحسو١س 

ذحعطخذجَ )ٚسد، ذٛسذ٠ٕٛص، ٚذٟ دٞ جف( وزٌه جعطخذجَ ٍِفحش جْٚ دسج٠ف 

 جٌّطحقس فٟ أدٚجش جٚف١ظ جٌطشحسو١س جٌّخطٍفس.

 .اٌجؾش اٌزؽج١ك اٌجؼذٜ ٤دٚاد .22

 فٟ ػٛء ِح أعفشش هٕٗ ٔطحتؽ إعشاء اٌّؼبٌغبد ا٦ؽصبئ١خ ٌٍج١بٔبد اٌى١ّخ .22

 ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ جٌّوشفٟ جخطرحس جٌطكظ١ً

 فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ ج٤دجء ٩ِقلس ذـحلسٚ، جٌش٠حػ١حش

ِٕحلشطٙح ، غُ (فمؾ طؿش٠ر١سجٌ) جٌطشحسن ٔكٛ ج٨ضؿحٖ جٌش٠حػ١حش، ِٚم١حط ضذس٠ظ

 ٚجعطخ٩ص جٌطٛط١حش ٚجٌّمطشقحش.
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 :ِٕٚبلشزٙب ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌخبصخ ثبٌجؾش

 اٌفشض ا٤ٚي:

لا ٠ٛعذ فشق  ٌٍزؾمك ِٓ صؾخ اٌفشض اا٤ٚي ِٓ فشٚض اٌجؾش ٚاٌزٞ ٠ٕص ػٍٟ:

( ث١ٓ ِزٛعؽٟ دسعبد ؼلاة اٌّغّٛػخ α≤0.05ػٕذ ِغزٛٞ ) داي إؽصبئ١بً

فٟ اٌزؽج١ك اٌجؼذٞ لاخزجبس اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ  ٚاٌّغّٛػخ اٌعبثؽخ اٌزغش٠ج١خ

اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد )وىً( ٚػٕذ وً ِغزٛٞ 

 ِٓ ِغز٠ٛبرٗ )اٌززوش، اٌفُٙ، اٌزؽج١ك(.

ضُ قغحخ جٌّطٛعـحش ٚج٨ٔكشجفحش جٌّو١حس٠س ٌذسؾحش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س 

ذـس فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٨خطرحس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ٚجٌّؿّٛهس جٌؼح

ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً ِغطٛٞ ِٓ 

ِغط٠ٛحضٗ )جٌطزوش، جٌفُٙ، جٌطـر١ك(، ٚضُ جٌطأوذ ِٓ ضٛجفش ششؽ جٌطؿحٔظ ٌٍّؿّٛهط١ٓ، 

١ٓ ِطٛعـٟ دسؾحش ٌّطٛعـ١ٓ غ١ش ِشضرـ١ٓ( ٌٍّمحسٔس ذ t-testٚضُ ضـر١ك جخطرحس)

ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٨خطرحس 

جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( 

٠ٍخض ٘زٖ  (23) ٚجٌؿذٚي ٚهٕذ وً ِغطٛٞ ِٓ ِغط٠ٛحضٗ )جٌطزوش، جٌفُٙ، جٌطـر١ك(،

 جٌٕطحتؽ.
 26عذٚي 

اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ  " ٚدلاٌزٙب ا٦ؽصبئ١خ ٌٍفشق ث١ٓ ِزٛعؽٟ دسعبد ؼلاةل١ّخ "د
ٚاٌّغّٛػخ اٌعبثؽخ فٟ اٌزؽج١ك اٌجؼذٞ لاخزجبس اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد 
 اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد )وىً( ٚػٕذ وً ِغزٛٞ ِٓ ِغز٠ٛبرٗ )اٌززوش، اٌفُٙ، اٌزؽج١ك(

 ّزٛعػاٌ اٌّغّٛػخ اٌّغزٛٞ
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ل١ّخ 

 "د"

 ِغزٛٞ

 اٌذلاٌخ

ِشثغ 

 2إ٠زب 

ؽغُ 

 اٌزأص١ش

لٛح 

دلاٌخ 

 اٌزأص١ش

 اٌززوش
 0.75 10.81 اٌزغش٠ج١خ

 وج١ش 3.870 0.659 000. 11.472 68
 1.27 7.97 اٌعبثؽخ

 اٌفُٙ
 1.05 12.86 اٌزغش٠ج١خ

68 
9.145 

 
 وج١ش 2.459 0.552 000.

 1.75 9.74 ؽخاٌعبث

 اٌزؽج١ك
 0.68 10.22 اٌزغش٠ج١خ

68 
10.211 

 
 وج١ش 3.066 0.605 000.

 1.42 7.53 اٌعبثؽخ

اٌزؾص١ً 

 )وىً(

 1.45 33.89 اٌزغش٠ج١خ
68 

16.586 

 
 وج١ش 8.091 0.802 000.

 2.75 25.24 اٌعبثؽخ

 7.70≥ " دجٌس هٕذ ِغطٛٞ أْ ل١ّس "ش (23)ٔطر١ٓ ِٓ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ٠ٍخظٙح جٌؿذٚي 

ِّح ٠ش١ش ئٌٟ ٚؾٛد فشق دجي ئقظحت١حً ذ١ٓ ِطٛعـٟ دسؾحش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس 

جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٨خطرحس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ 
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جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً ِغطٛٞ 

 ُٙ، جٌطـر١ك(، ٌظحٌف جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س.ِٓ ِغط٠ٛحضٗ )جٌطزوش، جٌف

   :ِٕبلشخ اٌفشض ا٤ٚي

ج٤ٚي ِٓ فشٚع جٌركع ٚجٌزٞ ٠ٕض هٍٟ: ٠ٛؾذ  جٌرذ٠ً ٌٍفشع ضُ لرٛي جٌفشع

( ذ١ٓ ِطٛعـٟ دسؾحش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس α≤7.70هٕذ ِغطٛٞ ) فشق دجي ئقظحت١حً

ً جٌّوشفٟ جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٨خطرحس جٌطكظ١

جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً ِغطٛٞ 

ٌظحٌف جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٠ٚشؾن رٌه ئٌٟ  -ِٓ ِغط٠ٛحضٗ )جٌطزوش، جٌفُٙ، جٌطـر١ك(، 

 ضغّف ِّٙحش( ذّح ضؼّٕطٗ ِٓ Microsoft Teamsضٛك١ف جٌّٕظحش جٌطشحسو١س )

ش ج٦ٔطشٔص ذـشق ٨ ضُشٜ هحدزً فٟ ٔلحَ ئدجسز جٌطوٍُ ٌٍـ٩خ ٚجٌّو١ٍّٓ ذحٌطفحهً هر

جٌطم١ٍذٞ، ذح٦ػحفس ئٌٟ دِؽ جٌفشق ذغٌٙٛس فٟ ٔلحَ ئدجسز جٌّمشس ٚذحٌطحٌٟ ضٛع١ن 

ٚضوض٠ض جٌطفحهً ذ١ٓ ؾ١ّن ج٤هؼحء، ٚ٘ٛ أِش ػشٚسٞ ٌٍفظٛي هرش ج٦ٔطشٔص، 

د١٠ٓ أٚ جٌفظً ِكحدغس ذحٌف١ذ٠ٛ ِن جٌـ٩خ جٌفش Teamsئؾشجء جٌفشق  ذح٦ػحفس ئٌٟ

ذأوٍّٗ، فؼ٩ هٓ ئضحقس جٌفشطس ٌٍـ٩خ ٔشش جٌظٛس ٚج٩ٌّقلحش ِٓ جٌركع 

ج١ٌّذجٟٔ، ٚئٔشحء ج٤قذجظ ذٛجعـس جٌـ٩خ ٚجٌّو١ٍّٓ هٍٝ قذٍ عٛجء، ضٛجطً جٌـ٩خ 

، ٚٔشش جٌّوٍِٛحش ٍِٚفحش ١ِىشٚعٛفص Teamsِن ذوؼُٙ جٌروغ ذحعطخذجَ جٌفشق 

ِػح١ٌس ٌّؿّٛهس ٚجعوس ِٓ جٌّٛجلف، فؼ٩ هٓ  أدجز Teamsِٚشحسوطٙح، فاْ جٌفشق 

٥ٌفشجد أٚ جٌّؿّٛهحش جٌظغ١شز أٚ جٌفظً جٌذسجعٟ جٌىحًِ  جٌّّٙحشٔشش جٌّو١ٍّٓ 

ٌىً فشد فٟ فظٍٗ  ِّٙحش، ٚضخظ١ض Teamsذحعطخذجَ ٚك١فس جٌٛجؾد فٟ جٌفشق 

م١١ُ ه١ٍّس جٌذسجعٟ جٌّطٕٛم ٚفك أّٔحؽ جٌطوٍُ ٚجٌمذسجش ج٤وحد١ّ٠س، وزٌه ل١حَ جٌّوٍُ ذط

ضمذ٠ُ جٌّّٙس؛ ق١ع ٠مَٛ جٌـحٌد ذطك١ًّ ِغطٕذ ئٌٝ ه٩ِس جٌطر٠ٛد جٌٛجؾد ٠ٕٚطمً ئٌٝ 

 & Buchal) ؛ ٔطحتؽ دسجعحشِؿٍذ ٍِفحش جٌوًّ، ٚضطفك ٘زٖ جٌٕط١ؿس ِن 

Songsore, 2019) ؛ (Pretorius ,2018)  ؛Phillips ,2018) 

(ALMadahekah & Alqattan ,2020) (Buchal & Songsore,2019) ؛ 

(Aouine & Mahdaoui,2020) ؛ (Poston, Apostel & 

Richardson,2020)ٙفٟ ج٦ؿحس جٌٕلشٞ. ح( جٌغحذك ج٦شحسز ئ١ٌ 

ذحٌشغُ ِٓ أْ ٔط١ؿس ج٨خطرحس ضٛػف أْ ج٨خط٩ف ذ١ٓ ج٤دجء جٌمرٍٟ ٚج٤دجء جٌروذٞ 

ك١ف ، أٞ ٨ ٠شؾن ٌٍظذفس، فٙٛ ٨ ٠خرشٔح ذحٌىػ١ش هٓ لٛز ضًِٛٞوٕٛ جخط٩ف

طح ئ٠( ٌٚزٌه ٔمَٛ ذكغحخ ئقظحء ِشذن Microsoft Teamsجٌّٕظحش جٌطشحسو١س )

( هٍٟ 7.870، 7.370، 7.000، 7.30۲ٌكغحخ قؿُ جٌطأغ١ش، ٚلذ ذٍغ ِشذن ئ٠طح )

وضٞ ٠ُِٓ جٌكح٨ش ٠ّىٓ أْ  %87%، 32%، 00%، 33جٌطشض١د ٚ٘زج ٠وٕٟ أْ 
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( ِّح لذ ٠ىْٛ Microsoft Teamsجٌطرح٠ٓ فٟ ج٤دجء ئٌٟ ضأغ١ش جٌّٕظحش جٌطشحسو١س )

فٟ ض١ّٕس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ  أغشُ ور١شٌُٗ 

 ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً ِغطٛٞ ِٓ ِغط٠ٛحضٗ )جٌطزوش، جٌفُٙ، جٌطـر١ك(.
 

 

 22شىً 
لاخزجبس اٌزؾص١ً  اٌعبثؽخ فٟ اٌزؽج١ك اٌجؼذِٞٚزٛعػ دسعبد ؼلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ 

اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد )وىً( ٚػٕذ وً ِغزٛٞ ِٓ 
 ِغز٠ٛبرٗ )اٌززوش، اٌفُٙ، اٌزؽج١ك(

ٚضأع١غحً هٍٟ ِح عرك ٠ّىٓ سفغ جٌفشع ج٤ٚي ِٓ فشٚع جٌركع ٚجٌزٞ ٠ٕض 

ِطٛعـٟ دسؾحش ( ذ١ٓ α≤0.05هٍٟ: ٨ ٠ٛؾذ فشق دجي ئقظحت١حً هٕذ ِغطٛٞ )

ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٨خطرحس 

جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( 

ٚهٕذ وً ِغطٛٞ ِٓ ِغط٠ٛحضٗ )جٌطزوش، جٌفُٙ، جٌطـر١ك(، ٚلرٛي جٌفشع جٌرذ٠ً ٚجٌزٞ 

( ذ١ٓ ِطٛعـٟ دسؾحش α≤0.05هٕذ ِغطٛٞ ) ظحت١ح٠ًٕض هٍٟ: ٠ٛؾذ فشق دجي ئق

ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٨خطرحس 

جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( 

ٌظحٌف جٌّؿّٛهس  –ٚهٕذ وً ِغطٛٞ ِٓ ِغط٠ٛحضٗ )جٌطزوش، جٌفُٙ، جٌطـر١ك( 

 .ؿش٠ر١سجٌط
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 :اٌفشض اٌضبٟٔ

لا ٠ٛعذ فشق  ٌٍزؾمك ِٓ صؾخ اٌفشض اٌضبٟٔ ِٓ فشٚض اٌجؾش ٚاٌزٞ ٠ٕص ػٍٟ:

( ث١ٓ ِزٛعؽٟ دسعبد ؼلاة اٌّغّٛػخ α≤0.05ػٕذ ِغزٛٞ ) داي إؽصبئ١بً

فٟ اٌزؽج١ك اٌجؼذٞ ٌجؽبلخ ِلاؽظخ ا٤داء اٌّشرجػ  اٌزغش٠ج١خ ٚاٌّغّٛػخ اٌعبثؽخ

رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد )وىً( ٚػٕذ وً ِٙبسح ِٓ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ 

ِٙبسارٙب )اٌّشبسوخ ا١ٌّٕٙخ، اٌّصبدس اٌشل١ّخ، اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼٍُ، اٌزم١١ُ، رّى١ٓ 

 اٌّزؼ١ٍّٓ، اٌزغ١ٙلاد اٌشل١ّخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ(.

جٌّو١حس٠س ٌذسؾحش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ضُ قغحخ جٌّطٛعـحش ٚج٨ٔكشجفحش 

جٌروذٞ ٌرـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّشضرؾ ذّٙحسجش  ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس فٟ جٌطـر١ك

جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً ِٙحسز ِٓ ِٙحسجضٙح 

)جٌّشحسوس ج١ٌّٕٙس، جٌّظحدس جٌشل١ّس، جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ، جٌطم١١ُ، ضّى١ٓ جٌّطو١ٍّٓ، 

ّؿّٛهط١ٓ، ٚضُ جٌطغ٩١ٙش جٌشل١ّس ٌٍّطو١ٍّٓ(. ٚضُ جٌطأوذ ِٓ ضٛجفش ششؽ جٌطؿحٔظ ٌٍ

ٌّطٛعـ١ٓ غ١ش ِشضرـ١ٓ( ٌٍّمحسٔس ذ١ٓ ِطٛعـٟ دسؾحش  t-testضـر١ك جخطرحس)

فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٌرـحلس ٩ِقلس  ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس

ج٤دجء جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً 

، جٌّظحدس جٌشل١ّس، جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ، جٌطم١١ُ، ج١ٌّٕٙس ِٙحسز ِٓ ِٙحسجضٙح )جٌّشحسوس

 ٠ٍخض ٘زٖ جٌٕطحتؽ. (20)ضّى١ٓ جٌّطو١ٍّٓ، جٌطغ٩١ٙش جٌشل١ّس ٌٍّطو١ٍّٓ(. ٚجٌؿذٚي 
 27عذٚي 

اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ  ل١ّخ "د" ٚدلاٌزٙب ا٦ؽصبئ١خ ٌٍفشق ث١ٓ ِزٛعؽٟ دسعبد ؼلاة
خ ِلاؽظخ ا٤داء اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ ٚاٌّغّٛػخ اٌعبثؽخ فٟ اٌزؽج١ك اٌجؼذٞ ٌجؽبل

 فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد )وىً( ٚػٕذ وً ِٙبسح ِٓ ِٙبسارٙب

 اٌّزٛعػ اٌّغّٛػخ اٌّىْٛ
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ل١ّخ 

 "د"

 ِغزٛٞ

 اٌذلاٌخ

ِشثغ 

 2إ٠زب 

ؽغُ 

 اٌزأص١ش

لٛح 

دلاٌخ 

 اٌزأص١ش

اٌّشبسوخ 

 ا١ٌّٕٙخ

 2.22 33.36 اٌزغش٠ج١خ
68 

33.053 

 
 وج١ش 32.132 0.941 000.

 2.23 15.79 اٌعبثؽخ

اٌّصبدس 

 اٌشل١ّخ

 2.59 27.14 اٌزغش٠ج١خ
 وج١ش 22.459 0.918 000. 27.634 68

 2.08 11.59 اٌعبثؽخ

اٌزذس٠ظ 

 ٚاٌزؼٍُ

 2.77 53.75 اٌزغش٠ج١خ
 وج١ش 35.606 0.947 000. 34.794 68

 3.01 29.71 اٌعبثؽخ

 اٌزم١١ُ
 1.58 31.89 اٌزغش٠ج١خ

 وج١ش 77.925 0.975 000. 51.473 68
 1.73 11.53 اٌعبثؽخ

رّى١ٓ 

 اٌّزؼ١ٍّٓ

 1.92 23.58 اٌزغش٠ج١خ
 وج١ش 15.111 0.883 000. 22.667 68

 3.28 9.12 اٌعبثؽخ

اٌزغ١ٙلاد 

اٌشل١ّخ 

 ٌٍّزؼ١ٍّٓ

 1.90 42.75 اٌزغش٠ج١خ

 وج١ش 67.733 0.971 000. 47.989 68
 3.22 12.62 اٌعبثؽخ

ثؽبلخ 

اٌّلاؽظخ 

 )وىً(

 4.58 212.47 اٌزغش٠ج١خ

 وج١ش 251.86 0.992 000. 92.538 68
 6.37 90.35 اٌعبثؽخ
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 7.70≥ أْ ل١ّس "ش" دجٌس هٕذ ِغطٛٞ  (20)ٔطر١ٓ ِٓ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ٠ٍخظٙح جٌؿذٚي 

ت١حً ذ١ٓ ِطٛعـٟ دسؾحش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس ِّح ٠ش١ش ئٌٟ ٚؾٛد فشق دجي ئقظح

جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٌرـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّشضرؾ 

ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً ِٙحسز ِٓ ِٙحسجضٙح 

ٌّطو١ٍّٓ، )جٌّشحسوس ج١ٌّٕٙس، جٌّظحدس جٌشل١ّس، جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ، جٌطم١١ُ، ضّى١ٓ ج

 ٌظحٌف جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س. -جٌطغ٩١ٙش جٌشل١ّس ٌٍّطو١ٍّٓ( 

   :ِٕبلشخ اٌفشض اٌضبٟٔ
"٠ٛؾذ  فشٚع جٌركع ٚجٌزٞ ٠ٕض هٍٟ:جٌػحٟٔ ِٓ  جٌفشع جٌرذ٠ً ٌٍفشع ضُ لرٛي

( ذ١ٓ ِطٛعـٟ دسؾحش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس α≤7.70هٕذ ِغطٛٞ ) فشق دجي ئقظحت١حً

جٌطـر١ك جٌروذٞ ٌرـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّشضرؾ  جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس فٟ

ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً ِٙحسز ِٓ ِٙحسجضٙح 

)جٌّشحسوس ج١ٌّٕٙس، جٌّظحدس جٌشل١ّس، جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ، جٌطم١١ُ، ضّى١ٓ جٌّطو١ٍّٓ، 

٠ٚشؾن رٌه ئٌٟ دٚس ٌظحٌف جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س  -جٌطغ٩١ٙش جٌشل١ّس ٌٍّطو١ٍّٓ("

( جٌطٟ عحهذش فٟ ض١ّٕس ئؿحس هًّ Microsoft Teamsجٌّٕظحش جٌطشحسو١س )

جٌىفح٠حش جٌشل١ّس ٌٍّو١ٍّٓ ِٓ ٚطف و١ف١س جعطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌشل١ّس ٩ٌذطىحس ٚضوض٠ض 

ٚغ١ش جٌشع١ّس جٌطٟ ِٕٙح  جٌطو١ٍُ فٟ ؾ١ّن ِغط٠ٛحش جٌطو١ٍُ فٟ ع١حلحش جٌطوٍُ جٌشع١ّس

١ٕس )ئدجسز جٌر١حٔحش، ج٨ضظح٨ش جٌطٕل١ّ١س، جٌطشحسن جٌّٕٟٙ، جٌطـ٠ٛش جٌّّحسعس جٌّٙ

جٌّٕٟٙ جٌشلّٟ جٌّغطّش(، ضٛف١ش جٌّظحدس جٌشل١ّس ٚئٔشحتٙح ِٚشحسوطٙح )جخط١حس 

جٌّٛجسد جٌشل١ّس، ضٕل١ُ ِٚشحسوس ٚٔشش جٌّظحدس جٌشل١ّس، ج٦ٔشحء ٚجٌطوذ٠ً(، ئدجسز 

٠ظ ٚجٌطوٍُ )جٌطذس٠ظ، ضفحهً جٌّوٍُ ٚضٕغ١ك جعطخذجَ ج٤دٚجش جٌشل١ّس فٟ جٌطذس

ٚجٌّطوٍُ، ضشحسن جٌّطوٍُ، جٌطوٍُ جٌزجضٟ(، ج٤دٚجش ٚج٨عطشجض١ؿ١حش جٌشل١ّس ٌطوض٠ض 

جٌطم٠ُٛ )ض٠ٕٛن أعح١ٌد جٌطم٠ُٛ، ضك١ًٍ أدٌس، جٌطغز٠س جٌشجؾوس ٚجٌطخـ١ؾ(، جعطخذجَ 

ض ٚجٌطخظ١ض، ج٤دٚجش جٌشل١ّس ٌطّى١ٓ جٌّطو١ٍّٓ )ئِىح١ٔس جٌٛطٛي ٚج٦دِحؼ، جٌطّح٠

ئششجن جٌّطو١ٍّٓ جٌٕشؾ(، ضغ١ًٙ ِٙحسز جٌّطو١ٍّٓ جٌشل١ّس )جٌػمحفس ج٦ه١ِ٩س 

قً ٚئٔشحء جٌّكطٜٛ جٌشلّٟ، ٚجٌطٛجطً ٚجٌطشحسن جٌشلّٟ، ٚٚجٌّوٍِٛحض١س، 

 جٌّشى٩ش جٌشل١ّس(.

 Microsoft فؼ٩ هٓ ج٨دٚجس جٌطٟ ٠مَٛ ذٙح جٌّوٍُ هٕذ جعطخذجَ جٌّٕظس جٌطشحسو١س

Teamsِكذدز،  ّحشضمغ١ُ جٌوًّ ئٌٝ أؾضجء ٚضى١ٍف وً ؿحٌد ذّٙ :ٌطٟ ضطّػً فٟ، ٚج

جٌّغٕذز ذشىً ِغطمً ٚجٌؿّن ذ١ٓ ج٤ؾضجء فٟ جٌٕٙح٠س، ٚضمذ٠ُ  جٌّّٙحشجٌوًّ هٍٝ 

جٌكؿؽ ٌٍّؿّٛهس، ٚضرحدي جٌّوٍِٛحش ِٓ ِظحدس ِٛغٛلس، ٚجٌطفحٚع ٌٍطٛطً ئٌٝ 

٠ٍس، ِٕٚحلشس ٚؾٙحش ٔلش أٚ ضٛجفك فٟ ج٢سجء، ٚجٌشد هٍٝ جٌكؿؽ ِن جٌكؿؽ جٌرذ
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ٚؾٙحش ٔلش ِو١ٕس، ِٕٚحلشس ٚؾٙحش جٌٕلش أٚ ٚؾٙحش جٌٕلش جٌرذ٠ٍس، ٚضطرن جٌطمذَ 

 جٌّو١ٕس، ٚضٛػ١ف جٌطوش٠فحش ٚجٌّظـٍكحش ذشىً ؾّحهٟ. جٌّّٙحشجٌفشدٞ فٟ 

-Vaikutytė) ؛ (Krumsvik,2011) ٔطحتؽ دسجعحش:ٚضطفك ٘زٖ جٌٕط١ؿس ِن 

Paškauskė, Vaičiukynaitė, & Pocius ,2018)  ؛Phillips ,2018) 

(ALMadahekah & Alqattan ,2020) (Niss & Højgaard,2011) ؛ 

(Aouine & Mahdaoui,2020) ؛ (Poston, Apostel & 

Richardson,2020) ؛ (Hill, Ball & Schilling 2008) ؛ (Ruthven, 

 ج٦ؿحس جٌٕلشٞ. فٟ حجٌغحذك ج٦شحسز ئ١ٌٙ (2014

جء جٌمرٍٟ ٚج٤دجء جٌروذٞ ٔط١ؿس ج٨خطرحس ضٛػف أْ ج٨خط٩ف ذ١ٓ ج٤دذحٌشغُ ِٓ أْ 

، أٞ ٨ ٠شؾن ٌٍظذفس، فٙٛ ٨ ٠خرشٔح ذحٌىػ١ش هٓ لٛز ضٛك١ف ِٞوٕٛف جخط٩

٠طح ئ( ٌٚزٌه ٔمَٛ ذكغحخ ئقظحء ِشذن Microsoft Teamsجٌّٕظحش جٌطشحسو١س )

، 7.۲00، 7.۲30، 7.۲28، 7.۲32ٌكغحخ قؿُ جٌطأغ١ش، ٚلذ ذٍغ ِشذن ئ٠طح )

%، ۲0%، ۲0%، ۲3( هٍٟ جٌطشض١د ٚ٘زج ٠وٕٟ أْ 7.۲۲0، 7.۲02، 7.886

جٌطرح٠ٓ فٟ ج٤دجء ئٌٟ ضأغ١ش  ٜوض% ِٓ جٌكح٨ش ٠ّىٓ أْ %۲۲٠ُ، %۲0، 86، ۲8%

فٟ ض١ّٕس  ور١شُ أغشُ( ِّح لذ ٠ىْٛ ٌٗ Microsoft Teamsجٌّٕظحش جٌطشحسو١س )

فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً ج٤دجء جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس 

جٌطذس٠ظ ٚجٌطوٍُ، ٚجٌّظحدس جٌشل١ّس، ِٚٙحسز ِٓ ِٙحسجضٙح )جٌّشحسوس ج١ٌّٕٙس، 

 جٌطغ٩١ٙش جٌشل١ّس ٌٍّطو١ٍّٓ(.ٚضّى١ٓ جٌّطو١ٍّٓ، ٚجٌطم١١ُ، ٚ
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 24شىً 

ِزٛعػ دسعبد ؼلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌّغّٛػخ اٌعبثؽخ فٟ اٌزؽج١ك اٌجؼذٞ ٌجؽبلخ 
خ ا٤داء اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد )وىً( ٚػٕذ وً ِٙبسح ِلاؽظ

 ِٓ ِٙبسارٙب

سفغ جٌفشع جٌػحٟٔ ِٓ فشٚع جٌركع ٚجٌزٞ ٠ٕض  ٚضأع١غحً هٍٟ ِح عرك ٠ّىٓ

( ذ١ٓ ِطٛعـٟ دسؾحش α≤0.05هٕذ ِغطٛٞ ) هٍٟ: ٨ ٠ٛؾذ فشق دجي ئقظحت١حً

فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٌرـحلس ٩ِقلس  ّؿّٛهس جٌؼحذـسؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٚجٌ

ج٤دجء جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً 

 ٚلرٛي جٌفشع جٌرذ٠ً ٚجٌزٞ ٠ٕض هٍٟ: ٠ٛؾذ فشق دجي ئقظحت١حً ِٙحسز ِٓ ِٙحسجضٙح،

( ذ١ٓ ِطٛعـٟ دسؾحش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س α≤0.05هٕذ ِغطٛٞ )

فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٌرـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّشضرؾ ذّٙحسجش  جٌّؿّٛهس جٌؼحذـسٚ

 –جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚهٕذ وً ِٙحسز ِٓ ِٙحسجضٙح 

 ٌظحٌف جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س

 :اٌفشض اٌضبٌش

        ٟ لا ٠ٛعاذ  " :ٌٍزؾمك ِٓ صؾخ اٌفاشض اٌضبٌاش ِآ فاشٚض اٌجؾاش ٚاٌازٞ ٠إص ػٍا

( ث١ٓ اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ لارغب٘بد α≤0.05بئ١ب ػٕذ ِغزٛٞ )فشق داي إؽص

ؼاالاة اٌّغّٛػااخ اٌزغش٠ج١ااخ ٔؾااٛ ِم١اابط الارغاابٖ ٔؾااٛ اٌزشاابسن فااٟ ث١ئااخ إٌّصاابد  

)أٚفك ثشذح، أٚفك ثذسعخ ِزٛعؽخ، غ١ش ِٛافاك   Microsoft Teams اٌزشبسو١خ

 ػٍٟ الاؼلاق(.
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ٛهس جٌطؿش٠ر١س ٔكٛ ِم١حط ج٨ضؿحٖ ضُ ضك١ًٍ جٌٕطحتؽ جٌخحطس ٨ضؿح٘حش ؿ٩خ جٌّؿّ

أٚفك )أٚفك ذشذز،  Microsoft Teamsٔكٛ جٌطشحسن فٟ ذ١ثس جٌّٕظحش جٌطشحسو١س 

ذذسؾس ِطٛعـس، غ١ش ِٛجفك هٍٟ ج٨ؿ٩ق( ٚضُ قغحخ جٌطىشسجش ٚجٌٕغد جٌّث٠ٛس 

ٚل١ّس وح
0

ٌّوشفس د٨ٌس جٌفشٚق ذ١ٓ ٨ضؿح٘حش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٔكٛ ِم١حط  

)أٚفك ذشذز،  Microsoft Teamsٖ ٔكٛ جٌطشحسن فٟ ذ١ثس جٌّٕظحش جٌطشحسو١س ج٨ضؿح

 .(28)ذحٌؿذٚي أٚفك ذذسؾس ِطٛعـس، غ١ش ِٛجفك هٍٟ ج٨ؿ٩ق( وّح ٘ٛ
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 28عذٚي 
 ٚدلاٌزٙب الاؽصبئ١خ لارغب٘بد ؼلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٔؾٛ ِم١بط الارغبٖ 4اٌزىشساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚل١ّخ وب

 فٟ ث١ئخ إٌّصبد اٌزشبسو١خ ٔؾٛ اٌزشبسن 

 اٌّؤششاد

 أٚفك ثشذح
أٚفك ثذسعخ 

 ِزٛعؽخ

غ١ش ِٛافك 

ل١ّخ  ػٍٟ الاؼلاق

 4وب
 ٌصبٌؼ

ِزٛعػ 

الاعزغب

 ثبد

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ
 % ن % ن % ن

 أٚلا: ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ أدٚاد اٌزشبسن

 87.04 2.61 غ١ش ِٛافك 24.67 72.22 26 24.67 6 11.11 4 ػٕذِب أدسط ثّفشدٞ، أفُٙ ثشىً أفعً ٚأرؼٍُ ثشىً أفعً.

 87.04 2.61 غ١ش ِٛافك *28.17 75.00 27 28.17 4 13.89 5 أفعً أْ أوزت ثّفشدٞ ١ٌٚظ فٟ ِغّٛػخ.

 89.81 2.69 أٚفك ثشذح *32.17 8.33 3 32.17 5 77.78 28 اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد ػضص رجبدي اٌّؼشفخ ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌخجشح

 90.74 2.72 أٚفك ثشذح *36.17 8.33 3 36.17 4 80.56 29 ؽً اٌّشىلاد أعًٙ.اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد عؼً 

 87.04 2.61 أٚفك ثشذح *28.17 13.89 5 28.17 4 75.00 27 ؽفض اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد ِٙبسارٟ فٟ ؽً اٌّشىلاد اٌش٠بظ١خ.  

عبػذٟٔ اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد ػٍٝ اٌؼًّ فٟ عٛ ٠زٕبعت ِغ خصبئصٟ 

 إٌفغ١خ. 
 85.19 2.56 أٚفك ثشذح *16.67 5.56 2 16.67 12 61.11 22

 85.19 2.56 أٚفك ثشذح *17.17 2.78 1 17.17 14 58.33 21 عبػذٟٔ اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد فٟ رٍمٟ ِلاؽظبد ِف١ذح ِٓ أصذلبئٟ. 

 79.63 2.39 أٚفك ثشذح 8.67 16.67 6 8.67 10 55.56 20 عبػذٟٔ اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد ػٍٝ رٍمٟ ِلاؽظبد ِف١ذح ِٓ أعزبرٞ 

عبػذٟٔ اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد ػٍٝ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌغٙٛد اٌغّبػ١خ ثذلًا ِٓ  

 اٌغٙذ اٌفشدٞ 
 88.89 2.67 أٚفك ثشذح *26.00 5.56 2 26.00 8 72.22 26

 78.70 2.36 أٚفك ثشذح *7.17 13.89 5 7.17 13 50.00 18 ِىٕٕب اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد ِٓ ِغبػذح اٌّزؼ١ٍّٓ ا٤ظؼف فٟ اٌّغّٛػخ 

 81.48 2.44 أٚفك ثشذح *11.17 8.33 3 11.17 14 52.78 19 عبػذرٕب ِغّٛػبد اٌؼًّ ػٍٝ اٌّشبسوخ ثٕشبغ فٟ ػ١ٍّخ اٌزذس٠ظ / اٌزؼٍُ 

 87.96 2.64 غ١ش ِٛافك *28.17 75.00 27 28.17 5 11.11 4 اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد ِع١ؼخ ٌٍٛلذ ٤ٕٔب ٔٛاصً ششػ ا٤ش١بء ٣ٌخش٠ٓ 

                                                           
 ٞٛ2.25 داٌخ ػٕذ ِغز 



  ا٤ٚي َ اٌغضء١ٌٛ٠4242ٛ  (7( اٌؼذد )42اٌّغٍذ )    –ِغٍخ رشث٠ٛبد اٌش٠بظ١بد  
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 اٌّؤششاد

 أٚفك ثشذح
أٚفك ثذسعخ 

 ِزٛعؽخ

غ١ش ِٛافك 

ل١ّخ  ػٍٟ الاؼلاق

 4وب
 ٌصبٌؼ

ِزٛعػ 

الاعزغب

 ثبد

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ
 % ن % ن % ن

 80.56 2.42 أٚفك ثشذح *12.50 19.44 7 12.50 7 61.11 22 ِٓ اٌّشبس٠غ اٌغّبػ١خ، أشؼش إٟٔٔ أوضش رؼبًٚٔب فٟ وزبثبرٟ. ثؼذ الأزٙبء

ثؼذ الأزٙبء ِٓ اٌّشبس٠غ اٌغّبػ١خ، أشؼش ثضمخ أوجش فٟ اٌؼًّ ِغ اٌؽلاة 

 ا٢خش٠ٓ.
 85.19 2.56 أٚفك ثشذح *17.17 8.33 3 17.17 10 63.89 23

 اٌؽلاة ٔؾٛ رؼٍُ أش١بء عذ٠ذح فٟ اٌج١ئخ اٌزشبسو١خ صب١ٔب: ارغبٖ

 87.96 2.64 أٚفك ثشذح *23.17 5.56 2 23.17 9 69.44 25 أعزّزغ ثبٌىزبثخ اٌزشبسو١خ وضش ِّب وٕذ أفؼً ِٓ لجً. 

 85.19 2.56 أٚفك ثشذح *18.67 11.11 4 18.67 8 66.67 24 رؼٍّذ ؼشلًب عذ٠ذح ٌزخؽ١ػ فمشرٟ ِٓ اٌّغّٛػخ.

 82.41 2.47 أٚفك ثشذح *22.17 22.22 8 22.17 3 69.44 25 ّذ ؼشلًب عذ٠ذح ٌذػُ ٚعٙبد ٔظشٞ.رؼٍ

 86.11 2.58 أٚفك ثشذح *28.50 16.67 6 28.50 3 75.00 27 أٔغضد اٌّض٠ذ ِٓ اٌّٙبَ ٚالأشؽخ ثبٌؼًّ ِغ ا٢خش٠ٓ. 

 90.74 2.72 أٚفك ثشذح *40.67 11.11 4 40.67 2 83.33 30 أٔزغذ اٌّغّٛػخ ٚصفًب ٚلصخ أفعً ِمبسٔخ ثبٌىزبثخ اٌفشد٠خ.

 96.30 2.89 أٚفك ثشذح *55.17 2.78 1 55.17 2 91.67 33 رشبسن أػعبء فش٠مٟ اٌّؼشفخ أصٕبء ػ١ٍّبد اٌؼًّ اٌغّبػٟ.

 95.37 2.86 أٚفك ثشذح *50.17 2.78 1 50.17 3 88.89 32 اوزغجذ ِٙبساد اٌزشبسن ػجش ا٦ٔزشٔذ ِٓ ػ١ٍّبد اٌؼًّ اٌغّبػٟ.

 92.59 2.78 أٚفك ثشذح *45.17 8.33 3 45.17 2 86.11 31 اعزفذد ِٓ اٌزفبػً ِغ صِلائٟ فٟ اٌفش٠ك. 

 95.37 2.86 أٚفك ثشذح *55.17 5.56 2 55.17 1 91.67 33 أؽت ؽً اٌّشىلاد ِغ صِلائٟ فٟ اٌفش٠ك فٟ اٌّشبس٠غ اٌغّبػ١خ.

 95.37 2.86 أٚفك ثشذح *50.17 2.78 1 50.17 3 88.89 32 ٌفش٠ك.أؽت اٌؼًّ فٟ ِغّٛػخ رشبسو١خ ِغ صِلائٟ فٟ ا

 *40.67 5.56 2 40.67 4 83.33 30 عبػذٟٔ اٌؼًّ ِغ فش٠مٟ فٟ إٔزبط عٛدح ِششٚع أفعً ِٓ اٌؼًّ اٌفشدٞ.
أٚفك 

 ثشذح
2.78 92.59 

 صبٌضب: ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ اٌزٛاصً ِغ ا٤ػعبء ا٢خش٠ٓ، ٚإٔشبء رّبعه اٌفش٠ك.

أػعبء فش٠مٟ اٌّؼٍِٛبد اٌشخص١خ ٌٍزؼشف ػٍٝ ثؼعُٙ اٌجؼط  رشبسن

 ثشىً أفعً.
 91.67 2.75 أٚفك ثشذح *36.50 5.56 2 36.50 5 80.56 29

٠ز١ؼ ٌٟ اٌزؼشف ػٍٝ ثؼعٕب اٌجؼط فٟ فش٠مٟ اٌزفبػً ِغ صِلائٟ ثشىً  

 أوضش وفبءح.
 87.96 2.64 أٚفك ثشذح *32.17 13.89 5 32.17 3 77.78 28



  ا٤ٚي َ اٌغضء١ٌٛ٠4242ٛ  (7( اٌؼذد )42اٌّغٍذ )    –ِغٍخ رشث٠ٛبد اٌش٠بظ١بد  
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 اٌّؤششاد

 أٚفك ثشذح
أٚفك ثذسعخ 

 ِزٛعؽخ

غ١ش ِٛافك 

ل١ّخ  ػٍٟ الاؼلاق

 4وب
 ٌصبٌؼ

ِزٛعػ 

الاعزغب

 ثبد

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ
 % ن % ن % ن

 96.30 2.89 أٚفك ثشذح *55.17 2.78 1 55.17 2 91.67 33 ٟ أّٔبؼًب رشبسو١خ ٚاظؾخ ٌض٠بدح وفبءح رؼٍُ اٌفش٠ك.ؼٛس فش٠م

 *50.17 2.78 1 50.17 3 88.89 32 ٚظغ فش٠مٟ أ٘ذافًب ٚاظؾخ ِٚؼب١٠ش اٌؼًّ.
أٚفك 

 ثشذح
2.86 95.37 

 *40.50 8.33 3 40.50 3 83.33 30 ٠شد أػعبء فش٠مٟ ػٍٝ ع١ّغ اٌشدٚد فٟ اٌٛلذ إٌّبعت.
أٚفك 

 ثشذح
2.75 91.67 

 *37.17 2.78 1 37.17 6 80.56 29 وٕذ أصك فٟ أْ وً ػعٛ فٟ اٌفش٠ك ٠ّىٕٗ إوّبي ػٍّٗ فٟ اٌٛلذ اٌّؾذد.
أٚفك 

 ثشذح
2.78 92.59 

 *25.17 8.33 3 25.17 7 72.22 26 رٍمٝ فش٠مٟ رغز٠خ ساعؼخ ِٓ ثؼعُٙ اٌجؼط، ِٚٓ اٌّؼٍُ.
أٚفك 

 ثشذح
2.64 87.96 

عبػذٟٔ اٌزٛاصً ِغ أػعبء اٌفش٠ك ثبٔزظبَ ػٍٝ فُٙ ِششٚع اٌفش٠ك ثشىً 

 أفعً، ٚفُٙ أػّبٌٟ اٌفشد٠خ.
30 83.33 4 40.67 2 5.56 40.67* 

أٚفك 

 ثشذح
2.78 92.59 

رشبسن أػعبء فش٠مٟ خجشارُٙ ا١ٌّٕٙخ ِّب صاد فّٟٙ ٌزؽ٠ٛش ِّبسعزٟ فٟ 

 رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد. 
33 91.67 2 55.17 1 2.78 55.17* 

أٚفك 

 ثشذح
2.89 96.30 

د٨ٌس جٌفشٚق ذ١ٓ جٌطىشجسجش ٚجٌٕغد جٌّث٠ٛس ذ١ٓ جضؿح٘حش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٔكٛ  (28) ٠طؼف ِٓ ٔطحتؽ جٌؿذٚي 

)أٚفك ذشذز، أٚفك ذذسؾس ِطٛعـس، غ١ش ِٛجفك  Microsoft Teams ِم١حط ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسن فٟ ذ١ثس جٌّٕظحش جٌطشحسو١س

ِم١حط ج٨ضؿحٖ ٔكٛ وحد أذ( ٠ٛػف هٍٝ 2۲حٌؿذٚي )ف أذوحد  جٌّم١حط، ؾّحٌٝئهٓ  أِحٌظحٌف أٚجفك ذشذز،  -٨ؿ٩ق( هٍٟ ج
 )وىً( جٌطشحسن فٟ ذ١ثس جٌّٕظحش جٌطشحسو١س
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 29عذٚي 

 ٚدلاٌزٙب الاؽصبئ١خ لارغب٘بد ؼلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٔؾٛ ِم١بط 4اٌزىشساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚل١ّخ وب
 )وىً( رغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسن فٟ ث١ئخ إٌّصبد اٌزشبسو١خالا 

 اٌّؤششاد

 أٚفك ثشذح
أٚفك ثذسعخ 

 ِزٛعؽخ

غ١ش ِٛافك 

ل١ّخ  ػٍٟ الاؼلاق

 4وب
 ٌصبٌؼ

  
اٌٛصْ 

 إٌغجٟ
 % ن % ن % ن

اٌّزٛع

 غ

 78.7 4.36 أٚفك ثشذح 8.27 29.22 7 45 9 55.56 42 ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ أدٚاد اٌزشبسن

 94.59 4.78 أٚفك ثشذح 22.67 5.56 4 22.22 2 83.33 32 ٔؾٛ رؼٍُ أش١بء عذ٠ذح فٟ اٌج١ئخ اٌزشبسو١خ ارغبٖ اٌؽلاة

ارغبٖ اٌؽلاة ٔؾٛ اٌزٛاصً ِغ ا٤ػعبء ا٢خش٠ٓ، ٚإٔشبء 

 رّبعه اٌفش٠ك
 92.67 4.75 أٚفك ثشذح 36.5 5.56 4 23.89 5 82.56 49

 

ٌطىشجسجش ٚجٌٕغد جٌّث٠ٛس ذ١ٓ جضؿح٘حش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٔكٛ د٨ٌس جٌفشٚق ذ١ٓ ج (2۲) ٠طؼف ِٓ ٔطحتؽ جٌؿذٚي 

)أٚفك ذشذز، أٚفك ذذسؾس ِطٛعـس، غ١ش  وىً Microsoft Teams ِم١حط ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسن فٟ ذ١ثس جٌّٕظحش جٌطشحسو١س

 (٠ٚ26ّىٓ ئ٠ؼحـ جٌفشٚق لٝ جٌشىً ) ٌظحٌف أٚجفك ذشذز -ِٛجفك هٍٟ ج٨ؿ٩ق( 
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 23شىً 

ٛصْ إٌغجٟ لارغب٘بد ؼلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٔؾٛ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌزشبسن فٟ ث١ئخ اٌ
 ()وىً إٌّصبد اٌزشبسو١خ

ئدخحي جٌّٕظحش جٌطشحسو١س فٟ جٌؿحِوحش ٠غحهذ هٍٟ  أ٠ّْٚىٓ أْ ٔوضٞ جٌٕطحتؽ ئٌٟ 

ٌّشضرـس ٚأقذ جٌوٛجًِ ج ،ج٨ٔطمحي جٌغٍظ ذ١ٓ ّٔؾ جٌطو١ٍُ ٚؾٙح ٌٛؾٗ ٚجٌطوٍُ هٓ ذوذ

هح٩ًِ  ٠وذذٙزج جٌطكٛي ٘ٛ جضؿحٖ جٌّطو١ٍّٓ ٔكٛ جٌطوٍُ جٌطشحسوٟ هرش ج٦ٔطشٔص، ٚ

ِػً ٘زٖ ج٤ٔلّس فٟ ِّحسعحش جٌطوٍُ ٌٍّإعغس، ٚضغحهذ  ٚجهطّحدقحعّحً فٟ ٔؿحـ 

ِوشفس جضؿح٘حش جٌّطو١ٍّٓ ِٚٛجلفُٙ ٚٚؾٙحش ٔلشُ٘ جٌؿحِوحش ٚأهؼحء ١٘ثس 

ؼ ٚج٤شىحي جٌّٕحعرس ٌٍطوٍُ جٌطشحسوٟ هرش جٌطذس٠ظ هٍٝ ضـ٠ٛش ٚضـر١ك جٌّٕحر

ج٦ٔطشٔص ٌطٍر١س جقط١حؾحش جٌـ٩خ. ٚلذ أشحس جٌوذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش ِٕٚٙح 

(Chatterjee & Correia ,2020; Magen-Nagar & Shonfeld,2018)  ٌٝئ

ِٓ لرً جٌّإعغحش جٌطو١ّ١ٍس.  ج٦ٔطشٔصأ١ّ٘س دسجعس جضؿحٖ جٌـ٩خ ٔكٛ جٌطشحسن هرش 

حش جٌّطو١ٍّٓ ٚٚؾٙحش ٔلشُ٘ ٔكٛ جٌطوٍُ جٌطشحسوٟ هرش ج٦ٔطشٔص ٟ٘ ٚضوذ جضؿح٘

 هحًِ ست١ظ فٟ ٔطحتؽ جٌطوٍُ ٚػشٚس٠س ٨عطوذجدُ٘ ٚئدِحؾُٙ فٟ شىً جٌطوٍُ هٓ ذوذ.

فؼ٩ هٓ جٔذِحؼ جٌـ٩خ أغٕحء ضٕحٚي جٌّٛػٛهحش ٚشوٛسُ٘ ذم١ّس جٌوًّ جٌؿّحهٟ 

هٍٝ جٌوًّ ذّفشدٞ، أٔح  ِٓ هرحسجش ِػً أفؼً جٌوًّ وؿضء ِٓ فش٠ك جٌطشحسوٟ

ِغطّن ؾ١ذ، أعطّطن ذشؤ٠س ص٩ِتٟ ٔحؾك١ٓ، أسجهٟ ِح ٠ٙطُ ذٗ ج٢خشْٚ، أؾذ أْ 

جٌفشق ضطخز لشجسجش أفؼً ِٓ ج٤فشجد، أٔح أعطّطن ذحٌٕلش فٟ ٚؾٙحش جٌٕلش جٌّخطٍفس، 
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أؾذ أْ جٌوًّ جٌطشحسوٟ ٠شفن ِٓ وفحءضٟ، أٔح أعطّطن ذحٌطشحسن ِن ألشجٟٔ، ٚضطفك ٘زٖ 

 ,Kalayci & Humiston) ؛ (Bouras ,2009) ؛ ٔطحتؽ دسجعحش١ؿس ِن جٌٕط

 & Phillips ,2018) (Moolenaar, 2012) (Niss؛  (2015

Højgaard,2011) ؛ (Aouine & Mahdaoui,2020) ؛ (Poston, Apostel 

& Richardson,2020) ؛ (Dorcas et al.,2014)  فٟ ج٦ؿحس  حجٌغحذك ج٦شحسز ئ١ٌّٙ؛

 جٌٕلشٞ.

ضأع١غح هٍٟ ِح عرك ٠ّىٓ سفغ جٌفشع جٌػحٌع ِٓ فشٚع جٌركع ٚجٌزٞ ٠ٕض ٚ

( ذ١ٓ جٌطىشجسجش ٚجٌٕغد α≤0.05هٍٟ: ٨ ٠ٛؾذ فشق دجي ئقظحت١ح هٕذ ِغطٛٞ )

جٌّث٠ٛس ٨ضؿح٘حش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٔكٛ ِم١حط ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسن فٟ 

، أٚفك ذذسؾس ِطٛعـس، )أٚفك ذشذز Microsoft Teams ذ١ثس جٌّٕظحش جٌطشحسو١س

ٚلرٛي جٌفشع جٌرذ٠ً ٚجٌزٞ ٠ٕض هٍٟ: ٠ٛؾذ فشق دجي ، غ١ش ِٛجفك هٍٟ ج٨ؿ٩ق(

( ذ١ٓ جٌطىشجسجش ٚجٌٕغد جٌّث٠ٛس ٨ضؿح٘حش ؿ٩خ α≤0.05ئقظحت١ح هٕذ ِغطٛٞ )

 جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٔكٛ ِم١حط ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسن فٟ ذ١ثس جٌّٕظحش جٌطشحسو١س

Microsoft Teams ٚفك ذشذز، أٚفك ذذسؾس ِطٛعـس، غ١ش ِٛجفك هٍٟ )أ

 ٌظحٌف أٚجفك ذشذز –ج٨ؿ٩ق( 

 اٌفشض اٌشاثغ
رٛعذ ػلالخ ٌٍزؾمك ِٓ صؾخ اٌفشض اٌشاثغ ِٓ فشٚض اٌجؾش ٚاٌزٞ ٠ٕص ػٍٟ: 

 اٌزغش٠ج١خ ٚاٌّغّٛػخ اٌعبثؽخاسرجبؼ١خ داٌخ ِٛعجخ ث١ٓ دسعبد ؼلاة اٌّغّٛػخ 

اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ فٟ اٌزؽج١ك اٌجؼذٞ لاخزجبس اٌزؾص١ً 

رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد )وىً( ٚدسعبرُٙ ػٍٟ ثؽبلخ ِلاؽظخ ا٤داء اٌّشرجػ ثّٙبساد 

 اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد )وىً(.

ضُ قغحخ ِوحًِ جسضرحؽ ذ١شعْٛ ذ١ٓ دسؾحش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس 

٨خطرحس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ  جٌؼحذـس

جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚدسؾحضُٙ هٍٟ ذـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّشضرؾ 

ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( وّح ٘ٛ ِٛػف ذحٌؿذٚي 

(07):  
 42عذٚي 

 ؼ١خ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش٠ٛظؼ ل١ّخ "س" ٚدلاٌزٙب الاؽصبئ١خ ٌٍؼلالخ الاسرجب

 اٌّٙبسٞ  ا٤داء اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ  اٌّزغ١شاد

 *0.229  اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ

   اٌّٙبسٞ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ ا٤داء
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 7.70دجٌس ِٛؾرس هٕذ ِغطٛٞ  جسضرحؿ١س: ٚؾٛد ه٩لس ئٌٟ (07)جٌؿذٚي ضش١ش ٔطحتؽ 

جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ حش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس ذ١ٓ دسؾ

٨خطرحس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش 

)وىً( ٚدسؾحضُٙ هٍٟ ذـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ 

 . *(7.00۲ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ق١ع ذٍغص ل١ّس "س" )

ضٛؾذ ه٩لس : ٠ّٚىٓ لرٛي جٌفشع جٌشجذن ِٓ فشٚع جٌركع ٚجٌزٞ ٠ٕض هٍٟ

 جسضرحؿ١س دجٌس ِٛؾرس ذ١ٓ دسؾحش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس جٌؼحذـس

فٟ جٌطـر١ك جٌروذٞ ٨خطرحس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ 

ٟ ذـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّشضرؾ ذّٙحسجش ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً( ٚدسؾحضُٙ هٍ

 .)جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )وىً

  :اٌفشض اٌخبِظ
٠ؾمك ٌٍزؾمك ِٓ صؾخ اٌفشض اٌخبِظ ِٓ فشٚض اٌجؾش ٚاٌزٞ ٠ٕص ػٍٟ: 

فبػ١ٍخ فٟ ر١ّٕخ اٌزؾص١ً  (Microsoft Teamsرٛظ١ف إٌّصبد اٌزشبسو١خ )

اٌّٙبسٞ  ٚا٤داءٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد، اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد ا

اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد، ٚفمب ٌٕغجخ اٌىغت 

 اٌّؼذي ٌجلان.

ضُ قغحخ جٌّطٛعـ١ٓ جٌمرٍٟ ٚجٌروذٞ ٌذسؾحش ؿ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س ٚجٌّؿّٛهس 

ح٠حش جٌشل١ّس فٟ جٌؼحذـس هٍٟ جخطرحس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىف

ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش، ٚذـحلس ٩ِقلس ج٨دجء جٌّٙحسٞ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش 

( 02جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش، ٚفمح ٌٕغرس جٌىغد جٌّوذي ٌر٩ن ٚجٌؿذٚي )

 ٠ٛػف ٘زٖ جٌٕطحتؽ.
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 42عذٚي 

ٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٌجلأه ث١ٓ اٌّزٛعؽ١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ ٌذسعبد ؼلاة اٌّغّ ٔغجخ اٌىغت اٌّؼذي
ٚاٌّغّٛػخ اٌعبثؽخ ػٍٟ اخزجبس اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ 

 اٌش٠بظ١بد، ٚثؽبلخ ِلاؽظخ الاداء اٌّٙبسٞ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد

 اٌّزٛعػ اٌزؽج١ك اٌّغّٛػخ الاخزجبس
اٌذسعخ 

 اٌؼظّٟ

ِؼذي اٌىغت 

 نٌجلا
 اٌذلاٌخ

اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ 

 ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ

 اٌزغش٠ج١خ
 13.25 اٌمجٍٟ

38 1.377


 ِمجٌٛخ  
 33.89 اٌجؼذٞ

 اٌعبثؽخ
 12.62 اٌمجٍٟ

38 0.829 
غ١ش 

 25.24 اٌجؼذٞ ِمجٌٛخ 

ا٤داء اٌّٙبسٞ اٌّشرجػ ثّٙبساد 

 اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ

 اٌزغش٠ج١خ
 24.89 اٌمجٍٟ

 ِمجٌٛخ  1.730 230
 212.47 اٌجؼذٞ

 اٌعبثؽخ
 25.09 اٌمجٍٟ

230 0.602 
غ١ش 

 90.35 اٌجؼذٞ ِمجٌٛخ 

  أْ: (02) ٔطحتؽ جٌؿذٚي  ضٛػف

ل١ّس ِوذي جٌىغد ٨خطرحس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش  -2

ٟٚ٘ ( 2.600جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٌـ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س )

ل١ّس ِمرٌٛس ٤ٔٙح أورش ِٓ جٌٛجقذ جٌظك١ف ٚذحٌطحٌٟ ٠ّىٓ جٌمٛي أْ ضٛك١ف 

( ٠طظف ذذسؾس ِمرٌٛس ِٓ Microsoft Teamsجٌّٕظحش جٌطشحسو١س )

جٌفوح١ٌس ف١ّح ٠خطض ذط١ّٕس جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ 

ِٓ  ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )٘ٛ ٠كمك ٔغرس وغد ِوذي )غحذص ذ٩ن( أورش

( ٟٚ٘ ل١ّس غ١ش ِمرٌٛس ٤ٔٙح ألً ِٓ 7.80۲(، ذ١ّٕح ذٍغص ل١ّطٙح )2.70)

 جٌٛجقذ جٌظك١ف ذحٌٕغرس ٌٍّؿّٛهس جٌؼحذـس.

ل١ّس ِوذي جٌىغد ٌرـحلس ٩ِقلس ج٤دجء جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس  -0

( ٟٚ٘ ل١ّس 2.067فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش ٌـ٩خ جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س )

أورش ِٓ جٌٛجقذ جٌظك١ف ٚذحٌطحٌٟ ٠ّىٓ جٌمٛي أْ ضٛك١ف ٤ٔٙح  ؛ِمرٌٛس

( ٠طظف ذذسؾس ِمرٌٛس ِٓ Microsoft Teamsجٌّٕظحش جٌطشحسو١س )

جٌفوح١ٌس ف١ّح ٠خطض ذط١ّٕس ج٤دجء جٌّٙحسٞ جٌّشضرؾ ذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ 

ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش )٘ٛ ٠كمك ٔغرس وغد ِوذي )غحذص ذ٩ن( أورش ِٓ 

( ٟٚ٘ ل١ّس غ١ش ِمرٌٛس ٤ٔٙح ألً ِٓ 7.370ل١ّطٙح )(، ذ١ّٕح ذٍغص 2.70)

 جٌٛجقذ جٌظك١ف ذحٌٕغرس ٌٍّؿّٛهس جٌؼحذـس.

                                                           
  ٌُجلان اٌّؼذي اٌىغت ٌٕغجخأوجش ِٓ اٌٛاؽذ اٌصؾ١ظ ٚفمب  
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 22شىً 

اٌزغش٠ج١خ ٚاٌّغّٛػخ اٌعبثؽخ ػٍٟ اخزجبس  اٌّغّٛػخ  اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ ٌذسعبد ؼلاة اٌّزٛعؽبْ
ظ١بد، ٚثؽبلخ ِلاؽظخ اٌزؾص١ً اٌّؼشفٟ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠ب

 اٌّٙبسٞ اٌّشرجػ ثّٙبساد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بظ١بد ا٤داء
ٚضأع١غح هٍٟ ِح عرك ٠ّىٓ لرٛي جٌفشع جٌخحِظ ِٓ فشٚع جٌركع ٚجٌزٞ ٠ٕض 

فحه١ٍس فٟ ض١ّٕس  (Microsoft Teams) هٍٟ: ٠كمك ضٛك١ف جٌّٕظحش جٌطشحسو١س

 ٚج٤دجءجٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش،  جٌطكظ١ً جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش

جٌّٙحسٞ جٌّشضرؾ ذّٙحسجش جٌىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش، ٚفمح ٌٕغرس 

 جٌىغد جٌّوذي ٌر٩ن

 ِٕبلشخ ٔزبئظ اٌجؾش ٚرفغ١ش٘ب:
جٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س  ؿ٩خوشفص جٌٕطحتؽ جٌطٟ ضٛطً ئ١ٌٙح جٌركع جٌكحٌٟ هٓ ضفٛق 

فٟ جٌطـر١ك جٌروذٜ ٨خطرحس جٌطكظ١ً  جٌؼحذـسجٌّؿّٛهس  ٩خؿهٍٟ ألشجُٔٙ ِٓ 
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)وىً( ٚهٕذ وً  جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّوشفٟ جٌّشضرؾ

 جٌّشضرؾ جٌّٙحسٞ ج٤دجءٌرـحلس ٩ِقلس ِغطٛٞ ِٓ ِغط٠ٛحضٗ، ٚفٟ جٌطـر١ك جٌروذٜ 

ٕذ وً ِىْٛ ِٓ ِىٛٔحضٗ، )وىً( ٚه جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش

)وىً( ٚهٕذ وً ِىْٛ ِٓ  ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌطشحسنٚفٟ جٌطـر١ك جٌروذٜ ٌّم١حط 

 جٌّؿّٛهس ؿ٩خ دسؾحش ذ١ٓ ِٛؾرسسضرحؿ١س دجٌس جِىٛٔحضٗ، وّح ٚؾذش ه٩لس 

 جٌّوشفٟ جٌطكظ١ً ٨خطرحس جٌروذٞ جٌطـر١ك فٟ جٌؼحذـس ٚجٌّؿّٛهس جٌطؿش٠ر١س

 هٍٟ ٚدسؾحضُٙ( وىً) جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ شل١ّسجٌ جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ

 جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ فٟ جٌشل١ّس جٌىفح٠حش ذّٙحسجش جٌّشضرؾ ج٤دجء ٩ِقلس ذـحلس

 ٠ّٚىٓ أْ ضُوضٜ جٌٕطحتؽ ئٌٟ:( وىً)

 ِّٕظس صجضغ Microsoft Teams  حذّضج٠ح وػ١شز فؼ٩ هٓ جسضىحص٘جٌطشحسو١س 

ذ١ٓ ٚجٌّطوٍُ ق١ع ؾّوص  س جٌّوٍُهٍٝ ِرحدب جٌطوٍُ جٌرٕحتٟ ق١ع ضغ١شش أدٚج

 ، أٔلّس ئدجسز جٌّكطٜٛ ج٦ٌىطشٟٚٔ ٚشرىحش جٌطٛجطً ج٨ؾطّحهٟ

ضفى١شُ٘ ذٍغس ِّح ٠غحهذ هٍٝ  ٚج٤فىحسجٌـ٩خ هٍٝ ضرحدي ج٢سجء  عحهذش

ئؾشجء ، ٚجٌّو١ٍّٓ ِٓ ئٔشحء فظٛي جفطشجػ١س ٌٍـ٩خجٌش٠حػ١حش، ِىٕص 

، حدي جٌٍّفحش ذ١ٓ جٌّو١ٍّٓ ٚجٌـ٩خٚئسعحي جٌشعحتً ٚضر ،جٌّٕحلشحش جٌؿّحه١س

ِىطرس ، ٚفشش ئٔشحء جٌوذ٠ذ ِٓ جٌّؿّٛهحش فٟ جٌّٕظس ج٦ٌىطش١ٔٚسعحهذش هٍٟ 

ضـر١ك ج٤دٚجش ، عحهذش فٟ سل١ّس ضكطٜٛ هٍٝ ِظحدس جٌطوٍُ ٌٍّكطٜٛ جٌوٍّٟ

 ، فؼ٩ هٓ ج٨خطرحسجش ج٦ٌىطش١ٔٚس ذغٌٙٛس ج٦ٌىطش١ٔٚس ٚجٌطٟ ِٕٙح

ئِىح١ٔس ضك١ٍّٙح هٍٝ جٌٙٛجضف ، ذح٦ػحفس ئٌٟ ٌٍـ٩خ جٌطغز٠س جٌشجؾوس ضٛف١ش

جٌّو١ٍّٓ فٟ ِطحذوس أدجء ؿ٩ذُٙ ٤دجء ذوغ  عحهذش، ٚجٌٍٛق١س ٚج٤ؾٙضزجٌزو١س 

عٌٙٛس ، ٚجٌـ٩خ هٍٝ جٌطوٍُ جٌطشحسوٟ، شؿوص جٌّٙحسجش، ِٚذٜ ضمذُِٙ

ٚي جٌطٛجطً ذ١ٓ جٌّو١ٍّٓ فٟ دٌٚس ِو١ٕس أٚ فٟ د، ٚجٌٛطٛي ئٌٝ جٌّحدز جٌو١ٍّس

ضذه١ُ جٌطفحه١ٍس ذ١ٓ ، هذ٠ذز ٌطرحدي ج٤فىحس ٚجٌّشحسوس فٟ جٌّٕحلشحش جٌطشذ٠ٛس

 ئضحقس جٌفشطس ٌٍـ٩خ ٨عطشؾحم ِح ضُ دسجعطٗ فٟ أٞ ٚلص، ٚجٌّوٍُ ٚجٌّطوٍُ

  ضٛك١ف ِٕظسعحهذ Microsoft Teams هٍٝ ئشرحم ٚضٍر١س قحؾحش  جٌطشحسو١س

١ُٕٙ، ٚضغّف ٌُٙ ذطكًّ جٌّغث١ٌٛس جٌّوشف١س جٌطٟ ضوىظ جٌطرح٠ٓ ذ جٌـ٩خ جٌّو١ٍّٓ

 ضؿحٖ ضوٍُّٙ خ٩ي جٔذِحؾُٙ فٟ أٔشـس جٌش٠حػ١حش جٌّطٕٛهس. 

 يُصخ ٔفشد Microsoft Teams ثٛئخ خصجخ نزًُٛخ الارغبِ َؾٕ  انزشبسكٛخ

 رعضٚض يٍ Teams اعزخذاو انزشبسك، إر رزٛؼ رشبسك ٔرجبدل انًعهٕيبد، ًُٔٚكٍّ

ضشٔسٚخ انزٙ ٚؾزبعٓب انغلاة ٔيُٓب ان ٔانعششٍٚ انؾبد٘ انقشٌ يٓبساد
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انزشبسك ٔؽم انًشكلاد ٔانزفكٛش انُبقذ ٔالإثذاع ٔإداسح اٞفشاد ٔانزُغٛق يع 
 .اٜخشٍٚ

 ًُرصًٛى ثٛئخ انزعهى ثبنًُصبد انزشبسكٛخ ّ يب رضMicrosoft Teams  ٍي

يشاؽم ٔخغٕاد انزصًٛى انزعهًٛٙ ثًب ٚزفق ٔإعشاءاد انزعهى انًخهظ 
 فٙ ّزثبنًشَٔخ ٔانزأصٛش انًزجبدل ثٍٛ عُبصشِ، ٔأًْٛ رًٛض انز٘انزشبسكٙ، 

يشؽهخ ٔضع ، Analysisانزؾهٛم يشؽهخ انزغزٚخ انشاععخ فٙ عًٛع يشاؽهّ، 

 Design ofٔانًصبدس  اَٞشغخيشؽهخ رصًٛى ، Recipeانخغٕط انعشٚضخ 
activity and resource ، يشؽهخ انزغٕٚشDevelopment ، يشؽهخ انزُفٛز

Implementation يشؽهخ انزقٛٛى ،Evaluation 

  ٚلذ جضغمص ٔطحتؽ جٌركع جٌكحٌٟ فٟ ِؿٍّٙح ٚئؿحس٘ح جٌوحَ ِن ِح أوذضٗ ٚأعفشش

جٌوذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش ٚجٌركٛظ جٌطٟ أؾش٠ص فٟ ٘زج جٌظذد ٚجٌطٟ أوذش  ٔطحتؽ هٕٗ

، Microsoft Teams هٕذ جعطخذجَ جٌّٕظس جٌطشحسو١سدٚس جٌـحٌد فٟ ِؿٍّٙح 

 هٍٝ ِكذدز، ٚجٌوًّ ّٙحشذّ هؼٛ وً ٚضى١ٍف أؾضجء ئٌٝ وًّجٌ ِػً ضمغ١ُ

 جٌكؿؽ جٌٕٙح٠س، ٚضمذ٠ُ فٟ ج٤ؾضجء ذ١ٓ ٚجٌؿّن ِغطمً ذشىً جٌّغٕذزّحش جٌّٙ

 ضٛجفك ئٌٝ ٌٍطٛطً ِٛغٛلس، ٚجٌطفحٚع ِظحدس ِٓ جٌّوٍِٛحش ٌٍّؿّٛهس، ٚضرحدي

 أٚ ٔلش ٚؾٙحش جٌرذ٠ٍس، ِٕٚحلشس جٌكؿؽ ِن جٌكؿؽ هٍٝ ج٢سجء، ٚجٌشد فٟ

 جٌرذ٠ٍس، ٚضطرن جٌٕلش ٚؾٙحش أٚ جٌٕلش ٚؾٙحش ِو١ٕس، ِٕٚحلشس ٔلش ٚؾٙحش

 ذشىً ٚجٌّظـٍكحش جٌطوش٠فحش جٌّو١ٕس، ٚضٛػ١ف جٌّٙحَ فٟ جٌفشدٞ جٌطمذَ

 Pretorius) ؛ (Buchal & Songsore, 2019) دسجعس ؛ِٕٚٙح: ؾّحهٟ، 

 & Buchal) (ALMadahekah & Alqattan ,2020)؛  (2018,

Songsore,2019) ؛ (Aouine & Mahdaoui,2020) ؛ (Poston, 

Apostel & Richardson,2020)؛ ) (Bouras ,2009) ؛ (Kalayci & 

Humiston, 2015)  ؛Phillips ,2018) (Moolenaar, 2012) (Niss & 

Højgaard,2011) ؛ (Aouine & Mahdaoui,2020) ؛ (Poston, 

Apostel & Richardson,2020) ؛ (Dorcas et al.,2014)  جٌغحذك ج٦شحسز ؛

 فٟ ج٦ؿحس جٌٕلشٞ. حئ١ٌٙ

 ثؼط اٌّعب١ِٓ اٌزشث٠ٛخ اٌّغزخٍصخ ِٓ اٌجؾش اٌؾبٌٟ:

 أٚلًا: رٛص١بد اٌجؾش:
فٟ ػٛء جٌٕطحتؽ جٌطٟ أعفش هٕٙح جٌركتع جٌكتحٌٟ ٠ّىتٓ ضمتذ٠ُ ِؿّٛهتس ِتٓ جٌطٛطت١حش        

 جٌطح١ٌس.
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ٓ فتٟ ذتتشجِؽ   Microsoft Teamsضؼت١ّٓ   .2 ِ   ضىت٠ٛ وٍّتتٟ جٌّوٍّت١ٓ ٚخحطتس 

 فتتٟ جٌىفح٠تتحش جٌشل١ّتتس جٌش٠حػتت١حش قطتتٝ ٠تتطّىٓ جٌـحٌتتد جٌّوٍتتُ ِتتٓ جوطغتتحخ     

 .جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ

جٌّٕظتتتحش ػتتتشٚسز ضتتتذس٠د ِوٍّتتتٟ جٌش٠حػتتت١حش ذحٌّشجقتتتً جٌّخطٍفتتتس هٍتتتٝ    .0

ٚرٌه لرً ٚأغٕتحء جٌخذِتس؛    Microsoft Teams ،Edmodoجٌطشحسو١س ِٕٙح 

 قطٝ ٠طّىٕٛج ِٓ جعطخذجِٙح فٝ ضذس٠غُٙ ٌٍش٠حػ١حش.

ٓ  ج٨ٔطٙتحء  أغٕتتحء جٌطشتحسن  جعتطشجض١ؿ١حش  ضٕف١تز  د٠ؿت  .6 ُ  ِّٙتحش  ِت  ِطرٛهتتس، جٌتطوٍ

 . ج٦ٔطشٔص هرش جٌطوٍُ ذر١ثس

ػتتشٚسز همتتذ ٚسػ ضذس٠ر١تتس ٌطتتذس٠د جٌّوٍّتت١ٓ أغٕتتحء جٌخذِتتس هٍتتٝ جعتتطخذجَ       .3

؛ ٌشفتن لتذسجضُٙ ٚوفتح٠طُٙ ج١ٌّٕٙتس فتٝ ضتذس٠ظ        ج٦ٌىطش١ٔٚتس  جٌّٕظتحش ٚضـر١ك 

 .٘حش جٌكذ٠ػسذّح ٠طٕحعد ِن ج٨ضؿح جٌش٠حػ١حش

ٟ  ضتٛف١ش  ػشٚسز .0 ُ  أ٘تذجف  ٌطكذ٠تذ ، جٌؿذ٠تذز  جٌطم١ٕتحش  قتٛي  جٌتٛه  جٌؿذ٠تذز  جٌتطوٍ

 جعتتطشجض١ؿ١حش ٚجعتتطخذجَ جٌطتتذس٠ظ ه١ٍّتتس فتتٟ جٌطم١ٕتتحش ٘تتزٖ ذحعتتطخذجَ جٌّطوٍمتتس

 .جٌطم١١ُ ٚ ٚجٌّشجلرس حٌطخـ١ؾذ ِشضرـس

٠ٚتتذ٘ح ضج٘طّتتحَ ٚجػتتوٟ جٌّٕتتح٘ؽ ٚأدٌتتس جٌّوٍتتُ فتتٟ جٌش٠حػتت١حش ذؼتتشٚسز ض        .3

 ذحٌىفح٠حش جٌشل١ّس فتٟ ضتذس٠ظ جٌش٠حػت١حش   س ٚج٨عطشجض١ؿ١حش جٌخحطس ذح٤ٔشـ

 ٚج٨ضؿحٖ.ذك١ع ٠غطف١ذ ِٕٙح جٌّوٍُ أغٕحء ه١ٍّس جٌطذس٠ظ ٌط١ّٕس جٌطكظ١ً 

 جٌطشتتتتحسو١س جٌّٕظتتتتحشئغتتتشجء جٌّىطرتتتتس جٌؿحِو١تتتتس ٚجٌّذسعتتتت١س ذىطتتتتد ضطٕتتتتحٚي   .0

(Microsoft Teams )ٖجٌطشحسن ٔكٛ ٚج٨ضؿح.  

حتً جٌطمتت٠ُٛ ٚخحطتتس ج٨خطرتتحسجش ٌطٕحعتتد ضـر١تتك   ضـتت٠ٛش أدٚجش جٌم١تتحط ٚٚعتت  .8

 .جٌطشحسن ٔكٛ ٚج٨ضؿحٖ( Microsoft Teams) جٌطشحسو١س جٌّٕظحش

 ٔـتتحق فتتٟ ذحعتتطّشجس جٌّطغ١تتشز جٌطىٌٕٛٛؾ١تتح ِتتن ٌٍطفحهتتً جٌّوٍّتت١ٓ وفتتحءز دهتتُ .۲

جٌّغطكذغحش  جعطخذجَ فٟ ج٠٦ؿحذ١س ٚجٌّغحّ٘س ج١ٌّٕٙس أٚ جٌشخظ١س جقط١حؾحضُٙ

 .ٚجٌطوٍُ جٌطذس٠ظ ه١ٍّس جٌشل١ّس فٟ

 صب١ٔبً: ِمزشؽبد اٌجؾش:
فٝ ػٛء ٔطحتؽ جٌركع جٌكتحٌٟ ٠ّىتٓ جلطتشجـ ِؿّٛهتس جٌركتٛظ ٚجٌذسجعتحش جٌّغتطمر١ٍس        

 جٌطح١ٌس:

فتتٟ ض١ّٕتتس ( Microsoft Teams) جٌطشتتحسو١س جٌّٕظتتحشذكتتع ِتتذٞ فحه١ٍتتس  .2

 جٌذجفو١س ٧ٌٔؿحص ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌش٠حػ١حش.
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جٌطتتٟ ضغتتطٙذف جٌىشتتف هتتٓ فوح١ٌتتس      ئؾتتشجء جٌّض٠تتذ ِتتٓ جٌذسجعتتحش ٚجٌركتتٛظ     .0

فتتتٟ ضتتتذس٠ظ جٌش٠حػتتت١حش   ( Microsoft Teams) جٌطشتتتحسو١س جٌّٕظتتتحش

 ذحٌّشجقً جٌذسجع١س جٌّخطٍفس هٍٝ ض١ّٕس ِطغ١شجش ضحذوس أخشٜ 

ئؾشجء دسجعس ٚطف١س ضغطٙذف جٌىشتف هتٓ ِتذٜ ضؼت١ّٓ ِٕتح٘ؽ جٌش٠حػت١حش        .6

 .جٌش٠حػ١حشٌٍىفح٠حش جٌشل١ّس فٟ ضذس٠ظ فٟ جٌّشجقً جٌذسجع١س جٌّخطٍفس 

ضو١ّك ضىحًِ جٌّغطكذغحش جٌشل١ّس ِٓ خ٩ي جٌطظ١ُّ ِطوذد ؾشجء دسجعس هٓ ئ .3

 جٌّغط٠ٛحش ٌٍّوشفس جٌطىٌٕٛٛؾ١س ذحٌّكطٜٛ جٌطشذٛٞ فٝ ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش.

 جٌش٠حػ١حش ٌطذس٠ظ ج٩ٌصِس جٌش٠حػ١س جٌّوشفس ذشجِؽ ِمطشقس ضغطٙذف ض١ّٕس .0

 ذى١ٍحش جٌطشذ١س. جٌّو١ٍّٓ ٌذٜ جٌـ٩خ

 ػٛء فٟ جٌطشذ١س ذى١ٍحش جٌش٠حػ١حش ِمشسجش ضم٠ُٛٚطف١س ضغطٙذف  دسجعحش .3

وغتحذٙح ٌّوٍّتٟ ِٚطوٍّتٟ    ئٚجٌىفح٠تحش جٌشل١ّتس جٌت٩صَ     جٌش٠حػ١س جٌّوشفس ض١ّٕس

 جٌش٠حػ١حش.

 
 لبئّخ اٌّشاعغ

 : اٌّشاجغ اٌؼشث١خ:أٚلًا
ىٌٕٛٛج١بد رشث٠ٛبد رىٌٕٛٛج١ب اٌمشْ اٌحبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ: ر (.7227انفبس. ) ثشاْٛى عجذانٕكٛمإ

 انقبْشح: داس انفكش انعشثٙ.،٠ٚ0.2ت 
ضـ٠ٛش ضذس٠ظ جٌش٠حػ١حش فٟ ِظش ( 0720ص٠ضٞ جٌغ١ذ هرذ جٌكٟ. )سػح ِغوذ هظش، ٚ

اٌّؤرّش اٌؼٍّٟ اٌغٕٛٞ اٌخبِظ ػشش: ٚجٌٛؿٓ جٌوشذٟ فٟ ػٛء ِوح١٠ش جٌط١ّض. 

ّظش٠س ، جٌؿّو١س جٌرؼ١ٍُ ٚرؼٍُ اٌش٠بظ١بد ٚر١ّٕخ ِٙبساد اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ

 .070 – 203ص ص ٌطشذ٠ٛحش جٌش٠حػ١حش، و١ٍس جٌطشذ١ٗ، ؾحِوٗ ذٕٙح، 

 عجش انزشبسكٛخ انفٛذٕٚ ثًقبعع انزؾكى ًَظ اخزلاف (. أصش7272انفٛفٙ. ) إثشاْٛى عهغبٌ
 انًزٕعظ انضبنش نغلاة انشٔثٕد ثشيغخ يٓبساد رًُٛخ انزعهًٛٛخ فٙ انًُصبد
 ، انًشكض22ع ،2يظ، ٚإٌفس١خ اٌزشث٠ٛخ اٌؼٍَٛ ِجٍخانغعٕدٚخ.  انعشثٛخ ثبنًًهكخ
 .228 – 222ص ص غضح،  نهجؾٕس انقٕيٙ

 عبيعخ انزشثٛخ، كهٛخ،2 ط. ٚاٌزشث١خ اٌّؼٍِٛبر١خ فٟ لشاءاد(.  7227 ). إثشاْٛى انذعٕقٙ يؾًذ
 .انقبْشح ؽهٕاٌ،

 ٚجشٚأد جٌطو١ّ١ٍس ؾٛؾً ضـر١محش ذ١ٓ جٌطىحًِ فحه١ٍس(. 0728) جٌوحي هرذ هرذٖ أقّذ ع١ذ ِكّذ

 ٔكٛ ج٨ضؿحٖ ٚض١ّٕس جٌش٠حػ١حش ضذس٠ظ ؿشق ِمشس ضوٍُ ٔٛجضؽ ضكم١ك فٟ 0 ج٠ٌٛد

 اٌؼٍَٛ فٟ اٌزشث١خ و١ٍخ ِغٍخ جٌطشذ١س، ذى١ٍس جٌّو١ٍّٓ جٌـ٩خ ٌذٜ جٌطشحسوٟ جٌطوٍُ

 .660 – 037 ،2 م ، 30 ِؽ ،اٌزشث٠ٛخ

نٙ نهًُصبد انزعهًٛٛخ اٜ ٔاقع اعزخذاو يعهًبد انؾبعت .(7222) .إثشاْٛى أيمٔيُٛشح انششٛذ٘، 
، ع ِجٍخ اٌجحث اٌؼٍّٟ فٟ اٌزشث١خفٙ انزذسٚظ ٔارغبْبرٍٓ َؾْٕب،  الإنكزشَٔٛخ
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ٔانعهٕو ٔانزشثٛخ، يصش، ص  نٝداة، عبيعخ عٍٛ شًظ، كهٛخ انجُبد (2، ط )(72)
 .72 - 2 ص

ًَٕرط يقزشػ نًُصخ فُٛخ عجش  .(7222) انعغٛفٙ. يؾًٕد، صكٗ ، يشٔحٔنٛذ عبنى انؾهفبٔ٘
ٔقٛبط فبعهٛزٓب فٙ رًُٛخ انزفكٛش الإثذاعٙ نذٖ انغلاة انًعهًٍٛ فٙ انزشثٛخ  انٕٚت

اٌّؤرّش اٌؼٍّٟ اٌشاثغ ٚاٌذٌٟٚ اٌثبٟٔ "اٌزؼ١ٍُ إٌٛػٟ: رحذ٠بد اٌحبضش انفُٛخ، 
ص ، عبيعخ عٍٛ شًظ، يصش،(2، كهٛخ انزشثٛخ انُٕعٛخ، انعذد )ٚسؤٜ اٌّسزمجً"

 . 222 -۷22ص 
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