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الكفایات المھنیة لأعضاء ھیئة تدریس الریاضیات في السنة التحضیریة بجامعة تقویم 
 .الملك سعود من وجھة نظر طلابھم

  :الملخص
ھدفت ھذه الدراسھ الى التعرف على الكفایات المھنیة لدى أعضاء ھیئة تدریس الریاضیات 

الدراسة من  تكونت عینة. في السنة التحضریة بجامعة الملك سعود من وجھة نظر الطلاب
) العلمي والانساني(طالب تم اختیارھم بشكل عشوائي من طلاب المسار الأكادیمي ) ٥٠٠(

كما تم استخدام استبانة اشتملت على ثلاثة أبعاد . م٢٠١٥-٢٠١٤خلال العام الدراسي 
كشفت نتائج الدراسة أن اعضاء ). التقویمیة- التدریسیة-الإنسانیة (لقیاس الكفایات المھنیة 

ة تدریس الریاضیات في السنة التحضیریة بجامعة الملك سعود یمتلكون كفایات مھنیة ھیئ
من وجھة نظر %) ٨٠(تزید عن المستوى الإتقاني المتوقع ) تقویمیة-تدریسیة-إنسانیة(

كما اشارت النتائج الى وجود اختلاف في متوسطات امتلاك الكفایات المھنیة لدى . طلابھم
ولصالح المسارالأكادیمي ) إنساني –علمي (اً للمسار الأكادیمي اعضاء ھیئة التدریس تبع

 .الإنساني

The Professional Competence of the Staff Members 
ofMathematics in the preparatory year at the King Saud 

University from the Students’ Viewpoint. 
Abstract: 
This study aimed to identify the Professional Competence of the 
staff members of the Preparatory year at the King Saud University 
from the Students’ Viewpoint. To assess the Professional 
competences, a questionnaire was used, which included three 
dimensions represented with Humanitarian Competence, teaching 
competence, and Evaluative competence. The sample of Study 
Consisted on (500) Student, taken randomly from the academic 
branches, as were (200) student in Humanitarian branch, and (300) 
Student on Science and Engineering branch.  
The results indicated that, the staff members of mathematics at the 
preparatory year of King Saud University have Professional 
Competences over the Exception (80%) of mastery Level From the 
students’ Viewpoint. also there is statistical significant differences 
between staff members of mathematics at preparatory year according 
to the academic branches in professional Competence, the 
differences were favor for the Humanitarian branch. 
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  :المقدمة
تُعد الجامعات من مؤسسات التعلیم العالي التي تؤدي رسالة متمیزة في المجال 
المعرفي والفكري من خلال السعي الى تعلیم الفرد كیف یصنع المعرفة 
ویمارس البحث العلمي، بالإضافة الى أن الجامعة تُمثل بیت الخبرة في 

تزویـد الطلبـة المعرفة والسلوك الإنساني، ولا یقتصر دورھا علـى 
والجامعات تلعب ).٢٠١١عبابنھ،(بالمعـارف داخـل القاعـات الدراسیة فقط

دورا حیویا من خلال المشاركة الفعالة في مجتمعات المعرفة الأمر الذي 
یؤدي في نھایة المطاف نحو نمو اقتصادي أسرع، لأن الجامعات في أي بلد 

 ,Batool and Qureshi) (الطلاب(تساھم في تطویر رأس المال البشري 
لذلك حظیت الجامعات باھتمـام كبـیر علـى الصـعیدین العـربي ).2007

والعـالمي، لإعتبارھامحور الاتصال المعرفي والتقدم الثقافي والوعي العلمي 
والرقي الاجتماعي،من خلال تھیئة الكفاءات المھنیة وتوفیر المناخ الأكادیمي 

الكفاءات العلمیة إلى درجات الإبداع ومساندة الرغبات التعلیمیة ورفع 
  ).٢٠١٢أحمد وحجة،(تقان والإبتكار بما یعود على المجتمعات بالنفع والإ

وفي ضوء تحدیات المستقبل المتمثلة في الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة 
والمعرفیة،فإن كفاءة التدریس الجامعي تُعد أحد مكونات منظومة الجودة 

م معظم دول العالم باعتبارھا ركیزة أساسیة لنموذج الشاملة، ومحور اھتما
العضاضي، (الإدارة الجدیـدة التي یتم في ضوئھا تقویم التعلیم الجامعي

ونظراً لأھمیة الدور الذي یلعبھ عضو ھیئة التدریس في الجامعة في ). ٢٠١٢
 العملیة التعلیمیة، ولكي یتمكن من القیام بدوره بشكل فعّال لا بد من امتلاكھ

كالكفایات التدریسیة والتقویمیة . لمجموعة من الكفایات المھنیة
وھذا یتطلب مزیداً من الإھتمام بالإعداد وصقل الكفایات وقد أكد .والإنسانیة

الكثیر من التربویین على ضرورة صقل كفایات أعضاء الھیئة التدریسیة من 
في تطور خلال إعداد برامج تدریب في الجامعات لما لھ من أثر ایجابي 

  .(Riggs:1984)المستوي التعلیمي للطالب 
ویلاحظ أنفعالیة التعلیم الجامعي تحددھا مھارة الأستاذ الجامعي وبراعتھ في 
تھیئة المناخ التدریسي للتعلم، وتنمیة التفكیر لدى طلابھ، والتواصل الإیجابي 

ثارة فیما بینھ وبینھم، بالاضافة إلى طبیعة العلاقات التي قد تساعد في إ
دافعیتھم وبذل أقصى ما لدیھم من قدرات وشحذ ھممھم في سبیل التحصیل 
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العلمي المتمیز، والذي بدوره سوف ینعكس على مستوى عطائھم، ومدى 
  .)٢٠٠٠،الخثیلة) إیجابیة تفاعلھم

لذلك تعتبر عملیة تقویم أداء عضو ھیئة التدریس عملیة مھمة لغایات التطویر 
لمھنیة وضمان المخرجات التربویة ذات الكفاءة التدریسي ورفع القدرات ا

وذلك نظراً  .العالیة وبالتالي ھذا ینعكس إیجابیاً على تنمیة وتطور المجتمع
إلى تحول دور الطالب منذ النصف الثاني من القرن العشرین من وضع 
المتلقي إلى المنتج ومن السلبي إلى الإیجابي ، ومن ثم تحویل العملیة التعلیمیة 

عملیة دیمقراطیة،أصبح أخذ رأي الطالب في العملیة التعلیمیة أمرا أساسیا إلى 
، حیث أكدت الكثیر من الدراسات على )٢٠٠٧أشوین ، (في التعلیم العالي 

 ,Ory)ضرورة أخذ آراء الطلاب نحو كفایات أساتذتھم فعلى سبیل المثال أكد
ة تقییم الطلاب إلى أھمیة البیانات التي یتم جمعھا عن طریق عملی  (2001

لأداء أعضاء ھیئة التدریس في مؤسسة التعلیم العالي، وما ینبثق عنھا من 
رات تجاه تطویر فعالیة التدریس من خلال البرامج التي یتعاملون معھا اقر

  .أساتذتھم، لأنھم في الواقع ھم المستھلكون الحقیقیون للمعرفة
شكل أكثر المحددات أن تقویم الطالب للمعلم یُ) ٢٠١٢(ویرى أحمد وحجة 

التقویمیة في الحكم على مدى كفاءة العملیة التعلیمیة،فضلاً عن أن الأحكام 
التي یصدرھا الطلاب على الأساتذة تزایدت في الوقت الحاضر وبخاصة في 
المستوى الجامعي، حیث تستخدم لھذا الغرض إستفتاءات الرأي التي تطلب 

. وافر صفات معینة في معلمیھممن الطلاب أن یصدروا أحكامھم عن مدى ت
وقد تتضمن ھذه الإستفتاءات بعض الأسئلة المفتوحة التي تسأل عن 
الإنطباعات التي یتركھا المعلمون لدى طلابھم، وبذلك تعتبر إسھاماً من 
الطلاب في تقویم معلمیھم، ودورھم في العملیة التعلیمیة، ومن ثم فھي من 

ھم التي قد تفید في تطویر ھذه العملیة في المصادر المھمة في تقویم مدى كفاءت
  ). ٢٠٠٤الحكمي، (حد ذاتھا 

تُمثل جودة مخرجات التعلیم المحك الذي یحكم بھ على جودة أداء التعلیم الذي 
وتستفید العدید من الجامعات من ممارسة تقویم أعضاء ھیئة  .تقدمھ الجامعة

یار الأفضل للمقررات التدریس في إتخاذ القرارات، ومساعدة الطلاب في  إخت
 .الدراسیة، ومساعدة أعضاء ھیئة التدریس في تطویر كفایاتھم التدریسیة



 م الجزء الثاني٢٠١٥یولیو ) ٦(العدد ) ١٨( المجلد    – تربویات الریاضیات مجلة 

 

  ٥٧   
  

إن فكرة تقویم الطلاب لأساتذتھم تقوم على مبدأ مھم وواقعي في كافة 
إن الأقدر على تقویم الجودة النوعیة للمنتج ھو : العلاقات الإنسانیة وھو

العنصر المستھدف من الإنتاج، ومن  مستھلكھ والمستفید الأول منھ، باعتباره
عیسى . (ثم فإن رأیھ وتقویمھ لما یُقدم لھ یساعد كثیراً في تطویر الأداء

  ).٢٠١٢؛ وأحمد وحجة،٢٠٠٦والناقة، 
الكفایات : والكفایات المھنیة یمكن قیاسھا من خلال تقسیمھا إلى ثلاثة أبعاد

ت التدریسیة، والكفایات التدریسیة وھي متعلقة بالمعارف الأكادیمیة والمھارا
الإنسانیة وھي تتعلق بقدرة عضو ھیئة التدریس على التعامل الإنساني، 
وإشعار الطالب بقیمتھ الإنسانیة كإنسان، أما الكفایات التقویمیة فھي تتعلق 

 .بقدرة عضو ھیئة التدریس على إتباع طرق قیاس وتقویم حدیثة
(Mcconnyand Robrt,1998)  

جة ملحة لتحدید معیار للكفاءات المھنیة للمعلم الجامعي، ومن ھنا فإن الحا
وبشكل خاص من قبل طلابھ، حیث إن تقویم الطالب للمعلم یشكل أكثر 
المحددات التقویمیة أھمیة في الحكم على مدى كفاءة العملیة التعلیمیة، ووضع 
معاییر لتقویم مدخلات ومخرجات العملیة التعلیمیة للتمكن من تكوین صورة 

اضحة عن واقعھا، من الأمور المھمة لتحقیق التطویر في العملیة التعلیمیة و
التعلمیة، ولإستمرار المؤسسات التعلیمیة وبقائھا في عصر تزداد فیھ المنافسة 

  .لتحقیق الأداء المتمیز في الخدمة التعلیمیة
وبما أن كلیة السنة التحضیریة تعنى بتقریب الفجوة بین المرحلة الثانویة  
الجامعیة، وإكساب الطالب مھارات متعددة تؤھلھ لإستكمال الدراسة و

الجامعیة وكذلك تؤھلھ لسوق العمل، وتنمیة الإبداع والإبتكار لدى الطلاب 
وتحسین البیئة التعلیمیة حیث یتم تدریس الطلاب في قاعات دراسیة مجھزة 

ا أن عدد باستخدام الوسائل التعلیمیة والتقنیات الحدیثة في التدریس، كم
طالبا، وتحسین مستوى المدخلات  ٢٥الطلاب في المجموعة لا یتجاوز 

  .للكلیات في الجامعة
ولتقویم أداء طلاب السنة التحضیریة دوراً فاعلا ومؤثراً على مجریات 
العملیة التعلیمیة والتدریسیة داخل المؤسسة الجامعیة وما تسعى إلیھ من 

على مخرجات ھذه المؤسسة من كوادر أھداف علمیة وتربویة، ویؤثر أیضاً 
بشریة مدربة تعمل على النھوض بمجتمعاتھا ومؤسساتھا المختلفة، كما یعتبر 
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أحد أھم المؤشرات التي تساعد الأستاذ الجامعي على تدارك أخطائھ وسلبیاتھ 
وتدعیم ما بھذا الأداء من إیجابیات، یشمل سلوك ونشاط وإنتاج والقدرة على 

ختلفة وممارسة العملیة التعلیمیة داخل القاعات الدراسیة حل المشكلات الم
ولأھمیة دور الأستاذ الجامعي نبعت الدراسة الحالیة، بھدف تقویم . بشكل جید

الكفایات المھنیة التي یمتلكھا أعضاء ھیئة تدریس الریاضیات في السنة 
  .التحضیریة بجامعة الملك سعود من وجھة نظر الطلاب

  :مشكلة الدراسة
ھد العالم تطورات عدیدة في مختلف نواحي الحیاة، مما ینعكس أثرھا بشكل یش

واضـح علـى أدوار المؤسسات التعلیمیة بمختلف أنواعھا ومستویاتھا 
واھتماماتھا، ولكي یتحقق الھدف المنشود من العملیة التعلیمیة التي یقومبھا 

الكفایات  عضو ھیئة التدریس في الجامعة لابد من الأخذ بعین الاعتبار
ویـأتي التركیز على الكفایات التدریسیة من أھمیتھا في . التدریسیة لأدائـھ

لذا تأتي ھذه الدراسة ).٢٠٠٨الحدابي وخان، (تحسین العملیة التعلیمیة 
لأستقصاء الكفایات المھنیة لدى أعضاء ھیئة تدریس الریاضیات في ضوء 

  : اؤلات الأتیةوجھة نظر طلابھم، وذلك من خلال الإجابة عن التس
ھل یمتلك أعضاء ھیئة تدریس الریاضیات في السنة التحضیریة  -

تزید ) إنسانیة، تقویمیة، تدریسیة(بجامعة الملك سعود كفایات مھنیة 
 من وجھة نظر طلابھم؟% ٨٠عن المستوى الإتقاني المتوقع 

ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الكفایات المھنیة التي یمتلكھا  -
ھیئة تدریس الریاضیات في السنة التحضیریة بجامعة الملك  أعضاء

  ؟)إنساني- علمي(سعود من وجھة نظر الطلاب تبعا للمسار الأكادیمي 

  :أھمیة الدراسة
  :تتضح أھمیة الدراسة في أنھا

تتناول جزءاً مھماً من العملیة التعلیمیة وھو الكفایات المھنیة التي یمتلكھا -١
جامعة الملك سعود من وجھة نظر الطلاب، وھذا عضو الھیئة التدریسیة ب

  .ربما یفید المسئولین عن السنة التحضیریة في الجامعة
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قد یسھم إعداد معیار الكفایات المھنیة في تطویر العمل في مجال التدریس -٢
الجامعي الذي یمثل أحد الركائز التي تقوم علیھا الجامعة في ضوء المقترحات 

  . ھا الدراسة بناءً على نتائجھاوالتوصیات التي تصل إلی
  .ربما یستفید من ھذه الدراسة باحثون جدد-٣

  :أھداف الدراسة
ھدفت ھذه الدراسة إلى تقویم الكفایات المھنیة التي یمتلكھا أعضاء ھیئة 
تدریس الریاضیات في السنة التحضیریة بجامعة الملك سعود من وجھة نظر 

  :طلابھم، من خلال
ایات المھنیة التي یمتلكھا عضو ھیئة تدریس الكشف عن مستوى الكف -

الریاضیات في عمادة السنة التحضیریة بجامعة الملك سعود من 
 .وجھة نظر الطلاب

) الإنسانیة، التدریسیة والتقویمیة(إعداد قائمة الكفایات المھنیة  -
الواجب توافرھا في عضو ھیئة تدریس الریاضیات في عمادة السنة 

  .ك سعودالتحضیریة بجامعة المل
معرفة أكثر الكفایات المھنیة تطبیقاً من قبل عضو ھیئة تدریس  -

الریاضیات في عمادة السنة التحضیریة بجامعة الملك سعود من 
  .وجھة نظر الطلاب

الكشف عن اختلاف تقدیرات استجابات الطلاب لمستوى إمتلاك  -
أعضاء ھیئةتدریس الریاضیات في عمادة السنة التحضیریة بجامعة 

سعود للكفایات المھنیة من وجھة نظر الطلاب تبعاً لمتغیر  الملك
  ).علمي، إنساني(المسار الأكادیمي 

  :التعریفات الإجرائیة
  :الكفایات المھنیة

ھѧѧѧي مجموعѧѧѧة السѧѧѧلوكات التѧѧѧي یمتلكھѧѧѧا الأسѧѧѧتاذ الجѧѧѧامعي وتمكنѧѧѧھ مѧѧѧن أداء      
مھامѧѧѧѧѧھ التربویѧѧѧѧѧة والتعلیمیѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي التѧѧѧѧѧدریس، والتѧѧѧѧѧي تتضѧѧѧѧѧمن مجموعѧѧѧѧѧة       

المھѧѧѧѧارات والاتجاھѧѧѧѧات فѧѧѧѧي التѧѧѧѧدریس، والتѧѧѧѧي یѧѧѧѧنعكس أثرھѧѧѧѧا     المعѧѧѧѧارف و
علѧѧѧى العملیѧѧѧة التعلیمیѧѧѧة بشѧѧѧكل مباشѧѧѧر أو غیѧѧѧر مباشѧѧѧر ویمكѧѧѧن أن یلاحظھѧѧѧا      

  ).٢٠١٢عیسى والناقة، (ویقیمھا طلابھ 
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وتشѧѧѧѧѧیر الكفایѧѧѧѧѧة المھنیѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي الدراسѧѧѧѧѧة الحالیѧѧѧѧѧة إلѧѧѧѧѧى مجمѧѧѧѧѧوع القѧѧѧѧѧدرات      
طѧѧѧѧة بعملیѧѧѧѧة التѧѧѧѧدریس  والمھѧѧѧѧارات التدریسѧѧѧѧیة والتقویمیѧѧѧѧة والإنسѧѧѧѧانیة المرتب  

  ).٧٠: ٢٠١٢أحمد وحجة، (وفقاً لأداة الدراسة المستخدمة 
یحدد في ھذه الدراسة بأنھ كل من یقوم بالتدریس : عضو ھیئة التدریس

لمقررات الریاضیات في قسم العلوم الأساسیة في السنة التحضیریة بجامعة 
ة م، وحاصل على درج٢٠١٥-٢٠١٤الملك سعود خلال العام الدراسي 

  .الدكتوراه أو الماجستیر في الریاضیات
  : التقویم

عملیة جمع وتصنیف وتحلیل وتفسیر  للبیانات بھدف الوقوف على مدى توافر 
الكفایات المھنیة لدى عضو ھیئة التدریس في السنة التحضیریة بجامعة الملك 
سعود، وذلك من خلال حصیلة إستجابات الطالب المشارك في عملیة تقویم 

ات المھنیة لعضو ھیئة التدریس الذي یدرسھ على استبانة خاصة أعدت الكفای
  .لھذا الغرض

برنامج تقدمھ جامعة الملك سعود بھدف تأھیل وتزوید :الســـنة التحضـــیریة
الطالب بالعلوم والمھارات اللازمة لتطویر المھارات الشخصیة 

لمتطلبات في والأكادیمیة،وھي نظام سنوي، حیث یتوجب على الطالب إنھاء ا
بمعدل لا یقل ) فصل صیفي إستثنائي+ فصلین دراسیین (سنة دراسیة واحدة 

والتي من خلالھا یتم تحدید تخصص الطلاب في كلیات الجامعة  .٥من  ٣عن 
حسب المعاییر التي تضعھا تلك الكلیات وذلك من أجل إكمال الدراسة 

  .الجامعیة

  :حدود الدراسة
من طلاب السنة التحضیریة بجامعة الملك سعود تم تطبیق الدراسة على عینة 

في الدرعیة بالریاض في المسار الاكادیمي العلمي والإنساني للفصل الدراسي 
  .م ٢٠١٥-٢٠١٤الثاني للعام الدراسي 

  :الدراسات السابقة
تھدف ھذه الدراسة إلى الكشف عن مستوى الكفایات المھنیة التي یمتلكھا 

ي السنة التحضیریة بجامعة الملك سعود من عضو ھیئة تدریس الریاضیات ف
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ومن الدراسات العربیة والأجنبیة التي تناولت ھذا . وجھة نظر الطلاب
  : المجال

دراسة ھدفت الى التعرف على الكفایات ) ٢٠١١(فقد أجرى أحمد وحجة 
المھنیة لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة كسلا من وجھة نظر الطلاب في 

م الصحیة، التربیة، الإقتصاد والعلوم الإداریة، على عینة الطب والعلو: كلیات
حیث تم إستخدام استبانة مكونة من .طالبا وطالبة) ٢٣٢(عشوائیة تتكون من 

فقرة، موزعة وفق ثلاثة أبعاد من الكفایات المھنیة لدى عضو ھیئة  ٤٠
وقد .یةالتدریس تمثلت بالكفایة الإنسانیة،والكفایة التدریسیة، والكفایة التقویم

توصلت نتائج الدراسة إلى أن أعضاء ھیئة التدریس بجامعة كسلا یمتلكون 
الحد المتوسط من الكفایات المھنیة من وجھة نظر طلبتھم، كما أشارت النتائج 
إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین أعضاء ھیئة التدریس في 

  .  الكفایات المھنیة  تعزى إلى الكلیة
إلى إبـراز معـالم معـاییر تقیـیم أداء ) ٢٠٠٨(الغامـدي  وھـدفت دراسـة

أعضـاء الھیئـة التدریسـیة في جامعــة أم القــرى الســعودیة ومقارنتھــا 
اســتخدمت الباحثــة . بمثیلاتھــا في جامعــة ولایــة فلوریــدا الأمریكیــة

مـة، والـتي كـان المنھجــین الوصـفي والمقـارن للوصـول إلى البیانـات اللاز
أن مجـالات تقیـیم أداء أعضـاء ھیئـة التـدریس في : مـن نتـائج تحلیلھـا

الجـامعتین متشـابھة في تركیزھـا علـى أدوارھـم التدریسـیة والبحثیـة وخدمـة 
وتضـیف جامعـة فلوریـدا . المجتمـع، ولكـن الإخـتلاف في آلیـة التطبیـق

ھیئـة التـدریس یجـب تـوفیر میـزتین، ھمـا  لضـمان الأداء المتمیـز لعضـو
  .الحریـة الأكادیمیة والمسؤولیة

دراسة ھدفت إلى التعرف على مستوى أداء ) ٢٠٠٨(وأجرى الحدابي وخان 
أعضاء ھیئة التدریس بجامعة العلوم والتكنولوجیا الیمنیة من  خلال رأي 

الھدف استبانة  الطلبة في ضوء بعض الكفایات التدریسیة، وقد استخدم لھذا
التعلیم، التغذیة (فقرة مقسمة إلى ستة كفایات تدریسي  ) ٢٢(مكونة من 

الراجعة، الدعم الأكادیمي، إدارة المحاضرة، مصادر  التعلم، التنمیة 
أُستخدم المنھج الوصفي، وبلغ إجمالي الطلبة اللذین شاركوا في ). الشخصیة
لتخصصات والمستویات، طالب وطالبة یمثلون كافة ا)  ٦٥٩١(التقویم 

إناث تم ) ١٤(ذكور، )٨٨(عضو ھیئة  تدریس، ) ١٠٢(وبلغت العینة 
وقد أظھرت نتائج الدراسة عدم .  اختیارھم بطریقة العینة العشوائیة الطبقیة
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وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات أعضاء ھیئة 
عدم وجود فروق  كما  أظھرت النتائج .التدریس تعزى إلى متغیر المؤھل

ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات أعضاء ھیئة التدریس تعزى إلى 
وفي ضوء النتائج یوصى الباحث بوضع الخطط اللازمة .  متغیر الجنس

لإعادة تأھیل أعضاء ھیئة التدریس فیما یخص كفایات التعلیم، التقییم والتغذیة 
التنمیة الشخصیة، وبتزوید الراجعة، الدعم الأكادیمي، إدارة المحاضرة، 

كما اقترح إجراء المزید من   .أعضاء ھیئة التدریس بالتغذیة الراجعة
  .الدراسات المشابھة في متغیرات أخرى

دراسة ھدفت إلى تقویم الكفاءات المھنیة التي ) ٢٠٠٦(وأجرى عیسى والناقة 
وكذلك  یمتلكھا أعضاء ھیئة التدریس في كلیة التربیة بالجامعة الإسلامیة ،

التعرف على أكثر الكفاءات تطبیقاً من قبل عضو الھیئة التدریسیة بكلیة 
التربیة في الجامعة الإسلامیة للكفاءات المھنیة في ضوء معاییر الجودة من 

فقرة ، ) ٦١(وجھة نظر الطلبة، حیث تم إعداد وتصمیم استبانھ مكونھ من 
التي یمتلكھا الأستاذ موزعة ضمن خمس معاییر أساسیة للكفاءات المھنیة  

الشخصیة والعلاقات الإنسانیة ، التمكن " الجامعي في ضوء معاییر الجودة 
العلمي والمھني ، أسالیب التعزیز والتحفیز ،التخطیط والتنفیذ للمحاضرة ، 

استخدم الباحث المنھج الوصفي التحلیلي ". تفعیل الأنشطة وأسالیب التقویم 
ھا من خلال إستجابات عینة الدراسة التي تكونت لتحلیل البیانات التي تم جمع

الشخصیة  وقد كشفت نتائج الدراسة أن بُعد.طالبا وطالبة) ٤٢٦(من 
وبُعد التمكن العلمي والمھني  والعلاقات الإنسانیة حصل على المرتبة الأولى،

حصل على المرتبة الثانیة، ومن خلال دراسة متغیرات الدراسة اتضح أنھ لا 
  .ي متغیر الجنس والتخصص والمستوى بالنسبة للطالبتوجد فروق ف

فقدأجرى دراسة ھدفت الى التعرف على بعض ) ٢٠٠٥(أما الغزیوات 
الكفایات لدى أعضاء الھیئة التدریسیة في كلیة العلوم التربویة من وجھة نظر 

تكونت عینة الدراسة من . طلاب الدراسات الإجتماعیة في جامعة مؤتة
وقد تم إستخدام النسب المئویة والمتوسطات والرتب . ةطالبا وطالب) ٢١٦(

كشفت نتائج الدراسة أن الطلبة غیر ). t-test(والإنحراف المعیاري، واختبار
ستخدام أعضاء ھیئة التدریس لطرق التقویم والتدریس التقلیدیة، إراضین عن 

وكذلك التعامل غیر الإنساني، والتعصب في الرأي من قبل أعضاء ھیئة 
  .ریسالتد
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التي أجراھا إلى إعداد معیار للكفاءات ) ٢٠٠٤(وھدفت دراسة الحكمي
المھنیة التي یمتلكھا الأستاذ الجامعي، والتعرف على أكثر الكفاءات المھنیة 
تفضیلا لدى الأستاذ الجامعي من وجھة نظر الطلبة بجامعة أم القرى فرع 

ي لھا أثر في الطائف، كما ھدفت الدراسة إلى الكشف عن المتغیرات الت
وتم إستخدام . الأحكام الصادرة من قبل الطلاب على كفاءات أساتذتھم المھنیة

كفاءات ) ٦(استبانة تشتمل على قائمة للكفاءات المھنیة، وموزعة على 
كشفت . طالبا) ٢١٠(تكونت عینة الدراسة من . كفاءة فرعیة) ٧٥(رئیسیة، و

طلاب الجامعة للكفاءات  نتائج الدراسة عن وجود فروق في درجات تفضیل
المھنیة المتطلبة لدى الأستاذ الجامعي، كما كشفت النتائج عن وجود فروق 

الإعداد (بین طلاب الكلیات العلمیة والكلیات النظریة في درجات التفضیل 
  .لصالح الكلیات العلمیة) للمحاضرة وتنفیذھا، وأسالیب الحفز والتعزیز

العوامل المؤثرة على  Wong & Fitzsimmons, 2008)(وتناولت دراسة 
تقدیر الطلاب للأداء الكلي لأعضاء ھیئة التدریس في التعلم عن بعد، وكذلك 

تكونت عینة . العوامل المؤثرة على الرضا الكلي للطلاب عن المقرر الدراسي
أُستخدم . طالبا)٤٥٨٩(من مجتمع الدراسة الكلي %) ٨٢.٢٣(الدراسة من 

التي تم جمعھا من عملیات تقییم الطالب المستمر  في ھذه الدراسة البیانات
وتم إستخدام أسلوب التحلیل العاملي في بناء استبانة . لأعضاء ھیئة التدریس

فقرة موزعة ضمن ثلاثة كفایات ) ٢١(التقویم؛ حیث اشتملت الاستبانة على 
التنمیة الشخصیة ومصادر التعلم والتغذیة الراجعة أظھرت نتائج  :رئیسة ھي

راسة باستخدام أسلوب تحلیل الإنحدار أن تقویم الأداء الكلي لعضو ھیئة الد
بینما الرضا  .التدریس غالبا مایتأثر بكفایتي التنمیة الشخصیة ومصادر التعلم

  .الكلي للطلاب یتأثر بشكل كبیر بكفایة مصادر التعلم
دراسة ھدفت إلى تقییم أداء أعضاء ھیئة  Campbel, 2005)(وأجرت

التعلیمي وأسالیب تقییم تحصیل الطلبة من وجھة نظر الطلبة أنفسھم التدریس 
تم توزیع استبانة إلى  .في خمسة كلیات مجتمع في ولایة فلوریدا الأمریكیة

وجود أثر  :طالبا، وبعد تحلیل البیانات كان من النتائج (302)عینة تكونت من 
وخصوصاً في تنوع ایجابي لتقییم أداء أعضاء ھیئة التدریس من قبل طلابھم، 

  .طرق التدریس، وتحسین البیئة التعلیمیة التعلمیة
تقویم الكفاءة والفاعلیة التدریسیة ) (Simon,2003واستھدفت دراسة سیمون 

للأساتذة الجامعیین من وجھة نظر طلاب  المؤسسات التربویة العلیا ،وقد 
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سئلة استخدمت الدراسة في تحقیق ھذا الھدف استبیان مكون من ثماني أ
من ) ٧(بغرض التعرف على آراء  عینة من الطلاب الفاعلیة التدریسیة لعدد 

وفقاً للتقاریر (الأساتذة المتفاوتون من حیث الكفاءة والفاعلیة التدریسیة 
الذین یقومون بتدریس بعض ) الرسمیة الخاصة بتقویم مستوى أدائھم 

رر إدارة نظم وھو مختصر لمق)  MIS (المقررات العلمیة لھم وھو مقرر 
على مدار ثلاث   Management Information Systemsالمعلومات 

فصول دراسیة متتالیة ، وقد تضمنت الأسئلة بعض الجوانب الخاصة بأداء  
القدرة على التواصل ، الإتجاه نحو الدارسین، غزارة : أستاذ المقرر مثل 

الموضوعیة ، المرونة، وكفاءة المادة  العلمیة ، المھارات التدریسیة ، العدل و
وقد أسفرت الدراسة عن عدم وجود فروق دالة بین أراء الطلاب في جوانب 

 . الأداء التي حددتھا أسئلة الاستبیان في كل من التطبیقین القبلي والبعدي
فقѧѧد ھѧدفت إلѧى التعѧѧرف علѧى مشѧѧكلات    ( Orata,1999 )أمѧا دراسѧة أوراتѧѧا   

 ــأعضاء ھیئـة  التدریـس في تدریس المقرر  و  ایـــѧ ـات التربویـة بجامعѧة أوھ
Ohio, University         قѧوء تطبیѧي ضѧدیھم ، فѧوظیفي لѧالتوافق الѧا بѧوارتباطھ

وقد تم التوصل إلى نتائج تفید . الطرق التقلیدیة ، ومنظومة النظریات التقلیدیة 
بѧأن أكثѧر المشѧѧكلات التѧي تواجѧѧھ عضѧو ھیئѧة التѧѧدریس منھѧا أعѧѧداد كبیѧرة مѧѧن        

عѧѧة إلѧѧى حѧѧد مѧѧا، وأن ھنѧѧاك بعѧѧض المقѧѧررات الدراسѧѧیة التѧѧي      الطѧѧلاب فѧѧي القا 
یفѧرض تدریسѧѧھا علѧѧى الطѧѧلاب بصѧѧرف النظѧر عѧѧن میѧѧولھم وإھتمامѧѧاتھم، ممѧѧا    
یشكل صعوبة في تقبل الطلاب لمحتوى المقѧرر ، وھѧو أمѧر لا یحقѧق  التفاعѧل      

وكما تبین من نتائج الدراسة أن ھناك ضعف في المسѧتوى العلمѧي ،   . اللازم لھ
إعѧѧداد الطѧѧلاب فѧѧي مرحلѧѧة التعلѧѧیم قبѧѧل الجѧѧامعي ، ولا تسѧѧاعد أعضѧѧاء  وخلفیѧѧة 

ھیئѧѧة التѧѧدریس علѧѧى تنمیѧѧة طѧѧرق التفكیѧѧر الإبѧѧداعي لѧѧدى الطѧѧلاب أو إكسѧѧابھم      
مھارة إستخدام التقنیات الحدیثة لینعكس ذلك على مستوى أدائھѧم التعلیمѧي بعѧد    

  .التخرج 
ع الكفایѧѧات ومѧѧن خѧѧلال العѧѧرض السѧѧابق للدراسѧѧات التѧѧي أجریѧѧت فѧѧي موضѧѧو     

  : المھنیة للأستاذ الجامعي یمكن استخلاص الآتي 

          اѧѧѧѧة  ممѧѧѧة وأجنبیѧѧѧات عربیѧѧѧي بیئѧѧѧت فѧѧѧات أجریѧѧѧن الدراسѧѧѧر مѧѧѧالكثی
یشѧѧѧیر إلѧѧѧى أن ھنѧѧѧاك اھتمامѧѧѧاً متزایѧѧѧداً فѧѧѧي كثیѧѧѧر مѧѧѧن البلѧѧѧدان بھѧѧѧذا       

 .المیدان
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       يѧѧѧѧیة التѧѧѧات التدریسѧѧѧѧوائم الكفایѧѧѧن قѧѧѧددا مѧѧѧѧات عѧѧѧتخدمت الدراسѧѧѧاس
  .عداد وتصمیم أداة الدراسة الحالیةاستفاد منھا الباحث في إ

     ىѧѧѧامعي إلѧѧѧتاذ الجѧѧѧة الأسѧѧѧن حاجѧѧѧات عѧѧѧض الدراسѧѧѧائج بعѧѧѧفت نتѧѧѧكش
الإعѧѧѧѧداد المھنѧѧѧѧي الجیѧѧѧѧد والتѧѧѧѧدریب علѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتخدام اسѧѧѧѧتراتیجیات       

 .تدریسیة متعددة، واستخدام تقنیات تعلیمیة 

    ىѧѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧѧي التعѧѧѧѧѧѧابقة فѧѧѧѧѧات السѧѧѧѧѧѧن الدراسѧѧѧѧѧѧث مѧѧѧѧѧѧتفاد الباحѧѧѧѧѧاس
نھجیѧѧѧѧѧѧة العلمیѧѧѧѧѧѧة ،  والأدوات مجموعѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن الجوانѧѧѧѧѧѧب منھѧѧѧѧѧѧا الم

العلمیѧѧѧѧѧѧة المسѧѧѧѧѧѧتخدمة فیھѧѧѧѧѧѧا ، والأسѧѧѧѧѧѧالیب الإحصѧѧѧѧѧѧائیة ، وطѧѧѧѧѧѧرق  
 .معالجة المعلومات ، والمراجع الأصلیة في ھذا المجال 

      ةѧѧѧѧى أھمیѧѧѧة إلѧѧѧѧة والأجنبیѧѧѧات العربیѧѧѧѧائج الدراسѧѧѧة نتѧѧѧѧلت غالبیѧѧѧتوص
  .التي یمتلكھا أعضاء ھیئة التدریسموضوع الكفایات المھنیة 

  :وإجراءاتھا منھجیة الدراسة
یتناول الباحث وصفاً للإجراءات التي أُتبعت في تنفیذ الدراسة، ومن ذلك 
تعریف منھج الدراسة، ووصف مجتمع الدراسة، وتحدید العینة، وخطوات 

  .إعداد الأداة كما یلي

  : منھج الدراسة
انطلاقا من أھداف الدراسة تمّ استخدام المنھج الوصفي التحلیلي الذي یعتمد 

  .راسة الظاھرة كما توجد في الواقع ویھتم بوصفھا وصفاً دقیقاً وتحلیلھاعلى د

  :مجتمع الدراسة
یتكون مجتمع الدراسة من جمیع الطلاب في جامعة الملك سعود الملتحقین  

طالباً، حیث بلغ عدد )5879(في برنامج السنة التحضیریة والبالغ عددھم 
طلاب المسار الإنساني ، وبلغ عدد )٣١٨٣(الطلاب في المسار العلمي 

)2696.(  

  :عینة الدراسة
) ٢٠٠(طالباً، منھم ) ٥٠٠(تم تطبیق الدراسة على عینة عشوائیة بلغ عددھم 

طالب من المسار الأكادیمي ) ٣٠٠(طالب من المسار الأكادیمي الانساني، و
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العلمي، للتعرف على وجھات نظرھم حول الكفایات المھنیة التي یمتلكھا 
  . دریس الریاضیات في السنة التحضیریة بجامعة الملك سعودأعضاء ھیئة ت

  :أداة الدراسة وخطوات إعدادھا
قام الباحث بإعداد وتصمیم استبانھ لقیاس الكفایات المھنیة، وقѧد اعتمѧد الباحѧث    

، واسѧѧѧتباتة )٢٠٠٤الفكѧѧѧي، (علѧѧѧى الدراسѧѧѧات النظریѧѧѧة، واسѧѧѧتبانات كѧѧѧل مѧѧѧن    
، حیѧѧث تكونѧѧت أداة  )٢٠٠٥وات، الغزیѧѧ(، واسѧѧتبانة )٢٠٠٦عیسѧѧى والناقѧѧة،  (

فقѧرة لتقѧѧیس ثلاثѧة أبعѧѧاد ھѧي البعѧѧد الإنسѧاني ویشѧѧتمل علѧѧى     ) ٣٦(الدراسѧة مѧѧن  
فقѧѧѧرة، والبعѧѧѧد التقѧѧѧویمي ) ١٤(فقѧѧѧرة، والبعѧѧѧد التدریسѧѧѧي ویشѧѧѧتمل علѧѧѧى  ) ١١(

وقѧѧѧد أسѧѧѧتخدم مقیѧѧѧاس لیكѧѧѧرت خماسѧѧѧي الخیѧѧѧارات . فقѧѧѧرة) ١١(ویشѧѧѧتمل علѧѧѧى 
ات المھنیѧѧة التѧѧي یمتلكھѧѧا أعضѧѧاء  لتقѧѧویم الكفѧѧاء) ١= إلѧѧى ضѧѧعیف  ٥=ممتѧѧاز(

ھیئة تدریس الریاضیات في السنة التحضیریة بجامعة الملѧك سѧعود مѧن وجھѧة     
  .نظر طلابھم

للتحقѧѧق مѧѧن صѧѧدق لاسѧѧتبانھ قѧѧام الباحѧѧث بعرضѧѧھا علѧѧى     :صѧѧدق وثبѧѧات الأداة
خمسة مѧن الأسѧاتذة ذوي الاختصѧاص، اثنѧان فѧي مجѧال التربیѧة وعلѧم الѧنفس،          

وطѧѧѧرق تѧѧѧدریس الریاضѧѧѧیات، وواحѧѧѧد فѧѧѧي القیѧѧѧاس   واثنѧѧѧان فѧѧѧي مجѧѧѧال منѧѧѧاھج
والتقѧویم، وذلѧك لتحكیمھѧا و إبѧداء آرائھѧم فѧي صѧیاغة فقراتھѧا، ومѧدى انتمائھѧѧا          
للأبعاد المحددة، وقام الباحث بحسѧاب صѧدق الاتسѧاق الѧداخلي لكѧل مجѧال مѧن        

) ٤٠(وذلѧѧѧك مѧѧѧن خѧѧѧلال تجریبھѧѧѧا علѧѧѧى عینѧѧѧة اسѧѧѧتطلاعیة عѧѧѧددھا  ,المجѧѧѧالات 
وقѧد بلѧغ   . ل الارتباط بین كل مجال والدرجة الكلیة للاسѧتبانة طالباً،وإیجاد معام

، )٠.٩٢٦(معامѧѧل الارتبѧѧاط بѧѧین الكفایѧѧة الانسѧѧانیة والدرجѧѧة الكلیѧѧة للاسѧѧتبانة      
مѧن  كمѧا تѧم التأكѧد    ).٠.٩١١(، وللكفایѧة التقویمیѧة   )٠.٩٣٦(وللكفایة التدریسیة 

عامѧل كرونبѧاخ ألفѧا    ثبات لاستبانھ باستخدام طریقѧة كرونبѧاخ ألفѧا إذ بلѧغ قیمѧة م     
)٠.٩٢٧.(  

  : المعالجة الإحصائیة
المتوسط : لتحقیق أھداف الدراسة تم استخدام المعالجات الإحصائیة التالیة

كما تم . الحسابي والإنحراف المعیاري والوزن النسبي والترتیب للسؤال الأول
 ).علمي، إنساني(للفروق بین المسار الأكادیمي ) t-test(استخدام اختبار 
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  :عرض ومناقشة النتائج
ھل یمتلك أعضاء ھیئة تدریس الریاضیات في السنة التحضیریة بجامعة 

تزید عن المستوى ) إنسانیة، تقویمیة، تدریسیة(الملك سعود كفایات مھنیة 
 من وجھة نظر طلابھم؟% ٨٠الإتقاني المتوقع 

وللإجابة على ھذا السؤال قام الباحث بإیجاد قیمة المتوسط الحسابي 
والانحراف المعیاري والوزن النسبي، لاستجابات أفراد العینة من الطلاب 

  ).١(على الكفایات المھنیة المتطلبة للأستاذ الجامعي كما یوضحھا الجدول 
  )١(الجدول 

المجالات مرتبة تنازلیاً بحسب قیمة الوسط الحسابي والوزن النسبي للكفاءات المھنیة 
  " ٥٠٠" ظر الطلاب في ضوء معاییر الجودة من وجھة ن

  

  
مجال 
  الكفایة

الدرجة 
  الكلیة

أعلى درجة 
یمكن الحصول 

  علیھا

الدرجة التي 
حصل الطلاب 

  علیھا فعلیا

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

الوزن 
  الترتیب  النسبي

 ١  ٨٤.١٨  ٨.٣٩٥  ٤٦.٦٢  ٢٣٣١٦  ٢٧٥٠٠  ٥٥  الإنسانیة ١
 ٢  ٨٣.٤٩  ٨.٤٨  ٤٥.٩٢  ٢٢٩٦١  ٢٧٥٠٠  ٥٥  التقویمیة ٢
 ٣  ٨٠.٩٤  ١١.٠٨٥  ٥٦.٦٦  ٢٨٣٢٩  ٣٥٠٠٠  ٧٠  التدریسیة  ٣
الاستبانة   

  ككل
٨٢.٩٠ ٢٧.٩٠  ١٤٩.٢١ ٧٤٦٠٦ ٩٠٠٠٠  ١٨٠ *** 

أن المتوسط الحسابي لإستجابات الطلاب على ) ١(ویتضح من الجدول 
وبلغ الوزن النسبي ) ١٤٩.٢٧١(الفقرات المقترحة في المجالات ككل، بلغ 

من وجھة نظر طلاب السنة التحضیریة في  %)٨٢.٩٠(للمجالات ككل 
ومن الملاحظ أن المجالات الثلاثة تعتبر من الجوانب . جامعة الملك سعود

الھامة لأداء عضو الھیئة التدریسیة والتي تتجسد من خلالھا الأداء المتمیز 
والقدرة الفائقة والإستبصار للمستقبل، التي یجب أن یمتلكھا عضو الھیئة 

وتشیر النتائج إلى أن الكفایات المھنیة .ظل التغیرات السریعةالتدریسیة في 
. لدى أعضاء ھیئة تدریس الریاضیات تزید عن المستوى الإتقاني المتوقع

  .وتسھیلاً لمناقشة النتائج سیتم تناول كل كفایة مھنیة على حدي

  :الكفایة الإنسانیة: أولا
نسانیة جاءت بالمرتبة أن الكفایة الإ) ١(كشفت النتائج الموضحة في الجدول 

الأولى من وجھة نظر الطلاب،فقدبلغ الوزن النسبي لمتوسط تقدیر إستجابات 
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وتشیر ھذه النتیجة إلى أن أعضاء ھیئة التدریس یمتلكون ). ٨٤.١٨(الطلاب
كما یوضح الملحق %. ٨٠كفایات إنسانیة تزید عن المستوى الإتقاني المتوقع 

المعیاري والوزن النسبي لكل معیار من المتوسط الحسابي والإنحراف ) ١(
معاییر الكفایة الإنسانیة، حیث كانت وجھة نظر الطلاب حول مدى إمتلاك 

ویمكن أن %.٨٠أساتذتھم لھذه المعاییر تزید عن المستوى الإتقاني المتوقع 
یرجع السبب في ذلك إلى أن الكفایة الإنسانیة تعتبرالكفایة الأساس التي تقوم 

لكفایات المھنیة الأخرى،ودلیل على حسن تعامل أعضاء الھیئة علیھا باقي ا
التدریسیة مع طلابھم باحترام، والتحلي بالأسلوب الحسن واللین خلال 
المعاملة مع الطلاب، والإلتزام بمواعید المحاضرات، والعدل فیما یتبعھ 
الأستاذ من ضوابط ونظم داخل المحاضرة، واحترام قرارات ووجھات نظر 

والعمل على توجیھھم التوجیھ السلیم، الأمر الذي كان لھ الأثر  الطلاب
الأیجابي في نفوس الطلاب، وبالتالي إنعكاس ھذا الأثر إستجاباتھم وتقییمھم 

وتتفق نتیجة ھذه الدراسة مع ما توصلت الیھ دراسة كل من أحمد .لأساتذتھم
م أن والتي أظھرت نتائجھ)٢٠٠٦(، ودراسة عیسى والناقة )٢٠١٢(وحجة 

مجال العلاقات الإنسانیة ككفایة مھنیة جاء بالمرتبة الأولى من وجھة نظر 
) ٢٠٠٥(وتختلف ھذه النتیجة مع ما توصلت الیة دراسة الغزیوات .الطلبة

والتي كشفت نتائجھا عن انخفاض الكفایات الإنسانیة من خلال عدم رضا 
بل أعضاء ھیئة الطلاب عن التعامل غیر الإنساني، والتعصب في الرأي من ق

  .التدریس

  :الكفایات التقویمیة: ثانیا
أن الكفایة التقویمیة جاءت في ) ١(كشفت النتائج الموضحة في الجدول 

المرتبة الثانیة من وجھة نظر الطلاب، فقد بلغ الوزن النسبي لمتوسط تقدیر 
وتشیر ھذه النتیجة الى أن أعضاء ھیئة ). ٨٣.٤٩(إستجابات الطلاب 

%. ٨٠لكون كفایات تقویمیة تزید عن المستوى الإتقاني المتوقع التدریس یمت
المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن ) ١(كما یوضح الملحق 

النسبي لكل معیار من معاییر الكفایة التقویمیة، حیث كانت وجھة نظر 
الطلاب حول مدى إمتلاك أساتذتھم لھذه المعاییر تزید عن المستوى الإتقاني 

  %.٨٠متوقع ال
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ویمكن أن یرجع السبب في ذلك إلى حرص عمادة السنة التحضیریة في  
توحید المعاییر الاكادیمیة، ومعاییر التقییم في البرامج والمقررات المختلفة 
بین الطلاب من أجل تحقیق العدل والوصول لأعلى مستوى من الجودة 

رات السنة والموضوعیة في تقییم أداء الطلاب من خلال توحید إختبا
كما یمكن أن یعزى ذلك أیضا إلى الإجراءات . التحضیریة الفصلیة والنھائیة

والتنظیمات الواضحة التي یستخدمھا قسم العلوم الأساسیة لتحقیق العدالة 
وتحري الدقة خلال عملیة التصحیح، ومناقشة الحلول ومتابعة الواجبات 

بالاضافة إلى السماح  والأنشطة بشكل منتظم وإعطائھا وزنا في التقویم،
للطلاب بالإطلاع على نتائجھم ومراجعتھا مع أساتذتھم، الأمر الذي كان لھ 
الأثر الإیجابي على نفسیة الطلاب، من خلال التعبیر عن وجھات نظرھم في 

  .درجة التقییم لأساتذتھم
، )٢٠١٢(وتتفق نتیجة ھذه الدراسة مع ما توصلت الیھ دراسة أحمد وحجة  

ت نتائجھا أن عضو ھیئة التدریس یمتلك كفایة تقویمیة بدرجة والتي بین
وتختلف نتیجة ھذه الدراسة مع ما توصلت الیة . متوسطة، وھي نتیجة مقبولة

والتي كشفت نتائجھا عن أن طریقة التقویم المتبعة ) ٢٠٠٥(دراسة الغزیوات 
مد على من قبل أعضاء ھیئة التدریس في الجامعة في أنھا غیر مناسبة، إذ تعت

  .الطرق التقلیدیة والتقویم النھائي، واستخدام الامتحان كوسیلة تھدید للطلاب

  :الكفایة التدریسیة: ثالثا
أن الكفایة التدریسیة جاءت في ) ١(كشفت النتائج الموضحة في الجدول 

المرتبة الثالثة من وجھة نظر الطلاب، فقد بلغ الوزن النسبي لمتوسط تقدیر 
وتشیر ھذه النتیجة الى أن أعضاء ھیئة ). ٨٠.٩٤(إستجابات الطلاب 

التدریس یمتلكون الحد الأدنى من الكفایات التقویمیة للمستوى الإتقاني المتوقع 
وبدراسة الفقرات التي تضمنتھا الكفایة التدریسیة كما یوضحھا %. ٨٠

، من خلال المتوسط الحسابي والإنحراف المعیاري والوزن )١(الملحق 
معیار من معاییر الكفایة التدریسیة من وجھة نظر الطلاب حول النسبي لكل 

أن ) ١(مدى إمتلاك أساتذتھم لھذه المعاییر، حیث یلاحظ من خلال الملحق 
، تمثلت %٨٠ھناك معاییر كانت تزید عن المستوى الإتقاني المتوقع 

بالتخطیط الجید للمحاضرة وعرض المادة العلمیة بلغة واضحة وبشكل منتظم 
ابط، وإستخدام أسالیب تدریسیة تشجع الطالب على الإستمرار في التعلم ومتر
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وبالمقابل ھناك بعض المعاییر كانت دون المستوى . والتنویع في الأنشطة
الإتقاني المتوقع بثلاث درجات تمثلت بالتشجیع على الإبتكار والتحدیث 

  .وتشجیع الطلاب وحفزھم على المشاركة وإبداء وجھات النظر
أن یرجع السبب وراء امتلاك أعضاء ھیئة التدریس للكفایات  ویمكن

التدریسیة إلى التخطیط الجید وعرض المادة العلمیة بلغة واضحة ومنظمة 
ومترابطة وبطرق وأسالیب تدریسیة مناسبة، واستخدام التكنولوجیا والتقنیات 

ع في الحدیثة في شرح المادة العلمیة، واستثمار الوقت بشكل مناسب، والتنوی
الأنشطة المقدمة للطلاب، ربما كان لتطبیق ھذه الكفایات الأثر الإیجابي في 

  .نفوس الطلاب وبالتالي انعكس ذلك على درجة تقییمھم لأساتذتھم
) Campbel,2005(وتتفق نتیجة ھذه الدراسة مع ما توصلت الیھ دراسة 

ة التدریس في والتي بینت نتائجھا عن وجود أثر إیجابي لتقییم أداء أعضاء ھیئ
تنویع طرق التدریس، وتختلف نتیجة ھذه الدراسة مع ما توصلت الیھ دراسة 

، ودراسة أحمد وحجة )٢٠٠٠(، ودراسة الخثیلة )٢٠٠٥(الغزیوات 
والتي كشفت نتائجھم عن عدم رضا الطلاب عن طرق التدریس ) ٢٠١٢(

رة تطویر التقلیدیة المتبعة من قبل أعضاء ھیئة التدریس في الجامعة، وضرو
  .الكفایات التدریسیة لدى أعضاء ھیئة التدریس

  : نتائج السؤال الثاني
ھل توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین الكفایات المھنیة التي  -

یمتلكھا أعضاء ھیئة تدریس الریاضیات في السنة التحضیریة 
بجامعة الملك سعود من وجھة نظر الطلاب تبعا للمسار الأكادیمي 

  ؟)إنساني-علمي(
للكشف عن دلالة الفروق بین ) t-test(وللتحقق من النتائج، تم استخدام اختبار 

متوسطات تقدیر إستجابات الطلاب تبعاً للمسار الأكادیمي حول مدى تطبیق 
أعضاء ھیئة تدریس الریاضیات في السنة التحضیریة بجامعة الملك سعود 

  .یوضح ذلك) ٢(للكفایات المھنیة، والجدول 
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  )٢(ل الجدو
لعینتین مستقلتین للكشف عن الفرق بین متوسطي استجابات : ”ت " نتائج اختبار 

  .الطلاب بجامعة الملك سعود

المسار  المجال
المتوسط   العدد  الأكادیمي 

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

قیمة 
  "ت"

مستوي 
  الدلالة

الكفایات 
  الإنسانیة

  ٩.٩٢٨  ٤٥.٧٣٧  ٣٠٠  علمي
-٠.٠٠٣  ٢.٩٤٣ *  

  ٥.٠٥٨  ٤٧.٩٧٥  ٢٠٠  يإنسان
الكفایات 
  التدریسیة

  ١٢.٦٦٣  ٥٥.٦٥٣  ٣٠٠  علمي
-٠.٠١٣  ٢.٤٩٥ *  

  ٧.٩٦  ٥٨.١٦٥  ٢٠٠  إنساني
الكفایات 
  التقویمیة

  ٩.٦٨٥  ٤٥.٤٦٧  ٣٠٠  علمي
-٠.١٤٢  ١.٤٧٢  

  ٦.٢١٥  ٤٦.٦٠٥  ٢٠٠  إنساني
الدرجة 
  الكلیة

  ٣٠.٥٦٩  ١٤٦.٨٥٧  ٣٠٠  علمي
-٠.٠١٤  ٢.٤٧ *  

  ١٧.٤٠٨  ١٥٢.٧٤٥  ٢٠٠  إنساني

 ١.٩٦٥) =٠.٠٥، ٤٩٨(ت             ).     ٠.٠٥(ذات دلالة احصائیة عند مستوى الدلالة *: 

كشفت النتائج أن المتوسط الحسابي لإستجابات طلاب المسار الأكادیمي 
والمتوسط الحسابي للمسار ) ١٤٦.٨٥٧(العلمي على الاستبانة ككل یساوي 

المحسوبة " ت " وكانت قیمة ) ١٥٢.٧٤٥(الأكادیمي الإنساني یساوي 
، وھذا یعني أنھ یوجد اختلاف بین ٠.٠٥وھي دالة عند ) ٢.٤٧٠-(تساوي 

متوسط استجابات الطلبة لمدى إمتلاك عضو ھیئة تدریس الریاضیات في 
السنة التحضیریة بجامعة الملك سعود للكفایات المھنیة تبعاً لمتغیر المسار 

  .)إنساني- علمي(الأكادیمي 
لمجالي الاستبانة الكفایات الانسانیة " ت"ویتضح من الجدول أن قیمة 

، وھذا یعني أنھ یوجد اختلاف بین متوسط ٠.٠٥والكفایات التدریسیة دالة عند 
استجابات الطلبة لمدى إمتلاك عضو ھیئة تدریس الریاضیات للكفایات 

  ). إنساني-علمي(المھنیة تبعا لمتغیر المسار الأكادیمي 
ر ھذه النتیجة إلى وجود اختلاف بین أعضاء ھیئة التدریس في إمتلاك وتشی

ویمكن أن . الكفایات الانسانیة تبعاً للمسار الأكادیمي ولصالح المسار الإنساني
یعزى السبب وراء ذلك إلى أن طلاب المسار الإنساني ذوي خلفیة ریاضیة 

وء ما لمسوه ضعیفة، ولدیھم اتجاھات سلبیة ایضا نحو الریاضیات، وفي ض
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من أساتذتھم من تفھمھم لمشكلاتھم، والتعامل معھم وفق ضوابط وانظمة 
عادلة داخل المحاضرة، واحترام وجھات نظرھم، ربما كان لھ الأثر النفسي 
وانعكاسھ على استجاباتھم في تقدیر مدى إمتلاك اساتذتھم لھذه الكفایات 

لتخصیص لدى طلاب ویمكن أن یرجع السبب أیضا إلى ضوابط ا.الإنسانیة
السنة التحضیریة ، حیث أن طلاب الكلیات الإنسانیة یتم تخصیصھم من خلال 
التنافس على شروط الكلیة التي ینوي التخصص بھا لإكمال مساره الجامعي 
وبناءً على المعدل التراكمي في السنة التحضیریة، أما طلاب الكلیات العلمیة 

لكل من الاختبار التحصیلي، % ٢٥والھندسیة فیتم تخصیصھم وفق نسبة 
، مضافا الیھا ٥واختبار القدرات، مضافا الیھ المعدل التراكمي مضروبا في 

، وفي ضوء )١٥٠، وریض ١٤٠ریض (مجموع نقاط مقرري الریاضیات 
حرص أعضاء ھیئة التدریس على تحقیق العدالة بین الطلاب في الحصول 

الكلیات العلمیة والھندسیة على  على الدرجة الحقیقیة، لأن التنافس بین طلاب
وبالتالي یمكن أن یكون بعض الطلاب . الجزء من الدرجة في دخول كلیة ما

ریض في  ١٤٠الذین حصلوا على درجة غیر راضین ھم عنھا في مقرر 
الفصل الدراسي الأول، قد تشكلت لدیھم اتجاھات سلبیة انعكست على تقییمھم 

  .لأساتذتھم
ى وجود اختلاف بین أعضاء ھیئة التدریس في إمتلاك وتشیر النتائج ایضا إل

ویمكن أن . الكفایات التدریسیة تبعا للمسار الأكادیمي ولصالح المسار الإنساني
یرجع السبب في ذلك الى اسلوب التدریس، الذي یستخدمھ أعضاء ھیئة 
التدریس مع الطلاب في السنة التحضیریة، ووالذي یتضمن تنویعا في 

یمھا بحیث تراعي الفروق الفردیة بین الطلاب، وتفعیل دور الأنشطة، وتقد
الطلاب أثناء المحاضرة، بالاضافة إلى استخدام التكنولوجیا والتقنیات 
الحدیثة، كان لھ أثر نفسي على طلاب المسار الإنساني أكثر من طلاب 

  .المسار العلمي
غیر دالة عند ) الكفایات التقویمیة(للمجال الثالث " ت"وكذلك یتضح أن قیمة 

ویرجع الباحث ذلك الى ما یتبعھ القسم من إجراءات تنظیمیة واضحة .٠.٠٥
لجمیع الطلاب، ممثلة في تحري الدقة والعدل خلال تصحیح أوراق 
الاختبارات، وإعلان النتائج في الوقت المناسب، ومناقشة الحلول النموذجیة 

تائج مع عضو ھیئة مع الطلاب، بالاضافة إلى السماح للطلاب بمراجعة الن
التدریس وتقدیم التغذیة الراجعة، بالاضافة إلى أن الطالب على معرفة بأن 



 م الجزء الثاني٢٠١٥یولیو ) ٦(العدد ) ١٨( المجلد    – تربویات الریاضیات مجلة 

 

  ٧٣   
  

الاختبارات النصفیة والنھائیة لا یضعھا مدرسھ، وإنما تضعھا لجنة من قسم 
  .الریاضیات

، والتي )٢٠٠٤(وتتفق نتیجة ھذه الدراسة مع ما توصلت الیھ دراسة الحكمي 
فروق بین طلاب الكلیات العلمیة، والكلیات أظھرت نتائجھا عن وجود 

النظریة في درجات تفضیل الكفاءات المھنیة المتطلبة لدى الأستاذ 
 ,Wong & Fitzsimmons(وتتفق أیضا مع ما توصلت لھ دراسة .الجامعي

والتي بینت أن تقویم الأداء الكلي لعضو ھیئة التدریس یتأثر بكفایتي ) 2008
، وتختلف نتائج ھذه الدراسة مع نتیجة دراسة )نیةالإنسا(التنمیة الشخصیة 

)Simon,2003 ( التي بینت عدم وجود فروق دالة بین أراء الطلاب في
وتختلف النتائج لھذه الدراسة ایضا . جوانب الأداء التي حددتھا أداة الدراسة

والتي بینت عدم وجود ) ٢٠١٢(مع ما توصلت الیھ دراسة أحمد وحجة 
ن أعضاء التدریس في الجامعة في الكفایات التدریسیة تبعا فروق ذات دلالة بی

  .لكلیاتھم

  :التوصیات والمقترحات
  :في ضوء النتائج التي توصلت الیھا الدراسة، یقترح الباحث الأتي

متابعة أنشطة النمو المھني من خلال التقویم المستمر لأداء أعضاء  -
  .ھیئة التدریس

ؤثرة في تقویم الطلبة لأداء اجراء دراسة لمعرفة أھم العوامل الم -
  .عضو ھیئة التدریس الجامعي

 .اجراء دراسة مماثلة للدراسة الحالیة لدى طالبات السنة التحضیریة -
اجراء دراسة تقویمیة للكفایات المھنیة لدى عضو ھیئة تدریس  -

الریاضیات في السنة التحضیریة بجامعة الملك سعود وجامعات 
 .ریةأخرى مطبقة لنظام السنة التحضی
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  :المراجع العربیة والأجنبیة
تقویم جودة أداء أعضاء ھیئة ). ٢٠٠٨(قدادة، عیسى & ابو الرب، عماد  -

المجلة العربیة لضمان جودة التعلیم . التدریس في مؤسسات التعلیم العالي
الأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربیة، القاھرة، . ١٠٧- ٦٩، ص )١(١ ،العالي
 .مصر

تقویم الكفایات المھنیة لأعضاء ). ٢٠١٢(؛ حجة، عبد الرحمن احمد، صلاح -
مجلة جامعة كسلا، العدد . ھیئة التدریس بجامعة كسلا من وجھة نظر طلابھم

 .السودان –جامعة كسلا . ٨٢- ٦٥، ص الأول
: ترجمة. (تطور التدریس والتعلیم-تغییر التعلیم العالي). ٢٠٠٧. (أشوین، بول -

 .مصر-القاھرة-شر والتوزیعدار الن). أحمد المغربي
تقویم الطلاب لأداء أعضاء ھیئة التدریس ). ٢٠٠٨(الحدابي، داود؛ خان، خالد  -

المجلة  .بجامعة العلوم والتكنولوجیا الیمنیة في ضوء بعض الكفایات التدریسیة
  .٧٤- ٦٣، ص )٢(١ ،العربیة لضمان جودة التعلیم العالي

ھنیة المتطلبة للأستاذ الجامعي من الكفاءات الم).  ٢٠٠٤. (الحكمي،إبراھیم -
، مجلة رسالة الخلیج العربي.  وجھة نظر طلابھ وعلاقتھا ببعض المتغیرات

 .٥٦ – ١٣، ص )٦٠(٢٤
المھارات الفعلیة والمثالیة كما ترھا الطالبة في ). ٢٠٠٠. (الخثیلة، ھند ماجد -

یة مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربویة والإجتماع. جامعة الملك سعود
   107-123.، المجلد الثاني عشر العدد الثاني، ص والإنسانیة

تقییم جودة الأداء الجامعي من وجھة نظر أعضاء ھیئة ). ٢٠١١(عبابنھ، صالح  -
المجلة العربیة لضمان جودة  .لیبیا - التدریس بكلیة الأداب في جامعة مصراتھ 

  .٢٤-١، ص )٨(٤ ،التعلیم العالي
قات تطبیق ادارة الجودة الشاملة في مؤسسات معو). ٢٠١٢(العضاضي، سعید  -

، )٩(٥ ،المجلة العربیة لضمان جودة التعلیم العالي. التعلیم العالي دراسة میدانیة
  .الأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربیة، القاھرة، مصر.٩٩-٦٦ص 

تقویم الكفاءات المھنیة التي یمتلكھا ). ٢٠٠٦(الناقة، صالح &عیسى، حازم  -
ھیئة التدریس في كلیة التربیة بالجامعة السلمیة من وجھة نظر طلبتھم أعضاء 

دور التعلیم العالي في التنمیة  "المؤتمر التربوي الثاني –وفق معاییر الجودة 
  .الجامعة الإسلامیة –كلیة التربیة  ."الشاملة

تقیـیم عضـو ھیئـة التـدریس فـي جامعـة أم القـرى ). ٢٠٠٨(الغامـدي، وفـاء -
رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة أم . امعـة ولایـة فلوریـدا الأمریكیةوج

  .القرى
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تقویم برنامج إعداد معلم ). ٢٠١٠(السبع، سعاد؛ حسان، أحمد؛ عبده، سماح  -
 .اللغة العربیة في كلیة التربیة بجامعة صنعاء في ضوء معاییر الجودة الشاملة

 .١٣٠-٩٦، ص )٥(٣ ،المجلة العربیة لضمان جودة التعلیم العالي
مراكز تدریب المعلمین أثناء الخدمة ). ١٩٩٧. (عبد المقصود، محمد السعید -

جدوى وإمكانیة تطویر برامج  دراسة. وھیاكلھا التنظیمیة بالبلاد العربیة
المنظمة العربیة  إدارة التربیة،. وأسالیب التدریب أثناء الخدمة بالبلاد العربیة
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