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  : الملخص
الخدمي في   ھدف البحث إلى تعرف فاعلیة برنامج مقترح قائم على التعلم

مھارات التفكیر المستقبلي وخفض القلق التدریسي لدى الطلاب المعلمین شعبة 
ریاضیات بكلیات التربیة ، ولتحقیق ھذا الھدف قامت الباحثة بإعداد مواد 

قائمة بمھارات التفكیر المستقبلي، البرنامج :البحث التعلیمیة والتي تمثلث في 
، كما أعدت أدوات لقیاس فاعلیة البرنامج المقترح القائم على التعلم الخدمي

المقترح والتي تمثلت في اختبار في مھارات التفكیر المستقبلي، ومقیاس القلق 
التدریسي للطلاب المعلمین شعبة ریاضیات، وتم تطبیق البرنامج المقترح 
وأدوات القیاس على عینة من الطلاب معلمي الریاضیات بالفرقة الرابعة بكلیة 

طالباً معلماً، وأسفرت نتائج ) ٣٦(جامعة بورسعید، حیث بلغ عددھم التربیة 
البحث عن فاعلیة البرنامج المقترح في تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي 
وخفض القلق التدریسي لدى الطلاب معلمي الریاضیات بكلیة التربیة، كما 

وذلك أوصت الباحثة بضرورة استخدام التعلم الخدمي في تدریس الریاضیات 
انطلاقاً من علاقة الریاضیات بالمجتمع والتطبیقات الحیاتیة لمادة الریاضیات 

.  
Abstract:  
The purpose of this research is to recognize the 
effectiveness of a proposed program based upon service 
learning in developing future thinking skills and reducing 
teaching anxiety among Math student teachers in the 
faculties of education. For, the following instruments are 
prepared: a list of future thinking skills, the proposed 
program based upon Service Learning, and a scale of 
teaching anxiety for Math student teachers. The proposed 
program and instruments are applied to a sample of (36) 
Math student teachers of students of in the 4th year at Port 
Said Faculty of Education. The results show the 
effectiveness of a proposed program based upon service 
learning in developing future thinking skills and reducing 
teaching anxiety among Math student teachers in the 
faculties of education.  
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       :قدمةم
تعد الریاضیات عنصرًا مھمًا فیما یجري حالیًا وفیما ھو متوقع مستقبلاً من 
مستحدثات علمیة وتكنولوجیة،وذلك نظرًا لطبیعة بنائھا ومحتواھا وطریقة 
معالجتھا للموضوعات، مما یجعلھا میدانًا خصبًا للتدریب على أسالیب التفكیر 

 أن تنمیة مھارات التفكیر من ٢ ),Lithner,2000 166( السلیم، ویرى لیثنر
أھم أھداف تدریس الریاضیات، وأن مھارات التفكیر ھى مھارات جوھریة 
ولیست مھارات عادیة، وأنھ إذا لم یتم تنمیة قدرة الطالب على التفكیر من 
 خلال دراستھ للریاضیات فإنھا تصبح مجموعة من الإجراءات التقلیدیة غیر

معظم الإنجازات التي  تأملناأننا إذا )Chawner,2013(المثمرة، كما یرى 
حققتھا البشریة نجد أنھا نتاجًا لأفكار المبدعین والمفكرین، الذین نحتاج إلى 
إبداعھم في ظل عالم سریع التغیر،وما یحیط بمجتمعنا من تحدیات محلیة 
 وعالمیة، مما یدعو إلى سرعة تنمیة عقلیات مفكرة قادرة على الابتكار

  .بؤ بالمستقبلوالتجدید والتن
 الحادي للقرن المستقبلیة الدراسات أن إلى ) ٢٠١٠أحمد الصغیر،  ویشیر

 من الاستقرار وقلة السكانیة، الكثافة ارتفاع عن توقعات تحمل والعشرین
 وازدیاد واضحة، راباتطلإض الصحیة وتَعرُض الأوضاع البیئیة، الناحیة

 بالإضافة الفقیرة، والدول الغنیة الدول بین على التباین المحافظة مع الفقر
 توفر أزمات حدة في تزاید وكذلك المزروعة، تناقص الأراضي حول لتنبؤات

 .الحرارة درجات في وارتفاع مناخیة بتغیرات خاصة الشرب، وتوقعات میاه
المعلمین  إعداد في لكلیات التربیة المتوقع الدور تغییر ھذه التوقعات وتفرض

 المركبة الطبیعة مع القدرة على التعامل الذي یمتلك النشئالقادرین على تربیة 
  .المستقبل لمتغیرات

ویرتبط التفكیر المستقبلي بالعدید من المھارات العقلیة والنفس حركیة التي 
یتطلب أداؤھا توظیف العقل، ویشترط حدوث الأداء الماھر لتلك المھارات، 

ھا من المواقف المشكلة أن الریاضیات ب) ٣٨-٣٧، ٢٠٠٤ولیم عبید،(فیشیر 
ما یجعل دارسیھا یتدربون على إدراك العلاقات بین عناصرھا والتخطیط 

                                                
           ) اسم الباحث ولقبه، السنة، الصفحة إن وجد: ( يسير التوثيق في البحث الحالي على النحو التالي  ٢
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لحلھا واكتساب البصیرة الریاضیاتیة والفھم العمیق الذي یقودھم إلى حل مثل 
  .ھذه المواقف المشكلة

لتنمیة  علیھا الاعتماد یُمكن التي الرئیسة المقررات أحد الریاضیات وتُعتبر
 الریاضیات لتعلیم القومي المجلس معاییر فتشیر التفكیر المستقبلي، مھارات

 مثل رئیسة مھارات لتنمیة یھدف أن من الضروري الریاضیات أن تعلیم إلى
ارتباطات باستخدام المعلومات  إلىصیاغة فرضیات جدیدة والتوصل 

 ,NCTM) لمشكلات مألوفة وغیر مألوفة المتوافرة والبحث عن حلول
2000)  

وھناك العدید من الدراسات التي اھتمت بتنمیة التفكیر المستقبلي من خلال 
والتي اھتمت بوضع تصور ) ٢٠١١أحمد متولي ، (مادة الریاضیات كدراسة 

مقترح لحقیقة إلكترونیة قائمة على المدخل الوقائى لتنمیة التفكیر المستقبلي 
والتي ھدفت ) ٢٠١٥, ماھر زنقور (وبقاء أثر التعلم في الریاضیات، ودراسة 

ببرمجیة ) تحكم البرنامج-تحكم المتعلم(إلى تحدید الاختلاف بین نمطي التحكم 
ومھارات معالجة المعلومات  المفضلةالتعلم  أنماطوسائط فائقة وأثره على 

ومستویات تجھیزھا والتفكیر المستقبلي في الریاضیات لدى طلاب المرحلة 
  .المتوسطة

لدراسات في المواد الدراسیة الأخرى بالتفكیر كما اھتمت العدید من ا
والتي قدمت تصور مقترح لبرنامج ) ٢٠٠٩عماد حافظ ، (المستقبلي كدراسة 

قائم على التكامل بین الذكاءات المتعددة وأسالیب عرض المحتوى لتنمیة 
ساسى في مھارات التفكیر المستقبلي لدى تلامیذ الحلقة الثانیة من التعلیم الأ

  أكدتوالتي ) ٢٠١٢شیماء عباس ، ( راسات الاجتماعیة، ودراسة مادة الد
على أن مدخل الخیال العلمي یساعد في تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي في 

والتي توصلت إلى أن ) ٢٠١٣رمضان المنتصر ، (مادة العلوم، ودراسة 
 تطویر المحتوى الدراسي في مادة التاریخ یؤدي إلى تنمیة مھارات التفكیر

استخدام والتي أشارت إلى أن ) ٢٠١٦سحر عبد العلیم ،(المستقبلي، ودراسة 
برنامج قائم على التعلیم الإلكتروني في تدریس الجغرافیا ساعد على تنمیة 
مھارات التفكیر المستقبلي والمفاھیم الجغرافیّة المرتبطة بھا لدى طلاّب 

  .المرحلة الثانویة 
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مستقبلي وأھمیة تضمینھ بالمقررات الدراسیة وعلى الرغم من أھمیة التفكیر ال
من مھارات  الطلاب لتمكن قصور جوانب بوجود الدراسات نتائج تشیرإلا أنھ 

إلى عدم تمكن  (Botha, 2016)فتوضح نتائج دراسة التفكیر المستقبلي ، 
عماد حافظ، (الطلاب من مھارات التفكیر المستقبلي، كما تشیر نتائج دراسة 

إلى عدم تمكن الطلاب من مھارات التوقع والتنبؤ وحل المشكلات، ) ٢٠٠٩
عدم قدرة التلامیذ ) ٢٠١٣رمضان المنتصر ، (كما أوضحت نتائج دراسة 

 على التوصل لحلول مألوفة وغیر مألوفة ذات الصلة بمشكلاتھم المستقبلیة،
 بالمرحلة الطلاب تمكن أن إلى(Hughes, 2014)  دراسة نتائج تشیر كما

 المعاییر وفق % ٦٠ نسبة عن یقل المستقبلي من مھارات التفكیر الابتدائیة
التفكیر المستقبلي  مھارات من الطلاب تمكن ضعف یرجع بذلك، وقد الخاصة

إلى عدم إلمام المقرر الدراسي بمھارات التفكیر المستقبلي، فتشیر نتائج دراسة 
(Passig,2003)  إلى أن المحتوي الدراسي یھتم بالجوانب المعرفیة ویھمل

الجوانب المھاریة للمتعلم كمھارات التفكیر المستقبلي، وأكدت على ذلك 
سحر عبد (، )٢٠١٣رمضان المنتصر ، ( ، )٢٠٠٩عماد حافظ ، (دراسات 

ضعف تمكن )   Chawner, 2013(، كما تبین نتائج دراسة )٢٠١٦العلیم ،
معلمي  تخلي أن الباحثة وترىالمعلمین من مھارات التفكیر المستقبلي 

 الجھد طبیعة إلى یرجع قد مھارات التفكیر المستقبلي تنمیة عن الریاضیات
  یشیر الصدد ھذا وفي المھارات، تلك لتنمیة المعلم من التدریسي المطلوب

)James ,2015  ( یتطلب المستقبليمھارات التفكیر  تنمیة أن إلى 
كما  التعلیمیة، العملیة محور ھو المتعلم فیھا یكون تدریسیة استراتیجیات

إلى أن استخدام التكنولوجیا في  (Galbreath,2013)أشارت نتائج دراسة 
كدتھ دراسة كلاً أالتعلیم یساعد على تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي، وھذا ما 

 سحر عبد العلیم،(، )٢٠١٥ ،نقورماھر ز(، )٢٠١١أحمد متولي ، ( من
٢٠١٦(.  

 تدریسیًا تخطیطًا یتطلب تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي الباحثة أن ىوتر
 من ذلك من لأبعد یمتد بل الصفیة، داخل الغرفة ینتھي لا المعلم من متكاملًا
بحیث تصبح  التقییم أسالیب تطویر المتنوعة، وكذلك التدریسیة الأنشطة خلال
  .لھذه المھارات الطلاب اكتساب من للتحقق لیدیةقت غیر

الربط بین وحیث أن تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي یساعد الطالب المعلم على 
الجانب النظري والجانب التطبیقي والعملي في المجتمع، كذلك مساعدة الطالب 
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رتھ المعلم علي تنمیة مھارات البحث والاستقصاء لدیھ، بالإضافة إلى تنمیة قد
على إدراك معلومات الماضى والحاضر واختیار البدائل التي توصل إلى 

  .المستقبل وأحداثھ، الأمر الذي یؤثر على مستوى القلق التدریسي لدیھ
ویعد قلق التدریس ظاھرة تكاد تكون عامة لدى القائمین بالتدریس سواء كان 

وھذا ما توصلت المعلمین أثناء الخدمة أو الطلاب المعلمین  مستوى ذلك على
من الطلاب % ٧٩والتي أشارت إلي أن ) Peker,2009(إلیھ دراسة 

المعلمین لدیھم درجة عالیة من القلق التدریسي، كما یعد القلق التدریسى أحد 
الجوانب الوجدانیة المھمة ذات العلاقة بمستوى أداء الطلاب المعلمین، وأن 

ب المعلمین علاقة عكسیة، العلاقة بین القلق التدریسي ومستوى أداء الطلا
فكلما زاد القلق قل مستوى الأداء في التدریس، وكلما قل القلق ارتفع مستوى 

  ) . ١٩٩٨حمزة عبد الحكیم، (أداء التدریس 
من  ینطلق وأن لابد الریاضیات تعلیم أن إلى) Amidon, 2015(ویشیر 

أن  بمعني للمجتمع؛ والاقتصادیة الثقافیة مختلفة تراعي الخصوصیة رؤیة
مجرد  ولیست عالمھ المحیط، المتعلم من خلالھا یُفسر أداة الریاضیات تكون
 لتعلیم العالمیة المعاییر أن ) ٢٠٠١ ، علي سرور ( یبین كما دراسیة، مادة

 الریاضیة، والعملیات للمفاھیم، الحقیقي الإدراك على ترُكز وتعلم الریاضیات
 خلال من الریاضیات تعلیم یتم بحیث المتعلمین، لدى ولیس مجرد استظھارھا

 الحیاتیة والتطبیقات المشكلات، خلال من حسیة تمثیلات أو مواقف حقیقیة،
حیث یعد التعلم الخدمى المتنوعة وھذا ما توفره استراتیجیات التعلم الخدمي، 

من الاستراتیجیات التدریسیة التى یتمكن الطالب من خلالھا بتطبیق المعرفة 
اة الواقعیة، باعتبار أن الخبرة تمثل أساساً لعملیة التعلیم التي في مواقف الحی

من ملاحظاتھ الموضوعیة ومعلوماتھ  الاستفادةتھتم بإثارة تفكیر الطالب و 
حیث تتاح للطلاب  للتأملالمنظمة، كما یعد التعلم الخدمى فرصة منظمة 

الفرصة للتفكیر فیما تعلموه أثناء ممارستھم للأنشطة المختلفة بما یسمح لھم 
  .بتقییم ما توصلوا إلیھ

تعمل  التي التدریسیة الاستراتیجیات إحدى الخدمي التعلم إستراتیجیة وتعد
 الأساسیة النظریة وترجع ، التعلیمیة المواقف في الطالب دور تعزیز على

 اقترح الذي  John Dewyدیوي  جون الأمریكي المربي لخدمي إلىللتعلم ا
 الشخصیة المتعلم خبرات على التركیز ضرورة العشرین القرن بدایة منذ

 وكیفاً، كماً التعلم تحقیق على یساعده مما لھ؛ جدیدة خبرات تعلیمیة وتكوین
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 من التعلیمي الموقف داخل المتعلمین احتواء ضرورة أفكاره في تمثلت وقد
 یمكن ثم ومن ؛ وخارجھا التعلم غرف داخل الحسیة الخبرات توفیر خلال

ومستقبلاً  الآن یعیشونھ ومتغیر سریع إعدادھم لعالم في المساھمة
)Kirtman, 2008  .(  

 بتطبیق خلالھا من الطالب یتمكن تدریسیة إستراتیجیة الخدمي التعلم یعتبر كما
أساساً  تمثل الخبرة أن باعتبار الحقیقیة الحیاة مواقف في والمھارات المعرفة

 بل ،المغلقة التعلم حجرات في الكتب أمھات بقراءة لیس تتم التي التعلم لعملیة
 قضیة أو بمشكلة، التعلم عملیة تبدأ حیث للطالب الخبرة ونوافذ بفتح أبواب

 بدقة، المنظمة المعلومات استخدام من یمكنھ بما تفكیره وتثیر تواجھ الطالب،
 وتنظیمھا؛ الأفكار، جمع في والتجریبیة الموضوعیة، الملاحظة والاستفادة من

 الخدمي التعلم إلى أن) ,Roemer 2004(المشكلة، ویشیر  تلك على  للتغلب
 ویكتبوا للطلاب لیفكروا الفرصة تتاح حیث للتأمل منتظمة یعد فرصة

 المواقف التعلیمیة في المختلفة للأنشطة ممارستھم أثناء تعلموه عما ویتحدثوا
 لما وتقییمھم ووعیھم، واتجاھاتھم، ، مشاعرھم عن بالتعبیر للطلاب یسمح بما

 واكتسابھم المتعلمین یساعد التعلم الخدمي على تنمیة قدرات، كما بھ قاموا
 التفكیر، مھارات مھارات  :المھارات ھذه ومن المختلفة المھارات من العدید

 المواطنة، خفض مھارات، الاتصال مھاراتالقرار،  واتخاذ المشاركة
 والوعي الاجتماعیة، المسئولیة تنمیة،  الطلاب عند السلوكیة المشاكل

  .الاجتماعي
ومن  الخدمي التعلم باستخدام والبحوث الدراسات من العدید اھتمت وقد

التعلم  تضمین إلى حیث ھدفت )٢٠٠١ : القحطاني سالم( دراسة :أھمھا
 السعودیة، العربیة بالمملكة الثانویة بالمرحلة التربیة الوطنیة منھج في الخدمي

 ، الوطنیة التربیة تدریس في الخدمي التعلم أھمیة إلي نتائجھا وتوصلت
 التعلم إستراتیجیة أثر تعرف إلى والتي ھدفت Deeley, 2010)(ودراسة 

 العقلي النمو حدوث إلى الدراسة نتائج وتوصلت ، التعلم عملیة الخدمي على
 نتائج توصلت كما الخدمي، التعلم إستراتیجیة خلال من والشخصي للمتعلمین

 ,Legant) دراسة التعلم، كما ھدفت أثر إلى انتقال بشكل عام الدراسة
 التعلم في شاركوا الذین الابتدائیة المرحلة تلامیذ خبرات وصف إلى (2010
 مھارات تنمیة إلي یؤدي الخدمي التعلم كان إذا ما على والتعرف الخدمي،

 الخدمي التعلم أثر قیاس إلى كذلك وھدفت تلك العملیة، ووصف الناقد التفكیر
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 مھارات وكذلك التعلیمیة، المواقف من في مجموعة القرار اتخاذ مھارات على
 أن إلى  نتائجھا وتوصلت الجماعي، ومھارات الاتصال ، الإبداعي التفكیر
 الدراسة أوصت وقد ، الاجتماعي على النمو إیجابي أثر لھ الخدمي التعلم
 الخدمي التعلم أثر عن المستقبلیة للكشف الدراسات من بالعدید بالقیام

 التعلم على قائمة بعمل مشروعات والقیام المناھج تصمیم في واستخدامھ
 للدراسات مسح بعمل (Dymond et.al,2011) دراسة قامتوالخدمي 

 لمعرفة 1990-2007 بین الفترة ما في الخدمي التعلم استخدمت التي السابقة
 وتوصلت ، التعلم صعوبات   ذوي التلامیذ على الخدمي التعلم إستراتیجیة أثر

 بشكل ركزت قد التعلم الخدمي استخدمت التي الدراسات أن إلى الدراسة نتائج
 ،التعلم ذوي صعوبات للطلاب المصممة البرامج وصف على أساسي

 قدمت وقد والثانویة المتوسطة بالمرحلة السلوكیة الاضطرابات ذوي والطلاب
 الطلاب مع للتعلم الخدمي المستقبلیة البحوث لتوجھات مقترحاً إطاراً الدراسة

 .التعلم صعوبات ذوي
 في - دراسة وجود عدم یتضح الدراسات من عرضھ سبق لما واستقراءً

 على قائم مقترح برنامج : وھو بموضوع البحث صلة لھا - الباحثة علم حدود
 تنمیة على وأثره بكلیات التربیة، ریاضیات شعبة لطلاب الخدمي التعلم

  .وخفض القلق التدریسي لدیھم المستقبلي، التفكیر مھارات

  :مشكلة البحث
تمثلت مشكلة البحث الحالي في عدم الاھتمام بتنمیة مھارات التفكیر المستقبلي 

ریاضیات بكلیات التربیة مما یكون لھ أثره على لدى الطلاب المعلمین بشعبة 
مستوى قلقھم التدریسي، ومن ثم یجب الاھتمام بتنمیة تلك المھارات لدى 
الطالب المعلم حتى یكون لدیھ القدرة على خدمة مجتمعھ بعد تخرجھ وللتأكد 

  :مما سبق قامت الباحثة بما یلى

  لكلیة ) ابتدائى –عام (الإطلاع على الخطة الدراسیة بشعبة ریاضیات
ة نالتربیة جامعة بورسعید ومن ثم المقررات والموضوعات المتضم

  .فلم تجد ضمن مقرراتھم ما یسھم في تنمیة التفكیر المستقبلي لدیھم.بھا

  ستبانة لإستطلاع أراء الطلاب المعلمین حول مھارات التفكیر اإعداد
) ١٥(عددھم المستقبلي على مجموعھ من طلاب الفرقة الثالثة بلغ 

الفصل  م٢٠١٥/٢٠١٦للعام الجامعى ) ١٥(غ لعددھم لوالفرقة الرابعة ب
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ستبابة على انخفاض مستوى الدراسي الأول وأسفرت نتائج تلك الا
الطلاب المعلمین شعبة ریاضیات في مھارات التفكیر المستقبلي حیث بلغ 

 %).٣٠.٢(متوسط درجاتھم 
  : جابة على السؤال الرئیس التاليوفى ضوء ما سبق حاول البحث الحالي الإ

ما فاعلیة برنامج مقترح قائم على التعلم الخدمي لطلاب شعبة ریاضیات 
بكلیات التربیة على تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي وأثر ذلك على خفض 

  قلقھم التدریسي؟
  :ومن ھذا السؤال تتفرع الأسئلة التالیة

توافرھا لدى الطلاب المعلمین ما مھارات التفكیر المستقبلي الواجب  .١
  شعبة ریاضیات بكلیات التربیة؟

ما صورة برنامج قائم على التعلم الخدمي فى تنمیة مھارات التفكیر  .٢
المستقبلي للطلاب المعلمین شعبة ریاضیات وخفض القلق التدریسي 

 لدیھم ؟
ما فاعلیة برنامج قائم على التعلم الخدمي في تنمیة مھارات التفكیر  .٣

 بلي للطلاب المعلمین شعبة ریاضیات بكلیات التربیة ؟المستق
ما فاعلیة برنامج قائم على التعلم الخدمي فى خفض القلق التدریسي  .٤

 لدى الطلاب المعلمین شعبة ریاضیات بكلیات التربیة ؟
   :حدود البحث

بكلیة التربیة ) ابتدائى+عام (طلاب الفرقة الرابعة شعبة ریاضیات  .١
  .جامعة بورسعید

ھمیة بالنسبة لطلاب شعبة مھارات التفكیر المستقبلي ذات الأبعض  .٢
حل المشكلات  –التنبؤ  –التصور  –التوقع (ریاضیات وھى 

 ).المستقبلیة
  :أدوات البحث ومواده التعلیمیة

   :أدوات القیاس: أولاً
  .اختبار مھارات التفكیر المستقبلي .١
 .مقیاس القلق التدریسي .٢

  المواد التعلیمیة: ثانیاً
  .قائمة مھارات التفكیر المستقبلي .١
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 .البرنامج المقترح القائم على التعلم الخدمي .٢
  :أھداف البحث

   -:استھدف البحث الحالي 
الكشف عن مدى فاعلیة البرنامج في تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي  .١

 .لدى الطلاب المعلمین بشعبة الریاضیات بكلیات التربیة
تحدید مھارات التفكیر المستقبلي المناسبة للطلاب المعلمین بشعبة  .٢

 . الریاضیات بكلیات التربیة
بناء برنامج قائم على التعلم الخدمي في تنمیة مھارات التفكیر  .٣

المستقبلي وخفض القلق التدریسي لدى الطلاب المعلمین شعبة 
 .الریاضیات بكلیات التربیة

 .لتفكیر المستقبليتقدیم اختبار لقیاس مھارات ا .٤
 .تقدیم مقیاس لتحدید مستوى القلق التدریسي  لدى الطلاب المعلمین .٥
الكشف عن فاعلیة البرنامج فى خفض القلق التدریسي لدى الطلاب  .٦

 .المعلمین شعبة ریاضیات بكلیات التربیة
   :أھمیة البحث

تزوید الطلاب المعلمین ببعض استراتیجیات ومداخل تدریسیة حدیثة  .١
 أھداففى مجال طرق تدریس الریاضیات مما یساعدھم على تحقیق 

  .المادة وتطویر أسالیبھم التدریسیة
تنمیة بعض مھارات التفكیر المستقبلي لدى الطلاب المعلمین شعبة  .٢

  .ریاضیات
 .التدریسي لدیھممساعدة الطلاب المعلمین على خفض القلق  .٣
تقدیم الریاضیات للطالب المعلم فى صورة واقعیة ووظیفیة تساعده  .٤

 .على التفكیر المستقبلي وتنمي لدیھ القدرة على حل المشكلات
   :فروض البحث

بین متوسطي درجات الطلاب  إحصائیةلا یوجد فرق ذو دلالة  .١
لاختبار المعلمین بالمجموعة التجریبیة في التطبیقین القبلي والبعدي 

  .مھارات التفكیر المستقبلي
بین متوسطي درجات الطلاب  إحصائیةلا یوجد فرق ذو دلالة  .٢

المعلمین بالمجموعة التجریبیة في التطبیقین القبلي والبعدي لمقیاس 
 .القلق التدریسي
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   :إجراءات البحث
   - :سار البحث وفقاً للخطوات التالیة 

جنبیة التي تناولت التعلم استقراء البحوث والدراسات العربیة والأ .١
  .الخدمي، التفكیر المستقبلي، القلق التدریسي

 :للإجابة على السؤال الأول من أسئلة البحث قامت الباحثة بما یلي .٢
  إعداد قائمة المھارات التفكیر المستقبلى المناسبة للطلاب المعلمین

  .شعبة ریاضیات
 مدى  عرض القائمة على مجموعة من السادة المحكمین لتحدید

 .صلاحیتھا للتطبیق
 :للإجابة على السؤال الثانى من أسئلة البحث قامت الباحثة بما یلي .٣

  مراجعة الأدبیات التربویة والتي تناولت كیفیة بناء وتصمیم
 .البرامج التعلیمیة

  ،مراجعة البحوث والدراسات السابقة التي تناولت التعلم الخدمي
 .التفكیر المستقبلي، القلق التدریسي

  عرض البرنامج على مجموعة من المحكمین المتخصصین في
مناھج وطرق تدریس الریاضیات وإجراء التعدیلات في ضوء 

 .آرائھم
للإجابة على السؤال الثالث و الرابع من أسئلة البحث قامت الباحثة  .٤

   -:بما یلى 
 عام، (عینة من طلاب الفرقة الرابعة شعبة ریاضیات  اختیار

 .بیة جامعة بورسعیدبكلیة التر) ابتدائي
  تطبیق اختبار التفكیر المستقبلي ومقیاس القلق التدریسي قبلیاً على

  : عینة البحث 
 تدریس البرنامج باستخدام التعلم الخدمي. 
  ًتطبیق اختبار التفكیر المستقبلي ومقیاس القلق التدریسي بعدیا

 .على عینة البحث
 .إحصائیارصد النتائج ومعالجتھا  .٥
 .ت والمقترحات بناءً على نتائج البحثتقدیم التوصیا .٦
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  :مصطلحات البحث
                                            Service Learningالتعلم الخدمى     

كادیمي بأنھ استراتیجیة تدریسیة تربط المنھج الأ) Deeley,2010(یعرفھ 
  .بخدمة المجتمع

تساعد الطلاب المعلین شعبة استراتیجیة تدریسیة : ویعرف اجرائیاً بأنھ
ریاضیات على تطبیق المعلومات، والمعارف، والاتجاھات، والقیم والمھارات 

الواقعیة لتحقیق احتیاجات  ةالتى اكتسبوھا خلال دراسة البرنامج فى الحیا
  .مجتمعھم المحلي أو التخطیط لحل مشكلاتھ

                                    Future thinking skillsالتفكیر المستقبلى 
بأنھ مجموعة من العملیات العقلیة ) ١٤، ٢٠٠٨جمیل بن سعید ،(یعرفھ 

ومھارات التفكیر القائمة على الفھم، والتفسیر، والاستنتاج، والتركیب، 
، والتصمیم، والاستكشاف، والإسقاطوالتحلیل، والتوقع والتخمین، والتقدیر، 

الطالب على إدراك معلومات والتبصر، والترقب، ویتطلب ذلك قدرة 
الماضي، والحاضر، واختیار البدائل المرغوبة، والتوصل إلى معرفة 

  .المستقبل
مجموعة من العملیات العقلیة ومھارات التفكیر التى تقوم : ویعرف اجرائیاً بأنھ

على فھم الطلاب المعلمین شعبة ریاضیات ویقاس بالدرجة التى تحصل علیھا 
  .تفكیر المستقبلي المعد لذلكفى اختبار مھارات ال

                                           Teaching Anxietyالقلق التدریسى   
تجعل الطالب معلم الریاضیات  ةجرائیاً بأنھ ھو حالة انفعالیة مؤقتإیعرف 

بالخوف فى ممارسة المھام التدریسیة  والإحساسیشعر بالضیق والتوتر 
المتعلقة بمادة الریاضیات والتھرب من المواقف التى تتطلب منھ القیام بھذا 
العمل، ویقاس بالدرجة التى یحصل علیھا الطالب المعلم فى مقیاس قلق 

  .تدریس الریاضیات المعد لذلك

  :النظرى والدراسات السابقة الإطار
  :النشأة والتطبیق التعلم الخدمى بین: أولاً 

 John Deweyفى أوائل التسعینات ظھر التعلم الخدمي على ید العالم 
وزاد الاھتمام بھ من خلال الحركة التي كانت سائدة والتي  Hilda tabaو

كانت تنادى بأھمیة التعلم التجریبي والتعلم بالخبرة لأن الخبرة ھى أساس 
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الطلاب لمشكلات المجتمع الذي عملیة التعلم، كما أن ھناك ضرورة في فھم 
یعیشون فیھ، كما أن الطلاب یتعلمون بشكل أفضل عندما نعطي فرصة 

  ). (Legant,2010,17لاستكشاف مشكلات مجتمعھم
والتعلم الخدمي یركز على الدور الفعال للطالب أثناء عملیة تعلمھ، ویجب أن 

وتثیر دافعیتھ  تكون مھام التعلم تمثل مشكلات حقیقیة تتحدى تفكیر الطالب،
واھتمامھ نحو عملیة التعلم وذات علاقة بمجتمعھم الذي یعیشون فیھ، ویتم ذلك 
من خلال رصد الطالب للمشكلات التي تدخل في دائرة الاھتمام، ثم ربط ھذه 
المشكلات والقضایا بالمنھج الدراسي، ومن ثم مساعدتھ على استخدام 

. واجھھ فى العالم الخارجىالمعارف والمھارات في حل المشكلات التي ت
)Eyler,2000,3.(  

إلى ) Hanrahan,2008,50( ،)Mcpherson,2005,2(كما یشیر كلاً من 
أن التعلم الخدمي یقوم على المنفعة المتبادلة بین الطالب والمجتمع على حد 
سواء، كما أنھ یتیح للمتعلم المشاركة بفاعلیة في الموقف التعلیمى، ومعایشة 

یق التعلم القائم على استغلال الوسائل والمصادر المتاحة الخبرة عن طر
  .بالمجتمع المحلي

ولقد تعددت وتنوعت التعریفات التي قدمت للتعلم الخدمي فقد عرفھ 
)Manko,2010,33 ( بأنھ استراتیجیة تعمل على دمج الخبرات التعلیمیة

تمع وخدمة المجتمع في المقرر الدراسى، بحیث یتم تلبیة احتیاجات المج
بأنھ ) Chambers & lavery,2012(وتحقیق أھداف التعلم معاّ، كما یعرفھ 

استراتیجیة تدریسیة تربط المنھج الأكادیمى بخدمة المجتمع لتعزیز المسئولیة 
ملي مما یسمح أالمدنیة وعملیة التعلم مع التركیز على التفكیر الناقد والت

مواقف الحیاة الیومیة،  للطلاب باكتساب المعارف والمھارات وتطبیقھا في
بأنھ استراتیجیة تدریسیة تجمع بین تحقیق ) Holsapple, 2012,41(ویعرفھ 

أھداف المنھج الدراسي وخدمة المجتمع وتنمیة المھارات الأكادیمیة للطلاب 
  .ونمو الشخصیة وتحقیق المشاركة الخدمیة

 :ومما سبق یتضح أن التعلم الخدمي یتضمن ثلاثة عناصر أساسیة ھى
الطالب، المنھج الدراسي، والمجتمع، كما انھ یركز على الدور الفعال للطالب 

مكانیات، والمصادر في عملیة التعلم من خلال الاھتمام بالوسائل، والإ
التعلیمیة الموجود بالمجتمع ومحاولة توظیفھا في الموقف التعلیمى، بالإضافة 
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عارف والمھارات التي إلى أن التعلم الخدمي یھتم بتوظیف المعلومات والم
یكتسبھا المتعلم في مواقف الحیاة الیومیة مما یساعده على تنمیة التفكیر الناقد 

وعلیھ یعد التعلیم الخدمي جسراً للتواصل بین المدرسة والتأملي لدیھ، 
                                                                                                                                                                                                                 .والمجتمع 

  : أسس ومبادئ التعلم الخدمي
تقوم فلسفة التعلم الخدمي على إتاحة الفرصة للمتعلمین لممارسة الأنشطة 
التعلیمیة المختلفة من خلال الخروج بالعملیة التعلیمیة خارج إطار حجرة 

البیئة المتاحة من حدائق ومكتبات ومصانع  إمكانیاتالدراسة لاستغلال 
ومساجد وغیرھا من المؤسسات المختلفة، وبذلك یعمل التعلم الخدمي على 
ربط المنھج الدراسي بخدمة المجتمع ما یؤدي إلى المنفعة المتبادلة بین متلقي 
الخدمة والقائم بھا، وذلك من أجل إثراء تجربة التعلم وزرع الانتماء في نفوس 

  :لمین، ومن ثم تتحدد أسس ومبادئ التعلم الخدمي في النقاط التالیةالمتع
من خلال ربط المتعلم بأنشطة خدمة المجتمع : المشاركة النشطة للمتعلم .١

    (Kochanasz, 2008,12)المختلفة 
 .المشاركة في التخطیط والتنفیذ والتقویم  .٢
م التفكیر في الخبرة المباشرة والعمل مما یتیح للمتعل ىالتعلم القائم عل .٣

 & Abes)الأنشطة الخدمیة المختلفة وربطھا بالأھداف التعلیمیة 
Jackson,2002,2)  . 

حیث تتم عملیة التعلم في إطار سیاق : التعاون والتفاعل الاجتماعي  .٤
 . اجتماعي یدعو إلى تحقیق التعاون والتفاعل الاجتماعي بین الطلاب 

تقدیم المقرر الدراسي في صورة مشكلات حیاتیة حیث تعمل ھذه  .٥
المشكلات على تحدى قدرات الطلاب وإثارة عملیة تفكیرھم ، وبذل 

 .  (Prentice & Robinson,2010,10)جھودھم لحل تلك المشكلات 
من خلال مشاركة الطالب في عملیة : بناء مھارات المشاركة والتأمل .٦

  (Molnar, 2010,22)شطة المختلفة التي یقوم بھا التعلم، والتأمل في الأن
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حیث یھدف التعلم الخدمي : التكامل بین المجتمع والتعلم والمنھج الدراسي  .٧
الطالب المعلومات والمھارات والاتجاھات التي یقوم المنھج  إكسابإلى 

 . الدراسي والمدرسة بتقدیمھا من خلال المشاركة المجتمعیة الفعالة
وبذلك فھو یعمل : الجوانب المعرفیة والوجدانیة في عملیة التعلمالدمج بین  .٨

على بناء الشخصیة المتكاملة للطالب التي تسھم في تحقیق حاجات 
  .(Wilczenski&Coomey,20007,3)  المجتمع

 . التأمل الذاتي للمعرفة والأداء  .٩
 . العدالة الاجتماعیة  .١٠

  : خطوات التعلم الخدمي
 ،(Roemer, 2004) ،(Zang, 2000)(O’Donnell, 2001)یشیر كلاً من

(Lee,2010) (Kirtman, 2008) ،(Vaughn, 2014)  التعلم الخدمي أن
یقوم على مجموعة من الخطوات التي ینبغي اتباعھا اثناء عملیة التدریس 

  : وھي كالتالي
  :عداد وتتم من خلالوالإ  مرحلة التخطیط :أولاً

  تحدید احتیاجات المجتمع المحلي.  
  اختیار قضیة أو مشكلة لھا علاقة بالمجتمع والمقرر الدراسي. 
  معرفة كیفیة الربط بین احتیاجات المجتمع والمقرر الدراسي. 
  تحدید الأھداف التعلیمیة المتعلقة بالموضوع الدراسي والأھداف

 .المتعلقة بمھارات التفكیر المستقبلي وصیاغتھا في صورة إجرائیة 
 میة المناسبة للقضیة أو المشكلة المطروحة تحدید الوسائل التعلی. 
  تحدید الأنشطة التعلیمیة المناسبة . 
  ًتحدید أسالیب التقویم المناسبة في ضوء الأھداف المعدة مسبقا . 
   :التعاون :ثانیاً

  التحاور مع الطلاب حول أھمیة الربط بین الخبرات التي یكتسبھا
  .المجتمعیة الطلاب من المناھج الدراسیة والخبرات 

  توزیع المعلم المھام على الطلاب بعد تقسیمھم إلي مجموعات. 
 قیام الطلاب بعمل جلسة تعاونیة للتوصل إلى حل للمشكلة المطروحة . 
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 :التنفیذ :ثالثاً 

  یقوم المعلم بتھیئة أذھان الطلاب للمشكلة أو القضیة المطروحة من
لحیاتیة خلال عرض صور أو لقطات فیدیو أو بعض المواقف ا

 .المرتبطة بالمشكلة 
  یطلب المعلم من كل مجموعة مناقشة المشكلة تقدیم تقریراً عن أھم ما

 .توصلت إلیھ المجموعة 
  یقوم المعلم بالتعلیق على أداء المجموعات وتقدیم التغدیة الراجعة

 . المناسبة والربط بین تلك المشكلة ومثیلاتھا في المجتمع 
  :التكامل :رابعاً 

 المعلم من الطلاب تحدید أوجھ الاستفادة من ھذه المشكلة على  یطلب
مستوى المجتمع والقیام بأنشطة تربط بین المنھج الدراسي وأھداف 

 . المجتمع 
  :التفكیر والتأمل :خامساً

یقوم الطلاب في ھذه المرحلة بالبحث والتأمل في الأنشطة التي قاموا بھا 
التعلم الخدمي وتتخلل تلك الخطوة جمیع بھدف تعدیل المسار وتحقیق أھداف 

مراحل التعلم الخدمي وذلك لمساعدة الطالب كي یصبح أكثر فھماً لمشكلات 
  .وقضایا المجتمع والمساھمة في تقدم مجتمعھ 

  التقویم  :سادساً 
تقویم ما تعلمھ الطالب في ضوء أھداف الموضوع  ةوتشمل ھذه الخطو

  وأھداف خدمة المجتمع  
  :لم الخدميأھمیة التع

تحسین التحصیل الأكادیمي للطلاب وھذا ما أكدت علیھ العدید من  .١
 ,Smith) , (Steinke,2007) , (Cook,2008)الدراسات مثل 

2010)  
تنمیة مھارات التفكیر الناقد وھذا ما أشارت إلیھ نتائج الدراسات  .٢

 (Sugumar, 2009) (Karasik,2013)  التالیة
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تنمیة مھارات الاتصال والعمل الجماعي والتعاوني وھذا ما أكدتھ  .٣
، (Deely, 2010) (Miller,2012) , الدراسات التالیة 

(Gaster,2011) 
تنمیة المسئولیة الاجتماعیة ومھارات اتخاذ القرار وھذا ما أكدتھ  .٤

آمال (، (Herlitzke, 2012)،  (Abravanel, 2003)دراسات
 )٢٠١٢عبد الفتاح ، 

نمیة مھارات التفكیر الأخلاقي وذلك أوضحتھ نتائج الدراسات ت .٥
 (Lies, et al, 2012) ((Peters& Sendall,2006) التالیة 

 ,King) غرس قیم الولاء والانتماء والمواطنة في نفوس الطلاب .٦
2010)  

 .مساعدة الطلاب على تحمل مسئولیة تعلمھم  .٧
 .زیادة دافعیة الطلاب للإنجاز  .٨
علي الفھم بین الجانب النظري في المنھج الدراسى  مساعدة الطلاب .٩

 .والجانب التطبیقي والعملي في المجتمع 
 .مساعدة الطلاب علي تنمیة مھارات البحث والاستقصاء  .١٠

  :التعلم الخدمي وتعلم الریاضیات
 تعد بل الفعالة، المناھج من التعلیمیة المراحل كافة في الریاضیات مناھج تعد

 علمیة مستحدثات من المستقبل في متوقع ھو فیما أیضاً حاكماً عنصرا
 في الریاضیات مع التغیرات مناھج تتجاوب أن بد فلا لذلك ، وتكنولوجیة

 للمواطنة لازمة أصبحت الریاضیات بأن القول وفلسفتھ، ویمكن المجتمع
 والسكان والإنتاج العمالة عن ملیئة بالإحصائیات الیومیة فالصحف المستنیرة،
 ،والمنحنیات والموازنات المختلفة المؤسسات وأرباح المعیشة ومستوى
 وغیر المحاصیل من محصول أو السلع من سلعة إنتاج عن البیانیة والرسوم

 معرفة إلى المواطن ویحتاج ، المجتمع في الاقتصادي جوانب النشاط من ذلك
 . وفھمھا البیانات ھذه یستطیع قراءة كي الریاضیات من قلیل غیر قدر

أن  النظریة التربویة المعاصرة أعطت مزیدا من ) Roemer,2004(أشار و
الأنشطة التجریبیة في الریاضیات، الاھتمام للتعلم الخدمي، والحاجة إلى دعم 
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 ,O’Halloran,2000)( ،(O’Donnellوفي ھذا الصدد أكد كلاً من 
  .ضیاتعلى ضرورة التكامل بین التعلم الخدمي ومناھج الریا (2001

وقد اھتمت العدید من الدراسات بالتعلم الخدمي في تعلیم الریاضیات كدراسة 
( Zang,2000)  والتي توصلت إلى فاعلیة التعلم الخدمي في تنمیة المھارات

الحیاتیة في الریاضیات والتي منھا المھارات الاجتماعیة وتحمل المسؤولیة ، 
اتصال عملي بین تعلم  إلى أن ھناك) Roemer,2004(كما توصلت دراسة 

تعلم  مادة الریاضیات والتعلم الخدمي ، كذلك استخدام التعلم الخدمي یعزز
مادة الریاضیات، ومن ناحیة أخرى فإن مادة الریاضیات تسھم في تطویر 

إلى فاعلیة التعلم )  Kirtman,2008(المشاریع الخدمیة، و توصلت دراسة 
الطلاب معلمي الریاضیات وأشارت الخدمي في تنمیة الكفاءة الذاتیة لدى 

النتائج إلى أن التعلم الخدمي ساعد على تنمیة قدرة الطلاب المعلمین على 
والتي توصلت إلى ) Lee,2010(الابتكار وزیادة ثقتھم بأنفسھم ، ودراسة 

الخدمي على معلمي الریاضیات قبل الخدمة في تدریسھم لمادة أثر التعلم 
ستخدام التعلم الخدمي في تدریس الریاضیات ا الریاضیات، وأكدت على أن

حیث استخدام  NCTMیتفق مع معاییر المجلس القومي لمعلمي الریاضیات 
كما أشارت دراسة أسالیب مختلفة للتعلیم بعیدة عن الحفظ والاستظھار، 

)Klanderman,2013  ( إلى أھمیة استخدام التعلم الخدمي في تعلیم وتعلم
الریاضیات، مما یكون لھ أثره على مستقبل العملیة التعلمیة، كما أكدت 
الدراسة على ضرورة إعادة النظر في المناھج الدراسیة لمدارس المرحلة 
الابتدائیة والمتوسطة في ضوء مبادئ التعلم الخدمي، كذلك توصلت دراسة 

Schulteis,2013) ( إلى فاعلیة استخدام التعلم الخدمي في دراسة مادة
لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة حیث كلفت الدراسة التلامیذ بعمل  الإحصاء

المتشردة،  الأسرالخاصة بإحدى المؤسسات الخاصة برعایة  الإحصائیات
وأكدت الدراسة على تأثیر التعلم الخدمي على كل من التلامیذ والمعلمین، 

والتي اھتمت باستخدام مھارات الطلاب ) Donnay,2013(ذلك دراسة ك
المعلمین في مادة الریاضیات في عمل مشروع خدمي للمجتمع وأكدت نتائج 
الدراسة على أن مثل ھذه المشاریع تمكن من إحداث تغیر في المجتمع، 

بتضمین التعلم الخدمي في مناھج ) Vaughn,2015(واھتمت دراسة 
ا أعطى فرصة غنیة للطلاب للمساھمة في مجتمعاتھم، كما الریاضیات مم
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ساعد على عزیز المعارف والمھارات الأكادیمیة وتعزیز المسؤولیة المدنیة 
  .  للطلاب

ومما یؤكد على أھمیة التعلم الخدمي استخدامھ في العدید من المواد 
والتي توصلت إلى فعالیة ) ٢٠٠٦ ھالة یوسف،(كدراسة الدراسیة الأخرى 

استخدام استراتیجیة التعلم الخدمى فى تنمیة بعض المھارات الاجتماعیة لدى 
تلامیذ المرحلة الابتدائیة وأشارت إلى أن استراتیجیة التعلم الخدمي تساھم في 
تنمیة المھارات التي یحتاج إلیھا المتعلم لیحیا حیاة اجتماعیة سلیمة تحقق لھ 

ى أن ھذه الاستراتیجیة تؤكد على التوافق النفسي والاجتماعي ،بالإضافة إل
فخري خضر، (نشاط المتعلم في المواقف التعلیمیة المختلفة، كذلك دراسة 

والتي حددت أھم مشروعات التعلم الخدمي الواجب توافرھا في كتب ) ٢٠١٢
التربیة الوطنیة للصفوف الثامن والتاسع والعاشر بالمرحلة الأساسیة العلیا 

) ٢٠١٥دعاء مصطفى، ( مشروعاً، ودراسة ) ٣٠( بالأردن والتي بلغ عددھا
والتي توصلت إلى تعرف فاعلیة استراتیجیات التعلم الخدمي في تدریس 
الدراسات الاجتماعیة لتنمیة المفاھیم الاقتصادیة والمھارات السلوكیة لدى 

بالمرحلة الإعدادیة، وان ھناك علاقة ) القابلین للتعلم(التلامیذ المعاقین سمعیا 
وبین المھارات السلوكیة لدى  الاقتصادیةاطیة موجبة بین تنمیة المفاھیم ارتب

 أبو الكریم قطاوي وعبد محمد(التلامیذ عینة الدراسة، وتوصلت دراسة 
 لدى الذاتیة الكفاءة تنمیة في الخدمي التعلم استخدام إلى أثر) ٢٠١٥جاموس، 

الأردن،  في والمدنیة الوطنیة التربیة مبحث تدریس في العاشر الصف طلبة
الدراسات  مبحث في الخدمي التعلم بتوظیف بالاھتمام الدراسة وأوصت

 التعلیم مراحل في لتنمو الطلبة لدى الذاتیة الكفاءة بتنمیة والاھتمام الاجتماعیة
 .مبكراً المختلفة

   :التفكیر المستقبلي: ثانیاً
) ٨٤،  ٢٠٠٨سعید ، جمیل بن (عریفات التفكیر المستقبلي فیعرفھ تتعددت 

مجموعة من العملیات العقلیة ومھارات التفكیر القائمة على الفھم  :بأنھ
 والإسقاطوالتفسیر والاستنتاج والتحلیل والتركیب والتوقع والتخمین والتقدیر 

والاستكشاف والتبصر والترقب، ویتطلب ذلك قدرة الطالب على إدراك 
التي توصل إلى المستقبل  لمعلومات الماضى والحاضر واختیار البدائ

بأنھ نشاط عقلي ) ٦٩،  ٢٠١١محمد عبد المجید ، (، كما یعرفھ وأحداثھ
منھجي منظم ذات طبیعة استراتیجیة یسترشد بالمعرفة الخدمیة الكلیة، وینبثق 
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كنتیجة للتفاعل بین عدد من العملیات العقلیة التي یعتمد كل منھا على مجموعة 
العلاقة المتبادلة التي تساعد الطالب على ابتكار من القدرات المتصلة ذات 

رؤى استراتیجیة لمستقبلیات بدیلة، وإدماجھا ضمن أطر كلیة مترابطة 
توجھھا نحو توقعات حدسیة وتنبؤات مشروطة بفرضیات موجھة، استعداداً 

بأنھ ) ٤٤، ٢٠١٣رمضان فوزى ، (لمواجھھ التحولات المستقبلیة، ویعرفھ 
بھا العقل خبرات ومعلومات الإنسان من أجل اتخاذ قرار عملیة ذھنیة ینظم 

ماجدة (معین إزاء مشكلة أو موضوع محدد یستفید منھ بالمستقبل،  وتعرفھ 
بأنھ مجموعة من العملیات العقلیة ومھارات التفكیر ) ٧٤ ٢٠١٤حسانین ، 

ي إلى غیر ذلك، والت... القائمة على الفھم ، والتفسیر ، والتحلیل ، والتركیب 
تھدف إلى إدراك المشكلات والتحولات المستقبلیة وصیاغة فرضیات جدیدة 
والبحث عن حلول غیر مألوفة واقتراح أفكار مستقبلیة محتملة، ویتطلب ذلك 
قدرة الطالب على إدراك الماضى والحاضر، واختیار البدائل للتوصل إلى 

  . معرفة المستقبل 
  : وعلیھ یتضح ما یلي

  یعد التفكیر المستقبلي بمثابة جھداً علمیاً منظماً یعتمد على عدد من
العملیات العقلیة العلیا التي تنطوى على مجموعة من القدرات 

  . المتصلة ذات العلاقات المتبادلة 
  یتضمن التفكیر المستقبلي تقدیم عدد من الرؤى والتصورات البدیلة

 .المحتملة 
 التنبؤ بالحلول الممكنة لكثیر من  یساعد التفكیر المستقبلي على

 . المشكلات التي تقابل المتعلم
  ،یمر التفكیر المستقبلي بعدة مراحل مثل التنبؤ، والتصور، والتخطیط

 .لاتخاذ القرار المناسب 
  ینمي التفكیر المستقبلي  لدى الطالب القدرة على التفكیر الابداعي

 .والتخیلي، والتأملي 
 :لىأھمیة التفكیر المستقب

  تنمیة قدرة الطالب على التعامل مع الحاضر، فكثیراً  من الناس
طارق عامر، (لا یملكون وعیاً بالمستقبل  لأنھمیخفقون في حیاتھم 

٥٢،  ٢٠٠٨ . ( 
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 للمستقبل والقدرة على التكیف معھ  الإعداد. 
  اكتشاف المشكلات قبل وقوعھا ، حیث ساھم التفكیر المستقبلي على

لمدى كما أنھ یساھم في التخطیط لاحتواء رسم صورة بعیدة ا
 .المشكلات المستقبلیة، واستنباط الحلول الممكنة لتلك المشكلات

  یساعد في عملیة صنع القرار من حیث توفیر الأطر المفیدة لصنع
 ٢٠٠٣مجدي عبد الكریم ،(القرار وإعانة الأفراد على رؤیة الحاضر 

،٢٠٩ . ( 
  خلال تحریك عقول الطلاب حث الأفراد على التعلم وذلك من

 .لمواجھة مخاطر وتحدیات المستقبل 
  ٢٠٠٩عماد حافظ ،(تنمیة القدرة على الابتكار والتأمل للأفكار 

،٦٩(.  
  التصدى للتحدیات والمشاكل التي یواجھھا التعلیم من خلال الاستفادة

من تجارب الآخرین في فھم التطورات الجدیدة وبناء رؤیة مستقبلیة 
 ) . ٣، ٢٠١٣إبراھیم العیسوى ، (للتعلیم 

  : مھارات التفكیر المستقبلي
 أن التفكیر)  ٢٠١٥عماد حافظ ، ( و) ٢٠٠٨ارنولد ،  ،إدي(یوضح كلأ من 

  : المستقبلي یتألف من مجموعة متعددة من المھارات وفیما یلي عرضاً كل منھا
تعد مھارة التنبؤ من المھارات التي من خلالھا یقوم الطالب : التنبؤ  :أولا 

باستخدام خبراتھ ومعارفھ ومعلوماتھ  السابقة وتوظیفھا من أجل وضع خطط 
  :فرعیة تتمثل في  دقیقة للمستقبل، وتتضمن ھذه المھارة عدة مھارات

 على الاختیار وتعني قدرة الفرد: مھارة عمل الخیارات الشخصیة 
 مشكلة حل أجل من وذلك ؛ عدة خیارات بین من ،والناجح المنتظم

  .معینة قضیة أو ما،
 إجابات  باقتراح على القیام وتعني قدرة الفرد: مھارة طرح الفرضیات

 ھذه اختبار أو فحص على العمل ثم ما، قضیة لحل جیدة وتعمیمات
 .التعمیمات

 وكشف على تحدید وتعني قدرة الفرد: مھارة التمییز بین الفرضیات 
 إلى ونمیل ، علاتھا على نأخذھا التي والأفكار التعمیمات، مدى صدق

 .قبولھا 
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  القرار على اتخاذ وتعني قدرة الفرد: مھارة التحقق من التناسق 
 البراھین، نوعیة أو المستخدم، التفكیر أسلوب كان إذا المناسب فیما

 .المنطقیة من عالیة على درجة المتبعة والحجج
تتضح أھمیة مھارة التوقع من كونھا أن الطالب المعلم یستطیع : التوقع  :ثانیاً 

من خلالھا التوصل إلى توقعات معینة، ورسم خطط دقیقة للمستقبل، ومن أھم 
  :وقع المھارات الفرعیة التي تندرج تحت مھارة الت

  على استكشاف الأحداث وتعني قدرة الفرد: مھارة التوقع الاستكشافي 
 والتفاعلات العلاقات إدراك طریق عن المستقبل في وقوعھا الممكن

 الصورة لرسم البدء نقطة لوضع الحاضر الوقت في تتم أن التي یمكن
  .."المستقبلیة

  للصورة على تصور وتعني قدرة الفرد: مھارة التوقع المعیاري 
 الخطوات والإجراءات وضع محاولة ثم تحقیقھا المستھدف المستقبلیة

 .المأمول التصور ھذا تحقیق شأنھا من التي
 تطور وإدراك على فھم وتعني قدرة الفرد: مھارة التوقع المحوسب 

اتجاه  لمعرفة ،زمني مستقبلي امتداد إلى الحاضر عن الأحداث
 وتفسیرھا وتحلیلھا الحاضر اتمعلوم على اعتماداً التغییر وطبیعة

 .المستقبل  لفھم
 على معالجة جدیدة وتعني قدرة الفرد: مھارة التوقع الحدس 

 ثم كلیة، بصورة للفرد المعرفیة المنظومة في تدخل التي للمعلومات
 الفرد فیھا یكون وإبداع حداثة، فیھا بطریقة لھا ومفاجئ إظھار سریع

 المستقبلي الوضع ملامح لرسم سعیاً الذات؛ تمركز حول حالة في
 الراھن، الواقع من انطلاقاً المرغوب فیھ، أو المحتمل، أو الممكن

 . .للفرد الخبرة السابقة أساس على وذلك للماضي، واستیعاباً
ومن خلال تلك المھارة یتمكن الطالب المعلم من : التصور المستقبلي :ثالثاً 

تكوین صورة متكاملة للأحداث في فترة مستقبلیة وتتأثر ھذه الصورة بعوامل 
عدة منھا الابتكار، الإبداع، والخیال، وذلك لتقییم ھذا التصور المستقبلي، ومن 

  :المستقبلي أھم المھارات الفرعیة التي تندرج تحت مھارة التصور 
 المتاحة الإمكانیات على رصد وتعني قدرة الفرد: التخطیط التأملي 

 القضایا ة لمواجھ كحلول البدیلة وتصمیم الاستراتیجیات والمتوقعة،
 أو الممكنة، المستقبلیة عن الأوضاع الناجمة المعاصرة والمشكلات
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 ذھا،تنفی بشأن قرارات عقلانیة اتخاذ ثم فیھا المرغوب أو المحتملة،
  . .التنفیذ ھذا ومتابعة

 ناقدة نظر وجھات على تكوین وتعني قدرة الفرد: النقد التأملي ، 
 وقضایا ومشكلات، وأفكار، من موضوعات، یطرح لما ومستبصرة

 المواقف معالجة لیتمكن من ؛ متوقعة مستقبلیة بأحداث مرتبطة
 وجھات نظر خلال من المشكلات ھذه على تنطوي التي التعلیمیة
 . مختلفة  فكریة زوایا ومن متنوعة

وتزود ھذه المھارة الطالب المعلم بإطار :حل المشكلات المستقبلیة  :رابعاً
عمل منظم لتحلیل تفكیره في مواقف غیر تقلیدیة لحل المشكلات، وتعویدھم 
على مواجھھ المشكلات والمواقف المعقدة، ومن أھم المھارات الفرعیة التي 

  : تندرج تحت مھارة حل المشكلات المستقبلیة 
 على الوصول وتعني قدرة الفرد: المعلومات مھارة الوصول إلي 

 الصلة ذات المشكلة أو بالقضیة، الصلة ذات إلى المعلومات بفاعلیة
  . للنقاش 

 المعلومات على تسجیل وتعني قدرة الفرد: مھارة تدوین الملاحظات 
 .  "ومكتوب بشكل مختصر المھمة

 معینة حدود على وضع وتعني قدرة الفرد: مھارة وضع المعاییر 
 .المختلفة  للخیارات

 المعلومات بأن على الإقرار وتعني قدرة الفرد: مھارة تقییم الدلیل 
 .مھمة 

  عامة، على إصدار أحكام وتعني قدرة الفرد: مھارة إصدار الأحكام 
 . المتوفرة المعلومات جمیع الحسبان في الأخذ بعد نھائیة حلول أو

وعلیھ فإن إعداد المعلمین لمواجھھ ما سیقابلونھ في المستقبل الغامض لا یكون 
بتزویدھم بأكبر كمیة من المعلومات والمعارف، بل یكون باطلاق إمكانیاتھم 
العقلیة مما یساعدھم على مواجھة تحدیات المستقبل الغامض، فالاھتمام باعداد 

یعد من أبرز أساسیات تطویر المعلم وتنمیة قدرتھ على التفكیر المستقبلي 
  . برامج إعداد المعلم 

   :ت التفكیر المستقبلياالریاضیات وتنمیة مھار
 إذ المتعلمین لدى التفكیر مھارات لتنمیة خصباً مجالاً الریاضیات تعد مادة

، وتعلیلات تحلیلات، یقدم المتعلمون أن للریاضیات الجید الفھم یتطلب
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 نتائج إلى العلاقات، والوصول إدراك عن فضلاً وتوضیحات وتفسیرات،
 على الطلاب المتعلمین، كذلك تشجع عقل إعمال على یعتمد مما ذلك وغیر
 من العدید وتولید والمشكلات المعاصرة للقضایا مألوفة غیر حلول ابتكار

 تتوفر لا اعندم الاجتھاد على الطلاب تجاھھا، بالإضافة إلى تشجیع الأفكار
مما یوضح  ،المطروحة المشكلة أو حل القضیة في الكافیة المعلوماتلدیھم 

   .دور مادة الریاضیات في تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي لدیھم
كما أن علم الریاضیات قائم على التنبؤ بالمشكلة الریاضیاتیة، ومن ثم توقع 
حلھا، ووضع تصور مستقبلي لأي مشكلة تماثلھا مما یؤھلھ إلى حل 

  .قبلیة، وھذا في مجملھ یمثل مھارات التفكیر المستقبلي المشكلات المست
ویعد تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي لدى الطالب معلم الریاضیات محاولة 

 من مستقبلھا فیھ ورؤیة المتغیر العالم ھذا معاصرة على قادرة أجیال لبناء
  العلم المستمر ممارسة على القدرة موقع ومن المشاھد لا المشارك موقع

وھناك العدید من الدراسات التي اھتمت بتنمیة التفكیر المستقبلي، ومنھا 
المناھج  تضمین أھمیة إلى توصلتوالتي   (Kepner, 2000) دراسة

 المنھج وإثراء،  دراستھ وأسالیب بالمستقبل المرتبطة بالمفاھیم الدراسیة
 المتعلمین وعي زیادة على والعمل المستقبلیة، العالمیة ببعض القضایا

 الخیارات من العدید ضوء في القرار اتخاذ مھارات بالمستقبل وإكسابھم
 إلى ضرورة(Atance & O'Neill,2005) دراسة كما توصلت، المطروحة

 من المراحل الأولى في الأطفال لدى المستقبلي التفكیر مھارات بتنمیة الاھتمام
 التي للموضوعات بدائل لوضع المختلفة الطرق إتباع یمكنھم لكي العمر

 & Beek)مقبلة، وأكدت نتائج دراسة عمریة مراحل في لدراستھا یتعرضون
Robinson,2006)  إلى التفكیر السن صغار الأطفال توجیھ على أھمیة 

 على إیجابي بشكل یساھم مما البدائل والخیارات طرح خلال من المستقبلي
 وخیارات بدائل ورسم الواقعیة في الأحداث للتفكیر مستقبلیة نظرة تكوین

والتي ) ٢٠١١محمد عبد المجید ،(المطروحة، ودراسة  للمشكلات مستقبلیة
زیاء والكیمیاء الحیویة یتوصلت إلى فاعلیة نموذج بیئي مقترح في مادة الف

شیماء (لطلاب المرحلة الثانویة في تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي، ودراسة 
لیة المدخل القائم على الخیال العلمي والتي توصلت إلى فاع) ٢٠١١عباس ،

في تدریس العلوم لتنمیة مھارات التفكیر المستقبلي والإستطلاع العلمى لتلامیذ 
 ) ٢٠١٣ المنتصر، رمضان( دراسة نتائج توصلتكذلك  المرحلة الإعدادیة، 
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التاریخى  والحس التفكیر، عملیات بعض تنمیة في المطورة الوحدة فاعلیة ىإل
 حسانین، ماجدة( الثانوى، ودراسة الثانى الصف لطلاب لمستقبلىا والتفكیر
 البنائیة على القائم البرنامج لمقترح فاعلیة إلى توصلت والتي) ٢٠١٤

 لدى الاجتماعیة والمفاھیم المستقبلي التفكیر مھارات تنمیة في الاجتماعیة
إلى والتي توصلت ) ٢٠١٤,جیھان محمود (الثانویة، ودراسة  المرحلة طلاب

فاعلیة مقرر مقترح في العلوم البیئیة القائم على التعلم المتمركز حول 
المشكلات في تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي والوعي البیئي لدى طلاب 

  .المرحلة الإعدادیة
إلى ) ٢٠١١أحمد متولي ،(توصلت دراسة  وفي مجال تدریس الریاضیات

الوقائي في التدریس في تنمیة فاعلیة حقیبة الكترونیة قائمة على المدخل 
ذ یالتفكیر المستقبلي والتحصیل وبقاء أثر التعلم في مادة الریاضیات لدي تلام

تحدید ب) ٢٠١٥ماھر زنقور ، (المرحلة الإعدادیة ، كما اھتمت دراسة 
ببرمجیة وسائط ) تحكم البرنامج- تحكم المتعلم(الاختلاف بین نمطى التحكم 

ومھارات معالجة المعلومات ومستویات  ةالتعلم المفضلنماط أفائقة وأثره على 
  .تجھیزھا والتفكیر المستقبلي في الریاضیات لدى طلاب المرحلة المتوسطة

 من لسلسلة محصلة المستقبلي التفكیر مھارات أن لنا یتضح سبق ومما
 تكمن المجتمع یتعرض لھا التي المشكلات وأن، والمعرفیة العقلیة العملیات

 تتسم مستقلة ناضجة، وشخصیات وإنتاج عقولاً والتفكیر؛ التنویر تنمیة في
 ،بالمسئولیة والشعور بالنفس، والثقة وعدم الخوف من المستقبل،بالشجاعة،

 .والبعد عن الشعور بالخوف أو التھدید وھو ما یعرف بالقلق
  :القلق التدریسى: ثالثاً 

 یشعر عندما الفرد منھایعاني  سارة غیر انفعالیة خبرة عامة بصفة یعد القلق
 وغالباً ما واضحاً، تحدیده تحدیداً یستطیع أن دون شيء من تھدید أو بخوف

 بعدم عام شعور الفسیولوجیة بجانب التغیرات بعض الحالة ھذه تصاحب
 على القدرة كذلك عدم عمل، من الفرد بھ یقوم على ما السیطرة على القدرة

  . مناسبة بصورة التفكیر
ب لابد من الاھتمام وإعداد المعلم مستوى الجودة المطلولكي تحقق برامج 

بالإعداد النفسي للطالب المعلم مثل الاھتمام بالإعداد المھني والتربوي على 
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حد سواء، حیث یعد الإعداد النفسي من أھم العوامل التي تؤثر في فاعلیة 
  المعلم في الموقف التدریسي

  :أسباب القلق التدریسي
 في الطلاب المعلمین یظھر بین تدریس أن قلق)(Ertekin, 2010أوضح 

  :إلى ذلك یعزي أن ویمكن التدریسیة، حیاتھم بدایة
  المدرسة، في دراستھم سنوات أثناء في السابقة التجارب السلبیة .١
 من الخوف إلى یؤدي مما التدریس المطلوبة، مھارات في النقص .٢

 تقدیر أو لذاتھ لتقدیره الفرد وفقدان بالنفس، الثقة وعدم الفشل،
 . لھ الآخرین

 .قلة التدریب على تدریس المنھج الدراسي بالشكل  المناسب  .٣
 .عدم التواصل مع الزملاء .٤
  .                       عدم تھیئة قاعات الدرس وغیاب المناخ الصحي للتدریس .٥

س أشارت ھناك العدید من الأسباب التي تسبب قلقاً من عملیة التدریكما أن 
والتي استھدفت تحدید مشكلات التربیة ) ٢٠٠١إیزیس رضوان ،(دراسة إلیھا 

: المیدانیة لدى الطلاب المعلمین وعلاقتھا بقلق التدریس لدیھم، والتي منھا 
سوء معاملة المشرف وإدارة المدرسة، عدم تقدیر الذات، صعوبة المادة 

  .وس وتنفیذھاالعلمیة والتعامل مع الطلاب، مشكلات تقدیم الدر
  :مظاھر القلق التدریسي

إلى أن قلق التدریس یمكن أن یظھر على صور ) Houlihan ,  2009(یشیر 
  :مختلفة منھا

  .الطلاب أسئلة عن للإجابة أطول وقت استغراق .١
:  المثال سبیل منھا على الطلاب مع على الدوام سلبیة تفاعلات .٢

  . الطلاب أسئلة من سخریة
  .الطلاب مع محادثات إجراء خلال الھروب .٣
  .الطلابیة العروض أو على الاسطوانات التعلیمیة، الشدید الاعتماد .٤
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 داخل عصبي ثم یصبح ھادئ یكون كأن شخصیةلل تعدد ھورظ .٥
 .، أو أن یكون جامداً في علاقتھ مع الطلاب ثم یصبح متساھلاًالصف

 :قلق تدریس الریاضیات
 معلمي شعور ھو الریاضیات تدریس أن قلق)   Yazici, 2011( یرى

 المعرفي العجز الخوف یعكس وھذا المتكرر، بالخوف الخدمة قبل الریاضیات
 لدیھم، مھارات تدریس الریاضیات وانخفاض الریاضیات، محتوي في لدیھم
  .التعلم لبیئة داعم منخفض توتر خلق إلى یسعي أن المعلم وعلى

 الریاضیات تدریس في للقلق أسباب عدة ھناك أن) Brown, 2011(ویشیر 
  : في تتمثل الخدمة، قبل للمعلمین

  للطالب معلم الریاضیاتتخطیط صعوبة ال یمثل التدریس أن .١
   كافیة غیر الخدمة قبل الریاضیات التدریسیة لمعلم الكفاءة أن .٢
 .كاف غیر التعلیم مھنة نحو قبل الخدمة للمعلمین الاھتمام مستوى .٣
 المشكلات الریاضیة حل في الطالب فشل تكرار نتیجة مكتسب انفعال .٤

  .المعرفة محتوى في نقص بسبب
  .الریاضیات لدروس الجید في التحضیر العجز .٥

وأشارت العدید من الدراسات إلى أنھ یمكن اختزال قلق التدریس، ومن ثم 
الارتفاع بمستوى الأداء التدریسي، وذلك باستخدام برامج واستراتیجیات 

إلى فاعلیة برنامج تدریبى ) ٢٠١١ال أبو ستھ، فری( مناسبة، فتوصلت دراسة 
في خفض قلق التدریس لدى طلاب كلیة التربیة تخصص الریاضیات في 
إطار الجودة، حیث سعى البرنامج التدریبى إلى تنمیة معارف الطلاب 
ومھاراتھم وتوفیر الفرص الملائمة لھم للإبداع والتمیز في التدریس، كما 

إلى أن التدریس بالفریق كان لھ أثره ) ٢٠١٢لیم،أبو ھاشم س( توصلت دراسة 
على خفض القلق التدریسي لدى الطلاب المعلمین شعبة ریاضیات، كما 

إلى أن التدریب باستخدام برنامج قائم ) ٢٠١٢أحمد إبراھیم،( توصلت دراسة 
على التعلم الإلكتروني ساعد على اختزال القلق التدریس لدى الطلاب 

والتي ) ٢٠١٢أحمد عبد الحمید وآخرون، (معھا دراسة المعلمین ، واتفقت 
توصلت إلى فاعلیة مقرر إلكتروني  في طرق تدریس الریاضیات على خفض 
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 عبد صباح(القلق التدریسي لدى الطلاب المعلمین، وأیضاً توصلت دراسة 
 الانترنت شبكة عبر المعرفیة الرحلات إلى فاعلیة استخدام) ٢٠١٥،  العظیم

 شعبة" التربیة في العام الدبلوم طلاب لدى التدریسي القلق في خفض
  .الریاضیات 

وترى الباحثة أن لكلیات التربیة دوراً في اختزال القلق التدریس والمتمثل في  
النفسي (تطویر برامج إعداد معلم الریاضیات لتشمل جوانب الإعداد الثلاثة 

علم دوراً مھماً في خفض ، كما أن للطالب الم)والشخصي، المھني، الأكادیمي
  :مستوى القلق التدریسي لدیھ وذلك من خلال 

التأمل الذاتي للجوانب المھنیة والشخصیة عند الطالب المعلم وذلك  .١
  لتحدید أسباب قلق التدریس

  .طلب النصیحة والمساعدة من معلمي الریاضیات الأكثر خبرة .٢
  .التحضیر الجید لدروس الریاضیات .٣
  .المعرفي لدروس الریاضیاتالتمكن من المحتوى  .٤
  .استخدام استراتیجیات تدریس إبداعیة لحل المشكلات الریاضیة .٥
  .الشعور بالذات والثقة بالنفس .٦
الفھم المفاھیمي، الطلاقة (تنمیة الكفاءة الریاضیة بأبعادھا الخمسة  .٧

الكفاءة الإستراتیجیة، الاستدلال التكیفي، المیل إلى ، الإجرائیة
 )الإنتاج

  .الاتجاھات الإیجابیة نحو الریاضیات لدى الطالب المعلم تنمیة .٨
تحدید المشكلات التي تواجھ الطالب معلم الریاضیات مع المنھج  .٩

الدراسي، الطلاب، إدارة المدرسة، قاعات الدرس، والتي تنعكس 
  .بدورھا على عملھ وثقتھ بذاتھ

الإطلاع على الأبحاث التربویة في مجال تربویات الریاضیات  .١٠
یما المتعلقة بخفض القلق التدریسي وتنمیة مھارات تدریس ولاس

  .الریاضیات
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ولبحث العلاقة بین القلق التدریسي ومتغیرات أخرى توصلت دراسة 
)2010٠ Ertekin ( رتباطیة سالبة بین المعتقدات المعرفیة اإلى وجود علاقة

 نىم( دراسة ھدفتلمعلمي الریاضیات ومستوى القلق التدریسي لدیھم، كذلك 
 قلق مستوى العلاقة بین تعرف إلى )٢٠١٠،  شنب وآخرون أبو الرازق عبد

 الصفي بالأداء وعلاقتھما العملیة برنامج التربیة عن الرضا ومستوى التدریس
وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود ،  الطائف جامعة التربیة كلیة طالبات لدى

 قلق مقیاس في الطالبات درجات بین إحصائیاً دالة سالبة ارتباط علاقات
 عن الرضا مقیاس بعادلأ الكلیة للدرجة البعدي القیاس ودرجاتھن في التدریس
ببحث العلاقة ) Yazici,2011(كما اھتمت دراسة العملیة،  التربیة برنامج

بین القیم الریاضیاتیة والقلق التدریسي للطلاب المعلمین وأسفرت النتائج عن 
القیم الریاضیاتیة ومستوى القلق  التدریسي لمادة وجود علاقة إیجابیة بین 

الریاضیات، وأشارت إلى أن القیم الریاضیاتیة التي نشأت من الثقة بالنفس 
والاتجاه نحو تدریس الریاضیات كان لھا أثرھا على خفض مستوى القلق 
التدریسي، وأشارت الدراسة إلى  أنھ من الممكن الحد من قلق تدریس 

ل التأثیر على القیم الریاضیاتیة، كذلك دراسة الریاضیات من خلا
)(Haciomeroglu,2014  والتي ھدفت إلى بحث العلاقة بین القلق

الریاضي والقلق التدریسي لمادة الریاضیات عند الطلاب المعلمین وتوصلت 
النتائج إلى وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین القلق الریاضي والقلق 

دور تكنولوجیا التعلیم في خفض القلق التدریسي فقد وتأكیداً على ، .التدریسي
تحدید العلاقة بین تصورات والتي ھدفت ) (Tatar,2015دراسة  توصلت

المعلمین قبل الخدمة حول استخدام التكنولوجیا في تدریس الریاضیات 
ومستوى القلق التدریسي لدیھم إلى وجود علاقة سلبیة وذات دلالة إحصائیة 

یات قبل الخدمة بین تصوراتھم بشأن استخدام التكنولوجیا لدى معلمي الریاض
  .في تدریس الریاضیات، ومستوى القلق التدریسي لدیھم

أن ھناك ما یسمى بقلق ) ٢٠١٢مساوى، محمد(كما أظھرت نتائج دراسة 
  المستقبل، 
المعلمین، وعلیھ فإن  الطلاب لدى المستقبل قلق من عالٍ مستوى وأنھ یوجد

التفكیر المستقبلي یساعد على خفض مستوى القلق لدى الطالب تنمیة مھارات 
 .المعلم ولاسیما القلق التدریسي
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وتأسیساً على ما سبق یتضح أن التعلم الخدمي یساعد الطالب معلم الریاضیات 
على تحدید احتیاجات مجتمعھ،  كما أن الربط بین احتیاجات المجتمع ومادة 

المھارات : د من المھارات والتي منھا الریاضیات یساعد على تنمیة  العدی
الاجتماعیة، والتعاون، والتواصل، والمسئولیة، والقیادة، والتنظیم الذاتي، 
التفكیر التأملي في الأنشطة التي قاموا بھا، مما یجعل الطالب المعلم أكثر فھماً 
لمشكلات وقضایا المجتمع، الأمر الذي یساعده على المساھمة في تقدم 

رسم خطط دقیقة للمستقبل وتكوین صورة متكاملة للأحداث في مجتمعھ، و
فترة مستقبلیة، وحل مشكلات غیر التقلیدیة، ومواجھة المشكلات والمواقف 
المعقدة، وبھذا یشعر الطالب المعلم بالثقة بالنفس والقدرة على مواجھة أي 

  .  عقبات أثناء عملیة التدریس، مما یؤثر على مستوى القلق التدریسي لدیھ
ومن ناحیة أخرى فإن التفكیر المستقبلي یساھم في التخطیط الدقیق للمستقبل 
وتوقع المشكلات قبل حدوثھا وبذلك یساعد الطالب المعلم علي خفض قلقھ 
التدریسى وتحقیق الجودة في عملیة التدریس، كما أن التفكیر المستقبلي یساعد 

لاً في المجتمع الذى یعیش فیھ الطالب المعلم علي أن یلعب دوراً إیجابیاً وفعا
من خلال قدرتھ على حل مشكلاتھ، وقضایاه وسھولھ اتخاذ القرارات الأمر 
الذى یتجلى فیھ العلاقة بین التعلم الخدمى والتفكیر المستقبلي والقلق 

  .التدریسي

  :تھءامنھج البحث وإجرا
 :البحث منھج :أولاً

 المجموعة التجریبیة خلال من التجریبیي المنھج على الحالي البحث اعتمد
 تنمیة البرنامج المقترح  في فاعلیة من للتحقق) البعدي  –القبلي ( ذات القیاس 

مھارات التفكیر المستقبلي وخفض القلق التدریسي لدى الطلاب المعلمین شعبة 
 المجموعة على القیاس قبلیًا أدوات تطبیق تم حیث ریاضیات بكلیات التربیة،

فكیر المستقبلي ومقیاس تاختبار في مھارات ال الأدوات تلك وشملت ،التجریبیة
البرنامج  وفق التجریبیة طلاب المجموعة درس أن للقلق التدریسي، وبعد

 على القیاس بعدیًا أدوات تطبیق إعادة المقترح القائم على التعلم الخدمي، تم
 .المجموعة التجریبیة
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 :البحث عینة: ثانیًا
بالفرقة الرابعة شعبة ریاضیات معلماً  طالبًا) ٣٦( البحث الحالي شملت عینة

بكلیة التربیة جامعة بورسعید، وتمثل ھذه العینة المجموعة ) ابتدائي+ عام (
  .باستخدام البرنامج المقترح القائم على التعلم الخدميدرست  التجریبیة والتي

  :إعداد مواد البحث:  ثالثًاً
  : إعداد قائمة مھارات التفكیر المستقبلي وذلك من خلال -١

 تحدید مھارات التفكیر المستقبلي لدى : تحدید الھدف من القائمة
  . الطلاب المعلمین شعبة ریاضیات بكلیة التربیة 

  تحدید مصادر اشتقاق القائمة والتي تمثلت في تحدید أھداف تدریس
دراسیة العربیة والأجنبیة التي التفكیر المستقبلي، ومراجعة البحوث ال

 .تناولت التفكیر المستقبلي ومھاراتھ 
 مھارات ) ٦(والتي تضمنت : صورة مبدئیة لقائمة المھارات  إعداد

الابتكار  –التنبؤ  –التصور  –التوقع  –التخطیط الاستراتیجي (رئیسة 
والتي یندرج تحت كل منھا عدد من ) حل المشكلات المستقبلیة –

 .الفرعیة المھارات 
 من خلال عرضھا على مجموعة من السادة المحكمین : ضبط القائمة

 .للتأكد من صدقھا وصحتھا ) ١(
 ٢(أصبحت القائمة في صورتھا النھائیة: إعداد الصورة النھائیة للقائمة (

 . مھارة فرعیة ) ٢٣(مھارات رئیسة ، ) ٦(والتي تضمنت 
كمین علي مھارات التفكیر التالي نسبة اتفاق السادة المحالجدول ویوضح 

  :المستقبلي التي تضمنتھا القائمة
  نسبة الاتفاق على مھارات التفكیر المستقبلي) ١(جدول 

  نسبة الاتفاق  مھارة التفكیر المستقبلي
  %٧٠  التخطیط الاستراتیجي

  %٩٥  التوقع
  %٩٥  التصور
  %٩٠  التنبؤ

  %٨٠  الابتكار
  %٩٥  حل المشكلات المستقبلیة

                                                
.أسماء السادة محكمي أدوات البحث).١(ملحق   )١(  
.قائمة مھارات التفكیر المستقبلي).٢(ملحق   )١(  
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فقد تمت الإجابة على السؤال الأول من أسئلة البحث الحالي والذي وبذلك 
ما مھارات التفكیر المستقبلي الواجب توافرھا لدى الطلاب "ینص على 

  "المعلمین شعبة ریاضیات بكلیات التربیة؟
  :إعداد البرنامج المقترح القائم علي التعلم الخدمي -  ٢
  :من خلال :أعداد البرنامج أسستحدید ) ١- ٢(
أھداف كلیات التربیة، والتي من ضمنھا حل المشكلات التربویة )  ١- ١- ٢(

والتعلیمیة في البیئة المحلیة بخاصة، وفي المجتمع عامة والعمل 
لائحة كلیة التربیة ببورسعید (على تطویر العمل التربوي بھا 

،٢٠١٠. (  
م في یتمیز الطالب المعل: خصائص النمو العقلي للطلاب المعلمین)  ٢- ١- ٢(

ھذه المرحلة بالقدرة على إدراك التغیرات المختلفة، والتعامل مع 
الاحتمالات المختلفة، وتقدیم التحلیلات الافتراضیة، والتفكیر في 

- ٤٠٦،  ١٩٩٥فؤاد ابو حطب وآمال صادق، (البدائل والفروض 
٤٠٧ (  

  . مھارات التفكیر المستقبلي وذلك من خلال القائمة السابق إعدادھا)  ٣- ١- ٢(
  : إعداد البرنامج القائم على التعلم الخدمي من خلال) ٢- ٢(
تحدید الھدف العام للبرنامج وھو تنمیة التفكیر المستقبلي وخفض ) ١- ٢- ٢(

  . القلق التدریسي لدى الطالب معلم الریاضیات 
  : تحدید الأھداف التعلیمیة للبرنامج وتشمل ) ٢- ٢- ٢(

 المستقبلي  أھداف متعلقة بتنمیة ومھارات التفكیر. 
  أھداف متعلقة بخفض القلق التدریسي. 
  أھداف متعلقة باستراتیجیة التعلم الخدمي . 

   -:تحدید محتوى البرنامج وذلك من خلال ) ٣- ٢- ٢(
  الإطلاع على الأدبیات العربیة والأجنبیة التي تناولت مھارات

  .التفكیر المستقبلي والتعلم الخدمي 
 استناداً إلى الأھداف التعلیمیة وذلك : تحدید محتوى البرنامج

متھ لمستوى الطلاب المعرفي، ومناسبتھ ءللبرنامج، وملا
 . لخبراتھم التربویة والحیاتیة

 وذلك من خلال : التأكد من صدق المحتوى المعرفي للبرنامج
عرضھ على مجموعة من السادة المحكمین المتخصصین في 
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حول ملاءمة  المناھج وطرق تدریس الریاضیات، لإبداء أرائھم
المادة العلمیة لمستوى الطلاب المعلمین، والصحة العلمیة، 
والصیاغة اللغویة لمحتوى البرنامج، وقد تم إجراء التعدیلات 

 . التي أبداه السادة المحكمون 
تحدید الاستراتیجیة التدریسیة المستخدمة وھي استراتیجیة التعلم ) ٤- ٢- ٢(

  .الخدمي 
تعلیمیة المستخدمة في البرنامج ومنھا على سبیل تحدید الأنشطة ال) ٥- ٢- ٢(

 المثال
  إعداد محتوى تعلیمي في مادة الریاضیات یربط الریاضیات

 . بالمواد التعلیمیة الأخرى
  إعداد محتوى تعلیمي في مادة الریاضیات یربط الریاضیات

 .بالمجتمع 
  وضع تصور مستقبلي عن الریاضیات المستقبلیة. 
  لتدریس مادة الریاضیات في فصل دراسي عمل خطة توضیحیة

سالیب التقویم أموضحاً بھا الاستراتیجیات والأنشطة والوسائل و
 .المقترحة التي سیتم استخدامھا 

 - :تحدید الوسائل التعلیمیة المستخدمة في البرنامج ) ٦- ٢- ٢(
  شرائح كمبیوترPowerPoint 
 لقطات فیدیو 
 سبورة توضیحیة 
  جھازData Show  
  كتیب الطالب المعلم 

  :ویتم من خلال :التقویم ) ٧- ٢- ٢(
الطلاب المعلمین،  أنشطةالتقویم البنائي والمتمثل في فحص )  ١- ٧- ٢- ٢(

 . الأسئلة  التقویمیة عقب كل موضوع، الأسئلة الشفھیة 
التقویم النھائي والمتمثل في اختبار مھارات التفكیر المستقبلي، )  ٢- ٧- ٢- ٢(

  .لق التدریسي ومقیاس خفض الق
والذى یتضمن ، )٣(إعداد كتیب الطالب في موضوعات البرنامج)    ٨- ٢- ٢(

الخطة  –أھداف البرنامج  –أھمیة الكتیب  –مقدمة  –العنوان (
                                                

كتیب الطالب المعلم لدراسة البرنامج).٣(ملحق   )٣(  
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المراجع التي  –الزمنیة لدراسة موضوعات البرنامج المقترح 
الخطة الزمنیة  - یمكن الاستعانة بھا أثناء دراسة البرنامج

 ) . وعات البرنامجلدراسة موض
العنوان ( ویتضمن  ،)٤(إعداد دلیل معلم المعلم الخاص بالبرنامج)    ٩- ٢- ٢(

ھداف المتعلقة الأ –اف العامة الأھد –أھمیة الدلیل  –المقدمة  –
 –الأھداف المتعلقة بالقلق التدریسي –بالتفكیر المستقبلي 
یة الوسائل التعلیمیة والأنشطة التعلیم –محتوى البرنامج 

  ) .أسالیب التقویم  –المستخدمة 
تم عرض صورة البرنامج على مجموعة :  إعداد صورة البرنامج )    ٣- ٢(

من المتخصصین فى المناھج وطرق تدریس الریاضیات لإبداء 
سلامة صیاغة أھداف البرنامج، وملاءمة عناصر آرائھم حول 

المحتوى لتحقیق أھداف البرنامج وكفایتھا، وملاءمة الاستراتیجیات 
المقترحة لتحقیق أھداف البرنامج، وملاءمة الوسائل المقترحة 
والمصادر لتحقیق أھداف البرنامج وكفایتھا، وملاءمة الأنشطة 

ة أسالیب التقویم وأدواتھ المقترحة لتحقیق أھداف البرنامج، وملاءم
لقیاس مدى تحقق أھداف البرنامج، وبعد إجراء تعدیلات السادة 

وبھذا ، )٥(المحكمین تم التوصل إلى الصورة النھائیة للبرنامج 
تكون قد تمت الإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة البحث والذى 

ما صورة برنامج مقترح قائم على التعلم الخدمي في "ینص على 
نمیة مھارات التفكیر المستقبلي وخفض القلق التدریسي لدى ت

  "الطلاب المعلمین شعبة ریاضیات بكلیات التربیة؟
  :إعداد أدوات القیاس: رابعاً 

  : اختبار التفكیر المستقبلي إعداد -١
قیاس مدى اكتساب الطلاب المعلمین : تحدید الھدف من الاختبار  )١- ١(

  . لمھارات التفكیر المستقبلي 
وتتمثل في قائمة مھارات التفكیر : مصادر إعداد الاختبار تحدید  )٢- ١(

بعض الاختبارات التى صممت لقیاس مھارات التفكیر  –المستقبلي 
 .المستقبلي 

                                                
دلیل معلم المعلم لتدریس البرنامج).٤(ملحق   )٤(  

البرنامج القائم على التعلم الخدمي).٥(ملحق   )٥٣  
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اقتصر الاختبار على قیاس أربع مھارات رئیسة من : حدود الاختبار )٣- ١(
حل  –التصور  –التوقع  –التنبؤ (مھارات التفكیر المستقبلي وھى 

ویندرج تحت كل مھارة رئیسة مجموعة من ) ستقبلیةالمشكلات الم
 .المھارات الفرعیة 

مفردة لقیاس ) ٢٠(اشتمل الاختبار على : تحدید مفردات الاختبار )٤- ١(
مھارات التفكیر المستقبلي في الریاضیات، واشتمل الاختبار على 

 . أسئلة مفتوحة النھایة، وأسئلة تتطلب تفكیراً مستقبلیاً 
تحدید خمس درجات لكل إجابة صحیحة على  تم: تصحیح الاختبار )٥- ١(

كل مفردة من مفردات الاختبار، وعلى ذلك أصبحت الدرجة الكلیة 
درجة، والجدول التالي یوضح توزیع مفردات ) ١٠٠(للاختبار

 .الاختبار على مھارات التفكیر المستقبلي
  یوضح توزیع مفردات الاختبار علي مھارات التفكیر المستقبلي) ٢(جدول   
  أرقام المفردات  عدد المفردات  مھارة الرئیسیةال

  ١١- ١٧-٨-٧-٦  ٥  التنبؤ
  ١٩-١٢-٢٠-٣-١  ٥  التوقع
  ١٦-١٤-١٣-٤-٢  ٥  التصور

  ١٨-١٥-٥-١٠-٩  ٥  حل المشكلات المستقبلیة
  مفردة ٢٠  المجموع

واشتملت على الزمن الكلي للاختبار والغرض من : تعلیمات الاختبار )٦- ١(
 . ھذا الاختبار

تم عرض الاختبار على مجموعة من : المبدئیة للاختبارالصورة  )٧- ١(
السادة المحكمین المتخصصین في المناھج وطرق تدریس الریاضیات 

 .لإبداء رأیھم في الاختبار 
تم تطبیق الاختبار على مجموعة من الطلاب : الدراسة الاستطلاعیة  )٨- ١(

طالباً ) ٢٥( ة الرابعة بلغ عددھم قالمعلمین شعبة ریاضیات بالفر
 :معلماً وذلك للتأكد من

   وضوح تعلیمات الاختبار ومفرداتھ.  
  تم حساب متوسط الأزمنة الكلیة للطلاب : زمن الاختبار

 . دقیقة ) ١٢٠(وتوصلت الباحثة إلى أن زمن الإختبار ھو 
  ٠.٨٨بلغ ثبات الاختبار " ألفا " باستخدام معامل : ثبات الاختبار 

 . عال  مما یشیر إلى أن الاختبار ذو ثبات
  ٠.٧٩بلغ صدق الاختبار : صدق الاختبار  . 
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) ٢٠(والتى اشمل فیھا على ، )٦(الصورة النھائیة للاختبار إعداد )٩- ١(
 . طبیق المیداني تلل مفردة وبذلك أصبح الاختبار قابلاً

 :مقیاس القلق التدریسي -٢
قیاس مستوى القلق التدریسي لدى الطلاب : تحدید الھدف من المقیاس .١

 .شعبة ریاضیات بكلیات التربیةالمعلمین 
س التى صممت لھذا یبعض المقای: تحدید مصادر إعداد المقیاس .٢

 .لغرض
مفردة تعكس ) ٤٤(اشتمل المقیاس علي : تحدید مفردات المقیاس .٣

 .مستوى القلق التدریسي للطلاب المعلمین شعبة ریاضیات
من خلال وضع الطالب المعلم الرقم المناسب لكل : تصحیح المقیاس .٤

یشیر الرقم متخوف تماماً، وإلى  ) ٥(عبارة یقرأھا حیث یشیر الرقم 
، متخوف بدرجة متوسطةإلى ) ٣(، ویشیر الرقم متخوف كثیراًإلى ) ٤(

غیر متخوف إلى ) ١(، ویشیر الرقم متخوف قلیلاً إلى ) ٢(ویشیر الرقم 
درجة، وفي ضوء ) ٤٤(، وقد بلغت النھایة العظمى للمقیاس بالمرة

التي یحصل علیھا الطالب المعلم یتحدد مستوى القلق لدیھ كما الدرجة 
مستوى قلق ) ٣١- ١٦(مستوى قلق منخفض، من ) ١٥-٠( یلي من 

 .مستوى قلق عال) ٤٤- ٣٢(متوسط ، ومن 
وقد اشتملت على الزمن الكلي للمقیاس والغرض من : تعلیمات المقیاس  .٥

 . ھذا المقیاس
مقیاس على مجموعة من السادة ثم عرض ال: الصورة المبدئیة للمقیاس .٦

المحكمین المتخصصین في المناھج وطرق تدریس الریاضیات لإبداء 
 .رأیھم في المقیاس 

  تم تطبیق المقیاس على مجموعة من الطلاب : الدراسة الاستطلاعیة
طالباً معلماً ) ٢٥( ة الرابعة بلغ عددھم قالمعلمین شعبة ریاضیات بالفر
مات المقیاس ومفرداتھ، ولتحدید زمن وذلك للتأكد من وضوح تعلی

تم حساب متوسط الأزمنة الكلیة للطلاب وتوصلت الباحثة إلى : المقیاس 
 . دقیقة ) ٩٠(أن زمن تطبیق المقیاس ھو 

  مما  ٠.٧٩بلغ ثبات الاختبار " ألفا " باستخدام معامل : ثبات المقیاس
 . یشیر إلى أن المقیاس ذو ثبات عال 

                                                
اختبار مھارات التفكیر المستقبلي).٦(ملحق   )٦(  
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  ساب الصدق الظاھري للمقیاس والصدق المنطقي، تم ح: صدق المقیاس
 .  ٠.٨١وقد بلغ صدق المقیاس 

مفردة ) ٨٨(،  والتي اشمل فیھا على )٧(الصورة النھائیة للمقیاس إعداد .٧
 . طبیق المیداني توبذلك أصبح المقیاس قابلاً لل

 :البحث تجربة تنفیذ :خامسًا
 تجربة إجراء تم وقد بورسعید ،البحث بكلیة التربیة محافظة  تجربة تنفیذ تم

وذلك  ٢٠١٥/٢٠١٦البحث خلال الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي 
  :التالیة الخطوات خلال من

تحدید عینة البحث والتي تمثلت قي مجموعة من الطلاب المعلمین  -١
وقد بلغ عددھم ) ابتدائي+ عام (بالفرقة الرابعة شعبة ریاضیات 

  .طالباً معلماً) ٣٦(
اختبار مھارات التفكیر (والمتمثلة في  قبلیًا القیاس أدوات تطبیق تم -٢

المجموعة  طلاب على )المستقبلي، مقیاس القلق التدریسي
 .م٢٠١٥/ ٤/١٠الموافق   الأحدیة، وذلك یوم بالتجری

 تقویم لأدوات القبلي التطبیق من الانتھاء بعد البرنامج تدریس -٣
من  الفترة في وذلك ،البرنامج تدریس في البدء تم البحث

 بتدریس الباحة قامت ، وقد١٣/١٢/٢٠١٥حتى  ١١/١٠/٢٠١٥
 )٤( بواقع البحث لعینة الخدمي التعلم على البرنامج المقترح القائم

 استغرق وبذلك أسابیع )٨( وذلك لمدة استغرقت ساعات أسبوعیاً
 عند التالیة الخطوات مراعاة تم وقدساعة،  ٣٢ المقترح البرنامج
 :المقترح البرنامج تدریس

 فیھ السیر وخطوات وأھمیتھ المقترح، البرنامج أھداف توضیح -
 على المقترح البرنامج موضوعات في المعلم الطالب كتیب توزیع -

 .البحث عینة المعلمین الطلبة
مادة  تعلم في وأھمیتھ ،الخدمي علمالت استخدام عن موجزة فكرة إعطاء -

 .الریاضیات
 التعلم استراتیجیھ وھي المعلم دلیل في المتضمنة الإستراتیجیة إتباع -

  .الخدمي

                                                
مقیاس القلق التدریسي للطالب معلم الریاضیات).٧(ملحق   )٧(  
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 الأمر، بادئ في المعلمین الطلاب بعض تحمس عدم الباحثة لاحظتوقد 
 أثناء الطلاب من تجاوباً الباحثة علیھم، كما لاحظت عبئاً باعتباره وذلك
 ذلك وظھر الباحثة، ومع البعض بعضھم بالغاً مع وحماساً البرنامج تنفیذ
الطلاب  كما أبدىالبرنامج،  على من الطلاب الكثیر وتعلیقات أداء في

 متعة أكثر بدى الریاضیات تدریس مادة بأن الملاحظات بعض المعلمین
 .الخاصة بیائتھم في یعیشونھ بما لأنھ یربطھم

 البرنامج موضوعات تدریس بعد :البحث لأدوات البعدى التطبیق -٤
 التي ذاتھا التقویم تطبیق أدوات تم البحث؛ عینة للطلاب المقترح

 تصحیحھا ورصدت بعدیا وتم تطبیقاً البحث عینة على تطبیقھاً سبق
 التوصیات وتقدیم لتفسیرھا، تمھیداً معالجتھا إحصائیاً؛ وتم نتائجھا،

 .والمقترحات
  :نتائج البحث

 :المستقبلي التفكیر مھارات اختبار نتائج مناقشة -١
لا  " على نص والذي البحث فروض من الأول الفرض صحة من للتحقق

 التطبیقین في المعلمین الطلاب درجات متوسطى بین إحصائیاً دال یوجد فرق
 ھذا صحة من وللتحقق"  المستقبلي التفكیر مھارات لاختبار القبلي والبعدي

درجات  بین متوسطي للمقارنة )ت( قیمة بحساب الباحثة قامت الفرض
 التفكیر لاختبار مھارات والبعدي القبلي التطبیقین في التجریبیة المجموعة
   :التالي الجدول خلال من ذلك ویتضح المستقبلي،

 درجات متوسطي بین للفروق التأثیر وحجم الإحصائیة ودلالتھا )ت( قیمة ) ٣(جدول
  المستقبلي التفكیر مھارات لاختبار والبعدى القبلي التطبیقین في التجریبیة المجموعة

  البانات
  الإحصائیة

  المھارة

  
  العدد

  قیمة  التطبیق البعدي  التطبیق القبلي
  ت

  درجات
  الحریة

  مستوى
  الدلالة

  حجم 
  التأثیر

  مربع
  المتوسط  إیتا

  الحسابي
  الانحراف
  المعیاري

  المتوسط  التباین
  الحسابي

  الانحراف
  المعیاري

  التباین

دال عند   ٣٤  ٣٥.٥  ٠.٨٩  ٠.٩٤  ٢٣.٣٧  ٨.٥٦  ٢.٩٣  ٥.٨٣  ٣٥  التوقع
٠.٠١  

٠.٩٧  ١٢.١٨  

دال عند   ٣٤  ٣١.٤  ١.٠١  ١.٠٠  ١٧.٣٧  ٦.١٣  ٢.٤٨  ٤.٥٧  ٣٥  التصور
٠.٠١  

٠.٩٧  ١٠.٧٧  

دال عند   ٣٤  ٣٣.٠  ٠.٨٣  ٠.٩١  ١٧.٦٣  ٤.٨٨  ٢.٢١  ٤.٩٤  ٣٥  التنبؤ
٠.٠١  

٠.٩٧  ١١.٣٣  

حل 
المشكلات 
  المستقبلیة

دال عند   ٣٤  ٤٦.٥  ١.٩٩  ١.٤١  ٢٩.٢٠  ١٠.٠  ٣.١٧  ٣.٥١  ٣٥
٠.٠١  

٠.٩٨  ١٥.٩٤  

  الاختبار
  ككل

دال عند   ٣٤  ٤٤.٦  ٩.٨٤  ٣.١٤  ٨٧.٥٧  ٧٨.٤  ٩.٣٥  ١٨.٨٦  ٣٥
٠.٠١  

٠.٩٨  ١٥.٣٠  

 حریѧة  عنѧد درجѧة   إحصѧائیًا  دالѧة  ت قѧیم  جمیѧع  أن) ٣ ( الجѧدول  بیانѧات  مѧن  ویتضѧح 
وقبѧول   الأول الفرض رفض صحة تم فقد ھذا وعلى ) ٠.٠١ ( دلالة ومستوى )٣٤(



 م الجزء الأول٢٠١٦یولیو ) ٧(العدد ) ١٩( المجلد    – تربویات الریاضیات مجلة 

 

  ٩٣   
  

 یوجد فѧرق ذو دلالѧة إحصѧائیة بѧین متوسѧطي     " أنھ الفرض البدیل والذي ینص على 
درجات الطلاب المعلمین بالمجموعة التجریبیة في التطبیقین القبلي والبعدي لاختبار 
مھارات التفكیر المستقبلي لصالح التطبیق البعدي، كما یتضح من بیانات الجدول أن 

 أثѧر البرنѧѧامج   ممѧا یشѧѧیر إلѧى  %) ١٤أكبѧѧر مѧن  ( قѧیم حجѧم التѧأثیر مѧѧن النѧوع الكبیѧر      
القائم علѧى الѧتعلم الخѧدمي فѧي تنمیѧة مھѧارات التفكیѧر المسѧتقبلي ككѧل وكѧلاً           المقترح 

وبھذا تكون قد تمت الإجابة عѧن السѧؤال الثالѧث مѧن أسѧئلة البحѧث والѧذى        على حده، 
مѧا فاعلیѧة برنѧامج مقتѧرح قѧائم علѧى الѧتعلم الخѧدمي فѧي تنمیѧة مھѧارات            " ینص على

  "ى الطلاب معلمي الریاضیات بكلیات التربیة؟التفكیر المستقبلي لد
 :مقیاس القلق التدریسي نتائج مناقشة  -٢

لا  " على نص والذي البحث فروض من الثاني الفرض صحة من للتحقق
 التطبیقین في المعلمین الطلاب درجات متوسطى بین إحصائیاً دال یوجد فرق

 الفرض ھذا صحة من وللتحقق "لمقیاس القلق التدریسي القبلي والبعدي
 درجات المجموعة بین متوسطي للمقارنة )ت( قیمة بحساب الباحثة قامت

 ذلك ویتضح للمقیاس القلق التدریسي، ى والبعد القبلي التطبیقین في التجریبیة
   :التالي الجدول خلال من

 درجات متوسطي بین للفروق التأثیر وحجم الإحصائیة ودلالتھا )ت( قیمة ) ٤(جدول
  والبعدي لمقیاس القلق التدریسي  القبلي التطبیقین في التجریبیة المجموعة

  البانات
  الإحصائیة

  المھارة

  
  العدد

  قیمة  التطبیق البعدي  التطبیق القبلي
  ت

  درجات
  الحریة

  مستوى
  الدلالة

  حجم 
  التأثیر

  مربع
  المتوسط  إیتا

  الحسابي
  الانحراف
  المعیاري

  المتوسط  التباین
  الحسابي

  الانحراف
  المعیاري

  التباین

دال عند   ٣٤  ٧.٦٤  ٥.٣  ٢.٣  ١٤.٨  ٨.٤  ٢.٩  ٣٥.٢  ٣٥  التوقع
٠.٠١  

٠.٩٧  ١٥.٢٦  

 حریѧة  عنѧد درجѧة   إحصѧائیًا  دالѧة  ت قیم جمیع أن) ٤ ( الجدول بیانات من ویتضح
 الثѧاني  الفѧرض  رفѧض صѧحة   تѧم  فقѧد  ھѧذا  وعلѧى  ) ٠.٠١ ( دلالѧة  ومستوى )٣٤(

یوجѧد فѧرق ذو دلالѧة إحصѧائیة بѧین      " وقبول الفرض البدیل والذي ینص على أنѧھ  
متوسѧѧطي درجѧѧات الطѧѧلاب المعلمѧѧین بالمجموعѧѧة التجریبیѧѧة فѧѧي التطبیقѧѧین القبلѧѧي   

، كما یتضح من بیانات "والبعدي لمقیاس القلق التدریسي لصالح التطبیق البعدي 
مما یشیر إلى أثѧر  %) ١٤كبر من أ( الجدول أن قیم حجم التأثیر من النوع الكبیر 

البرنѧѧامج القѧѧائم علѧѧى الѧѧتعلم الخѧѧدمي فѧѧي خفѧѧض القلѧѧق التدریسѧѧي لѧѧدى الطѧѧلاب          
وبھذا تكون قد تمت الإجابة عѧن السѧؤال الرابѧع مѧن أسѧئلة      المعلمین عینة البحث، 
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ما فاعلیة برنامج مقتѧرح قѧائم علѧى الѧتعلم الخѧدمي فѧي       " البحث والذى ینص على
  "ي للطلاب معلمي الریاضیات بكلیات التربیة؟خفض القلق التدریس

  :التعلیق على نتائج البحث
 : بالنسبة للنتائج الخاصة بمھارات التفكیر المستقبلي -١

على )بعدي  –قبلي ( البحث  لمجموعة المتوسطات التالي توزیع الشكل یبین
 التفكیر المستقبلي ككل الفرعیة ومھارات المھارات

  
  توزیع متوسطات المجموعة التجریبیة في التطبیق القبلي والبعدي ) ١(شكل 

  لاختبار مھارات التفكیر المستقبلي

المجموعة  أداء لمتوسط قیمة أكبر أن )١( رقم الشكل بیانات من ویتضح
حل المشكلات  مھارة في مثلتت الفرعیة للمھارات التجریبیة البعدي بالنسبة

 التنبؤ لمھارتي المتوسط كانت قیمتي حین فيتلیھا مھارة التوقع  المستقبلیة،
مھارة التنبؤ تحتاج  طبیعة خاصة وأن متوقعًا ذلك ویُعد نسبیًا، أقل والتصور

استخدام خبراتھ ومعارفھ، ومعلوماتھ السابقة، من الطالب المعلم إلى 
السنوات وتوظیفھا، وھذه الخبرات والمعلومات السابقة تكون متراكمة من 

السابقة ومدة البرنامج لا تسمح بإمداد الطالب المعلم بالكم الكافي من 
المعلومات والمعارف، كما أن مھارة التصور المستقبلي تتأثر بعوامل عد ة 
منھا الابتكار، الإبداع، والخیال، وھذا لا یتوافر عند جمیع الطلاب المعلمین 

شكلات مستقبلیة متعددة أدى عینة البحث، كما أن تدریب الطلاب على حل م
إلى ارتفاع متوسط درجاتھم في التطبیق البعدي لاختبار مھارات التفكیر 

  .المستقبلي

020406080100

التوقع

التصور

التنبؤ

حل المشكلات المستقبلیة

الاختبار ككل

بعدي

قبلي
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وبصفة عامة  فقد ساعد استخدام البرنامج القائم على التعلم الخدمي الطالب 
معلم الریاضیات على رسم خطط دقیقة للمستقبل من خلال الاتصال والعمل 

وتكوین صورة متكاملة للأحداث في فترة مستقبلیة، كما الجماعي والتعاوني 
ساعد على تنمیة القدرة علي الابتكار والتأمل للأفكار للطلاب المعلمین، مما 
مكنھم من حل المشكلات غیر التقلیدیة، ومواجھھ المشكلات والمواقف 

  .المعقدة
 : بالنسبة للنتائج الخاصة بالقلق التدریسي

 على)بعدي  –قبلي ( البحث  لمجموعة المتوسطات عالتالي توزی الشكل یبین
 مقیاس القلق التدریسي

  
  توزیع متوسطات المجموعة التجریبیة في التطبیق القبلي والبعدي ) ٢(شكل 

  لمقیاس القلق التدریسي
ارتفاع مستوى القلق التدریسي لدى الطلاب  )٢( رقم الشكل بیانات من یتضح

المعلمین عینة البحث قبلیاً وانخفاضھ في التطبیق البعدي، ویمكن أن یعزي 
ذلك إلى أن استخدام البرنامج القائم على التعلم الخدمي ساعد الطلاب المعلمین 
على الشعور بقدرتھم على التخطیط والتفكیر الناقد والمتأمل، مما ساعد على 

كلات المعقدة شمستوى أدائھم التدریسي، كما أن قدرتھم على حل الم رفع
والمشكلات التي قد تحدث في المستقبل ساھم في خفض مستوى القلق 

  .التدریسي لدیھم
ولقد ساعد تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي لدى الطلاب المعلمین عینة البحث 

جھھم داخل الصف، كما في التنبؤ بالحلول لكثیر من المشكلات التي قد توا
ساعدھم على التخطیط الجید، والتصور المستقبلي مما مكنھم من اتخاذ 

  .القرارات المناسبة، وبالتالي خفض مستوى قلقھم التدریسي

010203040

قبلي

بعدي

مقیاس القلق التدریسي

مقیاس القلق التدریسي
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أن  وضحت التي السابقة الدراسات نتائج مع الحالیة الدراسة نتائج وتتفق
جعل التعلم  دون الأكادیمیة الجوانب على یركز الذي التقلیدي التدریس

من مھارات التفكیر  المتعلمین تمكن في لقصور متمركز حول الطالب یؤدي
) ٢٠١١محمد عبد المجید ،(، ) ٢٠١١أحمد متولي ،( دراسات مثل المستقبلي 

ماھر زنقور ، ( ، ) ٢٠١٤,جیھان محمود (، ) ٢٠١١شیماء عباس ،(، 
 أن تشیرإلى التي لدراساتا نتائج مع الحالیة الدراسة نتائج تتفق كما، ) ٢٠١٥

على توفیر  قائمة نوعیة تدریس استراتیجیات یحتاج خفض القلق التدریسي
أبو ( ، )٢٠١١فریال أبو ستھ، (  دراسات الفرصة للطالب المعلم للتمیز مثل

 عبد صباح( ،)٢٠١٢أحمد عبد الحمید وآخرون، (، )٢٠١٢ھاشم سلیم،
  ).(Tatar,2015، )٢٠١٥،  العظیم
 أن الدراسة في السابقة ساتاالدر تلك نتائج عن الحالیة الدراسة نتائج وتتباین
یقوم بأنشطة تجعل الطالب المعلم من خلالھ  برنامج اقتراح على عملت الحالیة

مھارات  ینمي متكامل إطار فيتربط بین المنھج الدراسي وأھداف المجتمع 
لدى الطلاب ولھ أثره على خفض القلق التدریسي  التفكیر المستقبلي،

المعلمین، كما تتباین ھذه الدراسة مع الدراسات الأخرى في استخدامھا للتعلم 
الخدمي حیث ربط الریاضیات بالمجتمع ومشكلاتھ، كذلك اھتمامھا بمعلم 

  .المستقبل والذي یعد عصب العملیة التعلیمیة وأساس نجاحھا وتحقیق أھدافھا
البرنامج  فاعلیة : إلى مجملھا في الحالي البحث نتائج تشیر النھایة وفي

 في التربیة الریاضیات بكلیات شعبة لطلاب الخدمي التعلم على القائم المقترح
 الھدف وبذلك تحقق وخفض القلق التدریسي ، المستقبلي التفكیر مھارات تنمیة

 .للبحث الأساسي
  

 :البحث توصیات  :ثالثًا
 :یلي بما الباحثة توصي البحث عنھا أسفر التي النتائج ضوء في

 التعلم إستراتیجیة استخدام على الخدمة أثناء وفي قبل المعلمین تدریب .١
 أثناء وخطواتھا إجراءاتھا على طلابھم تدریب من لیتمكنوا الخدمي؛

  التدریس عملیة
 .بالطلاب المحیط الاجتماعي بالواقع الدراسیة المقررات ربط .٢
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 كیفیة على لتدریبھم الخدمة أثناء في الریاضیات لمعلمي أدلة إعداد .٣
تنمیة مھارات التفكیر المستقبلي والاستراتیجیات التدریسیة المناسبة 

 .لذلك
اھتمام القائمین على تطویر المناھج الدراسیة بتضمین مھارات  ضرورة .٤

بالمقررات الدراسیة للمواد المختلفة ولاسیما  التفكیر المستقبلي
 .الریاضیات

 بأھمیة الباحثة توصي المعلم معلم دادإع ببرامج الاھتمام ظل في .٥
 استخدامھا أن باعتبار خاصة بصفة الخدمي التعلم تضمین إستراتیجیة

 .محدد معرفي مجال أو معینة دراسیة مادة قاصر على غیر
 تتضمن بحیث شعبة ریاضیات بكلیات التربیة مقررات صیاغة إعادة .٦

 مھارات اكتساب على المعلمین تساعد الطلاب وأنشطة تدریبات
 .المستقبلي التفكیر

 واستراتیجیاتھ التعلم بأسالیب الخروج نحو المعلم معلمي أنظار توجیھ .٧
 ومعالجتھا المعلومات بناء ثقافة إلى المعلومات تلقي ثقافة من

 ما مرحلة إلى المعرفة مرحلة من ثم الانتقال معرفة، إلى وتحویلھا
 خلال من وتفسیرھا المتعددة، باكتشاف أبعادھا وذلك المعرفة، وراء

 .والتقصي البحث من منظومة
 استخدام تتضمن بمھام الطلاب تكلیف إلى المعلم معلمي أنظار توجیھ .٨

 .وتوجیھھ إرشاده تحت المستمر المستقبلي وتدریبھم التفكیر مھارات
  

 :البحث مقترحات :رابعًا
 :یلي ما الباحثة تقترح البحث عنھا أسفر التي النتائج ضوء في

 التفكیر مھارات لإكسابھم الریاضیات لمعلمي تدریبي برنامج فاعلیة .١
 .المستقبل نحو طلابھم اتجاه المستقبلي وتنمیة

ضوء  في اسي الأس التعلیم مراحل في الریاضیات مقررات تقویم .٢
 .المستقبلیة التوجھات

في  الخدمي التعلم على فاعلیة برنامج تدریبي لمعلمي الریاضیات قائم .٣
  .وحب الریاضیات لدى تلامیذھم ناقدال التفكیر تنمیة

الریاضیات  تدریس في الخدمي التعلم باستخدام مقترح برنامج فاعلیة .٤
 تنمیة التحصیل على
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 .الثانویة المرحلة طلاب لدى الاجتماعي التفاعل ومھارات الدراسي     
 تنمیة مدخل الریاضیات الواقعیة على باستخدام مقترح برنامج فاعلیة .٥

والاتجاه نحو مادة الریاضیات لدى تلامیذ  المستقبلي التفكیر مھارات
 المرحلة الإعدادیة

 الریاضیات تدریس في الخدمي التعلم باستخدام مقترح برنامج فاعلیة .٦
 طلاب لدى القرار اتخاذ ومھارات تنمیة التفكیر المستقبلي على

 .المرحلة الثانویة
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  :مراجع البحث
متاح في  ،٢٠٢٠ مصر ومشروع المستقبلیة الدراسات ) ٢٠١٣ ( العیسوي إبراھیم .١

http://www. cabinet.gov.eg   
فاعلیة التدریس بالفریق في تنمیة الكفایات ): ٢٠١٢(ابو ھاشم عبد العزیز سلیم  .٢

التدریسیة والاتجاه نحو المھنة لدى طلاب التربیة العملیة شعبة 
مجلة كلیة التربیة الریاضیات وأثر ذلك على خفض قلق التدریس، 

  .٢٠٩ -١٦٢،  ینایر، ص ص )٢(، عدد  بالسویس
أثر ) : ٢٠٠٨(مرفت فتحي أمین و علي شوقي حسانین أحمد السید عبد الحمید و .٣

تدریس مقرر إلكتروني في طرق تدریس الریاضیات على تمكن 
الطالب المعلم للمفاھیم الأساسیة واختیاره للمواقف التدریسیة وخفض 

، مجلة البحث فى التربیة وعلم النفسقلقھ نحو دراسة المقرر، 
  . ٤٥- ٧، إبریل، ص ص  )٤(،عدد)٢١(مجلد

برنامج تدریبى مقترح قائم على التعلم الالكترونى لتنمیة ) : ٢٠١٢(احمد جمعة ابراھیم  .٤
الكفایات المھنیة واختزال القلق التدریسى لدى الطلاب معلمى اللغة 

دراسات تربویة ونفسیة مجلة كلیة التربیة العربیة بكلیة التربیة، 
  . ٢١٦-١٣٥، إبریل، ص ص ٧٥، عددبالزقازیق

فاعلیة حقیبة تعلیمیة إلكترونیة قائمة على المدخل الوقائى ) : ٢٠١١(أحمد سید متولي  .٥
في التدریس في تنمیة التفكیر المستقبلي والتحصیل وبقاء أثر التعلم 

، معھد رسالة دكتوراهفي الریاضیات لدى تلامیذ المرحلة الإعدادیة 
  .الدراسات التربویة، جامعة القاھرة

اللازمة  الحیاتیة المھارات لبعض مقترح تصور):  ٢٠١٠( غیرالص عبداالله أحمد .٦
 التربیة كلیة مجلة المتغیرات، بعض ضوء فى التربیة كلیات لطلاب

  . ١٠٠ – ٥٣، ص ص٢ ددع ، ٢٦مجلد، بأسیوط
كیف تفكر بوضوح في زمن .. التفكیر المستقبلي ) ٢٠٠٨( ارنولد براون, إدي فاینر .٧

 .،ابوظبي، الامارات للدراسات والبحوث التغیر
الاجتماع  علم تدریس في مقترح برنامج فاعلیة: ) ٢٠١٢ (الفتاح عبد جمعة أمال .٨

 الاجتماعیة ومھارات المسئولیة تنمیة على الخدمي التعلم باستخدام
 لمجلةا "الفلسفة والاجتماع شعبة المعلمین الطلاب لدى القرار اتخاذ

 للدراسات الجمعیة المصریة ،الاجتماعیة للدراسات التربویة
 .مایو ) ٤٢ ( العدد الاجتماعیة،
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مشكلات التربیة المیدانیة وقلق التدریس لدى الطالب المعلم، ) : ٢٠٠١(إیزیس رضوان .٩
-١٤٧، ص ص ٧٤دراسات في المناھج وطرق التدریس ، عدد 

١٩٢.  
القائمة  الإثرائیة الأنشطة بعض استخدام فعالیة): ٢٠٠٨ ( جمیل بن سعید بن جمیل .١٠

 التاریخ بالتعلیم مادة تدریس في المستقبل استشراف أسالیب على
 رسالة التفكیر المستقبلي، مھارات تنمیة في عمان بسلطنة العام

 .القاھرة جامعة والبحوث التربویة، الدراسات معھد ،دكتوراه
البیئیة قائم فاعلیة مقرر مقترح في العلوم ) : ٢٠١٤( جیھان أحمد محمود الشافعي  .١١

في تنمیة مھارات التفكیر    على التعلم المتمركز حول مشكلات
المستقبلي والوعي البیئي لدى طلاب كلیة التربیة جامعة حلوان 

، فبرایر، الجزء  ٤٦العدد  ،دراسات عربیة في التربیة وعلم النفس ،
 .الأول

اءات في اتقات فاعلیة برنامج قائم على الكف): ١٩٩٨(حمزة عبد الحكیم الریاشي  .١٢
الطلاب المعلمین مھارات رسم الدوال واختزال قلق تدریسھم، مجلة 

  كلیة التربیة جامعة المنوفیة
فاعلیة استراتیجیات التعلم الخدمى فى تدریس ): ٢٠١٥(دعاء نور الدین مصطفى  .١٣

الدراسات الاجتماعیة لتنمیة المفاھیم الاقتصادیة والمھارات السلوكیة 
بالمرحلة الإعدادیة ) القابلین للتعلم(اقین سمعیا لدى التلامیذ المع

  . ، كلیة التربیة، جامعة أسیوطرسالة ماجستیر
والتفكیر  التاریخي الحس لتنمیة مطورة وحدة):  ٢٠١٣ ( المنتصر فوزي رمضان .١٤

رسالة  ،"الأزھري الثانوي الثاني الصف طلاب لدى المستقبلي
 .طنطا جامعة التربیة، كلیة ،ماجستیر

 في ومشروعاتھ الخدمي التعلم تضمین) :  ٢٠٠١ ( القحطاني سالم على بن سالم .١٥
العربیة  المملكة في الثانویة بالمرحلة الوطنیة منھج التربیة

 .العزیز عبد الملك جامعة التربویة العلوم مجلة ،"السعودیة
فاعلیة استخدام برنامج قائم على التعلیم ) : ٢٠١٦(سحر فتحي محمد عبد العلیم  .١٦

الإلكتروني في تدریس الجغرافیا لتنمیة مھارات التفكیر المستقبلي 
والمفاھیم الجغرافیّة المرتبطة بھا لدى طلاّب المرحلة الثانویة، 

 .كلیة التربیة، جامعة بني سویف-، رسالة ماجستیر
قلق المستقبل وعلاقتھ ): ٢٠٠٩(راھیم مطحنة و سناء سالم إبراھیم السید خالد إب .١٧

بوجھة الضبط لدى عینة من أعضاء ھیئة التدریس بالجامعة مقارنة 
مجلة بحوث كلیة بین المصریین المقیمین بالوطن والمغتربین، 
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-٣١٣ص ص.،اكتوبر، ٧٩جامعة المنوفیة ، عدد خاص الآداب،
٣٥٧. 

ریوس ومرحلة البكال):  ٢٠١٢ ( بورسعید جامعة – لتربیةا لكلیة الداخلیة اللائحة .١٨
  .  واللیسانس نظام الساعات المعتمدة

فاعلیة مدخل قائم على الخیال العلمي في تدریس ) : ٢٠١٢( شیماء حامد عباس  .١٩
العلوم لتنمیة مھارات التفكیر المستقبلي والاستطلاع العلمي لتلامیذ 

 .كلیة التربیة، جامعة حلوان، رسالة دكتوراه الإعدادیةالمرحلة 
 شبكة عبر المعرفیة الرحلات استخدام) : ٢٠١٥(  العظیم عبد االله عبد صباح .٢٠

 لدى التدریسي القلق وخفض التدریس بعض مھارات لتنمیة الانترنت
الریاضیات، مجلة تربویات  شعبة" التربیة في العام الدبلوم طلاب

الأول، ص  الجزء أكتوبر، ،)٧ ( العدد ،) ١٨( الریاضیات، المجلد
 .١٠١-٥٥ص 

للنشر  الیازورى ، عمان، دارالمستقبلیة الدراسات أسالیب ) ٢٠٠٨ ( عامر طارق .٢١
  .والتوزیع

 من الخطیة والتكوینات الرسومات استخدام فاعلیة ) ٢٠٠١ ( سرور اسماعیل علي .٢٢
 والتفكیر الریاضیة الترجمة مھارات تنمیة في التعاوني التعلیم خلال

 المصریة الجمعیة الابتدائي، الرابع الصف لدى تلامیذ الابتكاري
 الریاضیات : الأول السنوي المؤتمر العلمي الریاضیات، لتربویات
  .فبرایر٢٢ إلى ٢١ ،ومستویات معاییر المدرسیة

كاء  الذ ونمط المحتوي عرض أسالیب بین التفاعل أثر): ٢٠٠٩ ( حافظ حسین عماد .٢٣
التفكیر  مھارات تنمیة على الاجتماعیة الدراسات تدریس في

 رسالة الأساسي التعلیم من الثانیة المرحلة تلامیذ لدي المستقبلي
  .حلوان جامعة التربیة، كلیة ،دكتوراه

-المھارات- المفھوم(التفكیر المستقبلى ): ٢٠١٥. (عماد حسین حافظ .٢٤
 .، القاھرة، دار العلوم للنشر والتوزیع)الاستراتیجیات

التربیة                                             كتب في الخدمي التعلم مشروعات تضمین) :  ٢٠١٢ ( خضر فخري .٢٥
كلیة التربیة  مجلة،  العلیا الأساسیة المرحلة في والمدنیة الوطنیة
 .٦٢-٣٣، إبریل ، ص ص ٩٠العدد ببنھا ، 

ارات التدریس فاعلیة برنامج تدریبي فى تنمیة مھ ):٢٠١١( فریال عبده ابو ستھ .٢٦
الابداعي وخفض قلق التدریس لدى طلاب كلیة التربیة في اطار 
الجودة، دراسات تربویة ونفسیة، مجلة كلیة التربیھ بالزقازیق 

 .١٦٢-١١٣، ینایر،ص ص ٧٠عدد
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 الإحصائي التحلیل وطرق البحث مناھج:) ١٩٩٥ ( صادق وآمال حطب أبو فؤاد .٢٧
  .المصریة الأنجلو القاھرة، التربوي، النفس علم

على  قائم الاجتماع علم في مقترح برنامج فاعلیة" ) ٢٠١٤ ( حسانین سید ماجدة .٢٨
 المستقبلي والمفاھیم التفكیر مھارات تنمیة على الاجتماعیة البنائیة

 كلیة ،دكتوراه رسالة، العامة الثانویة المرحلة طلاب لدى الاجتماعیة
 .سویف بني جامعة التربیة،

تحكم  - تحكم المتعلم(تحدید الاختلاف بین نمطى التحكم  ) :٢٠١٥( ماھر زنقور  .٢٩
 ةنماط التعلم المفضلأببرمجیة وسائط فائقة وأثره على ) البرنامج

ومھارات معالجة المعلومات ومستویات تجھیزھا والتفكیر المستقبلي 
مجلة تربویات في الریاضیات لدى طلاب المرحلة المتوسطة، 

 م٢٠١٥یولیو  –العدد الخامس  - عشر الثامنالمجلد ، الریاضیات
   .الجزء الأول

للألفیة  مستقبلیة استراتیجیات : التفكیر تعلیم ) ٢٠٠٣ ( حبیب الكریم عبد مجدي .٣٠
 .العربي، الفكر القاھرة، دار ، الجدیدة

 التعلم استخدام أثر) : ٢٠١٥(جاموس  أبو محمود الكریم قطاوي، عبد إبراھیم محمد .٣١
 تدریس في العاشر الصف طلبة لدى الذاتیة الكفاءة تنمیة في الخدمي
الأردن، مركز الأبحاث  في جامعة والمدنیة الوطنیة التربیة مبحث

 ، ١٤٣٧  العدد،  ٩ الأردن ، المجلد للعلوم التربویة والإجتماعیة، 
 .١٧٢- ١٤١ ص ص

ببعض  وعلاقتھ المعلم الطالب لدى المستقبل قلق) : ٢٠١٢( مساوى علي بن محمد .٣٢
بالزقازیق،  التربیة كلیة مجلة) ونفسیة تربویة دراساتالمتغیرات 

 .٣٠٨- ٢٧٩، ص ص  أبریل ،) ٧٥( العدد

ذي  بیني منھج لتصمیم مقترح نموذج فاعلیة :)  ٢٠١١( عبده المجید عبد محمد .٣٣
لطلاب  الحیویة والكیمیاء الفیزیاء في مستقبلیة قیمیة توجھات
  .حلوان جامعة التربیة، كلیة ،دكتوراه رسالة الثانویة، المرحلة

) : ٢٠١٠( الدسوقي  مرسي منار ، رفعت أحمد سھام منى عبد الرازق أبو شنب ، .٣٤
قلق التدریس و الرضا عن برنامج التربیة العملیة وعلاقتھما بالأداء 

مجلة كلیة جامعة الطائف،  - الصفي لدى طالبات كلیة التربیة 
  ،إبریل، ص ص   ٢، عدد ٢٠مجلد  الإقتصاد المنزلي

فعالیة استخدام استراتیجیة التعلم الخدمى في ) : ٢٠٠٦(ھالة الشحات عطیة یوسف  .٣٥
تنمیة بعض المھارات الاجتماعیة لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة، 

 .رسالة ماجستیر، كلیة التربیة، جامعة بنھا
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في ضوء متطلبات المعاییر تعلیم الریاضیات لجمیع الأطفال ) : ٢٠٠٤(ولیم عبید  .٣٦
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