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فاعلیة استخدام مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة في تنمیة مھارات التواصل 
  المتوسطة الریاضي لدى طلاب المرحلة

  أحمد بن سالم الثقفي. د
  أستاذ المناھج وطرق تدریس الریاضیات المساعد

  جامعة الطائف –كلیة التربیة  -قسم المناھج وتكنولوجیا التعلیم 
  المملكة العربیة السعودیة

استھدف البحث الحالي تعرف فاعلیة استخدام مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة 
ل الریاضي لدى طلاب المرحلة المتوسطة، ولتحقیق ھذا في تنمیة مھارات التواص

الھدف تم بناء اختبار في مھارات التواصل الریاضي، كما تم استخدام التصمیم شبھ 
لى إ التجریبي باختیار عینة من طلاب الصف الثاني الثانوي وتقسیمھا عشوائیاً

حداھما تجریبیة درست باستخدام مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة، إمجموعتین 
والأخرى ضابطة درست نفس الموضوعات باستخدام الطریقة المعتادة، وقد 

لى تفوق التدریس بمدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة في تنمیة إتوصلت الدراسة 
  .سمھارات التواصل الریاضي مقارنة بالطریقة المعتادة في التدری

The Effectiveness of open ended approach on Developing 
Mathematical Communication Skills of Intermediate Stage 

Students 
By 

Dr. Ahmed Bin Salem Elthagfy 
Assistance professor of Mathematics Education 

Faculty of Education – Taif university- KSA 
The problem of this research was: What is the effectiveness of 
proposed strategy based on problem solving approach in 
developing skills of mathematical Communication for 
intermediate level students? To achieve this goal the researcher 
developed mathematical communication skills test, quasi 
experimental design were used through: (experimental and control 
groups), the experimental group wast tough mathematics by open 
ended approach while the control group was tough the same 
topics by tradional method. The results of the study showed that 
teaching mathematics through open ended approach was better 
than the tradional methods in developing mathematical 
Communication skills for intermediate level students. 
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  :المقدمة والإحساس بالمشكلة
فھي لغة رمزیة  ،الخاصة بھاللریاضیات لغة تحتوي على الكلمات والرموز 

وتتشابھ مع باقي اللغات العالمیة في أن لھا  ،صممت لعرض الأفكار وتبادلھا
 ،ومصلحاتھا وقواعد تركیب الكلام وترتیب الكلمات ،ومفرداتھا ،قواعدھا

 ،ومتضادات ،وتتضمن اختصارات ومترادفات ،وقواعد بناء الجمل والفقرات
وتتمیز بأن لھا ملامح لُغویة تنفرد بھا عن غیرھا من اللغات؛ وتتمثل في بناء 

  .النظریات واستخدام الحرف كرمز متغیر وثابت
كما أن من أھم وظائف لغة الریاضیات ھو التواصل من خلالھا وھو ما 

أي التواصل  Mathematical Communicateیُعرف بالتواصل الریاضي 
وع التواصل إما ریاضیاً مباشراً عندما ـیكون موض حیث ،بلغة الریاضیات

حول موضوع فیھا أو غیر مباشر حینما نتواصل بلغة  - بلغة الریاضیات -یتم 
مثل الھندسة والتجارة والاقتصاد  ،الریاضیات حول مجالات أخرى

مستخدمین في ذلك بعض مفردات لغة الریاضیات من أعداد ومتوسطات 
  .ونسب مئویة وغیرھا

المطلوب  Meaning یة التواصل تساعد على نحو بارز في بناء المعنىفعمل
فعندما یتم تحدي قدرات الطلاب للتفكیر والاستدلال العقلي، ثم  ،للریاضیات

فإنھم  -سواء بطریقة شفھیة، أو مكتوبة - توصیل أفكارھم الریاضیة للآخرین
ینعكس بالتالي بذلك یتعلمون كیفیة التحلي بالوضوح، والإقناع؛ الأمر الذي 

كما یتیح الاستماع إلى شروح، وتفسیرات . في نمو فھمھم المفاھیمي الحقیقي
الآخرین الفرصة أمام الطلاب لتوضیح فھمھم الذاتي، وتعزیز وترسیخ 

  .)NCTM, 2000(أفكارھم الریاضیة 
المجلس الوطني الأمریكي "، و)Ravitch, 2009" (رافیتش"فقد اعتبر 

 ,Saavedra & Opfer" (سافیدرا وأوبفیر"، و)NRC, 2010( "للبحوث
التواصل الریاضي واحداً من أھم الكفایات الریاضیة الأساسیة ) 2012

المطلوب صقلھا لدى كافة الطلاب جمیعاً دون استثناء كإحدى مھارات القرن 
  .21st Century Skillsالحادي والعشرین 

تبط ارتباطاً وثیقاً بالقدرة وبالإضافة إلى ما سبق؛ فإن القدرة على التواصل تر
 على التحصیل؛ حیث أوضحت عدة دراسات سابقة كدراسة

)Lim&David,2007( , ودراسة)Lexi&Kearney,2009 ودراسة ،
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)(Greer,2010نھ كلما تمكن الطلبة من استخدام مھارات التواصل ، أ
  .الریاضي وأنماطھ زاد تحصیلھم الریاضي

التواصل الریاضي یتضمن قدرة الطالب إلى إن ) ٢٠١١(ویشیر عبد الحافظ 
على القراءة والكتابة والاستماع والتحدث والتمثیل حول الأفكار والعلاقات 

والتي یدرك من خلالھا أھمیة الریاضیات في خدمة العلوم  ،الریاضیة
 . مستخدماً في ذلك لغة الریاضیات المقروءة والمكتوبة, الأخرى

جال تعلیم الریاضیات، تنمیة القوة ومن ھنا كان من أھم الأھداف في م
، والتي تتضمن الثقة بالنفس تجاه Mathematical Powerالریاضیة 
والقدرة على الاستدلال والتواصل  ،والقدرة على حل المشكلات ،الریاضیات

  ). NCTM,  1989( الریاضي مع الآخرین حول الأفكار والحلول 
ي، والدور الذي یؤدیھ في ومن خلال ما سبق تتضح أھمیة التواصل الریاض

تعلیم الریاضیات، والعلاقة التبادلیة بینھما، كما یتضح أن التواصل الریاضي 
یتمثل في قدرة الطالب على القراءة والكتابة والاستماع والتحدث والتمثیل 

والتي یدرك من خلالھا أھمیة الریاضیات  ،حول الأفكار والعلاقات الریاضیة
مستخدماً في ذلك لغة الریاضیات المقروءة  ،في خدمة العلوم الأخرى

  . والمكتوبة؛ فإن ذلك یعد تحقیقا لھدف من الأھداف الرئیسیة لتعلیم الریاضیات
لأھمیة التواصل الریاضي وسعیاً وراء تنمیتھ لدى الطلاب أجریت  ونظراً

العدید من البحوث والدراسات التي استخدمت العدید من الأنشطة 
كدراسة , ختلفة لتنمیة مھارات التواصل الریاضيوالاستراتیجیات الم

التي استخدمت دورة التعلم في تنمیة التفكیر الھندسي ) م٢٠٠٥، منصور(
إلى ) ٢٠٠٦، مراد و الوكیل(في حین ھدفت دراسة , والتواصل الریاضي

تحدید مدى فاعلیة برنامج مقترح في الریاضیات قائم على الأنشطة التعلیمیة 
استخدمت دراسة  وأیضاً ،التواصل والتفكیر الریاضي في تنمیة مھارات

 ،استراتیجیات الذكاءات المتعددة والقبعات الست) ٢٠٠٨، البركاتي(
وكذلك  ،في التحصیل والتواصل والترابط الریاضي, L.W.Kواستراتیجیة 
- فكر(إلى تعرف اثر استخدام استراتیجیة ) م٢٠٠٨، عبدالفتاح(ھدفت دراسة 

تدریس الریاضیات على تنمیة التواصل والإبداع في ) شارك -  زاوج
إلى تقصي فعالیة ) م٢٠١١، التخاینة(وكذلك ھدفت دراسة  ،الریاضي

وقد أظھرت نتائج الدراسات . استراتیجیة تدریسیة قائمة على أبعاد التعلم
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السابقة فاعلیة الاستراتیجیات والبرامج المستخدمة بھا في تنمیة مھارات 
  .التواصل الریاضي

وبالنظر إلى الدراسات السابقة تتضح أھمیة العنایة بتنمیة مھارات التواصل 
ولكن على الرغم من . الریاضي، لما لھ من دور في إتقان مادة الریاضیات

ھذه الأھمیة، ومن اھتمام الباحثین بتنمیة التواصل الریاضي؛ فإن الواقع 
ت في مراحل الحالي لتدریس الریاضیات یشیر إلى ضعف الطلاب والطالبا

التعلیم المختلفة في التواصل الریاضي، وأن لدى معظمھم تدنیًا أو صعوبة في 
  . القدرة على استخدام مھارات التواصل الریاضي

فقد أظھرت نتائج عدة دراسات ضعف وتدني مھارات التواصل الریاضي في 
من مادة الریاضیات لدى الطلاب والطالبات في المراحل الدراسیة المختلفة، و

من مھارات %  ٥٧التي توصلت إلى أن ) م٢٠٠٧(ذلك دراسة حمادة 
التواصل الریاضي التي استھدفتھا الدراسة لدى طلاب المرحلة الإعدادیة 

) م٢٠٠٨( و كذلك أشارت دراسة البركاتي  ،% ٥٠حققت مستوى اقل من 
إلى وجود ضعف في مھارات التواصل الریاضي لدى طلاب المرحلة 

أن ھناك الكثیر ) م٢٠٠٨(في حین ذكر عفیفي  ،ینة مكة المكرمةالإعدادیة بمد
من الطلاب یعانون من ضعف في مقدرتھم على التعبیر عن أفكارھم 

وأظھرت نتائج دراسة  ،الریاضیة شفھیاً أو كتابیاً رغم صحة تلك الأفكار
  .ضعف في مستوى الطلاب في التواصل الریاضي) م٢٠٠٩(الزراخي 

أن  -من واقع الخبرة المیدانیة كمعلم  -فقد لاحظ الباحث سبق  اوإضافة إلى م
 ،ریاضي لدى طلاب المرحلة المتوسطةھناك تدنیًا في مھارات التواصل ال

بالإضافة إلى أن مھارات التواصل الریاضي لا یُھتم بھا في حصص 
  .الریاضیات

وفي ضوء ما تم عرضھ اتضح عدم الاھتمام بتنمیة مھارات التواصل 
وضعف في القدرة على قراءة وكتابة واستماع وتمثیل الریاضیات الریاضي 

لدى طلاب المرحلة المتوسطة وبالتالي فإن الأمر یدعو إلى إجراء المزید من 
البحوث العلمیة التي تستخدم طرائق تدریسیة حدیثة تعزز دور الطالب في 

  .التعلم وتسھم في تنمیة مھارات التواصل الریاضي لدى الطلاب
على ماسبق، فقد أوصت الدراسات التي سبق عرضھا بضرورة المزید بناءً 

من البحث لتجریب استراتیجیات ومداخل حدیثة لتنمیة التواصل الریاضي 
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وفي ھذا الإطار یشیر كل من . لدى الطلاب في المراحل التعلیمیة المختلفة
إلى أھمیة اختیار ) ١٤١م، ص٢٠٠٥محمد، (، و)٣م، ص٢٠٠٤السواعي، (

واستراتیجیات تدریس تحتوي مھمات تنمي فھم الطلاب للمفاھیم مداخل 
والعملیات؛ بما یمكنھم من حل المشكلات وینمي مھارات التواصل الریاضي، 

  . ویدربھم على استخدام الأسـلوب السـلیم في التفكیر
ولعل من أبرز مداخل واستراتیجیات التدریس التي ظھرت ھي 

ومن ھذا المنطلق نادت . حل المشكلات الاستراتیجیات القائمة على مدخل
الصادرة مؤخراً عن  "مبادئ ومعاییر الریاضیات المدرسیة"الوثیقة الشھیرة 

بأن ) NCTM, 2000" (المجلس الوطني الأمریكي لمعلمي الریاضیات"
ھناك بالفعل حاجة ماسة إلى الاستعانة بالمداخل، والاستراتیجیات المختلفة 

حیث وصفت التدریس  Teaching Tool" دریسیةأداة ت"لحل المشكلات كـ 
القائم على حل المشكلات كموقف تدریسي فعال یعتمد على استخدام مشكلات 
مشوقة، ومختارة بعنایة بھدف جذب انتباه الطلاب، وإشراكھم في تعلم دروس 

  . الریاضیات
وبھذه الطریقة؛ یصبح بمقدورھم تكوین أفكار، واستخدام أدوات، وبناء 
علاقات ریاضیة جدیدة تتحول بمرور الوقت لتصبح محور التركیز الرئیسي 

 . للحوارات، والمناقشات الصفیة التي یشارك فیھا الطلاب
إثارة : (وبشكل عام یتضمن مدخل حل المشكلات سلسلة من الخطوات منھا

حدید المشكلة، وافتراض الفروض، واختبار الفروض، والوصول المشكلة، وت
وھذه الخطوات تساعد المتعلمین في البحث والتنقیب والكشف ) إلى النتیجة

والتجریب، وتشجعھم على إیجاد الأشیاء بأنفسھم متبعین وسائل متنوعة منھا 
ئده توجیھ الأسئلة والملاحظة والقراءة والتفكیر الدقیق والتجریب، ومن فوا

الأخرى تدریب المتعلمین على معالجة المشكلات التي تواجھھم في دراستھم 
  ).١م، ص٢٠٠١ المقرم،(وفي الحیاة الیومیة بأسلوب علمي 

ویحدث التعلم على نحوٍ أفضل عندما یتعامل الطلاب مع مشكلات حیاتیة 
واقعیة، إذ تزداد دافعیتھم للتعلم من خلال محاولاتھم إیجاد حل لھذه 

كلات، وھذا ما أشارت إلیھ نظریات التعلم إذ توصلت إلى أن التعلم الجید المش
یبرز في صورة حل المشكلات التي تواجھ المتعلم سواء كان ذلك في الموقف 

  ).٣٣م، ص١٩٩٥عواد و عبد االله، (المدرسي أو في المواقف الحیاتیة 
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ممیزات حل )  Takahashi , Akihiko, 2001: 8(ویذكر تاكھاشي 
  :شكلات مفتوحة النھایة وھيالم

یشارك الطلاب بإیجابیة أكثر كما یزید تعبیرھم عن أفكارھم، وتتسم  .١
البیئة الصفیة بالحریة حیث تتیح للطلاب فرصة التعبیر عن حلولھم 

كما یھتمون بحلول زملائھم،  Own unique answerالفردیة 
ین ومقارنتھا ومناقشة ھذه الحلول معاً مما یجعل الطلاب مشارك

  .نشطین في عملیة التعلیم والتعلم
تزید فرصة الطلاب لتعمیق فھمھم للمعلومات والمھارات الریاضیة،  .٢

حیث أن إعطاء عدة حلول مختلفة أو الوصول إلى الحل بأكثر من 
طریقة صحیحة یستلزم ذلك إجراءات ریاضیة تعتمد على معلومات 

  .وقوانین
یؤدي إلى علاج  وذلك مما: یستجیب كل طالب بطریقتھ الخاصة .٣

  .مشكلة الفروق الفردیة بین الطلاب
وذلك من : Reasoning Experienceتزود الطلبة بخبرة استدلالیة  .٤

خلال المقارنة والمناقشة الصفیة لإظھار صحة حلولھم مما ینمي 
  .تفكیرھم الریاضي

ً  أو  .٥ تزود الطلاب بخبرات غنیة لیسعد بالاكتشاف كما یتلقى تشجیعا
  .زملائھم استحساناً  من

وبمراجعة الباحث للأدبیات التي تناولت أھمیة مدخل حل المشكلات مفتوحة 
  :النھایة في تعلیم الریاضیات والتي یمكن تلخیصھا في النقاط التالیة

یساعد مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة على تنمیة التفكیر  -١
 التباعدي والحلول المتعددة و على تنمیة القدرة الابتكاریھ في

 .Kwon, et(الریاضیات وھذا ما أكدتھ دراسة كوین وآخرون 
al. , 2006 .( 

أظھرت معظم الدراسات أھمیة استخدام الأسئلة والمشكلات  -٢
. مفتوحة النھایة على التحصیل والتفكیر في المراحل المختلفة

حیث )  Cai & Moyer , 1995( وأكدتھ دراسة كیا ومویر 
 .في مرحلة التعلیم المتوسط أكدت على أھمیة استخدامھا خاصةً
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تنمي المشكلات مفتوحة النھایة مھارات التفكیر الناقد ومھارات  -٣
وھذا ما أكدتھ . العمل الجماعي ومھارات حل المشكلات العلمیة

 ). Manerchia , 1996( دراسة مانرشیا 
یكتسب المعلم فعلاً  المعلومات بشـكلھا الكبیر من خلال فحـص  -٤

لى مھــام الریاضیات مفتـوحة النھایة، وعلى اسـتجابات الطلاب ع
وبالتالي یتحسـن ) اكتسـابھم ( وجھ الخصـوص عملیات الطـلاب 

 Moskal(وھذا ما أكدتھ دراسـة موسكال . في إعداده لھذه المھام
, 1997 .( 

تزود المشكلات مفتوحة النھایة الطالب بالفرص الكافیة لبناء  -٥
والمھارات العلیا في التفكیر ومشاركة مھارات التخمین والتقدیر 

ً  لتفكیره وأكد ذلك دراسة جاریت . أكثر ومھمات أكثر تحدیا
)Jarrett , 2000 .( 

تدریس المشكلات مفتوحة النھایة بجانب المحتوى الدراسي یمكن  -٦
مھارات التفكیر الناقد : أن یكسب الطلاب العدید من المھارات منھا

مھارة إدارة الوقت أثناء حل مھارات التفكیر الإبداعي و –
 ). Leaf , 2000(وھذا ما أكدتھ دراسة لایف . المشكلات

تزود المشــكلات مفـتوحة النھایة التلامیذ بالمفاھیم والمھارات  -٧
وتأكد ذلك .والعلاقات داخل المحتوى الدراسي بالمرحلة الابتدائیة

 ). Feldman , 2001( من خلال دراسة فیلدمان 
میذ على التحصیل والتفكیر الابتكاري والاتجاه تنمي قدرة التلا -٨

، )٢٠٠٢محمد العرابي، (وھذا ما أكدتھ دراسة . نحو الریاضیات
 ). ٢٠٠٨عطیات ابراھیم، (

تتیح للتلامیذ الفرص للتخیل والابداع، وتطور لدیھم التفكیر  -٩
الاستدلالي ومھارت الاتصال، وتھیئ الفرص للتلامیذ لاقتراح 

 ). Yee , 2002. ( رارالحلول واتخاذ الق
تسمح الأسئلة مفتوحة النھایة للطلاب بإظھار فھمھم بطرق مختلفة  - ١٠

وھذا ما أكدتھ دراسة . وتعزز فھمھم وتحول المفاھیم إلى مھارات
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، دوافرتي وآخرون ),Cia , Jinfa et al 1997( جنفا و آخرون 
 )Dougherty et al. , 2003 ( ھینو ،)2007 ،Hino .( 

توحة النھایة دور كبیر مھم وواضح في تنمیة للمشكلات مف - ١١
 ).Cooper , 2003 (وھذا ما أكدتھ دراسة كوبیر . التفكیر

یساعد استخدام مدخل حل المشكلة مفتوحة النھایة على تنمیة  - ١٢
وھذا ما أكدتھ دراسة كل . مھارات التفكیر الاستدلالي لدى الطلاب

 ).٢٠٠منیر صادق، ( ، ) Yee , 2002(من 
ً  على تنمیة وتنشیط مھارات التفكیر الناقد المختلفة یساعد أیض - ١٣ ا

 –الاستنباط  –تقویم المناقشات  –التفسیر  –معرفة الافتراضات (
، ) Leaf , 2000(وھذا ما أكدتھ دراسة كل من ) الاستنتاج

)Jarret , 2000 ( ، ) ،٢٠٠٤منیر صادق .( 
ھا، استخدام حل المشكلات مفتوحة النھایة وتدریب الطلاب علی - ١٤

یساعد الطلاب على ممارسة العدید من المھارات العلمیة 
ومھارات التفكیر والبحث والاستقصاء والتفكیر المتشعب، 
وبالتالي القدرة على حل المشكلات العلمیة والحیاتیة وبنجاح 
واقتدار، وذلك من خلال العمل الجماعي والفردي في غرفة 

 ).٢٠٠٤منیر صادق، . (الدراسة بتوجیھ من المعلم
تساھم مواقف حل المشكلات المفتوحة النھایة في تطویر  - ١٥

وھذا ما أكدتھ دراسة سیفارلي وكیا . الاستكشافات الریاضیة
)Cifarelli & Cai, 2005 ( حیث ھدفت الدراسة إلى التركیز

على نشاط حل الذین یقومون بحل المشكلات، ومن ثم الوصول 
الموجودة في ھذه  إلى تفسیر نظري للعملیات الفردیة المستقلة

 .الدراسة
التي تتحدى تفكیر (إن اختیار المشكلات الصعبة أو المعقدة  - ١٦

تیسر وتسھل تعلم الطالب للریاضیات بمفھوم حدیث ) الطلاب
لمھمة صعبة، ومن ثم فاستخدام المشكلات مفتوحة النھایة لدى 
الطلاب المعلمین لمادة الریاضیات تمكنھم من معرفة الخصائص 
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كما أنھا تساعد الطلاب على تنمیة إحساسھ باختیار . حلالممكنة لل
أفضل الاستراتیجیات التي یمكن تطبیقھا وبذلك تحسن من فھمھم 

 Zbiek( وھذا ما أكدتھ دراسة زیبق وشمیزو . لمادة الریاضیات
& Shimizu , 2005 .( 

. تنمي قدرة الطلاب في العملیات المعرفیة العلیا وتدفعھم للإنجاز - ١٧
 ) ٢٠٠٧إبراھیم محمد، و یاسر عبده، (كدتھ دراسة وھذا ما أ

تساعد على إكساب التلامیذ المھارات المعرفیة وما وراء المعرفیة  - ١٨
 )٢٠٠٧فتیحة بطیخ، (وأكد ذلك دراسة . لحل المشكلة 

وتأكد ذلك . تنمي قدرة التلامیذ على التحصیل والإبداع الریاضي - ١٩
 )٢٠٠٩سامیة السید، (من دراسة 

 

بعض النقاط لأھمیة استخدام ) ٦٢ :٢٠٠٩سامیة السید، ( كما أضافت
  :إستراتیجیة حل المشكلات مفتوحة النھایة

تعمل على خلق مناخ مناسب للتعلم یسوده الألفة والمحبة والتعاون،  -١
وذلك من خلال المناقشة والتحاور وعرض الحلول المختلفة أثناء 

 .مراحل الاستراتیجیة
ي بین التلامیذ، حیث أن من أھم تسھم في تنمیة التواصل الریاض -٢

ومعظم ) الاستماع، التحدث، الكتابة ( مھارات التواصل الریاضي 
 .ھذه المھارت یتم تنمیتھا من خلال الاستراتیجیة المستخدمة

تقلل من العبء الواقع على المعلم وتتیح لھ الفرصة لملاحظة  -٣
 ومراقبة ومتابعة التلامیذ أثناء قیامھم بالعمل، والرد على

بالإضافة إلى أنھا توفر وقت . استفساراتھم وأسئلتھم ومتابعتھا
 .وجھد المعلم للقیام بالمھام الأخرى الموكلة إلیھ

إلى أن استخدام مدخل حل المشكلات یتمتع ) Fisher, 1990" (فیشر"ویشیر 
  :بالعدید من الفوائد الإیجابیة في تعلم الریاضیات، من قبیل ما یلي

 .مل المسئولیة عن تعلمھم الذاتيتمكین الطلاب من تح -
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توجیھ الطلاب نحو البحث عن المعلومات المطلوبة، والاستقصاء،  -
 .والاكتشاف

 .الارتقاء باھتمامات، ودافعیة الطلاب لتعلم الریاضیات -
 .تشجیع الطلاب على اكتساب خبرات تعلم دائمة في مادة الریاضیات -
ارات ومناقشات تشجیع الطلاب على التفاعل معاً، والدخول في حو -

 .تفاعلیة، والمشاركة في تبادل الأفكار مع أقرانھم الآخرین
بأن تدریس الریاضیات ) Erickson, 1999" (إریكسون"ویضیف 

بالاستعانة بمدخل حل المشكلات یساعد الطلاب في تنمیة مھارات التواصل، 
ویعود السبب في ذلك إلى أن مدخل حل المشكلات یمنح . والتواصل الریاضي

الطلاب المزید من الحریة للتعامل مع المشكلة المطلوب حلھا من منظور 
ومن ھنا؛ یساھم التدریس القائم على . مختلف، ومحاولة فھمھا وتحلیلھا منطقیاً

البحث والاستقصاء، والاكتشاف، "حل المشكلات في السماح للطلاب بـ 
الغموض  الآخرین لحل مواقف والبحث عن الحلول المنطقیة، والتواصل مع
  .والإبھام التي تمیز عادةً المشكلات الریاضیة

في ضوء ما سبق تتضح أھمیة استخدام مدخل التدریس القائم على حل 
المشكلات مفتوحة النھایة في تدریس الریاضیات، وتنمیة مھارات التفكیر؛ 
حیث توفر لمعلمي الریاضیات فرصة استثارة الطلبة من أجل التفكیر بطریقة 

من –مبدعة، تحفزھم على استخدام قدراتھم الذھنیة العالیة، فیستطیعون منتجة 
تصنیف المعلومات والمفاھیم الریاضیة وتحلیلھا والموازنة بینھا  - خلالھا

  .والارتقاء بتفكیرھم
ویدعم أھمیة استخدام مدخل حل المشكلات في تعلیم الریاضیات، ما أكدتھ 

حیث أظھرت ) ٢٠٠٦خطیب، تیسیر ال(نتائج عدة دراسات منھا دراسة 
فاعلیة طریقة التدریس المستندة إلى النموذج الاستقصائي وحل المشكلات في 
التحصیل وتنمیة مھارات البرھان الریاضي لدى طلبة المرحلة الأساسیة 

حیث أظھرت فاعلیة المدخل  ،)م٢٠٠٦صالح، و محمد، (ودراسة  ،االعلی
في الریاضیات والدافع للإنجاز  القائم على حل المشكلات في تنمیة التحصیل

كما توصلت , لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة متبایني المستویات التحصیلیة
إلى أن استراتیجیة حل المشكلات تنقل الطالب من ) م٢٠٠٧القیسي، (دراسة 

النمط التقلیدي الذي یكون فیھ مجیبًا عن أسئلة المدرس إلى نمط جدید مبني 
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لذي وضعھ أمام تحدٍ علمي مكنھ من التجاوب مع ھذا على التساؤل؛ الأمر ا
الأسلوب، كي یبرھن قدرتھ ویؤكد ذاتیتھ، ویُثبِت إمكانیاتھ في حل المسائل 

فاعلیة استراتیجیة حل ) ٢٠٠٧السریحین، (وأظھرت دراسة  ،الریاضیة
المشكلات في معالجة المسألة الجبریة على تحصیل طلبة الصف السابع 

إلى فاعلیة نموذج التعلم القائم ) ٢٠٠٨(لت دراسة رزق كما توص, الأساسي
 ,على المشكلة في برمجیة تعلیمیة في وحدة المجموعات على تنمیة التحصیل

فاعلیة استخدام مدخل ) Perveen, 2010" (بیرفین"أثبتت دراسة  فیما
) Polya, 1945" (بولیا"تدریس استراتیجیات حل المشكلات وفقاً لنموذج 

مستویات النجاح الدراسي لطلاب الصف العاشر بمرحلة المدارس في رفع 
  .العلیا من التعلیم

من العرض السابق للدراسات السابقة یتضح الدور الذي یمكن أن تسھم بھ 
الإستراتیجیة القائمة على مدخل حل المشكلات في تنمیة أنواع مختلفة من 

مشكلات من الطلاب التفكیر المرتبط بالریاضیات؛ حیث تتطلب مواقف حل ال
الربط بین معرفتھم الریاضیة والمفاھیم والإجراءات والاستدلال، ومھارات 
إعادة التمثیل لمواجھة مواقف جدیدة؛ مما یشجع الطلاب على التأمل والتفكیر 
وابتكار عدة طرق للوصول للحل، أو الحصول على حلول متعددة للمشكلة 

صورة أفضل، مما ینعكس على فاعلیة الواحدة؛ والقدرة على اتخاذ القرارات ب
  .تفكیرھم وقدرتھم على حل المشكلات التي تواجھھم في حیاتھم الیومیة

من أھمیة تنمیة مھارات التواصل الریاضي في تعلیم الریاضیات،  وانطلاقًاً
ومن ضعف طلاب المرحلة المتوسطة في التواصل الریاضي، ومن أھمیة 

مشكلات في تنمیة مھارات التفكیر بأنواعھ الاستراتیجیات القائمة على حل ال
المختلفة؛ ھدفت الدراسة الحالیة إلى تعرف فاعلیة استراتیجیھ مقترحة قائمة 
على مدخل حل المشكلات في تنمیة مھارات التواصل الریاضي لدى طلاب 

  . المرحلة المتوسطة

  :مشكلة البحث وتساؤلاتھ
ستوي التحصیل ووجود تدني متحددت مشكلة البحث فى  في ضوء ما تقدم

قصور في مھارات التواصل الریاضي لدى طلاب المرحلة المتوسطة وعدم 
الاھتمام بھا وبالتالي فإنھ أمكن التعبیر عن مشكلة البحث في السؤال الرئیس 

  :التالي
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ما فاعلیة مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة في تنمیة مھارات التواصل 
  وسطة ؟الریاضي لدى طلاب المرحلة المت

  سعى البحث الحالي الى اختبار الفرضین التالیین؟ :فروض البحث
بین متوسطي ) ٠.٠٥(لا یوجد فرق دال إحصائیاً  عند مستوى دلالة  -١

درجات طلاب المجموعتین التجریبیة والضابطة في التطبیق البعدي 
  .لاختبار مھارات التواصل الریاضي

ً عند مستوى دلالة -٢ بین متوسطي ) ٠.٠٥( لا یوجد فرق دال إحصائیا
درجات طلاب المجموعة التجریبیة في التطبیقین القبلي والبعدي 

  .لاختبار مھارات التواصل الریاضي

  :أھداف البحث
ھدف البحث الحالي إلى تعرف فاعلیة مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة 

  .في تنمیة مھارات التواصل الریاضي لدى طلاب المرحلة المتوسطة
  :ھذا الھدف الرئیس الأھداف التالیةویتفرع من 

تعرف مھارات التواصل الریاضي اللازمة لطلاب الصف الثالث  -١
 .المتوسط

تعرف فاعلیة مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة في تنمیة مھارات  -٢
 .التواصل الریاضي لدى طلاب المرحلة المتوسطة

  :استمد البحث الحالي أھمیتھ فیما یلي: أھمیة البحث
یساعد البحث الحالي مخططي المناھج؛ حیث یقدم قائمة بمھارات قد  -١

لتدریس  التواصل الریاضي لطلاب المرحلة المتوسطة، ودلیلاً
الریاضیات باستخدام مدخل حل المشكلات، یمكن الإفادة منھما في 

 .تطویر تعلیم الریاضیات بالمرحلة المتوسطة التواصل الریاضي
ومعلمات الریاضیات، حیث یقدم قد یساعد البحث الحالي معلمي  -٢

البحث الحالي اختبارًا في التواصل الریاضي لطلاب المرحلة 
المتوسطة، یمكن الإفادة منھ في الوقوف على مستوى ھؤلاء الطلاب 
في مھارات التواصل الریاضي، ودعم جوانب القوة وعلاج جوانب 

ل الضعف، كما یقدم البحث دلیلا لتدریس الریاضیات باستخدام مدخ
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حل المشكلات، یمكن الإفادة منھ في كیفیة تدریس الریاضیات 
باستراتیجیة قائمة على مدخل حل المشكلات، لتنمیة مھارات التفكیر 

 .المختلفة وبخاصة مھارات التفكیر الریاضي
قد یساعد البحث الحالي طلاب المرحلة المتوسطة؛ حیث یسھم في  -٣

ساعدھم في إتقان تعلم تنمیة مھارة التواصل الریاضي لدیھم؛ مما ی
 .الریاضیات والتغلب على نواحي الضعف في تحصیلھ

قد یساعد البحث الحالي الباحثین في مجال تعلیم الریاضیات؛ حیث  -٤
یقدم البحث مجموعة من التوصیات والمقترحات بإجراء دراسات 
أخرى في مجال التواصل الریاضي وحل المشكلات؛ مما یسھم في 

 .ت في المراحل التعلیمیة المختلفةتطویر تعلیم الریاضیا

  :اقتصر البحث الحالي على ما یأتي :حدود البحث
 .عینة عشوائیة من طلاب الصف الثاني المتوسط -١
اقتصرت مھارات التواصل الریاضي على تلك المھارات التي حددھا  -٢

تنظیم : والمتمثلة في NCTMالمجلس القومي لمعلمي الریاضیات 
وتمثیل المواقف والعلاقات الریاضیة بصور  ،التفكیر الریاضي

مختلفة، نقل العبارات الریاضیة بشكل مترابط وواضح للآخرین، 
تحلیل وتقویم الحلول والمناقشات الریاضیة المقدمة من قبل الآخرین، 
استخدام اللغة الریاضیة للوصف والتعبیر عن الأفكار الریاضیة 

 .بوضوح
مقررة على طلاب الصف الثاني ال" التناســب والتشابھ " وحدة  -٣

الفصل الأول، لما تتضمنھ من مفاھیم )  ١٤٣٥/  ١٤٣٤( المتوسط 
 .وتعمیمات ریاضیة لھا أھمیتھا في مھارات التواصل الریاضي

 –الاستقراء  –الاستنتاج ( تقتصر مھارات التواصل الریاضي على  -٤
  من إعداد الباحث) الاستنباط 

  :الحالي المصطلحات الآتیةیحدد البحث  :مصطلحات البحث
   Mathematical Communicateالتواصل الریاضي 

) NCTM,  1989, 214(عرف المجلس القومي لمعلمي الریاضیات 
قدرة الفرد على استخدام مفردات ورموز ریاضیة  ھالتواصل الریاضي على أن

  .وبنیتھا في التعبیر عن الأفكار والعلاقات بینھا وفھمھا
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الریاضي إجرائیاً في ھذا البحث على أنھ قدرة الطالب على ویعرف التواصل 
والقدرة على جمع البیانات  ،استخدام المعرفة الریاضیة في حل المشكلات

بالإضافة إلى  ،والمعلومات مع إدراك البیانات المھمة والمرتبطة بالحل
صیاغة مشكلات ریاضیة في ضوء مجموعة من المعطیات مع عرض 

ا وكتابة تقاریر عن الإجراءات ونتائج المناقشات ومناقشة طرائق حلھ
  .الریاضیة وكذلك نتائج العمل
  Problem Solving Strategies: استراتیجیات حل المشكلات

موقف یواجھ : "إلى أن المشكلة بأنھا) ٣١٣م، ص٢٠٠٤إبراھیم، (یشیر 
ویحتاج إلى حل، حیث لا یرى الفرد طریقاً ) أو مجموعة من الأفراد(الفرد 

  ".واضحاً أو ظاھراً، للتوصل إلى الحل المنشود
أي أنَّ المشكلة تتحدد في أنَّھا كل صعوبة تعوق الفرد من بلوغ ھدف یرید 
تحقیقھ، أي أنھا حیرة تضع الطالب في موقف تساؤل، حول القیام بعمل ما من 
عدمھ أو الشك في قضیة ما یجھلھا وتتطلب منھ حلاً مقبولاً كما یلاحظ أن 

  .ت متنوعة في درجة صعوبتھاالمشكلا
كل موقف : "وفي مجال تعلم الریاضیات تعرف المشكلة الریاضیة بأنھا

ریاضي یتعرض لھ المتعلم، ولا یستطیع الوصول إلى حل لھذا الموقف، فیقوم 
سامیة السید، ". (ببعض المحاولات؛ من أجل الوصول إلى الحل المناسب

٤٥: ٢٠٠٩(  
 National"الأمریكي لمعلمي الریاضیاتالمجلس الوطني "كما زودنا 

Council of Teachers of Mathematics )NCTM, 2000 ( بتعریف
المشاركة في أداء مھام لا یعرف الطلاب " :وھو لمصطلح حل المشكلات

ولكي یتمكن الطلاب من الوصول إلى الحلول المطلوبة؛ . مسبقاً طریقة الحل
على نحو یمكنھم غالباً من تكوین  یجب علیھم أولاً الاعتماد على معرفتھم

  ".مفاھیم ریاضیة جدیدة
وفي ضوء ما سبق، یمكن تحدید مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة في 

مجموعة من الإجراءات والخطوات المنظمة التي یقوم : الدراسة الحالیة بأنھ
بھا طالب الصف الثاني المتوسط تحت توجیھ المعلم وإشرافھ؛ بھدف تنمیة 

ل مھارات التواصل الریاضي، من خلال تنظیم التفكیر الریاضي وتمثی
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المواقف والعلاقات الریاضیة بصور مختلفة ونقل العبارات الریاضیة بشكل 
مترابط وواضح إلى الآخرین وتحلیل وتقویم الحلول الریاضیة المقدمة من 
الآخرین واستخدام اللغة الریاضیة للوصف والتعبیر عن الأفكار الریاضیة 

والتي بوضوح وذلك من خلال مشكلات ریاضیة بوحدة كثیرات الحدود، 
یكون لھا عدة إجابات صحیحة محتملة أو التي یمكن التوصل إلى النتائج بعدة 

  .طرق مختلفة

  :الإطار النظري والدراسات السابقة
  : یتناول الإطار النظري للدراسة محورین رئیسین، ھما :الإطار النظري - أولا

  ): ھوأھمیة، ومھارات, وأنماطھ, مفھومھ( التواصل الریاضي  -المحور الأول
 :Mathematical Communicateمفھوم التواصل الریاضي  -١

على  "التواصل الریاضي"مفھوم ) Broderick, 2009" (برودریك"یعرف 
أنھ قدرة الطلاب على استخدام المصطلحات، واللغة الریاضیة المناسبة في 

  :القیام بما یلي

  ،والاستراتیجیات شرح وتفسیر القوانین، والقواعد، والطرق، والمداخل
 .المختلفة لحل المشكلات

  صیاغة، وتفسیر ظواھر العالم الواقعي باستخدام الأشكال والرسوم
التوضیحیة، والجمل المكتوبة، والجداول والرسوم البیانیة، والمعادلات 

 . الریاضیة، وغیر ذلك من الأدوات الأخرى للغة الریاضیة
 سواء بطریقة  - مختلفةتخمین، وشرح، وتوضیح الأشكال الھندسیة ال

  .شفھیة، أو مكتوبة
  :أنماط التواصل الریاضي -٢

أن عملیة التعلم یجب أن تساعد ) Baroody, 1993" (بارودي"أوضح 
الطلاب في توصیل الأفكار الریاضیة عبر الاستعانة بخمسة أدوات، أو أنماط 

  :اتصالیة رئیسیة في مادة الریاضیات وھي
   Representing: التمثیل -١

یشیر إلى تمثیل، وإبراز الأفكار، أو المشكلات الریاضیة باستخدام صیغ، 
وبمقدور عملیات التمثیل الریاضي عادةً مساعدة . وقوالب ریاضیة أخرى
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الطلاب في شرح وتوضیح معاني المفاھیم، أو الأفكار الریاضیة فضلاً عن 
و . تتمكینھم من توضیح ماھیة الاستراتیجیات المستخدمة في حل المشكلا

یمكن للتمثیل كذلك زیادة مستویات مرونة الطلاب في حل المسائل 
المجلس الوطني الأمریكي لمعلمي "وتؤكد معاییر . والمشكلات الریاضیة

بوضوح على أن القدرة على تكوین ) NCTM, 2000( "الریاضیات
التمثیلات الریاضیة تمثل في جوھرھا قدرة ریاضیة قائمة بذاتھا، ومنفصلة 

  .ارات التواصل الریاضيعن مھ
وفي أشارة لدور المعلم في تنمیة التمثیل الریاضي لدى طلابھ ذكر 

  :أن على المعلم ما یلي) ٢٤٨ص، م٢٠٠١(سرور
 .إثارة قدرات التفكیر المختلفة من خلال موضوعات التعلم -
 .تقدیم التوجیھ المناسب للطلاب -
 .توفیر الظروف المناسبة لبیئة التعلم -
 .المختلفة للطلابعرض الخبرات  -
 .تقویم إنتاج الطلاب -

  Listening: الاستماع -٢
یعد الاستماع الجید أحد المكونات الأساسیة الھامة للدخول في الحوارات، 

فمثلاً، تؤثر قدرة الطلاب على الاستماع إلى . والمناقشات الریاضیة
الموضوعات الدراسیة موضع النقاش في قدرتھم على إبداء الآراء، أو 

وبالتالي؛ یجب على الطلاب . لاحظات، أو التعلیقات في المواقف المختلفةالم
الإصغاء جیداً عندما تطرح علیھم التساؤلات، وتقدم لھم الملاحظات 

ومن شأن الإصغاء الجید لأحادیث، . والتعلیقات من أقرانھم الآخرین
 -وتفاعلات الأقران الآخرین في مجموعات وفرق العمل مساعدة الطلاب

في بناء معرفة أكثر شمولاً وتكاملاً بمادة الریاضیات، أو  -اًأیض
  .بالاستراتیجیات الریاضیة الأكثر فاعلیة لحل المشكلات

لذلك على المعلم تنمیة مھارة الاستماع لدى الطلاب من خلال استماعھ إلیھم 
وتفسیر ما سمعوه أو إعادتھ  ،باھتمام وطلبھ منھم توجیھ الأسئلة للمتحدث

  .أو المناقشة فیما سمعوه مع بعض أقرانھمبلغتھم 
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   Reading: القراءة -٣
تمثل عملیة القراءة في جوھرھا نشاطاً عقلیاً معقداً حیث یربط بین القیام بعدة 
عملیات معرفیة متنوعة لتذكر واسترجاع المعلومات، والفھم والاستیعاب، 

النصوص والفقرات وعقد المقارنات، والتحلیل المنطقي، وتنظیم محتویات 
ومن ھذا المنطلق؛ تمكن القراءة الطلاب من فھم الأفكار، والمفاھیم . المقروءة

وبالتالي؛ یصبح . الریاضیة التي سبق بالفعل كتابتھا بواسطة أفراد آخرین
بالإمكان الاستفادة من توظیف أدوات القراءة في بناء مجتمع ریاضي متكامل 

شكل متبادل عبر كتابة، وقراءة الأفكار یتفاعل أعضائھ مع بعضھم البعض ب
  .الریاضیة المختلفة

) NCTM(ھذا وقد أوصى المجلس القومي الأمریكي لمعلمي الریاضیات 
بضرورة استخدام بعض الأنشطة لتنمیة مھارة القراءة لدى الطلاب من 

  )٢١، م٢٠٠٨ ،عبد الفتاح:(خلال
 .مساعدة الطلاب على فھم المفردات الریاضیة -
 .طلاب كیفیة استخدام كتابھم المدرسيتعلیم ال -
 .مساعدة الطلاب أثناء القراءة -
توجیھ الأسئلة التفسیریة في أثناء القراءة لتحفیز الطلاب على  -

 .التفكیر الناقد
 .تقدیر سھولة قراءة المادة المكتوبة -

  Discussion: المناقشة -٤
رھم فیما یتعلق تتیح المناقشات الفرصة أمام الطلاب للتعبیر بدقة، وتأمل أفكا

بالمحتوى الدراسي المراد تعلمھ في مادة الریاضیات من منظور یركز بدرجة 
أكبر على طرح التساؤلات المتعلقة بالخطوات، و الاستراتیجیات الإجرائیة 

وتساھم المناقشة عادةً في . أكثر من الاھتمام بالمفاھیم والأفكار النظریة
  :علم الریاضیات من منظور اتصالي، وھيالارتقاء بالجوانب الھامة التالیة لت

تسریع وتیرة فھم مواد التعلم، وإتقان استخدام الاستراتیجیات  -
 .الریاضیة المطلوبة

 .مساعدة الطلاب في بناء الفھم الریاضي -



 م الجزء الأول٢٠١٥ینایر ) ١(العدد ) ١٨( المجلد    – تربویات الریاضیات مجلة 

 

  ٥٦   
  

مساعدة الطلاب في تحلیل، وحل المشكلات الریاضیة المطلوبة  -
  . بكفاءة، وفاعلیة

فإن على معلم الریاضیات أن یوجھ  ولتنمیة مھارة المناقشة لدى الطلاب
ثم یشجعھم على  ،الأسئلة المثیرة للتفكیر إلى جمیع الطلاب دون استثناء

 ،المشاركة في الإجابة من خلال مكافأة الطالب الذي یجیب إجابة صحیحة
  .وعدم معاقبة الطالب الذي یجیب إجابة ناقصة أو خاطئة

   Writing: الكتابة -٥
بھ عقل واعي بھدف التأمل، وإبراز وتوضیح الأفكار ھي نشاط إجرائي یقوم 

وینظر على نطاق واسع عملیاً إلى الكتابة كأداة مفیدة . الریاضیة المختلفة
للتفكیر تتیح الفرصة أمام الطلاب لاكتساب الخبرات اللازمة للنظر إلى 

فمن خلال الكتابة؛ یتمكن الطلاب من نقل . الریاضیات كنشاط إبداعي
وبمقدور الكتابة كذلك مساعدة الطلاب في . تعلمة إلى قالب مكتوبمعرفتھم الم

وإضافةً إلى ما . توضیح الأفكار، وإبراز المستویات الفعلیة لفھمھم العقلي
في تمكین  -أیضاً -سبق، یمكن للكتابة عن المفاھیم الریاضیة المساھمة

ثر الطلاب من اكتشاف المستوى الفعلي لفھمھم الریاضي؛ الأمر الذي یؤ
  .بالتالي في قدرتھم على صقل مھارات التفكیر العلیا في مادة الریاضیات

أما عن دور المعلم في تنمیة مھارة الكتابة لدى طلابھ فیتمثل في توجیھھ أسئلة 
والتعلیق على , واھتمامھ بقراءة كتاباتھم, لھم تحثھم على الكتابة الریاضیة

مع التركیز على صحة اللغة الریاضیة ثم إعادتھا إلیھم  ،أوراقھم بالكتابة علیھا
  .عندھم
  :أھمیة التواصل الریاضي -٣

، بدوي(أشارت الأدبیات التربویة إلى ھذه الأھمیة من خلال ما ذكره 
، أبو زینة وعبابنة( و ،)٢٠٥ص، م٢٠٠٦ ،متولي( و ،)٢٧٣ص، م٢٠٠٣
  :والتي لخصھا الباحث فیما یلي, )٥٠ص، م٢٠٠٧

 .للریاضیاتتحسین وتعزیز فھم الطلاب  -
 .توحید الفھم المتشارك للریاضیات لدى الطلاب -
 .دفع قدرة الطلاب نحو التعلم -
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 .تھیئة بیئة تعلیمیة مناسبة -
 .تبادل الأفكار وتوضیح المفاھیم -
 .جعل الأفكار موضوعاً للتأمل والنقاش والتعدیل -
 .إعطاء المعنى والدیمومة للأفكار الریاضیة ونشرھا -
یات من رموز وألفاظ وأشكال معرفة مفردات لغة الریاض -

 .وتوظیفھا في الحوار بشكل جید
فھم الریاضیات فھماً صحیحاً وتوظیفھا في المواقف الحیاتیة  -

 .المختلفة وفي مختلف فروع العلم
 .تنمیة القدرة الریاضیة المتمثلة في حل المشكلات والاستدلال -
 .تمثیل المواقف والعلاقات الریاضیة بصورة متنوعة ومختلفة -
ستخدام لغة الریاضیات لوصف الأشكال الھندسیة والمجسمات ا -

 .والتمثیلات البیانیة والجداول
فأھمیة التواصل الریاضي تكمن في تحقیق الأھداف المنشودة من تعلیم وتعلم 
الریاضیات من خلال تمكین الطلاب من استخدام لغة الریاضیات والتعبیر 

وتمثیل المواقف وحل  ،كارعنھا وفھمھا وتوظیفھا بدقة في تبادل الأف
المشكلات وإعطاء الأفكار والمعلومات الریاضیة المجردة معانٍ محسوسة 
تظھر في المناقشة والتفكیر والتعلیل مما یساعد على توحید وتعزیز فھم 

  .    الطلاب للریاضیات
  :Mathematical Communication Skills مھارات التواصل الریاضي -٤

مھارات ) NCTM,63,2000-60(لمعلمي الریاضیات حدد المجلس القومي 
التواصل في أربع مھارات وتتفرع من كل مھارة مؤشرات تحقیق ھذه 

  :المھارة وھي
وتمثیل المواقف والعلاقات الریاضیة بصور , تنظیم التفكیر الریاضي -١

 :مختلفة بحیث
 .یتعرف على الصیاغات المتكافئة للنص الریاضي -
 .بصورة كتابیة یعبر عن الأفكار الریاضیة -
یعبر عن التعمیمات الریاضیة التي یتم اكتشافھا من خلال  -

 .الاستقراء
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 –كلمات (یترجم النصوص الریاضیة من أحد أشكال التعبیر  -
إلى شكل آخر من .....) -تمثیل بیاني -شكل ھندسي –جداول 

 .أشكالھ
 :نقل العبارات الریاضیة بشكل مترابط وواضح للآخرین بحیث -٢

 .یمات الریاضیة المستخدمةیوضح التعم -
 .یسمي المصطلحات الریاضیة المستخدمة -
 .یفسر العلاقات الریاضیة التي یتضمنھا النص الریاضي -
 .یلخص ما فھمھ للآخرین عن الأفكار والإجراءات والحلول -

تحلیل وتقویم الحلول والمناقشات الریاضیة المقدمة من قبل الآخرین  -٣
 :بحیث

 .ت أو مفاھیم ریاضیةیعطي أفكار صحیحة عن علاقا -
 .لموقف ریاضي) إجابات(یعلل اختیاره إجابة  -
 .یعلل اختیاره تعمیمات ریاضیة تناسب موقف أو فكرة ریاضیة- 

استخدام اللغة الریاضیة للوصف والتعبیر عن الأفكار الریاضیة  -٤
 :بوضوح بحیث

 .یستخدم لغتھ الخاصة لتقریب المفاھیم الریاضیة -
في ...) ,الكمبیوتر، الآلة الحاسبة(جیة یستخدم الأدوات التكنولو -

والأشكال الرسومیة والرموز الریاضیة  ،تنمیة اللغة الریاضیة
 .المتضمنة في المشكلات اللفظیة للآخرین

 .یقرأ النصوص الریاضیة المكتوبة بفھم -
ومما سبق یتضح أن مھارات التواصل الریاضي عبارة عن مجموعة 

ویمكن قیاسھا باستخدام مؤشرات تتكون من  ,السلوكیات التي یقوم بھا الطالب
یطلق علیھا مؤشرات , وخمس عشرة مھارة فرعیة, أربع مھارات رئیسة

  .تحقق الطالب لمھارات التواصل الریاضي
العلاقة بین مھارات التواصل الریاضي، وحل المشكلات في مادة  -٥

 :الریاضیات
الریاضیات القائم ؛ یرتكز تدریس )Lubienski, 1999" (لوبینیسكي"وفقاً لـ 

بشكل أساسي على دعائم تنمیة مھارات ) PCMT(على حل المشكلات 
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التواصل، وحل المشكلات، والدور البارز الذي تلعبھ في الارتقاء بالفھم، 
والحوارات الریاضیة بین الطلاب في المواقف المختلفة لحل المسائل، 

  .دریس، والتعلموالمشكلات الریاضیة المقدمة للطلاب في كافة مواقف الت
بأن أنشطة ) Trafton & Midgett, 2001" (ترافتون ومیدجیت"وأضاف 

تعلم الریاضیات القائمة على حل المشكلات عادةً ما تساھم في تنمیة قدرة 
الطلاب على التعلم الفعال لمادة الریاضیات من عدة زوایا مختلفة عبر 

  :فیما یلي -مثلاً -المساھمة
الارتباطات الریاضیة بین الریاضیات  تنمیة القدرة على بناء -

المدرسیة، والخبرات اللاصفیة التي یتفاعل معھا الطلاب خارج 
 .المدارس، والمؤسسات التعلیمیة

تنمیة القدرة على توصیل العملیات التفكیر الذاتیة للآخرین عبر  -
المشاركة في مجموعات وفرق عمل صغیرة العدد أو التعاون مع بقیة 

 .على مستوى الفصل الدراسي بأكملھ الطلاب الآخرین
تعلم كیفیة اختیار الاستراتیجیات المناسبة لحل المشكلات عبر فھمھا  -

منطقیاً، وعدم الاكتفاء بمجرد حفظ وتذكر ما یتم القیام بھ في مواقف 
 .معینة

التعلم من التفاعل، والمشاركة في أداء العدید من مشروعات التعلم  -
 .الحیاة الواقعیةالمرتبطة بمواقف، وسیاقات 

زیادة مستویات ثقة الطلاب في أنفسھم كحلالین للمشكلات، وتمكینھم  -
  .من مواجھة المخاطر الریاضیة المحتملة في المواقف المختلفة

صحة الأطروحة ) Lampert, 2004" (لامبرت"وعززت دراسة أخرى لـ 
ل المشكلات یساھم بالضرورة في الارتقاء بمستویات صق القائلة بأن حل

مھارات التواصل الریاضي داخل حجرات الفصول الدراسیة عبر تشجیع 
الطلاب على التحلي بقدر مناسب من الشجاعة، والأمانة العقلیة في التعبیر 
عن ذاتھم، والتفاعل مع الآخرین أثناء المشاركة في أداء أنشطة حل 
المشكلات على نحو ما أكد من قبل الأب الروحي لمدخل حل المشكلات 
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منذ فترة مبكرة للغایة تعود إلى  Polya" بولیا"ریاضي المجري الشھیر ال
  .عقد الخمسینیات من القرن العشرین

بأنھ یبدو ) Hirschfeld-Cotton, 2008" (كوتون -ھیرشفیلد"ویضیف 
بوضوح أن ھناك إجماع بین التربویین على أھمیة التدریس القائم على حل 

ب، وصقلھم لمھارات التواصل الریاضي المشكلات في الارتقاء بتعلم الطلا
بمعدلات أعلى مقارنةً بالتدریس استخدام الطریقة التقلیدیة في تدریس 

فمدخل حل المشكلات یتیح للطلاب قدراً أكبر من الحریة في . الریاضیات
اتخاذ القرارات المتعلقة بكیفیة حل المشكلات مع ملاحظة أن ھذا المدخل 

ستخدام مع العدید من المراحل العمریة المختلفة التدریسي یناسب بالفعل الا
  .للطلاب دون استثناء
على أن استخدام مدخل ) Albert, 2000" (ألبرت"وفي النھایة، یؤكد 

التدریس القائم على حل المشكلات یمثل ھدفاً منشوداً للاتصال الریاضي عبر 
دفعتھم  تشجیع الطلاب على كتابة الحلول، والتفسیر المنطقي للأسباب التي

إلى اختیار استراتیجیات معینة مناسبة للحل، فضلاً عن وصف عملیاتھم 
ونتیجة لذلك؛ تساعد أنشطة . وخطواتھم الذاتیة في التفكیر أثناء حل المشكلات

حل المشكلات الطلاب في تنمیة مھارات توصیل مصطلحات، واستراتیجیات 
  .الاستدلال الریاضي للآخرین

ل البحث الحالي استخدام استراتیجیة مقترحھ قائمھ من منطلق ذلك سوف یتناو
على مدخل حل المشكلات لتنمیة مھارات التواصل الریاضي المتمثلة في 
المھارات الأربع الرئیسة التي أقرھا المجلس القومي لمعلمي الریاضیات 

)60,2000,NCTM( ,وھي:  
وتمثیل المواقف والعلاقات الریاضیة , تنظیم التفكیر الریاضي -١

 .ور مختلفةبص
 .نقل العبارات الریاضیة بشكل مترابط وواضح للآخرین -٢
تحلیل وتقویم الحلول والمناقشات الریاضیة المقدمة من قبل  -٣

 .الآخرین
استخدام اللغة الریاضیة للوصف والتعبیر عن الأفكار الریاضیة  -٤

  .بوضوح



 م الجزء الأول٢٠١٥ینایر ) ١(العدد ) ١٨( المجلد    – تربویات الریاضیات مجلة 

 

  ٦١   
  

مفھومھا، (مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة  :المحور الثاني
وأنواعھا، وخصائصھا، ومزایاھا، ونماذجھا، ودور 

  ):المعلم
  :مفھوم حل المشكلات ومكوناتھا -١

نشاط عقلي یقوم بھ الفرد یستطیع من خلالھ : "تعرف المشكلة الریاضیة بأنھا
مناسبة، التوصل إلى حل للمشكلة، وذلك بتحدید المشكلة وتمثیلھا في صورة 

واسترجاع المعلومات الریاضیة التي تم اكتسابھا مسبقًا ومحاولة ربطھا 
  ).٤٧: ٢٠٠٩سامیة السید، " (بالمشكلة موضوع الدراسة المطروحة

ویتضح أن المشكلة الریاضیة، تتمثل في موقف ریاضي یواجھ المتعلم ویحتاج 
ل؛ فیقوم إلى حل، مع وجود بعض العوائق التي تمنعھ من الوصول إلى الح

الطالب بمجموعة العملیات مستخدماً خبراتھ السابقة وربطھا بالمشكلة 
  . الریاضیة المطروحة التي تمثل عائقا لھ، وصولاً  إلى الحل

من التعریفات السابقة، یتضح أنَّ المتعلم في استراتیجیة حل المشكلات یواجھ 
  :بسؤال محیر أو موقف مشكل، وذلك إذا تحققت الشروط التالیة

 ومعنى . أن یكون لدى الشخص ھدف واضح یعیھ ویرغب في تحقیقھ
ذلك أن یكون لدیھ دوافع ورغبة للإجابة عن السؤال، أو حل الموقف 

 .وإلا فلن تكون ھناك مشكلة أصلاً
  أن توجد عوائق وصعوبات في طریق تحقیق الھدف أو حل المشكلة

 .التي تواجھ الفرد
 نٍ ودون استعجالأن یفكر في الموقف أو المشكلة بتأ. 
  أن یضع مجموعة من الحلول أو الفرضیات المناسبة لحل الموقف أو

 .المشكلة
) ٩٩-٩٨م، ص ص١٩٨٦سلامة، (في مجال تعلیم الریاضیات یذكر 

مجموعة من المحددات أو الشروط التي ینبغي توافرھا المشكلة الریاضیة، 
  : ومنھا

  معلومات ریاضیة أن تكون المشكلة ذات دلالة ریاضیة، أي تتضمن
  .وتخدم ھدفًا في تدریس الریاضیات وتحقق نتیجة للمتعلم
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  أن تكون المشكلة مثیرة لاھتمام المتعلم حتى تخلق لدیھ الدافع للبحث
  .عن حلھا

  أن یكون للمشكلة أكثر من طریقة للوصول إلى الحل ومن ثم فإنھا تتیح
ً  متعددة لمستویات الطلاب المختلفة للبحث وإیجاد الحل كل  فرصا

  .حسب قدرتھ
  أن تتضمن المشكلة إمكانیة تعمیمھا لمواقف أكثر شمولیة ومن ثم یمكن

  .الوصول إلى تكوینات ریاضیة أكثر عمومیة تثري المعرفة الریاضیة
  أن یكون حل المشكلة في حدود إمكانیة المتعلم وإلا فسوف یصاب

 .المتعلم بالإحباط
  :تأھمیة حل المشكلات في تعلیم الریاضیا -٢

یُمثل تعلم حل المشكلات أبرز الأھداف والمھارات التي تسعى العملیة 
التعلیمیة إلى تمكین الطلاب منھا في مراحل التعلیم المختلفة؛ وھي من أكثر 
أنواع التعلم تعقیداً إذ یتطلب حل المشكلات من المتعلم تنظیم جمیع أنواع 

فحل المشكلة , إلى حل المشكلةالتعلم التي تعلمھا والتنسیق فیما بینھا للوصول 
یلزمھ استخدام المبادئ والقواعد التي تعلمھا المتعلم، ووضع الفرضیات 
واختبارھا ؛ وقبول الحلول والبحث عن كل ما یلزم لحلھا، ویترتب على حل 

  ).١٤١م، ص٢٠٠٧أبو زینة، و عبابنة، (المشكلات تعلم جدید 
الطلاب من خلال مدخل حل  كما تشیر الأدبیات إلى عدید من مزایا تعلیم

  : المشكلات وتدریبھم على مھاراتھا منھا أنھا

 تكسب الطلاب طریقة التفكیر العلمي السلیم. 
 تساعد الطلاب على التكیف مع المجتمع. 
 تقود الطلاب إلى ممارسة الواقعیة في التفكیر و البعد عن الذاتیة. 
 تعمل على تثبیت المعلومات التي یكتسبھا الطلاب. 
 ل الطلاب نشطین فعالین إذ أن لكل منھم دوراً محدداً یقوم بھتجع. 
  م، ٢٠٠٤ابراھیم، (تسھم في إشباع حاجات ورغبات ومیول الطلاب

 ).  ٣٣٤ -  ٣٣٣ص ص
  تنمي مھارات التفكیر العلیا خاصة مھارات حل المشكلات واتخاذ

 . القرار والتفكیر الناقد
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 ظیفھا في مواقف تزید قدرة الطلاب على تطبیق المعلومات وتو
حیاتیة جدیدة؛ مما یساعدھم في حل المشكلات التي تواجھھم في 

 .حیاتھم العملیة
 إثارة الدافعیة للتعلم لدى الطلاب والاستمتاع بالعمل. 
  لدى الطلاب وتعدیل الفھم البدیل ) المفاھیمیة(تعدیل البنیة المعرفیة

 .لدیھم) الخطأ(
  الاستطلاع، وتحمل المسؤولیة تنمیة الاتجاھات العلمیة وحب

 .والغموض
  زیادة قدرة الطلاب على الاستفادة من مصادر التعلم المتنوعة

والمتعددة، بحیث لا یعتمد فقط على الكتاب الدراسي مصدرًا وحیدًا 
  ). ٣٣٤م، ص٢٠٠٩زیتون، (للمعرفة 

ولحل المشكلات في تعلیم الریاضیات وتعلمھا دور كبیر في تنمیة وتطویر 
ت الطلاب في التفكیر العلمي، والبحث والتقصي، وبعث الحیویة قدرا

والنشاط، ومشاركة الطالب مشاركة فعلیة في عملیة التعلم، كما تسھم في تنمیة 
  .التحصیل الدراسي والتفكیر الریاضي لدى الطلاب

ومن خلال ما سبق تتضح أھمیة استخدام مدخل حل المشكلات في تعلیم 
لقدرات التحلیلیة والاستدلالیة لدى الطلاب، وتنمیة الریاضیات، في تحسین ا

مھارات التفكیر الناقد لدیھم، وتقویم مھاراتھم الریاضیة واكتساب خبرات 
ریاضیة تساعدھم في استخدام ھذه القدرة في مواقف تعلیمیة جدیدة، إضافة 
إلى إثارة الفضول الفكري، وتنمیة حب الاستطلاع والدافعیة للتعلم لدى 

، وفي بناء قدراتھم الإبداعیة، وذلك من خلال البرھان الریاضي، الطلاب
والمشكلات الریاضیة التي تتطلب البرھان؛ ولذا یتناول الباحث فیما یلي 

 .استراتیجیات ونماذج حل المشكلات
  :استراتیجیات حل المشكلات ونماذجھا -٣

بحل نظراً لأھمیة حل المشكلات في تعلیم الریاضیات، وارتباط الریاضیات 
المشكلات، ولتنوع مجالات المشكلات الریاضیة، ومستویات صعوبتھا؛ فقد 

ومن ھذه النماذج . تنوعت وتعددت أسالیب ونماذج تدریس حل المشكلات
؛ حیث )نموذج البحث عن الحل(لحل المشكلة ) Polya, 1957(مدخل بولیا 

المستخدمة  اقترح بولیا مجموعة من الأسئلة التي تتطابق مع العملیات الفعلیة
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في الحل، ویحتوي نموذجھ على مجموعة كبیرة من الاستراتیجیات والتي 
ً  لتسھیل طرق  How To Sole itضمنھا كتابھ  والتي تعد مرشداً مھما
  ).٢١٢م، ص٢٠٠٣بدوي، . (اكتشاف الحل

ویعد مدخل بولیا لتعلم حل المشكلة الأساس الذي اعتمدت علیھ الكثیر من 
تي تناولت عملیات استراتیجیات حل المشكلة، ویصف ھذا المداخل والنماذج ال

  :النموذج أربعة مراحل رئیسة لحل المشكلة ھي

 فھم المشكلة: المرحلة الأولى.  
 وضع خطة الحل: المرحلة الثانیة.  
 تنفیذ الحل: المرحلة الثالثة.  
 مراجعة الحل: المرحلة الرابعة .  

وتصاغ المشكلة الریاضیة في إطار مدخل بولیا عادة في كلمات إما شفھیة 
وإما مكتوبة، ولحل المشكلة یجب إعادة صیاغتھا إلى مشكلة مكافئة باستخدام 

إبراھیم، . (الرموز الریاضیة، وتحل المشكلة المكافئة، ثم یعبر عن الحل
  ) ٣٤٧م، ص٢٠٠٤

لحل المشكلات الریاضیة  نموذجاً) Lester, 1980(ووضع فرانك لیستر 
 ٣٢٩م، ص ص٢٠٠٤إبراھیم، : (یتكون من ست مراحل وھذه المراحل ھي

– ٣٣٠  (  

 الوعي بالمشكلة. 
 فھم المشكلة. 
 تحلیل الھدف. 
 تطویر الخطة. 
 تنفیذ الخطة. 
 تقویم إجراءات الحل. 

نموذجًا یبرز الاستراتیجیات ) ١٧١ -١٧٠: ١٩٨٧بل، . فریدریك ھـ(ووضع 
اً لحل المشكلات وبرھنة النظریات في الریاضیات، ویتضمن الأكثر تحدید

  : خمس خطوات ھي

 عرض المشكلة في صورة عامة. 
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 إعادة صیاغة المشكلة في صورة إجرائیة قابلة للحل. 
 صیاغة فروض وإجراءات بدیلة لمواجھة المشكلة. 
  اختبار الفروض وتنفیذ الإجراءات للحصول على حل أو مجموعة

 .ةمن الحلول الممكن
  تحلیل وتقویم الحلول واستراتیجیاتھا، والطرق التي قادت إلى

 .اكتشاف تلك الاستراتیجیات
؛ نموذجًا )Schoenfeld, 1996, 2007" (شونفیلد"كما وضع ووفقاً لـ 

یتألف إطار العمل المقترح لحل المشكلات من ستة مراحل متنوعة تشبھ إلى 
  :، وھي"ولیاب"حد كبیر مثیلاتھا الأخرى الواردة بنموذج 

 قراءة المشكلة. 
 تحلیل المشكلة. 
 اكتشاف المشكلة. 
 التخطیط لحل المشكلة. 
 تطبیق الخطة المرسومة لحل المشكلة. 
 التحقق من صحة الحل المقترح للمشكلة .  

وإنھا  ،من خلال الاطلاع على النماذج السابقة فقد وجدت تشابھ في المضمون
في مجملھا تراعي ضرورة فھم المشكلة والتخطیط للحل وتنفیذه ثم التحقق 

  .وھي بصورة أو بأخرى تشبھ نموذج بولیا ،منھ

  :الدراسات السابقة -ثانیاً
  :الدراسات السابقة في مجال تنمیة مھارات التواصل الریاضي: المحور الأول

تنمیتھ لدى الطلاب أُجریت نظراً لأھمیة التواصل الریاضي وسعیاً وراء 
العدید من البحوث والدراسات التي استخدمت العدید من الأنشطة 

 ،البركاتي(كدراسة , والاستراتیجیات المختلفة لتنمیة التواصل الریاضي
ھدفت إلى تعرف اثر التدریس باستخدام استراتیجیات الذكاءات ) م٢٠٠٧

التحصیل والتواصل  في L.W.Kواستراتیجیة  ،المتعددة والقبعات الست
. والترابط الریاضي لدى طالبات الصف الثالث المتوسط بمدینة مكة المكرمة

وتوصلت نتائج الدراسة إلى تفوق كل من المجموعات التجریبیة الثلاث على 
  .كذلك ومستوى التواصل الریاضي ،المجموعة الضابطة من حیث التحصیل
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ة استراتیجیة ما وراء ھدفت إلى تعرف فاعلی) م٢٠٠٨ ،عفیفي(ودراسة 
المعرفة في تحسبن قدرة طلاب الصف الأول الإعدادي على التواصل 

وتحدید العلاقة بین مستوى مھارات التواصل الریاضي ومستوى , الریاضي
وأكدت نتائج الدراسة أن استراتیجیة النمذجة أسھمت في . التحصیل لدیھم

تواصل الریاضي إیجاد علاقة ارتباطیھ موجبة بین مستوى مھارات ال
فكلما ازدادت قدرة الطلاب على التواصل , ومستوى التحصیل في الریاضیات

  .ارتفع مستواھم في التحصیل الریاضي, الریاضي
ھدفت إلى تعرف اثر استخدام استراتیجیة ) م٢٠٠٨ ،عبد الفتاح(ودراسة 

في تدریس الریاضیات على تنمیة التواصل والإبداع ) شارك -زاوج  -فكر(
اضي لدى طلاب المرحلة الابتدائیة وأثبتت نتائج الدراسة عن أفضلیة الری

في تنمیة التواصل والإبداع ) شارك - زاوج  - فكر(استخدام استراتیجیة 
  .الریاضي
ھدفت إلى تعرف فاعلیة برنامج تدریبي مقترح ) ٢٠١١، المشیخي(ودراسة 

ویة بمدینة لتنمیة مھارات التواصل الریاضي بالمرحلتین المتوسطة والثان
كان أبرزھا وجود فروق , وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج, تبوك

دالة إحصائیا بین متوسطات المعلمات في القیاسین القبلي والبعدي لمھارات 
مع عدم وجود فروق في , التواصل الریاضي ككل لصالح القیاس البعدي

  .لدراسیةالقیاس البعدي لمھارات التواصل تعزى لمتغیر المرحلة ا
دراسة ھدفت إلى تعرف فاعلیة استراتیجیة ) ٢٠١١، التخاینة(وأجرت 

تدریسیة قائمة على أبعاد التعلم في تنمیة الاتجاه ومھارات التواصل الریاضي 
لدى طلاب المرحلة الأساسیة وأثبتت نتائج الدراسة أفضلیة لاستخدام 

ھارات التواصل الاستراتیجیة القائمة على أبعاد التعلم في الاتجاه وم
  .الریاضي

    :التعلیق على دراسات المحور الأول، وأوجھ الإفادة منھا
أثبتت عدة دراسات فاعلیة بعض الأسالیب والاستراتیجیات في تنمیة التواصل 

 ،استراتیجیات الذكاءات المتعددة والقبعات الست: الریاضي لدى الطلاب مثل
واستراتیجیة ما ) شارك -زاوج -فكر(واستراتیجیة  L.W.Kواستراتیجیة 

وراء المعرفة واستخدام برنامج مقترح قائم على الأنشطة التعلیمیة 
  .واستراتیجیة تدریسیة قائمة على أبعاد التعلم
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الدراسات السابقة في مجال حل المشكلات في تعلیم : المحور الثاني
  :الریاضیات

لأھمیة استخدام مدخل حل المشكلات في تعلیم الریاضیات وتنمیة  نظراً
مھارات التفكیر الریاضي لدى الطلاب في المراحل المختلفة، فقد اھتمت 

تیسیر (بعض الدراسات السابقة باستراتیجیات حل المشكلات ومنھا دراسة 
ھدفت إلى فاعلیة طریقة التدریس المستندة إلى النموذج ) ٢٠٠٦ الخطیب،

ستقصائي وحل المشكلات في التحصیل وتنمیة مھارات البرھان الریاضي الا
: عند طلبة المرحلة الأساسیة العلیا، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منھا

بین مھارات ) ٠.٠٥(وجود فرق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة 
ة البرھان الریاضي لدى الطلاب یعزى لطریقة التدریس، وجود فرق ذو دلال

بین تحصیل الطلاب في الریاضیات ) ٠.٠٥(إحصائیة عند مستوى دلالة 
یعزى لطریقة التدریس، ولذا أوصت الدراسة باستخدام استراتیجیات تدریس 
متنوعة في تدریس الریاضیات وخصوصاً تلك القائمة على حل المشكلات 

  .والاستقصاء
استراتیجیة دراسة ھدفت إلى تعرف أثر ) ٢٠٠٦محمد الخطیب، (كما أجرى 

تدریسیة قائمة على حل المشكلات في تنمیة التفكیر الریاضي والاتجاھات 
وقد توصلت . نحو الریاضیات لدى طلاب الصف السابع الأساسي في الأردن

نتائج الدراسة إلى تفوق طلاب المجموعة التجریبیة على طلاب المجموعة 
یة القائمة على حل الضابطة والذین درسوا باستخدام الاستراتیجیة التدریس

المشكلات، وكانت اتجاھات طلاب المجموعة التجریبیة أفضل وأعلى من 
  .اتجاھات أقرانھم من المجموعة الضابطة الذین درسوا بالطریقة الاعتیادیة

فقد ھدفت إلى تعرف أثر تدریب معلمي ) ٢٠٠٦الشدوح، (وأما دراسة 
حل المشكلات في  الریاضیات على قواعد المنطق الریاضي وإستراتیجیات

تحصیل طلبة المرحلة الأساسیة العلیا وقدرتھم على حل المشكلات، وتوصلت 
نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي علامات 
طلاب المجموعتین التجریبیة والضابطة في التحصیل الكلي وفي القدرة على 

عة التجریبیة الذین تدرب حل المشكلات، وھذه الفروق لصالح طلاب المجمو
معلموھا على قواعد المنطق الریاضي واستراتیجیات حل المشكلات؛ مما 

  . یشیر إلى فاعلیة استراتیجیات حل المشكلات في تنمیة التحصیل لدى الطلاب
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إلى تعرف أثر استخدام استراتیجیة حل ) ٢٠٠٧السریحین، (وھدفت دراسة 
على تحصیل طلبة الصف السابع المشكلات في معالجة المسألة الجبریة 

وجود : الأساسي في لواء الرمثاء، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منھا
في تحصیل طلبة ) ٠.٠٥( فروق ذات دلالة إحصائیة عن مستوى دلالة 

الصف السابع الأساسي في معالجة المسألة الجبریة تعزى لطریقة التدریس 
ستراتیجیة حل المشكلات تفوقت ولصالح استراتیجیة حل المشكلات، أي أن ا

على الطریقة التقلیدیة في التدریس وخاصة في معالجة المسألة الجبریة في 
  .محتوى الصف السابع الأساسي

إلى معرفة اثر نموذج التعلم القائم على ) ٢٠٠٨ ،رزق(وھدفت دراسة 
المشكلة في برمجیة تعلیمیة في وحدة المجموعات على تنمیة التحصیل عند 

والمستویات الثلاثة مجتمعة، ) التذكر، الفھم، التطبیق(المستویات المعرفیة 
وقد أظھرت نتائج الدراسة تفوق عام لطالبات المجموعة التجریبیة على 

التذكر، الفھم، (لضابطة عند جمیع المستویات المعرفیة الثلاثة المجموعة ا
  .والمستویات الثلاثة مجتمعة) التطبیق

فاعلیة استخدام مدخل استراتیجیات ) Perveen, 2010(وأوضحت دراسة 
الرباعي المراحل ) Polya, 1945" (بولیا"حل المشكلات وفقاً لنموذج 

جاح الدراسي لطلاب الصف لخطوات حل المشكلات في رفع مستویات الن
  .العاشر بمرحلة المدارس العلیا من التعلیم

    :التعلیق على دراسات المحور الثاني، وأوجھ الإفادة منھا
بالنظر في الدراسات التي تناولت دراسات اھتمت بأثر استخدام استراتیجیات 

  :حل المشكلات، یمكن استخلاص الآتي

كفاءة استخدام استراتیجیات اتفقت نتائج دراسات ھذا المحور على  -
حل المشكلات في تنمیة قدرات التفكیر الریاضي، والتحصیل في 
الریاضیات، وكذلك تنمیة المھارات ما وراء المعرفیة والدافع 

 .والإنجاز لدى المتعلمین في المراحل الدراسیة المختلفة

أظھرت معظم نتائج دراسات ھذا المحور فاعلیة استخدام  -
المشكلات في تنمیة التفكیر الریاضي، وبناء  استراتیجیات حل

المعرفة الریاضیة، ومھارات البرھان الریاضي والقدرة على اقتراح 
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والحلول واتخاذ القرار، والاتجاھات نحو الریاضیات، من ذلك 
محمد (، و)٢٠٠٦تیسیر الخطیب، (دراسة : دراسات كل من

 ،)٢٠٠٧السریحین، (و، )٢٠٠٦الشدوح، (و ؛)٢٠٠٦الخطیب، 
 .مما یدعم القیام بالدراسة الحالیة) ٢٠٠٨ ،رزق(و

یلاحظ من دراسات ھذا المحور عدم وجود الدراسات التي تناولت  -
الاستراتیجیة القائمة على مدخل حل المشكلات في تنمیة مھارات 

 .التواصل الریاضي؛ وھذا مما یدعم القیام بالدراسة الحالیة

  :الطریقة والإجراءات
 :وعینتھامجتمع الدراسة   -١

اعتمدت الدراسة طلاب المرحلة المتوسطة لتطبیق إجراءاتھا، في الفصل 
مجموعین بشكل عشوائي . ھـ١٤٣٣/١٤٣٤الدراسي الأول من العام الدراسي 

بمدرسة أبي محجن الثقفي بمدینة الطائف، وقد اختیرت إحدى المجموعتین 
قد بلغ عدد لتمثل المجموعة تجریبیة والأخرى ضابطة بطریقة عشوائیة، و

 "التناســب والتشابھ"طالباً درسوا وحدة ) ٢٥(أفراد المجموعة التجریبیة 
باستخدام مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة، وبلغ عدد أفراد المجموعة 

  .طالباً درسوا نفس الوحدة باستخدام الطریقة الاعتیادیة) ٢٩(الضابطة 
  :أداة الدراسة -٢

ببناء اختبار في مھارات التواصل الریاضي لتحقیق ھدف الدراسة قام الباحث 
وقد اعتمد الباحث على المھارات التي حددھا المجلس القومي لمعلمي 

  :والتي تمثلت في NCTMالریاضیات 

  تنظیم التفكیر الریاضي وتمثیل المواقف والعلاقات الریاضیة
 .بصور مختلفة

  تحلیل وتقویم الحلول والمناقشات الریاضیة المقدمة من قبل
 .الآخرین

  استخدام اللغة الریاضیة للوصف والتعبیر عن الأفكار الریاضیة
 .بوضوح
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  :تیةوقد تم بناؤه وفقاً للخطوات الآ
 .تحدید أھداف الاختبار -١
تحدید المفاھیم الریاضیة والتعمیمات والمھارات الریاضیة التي  -٢

 .یتضمنھا الاختبار
 .بأربعة بدائلصیاغة فقرات الاختبار في صورة الاختیار من متعدد  -٣
فقرات لكل ) ٩(فقر بواقع ) ٢٧(تكون الاختبار بصورتھ الأولیة من  -٤

 .مھارة
عُرض الاختبار على مجموعة من المحكمین الخبراء والمختصین في  -٥

مناھج الریاضیات وأسالیب تدریسھا للتحقق من صدقھ، وكانت ھذه 
المجموعة مكونة من أساتذة جامعیین یحملون درجة الدكتوراه في 

مدى  :وذلك بھدف التأكد من. مناھج الریاضیات وأسالیب تدریسھا
وضوح فقرات ھذا الاختبار وصحتھا من الناحیة العلمیة، ومدى دقة 
الصیاغة اللفظیة لفقراتھ، ومناسبة ھذا الاختبار لطلاب المرحلة 
المتوسطة، ومناسبة الفقرات لمستویات الأھداف التي تندرج تحتھا، 

وبعد الاطلاع على ملاحظات وآراء . ا مناسبةوأي ملاحظات یرونھ
المحكمین واقتراحاتھم، تم الأخذ بھذه الآراء وتعدیل بعض الفقرات 

  .وحذف أخرى وتغییر بعض المموھات
تم تجریب الاختبار في صورتھ الأولیة على عینة من طلاب المرحلة  -٦

طالباً، من خارج عینة الدراسة وذلك ) ٢٥(المتوسطة بلغ عددھا 
تحدید زمن الاختبار، وقد وجد أن الزمن المناسب للإجابة على  بھدف

دقیقة، وحساب درجة الصعوبة ومعاملات التمییز ) ٤٥(الاختبار 
لفقرات الاختبار، وفي ضوء حساب درجة الصعوبة ومعامل التمییز 

لذلك أصبح . لكل فقرة من فقراتھ، وتم استبعاد عدد من الفقرات
ولحساب ثبات ھذا . فقرة) ٢٤(ة مكوناً من الاختبار في صورتھ النھائی

الاختبار استخدمت طریقة الفا كرونباخ، ووجد أن معامل الثبات 
، وھي قیمة مناسبة لتحقیق أھداف ھذه )٠.٨٢(لفقرات الاختبار 

 .الدراسة
كما تم التأكد من صدق الاتساق الداخلي للاختبار وذلك بحساب معامل  -٧

الكلیة وكانت معاملات الارتباط على الارتباط بین كل مھارة والدرجة 
وھى جمیعھا قیم دالة إحصائیا ) ٠.٨٢،٠.٨٦، ٠.٨٣(الترتیب بین 
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مما یعني تمتع الاختبار بدرجة مقبولة من ) ٠.٠١(عند مستوى الدلالة 
 .الاتساق الداخلي

  :إجراءات الدراسة - ٣
  :تمت ھذه الدراسة وفقاً للإجراءات الآتیة

التشابھ وفق مدخل حل المشكلات إعادة صیاغة وحدة التناسب و -١
 مفتوحة النھایة

 .إعداد أدوات الدراسة، والتأكد من الصدق والثبات لھا -٢
 .تقسیم عینة الدراسة إلى مجموعتین تجریبیة وضابطة -٣
 .تطبیق مھارات التواصل الریاضي قبلیاً على أفراد عینة الدراسة -٤
المعلمین بالمدرسة إجراء المعالجة التجریبیة وذلك من خلال قیام أحد  -٥

بالتدریس للمجموعة التجریبیة بعد تدریبھ من قبل الباحث على 
استخدام مدخل حل المشكلات المفتوحة، في حین درست المجموعة 
الضابطة نفس الموضوعات بالطریقة المعتادة مع معلم آخر بنفس 

 .المدرسة لھ نفس فترة الخبرة
 تطبیق مھارات التواصل الریاضي بعدیا على أفراد عینة الدراسة  -٦
  .جمعت النتائج، ثم تم إجراء التحلیل الإحصائي -٧

  :الدراسة تصمیم - ٤
تُعد ھذه الدراسة من الدراسات شبھ التجریبیة، حیث اختیرت احدى   

تلقت المجموعة الضابطة . المجموعتین عشوائیا لتمثل المجموعة التجریبیة
ة التعلیمیة بالطریقة الاعتیادیة، أما المجموعة التجریبیة فقد تلقت نفس الماد

  . المادة التعلیمیة باستخدام مدخل حل المشكلات الریاضیة مفتوحة النھایة

  :الدراسة متغیرات - ٥
مدخل حل المشكلات : ھو طریقة التدریس ولھ مستویان ھما: المتغیر المستقل

: المتغیر التابعالاعتیادیة في التدریس، و  والطریقةالریاضیة مفتوحة النھایة، 
  .مھارات التواصل الریاضي
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  :ضبط متغیرات الدراسة - ٦
تم ضبط متغیرات الدراسة من خلال تكافؤ مجموعتي الدراسة في مھارات 

 - اختبار مھارات التواصل الریاضي قبلیاً  تطبیقالتواصل الریاضي، حیث تم 
المجموعة التجریبیة (على مجموعتي الدراسة  - بعد التأكد من صدقھ وثباتھ 

، وذلك للتأكد من تكافؤ المجموعتین، و ذلك بحساب )والمجموعة الضابطة 
بین متوسطي درجات التطبیق القبلي لمجموعتي الدراسة لاختبار ) ت(قیمة 

والجدول التالي . لریاضي بمھاراتھ الفرعیة ودرجتھ الكلیةمھارات التواصل ا
   .یوضح ذلك

ودلالتھا للفروق بین المجموعتین التجریبیة والضابطة في القیاس ) ت(قیم )  ١( جدول 
 القبلي لمھارات التواصل الریاضي

  مستوى الدلالة  قیمة ت  الانحراف المعیاري  المتوسط  العدد  المجموعة  المھارة
المواقف تمثیل 

  الریاضیة
  غیر دالة  ٠.٠٨  ٠.٩٣  ٢.١٢  ٢٥  تجریبیة
  ٠.٧٩  ٢.١٤  ٢٩  ضابطة

تقویم الحلول 
  الریاضیة

  غیر دالة  ١.٣٨  ١.١٩  ١.٨٠  ٢٥  تجریبیة
  ٠.٩٨  ٢.٢١  ٢٩  ضابطة

وصف الأفكار 
  الریاضیة

  غیر دالة  ١.٤١  ٠.٨٥  ١.١٦  ٢٥  تجریبیة
  ٠.٨٣  ١.٤٨  ٢٩  ضابطة

  غیر دالة  ١.٤٠  ٢.٣١  ٥.٠٨  ٢٥  تجریبیة  الدرجة الكلیة
 ١.٦١  ٥.٨٣  ٢٩  ضابطة

للفروق بین المجموعتین التجریبیة ) ت(یتضح من الجدول السابق أن قیمة 
والضابطة غیر دالة في جمیع المھارات وفي الدرجة الكلیة مما یعني عدم 
وجود فروق بین المجموعتین في التطبیق القبلي لاختبار مھارات التواصل 

  . الریاضي بأبعاده ودرجتھ الكلیة
  :الأسالیب الإحصائیة -٧

لمعالجة البیانات )  Spss( الباحث حزمة البرامج الإحصائیة  استخدم
  : مستخدمة الأسالیب التالیة

 للفرق بین متوسطي مجموعتین مستقلتین) ت(اختبار  -١
 للفرق بین متوسطي مجموعتین مرتبطتین) ت(اختبار  -٢
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  :نتائج الدراسة
  :اختبار الفرض الأول

ً عند مستوى دلالة  لا یوجد فرق دال إحصائیا: "نص الفرض الأول على
بین متوسطي درجات طلاب المجموعتین التجریبیة والضابطة في )  ٠.٠٥(

، ولاختبار ھذا الفرض "التطبیق البعدي لاختبار مھارات التواصل الریاضي
لمقارنة متوسطي مجموعتین مستقلتین لتعرف دلالة ) ت(استخدم اختبار 

التطبیق البعدي لاختبار الفروق بین المجموعتین التجریبیة والضابطة في 
  :مھارات التواصل الریاضي، وجاءت النتائج كما بالجدول التالي

  ودلالتھا للفروق بین المجموعتین التجریبیة والضابطة ) ت(قیمة ): ٢(جدول 
  في القیاس البعدي

الانحراف   المتوسط  العدد  المجموعة  المھارة
مستوى   )ت(قیمة   المعیاري

  الدلالة
تمثیل المواقف 

  الریاضیة
  ٠.٧٤  ٢.٨٦  ٢٩  ضابطة  ٠.٠٥  ٢.٧٧  ١.٧٢  ٣.٨٤  ٢٥  تجریبیة

تقویم الحلول 
  الریاضیة

  ٠.٩٥  ٢.٤١  ٢٩  ضابطة  ٠.٠٥  ٢.٦٤  ٢.٥٥  ٣.٧٦  ٢٥  تجریبیة
وصف الأفكار 

  الریاضیة
  ٠.٧٦  ٢.١٧  ٢٩  ضابطة  ٠.٠٥  ٢.٣٤  ٢.٠٣١  ٣.١٢  ٢٥  تجریبیة

 ١.١٥  ٧.٤٥  ٢٩  ضابطة  ٠.٠٥  ٣.٢٠  ٥.٣٧  ١٠.٧٢  ٢٥  تجریبیة  الدرجة الكلیة

للفروق بین المجموعتین التجریبیة ) ت(یتضح من الجدول السابق أن قیمة 
ولتعرف اتجاه الفروق یلاحظ أن متوسط ) ٠.٠٥(والضابطة دالة عند مستوى 

المجموعة التجریبیة أعلى من متوسط المجموعة الضابطة في جمیع 
  .أن الفروق لصالح المجموعة التجریبیةالمھارات والدرجة الكلیة مما یدل 

وبناء على ھذه النتیجة یتم رفض الفرض الصفري وقبول الفرض البدیل الذي 
بین متوسطي ) ٠.٠٥(ینص على یوجد فرق دال إحصائیا عند مستوى دلالة 

درجات طالبات المجموعتین التجریبیة والضابطة في التطبیق البعدي لاختبار 
  .ي لصالح المجموعة التجریبیةمھارات التواصل الریاض

ویمكن تفسیر ھذه النتیجة في ضوء المتغیر المستقل المستخدم في ھذا البحث، 
فالأسئلة والمشكلات مفتوحة النھایة تعود الطلاب على الطریقة العلمیة في 
التفكیر، وتجعلھم یعتادون تبریر وتوضیح كل خطوة یقومون بھا، وكذلك 
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لم و وتتیح لھم الفرص لكي یكونوا أكثر إیجابیة، تشرك الطلاب في عملیة التع
وتعود الطلاب على الواقعیة في التفكیر والبعد عن الذاتیة كما تعلمھم احترام 
آراء الآخرین والاستماع إلى وجھات النظر الأخرى أثناء العمل الجماعي، 
كما أنھ من خلال مواقف حل المشكلات مفتوحة النھایة تصبح بیئة التعلم 

دة، ومتجاوبة وحرة مما یجلب الكثیر من المناقشات والتبریرات مساع
المنطقیة، كما تتیح فرص للطلاب للتعبیر عن أفكارھم الریاضیة بلغتھم 
الخاصة، والتواصل مع أقرانھم بالحلول والأفكار، كما یتمكنون من تحلیل 

  .الحلول والأفكار الریاضیة وتقیمھا بموضوعیة
یدیة التي تركز على تلقین المعلومات للتلامیذ دون وذلك بعكس الطریقة التقل

مراعاة لتوفیر فرص للطلاب بالتعبیر عن أفكارھم الریاضیة بلغتھم الخاصة، 
والتواصل مع أقرانھم بالحلول والأفكار، كما لا یتمكنون من تحلیل الحلول 

  .والأفكار وتقیمھا بموضوعیة
محمد (، و)٢٠٠٦خطیب، تیسیر ال(وتتفق ھذه النتیجة مع دراسات دراسة 

 ،رزق(و ،)٢٠٠٧السریحین، (و ،)٢٠٠٦الشدوح، (و ؛)٢٠٠٦الخطیب، 
٢٠٠٨(  

  :اختبار الفرض الثاني
ً عند مستوى دلالة :"نص الفرض الثاني على  لا یوجد فرق دال إحصائیا
بین متوسطي درجات طلاب المجموعة التجریبیة في التطبیقین ) ٠.٠٥(

، لاختبار ھذا الفرض "القبلي والبعدي لاختبار مھارات التواصل الریاضي
لمقارنة متوسطي مجموعتین مرتبطتین وجاءت ) ت(استخدم الباحث اختبار 

  :نتائج كما بالجدول التاليال
  ودلالتھا للفروق بین القیاسین القبلي والبعدي للمجموعة التجریبیة) ت(قیمة  ):٣(جدول 

الانحراف   المتوسط  القیاس  المھارة
مستوى   )ت(قیمة   المعیاري

  الدلالة
تمثیل المواقف 

  الریاضیة
  ١.٧٢  ٣.٨٤  بعدي  ٠.٠٥  ٦.٢٨  ٠.٩٣  ٢.١٢  قبلي

تقویم الحلول 
  الریاضیة

  ٢.٥٥  ٣.٧٦  بعدي  ٠.٠٥  ٥.٩٦  ١.١٩  ١.٨٠  قبلي
وصف الأفكار 

  الریاضیة
  ٢.٠٢  ٣.١٢  بعدي  ٠.٠٥  ٥.٧٠  ٠.٨٥  ١.١٦  قبلي

  ٥.٣٧  ١٠.٧٢  بعدي  ٠.٠٥  ٧.٣٩  ٢.٣١  ٥.٠٨  قبلي  الدرجة الكلیة
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للفروق بین القیاسین القبلي والبعدي ) ت(یتضح من الجدول السابق أن قیمة 
ولتعرف اتجاه الفروق یلاحظ ) ٠.٠٥(للمجموعة التجریبیة دالة عند مستوى 

أن متوسط درجات القیاس البعدي أعلى من متوسط درجات القیاس القبلي في 
  .جمیع المھارات والدرجة الكلیة مما یدل أن الفروق لصالح القیاس البعدي

البدیل الذي وبناء على ھذه النتیجة یتم رفض الفرض الصفري وقبول الفرض 
بین متوسطي ) ٠.٠٥(ینص على یوجد فرق دال إحصائیاً عند مستوى دلالة 

درجات طلاب المجموعة التجریبیة في التطبیقین القبلي والبعدي لاختبار 
  .مھارات التواصل الریاضي لصالح القیاس البعدي

المتغیر المستقل المستخدم في ھذا . ویمكن تفسیر ھذه النتیجة في ضوء
فالمدخل مفتوح النھایة یعد من الطرق التي تعتمد على ایجابیة المتعلم،  البحث،

مما تتیحھ من فص للطلاب للبحث عن حلول متنوعة للمشكلة الواحدة وتحلیل 
ھذه الحلول وتقویمھا، كما یوفر للطلاب فرص للتواصل بالحلول والأفكار، 

  .لیمةمما یمكنھم من التعبیر عن افكارھم وحلولھم بلغة ریاضیة س
فضلاً على أن الأسئلة والمشكلات مفتوحة النھایة بما تتیحھ للطلاب من 
الخروج عن نمطیة التفكیر في الریاضیات والتوصل إلى حلول متعددة 
صحیحة أو التوصل إلى الحل بأكثر من طریقة تنمي الاستدلال في 
الریاضیات، كما أن المشكلات الریاضیة غیر النمطیة التي یتعرض لھا 

طلاب تعطیھم فرصة لممارسة مواقف ریاضیة تشجع، مما ینمي مھارات ال
  .التواصل الریاضیاي لدى ھؤلاء الطلاب

كما أن تدریب المتعلمین على ممارسة النشاطات والعمل في مجموعات 
صغیرة متعاونة أثناء العمل الجماعي یزید من الثقة بالنفس ویشعر التلامیذ 

ً  على زیادة تفكیرھم بقیمتھم فیكون عملھم دائما  نش ً  ممیزاً مبنیا یطا
  .الاستدلالي

الشدوح، (و ،)٢٠٠٦محمد الخطیب، (، و)٢٠٠٦تیسیر الخطیب، (دراسة 
  )٢٠٠٨ ،رزق(و ،)٢٠٠٧السریحین، (و، )٢٠٠٦

ة مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة قام الباحث بحساب كل یولتعرف فاعل
ایتا كما ھو موضح في الجدول  لكوھن بالإضافة الى مربع dمن حجم التأثیر 

  :التالي
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   لمدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة ومستوى حجم التأثیر) إیتا(قیمة ): ٤(جدول 
  في تنمیة مھارات التواصل الریاضي

  حجم التأثیر dقیم   قیم مربع إیتا  المھارة  المتغیر التابع

تمثیل المواقف   التواصل الریاضي
  الریاضیة

  كبیر  ٢.٥٣  ٠.٦٢

تقویم الحلول 
  الریاضیة

  كبیر  ٢.٤٦  ٠.٦٠

وصف الأفكار 
  الریاضیة

  كبیر  ٢.٣٤  ٠.٥٨

  كبیر  ٢.٩٦  ٠.٦٩  الدرجة الكلیة

مما  ٠.٦٩ -٠.٥٨تراوحت بین) مربع إیتا ( یتضح من الجدول السابق أن قیم 
من التباین الحادث في القیاس البعدي للمجموعة %  ٦٩ - ٥٨یعني أن من 

مدخل حل المشكلات مفتوحة التجریبیة یعود إلى تأثیر المتغیر المستقل وھو 
حجم تأثیر مما یدل على  ٢.٦٩& ٢.٣٤بین  (d)، كما تراوحت قیم النھایة

مھارات التواصل في تنمیة  لمدخل حل المشكلات المفتوحة النھایة كبیر
  .الریاضي

في ضوء ما توصلت إلیھ الدراسة من نتائج یوصي الباحث بما  :التوصیات
  :یلي

تضمین منھج الریاضیات في المرحلة المتوسطة المزید من  -١
وتتطلب المشكلات مفتوحة النھایة، التي تتحدى تفكیر الطلاب 

ً  ربط تلك المشكلات  استخدام العملیات العقلیة العلیا، ویجب أیضا
 .بحیاة المتعلمین حتى یكتسب المحتوى وظیفتھ

تطویر برامج إعداد المعلم بكلیات التربیة لمعلمي الریاضیات  -٢
بحیث تشتمل على مداخل واستراتیجیات حل المشكلات مفتوحة 

 .النھایة
و الموجھین لاستخدام وتطبیق  عمل دورات تدریبیة للمعلمین -٣

استراتیجیة حل المشكلات مفتوحة النھایة في تخطیط وتنفیذ دروس 
الریاضیات لتشجیع الطلاب على التفكیر وزیادة القدرة على حل 

 .المشكلات
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الاھتمام بتنمیة مھارات التواصل الریاضي للمعلمین من خلال  -٤
 .مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة

علم الریاضیات یشتمل على العدید من المشكلات إعداد دلیل لم -٥
مفتوحة النھایة وكیفیة تدریب الطلاب على التمكن من تقدیم أكبر 

 .عدد ممكن من الحلول من خلال العمل الجماعي والعمل الفردي

 :في ضوء نتائج ھذه الدراسة یمكن اقتراح التالي :المقترحات
مشكلات مفتوحة إجراء مزید الدراسات حل استخدام مدخل حل ال -١

 النھایة في تنمیة الإبداع الریاضي
دراسة أثر استخدام برنامج مقترح لتدریب الطلاب المعلمین في  -٢

كلیات التربیة على مدخل حل المشكلات مفتوحة النھایة في تنمیة 
 .الاستدلال الریاضي والقدرة على حل المشكلات الریاضیة

ل المشكلات إجراء بحوث أخرى لمعرفة أثر استخدام مدخل ح -٣
القوة ( مفتوحة النھایة في تنمیة جوانب أخرى من الریاضیات مثل 

التفكیر الناقد  –التفكیر الریاضي  –الترابطات الریاضیة  –الریاضیة 
مھارات ما  –مھارات حل المشكلات الریاضیة  –الحس الریاضي  –

 .في مراحل دراسیة مختلفة) وراء المعرفة 
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:المراجع  
:المراجع العربیة: أولاً   

مكتبة الأنجلو : القاھرة. إستراتیجیات التعلیم وأسالیب التعلم). ٢٠٠٤. (مجدي, إبراھیم
 .المصریة

مناھج تدریس الریاضیات للصفوف "). م٢٠٠٧(عبداالله , فرید ؛ والعبابنة, أبو زینة
  .دار المسیرة: عمان. "الأولى

دار الفكر : القاھرة. م الریاضیاتاستراتیجیات في تعلیم وتقوی). ٢٠٠٣. (رضا, بدوي
 .العربي

اثر التدریس باستخدام استراتیجیات الذكاءات المتعددة ). "م٢٠٠٧. (نیفین, البركاتي
في التحصیل الدراسي ومھارتي التواصل  L.W.Kوالقبعات الست و 

رسالة دكتوراه ". والترابط الریاضي لدى طلاب الصف الثالث متوسط
 .مكة المكرمة: جامعة أم القرى, بیةكلیة التر. غیر منشورة

فاعلیة استخدام استراتیجیة تدریسیة قائمة على لعض أبعاد ). "٢٠١١.(بھجت, التخاینة
التعلم في تنمیة الاتجاه ومھارات التواصل الریاضي لدى طلاب 

. مجلة الجامعة الإسلامیة". المرحلة الأساسیة في مدارس تربیة عمان
 .٤٢٦-٣٩٩. ص ص. ١٩المجلد . الدراسات الإنسانیة

فعالیة استراتیجیات ما وراء المعرفة مع القصة في تنمیة ). "م٢٠٠٧. (محمد, حمادة
مھارات الفھم القرائي والتحصیل والمیول القرائیة في الریاضیات 

الجمعیة , مجلة تربویات الریاضیات". لطلاب الصف الثالث الابتدائي
 .٦٩-١٣ص ص . مایو. ١٠د المجل, المصریة لتربویات الریاضیات

 .دار الكتاب الجامعي: العین. طرائق التدریس واستراتیجیاتھ). ٢٠٠١. (محمد, الحیلة

فاعلیة طریقة التدریس المستندة إلى النموذج الاستقصائي ). "٢٠٠٦. (تیسیر, الخطیب
وحل المشكلات في التحصیل وتنمیة مھارات البرھان الریاضي عند 

كلیة . رسالة دكتوراه غیر منشورة". ة العلیاطلبة المرحلة الأساسی
 . جامعة عمان العربیة للدراسات العلیا, الدراسات التربویة العلیا

أثر استراتیجیة تدریسیة قائمة على حل المشكلات في تنمیة )."٢٠٠٦. (محمد, الخطیب
التفكیر الریاضي والاتجاھات نحو الریاضیات لدى طلاب الصف 

كلیة . رسالة دكتوراه غیر منشورة". ردنالسابع الأساسي في الأ
 . الجامعة الأردنیة, الدراسات العلیا
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اثر توظیف التعلم البنائي في برمجیة بمادة الریاضیات على ). "٢٠٠٨. (رزق، حنان
رسالة ". تحصیل طالبات الصف الأول المتوسط بمدینة مكة المكرمة

 .مكة المكرمة: كلیة التربیة، جامعة أم القرى. ماجستیر غیر منشورة

ط . استراتیجیات التدریس رؤیة معاصرة لطرق التعلیم والتعلم). ٢٠٠٩. (حسن, زیتون
 .عالم الكتاب: ، القاھرة٢

, "المنھج التقویم" ٢٠٠٠مبادئ ومستویات الریاضیات المدرسیة ). م٢٠٠١. (على, سرور
 -معاییر ومستویات :الریاضیات المدرسیة -المؤتمر العلمي السنوي

ص , جمعیة تربویات الریاضیات: القاھرة, فبرایر ٢٢-٢١نعقد من الم
 .٢٧٠- ٢٣٨. ص

أثر استخدام استراتیجیة حل المشكلات في معالجة المسألة )."٢٠٠٧. (سفیان, السریحین
". الجبریة على تحصیل طلبة الصف السابع الأساسي في لواء الرمثاء

 .ل البیتكلیة التربیة، جامعة آ. رسالة ماجستیر غیر منشورة

مكتبة الطالب . مكة المكرمة. بحوث في تعلم وتعلیم الریاضــیات). ١٩٨٦. (حسن, سلامة
 .الجامعي

 .دار القلم: دبي. معلم الریاضیات الفَعّال). ٢٠٠٤. (عثمان, السواعي

وحدة مطورة قائمة على استخدام إستراتیجیة حل المشكلات ). "٢٠٠٩. (سامیة, السید
دریس الریاضـیات لتنمیة التحصیل و الإبداع مفتوحة النھایة في ت

رسالة ماجستیر غیر ". الریاضــي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم الأسـاسي
 .جامعة الزقازیق, كلیة التربیة. منشورة

أثر تدریب معلمي الریاضیات على قواعد المنطق الریاضي )."٢٠٠٦. (ولید, الشدوح
لمرحلة الأساسیة العلیا وإستراتیجیات حل المشكلات في تحصیل طلبة ا

كلیة . رسالة دكتوراة غیر منشورة". وقدرتھم على حل المشكلات
: الدراسات التربویة العلیا، جامعة عمان العربیة للدراسات العلیا

 .الأردن

دار : القاھرة. طرق تدریس الریاضیات نظریات وتطبیقات). ٢٠٠١. (اسماعیل, الصادق
 .الفكر العربي

فاعلیة المدخل التكاملي القائم على حل )." ٢٠٠٦( إبراھیم , محمد ؛ محمد, صالح
المشكلات في تنمیة التحصیل بمادتي العلوم والریاضیات والدافع 

". للإنجاز لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة متبایني المستویات التحصیلیة
جامعة قناة . كلیة التربیة ببور سعید. مجلة كلیة التربیة ببور سعید

 .٢٠٢- ١٦٣. ص ص. دیسمبر).  ١(العدد . السویس
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برنامج مقترح قائم على التواصل الریاضي لتطویر تعلیم ). "٢٠١١. (محمد, عبدالحافظ
كلیة .رسالة دكتوراه".الریاضیات بمدارس اللغات بالمرحلة الابتدائیة

 .جامعة المنوفیة, التربیة

في تدریس ) شارك-زواج-رفك(اثر استخدام استراتیجیة ). "م٢٠٠٨. (ابتسام, عبدالفتاح
الریاضیات على تنمیة التواصل والإبداع الریاضي لدى طلاب المرحلة 

 .مصر: جامعة المنوفیة. رسالة ماجستیر غیر منشورة, "الابتدائیة

فاعلیة استخدام استراتیجیة ما وراء المعرفة في تنمیة التحصیل ). "٢٠٠٨. (احمد, عفیفي
دراسات في ". ف الأول الإعداديوالتواصل الریاضي لدى تلامیذ الص

 .١٤١العدد . المناھج وطرق التدریس

الفروق الفردیة بین التلامیذ العادیین وذوي ). ١٩٩٥(أحمد؛ وعبد االله مسعد، , عواد
مستقبل التربیة . صعوبات التعلیم في حل المشكلات الریاضیة اللفظیة

 .٢العدد . العربیة

ترجمة محمد أمین و ممدوح ( لریاضیاتطرق تدریس ا). ١٩٨٧. (بل,فریدریك ھـ 
 .الدار العربیة للنشر والتوزیع: القاھرة). محمد

فاعلیة استخدام استراتیجیة حل المشكلات في التحصیل ). "٢٠٠٧. (تیسیر, القیسي
مجلة ". والتفكیر الریاضي لدى طلبة المرحلة الأساسیة في الأردن

ص . ینایر).  ١٢( العدد . جامعة قطر. كلیة التربیة. العلوم التربویة
 .٤٠٩ – ٣٠١. ص

فاعلیة استخدام مداخل البرھنة غیر المباشرة في تنمیة ). "م٢٠٠٦. (علاء الدین, متولي
مھارات البرھان الریاضي واختزال قلق الریاضیات وتحسین مھارات 

مجلة تربویات ". التواصل الریاضي لدى للطلاب معلمي الریاضیات
ص . ٩مجلد . صریة لتربویات الریاضیاتالجمعیة الم - الریاضیات

 . ٢٤٩- ١٧٠. ص

فعالیة برنامج مقترح في الریاضیات قائم ). " م٢٠٠٦. (السید, محمود ؛ والوكیل, مراد
على الأنشطة التعلیمیة في تنمیة مھارات التواصل الریاضي والتفكیر 

 – مجلة تربویات الریاضیات". الریاضي لدى طلاب المرحلة الابتدائیة
, المجلد التاسع, جامعة بنھا. معیة المصریة لتربویات الریاضیاتالج

 . ١٦٨-١٣١ص ص , نوفمبر

فاعلیة برنامج تدریبي مقترح لتنمیة مھارات التواصل )." م٢٠١١. (نوال, المشیخي
رسالة ". الریاضي بالمرحلتین المتوسطة والثانویة بمدینة تبوك

 . القرى جامعة أم, كلیة التربیة. ماجستیر غیر منشورة
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الشروق : عمان. ١ط. طرق تدریس العلوم المبادئ والأھداف ).٢٠٠١. (سعد, المقرم
 .للنشر والتوزیع

فاعلیة استخدام دورة التعلم في تنمیة التفكیر الھندسي ). "م٢٠٠٥. (مروة, منصور
. رسالة ماجستیر". والتواصل الریاضي لدى طلاب المرحلة الابتدائیة

  .جامعة الأزھر, یخكلیة التربیة بكفر الش

  :المراجع الأجنبیة: ثانیاً 
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