
 

345 

 0202 ينايرـ  والثلاثون الثانيـ العدد  السابعالمجمد 

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

 

)صمى لمرسول  ساةةلقضية الإالشباب الجامعي تعرض 
الشبكات الاجتماعية وعلاقتو عبر  الله عميو وسمم(

 المجتمعي في مصر سِمْمالب
 إعـــــــــــــــــــــداد

 يمان عاشور سيد حسينإد. 
 التربوي  علامقسم الإ -مدرس الإذاعة والتميفزيون

 جامعة المنيا -كمية التربية النوعية
 

 البحوث في مجالات التربية النوعيةمجمة 
 

 DOI: 10.21608/jedu.2020.54814.1166 معرف البحث الرقمي
 

  0202 ينايرـ  20العدد  السابعالمجمد 
 

 الترقيم الدولي
P-ISSN: 1687-3424    E- ISSN: 2735-3346 

 

 /https://jedu.journals.ekb.eg   موقع المجمة عبر بنك المعرفة المصري

  http://jrfse.minia.edu.eg/Hom      المجمةقع مو 

 العربية مصرجميورية  ـ جامعة المنيا ـكمية التربية النوعية العنوان: 

 
 



 

346 

 0202 ينايرـ  والثلاثون الثانيـ العدد  السابعالمجمد 

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

347 

 0202 ينايرـ  والثلاثون الثانيـ العدد  السابعالمجمد 

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

تعرض الشباب الجامعي لقضية الإساةة لمرسول )صمى الله عميو وسمم( عبر 
 الشبكات الاجتماعية وعلاقتو بالسِمْم المجتمعي في مصر

 يمان عاشور سيد حسينإ د.
الشباب الكشف عن العلاقة بين درجة تعرض إلى  ىدفت الدراسة الحالية مخص الدراسة:م  

عبر الشبكات  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإلقضية  الجامعي )عينة الدراسة(
المجتمعي في مصر، كما رصدت الدراسة أىم دوافع العينة  سِمْمالالاجتماعية وعلاقتو ب

لممشاركة في حممة مقاطعة المنتجات الفرنسية، وتأثير ذلك عمى أنماط التفاعل عمى الشبكات 
الاجتماعية  مسؤوليةفي رفع ال أسيمتالاجتماعية، كما كشفت الدراسة عن أىم الشبكات التي 

عينة لممشاركة في ىاشتاج إلا رسول الله، واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي وذلك عن لدى ال
 تبجامعتي المنيا والأزىر، وتضمنمفردة  565 ، وطبقت عمى عينة قوامياستبانةالإطريق 

إلى  فقرة، وتوصمت الدراسة 03ن من المجتمعي تكوّ  سِمْمالالأداة مقياس لقياس محاور 
 مجموعة من النتائج من أىميا: 

رسول الله إلى  ساةةقضية الإل الشباب الجامعي )عينة الدراسة(أن معدل متابعة  -
( أحيانًاثم ) %،6776( في الترتيب الأول بنسبة دائمًاجاة ) صمى الله عميو وسمم()

 7ةبأي نسبة%، فيما لم تحظ )لا( 0.76في الترتيب الثاني بنسبة 
رسول الله إلى  ساةةلقضية الإ الشباب الجامعي )عينة الدراسة(تابعة م أسبابأن  -

لحصول عمى اي تمثمت في )عبر مواقع التواصل الاجتماع )صمى الله عميو وسمم(
%، ثم )لمعرفة 6575( في الترتيب الأول بنسبة ساةةتفاصيل دقيقة عن قضية الإ

%، 6370( في الترتيب الثاني بنسبة زمةفي مواجية ىذه الأ فراددور المجتمع والأ
لتعرف عمى أىم القرارات التي تتخذىا الدول لمتصدي ليذه ا) خيروفي الترتيب الأ
 %5787القضية( بنسبة 

حول دور شبكات التواصل الاجتماعي في  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(أن رؤية  -
% في الترتيب الأول، ثم 9378مقاطعة المنتجات الفرنسية تمثمت في )نعم( بنسبة 

 %97.7)لا( في الترتيب الثاني بنسبة 
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University youth have been exposed to the issue of insulting 

the Messenger, may God bless him and grant him peace, 

through social networks and his relationship with community 

peace in Egypt 

Abstract:  
   The aimed to reveal the relationship between the degree of e pr 

study esent xposure of university youth to the issue of abuse of the 

Messenger, may God’s prayers and peace be upon him through 

social networks, and his relationship with community peace in 

Egypt. The study also monitored the most important motives of 

the sample to participate in the campaign to boycott French 

products, and the effect of this on patterns of interaction on Social 

networks, as the study revealed the most important networks that 

contributed to raising the social responsibility of the sample to 

participate in the hashtag except for the Messenger of God. 

Paragraph, and the study reached a set of results, the most 

important of which are: 

- That the study sample's rate of follow-up on the issue of 

insulting the Messenger of God, may God’s prayers and peace be 

upon him, percentages were (always) in the first place at a rate of 

67.4%, then (sometimes) in the second order by 32.6%, while (no) 

received any percentages. 

- The reasons for the sample's follow-up to the issue of insulting 

the Messenger of God, may God’s prayers and peace be upon him, 

through social media were represented in (to obtain accurate 

details about the abuse issue) in the first order by 45.5%, then (to 

know the role of society and individuals in facing this crisis) in the 

second order By 40.3%, and in the last ranking (to identify the 

most important decisions taken by countries to address this issue) 

by 5.8%. 

- The vision of the research sample on the role of social networks 

in boycotting French products was (yes) by 90.8% in the first 

order, then (no) in the second place with a rate of 9.2%. 
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 مقدمة الدراسة: 
إذا تتيح  ،زماتا وقت الأاستخدامً تعد منصات التواصل الاجتماعي الأكثر 

عما بداخمو من مشاعر، ومن ثم فيي  فيس بوكعن رأيو والتن كاممة لمتعبير حُريةلمفرد 
 فرادفقد تتسبب بعض الكممات أو العبارات التي يصرح بيا بعض الأ ،سلاح ذو حدين

 ومما قد ينشب عن ؛الآخرينلمشاعر  إثارةتواصل الاجتماعي المستخدمين لشبكات ال
أو القضايا ذات  زماتوىذا عادة يحدث وقت الأ ،العديد من مظاىر الحراك الاجتماعي

 7ةدينيلثوابت االمساس بالعقيدة وال
 زماتا وقت الأا كبيرً الاجتماعي دورً  مواقع وشبكات التواصل أدتوقد 

يعتمدون عمى ىذه المنصات لمحصول  فراددراسات أن الأوأكدت العديد من ال ،والثورات
نوع وطبيعة ىذه القضية، ا كان عمى المعمومات الخاصة بموضوع معين أو قضية أيً 

وفتنة لذا قد ينشب عن ذلك العديد من السموكيات والمشاعر التي قد ينتج عنيا ثورات 
 وأمن البلاد7  استقرارتيدد طائفية 

ات الاجتماعية بما تتيحو وتتمتمكو من خصائص تتسم الشبك" القول بإنفيمكن 
فيما ىو متعمق  الاتجاىاتقدرة عمى تشكيل الليا فإن بالحالية والشعبية والجماىيرية 

بذلك يمكنيا و ا القدرة عمى تنظيم بعض السموكيات والأفعال، وأيضً  ،بالعاطفة والوجدان
إذا ارتبطت القضية  ع خاصةً التأثير عمى حالة الوفاق والوئام الموجودة في المجتم

، فقد سادت حالة من الغضب )صمى الله عميو وسمم(لخير البرية سيدنا محمد  ساةةالإ
وفي  ،مما تسبب عميو العديد من القرارات الشعبية والحكومية ؛بجميع الدول الإسلامية

ور الشعوب ليا د اأن الحراك الشعبي والقرارات التي تتخذى اعتبارحقيقة الأمر يمكن 
 الاجتماعية والمنصاتفالشبكات  كبير في إصدار القرارات الرسمية الخاصة بالدول،

ومن ثم ليا دور كبير في  ،دور مؤثر في الاستجابات الرسمية لمطالب الشعب ليا
 تعبئة الرأي العام تجاه موضوع معين7

المجتمع المصري من المجتمعات التي تتمتع  يعدذلك إلى  ضافةبالإ
بالعلاقات المتماسكة إذ تمتاز مصر  ،الاجتماعيةالأديان والعلاقات بخصوصية في 

إذ تعد العلاقة بينيم علاقة أخوة وشركاة  ،(ومسيحيين مسممين)بين قطبي المجتمع 
ي قتصادتربطيم علاقات اجتماعية قوية تعد أساس النجاح الاجتماعي والا ،وطن واحد
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، "وتجعميم عمى رأي واحدع بينيم تجم زماتالأ" القول بإنوالسياسي، وبذلك يمكن 
لَتَجِدَنَّ أَشَدَّ النَّاسِ عَدَاوَةً لِّمَّذِينَ آمَن وا الله سبحانو وتعالي في محكم تنزيمو"  يقولحيث 

وَدَّةً  أَقْرَبَي م وَلَتَجِدَنَّ  ۖ  الْيَي ودَ وَالَّذِينَ أَشْرَك وا   ۖ   ارَى  نَصَ  إِنَّا قَال وا الَّذِينَ  آمَن وا لِّمَّذِينَ  مَّ
لِكَ  ونَ ي مْ لَا وَأَنَّ  وَر ىْبَانًا قِسِّيسِينَ  مِنْي مْ  بِأَنَّ  ذَ  وفي المجتمع فيم نسيج ،  (1)"يَسْتَكْبِر 
 في قراراتيم ورفضيم مسممينة أعمن العديد من المسيحيين تأييدىم لمخير الأ زمةالأ
قمة من لأي دين أو أي رمز ديني سواة إسلامي أو مسيحي، ولكن ىناك  ساةةللإ
 ساةةللإ ما فعمتو فرنسا وىو كتابة بوستات ومنشورات نفسقاموا بفعل  فرادالأ ةىؤلا

وجعميم يطمقون العديد من  ،مسممينمما أزعج ال )صمى الله عميو وسمم(لمرسول 
ثارة من وسجنيم، وذلك نتج عنو العديد  فرادالشعارات لقتل ىؤلاة الأ عناصر الشغب وا 
المجتمعي وانتشار العصبية  سِمْمالوىذا بدوره يؤثر عمى  ؛عالفتنة بين قطبي المجتم

 والفتنة الطائفية7
ومن خلال رصد الباحثة  لبعض الدراسات وجدت بعضاً من الدراسات التي 

أثبتت أن ىناك نظرة  (2)حممت الصورة السمبية لممسمم من خلال دراسة شعيب الغباشي
بالغة في رسم الصورة السمبية لممسمم متباينة لمعلاقة بين الإسلام والغرب وىناك م

أن الإساةة  (3)والإسلام بشكل عام، كما توصمت دراسة شعيب عبد المنعم غباشي
في تحميمو لمفيوم  (4)وأثبتت دراسة صادق رابحللإسلام جزة من السياسة الدولية،

في ، الإسلام في خطابات الفرنسية عمى الإنترنت أن الرؤية الفرنسية والغربية عمومًا
مجمميا للإسلام تسيطر عمييا عقمية الإقصاة وتتسم بالماوية والاختزالية واختصار 

سمبيات المضخمة ومن ىنا يمكن القول إن الإساةة للإسلام الإسلام في مجموعة ال
والمسممين لم تكن بجديدة عمى الحكومة الفرنسية ولكن عندما تمتد ىذه الإساةة إلي 

ف ورد الفعل، ومن خلال الشبكات الاجتماعية أستطاع خير البرية فينا يتغير الموق
الجميور أن يعبر عن رأيو كما أتخذىا الشباب سلاح لمدفاع عن الرسول صمي الله 

 ومن ىنا بمورت الباحثة مشكمة الدراسة الحالية7 عميو وسمم؛
 الدراسات السابقة: 

امت الباحثة طلاع الباحثة عمى العديد من الدراسات والأدبيات العممية قابعد 
 بسرد أىم الدراسات التي ترتبط بموضوع الدراسة الحالية: 



 

351 

 0202 ينايرـ  والثلاثون الثانيـ العدد  السابعالمجمد 

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

معرفة الدور الذي تؤديو إلى  (5)(0202رمضان،  دينلىدفت دراسة )صلاح ا -
المجتمعي من خلال تشكيل  سِمْمالمواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز ثقافة 

تمع الميبي، واستخدمت المجتمعي في المج سِمْمالاتجاىات الرأي العام نحو تعزيز 
مفردة، وتوصمت الدراسة  633وطبقت عمى عينة قواميا  ،الدراسة المنيج الوصفي

قرةاة  عند بالارتياح الشعور ىي المتحققة الإشباعات أكثر أنإلى  في نتائجيا
(، يميو في الترتيب .67قيمتو ) بمتوسط المجتمعي سِمْمالالموضوعات التي تدعم 

(، 6735قيمة )المجتمعي ب سِمْمالحو تعزيز الوحدة الوطنية و تغيير نمط التفكير ن
المجتمعي ونشر  سِمْمالوجاة في الترتيب الثالث إعادة نشر الموضوعات التي تدعم 

الصراع  وتأجيج يالأمنو  السياسي التشتت أن الدراسة بينت(، 0787قيمة )السلام ب
ي في مواقع التواصل علاملإالسمبية التي يتركيا الخطاب ا الآثار أكثر من الداخمي

 المجتمعي7 سِمْمالالاجتماعي عمى 
 أىميةالرقمي في تحقيق  علامالإ أىمية (6)(0202نبراس صلاح، دراسة )وبينت  -

المواطنة الرقمية، واستخدمت الدراسة  مبادئالمجتمعي من خلال تحقيق  سِمْمال
بغداد، ( مفردة من سكان 33.) المنيج الوصفي، وطبقت عمى عينة قواميا

بنسبة  الأولى المرتبةفي  فيس بوكالإلى مجئ وتوصمت الدراسة في نتائجيا 
مواقع  تساعد، كما (%53) في المرتبة بنسبة اليوتيوب جاةو ، %(80758)

في  الاجتماعية الموضوعات حول حُريةبُ  الرأي عن التعبير في التواصل الاجتماعي
ا من العلاقات  جديدً ة وفرت شكلًا %، بينما حمت عبار 55708نسبة ب الأولى المرتبة

ثقة المبحوثين في طرق عرض مواقع التواصل و %، 56778 نسبةالاجتماعية ب
 المجتمعي7 سِمْمالالاجتماعي لمموضوعات التي تتعمق ب

 ثقافة لنشر المدرسية الإدارة توجياتعمى  (7)(0202عزيز دعيم، )دراسة وتعرفت  -
 وتكونت ،المدارس مديري نظر وجية من الجميل مدارس في المجتمعي سِمْمال

، واستخدمت الدراسة المقابمة مفردة 888من  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(
 مستوى أنإلى  المقننة لمتعرف عمى نتائج الدراسة، وتوصمت الدراسة في نتائجيا

 بدرجة جاة الجميل مدارس في المجتمعي سِمْمال ثقافة نحو المدرسية الإدارة توجيات
 نحو المدرسيّة الإدارة لتوجيات اإحصائيً ة دال قًاو فر  ىناك أنّ  وتبين، مرتفعة تقدير
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 راتاإد لمصمحة وجاة(، المدرسة مستوى) لمتغير يعزى المجتمعي سِمْمال ثقافة
 7بإدارة المدارس الثانوية مقارنة ةساسيالأ المدارس

تعرف دور السلام في فض  (8)(Megersa Tolera,2020دراسة )وىدفت  -
معرفة إلى  كما ىدفت الدراسة 7نزاعات الداخمية في أثيوبيا والصراعات الداخيمةال
والبرامج التعميمية في نشر السلام والتعايش والتصالح بين جميع الأطراف  ساليبالأ

إلى  في أثيوبيا، واستخدمت الدراسة المنيج التحميمي، وتوصمت الدراسة في نتائجيا
ة في نشر السلام والتصالح بين أطراف المجتمع سرئيأدوات  علامأن التعميم والإ

 في التصدي لمتطرف والإرىاب7 علامت وسائل الإحالأثيوبي، كما نج
ودور  أىميةعمى  (9)(Myria Christophini 2020,دراسة )ا أكدت أيضً و  -

المجتمع، كما أكدت الدراسة عمى صحة  أفرادالرسوم المتحركة في نشر السلام بين 
تنشرىا الرسوم المتحركة، واستخدمت الدراسة المنيج التحميمي، المعمومات التي 
مجموعة من النتائج من أىميا: أن الرسوم المتحركة فعالة إلى  وتوصمت الدراسة

قدرة الرسوم المتحركة و في إنياة النزاعات والصراعات بين أطراف المجتمع الواحد، 
 عمى نشر الحوار والتفاىم بين أطراف المجتمع الواحد7

 سِمْمالالعقبات أمام ثقافة  (10)(0229عزيز سمعان، دراسة )وضحت أكما  -
الشباب  لدىالمجتمعي  سِمْمال ثقافةوالتعرف عمى عوامل معززة ل ،المجتمعي

الدراسة عمى المنيج الوصفي وطبقت عمى  اعتمدت، و الجامعي )عينة الدراسة(
من النتائج من مجموعة إلى  مفردة، وتوصمت الدراسة 7.قواميا عمدية عينة 

 سِمْمالغياب و  ،المجتمعي سِمْمالأىميا: أن أىم العقبات التي تعيق عممية نشر 
نتشار التعصب بأنواعو بدرجة واالمجتمعي عن الوعي المجتمعي بدرجة كبيرة، 

 المجتمعي بدرجة كبيرة7 سِمْمإلى ال ندرة الدورات والورش التي تدعوو متوسطة، 
 سِمْمالالتعرف عمى مفيوم  (11)(0229عزي، خالد ممدوح الدراسة )وىدفت  -

 سِمْمالفي توضيح مقومات تحقيق  علامالإ لالمجتمعي وخصائصو ودور وسائ
رساة قواعده في المجتمع، كما عرضت الدراسة دور الإ ومواقع  علامالمجتمع وا 

المجتمع، واستخدمت  سِمْمالالتواصل الاجتماعي في نشر التنمية وتعزيز مقومات 
مجموعة من النتائج من أىميا: إلى  وتوصمت الدراسة ،المنيج التحميميالدراسة 
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 استقرار زعزعة الى ييدف المُغرِض والذي علامللإ أمني مضاد إعلامتوفير 
 خرالآ قبول وثقافة التسامح والحوار قيم لتعزيز التكنولوجيا استخدامو ، المُجتمع
 .يسِمْمال والتعايش الثقافات الفرعية واحترام

الييئة  في العاممين اتجاىات (12)( 0228ن فايد، يلدبينت دراسة )محي اكما  -
 الاجتماعي سِمْمالتعزيز  في ودورىم الجنوبية العشائر لممحافظات نئو لش العميا
 الدراسة، أىداف لتحقيق التحميمي واستخدمت الدراسة المنيج الوصفيغزة،  بقطاع

 ،شباب الجامعي )عينة الدراسة(ال من لجمع المعمومات أداة الاستبانة واستخدمت
الييئة، بمفردة من العاممين  63 في الشباب الجامعي )عينة الدراسة( وتمثل

ا في تحقيق أساسي الاجتماعي يشكل عاملًا  سِمْمال أنإلى  وتوصمت نتائج الدراسة
 الاجتماعي سِمْمال لتحقيق عمميا في الييئة تواجو التي المعوقات أنو النفسي،  الأمن
ية قتصادوالأوضاع الا الحزبي التعصب ىي المعوقات ىذه أكثرو   ا،جدً  ةمرتفع

 وعدم وجود دخل ثابت لبعض أعضاة الييئة7 ،الصعبة
لمرسول  ساةةتوصيف حالات الإ (13) (0222د،جضحت دراسة )رضا عبد الواأو و  -

ومحاولة التعرف عمى  ،في مواقع التواصل الاجتماعي سِمْم )صمى الله عميو وسمم(
ه أحد المناىج اعتبار الدراسة عمى منيج المسح ب اعتمدتىذه الإساةات،  ماىية

أن مواقع التواصل الاجتماعي مجال إلى  العممية المستخدمة، توصمت الدراسة
تمثل وسيمة سيمة وفعالة في و ، )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةتنشر فيو الإ

حملات تسببت  عريف بصفاتو،والت ة لنصرة الرسول الكريمإلكترونيالقيام بحملات 
ف يالتعر  ىعم فرادفي إقبال العديد من الأالتي انتشرت عبر الشبكات  ساةةالإ
 العالمي7 قتصادوتوحدىم وتأثير ذلك عمى الا مسممينونصرة ال مسممينالرسول والب
المجتمعي  سِمْمعمى الجوانب المختمفة لم(14)( Demir, 2011دراسة )كما أكدت  -

ول التي يمكن توفرىا في الإدارة المدرسية من أجل تحقيق مبادية والمقترحات والحم
المجتمعي، واستخدمت الدراسة أسموب المقابمة لجمع المعمومات والبيانات  سِمْمال

تطوعي، وتوصمت  ا بشكل  معممة ومعممً  80المطموبة، وطبقت عمى عينة قواميا 
ب الجامعي )عينة الشبا لدىوجود مستويات منخفضة إلى  الدراسة في نتائجيا

 المجتمعي وآليات تطبيقو7 سِمْمالبثقافة  الدراسة(
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مشاىدة  أسباب (15)(0222صلاح، وائل دراسة )دت ذلك رصإلى  ضافةبالإ -
ة، واستخدمت الدراسة دينيلا لمقنوات الفضائية الشباب الجامعي )عينة الدراسة(

من مفردة  033بواقع  ،مفردة 633 قواميا تم سحب عينةكما المنيج الوصفي، 
وتم سحب عينة تحميمية  ،المنيامفردة من  853 ،دمياطمفردة من  853القاىرة و

 :ىميامن ألى مجموعة نتائج إ، وتوصمت الدراسة والناس ألبرامج من قناتي اقر 
للإسلام حيث جاةت بنسبة  ساةةلى درجة كبيرة بقضية الإإاىتمت قناة اقرأ 

 ول( حيث جاةت في المركز الأ6376%)
 تعقيب عمى الدراسات السابقة: ال

وتتفق الدراسة  ،المنيج الوصفي التحميمي استخدامالدراسات السابقة عمى اجتمعت   -
المنيج الوصفي كمنيج لمتحقق من نتائج  استخدامالحالية مع الدراسات السابقة في 

 الدراسة الحالية7
بينيا حيث طبقت عمييا الدراسات السابقة فيما  اعتمدتاختمفت نوعية العينة التي  -

وبعضيا طبقت عمى الطلاب، ولكن طبقت  ،بعضيا عمى المعممين والمعممات
 الدراسة الحالية عمى عينة من طلاب جامعتي المنيا والأزىر7

إلى  حيث ىدفت ،التي رصدتيا الدراسات السابقة فيما بينيا ىدافتباينت الأ -
معرفة دور الرسوم إلى  ىا ىدفتاحدا  و  ،المجتمعي سِمْمالالتعرف عمى عقبات نشر 

معرفة إلى  المجتمعي، في حين ىدفت الدراسة الحالية سِمْمالالمتحركة في نشر 
، )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةدرجة تعرض طلاب الجامعة لقضية الإ

 ا من الدراسات السابقة7المجتمعي في مصر، وىذا ما لم تتناولو أيً  سِمْمالوعلاقتو ب
  مشكمة الدراسة:

 وبناةً  ،)صمى الله عميو وسمم(لمرسول  إساةةبو فرنسا من  ما قامتخمفية  ىعم
حدث في فرنسا  صراره عمى أن ماا  و  (،ماكرونالرئيس الفرنسي ) عمى تصريحات

 حُريةىو  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول وعرض المعمم الفرنسي الرسوم المسيئة 
ة المسيئة عبر منصات دينيلشخصية، وعمى خمفية ىذه الأحداث وانتشار الرسوم ا

تسبب ذلك في وجود حالة من الغضب في جميع الدول  ؛التواصل الاجتماعي
ومنيا  )صمى الله عميو وسمم(نصرة الرسول لوانتشرت العديد من المبادرات  ،الإسلامية
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وكان  ،المغردون عبر المنصات الاجتماعية العديد من الياشتاجاتتداول  7المقاطعة
العلاقات بين جميع الدول  تزعزعتعمى ىذه التصريحات  وبناةً ، "سول اللهإلا ر "أشيرىا 

ولكن توسعت دائرة التأثيرات  ،السلام الاجتماعي عمىمما يؤثر  ؛الإسلامية ودولة فرنسا
 سماعيميةمدرس بالإ إساةةعندما انتشر عبر المنصات الاجتماعية  ؛لتنتقل داخل مصر

تشر الموضوع عبر المنصات وأثار غضب وان ،)صمى الله عميو وسمم(لمرسول 
ا في مصر؛ وقام بعض رواد مواقع التواصل الاجتماعي بإطلاق العديد جميعً  مسممينال

واشتعمت الفتنة في بعض الأماكن منيا  ،ةات والمنشورات لمحاكمة )جو(امن الند
كما  ،عامال الأمنوأثر ذلك عمى  ،وفي قرية البرشا التابعة لمحافظة المنيا سماعيمية،الإ

 ،والمسيحيين( مسممين)القطبي المجتمع المصري وحالة الوئام بين  سِمْمالأثر عمى 
شبكات التواصل " القول بإنمن أجل السيطرة عمى الموقف، وبيذا يمكن  الأمنوتدخل 

المجتمعي، وبعد رصد الباحثة لمعديد من  سِمْمالفي تعزيز  امؤثرً  ادورً  تؤديالاجتماعي 
فنتج عن  ؛اوالمسيحيين، وامتد التأثير خارجيً  مسمميند أفعال الوردو المنشورات 

الخاص  قتصادتخذتيا وتبنتيا مواقع التواصل الاجتماعي عمى الاا الياشتاجات التي
وكذلك علاقتيا الخارجية بالدول العربية الإسلامية، مما نتج عنو تغيير  ،بدولة فرنسا

الرسوم  ىتبنألا " يغرد بالعربية قائلًا  فجعمو (،ماكرونمرئيس الفرنسي )نمط الخطاب ل
والنظام  الأمن، وىذه الأشياة أثرت عمى طبيعة )صمى الله عميو وسمم(لمرسول ئة يالمس

عمى النصرة  مسممينوالمسيحيين مع إصرار ال مسممينالسياسي واشعمت الفتنة بين ال
ا أو واة داخميً س ىمرة أخر  ساةةلا تتكرر ىذه الإ ىحت )صمى الله عميو وسمم(لمرسول 
 ،، وىذا كمو نتج عنو تغير في لغة الخطاب عبر مواقع التواصل الاجتماعياخارجيً 

أن  ىتر أخرى و  ،عنو ظيور العديد من الأطراف المتعصبة لرأييا م  جِ ون   ،وأسموب الحوار
وكل ىذا أثر عمى شكل العلاقات الحوارية والنقاشية بين جميع  حُرية7الموضوع 
بأعمال عنف ضد الأخوة المسيحيين المتمثمة  فرادنيا قيام بعض الأونتج ع ،الأطراف

ولكن أثرت عمى ردود أفعال  ،عبر صفحاتيم الخاصة ساةةفي شخصين قاما بالإ
 مسممينالمقيمين معيم في نفس المكان الجغرافي وبينيم وبين جميع ال مسممينال

وينتج عنو  ،ين الطرفينعمى شكل العلاقة ب ذا بدوره يؤثرى، ساةةالمنددين بيذه الإ
  مظاىر عديدة تدعو لمعنف والتعصب وقد تصل لمفتنة الطائفية7
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عمى ما  تمكنت من صياغة مشكمة الدراسة بناةً  زمةومن خلال رصد الباحثة ليذه الأ

 تم عرضو، فيمكن بمورة مشكمة الدراسة في التساؤل الرئيس الآتي: 
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 )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةضية الإما درجة تعرض الشباب الجامعى لق
 المجتمعى فى مصر؟ سِمْمالعبر الشبكات الاجتماعية وعلاقتو ب

  ىذه الدراسة في تحديد النقاط الآتية: أىميةتكمن الدراسة:  أىمية
رصد الدور الذي تقوم بو مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي في تعزيز  87

 المختمفة7 زماتفي الأالمجتمعي خاصة  سِمْمالونشر ثقافة 
المجتمعي في ظل وجود قضية دينية تحمل  سِمْمالكونيا دراسة تتناول  7.

ينظر  نْ بين م   ،العديد من وجيات النظر بين أطراف وأطياف المجتمع
الموضوع بأنو إلى  ن ينظرونيوآخر  ،شخصية حُرية ياأن اعتبارإلييا عمى 

نقسام الآراة اود قضية خطيرة تيدد كيان المجتمع المصري في ظل وج
 بخصوص قضية واحدة7

قدرة مواقع التواصل الاجتماعي عمى تشكيل اتجاىات الرأي العام  07
ىا منصة اعتبار ب )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةبخصوص قضية الإ

البعض  إساةةومن ىنا تكمن الخطورة في  7لمتعبير عن الرأي دون قيود
 7حُريةىذه ال ستخداملا

 ؛تجاجات والمقاطعات التي تزعمتيا بعض الدول العربيةفاعمية بعد الاح 67
ذلك عمى  انعكسو  ،مما أثر في تشكيل الرأي العام واتجاىات الجميور

 )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةزيادة متابعة الجميور لقضية الإ
 بالتحديد7

المجتمعي في ظل انتشار العنف الرياضي والتطرف  سِمْمالموضوع  أىمية 57
 العديد من أشكال التعصب وصوره7 وانتشار دينيلا
 سِمْمالىذه الدراسة في ثراة الدراسات الأدبية التي تتناول  تسيميمكن أن  67

 المجتمعي7
 الدراسة:  أىداف
 من أىميا:  ىدافتحقيق مجموعة من الأإلى  الدراسة الحالية تسعى
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تواصل ة والسمبية التي تحدثيا مواقع اليجابيالكشف عن أىم التأثيرات الإ -8
 ساةةبعد قيام فرنسا بالإ خاصةً  ،المجتمعي سِمْمالالاجتماعي في زعزعة 

 7)صمى الله عميو وسمم(لمرسول 
التعرف عمى دور مواقع التواصل الاجتماعي في الحملات الخاصة بمقاطعة  -.

 7الشباب الجامعي )عينة الدراسة(من وجية نظر  المنتجات الفرنسية
في حملات  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(شتراك ا أسبابالتعرف عمى أىم  -0

 المقاطعة لممنتجات الفرنسية عمى مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي7
رسول لم ساةةوالقوالب المستخدمة في التصدي لقضية الإ ساليبرصد أكثر الأ  -6

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي )صمى الله عميو وسمم(
مواقع  ومعالجة لعرض ة الدراسة(الشباب الجامعي )عينالتعرف عمى تقييم  -5

 7)صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالتواصل الاجتماعي لقضية الإ
عمى مواقع  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(ماد تالتعرف عمى درجة اع -6

قضية ب وشبكات التواصل الاجتماعي في الحصول عمى المعمومات الخاصة
 7)صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإ

عرف عمى درجة تأثير مواقع التواصل الاجتماعي بالنسبة لممتغيرات الخاصة الت -7
الاجتماعية،  مسؤوليةال" الشباب الجامعي )عينة الدراسة( لدىالمجتمعي  سِمْمالب

 7"، الحوار والسموك المجتمعيالآخرينآراة  احترامالتسامح والأخوة، 
في  ي )عينة الدراسة(الشباب الجامع معرفة درجة ثقةإلى  الدراسة تسعىكما  -8

 ساةةالمعمومات التي تقوم بعرضيا مواقع التواصل الاجتماعي في قضية الإ
 7)صمى الله عميو وسمم(لمرسول 

 تساؤلات الدراسة: -
لمواقع وشبكات التواصل  الشباب الجامعي )عينة الدراسة( ما درجة تعرض 87

 الاجتماعي؟
رسول الله إلى  ساةةلإقضية ا الشباب الجامعي )عينة الدراسة(تابع يىل  7.

 عبر شبكات التواصل الاجتماعي؟ )صمى الله عميو وسمم(
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رسول إلى  ساةةلقضية الإ الشباب الجامعي )عينة الدراسة(متابعة  أسبابما  07
 عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ سِمْمو    الله عميو صمىالله 

عي الشباب الجامشبكات التواصل الاجتماعي دور في مقاطعة لىل كانت  67
 لممنتجات الفرنسية؟ )عينة الدراسة(

)صمى الله رسول ية لقضية الإساة لمعلامما أنماط المشاركة في الحملات الإ 57
الشباب الجامعي عبر مواقع التواصل الاجتماعي من وجية نظر  عميو وسمم(

 ؟)عينة الدراسة(
رسول لم ساةةوالقوالب المستخدمة في التصدي لقضية الإ ساليبما أكثر الأ 67

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ صمى الله عميو وسمم()
لعرض مواقع التواصل الاجتماعي  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(ما تقييم  77

 ؟)صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةلقضية الإ
  :فروض الدراسة

الشباب الجامعي )عينة علاقة ذات دلالة إحصائية بين درجة تعرض  توجد 87
عبر الشبكات  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةلقضية الإ الدراسة(

 7مصر يف يالمجتمع سِمْمالشعورىم بو  ،الاجتماعية
الشباب الجامعي )عينة علاقة ذات دلالة إحصائية بين درجة تعرض  توجد 7.

عبر الشبكات  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةلقضية الإ الدراسة(
 ا7يومعدل تفاعميم مع ،الاجتماعية

في  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(فروق ذات دلالة إحصائية بين توجد  07
عبر  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةمعدل تعرضيم لقضية الإ

 الجامعة(7و  ،محل الإقامةو الشبكات الاجتماعية وفق متغيرات )النوع، 
في  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  67

لمرسول  ساةةالمجتمعي في مصر في ضوة تناول قضية الإ سِمْمرؤيتيم لم
عبر الشبكات الاجتماعية وفق متغيرات )النوع،  )صمى الله عميو وسمم(

 الجامعة(7و محل الإقامة، و 
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توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أنماط المشاركة في الحملات  57
بر مواقع ع )صمى الله عميو وسمم(رسول لم ساةةية لقضية الإعلامالإ

 المجتمعي في مصر7  سِمْمالالتواصل الاجتماعي و 
الشباب الجامعي )عينة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تقييم  67

لمرسول  ساةةلمعالجة مواقع التواصل الاجتماعي لقضية الإ الدراسة(
 المجتمعي في مصر7  سِمْمالبوشعورىم  )صمى الله عميو وسمم(

 نوع الدراسة:  -
دراسة من الدراسات الميدانية التي تيتم برصد ووصف مشكمة أو تعد ىذه ال

وتحميل ورصد دور مواقع التواصل الاجتماعي في عرض  ،قضية معينة
ودور  ،)صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالمعمومات التي تتصل بقضية الإ

المجتمعي في المجتمع المصري، حيث لاحظت الباحثة  سِمْمالذلك في نشر 
ل الجميور تجاه ىذه القضية عمى عكس المرات السابقة عندما اعفأردود 

 لذا تقوم ىذه الدراسة بوصف المشكمة وتحميميا ورصدىا ؛ساةةتكررت نفس الإ
 وتحميميا وتفسيرىا بطريقة دقيقة7 شاملًا  ادقيقً  ارصدً 

 منيج الدراسة:  -
 ؛الوصف الدراسة وتحميميا وتفسيرى ؛الدراسة عمى المنيج الوصفي اعتمدت

لمواقع  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(وذلك من خلال معرفة درجة تعرض 
من أنسب  يعد والذي المجتمعي، السِمْم تعزيز في ودورىا الاجتماعيالتواصل 

وذلك من خلال جمع البيانات  ،المناىج العممية لوصف وتحميل الظاىرة
خاصة بمستخدمي وتبويبيا وتفسيرىا، وقد تم في ىذه الدراسة مسح الآراة ال

  المجتمعي7 سِمْمالشبكات التواصل الاجتماعي لمعرفة دورىا في تعزيز 
 :الشباب الجامعي )عينة الدراسة( -

قامت الباحثة بتطبيق أدوات الدراسة عمى عينة من طلاب الجامعة من خلال 
في طلاب  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(وتمثل  ،منصات التواصل الاجتماعي
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)نظرية، وعممية(، والجنسين )ذكور،  نيا والأزىر من جميع الكمياتجامعتي الم
ناث(، ومن  جميع الفرق الدراسية7 وا 

 (2جدول )
 مشباب الجامعي )عينة الدراسة(ل ةديموجرافيليوضح الخصائص ا

الشباب توصيف 

الجامعي )عينة 

 الدراسة(

 المئوية النسبة اتالتكرار  الفئة

 النوع
 %6375 9.. ذكر
 %5975 006 أنثى

 %222 565 الإجمالي

 محل الإقامة
 %5675 089 ريف
 %6075 66. حضر

 %222 565 الإجمالي

 الجامعة
 %5376 86. المنيا
 %6976 79. الأزىر

 %222 565 الإجمالي

 ىااعتبار العينة من محافظة المنيا وبالتحديد جامعة المنيا ب اختيارب قامت الباحثة
 ،ا عبر الشبكات الاجتماعيةقرية البرشا التي أثيرت مؤخرً  المجتمع المحمي لمشكمة

يجة انتشار تن ؛كات بين الطرفينابتشلفض الإ الأمنوتسببت في مشكمة استدعت تدخل 
 ؛الأزىرجامعة  اختيارالمقيمين بالقرية، كما تم  شخاصمن الأ عض  بمنشورات منسوبة ل

في  اكبيرً  ادورً  تؤديكما أنيا  ،الشرعية بدراسة المواد ياواىتمام ،ىا منارة الوسطيةاعتبار ب
وبالتالي  ة،دينيلالمنارة الرسمية لمعلاقات ا تعدو  ،فرادحل الخلافات والنزاعات بين الأ

 يكون ىناك تمثيل لجميع الأطراف ويمكن من خلالو تعميم النتائج7
 متغيرات الدراسة: تمثمت متغيرات الدراسة في: 

لقضية  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(ض وتمثل في تعر  المتغير المستقل: -
 7 )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإ

 المجتمعي في مصر7 سِمْماليتمثل في  المتغير التابع: -
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 محل الإقامة( -النوع -)الجامعة تمثمت في المتغيرات الوسيطة: -
 :مصطمحات الدراسة

حثة جميع الرسوم تقصد بيا البا :)صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةقضية الإ
وجميع البوستات التي تسببت في ظيور  ،)صمى الله عميو وسمم(لمرسول المسيئة 

 والمسيحيين7  مسممينقد أوشكت عمى فتنة طائفية بين ال أزمة
تقصد بو الباحثة حالة الوئام والتوافق والتسامح بين  المجتمعي في مصر: سِمْمال

وىو ما  (،ومسيحيين، مسممين) ين(والمسيحي مسممينقطبي المجتمع المصري )ال
يعكس الحب والمودة والتفاىم والعيش بسلام في مكان واحد ميما اختمف الفكر 

 والاتجاه7
 المعرفي لمدراسة:  طارالإ

 تمييد:
والعدل الكافل  الأمنو  ستقرارتوافر الا"المجتمعي في أبسط معانيو ىو  سِمْمال

 (16)يأو في مجتمعات أخر  ،مجتمعولحقوق الفرد في 
تحقيق الوئام والسلام داخل المجتمع الواحد من خلال تحقيق "الاجتماعي ىو  سِمْمال

فمن أىم المقاييس  "فئاتو اختلافالسلام بين شرائح المجتمع نفسو وطوائفو عمى 
ة لتقويم أي مجتمع، ىو تشخيص حالة العلاقات الداخمية فيو، فسلامتيا علامة ساسيالأ

السلام المجتمعي دليل قوي عمى  القول بإنلذا يمكن  ؛رهوازدىا عمى نيضة المجتمع
  (17)7في وجود نزاعات وصراعات داخمية في المجتمع نفسو خاصةً  ،ثبات المجتمع
 في فطري ميل عن تعبر المعنى، واضحة كممة سِمْمالف ذلكإلى  ضافةبالإ

الاستغناة  يمكن دافع وحاجة إنسانية لا سِمْمال اعتباروعميو يمكن  7إنسان كل أعماق
 النفسية والفكرية، وتحكي زماتوقت الأ خاصةً  ،عنيا في أي مجتمع من المجتمعات

 لجميع الأمم نبيلًا  وىدفًا غاية وتشكل سوي، مجتمع كل أوساط في جامحة رغبة
 من العيوب والنجاة والعافية البراةة أي السلامة وأصمو السلام من سِمْمالو  7والشعوب
 (18) 7والأخطار والآفات

 أجزائو بين والعلاقات القائمة لممجتمع الداخمي الوضع مستوى عمى سِمْمالو  
 تسوده ومجتمع داخمي، وصراع احتدام حالة يعيش مجتمع ىناك يكون فقد وفئاتو،
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ة من أبرز دينيللمرموز ا ساةةقضية الإ دوتع (19)، والوفاق والانسجام الوئام أجواة
حالة السلام  عمىوىذا بدوره يؤثر  ،لمجتمعالقضايا التي ينشب عنيا خلاف وجدال با

عمى معتقدات فكرية  والوئام داخل المجتمع الواحد، حيث تتشكل فئات الجمتع بناةً 
7 المجتمع المصري استقرارفي الرأي ركيزة من ركائز  ختلافالحوار والا يعدو  ،وأمنية

(20) 
ن الخصائص المجتمعي مجموعة م سِمْمالباحثة أن لم ىتر ما تقدم عمى  وبناةً 

 منيا:
المجتمعي غير ثابت وغير محدد، ويتضح ذلك من خلال الأحداث  سِمْمالمفيوم  -

مواقع التواصل  تؤديف ،المختمفة في المجتمع وآلية التعامل مع ىذه المشكلات
في إبراز بعض المشكلات وتعبئة الرأي العام من خلال  اميمً  االاجتماعي دورً 
وىذا ما  ،من خلال تكثيف المتابعة والتريندات العرض أساليبو  ،تضخيم المعالجة

د تكررت مثل فق، )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةحدث بالفعل في قضية الإ
مواقع التواصل  أسيمتولكن  ،في الأعوام السابقة كما فعمت الدنمارك ساةةىذه الإ

 وذلك ؛الاجتماعي في الوقت الحالي في جعل ىذه القضية قضية محورية جدلية
 من خلال إطلاق العديد من حملات المقاطعة عبر المنصات الاجتماعية المختمفة7

عمى  وتختمف ىذه القواعد بناةً  ،بالعديد من القواعد والأسس المجتمعي السِمْميمتاز  -
كما تتأثر ىذه القواعد بضغط وحجم  ،ات في الرأيختلافحجم المشكلات والا
ية، كما قتصادالاجتماعية والسياسية والا لمقضايا المختمفة علاممعالجة وسائل الإ

وذلك من خلال تبني بعض  ،أن حجم التغطية يؤثر في اتجاىات الجميور
 سِمْمالبدرجة كبيرة في تحقيق معايير  يسيموكل ذلك  ؛ىالاتجاىات والرؤ 

 المجتمعي7
 المجتمعي في ظل تعددية الشبكات الاجتماعية: سِمْمال أىمية

 العام الرأي تشكيل في ايمً م ادورً  طييا التقميدي والجديدبنم علامالإ وسائل تؤدي
 7البمدان من بمد أي في ستقراروالا النسيج الاجتماعي عمى التأثير وبالتالي

 بيت كل تدخل تميفزيونال محطات صارت اتالتكنولوجية والفضائي الثورة عصر وفي
 7والتعديمية القانونية الجغرافية والحواجز الحدود وتتعدى
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 عمى سمبية تأثيرات إلى تؤدي قد علامالإ وسائل أن الدراسات من العديد أثبتت وقد
 إلى ضافةبالإ، والوحدة إلى العنف الجنوح قبيل من والأطفال الشباب سموكيات
 (21)7 البصر وضعف سمنةال مثل الصحية التأثيرات

كما  ،أيالر  حُريةلمتعبير و  اا كبيرً تتيح مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي معبرً 
تساعد مواقع التواصل الاجتماعي عمى تفعيل منصة التعبير وتعدد الآراة ووجيات 

حيث يخمق  ،الآراة ووجيات النظر قضية تعصبية تعدولكن في بعد الأحيان  ،النظر
وىذا ما  7التعصب ومن ثم تظير بعض السموكيات السمبية ومنيا التنمر نوعًاالجدل 

أو عمى  دينيلامستوى الأحداث سواة عمى البعض  ة نتيجةخير الأ ونةحدث في الآ
كما حدث في خلاف جماىير الأىمي والزمالك والتنمر عمى لاعب  ،الرياضيمستوى ال

 أىميةالزمالك شيكابلا عمى منصات التواصل الاجتماعي، وىذا يستدعي النظر في 
العديد من المجتمعي؛ وقد ثبت من خلال  سِمْمالمواقع التواصل الاجتماعي في تحقيق 

 بو ىناولا يقصد  ،المجتمعي الحوار سِمْمالالدراسات والأدبيات أن من آليات تفعيل 
ن الواحد يلدولكن لابد أن يسود الحوار بين أتباع ا ،الحوار بين الأديان المختمفة فقط

 (22)و7 ، وبين كافة أطياف المجتمع وشرائحاأيضً 
 يجابيولكن يقصد الحوار الإ ،طرفينولا يقصد بالحوار ىنا مجرد تبادل الحديث بين 

طلاق العديد من المبادرات  الذي ينتج عنو المصمحة العامة وتحقيق النفع لمجميع، وا 
شبكات التواصل الاجتماعي فإن وفي حقيقة الأمر  ،ة لصناعة قرار صحيحيجابيالإ

 علاممن خلال استمرار النشر في موضوع واحد وتوجيو الإوذلك بالفعل تتيح ىذا 
 ،ةخير في القضايا الأ ما حدث وىذا 7حكومي ومؤسسات الدولة نحو نفس الموضوعال

)صمى الله عميو لمرسول  ساةةالإ) ومك المتعمقة بموضوع الدراسة الحالية وىت خاصةً 
، فكانت نقطة لإنطلاق الحوار عبر المنصات (من خلال السمطة الفرنسية وسمم(

 ،ن والاتحاد عمى رأي واحدو ن والمسيحيو مْمسِ وىم الم ،الاجتماعية بين أطياف المجتمع
ىذا الاتحاد كان عنوان  القول بإنومن ىنا يمكن  7لأي رمز ديني إساةةوىو نبذ أي 

 المجتمعي7 سِمْماللتحقيق 
ولكن  ،كما أن مجالات الحوار عديدة ومتنوعة تشمل جميع مجالات الحياة

فالحوار في ىذه  7ية بالتحديدىناك حساسية في الحوار تجاه ىذه القض دينلالعقيدة وا
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وينشب عنو خلاف قد  ،وقد ينشب عنو التعصب والتشدد ،االنقطة قد يكون عقيمً 
 نْ أن ىناك م   ترى الباحثةلذا  ؛العام الأمنيتسبب في تعكير الصفو العام، ويذبذب 

قطبي المجتمع من خلال خمق جدل طائفي بين وذلك حاول استغلال ىذه النقطة ي
 -وىم فئة قميمة-منيم  بعض   إساةةوذلك من خلال  والمسيحيين(، ممينمسالمصري )ال
منصات  استخدامقد يساة  والقول بإنوبيذا يمكن  ،)صمى الله عميو وسمم(لمرسول 

 التواصل الاجتماعي في خمق نوع من الخلاف والتعصب بين طوائف المجتمع7
لاف والحروب المجتمعي بأنو يعني غياب الخ سِمْمإلى ال اكما يشار أيضً 

 (23)7والأمان ستقراروأن يسود الوئام واليدوة والا ،المجتمع الواحد أفرادالطائفية بين 
 مسممينقطبي المجتمع المصري )الكما أثبتت بعض الدراسات أن العلاقة بين 

يعكسو لغة ما وىذا  ،علاقة أمنة تسودىا المحبة والسلام وقبول الآخر والمسيحيين(،
)صمى الله لمرسول  ساةةعند الإ شوىدما  ون في القضية الواحدة وىالحوار بين الطرفي

ورفض  مسممينأعمنت الكنائس والرموز المسيحية التضامن مع الحيث  ،عميو وسمم(
بل قامت بعض الرموز بإعلان تنظيم  ،ساةةفي الإ (ماكرونالرئيس الفرنسي )سياسية 

في  أسيمالفرنسي و  قتصادى الامما أثر عم ؛مسيرة من المقاطعات لممنتجات الفرنسية
 (24)7تغيير الميجة الخطابية لمحكومة الفرنسية

 امؤشرً  يعدو  ،المجتمعي سِمْمالكما يعد التسامح من أىم مقومات تحقيق 
ويعد وجوده دليل عمى  ،الداخمي والخارجي يينمستو النفسي عمى ال الأمنو  ستقرارللا

لذا يعد التسامح بين  ؛اصر المشتركة بينيمالمجتمع وتقوية الأو  أفرادتحقيق التوازن بين 
 (25)7 المجتمعي سِمْمالأطراف المجتمع الواحد دليل عمى تحقيق 

 الفرد، في ممثمة الوحدة جنبة بين منبثّ  سِمْمال مفيوم أن يبدو أخرى، جية من
 عدم أن بمعنى الأدوار، لتبادل وميمة كبيرة فرصة مع المجتمع، في التعدد ممثمة وجنبة
 إليو والامتداد واحترامو ومسايرتو الآخر قبول عمى ىالمبن التعدد ىميةالفرد لأ اراستشع

 أن يعني ما ،سِمْمال لقيمة حاملًا  يكون أن عمى قدرتو انتفاة يعني وقبولو نحوه والاندفاع
ن كثيرة أحيان في ،مدمار يكن لم إن وجود سالب المجتمع في وجوده  الصفة كانت وا 

 (26)7 سالمةالم صفة ىي لممجتمع
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المجتمعي بنمط المعالجة وطريقة المعالجة  سِمْمكما تتأثر الصورة الذىنية لم
من خلال  سِمْمفي التأثير عمى الصورة الذىنية لم اكبيرً  ادورً  علامالإ يؤديية فعلامالإ

التأثيرات النفسية والاجتماعية  استخدامو  ،عرض الموضوعات أساليبتكثيف 
ومن ثم  ،المجتمع أفراد لدىفي تشكيل الاتجاىات  ادورً  دييؤ وكل ذلك  ؛يةقتصادوالا

 (27)7 تحقيق الوئام والتوافق بين جميع أطيافو وفئاتو
 من حالة إيجاد يعني المجتمعي سِمْمال أن ترى الباحثةعمى ما سبق  وبناةً 

 الحاجات وتأمين المجتمع، والتكافل داخل والتعاون الأمنو  والثقة والارتياح الاطمئنان
 الاجتماعي يعني سِمْمال وغياب الجسمية، أو النفسية الحاجات سواة للإنسان ضروريةال

شاعة الحقد وانتشار الأمن وغياب الخوف  المجتمع؛ أفراد بين الارتياح عدم من جو وا 
 المحبة لا والتخاصم المناكفة عمى قائمة الناس بين جاره، والعلاقة الجار يأمن لا بحيث

 7للإنسان والجسمية النفسية لحاجاتاإشباع  عدم من حالة وجودل ضافةبالإ والتوائم،
 شرعي ومقصد ضرورة المجتمعي الأمنو  سِمْمال من حالة إيجاد إنذلك فإلى  ضافةبالإ
 إن   :الحميم عبد جييان تقول ذلك وفي ،سِمْمالمجتمع المُ  في إيجاده عمى العمل يجب
 من ضرورة لتجعمو الاجتماعي لحقا تجاوزت قد الاجتماعي ستقراروالا الأمن أىمية

لإقامة  اوواجبً  إليية، ا فريضةشرعً  عدي إقامتو نا  و  الإنساني، المجتمع استقامة ضرورات
 وغير مسممين شرائحو بكل مجتمع لأي ممحة ضرورة واعتبرتو ،دينلأساس ا
 (28)7مسممين
 المجتمعي:  سِمْمالفي تعزيز الاجتماعية  والشبكات علامدور الإ

 المؤسسة دور عن أىميةا لا يقل دورً  يؤديكمؤسسة تعميمية تثقيفية ترفييية  علامالإ
 الذي الوقت نأ كما المؤسسة العائمية، جانب لىإ لمفرد، التنشئة الاجتماعية في التربوية
 الذي الوقت عن أىمية يقل لا علامالإ وسائل مع تعاممو في و الشابأ الطفل يقضيو
 .المدرسة في يقضيو

 7المجتمع وثقافة قيم تكوين في كبربالعبة الأ يقوم اأساسي امؤثرً  علاملإا يجعل بما
 وقت يأ من كبرأو  ىمأ التسامح والسلام ثقافة نشر في نالآ يعلامالإ يصبح الدورو 

 والانتماةات يةقتصادوالا المصالح المادية بتعدد تتعمق عديدة ويقابل بتحديات ،مضى
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 تحميميا وأ ترويضيا و يمكن، أواحدة لسياسة ضعةخا اجميعً  يجعميا بما لا ،يةعلامالإ
 (29)7 ية أو السياسة العامة لمدولةعلاممحددة تحددىا السياسية الإ والتزامات بمعايير

 ضمان في تسيم علاموسائل الإ" القول بإنومن خلال ملاحظة الباحثة يمكن  
 7"ديمقراطية المعرفة

حتى ، وتربوية ثقافية وظيفة انتؤدي البصريةو  سمعيةال يةعلامالإ الوسائل نأ كما 
 عبر التعمم نأ كما المدرسة، في يتعمم ولمن لم، والقراةة الكتابة يجيل نْ م   لىإ بالنسبة

 تعدو  ،النفس عن والترويح التعمم بين ترابط عضوي عمى جوىره في يقوم علامالإ وسائل
حياة  في كبير تأثير ذات تعدو  ،عمييا يبنى والتي لممعمومة ةساسيالأ المصادر من

 وأ بالقبول سواة الجارية حداثحيال الأ الجماعات اتجاىات عمييا وتقوم، الناس
 الجميور موقف في تشكيل الممموس الدور علامالإ وسائل حيث تتولى (30)،الرفض
 الاتجاه تغيير ولا يتوقف والدولية، المحمية الساحة عمى القضايا المطروحة من المتمقي
 ،السموك نماطأو  القيم لىإ يمتد بل، المثارة حداثالأ وأ ا العامةالقضاي عمى والموقف

وذلك من خلال نسب الاعتماد عمى  ،من قبل ايتقبل ما كان مرفوضً  أن يحدث فقد
 ،منيا ما يحتمل الجدل ،في ظل وجود قضايا فكرية شائكة خاصةً  ،علاموسائل الإ

دل فييا ينتج عنو الخلاف فالج 7ومنيا ما لا يقبل النقاش مثل القضايا العقائدية
ومن ثم تقوم مواقع التواصل الاجتماعي بدور كبير في إخماد نيران الخلاف  ،والتعصب
ية تقوم عمى مبادية وأسس إعلاملذا تقترح الباحثة أن يكون ىناك سياسة  ؛أو نشوبيا
لى إ قادرة عمى نشر الثقافات والقيم التي تدعو علاملأن وسائل الإ ؛يةعلامالتربية الإ

  (31)7السلام والحوار والتعاطف مع بعض الطوائف والدفاع عن المعتقدات
أن مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي تربة خصبة لنشر الثقافات  اعتباروعميو يمكن 

الرأي وتبادل  حُريةة من خلال إتاحة دينيلية واخلاقوالقيم السياسية والاجتماعية والأ
 لأطراف7وجيات النظر المختمفة بين جميع ا

نشر  فيخصائص وسمات مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي  تسيمكما 
فقد تستخدم تمك  7إيجابيومنيا ما ىو  ،منيا ما ىو سمبي ،والثقافات فكارالعديد من الأ

ة سواة عن دينيلة المرتبطة بالعقائد ادينيلة ونشر الثقافة ادينيلالشبكات في التوعية ا
في  تسيمو المنشورات وغيرىا من الوسائل والوسائط التي طريق الفيديوىات المتنوعة أ
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المتطرفة  فكاروبالتالي توعية الجميور والقضاة عمى الشائعات والأ ،ةدينيلنشر الثقافة ا
في تحقيق المصالحة الوطنية  يسيموىذا بدوره  ،ةدينيلوالشائعات المرتبطة بالتعاليم ا

 (32)7المتطرفة فكارعصبية والأوالتخمص من الفتنة الطائفية والقضاة عمى ال
 المجتمعي:  سِمْمالأىم آليات تحقيق 

 الحل ىو الصمحالمجتمعي؛ ف سِمْمالتتعدد الآليات التي يمكن من خلاليا تحقيق 
 النزاع قطع الأصل في فيو الوقوع، القضايا الممكنة لحل الأرشد والمييع الأمضى،

 .بوسيمة التراضي
 الصمح لأجل دينلا عمود التي ىي الصلاة عن وسمم( )صمى الله عميو النبي تأخر وقد
 يصمح بينيم عوف بن عمرو بني لىإ )صمى الله عميو وسمم(فقد ذىب  فئتين؛ بين

 (33) 7 نيصمو  والصحابة فرجع
 عمى يؤثر ذلك فإن الغالب المجتمعي، وفي سِمْمال عمى يؤثر ما حدوث الطبيعي من
 لدفع التكتل لىا  المغالاة و  لىإ بيا يؤدي (رجيالخا فالتصادم، الجماعة الاجتماعية حالة
 (34)7(المقبل الأذى

ا إذً  7وعميو فلابد أن تتدخل الدولة من أجل تحقيق معايير الصمح بين طوائف المجتمع
وذلك  ؛ولكن مع توافر الوفاق والتصالح بين جميع أطراف المجتمع ،فالتعددية مطموبة

 ستقرارالمجتمعي والا سِمْمالا أن تحقق من خلال الاتفاق عمى معايير عامة من شأني
 النفسي بين جميع طوائف المجتمع7 الأمنو 

 ة،دينيلا الثقافية،) الخصوصية فعمي بين توازن خمق يعني المجتمعي سِمْمالكما أن 
 مجتمع بناة في القومي لممواطنين الاندماج منطق بناة وضرورة ،)المغوية، العرقية

 (35)7وعادل تعددي
 أي المجتمعي في سِمْمالبناة  عممية مستمزمات من التعبير حُرية ذلك تعدى إل ضافةبالإ

ة والسياسية دينيلالثقافية وا التعددية عمي تقوم المجتمعات الثابت أن فمن مجتمع،
من  المجتمع مكونات كل تتمتع أن المجتمعي دون سِمْمال يتحقق ية، ولاقتصادوالا

 مناخ عقلاني في وطموحاتيا، ، وىموميا،آرائيا عن التعبير في متساوية مساحات

 لأحد، دون استبعاد الآراة، كل وتفيم كل الأطراف،إلى  الاستماع يمكن يسوده الانفتاح
 (36)7الجميع عندىا التي يمتقي المشتركة الأرضيةإلى  الوصول بيدف
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 المجتمعي:  سِمْمالأىم القضايا التي تثيرىا شبكات التواصل الاجتماعي وتؤثر عمى 
 :ن ورموزهديلبا لاستيزاةا -
مام ة منيا واقعة الإدينيلة السخرية من بعض الرموز اخير نتشرت في الفترات الأا

وانطلاق العديد من الحملات  ،مسممينالشعرواي، مما تسبب في إزعاج العديد من ال
كما كثفت المنشورات عمى منصات التواصل  ،اليجومية عمى من أساة لمشعراوي

 نّ أف بشخصيتو لمن يجيمو وعرض مؤلفاتو ولقاةاتو التميفزيونية، كما الاجتماعي لمتعري
 دينلبا الاستيزاة لأن السخرية؛ أنواع وأخطر أبشع من دينلبا والسخرية الاستيزاة
 استيزأ فمن و،دينلو  لو وخضوع وانقياد عز وجل بالله تصديق فالإيمان الإيمان، يناقض
 .الله دينل إىانة لأمره، فالاستيزاة لاو  ودينل ولا لله بمنقاد فميس بدين الله

 نشر الاجتماعي مواقع التواصل في وىناك العديد من صور السخرية من أشيرىا:
 تستيز كتابة عبارات أو الأنبياة، أو ،دينلا شعائر أو من الملائكة سخرية فييا صور

 .يجوز لا كمو فيذا بالأديان،
 المؤمنين لدرجة كل مشاعر تثير فيي ،المجتمعي سِمْمال عمى تؤثر الأفعال ىذه ثلمو 

 الاستيزاة بكل عن الابتعاد يجب لكذول ،ئالمُستيز  من الانتقام إلى توصل قد أنيا
 .الأديان

 :والطائفية العنصرية إثارة -
نشر الفتنة الطائفية والعنصرية بين إلى  من الأديان ساةةقد تمتد السخرية والإ

بعض تعميقات الأخوة  ووىذا ما سبب ،ينومسحي مسممينشرائح المجتمع الواحد من 
من شخصية، قد نتج عنو العديد  حُريةذلك  اعتبارو  ماكرون الأقباط عمى منشور

ومن أىم ىذه الخلافات ما نجم عن منشور معمم  ،الحروب النفسية بين الطرفين
كما  ،وانطلاق العديد من المبادرات التي تطالب بالحكم عميو والانتقام منو ،سماعيميةالإ

حيث قام أحد الأقباط بنشر  ،في قرية برشا بمموي في صعيد مصرأخرى وجدت حالة 
شعال )صمى الله عميو وسمم(منشور عن الرسول  ، فقام أىل القرية بمداىمة المنزل وا 

لمتعدي عمى ىذا الشخص وقتمو وىذا بدوره  شخاصالنيران بو وحشد العديد من الأ
 والطائفية تثير العنصرية فيديوىات أو رصو  نشر طريق عن وذلك ،الأمنيزعزع 
 .والدول والعائلات والجماعات فرادالأ بين والأحقاد



 

371 

 0202 ينايرـ  والثلاثون الثانيـ العدد  السابعالمجمد 

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

 الناس بين الاجتماعي تبُرز التفاوت ممارسة ىي العنصرية أن ومما يثير الجدل
 عمميات إلى وتؤدي دنيا، عميا وأجناس أجناس إلى تعسفية بطريقة وتقسّم الأجناس
 الإبادة وعممية ولمعنصرية العديد من العرقية ،الجماعية الإبادة وعممية التفرقة العرقية

 (37)7الجماعية
 الناس أشكاليا؛ لأن بكل الممارسة ىذه الإسلام وقد أكدت الشريعة الإسلامية وحرّم

 أساس الأصول عمى وليس التقوى أساس عمى تكون بينيم وفي يةموالأفض واحد، أصميم
 (38)7والأعراق

عمى مواقع التواصل ة دينيلالسخرية من الأديان والرموز ا وعميو فإن انتشار -
 الاجتماعي ينتج عنيا العديد من النتائج منيا: 

وتجعل بينيم  ضغينةىذه السموكيات في تفكك المجتمع ونشر الكراىية وال تسيم -
 المجتمعي7 سِمْمالوىذا بدوره يؤثر عمى  المجتمع غير مترابط،

وىذا  ،ية والفتنة الطائفية بين فئات وشرائج المجتمعتنشر ىذه السموكيات العنصر  -
 المجتمعي7 سِمْماليؤثر عمى بدوره 

ذا الدولة، في ستقرارالا ركائز أىم أحد المجتمعي سِمْمال أن اعتباروبذلك يمكن    ما وا 
 المجتمع، عمى مباشرة تنعكس أثار دونما تجاوزه الصعب فمن بجزة منيا، أو فييا ختلا

في نشر  اكبيرً  اومواقع وشبكات التواصل الاجتماعي دورً  علامل الإوسائ تؤديلذا 
 (39)7المجتمعي سِمْمال ومبادئمفاىيم 

 أدوات الدراسة:  -
وذلك  ،كأداة لجمع البيانات والمعمومات ستبانةالباحثة عمى أداة الإ اعتمدت

وقامت  ،ا في الدراسات الميدانيةاستخدامً و  اا وشيوعً ىا أكثر الوسائل انتشارً اعتبار ب
ثم قامت الباحثة  ،طلاع عمى العديد من الدراساتبعد الا ستبانةالباحثة بإعداد أداة الإ

عمى تساؤلات الدراسة، حيث قامت الباحثة بوضع الأسئمة  بناةً  ستبانةبتصميم أداة الإ
الخاصة بكل تساؤل من تساؤلات الدراسة، وذلك بيدف الحصول عمى معمومات 

 7الشباب الجامعي )عينة الدراسة(ين من خلال وبيانات وآراة المبحوث
لقياس  :المقياس الأول: ستبانةالإ ةستمار ا اوقد قامت الباحثة ببناة مقياسين تضمنتيم

)صمى الله لمرسول  ساةةمدي فعالية مواقع التواصل الاجتماعي في عرض قضية الإ
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تسع من مقياس ن الوتكوّ  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(من وجية نظر  عميو وسمم(
 : كالآتيعبارات وكان ثلاثي وكانت طريقة تصحيحو 

 معارض محايد موافق نوع العبارة
 درجة درجتين ثلاث درجات ةيجابيالإ

 ثلاث درجات درجتين درجة السمبية
 

 )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةلقياس تأثير التعرض لقضية الإ :المقياس الثاني
المجتمعي،  سِمْمالوتأثير ذلك عمى أبعاد  ،الاجتماعي من خلال منصات التواصل

ة، يجابيعبارة ما بين السمبية والإ 03واشتمل عمى  ،محاور ةن المقياس من أربعوتكوّ 
 : كالآتيوىو 

 مسؤوليةال البعد
 الاجتماعية

التسامح 
 والأخوة

احترام 
آراة 

ومساعدة 
 الآخرين

الحوار 
والسموك 

 المجتمعي

 03-6. 5.-88 87-83 9-8 أرقام العبارات
ثم قامت الباحثة بعرض الأدوات عمى مجموعة من المحكمين، وبعد إجراة التعديلات 

 7الشباب الجامعي )عينة الدراسة(قامت الباحثة بتطبيق الأدوات عمى 
 الصدق والثبات:

بالتطبيق عمى عينة  ستبانةبحساب ثبات الإ ةالباحث تقام :ستبانةإجراةات ثبات الإ   
ا مساويً الثبات فجاة  معادلة ألفا كرونباخ استخدامب، وا( مبحوثً 63عية قواميا )استطلا

         7عاليةبدرجة ثبات  ستبانة7( وىي درجة تؤكد تمتع الإ93)
وذلك بحساب  ؛ستبانةتم حساب الصدق الذاتي كمؤشر لصدق الإالصدق الذاتي:    

 ستبانةمما يدل عمى تمتع الإ7(، 96ا )الجزر التربيعي لمعامل الثبات، وقد جاة مساويً 
 7بدرجة عالية من الصدق

 المعاملات الإحصائية المستخدمة:
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ـــتخدامب  " مزززن خزززلال Spss"الحززززم الإحصزززائية لمعمزززوم الاجتماعيزززة برنـــامج  اس
 المجوة إلى المعاملات الإحصائية التالية:

 لفا كرونباخ لحساب الثبات7أمعامل  -
 الجزر التربيعي لحساب الصدق7 -
 رارات والنسب المئوية7التك -
 الوزن النسبي7 -
 معامل ارتباط بيرسون7 -
 Average7المتوسط الحسابي  -
 الانحراف المعياري7 -
 T.Test7اختبار )ت( لدلالة الفروق  -

 النتائج العامة لمدراسة: -
 (0جدول )

 لمواقع وشبكات التواصل الاجتماعي الشباب الجامعي )عينة الدراسة( معدل تعرضيوضح 

 المواقع
 عينة الكميةال

الوزن  لدرجة التعرض التكرار
 النسبي

النسبة 
يب المئوية

ترت
ال

 عرضلا أت ضعيفة متوسطة كبيرة 

 2 85.00 2906 29 99 279 228 فيس بوك

 5 95.89 2226 082 252 80 50 تويتر

 3 72.58 2662 98 202 027 287 يوتيوب

 4 60.65 2926 252 222 209 259 انستجرام

 1 92.79 0250 27 08 222 929 اتس ابو ال

 6 29.20 880 269 222 95 28 لينكد إن

  %66.18 8975 الإجمالي

الشززباب  أن النسززب المئويززة لمعززدل تعززرضيتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق: 
لمواقزززززع وشزززززبكات التواصزززززل الاجتمزززززاعي تراوحزززززت مزززززا بزززززين  الجزززززامعي )عينزززززة الدراسزززززة(
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اب( فزززي الترتيزززب الأول، فزززي حزززين جزززاة فزززي  اتس(، حيزززث جزززاة )الزززو .0973: 93779)
 7خير، فيما جاة موقع )لينكد إن( في الترتيب الأفيس بوكالترتيب الثاني 

ــ ــح لمباحث ــائج ةويتض ــن خــلال النت أن تغيززر المراكززز لمواقززع وشززبكات التواصززل  م
ة خير والقضية، حيث لاحظت الباحثة في الفترة الأ زمةالاجتماعي يتوقف عمى طبيعة الأ

، زمزززاتالترتيزززب الأول فزززي معظزززم الأ واتس ابصززة فزززي ظزززل جائحزززة كورونزززا احتززل الزززخا
أداة لمتواصزززل الاجتمززاعي كبززديل لمتواصزززل التقميززدي الفعمززي خاصزززة فززي ظزززل  يعززدحيززث 

أنززو يتمتززع بشززية مززن الخصوصززية عززن  تززرى الباحثززةةات الاحترازيززة، لززذا اجززر وجززود الإ
قاميم معروفة لبعض فلا يتواصزمون مزع أر  واتس ابيتواجد عمى ال نْ ، فكل م  فيس بوكال

لمتابعززة  واتس ابعمززي الزز مجيززولين اليويززة، كمززا يقززوم الطززلاب بإنشززاة مجموعززات أفززراد
مززن  فاعميززةأداة خدميززة وتعميميززة تفاعميززة أكثززر  يعززدة والمحاضززرات؛ لززذا دراسززيعمززال الالأ

دراسزة نتزائج  ، وىزذا مزا جعمزو فزي الترتيزب الأول، وتتفزق ىزذه النتيجزة مزعالأخرىالمواقع 
المواقزززززع  واتس ابلزززززى تصزززززدر الزززززإأشزززززارت  تزززززيوال (40)،(3.3.إيمزززززان عاشزززززور سزززززيد، )

، حيززث 89 -أثنززاة كوفيززد الشززباب الجززامعي )عينززة الدراسززة(والشززبكات التززي تعززرض ليززا 
(، 80765) بوزن نسبي فيس بوكفي الترتيب ال (، يميو93760) حصل عمى وزن نسبي

 7(70776ثم اليوتيوب بوزن نسبي )
( 41) ،(386.ن، يوتختمززف ىززذه النتيجززة مززع نتززائج دراسززة )صززايل السززرحان وآخززر 

بنسززززبة  واتس ابالززززيميززززو (، %9376)المرتبززززة الأولززززى بنسززززبة  فززززيس بززززوكاحتززززل الحيززززث 
وىززززذا مززززا يؤكززززد انتشززززار (، %5676)نسززززبة بالثالثززززة  فززززي المرتبززززةوانسززززتجرام (، 8670%)

آل البيزززززت وارتفزززززاع نسزززززبة  جامعزززززة بمواقزززززع التواصزززززل الاجتمزززززاعي بزززززين طزززززلا اسزززززتخدام
 7المشتركين فييا
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 مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي استخدام أسبابيوضح  (2جدول )

 سبابالأ
 انؼُٛخ انكهٛخ

انٕسٌ  انزكزار

 انُظجٙ

انُظجخ 

 انًئٕٚخ
 انززرٛت

 يؼبرض يسبٚذ يٕافق

إػلاٌ يٕقفٙ يٍ الأزذاس يٍ خلال انزؼجٛز ػٍ رأٚٙ 

 ٘أفكبرٔ
295 221 49 1376 81.17 8 

 2 94.44 1594 7 87 471                                     .اٜخزٍٚانزٕاصم يغ 
 9 87.66 1486 45 119 441                         انززفّٛ ٔانزظهٛخ ٔقعبء ٔقذ انفزاؽ.

 9 79.45 1344 77 241 287                  ْى خبرج دٔنزٙ ٍ  رجبدل انخجزاد ٔانثقبفخ يغ ي  
 2 89.61 1519 27 122 416                 نًؼزفخ الأزذاس ٔانزطٕراد انًسهٛخ ٔالإقهًٛٛخ ٔانذٔنٛخ.

 22 78.45 1323 91 194 284                       ركٍٕٚ صذاقبد ٔانزؼزف ػهٗ أصذقبء خذد.
 5 87.42 1475 32 156 377                          يؼزفخ أراء انُبص زٕل انقعبٚب انًًٓخ.

انسصٕل ػهٗ الأخجبر ٔانًؼهٕيبد انخبصخ ثقعبٚب انزأ٘ 

 انؼبو
356 166 43 1443 85.13 7 

ٔانقعبٚب زٕل انؼبنى يثم قعٛخ  سيبدالأنًزبثؼخ أْى 

 )صهٗ الله ػهّٛ ٔطهى(نهزطٕل  طبءحالإ
444 97 24 1554 91.44 0 

 22 78.74 1334 68 225 272                                     ثُبء ٔرسقٛق انذاد.
 6 85.78 1454 49 143 373 نهًشبركخ فٙ يقبغؼخ يُزدبد انجهذ انًظٛئخ

الشزباب  اسزتخدام سزبابأن النسزب المئويزة لأيتضح من بيانات الجدول السـابق: 
لمواقزززززع وشزززززبكات التواصزززززل الاجتمزززززاعي تراوحزززززت مزززززا بزززززين  )عينزززززة الدراسزززززة( الجزززززامعي

( فززي الترتيزززب الأول، الآخزززرينالتواصززل مززع (، حيززث جززاةت عبزززارة )78735: 96736)
 7خير( في الترتيب الأتكوين صداقات والتعرف عمى أصدقاة جددفيما جاة موقع )

ة لمتواصل مع رئيستعد وسيمة  لا تزالالاجتماعية  ويمكن تفسير ذلك بأن الشبكات 
بأدواتو  نترنت، فقد حل الإالعممية التعميمية أو خارجيا إطارسواة داخل  الآخرين

الياتفي أو الزيارات الميدانية، فقد  تصالوتقنياتو المختمفة محل الوسائل التقميدية كالا
أسرع في  نترنتجعمت الإو  -المشاكل والأعباة اليومية-أثرت الضغوط اليومية 

التفاعل الاجتماعي،  أسبابوتكوين معارف وصداقات وغيرىا من  الآخرينالتواصل مع 
 ،ة لمحصول عمى المعمومات الخاصة بموضوع معينأساسيا وسيمة أيضً  تعدينما ب
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 زماتإذا كان ىذا الموضوع قضية رأي عام مثل: جائحة كورونا وغيرىا من الأ خاصةً 
إيمان عاشور دراسة )وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج  ية،قتصادالصحية والسياسية والا

التي جاةت معبرة عن رأي الجميور  سبابحيث أثبتت أن الدوافع والأ (3.3.سيد، 
 زماتالمصري في ظل جائحة كورونا، وجاةت مختمفة عن ذي قبل من غيرىا من الأ

غ بوزن نسبي بم الآخرينالتواصل مع ) والأمور العادية، حيث جاة في الترتيب الأول
بوزن نسبي  الحصول عمى الأخبار والمعموماتيمييا في الترتيب )( .9576

والقضايا حول  زماتالأ لمتابعة أىم ، في حين جاة في الترتيب الثالث )(9.766بمغ
(، ومن ثم جاة في الترتيب 98750نا بوزن نسبي بمغكورو  فيروس أزمة :العالم مثل

بوزن نسبي  يأفكار إعلان  من الأحداث من خلال التعبير عن رأيي و ) خيرالأ
، ص: 389.نور،  يعم حسيندراسة )مع نتائج النتيجة  وتختمف ىذه (؛78768بمغ

؛ حيث حصمت المشاركة بالآراة والنقاشات والتعميقات عمى الترتيب الأول (42)(6.5
لممشاركة بالمعمومات الجديدة التي  خير%، في حين جاة في الترتيب الأ8679 بنسبة

 %07تامة بنسبة  حُريةب الآخرينأحصل عمييا لكي أشارك فييا 
)صمى الله رسول الله إلى  ساةةقضية الإ الجامعي )عينة الدراسة( الشبابمعدل متابعة  يوضح (9جدول )

  عميو وسمم(
 الترتيب النسبة المئوية التكرار البدائل
ب ًً  2 %6776 088 دائ
 0 %0.76 886 أزٛبَبً
 ــــــــــــــــــ %3 3 لا

  %222 565 الإجمالي
ــابق:  ــدول الس ــات الج ــن بيان )عينززة  جززامعيالشززباب الأن معززدل متابعززة يتضــح م

( فززي دائمًززاتمثمززت فززي ) )صززمى الله عميززو وسززمم(رسززول الله إلززى  سززاةةقضززية الإل الدراسززة(
%، فيمزا لزم 0.76( في الترتيب الثزاني بنسزبة أحيانًا%، ثم )6776الترتيب الأول بنسبة 

 7ة مئويةبأي نسبةتحظ )لا( 
مى تفرض خصوصية ع ولعل ذلك يرجع إلى أن طبيعة الشبكات الاجتماعية 

القضايا التي يتابعيا الجميور بفئاتو المختمفة، وخاصة القضايا المثيرة لمجدل وقضية 
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قضية تيم جميع الدول الإسلامية، وكذلك  ،)صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإ
لذا انتشرت العديد من المساندات  ا،واحدً  االأمر بالنسبة لممجتمع المصري فيعد نسيجً 

ترى فالطفيفة،  ة أوبن كان ىناك بعض العناصر الغريإظر ض النغب ،والمبادرات
بين طوائف الشعب  جمعتقد  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإ أزمةأن  الباحثة
تقرب بين الشعوب وتوحد الصفوف وتزيل الفوارق،  زماتأن الأ ترى الباحثةلذا ف ؛وفئاتو

ة العقائدية دينيلالموضوعات ا من )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةوتعد قضية الإ
اجتماعية،  مسؤوليةالتي استدعت العديد من القرارات والحملات، فأصبح عمى كل فرد 

مع تكراره أكثر من مرة من الدنمارك تارة  ورد فعل تجاه ىذا الموضوع، بالتحديد خاصةً 
 ومن فرنسا تارة أخري7

 

 
أن درجة متابعة ( 0229ي،وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )شيماة اليوار  

عربززي": كانززت  BBC" عتززداةات مسززجدي نيوزيلانززدا بصززفحة قنززاةالمبحوثين لا
ثززم )أتزابع ( %5706.ا( فزي المركززز الأول بنسزبة )كالتزالي: )أتزابع بدرجززة كبيزرة جززدً 

 (7% 75700بدرجززة كبيزرة( فززي المركز الثاني بنسبة )
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رسول الله إلى  ساةةلقضية الإ الشباب الجامعي )عينة الدراسة(ة متابع أسبابوضح ي (5جدول )
 عبر مواقع التواصل الاجتماعي )صمى الله عميو وسمم(

 الترتيب النسبة المئوية التكرار سبابالأ
لمحصول عمى تفاصيل دقيقة عن قضية 

 2 6575 57. ساةةالإ
خر المستجدات الخاصة بيذه آلمتابعة 

 9 0978 8.. القضية
لمتعرف عمى الآراة ووجيات النظر 

 7 8.79 70 المختمفة الخاصة بيذه القضية
لمتعرف عمى أىم القرارات التي تتخذىا 

 8 578 00 الدول لمتصدي ليذه القضية
 6 878. 860 ي تجاه ىذه القضيةيبداة رألإ

في مواجية  فرادلمعرفة دور المجتمع والأ
 0 6370 8.. زمةىذه الأ 

متابعة الأخبار العالمية والمحمية والخاصة ل
 5 0576 33. ساةةالإبموضوع 
التي تم  تالإجراةالموقوف عمى أبرز 

 2 0975 0.. زمةاتخاذىا لحل ىذه الأ 

 (565أكثز يٍ ثذٚم )ٌ= اخزٛبر)*( ثإيكبٌ انًجسٕس 

الشززباب الجززامعي )عينززة  ةمتابعزز أسززباب: أن يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق
عبززر مواقززع التواصززل  )صززمى الله عميززو وسززمم(رسززول الله إلززى  سززاةةقضززية الإل الدراسززة(

( فزي الترتيزب سزاةةالإلحصزول عمزى تفاصزيل دقيقزة عزن قضزية اتمثمزت فزي ) الاجتماعي
( فززي زمززةفززي مواجيززة ىززذه الأ فززرادلمعرفززة دور المجتمززع والأ%، ثززم )6575الأول بنسززبة 
لمتعززرف عمززى أىززم القززرارات التززي ) خيززر%، وفززي الترتيززب الأ6370اني بنسززبة الترتيززب الثزز

 %5787( بنسبة تتخذىا الدول لمتصدي ليذه القضية
دوافع العينة  ىأن الدوافع المعرفية كانت من أول ترى الباحثةوبناة عمي ما سبق  

بكات معرفة جميع التفاصيل الخاصة بالقضية، حيث أشعمت الش يلمتابعة القضية، وى
لموقوف عمى  ؛والمواقع الاجتماعية دافع التعرف عمى تفاصيل القضية لحظة بمحظة

ا التعرف عمى ردود فعل الجميور أىم المستجدات الخاصة بتصريحات ماكرون، أيضً 
تداول  وتبني بعض الآليات ومن أمثمتيا الياشتاجات، حيث ،وطرق الدفاع عن القضية
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 دينمل ساةةعمييا "أنا مسيحي ضد الإ ابً ن في مصر صورة مكتو و ن مسيحيو ناشط
ضد التصريحات المسيئة للإسلام،  مسممينا مع الالإسلامي" بالعربية والفرنسية تضامنً 

، مما زاد من جماىيرية القضية وجعميا التي أطمقيا الرئيس الفرنسي إيمانويل ماكرون
الله عميو  )صمىوتسارع الجميع من أجل الدفاع عن رسول البرية  ،قضية رأي عام

، وىذا يعكس دور المجتمع في التصدي ليذه القضية وتطورت أليات الدفاع من وسمم(
والمنتجات الفرنسية، مما  اتحملات مقاطعة لمبضاعإلى  مجرد شعارات وتريندات

لذا جاة معرفة التفاصيل ومعرفة دور المجتمع في مقدمة دوافع  ،يعكس دور المجتمع
 7)صمى الله عميو وسمم(ل لمرسو  ساةةمتابعة قضية الإ

 
الشباب الجامعي فمثل ىذه الصور والمنشورات تعكس دور المجتمع من وجية نظر  

نظرىم من أجل المعرفة والتعرف عمى  ، وبالتالي فالمتابعة من وجية)عينة الدراسة(
 ملامسة الواقع ومعرفة رد فعل الجميور تجاه ىذه القضية7

حيث أكدت  (43)(Zeynep ufTekci,2012)سة وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج درا
%( .5) الشباب الجامعي )عينة الدراسة( أفرادالدراسة في نتائجيا أن أكثر من نصف 

و كوسيمة لمتواصل حول استخدام، وتم فيس بوكصفحة عمى موقع ال لدييمكان 
 %( فقط 7 86) تويترحساب عمى  لدييمبينما كان نسبة من  ،الاحتجاجات
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شبكات التواصل الاجتماعي في حول دور  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(يوضح رؤية  (6جدول )
 مقاطعة المنتجات الفرنسية

 الترتيب النسبة المئوية التكرار البدائل
 2 %9378 580 َؼى نٓب دٔر
 0 %.97 .5 نى ٚكٍ نٓب دٔر

  %222 565 الإجمالي
 الجززامعي )عينززة الدراسززة( الشززباب: أن رؤيززة يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق

حول دور شبكات التواصل الاجتماعي في مقاطعة المنتجات الفرنسية تمثمت فزي )نعزم( 
 %97.7% في الترتيب الأول، ثم )لا( في الترتيب الثاني بنسبة 9378بنسبة 
ولعززل ىززذه النتززائج تعكززس تززأثير الشززبكات الاجتماعيززة فززي اتخززاذ القززرارات حيززث  
اقمتيزززا مواقزززع وشزززبكات التواصزززل الاجتمزززاعي فزززي انتشزززار حممزززة الصزززور التزززي تن أسزززيمت

والسلاسززل ذلززك فززي تبنززي العديززد مززن اليززايبرات  أسززيمالمقاطعززة عمززى نطززاق واسززع، كمززا 
)صززمى الله عميززو حممززة المقاطعززة ونشززر روح المبززادرة مززن أجززل نصززرة الرسززول التجاريززة 
طززاق واسززع بززين الززدول حيززث تززداول الززرواد ىززذه الصززور وانتشززرت الحممززة عمززى ن ،وسززمم(

بزززدور قناعزززة لزززدييم  شزززبابأن ال الجزززامعي )عينزززة الدراسزززة( يزززرى الشزززبابالإسزززلامية، لزززذا 
مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي في انتشار حممة مقاطعة المنتجات الفرنسية  أىميةو 

 عمى نطاق جعرافي واسع داخل البلاد وخارجيا7
أثبتزت ( Megersa Tolera,2020دراسزة )وتتفق نتائج ىذه الدراسة مع نتائج 

ة فززي نشززر السززلام والتصززالح بززين رئيسززأدوات  عززلامالدراسززة فززي نتائجيززا أن التعمززيم والإ
 في التصدي لمتطرف والإرىاب7 علامت وسائل الإحأطراف المجتمع الأثيوبي، كما نج
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حيث أثبتت أن  (44)( 385.وبيذا تتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )أسامة غازي، 

مرتفع في تشكيل مستوى  لدييم% من مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي 68786
في تشكيل  تسيمشبكات التواصل الاجتماعي  القول بإنالرأي العام، وبالتالي يمكن 

 العينة7  أفراد لدىالرأي العام 
والتي بينت أن تمك الشبكات  (45)(380.عبد الكريم الدبيسي، دراسة )وىذا ما تؤكده   

ا من مصادر حصوليم عمى الأخبار والمعمومات التي من شأنيا تشكل مصدرً  أصبحت
ة لكترونيالتقميدية والصحافة الإ علامل الرأي العام، ومنافسة لوسائل الإيالتأثير في تشك

ا مثل: تعزيز الروح الوطنية والولاة والانتماة، إيجابيً في ذلك، وكان بعض معموماتيا 
حاولة ربط الأحداث الجارية في الدول المجاورة بالوضع مثل: م اوالبعض الآخر سمبيً 

الوطنية الرسمية وشبو  علامالداخمي، والتشكيك في مصداقية ما تبثو وسائل الإ
 دينيلالعامل ا استخدامالرسمية، والتحريض عمى التظاىر أو الاعتصام أو الإضراب، و 

فعاليات التي تدعو إلييا وال نشطةو الدعوى لمقاطعة الأأالمجتمع،  أفرادلإثارة سموك 
 الحكومة7

يث ( ح380.د، جرضا عبد الوا)دراسة وبيذا تتفق نتائج ىذه الدراسة مع نتائج 
 ساةةأن مواقع التواصل الاجتماعي كما أنيا مجال تنشر فييا الإإلى  توصمت الدراسة
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تمثل وسيمة سيمة وفعالة في القيام بحملات فإنيا ، )صمى الله عميو وسمم(لمرسول 
التي انتشرت  ساةةة لنصرة الرسول الكريم والتعريف بصفاتو، تسببت حملات الإإلكتروني

ونصرة  مسممينالرسول وال ىعمي التعرف عم فرادعبر الشبكات في إقبال العديد من الأ
 العالمي7 قتصادوتوحدىم وتأثير ذلك عمى الا مسممينال

من وجية نظر  لمنتجات الفرنسيةا ةطعكان ليا أثر في مقا التيالمواقع يوضح أكثر  (7جدول )
 الشباب الجامعي )عينة الدراسة(

 المواقع
 العينة الكمية

الوزن  لدرجة التأثير التكرار
 النسبي

النسبة 
 المئوية

 الترتيب
 تؤثرلا  ضعيفة متوسطة كبيرة

 1 92.07 0228 02 22 62 968 فيس بوك

 4 65.75 2986 292 229 227 282 تويتر

 3 67.20 2527 98 207 295 295 يوبيوت

 5 60.20 2929 228 258 206 292 انستجرام

 2 69.62 2572 225 222 222 029 واتس اب

 6 97.87 2280 077 206 95 67 لينكد إن

كزان  التزيالمواقزع أن النسزب المئويزة لأكثزر يتضح مـن بيانـات الجـدول السـابق: 
الشزززباب الجزززامعي )عينزززة ن وجيزززة نظزززر مززز لمنتجزززات الفرنسزززيةا ةليزززا الأثزززر فزززي مقاطعززز

( في الترتيب فيس بوك(، حيث جاة موقع )67787: 907.7تراوحت ما بين ) الدراسة(
 7خيرالأول، فيما جاة موقع )لينكد إن( في الترتيب الأ

من أكثر المواقع التي كزان ليزا  فيس بوكبأن موقع ال وتفسر الباحثة ىذه النتائج
 قتصززززادمقاطعززززة لممنتجززززات الفرنسززززية، ممززززا أثززززر عمززززى الادور وتززززأثير فززززي تبنززززي فكززززرة ال

ا، كمززا أنزو يمتززاز اسزتخدامً مززن أسزيل المواقززع  فززيس بزوكأن ال تززرى الباحثزةالفرنسزي، كمزا 
بالجمع ما بين أكثر من وسيط وسرعة انتشار الفيديوىات والوسائط المتعددة من خلالو، 

ذا تصزدر المواقزع فزي التزأثير ا؛ لزوذلك جعزل انتشزار المعمومزات عميزو أسزرع وأكثزر شزيوعً 
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فزززي صزززناعة العديزززد مزززن  أسزززيم، كمزززا الشزززباب الجزززامعي )عينزززة الدراسزززة(عمزززى الشزززباب 
ة، ومنيا أكثر من حالة مثل: تداول رواد مواقع وشبكات خير القرارات خاصة في الفترة الأ

التواصل الاجتمزاعي لصزورة السزيدة التزي تجمزس فزي المطزر لتبيزع وبعزد أن انتشزرت ىزذه 
ورة، نززتج عنيززا العديززد مززن القززرارات حيززث أصززدرت وزارة التضززامن الاجتمززاعي قززرار الصزز

 الحياة وتمبية جميع احتياجاتيا7 ىمعاش مد

 
حيث في  (46)( .38.، دينلوتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )مصعب حسام ا

 فززي تييئزززة الأجزززواة قبزززل انززدلاع الثزززورة مزززن خزززلال نجزززاح فزززيس بزززوكدور النتائجيززا عمزززى 
الفسزاد والتعزذيب فزي السزجون  :مثزل ،بتسميط الضوة عمى قضزايا ميمزة نترنتلإنشطاة ا

وخاصززة "صززفحة كمنززا خالززد  فززيس بززوكالززدور المباشززر الززذي لعبززو ال أخيززرًاوالمعززتقلات، و 
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الدراسززة إلززى أن طفززرة التكنولوجيززا والتطززور  توخمصزز ،سززعيد" فززي إطززلاق الشززرارة الأولززى
يزة المعمومزات فرضزت نفسزيا بقزوة، وأصزبحت لممزرة الأولزى وتقن نترنتالإالسريع لشبكات 

  .النواة التي تنطمق منيا شرارة الثورة والتغيير
فزيس ال جزاة( حيزث 3.3.وتتفزق نتزائج ىزذه الدراسزة مزع )دراسزة نبزراس صزلاح، 

 %7 53 التالية في المرتبة اليوتيوب جاةو  %(80758)نسبة ب الأولى في المرتبة بوك

 
 م عمزززززززززززززززززززززززززى الزززززززززززززززززززززززززرابط:3.3./.3/8. اريخبتززززززززززززززززززززززززز حمتزززززززززززززززززززززززززا المصزززززززززززززززززززززززززدر:

https://www.dimofinf.net/blog/%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8
%A7% 

ية علامفي الحملات الإ الشباب الجامعي )عينة الدراسة(مشاركة  أسبابيوضح  (8جدول )
 الموجودة عمى مواقع التواصل الاجتماعي 

 الترتيب النسبة المئوية التكرار سبابالأ
 2 5876 .9. ر٘ فٙ انًدزًغب يُٙ ثذٔإًٚبًَ 

ثقزٙ فٙ انزأثٛز انذ٘ ًٚكنٍ أٌ رقنٕو 

 ثٓب ٔطبئم انزٕاصم الاخزًبػٙ
.65 6070 0 

انننذٔر انننذ٘ رقننٕو ثننّ يٕاقننغ  أًْٛننخ

  خانزٕاصم الاخزًبػٙ فٙ ْذِ انقعٛ
56 979 9 

ٙ انننننذ٘ رقننننٕو ثننننّ ػلايننننانزننننأثٛز الإ

 يٕاقغ انزٕاصم الاخزًبػٙ 
.6 67. 5 

 2 676. 808 انزأ٘نًدزد انزؼجٛز ػٍ 
لإربزنننخ فزصنننخ كجٛنننزح نهزؼجٛنننز ػنننٍ 

 ٙ دٌٔ قٕٛدٚرأ
89 070 6 

 (565أكثز يٍ ثذٚم )ٌ= اخزٛبر)*( ثإيكبٌ انًجسٕس 
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الشزباب الجزامعي )عينزة مشزاركة  أسزباب: أن يتضح من بيانـات الجـدول السـابق
ت فزي يزة الموجزودة عمزى مواقزع التواصزل الاجتمزاعي تمثمزعلامفي الحمزلات الإ الدراسة(

ثقتزززي فزززي %، ثزززم )5876( فزززي الترتيزززب الأول بنسزززبة ا منزززي بزززدوري فزززي المجتمزززعإيمانًززز)
( فززي الترتيززب الثززاني بنسززبة التززأثير الززذي يمكززن أن تقززوم بززو وسززائل التواصززل الاجتمززاعي

( بنسزبة ي دون قيزوديلإتاحة فرصة كبيرة لمتعبير عن رأ) خير%، وفي الترتيب الأ6070
0707% 

 لدييم الشباب الجامعي )عينة الدراسة(أن  النتائج السابقة ويتضح لمباحثة من 
و وسائل التواصل تؤدي، كما يشعرون بالدور المؤثر الذي مسؤوليةمن ال قدر عال  

الاجتماعي في التأثير عمى الحكومات وما يدعم ذلك اتخاذ الدول العديد من القرارات 
 لدىتحمل الطابع الجدلي من أجل مواجية العديد من المشكلات، وخاصة تمك التي 

من خلال العديد من المواقف  ا، وقد ثبت ذلك فعميً الشباب الجامعي )عينة الدراسة(
ماكرون خاصة بعد تكبد دولتو العديد من الخسائر  لدىوتغيير نبرات الخطاب 

يمانيم  أىميةب الدراسة( عينةالشباب الجامعي )شعر  ذلكبية، و قتصادالا ما يفعمونو وا 
 مواقع في المشاركة في حممة مقاطعة المنتجات الفرنسية7ال أىميةب

  

 
منبر لمرأي والرأي الآخر: إن من أىم مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي  تعدو  

 حُريةخصائص مواقع التواصل الاجتماعي سيولة التعديل عمى صفحاتيا، وكذلك 
ض مع الغير، رك ومعتقداتك، والتي قد تتعار افكأيعبر عن  يالمحتوى الذ إضافة

التعبير مما جعل مواقع التواصل الاجتماعي أداة قوية لمتعبير  حُريةفالمجال مفتوح أمام 
 (47)7 عن الميول والاتجاىات والتوجيات الشخصية تجاه قضايا الأمة المصيرية
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)صمى الله عميو لمرسول  ساةةالإية لقضية علامأنماط المشاركة في الحملات الإ( يوضح 9) جدول
 الشباب الجامعي )عينة الدراسة(لدى  عبر مواقع التواصل الاجتماعي وسمم(

 الترتيب النسبة المئوية التكرار الأنماط
شبركذ فٙ انزؼهٛقبد انخبصنخ ثقعنٛخ 

)صننننهٗ الله ػهٛننننّ نهزطننننٕل  طننننبءحالإ

 ٔطهى(

17 3% 2 

انًشنننننبركخ فنننننٙ انٓبشنننننزح انخنننننب  

نهزطنننٕل  طنننبءحثبنزصنننذ٘ نقعنننٛخ الإ

 )صهٗ الله ػهّٛ ٔطهى(

367 64% 2 

انًشننبركخ فننٙ انكبرٚكننبرٛز ٔانكٕيُننذ 

 ٙفزَظنننننانزئٛض اننننننانظنننننبخز ظنننننذ 

 يبكزٌٔ

88 15.6% 0 

ٙ انخننب  ثبنقعننٛخ ػجننز ٚننأشننبرب ثزأ

 انًُصبد الاخزًبػٛخ انًخزهفخ
11 1.9% 9 

 (565أكثز يٍ ثذٚم )ٌ= اخزٛبر)*( ثإيكبٌ انًجسٕس 

يزة علاملحمزلات الإأنمزاط المشزاركة فزي ا: أن يتضح من بيانات الجـدول السـابق
لززدى  عبززر مواقززع التواصززل الاجتمززاعي )صززمى الله عميززو وسززمم(لمرسززول  سززاةةالإلقضززية 

ج الخزاص بالتصزدي االمشزاركة فزي الياشزتتمثمزت فزي ) الشباب الجامعي )عينة الدراسزة(
%، ثزززم 66 فزززي الترتيزززب الأول بنسزززبة )صزززمى الله عميزززو وسزززمم(لمرسزززول  سزززاةةالإلقضزززية 

( فزي الترتيزب مزاكرون يفرنسالرئيس الريكاتير والكومنت الساخر ضد المشاركة في الكا)
أشززززارك بززززرأي الخززززاص بالقضززززية عبززززر ) خيززززر%، وفززززي الترتيززززب الأ8576الثززززاني بنسززززبة 

 %8797( بنسبة المنصات الاجتماعية المختمفة
كونو الأداة الأولي في متابعة العينة  فيس بوكال خصائص موقع أسيمتكما   

لمستخدميو جممة من  تاحأأنو ، )صمى الله عميو وسمم(رسول لم ساةةلقضية الإ
الخصائص التي تحاكي الواقع، حيث يمكن مشاركة الحوارات والمنشورات ومقاطع 

ا ، وىو أيضً معو لمحدود الجغرافية اعتبار فلا، كما أنو منفتح من خلالو الفيديو والصو
 شخاصو يتيح التواصل مع الأيتيح فكرة المحادثة، وفتح حوارات تمتاز بالكونية، كون

 )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةوىذا ما جعل قضية الإداخل الوطن وخارجو، 
قضية عالمية تخص جميع الدول وتعددت مظاىر الدفاع عن ىذه القضية في صورة 

 أفرادمظاىرات أو مقاطعات أو قرارات خاصة بدولة معينة كل حسب حجم تأثير 
 (48)7جاىات الدولةالمجتمع في سياسة وات
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حيث  (49)(389.شيماة اليواري، دراسة )وتختمف نتائج ىذه الدراسة مع نتائج  
 أشززكال التفاعززل مززع اعتززداةات مسززجدي نيوزيلانززدا بصززفحة قنززاةأىم ن أوضحت أ

BBC "عربزي": كانزت كالتزالي: )كتابزة التعميقزات Comment  عمزى اعتزداةات
عبزر عزن رأي الجميزور  (% 57.9.زدا، في المركز الأول بنسبة مسزجدي نيوزيلان

تجززاه اعتززداةات مسززجدي نيوزيلانززدا، ثززم  وأداة التعميزق لأن استخدام، ويرجع حُريةب
فززي المركززز الثززاني بنسززبة  (اعتززداةات مسززجدي نيوزيلانززدا Shaerشززاركة عمززل الم)
(757.8%7)  

)صمى لمرسول  ساةةالإوالقوالب المستخدمة في التصدي لقضية  ساليبالأأكثر ح ( يوض22جدول )
 الشباب الجامعي )عينة الدراسة(من وجية نظر  عبر مواقع التواصل الاجتماعي الله عميو وسمم(
 الترتيب النسبة المئوية التكرار ساليبالأ

 2 %73.1 413 انًُشٕراد انًزؼذدح 
صبد انًزُٕػخ ػجز انًُ الأخجبر

 خنكززَٔٛٔانصسف الإ
254 44.2% 0 

انفٛذْٕٚبد انظبخزح يٍ يبكزٌٔ 

 ٔطٛبطزّ
188 33.2% 9 

يشبركخ يقبغغ انفٛذٕٚ انًزُٕػخ 

 ذٍٚنٜراء انذػبح ٔرخبل ا

 ٔانظٛبطٍٛٛ

195 34.5% 2 

خ نكززَٔٛانزقبرٚز انزقًٛخ ٔالإ

انخبصخ ثزد فؼم انذٔل ردبِ 

 رصزٚسبد يبكزٌٔ

175 34.9% 5 

 (565أكثز يٍ ثذٚم )ٌ= اخزٛبركبٌ انًجسٕس )*( ثإي

والقوالزب المسزتخدمة فزي  سزاليبالأأكثزر : أن يتضح مـن بيانـات الجـدول السـابق
عبززززززر مواقزززززع التواصززززززل  )صزززززمى الله عميززززززو وسزززززمم(لمرسززززززول  سزززززاةةالإالتصزززززدي لقضززززززية 

المنشززورات تمثمززت فززي ) الشززباب الجززامعي )عينززة الدراسززة(مززن وجيززة نظززر  الاجتمززاعي
المتنوعزززة عبزززر المنصزززات  %، ثزززم )الأخبزززار7078 ( فزززي الترتيزززب الأول بنسزززبةالمتعزززددة

 خيزززززر%، وفزززززي الترتيزززززب الأ.667( فزززززي الترتيزززززب الثزززززاني بنسزززززبة ةلكترونيزززززوالصزززززحف الإ
( بنسزبة ة الخاصزة بزرد فعزل الزدول تجزاه تصزريحات مزاكرونلكترونيزالتقارير الرقمية والإ)

03797% 
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فيس ا عمى صفحات ال وانتشارً المنشورات تداولاً  كانت ىذه المنشورات من أكثركما   
متعددة من أكثر القوالب التي  أساليبالمنشورات المتعددة بصيغ و  تعدوبالتالي ف ،بوك

)صمى لمرسول  ساةةالإمواقع التواصل الاجتماعي لمتصدي لقضية  ويا مستخدماستخدم
 7الله عميو وسمم(

 

واصل الاجتماعي تبادل الصور كما ىو في السابق تتيح مواقع وشبكات الت 
لتكوين الاتجاىات والتنوير وتبادل  والفيديوىات والتعميق عمييا مما يعد ذلك فضاةً 

الاىتمام المشترك إلى  الأخبار والمعمومات المتاحة الخاصة بقضية معينة تدعو
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عمى تفاعل مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي مع  قضية دولية بناةً إلى  وتحويميا
 (50)7القضيةىذه 

مع المنشورات الخاصة بقضية  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(( يوضح معدل تفاعل 22) جدول
 .بمواقع وشبكات التواصل الاجتماعي )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإ

 الترتيب النسبة المئوية التكرار البدائل
 2 %5970 005 دائمًا

 0 %6377 03. أحيانًا
 ـــــــــ %3 3 نادرًا

 ـــــــــ %3 3 لا
  222 565 الإجمالي

ــابق:  ــدول الس ــات الج ــن بيان ــح م الشززباب الجززامعي )عينززة أن معززدل تفاعززل يتض
بمواقزع  )صزمى الله عميزو وسزمم(لمرسزول  ساةةمع المنشورات الخاصة بقضية الإ الدراسة(

%، ثززم 5970( فزي الترتيزب الأول بنسزبة دائمًزاوشزبكات التواصزل الاجتمزاعي تمثزل فززي )
 مشاركة7 ةبأي نسبة، ولا( نادرًا) لم تحظ  %، و 6377( في الترتيب الثاني بنسبة أحيانًا)

بالقضزززية  الشزززباب الجزززامعي )عينزززة الدراسزززة(عمزززى اىتمزززام  وتؤكـــد ىـــذه النتـــائج
حساسززيم ب بززو تجززاه ىززذه  امززو و الززدور الززذي يمكززن أن يق أىميززةوحرصززيم عمززى التفاعززل وا 

المضزمون الزذي  أىميزةعمزى  مقدار ودرجة التفاعزل يزأتي بنزاةً أن  ترى الباحثةالقضية، و 
ا أن ىذه القضية ليا خصوصزية وىزي أنيزا تتصزل أيضً  ترى الباحثةتحممو القضية، كما 
 7الجامعي )عينة الدراسة( لمشباببالنسبة  ىقصو  أىميةبالعقيدة، لذا تشكل 

 يمواقع التواصل الاجتماع معالجةل الشباب الجامعي )عينة الدراسة( تقييم( يوضح 20جدول )
 )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةلقضية الإ

 الترتيب النسبة المئوية التكرار البدائل
 2 %6876 088  معالجة متوازنة
 2 %8075 76  معالجة منحازة

 0 %8779 838  معالجة سطحية
  222 565 الإجمالي
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 لجززامعي )عينززة الدراسززة(الشززباب ا تقيززيمأن يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق: 
 )صزززمى الله عميزززو وسزززمم(لمرسزززول  سزززاةةلقضزززية الإ يمعالجزززة مواقزززع التواصزززل الاجتمزززاعل

( في معالجة سطحية%، ثم )6877( في الترتيب الأول بنسبة معالجة متوازنةتمثل في )
 %80757)معالجة منحازة( بنسبة  أخيرًا%، و 8779الترتيب الثاني بنسبة 

تجاه معالجة الشبكات الاجتماعية  الشباب الجامعي )عينة الدراسة( موقفيوضح  (22جدول )
 )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةلقضية الإ

 العبارات
 انؼُٛخ انكهٛخ

انٕسٌ  انزكزار

 انُظجٙ

انُظجخ 

ت انًئٕٚخ
رٛ
زز
ان

 يؼبرض يسبٚذ يٕافق 

 2 86.13 1464 37 161 367 رُبقش انقعٛخ يٍ خًٛغ انشٔاٚب 
)صهٗ نهزطٕل ؼبندزٓب نهقعٛخ رٕظر زدى انكزاْٛخ ي

 الله ػهّٛ ٔطهى(
222 191 152 1244 74.79 8 

 9 74.44 1194 158 185 222 رشؼزَٙ ثبنخٕف يٍ انفزُخ انطبئفٛخ
)صهٗ الله  انزطٕل ٗػه ًظهًٍٛغٛزح ان ٖرشؼزَٙ ثًذ

 ػهّٛ ٔطهى(
465 84 16 1579 93.15 2 

 0 87.47 1476 44 139 386 رزظى ثبندزأح فٙ ػزض انقعٛخ
 ًظهًٍٛغٛز ان إطبءحيؼبندخ يٕاقغ انزٕاصم رظٓز دٔافغ 

 )صهٗ الله ػهّٛ ٔطهى(نهزطٕل 
288 244 73 1345 79.35 7 

 9 84.18 1427 36 196 333 رًزبس ثبنٕظٕذ فٙ ػزض انقعٛخ
قعٛخ  خزاءانًدزًؼٙ  ظِه ىان ٗانًززرجخ ػه رظٓز انُزبئح

  طبءحالإ
275 246 44 1361 84.29 6 

 5 83.83 1421 35 244 326 انًدزًغ ٗرٕظر اطززارٛدٛبد نًٕاخٓخ ْذِ الأزذاس ػه
  %81.69 12463 الإجمالي

الشزباب الجزامعي أن النسزب المئويزة لموقزف يتضح من بيانات الجـدول السـابق: 
)صززمى الله لمرسززول  سززاةةتجززاه معالجززة الشززبكات الاجتماعيززة لقضززية الإ )عينززة الدراسززة(

 ىتشززعرني بمززد(، حيززث جززاةت عبززارة )73779: 90785تراوحززت مززا بززين ) ميززو وسززمم(ع
فزي الترتيزب الأول، فيمزا جزاة موقزع  )صمى الله عميو وسزمم(الرسول  ىعم مسممينغيرة ال

 7خير( في الترتيب الأتشعرني بالخوف من الفتنة الطائفية)



 

391 

 0202 ينايرـ  والثلاثون الثانيـ العدد  السابعالمجمد 

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

الشزباب ة موقف ابيإيج 88769وتعكس الدرجة الإجمالية لمعبارات والمقدرة بنسبة 
لمرسزززول  سزززاةةتجزززاه معالجزززة الشزززبكات الاجتماعيزززة لقضزززية الإ الجزززامعي )عينزززة الدراسزززة(
 7)صمى الله عميو وسمم(

حيث (51)(Sulaiman Reyaee, 2015) وبيذا تتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة
المكثززف لمواقززع التواصززل الاجتمززاعي فززي دول الخمززيج العربززي  سززتخدامأن الا أثبتززت
الإمكانية أن تكزون منبزر حزر متقزدم لكافزة شزرائح  لدييا نترنتير إلى أن شبكة الإيش

يصال صوتيا7   المجتمع لمتعبير عن آراةىا وا 
والتعبيززر  حُريززةا لمشززبكات التواصززل الاجتمززاعي تعززد منبززرً " القززول بززإنوبيززذا يمكززن 

ة ومززنفس اطيززديمقر لوا حُريززةعززن الززرأي والززدافع عززن اتجززاه معززين، وبززذلك تمثززل نقمززة فززي ال
 لمتعبير عن كل الاتجاىات7

 أىم أن حيث أثبتت (52)(388.نعيم المصري، دراسة )وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج  
 زماتالأ تغذية في تكمن الاجتماعي التواصل لمواقع المبحوثين استخدام سمبيات
 تعميقو  الاحتقان وزيادة، الآخرين قبل من الاستقطاب لعمميات الفرصة وتييئة السياسية
 تعريف في تمثمت فقد اتيجابيالإ أىم أما ،%(78) إلى وصمت وبنسبة ،الخلافات

 ،%(67) بمغت وبنسبة الآخرين مع النقاش عمى تساعدىم بموضوعات المستخدمين
 علامالإ وسائل عمى الاجتماعي التواصل مواقع استخدام بتأثير يتعمق فيما أما
 7الأخرى تصاللاوا
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في المعمومات المقدمة عبر مواقع  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(ثقة  ( يوضح درجة29جدول )

 )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةوشبكات التواصل الاجتماعي حول قضية الإ
 الترتيب النسبة المئوية التكرار درجة الثقة

 0 %770. 856 أثق فييا بدرجة كبيرة
 2 6776 .8. أثق فييا بدرجة متوسطة

قلا أثق في  2 %578 9. يا عمى الإطلا
  %222 565 الإجمالي

ـــابق:  ـــدول الس ـــات الج ـــن بيان ـــح م الشزززباب الجزززامعي )عينزززة أن درجزززة ثقزززة يتض
في المعمومزات المقدمزة عبزر مواقزع وشزبكات التواصزل الاجتمزاعي حزول قضزية  الدراسة(

( فزززي أثزززق فييزززا بدرجزززة متوسزززطةتمثمزززت فزززي ) )صزززمى الله عميزززو وسزززمم(لمرسزززول  سزززاةةالإ
( فززي الترتيززب الثززاني بنسززبة أثززق فييززا بدرجززة كبيززرة%، ثززم )6776 لترتيززب الأول بنسززبةا

 %5787( بنسبةلا أثق فييا عمى الإطلاق) خير%، وفي الترتيب الأ770.
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ويتضززززح مززززن ىززززذه النتززززائج أن درجززززة ثقززززة العينززززة فيمززززا تنشززززره شززززبكات التواصززززل 
 زمزززةت وأجنزززدة تقزززود الأا مزززن أن يكزززون ىنزززاك توجيزززامتوسزززطة خوفزًزز لا تززززالالاجتمزززاعي 

، وعمززى الززرغم مززن إجمززاع العينززة عمززى أن معالجززة القضززية الآخززرينوتحززاول التززأثير فززي 
عمزى شزئ ذلزك  تمت بطريقة متوازنزة، ولكزن الثقزة فزي المعمومزات ليسزت مطمقزة، وأن دلّ 

يزززدل عمزززى وعزززي العينزززة وتقصزززي المعمومزززات والتأكزززد مزززن مصزززداقيتيا أثنزززاة تمقييزززا إنمزززا ف
 ومتابعتيا7

والتزى أشزارت  (53)(Muise, Amy,2009دراسزة )وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج 
 الأول المركزز احتزل وقزد ،متوسزطة الاجتمزاعي التواصزل شزبكات فزي الثقة معدلى أن إل
 معزدل وتراجزع ،فزيس بزوكال موقزع ممييي الثاني المركز في واليوتيوب وتويتر ،واتس ابال

الشززباب الجززامعي  أفززراد أن يؤكززد ذلززك ولعززلّ  ،خيززرالأ لممركززز جززاة سززبيس مززاي فززي الثقززة
 ،متوسززطة بدرجززة يززافي يثززق يةاتصززال مصززادر عمززي ويعتمززد يسززتخدم قززد )عينززة الدراسززة(

 7التعبير في حُريةوال الخصوصية من كبرأ مساحة لو تقدم نياأو 
عمى مواقع وشبكات التواصل  الشباب الجامعي )عينة الدراسة( درجة اعتماد( يوضح 25جدول )

 )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإبقضية  جتماعي في الحصول عمى المعمومات الخاصةالا
 الترتيب النسبة المئوية التكرار درجة الاعتماد

 0 %0670 35.            أعتمد عمييا بدرجة كبيرة
 2 %.637 063          عتمد عمييا بدرجة متوسطةأ

 2 %075 3.              اعتمد عمييا مطمقً ألا 
  %222 565 الإجمالي

ــابق:  ــدول الس ــات الج ــن بيان ــح م الشززباب الجززامعي )عينززة  درجززة اعتمززادأن يتض
عمززززى مواقززززع وشززززبكات التواصززززل الاجتمززززاعي فززززي الحصززززول عمززززى المعمومززززات  الدراسززززة(
عتمد عمييزا بدرجزة أتمثمت في ) )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإبقضية  الخاصة
( في الترتيب أعتمد عمييا بدرجة كبيرة%، ثم ).637ترتيب الأول بنسبة ( في المتوسطة

 %0757( بنسبة اعتمد عمييا مطمقً ألا ) خير%، وفي الترتيب الأ0670الثاني بنسبة 
ثق في يلا  فالشباب الجامعي )عينة الدراسة( ،وتأتي ىذه النتيجة كنتيجة منطقية  

عتماد عمى المعمومات الخاصة بقضية المعمومات بدرجة كبيرة، وبالتالي درجة الا



 

394 

 0202 ينايرـ  والثلاثون الثانيـ العدد  السابعالمجمد 

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

من مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي سوف تكون بدرجة متوسطة،  المستوفاة ساةةالإ
تجعل  زماتأن تعدد المصادر التي يعتمد عمييا الطلاب أثناة الأ ترى الباحثةومن ىنا 

ة بناة كما تختمف نسبة الثق ،خرىىناك تفاوت في درجة الاعتماد عمى وسيمة دون الأ
 استحواذً افي معالجة القضية ىي الأكثر  اتزانً اعمى طرق المعالجة فالوسيمة الأكثر 

 7الأخرىوسيمة دون  اختيارلذا فالمعالجة تحتم عمى الجميور  ،عمى الجميور
 الشباب الجامعي )عينة الدراسة( المجتمعي في ضوة تعرض سِمْماليوضح مقياس ( 26جدول )

 .ة عبر الشبكات الاجتماعيةدينيللمرموز ا ساةةلقضية الإ

 العبارات
 العينة الكمية

الوزن  التكرار
 النسبي

النسبة 
يب المئوية

ترت
ال

 معارض محايد موافق 

ال
لية

ؤو
مس

 
عية

تما
لاج

ا
 

2 

 طننننننبءحنقعننننننٛخ الإ ٙيزننننننبثؼز

)صننننننهٗ الله ػهٛننننننّ نهزطننننننٕل 

ػجنننننننننز انشنننننننننجكبد  ٔطنننننننننهى(

الاخزًبػٛنننننخ رنننننذػى اَزًنننننبئٙ 

 انٕغُٗ.

357 155 53 1434 84.64 9 

شنننننجكبد انزٕاصنننننم  ٙرشننننندؼُ 0

 .اٜخزٍٚانزفبػم يغ  ٗػه
398 142 25 1543 88.67 2 

2 
يننننٍ خننننلال  اٜخننننزٍٚأَننننبقش 

شنننننننجكبد انزٕاصنننننننم قعنننننننٛخ 

)صننننهٗ الله نهزطننننٕل  طننننبءحالإ

 .ػهّٛ ٔطهى(

334 184 55 1445 82.89 18 

9 

انشنننجكبد الاخزًبػٛنننخ  ٙرؼهًُننن

يٍ خلال رُبٔنٓب نقعٛخ قعٛخ 

)صننننهٗ الله زطننننٕل نه طننننبءحالإ

ألا رعننز ززٚزننٙ  ػهٛننّ ٔطننهى(

 .بٜخزٍٚث

342 177 46 1426 84.12 13 

5 
رزصننذٖ انشننجكبد الاخزًبػٛننخ 

يننننٍ خننننلال  طننننبءحنقعننننٛخ الإ

 انًؼبندخ انًزُٕػخ. أطبنٛت

333 241 31 1432 84.48 11 

6 
يؼبندنننخ انشنننجكبد الاخزًبػٛنننخ 

 ٙرشننننننؼزَ طننننننبءحنقعننننننٛخ الإ

ثبنٕزننذح انٕغُٛننخ فننٗ انًدزًننغ 

 .ًصز٘نا

324 173 72 1378 81.29 21 

7 
قجنبغ أأشؼز يٍ خلال يزبثؼخ الأ

ثنأٌ ُْنبب رًبطنى فنٗ  حٔانذػب

ردنبِ قعنٛخ  ٘انًدزًغ انًصز

 .طبءحالإ

386 147 32 1484 87.55 4 

8 
رًكٍ يٍ خنلال يزبثؼنخ قعنٛخ أ

رسذٚننننذ يننننٕقفٙ فننننٗ  طننننبءحالإ

 خزٖ.غزاف الأانزؼبيم يغ الأ

332 244 29 1433 84.54 14 
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9 
انشنننجكبد الاخزًبػٛنننخ  ٙرًكُُننن

الاخزًننبػٙ  ٘يننٍ انقٛننبو ثننذٔر

ينٍ خنلال  طنبءحردبِ قعنٛخ الإ

 ٙيُشٕرار

348 181 36 1442 85.47 8 

خوة
والأ

ح 
سام

الت
 

14 

 طننننننبءحنقعننننننٛخ الإ ٙيزننننننبػجز

أرغننت فننٗ َشننز رٔذ  ٙردؼهُنن

 انزظبير

366 153 46 1454 85.54 7 

11 

غننننننننز  يؼبندننننننننخ انشننننننننجكبد 

 ءحطننننبالاخزًبػٛننننخ نقعننننٛخ الإ

ػهٗ َجنذ انؼُنف ثكنم  ٙرظبػذَ

 أشكبنّ.

249 187 129 1254 73.74 24 

12 

 طنبءحرظبير فنٗ قعنٛخ الإأنٍ 

)صننننننهٗ الله ػهٛننننننّ نهزطننننننٕل 

خبصخ يغ يٍ أطنبء ننّ  ٔطهى(

 داخم يصز.

428 141 36 1522 89.79 1 

13 

شننؼز ثبنكزاْٛننخ ٔانؼُننف ظننذ أ

فزَظننننب ينننننٍ خننننلال يزنننننبثؼزٙ 

نزصننننننزٚسبد يننننننبكزٌٔ ػجننننننز 

 لاخزًبػٛخ.انشجكبد ا

411 115 39 1542 88.61 3 

14 

طنننننننهٕة انًقبغؼنننننننخ أشننننننندغ أ

انظنهًٛخ نًُزدننبد فزَظننب ػهننٗ 

ػًنبل رخزٚجٛنخ ردنبِ أأٌ أقٕو ث

 طفبرارٓى ثًصز.

352 118 95 1387 81.82 19 

15 

رؼننننننننشس شننننننننجكبد انزٕاصننننننننم 

الاخزًننننننننبػٙ قننننننننٛى ٔثقبفننننننننخ 

انزظننننبير خبصننننخ فننننٗ قعننننٛخ 

)صننننهٗ الله نهزطننننٕل  طننننبءحالإ

 .ػهّٛ ٔطهى(

324 177 68 1382 81.53 24 

16 

خُظنننننٛخ ينننننٍ قنننننبو  ٙلا ًُٚٓننننن

)صنننهٗ الله نهزطنننٕل  طنننبءحثبلإ

 ٔيٍ ٔاخجٙ قزهّ. ػهّٛ ٔطهى(

279 145 141 1268 74.84 23 

17 

طنننننننهٕة انخنننننننزاة أرفنننننننط أ

ٚزشػًنّ ثؼنط  ٘رْبة انذٔالإ

ػجننننننز انشننننننجكبد  شننننننخب الأ

الاخزًبػٛننننخ انخبصننننخ ثقعننننٛخ 

)صننننهٗ الله نهزطننننٕل  طننننبءحالإ

 هى(ػهّٛ ٔط

355 156 54 1431 84.42 12 

عر 
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18 

 طننننننبءحنقعننننننٛخ الإ ٙيزننننننبثؼز

)صننننننهٗ الله ػهٛننننننّ نهزطننننننٕل 

ػجنننننننننز انشنننننننننجكبد  ٔطنننننننننهى(

ثنننبزززاو  ٙالاخزًبػٛنننخ سٔدرُننن

راء انًذْجٛنننننننخ ٔانطبئفٛنننننننخ اٜ

 .ًصز٘داخم انًدزًغ ان

335 179 51 1414 83.42 16 

19 

يؼبندنننخ انشنننجكبد الاخزًبػٛنننخ 

نهزطننننننٕل  طننننننبءحالإنقعننننننٛخ 

 ٙرؼهًُ )صهٗ الله ػهّٛ ٔطهى(

خنننز ززنننٗ ننننٕ اٜ أ٘اززنننزاو ر

 كبَذ يخزهفخ يؼٙ.

328 161 76 1382 81.53 24 

24 

ػننزض انًٕظننٕػبد انخبصننخ 

نهزطننننننٕل  طننننننبءحثقعننننننٛخ الإ

 ٙرًُنن )صننهٗ الله ػهٛننّ ٔطننهى(

333 175 57 1446 82.94 17 
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يٓننننبرح الانزننننشاو ثبنُقننننذ  ٘نننننذ

انجُنننننننبء ٔاززنننننننزاو يشنننننننبػز 

 .اٜخزٍٚ

21 

شؼز ثؼذو انقذرح ػهٗ رسقٛنق أ

رٖ أالارننشاٌ الاَفؼننبنٙ ػُننذيب 

فٛننننذْٕٚبد نننننجؼط انًظننننٛئٍٛ 

)صننننننهٗ الله ػهٛننننننّ نهزطننننننٕل 

 .ٔطهى(

347 158 64 1417 83.59 51 

22 

بَبد ٚننننذشنننؼز ثنننبنكزِ ردنننبِ اأ

رننننننننننبثغ أخننننننننننزٖ ػُننننننننننذيب الأ

نهزطنننٕل الاردبْنننبد انًؼبدٚنننخ 

ػجنننز  )صننهٗ الله ػهٛننّ ٔطننهى(

 خزًبػٛخ.انشجكبد الا

228 164 173 1185 69.91 51 

23 

رنننبثغ غنننز  رُنننبٔل انشنننجكبد أ

 طننننبءحالاخزًبػٛننننخ نقعننننٛخ الإ

)صننننننهٗ الله ػهٛننننننّ نهزطننننننٕل 

شنؼز ثٕخنٕد كزاْٛنخ أٔ ٔطهى(

 ًصننز٘ثننٍٛ قطجننٙ انًدزًننغ ان

 يظٛسٍٛٛ(.-يظهًٍٛ)

182 196 187 1125 66.37 55 

24 

قجنننبغ شنننؼز ثبن عنننت ردنننبِ الأأ

خبصنننننخ ثؼنننننذ رزُٚنننننذ ينننننذرص 

هٛخ ػجننننز انشننننجكبد ٛطننننًبػالإ

 الاخزًبػٛخ.

247 194 164 1173 69.24 52 

25 

شؼز ثبنكزاْٛنخ َٔشنٕة فزُنخ أ

 ًصننز٘غبئفٛننخ فننٗ انًدزًننغ ان

رظننججذ فٛٓننب يؼبندننخ انشننجكبد 

 طننننبءحالاخزًبػٛننننخ نقعننننٛخ الإ

)صننننننهٗ الله ػهٛننننننّ نهزطننننننٕل 

 .ٔطهى(

241 194 174 1157 68.25 54 
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26 

سننننننننننننٕار انًدزًؼنننننننننننننٗ ساد ان

 طنبءحزنٕل قعنٛخ الإ ٘انًصز

)صننننننهٗ الله ػهٛننننننّ نهزطننننننٕل 

ػجنننننننننز انشنننننننننجكبد  ٔطنننننننننهى(

 الاخزًبػٛخ.

378 149 38 1474 86.72 1 

27 

فنٗ  ًظنهًٍٛقجبغ ينغ اندافغ الأ

)صنهٗ نهزطنٕل  طبءحقعٛخ الإ

ػجنز انشنجكبد  الله ػهّٛ ٔطهى(

 الاخزًبػٛخ.

343 179 43 1434 84.36 51 

28 

الاخزًبػٛنننخ  يؼبندنننخ انشنننجكبد

نهزطننننننٕل  طننننننبءحنقعننننننٛخ الإ

سادد  )صننهٗ الله ػهٛننّ ٔطننهى(

ينننٍ انزفبػنننم الاخزًنننبػٙ ثنننٍٛ 

 .ًصز٘أغٛبف انًدزًغ ان

368 168 29 1469 86.66 2 

29 

طنننبػذد انشنننجكبد الاخزًبػنننخ 

ػهننٗ ػننذو  ًصننز٘انًدزًننغ ان

انذخٕل فٗ زٕاراد طهجٛخ فنٗ 

)صنهٗ نهزطنٕل  طبءحقعٛخ الإ

 الله ػهّٛ ٔطهى(

284 217 68 1342 79.17 55 

34 

سادد انشجكبد الاخزًبػٛخ ينٍ 

ثقبفخ الاززقنبٌ ٔانكزاْٛنخ ثنٍٛ 

انًٕخننننننننٕدح فننننننننٗ  ذٚبَبدنننننننننا

 .ًصز٘انًدزًغ ان

243 198 164 1169 68.96 53 
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%81.15 41268 الإجمالي   

المجتمعزي  سِزمْمالأن النسزب المئويزة لمقيزاس يتضح من بيانـات الجـدول السـابق: 
 ساةةتسامح فى قضية الإألن (، حيث جاةت عبارة )66707: 89779تراوحت ما بين )

ززز )صزززمى الله عميزززو وسزززمم(لمرسزززول  ( فزززي الترتيزززب أسزززاة لزززو داخزززل مصزززر نْ خاصزززة مزززع م 
 سززززاةةالإتززززابع طززززرق تنززززاول الشززززبكات الاجتماعيززززة لقضززززية أالأول، فيمززززا جززززاةت عبززززارة )

 مصزززريمجتمززع الشززعر بوجزززود كراىيززة بززين قطبززي الأو  ،)صززمى الله عميززو وسززمم(لمرسززول 
 7خير( في الترتيب الأمسيحيين -مسممين)

 ويمكن تفسير نتائج الجدول السابق في ضوة عدة نقاط:
درجززززة  ي%، وىزززز88785المجتمعززززي قززززدرت بنحززززو سِززززمْمالالدرجززززة الإجماليززززة لمقيززززاس  -أولًا 

 7الشباب الجامعي )عينة الدراسة(المجتمعي لدى عموم  سِمْمالمرتفعة، وتعكس وعي 
ــث أن جميززع عبززارات المقيززاس حصززمت  يلاحززظبنظززرة سززريعة عمززى عبززارات المقيززاس  -اانيً

ة إيجابيزوىزى معظمياعبزارات  ،عمى درجة موافقة عالية عمى مضزمونيا فزي خانزة )موافزق(
وأن الفتنززة التززي أحززدثتيا  المجتمعززى فززي مصززر، سِززمْمة لميجابيززبالأسززاس، وتعكززس النظززرة الإ
وىززذا مزا عكسززتو بالفعزل مواقززع المجتمعززي فزي مصزر،  سِزمْمالالرسزوم المسزيئة لززم تزؤثر عمززى 

 مسززززززممين)القطبززززززي المجتمززززززع المصززززززري وشززززززبكات التواصززززززل الاجتمززززززاعي، حيززززززت اتحززززززد 
وعنززدما قزام بعززض  ،)صزمى الله عميززو وسزمم(لمرسززول  سزاةةلمواجيزة قضززية الإ والمسزيحيين(

المسزيحية ة دينيزلنزدد الأخزوة الأقبزاط بمزا حزدث ورفضزت الييئزات ابالفعزل نفسزو  شخاصالأ
ض الفتنززة الطائفيززة، فززوىززذا كززان لززو مززردود فززي الشززارع المصززري وىززو التماسززك ور  ،ماحززدث
ززيُ  كززانوىززو مززا   عمززى سززيدنا محمززد شززخاصأن تقززع فيززو البمززد نتيجززة تززداول بعززض الأ ىخش 

ورغززم ذلززك نززتج  ،ىززا غالبيززةاعتبار وىززذه تمثززل فئززة ضززئيمة لا يمكززن  )صززمى الله عميززو وسززمم(
مززن إخمززاد نززار  دينلززولكززن نجززح رجززال ا ،لمتصززدي ليززا الأمززندخل عنيززا عززدة مشززكلات وتزز

وانتشر العديد من المنشورات التي تدل عمى الزتلاحم  نشوبيا،الفتنة التي كانت عمى وشك 
 ديانتو7 تكان الأي دين أو رمز أيً  ساةةبين الطرفين ورفض الإ

ع التواصززززل مواقزززتسزززاعد ( 3.3.نبزززراس صزززلاح، دراسزززة )وتتفزززق ىزززذه النتزززائج مزززع نتزززائج 
 الأولى في المرتبة الاجتماعية الموضوعات حول حُريةب الرأي عن التعبير في الاجتماعي

نسززبة با مززن العلاقززات الاجتماعيززة  جديززدً %، بينمززا حمززت عبززارة وفززرت شززكلًا 55708نسززبة ب
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فزي طزرق عزرض مواقزع التواصزل  شزباب الجزامعي )عينزة الدراسزة(%، ثقة ال56778 بمغت
 المجتمعي7 سِمْمالات التي تتعمق بالاجتماعي لمموضوع
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 نتائج اختبار فروض الدراسة: -ثالثاً
 :التحقق من الفرض الأول *

 الشباب الجامعي )عينة علاقة ذات دلالة إحصائية بين درجة تعرض  توجد
عبر الشبكات الاجتماعية  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةلقضية الإ الدراسة(

 . مصر يف يالمجتمع سِمْمالو 

 ساةةلقضية الإ الشباب الجامعي )عينة الدراسة(درجة تعرض  يوضح معاملات الارتباط بين (17جدول )
 مصر يف يالمجتمع سِمْمالعبر الشبكات الاجتماعية و  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول 

 المتغيرات
 مصر يف يالمجتمع سِمْمال
 نوع الدلالة مستوى الدلالة قيمة ر

لشباب الجامعي )عينة ادرجة تعرض 
لمرسول  ساةةلقضية الإ الدراسة(

عبر الشبكات  )صمى الله عميو وسمم(
 الاجتماعية

 دال إحصائيًا 0.5. **2.02

 يتبين من بيانات الجدول السابق:
ذات دلالـة إحصـائية بـين ارتباطيـة طرديـة علاقـة تحقق الفرض، حيث ثبت وجود 

)صــمى الله لمرســول  ســاةةلقضــية الإ ة(الشــباب الجــامعي )عينــة الدراســدرجــة تعــرض 
أنزو كممزا زاد  ؛ بمعنزىمصـر يف يالمجتمع سِمْمالعبر الشبكات الاجتماعية و  عميو وسمم(

)صزمى الله عميزو لمرسزول  سزاةةلقضزية الإ الشباب الجامعي )عينة الدراسة(تعرض معدل 
يعنززي أن  ، وىززذامصززر يفزز يالمجتمعزز سِززمْمالزاد معززدل عبززر الشززبكات الاجتماعيززة  وسززمم(
عبزر  )صزمى الله عميزو وسزمم(لمرسزول  سزاةةلقضزية الإ الشباب الجامعي )عينة الدراسة(تعرض 

فزي زيزادة  أسزيمالمجتمعزي فزي مصزر، بزل  سِزمْمالإلى تعكيزر صزفو  الشبكات الاجتماعية لم يؤدِ 
 ة،دينيزللممقدسزات والرمزوز ا سزاةةوالمسزيحين حزول رفزض الإ مسزممينالتآلف والتكاتف ما بزين ال

وىززو مززا لمسززو الشززباب عنززد تعرضززيم لمواقززع التواصززل الاجتمززاعي مززن التفززاف مززن المصززريين 
 7نأو مسيحيي مسممينسواة أكانوا  ساةةجميعًا ورفضيم للإ

 :التحقق من الفرض الثاني *
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 الشباب الجامعي )عينة علاقة ذات دلالة إحصائية بين درجة تعرض  توجد
 عبر الشبكات الاجتماعية الله عميو وسمم( )صمىلمرسول  ساةةلقضية الإ الدراسة(

 ومعدل تفاعميم معيا. 

 ساةةلقضية الإ الشباب الجامعي )عينة الدراسة(درجة تعرض  يوضح معاملات الارتباط بين (18جدول )
 ومعدل تفاعميم معيا عبر الشبكات الاجتماعية )صمى الله عميو وسمم(لمرسول 

 المتغيرات
 معدل تفاعميم معيا

 نوع الدلالة مستوى الدلالة رقيمة 
الشباب الجامعي )عينة درجة تعرض 

لمرسول  ساةةلقضية الإ الدراسة(
عبر الشبكات  )صمى الله عميو وسمم(

 الاجتماعية

 دال إحصائيًا 0.5. **2.52

 يتبين من بيانات الجدول السابق:
ين ذات دلالـة إحصـائية بـارتباطيـة طرديـة علاقـة تحقق الفرض، حيث ثبت وجود 

)صــمى الله لمرســول  ســاةةلقضــية الإ الشــباب الجــامعي )عينــة الدراســة(درجــة تعــرض 
 .ومعدل تفاعميم معيا عبر الشبكات الاجتماعية عميو وسمم(

بأنو كمما زاد تعرض العينة لمواقع وشبكات التواصل ويمكن تفسير ىذا الفرض 
،  عميو وسمم()صمى اللهلمرسول  ساةةالاجتماعي، كمما زاد التفاعل مع قضية الإ

القضية التي تتداوليا مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي، لذا  أىميةويتوقف ذلك عمى 
متنوعة من التفاعل، ويتوقف ذلك عمى  اأن طبيعة الوسيمة تفرض أنماطً  ترى الباحثة

 حجم القضية وتأثيرىا عمى الرأي العام وتشكيل اتجاىات الجميور7
 وتأجيج يالأمنو  السياسي التشتت أنب (0202، دينلصلاح ادراسة )وىذا ما فسرتو 

ي في مواقع علامالسمبية التي يتركيا الخطاب الإ الآثار أكثر من الصراع الداخمي
 المجتمعي7 سِمْمالالتواصل الاجتماعي عمى 

 :التحقق من الفرض الثالث *
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  ل في معد الشباب الجامعي )عينة الدراسة(توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين
عبر الشبكات الاجتماعية  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةلقضية الإ يمتعرض

 .الجامعة(و  ،محل الإقامةو ، النوع) وفق متغيرات

لقضية  يمفي معدل تعرض الشباب الجامعي )عينة الدراسة(بين يوضح دلالة الفروق  (19جدول )
 اعيةعبر الشبكات الاجتم )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإ

 (565)ن=                       

 336 الإَبس ٌ= 229 انذكٕر ٌ= المتغيرات
 ل١ّخ )د(

َٕع 

 ع َ ع َ انذلانخ

لقضية  يممعدل تعرض
)صمى الله لمرسول  ساةةالإ

عبر الشبكات  عميو وسمم(
 الاجتماعية

 غٛز دال 2.59 3767 766. 3765 778.

 246 ٌ=زعز  319 ٌ= رٚف
 ل١ّخ )د(

َٕع 

 ع َ ع َ نذلانخا

 غٛز دال 2.20- 3766 768. 3766 767.

 279 ٌ=ج. انقبْزح  286 ٌ= خبيؼخ انًُٛب
 ل١ّخ )د(

َٕع 

 ع َ ع َ انذلانخ

 غٛز دال 2.92- 3765 773. 3767 766.

 :يتضح من بيانات الجدول السابق
 يمفي معزدل تعرضز الشباب الجامعي )عينة الدراسة(بين  غير دالة إحصائيًا وجود فروق

 وفززق متغيززرات عبززر الشززبكات الاجتماعيززة )صززمى الله عميززو وسززمم(لمرسززول  سززاةةلقضززية الإ
 (7ومحل الإقامة، والجامعة، النوع)

الجامعززة  اخززتلافجميززع فئززات العينززة، فمززع  لززدىالقضززية  أىميززةذلززك بويمكــن تفســير 
العينزة، وقزد  أفزرادسزبة لجميزع بالن ىميزةوالنوع ومحل الإقامة، فالقضية عمزى درجزة عاليزة مزن الأ

لممعتقززدات  سززاةةلأي رمززز دينززي؛ لأن الإ إسززاةةالعينززة أي  أفززرادرفززض جميززع إلززى  يرجززع ذلززك
ا فززي المجتمززع المصززري، كمززا أن الاىتمامززات فززي ظززل وجززود التكنولوجيززا شززية مرفززوض نيائيًزز

 أفززرادأحزد مزن والطفزرة التزي فرضزتيا التغيزرات الحديثززة جعمزت ىنزاك قضزايا محوريززة لا يسزتطيع 
 سزززاةةقضزززية الإ اعتبزززارومزززن ىنزززا يمكزززن  ،عزززن واجبزززو المجتمعزززي تجاىيزززا ىالمجتمزززع أن يتخمززز

   تستحوذ عمى اىتمام الجميع7 ةرئيسقضية  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول 
 :التحقق من الفرض الرابع*
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  في  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين
)صمى الله لمرسول  ساةةقضية الإالمجتمعي في مصر في ضوة تناول  مْمسِ رؤيتيم لم

 .، محل الإقامة، الجامعة(النوع) وفق متغيراتعبر الشبكات الاجتماعية  عميو وسمم(

المجتمعي في  سِمْمرؤيتيم لمفي  الشباب الجامعي )عينة الدراسة(بين يوضح دلالة الفروق  (24جدول )
وفق  عبر الشبكات الاجتماعية )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةلإقضية امصر في ضوة تناول 

 ، محل الإقامة، الجامعة(النوع) متغيرات
 (565)ن=                       

 المتغيرات
 336 الإَبس ٌ= 229 انذكٕر ٌ=

 ل١ّخ )د(
َٕع 

 ع َ ع َ انذلانخ

المجتمعي  سِمْمرؤيتيم لم
في مصر في ضوة تناول 

لمرسول  اةةسقضية الإ
 )صمى الله عميو وسمم(

 عبر الشبكات الاجتماعية

 غٛز دال 2.292- 978 70738 976 7.796

 246 ٌ=زعز  319 ٌ= رٚف
 ل١ّخ )د(

َٕع 

 ع َ ع َ انذلانخ

 غٛز دال 2.25 83787 7.756 9765 .7076

 279 ٌ=ج. انقبْزح  286 ٌ= خبيؼخ انًُٛب
 ل١ّخ )د(

َٕع 

 ع َ ع َ انذلانخ

 غٛز دال 2.22- 83763 70766 9788 .7.76

الشــباب بــين  غيــر دالــة إحصــائيًا وجــود فــروق :يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق
 سـاةةقضـية الإالمجتمعي في مصر في ضوة تناول  سِمْمرؤيتيم لمفي  الجامعي )عينة الدراسة(

ومحـل الإقامـة، ، النـوع) وفق متغيرات عبر الشبكات الاجتماعية )صمى الله عميو وسمم(لمرسول 
 (.والجامعة
المجتمعززى نظززرة واحززدة، ولتقززارب العززادات  سِززمْملم مصززريوقززد يرجززع ذلززك إلززى نظززرة المجتززع ال 

والوقزوف  ييزتم التصزد دينزيرمزز  يلأ سزاةة، فعنزد الإمصزريالشعب ال بيقط نوالتقاليد الراسخة بي
 ساة ليم7أا فى وجو من جميعً 

 :التحقق من الفرض الخامس *
 ية علامالمشاركة في الحملات الإأنماط علاقة ذات دلالة إحصائية بين  توجد

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي )صمى الله عميو وسمم(رسول لم ساةةالإلقضية 
 المجتمعي في مصر.  سِمْمالو 
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ول لمرس ساةةالإية لقضية علامالمشاركة في الحملات الإأنماط  يوضح معاملات الارتباط بين (21جدول )
 المجتمعي في مصر سِمْمالو  عبر مواقع التواصل الاجتماعي )صمى الله عميو وسمم(

 المتغيرات
 المجتمعي في مصر سِمْمال
 نوع الدلالة مستوى الدلالة قيمة ر

ية علامالمشاركة في الحملات الإأنماط 
)صمى الله عميو لمرسول  ساةةالإلقضية 
 عبر مواقع التواصل الاجتماعي وسمم(

2.259 .0.3 
غير دال 

 إحصائيًا

 يتبين من بيانات الجدول السابق:
ــاط بــين علاقــة ذات دلالــة إحصــائية لــم يتحقــق الفــرض، حيــث ثبــت عــدم وجــود  أنم

عبــر  )صــمى الله عميــو وســمم(رســول لم ســاةةالإيــة لقضــية علامالمشــاركة فــي الحمــلات الإ
 المجتمعي في مصر. سِمْمالو  مواقع التواصل الاجتماعي

 فزي أسزيمممزا  :Share  مواقع التواصزل الاجتمزاعي أتاحزت المشزاركةتفسير ذلك بأن  ويمكن 
 حُريززةيزززم بئشزززاركة والتفاعزززل مزززن خزززلال التعبيزززر عزززن آراى المتشززززجيع الجميززززور المسززززتخدم عمزززز

زع مزز وتفاعزززلا اأكثزززر نشزززاطً إلززى  مزززن خزززلال المتمقزززي الآخززريند الأفعزززال مزززع دو وتبزززادل الآراة ور 
مزززززن مجزززززرد متمقزززززي  عززززززن التعميقززززززات، وتحويززززززل الجميززززززور الجديززززززد، فضززززززلًا  عزززززلامتطبيقززززززات الإ
وىزززذا بزززدوره يتطمززب تحزززري المصزززداقية فززي نشزززر المعمومزززات  ،صزززانع لممعمومززةإلزززى  لممعمومززات

نطاقزات واسزعة  فزيالمعمومزات المنشزورة ف 7حتي لا ينزتج عنيزا فزتن أو آثزار سزمبية فزي المجتمزع
 .ين ومن ىنا يأتي التأثير الناجم عمى ىذا الانتشارالمستخدم بين

 السادس:التحقق من الفرض  *
 الشباب الجامعي )عينة الدراسة(علاقة ذات دلالة إحصائية بين تقييم  توجد 

 )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةلقضية الإ يلمعالجة مواقع التواصل الاجتماع
 المجتمعي في مصر.  سِمْمالو 
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لقضية  يلمعالجة مواقع التواصل الاجتماععينة البحث بين تقييم يوضح معاملات الارتباط  (22) جدول
 المجتمعي في مصر سِمْمالو  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإ

 المتغيرات
 المجتمعي في مصر سِمْمال
 نوع الدلالة مستوى الدلالة قيمة ر

 الشباب الجامعي )عينة الدراسة(تقييم 
لقضية  يجة مواقع التواصل الاجتماعلمعال

 لمرسول ساةةالإ

 دال إحصائيًا 0.5. **2.22

 يتبين من بيانات الجدول السابق:
ذات دلالــة إحصــائية بــين ارتباطيــة طرديــة علاقــة تحقــق الفــرض، حيــث ثبــت وجــود 

 سـاةةلقضـية الإ يلمعالجة مواقـع التواصـل الاجتمـاع الشباب الجامعي )عينة الدراسة(تقييم 
ممزا يعنزي أنزو كممزا كزان تقيزيم المجتمعـي فـي مصـر   سِـمْمالو  )صمى الله عميو وسمم(مرسول ل

 سززززاةةلقضزززية الإ يمواقزززع التواصزززل الاجتمززززاع لمعالجززززة الشزززباب الجزززامعي )عينززززة الدراسزززة(
المجتمعززي  سِزمْمالفزي زيززادة  أسززيما ومتوازنًززا، كممزا إيجابيًز )صززمى الله عميزو وسززمم(لمرسزول 
 7في مصر
 

 توصي الباحثة من خلال ما توصمت إليو من نتائج: الدراسات ومقترحاتيا:  توصيات
فززززرض رقابززززة عمززززى المضززززامين التززززي تنشززززرىا مواقززززع وشززززبكات التواصززززل الاجتمززززاعي  -

 ة7 دينيلفيما ىو متعمق بالقضايا العقائدية وا خاصةً 

 يةسزززماو الللأديزززان والكتزززب  سزززاةةسزززن العديزززد مزززن التشزززريعات والقزززوانين التزززي تجزززرم الإ -
 وتفعيل ىذه القوانين7

تطبيقيززززززا بالجامعززززززات  أىميززززززةتفعيززززززل محززززززاور المواطنززززززة الرقميززززززة وتوعيززززززة الشززززززباب ب -
 والمؤسسات المجتمعية7 

راسززززززات التززززززي تتضززززززمن المضززززززامين التززززززي تتناوليززززززا الشززززززبكات إجززززززراة العديززززززد مززززززن الد -
 7  الاجتماعية وتأثيرىا عمى الفتنة الطائفية في مصر

الشزززباب الجزززامعي )عينزززة  لزززدى ةدينيزززلتعزيزززز اليويزززة ادور الشزززبكات الاجتماعيزززة فزززي  -
 7الدراسة(
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 خلاصة النتائج: 
 عمى ما توصمت إليو الدراسة الحالية يمكن سرد أىم النتائج:  بناةً 
لمعالجززة مواقززع التواصززل الاجتمززاعي  الشززباب الجززامعي )عينززة الدراسززة(كممززا كززان تقيززيم  -

فززي زيززادة  أسززيما ومتوازنًززا، كممززا جابيًززإي )صززمى الله عميززو وسززمم(لمرسززول  سززاةةلقضززية الإ
 حُريزة، ويفسر ذلك بأن الشبكات الاجتماعيزة تعزد منصزات لمالمجتمعي في مصر سِمْمال

ومتزززاح لمجميزززع التعبيزززر عزززن آرائيزززم بمختمزززف الميجزززات ومختمزززف الاتجاىزززات ممزززا يتزززيح 
 لمستخدمي الشبكات تحديد الاتجاه المناسب ليم7

أنمززززاط المشززززاركة فززززي الحمززززلات بززززين ة إحصززززائية ثبززززت عززززدم وجززززود علاقززززة ذات دلالزززز -
عبززززر مواقززززع التواصززززل  )صززززمى الله عميززززو وسززززمم(رسززززول لم سززززاةةيززززة لقضززززية الإعلامالإ

 المجتمعي في مصر7 سِمْمالالاجتماعي و 

فزززي معزززدل  الشزززباب الجزززامعي )عينزززة الدراسزززة(وجزززود فزززروق غيزززر دالزززة إحصزززائيًا بزززين  -
عبززر الشززبكات الاجتماعيززة  يززو وسززمم()صززمى الله عملمرسززول  سززاةةتعرضززيم لقضززية الإ
 (7ومحل الإقامة، والجامعةوفق متغيرات )النوع، 

رسزززول الله إلزززى  سزززاةةلقضزززية الإ )عينزززة الدراسزززة( الشزززباب الجزززامعيأن معزززدل متابعزززة  -
( فزززي الترتيزززب الأول بنسزززبة دائمًزززاالنسزززب المئويزززة تمثمزززت فزززي ) )صزززمى الله عميزززو وسزززمم(

بزززأي )لا(  لزززم تحزززظ  %، فيمزززا 1502الثزززاني بنسزززبة  ( فزززي الترتيزززبأحيانًزززا%، ثزززم ).230
 7نسبة

رسزززول الله إلزززى  سزززاةةقضزززية الإل الشزززباب الجزززامعي )عينزززة الدراسزززة(متابعزززة  أسزززبابأن  -
لحصززول عمززى اعبززر مواقززع التواصززل الاجتمززاعي تمثمززت فززي ) )صززمى الله عميززو وسززمم(

)لمعرفزززة %، ثزززم 101.( فزززي الترتيزززب الأول بنسزززبة سزززاةةتفاصزززيل دقيقزززة عزززن قضزززية الإ
%، 01..( فزززي الترتيزززب الثزززاني بنسزززبة زمزززةفزززي مواجيزززة ىزززذه الأ فزززراددور المجتمزززع والأ
لتعزززرف عمزززى أىزززم القزززرارات التزززي تتخزززذىا الزززدول لمتصزززدي ليزززذه ا) خيزززروفزززي الترتيزززب الأ
 %1047القضية( بنسبة 

حزول دور شزبكات التواصزل الاجتمزاعي فزي  الشباب الجزامعي )عينزة الدراسزة(أن رؤية  -
% فززي الترتيززب الأول، ثززم 5.04المنتجززات الفرنسززية تمثمززت فززي )نعززم( بنسززبة مقاطعززة 

 %5057)لا( في الترتيب الثاني بنسبة 
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 لمنتجززات الفرنسززيةا ةكززان ليززا الأثززر فززي مقاطعزز التززيالمواقززع أن النسززب المئويززة لأكثززر  -
(، 3043.: 51053تراوحزت مزا بزين ) الشباب الجزامعي )عينزة الدراسزة(من وجية نظر 

( فزززي الترتيزززب الأول، فيمزززا جزززاة موقزززع )لينكزززد إن( فزززي فزززيس بزززوكاة موقزززع )حيزززث جززز
 7خيرالترتيب الأ

)صززمى الله عميززو لمرسززول  سززاةةيززة لقضززية الإعلامأن أنمززاط المشززاركة فززي الحمززلات الإ -
تمثمززت  الشززباب الجززامعي )عينززة الدراسززة(عبززر مواقززع التواصززل الاجتمززاعي لززدى  وسززمم(

)صزززمى الله لمرسزززول  سزززاةةخزززاص بالتصزززدي لقضزززية الإفزززي )المشزززاركة فزززي الياشزززتاج ال
%، ثززم )المشززاركة فززي الكاريكززاتير والكومنززت .2 فززي الترتيززب الأول بنسززبة عميززو وسززمم(

%، وفززززي 5102مززززاكرون( فززززي الترتيززززب الثززززاني بنسززززبة  الززززرئيس الفرنسززززيالسزززاخر ضززززد 
مفززة( )أشززارك بززرأي الخززاص بالقضززية عبززر المنصززات الاجتماعيززة المخت خيززرالترتيززب الأ

 %5057بنسبة 

مزززع المنشزززورات الخاصزززة بقضزززية  الشزززباب الجزززامعي )عينزززة الدراسزززة(أن معزززدل تفاعزززل  -
بمواقع وشبكات التواصل الاجتمزاعي تمثزل فزي  )صمى الله عميو وسمم(لمرسول  ساةةالإ
( فززززي الترتيززززب الثززززاني بنسززززبة أحيانًززززا%، ثززززم )1501( فززززي الترتيززززب الأول بنسززززبة دائمًززززا)

 مشاركة7 بأي نسبة، ولا( نادرًا) لم تحظ  %، و 03..

تجزززاه معالجزززة الشزززبكات  الشزززباب الجزززامعي )عينزززة الدراسزززة(أن النسزززب المئويزززة لموقزززف  -
: 51051تراوحزت مزا بزين ) )صزمى الله عميزو وسزمم(لمرسزول  ساةةالاجتماعية لقضية الإ

)صزمى الله الرسزول  ىعمز مسزممينغيزرة ال ىتشعرني بمزد(، حيث جاةت عبارة )3.035
( تشزعرني بزالخوف مزن الفتنزة الطائفيزةفي الترتيب الأول، فيمزا جزاة موقزع ) مم(عميو وس

 7خيرفي الترتيب الأ
(، حيزث 22013: 45035المجتمعزي تراوحزت مزا بزين ) سِمْمالأن النسب المئوية لمقياس  -

 خاصزةً  ،)صزمى الله عميزو وسزمم(لمرسزول  الإسزاةةتسزامح فزى قضزية أجاةت عبارة )لزن 
تزابع طزرق تنزاول أمصر( في الترتيب الأول، فيما جاةت عبزارة ) مع من أساة لو داخل

شززعر بوجززود أو  ،)صززمى الله عميززو وسززمم(لمرسززول  سززاةةالشززبكات الاجتماعيززة لقضززية الإ
 7خيرمسيحيين( في الترتيب الأ -مسممين) مصريكراىية بين قطبي المجتمع ال
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 لمراجع: ا

                                                
1
 450عٛسح اٌّبئذح ا٠٢خ  
2
 ػبٌُ اٌىزت0 ( ثسٛس اٌظسبفخ الإٌىزش١ٔٚخ، اٌمب٘شح،.5.5شؼ١ت اٌغجبشٟ) - 
3
خ فٟ خطبة اٌظسبفخ الإٌىزش١ٔٚخ اٌؼشث١خ، (6 اٌمضب٠ب الإعلا5.51١ِشؼ١ت ػجذ إٌّؼُ اٌغجبشٟ) - 

 ذٌٟٚ الأٚي، و١ٍخ الإػلاَ، خبِؼخ الأص٘ش0أػّبي اٌّؤرّش اٌ
4
اٌٛعبئظ الإػلا١ِخ اٌفشٔغ١خ، اٌّدٍخ (6 رظٍجبد الإعلاِٛفٛث١ب فٟ خطبثبد 4..5طبدق ساثر) - 

 4330 -5.5، ص ص6 .1اٌّظش٠خ ٌجسٛس الإػلاَ، ع
5
(6 دٚس ِٛالغ اٌزٛاطً الاخزّبػٟ فٟ رؼض٠ض ثمبفخ اٌغٍُ .5.5طلاذ اٌذ٠ٓ سِضبْ ػثّبْ ) - 

 51.0-512، ص ص6 1ّدزّؼٟ ٌذٜ اٌشجبة ا١ٌٍجٟ، ِدٍخ الإػلاَ ٚاٌفْٕٛ، عاٌ
6
 أط١بف ث١ٓ اٌّدزّؼٝ اٌغٍُ ثمبفخ ٔشش فٝ اٌّٛاطٓ إػلاَ دٚس(6 .5.5ٔجشاط طلاذ ِٙذٞ ) - 

 :اٌؼشالٝ اٌّدزّغ

 - ال١خاٌؼش اٌدبِؼخ، اٌؼشال١خ اٌدبِؼخ ِدٍخ، بأّٔٛرخ   ثغذاد ِذ٠ٕخ خّٙٛس ِٓ ػ١ٕخ ػٍٝ ١ِذا١ٔخ دساعخ

 1550-1.1، ص ص6 5، ج2.، عخ١علاِالإ ٚاٌذساعبد اٌجسٛس ِشوض
7
ّٟ  اٌغٍُّ ثمبفخ ٌٕشش اٌّذسع١خّ الإداسح رٛخٙبد(6 .5.5ػض٠ض دػ١ُ ) -  ، اٌد١ًٍ ِذاسط فٟ اٌّدزّؼ

 0..-.5، ص ص6 5، ع2ِح ٌٍجسٛس، الأِش٠ى١خ اٌؼشث١خ اٌدبِؼخ ِدٍخ
8

 - Megersa Tolera Abdi(2020): The Role of Peace-Education as a 

Coexistence, Reconciliation and Peace-Building Device in Ethiopia lectronic 

Research Journal of Social Sciences and Humanitie, Vol 2,pp:61-74. 
9

 - Myria Christophini(2020): Animation and Peace Studies: An Encounter 

for Societal 

Betterment, See discussions, stats, and author profiles for this publication at: 

https://www.researchgate.net/publication/341130136 
10
 ػ١ٕخ ٔظش ٚخٙخ ِٓ ٚرؼض٠ضاد ػمجبد :اٌّدزّؼٟ اٌغٍُ ثمبفخ(6 5.55ػض٠ض عّؼبْ دػ١ُ ) - 

 110-55، ص ص6 1خ اٌسغ١ٓ ثٓ طلاي، ِح ، خبِؼٌٍجسٛس طلاي ثٓ اٌسغ١ٓ خبِؼخ ِدٍخ، ِدزّؼ١خ
11
 ٚاٌغٍُ اٌز١ّٕخ ػٍٟ ٚأثش٘ب خزّبػٟالا اٌزٛاطً ٚٚعبئً الإػلاَ(6 5.55خبٌذ ِّذٚذ اٌؼضٞ) - 

، 1، عالإػلا١ِخ ٚاٌذساعبد ٌلأثسبس اٌؼشثٟ اٌّشوض، الإػلا١ِخ ٌٍذساعبد اٌؼشثٟ ِدٍخ، اٌّدزّؼٟ

 0..5 -23ص ص6 
12
 اٌدٕٛث١خ ٌٍّسبفظبد اٌؼشبئش ٌشؤْٚ اٌؼ١ٍب ا١ٌٙئخ فٟ اٌؼب١ٍِٓ دب٘بدار(6 5.54ِس١ٟ اٌذ٠ٓ فب٠ذ ) - 

 الإٔغب١ٔخ ٌٍجسٛس اٌّفزٛزخ اٌمذط خبِؼخ ِدٍخ، غضح ثمطبع خزّبػٟالا اٌغٍُ فٟ رؼض٠ض ٚدٚسُ٘

 510-35، ص ص6 ..، عاٌّفزٛزخ اٌمذط خبِؼخ، خخزّبػ١ٚالا
13
ٍٟ الله ػ١ٍٗ ٚعٍُ فٟ ٚعبئً اٌزٛاطً ( الإعبءح ٌٕجٟ الإعلاَ ط5.51اٌٛاخذ أ١ِٓ ) سضب ػجذ - 

الاخزّبػٟ ٚعجً ِٛاخٙزٙب، اٌّؤرّش اٌؼبٌّٟ ػٓ اٌشعٛي طٍٟ الله ػ١ٍٗ ٚعٍُ، اٌدبِؼخ الإعلا١ِخ 

 ثبٌّذ٠ٕخ إٌّٛسح0
14

 - Demir, S. (2011): An Overview of Peace Education in Turkey: 

Definition, Difficulties, and Suggestion: A Qualitative Analysis. Education 

Sciences: Theory & Practice, 11 (4): 1739 – 1745 
15
اٌزؼشع ٌٍمٕٛاد اٌفضبئ١خ اٌذ١ٕ٠خ ٚػلالزٗ ثبردب٘بد اٌّشب٘ذ٠ٓ (6 .5.5)ٚائً طلاذ ٔد١ت  - 

و١ٍخ ح، خبِؼخ إٌّظٛس، سعبٌخ دوزٛساح، اٌّظش١٠ٓ ٔسٛ لضب٠ب اٌؼبٌُ الإعلاِٟ دساعخ رطج١م١خ

 لغُ الاػلاَ اٌزشثٛٞ، د١ِبط، ٌٕٛػ١خاٌزشث١خ ا
16
، ِشوض اٌٍّه ثٓ ػجذ اٌؼض٠ض 5(6 اٌسٛاس ٚثٕبء اٌغٍُ الاخزّبػٟ، ط5.55خبٌذ ِسّذ اٌجذ٠ٛٞ ) - 

 ٌٍسٛاس اٌٛطٕٟ، اٌش٠بع0
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17
(6 اٌّٛاطٕخ ٚدٚس٘ب فٟ رسم١ك اٌغٍُ الاخزّبػٟ، ِدٍخ اٌؼٍَٛ 5.54ِسّذ ِظجبذ اٌدٕذٞ ) - 

 550بِؼخ الأعّش٠خ الإعلا١ِخ، عالالزظبد٠خ ٚاٌغ١بع١خ، اٌد
18
 اٌزٟ اٌؼ١ٍب اٌذساعبد ثشاِح فٟ اٌّزضّٕخ اٌز٠ّٕٛخ اٌزسذ٠بد(6 5.55زٕبْ طجسٟ ػجذ الله ) - 

 اٌّدزّغ ِؼٙب ٠زؼب٠ش

 اٌّدزّؼٟ اٌغٍُ ٌجٕبء اٌّدزّؼ١خ اٌّغئ١ٌٚٛخ :اٌؼبٌٟ اٌزؼ١ٍُ ٚصاسح فٟ اٌؼب١ٍِٓ ٔظش ٚخٙخ ِٓ الأسدٟٔ

، ص 5، عالإػلا١ِخ ٚاٌذساعبد ٌلأثسبس اٌؼشثٟ اٌّشوض، ٚالأثسبس ٌٍذساعبد اٌؼشثٟ ِدٍخ، ٚاٌز١ّٕخ

 450-35ص6 
19
(6 اٌزذخً إٌّٟٙ ثبعزخذاَ اٌّّبسعخ اٌؼبِخ فٟ اٌخذِخ الاخزّبػ١خ .5.5طفبء فضً ٘بشُ ) - 

 ٚاٌؼٍَٛ الاخزّبػ١خ اٌخذِخ فٟ دساعبد ِدٍخٌٕشش ثمبفخ اٌغلاَ الاخزّبػٟ ٌلأزذاس إٌّسشف١ٓ، 

 2540 -215، ص ص6 1، ِح 5.، عغب١ٔخالإٔ
20
 (6 اٌغٍُ اٌّدزّؼٟ، زّب٠زٗ ِٚمبِٚزٗ، داس اٌّششق اٌؼشثٟ، اٌمب٘شح50..5زغٓ اٌظفبس ) - 
21
 اٌذساعبد ِدٍخ، اٌّدزّؼٟ الأِٓ رسم١ك فٟ الإػلاَ ِغؤ١ٌٚخ(6 5.53ٔٛس اٌذ٠ٓ ا١ٌّلادٞ ) - 

، ٚاٌّظشف١خ اٌّب١ٌخ اٌجسٛس ِشوض - ٚاٌّظشف١خ اٌّب١ٌخ ٌٍؼٍَٛ اٌؼشث١خ بد١ّ٠خوالأ، ٚاٌّظشف١خ اٌّب١ٌخ

 110-15، ص ص6 5، ع51ِح
22
ب، 5.51فزسٟ خٛ٘ش فشِضٞ ) -  خبِؼخ (6 اٌغٍُ اٌّدزّؼٟ ٚآ١ٌبد رفؼ١ٍٗ اٌسٛاس اٌذ٠ٕٟ ّٔٛرخ 

 1.0-51، ص ص6 1، ج 55طلاذ اٌذ٠ٓ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإعلا١ِخ، أسث١ً، ػذد 
23
 ٚاٌزؼب٠ش اٌغٍُ ِشرىضاد وأزذ اٌّدزّؼ١خ ٌٍزؼذد٠خ ٌدٕبئ١خا اٌسّب٠خ(6 5.55طلاذ اٌذ٠ٓ دوذان ) - 

 :اٌّدزّؼٝ

 520-2، ص ص6 45، ِدٍخ اٌفمٗ ٚاٌمبْٔٛ، علب١ٔٛٔخ رس١ٍ١ٍخ دساعخ
24
 اٌغٍُ فٟ رسم١ك ٚأثش٘ب إٌج٠ٛخ اٌغٕخ ضٛء فٟ اٌّغ١ٍّٓ غ١ش ٘ذا٠ب(6 5.54ِسّذ أزّذ ِؼجذ ) - 

 5330 -5.5، ص ص6 11، عاٌّظش٠خ فزبءالإ داس ،اٌّظش٠خ الإفزبء داس ِدٍخ، اٌّدزّؼٟ ٚالأِٓ
25
 ِدٍخ، بأّٔٛرخ   اٌزغبِر خزّبػٟالا اٌغٍُ ػٍٝ ٚأثش٘ب 6الأخلاق(6 5.54ز١ّذ ػطٛاْ طبٌر ) - 

 -514، ص ص6 .و١ٍخ اٌزشث١خ ٌٍؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ، ع –، خبِؼخ الأٔجبس الإٔغب١ٔخ ٌٍؼٍَٛ ٔجبسالأ خبِؼخ

5350 
26
 ِدٍخ، ِذخلا   اٌمشآٟٔ إٌض :ٚاٌزؼذد اٌٛزذح ث١ٓ اٌّدزّؼٟ ٌغٍُا(6 5.53ػجبط أ١ِش ِؼبصس ) - 

، 3، ِحٚاٌزبس٠خ١خ اٌسضبس٠خ ٌٍذساعبد ثبثً ِشوض - ثبثً خبِؼخ، الإٔغب١ٔخ ٌٍذساعبد ثبثً ِشوض

 5.0-5، ص ص6 1ع
27
 30 ثٛسح ثؼذ إٌخجخ ٌذٜ اٌّظش٠خ ٌٍظسبفخ اٌز١ٕ٘خ اٌظٛسح(6 5.51ػ١غٝ ػجذ اٌجبلٟ ِٛعٝ ) - 

 اٌّظش٠خ اٌّدٍخ، ١ِذا١ٔخ دساعخ :اٌغٍُ اٌّدزّؼٝ رؼض٠ض فٝ دٚس٘ب ٔسٛ ثّذسوبرُٙ ٚػلالزٙب ١ٔٛ٠ٗ

 0...-1.5، ص ص6 15، عالإػلاَ و١ٍخ - اٌمب٘شح خبِؼخ، الإػلاَ ٌجسٛس
28
 اٌّدزّغ ٔٙٛع فٟ ٚأثشٖ ١خرشع١خ ِمِٛبد :اٌّدزّؼٟ اٌغٍُ(6 ٠5.55ٛعف ػط١خ زغٓ ) - 

 550-5، ص ص6 1، ع5، اٌّشوض اٌمِٟٛ ٌٍجسٛس ثغضح، ِح، ِدٍخ اٌؼٍَٛ الإعلا١ِخاٌّغٍُ
29
 0..5(6 اٌضجظ الاخزّبػٟ، ث١شٚد، داس إًٌّٙ اٌٍجٕبٟٔ، ص6 2..5ِؼٓ خ١ًٍ اٌؼّش ) - 
30
 اٌؼشثٟ ِدٍخ، اٌّغزذاِخ ٌٍزّٕخ اٌلاصَ اٌّدزّؼٟ اٌغٍُ رسم١ك آ١ٌخ(6 5.55أزّذ طبٌر ػٍٟ ) - 

 5.50-44، ص ص6 5، عالإػلا١ِخ ٚاٌذساعبد بسٌلأثس اٌؼشثٟ اٌّشوض، ٚالأثسبس ٌٍذساعبد
31
، الأسدْ، ِىزجخ خبِؼخ ا١ٌشِٛن و١ٍخ 4(6 الارظبي اٌدّب١٘شٞ، ط5.52ػظبَ ع١ٍّبْ اٌّٛعٝ ) - 

 الإػلا0َ
32
(6 اٌّظبٌسخ ٚاٌغٍُ اٌّدزّؼٟ فٟ إٌّظٛس الإعلاِٟ اٌزأط١ش 5.55سائف ِسّذ ػجذ اٌؼض٠ض ) - 

اٌدبِؼخ الأعّش٠خ ٌٍؼٍَٛ الإعلا١ِخ ص١ٌزٓ، ١ٌج١ب، ص ص6 ، اٌزشش٠ؼٟ ٚاٌزأط١ً اٌفىشٞ اٌّمبطذٞ

551-5.40 
33
 إٌدبح0 طٛق داس ،1 ط .اٌظس١ر اٌدبِغ (5.556 ).ِسّذ ثٓ إعّبػ١ً اٌجخبسٞ، - 
34

 "ِفِٙٛٗ ِٚمِٛبرٗ خزّبػٟالا اٌغ6ٍُ )5.54) ٔبخٟ ػجبط - 

http://www.4may.net/art/287 
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 اٌؼشثٟ ِدٍخ، اٌّدزّؼٟ ٚاٌغٍُ الأِٓ ٌزؼض٠ض اٌذ٠ٕٟ خطبةاٌ ردذ٠ذ(6 5.55) ِسدٛثخ اٌؼ٠ٕٛخ - 

 530-55، ص ص6 5، عالإػلا١ِخ ٚاٌذساعبد ٌلأثسبس اٌؼشثٟ اٌّشوض، ٚالأثسبس ٌٍذساعبد
36

 الالزظبد٠خ ٚاٌز١ّٕخ اٌّدزّؼٝ اٌغٍُ ث١ٓ اٌّزجبدي الأؼىبط(6 5.55)١ت ِسّذ فم١ٗ جز - 

، 1، عالإػلا١ِخ ٚاٌذساعبد ٌلأثسبس اٌؼشثٟ اٌّشوض، سٚالأثسب ٌٍذساعبد اٌؼشثٟ ِدٍخ، خخزّبػ١الا
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