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                                       آليات التعهيد لتحقيق الميزة التنافسية لممدارس                                                                                
 مصرالثانوية الفنية في 

 

  شاريهان محمد محمد الصادق /د                     عبد الناصر سيد ابوسيف /د     
 

 المستخمص:
ييدف البحث الحالي إلى بناء تصور إجرائي عن آليات التعييد والتي يمكن تطبيقيا في المدرسة   

الثانوية الفنية بمصر لتحقيق الميزة التنافسية بينيا وبين المدارس الثانوية العامة, وقد تناول البحث 
انوي الفني في مصر, وفي في الإطار النظري مفيوم التعييد والميزة التنافسية المستدامة والتعميم الث

وتمكين المستفيدين(, وقد تم  –الإطار التطبيقي تضمن محورين ىما )التوجو نحو التسويق المدرسي
صياغة المحورين في صورة استبيان تم عرضو عمى بعض الخبراء في مجال التعميم الثانوي الفني 

من خلاليا يمكن أن تحقق  لموصول إلى بناء تصور إجرائي عن مجموعة من آليات التعييد والتي
 المدرسة الثانوية الفنية بمصر ميزة تنافسية مستدامة.  

 المدرسة الثانوية الفنية(. -الميزة التنافسية المستدامة –)التعييد  الكممات المفتاحية   
 

Outsourcing Mechanisms to Achieve the Competitive Advantage of 

Technical Secondary School in Egypt 

 

              Dr/ Abdelnasser S. Aboseif                         Dr/ Sherihan M. Elsadek 
 

Abstract: 

The research aimed to provide a variety of outsourcing mechanisms to 

achieve the competitive advantage of the technical secondary school in 

Egypt. The research was based on the descriptive approach to the analysis 

of the literature of outsourcing and the competitive advantage. The research 

used the questionnaire to survey the experts' opinions, in order to reach a 

set of outsourcing mechanisms, To apply the outsourcing concept to 

achieve sustainable competitive advantage. 
    Keywords (Outsourcing - Sustainable Competitive Advantage - Technical High 

School .(  
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 المقدمة ومشكمة البحث: 
تواجو منظمات الاعمال المختمفة تحديات كبيرة ومتنوعة بفعل مجمل التحولات والتغيرات السائدة   

وأبرزىا أزدياد وتنامى الضغوط التنافسية والناتجة بفعل حالات الانفتاح التى تشيدىا الاسواق 
ار ذلك كان لابد العالمية وانعكاستيا فى دعم الحالة التنافسية فى بيئات الاعمال المختمفة , وفى اط

عمى تمك المنظمات أن توجو ىذه التحولات من خلال التكيفات التى تجرييا عمى اعمال معتمدة فى 
ذلك تركيزىا عمى اعماليا الرئيسية والتى تحقق ليا ميزتيا التنافسية , واسناد انشطتيا الرئيسية الى 

 افسة فى السوق .موردين خارجيين , وبما يساعدىا عمى تحقيق النمو ومواجية المن
نطلاقًا من التطور التكنولوجى الذى يشيدة العالم والنمو المتسارع والتزايد العابر لمحدود    وا 

لمنظمات الاعمال والذى أوجد حالة من المنافسة الشديدة فى بيئة الاعمال التجارية الأمر الذى 
كى تكون منظمة تربوية جعل المدرسة الثانوية الفنية ومن وجية نظر الباحث تحت ضغط شديد ل

مبدعة وخلاقة وقادرة عمى تحقيق اىدافيا بكفاءة وفاعمية ومن ثم تحقق المدرسة الثانوية الفنية ميزة 
تنافسية تمكنيا من مواجية متطمبات سوق العمل لعمالة ماىرة مدربة قادرة عمى تحقيق المنافسة 

 المحمية والعالمية ومواكبة متطمبات سوق العمل.
م بالتعميم الفنى استثمار جيد لممستقبل, حيث تتم عممية تطوير التعميم الفنى ضمن فالاىتما 

استراتيجيات وسياسات شاممة, وفى الآونة الأخيرة ازدادت اىمية التعميم الفنى استجابة لمضرورات 
الحتمية التى تفرضيا التحديات العالمية المعاصرة, والتى تتطمب تخصصات غير نمطية لمواجية 

بات سوق العمل فى عصر العولمة ومسايرة الثورة العممية والتكنولوجية والمعموماتية, ولذا متطم
 أصبح الاىتمام بالتعميم الفنى من الاولويات التى تضعيا الدولة فى اعتبارىا. 

كشفت أحدث دارسات المركز القومى لمبحوث الاجتماعية والجنائية حول قضايا التعميم فى وقد   
مدرسة لمتعميم الفنى الصناعى بالقاىرة  17طالب  وطالبة فى  2035جريت عمى والتى أ ,مصر

من الطلاب يؤكدون أنيم سيلاقون حالة من تدنى التقدير المجتمعى بعد % 42.8الكبرى عن أن  
بسبب رؤيتيم أن التعميم الفنى ليس لو مستقبل  ,يكثرون الغياب من المدرسة% 17.6التخرج و

اد العينة ذكروا أن اختيارىم لمتعميم الفنى بمثابة وسيمة لميروب من % من أفر 25.2مضمون و
الثانوية العامة كما كشفت الدراسة أيضا عن أن عدد الطلاب الممتحقين بالتعميم الفنى بمصر يصل 

 بالتعميم الصناعي.طالب  277و ألف 790ألف طالب, منيم 430إلى مميون و
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عميم الفنى فى مصر عمى عكس المتوقع فى تزايد مستمر ورغم كل ما سبق, فإن الإقبال عمى الت  
فى السنوات الأخيرة, وأوضحت الدراسة أن المشكلات الحقيقية لمتعميم الفنى الصناعى تتمثل فى 
تحول التعميم الفنى الصناعى مع مرور الوقت إلى بوتقة يوضع فييا الفرد ليشعر من خلاليا بتدنى 

بو من خبرات تعميمية فى النيوض بو مياريًا واجتماعيًا  وضعو الاجتماعى وعدم جدوى ما يمر
عاقتو عن تحقيق حاجتو إلى الإنجاز  واقتصاديًا , ومن ثم يبدأ الشعور بانخفاض تقديره لذاتو وا 

  (1(والحصول عمى المكانة الاجتماعية المرغوبة لدى الجميع.
ومن ىنا توجب عمى المدرسة الثانوية الفنية أن تبحث عن السبل التى تمكنيا من تخريج طلاب   

 قادرون عمى مواجية التغيرات لمسوق المحمى والعالمى.
وما دامت الميزة التنافسية والتى تسعى المدرسة الثانوية الفنية الى تحقيقيا لطلابيا والتى ترتبط   

دة, فعمى المدرسة الثانوية الفنية باعتبارىا نوع من التعميم والذى يدعم بتخفيض الكمفة وزيادة الجو 
السوق بعمالة فنية ومدربة أن تحمل انشطتيا فى محاولة لمتعرف عمى الأساسية منيا والتي تحقق 
ليا ميزة تنافسية وبالتالي التركيز عمييا, وتحديد الثانوية منيا والتى لا تشكل ميزة فى الوقت الحالى 

 ناد أدائيا الى جية خارجية.واس
ومن ىنا كانت أىمية التعييد كاستراتيجية تعمل بيا المدرسة الثانوية الفنية فى مصر لتقديم    

خدمة تدريبية مميزة لطلابيا تؤىميم للالتحاق بسوق العمل المحمى والعالمى وتحقق المدرسة لنفسيا 
 ة.ميزة تنافسية تمكنيا من البقاء كمؤسسة تربوية متميز 

 وبناءً عمى ماسبق جاءت مشكمة البحث الحالى فى السؤال الرئيسى التالى:  
 ما دور التعهيد فى تحقيق الميزة التنافسية لممدرسة الثانوية الفنية فى مصر؟ -

 وانبثق عن هذا السؤال الرئيس عدد من الاسئمة الفرعية.
 التنافسية؟ما التعييد فى أدبيات الادارة الحديثة ودوره فى تحقيق الميزة  -
 ما الميزة التنافسية المستدامة؟ -
 ما آليات التعييد المقترحة بالمدرسة الثانوية الفنية لتحقيق الميزة التنافسية؟ -

 أهداف البحث:
تكمن أىداف البحث فى مجموعة من الجوانب ذات الاىمية المتعمقة بيذا الموضوع , ويمكن فى 

 ىذا المجال تحديد أىداف البحث فى الآتى:
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 الوصول الى مفيوم لمتعييد بالمدرسة الثانوية الفنية. •
 توضيح دور التعييد فى تحقيق الميزة التنافسية لممدرسة الثانوية الفنية. •
وضع آليات لمتعييد بالتعميم الثانوى الفنى بغرض تحقيق الميزة التنافسية لممدرسة الثانوية  •

 الفنية.
 اهمية البحث:

ى فى تناولو لموضوع جديد عمى الادارة التربوية عمى حسب أطلاع تتجسد اىمية البحث الحال  
الباحث حيث أن التعييد يعد الموضوع الأكثر أىمية فى بيئة المنظمات المعاصرة فى ادارة 
الاعمال مع الأخذ فى الاعتبار صعوبة نقل الفكرة من ادارة الاعمال الى الادارة التربوية وذلك 

لحساسية منتجيا والذى يمثل ىنا طالب مدرب جيدًا للالتحاق بسوق لخصوصية المؤسسة التربوية و 
العمل ومن ىنا كانت أىمية البحث الحالى والمتمثمة فى تزويد مجال الادارة التربوية بفكر ادارى 

 جديد يتمثل فى فكر التعييد من أجل تحقيق ميزة تنافسية لممدرسة الثانوية الفنية. 
 حدود البحث:

 فى الاتى:تمثمت حدود الحث 
 .2019-2018حدود زمانية جرى تطبيق البحث لمعام الدراسى  -
 حدود مكانية تطبيق البحث عمى المدرسة الثانوية الفنية بمصر. -

 منهج البحث:
يقتضي البحث الحالي استخدام المنيج الوصفي التحميمى حيث أن المنيج الوصفي يمثل طريقة   

مات الدقيقة والتي تصور الواقع الاجتماعي وتسيم يعتمد عمييا الباحث في الحصول عمى المعمو 
 في تحميل ظواىره.
 الدراسات السابقة:

: ىدفت الدراسة الى مناقشة الجدل القائم بين الباحثين (2008دراسة فطيمة عبيد الله ) -
حول تأثير اخراج النشاطات عمى سوق العمل , بين من يرى أن ىذه الاستراتيجية تساىم 

وتأىيل وترشيد اليد العاممة , وبين من يراىا استراتيجية تساىم فى فى خمق مناصب شغل 
فقدان مناصب العمل وتيديد المسيرة المينية للأفراد من خلال خمق الاستقرار فى حياتيم 
الوظيفية , وقد استخدمت الدراسة تحميل تجارب الدول والتى تشيد تقدم فى مجال المجوء 
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وقد توصمت الدراسة الى مجموعة من الاسباب الى استراتيجية إخراج النشاطات , 
الاستراتيجية والتى قد تجعل استراتيجية الاخراج تساىم فى خمق مناصب شغل او 

 ( 2)العكس.
: ىدفت الدراسة الى التعرف عمى مستقبل التعييد فى (2010دراسة علاء الدين مرجان ) -

سة التحميل الفمسفى مصر والوضع الحالى لمصر فى مجال التعييد وقد استخدمت الدرا
 لمدراسات السابقة وتجارب بعض الدول .
 وقد توصمت الدراسة الى ضرورة أن .

 .تستغل مصر مميزاتيا بشكل كافى والتغمب عمى العقبات التى تعترضيا وتواجييا 
  تطوير الدولة لصناعة تكنولوجيا المعمومات والاتصالات بحذر خلال خمس

 ( 3)سنوات القادمة.
: ىدفت الدراسة الى الوصول الى المورد الأفضل من (2012اسماعيل )دراسة عامر  -

خلال اعتماد اكثر النماذج الرياضية استخداماً, وقد استخدمت الدراسة الاستبيان والتى 
اعتمدت فييا عمى اسموب المقارنات الزوجية وقد توصمت الدراسة الى جممة من 

 الاستنتاجات كان من اىميا .
  .عدم اطلاع الشركة عمى موضوع التعييد بأسس عممية 
 . التركيز عمى جانب الكمفة بشكل كبير 

 ولقد كانت ابرز التوصيات . -
 يار مورد من بين بدائل الموردينمن الضرورى اعتماد العديد من المعايير عند اخت 
 وردين اعتماد النماذج الرياضية والاساليب التحميمية لممفاضمة بين البدائل من الم

 ( 4)المتاحين.
 اولًا: ماهية التعهيد.

 سوف يتناول البحث فى ىذا المحور ماىية التعييد.
 مفهوم التعهيد.-1

كانت  (Merriam- Websteronlineيعُد مفيوم التعييد من المفاىيم الحديثة نسبيًا وفقًا لقاموس )
من الباطن لأعمال التصنيع  عمى أنو "ممارسات التعاقد 1982الاشارة الى مفيوم التعييد فى عام 
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 (4)مع جيات خارجية".
وقد عرف سمك التعييد عمى أنو " مصطمح جديد لفكرة قديمة من أجل إبرام اتفاق عمل خارجى " 

وأكد أنو أذا كان بإمكان الشريك الخارجى تقديم النشاط بفاعمية أكبر وبكمفة أقل عندىا ينبغى تعييد 
 (13)النشاط اليو.

الى التعييد عمى أنو نقل تنفيذ الميام أو الانشطة الى  Ellram and Maltz)من )وقد أشار كلًا 
خارج المنظمة وأشارا ايضًا بأنو وسيمة لتوسيع نطاق عممية معينة أو ترشيد نطاق عممية حالية 

.(14 ) 
 وعمى ذلك ومن خلال التعريفات السابقة يمكن القول أنو اذا كانت قدرة المنظمة عمى الأنتاج غير
كافية لسد الطمب عمى المنتج فان المنظمة سوف تتوقف عن التوسيع وىنا يكون التعييد الوسيمة 

 المناسبة لتوسيع نطاق الأنتاج.
 .وأنو إذا كانت كمف الأنتاج عالية يكون التعييد ملائمًا لترشيد التكمفة الحالية لمعممية 
 داخل المنظمة. أن التعييد ىو المجوء لمورد خارجى لمقيام بنشاط كان ينجز 
 . يتم التعييد فى إطار تعاقدى يتجسد من خلال تحديد الالتزامات والتعييدات المتبادلة 
  يتميز التعييد بأنو ارتباط طويل الأجل بين المنظمة وموردييا ) أحيانًا بعقود قصيرة الأجل

 ولكن متجددة(.
أو شركات عندما تعيد ويمكن ايضًا تعريف التعييد عمى أنو" وصف لمل تمجأ إليو مؤسسات 

لجيات خارجية متخصصة بأداء بعض من اعماليا بالنيابة عنيا حتى تستطيع ىذه المؤسسة 
 ( 3)التركيز عمى اعماليا الرئيسية.

وىناك من يرى أن التعييد ىو استخدام واستئجار كفاءات وقوى وأفراد ووسائل وخدمات من   
حمية( وىو طريقة جديدة لتقسيم العمل وتوفير مؤسسات أو شركات أو جيات ثالثة )أجنبية أو م

المال والطاقة والوقت فى مختمف قطاعات الحياة الاقتصادية والغير اقتصادية وذلك بأعطاء الجية 
الثالثة المستعان بيا الثقة وميام ووظائف وصلاحيات وىيكميات معينة وأنشطة كانت عادة تقوم بيا 

وذلك عن طريق التعاقد بتوقيع واتفاقيات تعاون , ترتب وتنظم )ذاتيًا( وتؤدييا الجية المستعينة , 
مدة وموضوع الاستعانة والانجازات والواجبات والحقوق والالتزامات وسد الثغرات وتمبية مصالح 

 ( 5)واىداف الجية المستعينة.
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 ومن السابق يمكن القول أن التعييد من وجية نظر المدرسة الثانوية الفنية يكون بأن تعيد  
المدرسة بالتدريب العممى لطلابيا الى ورش ومصانع القطاع الخاص فى البيئة المحمية لممدرسة 
وكذلك الى مؤسسات القطاع العام اذا توفرت بالبيئة عمى أن تشرف المدرسة عمى تدريب طلابيا 
ى داخل ىذه المؤسسات وبذا توفر المدرسة كمفة التدريب الداخمى لطلابيا وتوفر لممجتمع المحم

العمالة المدربة والتى يمكن الاستعانة بيا مستقبلًا وتوفر لمؤسسات المجتمع المحمى نوع من 
 العمالة والتى يمكن تسميتيا عمالة تحت التدريب.

وتكون تمك الشراكة بين المدرسة ومؤسسات القطاعين العام والخاص قائمة عمى تبادل المنفعة   
بحيث يحظى اصحاب الورش والمصانع بعمالة رخيصة وشابة وتحظى المدرسة بتقميل التكاليف 
لمتدريب وكذلك التدريب الجيد فى ميادين حقيقة لمعمل عمى أن يكون ىذا النوع من التعييد يسير 

ن برنامج عممى ومقنن بحيث يخضع الطلاب فى المدرسة والمصنع أو الورشة لورش عمل ضم
جادة قبل البدء بممارسة المينة وذلك حفاظًا عمى جودة المنتج لمشريك وجودة التدريب لطلاب 
المدرسة وارتقائًا بمستوى الطلاب ليصبحو بنياية التعميم الفنى عمالًا مدربين وميرة ليم القدرة عمى 

لمنافسة فى سوق العمل المحمى والعالمى وىذا ما تتطمبو المدرسة الفنية لتحقيق ميزتيا التنافسية ا
 المستدامة.

ومن الميم ادراك أن التعييد فى المؤسسات التربوية لا يقوم فقط عمى القيادة فى التكمفة وذلك   
فيوم التعييد قد تكون قائمة لكون الميزة التنافسية والتى يسعى التعميم الفنى لتحقيقيا فى ضوء م

عمى تقديم خدمات لطلابيا خارج المدرسة وقد تتكمف المدرسة نظير ىذه الخدمة فى مقابل 
الحصول عمى تدريب مميز لطلابيا يؤىميم لسوق العمل فتجمع المدرسة ىنا بين ميزة التكمفة الاقل 

 والتميز لطلابيا.
 الحاجة الى التعهيد.    -2

موعة من الدوافع والتى جعمت منو ضرورة ممحة فى عالم ادارة الاعمال اليوم لعممية التعييد مج
 ومنيا. 
 .خفض التكاليف 

يعد خفض التكاليف عمى نحو عام الدافع الأساسى لأعتماد منظمات الاعمال عممية التعييد فى 
إنجاز أنشطتيا عمى المدى القصير , وأن الموردين المتخصصين ىم الأكثر كفاءةً وقدرة عمى 
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خفض التكاليف لكونيم يقومون بتوزيع كمف أداء أنشطتيم عمى عدد كبير من المشترين أو 
 ( 15)العملاء.

وليذه الحاجة ونظرًا لمظروف الاقتصادية تكون حاجة المدرسة الفنية لتبنى فكرة التعييد لتمييز  
منتجيا مع ضرورة التأكيد ىنا عمى انو لابد وأن تراعى المدرسة تميز ما تقدمو من خدمات التعييد 

 ى. لطلابيا كنوع من زيادة قدراتيم عمى مواجية تغيرات سوق العمل المحمى والعالم
 .تحويل التكاليف الثابتة الى متغيرة 

يكمن ىذا الدافع لمتعييد فى قدرة المنظمة عمى تحويل التكاليف الثابتة الى متغيرة , فالمنظمة يمكن 
ليا أن تصنع بعض اجزاء مكائنيا الانتاجية داخميًا وفى نفس الوقت ىذه الاجزاء تكون غير معقدة 

در خارجى متخصص , والمشكمة ىنا أن الشركة سوف ويمكن الحصول عمييا بسيولة من أى مص
تتكبد تكاليف إضافية عمى مدار السنة نتيجة قياميا بيذا النشاط , والتعييد يعد أحد الطرق لحل 

 ( 16)ىذه المشكمة.
وىنا تكون حاجة المدرسة الى تبنى فكرة التعييد لتحويل كمفيا الثابتة الى متغيرة فما تنفقو عمى 

ية يمكن ىنا ومع التعييد أن تنفقو بصورة أقل مع جودة وتميز عالى وفى ذلك انشطتيا الداخم
تحقيق لاىداف المدرسة والتى تسعى من خلاليا الى تخريج طالب قادر عمى مواجيو سوق العمل 

 بقدرات مميزة.
 .تحسين مراقبة التكاليف 

دما يتم تعييد نشاط معين تمجأ منظمات الاعمال الى عممية التعييد لتحسين مراقبة التكاليف , فعن
يقوم المورد برسم كل خطوة من خطوات تنفيذ ىذا النشاط وبالتالى تكون التكاليف اللازمة لتقديم 

 ( 17)النشاط أكثر وضوحًا مقارنةً بتمك المرتبطة بتنفيذ النشاط داخل المنظمة.
ش والمصانع بالقطاع العام وىنا تكمن الحاجة لمتعييد بالمدرسة الثانوية الفنية حيث تعامميا مع الور 

والخاص يساعدىا عمى مراقبة تكاليف ممارسة ىذه الانشطة حيث أن كل المؤسسات المتعاونة مع 
المدرسة سوف تقدم توضيح لكل خطوة من خطوات تنفيذ النشاط وبذا تتمكن المدرسة من مراقبة 

 كل خطوة من خطوات نشاطتيا فتتحكم اكثر فى التكاليف لكل خطوة. 
  كيز عمى الأنشطة الأساسية.التر 

خلال التسعينات من القرن العشرين عدد كبير من الشركات تخمت عن استراتيجيات التنويع وانتقمت 
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الى استراتيجيات تركيز مواردىا النادرة عمى ما يعرف بأنشطة المنظمة الاساسية أو الحيوية أو 
م عمى أن استراتيجية التركيز ىذه سوف الجوىرية وباعتماد طريقة التفكير ىذه أنبثق التوجو القائ

 ( 16)تقود المنظمة نحو تحقيق ميزة تنافسية مستدامة.
وىذا دافع ميم جداً فى تحول المدرسة الفنية الى التعييد والذى يُمكن المدرسة من التركيز عمى 

 شطة المينيةانشطتيا الرئيسية والمتمثمة ىنا فى دورىا التوجييى والاشرافى عمى ممارسة طلابيا للان
 وعمى اجادة ممارسة ىذه الانشطة.

 .زيادة المرونة 
اليوم وفى عالم الأعمال ذو المنافسة الشديدة تحتاج الشركات الى المزيد من الاستجابة السريعة 

لمتطمبات الزبائن , الأمر الذى يفرض عمييا زيادة مرونتيا , والتعييد يعد احدى الطرق التى يمكن 
 ( 18)مرونة الشركات.عن طريقيا زيادة 

وىنا تكون حاجة المدرسة الفنية الى التعييد حيث يمكنيا من زيادة مرونتيا فى تقديم خدمات 
لطلابيا بما يتوافق مع احتياجات سوق العمل المتغيرة وىنا تتمكن المدرسة من تحقيق ميزة تنافسية 

 ل المتغير. مستدامة من خلال تقديم كل ما ىو جديد لطلابيا ليواجيو سوق العم
 .تحسين الخدمة النوعية 

يمكن لشركات الأعمال من خلال اعتماد التعييد زيادة مستوى التنافس والتناغم والتنظيم لخدماتيا , 
فتعييد مجموعة خدمات تقدميا الشركة الى زبائنيا عمى سبيل المثال لمورد واحد , سوف يضمن 

 ( 17)توجيو الخدمة والمستوى المناسب ليا.
فالتعييد فى ىذه الحالة يضمن لممدرسة الثانوية الفنية التحسين النوعى لما تقدمة من انشطة تدريبية 
لطلابيا وذلك عن طريق توفر البدائل الكثيرة فى البيئة المحمية لممدرسة والذى يُمكن المدرسة من 

لابيا سعيًا منيا اختيار الانسب لطلابيا بما يتوافق مع تحسين الخدمة النوعية التى تقدميا لط
 لتحقيق ميزة تنافسية مستدامة.

 .اختيار الوقت الملائم لمدخول لمسوق 
اعتماد التعييد فى انجاز بعض أنشطة الشركة يمكنيا من تحسين اختيار الوقت الملائم لمدخول 

 ( 16)الى السوق وتقديم منتجاتيا سواء الجديدة أو المطّورة.
بأختيار الوقت الملائم لتقديم النشاط والذى يتوافق مع احتياجات وىنا يسمح التعييد لممدرسة الفنية 
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السوق المحمى والعالمى فى الوقت الحاضر وليس انشطة تفرضيا امكانيات ورش التدريب الموجودة 
 بالمدرسة.

 .الوصول الى الكفاءات الفنية والحصول عمى التكنولوجيا الجديدة 
يتمثل فى الاستفادة الكاممة من القدرات الاحترافية  إن احد أبرز الدوافع وراء اعتماد التعييد

والابتكارات المتطورة والاستثمارات الكبيرة الخاصة بالموردين من خلال التعامل مع الموردين تصبح 
الشركة قادرة عمى الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة التى تكون عادةً باىظة الثمن ومن الصعب 

 ( 19)إدخاليا الى الشركة.
يعتبر وطبقاً لمسابق التعييد غاية فى الاىمية لممدرسة الثانوية الفنية حيث يسمح ليا بالحصول و 

عمى كفاءات تدريبية قد لا تتوفر بالمدرسة فى الوقت الحالى وكذلك تكنولوجيا جديدة قد لا تكون 
غيرىا من موجودة بورش ومعامل المدرسة بما يسمح لممدرسة بتقديم خدمات طلابية تتقدم بيا عمى 
 المدارس الاخرى محققةً بذلك ميزة تنافسية مستدامة عمى غيرىا من المدارس الاخرى. 

 .توزيع المخاطر 
غالبًا ما ينظر لمتعييد عمى أنو الوسيمة الافضل لمحد من المخاطر التى يمكن أن تواجييا الشركة 

فالاستثمار يجعل من فى بيئة الأعمال , وذلك من خلال تقاسميا ليذه المخاطر مع الموردين 
الشركات فى حالة مواجية مستمرة مع اخطار كبيرة مثل اخطار "السوق , المنافسة والقوانين 
والتشريعات الحكومية , المالية , التكنولوجيا , .....وغيرىا "وكميا اخطار يكون التعامل معيا 

ييد حلًا امثلًا لمحد من محفوفاً بالمخاطرة لاسيما إذا كان استثمارات الشركة كبيرة ويعد التع
 ( 20)المخاطر وذلك من خلال توزيعيا بين عدد من الموردين.

وىنا يخدم التعييد المدرسة الثانوية الفنية بتدريب طلابيا عمى مواجية حقيقة مع السوق ومخاطرة 
 من منافسة قوية وتشريعات وتكنولوجيا حديثة فيعتاد الطلاب عمى مواجية ىذه الاخطار فى الحياة
العممية وىذه ميزة لن تتمكن المدرسة من تعميميا لطلابيا بورشيا ومعامميا ذات الظروف الثابتة 
والغير متغيرة والمفصولة كميًا عن الواقع فخوض غمار السوق ومخاطره تعمميا المدرسة لطلابيا 

 من خلال التعييد بتدريبيم لورش ومصانع موجودة بالسوق فعلا وتكابد مخاطره.
 كمة الأنشطة.تفادى مش 

فى بعض الاحيان ينظر مدراء المنظمات الى عممية التعييد عمى أنيا الحل الأمثل لمتخمص من 
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الأنشطة التى تعانى ضعفًا فى تنفيذىا أو لا يمكن إدارتيا أو من الصعب السيطرة عمييا , ويعد 
أنو فى اغمب  قرار تعييد مثل ىذه الأنشطة لموردين خارجيين أمر مغرى بالنسبة لممدراء إلا

الاحيان يكون محكوم عميو بالفشل , فالشركات التى تواجو نشاط من الصعب إدارتو أو السيطرة 
عميو يفترض بيا دراسة الأسباب الكامنة وراء ىذه المشكمة وليس تعييد النشاط , فيذا الحل لن 

مشكلات من خلال يعالج الموقف بل قد يزيد ذلك الحال سوءاً , وعميو يكون حل ىذا النوع من ال
 ( 21)فيم الشركة لنفسيا بنفسيا.

وىنا تكمن أىمية تحول المدرسة الثانوية الفنية الى التعييد بحيث تتمكن من تفادى بعض الانشطة 
بيا والتى قد تعانى ضعفًا بالمدرسة وذلك لندرة الكفاءات بالمدرسة فتحصل المدرسة لطلابيا عمى 

يد بطلابيا لمؤسسات تمتاز بالمينية والاحتراف فى مجتمعيا الكفاءات التدريبية من خلال التعي
 المحمى.
 .التقميد 

عندما تقوم شركة ناجحة بتقديم تأكيد مفاده أن السبب وراء تحقيقيا ليذا النجاح ىو اعتمادىا 
لمتعييد فى تنفيذ ذلك باعتبار أن التعييد أصبح الاستراتيجية التى تقود لمنجاح وبالتالى يصبح 

لى التعييد موضة العصر لكن ىنا ما لا تدركو الشركات المقمدة أن الشركات الناجحة تميل التوجو ا
 ( 21)الى تقديم تقارير متفائمة.

وىنا التعييد يمنع المدارس الثانوية الفنية الاخرى من تقميد الانشطة المميزة والتى تقدميا المدرسة 
درسة من تقارير عن نجاحيا ليس فقط بالتعييد وذلك عندما تنسى المدرسة المنافسة أن ما تقدمة الم

 بل التميز فى ممارسة فكر التعييد.  
ومن السابق تولدت الحاجة الى تبنى فكرة التعييد بالمدرسة الثانوية الفنية وذلك لتخفض المدرسة 
التكاليف لانشطتيا وتحويل التكاليف الثابتة لانشطة المدرسة  الى متغيرة وتعمل المدرسة عمى 

ة فى طرق تحسين مراقبة التكاليف والتركيز عمى الأنشطة الأساسية بالمدرسة وكذلك زيادة المرون
التدريب العممى المقدمة من المدرسة الى طلابيا وزيادة تحسين الخدمة النوعية والتدريبية المقدمة 

لمطلاب واختيار الوقت الملائم لمدخول لمسوق بتدريب الطلاب فى ورش عمل حقيقة وظروف عمل 
ل الى الكفاءات مطابقة لمواقع لا تتمكن المدرسة من توفيرىا لطلابيا بورشيا ومعامميا والوصو 

الفنية والحصول عمى التكنولوجيا الجديدة والتى قد لاتكون متوفرة فى ورش ومعامل المدرسة وتوزيع 
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المخاطر من ضعف التدريب المقدم بورش المدرسة ومعامميا والذى قد لا يتوافق وحاجات السوق 
تتجنب المدرسة التقميد  وكذلك تفادى مشكمة الأنشطة والتى قد تكون تعانى ضعفًا بالمدرسة وكذلك

 لانشطتيا من قبل المدارس الاخرى.
 المحور الثانى )بناء الميزة التنافسية( :

 أولًا : ماهية الميزة التنافسية المستدامة .
دارة الأعمال منذ بداية  لقد شغل تحديد مفيوم الميزة التنافسية اىتمام الباحثين في مجال الاقتصاد وا 

الماضي , فنظرًا لاختلاف رؤى عمماء الاقتصاد عن تمك الخاصة بعمماء  عقد الثمانينات من القرن
إدارة الأعمال كانت النتيجة عدم الاتفاق بشأن مفيوم الميزة التنافسية وىذا الاختلاف يرجع إلى 

الوحدة التي ينظر إلى ميزتيا التنافسية , حيث ييتم الاقتصاديون عادة بالعوامل التي تحدد الميزة 
للاقتصاد الوطني ككل , فى حين ينصب اىتمام رجال إدارة الأعمال عمى تنافسية  التنافسية

 ( 6)المؤسسة أو الصناعة.
 مفهوم الميزة التنافسية المستدامة .-1

 ويتضمن الحديث عن مفيوم الميزة التنافسية المستدامة الحديث عن المفيوم ومتطمبات البناء.    
 امة.مفهوم الميزة التنافسية المستد –أ 

توصف الميزة التنافسية في مجال الأعمال بأنيا ) الخصائص التي ترغبيا منظمة الأعمال بشكل 
كما Imaginary (22 )).عالى ويصعب تحديدىا أو قياسيا فضلًا عن أنيا غالبًا ما توصف بالخيالية

مة الأعمال تمت الإشارة أيضًا إلى الميزة التنافسية بأنيا الوسائل التي تستطيع من خلاليا منظ
التغمب عمى المنافسين الآخرين , أما إذا حققت ىذه الوسائل لمشركة متعددة وحدات الأعمال قيمة 

 ( 23) (Corporate advantage).مضافة عندىا توصف بالميزة الشاممة
ومن السابق يستنتج الباحث أن المفيوم قد أكد عمى الوسائل أكثر من الخصائص , أي عمى 

لتي تكسب منظمة الأعمال ميزة تنافسية مقارنة بالمنافسين , في بيئة الأعمال التي الاستراتيجيات ا
تعمل بيا وبالتالي تم وصف الميزة التنافسية بالاستراتيجية التي تحقق خصائص مميزة لمنظمة 

 الأعمال في موقع السوق . 
كما تعتبر الميزة التنافسية بانيا ميزة عمى المنافسين التى  تكسبيا المؤسسة عن طريق تقديميا قيمة 
أكبر لممستيمكين , إما من خلال أسعار اقل , أو عن طريق تقديم منافع اكبر والتي تبرر الاسعار 
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 ( 7)الاعمى .

الميزة التنافسية ) خصائص ومن ىنا يرى الباحث أن  المفيوم قد ميز ولو بصورة محدودة بين 
التمييز( في موقع السوق والاستراتيجية التنافسية التي وصفت سابقًا )بالوسائل التي تساعد عمى 

 اكتساب ىذه الخصائص(.
فى حين ىناك من يرى أن مفيوم الميزة التنافسية تشير إلى قدرة المؤسسة عمى صياغة 

بة لممؤسسات الأخرى العاممة فى نفس  الاستراتيجيات التى تجعميا فى مركز أفضل بالنس
 ( 8)النشاط.

وأوضح )ىل( الدور الذي تؤديو كل من) الكفاءة والجودة والابداع واستجابة الزبون( في بناء الميزة 
 التنافسية والاحتفاظ بيا .  

وحُدد قوة المركز التنافسي لمنظمة الأعمال في امتلاكيا اوسع حصة في السوق وعدد الكفايات 
ىرية التي تتصف بالقوة والتميز مع أن الميزة التنافسية تمنح منظمة الأعمال مركز تنافس قوي الجو 

في السوق  إلا أن الميزة التنافسية او التميز في موقع السوق بصفتيا ناتج الاستراتيجية المخططة 
ز في ينبغي أن تتأسس عمى ) حمقات وصل( تربط محصمة نشاطات الاستراتيجية والتأثير المتمي

موقع السوق وتسمى ىذه الحمقات الأبعاد التنافسية او الأسبقيات التنافسية وتشمل)الكمفة والجودة 
والاعتمادية والمرونة, والتوقيت الزمني والخدمة( لأن التنافس من خلاليا يحقق استجابة المنظمة 

 ( 24)التي ترضى العميل او تشبع حاجاتو.

 التنافسية ىي:  ومن السابق يمكن القول بأن الميزة
  الخصائص أو المركز التي تتفوق من خلاليا منظمة الأعمال عمى المنافسين في موقع

 السوق )بيئة الأعمال(. 
  ىي ناتج الاستراتيجية المخططة والموجية لمنظمة الأعمال أي محصمة التفاعل والتكامل

 بين قدراتيا المميزة وكفاءاتيا الجوىرية .
 مة الأعمال التي تضمنيا استراتيجياتيا نحو الأسبقية التنافسية توجو قدرات وكفاءات منظ

او )البعد التنافسي ( التي تتلاءم معيا واصفة إياىا بالأسبقية الأولى , مع الاحتفاظ 
 بالأسبقيات الأخرى وتوجيييا نحو مساندة ىذه الميزة .

  ة التي تتفوق فييا تحدد الأسبقية الأولى او )محصمة ناتج فعل الاستراتيجية ( نوع الميز
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 المنظمة عمى منافسييا.
ومن السابق يرى الباحث أنو عمى المدرسة الثانوية الفنية أن تبنى لنفسيا ميزات جديدة تجعميا دائمًا 
فى مركز متقدم بالنسبة لبقية المدارس وأن تحرص عمى استمرارية ىذه الميزات وىذه الميزات تكون 

ارة المدرسة الثانوية الفنية ويسيل حصول المدرسة الثانوية ناتج استراتيجية مخططة تنتيجيا إد
الفنية عمى التميز إذا ما كانت تشجع عمى الابتكار والتعمم وتعمل بروح الفريق وىذه الثلاثية 

والتعمم المستمر ( تكون الداعم لتحقيق الميزة التنافسية لممدرسة  –والعمل بروح الفريق  -)الابتكار 
عييد المدرسة الثانوية الفنية بتدريباتيا وانشطتيا العممية الى متعيدين فى البيئة والذى قد يتحقق بت

المحمية لممدرسة بما يحقق ليا تقميل النفقات مع التميز فى التدريب والذى يمثل فى ىذه الحالة 
 ارتباط حقيقى بسوق العمل.  

 .متطمبات بناء الميزة التنافسية المستدامة -ب
لتنافسية المستدامة من خلال) خصائصيا واستراتيجيتيا( وىي ناتج الاستراتيجية ينظر إلى الميزة ا

التي )تفاعل وتوجو الموارد والنشاطات التى تسيم في تكوين ىذه الميزة ؛ لذا تم وصف الموارد التي 
تسيم في تكوين الميزة التنافسية المستدامة بأنيا ) نادرة وقيمة وصعبة التقميد وصعبة الإحلال 

.)(25 ) 

 –المالية  –ولقد صنفت الموارد المحتممة لمميزة التنافسية المستدامة عمى أساس )الموارد المادية 
 الاتصالية ( . –التنظيمية  –البشرية  –القانونية 

واتخذت ىذه الميزة ثلاثة مجالات رئيسية ىي ) المجال التكنولوجي والمجال الجغرافي والمجال 
 ( 26)القانوني (.
 لموارد غير الممموسة )غير المادية( كثيرًا في بناء الميزة التنافسية المستدامة , إذ وصفوتسيم ا

Srivastava, 1998) ( الموجودات المعتمدة عمى السوق بنوعيو ىما ) الاتصالية , والاستخبارية
) 

إذ أن الموجودات ذات الطبيعة الاتصالية تعكس مستوى الالتزام بين منظمة الأعمال والزبائن أو 
اصحاب المصالح الخارجيين في حين أن الموجودات الاستخبارية تصف العمل بما يساعد عمى 

رد تقديم منتجات تستجيب بدرجة عالية إلى حاجات الزبون وتوقعاتو , وىذا يعني أن الاىتمام بالموا
غير الممموسة يسيم في بناء وتعزيز الميزة التنافسية المستدامة من خلال توفير الظروف التي 
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تحقق الاستجابة الفاعمة لحاجات ورغبات وتفضيلات اصحاب المصالح ومنيا)السمعة و الولاء 
 ( 27)والرضا( .

إلى التكامل او الترابط وعميو يمكن أن تبنى منظمة الأعمال ميزتيا التنافسية المستدامة بالاستناد 
الفاعل بين الميارات والموارد وبطرق تتصف بالتميز واستمرارية البقاء وقد تتبع المنظمة عدد من 

 الخيارات من أجل إدامة ميزتيا التنافسية ومنيا .
  العرقمة الاقتصادية : من خلال زيادة حجم الاستثمارات التي تعرقل المنافسين وتحد من

 ( 28)ة الموارد اللازمة لمتنافس.قدراتيم في محاكا
  المخزون المتراكم من الموارد والميارات والذي يجعل من الصعب عمى المنافسين محاكاة

 (29)منتجات المنظمة أو خدماتيا .
ومن السابق يمكن القول أن متطمبات بناء ميزة تنافسية مستدامة لممدرسة الثانوية الفنية ,     

مواردىا الممموسة وغير الممموسة , ووجود وفرة من الميارات تتحقق من خلال زيادة حجم 
والكفاءات , ومن خلال الوفرة من الموارد بنوعييا والكفاءات والميارات يمكن لممدرسة أن تحافظ 

 عمى إدامة ميزتيا التنافسية لاطول فترة ممكنة .
أخرى ىذه الخصائص وأيضًا يمكن القول إن ىناك خصائص معينة تميز مدرسة ثانوية فنية عن 

مبنية عمى استراتيجية مخططة توجو قدراتيا وكفاءاتيا نحو أسبقية تنافسية تتميز بيا عن منافسييا 
وأن يكون ليا القدرة عمى إنتاج أفضل منتج لدييا وىو فرد قادر عمى مواجية تحديات سوق العمل 

المحمية مما يشعرىم بأنيم فى والذى تحققو المدرسة من خلال التعييد بتدريب طلابيا الى البيئة 
 سوق حقيقى لمعمل ويربط ما بين تدريباتيم وواقع فعمى لسوق العمل.

 . التعميم الثانوي الفني -ثالثاً 
يضم التعميم الثانوى الفني مستويين ىما التعميم الفني نظام السنوات الثلاث والتعميم الفني نظام 

عدة نوعيات ىي التعميم الصناعي والزارعي السنوات الخمس , ويشتمل كل مستوى منيما عمى 
والتجاري والإدارة والخدمات , بالإضافة إلى بعض نوعيات التعميم الأخرى مثل شعبة إعداد معممي 

 المجالات العممية الممحقة بالمدارس الفنية نظام السنوات الثلاث.
دراسة بمرحمة التعميم ويمتحق الطلاب بالتعميم الثانوي الفني بعد الحصول عمى شيادة إتمام ال

الأساسي وغالبًا لا يتقدم للالتحاق بيذا النوع من التعميم إلا من قل مجموع درجاتو عن الحد الأدنى 
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 ( 9)لمقبول بالمرحمة الثانوية العامة .
ويمنح الناجحون في المدارس الثانوية الفنية نظام السنوات الثلاث شيادة دبموم المدارس الثانوية 

عية أو الزراعية أو التجارية وفقًا لنوع الدراسة التي التحقوا بيا , ومن الملاحظ أن الفنية الصنا
 ( 10)التفرقة بين النوعين السابقين من التعميم الفني تفرقة مصطنعو لا يعترف بيا سوق العمل .

ات من عام ( تطورات )مدارس , فصول , طمبة ( التعميم الفني خلال ثلاث سنو 1ويوضح الجدول )
 (.2018( الى عام)2015)

 (1جدول رقم )                                       
 المرحمة

 الحالة
2015/2016 2016/2017 2017/2018 

 التعميم 
 الثانوي
 الفني

 تلاميذ فصول مدارس تلاميذ فصول مدارس تلاميذ فصول مدارس
 جممة

 الثانوي
 الصناعي

1090 24608 843800 1122 25014 877567 1157 25106 897936 

 جممة
 الثانوي
 الزراعي

232 4687 187997 241 5050 210369 243 5083 215638 

 جممة
 الثانوي
 التجاري

730 15620 620528 739 15938 642611 750 16151 687018 

          
 ( 11). تطور مدارس ، فصول ، تلاميذ التعميم الفني حسب المرحمة يبين                 

ويوضح الجدول السابق مدى التطور الذي مرت بو مدارس التعميم الفني الصناعي , والزراعي , و 
التجاري , من حيث عدد المدارس وعدد الفصول وعدد التلاميذ من خلال ثلاث سنوات 

, ويتضح من الجدول تزايد أعداد مدارس ىذا النوع من  2017/2018إلى  2015/2016من
وىذا راجع إلى أىمية ىذا النوع من التعميم الثانوي  2015/2018خلال الأعوام من  التعميم الثانوى

لسوق العمل , ويتضح من الجدول تنظيم التعميم الثانوى الفنى وتطورة والذى يشتمل عمى تعميم 
 ثانوى صناعى وتجارى وزراعى .
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 . التعميم الثانوي المهني 
م وبدأت الدراسة بو في العام 1990لسنة  205أنشئ ىذا النوع من التعميم الثانوي بالقرار الوزاري 

م ويقتصر عمى التعميمين الصناعي والزارعي الميني ومدة الدراسة بو ثلاث 1990/1991الدراسي 
ميم الفني الزراعي سنوات , ويمثل ىذا النوع من التعميم ازدواجًا وتكرارًا لمتعميم الفني الصناعي والتع

نظام السنوات الثلاث وقد أنشئ لقبول الحاصمين عمى شيادة إتمام مرحمة التعميم الأساسي وذلك 
لإعدادىم الميني سواء الصناعي أو الزراعي وفقًا لنوع الدراسة التي التحقوا بيا في مرحمة 

مقة الابتدائية أو الإعدادية الإعدادية المينية , والتي تضم الطلاب الذين تكرر رسوبيم سواء في الح
 , ولم يتمكنوا من النجاح في مواد الدراسة بالتعميم الأساسي . 

وقد أُنشئ التعميم الثانوي الميني بدوافع إنسانية لقصور في علاج مشكمة التأخر الدراسي في مرحمة 
ازدواجًا  التعميم الأساسي وحتى لا يقف تعميم ىؤلاء الطلاب عند مرحمة الإعدادية , مما خمق

وتكرار بين أنواع التعميم الثانوي الفني والثانوي الميني نظام الثلاث سنوات ومعظم مدارس التعميم 
الثانوي الفني والميني حكومية باستثناء بعض المدارس الخاصة التي يتركز معظميا في التعميم 

 ( 10)التجاري .
 . أهداف التعميم الثانوي الفني والمهني بصفة عامة أما

لى إعداد العامل الحرفي )في  ييدف التعميم الفني نظام السنوات الثلاث إلى إعداد فئة الفني وا 
المدارس المينية منو ( وذلك لمعمل في مجالات الصناعة والزراعة والتجارة , وفي ىذا النوع من 

 التعميم الثانوي .
عمى مستويات مختمفة من الكفاية إلى إعداد القوى البشرية العاممة المدربة  يهدف التعميم الصناعي 

والميارة والثقافة )حرفي ماىر , فني , فني أول , مدرب ( مع ربط الأىداف المينية والأىداف 
التربوية معًا وذلك لمعمل في المجالات الصناعية ورفع مستوى الكفاية الإنتاجية , وييدف التعميم 

مزاولة الأعمال المالية والتجارية والكتابية الثانوي التجاري إلى إعداد القوى البشرية اللازمة ل
والإدارية إلى جانب أعمال الفندقة والخدمات السياحية , وما يتطمب ذلك من ضرورة تزويد الطلاب 

 بقدر معين من الثقافتين العامة والفنية والربط بينيما.
 وذلك من خلال : 
 إتقان التعبير الشفوي والتحريرى بالمغة العربية . -(1)
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 اكتساب القدرة عمى استخدام المغات الأجنبية . -(2)
الإلمام بأىم التعبيرات والمصطمحات الفنية بإحدى المغات الأجنبية واستخداميا في كتابة  -(3)

 الرسائل والمستندات التجارية واجراء القيود الدفترية اليامة .
 إتقان المراسلات  التجارية بكافة اشكاليا وأنواعيا . -(4)
 دراسة أىم وسائل تنشيط عمميات الشراء والتسويق . -(5)
 الإلمام بالأعمال المصرفية والمخزنية والقانونية . -(6)
 (12)دراسة أعمال الفندقة والخدمة . -(7)

 ويهدف التعميم الثانوي الزراعي إلى :    
 . تنمية قدرة الطالب عمى معايشة المجتمع الريفي 
 ة التي تؤىمة لممارسة الأنشطة المتنوعة داخل المزارع تزويد الطالب بالميارات الفني

 بخاصة والمؤسسات الزراعية العامة .
  تنمية قدرات الطلاب عمى القيام بمشروعات زراعية تحقق أىداف خطط التنمية

 الزراعية وتسيم في دعم الاقتصاد القومي .
  من خلال. تنمية القدرة عمى تشغيل الآلات والمعدات الزراعية وصيانتيا وذلك 

 التعرف عمى أصول إجراء العمميات الزراعية المختمفة . -
 القيام بجميع عمميات الإنتاج والإكثار . -
 ممارسة عمميات استصلاح الأراضي وعمميات تخصيب التربة .  -
 التدريب عمى الأعمال المساحية واستخدام أدواتيا وآلاتيا . -
 وانات والدواجن وتجييز الأعلاف.دراسة الأسس العممية والعممية لتحسين إنتاج الحي -
 تنفيذ ومباشرة الإشراف عمى عمميات مكافحة الآفات. -
إتقان عمميات تصنيع الألبان والتصنيع الزراعي ودراسة مقومات الإنتاج الجيد وعيوب  -

 التصنيع وكيفية تلافييا .
 ( 12)التدريب عمميًا عمى تربية النحل ودودة القز وكيفية إنشاء المناحل وأدواتيا . -

 رابعًا: الدراسة الميدانية.
 وقد تناولت الدراسة الميدانية الاتى.
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 هدف الدراسة الميدانية . - 1
ىدفت الدراسة الميدانية إلى التعرف عمى اراء الخبراء حول آليات التعييد  لتحقيق الميزة التنافسية 

 لممدرسة الثانوية الفنية.
 اداة الدراسة.  - 2

تسعى إلييا الدراسة الميدانية تم تصميم استبانة لمتعرف عمى آراء الخبراء في ضوء الأىداف التي 
حول آليات التعييد لممدرسة الثانوية الفنية المصرية لتحقيق الميزة التنافسية والمتضمنة في 

 الاستبانة.
 خطوات بناء أداة الدراسة الميدانية.  -3
اطارة النظري حول آليات التعييد لممدرسة تم بناء الأداة في ضوء ما توصل إليو البحث فى  -)ا(

 الثانوية الفنية المصرية لتحقيق الميزة التنافسية.
 تم تحميل ىذه الاستجابات احصائيًا.  -)ب(

 وصف الاستبانة.  -4
تم القيام ببناء استبانة مكونة من محورين وكانت أسئمة الاستبانة مغمقة وينتيى كل محور بسؤال 

محورين يوضحميا  افة ما يرونة مناسبًا من عبارات , وتتكون الاستبانة منمفتوح يتيح لمعينة إض
 الجدول التالي .

 (2جدول رقم )                                    
 عدد العبارات موضوعو المحاور
 15 تمكين المستفيدين الأول
 15 التوجة نحو التسويق المدرسى الثاني

 30  الاجمالي
 اختيار العينة.معايير  - 5

مجموعة من الخبراء فى مجال الادارة التربوية من اساتذة  يتكون المجتمع الأصمي لمدراسة من
 الكميات والمعاىد التربوية ومديرى المدارس الفنية وبمغ عدد الخبراء خمسة عشر خبيراً.
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 ثبات وصدق أداة الدراسة.  - 6
  .حساب الصدق 

ياس الظاىرة التي وضعت من أجميا ويدل صدق الاستبانة تعتبر الأداة صادقة إذا استطاعت ق
 عمى مدى تحقيقيا لميدف الذي وضعت من اجمو.

واعتمدت الدراسة عمى صدق المحتوى , ولمتحقق من صدق عبارات الاستبانة قام الباحث بعرضيا 
يمات في صورتيا المبدئية عمى مجموعة من المتخصصين في التربية للاسترشاد بآرائيم حول التعم

الموجية لأفراد العينة , وبياناتيا الأولية , وانتماء عبارات الاستبانة إلى محاورىا , وجودة صياغة 
كل عبارة ومناسبة التدريج للاستبانة , واقتراح ما يرونو مناسبًا من عبارات , أو أية توجييات 

 أخرى. 
ت الآراء إلى إجراء بعض التعديلات وتم تحميل آراء السادة المحكمين عمى الاستبانة وعباراتيا وأشار 

 عمييا تمثمت في الآتي :
ضرورة اختصار عبارات الاستبيان , وذلك بدمج بعض العبارات المتشابية مع بعضيا  - أ

 البعض.
تعديل صياغة بعض العبارات , وحذف بعضيا وكذلك أشار البعض إلى إضافة بعض  - ب

 الكممات وحذف كممات أخرى من العبارات بيدف توضيحيا.
 تعديل بعض العبارات المركبة لتقيس سموكًا أو ىدفًا واحدًا فقط . -جـ
صياغة عبارات واضحة يسيل فيميا والإجابة عنيا بثقة وألا تشتمل العبارات عمى كممات  –د 

 توحي لأفراد العينة بإجابة معينة .
بعضيا ببعض وبينيا أما بالنسبة لصدق الاتساق الداخمي فيقصد بو مدى ارتباط مفردات الاستبيان 

 كل ويتضح ذلك من الجدول التالي :وبين الدرجة الكمية للاستبيان ك
 (3جدول رقم )                                         

 معامل الارتباط بالدرجة الكمية محاور الاستبيان
 0.76 المحور الأول
 0.75 المحور الثاني
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 الاتساق الداخمي لأبعاد الاستبيان.
ويتضح من بيانات الجدول السابق أن قيم معاملات الارتباط بين الدرجة الكمية للاستبانة والدرجة 

( 0.01الكمية لكل بُعد كمؤشر لمصدق قد كانت جميعيا مرتفعة ودالة أحصائيًا عند مستوى دلالة )
صدق مما يدل عمى الاتساق الداخمي بين محاور الاستبيان ودرجتو الكمية الأمر الذي يؤكد 

 الاستبيان وصلاحيتو للاستخدام والتطبيق .
 حساب الثبات . 

نقصد بالثبات أنو عند القيام بتكرار عمميات قياس الفرد الواحد تظير درجتو شيئًا من الاستقرار 
 لمتحقق من ثبات الاستبانة قام الباحث باستخدام طريقة ألفاكرونباخ:

 (4ل رقم )جدو                                         
 معامل الثبات بطريقة ألفا المحور 

 0.87 المحور الأول
 0.87 المحور الثاني

 قيم ألفا لكل محور من محاور الاستبانة. 
(  0.89:  0.85يتضح من الجدول السابق أن قيم معاملات الثبات مرضية حيث تتراوح بين )

 وبالتالي فيى مؤشر عمى صلاحية الأداة لمتطبيق . 
 التحميل الاحصائى لمنتائج. -7

استجابات السادة الخبراء حول محدد تمكين المستفيدين كأحد متطمبات آليات التعهيد لممدرسة 
 الثانوية الفنية لتحقيق الميزة التنافسية.

 ( 5جدول رقم )                                              

الوزن  العبارة م
 النسبي

الانحراف 
 تبةالر  المعياري

التنمية المينية لكافة القوى البشرية فى المدرسة لرفع  1
 مستوى التمكن من الأداء.

2.74 0.62 3 

تحقق المدرسة  مبادىء التمكين من إعطاء الثقة ,  2
الحرية , والموارد لمعاممين ليتصرفوا طبقا لأحكاميم 

2.81 0.58 2 
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 الشخصية . 

3 
تعمل المدرسة عمى إتاحة الفرصة لمعاممين لتقديم أفضل 
ما عنده من خطوات ومعمومات , وذلك يؤدى إلى 

 الإبداع فى العمل.
2.67 0.65 4 

تمكن المدرسة العاممين من التصرف فى المواقف الصعبة  4
 وتحمل المسؤلية وتقييم النتائج . 

2.82 0.39 2 

5 
زيادة النفوذ الفعال تحقق المدرسة بتمكينيا لمعاممين 

للأفراد وفرق العمل بالمدرسة بإعطائيم المزيد من الحرية 
 لأداء مياميم.

2.90 0.29 1 

تمكين أصحاب المصالح , بجانب العاممين فى سياق  6
 التعميم من المشاركة فى صنع واتخاذ القرارات.

2.83 0.58 2 

7 
نشر ثقافة الحوار فى المدرسة بالتركيز عمى ثقافة 
التمكين , وميارات تعزيز الحوار , وتطبيق الشفافية فى 

 تبادل المعمومات.
2.81 0.58 2 

8 
ربط المدرسة ببيئتيا الخارجية من خلال القيام بإجراء 
دراسة ذاتية لممدرسة لمتعرف عمى متغيرات البيئة الداخمية 

 والبيئة الخارجية.
2.83 0.58 2 

9 
اعتمادًا عمى  تعمل المدرسة عمى جعل العاممين أقل

الإدارة فى أداء نشاطيم بإعطائيم السمطة الكافية فضلا 
 عن مسؤوليتيم عن نتائج أعماليم وقراراتيم .

2.82 0.58 2 

10 
تعمل المدرسة عمى اقناع العاممين أنيم يستخدمون 
مالدييم من صلاحيات لاتخاذ القرارات وليا تاثير إيجابى 

 عمى أدائيم.
2.73 0.62 3 

المدرسة أعضاء المجتمع المدرسى عمى إبداء  تشجيع 11
 ملاحظاتيم واقتراحاتيم.

2.67 0.65 4 

 3 0.62 2.72تنمى المدرسة لدى طلابيا الاىتمام بالبعد الإنسانى فى  12
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مجال العمل وذلك بالاىتمام بالأمور التى ترفع معنويات 
الفرد فى مقابل الاىتمام بالعوامل التكنولوجية والاقتصادية 

 البحتة.

تعمل إدارة المدرسة عمى بث روح العمل فى فريق بين  13
 الجميع داخل المدرسة.

2.90 0.29 1 

العمل عمى الالتزام بتحقيق التميز بين كافة القوى البشرية  14
 بالمدرسة.

2.90 0.29 1 

تمكين أعضاء المجتمع المدرسى من الرقابة عمى الأداء  15
 المدرسية. خاصة فيما يتعمق بتنفيذ الخطة

2.71 0.62 3 

استجابات السادة الخبراء حول محدد تمكين المستفيدين كأحد متطمبات آليات التعهيد لممدرسة 
 الثانوية الفنية لتحقيق الميزة التنافسية.

اتفاق استجابات السادة الخبراء بدرجة كبيرة حول تمكين المستفيدين كأحد متطمبات آليات التعييد 
الفنية لتحقيق الميزة التنافسية حيث تراوح الوزن النسبي لعبارات الجدول الخمسة  لممدرسة الثانوية

( , و 14 - 13 – 5( والذي حصمت عميو كل من العبارات )2.90عشر بين الوزن النسبي )
 (.11 - 3( والذي حصمت عميو العبارة رقم )2.67)

سى كأحد متطمبات آليات استجابات السادة الخبراء حول محدد التوجه نحو التسويق المدر 
 التعهيد لممدرسة الثانوية الفنية لتحقيق الميزة التنافسية.

( استجابات السادة الخبراء حول  محدد  التوجو نحو التسويق المدرسي كأحد متطمبات  6جدول ) 
 ممدرسة الثانوية الفنية في مصر .آليات التعييد لتحقيق الميزة التنافسية ل

 (6جدول رقم )                                    

الوزن  العبارة م
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

 
 الرتبة

تعتبر المدرسة مفيوم التسويق جزءًا أساسيًا من قيم ومعتقدات  1
 واتجاىات جميع أفراد المجتمع المدرسى.

2.83 0.58 1 

تنظيم المدرسة ندوات تثقيفية لمطلاب وأولياء الأمور تدور  2
 المين المطموبة محميًا ودوليًا.حول 

2.74 0.62 2 
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ترصد المدرسة الاحتياجات ومتغيرات سوق العمل المحمية  3
 والاستفادة منيا لتطوير الأداء المدرسى.

2.68 0.65 3 

تضع المدرسة قواعد لمشراكة بين المدرسة الثانوية الفنية وبين  4
 مؤسسات العمل والإنتاج المحمية. 

2.73 0.62 2 

وجود شروط ومعايير تسويقية يتفق عمييا كل من المدرسة  5
 الثانوية الفنية ومؤسسات العمل والإنتاج.

2.75 0.62 2 

تنمى المدرسة لدى طلابيا الميارات التكيفية أى مواجية  6
 الظروف المتغيرة لمعمل. 

2.74 0.62 2 

7 
مشاركة العاممين وادارة المدرسة لاصحاب المؤسسات 

المحمية فى تحديد كم وكيف ومستوى التعميم والمصالح 
 المطموب فى الخريج.

2.75 0.62 2 

تنمى المدرسة لدى طلابيا الميارات التكيفية أى مواجية  8
 الظروف المتغيرة لمعمل.

2.83 0.58 1 

تقميل العوائق أمام منظمات غير حكومية لدخول السوق  9
 التعميمى.

2.83 0.58 1 

التسويق المدرسى فى المدارس الثانوية الفنية تبنى مفيوم  10
 كمدخل لتطوير أدائيا وزيادة مواردىا المادية.

2.50 0.80 4 

11 
تقيم المدرسة أسواقيا الخاصة والتى تعيد بيا الى تجار 
الجممة بالمجتمع المحمى عمى أن يقوم الطلاب بالتسويق 

 فييا.
2.75 0.62 2 

12 
التقمص الوجدانى أى قدرة  تنمى المدرسة قدرة طلابيا عمى

الفرد عمى أن يتخيل نفسو فى موضع الآخرين سواء كانوا 
 رؤساء فى المؤسسة أو مرؤوسيو فى الموقع.

2.67 0.65 3 

مشاركة المدرسة لورش ومصانع خاصة أو عامة فى بيئتيا  13
 بتدريب طلابيا فتكسبيم الميارة المطموبة لسوق العمل.

2.67 0.65 3 

 1 0.58 2.83المدرسة عمى ترشيد اختيارات الأفراد لممينة من خلال تعمل  14
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 اكتشاف ما لدى الفرد من قدرات وخصائص شخصية.

تدريب القيادات المدرسية عمى أىمية وكيفية إعطاء أولوية  15
 متقدمة لتسويق مدارسيم لمبيئة الخارجية. 

2.74 0.62 2 

نحو التسويق المدرسى كأحد متطمبات آليات استجابات السادة الخبراء حول محدد التوجه 
 التعهيد لممدرسة الثانوية الفنية لتحقيق الميزة التنافسية.

اتفاق استجابات السادة الخبراء بدرجة كبيرة حول محدد التوجو نحو التسويق المدرسى كأحد 
وح الوزن النسبي متطمبات آليات التعييد لممدرسة الثانوية الفنية لتحقيق الميزة التنافسية حيث ترا

 1( والذي حصمت عميو كل من العبارات )2.83لعبارات الجدول الخمسة عشر بين الوزن النسبي )
 (.10( والذي حصمت عميو العبارة رقم )2.50( , و )9-14 – 8 –
 الاستنتاجات. -8

عة من وفى النياية وبعد أن استعرضت الدراسة النتائج النظرية والميدانية يمكن الوصول الى مجمو 
آليات التعييد والتى يمكن صياغتيا فى صورة تصور اجرائى لما يمكن أن تقوم بو المدرسة الثانوية 

 الفنية لتحقيق ميزتيا التنافسية كالاتى:
 التصور الاجرائى لآليات التعهيد لممدرسة الثانوية الفنية لتحقيق الميزة التنافسية.  -

يرى البحث الحالى ضرورة تحديد بعض الآليات القابمة لمتنفيذ لفكرة البحث والمتمثمة فى ماىو 
التعييد بالمدارس الثانوية الفنية وكيفية تحقيقة لمميزة التنافسية لممدرسة والغرض من ىذه الآليات 

لاخذ بايدييم الى التى يقترحيا البحث ىو الوصول بعقمية قيادات المدرسة الى الاخذ بروح الفكرة وا
الابداع والابتكار فى ايجاد آليات لتنفيذ فكرة البحث وترك الباب لاصحاب الميدان مفتوحا لافكارىم 
, كل مدرسة طبقًا لنوعيا ولظروف بيئتيا ومجتمعيا المحمى  ويذكر البحث ىنا البعض من ىذه 

 الآليات: 
  تحقق المدرسة  مبادىء التمكين من إعطاء الثقة , الحرية , والموارد لمعاممين ليتصرفوا

طبقا لأحكاميم الشخصية , وذلك حتى يتمكن المعممين من التصرف فى المواقف الطارئة 
 بالورش والمعامل والمؤسسات التى تتعامل معيا المدرسة. 

 م أفضل ما عنده من خطوات ومعمومات, تعمل المدرسة عمى إتاحة الفرصة لمعاممين لتقدي
وذلك يؤدى إلى الإبداع فى العمل وابتكار جديد الاساليب فيشعر العاممين بأن لدييم 

 مساحة من الحرية لاطلاق افكارىم المبدعة.
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  تمكين أصحاب المصالح , بجانب العاممين فى سياق التعميم من المشاركة فى صنع
وات والتى تجمع بين العاممين بالمدرسة واصحاب واتخاذ القرارات , وذلك بعقد الند

 المصالح المحميين لمناقشة امكانية الشراكة بين المدرسة ومؤسسات المجتمع المحمى.
  ربط المدرسة ببيئتيا الخارجية من خلال القيام بإجراء دراسة ذاتية لممدرسة لمتعرف عمى

ما امكن بمراكز الابحاث لموصول  متغيرات البيئة الداخمية والبيئة الخارجية , والاستعانة
 الى نتائج عممية موثوق بيا.

  تعمل المدرسة عمى جعل العاممين أقل اعتمادًا عمى الإدارة فى أداء نشاطيم بإعطائيم
 السمطة الكافية فضلا عن مسؤوليتيم عن نتائج أعماليم وقراراتيم .

  العمل وذلك بالاىتمام تنمى المدرسة لدى طلابيا الاىتمام بالبعد الإنسانى فى مجال
بالأمور التى ترفع معنويات الفرد فى مقابل الاىتمام بالعوامل التكنولوجية والاقتصادية 
البحتة , وعمل ندوات  لمعاممين والطلاب واصحاب المصالح بالمجتمع المحمى عن اىمية 

 البعد الانسانى فى العمل .
  الجميع داخل المدرسة , وذلك بنشر تعمل إدارة المدرسة عمى بث روح العمل فى فريق بين

ثقافة العمل ضمن فريق وتأثيرىا البالغ عمى الانتاج , وذلك من خلال ندوات تثقيفية 
 بالمدرسة.

  العمل عمى الالتزام بتحقيق التميز بين كافة القوى البشرية بالمدرسة , ونشر ثقافة جودة
نجاح بعض المؤسسات المنتج كأحد عوامل التسويق الناجح لممنتجات , ونشر قصص 
 الكبيرة من خلال تميز منتجيا وذلك من خلال مجمة دورية لممدرسة.

  تمكين أعضاء المجتمع المدرسى من الرقابة عمى الأداء خاصة فيما يتعمق بتنفيذ الخطة
المدرسية , وذلك من خلال الأخذ بأرائيم فى تعديل خطط الاداء بما يتلائم مع جودة منتج 

 سين اداء الطلاب المينى.المدرسة وذلك لتح
  تعتبر المدرسة مفيوم التسويق جزءًا أساسيًا من قيم ومعتقدات واتجاىات جميع أفراد

المجتمع المدرسى , وذلك بعمل تنمية مينية مستدامة لمعاممين بالمدرسة حول التسويق 
الناجح واىميتو لمحياة المينية لمطلاب فى المستقبل ودعوة خبراء ومتخصصين فى 

 سويق لندوات دورية بالمدرسة.الت
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  ترصد المدرسة الاحتياجات ومتغيرات سوق العمل المحمية والاستفادة منيا لتطوير الأداء
المدرسى , ويمكن لممدرسة الاستعانو بالخبراء فى مجتمعيا المحمى او مراكز ابحاث 

 ى.متخصصة وذلك حتى يتطابق التكوين المينى لطلابيا مع احتياجات المجتمع المحم
  تضع المدرسة قواعد لمشراكة بين المدرسة الثانوية الفنية وبين مؤسسات العمل والإنتاج

المحمية , وتبنى ىذه الشراكة عمى مجموعة من القواعد يكون من اىميا جودة المنتج 
 والعمل الدائم عمى رفع كفاءة الطلاب الانتاجية. 

 ة الثانوية الفنية ومؤسسات العمل وجود شروط ومعايير تسويقية يتفق عمييا كل من المدرس
والإنتاج , تحافظ ىذه الشروط عمى جودة المنتج حتى تسيم معايير الجودة العالية فى رفع 

 الكفاءة المينية لطلاب المدرسة.
  مشاركة العاممين وادارة المدرسة لاصحاب المؤسسات والمصالح المحمية فى تحديد كم

يج وذلك من خلال عقد حمقات نقاشية يشارك وكيف ومستوى التعميم المطموب فى الخر 
فييا المعممون واصحاب المصالح المحميين لموصول الى مستوى مينى جيد يحقق لمطالب 

 القدرة عمى مواجية سوق العمل.
  تبنى مفيوم التسويق المدرسى فى المدارس الثانوية الفنية كمدخل لتطوير أدائيا وزيادة

ندوات ومحاضرات تعقدىا المدرسة وبحضور مواردىا المادية , وذلك من خلال 
 المتخصصين ويحضرىا اصحاب المصالح والميتمين من اولياء الامور.

  تقيم المدرسة أسواقيا الخاصة والتى تعيد بيا الى تجار الجممة بالمجتمع المحمى عمى أن
يقوم الطلاب بالتسويق فييا , يتم تسويق منتجات المدرسة والتى تم انتاجيا فى ورش 

 ومعامل المدرسة , تحت اشراف تجار ذوى خبرة فى مجال التسويق.
  تدريب القيادات المدرسية عمى أىمية وكيفية إعطاء أولوية متقدمة لتسويق مدارسيم لمبيئة

الخارجية وذلك من خلال دورات تدريبية تعقد عمى مستوى الادارات ويحاضر فييا 
كيد عمى ترسيخ مفيموم التسويق وانو متخصصون عمى مستوى عالى من المينية وذلك لمتأ

 ذو اىمية كبرى فى الحياة المينية لطلابيم.
  قد تعيد المدرسة الفنية الصناعية لورش ومصانع خاصة أو عامة فى بيئتيا بتدريب

طلابيا فتكسبيم الميارة المطموبة لسوق العمل بتكمفة أقل لممدرسة عمى أن تقر الدولة 
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ات بخفض الضرائب المستحقة عمى ىذه الورش والمصانع مجموعة من القوانين والتشريع
 مقابل قبوليا تدريب الطلاب.

  فى حالة عدم توفر ورش ومصانع عامة أو خاصة فى بيئة المدرسة تعيد المدرسة لفنيين
بمجموعة من الطلاب لكل فنى يعممون تحت اشراف مشترك مع المدرسة فى صورة أنشطة 

يين متطوعين ليذا العمل مقابل انجاز اعماليم تحت لا صفية عمى أن يكون ىولاء الفن
مسمى شراكة التعميم الفنى مع المجتمع المحمى وىذا يحقق ميزة التميز فى صورة طالب 

 قادر عمى مواجية سوق العمل عمى أن يتولى مجمس الامناء الاشراف عمى ىذه العممية.
 لتى تعيد بيا الى تجار الجممة يمكن لممدرسة الفنية التجارية أن تقيم أسواقيا الخاصة وا

بالمجتمع المحمى عمى أن يقوم الطلاب بالتسويق فييا فى صورة أنشطة لاصفية 
ويخصص ليا اوقات محددة بجدول من قبل المدرسة عمى أن تتبادل مجموعات الطلاب 
والمحددة من قبل المدرسة ادارة الاسواق ويكون الربح نسبى بين المدرسة وتاجر الجممة 

وفقًا لاتفاق مسبق مع اعفاء جزئى من الضرائب المفروضة عمى التاجر مقابل أقامة تحدد 
 مثل ىذه المشاريع.

  أن يعمل طلاب المدرس التجارية وطبقًا لظروف المجتمع المحمى لممدرسة كمساعدين
سكرتارية لمكاتب المحاماة ومساعدين بالمؤسسات الحكومية المحمية عمى أن تتولى 

عمى تقسيم الطلاب فى صورة مجموعات عمل يحدد لكلًا منيا وقت  المدرسة الاشراف
معين بعيدًا عن مواعيد الدراسة النظرية بالمدرسة عمى أن تستفيد المؤسسات ومكاتب 
المحاماة من ىولاء الطلاب فى تحقيق اعبائيا والناحية الاىم يكتسب الطلاب تدريبًا مينيًا 

 فى الاداء لمياميم بالمستقبل. حقيقيًا بسوق العمل مما يمنحيم التميز
  يمكن لممدرسة الفنية الزراعية زيادة مساحة أراضييا لمتدريب عن طريق أستئجار اراضى

جديدة وتقسيم طلابيا الى مجموعات يشرف عمى كل مجموعة منيا ميندس زراعى من 
خريجى كمية الزراعة وتقوم ىذه المجموعات باستلام قطعة ارض وزراعتيا تحت اشراف 

 شترك بين الميندس والمدرسة عمى أن يقسم الناتج طبقًا لاتفاق مسبق مع المدرسة.م
  التنمية المينية لكافة القوى البشرية فى المدرسة لرفع مستوى التمكن من الأداء , وذلك من

 خلال وحدات التدريب بالمدرسة لرفع الكفأة المينية لممعممين.



 

 191   
 

 آليات التعهيد لتحقيق الميزة التنافسية لممدارس الثانوية

 الفنية في مصر

 شاريهان محمد محمد الصادق /عبدالناصر سيد أبوسيف & دد/  

 كلية التربية النوعية ـ جامعة المنيا 
    .. وخريطة الوظائف المستقبلية التعليم النوعي ـالثاني  يالمؤتمر الدول

 

مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية 

 )عدد خاص( 2019، مايو 22ع

ISSN-1687-3424/2001 

  2018يوليو    1، ج 17ية، ع

ومن السابق يرى البحث الحالى أن التعييد بالمدارس الفنية يكون نسبيًا الى حد كبير طبقًا   
لظروف المدرسة وكل مجتمع محمى لكنو فى النياية يترك باب الابداع والابتكار مفتوح عمى 
مصرعيو لكل مدرسة لتبتكر أسموب تعييدىا طبقًا لظروف مجتمعيا المحمى وبذا يكون اليدف 

ى من فكرة نقل التعييد من ادارة الاعمال الى الادارة التربوية ىو دعم روح الابتكار والابداع النيائ
وايجاد ميزة تنافسية لكل مدرسة فنية واعادة الحياة من جديد الى تعميم طالما ىمش واىممت نتائجة 

ى أىمية عم برغم اىميتو وضرورتو لممجتمع وتقدمو فى العصر الحديث والذى يكاد يقارب أو يتفوق
 التعميم الثانوى العام.

 المراجع:
 أولًا: المراجع العربية:

رانيا حنفى , لا مكان ولا مكانة التعميم الفنى فى مصر ..... مأساة , متاح عمى الموقع 
 http://www.ahram.org.eg     19/6/2017تم الدخول بتاريخ . 
( عمى سوق العمل" , outsourcingفطيمة عبيدالله , "تأثير استراتيجية إخراج النشاطات) 
(2008.) 

", الادارة العامة لبرامج دعم القدرة "صناعة التعييدعلاء الدين مرجان, وعزيزة محمد الخياط , 
مية التنافسية لممشروعات الصغيرة والمتوسطة , وزارة التجارة والصناعة ,قطاع سياسات تن

 .4, ص.2010الصادرات , المشروعات الصغيرة والمتوسطة , 
عامر اسماعيل ," تحديد معايير اختيار المورد الأفضل فى إطار عممية التعييد : دراسة حالة فى 

من بحوث المؤتمر العممىى بعنوان " عولمة الادارة فى شركة اسياسيل للإتصالات الخموية ", 
 17 -15لبنان , المنعقد فى الفترة من ) –طرابمس  –معة الجنان , والمنعقد فى جا عصر المعرفة

 .9(, ص. 2012ديسمبر 
تم  https://ar.wikipedia.org .ويكبييديا , الموسوعة الحرة , متاح عمى الموقع  –التعييد 

 .17/6/2017الدخول بتاريخ 
رحيم نصيف وآمال عبادي " الإستراتيجيات الحديثة لمتغيير كمدخل لتعزيز القدرة التنافسية  

الكتاب الجامع لمممتقى الدولي حول تنافسية المؤسسات الاقتصادية لممؤسسات الجزائرية" , 
 2002اكتوبر  30-29بسكرة, في الفترة من -, المنعقد في جامعة محمد خيضر وتحولات المحيط



 

 192   
 

 آليات التعهيد لتحقيق الميزة التنافسية لممدارس الثانوية

 الفنية في مصر

 شاريهان محمد محمد الصادق /عبدالناصر سيد أبوسيف & دد/  

 كلية التربية النوعية ـ جامعة المنيا 
    .. وخريطة الوظائف المستقبلية التعليم النوعي ـالثاني  يالمؤتمر الدول

 

مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية 

 )عدد خاص( 2019، مايو 22ع

ISSN-1687-3424/2001 

  2018يوليو    1، ج 17ية، ع

 .  31, ص 
", ترجمة عمى ابراىيم سرور ,)الرياض: دار اساسيات التسويقفيميب كوتمر , جارى ارمتروذج ," 

 .434( , ص 2007المريخ , 
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