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المثيرات البصرية المدرجة ببعض الاعلانات التجارية وتأثيرىا عمى التسوق القيري 
 "لدى عينة من الشباب في المجتمعين المصري والسعودي " دراسة مقارنة 

 2د/ روضة حمزة حامد أبوالفضؿ&  1د/أمؿ عبد الرحمف النويصر
 ـجامعة القصي –أستاذ مساعد بكمية التصاميـ والاقتصاد المنزلي   -1
 جامعة حمواف . –مدرس مادة بكمية الاقتصاد المنزلى  -2

 ممخص البحث

إلى  التعرؼ عمى الاختلبؼ بيف الشباب في المجتمعيف المصري والسعودي في  تيدف الدراسة      
التأثر بالمثيرات البصرية بالاعلبف التجاري ومدى تأثيرىا عمى تسوقيـ القيري  وتحقيقاً ليدؼ الدراسة 

استمارة البيانات العامو والخاصة للاسرة والشباب ، استبيان تيف المقاييس التالية:أعدت الباحث
عينة من الشباب المصري والسعودي  قواميا :  ، مقياس التسوق القيري  عمى .المثيرات البصرية 

 ( شاب سعودي   وقد أسفرت نتائج البحث عمى : 186( شاب مصري ، )193( منيم عدد )379)
ت دلالة إحصائية بيف الشباب المصري والسعودي في التاثر بالمثيرات وجود فروؽ ذا -1

لصالح الشباب  .01عند مستوى  البصرية المدرجة بالإعلبف التجاري والتسوؽ القيري  
 .السعودي  

وجود علبقة ارتباطية موجبة  ذات دلالة إحصائية بيف المثيرات البصرية المدرجة ببعض  -2
ىا )المثيرات البصرية المفظية ، غير المفظية ، المثيرات البصرية الاعلبنات التجارية  بمحاور 

للئعلبف التجاري ككؿ(  وبيف التسوؽ القيري  بأبعاده )الرغبة القيرية لمشراء ، المشاعر 
المرتبطة بالتسوؽ والإنفاؽ ، عواقب الشراء القيري ، التسوؽ القيري ككؿ ( لدى الشباب 

 .05.  ، 01عند مستوى دلالة المصري والسعودي  " عينة البحث.
 مقدمة 

لقد طرأت تحولات كبيرة عمى المجتمعات بشكؿ عاـ وعمى الاقتصاد بشكؿ خاص بسبب ما      
فقد أصبحت الأجيزة والأدوات الالكترونية قادرة عمى تحقيؽ  شيده قطاع التكنولوجيا مف تطور ونمو

اعد المسافات وذلؾ مف خلبؿ فنيات عف تب الاتصاؿ المباشر مع مختمؼ المجتمعات بصرؼ النظر
وقنوات الاتصاؿ والتي تتـ مف خلبؿ العديد مف الوسائؿ ومف أىميا الاعلبف التجاري  . )يوسؼ 

 ( . 2004أحمد ، 
يشيد العصر الحالي تطورا ىائلب في مجاؿ الاعلبف حيث يعد أحد معالـ المجتمعات الحديثة       

يزداد ثقميا يوما بعد يوـ ومؤسسة قائمة بذاتيا ولكي يصؿ  التي لا يمكف الاستغناء عنيا وصناعة
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الاعلبف لأىدافو وجعؿ المستيمكوف يصدقوف الرسالة الاعلبنية يجب أف يكوف مميزا شكلب وموضوعا 
 (.2017)سارة المجادي ، 

 يتعايش المستيمكوف يوميا أشكالا مختمفة مف الإعلبف فالإعلبنات المطبوعة والتي تشغؿ مساحات    
المرافؽ العامة والمحلبت التجارية والاعلبنات التي تتخمؿ و  كبيرة مف الصحؼ والمحلبت والمركبات

 (  2012برامج التمفاز .) زواوي حمزة ، 
يعد الشباب أىـ فئات المجتمع أىمية مف الناحية الاقتصادية لعدة أسباب : بمغت نسبة الشباب )     

مميوف نسمة ) الجياز  21.7% بتعداد  23.6مصري سنة  في المجتمع ال ( 29-18الفئة مف 
( .وفي المجتمع السعودي احتمت السعودية المرتبة الثالثة  2017المركزي التعبئة العامة للبحصاء ، 
% . 67مميوف نسمة مف الجنسيف بنسبة  13عاما بواقع  29عالميا مف حيث نسبة السكاف دوف 

(  2017يئة العامة لمتعبئة العامة للئحصاء السعودية )(. ،  الي2017مركز جدة لمموارد البشرية )
 مما يجعؿ مرحمة الشباب ىي أىـ ما يميز تمؾ المرحمة مف تاريخ المممكة العربية السعودية .

كما أف الشباب أكثر الفئات استيلبكا واستجابة لمسوؽ الرأسمالية وأكثر الفئات استيداؼ في      
داخميا ثقافة استيلبكية ذات قيـ مغايرة لقيـ المجتمع بالاضافة لزيادة  العممية التسويقية التي تحمؿ في

 ( . 2003متطمباتيـ الاستيلبكية ) محمود عرابي ، 
( اف سموؾ الأسرة السعودية في تغير دائـ متاثرة بالنواحي الديمجرافية 2003وتؤكد ىنادي قمرة )    

 والسموكية نتيجة لاختلبطيا بالمجتمعات الأخرى .
يعتبر التسوؽ القيري مف أحد عناصر نمط حياة المستيمؾ التي تتأثر إلى حد كبير بالتغيرات     

البيئية والتغيرات المجتمعية والاجتماعية والتي تجعؿ الشاب يقوـ بنمط معيف مف التسوؽ والشراء الذي 
عيد والتقاليد . يتمشى مع أوضاع وتقاليد الاجتماعية معينة لتحقيؽ التماثؿ والالتزاـ بنفس القوا

 (.2006بالاضافة لاشباع الرغبة في ابراز الذات . )أيمف عمر ، 
يعتبر الإعلبف مف الوجية السيكولوجية ىو فف إغراء الأفراد عمى السموؾ بطريقة معينة ) منى 

 ( .  1999الحديدي ، 

ير عمى سموؾ الأفراد ويحاوؿ القائموف عمى عممية الدعاية والاعلبف لمسمع الاستيلبكية المختمفة التأث
بشتى الطرؽ والفنوف والديكورات لمتأثير عمى المستيمؾ في توزيع دخمو عمى السمع والخدمات والتي 

 ( .  2009تدفع الفرد لمتسوؽ والاستيلبؾ المستمر ) منى موسى ، 

 وتأتي خطورة الاعلبف في أنو يساعد عمى خمؽ رغبات وتطمعات لدى الأفراد لا يستطيعوف اشباعيا
 (.2009‘الأمر الذي يتسبب في عدـ استقرار الحالة الاجتماعية وانتظاميا )يسري اسماعيؿ 
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ىناؾ العديد مف قنوات  الاعلبنات المرئية  التي تؤثر عمى تسوؽ الشباب منيا : الاعلبف في       
ف اعلب –اعلبنات خارجية مثؿ لوحات الاعلبف عمى الحافلبت  –ايميؿ مباشر  –جريدة أو مجمة 

 ( .  2012تميفزيوني ) كوبر آف ، 

والرسالة الإعلبنية المؤثرة تتحرؾ مف خلبؿ المشاىديف وتجذب انتباىيـ وتثير اىتماىـ تخمؽ        
لدييـ الرغبة في اقتناء السمعة والتحرؾ الجبري نحو استخداـ أو اقتناء السمعة أو الخدمة موضوع 

 ( . 2003الإعلبف ) طمعت عبد الحميد ، 

 مة البحث مشك

إذا كاف العصر الذي نعيش فيو يطمؽ عميو عصر تكنولوجيا الاتصالات فانو يمكف القوؿ أنو       
عصر التسوؽ عف طريؽ الاعلبف الذي يمعب دورا كبيرا في عممية التثقيؼ والتعمـ ويؤثر عمى 

النظر والسمع الاتجاىات والقيـ مستخدما القوالب والأشكاؿ الفنية والتقنيات التي تخاطب حاسة 
 ( . 2003والحركة والموف والموسيقى  ) جيلبف القباني ، نجلبء حسيف ، 

يعتبر الاتصاؿ المرئي مف أكثر الوسائؿ الاتصالية فعالية في نقؿ الأفكار والمضاميف بصفة عامة 
فقد ذكر الخبراء المتخصصيف أف قدرة المرئيات عمى التأثير عف طريؽ حاسة البصر تفوؽ قدرة 

 ( .   2014تيات وذلؾ بما يزيد عف خمسة وعشريف ضعفا ) محمد أبوالعلب ، الصو 

(: أكدت عمى أف الإعلبف التميفزيوني جاء في الترتيب الأوؿ 2003وفي دراسة أجرتيا غادة ثابت )
كأحد العوامؿ الخارجية ومصادر المعمومات غير الرسمية مف حيث تأثيره عمى تسوؽ الشباب 

منظفات ( وكذلؾ حصولو عمى خدمات  –سمع غذائية  –مثؿ ) أدوات التجميؿ المصري لشراء السمع 
 التعميمية ( .   -المصرفية –التسمية والترفيو  –) الاتصاؿ التميفزيوني 

وتتعدد المثيرات البصرية للبعلبف التجاري مف حيث الاخراج الجيد الذي يوظؼ الموف والحركة 
كدت عمى ارتفاع مبيعات نفس النوع مف السمعة بتغيير والكممة والمعمومات وفي دراسة أجريت أ

 ( .  1997تصميـ وألواف المادة التي يغمؼ بيا ) عبدالرحمف العيسوي ، 

وتأتي خطورة المثيرات البصرية في أنيا لا تمر بميارات وخطوات التفكير البصري والذي يحتاج لعدة 
 ميارات وىي:

تفسير المعمومات (  وبالتالي يقوـ  –ادراؾ العلبقات  –التمييز البصري  –) القراءة البصرية  
 بالتسوؽ القيري .  
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أثبتت الدراسات أف السموؾ الانساني يتحدد بناءا عمى التفاعؿ بيف عدد مف العوامؿ والمتغيرات       
 التي مف بينيا الكيفية التي يفيـ بياا الفرد ما يحيط بو مف أشياء وأشخاص مختمفة وأف الادراؾ لنفس
دراؾ القيمة المعنوية لامتلبؾ السمع باختلبؼ  المثير يختمؼ في درجتو واتجاىو لاختلبؼ الأشخاص وا 

 (. 1998المرحمة العمرية )أحمد ماىر ، 

التسوؽ القيري عبارة عف شراء متكرر للؤشياء دوف الحاجة الييا وذلؾ كخبرة اقتحامية ولا       
لمينية وينتج عنيا مشاكؿ مالية . ) كاراف ناراؾ وآخروف ، شعورية وتؤثر عمى الوظيفة الاجتماعية وا

2017.) 

التسوؽ القيري ، ىوس الشراء مصطمحاف مترادفاف يبدأ في مرحمة المراىقة وذلؾ لأسباب        
عدـ الآماف  –عدـ الرقابة  –البحث عف الجديد  –اضطراب انفعالي  –عديدة منيا الحرماف العاطفي 

وتتعزز ىذه الظاىرة بظيور الوسائؿ الاعلبنية التكنولوجية الحديثة التي تسيؿ  الاحباطات اليومية –
 وتدفع لعممية التسوؽ.

(: أف الشباب في المجتمع السعودي يصؿ إلى ثلبثة ارباع المجتمع 2009وأكدت دراسة منى موسى )
يلبؾ غير واقعي مما دعا الاعلبنات الى التركيز عمييـ مما يؤثر عمى ميزانية الأسرة ويجعؿ الاست

 وتجعؿ التسوؽ مرضي .   
 ومما سبق يتضح التساؤل الرئيسي في الآتي : 

ىؿ ىناؾ اختلبؼ بيف الشباب المصري والسعودي في التأثر بالمثيرات البصرية بالاعلبنات التجارية 
  وما أثر ذلؾ عمى التسوؽ القيري ؟ ومف التساؤؿ الرئيسي تنبع مجموعة مف التساؤلات الفرعية :

ىؿ ىناؾ اختلبؼ بيف الشباب المصري والسعودي " عينة البحث " في التأثر بالمثيرات البصرية  -1
 المدرجة بالإعلبف التجاري؟

 ىؿ ىناؾ اختلبؼ بيف الشباب المصري والسعودي " عينة البحث "  في التسوؽ القيري ؟ -2
 اري والتسوؽ القيري ؟ىؿ توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف المثيرات البصرية  للئعلبف التج -3
الشباب المصري و السعودي  "عينة البحث" وتدفعو لمتسوؽ  أكثر أنواع السلع التً تثٌر اهتمامما  -4

 القيري ؟
الشباب المصري و السعودي  "عينة البحث"  التً تثٌر اهتمام وسائل الإعلانات أكثر أنواع ما   -5

 وتدفعو لمتسوؽ القيري ؟
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الشباب المصري والشباب السعودي  "عينة  التً تثٌر اهتمام نات عناصر تصمٌم  الإعلاأكثر ما  -6
 البحث" وتدفعو لمتسوؽ القيري ؟

الشباب المصري والسعودي  "عينة البحث" لدى مالجماعة المرجعية الأكثر تأثيرا في قرار الشراء  -7
 وتدفعو لمتسوؽ القيري؟ 

 ينة البحث" وتدفعو لمتسوؽ القيري ؟الشباب المصري و السعودي  "علدى مالدوافع الأكثر انتشارا   -8
ىؿ يوجد اختلبؼ بيف الشباب المصري مقارنة بالشباب السعودي  "عينة البحث" في التأثر بالمثيرات  -9

العمر  –المستوى التعميمي  -–البصرية بالاعلبف التجاري تبعا لاختلبؼ متغيرات الدراسة ) الجنس 
 متوسط الدخؿ الشيري للؤسرة ( ؟ -علبفوسيمة الا –نوع السمعة  -الجماعة المرجعية  –
ىؿ يوجد اختلبؼ بيف الشباب المصري مقارنة بالشباب السعودي  "عينة البحث" في التأثر  -10

 –المستوى التعميمي  -–بالمثيرات البصرية بالاعلبف التجاري تبعا لاختلبؼ متغيرات الدراسة ) الجنس 
 متوسط الدخؿ الشيري للؤسرة ( ؟ -الاعلبف وسيمة –نوع السمعة  -الجماعة المرجعية  –العمر 

 أىداف الدراسة :

 ييدؼ البحث الحالي الحالي إلى ما يمي :

التعرؼ عمى الاختلبؼ بيف الشباب المصري والسعودي " عينة البحث " في درجة التأثر  -1
 بالمثيرات البصرية للئعلبف التجاري .

 عينة البحث "  في التسوؽ القيري التعرؼ عمى الاختلبؼ بيف الشباب المصري والسعودي "  -2
 الكشؼ عف درجة الارتباط بيف المثيرات البصرية  للئعلبف التجاري والتسوؽ القيري .   -3
 الوصوؿ إلى أكثر أنواع المثيرات البصرية للئعلبف التجاري تأثيرا في التسوؽ القيري لمشباب  -4
 ر تأثرا بالمثيرات البصرية .السمع الضرورية ( الأكث –المعمرة  –أنواع السمع )الترفييية  -5
 –ممصقات  –الكترونية  –مجلبت  –أكثر أنواع وسائؿ الاعلبف التجارية) صحؼ  -6

الكتيبات (  التي تثير الشباب المصري مقارنة بالشباب السعودي  "عينة  –التميفزيونية 
 البحث"  بصريا .

ث" في التأثر بالمثييرات الاختلبؼ بيف الشباب المصري مقارنة بالشباب السعودي  "عينة البح -7
 –المستوى التعميمي  -–البصرية بالاعلبف التجاري تبعا لاختلبؼ متغيرات الدراسة ) الجنس 

 متوسط الدخؿ الشيري للؤسرة ( . -وسيمة الاعلبف –نوع السمعة  -الجماعة المرجعية  –العمر 
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في التسوؽ القيري  الاختلبؼ بيف الشباب المصري مقارنة بالشباب السعودي  "عينة البحث" -8
الجماعة  –العمر  –المستوى التعميمي  -–تبعا لاختلبؼ متغيرات الدراسة ) الجنس 

 متوسط الدخؿ الشيري للؤسرة (. -وسيمة الاعلبف –نوع السمعة  -المرجعية 
 أىمية البحث 

ييحدثو التأثير الذي يعتبر البحث بمثابة أداة أو دليؿ لممجتمعيف المصري والسعودي لمتعرؼ عمى  -
الاعلبف التجاري عمى  التسوؽ القيري  لدى الشباب والذي ىو ثروة المجتمعات وأساس تقدمو 

 والمحرؾ الرئيسي لاقتصاديات المجتمع .
أنظار الشباب لأنواع المثيرات البصرية المصاحبة الاستفادة مف نتائج ىذا البحث في توجيو  -

 با عمى تسوقيـ .للبعلبنات التجارية  التي يتعرضوف ليا وتؤثر سم
ندرة الدراسات التي تناولت المثيرات البصرية في مجاؿ الاقتصاد المنزلي وذلؾ مف خلبؿ اطلبع   -

الباحثتيف عمى الدراسات التي تناولت المثيرات البصرية تـ تناوليا مف منظور تعميمي ولـ يتـ تناوليا 
 مف الناحية الاقتصادية .

إضاعة وقت الشباب  والتسوؽ بدوف وعي واحداث مشاعر الضيؽ التوابع السمبية لمتسوؽ القيري مف  -
مما يؤثر عمى الوظيفة الاجتماعية والمينية وفي النياية مشكلبت مالية مما يؤثر بالسمب عمى 

 الاقتصاد القومي . 
تناوؿ شريحة ميمة مف شرائح المجتمع وىـ الشباب حيث أنيـ الأكثر استيدافا ، مرحمة الشباب مرحمة  -

 ىوية مالية مستقمة . تأسيس 
 الأسموب البحثي

 أولا : مصطمحات البحث:
  Visual Stimuliالمثيرات البصرية  -

 مفيوـ المثيرات البصرية

تـ تفسير عمماء النفس للئثارة عمى أنيا فعؿ معيف مف شأنو  أف يكوف لو رد فعؿ أو استجابة وتتنوع 
خصية الانساف لاتجاىاتو وأرائو تجاه ما يحيط المثيرات وتأخذ أشكالا متعددة وتشكؿ جزءا كبيرا مف ش

 بو مف مدركات .
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ويعكس ىذا المعنى استخداـ المثيرات بمعنى المنبيات عمى أساس المنبو ىو العامؿ الذي يحدث 
تأثيرا ميكانيكيا أو كيميائيا في أعضاء الاستقباؿ الحسي كما يعكس دور المثيرات في الخبرات 

 ( . 2012ستقباؿ الحسي . )سيير الحجار ، الشعورية عف طريؽ أعضاء الا

(: عمى أنيا مجموعة مف الوسائؿ التي تعبر عف الأفكار 1993يعرفيا عبد القادر المصراتي )
والحقائؽ والعلبقات عف طريؽ الخطوط والصور والرسوـ والكممات ويكوف ذلؾ بصورة واضحة 

 مختصرة .

 أنواع المثيرات البصرية :

 ات البصرية وىي : يوجد نوعاف مف المثير 

 المثيرات البصرية المفظية . -
 . المثيرات البصرية غير المفظية -

ىي الرموز المفظية وىي عبارة عف الحروؼ والارقاـ وما ينشأ عف تركيبيا : المثيرات البصرية المفظية 
ظ مف كممات وجمؿ وتتفاوت الألفاظ في مستوياتيا مف حيث التجريد الى الأشياء المحسوسة والالفا

المكتوب بالمثير الأصمي  قادرة عمى أف تقوـ مقاـ المثير وىي العامؿ الذي يربط الرمز المفظي
 . لمسموؾ

المثيرات البصرية غير المفظية : وىي عبارة عف الصور سواء كانت مصورة فوتوغرافيا أو فيديو أو 
 (.2012ر ، صورة مرسومة مثؿ الممصقات والمخططات والرسوـ الكاريكاتيرية .)سيير الحجا

 تصنيف فممنج الصور والرسومات وفقا لأربعة معاييير وىي :
 مستوى المعمومات التي تحتوييا الصور . -1
 مستوى الموف . -2
 المستوى المفظي . -3
 (.2000الخصائص الموضوعية لمصور .)عبد المنعـ عمي  ، -4

 العوامؿ المؤثرة في استخداـ المثيرات البصرية .
ورة عمى عدد كبير مف العناصر البنائية التركيبية والتنظيمية : مدى احتواء الص سعة الصورة -

 التي تقوي النسيج البصري  .
 : يؤثر عمى جذب انتباه المشاىد . موقع المثير واتجاىو -
 : فالمثيرات الكبيرة الحجـ أكبر تأثيرا مف المثيرات الصغيرة الحجـ . حجم المثير -
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 انتباه .: المثيرات الأكثر شدة أكثر جذب شدة المثير  -
 : لفظي أـ غير لفظي  طبيعة المثير -
 : المثيرات الجديدة تدخؿ خبرة لممتعمـ لأوؿ مرة تجذب انتباىو اليو . حداثة المثير -
 : كمما كانت المثيرات أكثر كثافة كمما كانت أكثر تأثيرا . كثافة المثيرات -
 : بمعنى أف يكوف لو بروز خاص وليس مجرد الوجود . البروز -
يجب أف تتكامؿ المثيرات بحيث يكوف لكؿ مثير دور وظيفي مكمؿ للآخرحتى لا :  التنافر -

 يؤدي الى احداث  فوضى مما يؤدي إلى التنافر البعدي لممثير البصري . 
مجموعة العناصر البصرية للبعلبف التجاري والتي يراىا الشاب باستخداـ العيف   ويقصد بيا إجرائيا :

المثيرات البصرية المفظية وغير المفظية ( ودور عناصر التصميـ وفي ىذا البحث تـ حصرىا في ) 
 الاضاءة ( في تفعيؿ تأثيرىا . –الحركة  –)الموف 

  Commercial Advertisingالاعلان التجاري 
ىو نوع مف الاعلبنات المختصة بالسمع والخدمات والذي ييدؼ الى استخداـ جميع وسائؿ الجذب 

وذلؾ مف خلبؿ حث الجيور عمى زيادة الاىتماـ بشراء المنتج أو والاثارة بيدؼ تحقيؽ أرباح 
 .الاستفادة مف خدمة ما 

 Compulsive Shoppingالتسوق القيري  -
أوؿ مف  Emil Karepeline (1915)لقد حظي التسوؽ القيري باىتماـ الكثير مف الباحثيف ويعتبر 

اد الذيف يعانوف مف التسوؽ القيري قاـ بوصؼ التسوؽ القيري وذلؾ في تقرير كتبو حيث وصؼ الأفر 
.ىنالؾ عدة  Black (2001)بأنيـ لا حيمة ليـ تجاىو وأف الأفراد غير قادريف عمى السيطرة عميو 

بأنو شكؿ غير طبيعي لمتسوؽ حيث  Edwards (1993)تعريفات لمتسوؽ القيري مف أبرزىا تعريؼ 
متسوؽ والانفاؽ والتي لا يمكف السيطرة عمييا يعاني المستيمؾ مف الرغبة القيرية المزمنة والمتكررة ل

 وقد يكوف الانفاؽ القيري وسيمة لمتخفيؼ مف المشاعر السمبية كالضغوط والقمؽ .
يقصد بالتسوؽ القيري  زيادة مقدار التسوؽ والشراء مع عدـ القدرة عمى التحكـ بو واستيلبكو لموقت 

صحبو قدرا كبيرا مف التوتر كما يتبعو الشعور ويكوف غالبا استجابة للؤحداث والمشاعر السمبية وي
بالذنب )الأسؼ بعد الشراء( بالرغـ مف الشعور بالمتعة والسعادة في باديء الأمر ويؤدي في النياية 

 (.(Kyrios,Frost & Steketee, 2004إلى عواقب وخيمة مثؿ الديوف )
رغبة في التسوؽ والانفاؽ بمبالغ وىو نوع مف الاضطراب المزمف يتمثؿ في عدـ القدرة عمى مقاومة ال

 مالية أكبر مف قدرة وحاجة الشاب الفعمية وعادة يصاحبيا عواقب عاطفية واجتماعية ومينية خطيرة 
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 Youthالشباب  -
 سنة . 24-18ويقصد بو : الشباب المصري والسعودي في السف مف 

 ثانيا : فروض البحث :
ومتوسطات درجات  الشباب المصري رجات توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف متوسطات د  -1

) المثيرات  استبياف المثيرات البصرية المدرجة بالاعلبف التجاري بمحوريو عمى  السعودي الشباب 
 . (  غير المفظية –البصرية المفظية 

ومتوسطات درجات  الشباب المصري توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف متوسطات درجات  -2
المشاعر  ––)الرغبة القيرية لمشراء  مقياس التسوؽ القيري  بأبعاده عمى  السعودي الشباب 

 . عواقب الشراء القيري( -المرتبطة بالتسوؽ والانفاؽ 
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الشباب المصري مقارنة بالشباب السعودي في التأثر بالمثيرات   -3

الجماعة  –المستوى التعميمي لموالديف  –نس ) الجالبصرية للبعلبف التجاري تبعا لمتغيرات الدراسة 
 متوسط الدخؿ الشيري للؤسرة  ( . –العمر  –وسيمة الاعلبف  –نوع السمعة   -المرجعية 

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الشباب المصري مقارنة بالشباب السعودي في التسوؽ  -4
نوع   -الجماعة المرجعية  –لموالديف المستوى التعميمي  –) الجنس القيري تبعا لمتغيرات الدراسة 

 متوسط الدخؿ الشيري للؤسرة  ( . –العمر  –وسيمة الاعلبف  –السمعة 
توجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المثيرات البصرية للبعلبف التجاري بمحوريو  و   -5

 التسوؽ القيري بابعاده . 
 الأسموب البحثي 

 ـ المنيج الوصفي التحميمي ، المقارف .تـ استخدا أولا : منيج البحث :
 ثانيا : أدوات البحث 

 ) مف إعداد الباحثتيف ( . شاباستمارة البيانات العامة للؤسرة وال -1
 ( تبعا لطبيعة البحث والمجتمع ) مف إعداد الباحثتيف  استبياف المثيرات البصرية للئعلبنات التجارية  -2
 ثتيف ( .) مف إعداد الباح التسوؽ القيري استبياف  -3
بيانات : وقد تضمنت ىذه الاستمارة البيانات التالية :  شاب استمارة البيانات العامة للأسرة وال -1

 –عدد أفراد الأسرة  – والديف مينة ال - والديفالمستوى التعميمي لم– –)الجنسية  خاصة بالأسرة
 متوسط الدخؿ الشيري للؤسرة (.
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ترتيب حسب الأىمية  -مصدره    -خصي الشيريمتوسط المصروف الششاب ) بيانات خاصة بال
السمع التي تثير  --لدى الشباب البيانات التالية : )  أنواع  وسائل الاعلانات التي تمفت نظره

الجماعة المرجعية التي تؤثر   -عناصر تصميم الاعلان التي تثير انتباه الشباب  - اىتمام الشباب
الشعور الذي  –التي تثار لدى الشباب فور رؤية الإعلانات  الدوافع  -عميو عند اتخاذ قرار الشراء 

  تحقق لدى الشباب بالتسوق ( .

دراسات سابقة تناولت المثيرات البصرية في العممية تـ الاستعانة ب:  استبيان المثيرات البصرية  -1
  (، دراسات تناولت عناصر تصميـ الاعلبف التجاري2012التعميمية  مثؿ دراسة سيير الحجار )
بما يخدـ أىداؼ  البحث والمصري  المجتمع السعودي  ، وتـ تعديمو ليتناسب مع طبيعة العينة 

أنواع المثيرات وييدؼ إلى معرفة المثيرات البصرية  المدرجة بالاعلبنات التجارىة الحالي ليقيس 
ف ىما : بعديف رئيسيويتضمف  البصرية انتشارا بيف الشباب وأكثرىا تأثيرا عمى تسوقيـ القيري.

وتتضمف المثيرات البصرية  (المثيرات البصرية غير المفظية  –المثيرات البصرية المفظية )
المفظية : النصوص المكتوبة أما غير المفظية فتتضمف الصورة والفيديو والرسومات . متضمنة 

ويتـ تصحيح المقياس فى ضوء الأوزاف إضاءة .  –حركة  –عناصر الاثارة البصرية مف لوف 
( وذلؾ درجات(، أحياناً )درجتاف(، نادراً )درجو واحده 3لمتقدير الثلبثى وىى دائماً)  لمحددةا

)ثلبث درجات( وذلؾ للبتجاه ، أحياناً )درجتاف(، نادراً للبتجاه الإيجابى، ودائماً )درجو واحده(
 السمبى.

التسوؽ  ناوؿدراسات سابقة والتراث النفسي الذي تتـ الاستعانة ب: التسوق القيري مقياس  -2
( ، أحمد عبيدات ، ىاني حامد الضمور 2015القيري مثؿ دراسة كؿ مف )جميمة دربشي ، 

ثلبثة أبعاد رئيسية وىي :  ويتضمف قياس التسوؽ القيري لدى الشباب وييدؼ إلى  ( 2010)
ويتـ  (عواقب الشراء القيري - المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق–الرغبة القيرية لمشراء )

درجات(، أحياناً  3تصحيح المقياس فى ضوء الأوزاف المحددة لمتقدير الثلبثى وىى دائماً) 
، أحياناً )درجتاف(، وذلؾ للبتجاه الإيجابى، ودائماً )درجو واحده( )درجتاف(، نادراً )درجو واحده(

 السمبى. )ثلبث درجات( وذلؾ للبتجاهنادراً 
  استبيان المثيرات البصرية : صدق 

المقياس عمى مجموعة مف المحكميف مف أساتذة كمية الاقتصاد المنزلي جامعة حمواف ، كمية تـ عرض 
التربية النوعية جامعة المنوفية وذلؾ لابداء الرأي في مناسبة العبارات لقياس الأبعاد كما تـ عرضيا عمى 

العربية السعودية بالمممكة جامعة القصيـ  –صاميـ والفنوف مجموعو مف المحكميف مف أساتذة كمية الت
لمتأكد مف سلبمة العبارات ومناسبتيا لمبيئة السعودية وقد حصمت العبارات عمى موافقة بنسبة تزيد عف 
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عبارة تقيس  40% مع تعديؿ صياغة بعض العبارات وقد كاف المقياس في صورتو النيائية مكوف مف 96
 المثيرات البصرية بأنواعيا .

 : ن التجاريمقٌاس المثٌرات البصرٌة للإعلا

 : ستبيانباستخدام الاتساق الداخمي بين الدرجة الكمية لكل بعد والدرجة الكمية للاالصدق 

تـ حساب الصدؽ باستخداـ الاتساؽ الداخمي وذلؾ بحساب معامؿ الارتباط ) معامؿ ارتباط  بيرسوف ( بيف       
، ستبياف ( والدرجة الكمية للبالبصرية غير المفظية المثيرات –المثيرات البصرية المفظية ) محور  الدرجة الكمية لكؿ

 : والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ

 ن( قيم معاملات الارتباط بين الدرجة الكمية لكل محور والدرجة الكمية للاستبيا 1جدول ) 

 الدلالة الارتباط المحاور

 0.01 0.779 : المثٌرات البصرٌة اللفظٌة المحور الأول

 0.01 0.923 ثٌرات البصرٌة غٌر اللفظٌةالم : الثانًالمحور 

( لاقترابيا مػف الواحػد الصػحيح ممػا يػدؿ  0.01يتضح مف الجدوؿ أف معاملبت الارتباط كميا دالة عند مستوى )       
  . عمى صدؽ وتجانس محاور الاستبياف

 ثبات المقياس 
 تم حساب الثبات عن طريق :   

 Alpha Cronbachمعامل الفا كرونباخ       -1

 Spearman-Brownمعامل اسبيرمان براون     -2

 Guttmanجيوتمان     -3

 ( قيم معامل الثبات لأبعاد المقياس 2جدول ) 

 جٌوتمان التجزئة النصفٌة معامل الفا المحاور

 0.761 0.745 – 0.812 0.776 : المثٌرات البصرٌة اللفظٌة المحور الأول

 0.895 0.870 – 0.947 0.907 غٌر اللفظٌةالمثٌرات البصرٌة  : الثانًالمحور 

 0.810 0.794 – 0.863 0.821 ككل المقٌاسثبات 
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  0.01يتضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الثبات : معامل الفا ، اسبيرمان براون ، جيوتمان دالة عند مستوى     
 مما يدل عمى ثبات المقياس .

 : مقٌاس التسوق القهري

ثلبثة أبعاد رئيسية وىي :  ويتضمف قياس التسوؽ القيري لدى الشباب وييدؼ إلى ميمو ليقيس وتـ تص
ويتـ  (عواقب الشراء القيري - المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق ––الرغبة القيرية لمشراء )

درجتاف(، درجات(، أحياناً ) 3تصحيح المقياس فى ضوء الأوزاف المحددة لمتقدير الثلبثى وىى دائماً) 
)ثلبث ، أحياناً )درجتاف(، نادراً وذلؾ للبتجاه الإيجابى، ودائماً )درجو واحده( نادراً )درجو واحده(

 درجات( وذلؾ للبتجاه السمبى.
( عبارة وتقدر الدرجات عمى العبارات وفؽ ثلبثة اختيارات )نعـ ، أحيانا ، 15وقد تكوف كؿ محور مف ) 

( عمى الترتيب للبستجابة عمى العبارات موجبة 1،  2،  3) توحمف متصؿثلبثي نادرا( عمى مقياس 
 ( عمى الترتيب للبستجابة عمى العبارات سالبة الصياغة . 3،  2،  1الصياغة وتعطى درجات ) 

 

لمقٌاس الصدق باستخدام الاتساق الداخلً بٌن الدرجة الكلٌة لكل محور والدرجة الكلٌة (3جدول )

 التسوق القهري :

 الدلالة الارتباط الأبعاد 

 0.01 0.804 : الرغبة القهرٌة للشراء الأولبعد ال

 0.01 0.916 والإنفاقالثانً : المشاعر المرتبطة بالتسوق  بعدال

 0.01 0.855 عواقب الشراء القهري : الثالث بعد ال

ف الواحػػد الصػػحيح ممػػا يػػدؿ عمػػى ( لاقترابيػػا مػػ 0.01يتضػػح مػػف الجػػدوؿ أف معػػاملبت الارتبػػاط كميػػا دالػػة عنػػد مسػػتوى )       
 .         مقياسصدؽ وتجانس محاور ال

 ثبات المقياس 

 تم حساب الثبات عن طريق :   

 Alpha Cronbachمعامل الفا كرونباخ       -1

 Spearman-Brownمعامل اسبيرمان براون     -2

 Guttmanجيوتمان     -3



  

  

245 

المثٌرات البصرٌة المدرجة ببعض الاعلانات التجارٌة وتأثٌرها على التسوق القهري لدى 

 " دراسة مقارنة " المصري والسعودي جتمعٌنعٌنة من الشباب فً الم

 & د/ روضة حمزة حامد أبوالفضؿ رد/أمؿ عبد الرحمف النويص

  جامعت انمنياـ كهيت انتربيت اننوعيت  انمؤتمر اندوني الأول ـ انتعهيم اننوعي .. الابتكاريت وسوق انعمم،

  2018يونيو    1، ج 17مجهت انبحوث في مجالاث انتربيت اننوعيت، ع
 ISSN-1687-3424/2001)عدد خاص: ادارة منزل  ( 

 

لمقٌاس والدرجة الكلٌة  بعددرجة الكلٌة لكل الصدق باستخدام الاتساق الداخلً بٌن ال(4جدول )

 التسوق القهري :

 جٌوتمان التجزئة النصفٌة معامل الفا الأبعاد

 0.880 0.860 – 0.938 0.891 : الرغبة القهرٌة للشراء الأول بعدال

 0.911 0.891 – 0.967 0.924 والإنفاقالثانً : المشاعر المرتبطة بالتسوق  بعدال

 0.742 0.722 – 0.794 0.759 عواقب الشراء القهري : الثالث بعدال

 0.831 0.810 – 0.883 0.845 ككل المقٌاسثبات 

 

يتضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الثبات : معامل الفا ، التجزئة النصفية ، اسبيرمان براون ، جيوتمان دالة 
 مما يدل عمى ثبات الاستبيان .  0.01عند مستوى 

المقياس عمى مجموعة مف المحكميف مف أساتذة كمية الاقتصاد المنزلي جامعة حمواف ، عرض تـ 
كمية التربية النوعية جامعة المنوفية وذلؾ لابداء الرأي في مناسبة العبارات لقياس الأبعاد كما تـ 

بالمممكة العربية قصيـ جامعة ال صاميـ عرضيا عمى مجموعو مف المحكميف مف أساتذة كمية الت
لسعودية لمتأكد مف سلبمة العبارات ومناسبتيا لمبيئة السعودية وقد حصمت العبارات عمى موافقة بنسبة ا

% مع تعديؿ صياغة بعض العبارات وقد كاف المقياس في صورتو النيائية مكوف مف 79تزيد عف 
   .التسوؽ القيري  عبارة تقيس أبعاد 45

 التطبيق الميداني :

وات ىذه الدراسة عمى عينة مف الشباب المصري والسعودي وذلؾ مف خلبؿ تـ التطبيؽ الميداني لأد
القميوبية( بالنسبة لمعينة  -القاىرة  –النماذج الالكترونية وذلؾ لسكاف محافظات القاىرة الكبرى )الجيزة 

المصرية ، الشباب سكاف محافظة القصيـ بالمممكة العربية السعودية بالنسبة لمعينة السعودية  وذلؾ 
فقد تـ توزيع استمارات مطبوعة ورقية واستمارات  2018حتى ابريؿ    2018في الفترة مف يناير 

( 193( منيـ عدد )379مصممة عبر نماذج جوجؿ الالكترونية  ما صمح منيا لاستخلبص النتائج )
( شاب سعودي  ممف تتوافر فييـ شروط العينة  وقد تـ تحميؿ البيانات 186شاب مصري ، )

 .SPSSجات الاحصائية باستخداـ برنامج الكمبيوتر والمعال
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 تفسير ومناقشة النتائج :
  أولا : وصف العٌنة -

 ( : الوصف الإحصائً لعٌنة البحث5جدول )

 الفئات البيانات
 186ن=العينة السعودية  193ن= العينة المصرية 

 المئوية النسبة العدد المئوية النسبة العدد

 
 الجنس 

 ذكر
 أنثى

98 
95 

57.77% 
49.23% 

84 
172 

45.16% 
54.84% 

 %177 186 %177 193 المجموع

 ب المستوى التعميمي للا

 منخفض
 متوسط
 مرتفع

47 
53 
93 

24.35% 
27.46% 
48.19% 

43 
77 
73 

23.11% 
37.63% 
39.26% 

 %177 186 %177 193 المجموع

 المستوى التعميمي للأم 

 منخفض
 متوسط
 مرتفع

56 
49 
88 

29% 
25.3% 
45.7% 

57 
65 
71 

26.88% 
34.95% 
38.17% 

 %177 186 %177 193 المجموع

 عمرال

 سنة 19أقل من 
 سنة  22: لأقل من  19من 

 فأكثر سنة22

58 
75 
67 

29.59% 
38.86% 
31.55% 

47 
76 
77 

21.5% 
47.86% 
37.64% 

 %177 186 %177 193 المجموع

 المستوى الميني للأب 

 دنيا
 متوسط
 عميا

42 
58 
93 

21.76% 
37.75% 
48.19% 

47 
73 
73 

21.5% 
39.25% 
39.25% 

 %177 186 %177 193 المجموع

 المستوى الميني للأم

 دنيا
 متوسط
 عميا

22 
47 
51 

19.46% 
35.4% 
45.14% 

13 
24 
58 

13.68% 
25.26% 
61.76% 

 %177 95 %177 113 المجموع
متوسط الدخل الشيري 

 للأسرة
 
 

 منخفض
 متوسط
 مرتفع

68 
53 
72 

35.23% 
27.46% 
37.3% 

47 
67 
86 

21.5% 
32.25% 
46.25% 

 %177 186 %177 193 المجموع

 المصروف الشخصي 

 منخفض 
 متوسط
 مرتفع 

67 
67 
73 

31.78% 
31.78% 
37.84% 

54 
67 
86 

29.73% 
32.25% 
38.72% 

 %177 186 %177 193 المجموع 

مصدر المصروف 
 الشخصي 

 الأب 
 الأم 

 كلاىما 

114 
19 
67 

59.76% 
9.84% 
31.79% 

93 
22 
71 

57% 
11.83% 
38.17% 

 %177 186 %177 193 المجموع 
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 193منقسمبف إلى أم  شاب وشابة 379( أف عينة البحث الكمية تكونت مف 5يتضح مف الجدوؿ )
مف الجنسية  سعودي الجنسية ، النسبة الأكبر مف عينة البحثشباب  186في مقابؿ  شباب مصري 

% في مقابؿ النسبة الاكبر مف عينة البحث في الجنسية 50.77مف الذكور بنسبة المصرية  كانت 
فكانت أعمى نسبة لممستوى  لموالدينلممستوى التعميمي أما بالنسبة % اناث 54.84السعودية بنسبة  
لمعينة المصرية ،  %  48.19وذلؾ بنسبة والسعودية المصرية البحث  لعينة للأب التعميمي المرتفع

كانت النسبة الأعمى   لممستوى التعميمي للأم. وكذلؾ بالنسبة  لعينة البحث السعودية  39.26%
% لعينة 45.7لممستوى التعميمي كانت لممرتفع وذلؾ في عينة البحث المصرية والسعودية بنسبة 

 مستوى الميني لموالدين لم أما بالنسبة لعينة البحث السعودية  . %38.17البحث المصرية ، 
باء الشباب عينة البحث المصرية تقع في مستوى ميني مرتفع بنسبة النسبة الأكبر مف أفكانت 
% بينما آباء الشباب السعودي تقع في مستوى ميني متوسط ومرتفع بنفس النسبة وىي 48.19
. اما بالنسبة لأميات الشباب المصري والسعودي فكانت النسبة الأكبر تقع في المستوى  39.25%

% لأميات الشباب السعودي .  61.06% لمشباب المصري ،  45.14فع وذلؾ بنسبة الميني المرت
أعمارىـ مف كانت والسعودي  المصري الشباب فقد كانت النسبة الأكبر مف  الشباب  سنلبالنسبة 

 لمشباب السعودي .% 47.86لمشباب المصري ، وبنسبة % 38.86سنة بنسبة  22لأقؿ مف -19
سر الشباب عينة البحث المصري والسعودي تقع في المستوى لأ خل الشيريالدأما بالنسبة لمتوسط 

% لمعينة السعودية .أما بالنسبة  46.25% لمعينة المصرية في مقابؿ  37.3وذلؾ بنسبة المرتفع 
،  %37.84فكانت أعمى نسبة لممستوى المرتفع في العينة المصرية بنسبة صروف الشخصي لمم

 فكانت النسبة الأكبر مف مصدر المصروف الشخصي ل% . بالنسبة  38.72العينة السعودية بنسبة 
%  لمعينة 50و بنسبة  % لمعينة المصرية ،59.06عينة البحث تعتمد عالاب وذلؾ بنسبة  

 السعودية 
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 ثانيا : الوصف الإحصائي لبعض البيانات الوصفية 
 : رؤٌة الإعلانات ٌثٌرنً وٌدفعنً الً

 ثارة الشباب للشراء  تحت تاثٌر الإعلانات التجارٌة (: ٌوضح دوافع إ6جدول )

 النسبة% العدد رؤٌة الإعلانات ٌثٌرنً وٌدفعنً الً

 29.6% 112 الشراء فورا بعد رؤية الإعلانات

 34% 129 أتمتع برؤية الإعلانات ولا أقوم بعممية الشراء

ندفع يمفت انتباىي الإعلان في أول مرة ولكن مع تكرار الإعلان أجدني م
 لمشراء

138 %36.4 

 %100 379 المجموع

(: اف النسبة الأكبر مف الشباب يندفع لمشراء نتيجة  لتكرار الاعلبف بنسبة 6يتضح مف الجدوؿ )
% وأخيرا يأتي 34% يميو التمتع فقط برؤية الاعلبنات في البداية دوف نية لمشراء بنسبة 36.4

( والتي 2002يتعارض مع دراسة عائشة الغابشي )%  وىو ما  29.6الاندفاع بدوف تفكير بنسبة 
أظيرت دراستيا أف دافع التعمـ والثقافة ياتي في المرتبة الأولى يميو دافع الالماـ فقط بمعمومات عما 

 يتـ الاعلبف عنو أما الشعور بالمتعة وتجديد النشاط يأتي في أخر ترتيب الأولويات . 
 الاجابة على تساؤلات الدراسة

الشباب المصري و السعودي  "عينة البحث" وتدفعو  نواع السلع التً تثٌر اهتمامأكثر أما  -1
 لمتسوؽ القيري ؟

السعودي  "عينة البحث" و الشباب المصري  اىتمام لأنواع السمع التي تثيرالوزف النسبي ( 7)جدول  
 وتدفعو لمتسوؽ القيري

 الوزن النسبً أكثر أنواع السلع التً تثٌر اهتمامً
 لمئوٌةالنسبة ا

% 
 الترتٌب

 الأول  %34.8 455 السلع الترفٌهٌة

 الثالث %31.7 415 السلع المعمرة

 الثانً %33.5 439 السلع الضرورٌة

  %100 1309 المجموع
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(: اف السمع الترفييية تاتي في مقدمة انواع السمع التي تثير الشباب وتدفعو 7يتضح مف الجدوؿ )
% تأتي السمع المعمرة في 33.5تمييا السمع الضرورية بنسبة  %34.8لمتسوؽ القيري وذلؾ بنسبة 

(: والتي اكدت عمى 2002% . وىذا ما يتفؽ مع دراسة عبير مصطفى )31.7الترتيب الأخير بنسبة 
 تاثير الاعلبف عمى قرار الشراء يختمؼ باختلبؼ نوع السمعة . 

مصري و السعودي  "عينة الشباب ال التً تثٌر اهتمام وسائل الإعلانات أكثر أنواع ما  -2
 البحث" وتدفعو لمتسوؽ القيري ؟

الشباب و الشباب المصري  اىتمام لأنواع وسائؿ الإعلبنات التي تثيرالوزف النسبي (  8) جدول 
 السعودي  "عينة البحث" وتدفعو لمتسوؽ القيري

 الوزن النسبً التً تلفت نظري الإعلاناتأكثر أنواع  وسائل 
 النسبة المئوٌة

% 
 ترتٌبال

 الثانً %33.4 445 التً ترسل عبر المٌل الإعلانات

 الثالث %30.9 413 والطرق الإعلانات الملصقة على وسائل المواصلات

 الأول  %35.7 476 الإعلانات التلٌفزٌونٌة

  %100 1334 المجموع

نات  التي تثير (: اف الإعلبنات التميفزيونية تاتي في مقدمة انواع وسائؿ الإعلب8يتضح مف الجدوؿ )
% تمييا الإعلبنات التي ترسؿ عبر الميؿ  بنسبة 35.7الشباب وتدفعو لمتسوؽ القيري وذلؾ بنسبة 

% تأتي الإعلبنات الممصقة عمى وسائؿ المواصلبت والطرؽ في المرتبة الأخيرة بنسبة 33.4
 , Puneet Manchanda,Jean Pierre Dube% . وىذا مايتفؽ مع دراسة كؿ مف 30.9

Khim Oung Goh ,Pradeep K .Chinlaguntta(2002): ( 2002، ايماف المحاريقي ، )
(: والذيف اكدوا عمى تاثير 1997( ، دراسة سيؼ الاسلبـ آؿ سعود )2001ابتساـ سلبمة )

الاعلبنات التميفزيونية عمى نمط التسوؽ  لدى المجتمع السعودي . وأف الاعلبنات التميفزيونية مف أىـ 
( ذلؾ 2002علبنات تمييا الصحؼ والمجلبت ثـ الممصقات وقد أرجعت ايماف المحاريقي )وسائؿ الا

% . بينما يتعارض مع دراسة نضاؿ عبد 100إلى أف نسبة مشاىدة الاعلبنات التميفزيونية تصؿ إلى 
( والتي اكدت اف الشباب مف اكثر الفئات المستخدمة للبنترنت وبالتالي اشارت الدراسة 2007الله )

 لى أف الانترنت يعد مف أىـ وسائؿ الاعلبنات . إ



  

  

250 

المثٌرات البصرٌة المدرجة ببعض الاعلانات التجارٌة وتأثٌرها على التسوق القهري لدى 

 " دراسة مقارنة " المصري والسعودي جتمعٌنعٌنة من الشباب فً الم

 & د/ روضة حمزة حامد أبوالفضؿ رد/أمؿ عبد الرحمف النويص

  جامعت انمنياـ كهيت انتربيت اننوعيت  انمؤتمر اندوني الأول ـ انتعهيم اننوعي .. الابتكاريت وسوق انعمم،

  2018يونيو    1، ج 17مجهت انبحوث في مجالاث انتربيت اننوعيت، ع
 ISSN-1687-3424/2001)عدد خاص: ادارة منزل  ( 

 

الشباب المصري والشباب السعودي   التً تثٌر اهتمام عناصر تصمٌم  الإعلانات أكثر ما  -3
 "عينة البحث" وتدفعو لمتسوؽ القيري ؟

الشباب و الشباب المصري  اىتمام لعناصر تصميـ الإعلبنات التي تثيرالوزف النسبي (  9) جدول 
 "عينة البحث" وتدفعو لمتسوؽ القيريالسعودي  

 الوزن النسبً التً تثٌر انتباهً الإعلانأكثر عناصر تصمٌم 
 النسبة المئوٌة

% 
 الترتٌب

 الثانً %47.5 423 الإضاءة

 الأول  %52.5 467 اللون

  %100 890 المجموع

تماـ الشباب (: اف الموف مف أكثر عناصر تصميـ الإعلبنات التي تثير اى9يتضح مف الجدوؿ )
 % . 52.5مقارنة بالاضاءة وذلؾ بنسبة 

الشباب المصري والسعودي  "عينة لدى مالجماعة المرجعية الأكثر تأثيرا في قرار الشراء  -4
 البحث" وتدفعو لمتسوؽ القيري ؟

الشباب المصري لدى لمجماعة المرجعية الأكثر تأثيرا في قرار الشراء  الوزف النسبي(  10) جدول 
  الشباب السعودي  "عينة البحث" وتدفعو لمتسوؽ القيري .مقارنة ب

 الجماعة المرجعٌة التً تؤثر 
 علٌك عند اتخاذ قرار الشراء

 الوزن النسبً
 النسبة المئوٌة

% 
 الترتٌب

 الثالث %30.8 415 والأقارب الأسرة

 الأول  %35.1 472 الأصدقاء

 الثانً %34.1 459 الرأي الشخصً

  %100 1346 المجموع

لجماعة المرجعية الأكثر تأثيرا في قرار افي مقدمة ( أف الأصدقاء يأتوف 10يتضح مف الجدوؿ )
 35.15الشباب المصري و السعودي  "عينة البحث" وتدفعو لمتسوؽ القيري وذلؾ بنسبة لدى الشراء 

ير بنسبة % بينما يأتي تأثير الأسرة والأقارب في الترتيب الأخ34.1% يميو الرأي الشخصي بنسبة 
30.8. %  
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الشباب المصري و السعودي  "عينة البحث" وتدفعو لمتسوؽ لدى مالدوافع الأكثر انتشارا   -5
 القيري ؟

لدوافع الشراء  التي تدفع الشباب  المصري و السعودي "عينة البحث"   الوزف النسبي(  11) جدول 
 لمتسوؽ القيري .

 نسبًالوزن ال التسوق بالنسبة لً ٌحقق شعور بالآتً
 النسبة المئوٌة

% 
 الترتٌب

 الرابع %23.9 395 ٌساعدنً على التخلص من الاكتئاب

 الثانً %25.3 417 أقتل وقت الفراغ

 الأول  %26.2 433 أشعر أنه ٌعطٌنً مٌزة وتفرد عن باقً زملائً

أشعر أنً مدفوع برغبة شدٌدة فً التسوق بعد مشاهدة 

 الإعلان
 الثالث 24.6% 406

  %100 1651 المجموع

(: أن الشباب ينتابيم شعور بالتميز والتفرد مما يدفعيم لمتسوق القيري 11يتضح من الجدول )
% وتأتي 25.3% يمييا  الشعور بالرغبة في قتل وقت الفراغ وذلك بنسبة 26.2وذلك بنسبة 

ينما الدافع % ب24.6الرغبة الشديدة المتبوعة بمشاىدة لإعلان التجاري في المرتبة الثالثة بنسبة 
 % .23.9لمتخمص من الاكتئاب تأتي في المرتبة الأخيرة بنسبة 

 نتائج التحميل الإحصائي لمتحقق من صحة فروض البحثثانيا : 

 الشباب المصري توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات  : الفرض الأول 
بصرية المدرجة بالاعلان التجاري استبيان المثيرات العمى  السعودي الشباب ومتوسطات درجات 

 . (  غير المفظية –) المثيرات البصرية المفظية  بمحوريو 
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استبيان المثيرات " عينة البحث "  عمى  السعودي و  المصري الشباب دلالة الفروق بين  (12جدول)
 (379)ن= (  غير المفظية –المثيرات البصرية المفظية )  البصرية المدرجة بالاعلان التجاري بمحوريو 

 ٌةالجنس
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري
 العٌنة

درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ت (

 193 4.227 90.210   مصري
377 21.385 

  0.01دال عند 

 186 6.190 116.358 سعودي السعوديلصالح 

الشباب المصري والسعودي في التاثر ت دلالة إحصائية بيف وجود فروؽ ذا( 12يتضح مف الجدوؿ )
وىي قيمة دالة ( 21.385حيث بمغت قيمة ت )  بالمثيرات البصرية المدرجة بالإعلبف التجاري 

لمشباب المصري حيث كاف المتوسط الحسابي لصالح الشباب السعودي   .01إحصائياً عند مستوى 
 سعودي .مشباب الل (116.358)ي مقابؿ( ف90.210)

 الشباب المصري توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات  :  ثانيالفرض ال 
الرغبة القيرية لمشراء  ) مقياس التسوق القيري بأبعاده  عمى السعودي الشباب ومتوسطات درجات 

 عواقب الشراء القيري ( .  -المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق -

مقياس التسوق القيري " عينة البحث "  عمى  السعودي و  المصري الشباب وق بين دلالة الفر  (13) جدول
 ( 379)ن=(  عواقب الشراء القيري -المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق -الرغبة القيرية لمشراء ) بأبعاده 

 ٌةالجنس
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري
 العٌنة

درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ت (

 193 4.736 82.244   صريم
377 19.027 

  0.01دال عند 

 186 5.968 107.716 سعودي السعوديلصالح 

الشباب المصري والسعودي في وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ( 13يتضح مف الجدوؿ )
لصالح  .01وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى ( 19.027حيث بمغت قيمة ت ) التسوؽ القيري 

 (107.716)ي مقابؿ( ف82.244لمشباب المصري )حيث كاف المتوسط الحسابي اب السعودي الشب
أف العوامؿ الثقافية  Black(2010)ما أكدتو دراسة  ذلؾ تيفوقد فسرت الباحث مشباب السعودي .ل
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تشجع التسوؽ القيرية حيث يزداد التسوؽ القيري بارتفاع مستوى الدخؿ الشيري وأكدت جميمة دربشي 
( إلى انتشار التسوؽ القيري لدى الشباب السعودي  نتيجة لارتفاع  الدخؿ ونتيجة لبعض 2015)

العوامؿ الثقافية لممجتمع السعودي  حيث أكدت عمى أف ثقافة المجتمع السعودي ربما تعزز ىذه 
ذلؾ الظاىرة بشكؿ أو بأخر ويتجسد ذلؾ في القيـ المادية التي تحرؾ المجتمع نحو الرفاىية وقد يبدو 

مف خلبؿ كثرة التردد عمى الأسواؽ والتسوؽ غير اليادؼ والشراء غير المنظبط وشراء الحاجات غير 
(: أف الشباب في المجتمع السعودي يصؿ 2009كما أضافت  دراسة منى موسى ) الضرورية .  

يزانية إلى ثلبثة ارباع المجتمع  السعودي مما دعا الاعلبنات الى التركيز عمييـ مما يؤثر عمى م
 الأسرة ويجعؿ الاستيلبؾ غير واقعي و التسوؽ مرضي .   

الشباب المصري  مقارنة : توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات  لثلفرض الثاا
باختلاف  المثيرات البصرية للإعلان التجارياستبيان عمى " عينة البحث "  بالشباب السعودي 
المستوى المينى  –السن  –ةالمستوى التعميمى لمزوجتماعية ، الحالة الاجمتغيرات الدراسة ) 

 ( توضح ذلك19-14والجداول من ) متوسط الدخل الشيرى للأسرة ( . –ةلمزوج

استبيان المثيرات  " عينة البحث "  عمى   المصري الشباب دلالة الفروق بين  (14) جدول 
المثيرات البصرية غير  –البصرية المفظية  البصرية المدرجة بالاعلان التجاري بمحوريو )المثيرات 

 .( 193)ن= تبعا لمجنس المفظية (

 الجنس
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري
 العٌنة

درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ت (

 88 2.231 70.142 ذكر  
191 25.051 

  0.01دال عند 

 105 4.600 99.153 أنثى الإناثلصالح 

الشباب المصري  في التاثر بالمثيرات وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ( 14يتضح مف الجدوؿ )
( 25.051حيث بمغت قيمة ت ) البصرية المدرجة بالاعلبف التجاري تبعا لمجنس لصالح الاناث 

لمشباب المصري الذكور  حيث كاف المتوسط الحسابي  .01وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 
 لئناث ل (70.142)ي مقابؿ( ف99.153)
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استبيان المثيرات البصرية المدرجة بالاعلان التجاري  في  المصري الشباب تحميل التباين بين  (15جدول )
)المستوى  لمتغيرات الدراسة  تبعا  المثيرات البصرية غير المفظية ( –بمحوريو)المثيرات  البصرية المفظية 

 (193)ن= اع السمع ، وسائل الاعلانات ، الجماعة المرجعية(التعميمي ، العمر ، الدخل الشيري للأسرة ، انو 

 متوسط المربعات مجموع المربعات  المستوي التعلٌمً
درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ف(

 2 2145.711 4291.422 بٌن المجموعات
 دال 0.01 38.012

 190 56.448 10725.198 داخل المجموعات

 المجموع
15016.620 

 
 

 

192 
  

 متوسط المربعات مجموع المربعات مرالع
درجات 
 الحرٌة

 الدلالة قٌمة ) ف(

 دال 0.01 52.551 2 2266.151 4532.302 بٌن المجموعات

   190 43.123 8193.395 داخل المجموعات

   192  12725.697 المجموع

الدخل الشهري 
 للأسرة

 متوسط المربعات مجموع المربعات
درجات 
 الحرٌة

 لالةالد قٌمة ) ف(

 دال 0.01 31.620 2 2094.544 4189.088 بٌن المجموعات

   190 66.240 12585.653 داخل المجموعات

   192  16774.741 المجموع

 متوسط المربعات مجموع المربعات أنواع السلع
درجات 
 الحرٌة

 الدلالة قٌمة ) ف(

 دال 0.01 41.658 2 2206.007 4412.014 بٌن المجموعات

   190 52.956 10061.580 موعاتداخل المج

   192  14473.594 المجموع

 متوسط المربعات مجموع المربعات الإعلاناتوسائل 
درجات 
 الحرٌة

 الدلالة قٌمة ) ف(

 دال 0.01 35.953 2 2130.511 4261.023 بٌن المجموعات

   190 59.258 11259.006 داخل المجموعات

   192  15520.029 المجموع

 متوسط المربعات مجموع المربعات ة المرجعٌةالجماع
درجات 
 الحرٌة

 الدلالة قٌمة ) ف(

 دال 0.01 32.534 2 2102.631 4205.263 بٌن المجموعات

   190 64.629 12279.471 داخل المجموعات

   192  16484.734 المجموع
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استبيان المصري في  ( وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الشباب 15يتضح من الجدول ) 
المثيرات  –المثيرات البصرية المدرجة بالاعلان التجاري بمحوريو)المثيرات  البصرية المفظية 

تبعا  لمتغيرات الدراسة  )المستوى التعميمي ، العمر ، الدخل الشيري  البصرية غير المفظية (
ولايجاد  71مستوى دلالة .للأسرة ، انواع السمع ، وسائل الاعلانات ، الجماعة المرجعية( عند 

 ( يوضح ذلك 16والجدول ) LSDدلالة الفروق تم استخدام اختبار 
استبيان المثيرات " عينة البحث "  في   دلالة الفروق بين الشباب المصري (  16جدول ) 

 LSDباستخدام اختبار  (193)ن= البصرية المدرجة بالإعلان التجاري  تبعا لمتغيرات الدراسة 
 ت المتعددةلممقارنا

  المستوي التعلٌمً
 منخفض

 81.274 = م
 متوسط

 97.333 = م
 عالً

 95.027 = م 

   - منخفض

  - 16.059** متوسط

 - 2.306* 13.753** عالً

 أنواع السلع
  السلع الترفٌهٌة

 65.569 = م
  السلع المعمرة

 87.762 = م
 السلع الضرورٌة

 102.325 = م 
   - السلع الترفٌهٌة

  - 22.193** لع المعمرةالس

 - 14.563** 36.756** السلع الضرورٌة

 الإعلاناتوسائل 

التً ترسل  الإعلانات
  عبر المٌل

 91.027 = م

الإعلانات الملصقة 
على وسائل 

  والطرق المواصلات
 93.346 = م

الإعلانات 
 التلٌفزٌونٌة

 110.182 = م 

   - التً ترسل عبر المٌل الإعلانات

ت الملصقة على وسائل الإعلانا
 والطرق المواصلات

*2.319 -  

 - 16.836** 19.155** الإعلانات التلٌفزٌونٌة

 الجماعة المرجعٌة
  والأقارب الأسرة

 81.145 = م
 الأصدقاء 

 97.025 = م
 الرأي الشخصً

 99.782 = م 
   - والأقارب الأسرة

  - 15.880** الأصدقاء

 - 2.757* 18.637** الرأي الشخصً

 العمر
  سنة 19أقل من 

 113.352 = م

سنة لأقل من  19من 

  سنة 22

 91.163 = م

 سنة فأكثر 22من 

 77.772 = م 

   - سنة 19أقل من 

  - 22.189** سنة 22سنة لأقل من  19من 

 - 13.391** 35.580** سنة فأكثر 22من 

 الدخل الشهري للأسرة
 منخفض

 52.183 = م
 متوسط

 73.369 = م
 عمرتف

 75.828 = م 
   - منخفض

  - 21.186** متوسط

 - 2.459* 23.645** مرتفع
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استبيان المثيرات  عمى  " عينة البحث "  سعودي ال الشباب دلالة الفروق بين  (17) جدول
المثيرات البصرية غير  –البصرية المدرجة بالاعلان التجاري ببعديو )المثيرات  البصرية المفظية 

 .( 186)ن=  ا لمجنس تبع المفظية (
 الجنس

المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 العٌنة
درجات 
 الحرٌة

 الدلالة قٌمة ) ت (

 74 4.102 78.150 ذكر  
184 24.111 

  0.01دال عند 

 الإناثلصالح 
 112 6.639 106.624 أنثى

ي التاثر بالمثيرات البصرية الشباب السعودي فوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ( 17يتضح مف الجدوؿ )
وىي قيمة دالة إحصائياً عند ( 24.111حيث بمغت قيمة ت ) المدرجة بالاعلبف التجاري تبعا لمجنس لصالح الاناث 

  لئناثل (106.624)ي مقابؿ( ف78.150لمشباب السعودي الذكور  )حيث كاف المتوسط الحسابي  .01مستوى 
استبيان المثيرات البصرية المدرجة بالاعلان التجاري  سعودي في ال الشباب تحميل التباين بين  (18جدول )

)المستوى  لمتغيرات الدراسة  تبعا  المثيرات البصرية غير المفظية ( –بمحوريو )المثيرات  البصرية المفظية 
 (186=)ن التعميمي ، العمر ، الدخل الشيري لمسرة ، انواع السمع ، وسائل الاعلانات ، الجماعة المرجعية(

 الدلالة قٌمة ) ف( درجات الحرٌة متوسط المربعات مجموع المربعات  المستوي التعلٌمً

 2 2782.822 5565.644 بين المجموعات
 دال 0.01 43.029

 183 64.673 11835.179 داخل المجموعات

   185  17400.823 المجموع

 الدلالة ) ف(قٌمة  درجات الحرٌة متوسط المربعات مجموع المربعات العمر

 دال 0.01 55.575 2 2860.625 5721.251 بين المجموعات

   183 51.473 9419.573 داخل المجموعات

   185  15140.824 المجموع

 الدلالة قٌمة ) ف( درجات الحرٌة متوسط المربعات مجموع المربعات الدخل الشهري للأسرة

 دال 0.01 38.301 2 2745.416 5490.833 بين المجموعات

   183 71.681 13117.603 داخل المجموعات

   185  18608.436 المجموع

 الدلالة قٌمة ) ف( درجات الحرٌة متوسط المربعات مجموع المربعات أنواع السلع

 دال 0.01 46.124 2 2804.536 5609.072 بين المجموعات

   183 60.805 11127.289 داخل المجموعات

   185  16736.361 المجموع

 الدلالة قٌمة ) ف( درجات الحرٌة متوسط المربعات مجموع المربعات الإعلاناتوسائل 

 دال 0.01 33.753 2 2703.361 5406.722 بين المجموعات

   183 80.093 14657.037 داخل المجموعات

   185  20063.759 المجموع

 الدلالة قٌمة ) ف( ٌةدرجات الحر متوسط المربعات مجموع المربعات الجماعة المرجعٌة

 دال 0.01 27.097 2 2626.713 5253.426 بٌن المجموعات

   183 96.936 17739.333 داخل المجموعات

   185  22992.759 المجموع
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استبياف في   سعوديال( وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف الشباب 18يتضح مف الجدوؿ )      
المثيرات البصرية  –التجاري بمحوريو)المثيرات  البصرية المفظية  المثيرات البصرية المدرجة بالاعلبف

تبعا  لمتغيرات الدراسة  )المستوى التعميمي ، العمر ، الدخؿ الشيري للؤسرة ، انواع  غير المفظية (
ولايجاد دلالة الفروؽ تـ  01السمع ، وسائؿ الاعلبنات ، الجماعة المرجعية( عند مستوى دلالة .

 ( يوضح ذلؾ 19والجدوؿ ) LSDار استخداـ اختب
استبيان المثيرات البصرية " عينة البحث "  في   سعوديدلالة الفروق بين الشباب ال(  19جدول ) 

لممقارنات  LSDباستخدام اختبار  (186)ن= المدرجة بالإعلان التجاري  تبعا لمتغيرات الدراسة 
 المتعددة

  المستوي التعلٌمً
 منخفض

 55.552 = م
 متوسط

 80.157 = م
 عالً

 92.271 = م 

   - منخفض

  - 24.605** متوسط

 - 12.114** 36.719** عالً

 أنواع السلع
  السلع الترفٌهٌة

 74.100 = م
  السلع المعمرة

 104.456 = م
 السلع الضرورٌة

 89.153 = م 
   - السلع الترفٌهٌة

  - 30.356** السلع المعمرة

 - 15.303** 15.053** السلع الضرورٌة

 الإعلاناتوسائل 

التً ترسل  الإعلانات
  عبر المٌل

 95.250 = م

الإعلانات الملصقة 
على وسائل 

  والطرق المواصلات
 70.228 = م

الإعلانات 
 التلٌفزٌونٌة

 68.054 = م 

   - التً ترسل عبر المٌل الإعلانات

الإعلانات الملصقة على وسائل 
 والطرق المواصلات

**25.022 -  

 - 2.174* 27.196** لإعلانات التلٌفزٌونٌةا

 الجماعة المرجعٌة
  والأقارب الأسرة

 79.521 = م
 الأصدقاء 

 101.213 = م
 الرأي الشخصً

 100.987 = م 
   - والأقارب الأسرة

  - 21.692** الأصدقاء

 - 0.226 21.466** الرأي الشخصً

 العمر
  سنة 19أقل من 

 113.352 = م

ل من سنة لأق 19من 

  سنة 22

 91.163 = م

 سنة فأكثر 22من 

 77.772 = م 

   - سنة 19أقل من 

  - 22.189** سنة 22سنة لأقل من  19من 

 - 13.391** 35.580** سنة فأكثر 22من 

 الدخل الشهري للأسرة
 منخفض

 52.183 = م
 متوسط

 73.369 = م
 مرتفع

 75.828 = م 
   - منخفض

  - 21.186** متوسط

 - 2.459* 23.645** عمرتف
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( يتضح مف الجداوؿ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الشباب 19-16يتضح مف الجداوؿ )
المصري  والسعودي عينة البحث في التاثر بالمثيرات البصرية المدرجة بالاعلبف التجاري تبعا 

وبيف المستوى التعميمي وذلؾ لصالح المستوى التعميمي المتوسط  لاختلاف المستوى التعميمي لموالدين
المنخفض والعالي لصالح المستوى التعميمي العالي  في العينة المصرية بينما وجود فروؽ ذات دلالة 
إحصائية بيف الشباب السعودي لصالح المستوى التعميمي العالي وبيف المستوى التعميمي المنخفض 

د التاثر بالمثيرات البصرية المدرجة والعالي لصالح المستوى التعميمي المتوسط مما يعني انو يزدا
وىذا ما يتفؽ مع دراسة نبيمة بالاعلبف التجاري بارتفاع المستوى التعميمي  لدى الشباب السعودي  

( والتي اكدت عمى اف التاثر بالاعلبنات يختمؼ باختلبؼ المستويات التعميمية  1996عمي )
ت عمى أف المستوى التعميمي المنخفض ىو ( والتي أكد1997ويتعارض مع دراسة أميمة المعراوي )

.  وجدت فروؽ ذات دلالة احصائية بيف الشباب المصري عينة الأكثر تأثرا بالاعلبنات التجارية 
العينة في لاختلاف أنواع السمع البحث في التاثر بالمثيرات البصرية المدرجة بالاعلبف التجاري تبعا 

السمع الترفييية والمعمرة لصالح السمع المعمرة بينما  وذلؾ لصالح السمع الضرورية وبيف المصرية
لصالح السمع المعمرة وبيف السمع الترفييية والضرورية لصالح السمع الشباب السعودي الفروؽ بيف 

( والتي أكدت عمى أف تاثير الاعلبنات  2002الضرورية  وىذا ما يتفؽ مع دراسة عبير مختار )
وجدت فروؽ ذات دلالة احصائية بيف الشباب المصري عينة البحث يختمؼ باختلبؼ  أنواع السمع .. 

العينة في   وسائل الاعلاناتتبعا لاختلبؼ في التاثر بالمثيرات البصرية المدرجة بالاعلبف التجاري 
الإعلبنات الممصقة  و التي ترسؿ عبر الميؿلصالح الاعلبنات التميفزيونية وبيف الاعلبنات  المصرية

التي ترسؿ عبر  لصالح الاعلبنات الشباب السعوديبينما وجدت فروؽ بيف  اصلبتعمى وسائؿ المو 
والطرؽ  لصالح  الإعلبنات الممصقة عمى وسائؿ المواصلبت و  وبيف الاعلبنات التميفزيونية الميؿ ، 

( 2001وىذا ما يتفؽ مع دراسة ابتساـ سلبمة ) والطرؽ الإعلبنات الممصقة عمى وسائؿ المواصلبت
أكدت عمى أف الاعلبف التميفزيوني مف أىـ وسائؿ الاعلبنات يميو اعلبف الصحؼ والمجلبت والتي 

.وجدت فروؽ ذات دلالة احصائية بيف الشباب المصري عينة البحث في التاثر   الممصقات ثـ
لصالح  العينة المصريةفي   لمجماعة المرجعيةبالمثيرات البصرية المدرجة بالإعلبف التجاري تبعا  

اي الشخصي وبيف الأسرة والأقارب والأصدقاء لصالح جماعة الأصدقاء بينما وجدت الفروؽ بيف الر 
لصالح الأصدقاء ، وبيف الراي الشخصي والأسرة والأقارب لصالح الرأي   الشباب السعودي

( والتي أكدت عمى أف لمجماعة المرجعية 1995الشخصي وىذا ما يتفؽ مع دراسة سموى العوادلي )
وي  . وجدت فروؽ ذات دلالة احصائية بيف الشباب المصري والسعودي عينة البحث في تأثير ق

 العينة المصريةلاختلاف العمر في التاثر بالمثيرات البصرية المدرجة بالإعلبف التجاري تبعا 
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، أكثر مف  سنة 22سنة لأقل من  19من سنة وبيف فئات العمر  19لصالح العمر الأقؿ مف    والسعودية
سنة مما يعني أنو بتقدـ العمر يقؿ التأثر بالمثيرات  22لأقؿ مف -19سنة لصالح العمر مف 22

البصرية المدرجة بالاعلبف التجاري لمعينة المصرية والسعودية عمى حد سواء  وىذا ما يتعارض مع 
روؽ دراسة سموى العوادلي ولتي أكدت عمى أف التاثر بالاعلبنات لا يتغير بتغير السف   . وجدت ف

ذات دلالة احصائية بيف الشباب المصري والسعودي عينة البحث في التاثر بالمثيرات البصرية 
لصالح مستوى الدخؿ  لاختلاف مستوى الدخل الشيري للأسرة وذلكالمدرجة بالإعلبف التجاري تبعا 

بارتفاع المرتفع وبيف مستوى الدخؿ المتوسط والمنخفض لصالح مستوى الدخؿ المتوسط مما يعني انو 
مستوى الدخؿ يزداد التاثر بالمثيرات البصرية المدرجة بالاعلبف التجاري لمعينة المصرية والسعودية 

 عمى حد سواء . 

الشباب المصري  مقارنة : توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات  رابع الفرض ال
باختلاف متغيرات الدراسة )  مقياس التسوق القيري عمى " عينة البحث "  بالشباب السعودي 

متوسط الدخل  –ةالمستوى المينى لمزوج –السن  –ةالمستوى التعميمى لمزوجالحالة الاجتماعية ، 
 ( توضح ذلك 25-27والجداول من )الشيرى للأسرة ( .

مقياس التسوق القيري " عينة البحث "  عمى   المصري الشباب دلالة الفروق بين  (27) جدول 
(  عواقب الشراء القيري -المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق -لرغبة القيرية لمشراء ا) بأبعاده 

 .( 193)ن=   تبعا لمجنس

 الجنس
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري
 العٌنة

درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ت (

 88 3.201 55.569 ذكر  
191 23.327 

  0.01دال عند 

 105 4.327 82.157 أنثى الإناثلصالح 

الشباب المصري في التسوؽ القيري وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ( 20يتضح مف الجدوؿ )
وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى ( 23.327حيث بمغت قيمة ت ) تبعا لمجنس لصالح الاناث 

 .لئناثل (82.157)ي مقابؿ( ف55.569لمشباب المصري الذكور )حيث كاف المتوسط الحسابي  .01
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الرغبة ) مقياس التسوق القيري بأبعاده عمى  المصري الشباب تحميل التباين بين  (21جدول )
لمتغيرات  ( تبعا  عواقب الشراء القيري -المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق -القيرية لمشراء 

وسائل الاعلانات ، )المستوى التعميمي ، العمر ، الدخل الشيري للأسرة ، انواع السمع ،  الدراسة 
 (193)ن= الجماعة المرجعية(

 متوسط المربعات مجموع المربعات  المستوي التعلٌمً
درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ف(

 2 2229.942 4459.884 بٌن المجموعات
 دال 0.01 45.604

 190 48.898 9290.675 داخل المجموعات

   192  13750.559 المجموع

 متوسط المربعات عاتمجموع المرب العمر
درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ف(

 دال 0.01 34.400 2 2118.285 4236.570 بٌن المجموعات

   190 61.578 11699.877 داخل المجموعات

   192  15936.447 المجموع

الدخل الشهري 

 للأسرة
 متوسط المربعات مجموع المربعات

درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ف(

 دال 0.01 51.296 2 2260.091 4520.181 جموعاتبٌن الم

   190 44.060 8371.352 داخل المجموعات

   192  12891.533 المجموع

 متوسط المربعات مجموع المربعات أنواع السلع
درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ف(

 دال 0.01 28.628 2 2065.824 4131.648 بٌن المجموعات

   190 72.161 13710.669 داخل المجموعات

   192  17842.317 المجموع

 متوسط المربعات مجموع المربعات الإعلاناتوسائل 
درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ف(

 دال 0.01 60.733 2 2301.502 4603.004 بٌن المجموعات

   190 37.895 7200.078 داخل المجموعات

   192  11803.082 المجموع

 متوسط المربعات ع المربعاتمجمو الجماعة المرجعٌة
درجات 

 الحرٌة
 الدلالة قٌمة ) ف(

 دال 0.01 47.402 2 2203.622 4407.245 بٌن المجموعات

   190 46.488 8832.803 داخل المجموعات

   192  13240.048 المجموع
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التسوق في  مصريال( وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الشباب 21يتضح من الجدول ) 
تبعا  لمتغيرات الدراسة  )المستوى التعميمي ، العمر ، الدخل الشيري للأسرة ، انواع السمع  القيري

ولايجاد دلالة الفروق تم استخدام  71، وسائل الاعلانات ، الجماعة المرجعية( عند مستوى دلالة .
 ( يوضح ذلك 22والجدول ) LSDاختبار 

 التسوق القيري بأبعاده " عينة البحث "  في   دلالة الفروق بين الشباب المصري (  22جدول ) 
تبعا   (  عواقب الشراء القيري -المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق -الرغبة القيرية لمشراء )

 لممقارنات المتعددة LSDباستخدام اختبار  (193)ن= لمتغيرات الدراسة 

  المستوي التعلٌمً
 منخفض

 89.098 = م
 متوسط

 106.493 = م
 عالً

 100.142 = م 

   - منخفض

  - 17.395** متوسط

 - 6.351** 11.044** عالً

 أنواع السلع
  السلع الترفٌهٌة

 86.006 = م
  السلع المعمرة

 61.224 = م
 السلع الضرورٌة

 60.991 = م 
   - السلع الترفٌهٌة

  - 24.782** السلع المعمرة

 - 0.233 25.015** السلع الضرورٌة

 ناتالإعلاوسائل 

التً ترسل  الإعلانات
  عبر المٌل

 65.732 = م

الإعلانات الملصقة 
على وسائل 

  والطرق المواصلات
 110.102 = م

الإعلانات 
 التلٌفزٌونٌة

 86.143 = م 

   - التً ترسل عبر المٌل الإعلانات

الإعلانات الملصقة على وسائل 
 والطرق المواصلات

**44.370 -  

 - 23.959** 20.411** الإعلانات التلٌفزٌونٌة

 الجماعة المرجعٌة
  والأقارب الأسرة

 77.552 = م
 الأصدقاء 

 107.772 = م
 الرأي الشخصً

 93.364 = م 
   - والأقارب الأسرة

  - 30.220** الأصدقاء

 - 14.408** 15.812** الرأي الشخصً

 العمر
  سنة 19أقل من 

 99.362 = م

سنة لأقل من  19من 

  سنة 22

 80.453 = م

 سنة فأكثر 22من 

 78.110 = م 

   - سنة 19أقل من 

  - 18.909** سنة 22سنة لأقل من  19من 

 - 2.343* 21.252** سنة فأكثر 22من 

 الدخل الشهري للأسرة
 منخفض

 51.183 = م
 متوسط

 76.350 = م
 مرتفع

 102.280 = م 
   - منخفض

  - 25.167** متوسط

 - 25.930** 51.097** مرتفع
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 مقياس التسوق القيري بأبعاده " عينة البحث "  عمى  سعودي ال الشباب دلالة الفروق بين  (23) جدول 
  (  تبعا لمجنس  عواقب الشراء القيري -المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق -الرغبة القيرية لمشراء )

 .( 186)ن=

 الجنس
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 العٌنة
 درجات
 الحرٌة

 الدلالة قٌمة ) ت (

 74 4.221 63.349 ذكر  
184 20.103 

  0.01دال عند 

 الإناثلصالح 
 112 5.890 81.220 أنثى

( وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الشباب السعودي في التسوؽ القيري تبعا 23يتضح مف الجدوؿ )
. حيث 01ة دالة إحصائياً عند مستوى وىي قيم( 20.103حيث بمغت قيمة ت ) لمجنس لصالح الاناث 
 .( للئناث81.220ي مقابؿ)( ف63.349لمشباب المصري الذكور  )كاف المتوسط الحسابي 

الرغبة ) مقياس التسوق القيري بأبعاده عمى سعودي ال الشباب تحميل التباين بين  (24جدول )
لمتغيرات  ( تبعا  راء القيريعواقب الش -المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق -القيرية لمشراء 

)المستوى التعميمي ، العمر ، الدخل الشيري للأسرة ، انواع السمع ، وسائل الاعلانات ،  الدراسة 
 (186)ن= الجماعة المرجعية(
 الدلالة قٌمة ) ف( درجات الحرٌة متوسط المربعات مجموع المربعات  المستوي التعلٌمً

 2 2646.961 5293.922 بٌن المجموعات
 دال 0.01 28.680

 183 92.292 16889.477 داخل المجموعات
   185  22183.399 المجموع

 الدلالة قٌمة ) ف( درجات الحرٌة متوسط المربعات مجموع المربعات العمر

 دال 0.01 44.088 2 2790.473 5580.945 بٌن المجموعات

   183 63.294 11582.736 داخل المجموعات

   185  17163.681 المجموع

 الدلالة قٌمة ) ف( درجات الحرٌة متوسط المربعات مجموع المربعات الدخل الشهري للأسرة

 دال 0.01 50.818 2 2834.098 5668.196 بٌن المجموعات

   183 55.769 10205.789 داخل المجموعات

   185  15873.985 المجموع

 الدلالة قٌمة ) ف( ات الحرٌةدرج متوسط المربعات مجموع المربعات أنواع السلع

 دال 0.01 36.373 2 2728.415 5456.830 بٌن المجموعات

   183 75.013 13727.338 داخل المجموعات

   185  19184.168 المجموع

 الدلالة قٌمة ) ف( درجات الحرٌة متوسط المربعات مجموع المربعات الإعلاناتوسائل 

 دال 0.01 60.689 2 2886.015 5772.029 بٌن المجموعات

   183 47.554 8702.429 داخل المجموعات

   185  14474.458 المجموع

 الدلالة قٌمة ) ف( درجات الحرٌة متوسط المربعات مجموع المربعات الجماعة المرجعٌة

 دال 0.01 31.610 2 2680.950 5361.900 بٌن المجموعات

   183 84.813 15520.704 داخل المجموعات

   185  20882.604 وعالمجم
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 التسوق القيري بأبعاده  في" عينة البحث "    سعوديدلالة الفروق بين الشباب ال(  25جدول ) 
تبعا  (  عواقب الشراء القيري -المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق -الرغبة القيرية لمشراء )

 عددةلممقارنات المت LSDباستخدام اختبار  (186)ن= لمتغيرات الدراسة 

  المستوي التعلٌمً
 منخفض

 88.405 = م
 متوسط

 102.883 = م
 عالً

 103.021 = م 

   - منخفض

  - 14.478** متوسط

 - 0.138 14.616** عالً

 أنواع السلع
  السلع الترفٌهٌة

 79.336 = م

  السلع المعمرة

 61.278 = م

 السلع الضرورٌة

 59.024 = م 

   - السلع الترفٌهٌة

  - 18.058** عمرةالسلع الم

 - 2.254* 20.312** السلع الضرورٌة

 الإعلاناتوسائل 

التً ترسل  الإعلانات

  عبر المٌل

 80.008 = م

الإعلانات الملصقة 

على وسائل 

  والطرق المواصلات

 91.160 = م

الإعلانات 

 التلٌفزٌونٌة

 111.082 = م 

   - التً ترسل عبر المٌل الإعلانات

ة على وسائل الإعلانات الملصق

 والطرق المواصلات
**11.152 -  

 - 19.922** 31.074** الإعلانات التلٌفزٌونٌة

 الجماعة المرجعٌة
  والأقارب الأسرة

 84.439 = م

 الأصدقاء 

 101.553 = م

 الرأي الشخصً

 99.035 = م 

   - والأقارب الأسرة

  - 17.114** الأصدقاء

 - 2.518* 14.596** الرأي الشخصً

 لعمرا
  سنة 19أقل من 

 97.201 = م

سنة لأقل من  19من 

  سنة 22

 83.336 = م

 سنة فأكثر 22من 

 76.123 = م 

   - سنة 19أقل من 

  - 13.865** سنة 22سنة لأقل من  19من 

 - 7.213** 21.078** سنة فأكثر 22من 

 الدخل الشهري للأسرة
 منخفض

 64.480 = م

 متوسط

 79.110 = م

 مرتفع

 95.573 = م 

   - منخفض

  - 14.630** متوسط

 - 16.463** 31.093** مرتفع

الشباب ( يتضح مف الجدوؿ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف 19-16يتضح مف الجدوؿ )
وذلؾ لصالح  لاختلاف المستوى التعميمي لموالدينعينة البحث في التسوؽ القيري تبعا  المصري
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ف المستوى التعميمي المنخفض والعالي لصالح المستوى التعميمي المستوى التعميمي المتوسط وبي
لصالح المستوى التعميمي العالي الشباب السعودي العالي بينما وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف 

وبيف المستوى التعميمي المنخفض والعالي لصالح المستوى التعميمي المتوسط مما يعني انو يزداد 
ع المستوى التعميمي  لدى الشباب السعودي  وىذا ما يتفؽ مع دراسة  كؿ مف التسوؽ القيري بارتفا

( ، دراسة 2005( ، دراسة زياد بركات )2002( ،  دراسة ايماف المحاريقي )1995سموى العوادلي )
( والتي أكدت عمى اف لممستوى التعميمي دور في التاثير عمى قرارات الشراء 2007لمياء الامبابي )

( والتي اكدت عمى اف 1995ؽ . في حيف تتعارض ىذه النتيجة مع دراسة فاطمة النبوية )ونمط التسو 
الوعي الشرائي يرتفع بارتفاع المستوى التعميمي كما يتعارض مع دراسة أحمد عبيدات ، ىاني 

( والتي أكدت عدـ وجود فروؽ في التسوؽ القيري باختلبؼ المستوى التعميمي . 2010الضمور )
ات دلالة احصائية بيف الشباب المصري والسعودي  عينة البحث في  التسوؽ القيري  وجدت فروؽ ذ

وذلؾ لصالح السمع الترفييية وبيف السمع الضرورية والمعمرة لصالح السمع  لاختلاف أنواع السمع تبعا 
عمى حد سواء  وىذا ما يتفؽ مع دراسة سماح طو  الشباب المصري والسعوديالضرورية بيف 

التي أكدت إلى أف دوافع الشراء والتسوؽ يختمؼ باختلبؼ نوع السمعة لصالح القيـ الجمالية ( و 2008)
عينة البحث في التسوؽ  الشباب المصريلمسمع الترفييية . وجدت فروؽ ذات دلالة احصائية بيف 

وبيف  الإعلبنات الممصقة عمى وسائؿ المواصلبتلصالح  وسائل الاعلاناتتبعا لاختلبؼ القيري 
بينما وجدت  ولصالح الاعلبنات التميفزيونية   التي ترسؿ عبر الميؿعلبنات التميفزيونية الاعلبنات الا

وبيف  ،   لصالح الاعلبنات التميفزيونيةتبعا لاختلبؼ وسائؿ الاعلبنات   الشباب السعوديفروؽ بيف 
الطرؽ  لصالح و  الإعلبنات الممصقة عمى وسائؿ المواصلبتو التي ترسؿ عبر الميؿ  الاعلبنات

وىذا ما يتفؽ ما اشارت اليو أسماء   والطرق الإعلانات الممصقة عمى وسائل المواصلات
( إلى أف التميفزيوف مف أكثر وسائؿ الاعلبـ الأقرب لمجميور والأكثر تأثيرا عمى 2011الأنصاري)

الأشياء  الأشخاص لما ييتميز بو مف الجمع بيف الرؤية والصوت والحركة فيو يستطيع أف يكبر
( إلى أف التميفزيوف مف 1992الصغيرة فتبدو في صورة واضحة  . كما أضافت ابتساـ الجندي )

خلبؿ عمميات التغرض والانتباه والتذكر مما يسيؿ اكتساب المعمومة والعمؿ بيا .وجدت فروؽ ذات 
ؽ القيري  دلالة احصائية بيف الشباب المصري  والسعودي "عينة البحث" عمى حد سواء  في التسو 

لصالح جماعة الأصدقاء وبيف الراي الشخصي والأسرة والأقارب لصالح   لمجماعة المرجعيةتبعا  
( والتي أكدت عمى وجود تأير قوي 1995الرأي الشخصي. وىذا يتفؽ مع دراسة سموى العوادلي )

الشباب بيف لمجماعة المرجعية عمى قرارات الشراء والتسوؽ . كما وجدت فروؽ ذات دلالة احصائية 
 19لصالح العمر الأقؿ مف  لاختلاف العمرعينة البحث في التسوؽ القيري تبعا   المصري والسعودي
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-19سنة لصالح العمر مف 22، أكثر مف  سنة 22سنة لأقؿ مف  19العمر مف سنة وبيف فئات 
الاعلبف التجاري سنة مما يعني أنو بتقدـ العمر يقؿ التأثر بالمثيرات البصرية المدرجة ب 22لأقؿ مف 

( والتي 1997لمعينة المصرية والسعودية عمى حد سواء  وىذا ما يتعارض مع دراسة أميمة المعراوي )
أكدت عمى أف الفئة الأكبر سنا ىي الأكر تأثرا بالاعلبنات التجارية  . وجدت فروؽ ذات دلالة 

لاختلاف مستوى تبعا احصائية بيف الشباب المصري والسعودي عينة البحث في التسوؽ القيري 
لصالح مستوى الدخؿ المرتفع وبيف مستوى الدخؿ المتوسط والمنخفض  الدخل الشيري للأسرة وذلك

لصالح مستوى الدخؿ المتوسط مما يعني انو بارتفاع مستوى الدخؿ يزداد التسوؽ القيري لمعينة 
( ، سماح 2007الامبابي )مف لمياء المصرية والسعودية عمى حد سواء . وىذا ما يتفؽ مع دراسة كؿ 

( حيث اكدوا لما لممستوى الاقتصادي مف تاثير عمى اسموب اتخاذ قرار الشراء العشوائي  2008طو )
( اف السموؾ الشرائي والتوافؽ 2006والتسوؽ  في حيف اكدت دراسة كؿ مف سموى زغموؿ ، ربيع نوفؿ )

 ستوى التعميمي الأعمى . الشخصي يرتبط ارتباطا وثيقا بالمستوى التعميمي لصالح الم

المثيرات البصرية المدرجة ببعض توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الفرض الخامس : 
"  الشباب المصري والسعودي لدى   بأبعاده التسوق القيري وبين  بمحاورىا  الاعلانات التجارية 

رتباط باستخدام معامل الارتباط عينة البحث  ولمتحقق من صحة الفرض تم إيجاد قيم معاملات الإ 
 كما ىو موضح بالجدول التالي  Personبيرسون 

 قيم معاملات  الارتباط بين المثيرات البصرية المدرجة ببعض الاعلانات التجارية( 26جدول )
 بأبعادهالتسوق القيري  بمحاورىا و

المثٌرات البصرٌة المدرجة 

 ببعض الاعلانات التجارٌة

 

الرغبة القهرٌة 

 للشراء

المشاعر 

المرتبطة 

 والإنفاقبالتسوق 

عواقب الشراء 

 القهري

 التسوق القهري

 ككل

 **0.763 *0.629 **0.897 **0.803 المثٌرات البصرٌة اللفظٌة

 **0.870 **0.918 *0.605 **0.844 المثٌرات البصرٌة غٌر اللفظٌة

 المثٌرات البصرٌة

 ككل للإعلان التجاري
0.723** 0.861** 0.786** 0.816** 

 0.05*  دال عند                                 0.01** دال عند 
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يتضح مف الجدوؿ وجود علبقة ارتباطية موجبة  ذات دلالة إحصائية بيف المثيرات البصرية   
المدرجة ببعض الاعلبنات التجارية  بمحاورىا )المثيرات البصرية المفظية ، غير المفظية ، المثيرات 

ية للئعلبف التجاري ككؿ(  وبيف التسوؽ القيري  بأبعاده )الرغبة القيرية لمشراء ، المشاعر البصر 
المرتبطة بالتسوؽ والإنفاؽ ، عواقب الشراء القيري ، التسوؽ القيري ككؿ ( لدى الشباب المصري 

 .05.  ، 01.عند مستوى دلالة والسعودي  " عينة البحث
والتي اكدت عمى أف التعرض الطوعي والاجباري  Petronio (2001)وىذا ما يتفؽ مع درراسة 

اللبرادي للبعلبنات يؤثر عمى الاتجاىات الشرائية وعمى التسوؽ . كما اضافت فؤاد شمبي ، الطاىرة 
( إلى أف الاعلبنات مف المؤثرات البيئية التي ليا أكبر الأثر في  اغراء المستيمؾ كما 1999العدوي )

(إلى أف الإعلبف بتصميمو لو بعض 2003، طمعت عبد الحميد) (1998أضاؼ عمي السممي )
الأساليب التي تترؾ في ذىف المستيمؾ انطباعا يجعمو مدفوعا لمشراء  كما اكدت 

ElizabethMPers(1998)  أف مشاىدة وسائؿ الاعلبـ بصفة عامة ووسائؿ الاعلبف قد يكوف لو
لمشاكؿ اليومية وبالتالي لا تكوف ىناؾ واقعية دوافع تحويمية ىروبية تستيدؼ التنفيس واليروب مف ا
، دراسة سيؼ الاسلبـ آؿ سعود  (1995في دافع الشراء . وأضافت دراسة سموى العوادلي )

ويمتد الأثر لنمط الاستيلبؾ أف الاعلبف التميفزيوني لو تأير عمى القرار الشرائي والتسوؽ (1997)
 ,Punet Manchanda, Jean Pierre Dube , Khim oung Goh.كما أكدت دراسة كؿ مف 

Pradeep K.Chinlagunta (2002)  حيث أكدت عمى أنو توجد علبقة دالة بيف تأير التعرض
 للبعلبنات التجارية والسموؾ الشرائي اللبحؽ . 

 ممخص نتائج البحث

السمع الترفييية تاتي في مقدمة انواع السمع التي تثير الشباب وتدفعو لمتسوؽ القيري وذلؾ  -1
% تأتي السمع المعمرة في الترتيب الأخير 33.5% تمييا السمع الضرورية بنسبة 34.8بنسبة 
 % .31.7بنسبة 

الإعلبنات التميفزيونية تاتي في مقدمة انواع وسائؿ الإعلبنات  التي تثير الشباب وتدفعو  -2
% 33.4% تمييا الإعلبنات التي ترسؿ عبر الميؿ  بنسبة 35.7لمتسوؽ القيري وذلؾ بنسبة 

 % 30.9في المرتبة الأخيرة بنسبة تأتي الإعلبنات الممصقة عمى وسائؿ المواصلبت والطرؽ 
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الموف مف أكثر عناصر تصميـ الإعلبنات التي تثير اىتماـ الشباب مقارنة بالاضاءة وذلؾ  -3
 % .52.5بنسبة 

لشباب الدى لجماعة المرجعية الأكثر تأثيرا في قرار الشراء افي مقدمة الأصدقاء يأتوف  -4
% يميو  35.15المصري و السعودي  "عينة البحث" وتدفعو لمتسوؽ القيري وذلؾ بنسبة 

% بينما يأتي تأثير الأسرة والأقارب في الترتيب الأخير بنسبة 34.1الرأي الشخصي بنسبة 
30.8. %  

دوافع الشراء  التي تدفع الشباب  المصري و السعودي "عينة البحث"  لمتسوؽ القيري مرتبة  -5
% يمييا  26.2شعور بالتميز والتفرد مما يدفعيـ لمتسوؽ القيري وذلؾ بنسبة كالتالي : 

% وتأتي الرغبة الشديدة المتبوعة 25.3الشعور بالرغبة في قتؿ وقت الفراغ وذلؾ بنسبة 
% بينما الدافع لمتخمص مف 24.6بمشاىدة لإعلبف التجاري في المرتبة الثالثة بنسبة 

 % .23.9مرتبة الأخيرة بنسبة الاكتئاب تأتي في ال

الشباب المصري والسعودي في التاثر بالمثيرات وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  -6
وىي قيمة دالة ( 21.385حيث بمغت قيمة ت )  البصرية المدرجة بالإعلبف التجاري 

لمشباب حيث كاف المتوسط الحسابي لصالح الشباب السعودي   .01إحصائياً عند مستوى 
 مشباب السعودي .ل (116.358)ي مقابؿ( ف90.210صري )الم

حيث الشباب المصري والسعودي في التسوؽ القيري وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  -7
لصالح الشباب  .01وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى ( 19.027بمغت قيمة ت ) 

 (107.716)ابؿي مق( ف82.244لمشباب المصري )حيث كاف المتوسط الحسابي السعودي 
 مشباب السعودي.ل

استبيان المثيرات  في والسعودي المصريوجود فروق ذات دلالة احصائية بين الشباب  -8
المثيرات  –البصرية المدرجة بالاعلان التجاري بمحوريو)المثيرات  البصرية المفظية 

العمر ، لمستوى التعميمي ، لجنس ، اتبعا  لمتغيرات الدراسة  )ا البصرية غير المفظية (
بيف الشباب  الدخل الشيري للأسرة ، انواع السمع ، وسائل الاعلانات ، الجماعة المرجعية(

لصالح الاناث في العينتيف المصرية والسعودية عمى حد سواء .  ولصالح المستوى التعميمي 
المتوسط  في العينة المصرية في المقابؿ في العينة السعودية لصالح المستوى التعميمي 

الي ، لصالح السمع الضرورية في العينة المصرية في المقابؿ لصالح السمع المعمرة في الع
العينة السعودية ، لصالح الاعلبنات التميفزيونية في العينة المصرية بينما لصالح الاعلبنات 
التي ترسؿ عبر الميؿ في العينة السعودية ولصالح الراي الشخصي في العينة المصرية في 
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عاـ في العينتيف المصرية  19دقاء في العينة السعودية ولصالح العمر الأقؿ مف مقابؿ الاص
 والسعودية وكذلؾ لصالح الدخؿ المرتفع في العينتيف المصرية والسعودية عمى حد سواء . 

مقياس التسوق  في والسعودي المصريوجود فروق ذات دلالة احصائية بين الشباب  -9
عواقب  -المشاعر المرتبطة بالتسوق والانفاق -لمشراء الرغبة القيرية )القيري بأبعاده 
لمستوى التعميمي ، العمر ، الدخل لجنس ، اتبعا  لمتغيرات الدراسة  )ا(  الشراء القيري

بيف الشباب لصالح  الشيري للأسرة ، انواع السمع ، وسائل الاعلانات ، الجماعة المرجعية(
حد سواء .  ولصالح المستوى التعميمي المتوسط الاناث في العينتيف المصرية والسعودية عمى 

في العينة المصرية في المقابؿ في العينة السعودية لصالح المستوى التعميمي العالي ، لصالح 
السمع الترفييية في العينة المصرية و السعودية عمى حد سواء  ، لصالح الاعلبنات الممصقة 

ا لصالح الاعلبنات التميفزيونية في العينة عمى وسائؿ المواصلبت  في العينة المصرية بينم
عاـ  ، و لصالح الدخؿ المرتفع  19السعودية ولصالح الاصدقاء ، لصالح العمر الأقؿ مف 

 في العينتيف المصرية والسعودية عمى حد سواء . 
وجود علبقة ارتباطية موجبة  ذات دلالة إحصائية بيف المثيرات البصرية المدرجة ببعض  -10

لتجارية  بمحاورىا )المثيرات البصرية المفظية ، غير المفظية ، المثيرات البصرية الاعلبنات ا
للئعلبف التجاري ككؿ(  وبيف التسوؽ القيري  بأبعاده )الرغبة القيرية لمشراء ، المشاعر 
المرتبطة بالتسوؽ والإنفاؽ ، عواقب الشراء القيري ، التسوؽ القيري ككؿ ( لدى الشباب 

 05.  ، 01" عينة البحث.عند مستوى دلالة   المصري والسعودي
 التوصيات

التوسع المخطط في البرامج التميفزيونية التي تتناوؿ الوعي بالتسوؽ القيري وتقديـ معمومات  -1
لمشباب عف مخاطره وأعراضو لتجنب الوقوع تحت تأثير ىذا الاضطراب لما لو مف آثار 

 اقتصادية واجتماعية خطيرة .
ب وخاصة السعودي لتوضيح جوانب الاثارة التي يتـ ادراجيا في الاعلبنات إقامة ندوات لمشبا -2

 التجارية وتدفعو لمتسوؽ دوف الحاجة الفعمية لمسمعة .
التركيز عمى مشاركة الشباب في عممية التسوؽ منذ الصغر لاف ذلؾ يدعـ معموماتو ويجعمو  -3

 علبف التجاري .فرد واعي شرائيا ولا يقع تحت تاثير المثيرات التي تدرج بالا
استخداـ المثيرات البصرية في البرامج الارشادية لما ليا مف دور عظيـ في اقناع الشباب  -4

 وجذب انتباىيـ .
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قياـ جمعيات حماية المستيمؾ بوضع برامج توعوية وارشادية ىادفة مف شأنيا الحد مف  -5
 انتشار ظاىرة التسوؽ القيري .

تمنع الشركات مف ممارسة التضميؿ والخداع في ضرورة تطوير التشريعات والقوانيف التي  -6
 الاعلبنات التجارية . 

 المراجع

العوامل المؤثرة في الشراء الادماني لدى (: 2010أحمد عبيدات ، ىاني حامد الضمور ) -1
 الأردف . -(2العدد ) -(37العموـ الإدارية )مجمد  –ربات البيوت الأردنيات 

 –كمية التجارة  –مركز التنمية الإدارة  – السموك التنظيمي( : 1998أحمد ماىر ) -2
 الاسكندرية 

الإعلان التميفزيوني وأثره عمى سموك المستيمك (: 2001ابتساـ أحمد السيد سلبمة ) -3
جامعة  –كمية التجارة  –رسالة ماجستير غير منشورة  -بالتطبيق عمى قطاع السمع الغذائية 

 المنوفية .
ادة من نشر المستحدثات في دعم أنشطة الإعلام كيفية الاستف (:1992ابتساـ الجندي ) -4

 الاسماعيمية .  –الحمقة النقاشية " قضايا البيئة في التعميـ الاعلبمي  –البيئي 
دور البرامج الأسرية بوسائل الإعلام المرئية  (:2011أسماء محمد اسماعيؿ الأنصاري ) -5

كمية  –ر غير منشورة رسالة ماجستي – في تنمية الوعي الشرائي لدى المرأة الكويتية
 جامعة حمواف .  –الاقتصاد المنزلي 

 . مصر تعداد السكان( :  2017الجياز المركزي التعبئة العامة للبحصاء )   -6
. المممكة العربية تعداد السكان(  2017الييئة العامة لمتعبئة العامة للئحصاء السعودية ) -7

 السعودية . 
علان التميفزيوني عمى السموك الشرائي لممرأة : تأثير الا( 1997أميمة أحمد المعراوي ) -8

 جامعة القاىرة .  –كمية الاعلبـ  –رسالة ماجستير غير منشورة  –دراسة ميدانية  –الأردنية 
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اتخاذ ربة الأسرة الريفية لقرارات الشراء من خلال (: 2002إيماف السيد حسف المحاديقي ) -9
جامعة  –كمية الاقتصاد المنزلي  –ة رسالة ماجستيرغير منشور  –الإعلان التميفزيوني 

 المنوفية .
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Abctract  

The Research aims to : Identify the difference between young people in the Egyptian 

and Saudi communities in being influenced by the visual effects of the commercial 

advertisement and their impact on their compulsive shopping 

.  The study sample:  A sample of the Egyptian and Saudi youth consists of (379) of 

whom (193) are young Egyptians and 186 are young Saudis. 

.  The study  Tools : Family and Youth Data Form, Visual Stimulus Questionnair , 

Compulsive  Shopping Scale. 

The research results:  

1 - There are differences of statistical significance between the Egyptian and Saudi youth 

in the impact of visual stimuli listed in commercial advertising and compulsive shopping 

at the level of 01. For the benefit of Saudi youth. 

2 - There is a significant positive correlation between the visual stimuli included in some 

commercial advertisements in their axes (verbal, nonverbal, visual stimuli, commercial 

stimuli as a whole) and compulsive shopping in its dimensions (desire to buy, feelings 

related to shopping and spending, Compulsive as a whole) in the Egyptian and Saudi 

youth "research sample. At the level of significance 01., 05. 

 

 


