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بمديرية  دور الثقافة التنظيمية في جودة الأداء الوظيفي لدى العاممين
 الشباب والرياضة بمحافظة الوادي الجديد

 دػ/ػإبراعغمػأحطدػربدػاضوعابػاضدباري*
تتةلحححلإ ارةافي احححر الحاحححف اللاحححيلر هحححس احححور خاصيت حححي الحيهححح   الاياححح         

اث اسححيلاع ي ل ححر ت ا ححح   الأخليحح   همتهيت ححي ع هيححلإ ام اى حححي  لححد تةحح  ف  تلاحححة
التغاف  التة ف ارةافي ىلد هسحت   الححيلز ا حة للاحت التغااحف عحد انححية ىمياحف 
الحهححد اححر هتةلنححيا الأىهححير  ات  ححا الههيفسحح  ارةاف حح  ملاحح  الأاحح  نيلأسححيلا  
الت م ل  ي  الهت ةه  ل ر تستةيلإ الهمياس   الاه ة ار الس د الحيلهر الهفت ح 

 (6: 66). تف د  الاهتييزال ي لا ي عد  لا ال
ارةافي الف يضححي   سححال  فصيسححي  لتلا اححت اخححةاخ ال اصححيا ال ححنيعي    تحتعححف       

 الف يضححي    لححذ هحححس اححور الاسحححتفيةي ال يهلحح  هححس الهححح افة  ارهعيمححيا الهتيلاححح  
 نحححيلتاةيا  التمتحححيز ال احححة  الاسحححتلهيف ال يهحححد للهححح افة الن حححف     التف يححح  العةميححح 

لاتححيف اححر  ةافت ححي  لححد هتاااححاس هتهعمححاس اححر اله ححير الف يضححر   الف يضححي  ت
نيرضيا   لد ت ااف الاعفي ارةاف   هس الميلااتاس المتف    الحهلي  لاتد تسحتةيلإ 

 (.81:  9) ه ا    التغافاا  الهستلاةليا الحيلهي 
 الل ياححححح  التمتيهيححححح  خحححححد  لاحححححة  اله حححححيلاا اللاا يححححح  احححححد ةفاسححححح  ام حححححة         

اعححفز الهمححيخد الاةاف حح  اللاةالحح  اححد  ةافي التغااححف  التةحح  ف  ا ححد  الهمتهححيا  هححس
ت حححعد  ةحححيف هف ححححد  مهححح  ف للسحححل ذ  الحو حححيا التحححد ا ححح  اس يلاتححح ي نححح  هحححس 
 يمححح  الححححيهلاس  تلاحححةة السحححل ذ الححح تيفر ل حححز   نيلتحححيلد تححح لف ىلحححد هسحححت   اةا  

 (.  6 : 7 ام يز ال هيىيا  الأافاة   هس لز تلا ت اخةاخ تلذ الهمتهيا )
(  لححد اس ل ياحح  الهمتهحح  خححد مسححاد هححس 1002عايدددة ابدداب    ت ححاف         

اللغحح  التححد تتحيهححد ع ححي  الحححيةاا التمتيهيحح  الاياحح  ع ححي   ال ححيم س الحح   اححمتز 
تحيهوت حححي  متحححيز ال حححيز الححح   احححمتز   اىحححة   سحححيصد السحححل ذ اله عححح ر ا تهيىيحححي  

يصز  اححد الححمها الاةاف  السححيصة  تححمحعث ل ياحح  الهمتهحح  اححد ال يعححد التمتيهححر ال حح
                                                           

 . يهح  ال اةي ال ةاة –ي   التف يح نعلي  التف ي  الف يضي هةفث ن سز ارةافي الف يض *
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 متيز الاتاير  الهحل هيا  ةف    الأافاة اد هحيل   اله حعوا  اتاحي  ال حفاف 
 ت ايز الأةا   ل د همته  ل يات ي الههازي ل ي   ة ت  س خ ه الل يا  هاحةف ال ح ي 

 (.88: 12للهمته  )
اس ( 1007  )حسدن احمدد الشدافعيب عادد المبيدخ الااداري   ف  عحو هحس       

اله سس  التد تتهتلإ عل يا    ي  لحةا ي فسحيل   متحيز    اىحة ىهحد  اضحلا  لتلا احت 
اخححةاا ي ل  ححح ة ةف  حح  ا  اسحححل   يفضححل  ال حححاا ا  ال هيىحح  لأةا  ىهل حححز احححد 

 (869: 20تد الهايةفي نةف    آهم  )
اس ل ياحح  الهمتهحح  خحد تفعانحح  هححس  ىلحد (6002) السدديد    عهحي ا عححة        
 (.86:  3اف الهتفانة  التد تتفيىد عد ا ز لت عد ل يا  الهمته  )الحمي
 يحتعححححف الأةا  الحححح تيفد هححححس الحمياححححف ال يهحححح  اححححر ىهليحححح  ارةافي لااححححث        

لاتاا نيختهيز نيلغ    ة ةفاسيا هستهفي ىس لال ر لله عوا الهتحل   ن      
امحح  يحعححف ىححس  امحح  يحتعححف ال سححال  ال لااححةي التححر تلا ححت اخححةاخ الحهححد اضححو  ىححس

هسححت ي الت ححةز اللاضححيفي  الا تاححيةي ل هيححلإ الححة ر الهت ةهحح   الميهيحح  ىلححر لاححة 
سحح ا    هيزالححا الهمتهححيا تنلاححث ىححس  يححيةاا  ةاححةي ىححس ةف ححت  ىححيةي تاححهيز 
خيي ل ححي   هلاي لات حححي ر ححفاذ الححححيهلاس اا حححي اححر  ضحححلإ السييسححيا ناححح في ا عحححف 

ةاحةي لل  ح ة الففةيح   ال هيىيح   استلاةلا متيز لال حيا ال ح ةي  اعتحةاث لاح ااز  
الهله سحح    هصححيا الأسححيلا  الأاححف  التححر تفعححز ىلححد تلا اححت  ييحح   الاححةي خححر 

 (23: 33) تلاساس الأةا .
ايلأةا  ال تيفد خ   ةفي ارةافي ىلر تلا  د الهةاوا الايا  نيلتمتيز        

  لحححححححححر ىحححححححححةة هحححححححححس الهاف حححححححححيا نه ااحححححححححفيا هلاحححححححححةةي  ن  حححححححححد ت لفححححححححح  ههعمححححححححح .
(61 :28 ) 

ز(  لحححر اس الأةا  الحححح تيفد  خحححح  6001  )  عمددددم المددددازمعهحححي ي ححححاف         
ه ه ىحح  هححس السححل عييا  اله ا ححس التححر يسححتاةه ي الفححفة اححر احح في اله  حح ةاا 

 (90: 30) الهع  ل  لأةا  ىهد هحاس  نةف    هحام   ار اتفي زهمي  هحام  .
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ز ع ي ىيلهيي نسع  التغافاا  تحتعف ال  ةي تيخفي ىيلهي   ل ا زاة الاختهي       
السحححف ح  الهتولا ححح    خحححر هحححس الأ ل يحححيا لأي همتهححح  تسححححد للتهاحححز  الهمياسححح  
ل ر تن د  تستهف ار تد الهتغافاا   ال  ةي لغ  ىهد  سوح استفاتا ر خحيز 
للهمتهححيا التححر تتةلحح  تحح ااف هاف ححيا تتسححز نححيل  ةي لا ت لف ححي ال لاححف  لاتححد 

ختهيهي ععافا هس  يم  النيلالاس  اله تهاس عتةعي  ي  اانح هف  ز ال  ةي ال د ا 
  لححذ نيىتنححيف ارمتي يحح   ال حح ةي خهححي فعححيصز تلا اححت الهاححزي التمياسححي   الهسححيخه  
اححر ال احح ر  لححد ةف حح  التهااححز  الف ححيةي اححر تححد هححي يسحح ةه هححس همياسحح   سححييةي 

 (  36-38: 69)  ضيا   لد الت ةز السف لإ  فالإ  تلاساس الأةا .
 ت تد ال  ةي لت هد الاة الحمياف الأسيسي  لتلا ات خ ه الهازي التمياسي         

ستهفاف ت ي  ايل  ةي تحمحد   اا النحة الاستفاتا ر الوزز لم يح خ ه الهمتهيا  ا 
هة  تلالد الاةهيا ا  الهمت حيا ىه هحي عااحيصا سحعت تلاةاحةخي احر الاةح  

ف نهححححي يلا ححححت   ححححنيث هححححلإ التهسححححذ نيسححححتهفاف ت  اححححر الت ةاححححة  التلاسححححاس  التةحححح  
:  63الاتيي ححيا  ف نححيا الهسححتفاةاس اححر ال  ححا الهميسحح   نيلت لفحح  الهميسححن . )

66) 
 تححححفتنا  حححح ةي الأةا  الحححح تيفر نيلام ححححيز الحححح ي يلا  حححح  الفححححفة هححححس اححححور        

تحتحححيز عهيححح    حححح ةي الهاف حححيا ال تيفيححح   لااححححث اس عهيححح    ححح ةي الهاف ححححيا 
اححح خي احححر الاىتنحححيف ىمحححة ت احححيز الأةا  ال تيفيححح  هحححس اخحححز الح اهحححد التحححر ا ححح  ا

ال تيفر للففة  اتاي  ال فافاا الهتفتن  ىلد  لذ  ل ا ا   هفاىحيي الة ح   الحةالح  
 (61-66:  36ار   فا  خ ا الت ايز. )

 تتضحححهس  ححح ةي الأةا  الححح تيفر ارعحححةاث ا  الاعت حححيف احححر اةا  ال تيفححح          
الحح تيفر هححس لااححث اله اىاححة   الة حح  اححر  ارلهحيز نعححد   امحح  ال تيفحح    الالتححزاز 

اةا  ال تيفحححح    تحححح ااف ال ححححةفي ىلححححد اةا  ال تيفحححح    لاسححححس  اححححةاف ارلاعححححيز ا  
 (826-826:  36ال فافاا ال تيفي . )

 ىلحد لا عحة احف ح 6086 لسحم  68 ف حز الف يضح   حيم س  محا   حي          
 تما لااث   ةيلل آلييا ت ااف اور هس الف يضي  لل اصيا التلاساس  التة  ف

 الرياضة ممارسة تبوير عمم المركزية الإدارية الجهة تعمل  ىلد )36 (الهيةي
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 يمزم ما كل اتااذ ولها العربية مصر جمهورية في جودتها وتحسين وتشجيعها
 الضحف في  هحس ااحنح   ح لذ  "لدذلك اللازمدة والقرارات والإجراءات التدااير من

 الةىيهح  تححة الف يضحي   التحر لل اصحيا  التةح  ف  الحةىز للف ينح  هححيااف  ضحلإ
 التهاحز  تمهات حي ا  ح  لتلاةاحة ىيهح  ناحف  الهاحفي   ال ني  للف يض  الفصيسي 
 تسحتلات التحر ال اصحيا  تلاةاة هحيل ت ي  عيفي  ال ا ف    ا  تلاةاة  تة  فخي
  اليحيا هححيااف  احت  التةح  ف للف ينح   اضحلا  امتهح   تلاةاحة الة لح  الحةىز هحس
 . الحةىز الف ينح  احر اله ضح ىي  ىحةز ا  ال ااحر ىحس التلااحز انحاحة  اضحلا 

(2 :36) 
 ارةافي اللاةال   الهحياحفي تلاتحيف  لحد تححةاد احر مهحا اتاحي  ال حفاف  تلاسحاس        

 خ ا لا اتز  لا ىس ةف حت الحت    تة  ف ةفد  اسيلا  تلاةاة الأ ل ييا  الأخةاخ
ا ححية الهمححيث الل ححيار الهوصححز اححر الهمتهحح  الحح  ي تتححيح اله ححير للفعححف ارعت ححيف  اححر  ا 

 (.6:  83) الت  ف  التة ف  المه 
 تحححة  حح ةي الأةا  الحح تيفر ىماححفا  اسيسححيي  تسحححد  ليحح   هيححلإ اله سسححيا       

ةاف حح   ا  الهمتهححيا  لا سححيهي الف يضححي  هم ححي  التححر تهححف نهفالاححد هتحححةةي اميحح   ا 
 ل حححس يهعحححس اس   ت حححف حي   خحححر هفالاحححد هتةاالححح  لايهعحححس ااحححل ي ىحححس نحضححح ي

متحيهححد هح ححي  زصيححي  ر تهححير ال ليححيا  هححس اححور تز حح  الة لحح  اححر ت ححف لإ يلاححث 
ىلححد ال حح ةي الهت يهلحح  ةااححد اله سسححيا الف يضححي   ارةاف حح  الف يعيحح  هم ححي ههححي 
اتةلححح  هحححس  ييةات حححي  الححححيهلاس اا حححي ضحححف في التفعاحححف احححر الت لاحححد هحححس ارىتهحححية 

سححتاةاز الأسححيلا  الت لاةيحح  ال يصهحح  ىلححد  الهلاي لحح   الاةحح  اححر لاححد اله ححعوا  ا 
الأسححححيلا  الهسححححلاةل  لت   ححححة الأةا  الححححح تيفر  الحححح ي ااححححنح ضححححف في تففضححححح ي 

نيرضحيا   لحد   التغاحفاا ار تاحيةي   السييسحي   ار تهيىيح   السييسحي   الل يايح 
 .التف خ الهتغافي  الهح ةي التر تحي  ي اله سسيا الف يضي 

لحححد اس اله سسحححيا الف يعيححح   ارةاف ححح  احححر الهسحححص ل  ىحححس خححح ا نيرضحححيا         
هتينحححححح  اله سسحححححيا الف يضحححححي   الهسحححححيخه  تلاسحححححاس اسحححححيلا  ههيفسححححح  الأم حححححة  
الف يضي  نيل اصيا ال نيعي   الف يضي  تحيمر هحس الحةاحة هحس اله حعوا ارةاف ح  
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ىلحد التر تتهلد ار العاف  فاةي   الف تاس  ال ه ة  ىةز  ض ح الف ي   الت  احة 
 ىححةز  تيلاحح  اله ححير للحححيهلاس ر تححفاح اللالحح ر تححةر ىلححد    تنححيث الاححيغ الفسححهي 

 هحححس خمحححي اححح س    ححح ةي الأةا  الححح تيفر لحححة  الححححيهلاس عتلحححذ ال اصحححيا الف يضحححي 
تنححيث ةفاصححت  ه ا  حح  خحح ه اله ححعوا اتةلحح  تغااححف الأسححيلا  الت لاةيحح  السححيصةي  ا 

ا ية الأ ايا ال يةف س ىلد لاحد  اسيلا   ةاةي ت  ز ىلد ارعةاث  ارعت يف   ا 
اله عوا الهاتلفح  التحر تححيمر هم حي ال اصحيا ال حنيعي   الف يضحي   فاحلإ عفي ت حي 

 ارةاف    ز يةي  ةفت ي ارةاف    الف يعي .
 هس خمحي   ح  ىلحد الهمتهحيا التحر تف ح  احر ال اح ر  لحد هسحت ييا        

تع ر    ةا  هللا تح  لتح اافف  هفتفح  هس   ةي الأةا  ال تيفر لة  ىيهلا ي اس
الل ياحح  التمتيهيحح  الهوصهحح   اله حح ح  ىلححد تلاسححاس الأةا  الحح تيفر لاتححد يهعححس 
ارسححتفيةي هححس اللاححة الأ اححد ل ححةفاا الحححيهلاس ع ححي لأس  يححي  هلححد خحح ه الل ياحح  
الةاىهححح  لتلاسححححاس الأةا  الحححح تيفر اححححمحعث سحححلني  ىلححححد اةا  اله سسحححح  الف يضححححي  

 .ناف  ىيه 
ر ه ير ارختهيز نيل ني   الف يضح  ام حصا الة لح  الهاحف   هحةاف يا  ا       

ال ني   الف يض  نهاتلس هلاياتيا ال ه  ف   ضهس ال يعحد التمتيهحر لفىييح  
ال ني   الف يض   ال ي يهلل  لايليي    الهلالث ال  هر لل حني   اله لحث ال ح هر 

ز( 8919( لحححيز )696للف يضحح    الحح ي تححز  م ححي ه ن ححفاف فصححيث ال ه  ف حح  ف ححز )
ع م ي  اله لث الأىلد لل ني   الف يض  ع اصح  ىيهح  ت  حس  لحد تح ااف احفا 
المه  الهت يهد  ارفت ي  نيلهست   الهةل   للم ئ  ال ني  ىس ةف ت الأم ة  

 ( 69:  6)  .الف يضي 
اححور  ةححوث النيلاححث ىلححد الةفاسححيا السححين   التححر تمي لححا الل ياحح   هححس        

أادددو بكدددر   يوسدددخ   (36( )6000) نحمددددب عادددد الحميدددد ثاادددت التمتيهيححح  
حسدددنية       (86( )6003)اولدددم امددديس عايدددد الاندددد   (8( )6006)

 Johnson Deborah Aجونسدددون دي ادددور   (88( )6006)حسدددن 
صددالب اددن سددعد المربدد    (86( )6006)حسددين   حسددين   (32( )6002)
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 التحر ت عحة  هيح حي ىلحد  (82( )6086)  رحاب سيد ماروك  (60( )6001)
ضححف في ارختهححيز عل ياحح  الهمتهحح   التححر تحححة هححةاو   ةاف ححي  هميسححني  ىلححد تلاسححاس 
اةا  الحححيهلاس نيله سسححيا ناححف  اياحح   نيلتححيلر تفتفححلإ متححيصد اةا  اله سسححيا 

 .التر ت تز عل يا  الهمته   التر تحة هةاو   ةاف ي  هميسني  
لنيلاحححث لححححنحب اله حححينوا الغاحححف ه ممحححح  هحححلإ نحححححب  هحححس احححور   ححححفا  ا       

الحيهلاس نهةاف ح  ال حني   الف يضح  نهلاياتح  الح اةي ال ةاحة تعحاس امح  احتز   فحير 
عحح لذ   فحير الححة فاا     يهح  ة فاا  ةاف ح  تسحححد لافت حي  نهسححت   الححيهلاس ع حي

التحححر تتمحححي ر هف ححح ز الل ياححح  التمتيهيححح   هحححي ت حححهل  هحححس   اىحححة  سحححل عييا  متحححز 
 اسححححل   للحهححححد  اللايححححيي ةااححححد الهمتهحححح   التححححر  ححححة تسححححيىة ىلححححد تلاسححححاس اةا  
الحححيهلاس  التححر عححة فخي  ححة تحح لف ىلححد اسححل   اة خححز ل ىهححير  ىلححد عيفيحح   ةافي 
الحهد نيلهمته  لأم ي ت هد  هيلإ الحيهلاس نيلهمته  عة ا  هس  ه  التمتيز لاتد 

هحلإ التلاحةييا  التغاحفاا   ت لف ىلحد  حةفات ز  ه حيفات ز  اياح   امد هست   ن 
اللايةل  ار الآ م  الأاافي متا   الافاىيا التر ت ا   الهمتهيا الف يضحي  احر 
هحتححححز الححححة ر اتححححر مت ححححا ىححححس الح لهحححح   هححححي الاةلتحححح  هححححس تغااححححف اححححر هاتلححححس 

الأهحححف الححح ي لحححز تت يححح  لححح  همتهيتمحححي   اله حححيلاا السييسحححي   ار تاحححيةي   الل يايححح 
 .سيافي خ ه التغافاا خاصيتمي لاىةاة له يع    ه

 ريهححيس الحححيهلاس نيلهمتهححيا الف يضححي  ن خهيحح  الل ياحح  التمتيهيحح  لهححي لحح         
هحححس تححح لافا اا يعيحححي ىلحححر تلا احححت الأخحححةاخ الهف ححح ي نيلهمتهحححيا الف يضحححي  لااحححث 
تلاتيف خ ه الهمتهيا  لر ل يا  تسيىة الحيهلاس ىلر تةىيز  ةفات ز ىلر ارعةاث 

متيهيححح   حححة تحعحححث م حححيح نححححب الهمتهحححيا  ا حححد الحححنحب  التفححح د ايلل ياححح  الت
 .الأاف اي اس الل يا  التمتيهي   ة ت  س هاةف   ه ا  هاةف ضحس للهمته 

ة ف  ههححي سححعت اححف  النيلاححث ضححف في   ححفا  خحح ه الةفاسحح  للتحححفخ ىلححد        
الل ياحححح  التمتيهيحححح  اححححر  حححح ةي الأةا  الحححح تيفر لححححة  الحححححيهلاس نهةاف حححح  ال ححححني  

لااث اس التححفخ ىلحر ةعيحح  خح ه الحو ح   حة  نهلايات  ال اةي ال ةاة الف يض  
  .يع س ه  فا اا يعيي للة ف ال   تلحن  الل يا   تلاساس اةا  الحيهلاس

 أهمية البحث والحاجة إليم : 
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 يمكن تحديد أهمية هذا البحث والحاجة إليم في النقاط التالية : 
 أولًا : الأهمية النظرية : 

لااحث اس هف ح ز   النلاحث احر امح  هحس الةفاسحيا النلاليح  اللاةالح  تمنلإ اخهي  -
الل ياحح  التمتيهيحح  هححس اله ححيلاا اللاا يحح  الهحياححفي تحح ةي  لححد ا ححز ام ححة  

 الهمتهيا.
 ة يسيخز خ ا النلاث احر ارلحفا  الفعحفي له ضح ث الل ياح  التمتيهيح    ح ةي  -

 .الأةا  ال تيفر
 ثانياً: الأهمية التبايقية :

ة ةفاسحح  الل ياحح  التمتيهيحح  ارةافي الحليححي نهةاف حح  ال ححني   الف يضحح   ححة تسححيى -8
نهلايات  ال اةي ال ةاة ىلد ا حز ةعيحح  الححيهلاس  اسحل   ىهل حز   عح لذ 
 لاتيي ححيا ارتلاححية  تلاسححاس ةححفد الأةا   تلاسححاس ارسححتفاتا ييا  تسححيىة 

ن ححي  نهةاف ح  ال ححني   الف يضحح  نهلاياتحح  الحح اةي ال ةاححة ىلححد ارسححتهفاف  ال
  المه .

 س   ةي الأةا  ال تيفر اانلاا هس اخز سهيا الحاف اللايلد   ز  هس  -6
 اس  خهيل حي  حة اح ة   لحد  مافحيب   اللاييي الحهلي  لايهعس التغيضد ىم ي

 هست   الأةا    ا ث هميث هس ىةز الل    ارست فاف.
 هدف البحث :

احر  ح ةي الأةا  الح تيفر ة ف الل يا  التمتيهي  ا ةخ النلاث  لد ةفاس         
 .لة  الحيهلاس نهةاف   ال ني   الف يض  نهلايات  ال اةي ال ةاة

 تساؤلات البحث :
 لتوجيم العمل في هذا البحث تض  الباحثة التساؤلات التالية :

نهةاف ح  ال حني   الف يضح  لحة  الححيهلاس التمتيهيح   هي ال ا لإ الفحلد للل ياح  -8
 ؟نهلايات  ال اةي ال ةاة

نهةاف حح  ال ححني   الف يضحح   لحة  الحححيهلاس هحي ال ا ححلإ الفحلححد ل حح ةي الأةا  الحح تيفر -6
 نهلايات  ال اةي ال ةاة ؟
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  ح ةي الأةا  الح تيفر خد خميذ ىو ح  ةالح   لااحيصي  عحاس ل ياح  الهمتهح   -3
 ؟نهلايات  ال اةي ال ةاة  نهةاف   ال ني   الف يض 
 المصبمحات الواردة بالبحث : 

فحححيخيز  الهاحححةللايا   هحححس لحححز ت حححةز النيلالححح  نححححب الهفحححيخيز تتنحححياس اله
  الهاةللايا ال افةي ار ه ير خ ا النلاث.

  ( :Organization Cultureالثقافة التنظيمية   -2
مهي ف هس ال يز  الهحيااف  امهيط السل ذ التحر ي حتفذ اا حي اىضحي    خر 

  الهمتهحححححححححح   التححححححححححر ت ضححححححححححح هحمححححححححححر   يهحححححححححح  الهمتهحححححححححح  نيلمسححححححححححن  لأىضححححححححححيص ي
(38 :66). 
 جودة الأداء الوظيفي  *( :  -1

خ    ةفي الحيهلاس ىلد اةا  ه يه ز ال تيفي  ن ىلد عفي ي  ن  د   ة ار       
ضحح   سييسححيا اله سسحح  الحيهحح  هتضححهم  الة حح   ال ححةفي ىلححد  تاححي  ال ححفافاا اححر 

ا ية اللال ر  عت يف ار التمفا   ا   .ال  ا الهميس  نهي تلا ي  هس  عةاث  ا 
جراءات البحث :  ابة  وا 

 منهج البحث :
 سحححتاةز النيلاحححث الهحححم د ال احححفر   الةفاسحححيا الهسحححلاي      لحححذ لهميسحححعت       

 .*لةعيح   خةخ النلاث
 مجتم  البحث :

اتهلحححد ه تهحححلإ النلاحححث احححر الححححيهلاس نهةاف ححح  ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح        
  .( افةا  836)ال اةي ال ةاة(  النيلغ ىةةخز )

 :  عينة البحث
( 96الح ح اصي    حة علحغ ىحةةخي ) الةن يح تز  اتييف ىامح  النلاحث نيلةف  ح        

 .ت ااس ه تهلإ  ىام  النلاث ( ا ضح8افةا    ة ر )
 (2جدول  

                                                           
 تحف س   فاصد. *
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 توصيخ مجتم  وعينة البحث
طدغرػرامػػ

ػاضطدغرغظ
طدغرغنػ
ػرطوم

طدغرغنػ
ػالإدارات

رؤداءػ
ػالأشدام

الأخصائغغنػ
ػاضرغاضغغن

أخصائغغنػ
ػاضذباب

ػطجطوعاض

 836 60 30 63 80 80 8 اله تهلإ
 32 60 2 6 6 6 - الحام  ارستةوىي 
 96 33 62 86 1 1 8 الحام  الأسيسي 

 أدوات جم  الايانات : 
الآتيححح  احححر اللااححح ر ىلحححد العييمحححيا  الهحل هحححيا  اي سحححتاةز النيلاحححث الأة       

 الوزه  لتلا ات خةخ النلاث  ار ين  ىلد تسي لات  :
 يان :الاستا -

ل هلإ العييميا الوزه    استاةز النيلاث اسل   الاستعييس ) اف العف ةي( 
لتلا اححححت خححححةخ النلاححححث ىححححس ةف ححححت اسححححتهيفي  ضحححححا ااياححححي  لحححح لذ  ي اححححة 
نيسححتهيفي النلاححث ىححيةي ه ه ىحح  هححس الأسححصل   العييمححيا التححر  تهحح  اححر لاضحح ف 

 ححححني   عححححيس الاسححححتعييس لححححنحب هححححس )الأىضححححي  الحححححيهلاس نهةاف حححح  ال  النيلاححححث
 الف يضحح  نهلاياتححح  الححح اةي ال ةاححة(  حححيز النيلاحححث ع ىححةاة اسحححتعييس للتححححفخ ىلحححد 
ال ا لإ الفحلر للل يا  التمتيهي  لة  الحيهلاس نهةاف   ال ني   الف يض  نهلاياتح  

 .ال اةي ال ةاة
 استمارة الاستايان : -

اسحححتاةز النيلاحححث الاسحححتعييس عححح ةاي ل هحححلإ العييمحححيا الوزهححح  لتلا احححت خحححةخ  
ث ىحححس ةف حححت تاحححهيز  سحححتهيفي  سحححتعييس لحامححح  النلاحححث  ضححححا ااياحححي  النلاححح
يمحيا التحر  تهح   ي احة نيسحتهيفي النلاحث ىحيةي ه ه ىح  هحس الأسحصل   العي  ل لذ

 اسحتاةز النيلاحث ار حفا اا التيليح  لعمحي   سحتهيفي ارسحتعييس ار لاض ف النيلاحث 
: 
 إستمارة الإستايان الأولم : -
 :تحميل المراج  والدراسات  -

 ححححيز النيلاححححث نحهححححد ةفاسحححح  تلالاليحححح  للهفا ححححلإ الحلهيحححح   الةفاسححححيا السححححين         
 .الهلاي ف الفصيسي  للل يا  التمتيهي  نه ض ث النلاث لل   خ ىلدالهفتنة  

 المقاامة  غير المقننة( : -
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اسححتاةز النيلاححث اله يعلحح  ال ااححي  )الغاححف ه ممحح ( هححلإ     الاعححفي هححس         
الاةافي الف يضحححححي  لل  ححححح خ ىلحححححد   يححححح  الف يضحححححي  احححححر ه حححححيراسحححححيت ي عليحححححيا التف 

 .الهففةاا الهميسن  للل يا  التمتيهي     ةي الأةا  ال تيفر
 تحديد هدف استمارة الإستايان : -

خحححةاا خححح ه الاسحححتهيفي  لحححد ت احححيز ال ا حححلإ الفحلحححر للل ياححح  التمتيهيححح  لحححة           
 . اةي ال ةاة ار ا فت ي الأ لي الحيهلاس نهةاف   ال ني   الف يض  نهلايات  ال

 تحديد محاور الإستايان : -
لتلاةاححححة هلاححححي ف  سححححتهيفي  سححححتعييس ال ا ححححلإ الفحلححححر للل ياحححح  التمتيهيحححح  لححححة         

الححححححيهلاس نهةاف ححححح  ال حححححني   الف يضححححح  نهلاياتححححح  الححححح اةي ال ةاحححححة اتنحححححلإ النيلاحححححث 
 الاة اا التيلي  :

اولدددم  الةفاسحححيا السحححين   ىهحححد ةفاسححح  تلالاليححح  لحححنحب الهفا حححلإ الحلهيححح     -
( 6006) حسددددنية     حسددددن  (86( )6003)امددديس عايددددد الاندددد 

  Johnson Deborah A (6002( )32)جونسدون دي ادور   (88)
( 6001) صدددالب ادددن سدددعد المربددد   (86( )6006)حسدددين   حسدددين 

 زChang (6002) نجاشددد  (89ز()6080) شددامي   صددميحة  (60)
  رحددداب سددديد مادددروك  (6) ز(6080) م حسدددينبدددلال سددديد هاشددد  (36)
  ستنيم   اة النلاث.لاالهفتنة  ني ( 82) ز(6086)

هحس احور الةفاسحح  التلالاليح   ت اححد النيلاحث له ه ىح  هححس الهلاحي ف لااححث  -
 ححيز ع ضححح ي اححر اسححتهيفي اسححتةوث فا  للسححيةي الاعححفا  ع ححةخ  عححةا  الححفاي 

ه ه ىحححح  هححححس  تححححز ىفضحححح ي ىلححححد   اححححر هححححة  هميسححححعت ي له ضحححح ث النلاححححث
ةافي الأىهحححير  ىحححةةخز ) ( اعحححفا  80الاعحححفا  احححر ه حححير ارةفي الف يضحححي   ا 

  ة ا حتفط النيلاحث احر  اتيحيف الاعحفا  اس تتح ااف احا ز ال حف ط  (8) هفات
 التيلي  :

اس يعححححح س لاياحححححد ىلحححححد ةف ححححح   سحححححتي  ىلحححححر الأ حححححد احححححد ارةافي ا  ارةافي  *
 الف يضي .

 ال يهحيا الهاف  . اس يع س  يصز نيلتةف ث الفحلر ار *
 .سم اا ار ه ير ارةافي الف يضي  2لةي  اعفي لا ت د ىس  *
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% 62 ار ض   آفاص ز تز ااتييف الهلاي ف التر لاالا ىلد مسن  هص ي  
 ا ضح  لذ. (6)  ة ر   (6ا  لف هس ه ه ث افا  الاعفا )هفات

 (1جدول  
اور المقترحة التكرارات والنسبة المئوية لآراء السادة الااراء في المح

لمثقافة التنظيمية لدى العاممين بمديرية الشباب  لإستايان الواق  الفعمي
 (20والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=

ػاضظدبظػاضطئوبظ اضتصرارتػاضطحور
 %800 80  هيىي  الحهد

 %800 80 ال ةفي ىلد الت اس
 %800 80 ال ةفي ىلد ارعت يف

 %800 80 السف  ارةافي
لآفا  السيةي الاعفا  احر هلاحي ف  المسن  الهص ي ( اس 6ح هس  ة ر )اتض
الححححيهلاس  ال ا حححلإ الفحلحححر هلاحححي ف ال ا حححلإ الفحلحححر للل ياححح  التمتيهيححح  لحححة   سحححتعييس

  ححة  %(800) لااحث علغححا  نهةاف ح  ال ححني   الف يضحح  نهلاياتح  الحح اةي ال ةاححة
  ح لذ   لفاح   %60يلهلاحي ف التحر لااحلا ىلحد مسحن  هص يح  نالنيلاث  د فتض

تهححا اله اا حح  ىلححد  هيححلإ الهلاححي ف  لتت حح س ارسححتهيفي هححس اف ححلإ هلاححي ف فصيسححي  
 ا ا.
لثقافدددة التنظيميدددة لددددى امحددداور لإعدددداد عبدددارات اسدددتايان الواقددد  الفعمدددي  -

 : العاممين بمديرية الشباب والرياضة بمحافظة الوادي الجديد
ياحح  التمتيهيحح  لححة  لل اهلاححي ف لنحححة تلاةاححة هلاححي ف اسححتعييس ال ا ححلإ الفحلححر 

النيلاحث ع ضححلإ  الححيهلاس نهةاف حح  ال حني   الف يضحح  نهلاياتح  الحح اةي ال ةاحة  ححيز
التحر ت احد ل حي النيلاحث هحس  الفصيسح  ىةة هس الحنيفاا ل د هلا ف هس الهلاحي ف

احر  ىنحيفي (68) ارسحتعييس ياور آفا  السيةي الاعفا     لغ ىةة ىنيفاا  ستهيف 
النيلاحث ىمحة احيي   ىنحيفاا  دالهلاحي ف    حة فاىحه زىح  ىلحد   يحالأ لاح فت ي 
اس ت ححححح س الحنحححححيفاا سححححح ل   نسحححححية    يحححححالأ لارسحححححتعييس احححححر اححححح فت ي ي  سحححححتهيف 

   لذ.  ا ضلاا (6) (2) (6) (3) ا ر    ة(6 هفات هف  ه  )
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 (3جدول  
 جماعية العملمحور عبارات في  لآراء السادة الااراء النسبة المئوية

مثقافة التنظيمية لدى العاممين بمديرية الشباب ل ستايان الواق  الفعميلا
 (20والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=

رشمػ
 اضطبارة

 رأيػاضدادةػاضخبراء

اضظدبظػ طظادب
 اضطئوغظ

زغرػ
 طظادب

اضظدبظػ
 اضطئوغظ

8 9 90 8 80 
6 80 800 0 0 
3 80 800 0 0 
6 80 800 0 0 
2 80 800 0 0 
6 9 90 8 80 
6 1 10 6 60 
1 9 90 8 80 
9 9 90 8 80 
80 80 800 0 0 
88 6 60 3 30 
86 80 800 0 0 

 لآفا  السححيةي الاعححفا  لحنحححيفاا المسححن  الهص يحح ( اس 3اتضححح هححس  ححة ر )
لل ياحح  التمتيهيحح  لححة  ا هلاححي فلسححتعييس ال ا ححلإ الفحلححر لا   هيىيحح  الحهححد هلاحح ف

ال ةاحححة تفا لاحححا هحححي عحححاس  الححححيهلاس نهةاف ححح  ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح  الححح اةي
 مسن  هص ي نيلحنيفاا التر لاالا ىلد  النيلاث د%(    ة  فتض%800:60)

لحز احتز اسحتنحية اي ىنحيفي ليعح س ىحةة الحنحيفاا التحر تهحا % ا  لف     لذ  60
 ( ىنيفي.86اله اا   ىلا ي هس السيةي الاعفا  ىةة )
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

 (4جدول  
 القدرة عمم التكيخمحور ارات عبفي  لآراء السادة الااراء النسبة المئوية

مثقافة التنظيمية لدى العاممين بمديرية الشباب لستايان الواق  الفعمي لا
 (20والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=

 رشمػاضطبارة
 رأيػاضدادةػاضخبراء

اضظدبظػ طظادب
 اضطئوغظ

زغرػ
 طظادب

اضظدبظػ
 اضطئوغظ

2 80 800 0 0 
1 1 10 6 60 
3 80 800 0 0 
4 80 800 0 0 
5 80 800 0 0 
6 9 90 8 80 
7 80 800 0 0 
8 1 10 6 60 
9 9 90 2 20 

 لآفا  السححيةي الاعححفا  لحنحححيفاا المسححن  الهص يحح ( اس 6اتضححح هححس  ححة ر )
لل ياح  التمتيهيح  لحة  ا هلاحي فلستعييس ال ا لإ الفحلحر لا ال ةفي ىلد الت اس هلا ف

ياتححح  الححح اةي ال ةاحححة تفا لاحححا هحححي عحححاس الححححيهلاس نهةاف ححح  ال حححني   الف يضححح  نهلا
 مسن  هص ي نيلحنيفاا التر لاالا ىلد  النيلاث د%(    ة  فتض%800:10)

لحز احتز اسحتنحية اي ىنحيفي ليعح س ىحةة الحنحيفاا التحر تهحا % ا  لف     لذ  60
 ( ىنيفي.9اله اا   ىلا ي هس السيةي الاعفا  ىةة )
 (5جدول  

 القدرة عمم الإاتكارمحور عبارات في  راءلآراء السادة الاا النسبة المئوية
مثقافة التنظيمية لدى العاممين بمديرية الشباب لستايان الواق  الفعمي لا

 (20والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=

 اضطبـارةرشمػ
 رأيػاضدادةػاضخبراء

اضظدبظػ طظادب
 اضطئوغظ

زغرػ
 طظادب

اضظدبظػ
 اضطئوغظ

2 80 800 0 0 
1 1 10 6 60 
3 80 800 0 0 
4 80 800 0 0 
5 80 800 0 0 
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

 (5جدول  تاب  
 القدرة عمم الإاتكارمحور عبارات في  لآراء السادة الااراء النسبة المئوية

مثقافة التنظيمية لدى العاممين بمديرية الشباب لستايان الواق  الفعمي لا
 (20والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=

 اضطبـارةرشمػ
 اضخبراءرأيػاضدادةػ

اضظدبظػ طظادب
 اضطئوغظ

زغرػ
 طظادب

اضظدبظػ
 اضطئوغظ

6 9 90 8 80 
7 80 800 0 0 
8 1 10 6 60 
9 9 90 2 20 
20 8 88 2 28 

 لآفا  السححيةي الاعححفا  لحنحححيفاا المسححن  الهص يحح ( اس 2اتضححح هححس  ححة ر )
يهي  لحة  لل يا  التمتا هلاي فلستعييس ال ا لإ الفحلر لا ال ةفي ىلد ارعت يف هلا ف

الححححيهلاس نهةاف ححح  ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح  الححح اةي ال ةاحححة تفا لاحححا هحححي عحححاس 
 مسن  هص ي نيلحنيفاا التر لاالا ىلد  النيلاث د%(    ة  فتض%800:10)

لحز احتز اسحتنحية اي ىنحيفي ليعح س ىحةة الحنحيفاا التحر تهحا % ا  لف     لذ  60
 في.( ىني9اله اا   ىلا ي هس السيةي الاعفا  ىةة )
 (6جدول  

ستايان لا فمسفة الإدارةمحور عبارات في  لآراء السادة الااراء النسبة المئوية
مثقافة التنظيمية لدى العاممين بمديرية الشباب والرياضة لالواق  الفعمي 

 (20بمحافظة الوادي الجديد  ن=
 اضطبــــــــارة

 رأيػاضدادةػاضخبراء
اضظدبظػ طظادب

 اضطئوغظ
زغرػ
 طظادب

دبظػاضظ
 اضطئوغظ

2 2 20 2 20 
1 1 10 6 60 
3 8 80 9 90 
4 80 800 0 0 
5 6 60 1 10 
6 1 10 6 60 
7 9 90 8 80 
8 3 30 6 60 
9 9 90 8 80 
20 80 800 0 0 
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

 لآفا  السححيةي الاعححفا  لحنحححيفاا المسححن  الهص يحح ( اس 6اتضححح هححس  ححة ر )
لل ياحححح  التمتيهيحححح  لححححة  ا  فهلاححححيلسححححتعييس ال ا ححححلإ الفحلححححر لا السححححف  ارةافي هلاحححح ف

الححححيهلاس نهةاف ححح  ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح  الححح اةي ال ةاحححة تفا لاحححا هحححي عحححاس 
 مسن  هص ي نيلحنيفاا التر لاالا ىلد  النيلاث د%(    ة  فتض%800:80)

( ليعح س ىحةة الحنحيفاا 1  2  3  8تز استنحية الحنيفاا )% ا  لف     لذ  60
 ( ىنيفاا.6لسيةي الاعفا  ىةة )التر تها اله اا   ىلا ي هس ا

 (7جدول  
مثقافة التنظيمية لستايان الواق  الفعمي ايان بعدد العبارات الأساسية والمحذوفة لا

 لدى العاممين بمديرية الشباب والرياضة بمحافظة الوادي الجديد
رددػػاضطحور

اضطباراتػ
ػشبلػاضحذف

رددػ
اضطباراتػ
ػاضطحذوسظ

أرشامػ
اضطباراتػ
ػاضطحذوسظ

ػردد
اضطباراتػ
ػاضظكائغظ

 86 0 0 86 جماعيح العمل
 9 0 0 9 القدرج على التكيف
 80 0 0 80 القدرج على الإتتكار
 6 1  2  3  8  80 فلسفح الإدارج

 إستمارة الإستايان الثانية : -
 تحميل المراج  والدراسات : -

سححححين    ححححيز النيلاححححث نحهححححد ةفاسحححح  تلالاليحححح  للهفا ححححلإ الحلهيحححح   الةفاسححححيا ال      
ل حححح ةي الأةا  الهلاححححي ف الفصيسححححي   نه ضحححح ث النلاححححث لل  حححح خ ىلححححدالهفتنةحححح  
 .ال تيفر
 المقاامة  غير المقننة( : -

اسححتاةز النيلاححث اله يعلحح  ال ااححي  )الغاححف ه ممحح ( هححلإ     الاعححفي هححس         
الاةافي الف يضحححححي  لل  ححححح خ ىلحححححد  اسحححححيت ي عليحححححيا التف يححححح  الف يضحححححي  احححححر ه حححححير

ال ا ححلإ الفحلححد ل حح ةي الأةا  الحح تيفر لححة  الحححيهلاس نهةاف حح  سححن  الهفححفةاا الهمي
  نهلايات  ال اةي ال ةاة ال ني   الف يض 
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

 تحديد هدف استمارة الإستايان : -
ال ا حححلإ الفحلحححد ل ححح ةي الأةا  التححححفخ ىلحححد خحححةاا خححح ه الاسحححتهيفي  لحححد          

اححر   اةي ال ةاححةنهلاياتحح  الحح الحح تيفر لححة  الحححيهلاس نهةاف حح  ال ححني   الف يضحح 
 .ا فت ي الأ لي 

 تحديد محاور الإستايان : -
ال ا حلإ الفحلحد ل ح ةي الأةا  الح تيفر لحة  لتلاةاة هلاي ف  ستهيفي  ستعييس        

احر اح فت ي الأ ليح   نهلاياتح  الح اةي ال ةاحة الحيهلاس نهةاف   ال ني   الف يض 
 اتنلإ النيلاث الاة اا التيلي  :

اولدم امديس  نحب الهفا لإ الحلهي   الةفاسيا السين   ىهد ةفاس  تلالالي  ل -
جونسدون   (88( )6006)حسنية     حسدن   (86( )6003) عايد الاند
حسددين   حسددين   Johnson Deborah A (6002( )32)دي اددور 

 شددامي   صددميحة  (60( )6001)صددالب اددن سددعد المربدد    (86( )6006)
 بددلال سدديد هاشددم حسددين  (36)زChang  (6002)نجاشدد  (89ز()6080)
الهفتنةحح  نيرسححتنيم   اححة  (82ز()6086)  رحدداب سدديد ماددروك ب(6) ز(6080)

  النلاث.
هس اور الةفاس  التلالالي   ت اد النيلاث له ه ى  هس الهلاي ف لااحث 
 ححيز ع ضححح ي اححر اسححتهيفي اسححتةوث فا  للسححيةي الاعححفا  ع ححةخ  عححةا  الححفاي اححر 

 تححز ىفضحح ي ىلححد ه ه ىحح  هححس الاعححفا  اححر   هححة  هميسححعت ي له ضحح ث النلاححث
ةافي الأىهير  ىةةخز )   ة ا تفط  (8( اعفا  )هفات80ه ير ارةفي الف يضي   ا 

 النيلاث ار  اتييف الاعفا  اس تت ااف اا ز ال ف ط التيلي  :
 . اس يع س لاياد ىلد ةف    ستي  ىلر الأ د اد ارةافي الف يضي 
 ال يهحيا الهاف  . اس يع س  يصز نيلتةف ث الفحلر ار 
  سم اا ار ه ير ارةافي الف يضي  2لةي  اعفي لا ت د ىس. 

% 62 ار ض   آفاص ز تز ااتييف الهلاي ف التحر لااحلا ىلحد مسحن  هص يح      
 ا ضح  لذ. (1)  ة ر   (3)هفات ا  لف هس ه ه ث افا  الاعفا 

 (8جدول  
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

لمحاور المقترحة لآراء السادة الااراء في االتكرارات والنسبة المئوية 
الواق  الفعمي لجودة الأداء الوظيفي لدى العاممين بمديرية الشباب  لإستايان

 (20بمحافظة الوادي الجديد  ن= والرياضة
ػظغاضظدبظػاضطئو اضتصرارتػوراضطحـــــ

 %800 80 هةاف   ال ني   الف يض   ام  ال  ةي ةااد 

 %800 80 فضي الحيهلاس ىس ال تيف 
 %800 80 هةاف   ال ني   الف يض  ا  ةااد ت ايز الأة

 %800 80 :هحيااف   ةي الاةا 
 %90 9 لاسس  اةاف الألاعيز ا  ال فافاا ال تيفي  -ا
 %800 80 الحهدالة   ار اةا   - 
 %800 80 الحهدارلهيز نعد   ام   -ف

 لآفا  السحححيةي الاعحححفا  احححر المسحححن  الهص يححح ( اس 1اتضحححح هحححس  حححة ر )           
ال ا ححححلإ الفحلححححر ل حححح ةي الأةا  الحححح تيفر لححححة  الحححححيهلاس نهةاف حححح   هلاححححي ف  سححححتعييس
%: 90لااححححث تفا لاححححا هححححي عححححاس )  نهلاياتحححح  الحححح اةي ال ةاححححة ال ححححني   الف يضحححح 

 %60يلهلاحي ف التححر لااحلا ىلحد مسحن  هص يحح  نالنيلاحث  د  حة  فتضح %(800
هححس اف ححلإ   حح لذ تهححا اله اا حح  ىلححد  هيححلإ الهلاححي ف  لتت حح س ارسححتهيفي   احح  لف

 هلاي ف فصيسي  ا ا  لوث هلاي ف افىي .
إعداد عبارات اسدتايان الواقد  الفعمدي لجدودة الأداء الدوظيفي لددى العداممين  -

 بمحافظة الوادي الجديد: بمديرية الشباب والرياضة
هلاححي ف  حح ةي الأةا  الحح تيفر لنحححة تلاةاححة هلاححي ف اسححتعييس ال ا ححلإ الفحلححر 

النيلاحححث  نهلاياتححح  الححح اةي ال ةاحححة  حححيز الف يضححح لحححة  الححححيهلاس نهةاف ححح  ال حححني    
التحححر ت احححد ل حححي  الفصيسححح  ع ضحححلإ ىحححةة هحححس الحنحححيفاا ل حححد هلاححح ف هحححس الهلاحححي ف

 ارسحححتعييس يالنيلاحححث هحححس احححور آفا  السحححيةي الاعحححفا     لحححغ ىحححةة ىنحححيفاا  سحححتهيف 
النيلاحث ىمحة  ده زىح  ىلحد الهلاحي ف    حة فاىح  يحالأ لاحر اح فت ي  ىنحيفي (63)

اس ت ح س الحنحيفاا سح ل    يحالأ لارستعييس ار اح فت ي ي ستهيف ايي   ىنيفاا  
   لذ. ( ت ضح86)(88()80()9) ا ر  ة  (2هفات نسية   هف  ه  )

 (9جدول  
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

جوانب الجودة داال  محورعبارات في  لآراء السادة الااراء النسبة المئوية
يفي لدى العاممين ستايان الواق  الفعمي لجودة الأداء الوظلا مديرية الشباب والرياضة

 (20بمديرية الشباب والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=
 اضطبــــــــارةرشمػ

 رأيػاضدادةػاضخبراء
اضظدبظػ طظادب

 اضطئوغظ
زغرػ
 طظادب

اضظدبظػ
 اضطئوغظ

8 80 800 0 0 
6 1 10 6 60 
3 9 90 8 80 
6 80 800 0 0 
2 6 60 3 30 
6 1 10 6 60 
6 9 90 8 80 
1 80 800 0 0 
9 80 800 0 0 
80 1 10 6 60 

 لآفا  السححيةي الاعححفا  لحنحححيفاا المسححن  الهص يحح ( اس 9اتضححح هححس  ححة ر )
سحتعييس ال ا حلإ الفحلحر ل ح ةي لا   ام  ال  ةي ةااحد اله سسحيا الف يضحي  هلا ف

الأةا  ال تيفر لة  الحيهلاس نهةاف   ال ني   الف يض  نهلاياتح  الح اةي ال ةاحة 
نيلحنحيفاا التحر لااحلا  النيلاحث د%(    حة  فتضح800%:60اس )تفا لاا هي ع

لححز اححتز اسححتنحية اي ىنححيفي ليعحح س ىححةة % احح  لف    حح لذ  60 مسححن  هص يحح ىلححد 
 ( ىنيفاا.80الحنيفاا التر تها اله اا   ىلا ي هس السيةي الاعفا  ىةة )

 (20جدول  
 ممين عن الوظيفةرضا العامحور عبارات في  لآراء السادة الااراء النسبة المئوية

ستايان الواق  الفعمي لجودة الأداء الوظيفي لدى العاممين بمديرية الشباب لا
 (20والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=

 اضطبــــــــارةرشمػ
 رأيػاضدادةػاضخبراء

اضظدبظػ طظادب
 اضطئوغظ

زغرػ
 طظادب

اضظدبظػ
 اضطئوغظ

2 80 800 0 0 
1 80 800 0 0 
3 9 90 8 80 
4 80 800 0 0 

 (20جدول  تاب  
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

 رضا العاممين عن الوظيفةمحور عبارات في  لآراء السادة الااراء النسبة المئوية
ستايان الواق  الفعمي لجودة الأداء الوظيفي لدى العاممين بمديرية الشباب لا

 (20والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=
 اضطبــــــــارةرشمػ

 رأيػاضدادةػاضخبراء
اضظدبظػ ادبطظ

 اضطئوغظ
زغرػ
 طظادب

اضظدبظػ
 اضطئوغظ

5 9 90 8 80 
6 9 90 8 80 
7 1 10 6 60 
8 9 90 8 80 
9 1 10 6 60 
20 6 60 3 30 

 لآفا  السححيةي الاعحفا  لحنححيفاا المسحن  الهص يح ( اس 80اتضحح هحس  ححة ر )
 تيفر ستعييس ال ا لإ الفحلحر ل ح ةي الأةا  الحلا فضي الحيهلاس ىس ال تيف  هلا ف

لة  الحيهلاس نهةاف   ال ني   الف يض  نهلايات  ال اةي ال ةاة تفا لاحا هحي عحاس 
 مسن  هص ي نيلحنيفاا التر لاالا ىلد  النيلاث د%(    ة  فتض%800:60)

لحز احتز اسحتنحية اي ىنحيفي ليعح س ىحةة الحنحيفاا التحر تهحا % ا  لف     لذ  60
 نيفاا.( ى80اله اا   ىلا ي هس السيةي الاعفا  ىةة )
 (22جدول  

النسبة المئوية لآراء السادة الااراء في عبارات محور تقييم الأداء داال مديرية 
الشباب والرياضة لاستايان الواق  الفعمي لجودة الأداء الوظيفي لدى العاممين 

 (20بمديرية الشباب والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=
 اضطبــــــــارةرشمػ

 ءرأيػاضدادةػاضخبرا
اضظدبظػ طظادب

 اضطئوغظ
زغرػ
 طظادب

اضظدبظػ
 اضطئوغظ

2 9 90 8 80 
1 1 10 6 60 
3 80 800 0 0 
4 9 90 8 80 
5 9 90 8 80 
6 80 800 0 0 
7 80 800 0 0 
8 80 800 0 0 
9 9 90 8 80 
20 9 90 8 80 
22 80 800 0 0 

   لحنححيفاالآفا  السححيةي الاعحفا المسحن  الهص يح ( اس 88اتضحح هحس  ححة ر )
سححتعييس ال ا ححلإ الفحلححر ل حح ةي الأةا  الحح تيفر لا ت اححيز الأةا  ةااححد ال اصحح  هلاحح ف
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

لة  الحيهلاس نهةاف   ال ني   الف يض  نهلايات  ال اةي ال ةاة تفا لاحا هحي عحاس 
 مسن  هص ي نيلحنيفاا التر لاالا ىلد  النيلاث د%(    ة  فتض%800:60)

ىنحيفي ليعح س ىحةة الحنحيفاا التحر تهحا  لحز احتز اسحتنحية اي% ا  لف     لذ  60
 .( ىنيفاا80اله اا   ىلا ي هس السيةي الاعفا  ىةة )
 (21جدول  

 معايير جودة الاداءمحور عبارات في  لآراء السادة الااراء النسبة المئوية
ستايان الواق  الفعمي لجودة الأداء الوظيفي لدى العاممين بمديرية الشباب لا

 (20وادي الجديد  ن=والرياضة بمحافظة ال
اضظدبظػػطظادبػاضطبـــــــارات

ػاضطئوغظ
زغرػ
ػطظادب

اضظدبظػ
ػاضطئوغظ

 ا
8 9 98 1 18 
6 18 188 8 8 
3 9 98 1 18 
6 9 98 1 18 

  
8 9 98 1 18 
6 8 88 2 28 
3 18 188 8 8 
6 9 98 1 18 

 ف
8 9 98 1 18 
6 8 88 2 28 
3 18 188 8 8 
6 18 188 8 8 

 لآفا  السححيةي الاعحفا  لحنححيفاا المسحن  الهص يح ( اس 86هحس  ححة ر )اتضحح 
سححتعييس ال ا ححلإ الفحلححر ل حح ةي الأةا  الحح تيفر لححة  لا هحححيااف  حح ةي الاةا  هلاحح ف

الححححيهلاس نهةاف ححح  ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح  الححح اةي ال ةاحححة تفا لاحححا هحححي عحححاس 
 ن  هص ي مسنيلحنيفاا التر لاالا ىلد  النيلاث د%(    ة  فتض%800:10)

لحز احتز اسحتنحية اي ىنحيفي ليعح س ىحةة الحنحيفاا التحر تهحا % ا  لف     لذ  60
 ( ىنيفاا.86اله اا   ىلا ي هس السيةي الاعفا  ىةة )
 
 (23جدول  
مثقافة لستايان الواق  الفعمي لا ايان بعدد العبارات الأساسية والمحذوفة

 بمحافظة الوادي الجديدالتنظيمية لدى العاممين بمديرية الشباب والرياضة 
رددػاضطباراتػػإدمػاضطحور

ػشبلػاضحذف
رددػاضطباراتػ
ػاضطحذوسظ

أرشامػاضطباراتػ
ػاضطحذوسظ

رددػاضطباراتػ
ػاضظكائغظ
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

مديريلح  جوانة الجودج داخلل  

 الشثاب والرياضح

80 0 0 80 
 80 0 0 80 رضا العاملين عن الوظيفح

مديريللللح  تقيلللليد ا داخ داخللللل 

 الشثاب والرياضح

88 0 0 88 
 :معايير جودج الاداخ

حسللن دالللدار ا حكلللا  أو   -أ

 القراراخ الوظيفيح

6 0 0 6 
 6 0 0 6 العملالدقح في أداخ  -ب
 6 0 0 6 العملالإلما  تكل جوانة  -ج
 : الإستايان تيالمعاملات العممية لإستمار  -
 الصدق :  -
 :المحتوى صدق  -

لااث  الهلاعهاسستاةز النيلاث اةد ارستعييس ا تررا ية اةد  ستهيف        
( 80الاسححتعييس ىلححد ه ه ىحح  هححس السححيةي الاعححفا    اه ححي )تر تححز تةعاححت  سححتهيف 

ارسححتعييس ت ححيث هححي تر  عححةا  الححفاي اححر اس  سححتهيف اىضححي  خاصحح  تححةف ث ع ححةخ 
 ز60/6/6060  لحححححد ز8/6/6060 ضححححححا هحححححس ا لححححح     لحححححذ احححححر الفتحححححفي هحححححس

 .ت ضح  لذ (86 )(88) (80) (9) ( 6 )(2) (6) (3)  را  ة
 صدق الاتساق الداامم : -

 -ال ا ححلإ الفحلححر للل ياحح  التمتيهيحح )  سححتعييس ترللتلا ححت هححس اححةد  سححتهيف         
لححة  الحححيهلاس نهةاف حح  ال ححني   الف يضحح  ( الحح تيفر ال ا ححلإ الفحلححر ل حح ةي الأةا 
هححس اححور ىححةة  ححيز النيلاححث نلاسححي  الاتسححيد الححةاالد  نهلاياتحح  الحح اةي ال ةاححة

احححيفف ىامححح  النلاحححث   هحححستحححز  اتيحححيفخز ى ححح اصيي  هحححس ه تهحححلإ النلاحححث اححفةا  ( 32)
 ( 82) ( 86) ر ا  ة ز62/6/6060 لد  ز62/6/6060اور الفتفي هي عاس 

  ضح  لذ.ت (86) ( 86)
 (24جدول  

صدق الإتساق الداامي اين العبارات ومجموع المحورلإستمارة إستايان الواق  
لدى العاممين بمديرية الشباب والرياضة بمحافظة  الفعمي لمثقافة التنظيمية

 (35الوادي الجديد   ن =
 اضطبــــــارات اضطحاور

 80 9 1 6 6 2 6 3 6 8 ف ز الحنيفي  هيىي  الحهد
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

 0.92 0.96 0.96 0.92 0.93 0.93 0.16 0.96 0.96 0.9  يه   ف  
 86 88 ف ز الحنيفي

 
 0.93 0.16  يه   ف 

 9 1 6 6 2 6 3 6 8 ف ز الحنيفي لت اسال ةفي ىلد ا
 

 0.96 0.16 0.9 0.16 0.98 0.16 0.96 0.93 0.18  يه   ف 
 80 9 1 6 6 2 6 3 6 8 ف ز الحنيفي ال ةفي ىلد ارعت يف

 0.16 0.96 0.92 0.16 0.96 0.9 0.93 0.96 0.98 0.93  يه   ف 
 6 2 6 3 6 8 ف ز الحنيفي السف  ارةافي

 
 0.98 0.13 0.98 0.96 0.96 0.19   يه   ف

 0.32= 0.02 يه   ف  ال ة لي  ىمة هست   
ىنححيفاا  سحتهيفي اسححتعييس ( اس هحححيهوا الافتنحيط 86اتضحح هححس  حة ر )
 الف يض  نهلاياتح   هي  لة  الحيهلاس نهةاف   ال ني ال ا لإ الفحلر للل يا  التمتي

(  خححد هححححيهوا 0.92: 0.18تفا لاححا هححي عححاس ) ححة  فخححي يالحح اةي ال ةاححة  هلا
( ههححححي ي ححححاف  لححححد اححححةد الاتسححححيد 0.02افتنححححيط ةالحححح   لااححححيصيي  ىمححححة هسححححت   )

 لهلاي ف ارستعييس.الةاالر 
 (25جدول  
 ستايانإإستمارة المحاور ومجموع صدق الإتساق الداامي اين 

الواق  الفعمي لمثقافة التنظيمية لدى العاممين بمديرية الشباب والرياضة بمحافظة 
 (35ي الجديد  ن=الواد
ػشغطظػ"ر"ػاضطحاور
 0.91 جماعيح العمل

 0.96 القدرج على التكيف
 0.92 القدرج على الإتتكار

 0.93 فلسفح الإدارج
 0.32= 0.02 يه   ف  ال ة لي  ىمة هست   

 ه هححح ث  الهلاحححي ف( اس هححححيهوا الافتنحححيط عحححاس 82اتضحححح هحححس  حححة ر )       
للل ياحح  التمتيهيحح  لححة  الحححيهلاس نهةاف حح  ال ححني  ال ا ححلإ الفحلححر  سححتهيفي اسححتعييس 

(  خححححد 0.91:  0.96 الف يضحححح  نهلاياتحححح  الحححح اةي ال ةاححححة تفا لاححححا هححححي عححححاس )
( ههحححي ي حححاف  لحححد احححةد 0.02هححححيهوا افتنحححيط ةالححح   لااحححيصيي  ىمحححة هسحححت   )

 لاستهيفي.الاتسيد الةاالر 
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

 (26جدول  
لإستمارة إستايان  صدق الإتساق الداامي اين العبارات ومجموع المحور

الوظيفي لدى العاممين بمديرية الشباب والرياضة  الواق  الفعمي لجودة الأداء
 (35بمحافظة الوادي الجديد  ن=

 اضطبــــــارات اضطحاور

  امححححححححح  ال ححححححححح ةي ةااححححححححححد 

 هةاف   ال ني   الف يض 

 80 9 1 6 6 2 6 3 6 8 ف ز الحنيفي

 0.66 0.90 0.66 0.10 0.66 0.18 0.66 0.66 0.66 0.66  يه   ف 
فضحححي الحححححيهلاس ىححححس 

 ال تيف 

 80 9 1 6 6 2 6 3 6 8 ف ز الحنيفي

 0.66 0.10 0.13 0.90 0.60 0.69 0.18 0.11 0.12 0.66  يه   ف 
 ت اححححححيز الأةا  ةااححححححد 
هةاف حححححححححححح  ال حححححححححححححني  

  الف يض 

 80 9 1 6 6 2 6 3 6 8 ف ز الحنيفي

 0.66 0.6 0.66 0.63 0.68 0.61 0.66 0.6 0.66 0.61  يه   ف 
 88 ف ز الحنيفي

 
 0.66  يه   ف 

 80 9 1 6 6 2 6 3 6 8 ف ز الحنيفي :هحيااف   ةي الاةا 

 0.66 0.6 0.66 0.63 0.68 0.61 0.66 0.6 0.96 0.11  يه   ف 
 86 88 ف ز الحنيفي

 
 0.18 0.66  يه   ف 

 0.32= 0.02 يه   ف  ال ة لي  ىمة هست   
ىنححيفاا  سححتهيفي اسححتعييس ( اس هحححيهوا الافتنححيط 86اتضححح هححس  ححة ر )      

الححح تيفر لحححة  الححححيهلاس نهةاف ححح  ال حححني   الف يضححح   ال ا حححلإ الفحلحححر ل ححح ةي الأةا 
(  خححد 0.91:  0.66تفا لاححا هححي عححاس ) ححة  فخححي ينهلاياتحح  الحح اةي ال ةاححة  هلا

د احححةد ( ههحححي ي حححاف  لححح0.02هححححيهوا افتنحححيط ةالححح   لااحححيصيي  ىمحححة هسحححت   )
 لهلاي ف ارستعييس.الاتسيد الةاالر 

 (27جدول  
 ستايانإإستمارة المحاور ومجموع صدق الإتساق الداامي اين 

الوظيفي لدى العاممين بمديرية الشباب والرياضة  الواق  الفعمي لجودة الأداء
 (35بمحافظة الوادي الجديد  ن=

ػشغطظػ"ر"ػاضطحاور
 0.98  الف يض هةاف   ال ني    ام  ال  ةي ةااد 

 0.92 فضي الحيهلاس ىس ال تيف 
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 
 0.19 هةاف   ال ني   الف يض  ت ايز الأةا  ةااد 
 0.90 .هحيااف   ةي الاةا 

 0.32= 0.02 يه   ف  ال ة لي  ىمة هست   
 ه هححح ث  الهلاحححي ف( اس هححححيهوا الافتنحححيط عحححاس 86اتضحححح هحححس  حححة ر )       

الحححح تيفر لحححة  الحححححيهلاس نهةاف حححح   ي الأةا ال ا ححححلإ الفحلحححر ل حححح ة سحححتهيفي اسححححتعييس 
:  0.96ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح  الححح اةي ال ةاحححة ال ةاحححة تفا لاحححا هحححي عحححاس )

( ههححي ي ححاف 0.02(  خححد هحححيهوا افتنححيط ةالحح   لااححيصيي  ىمححة هسححت   )0.91
 لاستهيفي. لد اةد الاتسيد الةاالر 

 الثبات: -
ا ححلإ الفحلححر للل ياحح  التمتيهيحح  لححة   سححتعييس ال  تر سححتهيف رللاسححي  اللنححيا        

ال ا حححلإ رسحححتهيفي  الححححيهلاس نهةاف ححح  ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح  الححح اةي ال ةاحححة
ال تيفر لة  الحيهلاس نهةاف ح  ال حني   الف يضح  نهلاياتح  الح اةي  ل  ةي الأةا 

السححححيعت للحامحححح  سححححتاةز النيلاححححث ةف  حححح  اللنححححيا لهحيهحححد الفححححي عف منححححيث    ال ةاحححة
ت ضححح ( 89)  (81) ر ا  ححة  اححر لاسححي  اححةد الاتسححيد الححةاالد ي سححتاةاه 

  لذ.
 (28جدول  

لإستمارة معامل ثبات ألفا كرونباخ اين مجموع كل محور والمجموع الكمي 
الواق  الفعمي لمثقافة التنظيمية لدى العاممين بمديرية الشباب والرياضة 

 (35بمحافظة الوادي الجديد  ن=
شغطظػرػػاضطحور

ػاضطحدوبظ
 0.16 هيىي  الحهد 

 0.16 ال ةفي ىلد الت اس
 0.16 ال ةفي ىلد ارعت يف

 0.18 السف  ارةافي
 0.12 ه ه ث ارستعييس

تفا لاححا هحححيهوا لنححيا الفححي عف منححيث عححاس ه هحح ث عححد هلاحح ف  اله هحح ث 
ال ا حححلإ الفحلححر للل ياححح  التمتيهيحح  لححة  الححححيهلاس نهةاف حح  ال حححني  رسححتهيفي ال لححر 

(  عهححي علححغ ه هحح ث 0.16:  0.18لاياتحح  الحح اةي ال ةاححة هححي عححاس ) الف يضحح  نه
 ( ههي ي اف  لد اس ارستهيفي اتهتلإ علنيا ىيلر. 0.12ارستعييس )
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

 (29جدول  
لإستمارة معامل ثبات ألفا كرونباخ اين مجموع كل محور والمجموع الكمي 

ضة لدى العاممين بمديرية الشباب والرياالوظيفي  لجودة الأداءالواق  
 (35بمحافظة الوادي الجديد  ن=

شغطظػرػػاضطحور
ػاضطحدوبظ

 0.69 هةاف   ال ني   الف يض   ام  ال  ةي ةااد 
 0.61 فضي الحيهلاس ىس ال تيف 

 0.61 هةاف   ال ني   الف يض  ت ايز الأةا  ةااد 
 0.10 :هحيااف   ةي الاةا 
 0.16 ه ه ث ارستعييس
ا لنححيا الفححي عف منححيث عححاس ه هحح ث عححد هلاحح ف  اله هحح ث تفا لاححا هحححيهو

الحححح تيفر لححححة  الحححححيهلاس نهةاف حححح   ال ا ححححلإ الفحلححححر ل حححح ةي الأةا رسححححتهيفي ال لححححر 
(  عهححي علححغ 0.10:  0.61ال ححني   الف يضحح  نهلاياتحح  الحح اةي ال ةاححة هححي عححاس )

 ( ههي ي اف  لد اس ارستهيفي اتهتلإ علنيا ىيلر. 0.16ه ه ث ارستعييس )
 تبايق إستمارة الإستايان :  -

ال ا حلإ الفحلحر للل ياح  )نحة  تهيز الهحيهوا الحلهيح  رسحتهيفتر ارسحتعييس        
ال ا لإ الفحلر ل  ةي الأةا  ال تيفر ( لة  الحيهلاس نهةاف   ال ني   –التمتيهي  

تححز تةعاححت ارسححتعييميس اححر احح فت هي الم يصيحح    الف يضحح  نهلاياتحح  الحح اةي ال ةاححة
( احححفةا   تحححز 96( ىلحححد ىامححح  النلاحححث الأسيسحححي   ىحححةةخز )6هفاحححت )  (6فاحححت )ه

 .ز38/1/6060 لاتد  ز8/1/6060التةعات اور الفتفي هس 
 عرض النتائج ومناقشتها
لددددى العددداممين التنظيميدددة  مدددا الواقددد  الفعمدددم لمثقافدددةإجابددة التسددداؤل الأول : 

 ؟ بمديرية الشباب والرياضة بمحافظة الوادي الجديد
 (10ول  جد
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ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

في عينة قيد البحث راء لآ النسبة المئوية والمتوسط الحسااي والإتجاب
بمديرية الشباب الثقافة التنظيمية لدى العاممين لدى العاممين  إستمارة

 (91والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=
ػطواسق طواسقػاضطباراترشمػ

 إضيػحدػطا
زـغرػ
 طواسق

 اضدرجظ
اضطقدرةػ  

 اضظدبظػ
 اضطئوغظ

ػاضطتودط  
 اضترتغب الإتجاه اضحدابي

  هيىي  الحهد   الهلا ف الأ ر:
 8 ه اات 3.00 800 666 0 0 96 8
 3 ه اات 6.60 16.29 639 80 86 62 6
 6 ه اات 6.36 61.66 686 66 2 60 3
 6 ه اات 6.66 16.62 666 6 32 20 6
 6 ه اات 6.12 96.93 666 6 80 10 2
ه اات  لد  8.96 66.83 866 66 2 60 6

 لاة هي
80 

 88  اف ه اات 8.16 60.28 866 26 2 32 6
 6 ه اات 6.68 10.63 666 66 80 60 1
 86  اف ه اات 8.28 20.36 839 60 86 82 9
 6 ه اات 6.66 16.62 666 6 62 62 80
ه اات  لد  6.02 61.61 819 60 66 62 88

 لاة هي
9 

 1 ه اات 6.62 62 606 6 22 30 86
 ه اات 6.38 66.96 686.66    هلاح فه ه ث ال

 ال ةفي ىلد الت اس  : الهلا ف الليمر
 6  اف ه اات 8.26 26.86 866 8.26 26.86 866 8
 6  اف ه اات 8.32 66.93 866 8.32 66.93 866 6
 3  اف ه اات 8.61 69.61 836 8.61 69.61 836 3
 8  اف ه اات 8.29 26.90 866 8.29 26.90 866 6
 2  اف ه اات 8.60 66.66 869 8.60 66.66 869 2
 1  اف ه اات 8.66 60.21 886 8.66 60.21 886 6
 6  اف ه اات 8.36 63.16 868 8.36 63.16 868 6
 3  اف ه اات 8.61 69.61 836 8.61 69.61 836 1
 9  اف ه اات 8.86 31.66 806 8.86 31.66 806 9

 ف ه اات ا 8.62 22.02 828.96    ه ه ث الهلاح ف

 (10جدول  تاب  
في عينة قيد البحث راء لآ النسبة المئوية والمتوسط الحسااي والإتجاب

بمديرية الشباب الثقافة التنظيمية لدى العاممين لدى العاممين  إستمارة
 (91والرياضة بمحافظة الوادي الجديد  ن=

ػاضطتودط اضظدبظػ اضدرجظزـغرػػطواسق طواسقػاضطباراترشمػ  اضترتغب الإتجاه 
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اضطقدرةػ طواسق إضيػحدػطا  اضحدابي اضطئوغظ 

 ال ةفي ىلد ارعت يف الهلا ف الليلث:  
 6  اف ه اات 8.28 20.36 839 60 86 82 8
 2  اف ه اات 8.63 26.68 829 22 6 30 6
 8 ه اات 6.60 10.06 668 63 9 60 3
 6 ه اات 6.32 61.66 686 62 80 26 6
 3 ه اات 6.33 66.26 686 6 66 66 2
 6  اف ه اات 8.16 60.28 866 66 82 30 6
 6  اف ه اات 8.26 28.62 866 66 0 62 6
 1  اف ه اات 8.66 68.30 886 18 0 88 1
 1  اف ه اات 8.66 68.30 886 10 6 80 9
 80  اف ه اات 8.81 39.69 809 10 6 2 80

  اف ه اات 8.63 26.69 829.20    ه ه ث الهلا ف
 السف  ارةافي الفانلإ: الهلا ف 

 6  اف ه اات 8.66 61.22 836 10 86 80 8
 2  اف ه اات 8.26 28.62 866 26 60 82 6
 6 ه اات 6.68 10.63 666 86 60 22 3
 8 ه اات 6.19 96.31 666 0 80 16 6
 6 ه اات 6.66 16.36 668 80 82 66 2
 3 ه اات 6.66 16.62 666 6 62 62 6

 ه اات 6.63 66.60 602.33    ه ه ث الهلا ف
 ه اات  لد لاة هي 8.91 66.02 816.30    ارستعييسه هح ث 

 : ( ما يمي10يتضب من جدول  
 بالنسبة لممحور الأول: -

تفا لاحححا  اس المسحححن  الهص يححح  لاسحححت ينيا ىامححح  النلاحححث احححر خححح ا الهلاححح ف
%(  عهحححححححي علحححححححغ المسحححححححن  الهص يححححححح  له هححححححح ث الهلاححححححح ف 800%: 20.36هحححححححيعاس )

%(  عهححي تفا لاححا الهت سححةيا اللاسححيعي  رسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر 66.96)
(   لححغ الهت سححا اللاسححيعر رسححت ينيا ىامحح  3: 8.28ىنححيفاا الهلاحح ف هححي عححاس )

 ي  ار الهفتنح  الأ لحد ( 8(  لااث تعاس اس الحنيفي ف ز )6.38النلاث للهلا ف )
عهححي  ححي   (  اححر الهفتنحح  الأااححف 9عححاس هلاححي ف ارسححتعييس عهححي  ححي ا الحنححيفي )

 .نيله اا   ست ين  ىام  النلاث ار الهلا ف ععد 
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 خحححح ا اححححةر ىلححححد اس ارةافي الحليححححي نيلهةاف حححح  لححححةا ي  ميىحححح  ن خهيحححح  نيلححححة ف       
ال هيىر لم يح الأىهحير  اله حف ىيا  ال ح  الححيز السحيصة ةااحد الهةاف ح  احةىز 

نه اىاحححة عهحححي اتضحححح هحححس  سحححت ينيا الحامححح  ام حححز هلتزهححح س   هف ححح ز اف حححت الحهحححد
اللاضحح ف  ارماححفاخ   ححة اف ححلإ النيلاححث  لححذ  لححد ارلتزاهححيا الهيةيحح  للحححيهلاس 
نيلهةاف حححححح   اس ال  ححححححا ارضححححححيار ةااححححححد الحهححححححد اللاعحححححح هر لححححححس يعحححححح س ه ححححححةي 
لهتةلنيت ز اللاييتي  ههي ا حل حز  احف هسحتحة س للن حي    حا اةح ر نيلحهحد لاتحد 

 . مت ي ه
لهلاح ف ععحد اس خح ا الهلاح ف هتلا حت عهي تةر  سحت ينيا الحامح  لحنحيفاا ا       

نيلهةاف    خ  الحهد ال هيىر خ  الأاضد نيلمسن  لحام  النلاث  خ  السيصة احر 
 س  (66) ز(6002)  عادددد ن ادددن   العدددوادتمفاححح  الأىهحححير  خححح ا اتفحححت هحححلإ  

التحيهد الا هر عاس الحيهلاس  الحو حيا التحر تم ح  عاحم ز متا ح  خح ا التحيهحد ل حي 
ف ىلححد الححت عاصحح   عةاىيحح ا احح  ا عححيس التحيهححد عاححم ز ي حح ز ىلححد اسححيث تحح لاف ععاحح

الهلانححح   الهححح ةي  التححححي س اححح س خححح ا يفسحححح اله حححير لالحححت عاصححح  تمتيهيححح   عةاىيححح  
 الحعححث اححلايح.  خمححي اعححفز ة ف ال يصححة ارةافي الحح ي يلاححي ر تحح ااف خحح ه العاصحح  

 هس اور الت التحي س العمي  الهلهف عاس الحيهلاس
 :الثانية لممحور بالنسب -

تفا لاحححا  اس المسحححن  الهص يححح  لاسحححت ينيا ىامححح  النلاحححث احححر خححح ا الهلاححح ف
%(  عهحححححي علحححححغ المسحححححن  الهص يححححح  له هححححح ث الهلاححححح ف 26.90%: 31.66هحححححيعاس )

%(  عهححي تفا لاححا الهت سححةيا اللاسححيعي  رسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر 22.02)
سححت ينيا ىامحح  (   لححغ الهت سححا اللاسححيعر ر3: 8.28ىنححيفاا الهلاحح ف هححي عححاس )

 ي  ار الهفتنح  الأ لحد  (6(  لااث تعاس اس الحنيفي ف ز )8.62النلاث للهلا ف )
عهحححي  حححي    ياحححر الهفتنححح  الأااحححف  (9عحححاس هلاحححي ف ارسحححتعييس عهحححي  حححي ا الحنحححيفي )

 . اف ه اات ست ين  ىام  النلاث ار الهلا ف ععد 
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تنيامحح    ححةر  لححذ ىلححد اس  سححت ين  ىامحح  النلاححث تححف  هححس    ححيا متححف ه      
ىلد هة  ارمتهي   ال لا  ل اصت ز   ة اف لإ النيلاث  لذ اس الحةاة هس الحيهلاس 
نيل اصحححيا اللا عهيححح  ا حححتز نيلحيصحححة الهحححيةي  الأةعحححر التحححر تهاحححزه ع حححي اله سسححح  اي 
هححة   سححتفيةي الحححيهلاس هححس ىةهحح  هححس ال اصحح  التححينحاس لحح  عهححي اححةر ايضححي  عمححي ا  

ة  ةافي هتاااححح  رةافي الأزهحححيا التحححر ىلحححد  سحححت ين  ىامححح  النلاحححث ىحححةز   ححح  
ت ا ح  الهةاف حح  سح ا  هححس هتغاحفاا هفي صحح  سييسحي  ا    تاححيةي  ا  احلاي  عهححي 
 –لاةث ار الآ م  الأاافي ار ه ا    ال اصيا ال نيعي   الف يضي  لفافث ع ااة 

الحححيلهر ههححي عححيس يسحح ت     ةافي هسححت ل  نيلهةاف حح  اححر التحححي س هححلإ الحح زافي  89
 .الأزه  له ا   
  مي ا  ىلحد  سحت ين  ىامح  النلاحث اس الهلاح ف لا اتلا حت احر  حةفي هةاف ح         

ال ني   الف يض  ىلد الت اس هلإ هست ةاا الألاةاث  التغافاا التحر يهعحس اس 
مدا تةفا ىلا ي هس اله تهلإ الهلايا  الل يا  التمتيهي  تسحد لح لذ نهحي اتفحت هحلإ 

اس هس اسني  ارختهيز نهف  ز (  24   (1003    اولة اميس عايدتؤكدب   
تح لافا  اححيلا  احر  تح لف   اىحة الل ياح  السحيصةي ةااحد عاصح  التمتحيز الل ياح  التمتيهيح 

 . ةفي الهمته  ىلد الت اس هلإ اي تغااف
 :الثالث بالنسبة لممحور  -
تفا لاححا هححيعاس  اس المسححن  الهص يحح  لاسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر خحح ا الهلاحح ف -
%(  عهححححححححححي علححححححححححغ المسححححححححححن  الهص يحححححححححح  له هحححححححححح ث الهلاحححححححححح ف %10.06: 39.69)
%(  عهححي تفا لاححا الهت سححةيا اللاسححيعي  رسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر 26.69)

(   لححغ الهت سححا اللاسححيعر رسححت ينيا 6.60: 8.81ىنححيفاا الهلاحح ف هححي عححاس )
 ححي  احر الهفتنحح   (3(  لااحث تعححاس اس الحنحيفي ف حز )8.63ىامح  النلاحث للهلاحح ف )

عهحي   ياحر الهفتنح  الأااحف  (80ي ف ارستعييس عهي  حي ا الحنحيفي )الأ لد عاس هلا
 . اف ه اات ي   ست ين  ىام  النلاث ار الهلا ف ععد 
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 خ ا اةر عمي ا  ىلد  ست ين  ىام  النلاث اس خميذ  ن   تفيد هس ىام          
النلاححث ىلححد اس العاف  فاةيحح  تافححب هححس هسححت   التفعاححف ارعححةاىر  ارعت ححيفي 

الأىهحححير ا  التاةحححيا ل حححي   حححة اف حححلإ النيلاحححث  لحححذ  لحححد اححح خ الححححيهلاس لتمفاححح  
نهةاف   ال ني   الف يض  هحس  حيم س الحهحد الح ي  حة اتسحع  لح  ع ىتنحيفه هايلفح  
 يم ميحح  ههححي يحفضحح  للهلايسححن   ارلايلحح  لل ححص س ال يم ميحح  لحححةز ارلتححزاز نلافايححح  

ةافي الحليححي نهةاف حح  عهححي اتضححح هححس اححور  سححت ين  ىامحح  النلاححث  س ار  ال ححيم س 
ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح  الححح اةي ال ةاحححة تا حححد هحححس تةعاحححت اسحححيلا   ةاف ححح  
لاةالحح  لحححةز ةفااححت ز ع ححي   ف ححلإ النيلاححث  لححذ  لححد  هحح ة الححة فاا التةف عيحح  التححر 
اتحححفب ل ححي الهححةاف س الحهحح ز عهححي اس ارلتححزاز السححيصة نهةاف حح  ال ححني   الف يضحح  

ا ا حل ححز اححيصف س هححس التحححفب للهسححيصل  ال يم ميحح  اححر نلافايحح  ال ححيم س  التحليهححي
 .لايل  الف د ار تمفا  الأىهير عهي ا   ا  ا اي  ىلد الهما  ال تيفر

  ححةر  سححت ين  ىامحح  النلاححث ىلححد هلاحح ف ال ححةفي ىلححد ارعت ححيف لححز تتلا ححت        
 خححح  اهحححف يلاحححة هحححس تفححح د اةا  اىهحححير اله سسحححيا  ال اصحححيا الف يضحححي   خححح  هحححي 

   اولددددة امدددديس عايددددد  اسحححيلا  ارةافي اللاةالحححح   خححح ا هححححي ت عحححةه  تسححححد  ليحححح 
لااث يحتعف ارعةاث  ارعت يف اهحفا  لحيث نيل ةاحة احر لاحة  اتح  (  24   (1003 

 س الاعت ححححيف  ل حححس ااتلححححس تةعي حححح  هححححس خاصحححح   لححححد ااححححف  تنحححححي  للل ياحححح  السححححيصةي 
لنحيا الأسيسحي   ارعةاث تيخفي هح حةي  اا   ح ه  انححية هتححةةي  تهلحد الاحة الهتة

اححر ارةافي اللاةالحح   لااححث لا يحتعححف الاعت ححيف هاححةللاي  اميححي   عححد  محح  ااححةوح 
مهحححي ي ححححيث     تاحححية   ا  تهحححيىد ا ححح  لا احححتز  ييسححح  نحححيلحلز ا  نيلت م ل  يحححي   ا 

 التغااف ال ي يلاحةث   نيلتغااف ال ي يلاةث ار العاص  الا تهيىي  ا  الا تايةي 
مت ححاس    حح لذ لا ي تاححف ىلححد الأهحح ف الت ميحح  اححر سححل ذ المححيث هسححت ل اس ا  ه

مهححي اتحححةاخي  لححد الأهحح ف التمتيهيحح   ارةاف حح  عهححي اتفححت خحح ا هححلإ هححي  عححفه  ا ححاا  ا 
اس الل ياححح  التمتيهيححح  ت لحححة عاصححح   ( 10م(   1008صدددالب ادددن سدددعد المربددد     

 .احيل   يةفي ىلد الاعت يف
 :الراب بالنسبة لممحور  -
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تفا لاحححا  ينيا ىامححح  النلاحححث احححر خححح ا الهلاححح فاس المسحححن  الهص يححح  لاسحححت 
%(  عهحححححي علحححححغ المسحححححن  الهص يححححح  له هححححح ث الهلاححححح ف 96.31%: 61.22هحححححيعاس )

%(  عهححي تفا لاححا الهت سححةيا اللاسححيعي  رسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر 66.60)
(   لححغ الهت سححا اللاسححيعر رسححت ينيا 6.19: 8.66ىنححيفاا الهلاحح ف هححي عححاس )
 ححي  احر الهفتنحح   (6تعححاس اس الحنحيفي ف حز ) (  لااحث6.63ىامح  النلاحث للهلاحح ف )

عهححي اححر الهفتنحح  الأااححف   (8الأ لححد عححاس هلاححي ف ارسححتعييس عهححي  ححي ا الحنححيفي )
  لحححححغ الهت سحححححا   %(66.02) لاسحححححتعييس ععحححححدعلحححححغ المسحححححن  الهص يححححح  له هححححح ث 

( عهحي  حي   سححت ين  ىامح  النلاحث اححر 8.91اللاسحيعر رسحت ينيا ىامح  النلاححث )
 .اات  لد لاة هيععد ه  ارستعييس 

 خححح ا احححةر ىلحححد اس هةاف ححح  ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح  الححح اةي ال ةاحححة 
تتةللإ  لد ت ةيز ااضد هي لةا ي هس ام ة   ه حف ىيا ف يضحي    حنيعي  عمتحفي 
ت ححيه الة لحح  الحححيز  هسححت علي  تتميسحح   السييسحح  الحيهحح  لحح زافي ال ححني   الف يضحح   ا 

ضححححااس هحححس اححححور   ت حححيخ اله خحححح  اس احححر ارختهحححيز نيلهسححححت   ارلاتفااحححر للف ي
عهححي اتضححح هححس اححور  سححت ين  ىامحح  النلاححث اس الأسححيلا  الهسححتاةه    ف يضححيي  

ت لاةي  لا ت ةي  لد عل ج ال ةخ الهم  ة هس س  ل   تيساف   ت يخ اله خ  اس 
ف يضححيي  هححس اححور تةعاححت اسححيلا   ةاف حح  لاةالحح  هم ححي تحححةاد الل ياحح  التمتيهيحح  

 .  س ضهس السف  اله سس ةااد الهةاف    ت
 خحح ا اححةر ناححف  ىيهحح  اس السححف  ارةافي  ف نحح   ححةا  هححس  هعيميحح  تةعاححت 
الأسيلا  ارةاف   اللاةال   تحةاد الل يا  السيصةي ةااد هةاف   ال ني   الف يضح  
نهلايات  ال اةي ال ةاة  ل س ام ا ي ت ا ةخي ىلد افب ال ا لإ  تا خ ارةافي 

ا حححية الأسحححل   ارةافي الأمسححح  لتةعاحححت خححح ه الأسحححيلا  الحليحححي هحححس الهاحححيةفي  ا  
 ت عد الحيهلاس ع ي ل  ه الل يا  ل ا اتضحح اس هلاح ف السحف  ارةافي يعح س هتلا حت 

رفعددت عاددد الحمدديم  ل حس اححر  لاتيححيف لتةعاحت احححير  خحح ه المتا ح  تتفححت هححي  عحفه  
عحححححف الل ياححححح  التمتيهيححححح  ال  يححححح  تحت( الححححح ي ا عحححححة اس 86ز( )6002  )الفددددداعورى 



 

 

                                                                                                                      96   
 

                                                                                                                      96           

   

ػطجضظػأدغوطػضطضومػوسظونػاضتربغظػاضرغاضغظ

 

تسحح د عهححي ام ححي  يىماححفا  احححيلا   هسححيىةا  لححاةافي اححر تلا اححت اخححةاا ي  ةه لايت حح
ه هحح  ارةافي  اححو ال صحح س  لححد ار ححفا اا الفسححهي  ا  الاححيفه  لت  اححة السححل ذ 

 .الهةل  
 :  حح لذ يعحح س النيلاححث  ححة ا ححي  ىلححد التسححي ر الأ ر  الحح ي اححما ىلححد

بمديريدة الشدباب والرياضدة لعداممين لددى االتنظيميدة  ما الواق  الفعمدم لمثقافدة 
  ؟بمحافظة الوادي الجديد
 لددى العداممين ما الواق  الفعمم لجدودة الأداء الدوظيفي إجابة التساؤل االثاني:

 بمديرية الشباب والرياضة بمحافظة الوادي الجديد ؟
 (12جدول  

في عينة قيد البحث راء لآ النسبة المئوية والمتوسط الحسااي والإتجاب
بمديرية الشباب والرياضة لدى العاممين  الأداء الوظيفي جودة مارةإست

 (91بمحافظة الوادي الجديد  ن=
 طواسق اضطبارات م

ػطواسق
إضيػ
 حدػطا

زـغرػ
 طواسق

 اضدرجظ
 اضطقدرة

 اضظدبظ
 اضطئوغظ

 اضطتودط
 اضترتغب الإتجاه اضحدابي

 مديرية الشباب والرياضة : جوانب الجودة داال  المحور الأول:
 6 ه اات 6.66 63.98 606 30 86 20 8
 6 ه اات 6.36 61.66 686 66 82 22 6
 6 ه اات 6.66 63.98 606 30 86 20 3
 6 ه اات 6.26 16.06 636 86 60 60 6
 6 ه اات 6.63 16.61 666 86 80 60 2
 2 ه اات 6.68 10.63 666 66 80 60 6
 3 ه اات 6.21 12.16 636 86 82 62 6
 8 ه اات 6.16 92.62 666 0 86 10 1
9 

62 86 32 896 60.69 6.88 
ه ااححححححححت 
 لد لاحة 

 هي
9 

 احححححححححححححححف  8.69 69.66 836 66 82 82 80
 80 ه اات

 ه اات 6.36 61.08 682.30    ه ه ث الهلاح ف

 (12جدول  تاب  
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في عينة قيد البحث راء لآ النسبة المئوية والمتوسط الحسااي والإتجاب
بمديرية الشباب والرياضة لدى العاممين  يفيالأداء الوظ جودة إستمارة

 (91بمحافظة الوادي الجديد  ن=
 طواسق اضطبارات م

ػطواسق
إضيػ
 حدػطا

زـغرػ
 طواسق

 اضدرجظ
 اضطقدرة

 اضظدبظ
 اضطئوغظ

 اضطتودط
 اضترتغب الإتجاه اضحدابي

 :رضا العاممين عن الوظيفة : المحور الثاني
 احححححححححححححححف  8.69 69.66 836 26 62 80 8

 9 ه اات

 3 ه اات 6.62 11.68 666 0 36 60 6
 احححححححححححححححف  8.63 66.13 836 66 80 82 3

 80 ه اات

 8 ه اات 6.16 92.62 666 0 86 10 6
 2 ه اات 6.68 10.63 666 86 30 20 2
 احححححححححححححححف  8.66 21.60 866 26 80 30 6

 1 ه اات

 6 ه اات 6.66 96.03 626 0 66 60 6
 6 ه اات 6.66 63.98 606 30 86 20 1
 6 ه اات 6.28 13.60 638 82 82 66 9
ه ااحححححت  لحححححد  6.00 66.66 816 30 36 30 80

 لاة هي
6 

 ه اات 6.68 63.60 603.60    ه ه ث الهلاح ف
 مديرية الشباب والرياضة : المحور الثالث:  تقييم الأداء داال 

 2 ه اات 6.30 66.18 686 66 60 20 8
 6 ه اات 6.62 11.68 666 80 86 60 6
ه ااحححححت  لحححححد  8.19 63.06 866 20 6 60 3

 لاة هي
6 

 8 ه اات 6.16 92.62 666 0 86 10 6
ه ااحححححت  لحححححد  8.16 66.36 866 66 60 30 2

 لاة هي
6 

 احححححححححححححححف  8.29 26.90 866 20 30 86 6
 9 ه اات

 احححححححححححححححف  8.66 23.99 869 60 6 62 6
 1 ه اات

 احححححححححححححححف  8.63 66.13 836 66 0 60 1
 80 ه اات

 (12جدول  تاب  
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في عينة قيد البحث راء لآ المئوية والمتوسط الحسااي والإتجابالنسبة 
بمديرية الشباب والرياضة لدى العاممين  الأداء الوظيفي جودة إستمارة

 (91بمحافظة الوادي الجديد  ن=
 طواسق اضطبارات م

ػطواسق
إضيػ
 حدػطا

زـغرػ
 طواسق

 اضدرجظ
 اضطقدرة

 اضظدبظ
 اضطئوغظ

 اضطتودط
باضترتغ الإتجاه اضحدابي  

 احححححححححححححححف  8.32 66.93 866 60 86 80 9
 88 ه اات

 6 ه اات 6.31 69.32 689 60 86 22 80
 3 ه اات 6.20 13.33 630 60 6 66 88

 ه اات  لد لاة هي 6.06 61.02 816.16    ه ه ث الهلاح ف
 :هحيااف   ةي الاةا  الهلا ف الفانلإ:

 : لاسس  اةاف الألاعيز ا  ال فافاا ال تيفي 

 احححححححححححححححف  8.62 22.06 826 26 60 60 8
 6 ه اات

 8 ه اات 6.30 66.18 686 66 60 20 6

 احححححححححححححححف  8.36 62.62 866 60 80 86 3
 6 ه اات

 احححححححححححححححف  8.69 69.66 836 60 89 83 6
 3 ه اات

 الة   ار اةا  الحهد : - 

 6 ه اات 6.66 11.06 663 88 88 60 8
 3 ه اات 6.60 16.29 639 80 86 62 6
 8 ه اات 6.62 11.68 666 80 86 60 3

 احححححححححححححححف  8.66 60.21 886 66 80 2 6
 6 ه اات

 ارلهيز نعد   ام  الحهد : -ف

 3 ه اات 6.36 66.86 683 68 68 20 8
 8 ه اات 6.66 16.62 666 86 82 60 6
 6 ه اات 6.31 69.32 689 60 86 22 3

ه ااحححححت  لحححححد  6.00 66.66 816 82 66 82 6

 لاة هي
6 

 ه اات  لد لاة هي 6.09 69.69 896.33    ه هح ث الهلاح ف
 ه اات  لد لاة هي 6.86 66.36 899.68    ارستعييسه هح ث 

 : ( هي الر68تضح هس  ة ر )ا
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 بالنسبة لممحور الأول: -
 تفا لاححا هححي اس المسححن  الهص يحح  لاسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر خحح ا الهلاحح ف       

ث الهلاحححححح ف %(  عهححححححي علححححححغ المسححححححن  الهص يحححححح  له هحححححح  92.62%: 69.66عححححححاس )
%(  عهححي تفا لاححا الهت سححةيا اللاسححيعي  رسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر 61.08)

(   لححغ الهت سححا اللاسححيعر رسححت ينيا 6.16: 8.69ىنححيفاا الهلاحح ف هححي عححاس )
ار الهفتن   ا ي  (1(  لااث تعاس اس الحنيفي ف ز )6.36ىام  النلاث للهلا ف )

عهحي   ياحر الهفتنح  الأااحف  (80الأ لد عاس هلاي ف ارستعييس عهي  حي ا الحنحيفي )
 .نيله اا   ي   ست ين  ىام  النلاث ار الهلا ف ععد 

 خحح ا اححةر ىلححد  ختهححيز ارةافي الحليححي نهةاف حح  ال ححني   الف يضحح  نهلاياتحح         
ال اةي ال ةاة ىلد   ةي الأةا  تحعحف ىم حي المتحيصد  لحيث اله  ح ة الهعح  ر هحس 

ي عيما المتيصد ااضد عيس الت احيز لأةا  ال يصهاس ىلد تمفا  الأىهير ا ا اي عله
الحححيهلاس اىلححد هححس سححين   عهححي اتضححح ايضححي  هححس اححور سححت ين  ىامحح  النلاححث لا 
ت  ة  لاةي هتااا  ار لتةعات آلييا ال  ةي  اس الت ايز يحتهة ىلحد ه حيفاا 
ارةافي الحليححي ال ييةيحح  نيلهةاف حح   ار ت ححية ال ااححر اححر هحفاحح  ت اححيز  حح ةي اةا  

اس  (6ز( )6006)  أحمد عاددالففار عاددالرحمناس ع ي  خ ا هي ا ضلا   الحيهل
  ام   ح ةي الأةا  الح تيفر تح ة  هحس احور خحةخ ال ح ةي احر  متحيف همت حيا 

 .ت نلإ الاتيي يا  ف نيا الحهو 
  تضح ن عد ىيز اس الهلا ف هتلا ت ار نحب   امن   خ ا اةر ىلحد         

حليي ن خهي  ع ض ح اخهي   يحيث هححيااف  ح ةي اس خميذ ضف في عت ىي  ارةافي ال
اةا  الححححيهلاس هححححس احححور  ةافي هتاااحححح  هحتهحححةي ىلححححد الهحل هحححيا  العييمححححيا 
الهلاةةي   تز ت ىي  الحيهلاس نهةاف ح  ال حني   الف يضح  نهلاياتح  الح اةي ال ةاحة 

سدددامر  ةفاسححح    ىهحححد خححح ه ارةافي لتلا احححت اخحححةاخ ال اصححح   خححح ا اتفحححت هحححلإ يحححن خه
لااححث ا ححيف  لححد اس   امحح   حح ةي الأةا   (86) ز(6002)  يددد بشاشددةعادالمج

ال تيفر تلاتيف  لد ضف في ت ىي  الحيهلاس ن خهي    ةي متز الهحل هحيا  الفخحي 
 ىلد تلاساس الأةا  ال تيفر.

 :الثانيبالنسبة لممحور  -
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تفا لاحححا  اس المسحححن  الهص يححح  لاسحححت ينيا ىامححح  النلاحححث احححر خححح ا الهلاححح ف        
%(  عهحححححي علحححححغ المسحححححن  الهص يححححح  له هححححح ث الهلاححححح ف 92.62%: 66.13هحححححيعاس )

%(  عهححي تفا لاححا الهت سححةيا اللاسححيعي  رسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر 63.60)
(   لححغ الهت سححا اللاسححيعر رسححت ينيا 6.16: 8.63ىنححيفاا الهلاحح ف هححي عححاس )

ار الهفتن   ا ي  (6(  لااث تعاس اس الحنيفي ف ز )6.68ىام  النلاث للهلا ف )
عهححي   ياححر الهفتنحح  الأااححف  (3لححد عححاس هلاححي ف ارسححتعييس عهححي  ححي ا الحنححيفي )الأ  

 .نيله اا   ي   ست ين  ىام  النلاث ار الهلا ف ععد 
  لححححذ اححححةر ىلححححد اس الهمححححيث ةااححححد هةاف حححح  ال ححححني   الف يضحححح  نهلاياتحححح        

يلاحث ال اةي ال ةاة يس ةه ال ة  التفيخز عاس الحيهلاس  ارةافي الحليي   حة اف حلإ الن
 لذ  لد  ةفي ارةافي الحليي نيلهةاف   ىلد ت م  الضغ ط عاس الحيهلاس  التمياث 
الحح تيفر  التحح تف الححح ي  ححة احح لف سحححلني  ىلححد اةا  الحححيهلاس نهحححي لا يلا ححت اخحححةاخ 

عهححي اتضححح ايضححي  اس اححفا التف ححر اححر الهمياحح  ارةاف حح   اححف هتيلاحح    ال اصحح 
ال حيصهاس نيلهمياح  ارةاف ح  احر لل هيلإ   ة اف لإ النيلاحث  لحذ  لحد احغف سحس 

ارةافي ال سةد ههي ي لد هس مس  السحر  لد التف ر ةااد ال اص   خ ا لهحي خح  
 ححيفي اححر ال اصححيا اللاع هيحح  الهاححف    لححد اس الأ ةهيحح  خححر اللاي هحح  رىححتو  
الهمياحح  ارةاف حح   التححر هححس  حح م ي  ححة ت حح س هلانةحح   لححد لاححة هححي عححاس الحححيهلاس 

 .لف يض نهةاف   ال ني   ا
 هححححس اححححور  سححححت ينيا ىامحححح  النلاححححث اتضححححح اس فضححححي الحححححيهلاس ىححححس         

ال تيف  هتلا ت  ل س ليث نيل ةف ال يار الح ي يلا حت  ح ةي اةا  الححيهلاس ةااحد 
ال اص  ىلهي  ن س عاص  الحهد ت لف ن عد هني ف ىلد   ةي الأةا   لاعة هس ال يحية 

اافخحححي ن حححعد آاحححف نحاحححةا  ىحححس احححفا الحليحححي للهةاف ححح  اس ت اححح  نححححاس ارىتنحححيف ت  
التف ححر اححر الهمياحح  ار يف حح  الأىلححد  ارت ححيه  لححد اللاحح ااز الهيةيحح   الهحم يحح  

سدعود    لت  يلإ الحيهلاس ن عد ا عف ههي خر ىليح   خح ا اتفحت هحلإ هحي  عحفه  
تحتعححححف عاصحححح  الحهححححد الا هيحححح   هححححي ا ا  حححح  الفححححفة هححححس  (28م(  1000   النمددددر 
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د الحهليححح  ارعةاىيححح  لااحححث م حححة اس الفلسحححف  ال احححةي التحححر هححح لفاا  اا الحححف ىلححح
تمت   ي ارةافي ار التحيهد هلإ الحيهلاس  المتفي ارا يعي  هس  عد ارةافي ملا خز 
ت ةي  لد عمي  ىو يا  اةي عاس ارةافي  الحيهلاس   خ ا اح ةي  لحد ةف ح   احةي 

 .ي  هس  عد الحيهلاسهس الاست فاف ال تيفر هي ا ةي  لد الهز ة هس الع ر  الحة
 :الثالثبالنسبة لممحور  -

تفا لاحححا  اس المسحححن  الهص يححح  لاسحححت ينيا ىامححح  النلاحححث احححر خححح ا الهلاححح ف       
%(  عهحححححي علحححححغ المسحححححن  الهص يححححح  له هححححح ث الهلاححححح ف 92.62%: 66.93هحححححيعاس )

%(  عهححي تفا لاححا الهت سححةيا اللاسححيعي  رسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر 61.02)
(   لححغ الهت سححا اللاسححيعر رسححت ينيا 6.16: 8.32س )ىنححيفاا الهلاحح ف هححي عححا
ار الهفتن   ا ي  (6(  لااث تعاس اس الحنيفي ف ز )6.06ىام  النلاث للهلا ف )

عهححي   ياححر الهفتنحح  الأااححف  (9الأ لححد عححاس هلاححي ف ارسححتعييس عهححي  ححي ا الحنححيفي )
 . اف ه اات ي   ست ين  ىام  النلاث ار الهلا ف ععد 

حس   نير الحيهلاس نهةاف   ال ني   الف يض  نهلايات    ةر  لذ ىلد ض      
ال اةي ال ةاة  لد الهع ث نيلحهد نيل اص  نحة ه اىاة ارمافاخ الفسهي    ف لإ 
النيلاث  لذ  لحد ىحةز   ح ة لاح ااز هيةيح  ا  اةعيح  ت ح لإ ىلحد ال يحيز عح لذ  اس 

 عححةاىيي  اححر  ارةافي الحليححي تاحح   ختهيه ححي ىلححد تمفاحح  الأىهححير  لا تهتلححذ اسححل ني  
 ححح   الححححيهلاس ملاححح  تمهيححح  ه حححيىف ارمتهحححي   الححح لا  لل اصححح  نغحححب المتحححف ىحححس 

عهي اتضح ايضي  اس  لذ ا ةي ىلحد تحفذ هسحص لييا   ارستفيةي الحيصةي هس  لذ
تمفا  الأىهير  التالحر ىحس ف ح ىهحد الفف حت  الحهحد ال حيهحر ههحي اح ةي عحة فه 

 .ىلد تفا لإ عفي ي اةا   تمفا  الأىهير
  ف  النيلاحث هحس احور  سحت ينيا ىامح  النلاحث اس هلاح ف ت احيز الأةا          

ةااححد هةاف حح  ال ححني   الف يضحح  اتلا ححت ناحح في ضحححيف   ليسححا هفضححي  ل فححي ي 
ىهد اله سسيا  ام  لا اتز ت ايز اةا  الحيهالس نيلهةاف   ن عد هميس   لا ت تز 

ارىتهحية ىلحد متحيصد ه سحهي  تمفاح  ارةافي الحليي نيلت ايز الة في للحيهلاس  يعح س 
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الأىهير  لاعة هس    ة آلي   اضلا  لت ايز الأةا  هس  عد ارةافي الحليي  خح ا هحي 
 اامحح  يهعححس ت اححيز هححةافي ارةافا ( 8م(   1005    جدداي ديسددمر  ا ححيف  ليحح  

ال سةد هس اور مه  ف  ييث الأةا  الن ف  لااث اس خ ا المه  ف احف ا عحاس 
حححححيهلاس اححححر اي همتهحححح    ححححاس  سححححتفاتا ات ي عهححححي يسححححهح نيله ححححيفع  هححححي يفحلحححح  ال

 .الاا يعي  ار تلا ات الأخةاخ اله ض ى 
 :الراب بالنسبة لممحور  -

 يتضب من الجدول السااق بالنسبة لممحاور الفرعية ما يمي: 
 :حسن إصدار الأحكام أو القرارات الوظيفية -

 الففىحححر النلاحححث احححر خححح ا الهلاححح ف اس المسحححن  الهص يححح  لاسحححت ينيا ىامححح          
%(  عهحححي تفا لاحححا الهت سحححةيا اللاسحححيعي  66.18%: 62.62تفا لاحححا هحححيعاس )

لااححث   (6.30: 8.36) رسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر ىنححيفاا الهلاحح ف هححي عححاس
اححر الهفتنحح  الأ لححد عححاس هلاححي ف ارسححتعييس عهححي  ا ححي  (6تعححاس اس الحنححيفي ف ححز )

 ي.ف ار الهفتن  الأاا (3 ي ا الحنيفي )
  ةر  لذ ىلد اخهي   تاي  ال فافاا احر ت حةاف ىامح  النلاحث لحاةافي الحليحي       

نهةاف حح  ال ححني   الف يضحح  نهلاياتحح  الحح اةي ال ةاححة لااححث اس خحح ا يحتعححف ه  ححف 
ةفاذ ارةافي الحليي لأخهي  ال فافاا  عيفي   تاي خي  ت  ات ي ههحي  ىلد هة  ا ز  ا 

   الصدددديرفي      خحححح ا اتفححححت هححححلإ هححححي  عححححفهيححححح ة نيلل حححح  ىلححححد الحححححيهلاس نيل اصحححح
الحهلي  التر اتز ع حي اتاحي  ال حفافاا ةااحد التمتحيز ل حي الحف احر  (66ز( )6003)

ايلةف    التر اتز ع ي احملإ ال حفاف  ةف ح  الفضحي   تمهي  ارعةاث لة  الهف  ساس
ال ي يلا    ال فاف للحيهلاس  ةف   ه يفعت ز ار امح    هيح حي ى اهحد تسحيىة 

لحححد الحححت عاصححح   عةاىيححح  تتحححيح للححححيهلاس اسحححتاةاز  حححةفات ز ارعةاىيححح  هحححس ميلايححح   ى
 . ع لذ تةىيز ايىلي  ال فاف هس ميلاي  ااف  

 :الدقة في أداء العمل -
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 الففىححححر اس المسححححن  الهص يحححح  لاسححححت ينيا ىامحححح  النلاححححث اححححر خحححح ا الهلاحححح ف
%(  عهححي تفا لاححا الهت سححةيا اللاسححيعي  11.68%: 60.21عححاس ) تفا لاححا هححي

(  لااححث 6.62: 8.66رسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر ىنححيفاا الهلاحح ف هححي عححاس )
اححر الهفتنحح  الأ لححد عححاس هلاححي ف ارسححتعييس عهححي  ا ححي  (3تعححاس اس الحنححيفي ف ححز )

 ي.ار الهفتن  الأااف  (6 ي ا الحنيفي )
  ةر  لذ ىلد  ختهيز ارةافي هحس هلاي لح  تح ااف الأة اا  الأ  حزي التحر         

ةا  الأىهير نيل  ةي  ال فحي ي الهةل نح   ل حس احر اله يعحد  لح  ىحةة تسيىة ىلد ا
الأااحححيصااس نهةاف ححح  ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح  الححح اةي ال ةاحححة يضحححح ي احححر 
ه زد ىةز ال ةفي ىلد هتينح   تمفا  الأىهير   ضح ز ةاصهي تلاا ضغا سحفى  

 خي احححور ارمت حححي  هحححس الأىهحححير  هولا ححح  تمفاححح  اةحححا ال اصححح  الهمححح ط ع حححي تمفاححح
ههحححي اححح لف ىلحححد عفحححي ي اةا  الأىهحححير نحححيل  ةي الهةل نححح   خححح ا هحححي ا عحححةه  .الححححيز

تلحححذ ال سحححال  التحححر  اس ارةافي ارل تف ميححح  خحححر (62ز( )6006) كمدددال زيتدددون  
تسححححححتاةز لفاححححححلإ هسححححححت   الأةا   ال فححححححي ي  خححححححر  ةافي نححححححو ا فاد لأم ححححححي تسححححححتاةز 

 تف مي   الفسيصد الاح تي   خحر  ةافي الأف اس الال تف مر  الأةل   الهفعفاا الال
 .  ةي اةا  الهمتهيا تلعر هتةلنيا

 :الإلمام بكل جوانب العمل -
 الففىحححر اس المسحححن  الهص يححح  لاسحححت ينيا ىامححح  النلاحححث احححر خححح ا الهلاححح ف        

%(  عهحححي تفا لاحححا الهت سحححةيا اللاسحححيعي  16.62%: 66.66تفا لاحححا هحححيعاس )
(  لااححث تعححاس 6.66: 6لهلاحح ف هححي عححاس )رسححت ينيا ىامحح  النلاححث اححر ىنححيفاا ا

ار الهفتن  الأ لحد عحاس هلاحي ف ارسحتعييس عهحي  حي ا  ا ي  (6اس الحنيفي ف ز )
 .يار الهفتن  الأااف  (6الحنيفي )
 خ ا احةر ىلحد اس  ةفاذ ىامح  النلاحث لله حيفاا الهةل نح  لاعحةاث   ح ةي        

هعححيمات ز  ه ححيفات ز الأةا  الحح تيفر هتنيامحح  فا ححح   لححد ل حح  الحححيهلاس ن حح ةفات ز  ا 
الفمي   ارةاف    ل س لا اتز  اتنيف خ ه ارهعيمييا  اله يفاا نا في لا ي ي  هس 
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 عحححححد ارةافي الحليحححححي احححححر ه ا حححححس ه لاحححححةي للتححححححفخ عة ححححح  ىلحححححد ه حححححيفاا الححححححيهلاس 
 ت تيف حححي نيل حححعد الهميسححح  ةااحححد ال اصححح  ههحححي احححةى  ارةافي الحليحححي هحححس ضحححف في 

يفاا الهةل ن  ايةهح  ل ح ةي الأةا  الح تيفر للححيهلاس نهةاف ح  ت ماس هي خر اله 
ال ححني   الف يضحح  نهلاياتحح  الحح اةي ال ةاححة  لاعححة اس يعحح س لححة  ارةافي الحليححي هححي 

 ز(6006)  فتحدددي عاددد الدددرحمن جدددروان خيحح  خحح ه اله ححيفاا  خححح ا هححي  ضححلا  
ةث لاعحححةاث ارةافي اهحححث هسححححت ييا تحعحححف ىحححس هححححة   حححةفي ارةافي الهعحححح (66)

 احيلات    ةفت  ىلد الاستمنيط  الاسحتمتيف  التلالاحد  الحف ا عحاس الحو حيا  اعحد 
هست   يحعف ىس  ةفي الهعةث  هة  مضد تفعافه ارعحةاىر  عيفيح  اسحتغول  احر 

 .ههي يح ة ىلد   ةي اةا  الحيهلاس نيل اص  التةعات الحهلر ل اعيف الهعةى 
  لححغ   %(69.69) الفصيسححر فالمسححن  الهص يحح  له هحح ث الهلاحح   اعلغحح  ححة 

( عهحي  حي   سحت ين  6.09الهت سا اللاسيعر رسحت ينيا ىامح  النلاحث للهلاح ف )
علحححغ المسحححن  الهص يححح    عهحححي ىامححح  النلاحححث احححر الهلاححح ف ععحححد ه ااحححت  لحححد لاحححة هحححي

  لغ الهت سا اللاسيعر رست ينيا ىامح    %(66.36) لاستعييس ععدله ه ث 
ععححد ه ااحت  لححد ارسحتعييس   النلاحث اححر ( عهحي  ححي   سحت ين  ىامحح6.86النلاحث )
 .لاة هي

 خححح ا احححةر ىلحححد اس الححححيهلاس لحححة  هةاف ححح  ال حححني   الف يضححح  نهلاياتححح  
الحح اةي ال ةاححة ناححف  ىيهحح  يفت ححف س  لححد  حح ةي الأةا  الحح تيفر   ححة يعحح س  لححذ 
نسححع  ضحححس ارهعيمححيا الهيةيحح   الن ححف   ةااححد ال اصحح    ححة يعحح س ايضححي  نسححع  

 ين  اححير  ىحةز   ح ة هححيااف ت احيز تلاحةة هحة   ح ةي العاصح  ىةز ت ااف اسل   ف 
  ةي الأةا  الح تيفر خحر ه ه ىح  هحس السحل عييا التحر تحعحف ا  ارةاف   ةاال ي

ىس  ييز الففة نحهل  ن عد ههاز    تضهس   ةي الأةا    لاسس التمفا    الاعفي 
هحححد   اااحححفا الاتاحححير الفميححح    ارعحححةاث   ارلتحححزاز نحححيلل اصح  ال ححح اماس الاياححح  نيلح

  ال ةفي ىلد التفيىد هلإ الآاف س ةااد الهمته .
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ما    لذ يع س النيلاث  ة ا ي  ىلد التسي ر الليمر  ال ي اما ىلد  
بمديريدة الشدباب والرياضدة  لددى العداممين الواق  الفعمم لجودة الأداء الوظيفي

  بمحافظة الوادي الجديد؟
قددة دالددم إحصددائية اددين ثقافددة المنظمددة هددل هندداك علاإجابددة التسدداؤل الثالددث: 

 ؟بمحافظة الوادي الجديد  وجودة الأداء الوظيفي بمديرية الشباب والرياضة
 (11جدول  

جودة الأداء الوظيفي لدى العاممين و  لثقافة التنظيميةااين مصفوفة الإرتباط 
 (91 ن=  بمديرية الشباب والرياضة بمحافظة الوادي الجديد

ػظغفيػػجودةػالأداءػاضوػػ
ػضثقاسظػاضتظظغطغظا

جواظبػاضجودةػ
طدغرغظػػداخلػ

ػاضذبابػواضرغاضظ

رضاػ
اضطاطضغنػرنػ
ػاضوظغفظ

تقغغمػالأداءػ
طدغرغظػػداخلػ

ػاضذبابػواضرغاضظ

ططاغغرػ
جودةػ
ػالاداء

الإدتبغانػ
ػصصل

 0.90 0.19 0.10 0.66 0.16  هيىي  الحهد
 0.11 0.93 0.69 0.90 0.98 ال ةفي ىلد الت اس

 0.98 0.90 0.96 0.12 0.90 ىلد ارعت يفال ةفي 
 0.16 0.69 0.98 0.90 0.13 السف  ارةافي
 0.90 0.12 0.16 0.98 0.96 ارستعييس ععد

 0.68(=0.02 يه   ف  ال ة لي  ىمة هست   )
(     ة ىو    فتنيةي  ةفةي  ةال   لاايصيي  عاس 66اتضح هس  ة ر )  
ل تيفر لة  الحيهلاس نهةاف ح  ال حني   الف يضح    ةي الأةا  ا   لل يا  التمتيهي ا

اححر  هيححلإ الأنحححية  ارسححتعييس ععححد لااححث تفا لاححا  يهحح   نهلاياتحح  الحح اةي ال ةاححة
 خححز ا عححف هححس  يهحح   ف  ال ة ليحح  ىمححة ( 0.96: 0.69 ف  الهلاسحح ن  هححي عححاس )

 (.0.02هست   )
نهحي    ف  النيلاث هس اور خ ه المتا   اس خميذ الل يا  التمتيهي  تح لف

لا اةى  ه يلا  لل ذ ىلحد  ح ةي الأةا  الح تيفر لحة  الححيهلاس نهةاف ح  ال حني  
 الف يض  نهلايات  ال اةي ال ةاة ا  ا تغافا الل يا  التمتيهي  لة  ارةافي الحليي 
 الحححيهلاس سححاتغاف الهف حح  ز ال لححر ىححس ه  هححيا  حح ةي الأةا  الحح تيفر  سححيع س 

الأةا  الحح تيفر نهحححيااف  اضححلا  لا  خمححيذ هلاححةةاا  اضححلا  ىححس هسححت    حح ةي
ت عححححد الت   ححححد لغاححححف  فضحححح ي ا  نهحححححيااف  ااححححي  تاتلححححس عحححح اتوخ ال يححححيةاا 
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الهسححص ل  ىحححس تمفاححح  الأىهححير ههحححي سيسحححيىة ىلححد التفعاحححف ارعحححةاىر  ف ح اف حححت 
الحهححد  ال ححةفي ىلححد الت اححس هححلإ الهتغاححفاا اله تهحيحح  الهسححتلاةل   الةيفصحح  ىلححد 

س ال اصح  ىلحد اتحز  سحتحةاة هحس  ةافي اي ازهح  نعفحي ي ىيليح  ال اص   نيلتيلر ست   
متا ححح  لفاحححلإ ف ح ارمتهحححي  لحححة  الححححيهلاس  تمهيححح  الفعحححف ارعحححةاىر لحححةا ز  تمهيححح  
سحححتاةاز الأسحححيلا  ارةاف ححح  اللاةالححح  التحححر تسححححد لتتاحححفي اةا   ه حححيفات ز الفميححح   ا 

  نجيدب ه  ال اص  ناحف  ىيهح   الححيهلاس ناحف  اياح   خح ا اتفحت هحلإ هحي  عحف 
تلححح  الل ياحح  التمتيهيح  ة فا  لاا يححي  احد م ححيح ا  ا ححد ( 36ز( )6002  )صداري 

الهمتهيا  ا ة ت ة   لحد م حيح الهمتهح    ا هحي سحيخها احد الحت الهمحيث الح ي 
ي حح لإ ىلححد تلاسححاس  تةحح  ف الأةا   عهححي امححتد ىم ححي ا ححد الهمتهحح    ا هححي مححتد 

ىلد اةا   ت لفعهي ام ي   ز  احيلات تلا ات عفي ي المتيىم ي هح  يا تلا ر ة س 
ععافي ار تلا ات الفحيلي   ال في ي للهمتهح   لاتحد اتسحمد  الهمته   تسيخز عةف  

تححةىز اسححت فاف الهمتهحح  عمتححيز  عهححي ام ححي الل ياحح    يحح  ل ححي  لححذ لاعححة اس ت حح س خحح ه
لتححزاه ز عتلا اححت  ا تهححيىر   لححذ هححس اححور  لاسححيث الحححيهلاس نيمتهححيص ز  لا ححي  ا 

 .يالهمته   مه خ  ي ههي يسيىة ىلد  ست فافاخةاا
هدل    لذ يع س النيلاث  ة ا ي  ىلد التسي ر الليلث  ال ي احما ىلحد   

وجودة الأداء الوظيفي بمديريدة هناك علاقة دالم إحصائية اين ثقافة المنظمة 
 ؟بمحافظة الوادي الجديد  الشباب والرياضة
 الإستنتاجات : 

 سة توصل الباحث إلم :من الال نتائج الدرا      
 حح ةي    لل ياحح  التمتيهيحح   حح ة ىو حح   فتنيةيحح  ةفةيحح  ةالحح   لااححيصيي  عححاس ا -8

الأةا  الحح تيفر لححة  الحححيهلاس نهةاف حح  ال ححني   الف يضحح  نهلاياتحح  الحح اةي 
 .ال ةاة

الفلسححف  التححر تتعميخححي ارةفاي الحليححي تحح لف ن ححعد ععاححف ىلححد  ححةفي اله سسححيا  -6
 .س هلإ الهتغافاا اله تهحي  الةيفص الف يضي  ار الت ا
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 ةاف ح (  - يخز   الحيهلاس نيله سسيا الف يضي  هس ه يفاا   ةفاا )امي   -3
ه ضحح ىي  ايضححح  لهحححيااف  حح ةي ه لاححةي تهعححس اله سسححيا الف يضححي  هححس 

 .تلاساس اةاص ي نيل عد ال ي يلا ت اخةاا ي
 الححح لا  لله سسححح  فضحححي الححححيهلاس الححح تيفر اححح لف عةف ححح  ععاحححفي احححر ارمتهحححي   -6

 .الف يضي 
هحمححححح ي( للححححححيهلاس نيله سسححححح   –هحححححيةي  –لاعحححححة هحححححس   ححححح ة لاحححححياز )اةعحححححر  -2

ا حية لالح ر  الف يضي  لت  يح ز ىلد ارعةاث  ارعت يف ار تمفا  الأىهحير  ا 
 .لله عوا التر ت ا   ز

ا حححح   اتنححححيف ه ححححيفاا   ححححةفاا الحححححيهلاس نيله سسحححح  الف يضححححي  اححححر ضحححح    -6
 .هحيااف ال  ةي

 التوصيات :
 .ضف في تغااف الل يا  التمتيهي  نيله سس  الف يضي  لتلاساس   ةي الأةا  -2
ا ححح   ضحححلإ آليححح  لتةعاحححت هححححيااف ال ححح ةي نيله سسحححيا الف يضحححي  لتلاسحححاس  -6

هست   الحيهلاس ع ي  نيلتيلر تلاساس هاف يا اله سس  الف يضي   تلا احت 
 .الأخةاخ الهم  ةي

ارةاف حح  اللاةالحح   ىهححد لحح في  ةاف حح  نيله سسححيا الت  حح  رسححتاةاز الأسححيلا   -3
 .الف يضي  لتهعاس التغااف ال يهد

تةف   ارةافي الحليحي نيله سسحيا الف يضحي  ععحفاهد تةف عيح  ىلحد اىلحد ةف ح   -6
هححس ال فححي ي رةافي اله سسححيا الف يضححي  نهححي اتميسحح  هححلإ هتغاححفاا الحاححف 

 هي . ال ةفي التمياسي  هلإ اله سسيا الف يضي  الحيل
ػ((عػـــــــــــــــــاضطراج))ػ

ػأولاػ:ػاضطراجعػاضطربغظػ:
:   ةحححيف ه تحححفح لحححة ف الل ياححح  التمتيهيححح  احححد تةعاحححت أادددو بكدددر   يوسدددخ -2

  اله لحح  الحلهيحح   نلاححث هم حح ف  الأسححيلا  لافححب  الت لفحح  
 ز.6006علي  الت يفي   يهح  الز يز ت  
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ضحنا  هفا نح   ح ةي ارمتحيف احر  ت  يز متحيز :عاد الرحمن أحمد عادالففار -1
 ةحححيث الاحححميىيا الغ اصيححح   فسحححيل  ةعتححح فاه  الهح حححة ال ححح هر 
لحححاةافي الحليحححي  ا يةيهيححح  السحححيةاا للحلححح ز ارةاف ححح   ال حححيخفي  

 ز.6006
ه ضححح ىيا  تحححفا ز  نلاححح ث  -:  السحححل ذ التمتيهحححرالسددديد   جددداد الدددرب -3

 .ز6002 هةنح  الح في    ةاف     ارسهيىالي 
 سحححححتفاتا ي  الف يضححححح  الهاحححححف    المجمدددددس الأعمدددددم لمشدددددباب والرياضدددددة: -4

 ةافي   هفعحححححححححز الهحل هححححححححححيا  الت لاححححححححححت  ز(6006 -8996)
 .ز8996  الم ف

 68 الححةة 68 ف حز  حيم س  -الهاحف   الف يضح   حيم س المصدرية:  الوقدائ  -5
 ز.6086هيا   38  هعفف ) (

 ت حي نحيلتة  ف التمتيهحر :  الل ياح  التمتيهيح   ىوإيمان صاار عاد الدرحمن -6
رةافي الم حححححححححححيط الف يضحححححححححححر نيلأمةيححححححححححح  الف يضحححححححححححي  ال عحححححححححححف  

عليحححححح  التف يحححححح  الف يضححححححي    فسححححححيل  هي سححححححتاف  نيرسححححححعمةف   
 ز.6001   يهح  ارسعمةف    للعميا

  الل يا  التمتيهي   ىو ت ي نيل ةفاا الاعت يف   لة بلال سيد هاشم حسين: -7
   )ةفاس  ه يفمح (  فسحيل  نحب الاتلايةاا الف يضي  الهاف 

 ز.6080هي ستاف  علي  التف ي  الف يضي    يهح  اسا ط  
تف هححح : ي سحححاة الاهحححة ىعحححةالهتحير    ةافه الهححح افة الن حححف  ا جددداي ديسدددمر: -8

ىعةالهلاسحححححححححس ىعةالهلاسحححححححححس  ححححححححح ةه  ةاف الهحححححححححف   للم حححححححححف  
 .ز6002الف يب  

هفعححححز   ةافي الحيهحححح  :  اللاححححةاث اححححر ارةافي الف يضححححي   ارجمددددال   عمددددم -9
 .ز6006ال تي  للم ف ال يخفي  
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:  الهةااد الهحياحفي احر  ةافي عاد المبيخ النجاري بحسن احمد الشافعي -20
اراحححفاة  التةححح  ف التمتيهحححر احححد التف يححح  الف يضحححي   العةميححح    

 .ز6006 ارسعمةف    ةاف ال اي   ةنح  ا لر
  الهمته   ىهلي  تة  ف اله افة  الحو   عاس ل ياحسنيم     حسن:  -22

 يهحح     ةافي اىهحير  علي  الت يفي  الن ف    فسيل  هي ستاف
 ز.6006  اسا ط

:  الحححف ل ياححح  الهمتهحح  ىلحححد تمهيحح  ال حححةفاا الاعت يف ححح  حسددين   حسدددين -21
 يهحححححح  ىحححححاس   عليححححح  الت حححححيفي  للححححححيهلاس  فسحححححيل  هي سحححححتاف

 .ز6006 ال يخفي   هث
:  الل ياح  التمتيهيح   ىو ت حي نيلامتهحي  التمتيهحد الشدموى حمد ان فرحان  -23

ةفاسحححح  هاةاميحححح  ىلححححد همسحححح  ر عليحححح  الهلححححذ ايلححححة الحسححححعف   
 يهحح  محياس الحف يح    الهةماس  الحسحعف اس  فسحيل  هي سحتاف

 ز.6002للحل ز الأهمي   السح ةي   
اسحح  :  الححف الل ياحح  التمتيهيحح  ىلححد تهعححاس الحححيهلاس ةف اولددم امدديس عايددد -24

تلالالحح  عححاس الهاححيفخ الت يف حح  ال ةميحح   الأ معيحح  اححد ة لحح  
فسححيل  هي سححتاف  عليحح  الت ححيفي    الأهححيفاا الحف يحح  الهتلاححةي 

 ز.6003 يهح  ىاس  هث  ال يخفي  
تاحححح ف ه تححححفح ل حححح ةي الأةا  الحححح تيفر رحدددداب سدددديد ماددددروك عادددددالفنم:  -82

 نيسحححححتاةاز ت م ل  يحححححي الهحل هحححححيا لحححححة  الححححححيهلاس نهحححححةاف يا
ال حححححححني   الف يضححححححح  عحححححححنحب هلاياتحححححححيا الاححححححححاة  فسحححححححيل  

 ز.6086هي ستاف  علي  التف ي  الف يضي   يهح  اسا ط  
:   ةافي ارعححةاث التمتيهححر  الهمتهحح  الحف يحح  رفعددت عاددد الحمدديم الفدداعورى  -26

 ز.6002للتمهي  ارةاف    هعتن  ارسعمةف    
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يا ارةاف حح  اححر فاححلإ الححف  حح ةي متححز الهحل هحح سددامر عادالجيددد البشاشددة: -86
هسححححت   الأةا  الحححح تيفر اححححر ه سسحححح  الضححححهيس الا تهححححيىر 
الأفةميححح  ةفاسححح  هاةاميححح   ه لححح  الهلايسحححن   ارةافي  التححح هاس  

 ز.6002  602علي  الت يفي   يهح  ال يخفي  الحةة 
  ةفاسح  سحل عي    ه لح  الهحةاف الحف حر.:  ارعحةاث ارةافي سعود   النمر -28

 ز.6000  يخفي   ال886الحةة 

الهمحححححيث التمتيهحححححر  تححححح لافه ىلحححححد الأةا  الححححح تيفد  شدددددامي   صدددددميحة: -89
للحيهلاس  عليح  الحلح ز الا تاحيةي   الت يف ح   ىلح ز التيسحاف  

 ز. 6080 يهح  ع هفةاث  
 ال يححيةي ارسححتفاتا ي   ة فخححي اححر تةحح  ف الل ياحح   :صددالب اددن سددعد المربدد  -10

    يهححح  مححياس الحف يحح  للحلحح ز التمتيهيحح  اححر الأ  ححزي الأهميحح
 ز.6001  السح ةي   الأهمي 

 يهح   ال يخفي   الح له   ه عل  اةافي اله افة الن ف   عايدة سيد اباب: -12
 ز.6008ىاس  هث  

:   ا حححلإ ارعحححةاث ارةافي  اسحححيلا  تةححح  فه  فسحححيل  عادددد ن ادددن   العدددواد -11
 لححح ز الأهميححح  الف حححيب:  يهحححح  محححياس الحف يححح  للح  هي سحححتاف
 .ز6002

ةافي ال ححححح ةي ال حححححيهل  عهحححححةاد للتةححححح ف إ عمددددداد الددددددين حدددددرب سدددددلامة: -13
   يهحححح  لالححح اس  عليححح  الت حححيفي التمتيهحححر  فسحححيل  هي سحححتاف 

 ز.6000

ةاف الفعحف للةنيىح   الم حف  الت ز حلإ    ارعةاث فتحي عاد الرحمن جروان: -66
 ز.6006 ال يخفي

  يحححححي التحلحححححيز اححححر ىاحححححف الهحل هحححححيا ت م ل كمددددال عادالحميدددددد زيتدددددون: -15
  .ز 6006 الاتاير  ىيلز ال تي   ال يخفي  
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ارعحةاث ارةافي : مدؤمن بدم عادد النعديم بمؤمن عاد العزيز عادد الحميدد -16
 ىو ت  نحيلأةا  الح تيفر لحةي الحهلحاس نيتلاحيةاا الف يضحيا 

 يصزي ال ححا  ي عححس فا ححة آر هعتحح ز  نلاححث هم حح فالهيصيحح   
 .ز6086  ز  الت م ل  يي الا ف ي  الة لي ه ل  الحل  

 .ز6003ارةافي الفاصةي  ةاف افي   ىهيس  الأفةس     الصيرفي: -17
ارةافي اللاةال  )هةاد هفيخيهر(  ه سس  لا فث الة لي      الصيرفم: -18

 ز.6006ال يخفي  
ل ح ةي ال  ةي  الاىتهحية احر ا   عبوة مجاهدب المتولي إسماعيل ادير: -19

احححححر التحلحححححيز ال حححححيهحر هحححححلإ التةعاحححححت ىلحححححد عليحححححيا التف يححححح   
 .ز6006الهعتن  الهاف   للم ف  الت ز لإ  

الحححححف تةعي ححححح  ارةافي الهفت لاححححح  ىلحححححد الفضحححححي  الأةا     عمدددددم المددددد زم: -30
 ال هيفذ احد  اله امرال تيفد  ةفاس  تةعي ي  ىلد ه سث 

 ححهث   ةعححد  فسححيل  هي سححتاف  عليحح  الت ححيفي   يهححح  ىححاس
 ز.6001

الهنحححيةا  الهفحححيخيز  ه حححيلاا ر السحححل ذ التمتيهاححح متدددولي السددديد متدددولي: -38
 ز.6006التةعات  هعتن  ىاس  هث  ال يخفي  

الف  ةفاذ الل يا  التمتيهي  ىلحد ضحغ ط الحهحد ةفاسح     نجيب صاري: -36
  تةعي يححححح  ىلحححححد اىضحححححي  خاصححححح  التحححححةف ث ع يهحححححح  الز حححححيز ت

 ز.6002  يهح  الز يز ت  الت يفي  علي اله ل  الحلهي   
الهمحححيث التمتيهحححر  ىو تححح  نحححيلأةا  الححح تيفد ةفاسححح   ناصدددر   إادددراهيم: -33

الأهحححس الاياححح  نهةامححح    ححح ااهسحححلاي  ىلحححد ضحححنيط  ةحححيث 
الف ححححيب  فسححححيل  هي سححححتاف   سححححز الحلحححح ز ارةاف حححح    يهححححح  

 .ز6006مياس الحف ي  للحل ز الأهمي   
 تح لاف نححب هتغاحفاا الل ياح  التمتيهيح  ىلحد  :ادتنحمددب عادد الحميدد ثا -34

الاسحححتحةاة له ا  ححح  الأزهحححيا الهلاتهلححح  لحححة  ضحححنيط الحححةايث 
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 الهححةمر نيلحياححه    اله ةسحح  فسححيل  هي سححتاف  اححف هم حح فه 
 ز.6000 يهح  س خيف   علي  الت يفي
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