@l & puaal) aadl) 5,8 Ladl el 4jlal) cilalal) 45 a0 slagl Aol
LIUAPEN|
N s (pall Slefa
i) ASiia g datia
sae Cilediy ¢ Ayl e aall B Auball ) Hene dlatll Adlal) cuilS sl
s Al ol IS8 5 Alaall kel Gilall 5 Al el s e LS

Al Aall dpad s

iylaall Al dsa o (Y49A) ale 4l 3 Kapferer joulS jlal aal
G 2aall dajal) 5)Sal) Gl g L Alaall Adlall sy A 605 AN jualiall JS Jeds
ilsa ) Pla e Alaill agildle aranal 5 g5 diall 5 (ieall aaanl Gl 3l
ulall dady Al 5 Aol kAl [dentity  prism dused) zsaas 735 (e 320l
goiall 5 (Sraall 2l Hseanll ae daladll 4S5 ARl 5 ABED 5 duadlll 5 S
Jhiin) 388 )kl Adlall 5)5a Gl ¢ GuSally GaSalls lail) pgildle aranan
L (Al ShLaY) JS) sean) il dain (a5 - jsgenll (083 (A Adaui dal (8
lad) I Al (Jla) Bl ¢ Aiyall sl ¢ Adlall ad) Aoladll Adlall
(YY=Y 1) £)Alaall Adlall 5ysa U Anylanll Adkal) Aosa i Al dami€y A lal)

Lol s o ) = Aamly 5 Ah s @b o) s Al Aladl A o
oS o lple Blial) o ikl Akl claghiu) s S paibadl) (e de gena
(€4 :7). Losedl aal) i o) (e Agall s Lo i Adlall dysa old kel IS

pd 3 ¢« (Ye)) ale de chernatony glind g Ay 8 2y Ll Gy
PriSM cams 2 andsad ac by 5 Adlall Gysa e aaal) &l hsas  kapferer
4150 4o pana ged LAudlindl Alal) LSl (pa asled) @AY ~ 55 4 [dentity
Dseeall 5 Ayl Al G A [ Akal) 28l [ Akl Auadd 1 a alad L (g
(V€ =1V 29). Akl A8kl 5 A5 sygall [ Adlall a3 Jadll a3, /

LDl Adasiyall Ayl (ailadll de sand Aylaill L dlall A ad s (juSan
O AL 5l laad s Al (g 4njlad aadle S Lamy (FoT-YEY 1)) "dlanl

Lalad Al Ayl A 3l IS Rl Sl 508 st



ale aiulyy 4 il ells Kapferer e waly . adll (e 4o gane dlaall Gladlall lie)
A<t adl 5 (1) 7). Alaal) Aadtall g Jav A Ganlu) feabaddl o Ll (194Y)
b =S Al aldtall ~las yu of (Y4 0)) ale sl &l L3 de chernatony
Ll aatiiadll 5ygm gl € 5 (TE)Y 29). sgandl pe LeisSa ) cildlall
Se(TY=YY 1) " alall Adlall fpas aadiia e i Al 2o pdd) (ailadl) e gead
sacld aad Alaall Akl of (Yo 4)) ale Leald auhall (4 de chernatony  alil
Ay o Lead bl LS L ADlall eDlial DA (10 g8 Lsla Ul (e jaeill g anll
Leale oyl LSy all 5 4)laall A dlell A gl (ailiadldly Jasiys 4l Adlal)
(FE=IY 19). Ll gas
s (194Y) Lo Kapferer J (ldentity prism) zisa Jliel Ka ¥
Aaker and huwe (s 5 ST e S #5388 L gagdl) Ayl (A dall 23l
L e aby #3i (Yer)) ole de Chernatony 5 (Y« +) ale Joachimsthaler
sadlg ST A Gl eyl Aahad) clalanyl el o e L 80 5 Alall 4l
DA Cilsall oo Gl 5 Al Ldkall A8 5 d)laall Lokl duadd Hlie) Ko
(£ 1Y) legadsad (e ehn padiiusall 3)gem 223 Lol L agie JS lgdde (385 A
J ldentity prism z3sai 2513 gl 5 Akaall Adlall Ay e IS Blag
bl Jead Alatl) Al Lyged Lah alad Zasyf ladl) 5 Sl 450 5 Kapferer
(YIV :V) © Akall aaiiadl 5y5my ¢ llall s 28U ¢ duadal) : Ayl
faaddl) clew € o Wb Laps gl Lladl)l Aol duadd U
Ay puil) QB Jlae (85)S8 g8 ¢ Alanll Adlally Adadijally padid judl deddiill
o Bliall 5 joeanll 5 Aplaall B Gn elill Jadl agh ks S el A
Aol & 8l el Gl Koy oS 70 gd ¢l I LAYl 5. Laghy AL
(YYF=FEY :VY) L seanll
G Al L) i (e 4ili ¢ (Y40 0) Lle AzOulay oS3 Ll Gy,
el il 5 saill s il Aanlid s D6 ) A ladll Akl daads (e
b e seanll 5 Al Adlal Luad s G a2 Ll 530 aeds o(4ndl) Sl ol
(—:£) . sgeal) @l e Llatl) Adlall duadd b ¢ laye (50 dlad Adle
A abadl Aleld s N Giags il gas g Y a0l U Gaaldl ey
gebn Anleliy lalad g cilaadilind cre (goaall (sae lad Ayl uaBl Alaal) Lol
DAA e clldg aV) el jalen (sl ladgaye Gulidy Aoyl cladtal) il Al 5 gl



Aanalll 40D A0 lanl) Alal) dpads Cun (e Lol 35 6Kally dlail) Adlal) dup alad
Ayl Ledle s a0 @l sgan G ALl danla g A)laill Adlall lgaeas Al il
Alatl Adlall dpadd 55 pualls Al A Aplatll Adlal) seen dradd ) 2iLaYL
Jibal) e laY Jgasll Aallall dud)all dlbiy ALdl cre gl oS 1agds Aaals )l 3axdl
3 Ayl a2l 5, Al (el Alanl) cldlall Aga sladf Adeld (sae ) ke (63
- oy laal)
Lyl Anaddll ot g Y Alanll Akl dradd 5 Ay duhal 4 LS
sigd 5Ll Byiabeall Auaalls . Alanll Alall diadidy (i daay (oY sl Al
laad A ula) Al QA5 Ay Al sl (e A laill A dkall il Caopey
Labalall 5 Adpaall e Jilis il Juall o Ll clad) Capat (a5« drad il
NARAEARE AEI NS IE P
st oY) ol s L Aalall ginads djlaall cldlall 0 of oSa WS
= sl = ) sald) Alad) ae Leleln 3 ae by Las oL pan il Aalall
e ol Bpilie i€ elsn ¢ Aplanll A 5 seanll G Olaall US55 5 - (s salal
(YI=YY 11 7) Ll Atal) duads Cilaws agh e ¢ 38l
5 sl el dnma sylatiad LalS 5 dasall lie) (<o 4l LS
5 (FAo=YVY 1) aniadal g Al e clelidail (50 sgenl) ol b g3 (S
Om A ae e el L)latill Adlall pa 458Dlal Uy dusit Clyad ) sganll Ky Sl
Al OS] g A laall Ldlall clinyaill (e aall lia 5 Al Adkall Apadd 5 dluads
"ot Ll e J5Y Alaal) Adlall dradd Chut o3 38 5L Y s Leie W i
e Ll a5 ad el e aislly 5 laill kel Adadiyal) Loy Sl o) Ao gens
(FON=TEY 1Y) el Cauparl
Adkall Ay ga dngl aal Lol Ldkal) Luass (149Y) ale Aaker iy ol
das) 3o el Dha dllia 06K @l 5 e aa ) ale ddien OIS oK1 5 Al
G e s asedll Jal Culiall e paal) (mg A 5 culanl) Alal) ]
LY iy 85Kl el 30 uld e Jgeaall dal e L)l Ak duadil
(Yoo—V¢Y :0)

Niad L e 4y V) il Canpetl) 13 dialll (e dae Lad s il
oan sl ) capall 1 gon of oSed dulaall Aokl duadd Glaw uld



Jady 5 A Auaddll (uld gl e ) B oaag Y Al clallad)
o) Lt duasdll 8 lphly b ld aag ¥ Glew e Aaker asji il il
) elaay¥) il ST Cuaiud duadd cilaw 5 (Al 5 sasl) 5 Calall QA Qs
() Ao Laa! @bl lasal 5 gdall (Slsall 5 pebrall s Jbal) Qs e

Ll lenyat o3 2ald L Ao)laal) Adkal) Anaddl sanaa Gldalye = pha o3 (Sl Aa S
lele Leauk Koy Al 5 Alaill cltell Ladld) Lpdll draddll Glow desene A
Gladl IS Lo Alaall A0kl duads b e dligh (il 5 (YooY £Y :o)
(£0=7) ) o) Aplanl) AL alawi Al 5 abdY) el deddiod) duad &)
: Gaaal)

5yS Loail (aad Aolaall ldlall dsn alad Aol o ) Adlad) dufall Caags
LY Da e el 5 el 5 V) 0l 8 dfies Lpaleal) ld Dyaad) 228l
sl sl e
¢ Ll 5 AaY) ol Aylaall Akall el s sai jseeall i dag L)
¢ i3l 5 oY) ol Al Ak lae s ) 2l 4 LY
¢ il 5 oY) ol Alaall Al seenl) ADke Aagh o LY
¢ iyl 5 V) ol Al Akl jseen Auad s o L —¢
;G alathias
4 jlaal) dadall

ek o ol e gl daalyy Bnige ud b el mllaas gl ey 5l aud
5858 5% aud e deall 58 3l Adle (gl e Caagls lenudlia L (e Al
T seaad) 0ad 4 Adlall Labia Agall 2

T a3l Ll & g0

O Aegene DA e Al Aol Joa ol ulaisad) Jladl 250y (sl i
Lplall Adall o Al 5 kel Lo ds ) bl g Adlal) dnads 3 s 2l

ol s’



Adlall el ehylaal jha 5l saed BLaaYl Al Ldlall sgen Aradds Wa)seens
Caase (e lasas el el Jlal
sddayipall culipall

5(Y++9) ale (YY) Verma& Ranjan& Singh a5 olad)y 5 Lo 2ulps
ol a3 a8l 5 bl 5 Ll e DS A latl) el Fadid aa (bl ) Caags A
Al 2al Alanll Akl Anad s ulal  Adker (e aladiul 4kl Al vl
s -Olaiial) Gl alasiu) 8 Al B8 agaal e GpSlgiue Ve e Glil) zean Eall)
i€ DU lis U Busnsa (B Osleny Gan Ailie jlac] sae o Al il
%\ ¢ lie cpassiall e e SAT 5 ELY) e %YY Uilie sSA e %VY il LS
Alaall kel o o Ayl el Ll clia g ) ilatll aal e Cpmg 3l e
b Gin M L L et A Al g Sl ST L 5 Gbiadly e " GulanaY!
cilsal) Baseie Anadty el " Gulaal Alatll AR o papki dgay e seanl)

Akl dpads 8l Luld D) Cangs lly (Y40 V) ale (VA) Zhang'zly s
5.0l ghdle aladanb ally 5 ehuill aaladl aSsla 5 )sgeadl Hla e do)laal)
Lt (lalas laadlal gpall S e uSlginall o (YF4) 230 ebl el e Joe o
e Jsb Y gl GBS ) deasill a3 gL AlRe Ay dee DA (e "’ 5 "Ll
iSlge (b Al deud) 5 Adlaadl 5 G o seenll i dgag e "Ll Loy uam
) (o adaal) 5 obedl) s Sl G J Al <) 5 el 5 skl
Ll hass Glidle Laa " Jsad "ol e US o () doagill a5 sl L 1Y)
Lkl U Aali (e "Ll e Llamil  Aulagl ST CuilS” g (S 5 (Sleisall
oseenll Jaid e € 50 L) Al Akl Lpads of il maa gy I L2 Lol
Al 8 ane) 5 b seand) sl 5 Akl

Akl Apadd aled aaas I Cangs 0 5 (144Y) ale (V)Aaker ST Ay
Ll o5 S 5 DUl e Al Gl o ol opSlgiual) Gladl 8 Gyl LS ksl
o Al senn alad Aad pony pe K05 Bl LY K (e Ao gene o
e %007 Gielad ¢ hrall adsall 5 Gyall 5 el daall 5 ) 5 sl (a lacY)
sy call 00 e ST J20 a0l %Y E 5 lale YE-VA G ke %Y 5 QLY e Al

& a) e



Jeosill 5 &) 5. B8l Jladll (8 sdumy %Y+ 5 il deal (o GS5Y1 (5a %) 0
A3 and e clian a3 (5aad) —calSall =5 L)) —5EY) —Gaall) sbed dwedd) of
3gag AladY) Gl i a gy oyt (5K aalyy o (e Led S LS ) e S
PAY Ly Adall dnadd 8 550S cldlaa)

G ECAPS R

Gl meda

- i) Aaglal Lasliall Lasdll Slubyall = b sl zgiall Ginld) aasid
@5l SE el @il 5 eV b Gl saaliall ualeal) i) adiae
'("Y.\\/Y.\. yyeﬁ\’bﬁé)@\
;) e

Gl (1) d goralall sualaall o e Laead) dahall Sal) die Hlodl 2
DL/ Yo (iyall oasl/ YY) bl Lay b IS @l (F) e
E11S) RPN oo/l byl (Gradll/ AaY)¢(iaal)
paaae ly Cus Ais Yoo (B Apend) D) (e Al lia) 5 (il L3l (s iy
Ol Byl (T4)) baill ALally Aapmall bl cialy 5 258 (114) JlaaY)
‘?Jhi)” ceaull J)@.ﬁ;‘ EJ\AL»\ (VY\) culS (ITEN ( %‘\\) Alana) dy u_..\_.g.lu\ J}@.A;J
t.ﬂn..q‘)l\ A J}@.A.;‘ 'é)mu\ (Y/\~)}
;b)) aan gl

laall el dsn el Adde " e Capeill Gl 5yl anensiy Gaaldl o8
p Al Calslaall Gad g Slldg " A palead) Culd Ao padl) 23all 5,8 LaY

s laadly Jglaadl Luaad — )
¢ saasas Aadiyall 5 Aaliall LoiaY) Aualell pabiall e Gaald) ¢ 3) DA s

(\) Lé‘%)“ JJ\AA (i) J.:malel (\V)‘(\ \)c(\) ?j-) CAM\ Lg.%} :\__.1)1;33\ Gladlall iasa
P LS el ciela 5 @lllaslly AaY) ool Al cldlall B alad) i



Allally oY) ol Bylal) Adlal) Apadsi : JSY) jsadll @
Ailailly AaY) ol dlarl) Adlal) Leae s ) a2 SEY pall @
Allajlly AV alid djlatl) Adlally seanll Ae GBI Hsaall e
Aoy M) ol Ll Ade) sgan At bl jsad) @
o Fnalyl) 3Bl Al el A alad Jia 5 sladd) ase o3
Jon @bl el (Y) Bése Groilly dalil) 51aY) Jlae (A cplalall el e (1)

Lidlge Ao joladdl ciliany . jslaall o2l dunall iaaV) 5 LU 5 sl daulic (s

il 5 osae S s Ahlaall e Ao gene pagr Gaalldl a8 L5 ohdl) e (%) 4 0)
(¥) @i ple (V1) Adaall 4)pm (A QL) jslae IS caad dajaiall @hlall Jlea)
Pk WS Gbau¥l jslae pen e de)se
(3) 232 0o 058 5 Loy Y] ol d)lall Adkall Bpad 1 JSV) jpndll o
Shle
e OS5 llaly a1 ol A latl) Adlal) lgae s S pdll ¢ SEY el
- ablbe (A) 22e
e 0S5 Loy oY) oaldd Alatll GBI seanll ADe 1 CAEN el e
cablbe (V4) 2

e 058 5 llailly AaY) il 3lall Adlal) sean Aradd iahl) jsadll @
cablbe (9) 22
byl Y1 e (8 ehaddl (e (1) 220 (o Al 45)5ea (8 Qi) (e Y
¢ Lg alall jslaall cpiall LS 5 b)) (sae e oSall Cangs (¥) B Gosudl)
Oo (%) + ) ARdlse o Ll B 5 el Lz lan ) bl (e delua (hasd aig
[ €) G Al ypa A QL) Aelua & ey oY) Gble e elpdl) ¢l)l

() dsx>
% el pall o)) sl
Yoo Ailelly JaY) ol el Alal) dnads
Voo Aileilly oY) ol Aplatl) Aadkall Lewe s I ail




Voo L3l a1 ol Al Akl ) seand) AL

AV Y'Y lleslly e ol Alaill Adlall jseen Auadd

O Lo gl 38 GLaia¥) pslae Joa elpdl) obY Augiall il of (V) sas s
sl @l ggia 8 L) Glilie aaat 23 )5 ey (%) 0 0) 5 (%YY,AY)
Pl 5 Y ool seany paldll Glin) Cldis Baa -
Gl Jalas (uld Adasslsy GLaiedl sl clulally Slal) Glusy Gl A6
bl Ae pena alatiuly Cuadl A Gkl il e (o) & lasg S Lal) sl
Llias) @il (uld 2 (V) Jsanll sy «(SPSS) ddlasy)

(V) Js
JSS Aoy ena JST () & log STl il Jales calias 800
Yy O ‘?JAY\ 6l sgen
() <l Jales sl
CAY Y1 (5ol Al Akl s
L.va Y (salll Al Adlal) Lgwe s ) )
v .A9Q Y (alill Al Al ) seenll A
N Y (o2l Alatl) el ) sean Apads
«.Ao JSS Aty
YA Sl (ol ysean
CAT Aol oali) Aylaill Adlall dpadd
VLAY L3l ol Alanll Zdlall Lo s ) 4l
.4 ALl oali) Lylaill Alally seanll 3D
VAN AL (oalid Ayl Adlall seen dpadd
VLAY JSS Ly

Laa (+A0 )(+-AY) o) bl Jalae Jane g L) @lad) Joaall g o
Gilaglea (pe 4 Lag i Lad salylalg adlualy (uball 8 Gl 48y e Ja

Taally s US (i LS abes by il 2 i) Gl Aol
bl G gy ) Jpaally ¢ oluiudld 2K
(V) s>
ALandl A4Sl Aspall 5 saall Ay o Baln V) dalas

AV (g5 Ll Jeles sadl




Y1 ol pmlea

con) CAD Y (ol Al Adlall dpcads 1Y) sall
v VS Lylatl) Lkall Lgae i Al 2l 1 G ) padl)
v Y Y (alll Al Al ) seenl) ADLe 1A ) padl)
v ..v4 Y (alill Al Adlal) sean Fuad s il el
Syl gali pales
v LYY ALl (galid Aulaill Adlall Apad s 1Y) sadll
v A4 L3l ol Ayl Ldlall lae s Al adl) £ 5B gadl)
v VS Lo (sl dylaill Adlally seenl) ADe Al ) adl)
v .4 Alal ool Alaall Ladkall ) sean Auad thll sadll

Gaall (e Alle Ay aidy Gluiay)
Obaia) Gaakal

E/0F Ge sl el Al a8 Al e laud) uli Gald) W8

LAYV [£/08 A WYy
dailaay) dalladl)

il ok o Y Gulall sl Lilaay) lalled) pues Cual

leall il e
el Calatyl e
YE o

Lplldan, e

T. Test "« Hlodl e



gl Addlia 5 yae

e il Gl G (3adad ae il Loy i) Ad8lie g (ayen Caalill o g
cVils e LY DA e bl 5 Ja¥) ol Llaill cildlall Zyga alad dideld
s U il e cuad)
b Aplatll Adlal) duadd sai seenll Sl dag (4 Lo tdsY) Jildll e dilaY)
¢ ALl 5 Y

(£) Jsaa
A3l g A Lasl A jlash Lodlad) Luaddi ) sae bl (Hlinal) Cilai¥y Jau gial
YA Yo
Ala 3l 540 sgan Y gl ) ggan
il sy 3 . <8l syl N .
i A jS s Dbl v B R AN sz-':l\ mva i B
M B Ll M 3 ylaall

S.DF S.DF
¢ Ao ¥Y Y AR ™14 ) v EYY (A . va ¢ ¢ )
3 YoY.XYQ [ LavY [ Yyl Y Vooyyuye [ . Ana €YY Y
Y YA &Y « YAQ AR Y ° YTIAVY oy £ A Y k[;
v YWEA 7Y ¢4 ¢ q Yot oV |+ AY) ¢ Yo ¢ E
Y YAV Y «.vor ¢ Yo ° Y EYE EA| LYY £ ° %
1 YAA VY BREE v o 1 ) o1 vy v to¢ ¢ VY 1 i
) Yoo V¢ Y £ "o v ‘ v o) Ve ¢ oY v E
° £y 9014 T A A A YA | v 40A £ YY A i
A Yyo ) « VYA YA q 1 YYA «4 | v AWY $ Ly q

o men o Gl g @lllilly JaY) (0l e DS jseen die gl dually
Jsean Jad 3y 8 oplo s o) (o v o) AV (g die Wiliaa) Al Ciela YIS
ool T siall Bauills ¢ Legie ST Ayl el Bysn g @lilailly oY) 0
iaugia 5 (0 5 VA Jom e pan® (A (a5 88 G b (pleal) augiall Aad culs
(Y-¥ 5 Jom b et Al g Ay (V.Y 5 Y. )0 e jaas Al ag
oY) slaall @hle e ke JSI o) Jas giall 0 sy Golad) Jaadls
o) il af aes cela A galill Ayl Adlall dpadsl Lol
B3 Ay " plall eV plad) el dad S) Ciela 38 35S )l Gl
Lo ¢ 5pmS Aad s " Y oalil Al Adlall (o) Lavie daulsll dujleall dew
Lodie Awdlall dan 3 & joasy " 3ilall 6.0 " o oleall Jangidll A 8 coela
adl i Lo g 3 el ) LS L 5S dad ay " Y] ol dlaill RSl (g)
Llaall Al 358 o) M (YY) ale (V0) Kotler & Keller (LS & J5S) e DS



110 ). omindl e aalaiy ) Lie dnen ol o ) Leie ALl sean ol B Lad (S
(Yre

ol Lasgidl ad poea Gela il (galid dlail) Adlall duadil dually
loall ol dad HS) Cela 28 dhaugiey 38 Gn b Hsana jsaall il
Aplatll Adkal) ()l Lexie (2all) jaciall (ggiuall daw 83 (& umay ' plell "E.70"
Hlell "'Y.00 " o laall Jaugiall el J8 Cols Lain 30 Aad oy " iyl ol
Lad ay Al (ol Aplail) Adkall (5)) Laxie sagall 5 5elSl) Ao 83 & s

Kotler & Keller (L€ & L) o IS ) i Lo 38w L 128
e ) s Ao sgendl el o) s Akl A s ol (YY) ale(Vo)
¢ i) lemaling Akl Gl aa aglaled (8 seanll AaLall Call (PDIA (e d)las
ey il cldlell el e ) waamy palddl Al I Osleagy agdaay 12y
(Y€ :10) LclaloaV) el puds ¥ lgie (5) 5 agilalaal

¢ Apylanll Adkall e Al adll & Lo JED J5lal) e Zlad

(°) dsx>
A3 g MY Ll Lt Akl lgas ai Al asll) | saa cliad (Slimall Ciliai¥ g Jam gial)
a3l g2 ggan Y s sgan

g 2 Gl [ hugd [ A o 2 il eyl Ml s ) ol

s Dbl M 5 kel Sk 3 kel

¥ AR ¥av Y. A Y£4.1) Yo ¥ VY Y.
" AN ey €49 V) 1 YETAYT ..00) RE V) g
1 YYo V] oevve Y 1o VY £ EERSAS .vay £y VY v
A YEAYe| v Ave Y £ 3 ¥ 1Y, o Yo ey £ 0. VY & f
° YYaoy| A YAt Ve Y YIY YAy .oV ¢ oM ve | p o
Y Wer|oevm ¥ .44 Vo ° YAV . oV £Y Vo %
: YVoxi| .oar | vieo | 1 v AY 07 RPN RY R E

Y YY V[ vaa Y. oY % ) YY. ¥R VoA £y VY

g oY) o) Alatll Akl lgae 5 () Al Auilly (0) st s
Lugiall dad S Cela a8 508 lerea Gela sl Chliad (oluall augiall o8
G5l oa Y (ool Aylaill Adlal) leae s ) aill (gan) " Blaell £V il
el YV s el gl dad JB Cels Ly S el cay " el
S Al s " Aniall (383 o Y] ot Aplaill Al Lgae s ) il (52a))
Kotler & Keller (A€ & L) (o A 4l ol o ae il el ém
a1l 8 Ll Ay ) s jlanl) Adlall Lk guil) Lliall aa) 2a) ol (Y4 Y) ale() o)

AR



A gudtl) VLD €I Aol gaian 5 Bandl bl il J81 Ledean S (3 sully dadlil)
(Y1121 0) Zaiiall 5osy Laa
Lugiall ad aiea Gela Al ol Aplanll Akl e A aill dually
Lusiall e HS) Ciela 28 Aangiey 3uS Gn b Hsase jsaall @hlal olall
Giind o Ll (ool Alatl) Ak e s A adl) (saa] " Bylall "EL 04" Ll
o) e obeal) lasgall s J8 chela Loty 3yn€ dad g " salend) 5 4aial)
sry " bl el e Gl ol dlaall Adlall lgae s Al aadll (gaa] " )Ll
IS ok (V49Y) ale (YY)Kapferer (L) all ol b ae gl el saw
4 gene Aylaall Ll Hlae) (S llily Ll Wajadi sajd Al (e s 4sjlas adle
A sl Taszm A Al bl oa lal any B lebe Al el

"kl
¢ Gl 5 e ol Al Atally sgend) ADe danh & Lo: G Jilaal) e dladd
(1) dsx>
ALl 5 Y el A jlath Adlall | sgaad) ABe s clund (glamall CilmiV g o gial)
a3l g2 [ ggan ARY) A sgan
o » Gla [ Lugd [ A o 2’ il syl M &) o
& olndll M 5kl & olundll 55kl
) YVAAY BEYA Y oy YA Y Yo. 00) Y R YA
Y AR CAAA vorY 14 ) 1YY YV « 04A $ 8y K o
v YEATY RV Y A9 Y. v YWY TS REYR vy Y. =
A YYTYY < V1o Y AT Y 1 YYY YAy « VAV £ .0 Y f
1 YYY ot «4ve Y V¢ YY ° YEY EYY VY £ VY YY %
¢ VYA Ao WYY RE Yy ) YAY AYo « A9 $ sy Yy E
¥ YAY. . Y KR Y¢ ¢ Yoy «)4 BT £ Y9 Y¢ %
q Y1Y Yo Y Yo A YAY VAo Y oaYe Y Yo Yo '—,.
Yo YYA VY R y oY Y1 q \VY o0 2R y.ve 1 %
° R Yoy Y Yo Yv Y YYA Y4 BRYA $ 8y YV

Ciela Y] (oalll Alatll Adall sgand) ABe":J Al (1) Jsis peaasy

‘).\S\ Q;BJBAZ\@MJB‘):\.\SU:}JLQ@}AM ‘))MS\ &L\bw‘;\w\@}:\d\#@.&;
Adle Aaesad fase Lily a1 bl ) gy " Bleall "€.79" sl Jassiall dad

Tad ay " pdlly Gl a1 sl Aplal Adlally Gl (Bims " Bl " Ayl

VY



slad) ed 3 Sl 5lall VAT o lead) Bl ded B uela Lety ¢ 5
Alania Gl Ay " Al el A saldd dslanl) Al

sha (4 il e (28 Glaa) (B aged 38 Al Aplaall ASAl O (e 1
Al i bore @i 13 5 pall 5 Gl e dia DA e Adlall padnill ) seanll
asd) Alaall Al oL (V44Y) ale Kotler & Keller (S & b)) (e M
Al e 305 Alatll AN peen Bla g obu il 6 dega Lol Caali Cnaial
(Y721 0). Adlall Zoalio A gall AdLlly 438 sl

Lo gial) o aien Ciela "Gl ool Alatll Adlally seenl) ADe": J Aually
busgiall Aed Sl Cela 28 Bray Aaugie (L Bsane sl @illal Sluall
s " Al ool Anylaall kel (g i alasily Gl aa g " 5ylall YLOYT Ll
Gty Al alall VoY T o sl i iall Aed i el Lty cidaugie dad
Ay dad Ay " 4k el any Ll (sl Aylaall Aakall olal

ok (099Y) ole Aaker, JL.  (LS)) 4l udy Lo pe Ralsie gitull el by
On AL ae e el Alail) Adkall e 4Dlal Uy duti Chiped 4y ) sgenl
(X‘O'L—\‘i\/ :\).Z\:Dl;:d\ Aokl dundd 5 Aluadld

de sl @ 4l Ll L ae Gnlll Lol duags ) bl ol Ko LS

S oS bl aldlall Zlas e of @al 4wy 8 (Y+4)) ale chernatony

(=5 9) seend) ge LS all lBal

5 Y ol Al A jseen uadd ale tall Jilall e dladl

¢ il
(V) I
Al 5 Y Lal el Al jsgand) AMe ) sae cjliad (g)liral) iaiV g Ja siall
Al 3l U ) sgan Y ) ) sgan
I | bl | 4, Gl ey 3,
] 2 o ) 2 Lo il sl
ol Py M 5 ) il 5 Josd) M daus sidd s | 2
° VAT YT | AYY Y Ao YA 1 YYY v | eNYet £y YA
3 VYo XY | . ATR Y| va ¢ Y44 orY . oor Y Y4 .
¢ YYY Y4 | . .70A Ry Y. 5 XRIELY . oAd ¢ et Y. %
¥ YAEYY | .14 %Y ) Y YoA A CALA £ Yq N e
A Ve AY CAA Y 14 vy Y ¥Y. Yay NERTY X Y ti
1 20.4) YR Y AN v A VEY Y Y NEYR ENY v | 27,
Y YAAAY | v ave ¢ oA ve v YYY £V Lo £ 1A ve E
v YWY YA | ..AAT Y VT Yo ¢ IR CAG Y Yo .
\ Yao Ve | +.04) ¢ 09 G 3 £VE VAG T VAY £ v i

O "Y1 ool Ajlaill Adlall jsean Anads " J Awaill (V) Jsia s
L&M@E)JS\ Crela 228 B)_.}.}SC'_\;\; J}MJ\ Q\Jt_ud @W\LMJM\?;@M

VY



Lad " 4l o dibie 4l oY) (02l jsean cpeohl Lo " B)lall VA" Slual)
U jsean eohl L alall €AY " olial) s siall dad 8 Cuela et ¢350€
.3‘).4._\53.40:\5 LY ! ‘:,’.CLQ:\A\ 934939 4.3 ‘_A-Qi).“

"Ll (salid Ajlatll Al sees Anadid " J Al (V)dsaal) puas WS

Gela 28 Aanigiag 530S G b HHeana Henall Ghlal oleall Jasgall a8 xses Siels
Boir dilie 4] ALY (ool Hsean (e o)) Lo " 3yliall "4.50" luall Jasigidll dad S
Oaehl Lo Blaall 'YoE 7 a lual) Jausiall el B cusla Lty c8pS Al 4 "4l

Adasigic Al 8y " jéatiey i il al ALl (ool jeean
(1)Jss

45

40

35
30
25 -
20
15
10

(saull &

Allalldpass  Leecxs all 48l

el Aatall

Dsgeall A0
el Aatally

-_g.JL':]

D5 dpad s
el Aatall
-_g.JL':]

B s
<l 5l

] JJG-‘_‘-*
RN

il Alall CLSlall slag) ola3l Ly JaY) a0l snlen el O Bl ol IS iy

(A) dsx>
Allailly sV Hoean ) o Boodll AN Pl ' Ay Glanall Gihail) 5 o il
T ol 20 ylanl) Aadlall dsa alan) 44
aval < A ) SE ] 8 @) g Jstaal)
sl Sl
v.aY TY.VA YA Sl Aplal) Adlal) dncad s
Vo) Y..q014 009 = =
£.v1 £ Yy Sy csalall
Tty Y1.ve YA Sl Ll Lo ) ol
o) YY.Yoo Y-k}
Yoo Y¢or AR Y Ll
£.YVe YA YA A3l seanll A
v £E.YAT coq
XY V. Y Y all 4ylal) Adlally
Y.49Y LR YA Sl Al jspan Anadd
Vo) Y AT cod .
Y. A e\ YY) L.GJAY‘ Lgﬁt\ﬂ l:l)uﬂ‘

V¢

. -

: Q‘ M@u\ Jsaadl e



aadd gar Y (6l seens Ll (b jsean i Jausie Gm (B dam -
Gsinea die Lilas) Ay "Y0l904 = & dad cels Gun (oalill dlail) Ak
L (€027 )il oypean i Javsia o) Cun (JAY1 joean pllal Gialle o000
daadd o) e alldg (YY.YA) 58y il Gllll (i jsgan joa Jawgia (f
Al (sl Alanll kel Aaadd e et AV salill Alail) Akl

G aill JAaY) (ol peans Al (b Hsean paE Jagie G B dam -
G die Lileaa) Al "YY.V00 = & dad Gela Gua Alaill Adlall e s
o ST (FE.0F) syseen i Jaugie o) Gum Y1 mllal Gullx v.e0
leee 2 ) 2l desane o) ia Lee (Y1.Y0) L)l (oali sgan i Janssie
Dnlen 6 ) g3y ciia 38 Lgie Law U 5 Y] salill dlatl Ak
c Al el ey Akl Jes Lee ualeall ad 8 ciiup 5 saldl)

sgend) Al Y (0l jseans Al (6oL jsean paf augie Gu (3 dag -
G dic Wiliaa) A "E£.VAT = & Al Sels Gua palll 4)laall Akl
@Ml Hsean pe Ele 5 8 olll laall Adlall Allal Gally ¢ vae0
ALY (5ol Hsgan a5 Janssia (e ST (YVLTY) ysean 008 Jawssia gy Cua
Y ealill Alasll Alall (S Ay alaily (Al Sgas e Lee (YYLAY)
- Alaall ke

U seens ALl 6ol seans a8 bawgie Gn GA 2 -
YEATT = & Al Cela Cun (olll Al Al seen Anaddl laY)
8 Jaugie el Gua Y allal @ally ¢ v.00 Gsiue e Lilas) Al
ouin 5 (VeuT1) dllll ool sgen a8 Jawgie e ST (£4.1Y) oysean
Y alill Alatll Adlal) Ll sl Adee ol ) dnlall il aee
oalen gl LA (A Bhadias dulag) il GEas Cus Allad ST Aa¥) Walady
Y 250al 138 e Lliall e 5l Aal il aiag des il Laa (goldl
5 Al e (sl Akal Ll Lk giil) Al e Laliall 5 jualeall (sl
byl (galy Gasuil) 3)lal (e Aniliisl pumy Bygpn (N il judn Jull
Al i)l Alanll Aadkall Fasn dlal saopmlen (g alady) 2535al sais gkl
olaall Zdkall 4y sl

p Clalitiuy)
A T PRTLI W RCIVA [ R P EPRPIVE

Yo



g G B Ll Al agal Adke Aaadsl Y) ool jsean e )
dagaill daulll Apmleall rolen S dplaall A Ly de agsladl
slai¥ly dibagll aally Aghadl o(2all) Sadiall (griuall ¢ alally Hadll Al
cAdladl ¢ ikl 58, Al Wl sasalls 5oL

L8 Gela laall agl Adle Apad il shueall clead] ALl (o3l jsean i —Y
5 B papa ola Lain A3lal) cAaaloll Bnagaill o(yyiall) uaiall gginall : ilaud
Wshall cAalsl) Gupalaal) ¢ il 3485 Ao lall ¢ calally HAd rcilawd Javgia J<a
Bagally L€l ¢ plaiy)y duiagll 3 alls

Aol il jsgeall pad Jawgia G .00 (Goua die Adilas) AVD ) 358 aag —Y
Y ol Al A dpads mllal @lllejlly aY) ol dlasll Alal)
(TY.VA) 5a Gl (o0l jseen 5 Jamsgie Lok (£4.7)) &y Lo siay

Aglaill AaY) (ool Adle lgae s ) aill B ela AaY) (o0W) jspan i —€
il calaglanll alpal copilsally AL AN ¢ dial)l Gall 1ol anpll La
G Glpd QL) Galeadly daial Gaiad couudliall alpale ABIAY) goaladly

Las Alaill el (0l Adle Lgae i Al aill 1€ ols L3l (ol sean i —0
a8 ela Loy dndiall (3aad ¢ Cpudliall alfia) alalls datall (3aaas 1l i pll
AEIAY) toabaalls alFI ¢l sally w3lL YD anaa ik LS 2Rl Uas gia
c Bl alin 2] e 2t ela ety aiosall (3l

G aill jseand) 008 Javegia G v 0O (S5l de Agilas) A2 Cld Bg8 g —1
Y1 (galill el A a8 llial lilejlly oY) oli) Aulaill Akl Lgae s
(YT.Y0) sa ALl (gl Hsean ol Jangie Laiy (YE.0Y) il Jaugias

radl il (o A Lol 4l L)kl Al ale JWY) ol jseen a8 -V
Gl o G ¢ Spally el AU ealll Aplaall Al bl e
@l Ayl Adlad) sas Ay wlin ¢ Aplaall ke Luasad Tae Wiy aY)
Al e AaY) ool Aylal) Adkall (puy i alaad) 5 Gl dag ¢ hainly AaY)
oSl AV ool an ¢ Shaiul AaY1 (gall] dlail)l Ak Adlias (s
c i) leadl) e paal) e Alal Al Jhla)l ¢ Al anadlal Yy

rdl il gy Aagie Ll 4alid 4)lail) Alall a8le clilajl) (52l jsean ad —A
Adkally b)) ey cclladll (galid Aylatll Aadlal) s i plaasil 5 Al 2,

1



Aoyl (ool 4)laal) Aadlal) dadlaas ool 5 ¢ jaailly (35l lllajll (galdd 4yl
Al dadle daagad fase Laily @llloill (6als (6 Grusys ¢ ey

CMal Hsgandl ot Jasgie G 000 (Sgiue die Adilas) 4l¥0 ) (3458 aa g —4
Al Aokl Y] seen ADle mllal cllljlly aY) ol d)laall Al
s Al ol jseen b e L (PV.1))ak busie JaY) ol
(YY.AY)

o clian s Y1 ol Aplaall Akl seen Ruaddl sl ledl Y
slae¥) 5 4 @5l (S Dlaey (a8lse Aol 35k vle il Ly S a8
2535 ol cald Adlelally Llaidlh Gady ¢ jelie Giaie 5 dalae cdde
PAPEND

Slo clias lly Gl oali) Zjlaill Akal) sean Araddl shieall cilewd) =)
by e aldeYl 5 4 Gl (S Al Bk dilie 1t ba S
Chigie b e cledd) LG caloan Loy

dnadd Glaw i Jaugia G v 00 (Goiua die Aliaa) AL ) 3908 aag —VY
jlaall Akl ) sean dnadd mllial @lllolly o) ool 4jlaall Adkal) ) seen
o ol ol jsgens i Jaugie Ly (£4.9Y)ah Lugsia a1 sl
.(\‘~.'L'L)

\RY%



Sluagil)

adl cliag bl )laal) Aially Gl ading 393n 5 Al oo s

feh Lo Gaalll sy Ayl

P e el 2D Glanll ciladlall daialy 5 3as8 Gusn CpsSi plaiaY) 5y5 pia =)
Aoall ally 3 guall ol JB (e Baaae bl i)

Glawdl e 3 Ll Lol jalas gl 8 Aplay) Gleldail gawss e Jaadl =Y
Jlsy 5 ahlay Sl el gob oo al) @il Llaall Aokl duadil sl
- omleall Cargius Al

el ldlal) lgie aam AN AEN (e 8yl AnladY) il acs e il gl -
- Al Lkl il Ay sul) Aagdll ady o (Sl Laa Gualiyl) 40U

il Zoylaall ldlall 5 Auabyll 2l jseen G alawad) 5 Callil) gaaay alaa¥) —¢
) e S g edl) DA (e A2

Ayl 2aB Ayl el A 5l (3 s Asalell Ll e asiall eha) -0
gl \giad g Ul 5 Al Gl Aupales 334 e

YA



1-

References
Aaker, J.L. (1997), "Dimensions of brand personality"”, Journal of
Marketing Research. Vol. 34 No. 3, pp. 347- 56.

Aaker, D. and Joachimsthalen, E. (2000), Brand Leadership, The Free
Press, New York, NY. p.40.

Ambroise, L., Ferrandi, J-M., Merunka, D. and Valette- Florence, P.
(2004), “La personnalite ~ des marques explique-t-elle le choix des
marques? Un test de la validite “predictive du barometre de la
personnalite des marques”, CD-ROM, Proceedings of the 20th
Congre’s de ['Association Francaise du Marketing, Saint Malo,

France, May.

Azouly, A. (2005), "Brand personality: the winning facets", CD-
ROM, Proceedings of the 34th EMAC Colloquium, Milan, Italia,
May.

Azoulay, A. and Kapferer, J-N. (2003), “Do brand personality scales
really measure brand personality?”, Journal of Brand Management,
Vol. 11 No. 2, pp. 143- 55.

Caprara, G.V., Barbaranelli, C. and Guido, G. (2001), “Brand
personality: how to make the metaphor fit?”, Journal of Economic
Psychology, Vol. 22 No. 3, pp. 377-95.

Catherine Viot, (2011),"Can brand identity predict brand extensions'
success or failure?", Journal of Product & Brand Management, Vol.
20 Iss: 3 pp. 216 — 227.

Costa, P.T. Jr and McCrae, R.R. (1998), "Traits theories of
personality”, in Barone, D.F., Hersen, M. and VVan Hasselt, V.B.
(Eds), Advanced Personality, Plenum Press, New York, NY, pp.
103- 21.

Y4



10-

11-

12-

13-

15-

17-

18-

de Chernatory, L. (2001), From Brand vision to Brand Evaluation,

Butterworth- Heinemnn, Oxford.

Ferrandi, J.-M. and Valette-Florence, P. (2002), “Premiers test et
validation de la transposition d’une echelle de personnalite ~ humaine
aux marques”, Recherche et Applications en Marketing, Vol. 17 No.
3, pp. 21-40.

Fournier, S.(1998), "Consumers and their brands: developing
relationship theory in consumer research", Journal of Consumer
Research", Vol. 24 No.4, pp. 343- 73.

Irwin, R.L.& Sutton, W.A. &McCarthy, L.M., (2008), Sport

Promotion and Sales Management, Human Kinetics, USA.

Kapferer, J.-N. (1997), Strategic Brand Management, Kogan Page,

London.

Kapferer, J-N. (1998), Les marques: capital de I'entreprise, Editions

d'Organization , Paris.

Kotler, P. & Keller, K.L., (2012), Marketing Management, Pearson
Education Ltd. England

Plummer, J.T. (1984), "How personality makes a difference", Journal
of Advertising Research, VVol. 24 No. 6, pp. 27-31.

Verma, A.P.& Ranjan, R.K.& Singh, V., (2009), " A project on Brand
Personality Dimension of Nike and Adidas", Siva Sivani Institute of

Management. Scunderabad.

Zhang, Mengxia, (2007), "Impact of Brand Personality on PALI: a
comparative Research between Two Different Brands", International

Management Review, Vol. 3 No. 3



(V)3
doni ) glaal) Joa ) udl) Lgb&m\ 5 _ylaiudl

[saSal Al )

Ceeee Az L 4_14}:4_\;4

Sltall Zysed Al Llelal) e Capanll Ay ehaly Gaaldl o g
5% (e pSialaa Y 110 5 ¢ Aupaleall Cld Aupeadl) 23l 5)< LaY A jlail)
@B NG RSP POR PP 5 PRV RS FRSPR PENS S BN KV p PN
DG (e Al Hally Aalal) bl aaad 3laiS
A Hall sl Al a0 -
DA Al glacal Al Anaall -

C sl mad f ALzl ff Cada e aSiabs Adg i e -
1113 Uﬁdw\éﬁa}hnulcﬂ\ﬁkcd)&\}hﬂj
dana daa gdaa cpall oMo [ g0
Aol ) 3 ) ey (i p2a

Al ) o A A

Jaliad daala

¥y



Jyad &l Glse S | (@sa S5l a8
Ela) | gasaal | pgad e | L ssaal
Al 5 253l
d:l.m 31\)\935\ ;\-AM\ w \
(s AUl 4 il Adlad) Lgas i i) 2l Y
dém;\,ula.ﬂ‘ WQJW\M Y
@Al 4 jlasl) Aadall ) sean duadld ¢

Yy



(V) &

PR ]

3 ) geaial) Axala - 5 jlanl) 4K - 3y gadll A 2aal ae dadd Calla /0]

Jaliad Axala - 3 il A0S - Jlae 15y i el Z U ae a2 /o]

3 ) gaiall Aaala - 3 aal 4K - Jlae Y15 ol A DM de deaa alElae/a ]

3y peatall daala - 5 ladll LK - Jlae 5 )y 33 sa Cpunall 2o Cpuadll ae/a

- Aacaly ) A A AS - Al N5 el Al Ho e Jlaa /o
L gaod daala

- Ayl Ay i A - Al 0 5y A >3l ) S/
O sl daala

Yy




()G

<l e Joa ol a6l ) g0t B jlaiud

diasal) &) gua B ol

[saSal Al )

Ceeee dzag L @Ld\_\;.a

Elall 4y 5¢d Ly guil) Ade Ll e Copaill Audyy ehaly Gaaldl a5
o pSiakes OY 15k 5 ¢ Lpalaall 3 A pead) a3l 5,8 3, )l
e sl el aSiabiw (e ) sy Jlaall 138 85 3l (5 g3

DG (e Al Hally Aalal) bl aaad 31alS 2 i)l lsu)

ceee Wl dBalall ("S:"'}L’LAQA‘;)S“"J‘(""L‘;LJJ&\MJ

dana daa gdaa cpall oMo [ g0
Al ) B )Y analy (i s2a
Apdaly ) 4 ) A8

hl,'ué :La.AlA

Y¢



dapaiall el Jlaa) 3l 5 jsae JS cind ABLYT e Ao gens s Caalill o8
Ok Holas aea e dejge 5o (Y1) o) aypea A Ol slae JS s
Db WS

e e OS5 Apleall il Aualyll S dlaill Aokl Auads 0 SV el -
e (9)

5 ambaall @3 Anall 3 Al Lokall Leaeas Wl ¢ S el -
- able (A) 222 e oS

e e OS5 Apaleall 3 Ladl Zlaill Gl seand) ADe @ AN sadll -
Q\JL\; (\ ~)

OS5 Ay leal) el Lnabll AU A latll Aadlal) seen Anadd bl sl -

s ablbe (9) 2 (e

Yo



ARY) (5L A lal) Aadlal) Ay g Magl Ayl anl oyt 3 jlaliud

i bl Adlall 338 (5 5 Lexie lind a3 g L) sala-]

By éé\j

¥

Gy

Sady 58l gl Y

s gl Z\T.Ul#\l\ ) W-(\

ARY) (5Ll A el Adlall o Ladie ALY 5 ALY daw A3 B plaay -

AR (5Ll 4 el Adlall (o ) Lasic B3 gad) g op LK) Ao LAY A pulaay ¥

ARY) (5Ll A el Adlad o i Ladic 5 gAY g A ghasd) dams A & plany- ¥

ARY) Ll 4 el Aal) (5 ) Lasie Audad) A 8D B julany -t

AR (5Ll A el Adlall o i Latie dndaly ) Aa sl dans A3 B pulaay -0

ARY) AUl 4 jlatl AaMal) (g ) Lasie dawd g Ay b leadl o D B judany - N

AR (AU 4 jlal Adlad) (o)) Ledie (2 8) Saaial (o gimallda 83 A sy -V

Y AUl 4 jlatl AaMad) (5 )i Laaie il 5 g8 g Ado 8 daw A3 A wdaay oA

000000000 &

ARY) Al 4 el Adad) (5 ) Lasic plaily) g Auika gl Aans D A jany - 8

o

b
.
@
o

1000 0000ee

000000000

o
2
&
e
oZ

s 4yl Adlall gas i Al addll (o

dadia) 38t & JAY) 5ol 4 il Adladl Lgac i AN Al gaa) - Y

Balawdll g datial) (38ad & AAY) UL 4 el Adlal) Lgae X5 Al addll gaa) -V

ABIAY) (g alalls ol N A AT (5ol 4 el Adladl Lgas X3 3l 4l gaa) Y Y

i 2blat) af ia) & AaY) Ul A el Adlal) Lae s D) adlll saa) -V Y

Ol 581 9 o oMl af AN (A AAY) (ool Ay ) ddlal) Lgae i AN adll) gaa) -V £

Cpmadliall ol ial A ARY) ool 4 il Adlal) Lgas & LAY addl) s8] Y 0

Bda )l GiludS) A AAY) 52Ul 4 il Adladl Lgae di Al adlll gaa) -0

saesal) (3980 A AAY) (52U A ) Adlad) Lgas &3 3 sl gaa) VY

o

b
&
@
oZ

10000000 e

o
£

e,
oL

1 2hll Ayl Adladly ggeall A (g

ARY) (gl A el el (g (s alaad) 9 il 23 93 A

Jeaill g 3 ofll LAY ool A jlail) Aadlally ol ) i 8ay -0 4

ulEical) bl g 40 3 Ayl Adlad) caalia ) g ol S0 Y «

Bl clasdll cpa daaed) 3 jd e JaDI 4 el Adlaldly ol ) ¥

Ag Jladl dAdadlal Y 9 et Ladla YY) gl ey Y Y

4 i) Aldle dia gad fase Laila AaY) s o fr - Y ¥

Dy AaY) 3 4 jlatl) Adlad) A8l aae oAl A Y

Ay B il ity AY) (52U 4 jlaal) Aadladl ola) dad 3 il -Yo

Al el LAY o alll 4 el Aadtal) Blad) Aad o) il - ¥H

(0000000000000

iy A LU A jlanl) Adlal) gad Y g &) Fu-YY

o

b

o
2
G
e
oZ

p oAbl A ladl) Aadlad) ) sgan Auadidi (2

‘5.:1:@4.1'3 UJAY‘ (541..\.“ JJ@-A@QAB\JS La_YA

JAalie g dafiuee Laila 4d) LAY ol [ sgan a0l i La-¥4

Ao 8l g Jalaily ety 4 uJb\J\ PRIy RN

A AR o ) ggan a0l i La-¥)

Olie g 28 g 4d) LAY Al [ sgan (a0l i La Y'Y

Slaia) 54 Y G [ sgan (ol ) LWy

dde slaic¥) g4 el OSay A) AAY) Al [ egan a0l La Ve

el ) AaY) ca) sgan (pao) ) La-Wo

0000 00000{0000000000[{66000000 {6060 60eee

000000000 E(000O0000000EICOOOO000 &

00000000 F |[0OOOOOOOOOF ICOOOOOO0 T OO0

000000000 E (00000000

00000000

Aa 3 gy dilewa 4] JAY) o) ) ggan (a0l ) La- ¥R

¥



a3 (5 ol Ay il Adladl 4y ga gl Adeld andl i 3 jlaiud

S
P ) 53 (s i Ledie eliad b il ) ¢ Lty el ]

- g aull 2\,3\)\#\3\ IS W-(\

s B | (@) | Ml | (39 Y| Bady (384l 1l 3l galid et Al s 5 Lesie ‘ﬂ-‘*ﬁ&@’iﬂ = &\.dn.h!\ PR
O OO O O Allla 3 (52l Ay o Adladl o i Ladie ALY 5 AL Ao Aad & jlasy-)
O OO O O Allla 31 oAl 4y ol Aadlal) (5 Jf Ladic 33 gadl gopliSh dam Aad B iy ¥
O OO O O Alla 3 g Al 4y ol Adlal) (5 ) Ladic 5 681 o Al ghasl) Ao 83 & jlaay - ¥
O OO | O O Alla 3 (5ol Ayl Adad) (5 i Ladic Apdladl A S8 8 jdaay ¢
O OO | O O Alla 31 g AU A el Aadlal) (5 ) Lasic dpdaly ) Asa gadll A ABD B puaay 0
O OO O O Allla 3 (gl Ay el Adladl (o i Laic dad ol 4y palead) Ao A8 & jlasy -
O OO | O O Allla 3 (62l Ay o) Adladl (o i Laie (2 40) Saatal) (5 ghucal) Ao 0D & plany -V
O OO O O Alla 3 (5L A e Adladl o ) Lasie ALl 5 g8 g Alo Wil A B3 B ey oA
O 101010 Q ellla 3 (s Al &y ot Aadlad) (gl Lasie o Laily) g dpilagl) A (03 (B puany- 4
Sake g1 | Sy | Shas | S8 | Sads il Y : g i) Adlad) Lgas X3 ) adl) (2
O 1O 1O 0O @) Azdiall (387 & e ) 5ol 4y ) Aadlall Lgae 55 L0 gl gaa) - )«
O OO | O O Baladd) g daial) (gaad o dllla 3l (52U 4 il Aadlad) Lgas & ) addl) 5aa) - Y )
O OO O O ABNAY) (g alaally ol N A dllla 3 (5000 4 il Aadlall Lgae s ) addl) gaa) oY Y
O OO | O O il Blal) af sia) A dllla 3l (52U 4 el Adlad) Lgas X Al adlll gaa) -V Y
O OO O O Ol 981 g i) oMLy ) VY o a3 (o U A Lol ddlal) Lgae i A adll) gaa) Y €
O OO | O O Cpadlial) o) jia) & lla 3 o Ay jlail) Adlad) Lgas i 3N Al gaa) -V 0
O OO O O Bauda il pd ciludS) A dllla 3l oAl 4 el Adlal) Lgas i ) 4l gaaf -V %
O OO | O O el o8 A Allla3l gl Ayl ddlal) Lgae i LAY ) gaa) VY
Bady gl | st | wlaa | gl Y | Bad bl Y 25 AU Al Adlally  ggandl ABe (2
O OTO T O O a3 (5 31 A ol Adlall (g i plavead) 9 G 22 gy - VA
O OO | O O Sl 5 (3 o8l AUl 3 ol Ay o) Adladly ol ) ke - 4
O OO O O Aliiioal) ddalad g 4l B 4y jladl) Adlall caalia dlila 3 ool AS jdy - Y
O OO | O O Bl Claadl) (e dand) I 8 g dllLa 3N (gl A ) Aadladly ol ) - ¥
O OO O O Ag jlal Adadlal Y 9 ) Ladla a3l (5ol s - Y Y
O OO | O O A el ALale dua gad hase Ladla Allla 3l U o fo - Y ¥
O 1 OO0 0O O ) iy @llla 3l 5 300 A el aadlal) Al aa ) 3 -V €
O 101010 Q Al b il iy il (g3l &y i) Adlad) o) Slad o) Sl Y0
O OO O O Ady b))y cllila 3l ool 4 el Adad) 5l =d o) il ¥
O OO0 O ) paiaaby cllla ) (g2l & il Adal) g N9 4 5 -YY
50k g | g | e | gy | 0k g Y + s UL A i) Adlall ) sgan Aadid (2
O OO0 0O O 6 30h Al il ol ) ggan (a0l La-YA
O OO | O O iata g atiuee Ladla 4d) a3l a0 sgan (e o La-¥ 4
O OO | O O Agle\dl) g Jaldilly ety 4d) a3l ol ggan cra o)) La =¥
O OO O O ks Al A3l U ) ggan a0l i La W)
O OO O O DEe g 28 g ad) a3l U jegan (a0l La-WY
O OO O O Slain) g ad il ool jsgan (e o) ) Loty
O O[O0 O Ao oY) 5 A3 i) (g 40 a3l (50 ggan om0l La-T €
O 1O10 10O O el 4d) el 530 ggan (el f La-Yo
O OO | O O Agalil 5 g8y wilewa A3 dllla 3l g ol ) ggan Cpa o) ) La ¥

Yv



(%) @@

ALl 45 ) gua B O] 3R B et

o i) 5y auud

A s seand dad o) o Gl Al o el jaly Gl & )

OY 1ok 5 Ay aleadl €3 Ay peadll adal 5 S a4 el cilatal
O Vsa i 1Al Ay aleall il andll 3 S Lpail aal jaalen (e aSiabus
Ll W i s U GLiud) & e Tl sl oSinbu
<3 Al 4B A jlail) ciladlall 458 aed g (B guiil 2l
Al )l A (e JSTAS i) 3alau) (Ban (3l JSAIL 4 palead)

A el e

ceee Ll daalall @}W&QM\&&J}J&\M}

dana daa gdaa cpall oMo [ g0
Azl )l B aealy (i s2a
Apdaly ) 4 ) A8

hl,'ué :La.AlA

YA



ARV 50l A el Adlall 4508 (e Ay g A 3

gl 4y jladl) Al 4508 gad g2l pgan Jad a1

By (38 o

¥

Gy

Sﬁgéé\‘gi\l

;Lg..\m %J\A.ﬂ‘ Al w -(\
" A salll 4 lacll Aadlall (5 55 Leie cliad b il odl) g Lyl sl

ARY) (62l A el Adladl o Ladie ALY 5 ALY dew A3 & plaay -

AR (5Ll 4 el Adladl (o ) Lasic 33 gad) g op LK) Ao LAY A pulaay ¥

ARY) (5Ll A el Adlad o i Ladic 5 gAY g Ad ghasd) dans LAY B pulaay - ¥

AR (5Ll A Sl Adlall o i Ladie Aydlal) e 0D B sy -

ARY) ALl 4 el Adal) (5 ) Lasie dpdaly )l e padl dans AR B plaay -0

ARY) AUl 4 el AaMal) (g ) Lasie dawd g Ay palead) o LAY B pdaay - N

AR AU 4 jlail Adlad) (5 ) Ledie (A 8) Saaiall (o gimeall dam 0D B jlaay -V

Y AUl 4 latl AaMal) (5 )i Laaie il 5 g8 Ade\8Y daw &Y A pdaag A

000000000 &

ARY) Al 4 el Adad) (5 ) Lasie plaily) g Aika gl Aans D B jany - 8

1000000000

o

2
G.
..

b
.
@
o

1000 0000ee

o
£

e,
oL

s 4yl Adlall gas i Al addll (o

Asdial) (gdad & JAY) AUl 4 jlatl) Adlal) Lgee s AN Al gaa) - Y

Balad) g 4ial) (gad A AAY) ool 4 ) Adlad) Lgas & 3l adl gaa) - Y )

ABIAY) (g alalls ol N A AT 5ol A4 el Adladl Lgas X ) 4l gaa) ) Y

i 2blatl) af ia) & AaY) Ul A el Adlal) Lae s ) adlll gaa) -V Y

Ol 581 9 o oMl af 3N (A AAY) oAl Ay ) Adlal) Lgae i AN adll) saa) -V £

Cpmadliall o jial A ARY) ool 4 ) Adlal) Lgas & LAY addl) gaaf Y0

Bda )l GiludS) A AaY) 52Ul 4 el Adladl Lgae i Al sl gaaf o)1

il Gofil A AAY) oAUl Ay jladl) Adlad) Lgae i LAY Al gaa) VY

100000000

o

2
G.
..

b
&
@
oZ

10000000 e

(00000000& 000000000

o
2

&

e,
o

1 2ull Al ddladly ) sgeall A (2

UJA‘Y\ UL A jlatl) Aadlalf Qﬁ‘gﬁewbuﬂug‘%-\/\

Jeaill g 3ol LAY ool A jlail) Aadlally ol ) i j8ay -0 4

olEical) Alahd g 40 3 Ayl Adlad) caalia Y1 gall) 8 pdy Y »

Bl clasdll cpa daaed) I jdgr  JAaD 4 el Adlally ol ) - ¥

Ag ol Adadlad Y g et Ladla YY) gl Ly Y Y

4 i) Aldle dia gad fase Laila AaY) 5o o frm - YW

el AaY) o 2Ll 4y lath) Adlal) Ad)aaa oAl A Y ¢

Ay B il ity AY) (52U 4 jlaal) Aadladl ola) dad 3 il -Y o

Al el iy LAY o alll A el dadtal) Blad) dad o il - ¥Y

1000000000

0000000000

iy A LU A jlanl) Adlal) sad Y g &) Fu-YY

o
e,

b
G
@
o,

o
2
&
e
oZ

p ool 4 ol Adlad) ) ggan dnadidi (2

B Al AaY) ool ) ggan (a0l La-YA

JAalie g dafiuee Laila 4d) Y 5ol [ sgan a0l i La-¥4

Adeldl) g Blailly Saaly 430 LAY 53N ) sgan Cpa ol i La Y

A AR o ) ggan a0l i La-¥)

Ole g a8 g Ad) LAY Al [ sgan a0l i La Y'Y

a5 agasad) Y G sgan ol ) LWy

dde slaic¥) g4y el OSay Ad) LAY Al [ egan a0l eVt

el ) AaY) ca) sgan (pao) ) La-Wo

00000000 CE, 00 0000eeeer

OO00000000E (00000 00000EICOOOO000 &

00000000t |[0OOOOOOOOOF ICOOOOOO0F [OOOOOO0OO

00000000

00000000

Al B g8y Al 4 AAY) 5ol ) ggan (a0 i La ¥R

¥Aa



SliLa 3l (gl A jlatll Aadal) g (8 Al gt Al ya

=

P a4 ) Adlal) Ay ga gad U sgen Jad -1

- g aull 2\,3\)\#\3\ ) W-(\

s B | (@) | Ml | (39 Y| Bady (384l "l 3l gl i jladl Al s 5 Lesie ‘ﬂ-‘*ﬁ&@’iﬂ = &\.dn.h!\ PR
O OO O O Alla 3 (52l Ay el Adladl o i Ladic ALY 5 AL dew a3 A plaay -
O OO O O Allla 31 oAU 4y ol Aadlal) (5 ) Laic B3 gadl ol dam Aad & iy ¥
O OO O O Alla 3 g Al 4y ol Adlal) (5 ) Ladic 5 681 o Al ghasl) Ao 83 & jlaay - ¥
O OO | O O Alla 3 (5ol Ayl Adad) (o i Ladic Apilad) da Aad B jdaay ¢
O OO | O O Alla 31 g AUl Ay il Aadlal) (5 ) Laic dpdaly ) Asa sadll A ABD B puaay 0
O OO O O Allla 3 (gl Ay el Adladl (o i Laic dad ol 4y palead) Ao A8 & jlasy -
O OO | O O Allla 3 (62l Ay o) Adladl (o i Laie (2 40) Saatal) (5 ghucal) Ao 0D & plany -V
O OO O O Alla 3 (5L A e Adladl o ) Lasie ALl 5 g8 g Alo Wil A B3 B ey oA
O 101010 Q el 3 (s 3l Ay ot Aadlad) (gl Lasie o LailY) g dpilagl) A (AR3 (B puany - 4
Sake g1 | Sy | Shas | S8 | Sads il Y : g o) Adlad) Lgas X3 ) adl) (2
O 1O 1O 0O @) Azdiall (387 & e ) 5l 4y ) Aadlall Lgae 55 L0 gl gaa) - )«
O OO | O O Baladd) g daial) (gaad o dllla 3l (52U 4 il Aadlad) Lgas & ) addl) 5aa) - Y )
O OO O O ABNAY) (g alaally ol N A dllla 3 (5000 4 il Aadlal) Lgas i 3N addl) gaa) oY Y
O OO | O O il Blal) ) fial A dllla 3l (52U 4 el Adlad) Lgas X5 Al adlll gaa) -V Y
O OO O O Ol 981 g i) ol ) VY o a3 (o U A ol Aadlal) Lgae i A adll) gaa) Y €
O OO | O O Cpadlial) o) jia) & lla 3 o Ay jlail) Adlad) Lgas i 3N Al gaa) -V 0
O OO0 Q By il d ) (b lila 3l (gl & latl Aedal Lgae i ) ) gaa) -1 %
O OO | O O el o8 A Allla3l gl Ayl dadlal) Lgae i LAY ) gaa) VY
Bady gl | st | wlaa | gl Y | Bad bl Y 25 AU Al Adlally  ggandl ABe (2
O OTO T O O a3 (5 31 A ol Adlall (g i plavead) 9 G 22 gy - VA
O OO | O O Sl 5 (3 o8l AUl 3 ol Ay o) Adladly ol ) ke - 4
O OO O O Aliiioal) ddalad g 4l B 4y jladl) Adlall caalia dlila 3 ool AS jdy - Y
O OO | O O Bl Claadl) (e dand) I 8 g dllLa 3N (gl A ) Aadladly ol ) - ¥
O OO O O Ag jlal Adadlal Y 9 ) Ladla a3l (5ol s - Y Y
O OO | O O A el ALadle daa gad hase Ladla Allla 3l U o fr - Y ¥
O 1 OO0 0O O ) iy @llla 3l 5 300 A el aadlal) Al aa o) o) -V
O 101010 Q Ay b il iy il (g3l & i) Adlad) o) Slad o) Sl - Y0
O OO O O Ady b))y cllila 3l ool 4 el Adad) 5l =d o) il ¥
O OO O O 2 ey UL 3 (6 ol A ) AMad) gad Y g &l oYY
50k g | g | e | gy | 0k g Y ¢ s UL A i) Adlall ) sgan Apadi (2
O OO0 0O O 6 30h Al il ol ) ggan (a0l La-YA
O OO | O O iata g atiuee Ladla 4d) a3l a0 sgan (e o La-¥ 4
O OO | O O Agle\dl) g Lty juaty 4d) Sl 3l ol g cra o)) La =¥ e
O OO O O ks Al A3l 3l ) ggan a0l i La W)
O OO O O DEe g 28 g ad) a3l U jegan (a0l La-WY
O OO O O Slain) g ad il ool jsgan (e o) ) Loty
O O[O0 O Ao oY) 5 A3 Gsi) (g 40 a3l (50 ggan om0l a7 €
O 1O10 10O O el 4] Ll 530 ggan (el f La-Yo
O OO | O O Agalil 5 g8y wilewa A3 Gllla 3l g2l ) ggan Cpa o) ) La ¥




