
دافعية الانتجاز لدي و التنتظياي  نتتاا الاغتراب الوظيفي وعلاقته بالا " 
  " ات شاال الصعيداحافظفي الأخصائيين الرياضيين باراكز الشباب 

 محمد فوزي عبد العزيزد /  1*    
 محمد عارو احاد فؤادد /  2**       

 : الاقداة واشكمة البحث
يمثموف نصف  فيـمجتمع ال يالأكثر أىمية ف فئةال الشباب ىـيعتبر 

وسيمة التنمية وغايتيا، و  عماد المستقبل فيـلذا كل المستقبل،  والحاضر 
واستشراؼ آفاؽ  فالشباب يسيموف بدور فاعل في تشكيل ملامح الحاضر

سواعد ب المستقبل، والمجتمع لا يكوف قويا إلا بشبابو والأوطاف لا تبنى إلا
والمعرفة  بشكل سميـ واعياً ومسمحاً بالعمـوعندما يكوف الشباب معدا  ،شبابيا 

استعدادا  وأكثرقدرة عمى مواجية تحديات الحاضر  أكثرفانو سوؼ يصبح 
يناير  55فالشباب ىـ مف صنعوا الفارؽ في ثورة  ، غمار المستقبل لخوض

والكرامة  الاجتماعية والعدالة والديمقراطية الحرية تحقيق أجل مفالمجيدة 
 .الإنسانية 

تنمية ييدؼ إلي مركز الشباب ىيئو شبابية تربوية أىمية كاف  ولما
الشباب باستثمار وقت فراغيـ في ممارسة مختمف الأنشطة ويسعى لإكسابيـ 
الميارات التي تكفل تحمل المسئولية وتنشئتيـ تنشئة صالحة متوازية وتنمية 

سة العامة قدراتيـ واكتشاؼ مواىبيـ ورعاية إبداعاتيـ في إطار القانوف والسيا
القائميف و  أىميةلزاما عمينا الاىتماـ بيذه المراكز لما ليا مف  أصبح، لذا  لمدولة

يسعوف إلي تحقيق تمؾ الأىداؼ التي أنشاء مف اجميا والذيف ا عمي العمل بي
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يـ الأخصائييف الرياضييف الذيف يختصوف بتنفيذ الأنشطة بينمركز الشباب ومف 
 . (58: 11) خري يذ بعض الأنشطة الأتنف وكذلؾالرياضية المختمفة 

فمـ يكف في السابق ىناؾ أي اىتماـ لمعامميف بمراكز الشباب عمي 
الرغـ مف الدور الخطير الذي يقوموف بو مف توعية وتقويـ الشخصية لمشاب 
مف خلاؿ ممارسة الأنشطة المختمفة ، حيث يسعوف جاىديف إلي تنفيذ ىذه 

الذي تعرضوا  فالإىماؿردد عمي مركز الشباب الأنشطة والتأثير في الشباب المت
 . ( 16:  5)  جعميـ يشعروف بالاغتراب في عمميـ ول

 لػػػػػديوقػػػػػد ظيػػػػػر الشػػػػػعور بػػػػػالاغتراب فػػػػػي السػػػػػنوات الأخيػػػػػرة السػػػػػابقة 
العمػػػل وفقػػػداف الحػػػافز فػػػي  تجػػػاهكػػػاف يشػػػعر بمشػػػاعر سػػػمبية  لأنػػػو الأخصػػػائي

لمسئوؿ عف إيجاد الاغتراب الاستمرار بالعمل ، ويمكف القوؿ باف المجتمع ىو ا
وقصػور فػي العلاقػات الإنسػانية مف خلاؿ انخفاض مستوي التفاعل الاجتماعي 

داخػػل العمػػل وخارجػػو ىػػذا مػػف ناحيػػة وظيػػور البيروقراطيػػة الإداريػػة فػػي جميػػػع 
 .  ومنيا مراكز الشباب مف ناحية أخري الييئات الرياضية 

اعيػا عمػػي الأخصػػائي ؤثر نفسػػيا واجتمتػي تػػوبوجػود ظػػاىرة الاغتػػراب وال
عدـ الرضا وفقداف الانتماء الوظيفي ضي بمركز الشباب فقد تظير مشاعر الريا

فالانتماء ظاىرة تحدث نتيجة لمعلاقات التبادلية بيف الفرد والمنظمة ، والتنظيمي 
 والتي يترتب عمييا اتفاؽ متبادؿ يظل مستمرا طالما بقية العلاقة التعاقديػة قائمػة

علاقات نشطة بيف الفرد ومنظمتو تتمثػل فػي اسػتعداد تػاـ مػف  ، أي أنو يتضمف
قبػػل ىػػذا الفػػرد لبػػذؿ كػػل مػػا يسػػتطيع مػػف وقػػت وجيػػد وتفػػاف ب يػػة المسػػاىمة فػػي 
تحقيػػػق النجػػػاح لتمػػػؾ المنظمػػػة لتعمقػػػو وولعػػػو الشػػػديد بيػػػا ، حيػػػث يػػػؤثر الانتمػػػاء 

امميف التنظيمػػي عمػػي فاعميػػة وكفػػاءة المنظمػػات لمػػا لػػو مػػف تػػأثير عمػػي أداء العػػ
 (  75:   1) بتمؾ المنظمات 
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يوجػػػد بعػػػض العػػػامميف بمراكػػػز الشػػػباب يشػػػعروف   الأخيػػػرة الآونػػػةففػػػي 
الدافعيػػة وفقػػداف القػػدرة عمػػي  نقصعمػػييـ بػػبػػالاغتراب فػػي منظمػػاتيـ ممػػا يػػؤثر 

والإبػػداع فػػي العمػػل والقيػػاـ بجميػػع الواجبػػات بصػػورة آليػػة وظيػػور حالػػة  الابتكػػار
الوجداني وىػذا يعتبػر مؤشػراً عمػي عػدـ  الاندماجوفقداف   واللامبالاةمف التشاؤـ 
ىنػاؾ انتمػاء مما يؤدي لقمة كفػاءتيـ ، ولكػف عنػدما يكػوف العامميف التكيف لدي 

نتػػػاج الطاقػػػة الاخصػػػائي الرياضػػػي يػػػأتي دور الػػػدافع ليحػػػث  عمػػػي بػػػذؿ الجيػػػد واا
 .(  4: 3) اللازمة لأداء العمل وتحقيق الأىداؼ المرجوة 

سػػػػػبق يػػػػػري الباحثػػػػػاف أف ظػػػػػاىرة الاغتػػػػػراب الػػػػػوظيفي ومػػػػػف خػػػػػلاؿ مػػػػػا 
 أصػػػبحت منتشػػػرة بشػػػكل واضػػػح فػػػي مراكػػػز الشػػػباب بمحافظػػػات شػػػماؿ الصػػػعيد 

 العناصرؤثر بالسمب عمي العديد مف يالمنيا ( مما قد  –الفيوـ  –) بني سويف 
 بالإضػافةالمختمفة فيمػا يخػص المنظمػة والوظيفػة والعػامميف بيػا ىػذا مػف جانػب 

راضػػياً عػػف عممػػػو الفػػرد يكػػوف فقػػد  ـ ،لمنظمػػػتي العػػامميففػػي انتمػػاء دورىػػا  إلػػي
ولكنو يكره المنظمة التي يعمل فييا ويرغب في ممارسة العمل نفسو فػي منظمػة 

فتحقيق الانتماء بػيف العػامميف فػي المنظمػة يقمػل مػف دوراف العمػل ومػف ، أخرى 
 .كما أنو يزيد مف الإنتاجية ،عمى التوظيف المنظمةمصروفات 
ز يػػػحفلت العػػػامميف لػػػدى الػػػدافع لانجػػػاز تسػػػعي المنظمػػػة الػػػي اسػػػتثارة  و

، وفي إدراكو لممواقػف فضػلًا عػف مسػاعدتو فػي فيػـ وتفسػير  و تنشيطو يـسموك
اً فػػي سػػعى الفػػرد كمػػا يعتبػػر الػػدافع لانجػػاز مكونػػاً أساسػػي ،سػػموؾ المحيطػػيف بػػو

مػف خػلاؿ مػا ينجػزه، وتوكيدىا، حيث يشعر الفرد بتحقيق ذاتػو  تجاه تحقيق ذاتو
، وفيمػػا يسػػعى إليػػو مػػف أسػػموب متعمقػػة بػػو وبالمنظمػػة  وفيمػػا يحققػػو مػػف أىػػداؼ

 . ( 59:  3)  حياة أفضل
مف خلاؿ اطػلاع الباحثػاف عمػي الدراسػات والبحػوث السػابقة وعمػي حػد ف

عمميمػػا لػػـ يجػػدا دراسػػة تناولػػت ىػػذا الموضػػوع فػػي المجػػاؿ الرياضػػي ومػػف ىنػػا 



 4 

التعػرؼ عمػي الاغتػراب الػوظيفي وعلاقتػو بالانتمػاء وىي نشأت فكرة ىذا البحث 
ييف بمحافظػػػػات شػػػػماؿ ضػػػػالريا الأخصػػػػائييفالتنظيمػػػػي ودافعيػػػػة الانجػػػػاز لػػػػدي 

 الصعيد.

 البحث : هدف
بنػػػاء مقيػػػاس للاغتػػػراب الػػػوظيفى لػػػدى العػػػامميف ييػػػدؼ البحػػػث إلػػػي     
 التعرؼ عمي : مجاؿ الرياضى و بال

خصػػػػائييف الانتمػػػػاء التنظيمػػػػي لػػػػدي الأالعلاقػػػػة بػػػػيف الاغتػػػػراب الػػػػوظيفي و  -1
 .ات شماؿ الصعيد بمحافظالرياضييف بمراكز الشباب 

العلاقػػػػػة بػػػػػيف الاغتػػػػػراب الػػػػػػوظيفي ودافعيػػػػػة الانجػػػػػاز لػػػػػدي الأخصػػػػػػائييف  -5
 .ات شماؿ الصعيدبمحافظالرياضييف بمراكز الشباب 

بمراكز الشػباب فػي إناث (  –) ذكور الفروؽ بيف الأخصائييف الرياضييف  -3
 –الفيػػػوـ  –قيػػػد البحػػػث ) بنػػػي سػػػويف  ات شػػػماؿ الصػػػعيد الثلاثػػػةمحافظػػػ

 الوظيفي. بالمنيا ( في الاغترا

 : فروض البحث
 في ضوء أىداؼ البحث يفترض الباحثاف ما يمي : 

الاغتػػراب الػػوظيفي ودافعيػػة الانجػػاز توجػػد علاقػػة ارتباطيػػو دالػػة إحصػػائيا بػػيف  -1
 .ات شماؿ الصعيدظبمحافلدي الأخصائييف الرياضييف بمراكز الشباب 

والانتماء توجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف الاغتراب الوظيفي  -5
ات شماؿ بمحافظلدي الأخصائييف الرياضييف بمراكز الشباب التنظيمي 

 .الصعيد

 –) ذكور  بيف الأخصائييف الرياضييفتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  -3
 د الثلاثة قيد البحث بمراكز الشباب في محافظات شماؿ الصعي إناث ( 

 الوظيفي. بالمنيا ( في الاغترا –الفيوـ  –) بني سويف 
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 اصطمحات البحث :
 :  الاغتراب الوظيفي

شعور يصف الصمة بيف الفػرد والوظيفػة التػي يؤدييػا ، فارتفػاع  أوحالة  ىو" 
 (  16:  9) .علاقة ضعيفة بيف الفرد والوظيفة  إلىدرجة الاغتراب تشير 

  الانتظاة : الاغتراب عن
باف المنظمة التي يعمموف بيا لـ تعد المكاف المناسب شعور العامميف 

  *.لأسباب تتعمق بالمنظمة نفسيا أكثر مما تتعمق بالعامل نفسو للاستمرار بالعمل

 عن الوظيفة : الاغتراب
قمل مف قيمة ي مما ىو شعور الفرد بانخفاض ما تقدمو الوظيفة لمعامميف بيا 
  .*أوقات العمل أو خارجو اـ الوظيفة مف وجية نظر العامميف أثناءوأىمية واحتر 

  الاغتراب عن جااعة العال :
الانتماء الجماعي لمعامل في محيط العمل مع زملائو مما يؤثر سمبا  ضعف

  *. لإدارية لممنظمةاالترابط والتكامل الاجتماعي مع العامميف في إطار الوحدة  عمي

 الانتتاا  التنتظياي :

قوة تطابق الفرد مع منظمتو وارتباطو بيا ، كما انو استثمار متبادؿ  ىو
  .(  538:  15)  بيف الفرد والمنظمة باستمرار العلاقة التعاقدية بينيما

 ةاستقلالي درجة مف لعممو المميزة مخصائصل الفرد إدراؾ: العاطفي الانتتاا 
 ، ودرجة لو وتوجييـ يفالمشرف وقرب ، المطموبة الميارات وتنوع وكياف وأىمية

 .(  539:  15)  القرار المشاركة الفعالة في اتخاذ
     : الاستاراري  الانتتاا 
 لمتكاليف إدراكو نتيجة يالحال عممو في الاستمرار إلى الفرد ميلىو   
 ( . 539:  15)  المنظمة بترؾ قراره عمى تترتب أف يمكف التي

 تعريف إجرائى *
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    : الأدبي الانتتاا 
 الانتماء مف النوع ىذا وينشأ ، المنظمة في بالبقاء الفرد إحساس ىو  
 مراحل خلاؿ مف أو المجتمع مف يكتسبيا التي والقيـ والتقاليد العادات نتيجة
 .(  539:  15)  الأولي تعممو

 : دافعية الانتجاز
نسػػػبي فػػػي الشخصػػػية يحػػػدد مػػػدي سػػػعي الإنسػػػاف أو الفػػػرد ،  اسػػػتعدادىػػػي 

تب عميو نوع معػيف مػف الإشػباع  وذلػؾ فػي المواقػف ومثابرتو في سبيل بموغ نجاح يتر 
 (   99  : 1 ) الامتيازالتي تتضمف تقييـ الأداء في ضوء مستوي محدد مف 

 ةالدراسات السابق

( والتػػػػي اسػػػػتيدفت  5911( ) 7" مػػػػاري ثابػػػػت مػػػػاركو ")  بيػػػػا قػػػػاـدراسػػػػة  -1
نػت أدوات التعرؼ عمي دور تمكيف العامميف في ترسيخ الانتماء التنظيمػي ، وكا

جمػػػػع البيانػػػػات مقيػػػػاس لمتمكػػػػيف ومقيػػػػاس للانتمػػػػاء التنظيمػػػػي ، وكانػػػػت العينػػػػة 
يوجػػد تػػػأثير ( فػػرد مػػف العػػامميف بييئػػة المسػػاحة وكانػػػت أىػػـ النتػػائ  بأنػػو 359)

، معنػػي الاختيػػارتمكػػيف العػػامميف ) أبعػػادلثلاثػػة مػػف  إحصػػائيةطػػردي ذو دلالػػة 
يوجػد تػأثير طػردي و ، ) النفسػي ( نيالوجػدا الانتمػاءوقيمة العمل، التأثير( عمػي 

معنػػي وقيمػػة العمػػل،  )  تمكػػيف العػػامميف  أبعػػادلاثنػػيف مػػف  إحصػػائيةذو دلالػػة 
يوجػػػػد تػػػػأثير طػػػػردي معنػػػػوي ذو دلالػػػػة ، كمػػػػا ر المسػػػػتم الانتمػػػػاءالتػػػػأثير( عمػػػػي 

تمكػػػيف العػػػامميف الأربعػػػة )الاختيػػػار، الفاعميػػػة الذاتيػػػة، معنػػػي  لأبعػػػاد إحصػػػائية
  .الأدبي الانتماءتأثير( عمي وقيمة العمل، ال

( و اسػػػػتيدفت 5919(  ) 4" حسػػػػيف د عبػػػػد الحمػػػػيـ ")   قػػػػاـ بيػػػػادراسػػػػة  -2
التعرؼ عمي فاعمية إدارة الأفراد وعلاقتيا بالانتمػاء التنظيمػي لػدي العػامميف فػي 

وقػد ، استخدـ الباحػث المػني  الوصػفي ، وقد   المجاؿ الرياضي بمحافظة المنيا
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)  مػػف كػػل قطػػاع ( خمسػػوف فػػرداً 59( مائػػة وخمسػػوف فػػرداً )159)العينػػة بم ػػت 
واسػػتخدـ (   مديريػػة التربيػػة والتعمػػيـ ،مديريػػة الشػػباب والرياضػػة ، جامعػة المنيػػا 

الباحػػػث لجمػػػع بيانػػػات البحػػػث الأدوات اسػػػتمارة اسػػػتبياف إدارة الأفػػػراد ، اسػػػتبياف 
و موجبػػػة دالػػػة د علاقػػػة ارتباطيػػػو جػػػ، وكانػػػت أىػػػـ النتػػػائ  و  الانتمػػػاء التنظيمػػػي

محػػاور إدارة الأفػػراد والدرجػػة الكميػػة لػػو و محػػاور الانتمػػاء  كػػل مػػفإحصػػائياً بػػيف 
 .التنظيمي والدرجة الكمية لو لدى العينة قيد البحث 

( و  5919( )  8السػػػػػػبيعي " )  د سػػػػػػحمي فاضػػػػػػل " قػػػػػػاـ بيػػػػػػا دراسػػػػػػة  -3
لػػوظيفي لػػدي اسػػتيدفت التعػػرؼ عمػػي درجػػة فاعميػػة الأداء وعلاقتػػو بػػالاغتراب ا

معممي المدارس الثانوية بمكة المكرمة ، وقد استخدـ الباحث المني  الوصػفي ، 
وكانت ادوات جمع البيانات مقياس فاعميػة الأداء ومقيػاس للاغتػراب الػوظيفي ، 

( معمـ بمدارس الثانوية بمكة المكرمة ، وكانت اىـ  559وكانت عينة البحث ) 
ف فاعمية الاداء والاغتراب الوظيفي لدي معممي النتائ  انو توجد علاقة سمبية بي
 المدارس الثانوية بمكة المكرمة .

والتػػػػػػي (  5996)  ( 19")  نػػػػػػادي د احمػػػػػػد حمػػػػػػداف" قػػػػػػاـ بيػػػػػػا دراسػػػػػػة  -4
اسػػتيدفت التعػػرؼ عمػػي المعوقػػات التػػي تواجػػو تنفيػػذ البػػرام  الصػػحية والرياضػػية 

،  اسػيو  ( –الفيوـ  –ف بني سوي –) المنيا  في مراكز الشباب بشماؿ الصعيد
 الأفػػػػرادوكانػػػػت عينػػػػة البحػػػػث مػػػػف وقػػػػد اسػػػػتخدـ الباحػػػػث  المػػػػني  الوصػػػػفي ، 

جمػػػع البيانػػػات  أدوات( فػػػرد ، وكانػػػت  614المسػػػئوليف والمسػػػتفيديف وعػػػددىـ ) 
النتػػػائ  عػػػدـ  أىػػػـاسػػػتبياف لقيػػػاس تقػػػويـ البػػػرام  الصػػػحية والرياضػػػية ، وكانػػػت 

، فنيػػػا ( مػػع عػػػدد المسػػػتفيديف  – إداريػػا مناسػػبة عػػػدد الاخصػػائييف الرياضػػػييف )
 نقص واضح في الكوادر التخصصية في عدد كبير مف مراكز الشباب و 
( والتػػػػي اسػػػػتيدفت 5995)(6")عمػػػػرو يػػػػس احمػػػػد صػػػػادؽ"قػػػػاـ بيػػػػا دراسػػػػة -5

التعػػرؼ عمػػي العلاقػػة بػػيف المنػػاخ التنظيمػػي وعلاقتػػو بالػػدافع للانجػػاز ومسػػتوي 
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وقػػػد اسػػػتخدـ الباحػػػث  اب بمحافظػػػة الفيػػػوـ شػػػبلػػػدي العػػػامميف بمراكػػػز الالطمػػػوح 
العػػػامميف بمراكػػػز الشػػػباب ( مػػػف 159وكانػػػت عينػػػة البحػػػث)المػػػني  الوصػػػفي ، 

( فػرد لكػل فئػة ، 59ي الأنشطة والإدارييف بواقػع )وأعضاء مجمس الإدارة ومشرف
وكانت أدوات جمع البيانػات مقػاييس لممنػاخ التنظيمػي والػدافع للانجػاز ومسػتوي 

ت أىػػـ النتػػائ  وجػػود علاقػػة ارتباطيػػو دالػػة إحصػػائية بػػيف المنػػاخ الطمػػوح ، وكانػػ
لدي العامميف بمراكػز الشػباب مستوى الطموح الدافع للانجاز كلا مف التنظيمي و 

 .بمحافظة الفيوـ 
 -: ثإجرا ات البح
  -: انتهج البحث

 بالأسػػػػػموب المسػػػػػحي لمناسػػػػػبتو –اسػػػػػتخدـ الباحثػػػػػاف المػػػػػني  الوصػػػػػفي 
 لطبيعة البحث .

     -:البحث و عينتة  اجتاع

بمراكػػز الشػػباب يمثػػل مجتمػػع البحػػث الأخصػػائييف الرياضػػييف العػػامميف  
والبػػػالد عػػػددىـ بنػػػي سػػػويف (  –الفيػػػوـ  – المنيػػػا )ات شػػػماؿ الصػػػعيد بمحافظػػػ

البحث بالطريقػة العشػوائية  ةتـ اختيار عينو ، ( مف الأخصائييف الرياضييف 513)
بنسػػػػػبة ) ( أخصػػػػػائية ،  68أخصػػػػػائى ، ) (  155مػػػػػنيـ ) (  559) قواميػػػػػاو بمػػػػػد 
 37.1بمد المتوسط الحسػابي لعمػر العينػة ) وقد  % ( مف المجتمع الأصمي 45.88

جػػػدوؿ وكانػػػت مقسػػمة كمػػػا ىػػو مبػػػيف فػػي  ( 8.17 سػػنة وبػػانحراؼ معيػػػاري قػػدرة ) (
(1. ) 

 ( 1جدول ) 

 عيةالعينتة الاستطلا النتسبة الائوية عينتة البحث الاجتاع الأصمي الاحافظة م

 26 46.69 65 141 الفيوم 1
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 26 41.86 74 177 بنتي سويف 2

 26 41.54 81 195 الانتيا 3

 66 42.88 226 513 الاجاوع 4

الرياضػػييف العػػامميف بمراكػػز الشػػباب  الأخصػػائييفوكػػاف مجتمػػع البحػػث مػػف 
 وليـ خبرة في العمل لا تقل عف خمسة سنواتبيا والمتعاقديف المثبتيف مف 

 : ستطلاعيةالدراسة الا
( سػػتوف 69قػػاـ الباحثػػاف بػػأجراء دراسػػة اسػػتطلاعية عمػػي عينػػة بم ػػت )

الشػػػػػػباب  بمراكػػػػػػزمػػػػػػف الأخصػػػػػػائييف والأخصػػػػػػائيات الرياضػػػػػػييف مػػػػػػف العػػػػػػامميف 
 –الفيػػوـ  –) المنيػػا ( مػػف كػػل محافظػػة  59بمحافظػػات شػػماؿ الصػػعيد بواقػػع )

اييس قيػػد ومػػف خػػارج العينػػة الأصػػمية ، حيػػث طبقػػت عمػػييـ المقػػ بنػػي سػػويف (
 وذلؾ :  5911/  5/  55إلى  5911/  5/  8فى الفترة مف البحث 

 لمعرفة مناسبة العبارات لمستوي فيـ العينة . -

 التأكد مف عدـ وجود أي عبارات يصعب فيميا . -

 تحديد زمف الإجابة عمي المقياس . -

لتنظيمػي إيجاد المعاملات العمميػة لممقػاييس ) الاغتػراب الػوظيفي ، الانتمػاء ا -
 ( دافعية الانجاز ،

وقد أظيرت نتائ  الدراسة الاستطلاعية أف العبارات مناسبة مف حيػث الصػياغة 
والم ة المستخدمة ولـ تظير مف العينة أي تعميقات تػوحي بػأي صػعوبة أو عػدـ 

 .  الفيـ ومناسبة زمف الإجابة
 -أدوات جاع البيانتات :

 بالمقاييس الآتية : اعتمد الباحثاف في حصوليما عمي البيانات 

 الباحثاف (إعداد  عامميف بالمجاؿ الرياضي  )مقياس الاغتراب الوظيفي لدي ال -1
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 (  ماير وأليف وسميث)إعداد /    ماء التنظيمي في المجاؿ الرياضيمقياس الانت -5
 (إبراىيـ قشقوش) إعداد /               مقياس دافعية الانجاز -3

       ( 3امحق )  :في لدي العاامين بالاجال الرياضياقياس الاغتراب الوظي -1
لػدي العػامميف بالمجػاؿ الاغتػراب الػوظيفي قاـ الباحثاف بتصػميـ مقيػاس 

 -الرياضي واتبع الباحثاف الآتي في تصميـ المقياس :

  ( 2 ) امحق الصورة الابدئية لماقياس :
بية العر  والدراسات العممية عمى المراجع بالإطلاع افقاـ الباحث

الاغتراب الوظيفى بوجو عاـ و في المجاؿ الرياضي التي تناولت والأجنبية 
المختمفة للاغتراب الوظيفي والتي  الأبعاد وذلؾ لمتعرؼ عمي بوجو خاص

 (19عرضيـ عمى )تـ  أبعاديا تمؾ الدراسات . و قد تـ تحديد خمسة تتناول
عمـ ( فى مجاؿ  3) ارة الرياضية وفى مجاؿ الإد( سبعة  7)  عشرة خبراء

( عشرة 19لا تقل مدة خبرتيـ فى المجاؿ عف )( 1) ممحق النفس الرياضي
اقل  بعديف حصموا عمىو تـ استبعاد . بعادمدى مناسبة ىذه الأ لتحديدسنوات 
الاغتراب  ، الاغتراب عف الرؤية واليدؼ) ىما وراء،% مف اتفاؽ الخب79مف 

  . ذلؾ( يوضح 5)وجدوؿ عف التقويـ والمتابعة (
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 ( 2جدول ) 
 (16ن=  )             الاقياس احاورآرا  الخبرا  في                     

 البعد
الاغتراب عن 
 الرؤية والهدف

الاغتراب عن 
 الانتظاة

الاغتراب عن 
 الوظيفة

الاغتراب عن 
 التقويم والاتابعة

الاغتراب عن 
 جااعة العال

 166 66 166 96 66 نتسبة الاوافقة%

 : الاقياسرات صياغة عبا
 المقياس أبعادمف  بعدلكل العبارات  قاـ الباحثاف بوضع مجموعة مف 

 أبعادعمى  عبارة موزعة سبعوف أربعة و  ( 74) العبارات  وقد بمد عدد
( تسعة وعشروف عبارة  59)  ةحيث تضمف الاغتراب عف المنظم المقياس

اب عف الاغتر عبارة ثلاثة وعشروف (  53 ) الاغتراب عف الوظيفةو 
وقد روعي عبارة .  اثنيف وعشروف (  55. وعدد عباراتيا ) جماعة العمل
معنى واحد محدد واف تكوف ل ة كل  لمعبارة، أف يكوف العبارات  عند صياغة

الصعبة ، وتجنب استعماؿ الكممات العبارات صحيحة ، والابتعاد عف عبارة 
)  ممحق خبراء ةعشر  ( 19) عرض العبارات وتـ التى تحمل أكثر مف معنى .

، وطمب مف  المقياس لأبعادمدي مناسبة العبارات  ( وذلؾ لإبداء الرأي فى 1
و قاـ الباحثاف  السادة الخبراء حذؼ أو تعديل أو إضافة أى عبارات ،

 % مف آراء الخبراء79باستبعاد العبارات التي حصمت عمي موافقة أقل مف 
 ( يوضح ذلؾ . 3والجدوؿ ) 
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 ( 3جدول ) 
                         ( 16ن= )الاوضوعة    بعادآرا  الخبرا  في ادي انتاسبة العبارات للأ     

 العبارة البعد م

 الاغتراب 1
عن 
 الانتظاة

1 2 3 4 5 6 7 8 9 16 
166 166 166 166 96 86 166 166 166 166 
11 12 13 14 15 16 17 18 19 26 
166 166 86 166 166 166 96 86 166 76 
21 22 23 24 25 26 27 28 29  
86 96 96 166 86 86 166 96 166  

الاغتراب  2
عن 
 الوظيفة

1 2 3 4 5 6 7 8 9 16 

86 56 166 96 96 86 46 46 96 86 
11 12 13 14 15 16 17 18 19 26 
166 166 166 166 96 86 166 166 166 166 
21 22 23        
166 96 96        

الاغتراب  3
عن 
جااعة 
 العال

1 2 3 4 5 6 7 8 9 16 
46 166 96 166 56 166 166 166 56 166 
11 12 13 14 15 16 17 18 19 26 
166 96 166 96 96 86 46 166 96 166 
21 22         
166 166         

 ( : 3يتضح مف جدوؿ ) 
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% مػػف اتفػػاؽ 79ة اقػػل مػػف التػػى حصػػمت عمػػى نسػػب العبػػاراتتػػـ حػػذؼ 
( خمسػػػػة عشػػػػر عبػػػػارة ،  15 المحذوفػػػػة )العبػػػػارات الخبػػػػراء ، وقػػػػد بم ػػػػت عػػػػدد 
  المقيػػاسبػػذلؾ عػػدد عبػػارات  ( عبػػارتيف ، فأصػػبحت 5وكػػذلؾ إعػػادة صػػياغة ) 

المقيػػاس الثلاثػػة  عػػادأب( موزعػػة عمػػى   ) ممحػػق  عبػػارة( ثمانيػػة وخمسػػوف  58 )
 ( يوضح ذلؾ . 4جدوؿ ) الو 

 ( 4جدول )
ضافتها إلى الصورة الابدئية   لماقياسعدد العبارات التى تم حذفها وا 

 م
 البعد

في  تعدد العبارا
 الصورة الابدئية

عدد العبارات 
 الاستبعدة

عدد العبارات التى 

 أعيد صياغتها

عدد العبارات 
 النتهائية

 23 _ 6 29 الاغتراب عن الانتظاة 1
 17 _ 6 23 الاغتراب عن الوظيفة 2
 18 2 4 22 تراب عن جااعة العالالاغ 3

 58 2 16 74 الاجـــاوع الكـــمي

 : لماقياسالصورة النتهائية 
عبػارة  ثمانيػة و خمسػوف ( 58فى صورتو النيائيػة عنػد ) المقياساستقر 
 موزعة كالتالي :

 ( تسعة وعشروف عبارة .53وعدد عباراتيا ) .الاغتراب عف المنظمةػ  1
 ( ثلاثة وعشروف عبارة .17وعدد عباراتيا )  .الاغتراب عف الوظيفةػ  5
 عبارة . اثنيف وعشروف (  18وعدد عباراتيا )  .الاغتراب عف جماعة العملػ  3
 تالعبػارا فى صورتو النيائية وذلػؾ بترتيػب المقياسوقد قاـ الباحثاف بكتابة   

 قيػػاسالم أبعػػادمػػف  بعػػد المنتميػػة إليػػو بحيػػث تجمػػع العبػػارات الخاصػػة بكػػل بعػػدتبعػػاً ل
 . ( 3 ) مع بعضيا  ممحق
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  : اقياستصحيح ال
، وقػد تػـ تصػحيح  خماسػيقاـ الباحثػاف بوضػع ميػزاف تقػديري  المقياسلتصحيح 

 العبارات كالتالي :
 أبدا نتادرا  أحيانتا غالبا   دائاا

 ( درجة واحدة1) ( درجتان2)  ( ثلاثة درجات3)  درجات( أربعة  4)  ( خاسة درجات5)
 : الاقياسماية الاعاالات الع

 عمى النحو التالي : لممقياسقاـ الباحثاف بحساب المعاملات العممية 
 أ ـ الصدق :  

 استخدـ الباحثاف الطرؽ التالية : المقياسلحساب صدؽ 
 (  صدق الاحتوى : 1) 

عمى مجموعة مف المبدئية  فى صورتو المقياسقاـ الباحثاف بعرض 
عشرة  (19قواميا )عمـ النفس الرياضي و الخبراء فى مجاؿ الإدارة الرياضية 

فيما وضع مف أجمو  المقياس( وذلؾ لإبداء الرأي فى ملائمة  1 ) ممحق خبراء
العبارات  ومدى مناسبة تمؾ بعدالخاصة بكل العبارات و  الأبعادسواء مف حيث 

التى حصمت عمى نسبة اقل  العباراتو  الأبعادو تـ استبعاد الذى تمثمو، بعدلم
 تعديل المقياس . تـوعمي ضوء ملاحظتيـ تفاؽ الخبراء مف ا%79مف
 : صدق التكوين الفرضى باستخدام الاتساق الداخمى - ب

بحسػػػػػاب صػػػػػدؽ التكػػػػػويف  افلمتحقػػػػػق مػػػػػف صػػػػػدؽ المقيػػػػػاس قػػػػػاـ الباحثػػػػػ
الدراسػة تـ تطبيق المقياس عمى عينػة  الفرضى باستخداـ الاتساؽ الداخمى حيث

رتبػػػا  بػػيف درجػػػة كػػل عبػػػارة ومجمػػػوع ، وتػػػـ حسػػاب معػػػاملات الاالاسػػتطلاعية 
وكذلؾ حساب معاملات الارتبا  بيف درجة كل  ، درجات البعد الذى تنتمى إليو

عبػػػارة والمجمػػػوع الكمػػػى لػػػدرجات المقيػػػاس. ثػػػـ حسػػػاب معػػػاملات الارتبػػػا  بػػػيف 
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 7،  6،  5المجموع الكمى لدرجات كل بعد والمجمػوع الكمػى المقيػاس وجػداوؿ )
 .( توضح ذلؾ 

 ( 5 جدول )
 الاغتراب درجة كل عبارة ان عبارات اقياس  اعاالات الارتباط بين

 ( 66)  ن= لكمية لمبعد الذى  تنتتاي إليه     الوظيفي والدرجة ا           

  9.554( = 9.95( ومستوى )58قيمة )ر( الجدولية عند درجة حرية )    
 ما يمي : (  5يتضح مف جدوؿ ) 

 العبارة  البعد م

1 
الاغتراب 
عن 
 الانتظاة

 16 9 8 7 6 5 4 3 2 1 العبارة

 6.78 6.76 6.79 6.92 6.79 6.52 6.89 6.59 6.79 6.78 اعاال الارتباط

 26 19 18 17 16 15 14 13 12 11 العبارة

 6.86 6.67 6.93 6.86 6.93 6.82 6.91 6.88 6.96 6.69 اعاال الارتباط

 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ 23 22 21 العبارة

 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ 6.66 6.58 6.64 اعاال الارتباط

2 
الاغتراب 
عن 
 الوظيفة

 16 9 8 7 6 5 4 3 2 1 العبارة

 6.86 6.73 6.81 6.77 6.64 6.94 6.84 6.75 6.92 6.91 اعاال الارتباط

 ــ ــ ــ 17 16 15 14 13 12 11 العبارة

 ــ ــ ــ 6.95 6.74 6.88 6.66 6.58 6.77 6.79 اعاال الارتباط

3 

الاغتراب 
عن 
جااعة 
 العال

 16 9 8 7 6 5 4 3 2 1 العبارة

 6.92 6.79 6.74 6.65 6.59 6.62 6.58 6.67 6.79 6.51 لارتباطاعاال ا

 ــ ــ 18 17 16 15 14 13 12 11 العبارة

 ــ ــ 6.78 6.81 6.68 6.69 6.84 6.89 6.59 6.79 اعاال الارتباط
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 الاغتراب عف المنظمةتراوحت معاملات الارتبا  بيف درجات عبارات بعد   -
 ( وىي معاملات ارتبا  دالة إحصائيا.9.93:  9.55)والمجموع الكمى لمبعد بيف 

والمجموع الاغتراب عف الوظيفة الارتبا  بيف درجات عبارات بعد تراوحت معاملات  -
 ت ارتبا  دالة إحصائيا.( وىي معاملا9.95:  9.58بيف ) الكمى لمبعد

 الاغتراب عف جماعة العمل درجات عبارات بعدتراوحت معاملات الارتبا   -
   ( وىي معاملات ارتبا  دالة إحصائيا.9.95:  9.51بيف ) والمجموع الكمى لمبعد

 ( 6جدول )  
 ان عبارات اقياس اعاالات الارتباط بين درجة كل عبارة 

 ( 66) ن =   يفي والدرجة الكمية لماقياس وظالاغتراب ال                

 16 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة

 6.96 6.96 6.96 6.75 6.96 6.83 6.89 6.96 6.85 6.65 اعاال الارتباط

 26 19 18 17 16 15 14 13 12 11 رقم العبارة

 6.87 6.88 6.88 6.85 6.66 6.79 6.86 6.73 6.87 6.69 اعاال الارتباط

 36 29 28 27 26 25 24 23 22 21 لعبارةرقم ا

 6.84 6.77 6.87 6.85 6.73 6.76 6.57 6.73 6.72 6.75 اعاال الارتباط

 46 39 38 37 36 35 34 33 32 31 رقم العبارة

 6.75 6.72 6.63 6.64 6.68 6.78 6.81 6.68 6.69 6.84 اعاال الارتباط

 56 49 48 47 46 45 44 43 42 41 رقم العبارة

 6.79 6.67 6.51 6.72 6.77 6.69 6.56 6.53 6.53 6.84 اعاال الارتباط

 66 59 58 57 56 55 54 53 52 51 رقم العبارة

 6.62 6.62 6.53 6.56 6.53 6.72 6.81 6.54 6.62 6.56 اعاال الارتباط

 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ 63 62 61 رقم العبارة

 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ 6.72 6.72 6.81 اعاال الارتباط

  9.554( = 9.95( ومستوى )58قيمة )ر( الجدولية عند درجة حرية )
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 (  ما يمي : 6يتضح مف جدوؿ ) 
تراوحت معاملات الارتبا  بيف درجة كل عبارة مف عبارات مقياس الاغتراب  -

( وىي معاملات 9.79:  9.56الوظيفى والدرجة الكمية لممقياس بيف )
 . ارتبا  دالة إحصائيا

 ( 7 ل )جدو
 ان أبعاد اقياس اعاالات الارتباط بين الاجاوع الكمى لدرجات كل بعد 

 (66) ن=  والاجاوع الكمى لدرجات الاقياس الاغتراب الوظيفي        
 قياة اعاال الارتباط أبعاد الاقياس م
 6.88 الاغتراب عن الانتظاة 1
 6.91 الاغتراب عن الوظيفة 2
 6.86 الاغتراب عن جااعة العال 3

 9.554( = 9.95( ومستوى )58قيمة )ر( الجدولية عند درجة حرية )      
 ( السابق ما يمي : 7يتضح مف جدوؿ ) 

تراوحػػػػت معػػػػاملات الارتبػػػػا  بػػػػيف المجمػػػػوع الكمػػػػى لكػػػػل مػػػػف أبعػػػػاد مقيػػػػاس  -
( وىػػػي 9.91:  9.86 بػػػيف ) والمجمػػػوع الكمػػػى لػػػو مػػػا بػػػيفالاغتػػػراب الػػػوظيفي 

أف المقياس يتمتع بدرجة مقبولػة  يشير إلىوىذا  صائيا.معاملات ارتبا  دالة إح
 مف الصدؽ

         الثبات-ب
حيػث تػـ  ،إعػادة اختبػار  وطريقػ وذلػؾ باسػتخداـبحساب ثبات المقيػاس  الباحثاف قاـ

ثػػػـ أعيػػػد الاختبػػػار مػػػرة أخػػػرى ، الدراسػػػة الاسػػػتطلاعية تطبيػػػق الاختبػػػار عمػػػى عينػػػة 
وتػػـ حسػػاب معامػػل ،  خمسػػة عشػػر يومػػا(  15) عمػػى نفػػس العينػػة بفاصػػل زمنػػي 

حيػػػػث بم ػػػػت قيمػػػػة معامػػػػل الارتبػػػػا  لبعػػػػد  الارتبػػػػا  بػػػػيف التطبيقػػػػيف الأوؿ والثػػػػاني



 18 

( و الاغتػراب  9.86الاغتراب عف الوظيفػة ) و (  9.74الاغتراب عف المنظمة ) 
 (  9.78( و لممقياس ككل )  9.69عف جماعة العمل ) 

  ( 4) محق : ا الانتتاا  التنتظيايثانتيا : اقياس 
مػػػاير  الػػػذي قػػػاـ بأعػػػداده )الانتمػػػاء التنظيمػػػي  بالاسػػػتعانة بمقيػػػاس الباحثػػػاف قػػػاـ

( والػػذي يتكػػوف مػػف Meyer, Allen and Smith ( )1993وألػيف وسػػميث 
 الانتمػػػػاءأبعػػػػاد و ىػػػػي"  ثلاثػػػػة( 3عمػػػػي ) عبػػػػارة موزعػػػػة أربعػػػػة وعشػػػػروف ( 54)

 الأدبي  الانتماءالاستمراري ،  الانتماءالعاطفي ، 
فى اتجاه الاقياسالعبارات  البعد م عكس اتجاه الاقياسات العبار    
 16 1/4/7/13/16/19/22 الإنتتاا  العاطفي 1
11/ 2 5/8/14/17/26/23 الإنتتاا  الاستاراري  2  
  3/6/9 12/15/18/21/24 الإنتتاا  الأدبي 3

 في ضوء ميزاف تقدير خماسي وذلؾ عمي النحو التالي: المقياسلعبارات  الاستجابةوتتـ 
 ( أربع درجات 4ويقدر ليا ) أوافق* س درجات( خم5ويقدر ليا ) أوافق تماما 
 ( درجتاف 5ويقدر ليا ) غير موافق*  ( ثلاث درجات .3ويقدر ليا ) بدرجة متوسطة 
 ( درجة واحدة .1ويقدر ليا ) غير موافق عمى الإطلاؽ 

 .فتعكس الدرجة عكس اتجاه المقياس ،أما العبارات فى اتجاه المقياسوذلؾ في حالة العبارات 
 ت العماية لماقياس   الاعاالا
 الصدقأولا :

 Meyer, Allen andمػػػاير وألػػػيف وسػػميث "معػػػدو المقيػػػاس قػػاـ 

Smith( "1993 بحساب صدؽ )الصدؽ المرتبط بالمحػؾ  باستخداـ المقياس ،
( تسػعمائة وتسػعة وسػتيف  969وصدؽ التحميمي العاممي وذلػؾ بتطبيقػو عمػى ) 

د أسػػفرت النتػػائ  عػػف تمتػػع المقيػػاس فػػرد مػػف العػػامميف بالمجػػالات المختمفػػة ، وقػػ
 بدرجة مناسبة مف الصدؽ .
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  الثبات ثانتيا:
ماير وأليف  "معدو المقياس كل مف قاـ  المقياسلحساب ثبات 

" كرونباخ ( بإيجاد "معامل ألفا1993" ) Meyer, Allen and Smithوسميث
 ( تسعمائة وتسعة وستيف فرد مف العامميف 969) عند تطبيقو عمي لممقياس

 9.73ما بيف ) المقياسوتراوحت معاملات الثبات لأبعاد بالمجالات المختمفة ، 
تمتع المقياس بدرجة  ىمما يدؿ عموىي معاملات دالة إحصائيا ( 9.87إلى 

 . ثباتمناسبة مف ال
 في البحث الحالي : لماقياسالاعاالات العماية 

 الصدق - أ

كػػػػػويف بحسػػػػػاب صػػػػػدؽ الت افلمتحقػػػػػق مػػػػػف صػػػػػدؽ المقيػػػػػاس قػػػػػاـ الباحثػػػػػ
الدراسػة تـ تطبيق المقياس عمى عينػة  الفرضى باستخداـ الاتساؽ الداخمى حيث

، وتػػػـ حسػػاب معػػػاملات الارتبػػػا  بػػيف درجػػػة كػػل عبػػػارة ومجمػػػوع الاسػػتطلاعية 
 .وضح ذلؾ ي( 8درجات البعد الذى تنتمى إليو. وجدوؿ )

 (8جدول )

  ا الانتتا اعاالات الإرتباط بين درجة كل عبارة ان عبارات اقياس
 (66)ن =          مية لمبعد الذي تنتتاي إليهالتنتظياي والدرجة الك          

 الإنتتاا  الأدبي الإنتتاا  الاستاراري  الإنتتاا  العاطفي

 رقم 
 العبارة

اعاال 
 الإرتباط

 رقم 
 العبارة

اعاال 
 الإرتباط

 رقم 
 العبارة

اعاال 
 الإرتباط

 رقم 
 العبارة

اعاال 
 الإرتباط

 رقم 
 العبارة

اعاال 
 الإرتباط

 رقم 
 العبارة

اعاال 
 الإرتباط

1 6.81 13 6.62 2 6.88 14 6.82 3 6.65 15 6.65 

4 6.92 16 6.66 5 6.76 17 6.79 6 6.66 18 6.75 
7 6.72 19 6.86 8 6.63 26 6.71 9 6.68 21 6.83 

16 6.69 22 6.76 11 6.67 23 6.59 12 6.79 24 6.76 

  9.554( = 9.95( ومستوى )58درجة حرية )قيمة )ر( الجدولية عند    
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 ( ما يمي :8يتضح مف الجدوؿ )
 الانتمػػػاءبػػػيف درجػػة كػػػل عبػػارة مػػػف عبػػارات بعػػػد  الارتبػػا تراوحػػت معػػػاملات  -

 ارتبػػا ( وىػػى معػػاملات 9.95،  9.69العػػاطفي والدرجػػة الكميػػة لمبعػػد مػػا بػػيف )
 دالة إحصائياً . 

 الانتمػػػاءعبػػارة مػػػف عبػػارات بعػػػد  بػػػيف درجػػة كػػػل الارتبػػا تراوحػػت معػػػاملات  -
 ارتبا ( وىى معاملات 9.88،  9.59والدرجة الكمية لمبعد ما بيف ) الاستمراري 

 دالة إحصائياً. 
الأدبػػي  الانتمػػاءبػػيف درجػػة كػػل عبػػارة مػػف عبػػارات بعػػد  الارتبػػا تراوحػػت معػػاملات  -

 .ة إحصػائياً دالػ ارتبػا ( وىػى معػاملات 9.83،  9.69والدرجة الكمية لمبعد مػا بػيف )
 .   المقياس يتمتع بدرجة مقبولة مف الصدؽ  أف شير إلىوىذه النتائ  ت

 الثبات : - ب
حيػػػث تػػػـ  الاختبػػػارلمتأكػػػد مػػػف ثبػػػات المقيػػػاس قػػػاـ الباحػػػث باسػػػتخداـ طريقػػػة إعػػػادة 

،وبفاصل زمنػي قػدره  الدراسة الاستطلاعيةتطبيق المقياس وااعادة تطبيقو عمى عينة 
بػػػػيف  الارتبػػػػا وتػػػػـ حسػػػػاب معػػػػاملات طبيقػػػػيف ، الت ( خمسػػػػة عشػػػػر يومػػػػاً بػػػػيف15)

حيػػث بم ػت قيمػػة معامػل الارتبػا  لبعػػد الانتمػاء العػػاطفى  ،التطبيقػيف الأوؿ والثػاني 
 .  (9.77) الانتماء الأدبى،( 9.84)الانتماء الاستمرارى ،( 9.79)

 ( 5 ) امحقثالثا : اقياس دافعية الانتجاز : 
ويشػػتمل المقيػػاس عمػػى  (1975)"إبػػراىيـ قشػػقوش  "قػػاـ بتصػػميـ المقيػػاس 

( أثنػى  15)  و عشروف عبارة اتجػاه المقيػاس (59)أثنيف وثلاثيف عبارة ، منيا  (35)
،  14،  13،  15، 8،  7،  6،  4، 5)وىػػى عشػػر عبػػارات عكػػس اتجػػاه المقيػػاس

 )وتتـ الاستجابة لعبارات القياس فى ضوء استجابتيف ىمػا (  39،  54،  53،  15
درجػة واحػدة ويػتـ عكػس الدرجػة فػى  (1)ويقػدرىا (لا  )، فاتػدرج (5)ويقػدر ليػا  (نعـ 

 64 – 35)لممقيػاس مػا بػيف وتتػراوح الدرجػة الكميػة التى عكس اتجاه المقيػاسالعبارات 
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درجػػة ، وتشػػير الدرجػػة المرتفعػػة عمػػى المقيػػاس إلػػى دافػػع إنجػػاز مرتفػػع ، بينمػػا تػػدؿ  (
  .نجاز منخفض الدرجة المنخفضة عمى دافع إ

  :الاعاالات العماية لماقياس 

  :الصدق  -أ 
بالتحقق مػف صػدؽ المقيػاس عػف طريػق  (1975)"إبراىيـ قشقوش  "قاـ 

مائػػو طالػػب مػػف طػػلاب  (199) الصػػدؽ المػػرتبط بالمحػػؾ ، وذلػػؾ بتطبيقػػو عمػػى
السػػنة النيائيػػة بكميػػة التربيػػة جامعػػة عػػيف شػػمس ، وتػػـ أخػػذ متوسػػط التحصػػيل 

لمطػػلاب طػػواؿ سػػنوات دراسػػتيـ الجامعيػػة كمحػػؾ وتػػـ حسػػاب معامػػل الأكػػاديمى 
الارتبا  بيف درجة الطلاب عمى مقياس دافعيػة الإنجػاز ودرجػاتيـ التحصػيمية ، 

 (9.79)وقد بمد معامل الارتبا  بينيما 

  :الثبات  -ب
بحسػاب ثبػات المقيػاس باسػتخداـ طريقػة  (1975) "إبػراىيـ قشػقوش "قػاـ 

 ( 199)  بتطبيق المقياس عمى عينة قواميػا ار ، حيث قاـإعادة تطبيق الاختب
مائو طالب مف طلاب السنوات النيائية بكمية التربية جامعة عيف شمس ثـ أعيد 

) قػدره   زمنػىالتطبيق عمى نفػس العينػة وبػنفس شػرو  التطبيػق الأوؿ وبفاصػل 
خمسػػػػة عشػػػػر يومػػػػاً بػػػػيف التطبيقػػػػيف وتػػػػـ حسػػػػاب معامػػػػل الارتبػػػػا  بػػػػيف (  15
وىػو معامػل ارتبػا   (9.89) طبيقيف الأوؿ والثانى ، وقد بمػد معامػل الارتبػا الت

   .داؿ إحصائيا مما يشير إلى ثبات المقياس 
 : فى البحث الحالى الاعاالات العماية 

 الصدق -أ
بحسػػػػاب صػػػػدؽ التكػػػػويف الفرضػػػػى  افلمتحقػػػػق مػػػػف صػػػػدؽ المقيػػػػاس قػػػػاـ الباحثػػػػ

الدراسػػػػػة المقيػػػػػاس عمػػػػػى عينػػػػػة تػػػػػـ تطبيػػػػػق  باسػػػػػتخداـ الاتسػػػػػاؽ الػػػػػداخمى حيػػػػػث
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مػف عبػارات ، وتـ حساب معاملات الارتبا  بػيف درجػة كػل عبػارة الاستطلاعية 
   يوضح ذلؾ .(  9 )وجدوؿ ممقياس ، لالكمى مجموع الو المقياس 

 ( 9 جدول )
 اقياس اعاال الارتباط  بين درجة كل عبارة ان عبارات 

 (66)ن=        لماقياسمية الدرجة الكو دافعية الانتجاز                  

 العبارة اعاال الارتباط العبارة اعاال الارتباط العبارة اعاال الارتباط العبارة اعاال الارتباط
6.85 25 6.81 17 6.61 9 6.69 1 
6.74 26 6.79 18 6.86 16 6.71 2 
6.65 27 6.75 19 6.87 11 6.42 3 
6.65 28 6.74 26 6.68 12 6.87 4 
6.75 29 6.71 21 6.96 13 6.53 5 
6.92 36 6.88 22 6.56 14 6.53 6 
6.56 31 6.94 23 6.74 15 6.88 7 
6.74 32 6.82 24 6.65 16 6.47 8 

  9.554( = 9.95( ومستوى )58قيمة )ر( الجدولية عند درجة حرية )    
 ( ما يمي               11يتضح مف الجدوؿ السابق )

دافعيػػة درجػػة كػػل عبػػارة مػػف عبػػارات مقيػػاس بػػيف  معػػاملات الارتبػػا  تراوحػػت -
معػػػػاملات ىػػػػي ( و 9.94 الػػػػي9.45بػػػػيف ) مػػػػالمقيػػػػاس والدرجػػػػة الكميػػػػة  الانجػػػػاز
 ممقياس.الداخمي لؽ تساالا دالة إحصائياً مما يدؿ عميارتبا  

 الثبات -ب
طريقػػة إعػػادة التطبيػػق باسػػتخداـ  افلمتأكيػػد مػػف ثبػػات المقيػػاس قػػاـ الباحثػػ

مػػف الأخصػػائييف والأخصػػائيات الرياضػػييف مػػف سػػتوف  ( 69)  عمػػي عينػػة قواميػػا
و  ومػػف خػػارج عينػػة البحػػثالشػػباب بمحافظػػات شػػماؿ الصػػعيد  بمراكػػزالعػػامميف 
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تػـ حسػاب معامػل ، و بػيف التطبيقػيف  يػوـعشػرة خمسػة ( 15بفاصل زمني قػدرة )
 ( .9.83بم ت قيمة معامل الارتبا  ) و  الارتبا  بيف التطبيقيف

 سيةالدراسة الأسا
الاغتػػراب الػػوظيفي لػػدي العػػامميف بالمجػػاؿ الرياضػػي مقيػػاس تػػـ تطبيػػق 

عمػػي  ومقيػػاس دافعيػػة الانجػػازومقيػػاس الانتمػػاء التنظيمػػي فػػي المجػػاؿ الرياضػػي 
الشػػباب بمحافظػػات  بمراكػػزمػػف العػػامميف الأخصػػائييف والأخصػػائيات الرياضػػييف 
  /39/7لخمػيس ـ إلػي يػوـ ا 5911  /4/7شماؿ الصعيد الفترة مف يوـ السبت 

 . ـ 5911
 الاستخدم  الإحصائيالأسموب 
  المتوسط الحسابي 
 المعياري  الانحراؼ 
  بيرسوف  الارتبا معامل 
 ت"  اختبار" 

 في حساب المعالجات الإحصائية  SPSS v.16وقد استخدـ الباحثاف برنام  
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 وانتاقشتها هاوتفسير النتتائج عرض 
 ترتيب التالي :سوؼ يستعرض الباحثاف نتائ  البحث وفقا لم

العلاقػػػة بػػػيف الاغتػػػراب الػػػوظيفي والانتمػػػاء التنظيمػػػي لػػػدي الأخصػػػائييف  .1
 .ات شماؿ الصعيد الرياضييف بمراكز الشباب بمحافظ

العلاقػػػػة بػػػػيف الاغتػػػػراب الػػػػوظيفي ودافعيػػػػة الانجػػػػاز لػػػػدي الأخصػػػػائييف  .5
 .ات شماؿ الصعيدالرياضييف بمراكز الشباب بمحافظ

يد ياضييف بمراكز الشباب في محافظػات شػماؿ الصػعالفروؽ بيف الأخصائييف الر  .3
، المنيا  . الوظيفي ب( في الاغتراالثلاثة قيد البحث )بني سويف ، الفيوـ

 (16جدول )
 لانتتاا وا الاغتراب الوظيفياصفوفة الارتباط بين 

 (226ن=  )               لدى عينتة البحث التنتظياي                     
 اقياس الانتتاا  التنتظيايأبعاد            م

 أبعاد اقياس الاغتراب الوظيفي
الانتتاا  
 العاطفي

الانتتاا  
 الاستاراري 

الانتتاا  
 الأدبي

 *6.312- 6.692 *6.435- الاغتراب عن الانتظاة 1

 *6.188- *6.211 *6.328- الاغتراب عن الوظيفة 2

 *6.225 6.161 *6.568- الاغتراب عن جااعة العال 3

 *6.198- .6116 *6.391- لكميةالدرجة ا 4

  9.133 = (9.95)مستوي (  518) قيمة "ر" الجدولية عند      
 -:يمي ( ما 19 يتضح مف الجدوؿ ) 
كل مف  الاغتراب عف المنظمةبيف  دالة إحصائياسالبة ارتباطيو  توجد علاقة -

 .لدى عينة البحث  الانتماء الأدبي و الانتماء العاطفي
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 د بعو الاغتراب عف المنظمة بعد بيف  ارتباطيو دالة إحصائيا توجد علاقةلا  -
 لدى عينة البحث . الانتماء الاستمراري 

كل و  الاغتراب عف الوظيفة بيف  إحصائيا دالةسالبة ارتباطيو  توجد علاقة -
 لدى عينة البحث ، الانتماء الأدبي  الانتماء العاطفي مف
الاغتراب عف الوظيفة بيف  ياإحصائ دالةموجبة ارتباطيو  توجد علاقة -
 لدى عينة البحث الانتماء الاستمراري و 
و  الاغتراب عف جماعة العملبيف  دالة إحصائياسالبة ارتباطيو  توجد علاقة -

 لدى عينة البحث .الانتماء العاطفي 
بعد الاغتراب عف بيف كل مف  دالة إحصائياموجبة ارتباطيو  توجد علاقة -

 لدى عينة البحث . واء الأدبي الانتم وجماعة العمل 
 الاغتراب عف جماعة العمل وبيف  ارتباطيو دالة إحصائيا وجد علاقةتلا  -

 لدى عينة البحث .الانتماء الاستمراري 
الدرجة الكمية لمقياس الاغتراب بيف  دالة إحصائياسالبة ارتباطيو  توجد علاقة -

 لدى عينة البحث . يالانتماء الأدب و الانتماء العاطفيكل مف الوظيفي 

الدرجة الكمية لمقياس الاغتراب بيف  ارتباطيو دالة إحصائيا لا توجد علاقة -
 لدى عينة البحث .(  الانتماء الاستمراري  ) وبعدالوظيفي 

( إلػػي وجػػود علاقػػة ارتباطيػػو سػػالبة دالػػة إحصػػائيا  19تشػػير نتػػائ  جػػدوؿ ) 
لوظيفػػػػة كأبعػػػػاد للاغتػػػػراب بػػػػيف كػػػػل مػػػػف الاغتػػػػراب عػػػػف المنظمػػػػة و الاغتػػػػراب عػػػػف ا

والأخصػػائيات  الأخصػػائييفلػػدي الانتمػػاء الأدبػػي (  –الػػوظيفى و ) الانتمػػاء العػػاطفي 
ويعػزو الباحثػاف تمػؾ النتيجػة إلػي  .العامميف بمراكػز الشػباب بمحافظػات شػماؿ الصػعيد

أف ىنػػػاؾ العديػػػد مػػػف الممارسػػػات التػػػي تشػػػعر العػػػامميف بػػػالاغتراب عػػػف المنظمػػػة فػػػي 
تبسػػيط الإجػػراءات الإداريػػة والخضػػوع إلػػي الػػروتيف البيروقراطػػي المعقػػد مظػػاىر عػػدـ 

وكػػذلؾ الافتقػػار لمحياديػػة والشػػفافية داخػػل مراكػػز الشػػباب فقػػد يػػؤدي ذلػػؾ إلػػي اسػػت لاؿ 
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 ؿبعػػض العػػامميف لوظػػائفيـ فػػي تعيػػيف أفػػراد غيػػر مػػؤىميف ممػػا يسػػاعد عمػػي إىػػدار المػػا
ظػاىر التػي تػدفع العػامميف الػي الشػعور العاـ بمراكز الشباب ، كما اف ىنػاؾ بعػض الم

بػػػالاغتراب عػػػف المنظمػػػة كانخفػػػاض الأجػػػور والمكافئػػػات وعػػػدـ تػػػوافر تػػػأميف صػػػحي 
مناسػػب فكػػل ىػػذه الظػػواىر تجعػػل العػػامميف يفقػػدوف الانتمػػاء النفسػػي وذلػػؾ يػػؤثر عمػػى 

 وتنػوع وكيػاف وأىميػة ةاسػتقلالي درجػة مػفو يقمػل  لعممو المميزة مخصائصل الفرد إدراؾ
و زيػػػػادة الشػػػػعور بػػػػالاغتراب عػػػػف المنظمػػػػة و الاغتػػػػراب عػػػػف  ، المطموبػػػػة ميػػػػاراتال

 ، وتقػػل درجػػة لػػو ييـيتػػوجعػػدـ و  المشػػرفيف تجعػػل الأخصػػائى يشػػعر ببعػػدو الوظيفػػة  
و تعمػػل عمػػػي انخفػػػاض القػػدرات والإبػػػداعات لعػػػدـ  القػػػرار المشػػاركة الفعالػػػة فػػي اتخػػػاذ

 مػػػف لعممػػػو المميػػػزة مخصػػػائصل الفػػػرد إدراؾالشػػػعور بالانتمػػػاء النفسػػػي وىػػػذا يقمػػػل مػػػف 
 لػو وتػوجييـ المشػرفيف وقرب ، المطموبة الميارات وتنوع وكياف وأىمية ةاستقلالي درجة

لػػدى الأخصػػائييف وىػػذا يقمػػل مػػف الانتمػػاء  القػػرار المشػػاركة الفعالػػة فػػي اتخػػاذ ، ودرجػػة
 العاطفى و الانتماء الأدبى .

لاقػة ارتباطيػو سػالبة دالػة ( إلػي وجػود ع 19كما تشير نتائ  الجػدوؿ ) 
وكػػػذلؾ توجػػػد إحصػػػائيا بػػػيف الاغتػػػراب عػػػف جماعػػػة العمػػػل والانتمػػػاء العػػػاطفي 

 الأخصػػػػػػػائييفلػػػػػػػدي الأدبػػػػػػػي علاقػػػػػػػة ايجابيػػػػػػػة دالػػػػػػػة إحصػػػػػػػائية مػػػػػػػع الانتمػػػػػػػاء 
، وعلاقػػػػة والأخصػػػػائيات العػػػػامميف بمراكػػػػز الشػػػػباب بمحافظػػػػات شػػػػماؿ الصػػػػعيد

عف الوظيفة و الانتماء الاسػتمرارى ارتباطيو موجبة دالة إحصائيا بيف الاغتراب 
. ويعػػػػزو الباحثػػػػاف تمػػػػؾ النتيجػػػػة إلػػػػي أف شػػػػعور الأخصػػػػائييف بػػػػالاغتراب عػػػػف 
جماعة العمل نظرا لممشػاكل المينيػة والاجتماعيػة التػى تحػدث مػف خػلاؿ العمػل 
بػػػالمركز و سػػػوء الفيػػػـ الخػػػاص بالعمػػػل وفػػػي بعػػػض وجػػػود شػػػممية داخػػػل مركػػػز 

اع وكػػذلؾ قػػد يشػػعر الػػبعض بػػالاغتراب عػػف الشػػباب ممػػا يػػودي إلػػي وجػػود صػػر 
المركػػز وعػػف العػػامميف بػػو ممػػا يػػؤثر عمػػي انتمػػاء الفػػرد داخػػل المنظمػػة ويجعمػػو 
منتمػػػػػي إلػػػػػى جماعػػػػػة العمػػػػػل لمجػػػػػرد انتمائػػػػػو لممنظمػػػػػة مػػػػػع ضػػػػػعف العلاقػػػػػات 
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الاجتماعية مع زملاء العمل و يقتصر انتماء الفرد ليكوف مقبولا اجتماعيا ولكػف 
رؾ ىػػذه المنظمػػة فػػي اقػػرب وقػػت ممكػػف  وذلػػؾ لإحساسػػو عمػػي اسػػتعداد إلػػي تػػ

بانعػػػداـ الخصػػػائص المميػػػزة فػػػي عممػػػو وعػػػدـ أىميػػػة ىػػػذا العمػػػل فػػػي  المجتمػػػع 
وضػػعف البيئػػة التنظيميػػة لممنظمػػة التػػي يعمػػل فييػػا و التػػي تتػػيح لػػو الكثيػػر مػػف 
المميػػػزات عمػػػي رأسػػػيا المشػػػاركة فػػػػي اتخػػػاذ القػػػرارات المناسػػػبة لتنفيػػػذ الأنشػػػػطة 

اريع التي يسعي إلييا المتردديف عمي المركز ورغبات مجمس الإدارة و فػى والمش
 التػي والقػيـ والتقاليػد العػادات نتيجػةىذه الحالة يكوف انتماء الأخصائى لممنظمة 

. فعمػػػي الػػػرغـ مػػػف  الأولػػػي تعممػػػو مراحػػػل خػػػلاؿ مػػػف أو المجتمػػػع مػػػف يكتسػػػبيا
مراكػػػػز الشػػػػباب إلا أف اسػػػػتياء العديػػػػد مػػػػف الأخصػػػػائييف الرياضػػػػييف العػػػػامميف ب

أف  إلا الانتمػػػاء الأدبػػػي ليػػػـ واقتنػػػاع بعضػػػيـ لأىميػػػة العمػػػل الػػػذي يقومػػػوف بيػػػا
شعورىـ بالاغتراب عف زملائيـ وجماعػة العمػل يقمػل مػف انتمػائيـ الأدبػي وذلػؾ 
لمػػػػا يتميػػػػز العػػػػامميف بمراكػػػػز الشػػػػباب وىػػػػو التعػػػػاوف بػػػػيف القػػػػائميف عمػػػػي العمػػػػل 

ف تعػػاظـ السػػمبيات الخاصػػة بالأنشػػطة بمراكػػز والنشػػا  المطمػػوب فعمػػي الػػرغـ مػػ
الشػػباب ممػػا أفقػػدت الأخصػػائي الرياضػػي بمراكػػز الشػػباب الرضػػا عػػف العمػػل إلا 
أف نسبة البطالة بالدولة تجعل الأخصائييف يعمموف بانتماء استمرارى ولو بشكل 
مؤقت آمميف أف تت ير الظروؼ المحيطة بمراكز الشباب مف خلاؿ الاىتماـ بيا 

مميف أو توافر فرصة عمل أفضل يمكف الانتقاؿ إلييا في المستقبل القريب وبالعا
( ، ماري  5996ويتفق ذلؾ مع ما توصمت لو دراسة كل مف نادي د احمد ) 

) د سػػحمي فاضػػل (  5919( حسػػيف د عبػػد الحمػػيـ )5911)ثابػػت مػػاركو  
5919 ) . 

ارتباطيػػو سػػالبة ( إلػػي وجػػود علاقػػة  19و تشػػير أيضػػا نتػػائ  الجػػدوؿ ) 
دالػػػة إحصػػػائيا بػػػيف الدرجػػػة الكميػػػة لمقيػػػاس الاغتػػػراب الػػػوظيفي وبعػػػدي مقيػػػاس 

 الأخصػػػائييفلػػػدي الانتمػػػاء الأدبػػػي (  –الانتمػػػاء التنظيمػػػي ) الانتمػػػاء العػػػاطفي 
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. ويعػػػػػزو والأخصػػػػائيات العػػػػامميف بمراكػػػػز الشػػػػباب بمحافظػػػػات شػػػػماؿ الصػػػػعيد
ئييف بػػالاغتراب الػػوظيفى يقمػػل مػػف شػػعور الاخصػػاالباحثػػاف تمػػؾ النتيجػػة إلػػى أف 
 أىميػةلا و  ةاسػتقلالي توجػد فلا لعممو اتمميز  بأىانتمائيـ لممنظمة فيو لا يشعر 

، وانخفػػػاض  لػػو ييـيوتػػوج المشػػػرفيف وقػػرب ، المطموبػػة الميػػػارات وتنػػوع وكيػػاف
فبالتػػػػالى يقػػػػل الانتمػػػػاء العػػػػاطفى و  القػػػػرار المشػػػػاركة الفعالػػػػة فػػػػي اتخػػػػاذ درجػػػػة

جػػػات الفػػػرد مػػػع عػػػادات و تقاليػػػد المجتمػػػع التػػػى تقػػػدس العمػػػل و تتعػػػارض احتيا
تحترمػػو فيقػػل أيضػػا الانتمػػاء الأدبػػى لممنظمػػة لإلػػى أف الاخصػػائى يضػػطر إلػػى 

أف تت يػر الظػروؼ المحيطػة بمراكػز الشػباب مػف  الاستمرار فى العمل عمى أمل
لييػا خلاؿ الاىتماـ بيا وبالعامميف أو تػوافر فرصػة عمػل أفضػل يمكػف الانتقػاؿ إ

ىنا يمكننا اعتبار الاغتراب ىػو أحػد التكػاليف السػيكولوجية التػي في المستقبل . 
ترتبط بعجز الفرد عف الوصوؿ إلى أىداؼ ذات معنى في الحياة بمعنى أوضػح 
فإف الاغتػراب يػرتبط بشػكل وثيػق مػع الإحبػا   ، فػالاغتراب فػي المنظمػات يعػد 

ي يعمػػػل بيػػا والتػػػي لابػػػد وأف خطيػػراً كونػػػو يمػػس علاقػػػة الموظػػػف بالمؤسسػػة التػػػ
يكوف ولائو ليا مما يترتب عمى اغترابو عنيا نتائ  وخيمة بالنسػبة لكػلا الطػرفيف 
)الموظػػف والمؤسسػػة( غالبػػاً مػػا ينتيػػي بنيايػػة غيػػر مرضػػية ، فينػػاؾ الكثيػػر مػػف 
العوامػػل التػػي قػػػد سػػاىمت فػػي اغتػػػراب الفػػرد عػػف وظيفتػػػو فالبيروقراطيػػة تفػػػرض 

بتطبيق الأنظمة والقوانيف والامتثػاؿ ليػا رغػـ أف الموظػف  عمى الموظف الالتزاـ
في كثير مف الأحياف لا يدري معنى تمػؾ القػوانيف ولا يسػتطيع فيميػا ممػا يػؤدي 

 إلى اغترابو 
كما أف ىناؾ العديػد مػف الاسػتعدادات والقػدرات لػدى الفػرد التػي لػـ تسػتطيع 

وأيضػاً الشػعور المتزايػد مػف  المنظمة أف تستوعبيا والتي بدورىا تػؤدي الػي الاغتػراب
الفػػرد بوجػػود صػػدع أو فجػػوة بينػػو وبػػيف المنظمػػة التػػي يعمػػل فييػػا والتػػي يتوقػػع الفػػرد 
منيػػا أف تشػػبع حاجاتػػو المختمفػػة وىػػذا لا يحػػدث عمػػي ارض الواقػػع ممػػا يشػػعر الفػػرد 
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عتبر مؤشر فائق لمحساسية لممت يػرات النفسػية ي بالاغتراب عف المنظمة ، فالاغتراب
شػػػارات متعػػػددة وردت فػػػي والتػػػأث يرات الاجتماعيػػػة وخصوصػػػاً أف ىنػػػاؾ مؤشػػػرات واا

معظـ الدراسات المتعمقة بالاغتراب تؤكد عمى وجود بؤرة مف مشاعر الحػزف والعزلػة 
وفقػػداف الاتجػػاه لػػدى المصػػابيف بػػالاغتراب والتػػي تعػػد ىػػي نفسػػيا مكوناتػػو  تضػػعف 

الانتمػػاء ليػػا . وىنػػا يمكننػػا  مػػف الانتمػػاء العػػاطفي لػػدي الفػػرد وتػػؤثر عمػػي فخػػره الػػي
اعتبػػػػار الاغتػػػػراب ىػػػػو أحػػػػد التكػػػػاليف السػػػػيكولوجية التػػػػي تػػػػرتبط بعجػػػػز الفػػػػرد عػػػػف 
الوصػػػوؿ إلػػػى أىػػػداؼ ذات معنػػػى فػػػي الحيػػػاة بمعنػػػى أوضػػػح فػػػإف الاغتػػػراب يػػػرتبط 
بشكل وثيق مع الإحبا   ، فالاغتراب في المنظمػات يعػد خطيػراً كونػو يمػس علاقػة 

يعمػل بيػا والتػي لابػد وأف يكػوف ولائػو ليػا ممػا يترتػب عمػى الموظف بالمؤسسة التي 
اغترابػػػو عنيػػػا نتػػػائ  وخيمػػػة بالنسػػػبة لكػػػلا الطػػػرفيف )الموظػػػف والمؤسسػػػة( غالبػػػاً مػػػا 
ينتيي بنياية غير مرضية ، فيناؾ الكثير مف العوامل التػي قػد سػاىمت فػي اغتػراب 

تطبيػػػق الأنظمػػػة الفػػػرد عػػػف وظيفتػػػو فالبيروقراطيػػػة تفػػػرض عمػػػى الموظػػػف الالتػػػزاـ ب
والقوانيف والامتثػاؿ ليػا رغػـ أف الموظػف فػي كثيػر مػف الأحيػاف لا يػدري معنػى تمػؾ 

 القوانيف ولا يستطيع فيميا مما يؤدي إلى اغترابو 
كمػػػا أف ىنػػػػاؾ العديػػػػد مػػػػف الاسػػػػتعدادات والقػػػدرات لػػػػدى الفػػػػرد التػػػػي لػػػػـ 

أيضػاً الشػعور تستطيع المنظمة أف تستوعبيا والتي بدورىا تؤدي الي الاغتػراب و 
المتزايػػػد مػػػف الفػػػرد بوجػػػود صػػػدع أو فجػػػوة بينػػػو وبػػػيف المنظمػػػة التػػػي يعمػػػل فييػػػا 
والتػػي يتوقػػع الفػػرد منيػػا أف تشػػبع حاجاتػػو المختمفػػة وىػػذا لا يحػػدث عمػػي ارض 

عتبػر مؤشػر فػائق ي الواقػع ممػا يشػعر الفػرد بػالاغتراب عػف المنظمػة ، فػالاغتراب
ات الاجتماعية وخصوصاً أف ىناؾ مؤشرات لمحساسية لممت يرات النفسية والتأثير 

شارات متعددة وردت في معظـ الدراسات المتعمقة بػالاغتراب تؤكػد عمػى وجػود  واا
بؤرة مف مشاعر الحزف والعزلػة وفقػداف الاتجػاه لػدى المصػابيف بػالاغتراب والتػي 
تعػػد ىػػي نفسػػيا مكوناتػػو  تضػػعف مػػف الانتمػػاء العػػاطفي لػػدي الفػػرد وتػػؤثر عمػػي 
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مػػػػاري ثابػػػػت مػػػػاركو  لانتمػػػػاء ليػػػػا ويتفػػػػق  ىػػػػذا مػػػػع دراسػػػػة كػػػػل مػػػػففخػػػػره الػػػػي ا
 .( 5919) د سحمي فاضل (  5919( حسيف د عبد الحميـ ) 5911)

 ( 11 جدول ) 
 و دافعيةالاغتراب الوظيفي بين اصفوفة الارتباط 

 ( 226ن=)                لدى عينتة البحثالانتجاز                         
 س الاغتراب الوظيفي أبعاد اقيا

 اقياس دافعية الانتجاز         

الاغتراب عن 

 الانتظاة

الاغتراب عن 

 الوظيفة

الاغتراب عن 

 جااعة العال

الدرجة 

 الكمية

*6.296- اقياس دافعية الانتجاز         6.288* - 6.118 *6.239- 

  9.133 = (9.95)مستوي (  518) ر" الجدولية عند  قيمة " 
 -:يمي ( ما 11 ) يتضح مف الجدوؿ

الاغتػػػػػػراب عػػػػػػف  دالػػػػػػة إحصػػػػػػائيا بػػػػػػيف كػػػػػػل مػػػػػػف سػػػػػػالبة توجػػػػػػد علاقػػػػػػة ارتباطيػػػػػػو -
 لدى عينة البحث.و دافعية الانجاز  الدرجة الكميةغتراب عف الوظيفة ،الا،المنظمة

و  جماعػػة العمػػل دالػػة إحصػػائيا بػػيف الاغتػػراب عػػف  توجػػد علاقػػة ارتباطيػػولا  -
 لدى عينة البحث .دافعية الانجاز 

( إلػي وجػود علاقػة ارتباطيػو سػالبة دالػة إحصػػائيا  11تشػير نتػائ  الجػدوؿ ) 
بػػػيف أبعػػػاد الاغتػػػراب الػػػوظيفي ) الاغتػػػراب عػػػف المنظمػػػة ،الاغتػػػراب عػػػف الوظيفػػػة ، 

والأخصػػائيات العػػامميف بمراكػػز  الأخصػػائييفلػػدي الدرجػػة الكميػػة (  و دافعيػػة الانجػػاز 
احثػػػاف تمػػػؾ النتيجػػػة إلػػػي أف مظػػػاىر . ويعػػػزو البالشػػػباب بمحافظػػػات شػػػماؿ الصػػػعيد

الاغتػػػػراب سػػػػواء عمػػػػي مسػػػػتوي الوظيفػػػػة وعمػػػػي مسػػػػتوي المنظمػػػػة فينػػػػاؾ الكثيػػػػر مػػػػف 
المشاعر التي يعبر عنيػا الأخصػائي الرياضػي سػواء كػاف فػي القػوؿ أو الإدلاء بػو أو 
فػػي السػػموؾ مػػف خػػلاؿ نسػػب ال يػػاب المرتفعػػة وعػػدـ إشػػباع الحاجػػة الماديػػة والمعنويػػة 

والاستماع إلػي الشػكاوي والمقترحػات وكػذلؾ عػدـ المشػاركة فػي الإدارة وفػي في العمل 
اتخػػػاذ القػػػرار فكػػػل ىػػػذا يػػػؤدي إلػػػي انخفػػػاض الػػػروح المعنويػػػة ومػػػف ثػػػـ الاغتػػػراب عػػػف 
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العمل نتيجة عدـ إشباع حاجػاتيـ وبالتػالي انخفػاض مسػتوي الدافعيػة للانجػاز لارتفػاع 
سػػػة كػػػل مػػػف  عمػػػرو يػػػس صػػػادؽ الشػػػعور بػػػالاغتراب الػػػوظيفي ويتفػػػق ذلػػػؾ مػػػع درا

 ، ( 5919)     د سػػػػحمي فاضػػػػػل( 5919( ، حسػػػػيف د عبػػػػد الحمػػػػيـ )5995)
وينطبػػػق كػػػل مػػػا سػػػبق مػػػع ملاحظػػػة الباحثػػػاف التػػػي وجػػػداىا فػػػي التنظيمػػػات الإداريػػػة 

، والتػػي  بمراكػز الشػباب بمحافظػات شػػماؿ الصػعيد مػف الظػػواىر والممارسػات المختمفػة
، اللامبػػالاة  وظيفػػة العامػػة مثػػل التسػػيب والإىمػػاؿ الػػوظيفيتشػػكل أبعػػاد سػػمبية تمػػس ال

، كثرة غيػاب المػوظفيف والمسػتوى المػنخفض لػدواميـ الحقيقػي فػي وظػائفيـ  في العمل
، إىػػدار الوقػػت ، تفػػاعميـ المػػنخفض مػػع واجبػػاتيـ ومسػػئولياتو ، وعلاقػػة الشػػؾ والريبػػة 

، والافتقػػػػار لمجديػػػػة  سػػػػيـبػػػػيف الرؤسػػػػاء والمرؤوسػػػػيف وعػػػػدـ الثقػػػػة بػػػػيف المرؤوسػػػػيف أنف
   والإخلاص أثناء تأدية العمل .

 ( 12جدول ) 
 العاامين باراكز الشباب       فروق بين الأخصائيين والأخصائياتدلالة ال      
 ( 226ن=  )  صعيد في الاغتراب الوظيفيباحافظات شاال ال             

قياة 
 "ت" 

        العينتة 152ن= الأخصائيين 68ن = الأخصائيات
 م ع م ع الاتغير          

 الاغتراب عن الانتظاة 76.97 16.53 79.18 9.84 1.46

 الاغتراب عن الوظيفة 56.16 11.25 53.46 9.61 *2.16

 الاغتراب عن جااعة العال 53.21 11.42 56.41 16.14 *1.99

 الدرجة الكمية 186.28 29.89 188.99 24.54 *2.16

 1.96=  9.95جدولية عند مستوي قيمة "ت" ال      
 ( ما يمى :  15 يتضح مف جدوؿ )
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بمراكز والأخصائيات العامميف  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الأخصائييف -
في بعدي الاغتراب عف الوظيفة ، الاغتراب عف الشباب بمحافظات شماؿ الصعيد 

 . ات الح الأخصائيلص مقياس الاغتراب الوظيفيلجماعة العمل ، الدرجة الكمية 
والأخصائيات العامميف  الأخصائييفلا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  -

 . الاغتراب عف المنظمة باب بمحافظات شماؿ الصعيد في بعدبمراكز الش
( إلػػػػػػػي وجػػػػػػػود فػػػػػػػروؽ بػػػػػػػيف الأخصػػػػػػػائييف 15تشػػػػػػػير نتػػػػػػػائ  الجػػػػػػػدوؿ)

)          وظيفيوالأخصائيات الرياضييف في جميػع  أبعػاد مقيػاس الاغتػراب الػ
الاغتراب عػف الوظيفػة ، الاغتػراب عػف جماعػة العمػل  ،الاغتراب عف المنظمة 

، الدرجة الكمية ( لصالح الأخصائيات الرياضيات. ويرجع الباحثاف تمؾ النتيجة 
إلػػي مػػا تتعػػرض لػػو الأخصػػائيات مػػف ظػػروؼ نفسػػية واجتماعيػػة وكػػذلؾ التنشػػئة 

ي الػػذكورى الػػذي يحػػد مػػف دور المػػرأة فػػي الاجتماعيػػة والأسػػرية والمجتمػػع الشػػرق
ىذا بالإضػػػافة إلػػػي طبيعػػػة الوظيفػػػة خاصػػػة فػػػي منطقػػػة الصػػػعيد،مجػػػاؿ العمػػػل 

والعوامػػل المرتبطػػػة بيػػػا فػػػي عػػػدـ رغبػػة الأخصػػػائيات فػػػي الإبػػػداع فػػػي العمػػػل أو 
بشػػػػػكل مباشػػػػر فػػػػػي الأنشػػػػػطة الشػػػػبابية وعػػػػػدـ تقبػػػػل المجتمػػػػػع تعامػػػػػل  اشػػػػتراكيا

مراكز الشباب وما قد تتعرض لو مف مضايقات مف الأخصائيات مع المتردديف ب
الشػػباب ، ىػػذا بالإضػػافة إلػػي عػػدـ شػػعورىا بالرضػػا عػػف المنظمػػة وذلػػؾ بسػػبب 
عػػدـ الاىتمػػاـ مػػف الدولػػة بمراكػػز الشػػباب ، بالإضػػافة إلػػي عػػدـ قػػدرة المػػرأة فػػي 

ل فػلا يكػوف مثػل الرجػمصدر أخػر لمحصػوؿ عمػي المقابػل المػادي ،  المجوء إلي
يزيػػد لػػدييف شػػباع الحاجػػات النفسػػية والماديػػة ممػػا لإمصػػدر أخػػر  للأخصػػائيات

شعور بالاغتراب الوظيفي بوجو عاـ وعدـ الرضا عػف الػذات وترسػيخ المفػاىيـ ال
السػػمبية فػػي التعامػػل مػػع الوظيفػػة وجماعػػة العمػػل فػػي بعػػض الأحيػػاف وىػػذا يتفػػق 

( ، ودراسػػػػة عمػػػػرو يػػػػس صػػػػادؽ 5996نػػػػادي د احمػػػػد )مػػػػع دراسػػػػة كػػػػل مػػػػف 
 ( . 5911( ، ماري ثابت ماركو )5995)
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 : الاستخلاصات
 الاستخلاصات التالية :  في ضو  نتتائج البحث توصل الباحثان إلى

شعور الأخصائييف و الأخصائيات الرياضييف بمراكز الشباب بالاغتراب  -1
متمثلا فى  التنظيمى لدييـ ءنتماالاالوظيفى  يؤدى إلى انخفاض مستوى 

  وعدـ حرصيـ عمى البقاء فييا . انخفاض ولائيـ لممنظمة

زيػػػػػادة شػػػػػعور الأخصػػػػػائييف و الأخصػػػػػائيات الرياضػػػػػييف بمراكػػػػػز الشػػػػػباب  -5
بػػػالاغتراب الػػػوظيفى  يػػػؤدى إلػػػى انخفػػػاض مسػػػتوى دافعيػػػة الانجػػػاز لػػػدييـ 

عػػدـ القػػدرة عمػػى انجػػاز الأعمػػاؿ انخفػػاض الػػروح المعنويػػة و حيػػث يظيػػر 
 تماء لممنظمة .نظرا لعدـ شعور الفرد بالان بالصورة المطموبة

الأخصائيات الرياضيات أكثر شعورا بالاغتراب الوظيفى مف الاخصائييف   -3
نظرا لما تتعرض لو الأخصائيات مف ظروؼ نفسية واجتماعية وكذلؾ التنشئة 
الاجتماعية والأسرية والمجتمع الشرقي الذي يحد مف دور المرأة في مجاؿ 

إلي طبيعة الوظيفة والعوامل العمل خاصة في منطقة الصعيد ، ىذا بالإضافة 
بشكل مباشر في الأنشطة الشبابية وعدـ  اشتراكيف المرتبطة بيا مف ضرورة 

تقبل المجتمع تعامل الأخصائيات مع المتردديف بمراكز الشباب وما قد 
 تتعرض لو مف مضايقات مف الشباب

 التوصيات :
 في ضو  اا توصل إليه الباحثان ان نتتائج يوصيان بالاتي :

 لأخصػػائييف الرياضػػييفل نقػػل الخبػػراتالتػػى تيػػدؼ إلػػى د الػػدورات التدريبيػػة عقػػ -1
 حديثة  أساليب تكنولوجيةمف خلاؿ استخداـ مستوى الكفاءة الجدد بيدؼ رفع 

 توفير الاستقرار الوظيفي وتييئة الجو المناسب لمعمل بمراكز الشباب . -5

  .صائياتضرورة مراعاة العدؿ وعدـ التمييز بيف العاميف وخاصة الأخ -3
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أعمػاليـ  تنظيمي لتشجيع العػامميف عمػي أداءتوفير جو اجتماعي ونفسي و  -4
 .وتطويرىا وتحسينيا

بمراكػػػػز الشػػػػباب المكافئػػػػات التػػػػي تتناسػػػػب مػػػػع  الاىتمػػػػاـ بمػػػػنح العػػػػامميف  -5
 ـ .زملائيـ رؤسائيجيودىـ في العمل ومستويات تعاونيـ مع 
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 أولا :  بالمغة العربية
ياسيا ، مكتبة الانجمو كي قشقوش ، طمعت منصور : دافعية الإنجاز وقذإبراىيـ  -1

 ـ .1979المصػرية ، القاىرة ، 

أحمد عيسى سمماف : تأثير الض و  الوظيفية عمى الانتماء التنظيمػي بػالتطبيق  -5
جامعػػػة عػػػيف شػػػمس ، رسػػػالة ماجسػػػتير غيػػػر منشػػػورة ،  عمػػػى مستشػػػفيات

 ـ . 5994ة ، القاىرة ، جامعة عيف شمس ، كمية التجار 

الزىػػػراء رشػػػػاد د : الضػػػ و  المينيػػػة وعلاقتيػػػا بدافعيػػػة الإنجػػػاز لػػػدي معممػػػيف  -3
ومعممات التربية الرياضية بالمرحمتيف الإعدادية والثانوية بمحافظػة المنيػا ، 
رسػػػالة ماجسػػػتير غيػػػر منشػػػورة ، كميػػػة التربيػػػة الرياضػػػية ، جامعػػػة المنيػػػا ، 

 ـ .5993

د الحمػػيـ : فاعميػػة إدارة الأفػػراد وعلاقتيػػا بالانتمػػاء التنظيمػػي لػػدي حسػػيف د عبػػ -4
، رسػالة دكتػوراه غيػر منشػورة  العامميف في المجاؿ الرياضي بمحافظة المنيا

 ـ. 5919، كمية التربية الرياضية ، جامعة المنيا 

عبػػػػد الجميػػػػل مػػػػدىش غػػػػانـ : الاغتػػػػراب الػػػػوظيفي لػػػػدي المشػػػػرفيف التربػػػػوييف فػػػػي  -5
عمػػػيـ العػػػاـ بمدينػػػة تعػػػز ، رسػػػالة ماجسػػػتير غيػػػر منشػػػورة ، كميػػػة مػػػدارس الت

 ـ.5996التربية ، جامعة تعز ، الجميورية اليمنية ، 

عمػػرو يػػس احمػػد صػػادؽ : المنػػاخ التنظيمػػي وعلاقتػػو بالػػدافع للانجػػاز ومسػػتوي  -6
الطمػػوح لػػدي العػػامميف بمراكػػز الشػػباب بمحافظػػة الفيػػوـ ،  رسػػالة ماجسػػتير 

 ـ . 5995التربية الرياضية ، جامعة المنيا ،  غير منشورة ، كمية

ماري ثابت ماركو : اثر تمكػيف العػامميف عمػي الانتمػاء التنظيمػي بػالتطبيق عمػي  -7
الييئػػػة المصػػػرية العامػػػة بالمسػػػاحة ، رسػػػالة ماجسػػػتير غيػػػر منشػػػورة ، كميػػػة 

 ـ. 5911التجارة ، جامعة عيف شمس ، القاىرة ، 

فاعميػػة الأداء وعلاقتيػػا بػػالاغتراب الػػوظيفي  د سػػحمي فاضػػل السػػبيعي : درجػػة -8
لدي معممي المدارس الثانوية بمكة المكرمة ، ماجستير غير منشور ، كميػة 
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 ـ. 5919التربية ، جامعة صنعاء ، الجميورية اليمنية ، 

محمود صالح كنعاف : تأثير المت يرات الشخصية والتنظيمية عمػي مسػتوي الاغتػراب  -9
، العػدد الرابػع  والأربعػوف العامػة ، المجمػد الثػامف  لإدارةاالوظيفي ، مجمػة معيػد 

 ـ. 5998، الرياض ، المممكة العربية السعودية ، 

ية فػػي مراكػػز الشػػباب نػػادي د احمػػد حمػػداف : تقػػويـ البػػرام  الصػػحية والرياضػػ -19
، رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػورة ، كميػػة التربيػػة الرياضػػية ، بشػػماؿ الصػػعيد
 ـ.  5996جامعة المنيا ، 

، مركػػز الكتػػاب  نبيػػو العمقػػامي : مقدمػػة فػػي السياسػػات الإداريػػة )مراكػػز الشػػباب( -11
 . ـ1997 لمنشر، القاىرة ،

 ثانتيا : بالمغة الأجنتبية
12- Meyer , J.P. , Allen , N.J. and Smith , C.A. ( 1993 ) : 

Commitment to Organizations and Occupations, Extension 

and Test of a Three-Component Conceptualization, Journal 

of Applied Psychology, Vol. 78, No. 4, P551. 
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 ممخص البحث بالم ة العربية 
دافعية الانتجاز لدي و الاغتراب الوظيفي وعلاقته بالانتتاا  التنتظياي 

 لرياضيين باراكز الشباب في احافظات شاال الصعيد الأخصائيين ا
                                                                                     د / محمد فوزي عبد العزيز     *
 محمد د / عارو احاد فؤاد **

ل مػف كػلعلاقة بيف الاغتراب الػوظيفي و اييدؼ البحث الحالي إلي التعرؼ عمي 
لػػدي الأخصػػائييف الرياضػػييف بمراكػػز الشػػباب  ودافعيػػة الانجػػاز الانتمػػاء التنظػػيـ

مقيػػاس الاغتػػراب الػػوظيفي لػػدي الباحثػػاف و اسػػتخدـ بمحافظػػات شػػماؿ الصػػعيد 
العػػػامميف بالمجػػػاؿ الرياضػػػي  إعػػػداد الباحثػػػاف و مقيػػػاس الانتمػػػاء التنظيمػػػي فػػػي 

" مقياس دافعية الانجػاز إعػداد  و" ماير وأليف وسميث "  المجاؿ الرياضي إعداد
و تػـ  ،استخدـ الباحثاف المني  الوصفي  باسموب المسػح و ،  " إبراىيـ قشقوش

مػف الأخصػائييف (  559عينة البحث بالطريقػة العشػوائية و بمػد قواميػا )اختيار 
الفيػوـ  –الرياضييف العامميف بمراكز الشػباب بمحافظػات شػماؿ الصػعيد ) المنيػا 

دالػػة سػػالبة ارتباطيػػو  د علاقػػةو وجػػأشػػارت أىػػـ النتػػائ  إلػػى  . و بنػػي سػػويف ( –
،  الانتمػاء الأدبػي و الانتماء العاطفيكل مف و الاغتراب الوظيفي بيف  إحصائيا

و  الاغتػػػراب عػػػف المنظمػػػة)    علاقػػػة ارتباطيػػػو سػػػالبة دالػػػة إحصػػػائيا بػػػيف كػػػل مػػػفو 
و دافعيػػػة الانجػػػاز لػػػدى  للاغتػػػراب الػػػوظيفى ( الدرجػػػة الكميػػػةو الاغتػػػراب عػػػف الوظيفػػػة 

الأخصػػػػائيات الرياضػػػيات أكثػػػر شػػػػعورا بػػػالاغتراب الػػػوظيفى مػػػػف  و أف عينػػػة البحػػػث
 .الاخصائييف 

   

                                              

 جااعة الانتيا –كمية التربية الرياضية  –بد العزيز أستاذ اساعد بقسم الإدارة الرياضية * محمد فوزي ع 

 جااعة الانتيا –كمية التربية الرياضية  –ادرس بقسم عمم النتفس الرياضي محمد ** عارو احاد فؤاد  
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Abstract in English 
Job Alienation and it's relationship of Organizational 

Commitment and achievement motivation to athletes 

specialists in youth centers in the provinces of Northern 

Upper Egypt 
D / Mohamed Fawzi Abdel Aziz * 

** d / Amr Ahmed Fouad Mohamed 

     Aims Current search to identify the relationship between 

alienation career and all of the membership organization and 

achievement motivation have specialists athletes youth centers 

provinces of North Upper and researchers used a measure of 

alienation career I have a working domain athlete prepare 

researchers and the scale of membership organization in the field of 

sports preparation, "Meyer and Allen and Smith" and measure of 

achievement motivation preparation, "Ibrahim kashkosh" and 

researchers used a descriptive approach style survey, the research 

sample was chosen randomly, with a strong (220) of athletes 

specialists working in youth centers provinces of North level (Minya 

- Fayoum - Beni Suef). And pointed out the most important results to 

the presence of correlation is negative statistically significant 

between alienation career and all of Affective Commitment and 

Normative Commitment, and the correlation is negative statistically 

significant between each of the (alienation from the organization and 

alienation from the job and the overall degree of alienation career) 

and achievement motivation among a sample of research and that 

specialists math more a sense of alienation career Specialists 
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