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تصور مقترح لتطوير وتحسين الموارد البشرية بمراكز الشباب بمحافظة 
 أسيوط

 ذيطاء صلاح ديدد/ *                                             
 مقدمة ومشكمة الدراسة: 

أصػػت ا دارد ف  ػػا ىػػصد دن صػػ   ػػف  مػػما  دناكػػرـ   ػػم  ػػف د ا ػػمؼ أ  
ا لوػػػػب بهػػػػتمتو ننػػػػر أف دارد ف  ن ػػػػم  أ  اأوػػػػ  أ  إننػػػػم  إ  انػػػػر دنا ػػػػ ض تمن

ار  و  اكف خلف  ن ره  أف أي   م نة ا ردث ان ية دقاصػمرية أ  دنا مايػة 
تمن غـ  ف د ايمنيم ن ؤ س أ  دؿ إ  أنيم ا امج  ا دبهمس إنػ  إرد ف  اطػ  ف 
اهػػػػاخرـ أهػػػػمنوف ال يػػػػة  ػػػػا دناخطػػػػيو  دنانظػػػػيـ  دنا نيػػػػو  دن قمتػػػػة ت ػػػػم ي كػػػػ  

 (3: 41نل  د ر  دا ممنما دن ام ة. )د هاخردـ دب ثب 
اُ  ؼ إرد ف دن  د ر دنت ػ ةة الػ  أنيػم إرد ف دن ػ ظفوف  ػا دن ؤههػة  نصد 

 أ يمنػػمت ا ػػ ؼ الػػ  أنيػػم إرد ف دن يػػم دا دنخمصػػة تػػمب  در.  ػػا مػػب دب ػػ دؿ ىػػا 
نية واكمهػ يم أ ناػؾ دنػصوف وػرو  ف ا   ف دن ػم لوف  م ػم أنيػم  هػانظمـ وخاص ت ػ

دخب دن ؤههػة   يػا دارد ف دن  نيػة تػمن  در  دنت ػ ةة دن م لػة ردخػب دب خمص ر
دن ؤههة  الاقمايـ  ي م بونيـ   ةػاـ اطبيكيػم  ػا ن يػا  يػمروف دنا ظوػف ردخػب 
دن ؤههػػػما دانامنيػػػة  دنخر يػػػة دن خالفػػػة   وػػػث ا  ػػػب الػػػ  دناػػػصدف دن فػػػم دا 

ا لوػػػب  دقػػػا دن ينيػػػة دنف منػػػة  دن  م ظػػػة الويػػػم بطػػػ ؿ  قػػػا   مػػػف  ػػػف خػػػلاؿ 
  اطلتػػػما دن  ػػػب  دناخطػػػيو دننػػػمن  نل صػػػ ؿ الػػػ  دن فػػػم دا دنت ػػػ ةة دب ثػػػب 

 . دب ث  ا و دت   لاا ة   ايمنما دن  ب
 لصنؾ ونطل   نظ   دن منـ  ف   ننم  ػا  نػمؿ اطػ ة  دن ػ د ر دنت ػ ةة 
اف قنماة   مو ف أهمهية  وث أصت  خيم دت دها داونيم اف ضو  اأو دا دن صػ  

ثػػػة   ي ثلػػػو دننمنػػػف د قاصػػػمري صػػػم ف دناػػػ ثو  دب ثػػػ   دان ػػػمح دبقػػػ   دن رو
                                                           

 نم  ة أهو   –ملية دنا بية دن ةمضية  – دارد ف دن ةمضية  دنا  ي تكهـ  ر س  *
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نصػػف   ةػػر  ػػف دن نميػػة  د ىا ػػمـ دن هػػاكبلا تمنا م ػػب دننػػمر  ػػا قضػػميم ان يػػة 
دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة  صػػػ  ت إنػػػ  ا ىوػػػب نػػػ ا    ػػػ    ػػػموو  امنيػػػة دننػػػ رف نضػػػ مف 

دن نمؿ دن ةمضا.   خ نما اا د    ا د ايمنما   اطلتما دنان ية دارد ةة  ا
(02 :4  ) 

 نػػػصنؾ ي ابػػػػ  دن نصػػػػ  دنت ػػػػ    ػػػػف دن نمصػػػػ  دن ي ػػػػة دناػػػػا ا يػػػػم بيػػػػم 
 نظ ما دبا مؿ  ي  دن   ؾ دبهمها نن يا ن ػمطما دن نظ ػة   صػر   ػف 
دن صمر  دن ي ة نفمالوايم  خمصة انر م وا و  بن اية  يم ةة      ية  قػر دا 

م  ا دن نظ ة  د ىا ػمـ تػمن  د ر دنت ػ ةة االا ـ  ا طبي ة دبا مؿ دناا ي م هي
دن اكر ة  ؿ  اموايم  ا  قانم دن مض  ي ر أىـ ظمى ف ا أب تمؿ دن ها نوف تمنر  

  دننم ية ال  دنه د . 
  ػػف ىنػػم ا ػػر إرد ف دن ػػ د ر دنت ػػ ةة  ػػف أىػػـ دارد دا   أ ث ىػػم  همهػػية 

 ػ د ر دن نظ ػة م نيم اا م ب  ا أىـ  أ  ج انصػ   ػف انمصػ  داناػمج  أ ثػ  
ا ضػػة نلاػػ ث  تػػمناأو دا دنبوايػػة دنردخليػػة  دنخم نيػػة ىػػ  دن نصػػ  دنت ػػ     اػػف 
ط ةػػػػ  إرد ف دن ػػػػ د ر دنت ػػػػ ةة اػػػػػا مف دن نظ ػػػػة  ػػػػف إ ػػػػػ د  دن ثوػػػػ   ػػػػف دن  ديػػػػػم 
دنانم هػػػػػػية دناػػػػػػا ا منيػػػػػػم  ػػػػػػف   دنيػػػػػػة دنا ػػػػػػريما دنبوايػػػػػػة  ضػػػػػػ مف د هػػػػػػا  د  

 (44: 44 دنتكم .)
ـ( أف ا دنػر إرد ف دن ػ د ر 0222)" سديدأحمدد مصدط ا ال" ي و   

دنت  ةة مػدرد ف  اخصصػة ن  م نػة دن نظ ػة  دن ػرو ةف دن ػم لوف بيػم ا ابػ  بػصنؾ 
إرد ف خر يػػػة  ي ابػػػ  ا دنػػػرىم  ػػػا  أهمهػػػا ارد ف  ػػػا ف دن نظ ػػػة  ػػػف ن يػػػا 

 (06 -05: 0) دنن د ا.
 ة  ا إف إرد ف دن  د ر دنت  ةة ا ثب ن  د  ف دن  لية دناا اهمار دن نظ

ا كوػػ  أىػػرد يم   ىمػػصد  دنػػو ت نػػ ر أف وػػاـ  ضػػا د انػػمه  د هػػا داونية دن م ػػة  
 دف دن   لة دنثمنية اا ثب  ا  ضا أىردؼ دن نظ ة  اط ة ىم إن  خطو   ليو  
  ػػف غوػػ  دن  مػػف أف وػػاـ ا كوػػ  دبىػػردؼ ر ف اػػ    دن ػػ د ر دن طل تػػة   دناػػا 
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رف  ػػػػنيـ  تماضػػػػم ة إنػػػػ  ميفيػػػػة ا ػػػػ ب دب ػػػػخمص دن طلػػػػ بوف  ميفيػػػػة د هػػػػافم
دن صػػػػ ؿ الػػػػويـ  ميفيػػػػة إرد ايػػػػـ م ػػػػم ونتأػػػػا أف اا م ػػػػب ت ػػػػمب اػػػػمـ  ػػػػا مػػػػب 

 (   42:4) دن  ليما دارد ةة دبخ  .
أف أىـ دبهتمف دناػا افهػ   إن  ـ(0224) "نادي احمد عما" نصنؾ ي و  

 ع  ػػػف د ىا ػػمـ دن ا دوػػػر بػػدرد ف دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة م ظيفػػة إرد ةػػػة  اخصصػػة  مفػػػ
    ع الـ دارد ف ىا:

دنا هػػػا  دناطػػػ   دن ةمضػػػا دنػػػص   ػػػرث  ػػػا دن صػػػ  دن ػػػروث  وػػػث ظيػػػ   -1
دن روػػػػر  ػػػػف دن  ػػػػم ب  دنصػػػػ داما بػػػػوف دارد ف  دن ػػػػ د ر دنت ػػػػ ةة   م نػػػػا 
دارد ف دهػػاخردـ ت ػػض دبهػػمنوف ن  دنيػػة ىػػصه دن  ػػم ب  نػػـ يمػػف صنػػؾ ىػػ  

دن  د ر دنت  ةة  ا منج  دن ب بب ممف  بر  ف  ن ر إرد ف  اخصصة ا ا 
   م ليـ.

دنا ها دن بو   ا دنا ليـ    ص دنثكم ة أ مـ دن  د ر دنت  ةة أر  إن   ةمرف  -0
دنػػػػػ اا ناونػػػػػة د افػػػػػمع  هػػػػػا دىـ دنا لي ػػػػػا  تمناػػػػػمنا اطلػػػػػف دب ػػػػػ   نػػػػػ ر 

  اخصصوف    إرد ف دن  د ر دنت  ةة.
أصػ مف دبا ػمؿ  ةمرف دنارخب دن مػ  ا  ػا الاقػما دن  ػب بػوف دن  ػمؿ    -3

اػػف ط ةػػ  إصػػرد  دنكػػ دنوف  دنا ػػ ة ما دن  منيػػة  تمناػػمنا  بػػر  ػػف  نػػ ر 
دن ن ػػػ ف  ػػػا  اإرد ف  اخصصػػػة ا ػػػم ت الػػػ  اطبوػػػ  دنكػػػ دنوف  اػػػ    اكػػػ

   م ب إرد ةة.
أصػػت  دن نصػػ  دنت ػػ   ي اػػب  ممنػػة م صػػب ىػػمـ  ػػف أصػػ ؿ دن نظ ػػة نػػو  -1

  (44:41ا ثو  ن ى ي ال  دانامنية.)

 ي ر دنت  ي  دن نص  ( أف0224)" الغنا هلال محمد عبد"وؤمر    ف ىنم

دبخػ     دن ك  ػما دن ػ د ر ا ا ػر وػث  دن خالفػة دن نظ ػما  ػا دن ػ د ر أىػـ  ػف
نل نظ ة ال  مفم ف دن نص  دنت ػ ي  ػا إرد اػو   يػ   فاػمح دنننػمح  ػا ا كوػ  

  ػػػف ثػػػـ   ماليػػػو دهػػػاخردـ دن نمصػػػ  دبخػػػ   ) ػػػ در خػػػمـ  إرد ف اهػػػ ة   أ ػػػ دؿ(
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دبىردؼ دن طل تػة   ػم ي ػرث  ػا دن نا ػا  دن ػمنـ  ػف اطػ  دا و ةػر  ػف أى يػة 
ان يػػػػة دنثػػػػ  ف دنت ػػػػ ةة م ػػػػرخب نلاكػػػػرـ   ةػػػػمرف د ىا ػػػػمـ باطػػػػ ة  قػػػػر دا  مفػػػػم ف 
دانهػػػمف  بػػػر ف صنػػػؾ   ي مػػػف دهػػػاث م  دن ػػػ د ر دبخػػػ    هػػػوتك  ىنػػػمؾ انػػػ  

 (44:43دنن رف.) دض   ا دن ص ؿ ال   ها يما امنية  ف دبرد    
 اخضا دبني ف  دنيواما دن ةمضية   نيم  ػ ف تػمقا دبنيػ ف  دنيواػما 
دبخ   إن   تمرئ دارد ف  ق دارىم   نلإرد ف  ا  يمروف دنا بية دن ةمضية ر  ىػم 
 ػػػػا دن روػػػػر  ػػػػف دن نظ ػػػػما  ثػػػػب د ا ػػػػمردا دن ةمضػػػػية    د ػػػػ   اميػػػػة دن ػػػػتمف 

ة دناػػا ا ا ػػر الػػ  دارد ف دن ل يػػة  ػػػا  دبنريػػة  غو ىػػم  ػػف دن نظ ػػما دن ةمضػػػي
اط ة  نظـ دارد ف بيم  مصنؾ  ا انظيـ دن نم هما دن ةمضية دن دغتة  ػا ا كوػ  

 أىرد يم  ف خلاؿ انهو  ني ر دارد ف.
 ا ر   د   دن تمف إ ر  دن ؤههما دن م ة دناا ااي  نل تمف   م هة 

ر ف ا روػػػػر أ   دنن ػػػػم   ػػػػا هػػػػي نة  يهػػػػ  بيػػػػرؼ ا كوػػػػ  دن  دطنػػػػة دنصػػػػمن ة
اخصػػيص ننػػ ع   ػػوف  ػػف دنن ػػم  أ  نفاػػة   ػػر رف  ػػف دن ػػ دطنوف  م ػػم ايػػرؼ 
إن  ان اة دن تمف  د اردره خلكيم  برنيم  اكليم     يم  دنا مايم تط ةكػة  ا د نػة 
ت وػػث   اطأػػ  نم يػػة الػػ  أخػػ     ايػػرؼ أيضػػم إنػػ  ان يػػة دن  دىػػف  دن وػػ ؿ 

  ػيو دنا ػماا اػمالا  ػف دن ػتمف   دنكر دا  دنصفما دنخمصػة تمباضػم   ػا
 أنفهيـ م م ايرؼ إن  إونمر دن  دطف دنصمن  ص  دن خصية دن ا م لة. 

 اه     د   دن تمف إن  إاردر دننش  إاردرد هلي م ن  دنية  اطلتػما 
 دن يمف  ار ةبيـ ال  ا  ب دن ها نية   انظيـ  دهاث م   قا دنف دغ.

 ػتمف  ػا   د ػب دن  ػ  دن خالفػة م م ايرؼ   د   دن تمف إن  ان ية دن
 دهػػاث م  أ قػػما  ػػ دغيـ  ػػا   م هػػة دبن ػػطة دن   يػػة  د نا مايػػة  دن ةمضػػية 

 (232: 1 دنك  ية   م واصب بيم ا ا إ  دؼ قيمرف  اخصصة.)
  ػػػف ىػػػصد دن نطلػػػ  اػػػ   دنتم ثػػػة أف   د ػػػ  دن ػػػتمف ا اػػػمج إنػػػ  ر دهػػػة 

ايػػػػم  أهػػػػمنوبيم  ميفيػػػػة اطبيكيػػػػم   ضػػػػ اية ن فيػػػػ ـ إرد ف دن ػػػػ د ر دنت ػػػػ ةة   أر د
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 أى وايم  ا   ا  ها   دن فم ف  ا كوػ  دبىػردؼ   تمناػمنا ونػف دنا صػب إنػ  
صػػيمغة ن ػػ صج ارد ف دن ػػ د ر دنت ػػ ةة ت  د ػػ  دن ػػتمف ت  م ظػػة أهػػو     صنػػؾ 
ن امت ػػو اف وػػب ر   دن ػػ در  دنت ػػ ةة ردخػػب   د ػػ  دن ػػتمف  دن  ػػب الػػ  د  اكػػم  

 ػػػػمب  نمهػػػػف وا م ػػػػ   ػػػػا  اطلتػػػػما دناطػػػػ   دن ةمضػػػػا  ػػػػا تمن  ػػػػب دارد ي ت
دن صػػ  دن ػػروث  ان يػػة دن يػػم دا دنفم ةػػة  دارد ةػػة  ػػف خػػلاؿ  ظػػماف  أىػػردؼ 
 أر د  ىصه دارد ف  نل ص ؿ إن   ها   أ ضب  ػف دبرد   اػ  يهػاطيا   د ػ  
دن ػػتمف ت  م ظػػة أهػػو    نمبيػػة دن دقػػا دن ػػمنا نل نػػمؿ دن ةمضػػا تصػػفة ام ػػة 

دن ػػػػتمف تصػػػػفة خمصػػػػة  نػػػػصد اهػػػػ   دنتم ثػػػػة أ ػػػػلا أف يهػػػػمىـ ىػػػػصد  ػػػػا     د ػػػػ 
دن ػػػػ د ر دنت ػػػػ ةة ت  د ػػػػ  دن ػػػػتمف  ةدنا صػػػػب دنػػػػ  اصػػػػ    كاػػػػ ح ناطػػػػ ة   ان يػػػػ

 ت  م ظة أهو    ف أنب ا هوف  اط ة  دن يمـ دن ظيفية.

 هدف البحث:
ويػػرؼ دنت ػػث إنػػ   ضػػا اصػػ    كاػػ ح ناطػػ ة   ان يػػة دن ػػ د ر دنت ػػ ةة 

 مف ت  م ظة أهو  .ت  د   دن ت
 تساؤلات البحث:

  م دن دقا دن منا ارد ف دن  د ر دنت  ةة ت  د   دن تمف ت  م ظة أهو  ؟ -أ
  ػػػم ىػػػ  دناصػػػ   دن كاػػػ ح ناطػػػ ة   ان يػػػة دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة ت  د ػػػ  دن ػػػتمف  -ف

 ت  م ظة أهو   ؟

 المصطمحات الواردة بالبحث:
 (Human Resource Managementإدارة الموارد البشرية ) -

ى  ن م  إرد    هاكب اف  ظماف دارد ف دبخ     وث اخػاص  ػف 
دهػػػ يم تمن نصػػػ  دنت ػػػ   الػػػ   نػػػو دنا روػػػر  ىػػػصد  ػػػم يضػػػف  الويػػػم دبى يػػػة 
دارد ةة  دن  قا دن  و   ػا دنييمػب دنانظي ػا نل ن ػمف  أيضػم اخػاص تمن صػ ؿ 

خػػػػػلاؿ نيػػػػػ ر الػػػػ  ا ػػػػػم ف دا ػػػػػ در  أ  دن صػػػػػ ؿ إنػػػػػ  دبىػػػػػردؼ  دنناػػػػػماج  ػػػػػف 
 (43: 42). دلآخ ةف
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 :الدراسات السابقة

 أولا: الدراسات العربية:
"تنميدددة المدددوارد "ت نػػػ دف  (3) ـ(0226)" أمدددانض  شدددر شدددمتوت"ر دهػػػة  -4

 البشدددرية كمدددد ا اسدددتراتي ض لتعظددديم الاسدددتامار فدددض العنصدددر البشدددر "
دهػػػاير ا ىػػػصه دنر دهػػػة إنػػػ  دنا ػػػ ؼ الػػػ  ان يػػػة دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة م ػػػرخب 

ا داونا نا ظػيـ د هػػاث م   ػا دن نصػ  دنت ػػ    قػر دهػاخرد ا دنتم ثػػة دهػ
دن ػػػنيج دن صػػػفا  ممنػػػا أىػػػـ دنناػػػماج دنا ػػػ ؼ الػػػ   فيػػػ ـ د هػػػاث م   ػػػا 
دن نص  دنت    دنصي وؤر  إن  ا هوف دبرد  دن مـ نل ؤههة  ي  ب ال  

 ا كو   و ف انم هية  ا منيم  ف ا كو  دن ةمرف.
"أاددر ا ددتلاف ال كددر ت نػػ دف  (5) (0226)" بدددالنعيم الددد  ددلال ع"ر دهػػة  -0

 دهػاير ا دنر دهػة دنا ػ ؼ  "الإداري عما ت عيا دور إدارة الموارد البشرية
الػػػ  أثػػػ  دخػػػالاؼ دنفمػػػ  دارد ي الػػػ  اف وػػػب ر   إرد ف دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة 

 قػػػر  الػػػ   نظ ػػػما ا ن ن نيػػػم دن  ل  ػػػما  ػػػا قطػػػمع داا ػػػمؿ دنخمصػػػة 
 نيج دن صػفا  قما ػة د هاكصػم    مػ ا دنر دهػة الػ  دهاخردـ دنتم ث دن

( 122) دن نظ ػما دنا ن ن نيػػم  ػا قطػػمع داا ػػمؿ دنخمصػة  دنتػػمن  اػػررىـ
ف دن نظ ػػما  ( إ ػػ در  ػػ2 نظ ػػة  منػػا دن ونػػة ا ػػ داية ف ط ةػػ  دخايػػم )

 ممنا أىـ دنناماج  ن ر اػ ثو   ػف أهػل ف دارد ف دنػصي اهػاخر و دن نظ ػة 
اػػػػ بو بػػػػوف ر   إرد ف ن ػػػػ د ر دنت ػػػػ ةة   أنػػػػة ىنػػػػمؾ الاقػػػػة الػػػػ  أرد  إرد ف د

دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة   نػػػـ دن نظ ػػػة  إف ا ليػػػة دناطػػػ ة  دارد ي اػػػؤر  إنػػػ  
 .دنا ثو  ال   ها   أرد  إرد ف دن  د ر دنت  ةة

"واقدددد إدارة وتنميدددة  نػػػ دف( ت 3) (0225)" بسدددمة احمدددد إبدددراهيم" ر دهػػػة -3
 ،"عاممدددة فدددا فمسدددطين وسدددبا تطدددوير المدددوارد البشدددرية فدددا المصدددارف ال

 ػا دهاير ا اكيـ  دقا إرد ف  ان يػة دن ػ د ر دنت ػ ةة  ػ  دن صػم ؼ دن م لػة 
 لهػػػػطوف  هػػػػبب اطػػػػ ة ه  ا روػػػػر دنن دنػػػػف دن خالفػػػػة نيػػػػصد دن دقػػػػا   ا روػػػػر 
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 ػػ دطف دنكػػ ف  دنضػػ ف  ػػا اخطػػيو إرد ف  ان يػػة دن ػػ د ر دنت ػػ ةة  ػػا ىػػصد 
(  ػف 376ج دن صػفا   بلأػا دن ونػة )دن صم ؼ  دهاخر ا دنتم ثة دن ػني

 ػػػ ظفا دن صػػػم ؼ  ممنػػػا أىػػػـ دنناػػػماج  نػػػ ر هيمهػػػما  خطػػػو  دضػػػ ة 
نان يػػػة دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة  ػػػ  دن صػػػم ؼ دن م لػػػة  ػػػ   لهػػػطوف م ػػػم أظيػػػ ا 
 نػ ر اطػػ ة  نلهيمهػػما دن ات ػػة  ػػ  ان يػػة دن ػػ د ر دنت ػػ ةة    د تػػة نلنروػػر 

    إرد ف دن  د ر دنت  ةة.
دور إدارة المددوارد البشددرية “ت نػػ دف  (6) (0225) "محمد عمددا رشددا"ر دهػػة  -1

" دهاير ا دنر دهة دنا  ؼ ال  دنػر   دن ايهػا فض تعظيم الأداء التنظيمض
دنصي ال تو إرد ف دن  د ر دنت ػ ةة  ػا ا ظػيـ دبرد  دنانظي ػا ردخػب  ػ مما 
دنباػػ  ؿ دن صػػ ةة دهػػاخر ا دنتم ثػػة دن ػػنيج دن صػػفا اػػف ط ةػػ  دهػػاخردـ 

دنبا  ؿ دن ص ةة  ممنا أىػـ دنناػماج هابيمف ن ونة  ف دن م لوف ت  مما د 
 ػا  ةػػمرف  هػا   دن ضػػم دنػ ظيفا   اػػرـ  نػ ر ر   ارد ف دن ػ د ر دنت ػػ ةة 

 نػػ ر أي ر   نيػػم هػػ د  انػػر  ةػػمرف  هػػا   د ناػػ دـ دنانظي ػػا  أ   هػػمارف 
ـ نهػل ميما دن م لوف ال  د اهمف  يم دا دنافموػ  د با ػم    أ    م هػاي

 دنر   داضم ا.
دور استراتي ية إدارة ت ن دف " (42ـ( )0225) "سعيد شعبان حامد"ر دهة  -2

 دهػػاير ا  "المدوارد البشددرية فددض تحسددين الأداء التنظيمدض دراسددة ميدانيددة
ىػػػػصه دنرد هػػػػة دنا ػػػػ ؼ الػػػػ  اػػػػ ثو  إهػػػػا داونية إرد ف دن ػػػػ د ر دنت ػػػػ ةة  ػػػػا 

نل ػػػػػا ف ما دنامت ػػػػة نل رو ةػػػػػة دن م ػػػػة ا هػػػػوف دبرد  دنانظي ػػػػا تمن ها ػػػػػفي
 ممنػػػػػػػػا أىػػػػػػػػـ دنناػػػػػػػػماج أف  هػػػػػػػػا   دبرد   دنصػػػػػػػػ ية ت نطكػػػػػػػػة دن ةػػػػػػػػمض.

تمن ها فيما دنامت ة نل رو ةة دن م ة نل ا ف دنص ية ت نطكة دن ةػمض مػمف 
بر نة  ا هطة  ىصد ورؿ ال  أف دن ها فيما نػـ ا كػ  دبرد  دن هػايرؼ 

أف ىنمؾ الاقػة ن د ا دنن م  بيم.  نيم خلاؿ دنهن دا دن مضية  ا مم ة 
إهػػػا داونية دهػػػاكطمف  ا ػػػ ةف دن ػػػ د ر دونمبيػػػة صدا ر نػػػة إ صػػػماية بػػػوف 
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دنت  ةة    ظب ا د   دن ك  ما دن مريػة  دنت ػ ةة دنلا  ػة نيػم  بػوف  دبرد  
 دنانظي ا. 

"تطددوير إدارة المددوارد ( ت نػػ دف 4) (0225)" حامددد مصددط ا حامددد"ر دهػة  -2
"  دهػػػاير ا دنر دهػػػة ب نػػػم ج اطػػػ ة  دنف ليػػػة نديدددة الرياشددديةالبشدددرية بالأ 

نل م لوف تمنن م  دن ةمضػا  ػا دبنريػة  دن ةمضػية  ػا ضػ   هيمهػما إرد ف 
دن  د ر دنت  ةة   ا دن ضا  ا د ااتم   اطلتما ب نم ج دناط ة  دارد ي 

ضػية دن كا ح د  ايمنما دارد ةة نل ظماف دن خالفة نل ػم لوف تمبنريػة دن ةم
دن خالفػػػػة  قػػػػر دهػػػػاخردـ دنتم ػػػػث دن ػػػػنيج دن صػػػػفا اػػػػف ط ةػػػػ  دهػػػػا م دا 

دننػػػػمري إنػػػػم ف ر دهػػػػية نل ػػػػم لوف ف  ممنػػػػا أىػػػػـ دنناػػػػماج  ػػػػن  إرد ف د هػػػػابيم
نل صػػ ؿ الػػ   ػػؤىلاا ر دهػػية  ن ػػا ا مػػف دنكيػػمرف دارد ةػػة ردخػػب دننػػمري 

 ال  دنفمالية  دن فم ف  ا دن  ب.
الت طدي  لتنميدة  نػ دف" ( ت40) (0225) "ال تداح  ميدا عمر عبدد"ر دهػة  -3

 المددوارد البشددرية بددادارة النشدداط الرياشددض لرعايددة الشددباب ب امعدد  طنطددا"
 دهاير ا دنر دهة دنا  ؼ ال  د  ايمنما دنلا  ة ناخطيو ان ية دن ػ د ر 
دنت  ةة بدرد ف دنن م  دن ةمضا ن اميػة دن ػتمف بنم  ػو طنطػم   ػر  اػ د   

  ػة ارد ف دنن ػم  دن ةمضػا  دهػاخردـ دنتم ػث دن ػنيج دنكيمردا دنت  ةة دنلا
دن صػػفا  مػػمف  ػػف أى يػػم د هػػابيمف  دن كمبلػػة دن خصػػية  قػػر بلأػػا اونػػة 

(  ػف دبخصػماووف دن ةمضػػووف ن اميػة دن ػتمف بنم  ػو طنطػػم 423دنت ػث )
دن ينػا  دناػر ةف دن كاػ ح  ممنا أىـ دنناػماج اػرـ  لاا ػة دااػردر  دنصػكب 

 ةمضػػووف ن اطلتػػما دن  ػػب اػػرـ  ضػػ ح  دنتػػما  هػػلطما نلأخصػػماووف دن
   ها نيما دن م لوف ت قهمـ  امية دن تمف تمن ليما.

ت نػػػػػػ دف  (41) ـ(0224)" الم يددددددد نددددددادي احمددددددد عمددددددا عبددددددد"ر دهػػػػػػة  -4
اسددددتراتي ية مقترحددددة لإدارة المددددوارد البشددددرية المعنيددددة باعددددداد البطددددا “

ىػػػصه دنرد هػػػة  ضػػػا "دهػػػاير ا ألأوليمبدددض فدددض  مموريدددة مصدددر العربيدددة 
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دهػػا داونية  كا  ػػة ارد ف دن ػػ د ر دنت ػػ ةة دن  نيػػة بداػػردر دنتطػػب دب ن بػػا 
د هػابيمف   دهاخردـ دنتم ث دن نيج دن صفا  ممنػا أر دا ن ػا دنبيمنػما 

دهػػػػا داونيما ارد ف  ممنػػػػا أىػػػػـ دنناػػػػماج إنػػػػ  دنا ػػػػ ؼ الػػػػ  أى يػػػػة  ضػػػػا 
ا اصػ    كاػ ح ارد ف دن ػ د ر دن  د ر دنت  ةة ااردر دنتطب دب ن با   ض

 دنت  ةة دن  نية بداردر دنتطب دب ن با.

 اانيا: الدراسات الأ نبية:
قيداس مدد  مسداهمة ت نػ دف" Ruel & others (0224) (44 )ر دهة  -4

فددددض ك دددداءة إدارة المددددوارد  e-HRMإدارة المددددوارد البشددددرية الكترونيددددة 
 ف دن ػػػػػ د ر دنت ػػػػػ ةة دهػػػػػاير ا ىػػػػػصه دنر دهػػػػػة  ػػػػػر   هػػػػػمى ة إرد البشدددددرية"
 ا مفم ف إرد ف دن  د ر دنت  ةة الػ    د ف دنردخليػة  ػا  e-HRMدن  ا نية 

ى ننػػرد  ىػػب ممنػػا ا ليػػة دنا ػػ ؿ  فوػػرف ا   .  دهػػاخردـ دنتم ػػث دن ػػنيج 
 ممنػػػػا أىػػػػـ دن صػػػػفا  د هػػػػا م دا دان ا  نيػػػػة نلاهػػػػابيمنما دن هػػػػاخر ة 

 e-HRMدنت ػػػػ ةة دان ا  نيػػػػة  دنناػػػػماج أف دناطبوػػػػ  دنف لػػػػا ارد ف دن ػػػػ د ر
 ػػػػ اتو تمفػػػػم ف إرد ف دن ػػػػ د ر دنت ػػػػ ةة   صنػػػػؾ  ػػػػف خػػػػلاؿ ا لوػػػػب د ن ػػػػرد  
ا صػػػب دنتم ػػػث إنػػػ  إف  نػػػ ر اطبيكػػػما دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة دان ا  نيػػػة  ػػػف 
 وػػث دن ضػػ  ف ىػػا دن م ػػب دنافهػػو ي دب ثػػ  أى يػػة  ػػا مفػػم ف ا ن ن نيػػم 

هػػة بػػدن د  دن  ةػػر  ػػف دنرد هػػما  دهػػا داونية دن ػػ د ر دنت ػػ ةة  أ صػػا دنر د
  دنت  ث.

ا تبدار مدد  ارتبداط ت نػ دف"  Wright et. al.,  (0222( )46)ر دهػة  -0
" الوظائف الاسدتراتي ية لإدارة المدوارد البشدرية بمقداييس الأداء التنظيمدض
دهػػػاير ا ىػػػصه دنر دهػػػة دخاتػػػم   ػػػر  د اتػػػم  دن ظػػػماف د هػػػا داونية ارد ف 

خايػػم   نظػػـ  بػػو دبنػػ  تػػمبرد   دناػػر ةف  دن  م هػػما دن ػػ د ر دنت ػػ ةة ) 
دناػػا ا ػػنا الػػػ  دن  ػػم مة( ت كػػمويس دبرد  دنانظي ػػػا دن مضػػية  دن منيػػػة 

  ػػػرف إا ػػػمؿ  12 دن هػػػاكبلية )اكوػػػيـ دبرد  دنا ػػػأولا  دن ػػػمنا( الػػػ  اػػػرر 
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 هػػاكلة ا  ػػب ن ي يػػم ردخػػب إ ػػر  د بػػ  دن ػػ مما دناػػا ا  ػػب  ػػا  نػػمؿ 
ة  دناػػا اكػػ ـ بانفوػػص إا منيػػم  ػػا مػػلات  ػػف منػػرد  دن  يػػما دنصػػنماما دنأصدايػػ

دن هػػػػػ ية اػػػػػف ط ةػػػػػ   دن ا ػػػػػرف دب  ةميػػػػػة  دهػػػػػاخردـ دنتم ػػػػػث دنر دهػػػػػما
د هػػػػػا داونية ارد ف دن ػػػػػ د ر د هػػػػػابيمف  ممنػػػػػا أىػػػػػـ دنناػػػػػماج أف دن ظػػػػػماف 

دنت ػػ ةة اػػ اتو ت كػػمويس دبرد  دنا ػػأولا  دن ػػمنا ت لاقػػة   نتػػة إف دبرد  
ا دن ػػنخفض وػػ اتو تم نخفػػمض  ػػا دهػػاخردـ  ظػػماف إرد ف دن ػػ د ر دنانظي ػػ
 دنت  ةة.

الارتبداط بدين  قيداست نػ دف"  Fanglee Cooke (0221) (43)ر دهػة  -3
اسددتراتي يات المددوارد البشددرية والأداء لمعدداممين فددض الشددركات البريطانيددة" 

 دبرد   دهػػاير ا دنر دهػػة قيػػمس د  اتػػم  بػػوف دهػػا داونيما دن ػػ د ر دنت ػػ ةة
 ن ػػف  ػػم  مػػ ا اليػػة تمننهػػتة نػػلأرد  ىػػ  دن نظػػ   دن ػػ  نا دنػػصي ايػػاـ تػػو 
دن ػػػػػردخب دن  مصػػػػػ ف.  د  ػػػػػم دا إنػػػػػ  إف صػػػػػيمغة هيمهػػػػػما نوػػػػػرف نل ػػػػػ د ر 
دنت  ةة ي مف دف اهػمىـ إونمبيػم  ػا د  اكػم  ت هػا   أرد  دا ػ در دن ػم لوف 
ة  وػػػػػث أ ػػػػػرا الػػػػػ  إف دن ػػػػػ مما دنب ةطمنيػػػػػة دناػػػػػا نن ػػػػػا  ػػػػػا صػػػػػيمغ

دهػػػا داونيما   منػػػة ن  د رىػػػم دنت ػػػ ةة نن ػػػا  ػػػا ا ظػػػيـ إنامنوايػػػم ت ػػػمب 
مبوػػ    ل ػػ س   الػػ  صنػػؾ  كػػر أ ػػرا الػػ  دهػػا داونيما دن ػػ د ر دنت ػػ ةة 

 ي مف إف اك ر إن  ا هوف  ا دبرد  دنانظي ا.
صياغة استراتي ية ت نػ دف" Susan Meisinger (0221) (45 )ر دهة  -1

(  ػػف 4342دهػػاير ا دنر دهػػة دناػا أاػػرا الػػ  ) “فعالددة لممددوارد البشددرية
 ػػرو ي دن ػػ د ر دنت ػػ ةة إنػػ  أف صػػيمغة دهػػا داونية   منػػة نل ػػ د ر دنت ػػ ةة 
ابر د تمناخلص  ف دن مردا دن    ثة   دنو ونتأا دنا موػ  الػ  دنػ بو بػوف 
أىردؼ  خطو دن  د ر نت  ةة  دها داونية دن نظ ة   دنصي ي مف أف وا ك  

د ىا ػػمـ تػػمنافمو  د هػػا داونا   ف إرد ف دن ػػ د ر دنت ػػ ةة  ػػف خػػلاؿ ن ػػ  
ا م ب ت مب ه ةا  ا أي اأو   ا ق ف دن  ب  دنف منة ىا دناا ي مف إف ا
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إرد ف دن ػػ د ر دنت ػػ ةة ا  ػػب  ػػف خػػلاؿ   ةػػ  انفوػػصي  ممنػػا أىػػـ دنناػػماج أف 
ر قمر د ال  اط ة   ؤية أ ض  نل  ب يهاطيا إف وا نـ دهػا داونية دن ػ د  

دنت ػػػ ةة إنػػػػ  خطػػػة ا ػػػػب انفوصيػػػة ا خػػػػص  ػػػا دااتم ىػػػػم د ايمنػػػػما دارد دا 
 دن خالفة.

مددن  ددلال العددرب السدداب  وبندداءن عمددا مددا تناولتدد  الدراسددات العربيددة 
 والأ نبية من أو   ات اق وا تلاف فقد توصمت الباحاة إلا التالض:

  منا.دهاخر ا   ظـ دنر دهما دن نيج دن صفا  ىصد واف   ا دنت ث دن -
دافكػػا   ظػػـ دنر دهػػما الػػ  د هػػابيمف مػػ ردف نن ػػا دنبيمنػػما   دهػػاخر ا  –

 اونما  خالفة دن رر مب  نيم  هف أىرد و  طبي او.
 وقد است اد الباحاة من الدراسات العربية والأ نبية السابقة فا التالض:

 صيمغة اهمؤ ا دنت ث ت هل ف ال ا  نمهف نيرؼ دنت ث. -
نػػػة دنت ػػػث دن ػػػمنا  اػػػررىم   ػػػ  نيم  دخايػػػم  د هػػػابيمف ط ةكػػػة دخايػػػم  او -

 م ردف نن ا دنبيمنما.

  طة وا  راءات البحث:

 منمج البحث:
دهاخر ا دنتم ثة دن نيج دن صفا )دنر دهما دن هػ ية(  صنػؾ ن نمهػباو 

  ا طبي ة  ىرؼ دنت ث.
 م تمد البحث:

مف د ػػا ب  نا ػػا دنت ػػث الػػ  ن يػػا دن ػػم لوف  ػػا إرد دا    د ػػ  دن ػػت
( 442( إرد ف  )44(  ػ ر ي  لػ ف  ػا )4253ت  م ظة أهو    دنتػمن  اػررىـ )

   م   تمف.
 عينة البحث:

ا ثػػػب اونػػػة دنت ػػػث دبخصػػػماووف دن ةمضػػػووف ت  د ػػػ  دن ػػػتمف ت  م ظػػػة 
 دن   داية تمنط ةكةه اـ دخايم  ( أخصما   ةمض  332أهو    وث بل  اررىـ )

 ا صوف  نا ا  اونة دنت ث. ( و ض 4دنطتكية  دننر ؿ دنامنا نر ؿ)
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 (1 دول )
 توصيف م تمد وعينة البحث

 سئات ريظظ اضبحث
طجتطع 
 اضبحث

اضطيظظ 
 الأداديظ

اضظدبظ 
 اضطئويظ

 دن م لوف ت  د   دن تمف
 ()دبخصماووف دن ةمضووف

4253 332 03% 

( أف اونة دنت ث    اة ات مت نلأردف دن هاخر ة 4) واض   ف نر ؿ
 دن وردنية  ى  دها م ف د هابيمف. ا اطبو  دنر دهة 

  مد البيانات: تأدوا
نن ا دنبيمنما دنخمصة تمنت ث قم ا دنتم ثة باص يـ دها م ف دهابيمف 

 :بيمنيم ممنامنا
الاستبيان ال اص بالتعرف عما الواقد الحالض لإدارة الموارد البشرية 

 بمراكز الشباب بمحافظة أسيوط

 تحديد محاور الاستبيان: -أ

ا دنتم ثة تم طلاع ال  دن  دنا  دنر دهما  دنت  ث دن ل ية دن  اتطة قم  
ت نمؿ دنت ث  صنؾ نل همارف  ا ن ا دنبيمنما دناا افور  وث قم ا ت اردر 

ا رور دن ظماف دبهمهية د ها م ف م م قم ا دنتم ثة ب ا ا رور   م    اتم د
باص يـ دها م ف دهابيمف  ارد ف دن  د ر دنت  ةة دب ث   و امت  قم ا دنتم ثة

دن  م   دن ايهية  ا ص  ايم دن براية   اـ ا ضيم ال  دنهمرف دنخب د  
(  وث  داا دنتم ثة أف يم ف دنخب د   ف أهماصف 4( خبو       )40 اررىـ )

رد ف دن  د ر دنت  ةة.  دارد ف دن ةمضية  د 
ايػػة الػػ  ت ػػر صنػػؾ قم ػػا دنتم ثػػة ت ػػ ض دن  ػػم   دن ايهػػية تصػػ  ايم دن بر

دنهمرف دنخب د  بيرؼ دن ص ؿ إن   ر   نمهتة دن  ػم    مفموايػم نلا ػ ؼ الػ  
دن دقػػػا دن ػػػمنا ارد ف دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة ت  د ػػػ  دن ػػػتمف ت  م ظػػػة أهػػػو     وػػػث 

 نن ا دنتم ثة إن  دنهمرف دنخب د  نلا  ؼ ال :
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 د ر  ػػػر   نمهػػػتة  مفميػػػة دن  ػػػم   دن ايهػػػية دن ظػػػماف دبهمهػػػية ارد ف دن ػػػ -
(  ت ر ا ض د ها م ف الػ  45/4/0241دن  42دنت  ةة    دنفا ف  ف )
(  قم ػػػػا دنتم ثػػػػة ت هػػػػمف دننهػػػػتة دن ا يػػػػة لآ د  4دنهػػػػمرف دنخبػػػػ د     ػػػػ )

 ( دنامنا:0دنهمرف دنخب د    ؿ دن  م   دن ايهية دن نمهتة   كمت نلنر ؿ)
 (2 دول )

 لض لإدارة الموارد البشريةالنسبة المئوية لآراء ال براء لمحاور الواقد الحا
 (12بمراكز الشباب بمحافظة أسيوط )ن=

 اضظدبظ % ك اضطحاور اضرئيديظ م
 %422 40 اخطيو  اط ة  دن  د ر دنت  ةة 1
 %422 40 د خايم  0
 %422 40 دنا ووف 3
 %53.33 42 د هاكطمف 1
 %64.33 44 دنار ةف 2
 %53.33 42 دناكويـ 3
 %422 40 دن  د    دنا قيما 4
 %53.33 42 اط ة  دن هم  دن ظيفا. 5
 %64.33 44 اط ة  دنهيمهما دن ات ة 6

( أف دننهػػػتة دن ا يػػػة لآ د  دنهػػػمرف دنخبػػػ د   ػػػ ؿ 0واضػػػ   ػػػف نػػػر ؿ )
دن  م   دن ايهية دن نمهتة دنخمصػة تكيػمس تػمن دقا دن ػمنا ارد ف دن ػ د ر دنت ػ ةة 

%(   نكػػر 422%: 53.33وف )ت  د ػػ  دن ػػتمف ت  م ظػػة أهػػو   ا د  ػػا  ػػم بػػ
%    ث   ف ا د  دنهمرف دنخب د  نا رور أىػـ دن ظػماف 42د اضا دنتم ثة نهتة 

دبهمهية دناا اك ـ بيػم إرد ف دن ػ د ر دنت ػ ةة     كػمت لآ د  دنهػمرف دنخبػ د   كػر اػـ 
ا روب  ا اوف دن  م     كػمت لآ د  دنهػمرف دنخبػ د   دننػر ؿ دناػمنا و ضػ  دن ػمب 

ا نل  ػم   دن ايهػية دنخمصػة تػمن دقا دن ػمنا ارد ف دن ػ د ر دنت ػ ةة ت  د ػ  دننيما
 ( و ض  دنامنا:3دن تمف ت  م ظة أهو   نر ؿ)

 (3 دول )
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المحاور الرئيسية للاستبيان ال اصة بالتعرف عما الواقد الحالض لإدارة 
 .بمراكز الشبابالموارد البشرية 

 اضطحاور  م

  ر دنت  ةةاخطيو دن  د دن     دب ؿ
 د هاكطمف دن     دنثمنا
 د خايم  دن     دنثمنث
 دنا ووف دن     دن دتا
 دنار ةف دن     دنخم س
 دن  د    دنا  يضما دن     دنهمرس
 اط ة  دن هم  دن ظيفا دن     دنهمتا
 اط ة  دنهيمهما دن ات ة دن     دنثم ف
 دناكويـ دن     دنامها

 ستبيان:أعداد عبارات الا -أ

 ةدنتم ثػػػػ ا ػػػػ ؿ دن  ػػػم   دن كا  ػػػػة قم ػػػدنهػػػػمرف دنخبػػػ د   ا د  ضػػػ    ػػػا
بن ػػػا  ا روػػػر اتػػػم دا مػػػب   ػػػ    هػػػانردت الػػػ  ناػػػماج أىػػػـ دنت ػػػ ث  دنر دهػػػما 

 نػػػمؿ   ػػػانل اػػػف  دن  دنػػػا دن ل يػػػة  دن  ن ػػػادن  اتطػػػة تماضػػػم ة إنػػػ  دن هػػػ  
رد ف دن ػػ د ر دنت ػػ ةة.  دارد ف دن ةمضػػية   ػػا اتػػم دا د هػػابيمف  بػػصنؾ اػػـ  ضػػا د 

(  ػػػػف 40ت ػػػػ ض د هػػػػابيمف الػػػػ  اػػػػرر ) ةدنتم ثػػػػ اثػػػػـ قم ػػػػ دن برايػػػػة صػػػػ  او 
 :ولانا رور  م  ـ(46/0/0241دن   40   دنفا ف ) (4     دنخب د  )

  ر   نمهتة دن تم دا دن كا  ة تمننهتة نل    . -
ا ػػروب أ   ػػػصؼ أ  إضػػػم ة اتػػػم دا أخػػ    وػػػث د ػػػا لا د هػػػا م ف الػػػ   -

 غو   نمهتة(. –  نمهتة) نماادنث دن و دف دناكرو ي ( اتم ف ال  52)
دهػػػا م ف د هػػػابيمف  دهػػػات را ت ػػػض   ػػػاأنػػػ   دنخبػػػ د  ت ػػػض دنا ػػػريلاا 

ا  ػػػب أ ثػػػ   ػػػف  دناػػػادن تػػػم دا  دبهػػػالة دنأم ضػػػة  دن مػػػ  ف   مػػػصنؾ دن تػػػم دا 
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( و ضػػػػ  ا د  1) دناػػػػمنا  دننػػػػر ؿ  ا ػػػػ ف إنمتمايػػػػم غوػػػػ    ػػػػررف  دناػػػػا  نػػػػ  
 : دنخب د    ؿ دن تم دا دن كا  ة

 (4 دول )
النسبة المئوية لآراء السادة ال براء فض العبارات المقترحة لاستبيان الواقد 

 (12الحالض لإدارة الموارد البشرية )ن=

بارة
 الع

رقم
 

 تخطيط 
 الموارد البشرية

 تطوير  الحوافز والتعويضات التدريب التعيين الاختيار الاستقطاب
 وظيفيالمسار ال

 التقييم السياسات المتبعة

 التكرار
النس
 التكرار بة

النس
 التكرار بة

النس
 التكرار بة

النس
 التكرار بة

النس
 التكرار بة

النس
 التكرار بة

النس
 التكرار بة

النس
 التكرار بة

النس
 بة

1 11 83.33% 11 91.66% 11 83.33% 11 83.33% 11 91.66% 6 51*% 11 83.33% 11 91.66% 11 91.66% 
2 11 91.66% 11 83.33% 12 111% 9 75% 12 111% 5 41.66*% 11 91.66% 12 111% 11 91.66% 
3 11 91.66% 9 75% 11 91.66% 12 111 11 83.33% 11 91.66% 12 111% 11 83.33% 11 83.33% 
4 9 75% 11 83.33% 9 75% 11 91.66% 11 91.66% 11 83.33% 11 91.66% 11 91.66% 11 91.66% 

5 9 75% 9 75% 11 83.33% 9 75% 11 83.33% 12 111% 11 83.33% 11 83.33% 12 111% 

6 11 91.66% 12 111% 11 83.33% 4 33.33*% 11 91.66% 12 111% 11 83.33% 11 91.66% 11 83.33% 

7 12 111% 9 75% 11 91.66% 6 51*% 11 83.33% 11 83.33% 12 111% - - 11 91.66% 

8 11 83.33% 11 83.33% 7 58.33*% 7 58.33*% 9 75% 11 91.66% - - - - 11 83.33% 

9 11 91.66% 12 111% 8 66.66*% - - 11 83.33% 12 111% - - - - 12 111% 

11 9 75% - - - - - - 11 83.33% 11 83.33% - - - - - - 
11 - - - - - - - - 7 58.33*% - - - - - - - - 
12 - - - - - - - - 6 51*% - - - - - - - - 

 ػػر   نمهػػػتة   ػػػا( دننهػػتة دن ا يػػػة لآ د  دنخبػػ د  1واضػػ   ػػف نػػػر ؿ )
  ػ  ضػػ   %( 422%:33.33ا د  ػػا  ػم بػػوف) دن تػم دا دن كا  ػة ن ػػب   ػ  

نػػػـ ا صػػػب الػػػ  نهػػػتة  دناػػػاتمهػػػات مر دن تػػػم دا  ةدنتم ثػػػ ادنناػػػماج دنهػػػمتكة قم ػػػ
   خايػػػػم (   ػػػػف   ػػػػ   د6(  )5%  ػػػػ  ث   ػػػػف ا د  دنخبػػػػ د   ىػػػػ  أ قػػػػمـ )42
 (40  )(44   دن تػػم ف  قػػـ ) وػػوف(  ػػف   ػػ   دنا5(  )4(  )3دن تػػم دا أ قػػمـ )  

(  ػػف   ػػ   دن ػػ د    دنا قيػػما  اػػـ 0( )4 دن تػػم دا  قػػـ)  دناػػر ةف  ػػف   ػػ  
( و ض  ارر اتم دا مب      2 نر ؿ ) داتكم  ال  تمقا دن تم دا دبخ   

 . قبب  ت ر ا ضيم ال  دنخب د 
 (5 دول )

بمراكز ستبيان الواقد الحالض لإدارة الموارد البشرية عدد عبارات ا
 قبا وبعد العرب عما ال براء  الشباب
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 اضطحاور اضرئيديظ م
ردد اضطبارات شبل 

 اضطرض 
 رضى اضخبراء

 ردد اضطبارات بطد اضطرض 
 رضى اضخبراء

 42 42 اخطيو دن  د ر دنت  ةة 4
 6 6 د هاكطمف 0
 4 6 د خايم  3
 3 5 دنا ووف 1
 42 40 دنار ةف 2
 5 42 دن  د    دنا قيما 3
 4 4 اط ة  دن هم  دن ظيفا 4
 3 3 اط ة  دنهيمهما دن ات ة 5
 6 6 دناكويـ 6

 40 52 دن ن  ع

 الدراسة الاستطلاعية:
 ػػف ر (  ػػ  02بػػدن د  ر دهػػة دهػػاطلااية الػػ  اونػػة ق د يػػم ) ةدنتم ثػػ ا ػػقم

مف ت  م ظػػػة أهػػػو    ػػػا دنفاػػػ ف ت  د ػػػ  دن ػػػت خػػػم ج اونػػػة دنت ػػػث  ػػػف دن ػػػم ل ف 
    دهاير ا دنر دهة دنا  ؼ ال :ـ40/3/0241ـ دن  00/0/0241
  ر   نمهتة صيمغة دن تم دا ن ها    يـ دن ونة -

ونمر دنصرؽ   إونمر دنثتما   ا رور   ف اطبو  د هابيمف   -  .د 
 قر أظي ا ناماج دنر دهة د هاطلااية أف د هابيمف نم   نمهتمت  ف  وث 

تمنأ  ض أ   ا  اا ليكما  فيية  أينصيمغة  دنلأة دن هاخر ة  نـ اظي  د
 ارـ دنفيـ.

 المعاملات العممية لاستمارة الاستبيان:

 : الاستبيانصدق أولا : 

ا دنتم ثػػة بدونػػمر صػػرؽ د هػػا م ف اػػف ط ةػػ  دهػػاخردـ صػػرؽ دن  اػػ    ػػقم
    م ب د اهمؽ دنردخلا.
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  صدق المحتو : -1

 هػػمف صػػرؽ د هػػابيمف  وػػث اػػـ   ػػا دن  اػػ   لػػ  صػػرؽ د اا ػػمر ا ـاػػ -
 ةدنتم ثػػػػػ ا(  قػػػػػر د اضػػػػػ4   ػػػػػ )  د ( خبػػػػػ  40اػػػػػ ض د هػػػػػابيمف الػػػػػ  )

 هػػاخر مت  وػػ دف  %  ػػ  ث   ػػف ا د  دنخبػػ د 42 ككػػا نهػػتة  دناػػادن تػػم دا 
 .(3م م ى    ض  بنر ؿ ) دناكرو  دنثلاثا

 (6)  دول
 (12الاستبيان   )ن=فض مدي ك اية  محكمينأراء ال

صاف تطاطاً  اضطحور
(3) 

صاف إضى حد 
 (2طا )

زير 
اضظدبظ  اضدرجظ (1صاف )

 اضطئويظ
 %42.99 53 - 1 11 ةاخطيو دن  د ر دنت  ة

 %33.33 59 1 9 4 د هاكطمف
 %33.33 59 9 - 11 د خايم 
 %43.33 53 - 9 11 دنا ووف
 %31.11 51 1 5 3 دنار ةف

 %33.33 59 1 9 4 دن  د    دنا قيما
 %41.11 55 1 1 11 اط ة  دن هم  دن ظيفا
 %43.33 53 - 9 11 اط ة  دنهيمهما دن ات ة

 %42.99 53 - 1 11 دناكويـ
 %39.22 943 1 13 33   ا   د ها م ف ممب

 
( دننهػػتة دن ا يػػة لآ د  دنهػػمرف دنخبػػ د   ػػا اتػػم دا 4واضػػ   ػػف نػػر ؿ )

%(   ػم ي ػو  64.00)%(  55.55نوث ا  د ػا  ػم بػوف ) ف  م   د هابيم
 إن  صرؽ د هابيمف  ا قيمس  م  ضا  ف دنلو.

  صدق الاتساق الدا مض: -0
دهػػػػاخر ا دنتم ثػػػػة صػػػػرؽ د اهػػػػمؽ دنػػػػردخلا ن هػػػػمف   م ػػػػب دنصػػػػرؽ 
نلاهػػابيمف  صنػػؾ بيػػرؼ دنا كػػ   ػػف صػػرؽ دهػػا م ف د هػػابيمف   وػػث اػػـ اطبوػػ  

  ػف خػم ج اونػة  (  ػ ر  ػف  نا ػا دنت ػث02د هابيمف ال   ن  اػة ق د يػم )
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( دناػػػػمنا و ضػػػػ    ػػػػم لاا د  اتػػػػم  بػػػػوف اتػػػػم دا 4دنت ػػػػث دبهمهػػػػية  نػػػػر ؿ)
 د ها م ف  دن ن  ع دن لا نيم.

 (7 دول )
 (22معاملات الارتباط بين عبارات الاستمارة والم موع الكما لما )ن=

رة
طبا

م اض
رش

 

 تخطيط 

 اضطوارد اضبذريظ
 اسز واضتطويضاتاضحو اضتدريب اضتطيين الاختيار الادتقطاب

 تطوير 

 اضطدار اضوظيفي
 اضتقييم اضديادات اضطتبطظ

 ع م
 ر 

 اضطحدوبظ
 ع م

 ر 

 اضطحدوبظ
 ع م

 ر 

 اضطحدوبظ
 ع م

 ر 

 اضطحدوبظ
 ع م

 ر 

 اضطحدوبظ
 ع م

 ر 

 اضطحدوبظ
 ع م

 ر 

 اضطحدوبظ
 ع م

 ر 

 اضطحدوبظ
 ع م

 ر 

 اضطحدوبظ

4 1.30 1.390 0.477 1.35 1.516 0.684 1.7 1.896 0.776 1.65 1.797 0.881 1.55 1.677 0.605 1.35 1.516 0.784 1.75 1.881 0.571 1.40 1.566 0.698 1.40 1.566 0.595 

0 1.60 1.692 0.567 1.95 2.091 0.601 1.85 1.989 0.596 1.75 1.853 0.576 1.75 1.881 0.588 1.70 1.811 0.550 1.45 1.582 0.495 2.00 2.128 0.479 1.55 1.739 0.725 

3 1.50 1.662 0.486 1.60 1.753 0.509 1.80 1.922 0.455 1.60 1.723 0.503 1.6 1.707 2.230 1.60 1.723 0.728 1.75 1.853 0.622 1.70 1.811 0.532 1.80 1.922 0.494 

1 1.95 2.091 0.577 1.90 2.053 0.500 1.55 1.708 0.502 1.65 1.767 0.555 1.70 1.811 0.691 1.60 1.753 0.520 1.70 1.868 0.462 1.80 1.949 0.536 1.65 1.767 0.630 

2 1.90 2.079 0.722 1.80 2.003 0.583 2.00 2.152 0.711 1.50 1.598 0.489 1.80 1.922 0.544 1.55 1.677 0.468 1.85 1.962 0.594 1.75 1.881 0.634 1.80 1.922 0.585 

3 1.65 1.797 0.566 1.80 1.949 0.448 1.70 1.924 0.794 - - - 1.60 1.753 0.445 1.650 1.855 0.744 1.45 1.548 0.499 1.80 1.976 0.659 1.85 2.015 0.825 

4 1.70 1.868 0.545 1.75 1.909 0.645 0.22 0.420 2.244 - - - 1.80 1.949 0.548 1.70 1.781 0.495 1.90 2.027 0.620 - - - 1.55 1.677 0.491 

5 1.75 1.881 0.541 1.80 1.976 0.538 - - - - - - 1.40 1.497 0.444 1.55 1.739 0.611 - - - - - - 1.80 1.949 0.740 

6 1.55 1.646 0.490 1.40 1.532 0.613 - - - - - - 1.50 1.630 0.464 - - - - - - - - - 1.50 1.630 0.533 

42 1.75 1.909 0.503 - - - - - - - - - 1.80 1.949 0.526 - - - - - - - - - - - - 

 2.111=2.22قي ة   دننر نية انر  ها   
( أف   ػػػػػػػػػػم لاا د  اتػػػػػػػػػػم  بػػػػػػػػػػوف اتػػػػػػػػػػم دا 4واضػػػػػػػػػػ   ػػػػػػػػػػف نػػػػػػػػػػر ؿ )

(  ىػػػػػػػػ  2.55: 2.11د هػػػػػػػا م ف  دن ن ػػػػػػػ ع دن لػػػػػػػ  نيػػػػػػػم ا د  ػػػػػػػا  ػػػػػػػم بػػػػػػػوف)
(   ػػػػم ي ػػػػو  إنػػػػ   ػػػػر  2.22  ػػػػم لاا د اتػػػػم  ردنػػػػة إ صػػػػمايمت انػػػػر  هػػػػا  )

 صرؽ د اهمؽ دنردخلا نلاها م ف مليم.
 (8 دول)

ت الارتباط بين م موع كا محور والم موع الكما للاستمارة ال اصة بالواقد معاملا
 (22)ن= بمراكز الشباب بمحافظة أسيوطالحالض لإدارة الموارد البشرية 

شيطظ ر الاظحراف اضطتودط  اضــطحور م
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 اضطحدوبظ اضططياري اضحدابي

 2.531 3.21 43.32 اخطيو دن  د ر دنت  ةة 4
 2.320 3.30 42.32 د هاكطمف 0
 2.235 3.04 40.32 د خايم  3
 2.332 4.46 5.42 دنا ووف 1
 2.542 3.33 43.32 دنار ةف 2
 2.542 3.04 40.42 دن  د    دنا قيما 3
 2.634 0.32 44.52 اط ة  دن هم  دن ظيفا 4
 2.252 0.34 42.12 اط ة  دنهيمهما دن ات ة 5
 2.514 3.41 41.62 دناكويـ 6

 2.111=2.22ر نية انر  ها   قي ة   دنن
( أف   ػػم لاا د  اتػػم  بػػوف  ن ػػ ع مػػب   ػػػ   5) واضػػ   ػػف نػػر ؿ

 ىػػػ    ػػػم لاا  (2.634: 2.235 دنر نػػػة دن ليػػػة نلاهػػػا م ف ا د  ػػػا  ػػػم بػػػوف)
(   ػػػم ي ػػػو  إنػػػ  د اهػػػمؽ دنػػػردخلا 2.22د اتػػػم  ردنػػػة إ صػػػماية انػػػر  هػػػا   )

 نلاها م ف ممب.
 اانياَ: ابات الاستمارة

 ا دنتم ثة ط ةكة د خاتم   د امرف اطبيكو ن همف   م ػب دنثتػما دهاخر
(   ر  ف  نا ا دنت ث  خم ج 02 ها م ف د هابيمف   اـ دناطبو  ال  ارر )

ـ   صنؾ تفمصػب   نػا   02/1/0241دن   4اونة دنت ث دبهمهية  ف دنفا ف 
 .( و ض  صنؾ6( و  مت  نر ؿ )42يكب قر ه اف )

 (9 دول )
الارتباط بين التطبي  الأول والاانض لحساب معاما الابات للاستبيان معاملات 

بمراكز الشباب بمحافظة أسيوط ال اصة بالواقد الحالض لإدارة الموارد البشرية 
 (22)ن=

 شيطظ ر اضتطبيق اضثاظي الأول قاضتطبي اضطحاور م
 ع ـ ع ـ

 2.632 3.32 43.52 3.21 43.32 دنت  ةة دن  د ر اخطيو 4
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 2.542 3.31 42.42 3.30 42.32 د هاكطمف 0
 2.612 3.46 40.62 3.04 40.32 د خايم  3
 2.632 4.44 5.42 4.46 5.42 دنا ووف 1
 2.652 3.32 43.32 3.33 43.32 دنار ةف 2
 2.652 3.32 40.32 3.04 40.42  دنا قيما دن  د   3
 2.562 0.35 40.22 0.32 44.52 دن ظيفا دن هم  اط ة  4
 2.612 0.34 42.32 0.34 42.12 دن ات ة دنهيمهما اط ة  5
 2.622 3.43 41.32 3.41 41.62 دناكويـ 6

 2.111=2.22قي ة   دننر نية انر  ها   
( أف   م لاا د  اتػم  بػوف دناطبوػ  دب ؿ  دنثػمنا 6واض   ف نر ؿ )

ة (  ىػػػػ    ػػػػم لاا د اتػػػػم  ردنػػػػ2.652: 2.542نلاهػػػػابيمف ا د  ػػػػا  ػػػػم بػػػػوف )
(   ػم ي ػو  إنػ  إف د هػابيمف ص    ػم لاا ثتػما 2.22إ صمايمت انر  هػا   )

 امنية.
 تطبي  الاستبيان )الدراسة الأساسية(:

( الػػػ  3قم ػػػا دنتم ثػػػة باطبوػػػ  د هػػػابيمف  ػػػا صػػػ  او دننيمايػػػة    ػػػ  ) 
ـ( ت وػث 02/2/0241دنػ   0/2(  ف دنفاػ ف )332اونة دنت ث دنتمن  اررىـ )

 –إنػػ   ػػر  ػػم  –  د هػػابيمف   كػػمت ن وػػ دف اكػػرو  ثلاثػػا )ن ػػـ ممنػػا دانمتػػة الػػ
 (   اـ ان يا دنبيمنػما  انظي يػم  نػر نايم    مننايػم إ صػمايمت  وػث أاطوػا 

)ن ػـ( ثػػلاث ر نػما  دانمتػػة )إنػ   ػػر  ػم( ر ناػػمف دانمتػة ) ( ر نػػة  دانمتػة
  د رف.

 المعال ات الإحصائية :
 .فر  دننهتة دن ا ية  دنر نة دن ك -
 دبى ية دننهبية -
 .ا  م ب صرؽ د اهمؽ دنردخل -
 دن ا هو دن همبا  د ن  دؼ دن  يم ي    م ب د  اتم . -



 

 

                                                                                                                      623   

 طجضظ أديوط ضطضوم وسظون اضتربيظ اضرياضيظ

 

 : عرب وت سير ومناقشة النتائج
 ي ػػػػم ولػػػػا اػػػػ ض   نمق ػػػػة دنناػػػػماج  افهػػػػو ىم  ػػػػا ضػػػػ   دانمتػػػػة الػػػػ   

 اهمؤ ا دنت ث.
 التساؤل الأول: -

 ؿ دانمتػػػػة الػػػػ  دناهػػػػمؤؿ دب ؿ ي ػػػػو  اػػػػ ض   نمق ػػػػة د هػػػػابيمف دب 
ت  د ػػػػ  دن ػػػػتمف  دنخػػػػمص تػػػػمنا  ؼ الػػػػ  دن دقػػػػا دن ػػػػمنا ارد ف دن ػػػػ د ر دنت ػػػػ ةة

 .ت  م ظة أهو  
 المحور الأول: ت طي  الموارد البشرية

 (12 دول )
النسبة المئوية والدر ة المقدرة لاست ابات العينة لمحورت طي  الموارد 

 (362البشرية )ن=
اضدرجظ  درجه الادتجابات رةاضطبا م اضطحور

 اضطقدرة
اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

اخطيو دن  د ر دنت  ةة
 

4 
ىنمؾ خطو   ا رف   ما تة 
ردخب   م  دن تمف ناط ة  

  ان ية دن  د ر دنت  ةة.
22 422 042 232 24.52 

0 
ار ؾ دارد ف دن ليم أى ية اط ة  
دبنظ ة  دنل دا   دان د دا 

د ر دنت  ةة ردخب دنخمصة تمن   
   م  دن تمف

422 422 442 442 32.41 

 
 (12 دول )تابد 

النسبة المئوية والدر ة المقدرة لاست ابات العينة لمحورت طي  الموارد 
 (362البشرية )ن=

اضدرجظ  درجه الادتجابات اضطبارة م اضطحور
 اضطقدرة

اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

 3 
خصصة ىنمؾ إرد ف   د ر ت  ةة  ا

اك ـ ت  لية اخطيو  اط ة  
 دهاكطمف دن  در  دنت  ةة ردخب 

   د   دن تمف.

02 42 032 152 11.62 
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1 
انظ  دارد ف دن ليم إن  دن  د ر 
دنت  ةة ال  أنيم   د ر ىم و  ف 

   د ر   م  دن تمف
022 42 12 632 53.44 

2 
واـ دن د  دنت  ث  دنر دهما    

 د ر  نم ا إرد ف  ان ية دن 
دنت  ةة نلا  ؼ ال    ملاا 
 دن م لوف  داخمص  مى   نمهف ن ليم

422 402 432 352 33.10 

3 
ا  ب دارد ف دن ليم ردا م ال  ا  و  
دن  د ر  دا ممنيما دن مرية  دنت  ةة 
دنلا  ة  ها  د   ا  ة  ا لية 

 دناط ة  ت  م  دن تمف

402 402 442 432 35.22 

4 
ردخب   م  دنهيمهة دن ات ة 

دن تمف ا ك  دخايم  أ ضب 
دن فم دا دارد ةة  دنفنية ن أب 

 دن ظماف دن خالفة

22 422 042 232 24.52 

5 
و نر بنر  منا  هاكب    دن  د نة 
دن م ة ن  د   دن تمف ناط ة  

 دن  د ر دنت  ةة.
42 42 042 252 21.43 

6 

ااتا دارد ف دن ليم ا لية دنت ث 
 ر دنت  ةة صدا  دنا  ي اف دن  د

دن فم ف ن أب دن ظماف دن مغ ف  ا 
دن ها يما دنانظي ية دن خالفة 

 ردخب   م  دن تمف

32 442 462 262 21.30 

اياـ دارد ف دن ليم ب بو اط ة   42
 33.02 442 422 422 422 دن  د ر دنت  ةة ت  م  دن تمف

 32.36 3222 دن ن  ع

يو دن  د ر دنت  ةة ( دنخمص ت     اخط42واض   ف نر ؿ )
 وث   %( 32.36) اخطيو دن  د ر دنت  ةة ال  نهتة  ا ية ص ؿ      

( %53.44%( إن  )11.62) بوف دن      م تم دا دننهتة دن ا ية نا د  ا 
ردخب  دن  د ر دنت  ةة  ىصد و ض  ض   ف د ىا مـ ت نمص  ا لية اخطيو

 دناادنض ف  ن د اال   تص  ف أ ث   صنؾ اف ط ة  دنا مو    د   دن تمف
 وث ا و  ر نما د هانمتة نل تم ف  قـ  م فا انيم ر نما دن تم دا دلآاية

( دن  ارـ  ن ر خطو    ره   ما تة نل  د ر دنت  ةة ردخب   د   دن تمف 4)
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( إن  ارـ 42  6  5  4  2  3  0 ى  )    م م إ م دا دن تم دا دبخ  
 ن ر ر دهما  ت  ث  ا  نمؿ دن  د ر دنت  ةة  أف دنهيمهة دن ات ة ردخب 
  د   دن تمف   ا ك  ناماج   ضية  خايم  د ضب دن نمص  م م دنو   و نر 
بنر  منا  اخصص نل  د ر دنت  ةة  دنم د رد ف اياـ تمن  د ر دنت  ةة ت مب   

  اطلتما دن ص  دن منا. وا م    ا
( أف  ن ر هيمهما 2) (0225)" بسمة احمد إبراهيم"م م اؤمر 

 خطو  دض ة نان ية دن  د ر دنت  ةة تمن نظ ما  ن ر هيمهما  ات ة ناط ة  
 ها   دبرد  دنخمص تمن م لوف ردخب دن نظ ما ه ؼ وؤر  إن  اط ة  

 ر دنت  ةة ت مب وا م    ا دن نص  دنت       د تة دننرور  ا الـ إرد ف دن  د
  اطلتما دن ص .

 
 
 
 

 المحور الاانض: الاستقطاب
 (11) دول 

 الاستقطاب لمحور العينة لاست ابات المقدرة والدر ة المئوية النسبة
 (362=ن)

اضدرجظ  درجه الادتجابات اضطبارة م اضطحور
 اضطقدرة

اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

د هاكطمف
 

4 
اكطمف ردخب   م  ااـ ا ليما د ه

دن تمف بن ع  ف دن ردنة  دن فم ية  ارـ 
 دن نم  ة.

32 422 002 232 16.24 

 12.34 162 022 62 02ىنمؾ أ خمص قما  ف ال  دهاكطمف  0
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 ص   دنخب ف  دن فم ف

واـ ا روب  اط ة  دنييم ب دارد ةة   كمت  3
 23.15 342 452 422 42 نلا ايمنما دنت  ةة ردخب   م  دن تمف

ا نر ا ليما دهاكطمف  دض ة   في  ة  1
 21.43 252 042 42 42 نلن يا ردخب   م  دن تمف

2 
ا ا ر دارد ف ال  ا ليما د هاكطمف 
دنردخلا  كو نا  و  دن نمص  دنلا  ة 

 ن  م  دن تمف.
42 422 432 332 34.44 

3 
ااـ ا ليما د هاكطمف ردخب 
  م  دن تمف    دننطمؽ دننأ د ا 

 دن  يو تو.
422 422 442 542 52.22 

4 
ا نر انية  دض ة نلن يا ا ليما 
د هاكطمف ردخب   م  دن تمف   كمت 

 نل اطلتما دن  ب.
42 52 022 252 21.43 

5 
يهاخرـ   م  دن تمف نظمـ د هاكطمف 
د ن ا  نا نا  و  دن نمص  دنت  ةة 

 دنلا  ة نل  ب
42 32 002 242 23.01 

6 
ف اف دن ظماف دن مغ ف    واـ داالا

مم ة  هماب داالاـ دن خالفة  ف خلاؿ 
د ها منة تمن اخصصوف    ا ليما 

 فد هاكطم

52 442 442 432 34.26 

 24.64 2332 دن ن  ع

 ص ؿ       ( دنخمص ت     د هاكطمف44واض   ف نر ؿ )
 دننهتة دن ا ية وث ا د  ا   %( 22.54)د هاكطمف ال  نهتة  ا ية 

(  ىصد و ض  ض   ف %52.22%( إن  )11.24بوف )  م  تم دا دن    ن
تص  ف أ ث   بصنؾ    د   دن تمفردخب  د هاكطمفد ىا مـ ت نمص  ا لية 
م فا انيم ر نما دن تم دا  دناادنض ف  ن د ااف ط ة  دنا مو  ال  

طمف ااـ ا ليما د هاك أف  ة   دنتم ثا   (6  5  4  2  1  3  0  4) دلآاية
دنا مو  ال  ىصه دن نمص   ارايـ دن نمص  ت مب  ل  ظ  أنو  بر  ف 
 دنم ا ليما د هاكطمف ردخب  أ ضب د هاكطمفدبخ   ن منا ناماج ا لية 

  د   دن تمف  تة غو    ن رف  دصد ا ا الؾ دن  ليما ااـ بن ع  ف ارـ 
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ية د هاكطمف دن ردنة  دن فم ية  ارـ  ن ر د خمص ص  خب ف قما  ف ال  ا ل
 ردخب   د   دن تمف.

" أف (3()2229امانا  شر شمتوت)  ىصد  م أ راو ناماج ر دهة
ا لية د هاث م  دننور  ا دن نص  دنت    ه ؼ وؤر  إن  ا هوف دبرد  

 دن مـ نل ؤههة  ي  ب ال  ا كو   و ف انم هية ا منيم  ف ا كو  دن ةمرف.

 رالمحور الاالث: الا تيا
 (12)  دول

لنسبة المئوية والدر ة المقدرة لاست ابات العينة لمحور الا تيار   ا 
 (362)ن=

اضدرجظ  درجه الادتجابات اضطبارة  اضطحور
 اضطقدرة

اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

د خايم 
 4 

اك ـ دارد ف دن ليم تمناخطيو نلإاردر 
 د  ايمنما نلأ  در دن  در ا ونيـ 

  دخايم ىـ هن يمت.
22 402 452 252 21.43 

0 
ااـ ا لية د خايم  نلأ  در نل    وف 

  كمت ن برأ دننرد ف  ةنل ظماف دن  لن
  دن فم ف  دن ؤىب.

22 422 042 232 24.52 

 

 (12)  دولتابد 
النسبة المئوية والدر ة المقدرة لاست ابات العينة لمحور الا تيار    

 (362)ن=
ظ اضدرج درجه الادتجابات اضطبارة  اضطحور

 اضطقدرة
اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

 
3 

ىنمؾ انهو  ردخب دارد دا 
دن خالفة ن  م  دن تمف ال  طبي ة 
د خايم   دنا ووف نل  در  دنت  ةة 

 دن ا و ف

42 422 452 342 23.15 

ا نر  ن  او  ف دن يم دا  1
 20.44 242 022 442 22 دن     دن بونة نلاخايم  نل    وف 
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 دن اكر وف نل ظماف دن  لف انيم

2 
ي ط    م  دن تمف أى ية مبو ف 

دن هاخر ة  خايم    ن هماب د خايم
 دب  در.

52 422 442 332 25.33 

3 
ا نر هيمهة  دض ة ا مـ ا لية 
ا  ةا  دخايم  دن م لوف تمارد دا 

 دن خالفة.
22 412 442 322 22.22 

4 
اك ـ دارد ف دن ليم تمنت ث دنرداـ 

ا   اف دن يم دا دننمر ف  دن ه
  ا م ؿ دخايم ىم.

22 62 042 232 24.52 

 21.10 503 دن ن  ع

 ص ؿ      ( دنخمص ت     د خايم  40) واض   ف نر ؿ
 دننهتة دن ا ية وث ا د  ا   %( 21.10)د خايم  ال  دننهتة دن ا ية 

 ىصد و ض  ض   ف %( 25.33%( إن  )24.52) بوف  م  تم دا دن    ن
تص  ف أ ث   بصنؾ    د   دن تمفردخب  د هاكطمفد ىا مـ ت نمص  ا لية 
م فا انيم ر نما دن تم دا  دناادنض ف  ن د ااف ط ة  دنا مو  ال  

 ى  تمف ا ليما د خايم    ااـ    ض    (4  2  1  3  0  4) دلآاية
ف د رد ف دن ليم   ات ث ال  دن يم دا دننم ر ف  ا م ؿ هيمهة  دض و نلن يا  د 

 دخايم ىم  صنؾ و ث  تمنهلف ال  ا ب   د   دن تمف.
( إن   دنو  بر  ف 42) (0225)" سعيد حامد شعبان" صنؾ  م أ ره 

دخايم  أ فم  دب خمص  ا د  ىـ ردخب دن نظ ة ن أب دن ظماف  دنكيمـ 
بداردرىـ  ار ةبيـ تأ ض ا كو  دنافماب  دنا م ف بوف دن م لوف نا كو  أىردؼ 

 ن  ب.د

 نالمحور الرابد: التعيي
 (13)  دول

 (362)ن=التعيينالنسبة المئوية والدر ة المقدرة لاست ابات العينة لمحور 
اضظدبظ اضدرجظ  درجه الادتجابات اضطبارة م اضطحور
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 اضطئويظ% اضطقدرة 4 0 3
دنا ووف
 

4 
ااـ ا ليما دنا ووف ردخب   م  
دن تمف   كمت نلاخصص  ن اية 

  دن ؤىب. دن  ب
22 62 042 222 24.35 

0 
ص ي دنخب دا  دارد ف دن ليما وف 

 دن يم دا دن منية  اضا نيـ ب د ج 
ردخب   م   ار ةف  اط ة   هاكتلات 

 دن تمف.

22 22 022 242 14.35 

3 
واـ اف يض   م  دن تمف  ا انفوص 
ت ض دن يمـ دنخمصة تم خايم  

  دنا ووف.
32 62 042 242 20.44 

1 
ااـ ا ليما دنا ووف   كمت نهيمهما 
 أىردؼ  دض ة نلن يا ردخب   م  

 دن تمف.
32 422 462 252 21.43 

2 
واـ دنا  ي   دنا ووف   كم 
نلا ايمنما دن طل تة ر ف  ةمرف 
 اف دن ر دن طل ف ن أب دن ظيفة.

22 62 042 222 24.35 

 24.15 0452 دن ن  ع 

د خايم   ص ؿ      ا ووف ( دنخمص ت     دن43واض   ف نر ؿ)
  م دن     دننهتة دن ا ية ن تم دا ا د  ا  وث  %(24.15)نهتة  ا ية 

 ىصد و ض  ض   ف د ىا مـ ت نمص  ا لية  %(20.44%( إن  )14.35)بوف
تص  ف أ ث   بصنؾ اف ط ة  دنا مو  ال     د   دن تمفردخب  د هاكطمف

( 2  1  3  0  4)  دا دلآايةم فا انيم ر نما دن تم دناادنض ف  ن د ا
 وث إف ا ليما دنا وف ردخب   د   دن تمف   ااـ   كم نلاخصص  ن اية 
دن  ب  دن ؤىب    يه   دارد ف دن ليم ت  د   دن تمف  ا اف يض دن م لوف 
نل همى ة  ا ا ليما دنا ووف ردخب درد دايم  م م إ م دا دنناماج دن  ا ليما 

اخصص دن طل ف  ةاـ دنا  ي   ا دن ةمرف اف دن ر دنا  ي    ااـ   كم دن
 دن طل ف ن أب دن ظيفة دن مغ ف.
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 بالمحور ال امس: التدري
 (14 دول )

 (362)ن=ست ابات العينة لمحور التدريب النسبة المئوية والدر ة المقدرة لا

اضدرجظ  درجه الادتجابات اضطبارة م اضطحور
 اضطقدرة

اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

د
نار ةف
 

4 
واـ  ضا رنوب  دض    ما ف 
   ا ر نر  دا دنار ةبية دناا 

 اكر يم دارد ف دن ليم خلاؿ دن مـ.
42 422 452 342 23.61 

0 
واـ ا رور أىردؼ دنار ةف ت  م  
دن تمف    ض   د  ايمنما 

 دنلا  ة نل م لوف. ةدنار ةبي
32 442 002 262 21.30 

3 
مم يمت  ا ابصؿ دارد ف دن ليم نيردت 

 نمؿ اط ة   ان ية   ظفويم 
 ناط ة   ها   دبرد  دن ظيفا

52 62 452 342 23.61 

1 
اانمهف أىردؼ دنار ةف      م  
دن تمف  ا دبىردؼ دن م ة 

 نلا ايمنما دنف لية نو
62 62 452 332 25.33 

 (14 دول )تابد 
 (362تدريب )ن=النسبة المئوية والدر ة المقدرة لاست ابات العينة لمحور ال

اضدرجظ  درجه الادتجابات اضطبارة م اضطحور
 اضطقدرة

اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

 

2 
ا   دارد ف دن ليم إف ا لية ار ةف 
دن م لوف ي ر ن امت  ف أن دع 
 د هاث م   ا   ة  دن  ب نرويم.

22 032 42 422 31.54 

3 

واـ ار ةف  اط ة  دن  در  دنت  ةة 
 تمف    ض   ردخب   م  دن

دن اطلتما دن ص ةة دن روثة 
 نل  د ر دنت  ةة.

32 422 022 252 23.42 

يه     م  دن تمف دن  اط ة   4
 26.02 312 432 442 52دنب د ج دنار ةبية دن هاخر ة 
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 تمها  د .

5 
ولن    م  دن تمف بت ث ام ليو 
إن  دنخم ج نل  م مة  ا دنر  دا 

  جدنار ةبية دن خالفة    دنخم
12 442 022 222 24.35 

6 

ويرؼ نظمـ دنار ةف ت  م  
دن تمف إن  ا  ةر دن م لوف بن اية 
نرورف  ف دن يم دا   دن  ل  ما 

 دنلا  ة نل  ب

22 52 002 222 22.60 

42 

اياـ دارد ف باطبو  اكنيما 
دنار ةف دن روثة  ثب:  هماب 
دنار ةف دن هانرف إن  دن مهف 

ر تمهاخردـ دنار ةف اف ت ) دبن 
 ( تمة د نا نا

32 412 452 242 20.44 

 22.64 3212 دن ن  ع

 ص ؿ      دنار ةف  ت     دنخمص( 41)نر ؿ   ف واض 
 تم دا دننهتة دن ا ية ن  وث ا د  ا  %(22.64)دنار ةف ال  نهتة  ا ية 

ض ف نهتة  ها     ىصد و ض  %(31.54) إن  %(22.60)بوف  م دن    
م ىا مـ ت نمص  ا لية تض   ف دن   د   دن تمف  نصنؾ  ف دنار ةف ردخب

تص  ف أ ث   بصنؾ اف ط ة  دنا مو  ال     د   دن تمفردخب  دنار ةف
  م فا انيم ر نما دن تم دا دلآاية دناادنض ف  ن د ا

( دن  ارـ  ن ر رنوب  دض    ما ف 42  6  5  4  3  1  3  0  4)
ىردؼ دنار ةف غو   دض و  دنم د رد ف دن ليم      ا ر نلر  دا دنار ةبية  دف د 

ا رر د ىردؼ دن طل تة  د  ايمنما دنار ةبية  دف   د   دن تمف قلوب دنه ا 
نانظيـ دنب د ج دنار ةبية  أف دن هماب دنار ةبية قلولة ت  د   دن تمف  ب غـ صنؾ 

ي رُ ن امت  ف   و   دنت ض تمنو دن   ر م ا   د رد ف دن ليم تمف دنار ةف دننور
 د هاث م   ن ف   اك ـ با  و  دن اطلتما نصنؾ دب  .
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إف  (2) (0224)" باسمة عما حسن"  نصنؾ دافكا دنتم ثة  ا
دنار ةف  دنان ية ا لية  م لة ا  ب ن يا دن ها يما دارد ةة  ا دن نظ ة  ف 

 م وصم  قيمردا اليم   هط   رنيم تماضم ة ن  نيم ا ليما  ها  ف   ا دتطة م
أنو ب    ا دنهن دا دبخو ف ارر  ف دن امف  دنتم ثوف ي اب  ف ان ية دن  د ر 
دنت  ةة ال  أنيم صنماة خطو ف اانم ؿ دن نص  دنت  ي تصفاو دن م ب دن مهـ 
دنصي ي و   ؤههة اف  ؤههة    ف ىنم ونف  ضا ان ية صنؾ دن نص  

  اط ة ه ال   أس هلـ دب ن يما.

 
 

 والترقيات ز: الحوافالمحور السادس
 (15) دول 

 (362=ن) والترقيات الحوافز لمحور العينة لاست ابات المقدرة الدر ة
اضدرجظ  درجه الادتجابات اضطبارة م اضطحور

 اضطقدرة
اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

دن  د    دنا قيما
 

4 
اه   دارد ف دن ليم إن  
اص يـ نظمـ   د   يمم ئ 

ردخب  دن خمط ف  د با م 
   م  دن تمف.

32 402 452 322 22.22 

0 
وا د   نر  دن م لوف اص   
 دض  اف هيمهة دن  د   
 دن ات ة ردخب   م  دن تمف.

42 442 442 342 23.61 

3 
ا نر اردنة    ض اية    
نظمـ دنا قيما ردخب   م  

 ـدن تمف تمناظم
32 62 042 242 20.44 

1 
و بو نظمـ دنا قية  دن  د   

ن  ن ر ردخب بوف مم ة د
دارد دا دن ا دنرف  ا   م  

 دن تمف.
02 442 002 242 14.35 

 34.44 332 52 022 02واـ ا  و  دن  د   دن مرية  2
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دن م ية انر دن ي ما دن ه ية 
 دنخم نية دن ا لكة تمن  ب.

3 
واـ ا  و  نظمـ   نا 
نل مم آا  دن  د   ردخب   م  

 دن تمف
32 42 032 222 22.60 

4 
واـ دنا قيما ردخب   م  
دن تمف   كمت نلأقر ية  دنخب ف 

  دن    ة
022 52 42 512 45.01 

5 
ال ف دارد ف دن ليم ر  دت ىمـ 
    ا  و  دن مم آا دن مرية 
 دن  ن ية دنخمصة تمن م لوف 

 ر ف ا و  أ  ا خو 
02 032 422 312 26.02 

 24.54 1662 دن ن  ع

 ص ؿ دن  د    دنا قيما  ت     دنخمص (42)نر ؿ   ف واض 
دننهتة  وث ا د  ا   %(24.54)دن  د    دنا قيما ال  نهتة  ا ية      

  ىصد و ض  أف %(45.01) %( إن 14.35)بوف  م دن     دن ا ية ن تم دا
   ن ف و نر ردخب   د   دن تمف ااـ تص  ف نورف دن  د    دنا قيماا لية 

 ىصد  م أ ض او ناماج دن تم دا    د    دنا قيمادنا لية   ات ض دنكص   
دن  ارـ  ن ر   د   مم ية نل م لوف  دف  (5  3  2  1  3  0  4)دلآاية 

ىنمؾ ارـ  ض ح نلهيمهما ا  ةا دن مم آا  دن  د    دنا قيما  دف ا لوام 
دنا قية ردخب   د   دن تمف ااـ   كمت نلأقر ية  دنخب ف  دن    ة  دف ا ليما 

 مم آا اص ؼ انر دن ي ما دن ه ية دنخمصة تمن  ب  كو ر ف د ىا مـ دن
 بتمقا دن  د    دنا قيما. 

( ال  أنو ال ف 3)(2228بسمة أحمد إبراهيم) ااف  دنتم ثة  ا 
دبن    دن  داف ر  تد تم  تد  ا  يمف دب  در  دن نظ ما  ىا  ف أىـ دن  د ب 

وتة بوف دن م لوف  دارد ف  وث دنيم دناا اهمار دن نظ ة ال  إونمر الاقة ط
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اهمار ال  دهاك د  دنف ر  ا ا لو  ا اب  دبن   أردف قيمس ن ضا دنف ر ا م 
 يك ـ تو.

( ال  أنو و نر د اتم  4)(2212أحمد حمزة مصط ا )م م وؤمر 
 تم   بوف دن  د    أرد  دب  در  ا دن نظ ما   ةاض  صنؾ  ف ر دهة ر   

 رؿ ر  دف دن  ب   دن ر  ف دنأيمف   دن همى ة  ا دن  د    ا اخفيض  
نصف دن نمص  دنفمالة نلانا مؽ تمن نظ ة  مصنؾ ر  ىم  ا إ تمع دن منما  

  أى وايم  ا ا لـ أن م  نرورف  ا دنهل ؾ.
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 المحور السابد: تطوير المسار الوظي ض
 (16 دول )

تطوير المسار  المقدرة لاست ابات العينة لمحور ةالنسبة المئوية والدر 
 (362الوظي ض )ن=

اضدرجظ  درجه الادتجابات اضطبارة م اضطحور
 اضطقدرة

اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

اط ة  دن هم  دن ظيفا
 

4 
اك ـ دارد ف دن ليم با رور  د اردر 
دن  ظفوف دن ؤىلوف  اط ة   يم دايـ 
 قر دايـ  د اردرىـ نل هاكبب نا ن  

 دن نمصف دن ليم 

42 442 442 302 24.12 

0 
  اه   دارد ف دن ليم نل  م ظة ال

دن م لوف دن منووف  دن  ب ال  
 اط ة   ها   أردايـ.

22 002 52 352 33.10 

3 
اه   دارد ف ردخب   م  دن تمف 
ال  ا  و  د خاصمصما دن ظيفية 
دن خالفة  دن  ب ال  ان ية دنكما وف 

 الويم.

42 462 62 422 32.04 

1 

د ف  ف خلاؿ دنار ةف اه   دار
 اكويـ دبرد   دناكم  دنكيمردا دن متة 
نا ن   نمصف اليم ردخب إرد دا 
  م  دن تمف  ف خلاؿ دنا صوف 

 دن ظيفا

32 42 002 232 20.34 

2 
اا د   انيما اط ة  دن هم  
دن ظيفا ردخب   م  دن تمف ت مب 
وا م    ا دناط  دا دن ةمضية 

 دن منية.

32 62 022 242 23.01 

3 
اهمار دارد ف دن ليم   ظفويم ال  
ان ية  و نيـ  دانمىمايـ دن ينية 

   كمت ن  مو  دنن رف.
42 422 462 322 22.22 

و نر هيمهة  دض ة    ررف  4
 23.61 342 442 402 32 ناط ة  دن هم  دن ظيفا نل م لوف 
 24.43 1332 دن ن  ع
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 هم  دن ظيفا ت     اط ة  دن دنخمص( 43)نر ؿ   ف واض 
 وث   %( 24.43)اط ة  دن هم  دن ظيفا ال  نهتة  ا ية   ص ؿ     

 %(32.04)إن  %( 20.34)بوف دن      م تم دا ن دننهتة دن ا يةا د  ا 
ض ف نهتة  ها   اط ة  دن هم  دن ظيفا ردخب   د   دن تمف   ىصد و ض 
  د   دن تمف ردخب  دنار ةفض   ف د ىا مـ ت نمص  ا لية دن  نصنؾ  ف

م فا انيم  دناادنض ف  ن د اتص  ف أ ث   بصنؾ اف ط ة  دنا مو  ال  
( تمف دارد ف نرويم ض ف  ا د ااكمر 4 3  2  1  4) ر نما دن تم دا دلآاية

يها   د ىا مـ  دنر دهة   تمف ا ليما اط ة  دن هم  دن ظيفا نل م لوف  ا
ا ناط ة  دن م لوف  ن نيم   اهمىـ  ب غـ أف نرويم دنكر ف  د ها ردر  ف دن ق

 ت مب إونمبا  ا اط ة  دنهيمهما دن ات ة نلاط ة  دن هم  دن ظيفا.
 السياسات المتبعة رالمحور الاامن: تطوي

 (17 دول )
النسبة المئوية والدر ة المقدرة لاست ابات العينة لمحور تطوير السياسات  

 (362المتبعة   )ن=
اضدرجظ  دتجاباتدرجه الا اضطبارة م اضطحور

 اضطقدرة
اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

اط ة  دنهيمهما دن ات ة
 4 

ا اكر دارد ف أف اط ة  
دنهيمهما دن ات ة    ر  ا 
غمية دبى ية   ف ثـ ونف 

 اط ة ه تمها  د .
42 442 442 342 30.2 

0 
دارد ف ال  دها ردر  مول ـ 
 ف  قا    د ر أضم ية 
در نض مف اط ة  دا   
 دن م لوف ردخب   م  دن تمف.

02 462 412 262 22.26 

3 
اك ـ دارد ف تمن امت ة دن ها  ف 
ن ب  م ى   وث    دن  د ر 
 دنت  ةة  دن  ب ال  اط ة ه.

42 442 442 342 23.61 

 (17 دول )تابد 
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النسبة المئوية والدر ة المقدرة لاست ابات العينة لمحور تطوير السياسات  
 (362)ن=المتبعة   

اضدرجظ  درجه الادتجابات اضطبارة م اضطحور
 اضطقدرة

اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

 

1 
اها وف دارد ف بنيما 
خم نية  اخصصة    ا لية 

 دناط ة 
22 52 002 222 24.35 

2 
اك ـ دارد ف باط ة  نظمـ 
 امت ة دن  د ر دنت  ةة   كم 
نل هانردا  ا دن نمؿ 

 دن ةمضا.
52 422 442 332 25.33 

3 
اهمىـ دارد ف    اط ة  
دنهيمهما دن ات ة    إرد ف 
 ا ف   م  دن تمف تكر  

 امنا دنن رف.
42 402 432 302 24.54 

 24.20 3362 دن ن  ع

ت     اط ة  دنهيمهما دن ات ة  دنخمص( 44)نر ؿ   ف واض 
 %(  وث 24.20)اط ة  دنهيمهما دن ات ة ال  نهتة  ا ية   ص ؿ     

 %(30.2%( إن  )24.35)بوف  م  تم دا دن    ن دننهتة دن ا يةا د  ا 
ض ف نهتة  ها   اط ة  دنهيمهما دن ات ة ردخب   د   دن تمف   ىصد و ض 
ردخب  اط ة  دنهيمهما دن ات ةض   ف د ىا مـ ت نمص  ا لية دن  نصنؾ  ف

 دناا ف دنض ن د اصنؾ اف ط ة  دنا مو  ال    تص  ف أ ث     د   دن تمف
و أن ة   دنتم ثا  (  3  2  1  3  0  4) م فا انيم ر نما دن تم دا دلآاية

 ببر  ف د ىا مـ ت  لية اط ة  دن هم  دن ظيفا دننور ردخب   د   دن تمف
 دنا مو  ال  ىصه دن نمص   ارايـ دن نمص  دبخ   ن منا ناماج ا لية 

 دنا ووف أ ضب  تط ةكة نورف  تص  ف أ ضب.
أف  ن ر  (3) (0225) "بسمة احمد إبراهيم" مر ناماج ر دهةم م اؤ 

نان ية دن  د ر دنت  ةة  اط ة  دنهيمهما دن ات ة  ا  هيمهما  خطو  دض ة
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ان ية دن  د ر دنت  ةة يهمىـ ت مب مبو   ا اط ة  دن مر  دنت    م م أ صا 
دن مر  با اية دن م لوف ت ى ية إرد ف دن  د ر دنت  ةة  دنا مو  ال  اط ة  

 دنت  ةة  دنهيمهة دن ات ة   و نض مف ننمح دن نظ ة.

 .مالمحور التاسد: التقيي
 (18 دول )

 (362النسبة المئوية والدر ة المقدرة لاست ابات العينة لمحور التقييم )ن=

 اضطبارة م اضطحور
درجه 

اضدرجظ  الادتجابات
 اضطقدرة

اضظدبظ 
 4 0 3 اضطئويظ%

دناكويـ
 

د ف با ضي   طبي ة  ميفية دناكويـ قبب اطبيكو ال  اك ـ دار 4

 .دن م لوف نض مف هو  اطبيكو

42 22 342 112 12.41 

 36.32 102 322 12 42   م  دن تمفا نر هنلاا خمصة باكويـ دبرد  دنخمصة ت 0

واـ دنلن   نيصه دنهنلاا انر اكويـ دبرد   ا  كم نايم  3

 تمبرد  دن منا
42 32 062 112 12.41 

ىب واـ ا لوب دنناماج دنخمصة تمناكويـ      ة نكم  دنك ف  1

   م  دن تمف دنض ف  ا ضيم ال  دن م لوف ت

42 42 052 122 14.33 

2 
   م  دن تمفي  ب نظمـ اكويـ دبرد  دن  ن ر  منيمت    

ال    ا  ها   دبرد  نل م لوف  دهاث م   رد ايـ    

 . صل ة دن  ب

42 22 322 132 36.54 

 ا    م  دن تمفيهمىـ نظمـ اكويـ دبرد  دن  ن ر  منيمت     3

 ا رور د  ايمنما دنار ةبية نل م لوف  هاكتلات 
42 42 042 122 10.40 

ال  ناماج اكويـ دبرد  انر داخمص    م  دن تمف ا ر ي 4

 دنك د دا دن ا لكة با قية دن م لوف

42 52 032 132 13.22 

د ف ت نمق ة ناماج اكويـ دبرد   ا دن م لوف بيرؼ اياـ دار 5

 .ا هوف أردايـ دن هاكبلا

42 42 052 122 14.33 

وا و  نظمـ اكوي م دن م لوف دن منا تمن فم ية  دن  ض اية  6

  دنن دىة
42 32 052 112 14.02 

 14.42 1222 دن ن  ع
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ـ دناكوي  ص ؿ     ت     دناكويـ  دنخمص( 45) نر ؿ  ف واض 
  م  تم دا دن    ن دننهتة دن ا ية وث ا د  ا   %(14.42)ال  نهتة  ا ية 

ض ف نهتة  ها   دناكويـ   ىصد و ض  %(13.40)إن   %(36.32) بوف
ردخب  دناكويـض   ف د ىا مـ ت نمص  ا لية دن ردخب   د   دن تمف  نصنؾ  ف

 دناانض ف د ن د اصنؾ اف ط ة  دنا مو  ال    تص  ف أ ث     د   دن تمف
( ت ف 6  5  4  3  2  1  3  0  4) م فا انيم ر نما دن تم دا دلآاية

 دن امت ة     ـا لوام دناكويـ   ااـ ت مب دن م ا  أنو   ا نر هنلاا نلاكوي
داخمص دنك د دا    م وؤث  صنؾ ارـ  ن ر دن فم ية  ا  ـالن  د رد ف دن ليم نلاكوي

 د رد   دن امت ة.
( أنة ي مف دنك ؿ أف قيمس 40) (0225)" عبد ال تاحعمر " ي و  

دبرد  ي نا دن ص ؿ ال   كما  أ  بيمنما   ر رف  ف   نيم أف اهمار ال  
ا لوب    يـ  اكويـ أرد  دن م ب ن  لو   هل و  يو   ا  ا ف   نية   ررف  

 لو  اكرو   ر  مفم او دنفنية  دن  لية  دن ل ية نلكيمـ تمن دنتما دن ا لكة ت 
دن منا   ا دن هاكبب  ىصد واطلف ا لوب   يـ  اكويـ دنكر دا دانهمنية  ا 
إ أمؿ  ظماف  ا دن هاكبب صدا  ها   أال   ف  ها    ظمافيـ دن منية  
 صنؾ نفا   نم ا دناكرـ دن ظيفا   دهاألاؿ دنطمقما دنت  ةة تمن مب أ   

 غتما دانهمف دن م ب.تمبهل ف دنصي ي ك  أىردؼ دن نظ ة  ف خلاؿ ا كو    
الواقد  ووبذلك تكون الباحاة قد أ ابت عما التساؤل الأول وهو ما ه

 الحالض لإدارة الموارد البشرية بمراكز الشباب بمحافظة أسيوط ؟
 التساؤل الاانض:

 ما هو التصور المقترح لتطوير وتنمية الموارد البشرية بمراكز الشباب  -
 بمحافظة أسيوط ؟   

  مت  كا   دت اص    م ا صب إنيو دنت ث  ف ناماج اضا دنتم ثة   ف خلاؿ  
دن اطلتما دنا  ض نت ض   ف خلاؿ صنؾ   ناط ة   ان ية دن  د ر دنت  ةة
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 ظماف إرد ف دن  د ر   أىـ يا ض    نل ظماف إرد ف دن  د ر دنت  ةة دبهمهية
 دنت  ةة  ا   د   دن تمف ت  م ظة أهو     اطلتمايم.

 تماا فيما يمض:وتتطمبات مال
شرورة توفير بعب المتطمبات الاساسية ال اصة بت طي  الموارد  -1

 البشرية وأهم تمك المتطمبات:

ا ب خطو  ما تة  هتكة    ا ره ناط ة  دن  د ر دنت  ةة ردخب   د    -
 دن تمف.

أف ار ؾ د رد ف دن ليم أى ية د رد ف دن ليم  أى ية د نظ ة  دنل دا  دن نظ ة  -
   د ر دنت  ةة.نل

ض   ف ا د   قن دا داصمؿ  فا  ة    ن يا دن ها يما   ن يا  -
 .د انمىما

  ةمرف د ىا مـ بداردر  ار ةف دن  در  دنت  ةة. -
اخصيص بنر  منا  هاكب  ا دن  د نة دن م ة ن  د   دن تمف ناط ة   -

 .دن نص  دنت  ي 
 .  اكردا دنهلبيةصدا دنض   ف دنكيمـ باأوو  دنثكم ة دنانظي ية  -
شرورة توفير بعب المتطمبات الاساسية ال اصة باستقطاب الموارد  -2

 البشرية وأهم تمك المتطمبات:
دا مـ ا ليما د هاكطمف ردخب   د   دن تمف بن ع  ف دن ردنة  دن فم ية  -

  ارـ دن نم  ة.
 ا  و  أ خمص قما  ف ال  ا ليما د هاكطمف  ف ص   دنخب ف  دن فم ف. -
ا روب  اط ة  دنييم ب دارد ةة   كمت نلا ايمنما دنت  ةة ردخب   د    -

 دن تمف.
أف ا  ف ا ليما د هاكطمف  دض ة   في  ة نلن يا ردخب   د    -

 دن تمف.
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ا ا ر دارد ف ال  ا ليما د هاكطمف دن م لة  نيس دنردخلية نا  و   -
 دن نمص  دنلا  ة ن  د   دن تمف.

ض ة نلن يا ا ليما د هاكطمف ردخب   د   دن تمف   كمت ا  و  انية  د -
 ن اطلتما دن  ب.

شرورة توفير بعب المتطمبات الاساسية ال اصة بعممية ا تيار العنصر  -3
 البشري وأهم تمك المتطمبات:

دف اك ـ دارد ف دن ليم تمناخطيو نلإاردر  د  ايمنما نلأ  در دن  در ا ونيـ  -
  دخايم ىـ هن يمت.

  كمت ن برأ  ةأف ااـ ا لية د خايم  نلأ  در نل    وف نل ظماف دن  لن -
 دننرد ف  دن فم ف  دن ؤىب.

أف يم ف ىنمؾ انهو  ردخب   د   دن تمف ال  طبي ة د خايم   دنا ووف  -
 نل  در  دنت  ةة دن ا و ف.

 ا د    ن  او  ف دن يم دا  دن     دن بونة  خايم  دن    وف دن اكر وف -
 نل ظماف دن  لف انيم.

شرورة توفير بعب المتطمبات الاساسية ال اصة بعممية التعيين وأهم  -4
 تمك المتطمبات:

أف ااـ ا ليما دنا ووف ردخب   د   دن تمف   كمت نلاخصص  ن اية دن  ب  -
  دن ؤىب.

 يو نيـب د ج ار ةب ا  ضا  ص ي دنخب دا  دن يم دا دن منية  أف واـ ا ووف -
 . هاكتلات  ىـ اط ة  

أف واـ اف يض   د   دن تمف  ا انفوص ت ض دن يمـ دنخمصة تم خايم    -
  دنا ووف.

أف ااـ ا ليما دنا ووف   كمت نهيمهما  أىردؼ  دض ة نلن يا ردخب  -
   د   دن تمف.

واـ دنا  ي   دنا ووف   كم نلا ايمنما دن طل تة ر ف  ةمرف اف دن ر  -
 .دن طل ف ن أب دن ظيفة
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شرورة توفير بعب المتطمبات الاساسية ال اصة بعممية التدريب  -5
 والتاهيا وأهم تمك المتطمبات:

رنوب  دض    ما ف    ا ر نر  دا دنار ةبية دناا اكر يم دارد ف  ا  و  -
 دن ليم خلاؿ دن مـ.

 ةا رور أىردؼ دنار ةف  ا   د   دن تمف  ا ض   د  ايمنما دنار ةبي -
 ف.دنلا  ة نل م لو

أف ابصؿ دارد ف دن ليم نيردت مم يمت  ا  نمؿ اط ة   ان ية   ظفويم ناط ة   -
  ها   دبرد  دن ظيفا.

دف اانمهف أىردؼ دنار ةف  ا   د   دن تمف  ا دبىردؼ دن م ة  -
 نلا ايمنما دنف لية.

 بر  ف ا  و    ص د همؿ دن م لوف  إن  دنخم ج نل  م مة  ا دنر  دا  -
 دن خالفة    دنخم ج.دنار ةبية 

دف ويرؼ نظمـ دنار ةف ت  د   دن تمف إن  ا  ةر دن م لوف بن اية نرورف  -
 . ف دن يم دا   دن  ل  ما دنلا  ة نل  ب

شرورة توفير بعب المتطمبات الاساسية ال اصة بعممية الحوافز  -6
 والترقيات وأهم تمك المتطمبات:

د   يمم ئ دن خمط ف  د با م  ه   دارد ف دن ليم إن  اص يـ نظمـ     -
 ردخب   د   دن تمف.

وا    نر  دن م لوف اص    دض  اف هيمهة دن  د   دن ات ة ردخب  -
   د   دن تمف.

 .ـا دنر اردنة    ض اية  ا نظمـ دنا قيما ردخب   د   دن تمف تمناظم -
 ا و بو نظمـ دنا قية  دن  د   دن  ن رف بوف مم ة دارد دا دن ا دنرف  -

   د   دن تمف.
 واـ دنا قيما ردخب   د   دن تمف   كمت نلأقر ية  دنخب ف  دن    ة. -
 واـ ا  و  نظمـ   نا نل مم آا  دن  د   ردخب   د   دن تمف. -
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شرورة توفير بعب المتطمبات الاساسية ال اصة بعممية تطوير المسار  -7
 الوظي ض وأهم تمك المتطمبات:

با رور  د اردر دن  ظفوف دن ؤىلوف  اط ة   يم دايـ  اك ـ دارد ف دن ليم -
  قر دايـ  د اردرىـ نل هاكبب نا ن  دن نمصف دن ليم  ا   د   دن تمف.

دن م لوف دن منووف  دن  ب ال    دف اه   دارد ف دن ليم نل  م ظة ال  -
 اط ة   ها   أردايـ.

دن ظيفية اه   دارد ف ردخب   د   دن تمف ال  ا  و  د خاصمصما  -
 دن خالفة  دن  ب ال  ان ية دنكما وف الويم.

أف اا د   انيما اط ة  دن هم  دن ظيفا ردخب   د   دن تمف ت مب  -
 وا م    ا دناط  دا دن ةمضية دن منية.

شرورة توفير بعب المتطمبات الاساسية ال اصة بعممية السياسات  -8
 المتبعة وأهم تمك المتطمبات:

رد ف دنكر ف الا اط ة  دنهيمهما دن ات ة بنو    ر  ا أف يم ف نر  دا -
 غمية دبى ية   ف ثـ ونف اط ة ه تمها  د .

 اها وف دارد ف بنيما خم نية  اخصصة    ا لية دناط ة . -
 ف  قا    د ر إضم ية نض مف  ـدارد ف ال  دها ردر نا  و   م ول   -

 اط ة  دا  در دن م لوف ردخب   د   دن تمف.
اهمىـ دارد ف    اط ة  دنهيمهما دن ات ة    إرد ف  ا ف   م  دن تمف  -

 تكر  امنا دنن رف.
شرورة توفير بعب المتطمبات الاساسية ال اصة بعممية التقييم  -9

 والمتابعة وأهم تمك المتطمبات:
اك ـ دارد ف با ضي  طبي ة  ميفية دناكويـ قبب اطبيكو ال  دن م لوف  -

 .ونض مف هو  اطبيك
 .ت  د   دن تمفا نر هنلاا خمصة باكويـ دبرد  دنخمصة  -
 .واـ دنلن   نيصه دنهنلاا انر اكويـ دبرد   ا  كم نايم تمبرد  دن منا -
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ىب واـ ا لوب دنناماج دنخمصة تمناكويـ      ة نكم  دنك ف  دنض ف  -
 .ت  د   دن تمف ا ضيم ال  دن م لوف 

ال    ا  ها      د   دن تمف  ان ر  منيمت ي  ب نظمـ اكويـ دبرد  دن    -
 . صل ة دن  ب  ا  رد ايـ م لوف  دهاث م  دنرد  أ

ا ا ر دن نظ ة ال  ناماج اكويـ دبرد  انر داخمص دنك د دا دن ا لكة با قية  -
 .دن م لوف

اياـ دارد ف ت نمق ة ناماج اكويـ دبرد   ا دن م لوف بيرؼ ا هوف أردايـ  -
 .دن هاكبلا

 :واليات تحقي  تطوير وتنمية الموارد البشرية قوماتملا
 آليات تن يذ النموذج المقترح:

ااض ف انيما دنن  صج دن كا ح  اطلتما ا و  دبرد  دن ظيفا نل م لوف 
 ت  د   دن تمف ت  م ظة أهو  .

 ا  و   هماب د اصمؿ دن لاا ة نن يا دن م لوف.  -
 ا دن ها  . دنا  ؿ إن  دن  ب دنن ماا دنا م ن -

 د اهمف     دن م لوف  ا فو ىـ  مريم    ن يم.  -

 ابنا دارد ف دن ليم ب د ج دن ها نية انمه دن هافوروف  دنخر ما دن كر ة نيـ. -

 ا ضي  دن ؤية دن هاكبلية  د  ايمنما دنت  ةة.  -

   ضا   موو   خايم  دنكيمردا. -
  إاردر تطمقما  صف  ظيفا نن يا دن م لوف. -
 دناط ة   دناخطيو  دنا روث ن  ا مفم ف دبرد .  -

 ا ووف دن م لوف دننرر       موو    ررف اانمهف  ا طبي ة دن ظيفة.  -

  ضا   موو   كننة ناكويـ أرد  دن م لوف  ا ض   دبىردؼ دن  ض اة. -

 ن    اطبو  دنهيمهما / د ها داونيما ت مب رداـ   ها  .  -
 نا كو  دنناماج  د ننم دا دن هاكبلية.   ضا  هماب  نمهتة -

 انمهف دنهيمهما/ د ها داونيما  ا دن اأو دا دنبواية دن  يطة -
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 الاستنتا ات:
 ا ض   أىردؼ دنت ث  دنناماج دناا اـ دنا صب إنويم      ر ر دن ونة  

  دن نيج دن هاخرـ  أر دا ن ا دنبيمنما اـ دنا صب إن  د هانامنما دلآاية :
اؤل الأول: التعرف عما الواقد الحالض لإدارة الموارد البشرية بمراكز التس

 الشباب بمحافظة أسيوط؟
 ارـ  ن ر  ظماف إرد ف دن  د ر دنت  ةة ال  أ  ب  نية. -4

 ارـ   ن ر إرد ف  اخصصة نل  د ر دنت  ةة. -0

 د رد ف دن ليم   اه    خايم   اخصصوف  ف دنخم ج    ا لية  -3
 ط ة .دنا     

 ار ؾ د رد ف دن ليم  ر  دى ية ا  و  دن نص  دنت  ي. -1

 ض ف دنا  ةب دن مري نل  د ر دنت  ةة. -2

 ا ا ر د رد ف دن ليم ال  دنا ووف  د هاكطمف دنردخلا  كو.  -3

   اياـ د رد ف دن ليم ب بو اط ة  د رد . -4

 ا ووف  د خايم .ارـ   ن ر دنيو  دض ة نلن يا ا ليما د هاكطمف  دن -5

   اه   د رد ف نلار ةف دن ها    اكويـ دن م لوف. -6

 التوصيات:
ن م    ره خمصة باط ة   ان ية دن  د ر دنت  ةة  -4 دن  ب ال   ن ر  د 

 .  د   دن تمف ت  م ظة أهو  ردخب 
د ها  مر تمنن  صج دن كا ح  ف دنتم ثة م رخب ناط ة  دن  ب دارد ي  -0

 .مف ت  م ظة أهو  ت  د   دن ت
دنا  ؼ ال   صمر  دن  د ر دنت  ةة  دبخص ت وف د ااتم  دننمنف  -3

 دن ينا  دبخلاقا.
 هف دخايم  دن نمص  دن لاا ة  ف دن م لوف نا كو  دنناماج  دبىردؼ  -1

 دن ك  ف.
دن  ب ال   ن ر انيما  دض ة نن يا ا ليما د هاكطمف  د خايم   -2

    دن تمف. دنا ووف ردخب   د



 

 

                                                                                                                      606   

 طجضظ أديوط ضطضوم وسظون اضتربيظ اضرياضيظ

 

أف اه   دارد ف دن ليم إن  أاردر دن ؤا  دا  دننر دا  دنت ث دنرداـ  -3
  دن ها   اف دن يم دا دننمر ف  دن  ب ال  دخايم ىم تص  ف نورف.

ا  و  رنوب  دض    ما ف    ا ر نر  دا دنار ةبية نل م لوف ردخب   د    -4
 دن تمف  دن  ب ال  انفوصىم.

 ف  ا فو   ان يو رد  ية دن م لوف. دن  ب ال   مم   -5

 (( عــــــــــــــــــــــاضطراج ))
 أولًا: اضطراجع اضطربيظ:

:  هػمى ة  ظػماف إرد ف دن ػ د ر دنت ػ ةة  ػا دهػارد ة أحمد حمزة مصط ا -1
 ة نظ ػػػػػػما دن نا ػػػػػػا دن ػػػػػػرنا  ػػػػػػا دنضػػػػػػفة دنأ بيػػػػػػة   هػػػػػػمن

 ـ0242 منهاو  غو   ن   ف  دنكرس   لهطوف  
: إرد ف دن ػ د ر دنت ػ ةة  دنطت ػة دنثمنيػة  مليػة دنانػم ف  لسديدأحمد مصدط ا ا -2

 .ـ0222نم  و  ل دف  

ان يػػة دن ػػ د ر دنت ػػ ةة م ػػرخب دهػػا داونا نا ظػػيـ  أمددانض  شددر شددمتوت : -3
  د هػػػػػاث م   ػػػػػا دن نصػػػػػ  دنت ػػػػػ     هػػػػػمنة  منهػػػػػاو  غوػػػػػ

 ـ.0226 ن   ف  ملية دنانم ف دننم  ة داهلا ية تأ ف  

: ر دهة  ثماكية اف اط    امية دن تمف شباب والرياشةالم مس الأعما لم -4
  دنيواة دن م ػة 4ـ"   4663:  4620 دن ةمضة  ا  ص "

  ـ.4663ن ا ف دن طمتا دب و ةة  دنكمى ف  
:  ػر   ماليػة دناػر ةف  ػا اطػ ة  إرد ف دن ػ د ر دنت ػػ ةة باسدمة عمدا حسدن -5

  ػػػا  ماػػػف د  نػػػ  د د قلي ػػػ  تأػػػ ف   هػػػمنة  منهػػػاو   مليػػػة
 ـ.0224دنانم ف  دننم  ة داهلا ية تأ ف  
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:  دقػػػا إرد ف  ان يػػػة دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة  ػػػا دن صػػػم ؼ بسدددمة أحمدددد إبدددراهيم -6
 ةدن م لػػة  ػػا  لهػػطوف  هػػبب اطػػ ة ه   هػػمنة  منهػػاو   مليػػ

 ـ0225دنانم ف  دننم  ة داهلا ية تأ ف  

ضػية  : اطػ ة  إرد ف دن ػ د ر دنت ػ ةة  ػا دبنريػة دن ةمحامد مصط ا حامد -7
 همنة  منهاو  غو   ن   ف  ملية دنا بية دن ةمضية  نم  و 

 ـ.0225 ل دف  

الػ  اف وػب ر   إرد ف    أث  دخػالاؼ دنفمػ   د رد   الد  لال عبدالنعيم:  -8
دن ػػ د ر دنت ػػ ةة تمنكطػػمع دنخػػمص   هػػمنة ر نػػة دن  منػػة  ػػ  
دن لػػػػ ـ دارد ةػػػػة  مليػػػػة دن لػػػػ ـ دارد ةػػػػة  أ مري يػػػػة دنهػػػػمردا 

 ـ.0226دارد ةة   نل ل ـ

ر   إرد ف دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة  ػػػا ا ظػػػيـ دبرد  دنانظي ػػػا  رشدددا محمد عمدددا : -9
 همنة  منهاو  غوػ   ن ػ  ف  مليػة دنانػم ف  نم  ػو دنكػمى ف  

 ـ.0225
دنت ػػػ ةة  ػػػا ا هػػػوف  ر: ر   إهػػػا داونية إرد ف دن ػػػ د  سدددعيد حامدددد شدددعبان -12

ارد ف دبرد  دنانظي ػػػػػا ر دهػػػػػة  وردنيػػػػػة   نلػػػػػة دن  مهػػػػػتة  د
  دننػػػػػ   دنثػػػػػمنا  مليػػػػػة دنانػػػػػم ف نم  ػػػػػو 44 دناػػػػػم وف  دن ػػػػػرر

 .ـ0225دنكمى ف  
إرد ف دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة  ػػػف دننم يػػػة دن ل يػػػة صدددلاح الددددين محمد عبددددالباقا: -11

 ـ.0222  ة دن  لية  رد  دننم  ية  داهمنر ة

دناخطػػػيو نان يػػػة دن ػػػ د ر دنت ػػػ ةة بػػػدرد ف دنن ػػػم  عمدددر عبددددال تاح  ميدددا:  -12
ا ن امية دن تمف بنم  و طنطم   همنة رما  ده  ملية دن ةمض

 ـ.0225دنا بية دن ةمضية نم  و طنطم  

  ه اة دنار ةف" دبهس   دن تػمرئ    مػ  اطػ ة  محمد عبدالغنا هلال:  -13
 ـ.0224دبرد   دنان ية   ص  دننرورف  
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  كا  ة ارد ف دن  د ر دنت  ةة دن  نية بداردر ةدها داوني نادي أحمد عما: -14
دنتطػػب د  ن بػػا  ػػا ن ي  ةػػة  صػػ  دن  بيػػة  هػػمنة رماػػ  ده 
غوػػػػػػػ   ن ػػػػػػػ  ف مليػػػػػػػة دنا بيػػػػػػػة دن ةمضػػػػػػػية نلبنػػػػػػػما  نم  ػػػػػػػو 

 ـ.0224د همنر ةةف
:إرد ف دن ػػ د ر نظمددا شددحاذة،محمد ال يوشددا، محمد الباشددا، ريدداب الحمبددض -15

 ـ.0222دنت  ةة  رد  صفم  نلن    دنا  ةا ا مف  دب رف 
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