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 الجحث : لخصه
استتتف الباث تتتتمببيتتتتعلب عقتتتوبباستتتلب  تتت  ب  عتتت  بببب

ف عسعف  بفيببنتعوب ات به ت تااباستفماالباثت ست ببببب

الآثتتتتيبفتتتتيبامداتيباثتاتستتتتعوبثتتتتا ب تتتت  ب  هاتتتتوب

اثستتسن قب تت    بدب  تتتاباذع تتابث تتتتاباث تت  ب دابتتتع ببببب

ثجتتتاباث ع  تت ابدب :تتت بابا ف تت تبببتيتتعسيبث عتت  بببببب

اباستفماالباثت ست بالآثتيبدبببباثج   باثتا فيبثت ت تاب

اثت ت ت بثت تت تااببب  ن  توبه ظةتتوببث عت  باثج  تت بب

استتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبدب  اتتتتابب نتتتتع با دابتتتتع ب

 بدب ذ   تتتلبعستتتنباثاعنتتتوبببتتتت ب ث  ب ت تستتت  بهتتتا  ب

ا س ستتتعوبثس تتتتمبدب اثفتتتيب ذس تتتتلبثتجتتتتت عفع بدببببب

ا  ثيببج ي عوبدتسلب  عقتوباثتفاسلباثن ت  باثت ف ظتوببببب

اب ث ثتتع ب  ث تت وبدب اثة  عتتوبهجت عتتوببببدب  س تتلب اظتتب

ضتت  نوبدتستتلب  ثن ي تتوباثتافتت ديبدب  س تتلبث ثتتع بببب

  ث تت وبدب  اتتابظستت  بدت تت اباثنتت  بدب ها ثجف تت بببببب

إظيتت ًعو ببكبفتتتتلب فتت ًثباث تتتمبعتت بث تت ابف عسعتتوببب

اثتتفاسلباثن تت  بفتتيببنتعتتوبفتتببهتت باثج  تت باثفتيتتعسيببببب

ب اثج   باثت  ت بثت ت تااباستفماالباثت ست بالآثتيبببب

فتتتتتيبامداتيباثتاتستتتتتعوبثتتتتتا ب تتتتت  باثتجت عتتتتتوبببب

اثفج ي عتتوبدب فتتتثاب  تت تاباثنفتت ًثبإثتتيبعتتالب  تت دبب

 ع بهف ستنيببب0.0.ف قبدا بإظي ًعو بعنابهسف  ب

دت  اب   باثتجت عفع باثفج ي عوب اثضت  نوبفتيببب

اثفن عقباث اا بلا ف  تباثفتيتعبباثتا فتيبثت ت تاابببب

 ف تتايلبباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبدب  تتاب  ف تتيباث تتتم

هجت عوبه باثف هع اباثفتيببت ب بب ف فعتيب عقت اببببب

اثتتفاسلباثن تت  بعنتتاببيتتتعلب عقتت ابباستتلبإث ف   عتتوبلاببببب

ستتعت بثسنتت  بف تت تباثستت بدب ا فتت رباث تتتمبإ تت ا بببببب

ب ا باث ت ثب اثاتاس اباثتت ثسوبذااباثيسوب0

اباثتتتفاسلباثن تتت  ببدبه تتت تااباث ستتتت اباثتتف ظعتتتوبب

باتيباثتاتسعو0اسفماالباثت س بالآثيبدبامد

 هقذهخ الجحث :
يتةبباثفن تباثاستيب اثف ن ث  يب فن ع  ب تت بب

فيببن ي ب فيبهجت لااباثتعت يبببب ه تواباثتفااديببد تو

عتتت بد ت:تتتت بفتتتيببالأيتتتلأبث تتتوبا فتتت ادبفتتتيبببدبفضتتت و

إه   عوبالاسفت اتبفيباثفنت تبدب بت عتقباثنت ظت ابببب

ب الآه  بب بتسع با دا ب0

تصوين ثيئخ تعلن نقبل وقيبس فبعليتهب في تنويخ 
ثعط ههبراد استخذام الحبست الآلي في الإدارح 

ببخ السلطبى قبثىسجبهع المذرسيخ لذي طلاة

    

 نجىاى حبهذ القجبنًد. 
بب ن ث  ع باثفاسعلبهات ب  سل

بامس ناتيو  هاوبب–بفسعوباثف  عو
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باهتت باثةتت تاابهن تت بببلب  ثاايتتابثث تتابهتت باثاتت بب 

اثة تيباثين ععوبدب اثة تيباثف ن ث  عوبدب اثة تيب

اث سس عوبكب اثفيب ثت ابفتيب تعتابهجت لااباثتعت يبببببب

 هتت بدب هن تت ب  ثفيفعتتاباثتجتت  باثف  تت  ب اثفاسعتتتيب

ب تبببف  ت ف ًثباثة تيباثين ععوب اثفن تباثف نيب

 Distance  Learning اياب: باثفاسلبع ب اتاب

(D-Learning) فتت قبثسةتت تيبامث ف   عتتوبفتتت بدبب

فتتتنباثةت  عنتتت اباثتضتتتببفتتتنباستتتفماالباثت ستتت  اببببب

  تت   ابالابيتت  باثتتسعتتوب اثا ثتعتتوبفتتنباثفاستتعلبببببب

 Electronicاثتتتتتتفاسلبامث ف   تتتتتتيبببفة تتتتتت 

Learning(ب  داباثةت تيبب7صدب2..7)س ثلدبب

ثستفاسلبامث ف   تيبببببي اياب عقواث سس عوبإثنبف  تب

 Mobileباثتفاسلباثتفن تبببب  بن ت  باثتفاسلباثببي:تبدب 

Learning (M-Learning)افتتابعستنببببيبفتباثب

اثتفاسلب اثفتاتي ببببفتيباثف نع اباث ستس عوبببباسفماالب

دباث تتت بيباثتتتتتت  حباثتفتتتت  بببهةتتتبببدبعتتت ب اتتتاب

 اثت س  ابالآثعوباثتي  يبكبهت ب د بإثتنباثفتت  ببب

ه ب عقوباثتفاسلباثستس عوبإثتنب عقتوباثتفاسلباث ستس عوببببببب

(Fraga, 2012, p.1300)ب

 ه ب:ن باعفذ   ب قبالا ف   به باثفاسلبالاث ف   تيبب

ستتفاسلبثإثتتيباثتتفاسلباثن تت  بهتت ب:تت بإلاببنتت تب  عاتتيبببب

الاث ف   يبدب اثت ببيسسبعستيبالا ف ت  بهت ب عقتوببببب

 اثتتفاسلباثستتس عوباثتافتتتايبعستتيباث ت عتت ب بستت ا بب

دا تتبباثتيتتبباثاتاستتيب  ب  ت تتئبإثتتنب عقتتوباثتتفاسلبب

 ت بب س ستيبعستيباستفماالبببباث سس عوباثفيببافتاب

اثفسعتتت قب اث ت عتت ب باثتتتتت  بد قباثف عتتاب تتتا دبب

 &Mehdipour) اثت تتتتتت قب اثلأهتتتتتت قب0

Zerehkafi , 2013 ,p.94)بب

 تت ببهتت ب  تت   باثتتفاسلبب ي تتئباثتتفاسلباثن تت  بيذاتت لب 

 تعمبيستحبثستفاسلببك اثفاسعلبه ب ذاابببالاث ف   يبد

تاستيبهتتادببب  ثفاسلبفيب  به  قبد قباثف عاب ت ت قبدب

 ث  تتلبدبظعتتلبي تتفلب فت عتتقبابيتت  ب ب اهتتببداًتتلببببب

ثستتتتتتتتتفاسلبهتتتتتتتتابهيتتتتتتتت دتباثتا فتتتتتتتتوباثتمفستتتتتتتتتوبببب

(Mehdipour & Zerehkafi, 2013, p.93)0ب

هتتتت ببإث ف   عتتتتوب يف تتتت قباثتتتتفاسلباثن تتتت  بف عقتتتتو

باباث ت عتت ب بدب  تتاه اببفضتتت بهجت عتتوبعن هتت بد

با   تتلأيبهتت ب غع :تت باثتتتفيبد اثفسعتتت قبببالا ف  تتل

دب فتتتتثابيفنستتت ببن عتتتقبب ن ث  عتتت باثتتتفاسلببببثتتتواثن  

اثن   باثفاتي باث  فيبثستاستع بعسيببيتعلب بن عتقبب

 ب تت يلباثتتفتت  بالاث ف   تتيبثستتفاسلباثن تت  بدإضتت فوببب

ث  تت دباثت تت باثت سستتيبثفن عتتقباثتتفاسلباثن تت  بفتتيبببببب

 Sampson)اثاتسعتتتتتتتتتتتتتوباثفاسعتعتتتتتتتتتتتتتو0ب

&Zervas,2013,p.7)ب

يدب :ت تتتت ب يفتعتتتلأباثتتتتفاسلباثن تتتت  ب ميتتت ً بف يتتتتابب

بProtability &Mobilityاثتتتتتتبب اثفن تتتتبببا

 Accessibility اث هتتتتتتتتت  ب الاب ظتتتتتتتتتوبد

&Availabilityدب اثت   تتتوببFlexibility دببب

 Interactivity اثفت عتتتتتتتتتبب اثفتتتتتتتتتت ت بب

&Collaborativelyدب اثف عتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتيبببب

Adaptabilityب(1بصبدب1..7د تعسبب)0بب

فةعتت بب تتاب  تاتتلفتتت بيفستتلبب نه   تت ابعايتتايبدبفبببببب

هتت با د عتت اباثف   يتتوبفتتيبهجتت  بب ن ث  عتت باثفاستتعلببب

فعتتت  ببعستتتيب قبثستتتفاسلباثن تتت  ببإه   تتت ابهفاتتتاديببدبب

ب(ب قببp. 58, 2005)بب"Rainger""تاينتتت "ب

اثتتفاسلباثن تت  ببف عقتتوبإث ف   عتتوببباسعتعتتوبببفستتلب اتتايبب
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س  ثوبابهن س ف  بثستق اباثتمفستوبدب ب :يبإه    ا

وبدب إه   عتتوباثف تت يلب اثف تيتتوببالاستتفماالببب اثت   تت

اث ا اوبدب الآ عوبدب اثفت عسعوبدب اثت ديوب0ب  ضت لبب

(بهجت عتتوبهتت ب101-102بصبد7.11اثتستتت   ب)

الاه   تت ادبهن تت باباثف ا تتابفتتيبفتتببه تت قبدب هتت  ببببب

بت اف بب اه   عوباثتاهثبدبب ظجلباثتتف  باثفاسعتيببدب

 وباثت ديباثفاسعتعتوب تت ببداًتلبدبهتابإه   عتوبالاستفا بببببب

ب ت ا ابالا ف  لبثا  باثتتف  ب0

ب   فتابب ثسفاسلباثن   بهجت عوبهت باثتتعتلأااباثفتيبببببب

ا د ع اب الا   ظ اباثتمفستوببدبفس اب   تب"ب: ثلبب

ببHulme and Traxler ب افستتتتتتتس "ب

(2005,p.42)قبثستتتفاسلباثن تتت  بهتعتتتلأاابهفاتتتاديببببب 

هن تتتت باباثف ستتتت بعستتتتيباثفتتتتتاي ابفتتتتيباثتت تستتتت اببب

 هن تت باظفع  تت اباثفاستتعلب   تت بث  تتئبدبببببداثف   يتتوب

  به ت قب0ببفتيبب بمه قب  فض وبع بهن س فئبثسفاسلب

ب(p.18-19, 2008)بClarke  ضتت لب"فتت ت "بب

اثتتعتتتلأااباثف ثعتتتوببثستتتفاسلباثن تتت  بابإهتتتاادباثنتتت  بببببب

  ثاايتتتابهتتت باث ستتت ًبباثنيتتتعوبامداتيتتتوبف ث ا  تتت اببب

 اثفتتتت تي بدب فتتتتثاباستتتفمااهئبثستتتتت تفوبفتتتيب دا ب

فضتتت وبعتتت بإه   عتتتوببببكثفتتتت تي ب يستتتس  ب تتتت عيبببا

اسفمااهئب دا بالاهفت   ابالاس  ععوبدبإضت فوبإثتيببب

استتتفمااهئبثف تتتايلباثتت ضتتت ااباثتستتتجسوب إعنتتت  ببب

باثت ت اباثفاسعتعوب0ب

 ثستتتتفاسلباثن تتتت  ب فتتتت ًيبهفاتتتتاديبفتتتتيب عقتتتتوباثتتتتفاسلب

اثف سعتتتتا ب  بامث ف   تتتتيب  باثتتتتتاهثبدب هتتتت ب:تتتتت ببببببببب

اثتفاستتتع ب م تت يباثتتفاسلباثتتتابيبفتتيبباث فتت ًيباإهتتااد

ه ا تتيباثتتفاسلباثت ع عتتوبدب بتتتجعاباثتفاستتتع بعستتيببب

اث ع لب ي تنوباثفاسلباثتمفستوبفيباثاتسعوباثفاسعتعتوبدبب

 فتتتثابافستت  باثتفاستتتع ب  تت اابباسعتعتتوبهتت ب تت  ب

اثاتتتبب اثنتتت لابفضتت وبعتت ببتت فع بالابيتت  ب ب تت د بببببب

وبإثتيببت فع بببإض ف‘باثتاس ه ابهاباثم  ا ب الا  اقب

 هيتت دتباثتتفاسلباثتمفستتتوباثف سعايتتوب امث ف   عتتوب0ببب

(Sampson &Zervas,2013,p.4-5) 

 فت ب اسلب قبثست ست بالآثتيباستفمااه ابعايتايبدببببب

ف تتت بيذستتتفمالبفتتتيبعتسعفتتتيباثفاستتتعلب اثتتتفاسلبدبفتتتت ببببب

يستتفمالبفتتيبظتتبباثتتتت  ابدب يذستتفمالب يضتت وبفتتيببببببب

يباثتاتستتوبامداتيباثتاتستتعوبدب  ةتت وابثفتتت  بامداتبب

 يعت ث تت باثتمفستتتوبإثتتيباثاتتتببعتت ب  يتتقباثت ستت ببببب

الآثتتيبكبثتتتثابفتت قبهنس  وتت ب قبيتتفت  باثاتت هس قبهتت ببببب

ه تتت تااباستتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبدب تتتبب هتتت تلبببببب

ه تتتتت تااباستتتتتفماالباثت ستتتتت بالآثتتتتتيبفتتتتتيبامداتيبببب

اثتاتستتعوبهتتت باثتفنس تت ابالاس ستتتعوبثنجتتت ربامداتيببب

تيبالاث ف   عتوببهت بامداببستفتايباثتاتسعوباثتايةوباثت

دبست ع وبفتيببنتعتتتبا عتت  بامداتيتتوبدا تبباثتاتستتوبببببب

  قببتتا يبهستتف  ب:تتت باثت تت تااب  بعتتالبب ا تتا: ببب

هتت بها  تت اببب تًعسوتتب ثتتا بامداتيتتع بستتع  قبها  وتتبب

ب0ب إث ف   عوبداتيباثتاتسوإ تب  لابج  باثتايمبفيبا 

 فيبفبباثف ع ااباثف ن ث  عوباثفيب  ثلبهمفستيبب

هتابب هتع اببب ب تعتاباث ن عت اببدب بت  تعوبببباثا  بفي

اثاايابهت باثتت بت اابفتت بت بامداتيباثفاسعتعتوبفتيبببببب

(ب1..7اثتتت   باثا  تتتيبفتتتيبعيتتت باثتاس هتتتت ابب)بببب

 تتتتتتب  ثتستتتتتفتاث ابب اثتتتتتت ب  هتتتتتيب ضتتتتت  تيبا بب

اثف ن ث  عتتوبفتتيباثاتتتببامدات باثفاسعتتتيبعستتيبف فتتوبب

هستتتتف ي بئب ضتتتت  تيببنتعتتتتوباثتتتت عيباثف ن ثتتتت  يبب
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 ي بامداتيباثفاسعتعتتتوب اثتاتستتتعوبدبب د ت بفتتتيببنتتتب

فضتت وبعتت ب :تعتتوببتتعتتلأباثتاستتتع ب امداتيتتع بإثتتيببببب

اثفتتتاتي بعستتتيباثف نعتتت اباثتايةتتتوبفتتتيبامداتي0بف تتتاببببب

 دتفتتتلباثتجفتاتتتت ابباثا  عتتتتوبظفتعتتتتوباثف ععتتتت بفتتتتيبب

ب  اهج  باث  سع عوب0

 ستتتسننوبعتتتت قبعستتتنبغتتت اتباثاايتتتابهتتت باثتتتا  بببب

ت باثفتتتتاي ابا فناتتتلب تفتعتتتوباثف ععتتت ب هستتت ي يب:تتتببب

 ةتت ابثتس ستتعوب:تتتابببكب  هتتوبفتتيباث نتت ربامدات بببب

  ثتتتت  ب بتتتتيثع  بعستتتتيب تتتت  يباث ن عتتتت ابببدباثج تتتت مب

باثتجفتاعوبا    ب0

 فتتيب:تتتاباثيتتادبابمتتتابظ  هتتوبستتسننوبعتتت قببببببب

هفتةسوب ت ماتيباثف  عتوب اثفاستعلب  ثستسننوبهجت عتوبببببب

 تتتتتت ا ااباستتتتتتف افلباثفنتتتتتت ي بامدات بدبببهتتتتتت بام

 باثاستتتتتيب اثت نتتتتيب اثف نتتتتيبب  ثتستتتتف ب الاتب تتتت  

داتيتتتوبدبثتتتتابع تتتاابإثساتتت هسع ب  ثتاتتتببفتتتيب فتتت ًيب

ثج هاتتوباثستتسن قب تت    بهفتةستتوبفتتيبفسعتتوباثف  عتتوببببب

  ضتتتتتاب   تتتتت هثب  تتتتت ث تي  بامداتيباثتاتستتتتتعوبببب

تب   ب تسف ا:لباثاستيب اثت نتيببب  البالاداتيع بثلإ

 اثاتببعسيبإفس   لبباثت  تاابامداتيوب اثتنعتوب)ببدب

ب(ب20-0بصبدب7..7 بداثن ه 

 هشكلخ الجحث :
"بن ع تتت اباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيببإقبه تتت تب

اثفتتتيباث ًعستتتعوبباثت تتت تاابب:تتت ب ظتتتاباثتاتستتتعوب"ب

فتيب نتوب   ت هثبببب  ت ث تي  بامداتيببياتس  ب   ب

  تتت ث تي  بامداتيباثتاتستتتعوبدب هتتت ب :تتتاالب:تتتتاب

باتي باثن  بعسيباسفماالباثت ست بالآثتيببببااثت  ت

يب  اعتتاباث ع  تت ابفتتيباثتاتستتوبدب بتتاتي ببببببفتتيبإداتب

اثن ثتت بعستتيبه تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيببببب

امداتيباثتاتستتعوبهتت ب تت  باثفتتاتي باثاتستتيبعستتنبببببب

 اتت باث تت اهثباث ت ع ب يتتوبدب  يضتت وببتتاتي  لبعستتيببب

اسفماالباثماه ابامداتيتوباثت اهتوبهت ب ت  ب ت  وبببببب

بالا ف  ل0

هت باثت تت تبب ثسفات لبعستيب ا تاباستفت ديباثنت  بببببب

دب  هتتتلباث  ظةتتتوب تتتن  ا ببتسعتتتببثنفتتت ًثبببب بن ع  بتتتئ

اثفتتتيباستتتفذجع ب-استتتف    ابب تتت يلباثت تتت تباثاتاستتتيب

عسع تت بفتتيب   يتتوبدتاستتوباثت تت تبهتت ب  تتبباثنتت  بببببببب

 تت  ب  تت بث ثتتوبببب-  ث تت وبب791 عتتاد:لبالا تتت ثيببب

لبظفتتتتتتتيب7.11ح7.17 عتتتتتتت الب ف ديتعتتتتتتتوبهتتتتتتت ببب

 بظعتتمب ذستتتلباستتفج   اباثنتت ببببلبب7.10ح7.11

دا تتببالاستتف   وباثتتيبث ثتتوب ستتقسوبتًعستتوب:تتيابهتت ذاببب

 عج ابفيب:تاباثت  ت؟ده باثيتا   اباثفتيب ا  فتابببب

فتتيبدتاستتوب:تتتاباثت تت تب؟د:تتببثتتاياب يتتئبه ظةتت ابببببب

بثفتسع ب:تاباثت  ت؟ب

 تت تاب فتت ًثببتسعتتببباستتفج   اباثنتت  ببعستتيبببب  

باثس ا ب"ه ذاب عج ابفيب:تاباثت  تب؟ب"بإثيب قبا

هتتتت باستتتتفج   اباثنتتتت  ببب%بب  ي تتتت وبب97 -

ا تت تابإثتتيبب :تعتتوبباثت تت تب   هتتوبفتتيبببب

هجتت  باثاتتتبباثتعتتاا يبدب اثتتا تباميجتت  يبببب

ثست  تبفتيببنتعتوب ات به ت تااباستفماالبببببب

 اثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعوب0

%بب  ي تتتتت وبهتتتتت باستتتتتفج   اباثنتتتتت  ب.2 -

 ا  تابثتااثوباث  اهثباثفيببلبباست  ب0
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اباثنتتت  ببعستتتيبب   تتت تاب فتتت ًثببتسعتتتبباستتتفج   ببب

اثس ا ب"ه باثيا   اباثفيب ا  فابفيبدتاسوب:تتابب

باثت  تب؟"بإثيب قبابب

%بب  ي تتتتت وبهتتتتت باستتتتتفج   اباثنتتتتت  ب.9 -

  ت تاباثتتيباثت  تتوباثتستتتوبإثتتنبهلأيتتابهتت بب

اثفاتي باثاتسيبعسنب  اهثباثت ست بالآثتيببب

دب  ت اتتتتت ابذثتتتتتابثاتتتتتالبفت يتتتتتوباث  تتتتتلببببب

 اثتمي بثسفاتي باثاتسيبب0

سعتتتببباستتتفج   اباثنتتت  ببعستتتيببب   تتت تاب فتتت ًثببتب

اثستتت ا ب"ب:تتتببثتتتاياب يتتتئبه ظةتتت ابثفتستتتع ب:تتتتاببب

 اثت  ت؟ب"بإثيب قبابب

%بب  ي تتتتت وبهتتتتت باستتتتتفج   اباثنتتتتت  ب.1 -

  تتت تاباثتتتيباثت  تتتوبإثتتتيببتتت اف باثت تتت تببب

م هتتوباثج  تت باثاتستتيبهنتتئببب  دباثاتاستتيب

ثعفن ست بهتاببببكفيب  ب  لب فتيب  به ت قببب

اثةتتتتت  لبالا فت ععتتتتتوباثتمفستتتتتتوبث تتتتتلبدبب

ا ف ظ ابباسفماالبب   وباثج هاوبثفت عقب 

بذثاباث   ب0

 استتف ت لاوبثنفتت ًثباثاتاستتوباثستت   وبدب  هتتلباث  ظةتتوبب

 يضتت وب فجتعتتابدت تت اباثنتت  بفتتيباثج  تت باثاتستتيبببببب

ثست  تبه ب ا ابفت لبدت  اباثن  بدبثتلبظست لببب

بل س تببفي عتوباثتف سبباثتس  يبث ت باثات  ابدب اث

ت تتوبث تتتاباثج  تت بدبدب.1دت تتوبهتت با تتت ثيبب7.07

%بب  ي  وبدب : به بي تببفةعت اوبعت ب ست وببببب22 نس وب

ب تتتت قباثتنس  تتتتوبدب اثتفاتتتت تلبعسع تتتت بإظيتتتت ًعو بببام

ب%ب0ب.1  ثنس وب

ثسفاتتتت لبعستتتتيب ا تتتتابب  هتتتت ب   تتتت ب  تتتت بدب ستتتتاعو

اثت  تااباثف نعوبثتا بامداتيتع باثات هسع ب  ثتتاات ببببب

اثات  عتتتتوبببف تتتتاب فتتتتااب فتتتت ًثبدتاستتتتوباث ن  هتتتتيبببب

(بعسيب قببا يباثت  تااباثف نعتوبب7.12   ب) اث  

ثتتتا باث تتت ادتباث تتتت يوباثا هستتتوبفتتتيبهجتتت  بامداتيببببب

اثتاتستتعوبهتت ب :تتلباثيتتا   اباثفتتيبب ا تتئببن عتتقببببب

 هت بببكبامداتيبامث ف   عوبفيبهاات بسسننوبعتت قب

ثلب  هتلباثاتاستوب  ثت  توباثتستتوبثضت  تيببنتعتوببببببب

:تتتتت باثت تتتت تاابهتتتت ب تتتت  بب تتتتايلب تتتت اهثباثتتتتفاسلبببب

بامث ف   يب اثفاتي بعسيباسفماالباثف ن ث  ع ب0ب

(بعستيبب1..7 ه ب  بب فااب فت ًثبدتاستوب تت ديب)ببب

 قببا يباث اتااباثف ن ث  عوبثتتاي  باثتتاات بفتيبببب

امداتيبامث ف   عتتتتوبباتتتت قب ات تتتتوبف عتتتت يببن عتتتتقببب

امداتيبامث ف   عتتتوبفتتتيبهتتتاات باثستتتسننوبدب ثتتتتثابب

يبع تتتاب تتت  اباثف هتتتعوبا  ثتتتيبثساتاستتتوب ضتتت  تببب

اثتتتا تااباثفاتي عتتتوباثتستتتفت يبثتتتتاي  ب هتتتاي ااببببب

اثتاات بفيبهج  باثت س بالآثيبثض  تيباهتف ف لبب

اثت تتت تااب اث تتتاتااباثف ن ث  عتتتوباث مهتتتوبثفن عتتتقب

 امداتيبامث ف   عوبفيبهااتس لب0

(بإثتتيب1..7 فتتتثاب  تت تاب فتت ًثبدتاستتوباثا اًتتاب)ب

با متتتت  بدت تتتوبفت يتتت ابامداتيبامث ف   عتتتوبثتتتا بببب

هاي  ب هاي ااباثتاات باثت  هعتوب ستسننوبعتت قبببب

دب لابستتتتعت بفت يتتتت اباستتتتتفماالباثف نعتتتت اباثتايةتتتتتوبببب

 هلب اثتفتةسوبفيبه  تااباثت س بالآثيبكب ه بثلب

اثاتاستتتتوبب ضتتتت  تيبالاستتتتفت اتبفتتتتيبع تتتتاببد تااب

باتي عتتوبهفمييتتوبثتتتاي  باثتتتاات ببفتتيبه تت تاابب

باثت س بالآثيب0
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قبه ت تااباستفماالبببفيبضت  بهت بب تالبدبيفضتحب بببببببب

اثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوببستت ا بف  تتلببببب

عني اوبه بعن ه بامداتيبامث ف   عوب  بفت يتوبهت ببب

فت ي ب تتتت ببدبف تتتتيبه تتتتتوبثفت عتتتتقبامداتيب :تتتتااف  ببب

  ثيتتتت تيباثتنس  تتتتوببد  قببتتتتا يبهستتتتف ا: بثتتتتا بببب

بت عتقببب لامداتيع بدا بباثتاات ببسع  قبع ً  وب هتب

غلبه ب   دب    هثبدتاستيب ةت هيبببذثابدب ا ئب  ث 

ثفاستتتتعلب بتتتتاتي بامداتيتتتتع بعستتتتيبابج :تتتت ابامداتيبب

اثتايةوب ه ب عن  باثفاتي بعسيببباستفماالباثت ست ببب

الآثتتتتتيبفتتتتتيبامداتيباثتاتستتتتتعوببدبإلاب قباثاتاستتتتتوبببب

الاسفن ععوباثفتسعسعوب   تابإثيببا يبهسف  ببستابب

  اباثت  تاابثا بامداتيتع بدبا هت باثتيبين تيب يتا ببببب

عنتتتتاببن عتتتتقبامداتيبالاث ف   عتتتتوبثفستتتتعع با عتتتتت  ب

عستيببب اثتاتسعوباثتمفستوبدا تبباثتتاات بدب بيسعسوتببب

استتفج   اباثنتتت  بعستتتيباستتفت تاابب تتت يلباثنتتت  ببب

"بن ع تتتتت اباثت ستتتتت بالآثتتتتتيبفتتتتتيبامداتيبببببثت تتتتت ت

اثتاتستتعوب"بستت ثتوباثتتتف بكباستتفاعيبا هتت بباث تتتمبب

ب فضتتسوبد عتت بعتت ب ستتس  ببتتاتي يبيذيتتتلب يذنتتتتبإث ف  

ب عتت باعفتتت د بعستتيبه تت د باثتتفاسلباثتتت د بدب ه اععوتتب

إض فوبإثيبإه   عوبب فع  ب يت تيبببدثة  لباثن  ب

داًتوبعستيباثت  تابامث ف   تيبثسج هاتوبدهتابظفتعتوببببببب

 ه ب ت  بب فت ًثباثاتاست ابببب-اثفيفابفيباث  لب تسئب

هت بث ت ابف عسعفتئبفتيبهجت لااباثفاستعلبببببببب-اثتفمييو

 بدب لابستتعت ببف عسعفتتئببفتتيببنتعتتوبببب اثتتفاسلب اثفتتاتيب

ه تتتتت تااباستتتتتفماالباثت ستتتتت بالآثتتتتتيبفتتتتتيبامداتيبببب

اثتاتسعوببكب ه بثلببس عببف لب بنتعتباثن  بث ت ب

باثت  تااب0

 بيسعس وبعسيب ة يوبا فع تباث س ًبباثفاسعتعوباثفيبب

(ب اثفتتتيب22-22بصبدب7.10  ضتتتت  ب تتتتعسب)بب

عستيبث ثتوببببابف نيبا فع ت: بثس سعبباثفاسعتيباعفتت دوب

 :تتتيباب يتتت ً باث ستتت ًببدببببه   تتت ابهفت عستتتوبدب

  اتاب  بدب اثت  يباثفاسعتيبكب ه ننت ببتايتاب  ست بببب

اث س ًبباثفيبيت  باسفمااه  ببف عقوبباتي عوببت تقبب

هتت بستتسيبذفتت  بدب لاب :تتيب عقتتوباثفتتاتي ب  ستتفماالببببب

ب0ب M-Learningاثفاسلباثن   بب

يب  ب  لب: باثفاسلبف بظعمب قبهضت قباثفاسلباثن  

ث تاتااب استفااادااباثتتفاسلببببب   ف وتبدب فيب  به ت قبب

   تلأيباثت ست باثن  ثتوبببببه ب   باث  ابيباثن  ثوب  

اثتس عاااباثتميتعوببب  ب   لأيباثت س باثس ظعوب  

اث  تعتتوب  مضتت فوبإثتتنب تتاه ابالا ف  تتلباث ستتس عوبببببب

(Marrs ,2013 , p. 20 0ب)ب

لا تابهت بببب ها  وتبب  ب ه حباسفماالباثفاسلباثن   ب ا اوتب

دب  م هتوبفتيبببب اثفا هببهائبدبفسلبياابا هت با فع تيوتبب

اثفاسعلباثج هايبكبب  عتوبب نت  ب عتببب ن ثت  يب ايتابببببب

ذ به تت تاابهفتعتتلأيب تت دتبعستتنباثتتا   باثتتنبهجفتتتاببب

(ب0ب ثتتتتتثابب19صبدبب7.11اثتا فتتتتوب)اثا:تتتتت قبدبب

  هلب فة بهت بدتاستوبعستنب :تعتوباستفماالباثتفاسلببببببب

ستتعلباثجتت هايبدبفتتتة وب  هتتلبدتاستتوببباثن تت  بفتتيباثفاب

(ب ضتتتتتت  تيبب72صبدب7.10عت  تتتتتتوب اثمستتتتتتيب)

اسفماالب ت ذجباثفاسلباثتنفت بفنت ذجبثسفاسلباثن ت  بب

فتتيب تتمباثتتات  بالاث ف   عتتوبثتتا ب تت  باثج هاتتوبدبب

بصبد7.11 هتتتت ب  تتتتبب  هتتتتلبدتاستتتتوبي ستتتتيب)ب

(ب ضتتتت  تيباستتتتتفماالباثتتتتفاسلباثن تتتتت  بببب719ب-122
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تتت  بفتتيباثفتتاتيسبثتتا ببباثتافتتتابعستتيباث تت بيباثتتب

    باثج هاوب0

هتت ب تت  ب   تتلأيببب- هتتاباثفلأايتتاباثتفنتت هيبث بيتت  ببب

دب ذبعحبث لببب  ع باثن  ب  اض لبي هعوب-اثفاسلباثن   ب

ب تت د باثتاس هتت اب اثتاتت تلبهتت ب تت  بب تت د بهستتت اب

عتت بب فضتتسوبكاثيتت ابدب اثتعتتاي بدب هيتت دتباثتتفاسلبببب

ببالا فت عيباثفت عبباثع هيبه ب   به ا اباثف اه

ا هتت باثتتت ب ه ننتت باث تت  بهاتتئب قبب   تتلأيباثتتفاسلببببببدب

اثن تتت  ب هتتت تلب تتتلأ ب س ستتتيبهتتت بظعتتت يباثتتتتفاسلببببببب

 0(Hosler ,2013 ,p.6-7) اثع هعو

  فعجتتتوبثتتتت بيتفتتت مب تتتئباثتتتفاسلباثن تتت  بهتتت بإه   تتت اببب

-كبف تتاب ذف تتيببدب هتت بيت  تتئبهتت ب فتت ًيب هتعتتلأااب

فتتيبعتت جبفةعتت بهتت بهتتت  ابببب–عستتيب نتت قب استتابب

عتت باستتفمااهئبفتتيببنتعتتوبببب اثتتفاسلب اثفتتاتي بدبفضتتسوب

فةعتت بهتت باثتتتت :علب اثت تت تااباثت ب نتتوب ت تت تااببببب

همفستتتتتوبدبب تتتت دبب نتتتتيب تعتتتتاباثفمييتتتت ابدب إذابب

هتتت باثفتايتتتاباستتتفمااهئبفتتتيببنتعتتتوببب تتتتي بن  ثنتتت ب

ه ت تااباثت ست بالآثتيباثتمفستتوبدبفس تاب ث فتلبفةعت بببببببب

 ًثبهتتت باثاتاستتت ابف عسعفتتتئبفتتتيببت عتتتقبذثتتتابدبفنفتتتبب

(ب فتاابف عسعتوباستفماالبببب7.11دتاسوبع ااث ظت ب)

فيببنتعوبه  تااباثت س  بثا بب هعتتببباثفاسلباثن   

اثت ظستتتتوبامعااديتتتتوبدب ب هتتتتسلبدتاستتتتوب"بتتتتتنثببب

(بإثتتيب2014)ب Chengبand othersبب   ت اق"ب

لاستفماالباثتفاسلباثن ت  بعستيبببببب    دب ث بدا بإظيت ًعوب

ست لباثت ست ببببنتعوباث ت  يباثتابعوبثن  ببمي بع

  سعتتتتوباث ناستتتتوبفعتتتتت بيمتتتت ببتيتتتتعس لبثتتتتتت :علببب

بب ه  تااباثت س بالآثيبدبفتثاب ث فتلبدتاستوباث ت  ببب

(بف عسعتوب فةت بهت ب   ت هثب ت ًلبعستنببببببب7.11  هع ب)

استتفماالباثتتفاسلباثن تت  بفتتيببنتعتتوبه تت تااباثت ستت بببب

الآثيباثم هتوب ن فت جباث ت اهثبامث ف   عتوباثفت عسعتوبببببب

يسب  سعفتيباثف  عتوب اثف  عتوببببثا ب عض  ب:عقوباثفتاتب

ب هتسلبدتاستوبببب اثن ععوب ج هاوباثتني تيبدب  يضو

(بإثتتتيبهجت عتتتوبهتتت ببب7.11اثتتتت     ب اثن تتت  ب)ب

-اثنفتتت ًثبدبهن تتت بف عسعتتتوب   تتت هجع بثستتتفاسلباثن تتت  ببببب

فتتيببنتعتتوببب–همفستتتع بفتتيب تتتببالا تتت تباثتستتفمالببببب

ه تت تااباثت ستت بالآثتتيباثتفاس تتوب ت تت تااببيتتتعلببببب

ث ستت ًبباثتفاتتاديبامث ف   عتتوبثتتا بببب إ فتت جب تت اهثباب

 تتتتت  باثاتاستتتتت اباثاسعتتتتت ب  سعتتتتتوباثف  عتتتتتوب  هاتتتتتوب

اثتنيتتت تيببدبفتتتت ب فتتتااب فتتت ًثبدتاستتتوباثتتتت  عنيبببب

(ب  تت دب ثتت بايجتت  يبدا بإظيتت ًعو بب7.17   تت  قب)

لاستتتتتفماالباثتتتتتفاسلباثن تتتتت  ب  عف تتتتت ت ب عقتتتتتوبثستتتتتفاسلبب

امث ف   تتتتيببفتتتتيببنتعتتتتوبه تتتت تااباثت ستتتت بالآثتتتتيبب

 تتتت تااببيتتتتتعلب  تتتتت باثتتفتتتت  بباثتفتةستتتتوبفتتتتيبه

امث ف   تتتيبثتتتا ب عضتتت  ب:عقتتتوباثفتتتاتيسب ج هاتتتوببب

اثتنيتتتتتتت تيببدب ب هتتتتتتتسلبدتاستتتتتتتوب"اثستتتتتتت   لبب

-(ب2012)بAlsaggaf and othersق"ب    تت 

 :تتتيبدتاستتتوببتسعسعتتتوبكبستتتالبثس تتتتيبعتتت ب تا بببببب

اثنتت  بظتت  ببف عسعتتوباستتفماالباثتتفاسلباثن تت  بدا تتبببببب

ااباثتت ضتتتت ااببفتتتتيبف تتتتلب باستتتتلبهتتتتت :علب ه تتتت تب

ثة ثتتوبه تت تاابهتت به تت تاابعستت لبببباثت ستت بالآثتتي

هن تتت ب جتتت رب  :تعتتتوبباإثتتتيبعتتتايب فتتت ًثببب–اثت ستتت ب

بباثن تتت  بفتتتيببتستتتع بباستتتلباثنتتت  ببباثتتتفاسلباستتتفماال

  سيتلبدتاستوببببدبثتت :علب ه  تااباثت ست بالآثتيبب

(ب2011)Gupta & Goyal بب  "يتت  "   فتت ب 

 بفتيببهن  بف عسعوباثتفاسلباثن ت بباثتجت عوبه باثنف ًثب

بنتعتتتوبد افتتتاب استتتفااادااب تتت  باثاتاستتت اباثاسعتتت بب

بميتت باثت ستت بالآثتتيبثاتاستتوبه تت تااباثفيتتتعلببب
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  ثت ستتت بكب :تتت بهتتت با ا تتتسب الاثتتتوباظيتتت ًعوبفتتتيبب

باست لب سسب ه  تااباثفيتعلب  سفماالباثت ست بب

 بالآثتتتيبدبب  فتتتاابدتاستتتوب"هتتت تي اب فع يتتت ا"بببب

Moreira& Ferreiraعستتتتيب قبب (2011)ب

هتتاباثتتفاسلباثف سعتتا ببببب فاسلباثن تت  بهتتاهجوباستتفماالباثتتب

فيببنتعتوبه ت تااباثت ست بببب بهائببف قبفا ثوبنو  هفلأاه

الآثتتتتيباثم هتتتتوب تتتتت   اباث ت عتتتت ب بثتتتتا ب تتتت  بببب

باث ناسوببمي بعس لباثت س ب امث ف   ع اب0

  فعجتتوبثتتت بب تتالبكبيت تت باث تت  ب قباستتفماالباثتتفاسلبببب

نتعتوبباثن   ببس عاب  ي تيبذاابدلاثوبإظي ًعوبفيبب

اثاايتتتتتابهتتتتت به تتتتت تااباثت ستتتتت بالآثتتتتتيبهمفستتتتتتوببببب

 قباستفماالباثتفاسلباثن ت  بيذاتابببببفضسو بعسيباثفمي دب

فتاتي ب باستلب ت  باثفاستعلبببببوبثهن س بوب ن ث  ع عقوب

 يفضتتحبفتتتثاب قببباثجتت هايب تمفستتيببمييتت ب لبدبب

:ت باث تت ثبتفتلأابعستيباستفماالباثتفاسلباثن ت  بفتيبببببببب

  باستفمااهئبفتتيببعتسعفتيباثفاستعلب اثتفاسلبدب ثتلببفنت ببببب

 :تت با هتتت بببامداتيب الاعتتت  بامداتيتتوباثتاتستتتعوبكبب

اثت بي  ئبا فع ت  بثف نيب:ت باثف ن ث  ع بهاب   ب

تا ثجتتوبهتتت سوببتتا يبه تت تاابث  تت ث تي  بامداتيبب

 :تتابهت بيستانبإثعتئببببببداسفماالباثت س بالآثيبثاي لب

ب. ب ي اهئباث تمباثت ثي

دب ه ب   تابإثعتئببببيسعس وبعسيباثا  باثس  قبببببب

هستتف  ب فت ًثباثاتاستتوبالاستتفن ععوببهت با متتت  ببب

ثنتت  ببفتتيبه تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيببببببا

 اثتتت بياتتلأ بإثتتنبعتتالببببك عتتت  بامداتيباثتاتستتعوببب

دا ب اثتتتتت رباثفتتتتيببت تتتتن لبهتتتت بببتتتت اف ب تتتتت ذجبا 

ثةتتتت  ف لبب   ف وتتتتدباث  تتتت ربإثع تتتت ب  تتتتلباثت  تتتتوبب

وبدبس ا بف  لبه ب   ب     ب لباثتف ظالا فت ععوب

 بظفتتيبهذات تتوبعستتيبه  تتاباثج هاتتوببببب استتن ا  ابدب

 اثفتيببت د ب تا ت: بإثتنببست عببف تلبببببببببامث ف   يبب

:تتتتاببد استتتفعا  ب بنتعتتتتباثنتتت  بث تتتت باثت تتت تاابببب

   ظتتتت اباثفتتتتيب ث فتتتتلبف عسعتتتتوببب  مضتتتت فوبإثتتتتنبا ب

استتفماالباثتتفاسلباثن تت  بفتتيبهجتت  باثفاستتعلب اثفتتاتي بببببب

تي بعستتتيبه تتت تااباثت ستتت بالآثتتتيببب ا هتتتوببدب اثفتتتا

مه   تت اباثتتفاسلباثن تت  باثفاسعتعتتوبدبببا م هتتوبدب  ةتت و

    دببا يبفتيبهستف  به ت تااباستفماالباثنت  بببببب

دب  ة وابلا ف لبعت  بامداتيوبثست س بالآثيبفيبا 

 عقتتت اباثتتتفاسلباثن تتت  ب تتت  ف لباثت تتتت اباثفاسعتعتتتوبببب

 عقتتوب  :تاالباستتفمااهئبكب هتت بثتلباثت  تتوبثفيتتتعلببب

بتعتتابفتتيبب  ًتتتوبعستتيباستتفماالباثتتفاسلباثن تت  بببب ايتتايب

استتفماالباثت ستت بالآثتتيبباثنتت  بفتتيبه تت تاابنتعتتوب

بدب عسعئبف اببلبهتع غوبفيب عت  بامداتيباثتاتسعوبب

هتتت سوب:تتتاباث تتتمبفتتيبب"اثت  تتوبإثتتيببيتتتعلب عقتتوببب

دبباتي بإث ف   عوبب  ًتوبعسيباسفماالباثفاسلباثن   ب

ف تتتت ببفتتتيببنتعتتتتوبه تتتت تاابب الاسف يتتت  بعتتتت بف عسعب

اسفماالباثت س بالآثيبفتيب عتت  بامداتيباثتاتستعوببببب

فتتتيبه تتت تب"بن ع تتت اباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيبببببب

اثتاتسعوب"بثا ب ت  ب  ت ث تي  بامداتيب ج هاتوبببب

ب0اثسسن قب     ب

 الجحث : سئلخأ
اث تتتتمباثتتتت ثيبام   تتتوبعتتت با ستتتقسوبببيستتتاي

باثف ثعوبا

الآثتتيبفتتيببباستتفماالباثت ستت بهتت به تت تاابب -1

نتتتتتتتتت  بثباث مهتتتتتتتتتوامداتيباثتاتستتتتتتتتتعوب

  تتتتت ث تي  بامداتيباثتاتستتتتتعوب ج هاتتتتتوبب

 اثسسن قب     ب؟
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هتت بهاتت يع ببيتتتعلب عقتتوبباستتلبب  تت  بثفنتعتتوببب -7

اسفماالباثت س بالآثيبفيبامداتيبه  تااب

 تت  ب  تت ث تي  بامداتيبثتتا باثتاتستتعوب

 اثتاتسعوب ج هاوباثسسن قب     ب؟

ث عقتتوباثتتفاسلباثن تت  ببببهتت باثفيتتتعلباثفاسعتتتيبب -1

اثتن ستت بثفنتعتتوب اتت به تت تااباستتفماالبببب

اثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبثتتا بب

    ب  هاوباثسسن قب     ؟

فتتيببنتعتتوببب هتت بف عسعتتوب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بب -1

اثج  تت باثتا فتتيبثتت ا به تت تااباستتفماالب

اثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبثتتا بب

تستتتتتتعوب تتتتتت  ب  تتتتتت ث تي  بامداتيباثتاب

  ج هاوباثسسن قب     ب؟

فتتيببنتعتتوببب هتت بف عسعتتوب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بب -0

اثج   باثت ت ت بثت ا به ت تااباستفماالببببب

اثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبثتتا بب

 تتتتتت  ب  تتتتتت ث تي  بامداتيباثتاتستتتتتتعوببب

ب ج هاوباثسسن قب     ب؟

 أهذاف الجحث :
بإثنبااثف هببي الباث تمباثت ثيب

 ستتت وببثفنتعتتتوب اتتت ببب عقتتتوبباستتتلب  تتت  بهنبب -

ه تتتت تااباستتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيببب

امداتيباثتاتستتعوبثتتا ب تت  ب  تت ث تي  ب

امداتيباثتاتستتتتتتتعوب ج هاتتتتتتتوباثستتتتتتتسن قبب

0      

ف عسعوب عقتوباثتفاسلباثن ت  بفتيببنتعتوبببببببها فو -

اثج   باثتا فتيبثت ا به ت تااباستفماالببببب

اثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبثتتا ب

تيباثتاتستتتتتتعوب تتتتتت  ب  تتتتتت ث تي  بامدا

  ج هاوباثسسن قب     0

ف عسعوب عقوباثفاسلباثن ت  ببفتيببنتعتوبببببها فو -

ثت ا به ت تااباستفماالببببباثت  ت اثج   ب

اثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبثتتا ب

 تتتتتت  ب  تتتتتت ث تي  بامداتيباثتاتستتتتتتعوب

  ج هاوباثسسن قب     0

 أهويخ الجحث :
بب ت ب :تعوباث تمباثت ثيبدبفتيب  تئب تابيست لبببب

بفعت بيسيبا

بنتعوبه  تااباسفماالباثت ست بالآثتيبفتيبببب -

 عتتتتتتتتتت  ببامداتيباثتاتستتتتتتتتتعوبثنتتتتتتتتت  بب

  تتتت ث تي  بامداتيباثتاتستتتتعوب ج هاتتتتوببب

 اثسسن قب     0

تفتتتتتابهستتتتتف  با دا ب اث تتتتتت  يبثنتتتتت  ببب -

  تت ث تي  بامداتيبفتتيباستتفماالباثت ستت ب

الآثيبفيبا عت  ببامداتيوباثتمفستوبدا تببب

 اثتاتسوب   ت   ب0

ن ي ب عتت  بامداتيباثتاتستعوببكباعفتت داببببب -

عستتيباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيببنتعتتتببببببب

 هاةلببسابا عت  ب0

بت يتتبباثت تت تااباثاتاستتعوب  سعتتوباثف  عتتوببب -

إثتتيبه تت تااباث ف   عتتوب   ستتوبثسفنتت ي بدببببب

 ه اف وبفيباث  تلب تستئبث بجت  باثتتايمببببب

 فيبامداتي0
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 اببتعاب ف ًثباث تمبإثنبب  عئب ةت ب ماتيبب -

اثف  عوب اثفاسعلب ت باسفماالباثفاسلباثن ت  بب

 فيبامداتيباثتاتسعوب0

  الجحث: هنهج
اثتتتتتتن ثباثفج ي تتتتتيبذ بببعستتتتتناث تتتتتتمببيافتتتتتتا

ب اثض  نوب0اثتجت عفع باثفج ي عوب

 ععنوباث تمبابب - ب

   ب    هثب   ث تي  بامداتيباثتاتستعوبب

 اثتستتتتتجسع بدب ج هاتتتتتوباثستتتتتسن قب تتتتت    ببب

 بالآثتتتيبفتتتيبثاتاستتتوبه تتت تببن ع تتت اباثت ستتت

امداتيباثتاتستتتعوبفتتتيبفيتتتبباثم يتتتيبثساتتت لبببب

ب0لب7.12ح7.10ا ف ديتيب

بهف ع ااباث تمبا - ب

 اثتف ع باثتسف ببابب -1

ب0ب عقوبباسلب    بب

 اثتف ع ااباثف  اوبا -7

اثج  تتتتتتت باثتا فتتتتتتتيبثتتتتتتت ا ب 

ه  تااباسفماالباثت س بالآثيبفتيبب

 امداتيباثتاتسعوب

اثج  تتتتتت باثت تتتتتت ت بثتتتتتت ا ببب 

الآثيبفتيببه  تااباسفماالباثت س ب

بامداتيباثتاتسعوب

 اثفيتعلباثفج ي يبثس تمبابب -جب

استتتفماهلباث  ظةتتتوباثفيتتتتعلباثفج ي تتتيبب

اثتا  لب فيتعلباثتجت عوباثض  نوبهاب

 تت بباث عتت  باث  ستتيب اث اتتا بدبفتتت بفتتيببببب

ب0ب(ب1)

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

 اثتجت عو

باثفج ي عو

 (ب  ث  11)

 

 اثفن عق

باث  سي

ث  ف  تب

 اثفتيعسي

 

 عقوباثفاسلب 

 اثفاسلباثن   ب

 

 

 اثفن عق

باث اا 

ب دابي

 اث تم

 

اثتجت عوب

باثض  نو

  ث  و(ب .1)

 

 ثن ي وباثفاسلب 

 ثف سعايوا

 

بب(باباثفيتعلباثفج ي يبثس تم1  بب)
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 فروض الجحث :
اثتتفاسلباثن تت  باثت عسعتتوبفعتتت بيمتتف بببيت تتق -1

اب فنتعتتتتتوباثج  تتتتت باثفتيتتتتتعسيبثت تتتتت تاببب

استتتتتفماالباثت ستتتتت بالآثتتتتتيبفتتتتتيبامداتيبببب

ستتتتتتتعوبثتتتتتتتا ب تتتتتتت  باثتجت عتتتتتتتوباثتات

 0اثفج ي عو

ي  تتتتابفتتتت قبذاابدلاثتتتتوبإظيتتتت ًعوبعنتتتتاببببب -7

 تتتع بهف ستتتببدت تتت ابببب0.0.بهستتتف  ب

 تتتت  باثتجت عتتتتوباثفج ي عتتتتوب هف ستتتتببب

دت تتت اب تتت  باثتجت عتتتوباثضتتت  نوبفتتتيبب

اثفن عقباث اا بلا ف  تباثج   باثفتيتعسيبب

الآثتتتتيبفتتتتيبثت تتت تااباستتتتفماالباثت ستتتت بب

امداتيباثتاتسعوبثي ثحب   باثتجت عتوبب

 اثفج ي عوب0

اثتتفاسلباثن تت  باثت عسعتتوبفعتتت بيمتتف بببيت تتق -1

 فنتعوباثج   باثت  ت بثت  تااباستفماالبب

اثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبثتتا ب

    باثتجت عوباثفج ي عوب0

ي  تتتتابفتتتت قبذاابدلاثتتتتوبإظيتتتت ًعوبعنتتتتاببببب -1

ب تتتع بهف ستتتببدت تتت اببب0.0.بهستتتف  ب

 تتتت  باثتجت عتتتتوباثفج ي عتتتتوب هف ستتتتببب

دت تتت اب تتت  باثتجت عتتتوباثضتتت  نوبفتتتيبب

اثفن عتتقباث اتتا بث ن  تتوبه ظةتتوباثج  تت بببب

ثت  تااباسفماالباثت س بالآثتيببباثت  ت 

فتتتتتيبامداتيباثتاتستتتتتعوبثيتتتتت ثحب تتتتت  بببب

باثتجت عوباثفج ي عو0

  التجريجيخ : المعبلجخ 
عستتنبا ستت ثع بامظيتتت ًعوبببباث تتتمببيافتتتاب

باثف ثعوا

فعتتتت ببف عسعتتتوباثتتتفاسلباثن تتت  ببهتتت ببفت تتتقثس -1

يمف ب فنتعوباثج   باثفتيعسيبثت ت تاابب

استتتتتفماالباثت ستتتتت بالآثتتتتتيبفتتتتتيبامداتيبببب

ها دثتتوب ستت وباث ستت ببببذستتفمالبباثتاتستتعو

 Blake"ببببببببباثتااثتتتتتتتوبثتتتتتتت   ب

Modified Gain Ratio" 0ب 

فعتتتت ببف عسعتتتوباثتتتفاسلباثن تتت  ببهتتت ببثسفت تتتق -7

 تاابثت تتبت ت ت بيمتف ب فنتعتوباثج  ت باثببب

استتتتتفماالباثت ستتتتت بالآثتتتتتيبفتتتتتيبامداتيبببب

ا ف تتت ت"ا"ببها دثتتتويذستتتفمالبباثتاتستتتعو

ثتجتتتتت عفع بهفتتتت ا نفع بثتستتتت  بدلاثتتتتوبب

اثتتتتتت قب تتتتتع بهف ستتتتتببدت تتتتت اب تتتتت  بببب

اثتجت عوباثفج ي عتوبفتيباثفن عتقباث اتا ببببب

 ث ن  وباثت ظةوب اثتف سبباثت ضيب0ب

ثفتايابف عسعوب عقتوباثتفاسلباثن ت  ب  ثت  ت توببببب -1

ف سعايتتتوبفتتتنببنتعتتتوبهف عتتت  بببب  ثن ي تتتوباث

اث تتتتمبفتتتببعستتتنبظتتتا بدبيذستتتفمالبا ف تتت تبب

"ا"بثتجتتتتت عفع بهستتتتف سفع بهمفستفتتتتيبب

اثاادبكبلا ف  تبدلاثوباثت قب تع بهف ستنيببب

اثفج ي عتتتتوبدت تتتت اب تتتت  باثتجتتتتت عفع ب

 اثضتت  نوبفتتيباثفن عتتقباث اتتا ببث تتببهتت ببب

الا ف تتتت تباثفتيتتتتعسيباثتا فتتتتيبب  ن  تتتتوببب

باثت ظةوب0

(بدب ه تااتبب2η  تابايفت ب)ببهببذسفمالبها دثتوب -1

(dباثت   سوبث  بكبثتس  بظجلببيثع ب عقتوبب)
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اثتتفاسلباثن تت  بفتتيببنتعتتوباثتف عتت ااباثف  اتتوب

 ثس تمبفببعسنبظا ب0

(بثت  ت تتتوبdiظجتتلبا ثتتت )بببذستتفمالبها دثتتتوب -0

 دا باثتجت عتتتتتتتتتوباثفج ي عتتتتتتتتتوبب تتتتتتتتتيدا ب

ب0اثتجت عوباثض  نوب  ظااابهاع تيوب

 أدواد الجحث :
هتت بإعتتاادببب–فتتيب دابتتع ببببتةستتلب د ااباث تتتمب

ب :ت بباب–اث  ظةوب

ا ف تت تببتيتتعسيبث عتت  باثج  تت باثتا فتتيبببب -

ثت تتتت تااباستتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيب

امداتيباثتاتستتعوبثتتا ب تت  ب  تت ث تي  ب

امداتيباثتاتستتتتتتتعوب ج هاتتتتتتتوباثستتتتتتتسن قبب

ب     0

 ن  تتتوبه ظةتتتوبث عتتت  باثج  تتت باثت تتت ت ب -

ثت تتتت تااباستتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيب

اثتاتستتعوبثتتا ب تت  ب  تت ث تي  بامداتيب

امداتيباثتاتستتتتتتتعوب ج هاتتتتتتتوباثستتتتتتتسن قبب

0      

 حذود الجحث : 
با في ب:تاباث تمبعسنبه بيسيبا

 تتتتتتتت  ب   تتتتتتتت هثب  تتتتتتتت ث تي  بامداتيبب -

اثتاتستتتتتعوب ج هاتتتتتوباثستتتتتسن قب تتتتت    ببب

 اثتستتتتتجسع بثاتاستتتتتوبه تتتتت تببن ع تتتتت اببب

اثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبفتتيبببب

فتتتتتتتت ديتيبفيتتتتتتتتبباثم يتتتتتتتتيبثساتتتتتتتت لبا بب

ب0ل7.12ح7.10

ه  تااباسفماالباثت ست بالآثتيبا س ستعوبببب -

ب   تتتتتت هثبه تتتتتت تااباستتتتتتفماالاثف ثعتتتتتتوباب

دبباثتاتستعوببامداتيبفيباثف ايتعوباثا   

ه تت تااباستتفماالب   تت هثبهتت  ابالافتت لبب 

دبب "هتت فيبهع تت "بفتتيبامداتيباثتاتستتعوب

 ه تت تااباستتفماالبهت فتت اباث تتتمبع تت ببب

دبب ستتتتتعوالا ف  تتتتتلبفتتتتتيبامداتيباثتاتب

 ه تت تااباستتفماالباث  يتتابالاث ف   تتيبفتتيب

دب ه تت تااباستتفماالببب امداتيباثتاتستتعو

 ةتتتتت لبامداتيباثتاتستتتتتعوباثتن تتتتتقبفتتتتتيبببب

 0باثتاات باثات  عوب)اث  ا وبالاث ف   عوب(

استتفماالب ةتت لباثتتت  د بباثتف ا تتابدا تتتبببببب -

ب0سسن قب     اثت  اباثت  يببثج هاوبباث

 الجحث :  خطىاد
ستت تلااباث تتتمبثتتت ثيبكب  هتتلببثلإ   تتوبعستتنبب

باث  ظةوب  ب  ربالا  ا ااباثف ثعوبا

الا  ربعسيبا د عت اب اثاتاست اباثست   وبببب -

اثا  عتتوب ا  ن عتتوبذااباثيتتسوب ت ضتت ربببب

 اث تمباثت ثيب0

إعتتتاادب  ًتتتتوب  ثت تتت تااباثت ععتتتوبثتتت ا بب -

اثت تتت تاابا س ستتتعوبلاستتتفماالباثت ستتت ببب

ستيبببيسعس وبعب-الآثيبفيبامداتيباثتاتسعوب

الاظفع  تت اباثفاتي عتتوباثفتتيبيتتتاد: ب تت  بب

 عتتت  بب-  تتت ث تي  بامداتيباثتاتستتتعو

:تتت باث  ًتتتوبعستتيبهجت عتتوبهتت باثستت ديبببببب

اثتت تتتتع بفتتتيبهجتتت  بب ن ث  عتتت باثفاستتتعلببب
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 امداتيباثف   يتتتتوبدكب ا تتتت ا باثفاتتتتاي اب

 اث مهوبفيبض  بآتاً لبب0

بيتتتتعلب عقتتتوباثتتتفاسلباثن تتت  بكبهتتت ب تتت  بببببب -

 يع باثتنعتتوب اثف   يتتوببالا تت ربعستتيباثتاتتبب

ا فت جبب   ت ذجببيتعلب عقوباثفاسلباثن   بدب

 عقتتتتوباثتتتتفاسلباثن تتتت  ببدب ع ضتتتت  بعستتتتيبببب

هجت عوبه باثست ديباثتت تتع بفتيبهجت  ببببب

ب ن ث  عتتتتت باثفاستتتتتعلب امداتيباثف   يتتتتتوبكبب

 ا تتتت ا باثفاتتتتاي اباث مهتتتتوبفتتتتيبضتتتت  ب

 آتاً لب0

ب-ستتت ثتيباثفتايتتتابب–إعتتتاادب دابتتتيباث تتتتمببب -

 ب   ببن ع  ت بعستيباثاعنتوببب ب نعن ت ببه

 الاسفن ععو0

ا فعتت تباثاعنتتوبا س ستتعوبدب ب ستتعت  بإثتتنبببب -

هجتتت عفع بدب :تتت بابهجت عتتوببج ي عتتوبببب

بتتتتات ب  ستتتتفماالب عقتتتتوباثتتتتفاسلباثن تتتت  بدبب

 هجت عتتتتتوبضتتتتت  نوببتتتتتات ب  ثن ي تتتتتوبب

 اثف سعايوب0

 اثفن عقباث  سيب د ااباث تمب0 -

 ا  ا باثفج  وبا س سعوبثس تمباثت ثيب0 -

 فن عقباث اا ب د ااباث تمب0اث -

 تهاباثنف ًثب ها ثجف  بإظي ًعو 0 -

بتستتتتتتع باثنفتتتتتت ًثبدب ب تتتتتتايلبفتتتتتتببهتتتتتت باب -

 اثف هع ابدب اثت ف ظ اب0

 هصطلحبد الجحث :
 عقوباثفاسلباثن   باببذا لب عقوباثفاسلباثن   ب -

باستتتلببهنة هتتتوفتتتيباث تتتتمباثتتتت ثيب ي  تتت بب

اث ف   تتيبهف  هستتوببفتتعحباستتفماالباث تت بيبب

 تتت بب اهتئببستتابب-با   تتلأيباثس ظعتوب اثن ت  بب

هت ب  تبببببب-ا   لأيبه ب تاه ابإث ف   عتوبب

اثفتتاتي بامث ف   تتيبعستتيب اتت به تت تااببب

اسفماالب  اهثباثت ست بالآثتيبفتيبامداتيببببب

اثتاتسعوب ت ببهفلأاه ب غع بهفلأاه بفيب

 ت بيفن ست بهتاب تاتااببببكب  به  قب مه قب

ن  بثبالا فت ععوببة  لاث اسفااادااب 

 ج هاتتتوبب   بامداتيباثتاتستتعوب  تت ث تيب

باثسسن قب     ب0

ه تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيباببذاتت لبب -

إ  اًعتتت وب ي  تتت باثت تتت تااباثفتتتيبيفضتتتتن  ببب

ه  تب"بن ع  اباثت س بالآثيبفتيبامداتيبب

ثنتتتتتتتتت  بب-17.1ب نتتتتتتتتت ب-اثتاتستتتتتتتتتعوب

   ث تي  بامداتيباثتاتسعوبدب اثتفتةستوبب

باثاتت   ب   تت هثباستتفماالفتتيبه تت تااباب

استفماالبب باثتاتستعوببامداتيبفتيببثف ايتعوا

    هثبه  ابالاف لبفيبامداتيباثتاتستعوبب

دب اسفماالبهت ف اباث تمبع  بالا ف  تلبب

فتتيبامداتيباثتاتستتعوبدب استتفماالباث  يتتاببب

الاث ف   تتتتتتتتيبفتتتتتتتتيبامداتيباثتاتستتتتتتتتعودب

 استتتتفماالب  ا تتتتوبعتتتتت قبالاث ف   عتتتتوبدبببب

 ب تتتت  ب تتتتيدابيباث تتتتتمباثتذاتتتتابع بث تتتتتاببب

ب  ب0اث 

 الاطبر النظرٌ للجحث :
بيتتتعلب ةتت اوب قباث تتتمباثتتت ثيبي تتالبإثتتيببببب

 عقتوبباستتلب  ت  ب  عتت  بف عسعف ت بفتتيببنتعتوب اتت ببببب
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استتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيبامداتيبببابه تتتت تا

دب  هاتتوباثستتسن قب تت    ببباثتاتستتعوبثتتا ب تت  ب

بثتثابف اببن   بالا  تباثنة  باثتت  تباثف ثعوبا

 اثفاسلباثن   ب0 -

ثتتفاسلباثن تت  بفتتيباث تتتمباثتتت ثيببب عقتتوبا -

ثفنتعتتتتوبه تتتت تااباستتتتفماالباثت ستتتت بب

 الآثيبفيبامداتيباثتاتسعوب0

ه تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيبب -

 امداتيباثتاتسعوب0

اثت تت د  باثنة يتتوباثفتتيبي تت لبعسع تت بببب -

 اث تمب0

هاتتتت يع ببيتتتتتعلب عقتتتتوباثتتتتفاسلباثن تتتت  ب -

ثفنتعتتتتوبه تتتت تااباستتتتفماالباثت ستتتت بب

 ثتاتسعوب0الآثيبفيبامداتيبا

 تتت ذجباثفيتتتعلباثفاسعتتتيباثتستتفمالببب -

بفيباث تمباثت ثيب0

ب ذثابفت بيسيبابب

باثتت تبا   بااثفاسلباثن   با

يفنتتت   ب:تتتتاباثتتتتت تباببا يتتتيباثتتتفاسلباثن تتت  بدببب

 ي ًيئبدب ف ًتئباثف   يوب  :االباستفمااهئبدبب

ب هعغبب فعتئببفت بيسيبابب

ببا ييباثفاسلباثن   با -1

يابهت ببا يتت اباثتفاسلباثن ت  ببببببت  با د ع اب  ثاا

(ب ي تئباث تاتيببب21بصدب7.12 ت ا:ع ب)ببئعا فدبف

بهتت ب تت  عستتيباثتيتت  بعستتيباثتتفتت  باثفاسعتتتيب

   تتتلأيباثجعتتت باثتميتتتعوبهةتتتبب   تتتلأيباثتستتت عابب

اث  تتتتتيباثتتتتتم ب اث  ابتتتتيباثتفعتتتتوب ا   تتتتلأيب

(ب111دبصبب07.10 يا فتتتتئب تتتتتعسب)اثس ظعتتتتوب

 ب ي تتتتئباففستتتت  باثتا فتتتتوب اثت تتتت تاابهتتتت ب تتتت بب

اثف ن ث  ع اباث  تعوباثتتت ثوبفيباثجعت ب  باثعتاببب

بiPhoneدببiPadدببMobile phonesدبهةتببابب

 با فتتتئب  تتتت بستتتت  يوببدب فتتتيب  ب  تتتتلب ه تتتت قبدبب

(ب ي تتئب تت ببهتت ب  تت   باثتتفاسلببب701صبد7.11)

ه ب اابيفلبه بب   با   لأيباث ستس عوباثيت ع يببب

 اثتتت ثوبيا ي بهةتبباث  ابتيباثن  ثتوبهتت بيت تقبببببب

 عنتتت ببب0باثت   تتوب اثفت عتتببفتتيباثاتسعتتوباثفاسعتعتتوبببب

(ب(p.27,2013بAllathkani يت  ب"  ثة ت  ي"ببب

 قباثتتتفاسلباثن تتت  ب:تتت با ستتت ثع باثفتتتيبيستتتفماه  بببب

اثن  بث سفت رباثي بيباثتيباثتت ضت اابثستفاسلبببب

هتت ب تت  بالاففتتت لب اثفت عتتبب اففستت  باثم تت اابب

بب0 ب فعيباثتاس ه ابفيباثتع يباثاتسعوب

 قبب( p.5, 2013)بFrazier"ف ايتتلأت"بب  فتتا

اثتتفاسلباثن تت  ب:تت ب تتتبباثتتفاسلباثتتت بيمتت جب تت ثفاسلبببب

 تتت تجبا ت اتتتوب ستتت اتبثستيتتتبباثاتاستتتيبدب :تتت ببب

هةتتتتبب-هتتتتلأيثبهتتتت باثتتتتفاسلب تتتت ث ت ع ب باثتتتتتتت  ببب

 اثفاسلبالاث ف   يبدب يذااباثت ببا فة بب-اث  ف  ب

ثستتفاسلباثتتتتت  ب:تت ببستتجعبباثتت ضتت ااببباا فتتت تو

بدب   س  بع  ب    اباثف اهتببالا فتت عيب0بب ه بعو

 2013)ببMorales عنتتتت بيتتت  ب"هتتت تاثعس"ب

,p.22 ب قباثتتفاسلباثن تتت  ب:تت ب  ب تتت لابيستتتتحبببب)

ثسنتت  ب  ثفت عتتبب الا ف تت تبهتت ب تت  باثفت عتتببهتتابب

ا   لأيباث  تعوب تت ببفت د ب  ب تت بببات   يب  ببببب

(ب101بصبدب7.17 ع فتتتئبب تتتاتب)ب0 ف :تتتت بهاوتتت

اثتتتفاسلببيتتتفلببهتتت ب تتت  باستتتفماالببب ي تتتئب تتت ربهتتت 
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اث تتت بيباثتفن تتتبب تتتت بيتتت ف  بهتتت ب د اابب اهتتتوبببببب

دب اث ستتت ًبباثتفاتتتاديبببSMSاث ستتت ًبباث يتتتع يبب

MMSدبب اثتتتت ا ببWAPدب  اهتتتتوباث س بتتتت ثبب

Bluetoothبدب غع : به باثماه اب0ب

اثتتت :عتيبثستفاسلبببيبيتبا  يف نيباث تمباثت ثيباثف

عفتت دبب ذثتابلابب(21بصدب7.12ت ا:ع ب)اثن   بث

اث تتتتمباثتتتت ثيبفتتتيبب هتتتعبباثتتفتتت  باثفاسعتتتتيبببب

باثجعتتتت باثتميتتتتعوبي   تتتتلأثسنتتتت  بهتتتت بب تتتت  بب

دباث  ابتيباثتفعتوب ا   تلأيباثس ظعتوبببببباثتفتةسوبفتيب

يت  ببا ييباثفاسلبب  ف و بثتثابدب  ي تيبإ  اًعو

باستتتلبببهنة هتتتوباثن تتت  بفتتتيباث تتتتمباثتتتت ثيب ي تتتئببببب

  باث ف   تتيبهف  هستتوببفتتعحباستتفماالباث تت بيباثن تتببببب

 ت بب اهئببستابا   تلأيبهت بببب-ب ا   لأيباثس ظعوبببب

هتت ب  تتبباثفتتاتي بامث ف   تتيببب- تتاه ابإث ف   عتتو

عسيب ا به  تااباسفماالب  اهثباثت س بالآثتيبب

فيبامداتيبباثتاتسعوب ت ببهفلأاه ب غع بهفلأاه ب

 تتت بيفن ستت بهتتاب تتاتااببببكب مهتت قببفتتيب  به تت قبب

 بنتتتتت بثبالا فت ععتتتتتوببةتتتتت  لاث استتتتتفااادااب 

 ج هاتتوباثستتسن قبب   تت ث تي  بامداتيباثتاتستتعو

ب     ب0

ب ي ً باثفاسلباثن   با -7

هتعتلأيبثتئبدب ث تابببببميت ً بيتف مباثفاسلباثن ت  ب بب

با ضتتلباثاايتتابهتت با د عتت ابفتتيببن  ث تت بثستتفاسلببببببب

اثن تت  بإثتتيباثميتت ً باثتتعتتلأيبثتتئبدبف نتت  بهتت بببببببب

تًعستتتوبدب   تتت  ببب يتتت ً ظتتتادب  بفتتتيب ت تتتاببب

ب0ب ي ً ظادب  ب متسب

 Toktarova etفاتاسوب"ب فف ت ف ب آ   ق"ب

al.ب(2015 , p.319 ب) دبظتتتاداباثميتتت ً ب

دب  ذ ستتقببب يتت ً اثتتعتتلأيبثستتفاسلباثن تت  ب تتيت ابببب

(بدب بانيبعستيبب4C)بمي ً عسيبهجت رب:ت باث

دببCommunicationاثف بعتتتتتتتتتتتت بالابيتتتتتتتتتتتت  ب

 دب الا تتتتااربب Collaboration اثفت عتتتتبب

Creationاثتتفتتتتت  باثاتاستتتتتيبببد Content0ب

(بفتيب تتسبببب1بصبدب1..7 عنت بظاد: ب تعسب)

 -Protabilityدب :يباباثتتبب اثفن ببب ي ً 

&Mobility-دب اث هتتتتتتتتتتتتتتتت  ب الاب ظتتتتتتتتتتتتتتتتوببب

Accessibility & Availabilityدب اثت   توببب

Flexibility اثفت عتتتتتتتتتتبب اثفتتتتتتتتتتت ت ببب 

Interactivity &Collaborativelyدببب

ب0بAdaptabilityاثف عيبباب   ع و

-102بصبد7.11ثميتتت  باثتستتتت   ب)ب يضوتتت  

اثف ا تابفتيبفتببببببلا :تبدب(ببفيب تتسبستت اببب101

ه   عتوببإه  قبب ه  بظجتلباثتتفت  باثفاسعتتيبدب ببب

اثتتتاهثبدب بتتت اف باثتتتت ديباثفاسعتعتتتوب تتتت ببداًتتتلبدبببب

 إه   عتتتتوبالاستتتتفا  وب ت ا تتتتابالا ف  تتتتلبثاتتتت  ببب

باثتتف  ب0

عسيببتسعبباثمي ً بس ثتوباثفتايتابدببب  بيسعسو

دبيت  ببتايابب:اافئثن عاوباث تمباثت ثيب  ب   ف و

سلباثن تت  بثس تتتمباثتتت ثيبفعتتت ببب عقتتوباثتتفابب يتت ً 

بايسي

الاب ظتتوبابي يتتاب  تت ب تت   ع بدب :تتت بابإب ظتتوببب 10

اثتتفتت  باثفاسعتتتيبثستتفاسلبفتتيب  به تت قب فتتيببب

اثنت  بدبببالا فت ععتوببسةت  لبثب  ف وب  لبب  
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إب ظتتتتتوب هتتتت  باثنتتتتت  بثستتفتتتتت  ببب   يضوتتتتب

لاث ف   تتتيب تتتت ببداًتتتلبهتتت ب تتت  بباثفاسعتتتتيبا

   لأب لباثتتت ثوبدبس ا ب:ت ابت لباثن  ثتوبدببب

   ب   مباث ت ع ب باثتتت  ب0

اثفت عتتبباببستتتحب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بب تت ثفاسلبببببب 70

اثفت عسيب اثفت تفيبكبه ب  ببا ج مباثت ت لبدبب

 ظتتتتا ثباثتتتتفاسلباثتاتتتت  بدبفعذستتتتتحبثسنتتتت  ببببب

ت عتببباثفب   ثفت عببهاب اض لباثت ا بدب  يضوتبب

 هاباثتاسلب0

اثت   تتوبابابيتتيبعتت  باثتتفتت  باثفاسعتتتيببب 10

 تتتت ثفن رب تتتتع باث ستتتت ًبباثتا  ضتتتتوبهتتتت باببببب

 اثتستتتت اباثيتتت بعوبدب اث ستتت ًبببباثنيتتت صب

اثنيتتتعوبدب هستتتت اباثتعتتتاي بكب ذثتتتاب  تتت  ببببب

ب نعتتوب  تتت لاباثتتفاسلباثتمفستتتوبدبفتتت بابضتتتلبببب

اثت   تتوبفتتيببظ يتتوبا فعتت تباثن ثتت ب ستتس  ببببب

 ستتتس  بباستتتلبفتتت د ب لببباثتتتفاسلبدبستتت ا بفتتت قب

 ت عيبكب ت بيفن س بهتاب تاتااب استفاااداابببب

 اثتفاستع بب0

اثت ديتتوبابابضتتتلباثت ديتتوبهتت ب تت  بإه   عتتوب 10

ع  باثن ثت بثس ست ًببب اثتتفت  باثفاسعتتيبببببب

دب ب  اتبع ضئب ت بيفن س ب فببه باب ن  ب

اثتتتابيبدب  تتتببباستتتئبدب  اتبتتئبعستتيبالا ف تت  بب

 تيعب0بببب اثف فعلأب اث اتيبعسيباثف

الابيتت  بابابستتتلب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  ب  ث تتتمببب 00

اثتتت ثيب فت عتتقبالابيتت  بهفاتتادبالابج :تت ابدببببب

ستتتت ا بهفتتتتلأاه ب  بغعتتتت باثتفتتتتلأاه بكب ذثتتتتابب

عسيب س ًببهفااديبدبف ت لباثاتد توببببااعفت دو

بهنفتتا به ضتت ع ا دب اث  يتتابامث ف   تتيبدبب

 0ببن  شاث

ب الاستتتفماالباثتتتت  يباب :تتت بهتتت بيا ستتتئب سعوتتتبب 20

عتتت تب ظتتتاب  ةتتتتوببإداتيباثتتتفاسلبامث ف   تتتيبا ف

 :تتتت باثتف ا تتتتاب تتتت ثت  ابب- :تتتت باثتتتتت  د بب

ثاتت  ببب-اثتتت  يبثج هاتتوباثستتسن قب تت    بببب

باثتتف  باثفاسعتيبثسن  ب0

باثف   يوبثسفاسلباثن   بابث ف ًيا -1

يت تتتقباستتتفماالبا   تتتلأيباثن  ثتتتوبفتتتيبهعتتتااقبب

ب   يتتوبعايتتايبدبستتالببب فتت ًياثفاستتعلب اثفتتاتي بب

 با د عتتتتت اب الا   ظتتتتت ابثفتايتتتتتا: بدبفةعتتتتت بهتتتتت

بصبدب7.12   سف  ا باث ف   ابهةبب) ت ا:ع بدبب

 ,Alrasheedi,M. & Capretzكبب.22-2

,2015,p.41-43 بب9-1بصد7.11كبباثا:تت قبدبب

  كببب111-111بصبد7.11كباثسن ستتتيبدبب

Abu-Al-Aish & Love, ,2013,p.83-84كبب

Morales ,2013,p.25-27,اث   تت  ب ع تتاببكبب

ستتتتت ثلدب كب122-122بصبدب7.11دبثستتتتت لا

(ب ه نن باستفم صبعتايبف اًتاببببب9-1صببدب2..7

ب   يوبلاسفماالباثفاسلباثن   بفيباثفاسعلب اثفتاتي بب

بدب :يبه بيسيبا

يت قباسفماالبا   تلأيباثن  ثتوبفتيباثفاستعلبهت بببببب 10

يذاتتتت لب تتتت ثفاسلباثتنفتتتتت ب :تتتت ب تتتتتبباثتتتتفاسلبب

  بمه قب   به  قبدبهابس  ثوبفيباثت   دب

اث ه  بدبف ثفاسلباثن   ب هت حبب ست  باثتفاسلبببب

باثتنفت ب0ب
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يستحباثفاسلباثن   بثستفاسلب  ثفت عببهاباثتت ديبب 70

اثفاسعتعوبهت ب ت  باثتت   اباث ستس عوبكبهتت بببببب

ي عتت بد ت بهتت بهستتف  ببستتس يبث تت بإثتتيبهنتتفثببب

  تببثستا فوب0

ي ستتتفبهت تتت لباثتتتفاسلباثفاتتت   يببدبظعتتتمب قببببب 10

 ببدبستتتتت سلباستتتتفماالب   تتتتلأيباثتتتتتفاسلباثن تتتت ببب

اثفت عتتتبب تتتع بب-فتتتيباث  تتتلب تستتتئبب-  تتتجالب

اثتفاستع ب اثتاستع بدبب اثتفاستع بفعت ب عن لبب

عتتت بب تتت د باثتاس هتتت ابدب اففستتتت  ببببب دبفضتتتسوب

 اثم  اابفيبإ  تبه باثفا  قبب اثتت تفوب0ب

ب الب   لأيباثفاسلباثن   باثاايابه باثمتاه ابدبب 10

هن تتتت ب اهتتتتوبابإتستتتت  ب استتتتف    باث ستتتت ًببببب

دب الابيتتتت  ب  ث يتتتت بدب اث ستتتت ًبببباث يتتتع يب

 اثتفااديببدب اث س ب ثبب غع : به ب اه ابب0

بعستتع باثفت عتتبب الابيتت  ببهفاتتادبالابج :تت اببببب 00

  ع باثتفاستع ب اثتاستع ب0

يتت ف باثتتفاسلباثن تت  با ثتتتوبدب ذثتتابهتت ب تت  بببببب 20

استتتتتفماالباثتتتتتتفاسلبث  بتتتتتتئباثتميتتتتتيبفتتتتتيببب

اثتيتتت  بعستتتتيباثتت ضتتتت ااب اثفت عتتتتببهتتتتابب

ثتاستتلبكب :تت بهت بيف بتت بعسعتتئبفستت ببالا ت اقب اب

ثستتتتتت  لأباثنتستتتتتيب اث : تتتتتوبهتتتتت باستتتتتفماالببب

 اثف ن ث  ع باثجايايب0ب

يت تتتتتقباثتتتتتفاسلباثن تتتتت  باثف اهتتتتتبباثت   تتتتت ببببب 20

 تتتتع ب  تتتت الباثاتسعتتتتوبببب- يضتتتت ب- اثتستتتتفت ب

اثفاسعتعتتتتتتوبكبفعستتتتتتفنعاب  ثعتتتتتت  بالاهتتتتتت تب قب

يفستتتست اباثف تتت تي باثا تيتتتوباثم هتتتوب تف  اتتتوبب

  ن ً لبكبهت بيفعحببتيعببد ظض تدب ا فة لب

ث تتتتلباثت هتتتتوبثفتتتتاتا ب  بفتتتتتببدتاستتتتيبدببببب

  ها ثجفئب ي تيبف تيوب0ب

يةعتت باثتتفاسلباثن تت  بدافاعتتوباثتتتفاسلب تتت باثتتفاسلببب 10

 تتت بب تتتا بدبف تت بينتت ربفتتيب تت قبعتت  بببببب

 ستتت ًببهفاتتتاديببهو باثتتتت ديباثفاسعتعتتتوبهستتتفمابب

هجفتاتتتتتتوب  بهنتيتتتتتتسوبدبهةتتتتتتبباباثتتتتتتن بدببببب

 اثي اب0 اثت فوبدب بب اثي تيبدب اثتعاي ب

يت قباثتفاسلباثن تببه تا باثتفاسلباثتستفت بدف ت ببببببب 90

هن س ببثستفاسلبهتا باثتعت يبدبفتعت  باستفماالبببببب

اث تت بيباثتميتتيبثستتتفاسلبثستتفاسلب اثفتتاتي دببببب

 اثتيتتت  بعستتتيبف فتتتوباثمتتتاه اباثفاسعتعتتتوبدببب

  ينت بف قبدب   فت بيت  0

اث   ب قباستفماالباثتفاسلباثن ت  بفيستس  بببببب يت  

 تتابيستت لببب-اث تتتمباثتتت ثيبفتتيب–ها ثجتتوببج ي عتتوب

فيببت عتقبهجت عتوبهت باثت اًتاباثف   يتوببذضت لببببببب

ثتتت بستت قبستت د بهتت بف اًتتابدب يت تت بظيتت : بفتتيببب

بالابيباب

يستتت عاباثتتتفاسلباثن تتت  بفتتتيببنتعتتتوباثت تتت تاابببببب 10

اثتمفستوبدب  م هوباثت  تااباثف نعوباثتفتةسوب

فتتتيبه تتت تااباستتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبثتتتا بببب

ب ت  ب)بف ت تباثست بباثن  بدب لابسعت بثسن  ب

 (ب0اثت ثيباث تمبععنوبامداتيب   ث تي  

يفتتعحباثتتفاسلباثن تت  بث تتبب  ثتت بف هتتوبامدلا ببببب 70

   يتتتئبفتتتيب  ب  تتتلب د قبظتتت جبدب :تتت بهتتت ببب

 0يفم لبهنئبداًت باثن  بف  تباثس ب

اثف ستت بعستتيبهتتت سوباث عتت  باثتف تت تبثسنتت  بببب 10

ف  تباثس بدبهتاببيفعتابه تا بعتالبالاعفتت دبفتيببببببب
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اثتض تباثتاسيبدبه ب ت  ببعستع بببباثفاسلبعسن

استتفت اتيوباث هتت  بإثتتيباثتتتن ثبهتت ب تت  بببببب

ا   لأيباثن  ثتوبثسنت  بظعتمب قباثتت ضت ااببببب

اثنة يوب اثاتسعوب تت  ظ  باثتمفستتوبهفت ف يبببب

   ا باثع لب فيبفبب ي لبا س  رب0

ه اع يباثت  قباثت ديوب ع باثن  بدب لاسعت ب 10

يباثف فعتتلأباثمنتت باثتتتابيبثستتفاسلبدب اث تتاتيبعستتب

  الا ف   ب0

 :تت ب ظتتابتفتت ًلأبب–إتستت  به تتا باثتتفاسلباثتتتابيب 00

ثتتا بفقتتوب تت  بب-اثفنتعتتوباثت نعتتوباثتستتفااهوب

  تت ث تي  بامداتيبكب اثتتت بيت تت ب قبينف تتببببب

 ثتتتت  بفتتتتع لبثتتتتفاسلبه تتتت تااب  تتتت  بهنس  تتتتوب

بث تب   ب تسف ا:لباثت نيب0

باهعغبب فعيباثفاسعلباثن   ب -1

اثفتيب ضتتلباثا  توبببببتذه اابفةعت بهت با د عت اببب

بب تتتع باثفاستتتعلباثجتتت ا ب اثفاستتتعلبحاثتتتفاسلبامث ف   تتتيب

(بب72صبدبب7.12فعفتتتتقبفتتتببهتتت ب تتت فس ب داثتتتيب)

(بعستيبب1.0-1.1بصد7.11 اثت   ب عسعت قب)ب

 قباثتينستع بهف ادفع بدب عنتت بيفتتقبا ت بست  يوببببب

دبب2..7(بدب  ستتتتتتتتتتتتتتتتع  يب)702بصدب7.11)

 بإلاب(بعستتيب قباثفاستتعلباثن تت  بهتت ب:تت719-712ص

ببن تب  باهفاادبثسفاسلبامث ف   يب0

بدبهف ادفع   ة يباث تمباثت ثيب قباثتينستع ب

ف نتتتيبهتتتعغب  ب  تتتت لاب  :تتت با هتتت باثتتتت بيجاسنتتت بب

اثفاسعلبامث ف   يب  عف  ت: بهتعغبب فعتيباثفاستعلبببب

باثن   ب0

-722بصد7.11  تتاب بتتتقباثتتت   ب عسعتت قب)بب

(ب701-702بصدب7.11(بدب ب  تت بستت  يوب)721

يب قب:نتتتت  بثتتتت ثبهتتتتعغبثف فعتتتتيباثفاستتتتعلبببببعستتتت

بامث ف   يبفيباثفاسعلب اثفاسلب اثفاتي بدب :يبا

اثنتتت ذجباثجلأًتتيب  باثتستت عابابيتتفلب  ثتتئبب 10

استتفماالب اتت ب د ااباثفاستتعلبامث ف   تتيبب

فيبدعلباثفاسعلباثف سعا ب)اثيتي(بدبست ا بب

 ف قبدا بباثتيبباثاتاسيب  ب  ت ئب0

اثجتتتاب تتع بباثنتتت ذجباثتمتتفسببابيتتفلب  ثتتئ 70

اثفاسعلباثف سعا ب اثفاستعلبامث ف   تيبدا تببببب

غ لباثفاسلببس ا بظجت ااباثاتاستوبدب  ببب

 اثتا هببدب  به افلأبهي دتباثفاسلب0

اثنتتت ذجباثف تت هسيبابيافتتتاباثفاستتعلب اثتتفاسلبب 10

 اثفاتي بف ه وبعستيباثفاستعلبالاث ف   تيبدبببب

ظعتتمبياف تت ب تتاي بثسفاستتعلباثف سعتتا بدب يتتفلبب

اعفتتت دابعستيب د ااباثفاستتعلبب ت تجباثتيتبببب

 امث ف   يب0

  ة ابثن عاوباثتا ثجوباثفج ي عوبثس تتمباثتت ثيببب

بدب فتثاب :اافئبكبسعذفََ نيباثنت ذجباثف  هسيب0

اثتتتتت تباثةتتت  يباب عقتتتوباثتتتفاسلباثن تتت  بفتتتيبببب

اث تتتتمباثتتتت ثيبثفنتعتتتوبه تتت تااباستتتفماالببب

بااثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعو

ب-ف عقتتوبإث ف   عتتوبب-ثن تت  بفنستت ب عقتتوباثتتفاسلباب

ببهجت عتتوبهتت باثتفنس تت ابدبهن تت بهفنس تت ابه ديتتوببببب

  تتتتتت يوبدب إداتيتتتتتوبدب فنعتتتتتوبدب غع :تتتتت بهتتتتت بببب

باثتفنس  ا0بب
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 ث اباسفا ضلبفةع بهت باث ف  ت اب الا   ظت ابببب

عستيبهت بعذت   بببب بدب بيسعسوتبب :ت باثتفنس  اببتيعسو

بصدب7.12فيب:تابالا  تبه بفف   اب)  ا:ع بدب

كبب.71-7.9بصبد7.11هتتتتتتتيبدبكبعلأبب10-12

كبب721-.72بصبدب7.11  تتتتتتتتتتتتت بستتتتتتتتتتتتت  يوبدب

كاثتتتتتتتت     بب11-11بصبدب.7.1اثا:تتتتتتتت قدب

كب ستتع  يبدبب.11-112بصبدب7.11 اثن تت  بدب

(بكبيت ننتتتتت باستتتتتفا ا بب711-702بصبدب2..7

ه هتتحببتت فع ب:تتت باثتفنس تت ابفتتيباث تتتمباثتتت ثيببببب

بعسيباثنت باثف ثيباب

)بالاهااتبMOODLEاسفماالب ة لبه  د ب 10

مداتيباثفاستتعلبامث ف   تتيبدب :تت باثنةتت لببب(ب3.2

اثتافتتتتتابثستتتتفاسلبامث ف   تتتتيبثنتتتت  ب  هاتتتتوببب

اثستتتسن قب تتت    بهتتت ب تتت  باثت  تتتاباثتتتت  يب

 تا نتتتتتتتتتتتتتتتتتتتئب ثسج هاتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوب

http://www.squ.edu.om/E-

Learningدب يفتعتتلأب:تتتاباثنةتت لب تجت عتتوببببب

هتت باثتتعتتلأاابباثفتتيببتتلببتاعس تت ب ب فعت تت بفتتيب

اباه   عتتوباثفا هتتببهاتتئببباث تتتمباثتتت ثيبدب :تتيب

ه ب تعابا   لأيباثن  ثوباثفيبث  باث اتيبعستيبب

الابي  ب ت  وبالا ف  لبدب   دبهنفا ب  ت شبب

دببستتتسلباث ا  تتت ابإث ف   عتتت بهتتتاببيتتتتعت  بدب

إه   عتتتتوبب تتتت ي بهجت عتتتت ابعتتتتتببدبا تتتتت  بببب

 بستتتجعببدبالا ف تتت تااب ي  اع تتت بدباثفيتتتتعحب

ظةتت ابه   عتتوب ضتتاباثت بإدبب اثتتات  اببس  ًعوتتب

اثتف  اتتتتتتوبب اثفا ع تتتتتت ابعستتتتتتيب دا باثنتتتتتت  ب

عت  ببباثت تيتوبدبباث ا اتوبباثتسفت يب اثف تيتوب

اثات   باثف ايتعتوبببب  سفماالاثتتف  باثاستيب

ظتتااثب اثف سعتتت اب ا  تتتنوبدبالاعتت قبعتت با 

 اثتنس  وب0

عذ تتتتتتاابهجت عتتتتتتوب تشبباتي عتتتتتتوبثنتتتتتت  بب 70

اثتجت عتتتتتوباثفج ي عتتتتتوبدببن  ثتتتتتلبه تتتتت تاابببب

ب–هتتت ب  ب  تتت مبهتتتتت  ببباستتتفماالباثتتتت  د ب

ب–ب  ب  تت مبثتت ظيبستت ا ببسعتتت قبهتتتت  ب  ببب

 ذثتتتابهتتت بظعتتتمبفعتعتتتواباثفستتتجعبب  ثنةتتت لبدبببب

اثف اهتتتببهتتتابالاستتتف ذبدببب  تتت ا باثن تتت شبدبب إ

الا ت ربعستيباثف  ع ت ابببب بسسعلباثف سعت ابدب 

بتتعتتتتتتتبباثتستتتتتتتت ابب باتتتتتتت لبالا  تتتتتتت تبدبب دب

يبالا تتتتتتتف ا بفتتتتتتتب  اثاتتتتتتت   باثفاسعتعتتتتتتتوبدب

 اثتجت ع ا0ب

 تعتتتتتتتاباثت ضتتتتتتت ع اباثفاسعتعتتتتتتتوبببت يتتتتتتتبب 10

 اثفاتي عوبه ضاباث تمبإثيبهع وبإث ف   عتوبب

بن س باثفاسلباثتتت  بدب ب فع بهت ادبباسعتعتوببب

ا ت  بف ث فتت بامث ف   عتوب اثت ا تتاباثفاسعتعتتوببب

 ذااباثيسوب ت ض ع اباثفاسلباثتنس  وب0

  تتباثت اف تت ابامداتيتوب اثتنعتتوبهت بهستت  ثيبببب 10

ثت فلأبب نع اباثفاسعلبب سلباثفاسعلب اثفاسلباثف  ا

 ج هاتتتوباثستتتسن قب تتت    بدب :تتتيبه اف تتت اببببب

با تتع باثت تت تبضتتت باثت تت تاابامث ف   عتتتوبببببب

ثنة لباثفاسلبامث ف   يب  ثج هاوبدبظعمبعذن قب

ستتلب"ببن ع تت اببن"بدب  17.1 تت ث هلأب"ب نتت بب

باثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعوب"

بتت فع باثتتاعلباثتنتتيببثسنتت  بثتتتبباثتتتت  ابببببب 00

عتتتوباثتفاس تتتوب  ستتتفماالباثتتتفاسلباثن تتت  بفتتتيببباثتن
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اثاتسعتتوباثفاسعتعتتوبهتت ب تت  بهستت عايبهتت فتيببب

 ستتتلباثتتتاعلباثتنتتتيبثستتتفاسلبالاث ف   تتتيباثفتتت  ابببب

 0بب اباثفاسعلب ج هاوباثسسن قب     ثت فلأبب نع

ابه ت تااباستفماالباثت ست ببببثتمباثتت تباثة 

بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعوبا

هتتت ببافةعتتت وث تتتابغعتتت اباثف ن ث  عتتت باثتايةتتتوببب

ا ستتسب اثتتتت :علبامداتيتتوبكبهتتت بدعتت بفةعتت بهتت ببببب

اثت سستتتت اباثفاسعتعتتتتوباثتتتتيبإد تتتت  باثف ن ث  عتتتت ببب

اثتايةتتتوبفتتتيبآثعتتت اباثاتتتتببامدات ب تتتت ببعتتت لبدبببب

 امداتيباثتاتستتعوب تتت بب تت صبكبثع تت قباثنةتت لببببب

  ستتفت اتببااثفاسعتتتيبفتتيباثت ضتت ب اثتستتف  بب تت دتو

ا غت ا بببعسيببن ياباثفن تباثف ن ثت  يبثماهتوبب

ب(ب700بصد7.11اثفاسعتعوب)ب ئبدب

 يت تت باث تت  ب قبإد تت  باثف ن ث  عتت باثتايةتتوببب

فتتتتتتيبآثعتتتتتت اباثاتتتتتتتببامدات بدب لاستتتتتتعت بامداتيبب

اثتاتستتعوب بمتتتب ت اتتوبهستتف ي ابهفات تتوبدب :تتيبب

ابنتتت تباثت تتت بامدات بدب دهتتتثباثف ن ث  عتتت بفتتتيبببب

دب اثفت عتتتتبب امداتيببدب ب تتتت د باث ع  تتتت ابإث ف   عوتتتت

ب(ب7070ب-701صدبب7.10يب)ع ااثا  يبدبالآث

   ثنة يبث ا اباسفماالباثف ن ث  ع باثتايةوبفتيبب

ببامداتيباثتاتستتتتعوبفتتتتيبهتتتتاات بستتتتسننوبعتتتتت قبببب

يت ننتتت بإدتا  تتت بضتتتت بهستتتف  بب تتت د باث ع  تتت اببببب

دبظعتتتمبيتتتفلبا جتتت مب تعتتتاباثتاتتت ه ابببببب إث ف   عوتتت

امداتيوبه ب  ببامداتيع ب اثتسفتعاي ببهت ب ت  ببب

تتتتت قباثفاسعتعتتتتوباثفتتتت  ابثتتتت ماتيباثف  عتتتتوب  ا تتتتوبع

 تا ن تتتتتتتتتتت ب:تتتتتتتتتتت ببببب اثفاستتتتتتتتتتتعلب  ثستتتتتتتتتتتسننوببب

http://home.moe.gov.om/arabic/inde

x.phpدبفتتتتثابيتتتفلبب تتت د باث ع  تتت ابدا تتتببفتتتببببببببب

بمت بفتبببببLANهاتسوبهت ب ت  ب ت  وبهتسعتوببببب

بهن  ب0

 يافتتتتاب جتتت ربإد تتت  باثف ن ث  عتتت باثتايةتتتوبفتتتيب

 بعستتتتتيبآثعتتتتت اباثاتتتتتتببامدات بفتتتتتيب  بهستتتتتف بب

هجت عتتوبهتت باثا اهتتبببدب :تتيبابب ن ث  عتت بعفتت دبب

اث ت ع ب ب اث  هجعت ابدب ب ن ث  عت بالابيت لاابدبببب

  تتتتتتتت   ابامداتيبامث ف   عتتتتتتتتوبدب ب ن ث  عتتتتتتتت ب

ث تتت  باث تتتت يوباثا هستتتوب تتت مداتيببباثتاس هتتت ابدب ا

ب(1110-91دبب7.11بصباثت ييب    اقبد)

 اذاببن  ثنتتتت بع هتتتتبباث تتتت  باث تتتتت يوباثا هستتتتوببببب

داتيبدبهتتت بما يتتتوباثت تتت تااباثتتت ملبب اف :تتت بب تتت م

ثاي لبثضت قب ج ربإد   باثف ن ث  ع باثتايةتوبفتيببب

آثع اباثاتببامدات بكبث  ا  ب قبه  تااباستفماالبب

اثت ستت بالآثتتيبفتتيب عتتت  بامداتيباثتاتستتعوبهتت ببببب

دبب7.10  ث ي اب:تت باثت ت تااب)بع تاباثات  يبدببببب

ب(7100-717ص

ف  عتتتتوب ج هاتتتتوب قبفسعتتتتوباثب   تتتتابع ضتتتتن بستتتتستو

اثستسن قب تت    بب تتاب دت تتلب   تت هثب  تت ث تي  بب

امداتيباثتاتستتتتتعوبثلإداتيتتتتتع بضتتتتتت ب  اهج تتتتت بببب

ا ف ديتعوبدب  قبه بضت باثت  تااباثفيبياتس  ب

اثنتتت  بفتتتيب نتتتوباث   تتت هثبه تتت تب"ببن ع تتت ابببببب

اثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعوب"بدب اثت به ب

اثت ستت ب :اافتتئببتتاتي باثنتت  بعستتيباباستتفماالبببب

الآثتتتيبفتتتيبإداتيب  اعتتتاباث ع  تتت ابفتتتيباثتاتستتتوبدبب

استفماالباثمتاه اببب اث ت ع ب يوبدبب ا باث  اهث 

امداتيتتتوباثت اهتتتتوبهتتتت ب تتتت  ب تتتت  وبالا ف  تتتتلب0بب
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  فتسعتتببب هتتتعيباثت تتت تباثتافتتتتابهتتت باثتجستتتسبب

ا فتت ديتيبثسج هاتتوبكب ه ننتت ببتايتتابفتتبباثت تت تااببببب

بب–وب هتت بيتت ب بب  تت بهتت به تت تاابف ععتتببب-اث ًعستتوب

اثتذات وب  ثف هعيبدب :يب تسبه  تااببدب :تلبب

ه ت تيباباستتفماالب   تت هثباثات   باثف ايتعتتوبفتتيببب

امداتيباثتاتسعوبدب اسفماالب    هثبه  ابالاف لب

فيبامداتيباثتاتسعوببدب اسفماالبهت ف اباث تتمبب

ع تت بالا ف  تتلبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبدب استتفماالبببب

اثتاتستتتتتتتعوبدباث  يتتتتتتابالاث ف   تتتتتتتيبفتتتتتتيبامداتيببب

 استتتفماالب ةتتت لبامداتيباثتاتستتتعوباثتن تتتقبفتتتيببببب

باثتاات باثات  عو0

وباثفيبي  لبنة ياثتت تباث ا اباباثت  د باث

باعسع  باث تمب

ينتتتتتاتبهجتتتتت  بب ن ث  عتتتتت باثفاستتتتتعلب اثتتتتتفاسلببببب

ب- لاسعت باثا  عتوبهن ت ببب–   د ع اب  بالا   ظ اب

دبباثفيببفن   ب ة ي اب استف ابعجع اباثتفاسلباثن ت  ببب

 يت نن باث   ب قباث ف   ابالا ثيبفيب:تاباثتضت تب

 & Naismithباتت دبثتتيب" عستتتعمب تف  تتئب"ببب

others دبظعتمبثمت بفتيب تا  بببببببل0..7عت لببب

 ة يتتت اباثتتتفاسلباثتستتتفماهوبفتتتيباثتتتفاسلباثن تتت  بدبببب

 الاسف ابعجع اباثفن ع عوبثفساباثنة ي اباثفيبيتت بب

 تتتيبب تتتئباثتتتتفاسلبفتتتيب عقتتتوباثتتتفاسلباثن تتت  بدب عذنتتت قب

ا  تنوباثفن ع عوبثنة يت اباثتفاسلبفتيب عقتوباثتفاسلبببببب

بابب(1)اثن   بدب : به بي ضتئباثجا  ب

ب(بابا  تنوباثفن ع عوبثنة ي اباثفاسلبفيب عقوباثفاسلباثن   1 ا  ب)

باسف ابعجع اباثفاسلباثن   بت ادباثنة يوباثنة يو

بس ن ب   فس لباثفاسلباثسس فعو

 يوباث ا اواثفاتي ب اثتت تسوب اثف ت -

 ا  تنوباثيتعوبثسن   -

باثتت تفوبفيبه ا يباثتت ف يبب -

باثتت تفوبفيبه ا يباثتت ف ي -ب ع  عئبدب     دب    ع اباثفاسلباث ن ًعو

بلالبدب   ا قباثفاسلب  ثت ا ي
 اثفاسلباث  ًلبعسيبظبباثتت  ا -

بمي ديباث عيبثست  تبفيباثت ا يباثفاسعتعوباثتمفستو -

باثفاسلباثجت عيباثتافتابعسيباث ت ع ب باثتتت   -بعج بس يفباثفاسلباثفا   ي

باثت  تب ت ا يبباسلبه    يب غع به    ي -بإت  باثفاسلباثتسفت ب

 (  source from Frazier ,2013,p. 23) ب

-p.23,2013)بJeremy يتتت  ب" ع يتتتتي"بببب

 قباثف هتتتببإثتتتيب ة يتتتوبفتتتيباثفاستتتعلباثن تتت  بببب(24

فاتتاديبدبهةتتبببيفيستتسبعستتنباثتتاهثب تتع ب ة يتت ابهببب

اثاهثب ع باثنة ي اباثم هتوب  ثتاافاب تت باثتفاسلبدببببب

 اثنت ذجباثفاسعتعوباثم هتوب ت ث ت ع ب باثفاسعتتيبدبببب

 اثفيبه ب هةسف  بفببه باب ة يوبالاظتااثباثفستاوببب

دب  ة يتتتتوباثفنتتتت تببب Gagneثسفاستتتتعلبثج  عتتتتئب
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اثت تتتتتتتتتتتتتتتتت  يب)اث ن ًعتتتتتتتتتتتتتتتتتوبالا فت ععتتتتتتتتتتتتتتتتتوب(ب

بدب  ة يتتتتتتتتوباثتتتتتتتتفاسلببVygotskyثتعج بستتتتتتتت ي

ب0بBanduraالا فت عيبث   اي تاب

 ث اب د با فتت تباثتفاسلباثن ت  بدب ث ت ابف عسعفتئبببببب

فيباثفاسعلب اثتفاسلب اثفتاتي بإثتيبإعت قبب" تاعتوبببببب

 New Mediaاث ستتتتتتت ًبباثجايتتتتتتتاي"ب

Consortiumعتتت بستتتلباستتتف ابعجع ابثستتتفاسلببببب

اثن تتتت  بدب :تتتتيبالاستتتتف ابعجع اباثت ضتتتتتوبفتتتتيببببب

بابب(7)اثجا  ب

بعجع اباثفاسلباثن   (باباسف اب7 ا  ب)

بهة   با ييبالاسف ابعجعوبالاسف ابعجعو

إضتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  بب

 اث ا اعوبثسفاسل

استتفماالبا   تتلأيباثتتت ثتتوبثتستت عايباثتتتفاسلب

عستتتيبف تتتلباثتتتتت :علباثتجتتت ديبدا تتتبباثتيتتتببببببب

باثاتاسيببتلبب  عئب ا  الباثتاسل

اثتفتتتتت ظيبالاث ف   عتتتتتوبباستتتتتفماال -

بثسف هبباثيباثت  ًقباثف تيمعو

ي دتبإداتيباثت

  اثتست ا

استتتفماالبا   تتتتلأيباثتتت ثتتتتوبثن تتتتبباثتستتتتت ابب

 اثتيتت دتباثفاسعتعتتوباثتتيب  به تت قبهتت ب تت  بببب

اثست  وبالاث ف   عتوبا باثتت   اباث ستس عوب  بببب

    وبالا ف  ل

 هي دتبالا ف  لب0 -

ع تتت ببتتتتع ياثتستتتت اباثجت ععتتتوباثتذ -

 0اثج  ب)هست اب   ب(

اثتست اباثتذتع يبع ت باثتات   فسببب -

 تتتتتتتت اباثتاتستتتتتتتتعوبدبهةتتتتتتتتبباث ا 

  اثتعاي : اب اثتت ض اا0

بستتتتتجعبباثتت ضتتتتت ااباثيتتتتت بعوببب -

ب اسفماالباثتا هببالافف اضعو

اثتت فتتتتتتتتتتتتتتت يب

ب الاثا  

:يباستفماالبا   تلأيباثتتت ثتوبث نت  ب  ت اابببببب

هيتتتنناوبيتتتت ب  تتت باثتتتتفاسلبفتتتيب عقتتتوباثتتتفاسلبببب

باثت ع عو

 اثتا هببالافف اضعوب0 -

 هت ف يبثاتاسوباث س باث ت  ب0 -

باثفج تيوبالافف اضعوباثفا ه ا -

بن ع تتتتتتتتتتتتتتت ابب

اثت ا تتتتتتتتتتتتتتتتاب

 اثتتت ثو

اسفماالبا   لأيباثتتت ثتوبثفتتعتبباثفن ع ت ابببب

باثفاسعتعوبه باثتي دتبالاث ف   عوباثتفاادي

بتتعتتتتتتتتتتبباثت ا تتتتتتتتتتاباثاستعتتتتتتتتتتوبب -

  اث  اهعسباثتفمييوب0

بتتعتتتتتبببن ع تتتتت ابباستتتتتلباثس تتتتت اببب -

 الا ن عو0

بتتعتتتبباثيتتتتت اباثفاسعتعتتتوبع تتت بب -

ب0اثف يف ب اثتعس   ب

ب
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 (باباسف ابعجع اباثفاسلباثن   7 ا  ب)ب  اب

بهة  ببا ييبالاسف ابعجعوبالاسف ابعجعو

اثف اهتتتتتتتتتتتتتتتبب

 الا فت عي

:تتتيباستتتفماالبا   تتتلأيباثتتت ثتتتوبفتتتيباثتتتفاسلبب

اثفاتتتت   يباثجتتتتت عيب تتتتع باثنتتتت  ب  اضتتتت لببب

اث ا ب  عتن لب  تع باثتاستلب تت ببهفتلأاه با بببببب

بغع بهفلأاه 

ب اثتعس   ب0اثيتت اباثفاسعتعوبع  باثف يف ب -

ع ت ب تت اهثبببالافف اضتتعوبب اثتن  تت اباباثت ت   ب -

ب غع : Skypeاثت اب

اث ي يب اثتا   ابم  ا باثتن  ت ابباثجت ععتوبب -

بع  بالا ف  ل0

اث ستتتتتتتتتتتتتتتت ًبب

باثنيعو

استتتتتفماالباثفسعت  تتتتت اباثتفعتتتتتوبدب  ب تتتتتاه ابببب

الا ف  لبمتس  ب اسف    باث س ًبباثنيعوب ه ب

بثت دب اظابا بإثيبهجت عو

 لباث ا   اب عع -

بب ايلباثف تيوباث ا او -

 (source from Frazier,2013,14) ب

ثس تتتيبعتت ب فضتتبباستتف ابعجع اباثتتفاسلبببب  ستتاعو

 اثن تتتتتت  بفتتتتتتيباثفاستتتتتتعلب اثتتتتتتفاسلبكب  تتتتتت  ببب

Frazier(2013بدتاستتوباستتف افلباث تتتيبعتت بب)

بيثع باسفماالباسف ابعجع اباثفاسلباثن   بفيببنتعتوبب

 ابالابيت  بفتيببباثفتيعبباثاتاستيبثتا ب ت  بفسعتبببب

 ه ي تت باثجن  عتتوبدب ب نتتلباثاتاستتوبباستتف ابعجع ابب

ب–اثتتفاسلباثن تت  باثستتفوببثجتاعتتوباث ستت ًبباثجايتتايبببب

دب  اب    باث  ظمبدتاستوبهستتعوببببب-س ثتوباثتف 

 تتت بببا فعتت ا-فسعتتوب يه ي تت باثجن  عتتوببب17ثاتتادب

  ث تتتتت وبب012م تتتتت ثيبععنتتتتوب ستتتتغبببببب–عتتتتت اًيبب

استف ابعجع اباثتفاسلببباسفماه اب اظتايب  بافةت بهت بببب

لبكب7.11-ب7.17اثن تتتت  بفتتتتيباثاتتتت لبالافتتتت ديتيبب

هن ت بابإقب فةت ببب   ست اباثنف ًثببعت بعتايبظ ت ًقببب

الاستتتتف ابعجع اباثتستتتتفماهوبثستتتتفاسلباثن تتتت  ب:تتتتيببب

استتتف ابعجعوبإداتيباثتيتتت دتب اثتستتتت ابدب إقب  تتتببب

:تتتتتتيبب استتتتتتف ابعجع اباثتتتتتتفاسلباثن تتتتتت  باستتتتتتفمااهو

بباسلب0اسف ابعجعوباضت  باث ا اعوبثسف

ثتت بست قبع ضتئب ثن عاتوب  :تاالباث تتمبببببببب  ف و

اثتتت ثيببكبيت ننتت باث تت  ب قباثنة يتتوباثفتتيبستتعذافَتاببب

عسع تتت بفتتتيباث تتتتمباثتتتت ثيب:تتتيباثنة يتتتوباث ن ًعتتتوبب

الا فت ععتوبدب اثفتتيببستتتحبثستتتفاسلب  نتت  باثتا فتتوبب

 نتسئبه ب   باثتفاسلباثتت د بدب اثتفاسلباثفات   يببببب

 عتئبهت باثتاستلبدببببهاباثن  بدب بتلبا ت الب ب ب

ه ب   ب ت  وبالا ف  تلبدب هت بيفت ف ب  ث ت بهت ببببببب

هي دتباثفاسلبالاث ف   عوباثتمفستوباثتف ظوبفيبفتببب

 اثفيببفن س ب  اتااباثنت  ب0ببدب  لب فببه  قب

فتتتتثاببستتت لبيف نتتتنباث تتتتمباثتتتت ثيباستتتف ابعجعوبب

اداتيباثتستتتتت اب اثتيتتتت دتبدب :تتتتيبالاستتتتف ابعجعوب

اثتتتت  د باثتستتتفمالببباثت ا هتتتوبث تتتببهتتت باب ةتتت لبب

مداتيبهتف  باثتفاسلبامث ف   تيب  ث تتمباثتت ثيبدببببب

 اثنة يوباث ن ًعتوبالا فت ععتوباثفتيبستعذافَتابعسع ت بببببب

بفيباث تمباثت ثيب0
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اثتت تباثم هسابها يع ببيتعلب عقتوباثتفاسلببب

اثن تتتتتت  بثفنتعتتتتتتوبه تتتتتت تاابب

اسفماالباثت ست بالآثتيبفتيبببب

باامداتيباثتاتسعو

وبثساتاستت اب ا د عتت اببهتت ب تت  به ا اتتوباث  ظةتتبب

ذااباثا  وب تا يع ببيتعلب عق اباثفاسلبامث ف   عتوبببب

كبعلأهتتيبب199-119دبصب7.10هةتتبب)ب تتتعسبدب

كباثتت  عنيب آ ت  قبدببب110-121دبصببب7.11دب

دبصبب7.17كبع تتتتتتتتتببدب220-211دبصبب7.17

ب29-21دبصبب7.11كباث تتتتتتتتتتت د بدبب112ب-112

(ب فتتتتتثابهتتتت ب..1-129دبصبب...7 تتتتتعسبدب

بتاياباثج   ع باباثتا فيب اثت  ت بثت ت تاابب   ب

استتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيبامداتيباثتاتستتتتعوبببب

بن ع  اباثت س بالآثيبفتيبامداتيببب"اثم هوب ت  ت

دبف ابب هسلباث  ظةوبثتيتت فوبهات يع بببباثتاتسعو"

ف تاببب-سع دبذف  بلاظ وت ب–دب  اابب نعع ب:ت باثتا يع ب

يتتتعلب عقتتوب سيتلباث  ظةتتوبثتجت عتوبهتت بهات يع ببببب

اثفاسلباثن   بثفنتعوبه  تااباسفماالباثت ست بالآثتيببب

ظعتمبا  ستتلب:تت باثتات يع بببببدببفيبامداتيباثتاتسعو

هاتت يع بفنعتتوبدب هاتت يع بب   يتتوببببباث ستتتع بدب :تتت بب

ب(ب0ب1 ع   ت باثفتيعسيبيفضحبه باثجا  ب)

باثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعو(بابها يع ببيتعلب عقوباثفاسلباثن   بثفنتعوبه  تااباسفماالب1 ا  ب)

بالا ت ثيبعادباثتا يع باثت ععوباثتا يع باث ًعسوباثتاع ت

باثتا يع باثتنعو

ب.1باث   سعوبثس ه  

ب.1

ب1باث اتيبعسيباثف عي

ب1باث اتيبعسيباثفتتب

ب1باث   سعوبمع ديبالاسفماال

ب0باث اتيبعسيبامداتي

ب1باث   سعوبثسفت عب

بتيبعسيباثفاايباث ا

ب

ب7

ب

باثتا يع باثف   يو

ب.1ب  ديباثتتف  

ب111

ب17بس  ثوبالاسفماال

ب1ب  ذ عوباثتتف  

ب71به  هوباثتتف  

ب1باثفت عسعو

ب2باثيع  وب اثاعل
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اثتت تباثس د اب تت ذجباثفيتتعلباثفاسعتتيبببب

بااثتسفمالبفيباث تمباثت ثيب

 تااباثفاستعلبببفاادب ت ذجباثفيتتعلباثفاسعتتيبثت تببب

بببببببببببببببببببببباثن تتتتتتتتتتت  بهن تتتتتتتتتتت باب تتتتتتتتتتتت ذجب)باثتتتتتتتتتتتت     ببب

(بدب  تتتتتتتتتتت ذجبب102بصبدب7.11 اثن تتتتتتتتتت  بدبب

(Anderson , 2008 , p.49)بببببببببببب  تتت ذجبدب

(Liu , Huang , Salomaa & Ma  , 

ببدب  تتت ذجب(Shih , 2005)دب  تتت ذجبب(2008

(Conole and Fill , 2005, p.8)0ب 

ب(Shih ,2005)تتمباثتت ثيب تت ذجببببب يف نتيباث ب

دب اثتاتتت  لب  ستتتلب تتتت ذجب(ب7اثت ضتتتحب تتتت بب)

SMSEيب"دبثفيتتتعلب ا فتت جب عقتتوباثتتفاسلببيثتتبب "

باثن   بفيب:تاباث تمببثاايباعف  تاابدبهن  بابب

هن ستت وباثنتتت ذجبث عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بثس تتتمبب 10

اثت ثيبدب اثتفتةسوبفيب ة لباثتت  د بفنةت لببب

 امث ف   يب0مداتيبهتف  باثفاسلب

يافتاببيتعلباثنت ذجبعسيب ت ذجب"فعسس "ب 70

Kellerدب ست ابب ن ث  ع باثفاسلباثن   بكبب

ا هتتتتت باثتتتتتت بيستتتتتتحبثسنتتتتت  ب  ثفت عتتتتتببببب

  اثف اهبباثتسفت ب0

اثفيتعلبهن ست بثن عاتوباث تتمباثتت ثيبهت بببببب 10

ظعمبععنتوباث تتمباثتستف افوبدب :تلب ت  بببببب

 ف  تباثس 0

ث تتتتمبهن ستتت وباثنتتتت ذجبثفت عتتتقب :تتتاالباببب 10

اثتتتتتت ثيبستتتتت ثتوباثتتتتتتف بدبظعتتتتتمببن ستتتتت ببببب

اثتف عتت ااباثف  اتتوباثتفاس تتوب فنتعتتوبه تت تاابب

 اثت س بالآثي0

ه   وباثنت ذجبفيبه اع يبفتبب  ثت بدبف ت بببب 00

يذاابه ب ت ذجببيتعلببت يتاباثفاستعلباثتافتتابببب

عستتتتيباستتتتفماالب د ااباثتتتتفاسلبامث ف   تتتتيببب

 اثتمفستوب0بب

اابا ث باثتتت دبث تاباثنت ذجبدبظعمباعفتتب 20

عسعتتئبعتتادبف عتت بهتت باثاتاستت اباثفتتيببنس تتلب

بيتتتتعلب عقتتتوبباستتتلب  تتت  بدب اثفتتتيب  تتت تاببببب

 ف ًج تت بإثتتيبف عسعتتوباث عقتتوباثتيتتتتوب فتتقبببب

:تتتتاباثنتتتت ذجبفتتتيببنتعتتتوبهف عتتت ااب تةعتتتوبببب

 همفستوب0

 

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

Scenario 

 اثسعن تي 

Synchronizationب

  "اثفلأاه "ب

Message 

 "اث س ًبب"ب

Message 

 "اث س ًبب"ب

بثفيتعلب عقوباثفاسلباثن   ثيب" ي"ببSMSE ت ذجب(بابب7  بب)ب
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با  ا ااباث تما

بيتتتعلب ةتت واب قباث تتتمباثتتت ثيبي تتالبإثتتيببببب

تعتوب اتت بب عقتوبباستتلب  ت  ب  عتت  بف عسعف ت بفتتيببنببب

استتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيبامداتيبببابه تتتت تا

دب  هاتتوباثستتسن قب تت    ببباثتاتستتعوبثتتا ب تت  ب

بثتثابف ابس تابالا  ا اابعسيباثنت باثف ثيبا

فتيبببتايابه  تااباسفماالباثت ست بالآثتيببب -

امداتيباثتاتستتعوبثتتا ب تت  ب  تت ث تي  بب

امداتيب  سعتتتوباثف  عتتتوبدب  هاتتتوباثستتتسن قبببب

 0ب     

اتت يع ببيتتتعلب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بببببببتايتتابهب -

فتيببثفنتعوبه  تااباسفماالباثت س بالآثيب

امداتيباثتاتستتعوبثتتا ب تت  ب  تت ث تي  بب

امداتيب  سعتتتوباثف  عتتتوبدب  هاتتتوباثستتتسن قبببب

 0ب     

بيتتتعلب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بثفنتعتتوبه تت تاابب -

فتتتتتتيبامداتيباستتتتتتفماالباثت ستتتتتت بالآثتتتتتتيب

يباثتاتستتعوبثتتا ب تت  ب  تت ث تي  بامداتب

ب  سعتتوباثف  عتتتوبدب  هاتتوباثستتتسن قب تتت    بب

  بن ي : ب0

  د ااباث تمب0 -

 بج  وباث تمب0 -

ب ذثابعسيباثنت باثف ثيبا

 

  لاوباببتايابه  تااباسفماالباثت س بالآثتيبب

فتتتتتتيبامداتيباثتاتستتتتتتعوبثتتتتتتا ب تتتتتت  ببب

  تتتتتت ث تي  بامداتيب  سعتتتتتتوباثف  عتتتتتتوبدبب

 ا  هاوباثسسن قب     

فتيبب بالآثتيبببلببتايابه  تااباستفماالباثت ستبب

امداتيباثتاتستتعوبثتتا ب تت  ب  تت ث تي  بامداتيببب

هتت ب تت  بب  سعتتوباثف  عتتودب  هاتتوباثستتسن قب تت    

بتسعتتتببب هتتتعيباثت تتت تباثتافتتتتابهتتت باثتجستتتسبببببب

دبظعتتمب ستتت بباثستتسن قب تت    با فتت ديتيبثج هاتتو

 هتت بب-بتايتتابفتتبباثت تت تااباث ًعستتوببباثفتسعتتببعتت 

وباثتذات تتتتبب–يتتتت ب بب  تتتت بهتتتت به تتتت تاابف ععتتتتوببب

بظعتتتمب ستتتغبعتتتادباثت تتت تااباث ًعستتتو  ثف هتتتعيبدب

بيبا تسبه  تااببدب :

اسفماالب    هثباثا   باثف ايتعوبفيبب0به  تي1ب

ب0امداتيباثتاتسعوب

استتتفماالب   تتت هثبهتتت  ابالافتتت لبفتتتيببببب0به تتت تيب7

ب0امداتيباثتاتسعوب

ه  تيباسفماالبهت فت اباث تتمبع ت بالا ف  تلببببب0ب1

ب0فيبامداتيباثتاتسعوب

استتفماالباث  يتتابالاث ف   تتيبفتتيبامداتيببتيب0به تت 1

ب0باثتاتسعوب

استتفماالب ةتت لبامداتيباثتاتستتعوباثتن تتقبفتتيببببب0ب0

ب0باثتاات باثات  عو

ث  ع وباببتايابها يع ببيتعلب عقوباثفاسلباثن   ب

ثفنتعتتوبه تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبب

فتتتتتتيبامداتيباثتاتستتتتتتعوبثتتتتتتا ب تتتتتت  ببب
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دبب  تتتتتت ث تي  بامداتيب  سعتتتتتتوباثف  عتتتتتتوب

باب  هاوباثسسن قب     

استتتفنااباث  ظةتتتوبفتتتتيبعتسعتتتوببتايتتتاب  ًتتتتتوببببب

اثتاتتتت يع بعستتتتيباثمنتتتت ااباثفتتتتيبفيتتتتس  ب تتتتتعسب

(بدب عسعتتتتئبف تتتتابهتتتت اببب119-111دبصب7.10)

عتسعتتوببتايتتابهاتت يع ببيتتتعلب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بببببببب

فتيبامداتيببثفنتعوبه  تااباسفماالباثت س بالآثتيبب

يب  سعتتتوباثتاتستتعوبثتتتا ب تتت  ب  تتت ث تي  بامداتب

 تتتت ثمن اابباثف  عتتتتوبدب  هاتتتتوباثستتتتسن قب تتتت    ب

بااثف ثعو

بتتلببتايتتابهيتتت فوب  ثعتتوبث  ًتتتوباثتاتت يع بببببببب 10

(بهاعت توابدب ستتلبعستيب ستتع بدببببب.10 س لب)

(ب17 :تتت بابهاتت يع بفنعتتوبب ن تتت ثيبهاتت يع ب)ببب

هاعتتت تبدب هاتتتت يع بب   يتتتتوب ن تتتتت ثيبهاتتتت يع بب

(بهاع توابدب ذثاببيسعسو بعسيبابه ا اوب111)

ث  ظةتتتتوبثساتاستتتت اب ا د عتتتت ابذااباثا  تتتتوببببا

فتت ببب- تا يع ببيتعلب عق اباثفاسلبامث ف   عتوبب

 بتايتاباثجت   ع باباثتا فتيببببب-س قب   ضتتلب

 اثت تت ت بثت تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيببب

فتتتتتتيبامداتيباثتاتستتتتتتتعوباثم هتتتتتتتوب ت تتتتتتت تبب

"بن ع تتتتتتت اباثت ستتتتتتت بالآثتتتتتتتيبفتتتتتتتيبامداتيب

 تي  ب تت  ب  تت ثباثتتت بياتستتئبباثتاتستتعو"

بامداتيب  سعوباثف  عوبدب  هاوباثسسن قب     

 ضت ب    هثب   ث تي  بامداتيب0

اث  ًتوبا  ثعتوبب ا  بكبباثتا يع بظذس  بهاق 70

اثتت تتع ببباثست ديبببعسيبهجت عوبه بثستا يع 

دباثتفمييتتع بفتتيبهجتت  بب ن ث  عتت باثفاستتعلببببب

 سغبعاد:لب تسوبهت تع بدب :لبه ب عضت  بب

عت باثفاستعلب  سعتوباثف  عتوببببب:عقوببتاتيسبب ن ث  ب

ب  تتتاببتتتلباستتتف ع قكب  هاتتتوباثستتتسن قب تتت    ب

ث تببهت بابببباثتات يع بتاً لبظ  بهتا بهن ست وبببآ

اثتتفتتتتتت  باثاتاستتتتتتيبثست تتتتتت تبدب هتتتتتتع غوبب

اثتاعتت تبدب هتتا بباثتتتت داابدب هتتا ب ضتت رببب

دب بتتلبظستت  ببب اتبتتئبعستتيباثفن عتتقب اث عتت  بب

اثنس وباثتق يوبثتا هببالابت قب تع باستفج   اببب

 اثفتيب ستت ابعت بابتتت قببببباثتت تتع بدبباثست ديب

باب%بهتتتت ب تا باثستتتت ديباثتت تتتتتع بعستتتتيب.1

 ظتلبدبدب ه ظعف  بثسفن عقبب  ديباثتا يع 

سلبها يع دبهن ت بهاعت تي بهت ب ستلباثتات يع بببببب

اثتنعتتتتوب  ت اتتتتوبهاتتتت يع بهتتتت ب ستتتتلباثتاتتتت يع بب

دب  تتاب ذ   يتتلبباثفاتتاي اباثفتتيبابتتتقباثف   يتتوب

 تلب  ًتتتتوب  هتتتعسع تتت باثستتت ديباثتت تتتتع بدب

 (بهاع توا1110اثتا يع ببضلب)

ا ف  اب:ت باثتا يع بعتسعو به ب ت  ببن ع  ت ببب 10

فتتتيبإ فتتت جبباثتتتات باثفاسعتتتتيبا   بدب اثتتتت ببب

اثنةت  بباببعتئبج    يفضت باثتتفت  باثفاسعتتيببب

ت ت تيباستفماالب   ت هثباثات   بببببثاثت  ت ب 

دبثتتتلبعذتتت   باثف ايتعتتتوبفتتتيبامداتيباثتاتستتتعو

عستتتيب   ًتتتتوباثتاتتت يع بباثتتفتتت  بامث ف   تتتي

هت تتتتتتع باثتفمييتتتتتع بفتتتتتيبهجتتتتت  بث ثتتتتتوب

هتت ب عضتت  ب:عقتتوببتتاتيسبببب ن ث  عتت باثفاستتعلبب

ب ن ث  عتتتتت باثفاستتتتتعلب  سعتتتتتوباثف  عتتتتتوب  هاتتتتتوب

تاً لبظ  بهتا ببآباثسسن قب     بكبلاسف ع ق

ه اعتت يباثتتفتت  بامث ف   تتيبث  ًتتتوباثتاتت يع ب
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ثسفن عتتتقبب  ضتتت رباثتاتتت يع بهن ستتت وب هتتتا ب

بيسعسو بعسيبآتا باثتت تتع بدببتلببب اث ع  بدب 

  ًتوبها يع ببيتعلب عقتوباثتفاسلباثن ت  بببباعفت دب

فتتيبثفنتعتتوبه تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبببب

امداتيباثتاتستتتتعوبثتتتتا ب تتتت  ب  تتتت ث تي  بب

امداتيب  سعتتتتتوباثف  عتتتتتوبدب  هاتتتتتوباثستتتتتسن قبببب

ب(ب10دبفت ب: به ضحبسستو بفيب ا  ب)     

ن تتت  بثفنتعتتتوببث ثةتتت وباببيتتتتعلب عقتتتوباثتتتفاسلباثببب

فتتتيبه تتت تااباستتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبببب

امداتيباثتاتسعوبثا ب   ب  ت ث تي  بب

امداتيب  سعتتوباثف  عتتوبدب  هاتتوباثستتسن قبببب

  بن ي : باب     

ب(Shih ,2005)يف نيباث تمباثتت ثيب تت ذجبببب

بب" يب"يثتتتببSMSE اثتاتتت  لب  ستتتلب تتتت ذجببدب

دببثفيتعلب ا ف جب عقوباثفاسلباثن   بفيب:تتاباث تتمببب

 عقتتوبببنتت ي  فعتتت بيستتيببتيتتعببثمنتت ااببيتتتعلب 

باسنت ذجبث ف  وببواثفاسلباثن   باثت ف ظ

1- Scenarioاثستتعن تي "بابيذ يتتاب تتئبفتتيبب"

انتتيبإ فتت جبياثنتتت ذجبباثت تت تباثن تت  ببدب 

اثت تتتتت تااباثاتاستتتتتعوباثتن ستتتتت وب فتتتتتقبب

  تتتنوباثتتفاسلباثن تت  بدب اثفتتيبب تتالبهتت بببببب

بثعتتتتفاسلب تتتت  ب   تتتتلأيبالابيتتتت  باثن تتتت  ب

اثن  بفيب  ب  لب   به  قبدب يناتجب

بتتتلب:تتت باثمنتت يبعتتايبإ تت ا اابدب:تتيبب

 ف ثف ثيبا

بتايابا :االباثا هوبابيذاتاببتايتاببب 1-1

ا :االباثا هوب ن يبه اًعوببذ نتنَبب

عسع تتتت ب  عتتتتوب نتتتت اابالا فتتتت جبدبببب

 يسانباث تتمبباثتت ثيبإثتنب عت  ببببب

ف عسعوب عقوبثسفاسلباثن   بفتيببنتعتوببب

اثت ستت ب اتت به تت تااباستتفماالببب

الآثتتتيبفتتتيبامداتيباثتاتستتتعوبثتتتا ب

 تتت  ب  تتت ث تي  بامداتيب  سعتتتوببب

 اثف  عوبدب  هاوباثسسن قب     ب0

بتايتتاباثتقتتوباثتستتف افوباباثنتت  بب 1-7

اثتسف اف قبفيباث تمباثتت ثيب:تلببب

 تتت  ب  تتت ث تي  بامداتيب  سعتتتوببب

اثف  عوبدب  هاوباثسسن قب     بدب

 :تتتتلبفقتتتتوباثنتتتت  بف تتتت تباثستتتت ببببب

بفتت ا رب تتع باثم هستتوببفيعتتت ت:لبب

 اثة ثتتتتتع بدب اثمتستتتتتع بدب :تتتتتلبب

اثنتت  باثتستتجسع بثاتاستتوبه تت تبببب

بن ع  اباثت س بالآثيبفتيبامداتيبب

 اثتاتسعوب0

بتاياباثتتف  باثفاسعتيبابيفضت ب 1-1

اثتتف  باثفاسعتيباثج   باثنةت  بب

 اثج  تت باثت تت ت بث تتبباثت تت تااببب

 هتتت بيتتت ب بب  تتت بهتتت بببب-اث ًعستتتعوب

ات تتتتتتوباثتذبب–ه تتتتتت تاابف ععتتتتتتوبب

 ف هتتتتتتتعيبه تتتتتتت تب"ببن ع تتتتتتت ابب

اثت ستتتتتتتت بالآثتتتتتتتتيبفتتتتتتتتيبامداتيببب

اثتاتستتتتتتتعوب"بدب :تتتتتتتيب تتتتتتتتسبب

ه  تااببدب :تلبه ت تيباباستفماالبببب

   تتت هثباثاتتت   باثف ايتعتتتوبفتتتيببب
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امداتيباثتاتستتتتتتتتتعوب استتتتتتتتتفماالبب

   تت هثبهتت  ابالافتت لبفتتيبامداتيبببب

اثتاتستتتعوببدب استتتفماالبهت فتتت اب

بامداتياث تتتمبع تتت بالا ف  تتتلبفتتتيبب

استتتتتفماالباث  يتتتتتتاببدب باثتاتستتتتتعوب

دبباثتاتستعوببالاث ف   يبفيبامداتي

 استتفماالب ةتت لبامداتيباثتاتستتعوبب

اثتن تتقبفتتتيباثتتتتاات باثات  عتتتوبدبب

  ذس تتلب:تتتاباثتتفتت  بإثتتيب تستتوببببب

دت  بباسعتعوببنف يبدتاسف  بفيب

  تتلبمهنتتيبهتتتادبدب  ا تتتابدت بببب

 ث ببه  تيبتًعسوب0

بتايابا :االباثسس فعوباببيسعست وبب 1-1

 لبثس تتتتتتتمبدبعستتتتتتيباث تتتتتتالباثاتتتتتت

 اثفتايتتتتتتتاباثستتتتتتت  قبثستتفتتتتتتت  ببب

اثفاسعتتتيبدب ب ستتتعتئبإثتتيب تستتتوببب

دت  بدبه تتتتتتتتتتتتع  لبا :تتتتتتتتتتتتاالب

اثستتتتتتس فعوباثم هتتتتتتوب  تتتتتتببدت ب

 ي تيبإ  اًعوبيت  به ظةف ت بدبب

  ع ستت  بدبظعتتمبهتتع  لبا :تتاالببب

فيبع  تااببييباثسس  باثتف  اب

هت باثن ثتت بفاستتئب اتابدتاستتفئبث تتبببب

دت بب  ذع تتتتتتااب  ًتتتتتتتوب جتستتتتتتتوببب

الباثستتتتس فعوببدب عذ  ضتتتتلبا :تتتتا

عستتتتتتنبهجت عتتتتتتوبهتتتتتت باثستتتتتت ديببب

اثتت تتتتتع بهتتتت باب عضتتتت  ب:عقتتتتوبب

بتتتتتاتيسباثت ستتتتت بالآثتتتتتيب  سعتتتتتوب

اث ناسوب  هاوباثسسن قب ت    بدبب

  عضتتتت  ب:عقتتتتوباثفتتتتاتيسب  ستتتتلب

اثتن :ثب   قببتاتيسبب ن ث  عت ببب

اثفاستتتتتعلب  سعتتتتتوباثف  عتتتتتوب  هاتتتتتوببب

اثستتسن قب تت    بدب  عضتت  ب:عقتتوب

اثفاستتعلبباثفتتاتيسب  ستتلبب ن ث  عتت ب

 اثتتتتفاسلبب  سعتتتتوباثف  عتتتتوب  هاتتتتوبببب

اثستتتتتتتسن قب تتتتتتت    بكبب  تتتتتتت  بب

اسف ع قبآتاً لبظ  بابد وبهع غوب

فبب:البدب ها بهن س وبفبب:الب

ثسستس  باثفاسعتتتيباثتتت ادببت ع تتئبدبب

 هتتا ب تتت  با :تتاالبثست تت تااببب

ا س ستتعوب اثت ععتتوباثتذتَتتاَديبفتتيبببب

اث تتتتتتمباثتتتتتت ثيبدب  تتتتتاب ذ  يتتتتتلبب

نتتتت  وبعستتتتيباثفاتتتتاي اباثتنس  تتتتوب 

%بهت بآتا باثتت تتع ببب.9إ ت رب

دب ظذتتتتتتتتا داب  ًتتتتتتتتتوب   :تتتتتتتتاالبب

باثسس فعوبثس    هثب0

بتايتتاباث ستت ًبب ت ا تتببباثتتفاسلباببب 1-0

بتتتتتلبب ستتتتتعلباثتتفتتتتت  باثفاسعتتتتتتيب

ث ا  وباثت  د بفيبه تيب تسوب

ب ذ  تتتتتتتلأادت  بهفف ثعتتتتتتتوبدبثتتتتتتتلب

باث س ًبب ت ا ببباثفاسلبث تببدت ب

ظعمببتلبفف  توب تعتاباثنيت صببببببدب

ه    يبعسيباثتت  د بهت بببب ن ي و

اثت اضتتتتتتتاباثتمييتتتتتتتتوبثتتتتتتتتتثاببب

 بج عتتتتلأب إدتاجبث نتتتت اباثتعتتتتاي ب
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اثم هتتوب تتفاسلباثت تت تاابدب فف  تتوبب

اثتت  ا بباثم ت عتتوباثتتت ادباثفا هتتببب

ها تتتتت ب ثنتتتتت  باستتتتتفماالباثن ثتتتتت ببب

ث ا  تتتتتتوباثتتتتتتت  د بهتتتتتت ب تتتتتت  ب

هجت عوبه باثنيت صباثت ً توب  ببب

الامتاتباثت ب نتتوببتتتا ع بدب فتتتثاب

 باثف ايتعتتتتتتتتوبببج عتتتتتتتتلأباثاتتتتتتتت  

  ضتتا  بدا تتببفتتببدت ب يت ننتت بب

اثفا لبعسيبه ببلببنتعتت بفتيب:تت بببب

اثمنتتت يبهتتت ب تتت  باث ثتتت جبإثتتتيبببب

اثفيتتتعلبهتت ب تت  باثتت ا بباثفتت ثيببببب

http://www.squ.edu.om/

E-Learning0ب 

بتايتتتاباستتتف ابعجعوباثتتتفاسلبابذذف تتت ببب 1-2

 قباث تتتتتمباثتتتتت ثيبيف نتتتتيببب بستتتتستو

داتيباثتستت اباثيتت دتببإاستف ابعجعوبب

 باثجتاعتتتوباث ستتت ًبباثجايتتتايبكببهتتت

ثسمنتتتت ااب ب يت ننتتتت باث تتتت  ب ف وتتتتبب

اث ًعسوباثفيبسع دبذف :ت ببتيتع ببب

فتتتتتتتيباثنتتتتتتتت ذجببدب قب نتتتتتتت ااببب

استتتف ابعجعوباثتتتفاسلبباثتذف اتتتوبفتتتيبببب

اث تتتمباثتتت ثيب:تتيبستتلب نتت اابببب

 هفف  اوبدب:يبه بيسيبا

اتستت  باث ستت ًببع تت باث  يتتابببب 1-2-1

امث ف   تتيبكبثفتتعتتلأباثنتت  بب

اي لبثستتفاسلبدب  تتمباثاافاعتتوبثتتب

 اثن   ب0

باستتلباثت ضتت ع اباثاتاستتعوبب 1-2-7

ثستتتات ب يتتت تيبت تعتتتوبهتتت بب

 تتت  باباثاتتت   باثف ايتعتتتوببب

 ث نتتتت اباثتعتتتتاي باثفاسعتعتتتتوببب

 اثتذات وبدا بباثات بب0

بتتتتتتت فع باثتتتتتتت  ا بباثت ً تتتتتتتوبب 1-2-1

ثعستتتتفماه  باثنتتتت  بثس تتتتتمب

ع  بالا ف  لبع باثتاس هت ابب

اثت ب نوب ت ثتتف  باثتا فتيببب

0 

 باثن  با  ا باثتن  ت اب ع 1-2-1

  اضتتت لباثتتت ا بهتتت ب تتت  ب

اث ستتتتتت ًبباثنيتتتتتتعوببب تتتتتت د اب

 ث نتتت اباثتعتتتاي ببدباثيتتت تب 

 ع  باث  يابامث ف   يب0

بن عتتقبهتت بباستتت  بفتتيببنتعتتتبببب 1-2-0

ا  تتتنوباثفاسعتعتتوباثتنس  تتوببب

هتتتتتتن لبدب الاستتتتتتفت ديبهتتتتتت بببب

ب  ع تت اب ستتف ذباثت تت تبهتت ببب

   به بي اهئبث لبهت بب تيتوببب

 تا اوبب0

الا   تتتتتتتتوبعستتتتتتتتيبالاستتتتتتتتقسوبب 1-2-2

ت  تت ديب  لا ف تت تباث يتتع ببباث

فتببدت بب   يتوبباثت   دبفتيبب

دب الاستتتفت ديبهتتت بب  ع تتت ابب

 ستتف ذباثت تت تبهتت ب تت  بهتت بببببب

 ي اهئبث لبه بب تيوبتا اوب0
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7- Messageاث س ًبب"بابيذ ياب   بب ايلبب"

تس ًبب يعوب يع يبهمفيت يبثسنت  بكببب

معن  باثفاسعتت اباثم هتوب  عتعتوبإ جت مببببب

 قبتستت ًببا  تتتنوباثفاسعتعتتوبدب  تتابب تتببب

 يتتعوب  بهتت بعوب  بفعتتاي دب ب  تتئب:تتت ب

اث ستت ًبباثنتت  ب تتت باثفت عتتبب اثفاتت  قبب

هتتتتاب اضتتتت لباثتتتت ا بثفنتعتتتتتبا  تتتتتنوببب

اثفاسعتعتتتتوباثتنس  تتتتوبهتتتتن لبدب ث تتتتاببتتتتلبب

الاعفت دبفيباث تمباثت ثيبعستيباث ست ًبببب

اثنيعوبف ببدبظعمب عذا اب ت اتع بتست ثوببب

دب  ا تتتابثتتتت قبتستتت ًببث تتتببدت بدببتتتلبببب

  تت تبدب إتستت ث  با تتببث ظتتوبا  ضتا  بدب

فيبذااباث  لبث بب  ث به ب   ب  يتا بب

 الاث ف   يبدب اظف اباث س ًببه بيسيبا

اسف افلباث س ثوبا  ثيببتتجعاباثنت  بببب 

عسيبدتاستوبه ضت رباثتات بدبهت ب ت  بببببب

ب ضتتعحب :تعتتوباثت تت تااباثتذفَضتتتنوبفتتيببببب

 اثات ب ع  ف  ب يداً لباث فعتيبب0

اسف افلباث س ثوباثة  عوبب ضعحب ن اابب 

اثستتتتتع بفتتتتتيبدتاستتتتتوبه ضتتتتت رباثتتتتتات ب

 ه  تابتتتتئبدب ف ضتتتتعحبب بعتتتت باستتتتفماالببب

اث س ًبب اث  ا ببباثتذات وبفتيبفتببدت ببب

دبهابا   ت:لب  ث  لباثلأهنيباثتتادبثفاسلب

  ه  تااباثات ب0دبهاس ه اب

اسف افلباث س ثوباثة ثةتوببتتجعاباثنت  ببببب 

ببهتتتتاب اضتتتت لببعستتتتيباثفت عتتتتبب اثف اهتتتتب

اث ا بظ  به ضت ع اباثتفاسلب ه  تابتئبببب

اث  يتتتتاباستتتتفماالبث تتتتببدت بهتتتت ب تتتت  بب

 الاث ف   يبثسن  ب0

استتف افلباث ستت ثوباث ا اتتوبدعتت يباثنتت  ببب 

 تعاتتت بفتتتيب  تتتلبهتتتتادبثستتتا   بثتنفتتتا بب

اثن تتتتت شب اثاتد تتتتتوبظتتتتت  به ضتتتتت ع ابب

  ه  تااباثات ب0

اسف افلباث س ثوباثم هستوب   ت تباثنت  بببب 

تنستتتتتت  بثستتتتتتات بدب :تتتتتتيبب  ثنتتتتتتت لابباث

هجت عوبه ت تاابهنست  ببنتعتت: بدب ث تاببببب

بضتتتنلبفتتببتستت ثوباباثت تت تااباثتنستت  بب

ا ج م: بدب  ي توبا ج م:ت بدبهات يع با جت مببببب

 ب تت يلباثت تت تاابدب آثعتتوببستتسعلباثنتتت لابببب

دب اث  تتتتلباثتتتتتتادب اثن تتتت ًيبببب إث ف   عوتتتت

 ثسفسسعلبب0

اسف افلباث س ثوباثس دسوبب تايلباثف تيتوبببب 

ث بب  ثت بهت ب ت  بفف  توبهت  لأببببببباث ا او

همفيتتتتتت بث تتتتتتبب  ثتتتتتت بظتتتتتت  بستتتتتتس ع اب

 ايج  عتتتت اب داًتتتتئببفتتتتيببنتعتتتتتباثت تتتت تاابب

ثتاتتت يع بالادا بب اثم هتتتوب  تتتبببدت ب ف وتتتب

ان  بثتئب  ثتات بدبهتابدت فتئباثن  ًعتوبببببباثتذ

 عسيباثف سعي0

استتف افلباث ستت ثوباثستت  اوب   تت تباثنتت  ب 

 ت عتتتابب تتتايلبالا ف تتت تباث يتتتع باثمتتت صببب

هتت بظعتتمبابه ضتت ع ابالا ف تت تبب  ثتتات 

دب  ه  تابتتتئبدبفعتعتتتوبالاستتتفج  وبإث ف   عوتتتب

  اث  لباثتتادب اثن  ًيبثف ايلبالا ف  تب0
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استف افلباث ست ثوباثة هنتتوبب تايلباثف تيتتوبببببب 

اث ا اوبث بب  ث بظ  ب داًئبفتيبالا ف ت تببب

ظعتتمباباثات تتوباثتفتيتتببعسع تت بدببببببهتت ب

  ت ذجببيتعحبثلإ    اباثم  قوب0

1- Synchronizationاثفتتلأاه "ب" :  

 بانتتتيبفتتتيباثنتتتت ذجب قببستتتتحب  تتتتنوبب

اثتتفاسلباثن تت  بثسنتت  ب  ثفت عتتبب الابيتت  ب

ث  تئبدب  بب باثتفلأاه بدبإه باثفتلأاه ب   وتبب

اثفتتتلأاه بع تتت بغتتت لباثاتد تتتوب اث  يتتتاببب

امث ف   تتتتتيبدب ث تتتتتابسذتتتتتت حب  ثفت عتتتتتببببب

 اثف اهتتببفتتيباث تتتمباثتتت ثيبهتت ب تت  ببب

 اباثتتت  يب ةتت لباثتتت  د باثمتت صب تت ثت ب

بدب :يباب     ثسج هاوب اايب

اثفت عتتتبب تتتع باثن ثتتت ب  ا  تتتوباثفت عتتتبببببب 

 تتتت ثت  ابدبهتتتت ب تتتت  بإه   عتتتتوببا هستتتتئببببب

 استتتتفمااهئبثجتعتتتتاباثمتتتتاه اباثت ف تتتتوبببب

   ا  وببت عبباثت  د ب0

اثفت عبب ع باثن ث ب اثتتف  بدبه ب ت  بب 

بيتحباثن ث بثستات  باثفاسعتعتوبدبب فتفحبببب

 تتف  ب0اث  ا بباثت   ديبفيباث

اثفت عبب ع باثن  ب  سف ذباثت  تباثتاسلبب 

دب  سفماالب  به باثنت قباثف ثعتوباباث  يتابببب

امث ف   تتتتيبدب ث ظتتتتوبا   تتتت تبدبهنفتتتتا بب

 اثن  شب0

اثفت عبب ع باثنت  ب اضت لباثت ا بدب هت ببببب 

هتت ب تت  باث  يتتابامث ف   تتيبدب  بهنفتتا بببب

 اثن  شب0

1- Evaluationاثف تتتت يلب"بابيذ يتتتتاب تتتتئببب"

تتتت  يب ف عسعتتتوبه تتت تااباثتتتفاسلبببب تتت يلبف

اثن تت  بهتت ب تت  بب تت يلبهم  تت ابعتسعتتوبب

اثفاسلبفيب عقوباثفاسلباثن   بدب ذثاب  الب

اثفتستتع ب اثفنتتت ي باثتستتتفت بثستتفتتت  بب

اثن تتت  ب"اثستتتعن تي "باثت تتتالبهتتت ب تتت  بب

ا   تتلأيباثن  ثتتوبدب ث تتاببتتلباثف تت يلبفتتيبببببب

اث تمباثت ثيبه ب   ب دا باثن  بعسيب

فتتببدت بدب الا ف تت تبببفتتببهتت باب  تتتنوبب

اث يتتع بث تتببدت بدب الا ف تت تباثن تت ًيبببب

ثستتفتتتتتت  باثفاسعتتتتتتتيبف تتتتتتببدب  ن  تتتتتتوب

ه ظةتتوبادا باثت تت تاابكب عسعتتئبيت ننتت ببب

ب ضتتعحب د ااباثف تت يلباثتستتفماهوبفعتتت بب

 يسيببابب

 تستتوب  تتتنوبدب  ا تتاب تتت لاب اظتتابث تتببببب 

 تعتتتمبيا تتتسببنتعتتتت بهتتتا بإثتتتت لبدبدت ب

ث ًعستتتتوب بت تتتت باثن ثتتتت بهتتتت باثت تتتت تيباب

 اثت تت تااباثت ععتتوباثم هتتوبببدباثتنس  تتوب

    ب0

 تستتوبا ف تت تااب يتتع يبدب  ا تتابا ف تت تببب 

 يتتع بث تتببدت بدب تعتتمببا تتسباثج  تت بببب

دباثتا فتتتتيبثست تتتت تيباث ًعستتتتوباثتنس  تتتتوبب

  اثت  تااباثت ععوباثم هوب   ب0

ا ف تت تببتيتتتعسيب  تتت ًيبيفضتتتت باثج  تتت بب 

دب اثتا فتتيبم تتت ثيباثت تت تااباثتنس  تتوب

 نتت اابب-فعتتت ب اتتاببب-ضتتحببتيتتع بب سن 
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 ن  ب:تتابالا ف ت تبفتيبهتت تبإعتاادب د اابببببب

  اث تمب0

 ن  وبه ظةتوباثج  ت بالاداًتيبثست ت تاابببببب 

دب سن ضتحببا س سعوب ت  تاب ت باثت ععتوببب

 نتت ااب نتت  ب:تتت بببب-فعتتت ب اتتاب-بببببتيتتع 

ب0اث ن  وبفيبهت تبإعاادب د ااباث تم

باباب د ااباث تمتا او 

بف عسعتوببب ع  تمباثت ثيبي البإثيب ة اوب قباث 

استفماالبباب عقوبباستلب  ت  بفتيببنتعتوب ات به ت تابببببب

باثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبثتتا ب تت  بببب

دبف تاباعفتتاباث تتمبعستيبببببب  هاوباثستسن قب ت    بب

 دابتتتتع ببثجتتتتتاباث ع  تتتت ابدب فعتتتتت بيستتتتيب نتتتت اابب

 إعااد:ت باب

اعاادبا ف  تببتيعسيبث عت  باثج  ت باثتا فتيبببب-1

تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيببثت تت 

 اباثتاتسعو

  ذع ابالا ف  تباثفتيعسيب ف يبثسمن ااباثف ثعوبابب

 عتتتتااباث  ظةتتتتتوبهتتتت تيب  ثعتتتتتوبث  ف تتتتت تبببب 

اثفتيتتتعسيبدب  تتتالب عتتت  باثج  تتت باثتا فتتتيببب

ثت تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيبببب

اثتاتسعوبفيبه  تببن ع  اباثت س بالآثيبفيب

(ب.1ثتاتسعوبدب ب ت قبالا ف ت تبهت ب)بببامداتيبا

هتتت ديبهتت ب تت ربالا فعتت تبهتت بهفاتتادبت تت عيببببببب

اث تتااًببدب اثات تتوباثتمييتتوبث تتببستت ا ب:تتيب

دت تتتوب اظتتتايبدب تعتتتمبب تتت قباثات تتتوباث سعتتتوببب

(بدت تتوبدب  تتابا ذفع تت بعتتادبببب.1ث  ف تت تب:تتيب)ب

اثتتتت داابب اتت وبثفتايتتاباثتت مقباثنستت يبدبظعتتمبببب

عوبثست ستتت بظذتتتا داب  ًتتتتوب  ثت تتت تاابا س ستتتب

اثتسفماهوبب-اثتتاديبفيبظا دباث تمبب–الآثيب

فيبامداتيباثتاتسعوبدب فتثابظذا داباثت ت تاابب

اثت ععتتتوبث تتتببه تتت تيبتًعستتتعوبدب تعتتتمب ستتتغببببببب

ه ت تيبدبببب.1اثت ت تااباثت ععتوباث ستيبببببيإ ت ث

هتتتتتتت داابالا ف تتتتتت تبب(1) ي ضتتتتتتحباثجتتتتتتا  بب

اثفتيتتعسيبعستتيباثت تت تاابا س ستتعوبثست ستت بب

 داتيباثتاتسعو0الآثيبفيبام

ب(بابب ميابهت داابالا ف  تباثفتيعسيبعسيباثت  تاابا س سعوبثست س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعو1)ب ا  

 

بهتف  باث    هث

اث مقباثنس يبث بب

به  تي

بهت داابالا ف  ت

ب ت  لبا سقسوب%باثااد

ب11ظفيبب1ه بت لبب7200ب11ب7200به  تااباسفماالب    هثباثا   باثف ايتعوبفيبامداتيباثتاتسعوب

ب.7ظفيبب17 بهب7700ب9ب7700به  تااباسفماالب    هثبه  ابالاف لبفيبامداتيباثتاتسعوب

ب72ظفيبب71ه بب10ب2ب10باثتاتسعوببامداتيه  تااباسفماالبهت ف اباث تمبع  بالا ف  لبفيب

ب17ظفيبب72ه بب10ب2ب10باثتاتسعوه  تااباسفماالباث  يابالاث ف   يبفيبامداتيب

باسفماالب ة لبامداتيباثتاتسعوباثتن قبفيباثتاات باثات  عوب
ب.1ظفيبب11ه بب.7ب1ب.7



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

ب7.12ي ثع ببب–بب1جب-اثتجساباثس  اب باثات  قب0000باثاادباثة ثمب 112

دبالاسفن ععوبثس تتمبب ذ ذقبالا ف  تبعسيباثاعنو 

  ذثاب  البب نعع بالا ف  تب0ب

ظس  بهاقبالا ف ت تبابظذس ت بهتاقبالا ف ت تببببب 

  ن ي فع بدب:ت به بيسيبا

اقباثيتتتتاقباثتنن تتتتيبابظذس تتتت باثيتتتتبببب 

اثتنن تتيب اتت  بالا ف تت تبعستتيبهجت عتتوبب

دب ستغبعتاد:لبست اوبببباثتت تع بباثس ديببه 

اثتفمييتتتتع بفتتتتيبهجتتتت  بهت تتتتتع بهتتتت ب

دبهتتن لبستتفوبهت تتتع بببب ن ث  عتت باثفاستتعلبب

ه ب عض  ب:عقوبباتيسبب ن ث  ع باثفاسعلب

  سعتتوباثف  عتتوب  هاتتوباثستتسن قب تت    بدببببب

 اثتت تتلباثستت  اب:تت بعضتت ب:عقتتوببتتاتيسبب

كبفاستتتتتتعلب ج هاتتتتتتوب تتتتتتلأ  ببب ن ث  عتتتتتت باث

تاً تتتتلبظتتتت  بهتتتتا بهن ستتتت وبببآلاستتتتف ع قب

هتتتتت داابالا ف تتتت تبث تتتتببهتتتت باب :اافتتتتئبدبب

 اثتتفتتت  باثاتاستتتيبثست تتت تبدب هتتتع غوبب

اثتتت داابدب هتا ب ضتت رب د توبباسعتتت ابببب

الا ف تتت تبدب بتتتلبظستتت  باثنستتت وباثتق يتتتوبببب

ثتا هتتتببالابتتتت قب تتتع باستتتفج   اباثستتت ديبببب

 اثفتتتيب ستتتت ابعتتت بابتتتت قببببباثتت تتتتع بد

%بهتتت ب تا باثستتت ديباثتت تتتتع بعستتتيب.1

اتب تتت لاب تعتتتابهتتتت داابالا ف تتت تب ي:اافتتتئبب

 اثا تتتتتوبفتتتتتيبهتتتتتع غوبهاةتتتتتلبهتتتتتت داابببب

الا ف تت تدبهتتابا تت ا ب اتت باثفاتتاي ابفتتيبب

هتتتع غوب اتتت بهتتتت داابالا ف تتت تبدب  تتتابببب

 ذ   يلبباثفااي اباثفيبابتقبعسع  باثست ديبب

اثتت تتتتتتتتتع بدب فتتتتتتتتببعتتتتتتتتادبهتتتتتتتتت داابب

 هت ديب0ب.1الا ف  ت

بس قباثاا سيبابثتس  بهاقبهاقبالا 

الا ف تتت تبعستتتيبب ذ  تتتقالابستتت قباثتتتاا سيبدب

دبب-ستتتت ثتوباثتتتتتف ب–اثاعنتتتتوبالاستتتتفن ععوب

 ظذس لبدت وباتب ت لابفتببهتت ديب  ثات توببببب

اث سعتتوبث  ف تت تب تعتتمب ف تت اباثنفتت ًثب قبب

 تعتتاب تتعلبهاتت ه ابالاتب تت لاباثتتستتت  وبببببب

 هت بببك0.0.ببببداثوبإظي ًعو بعنابهسف  

ث تتت  باقبالا ف تتت تبي تتتعسبهتتت ببثتتتلبيت ننتتت با

 ذضتتتتابث ع ستتتتئبدب  ببيفتتتتابث تتتت ابهتتتتاقبب

بالا ف  تب0

ظس  بث  ابالا ف ت تباب ذ   تلبها دثتوب"فعت دتببببب 

ثتستتت  بث تتت اببب71تيفت تدستتت قب"باثيتتتع وبب

عسيباثاعنوبالاستفن ععوبدببب ااببن ع ئالا ف  تب

ي ضتتتتحباث ع  تتتت ابالاظيتتتت ًعوبب(ب0) اثجتتتتا  ب

 ثتس  بث  ابالا ف  تب0

باباث ع   ابالاظي ًعوبثتس  بث  ابالا ف  تب(0 ا  ب)

عادبالاسفج   اب

باثتنس  و

بهف سب

 اثات  ا

الا ت الب

باثتاع ت 

بب  ي 

باثات  ا

ها هبب

باثة  ا

ب091.ب22002ب1020 7900ب.1

ب
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 قب عتتتوبها هتتببث تت ابببب(ب0)يفضتتحبهتت باثجتتا  بببب

(ب :تتيب عتتتوبف عتت يببيت تت بب091.الا ف تت تب :تت ب)ب

اثتتيباثنفتت ًثباثفتتيبستتعفلبباث ثتت قب  تت بدب الا تقنتت ق

اثتيتت  بعسع تت ب اتتاببن عتتقبالا ف تت تبعستتيباثاعنتتوبببب

بالاس سعوبثس تمباثت ثيب0

ظس  بمه بالا ف ت تباببتلببستجعببمهت با   توبببببب 

فبب  ث بدبثلبفذيببامت  ععع با عسنب ا د تنبب

ث ت بالامهنوبدب ظذس  بهف سببمه بالادا بث بب

ب22هتتت بامت تتت ععع بدب  ستتتغب عتتتتوباثتف ستتتبببب

د ع تتوبعستتيباثفتت اثيبدبثتتلبظذس تت بهف ستتبببب12 

هف ستتتنيبمهتتت بالادا بث تتتببهتتت بامت تتت ععع بدب

 تعمبي  قباثن بثب: بمه ب دا بالا ف  تب :ت بب

د ع توبدب تعتمببب.2د ع وب بلببمتعضئبإثتيببب21

 ي  قبمه بالا ف  تباثتافتابس عوب اظايب0

ظستتت  بهاتتت ه اباثستتت  ثوب اثيتتتا  وباب اتتتابب 

الاستتتفن ععودبببن عتتتقبالا ف تتت تبعستتتيباثاعنتتتوبب

   تتتتت اب   تتتتت اباثيتتتتتتعتوبدب امبظذستتتتت لبام

اثم  قوبث ببهتت ديبهت بهتت داابالا ف ت تبدبثتلبببببب

ظذس تت لب تتعلبهاتت ه اباثستت  ثوباثتيتتتتوبهتت بب

 ث باثفمتع بب فن عقبب"ها دثوبها هبباثس  ثوب

اثتيتتتحبهتت ب ثتت باثفمتتتع "بدب  تتاباذعف تت ابببببب

%بهت بب.1اثتت ديباثفيبيجع بعن ت ب فةت بهت بببب

 ديبستت سوبيجتت بظتتتف  بدب اثتتتت ديباثنتت  بهتتت

%بهتت باثنتت  ب.7اثفتتيبيجعتت بعن تت ب  تتببهتت ب

هت ديبها وبيج بظتتف  بدب  تابب ا ظتلبب تعلببببب

ها ه اباثس  ثوباثتتست  وبهت ب تع باث عتفتع ببببب

(ب :تتيب تتعلبهف ستتنوبه   ثتتوب020.( )017.)

 ثتا ه اباثس  ثوب0

ظستتتت  بهاتتتت ه اباثفتععلأيتتتتوابيذاَ تتتت بها هتتتتبببببب 

عتتتلأب تتتع باثن ثتتت باثتتفتتت مبباثفتععلأيتتتوبعتتت باثفتع

 اثن ثتتت باثضتتتاعيبد باتتتاباثتتتتت ديباثفتتتيبي تتتبب

(بهت ديبغع بهتعلأيبدب07.ها هبببتععلأ: بع ب)

 ثتستت  بها هتتبباثفتععتتلأبباستتفماهلب"ها دثتتوببب

   ستت قب"بظعتتمببتتلبب بعتت بدت تت اباثنتت  بببب

%بهتتت بدت تتت ابب72ب بع تتت وببن مثعتتت وبدب فذيتتتببب

ت تت عيبا عستتنبدبفذيتتببب تت  باثاعنتتوب  ظعتتوبامب

هتتتتت بدت تتتتت اب تتتتت  باثاعنتتتتتوب  ظعتتتتتوببب72%

ت  عيبا د نبدبثلب ذ  لب"ها دثوب   ست قببام

"بثتستتت  بها هتتتبباثفتععلأيتتتوبث تتتببهتتتت ديبهتتت ب

هتتتت داابالا ف تتت تبدب  ذ  تتتاب قب تتتعلبهاتتت ه ابببب

اثفتععلأيتتتتتتتتتتوبب ا ظتتتتتتتتتتلب تتتتتتتتتتع باث عتفتتتتتتتتتتع ب

(بدب :تتتتتتتيببتتتتتتتتع بإثتتتتتتتنب قب022.( )010.)

هتتتت داابالا ف تتت تبث تتت بدت تتتوببتععلأيتتتوبيت تتت ببب

  ب0باث ث قب  

اثي تيباثن  ًعوبث  ف ت تباببيسعست وبعستيب تا بببب 

اثتت تتتع بدب ا تت ا باثفاتتاي ابعستتيباثيتت تيببب

ا  ثعتتتتوبلا ف تتتت تباثفتيتتتتعببثت تتتت تببن ع تتتت اب

اثت ستت بالآثتتيببفتتيبامداتيباثتاتستتعوبثنتت  بببب

  هاتوباثستتسن قب تت    بدب هت حبالا ف تت تبفتتيببب

هتتت تبئباثن  ًعتتتوبدب :تتت بع تتت تيبعتتت بف استتتوب

هتتتتوبدبب تتا ب يتتتتوببب10 ستتقسوببف تت قبهتت بب

 اثفتتتيببضتتتتنلباباستتتلبالا ف تتت تبدببببب-اث تتت لب

  ع  تت اباثن ثتت بدب مهتت بالا ف تت تبدب اثات تتوببب
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ثتتلبهتتت داابالا ف تت تباث تت ثغببببببب-اث سعتتوبث  ف تت تبب

 هت ديب0ب.1عاد: ب

اعتتاادب ن  تتوبه ظةتتوبث عتت  باثج  تت باثت تت ت ببببب-7

ثت تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيبب

 اباثتاتسعو

  ف يبثسمن ااباثف ثعوباب ن  وباثت ظةوباع ا ذبببببببب

بتايتتاباث تتالبهتت ب ن  تتوباثت ظةتتوبابب تتالبببببب 

 ن  وباثت ظةتوبفتنباث تتمباثتت ثيبإثتنب عت  ببببببب

اثج  تت باثت تت ت بثت تت تااباستتفماالباثت ستت بببب

الآثتتتتتيبفتتتتتيبامداتيباثتاتستتتتتعوبثتتتتتا ب تتتتت  بب

   ث تي  بامداتيباثتاتسعوب ج هاوباثسسن قب

0      

 :تتاالباثفاسعتعتتوباثفتتيبب عستت  ب ن  تتوببتايتابابب 

اثت ظةوبابب الب ن  توباثت ظةتوبإثتيب عت  ببببب

ه تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتتيبامداتيببببب

 اثتاتسعوببس ثتوباثفتاياب0

 فتيب اعفذت تاب :اثت ظةتوب  ن  توب هتت دااب هع غو 

 عستتن اثت ظةتتو  ن  تتو هتتت داا هتتع غو

ثنت  ب  ت ث تي  ببب إفست    ب اثتت ادب اثت  تااب

داتيباثتاتستتتعوب ج هاتتتوباثستتتسن قب تتت    دببام

ظعتتمبا تتفتسلب ن  تتوباثت ظةتتوبفتتيبهتت تب  بببب

(ب.0(به تتت تاابتًعستتتعوبدب )0الا ثعتتتوبعستتتيب)

ه تتت تيبف ععتتتوبدب  تتتابتذ عتتتيبعنتتتابهتتتع غوبببببب

اثت  تااباثت ععوب قبب عسبفتببه ت تيبف ععتوبببب

 دا ب اظتتتاب هتتتتاددب هتتتع لباثا تتت تااب س تتتوببب

ه سنوب  اضتوب هتاديب هت  لأيبهستفماهوببب

فاتببستس فيبيت تت به ظةفتئب  ع ستئب ي ضتتحببببب

ه تت تااب ن  تتوبه ظةتتوباثج  تت بببب(2)باثجتتا  

اثت  ت بثت  تااباسفماالب ت  ب  ت ث تي  ببب

بامداتيبثست س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعو0ب

ب

(بابه  تااب ن  وبه ظةوبباثج   باثت  ت بثت  تااباسفماالب   ب   ث تي  بامداتيبثست س بب2 ا  ب)ب

بثيبفيبامداتيباثتاتسعوالآ

بعادباثت  تااباثت ععوباث مقباثنس يبث ببه  تيباثت  تيباث ًعسعو

ب11ب7200به  تااباسفماالب    هثباثا   باثف ايتعوبفيبامداتيباثتاتسعوب

ب11ب7700به  تااباسفماالب    هثبه  ابالاف لبفيبامداتيباثتاتسعوب

ب1ب10باثتاتسعوببامداتيف  لبفيبه  تااباسفماالبهت ف اباث تمبع  بالا 

ب2ب10باثتاتسعوه  تااباسفماالباث  يابالاث ف   يبفيبامداتيب

ب.1ب.7باسفماالب ة لبامداتيباثتاتسعوباثتن قبفيباثتاات باثات  عوب
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اب ذض تتابب ةتت لبب تتاي بدت تت اب ن  تتوباثت ظةتتوبب 

ستتفج  وباثنتت  بعستتيبع تت تاابببث ثتتوب تتااًبببمب

(بفتيبب7اثن ث باثات وب)باثت ظةوببب تعمبيي ت

ظتت  ببنتعتتت بثست تت تيبف هستتوب  يتت تيبستتسعتوبببببب

 نتت  ب فتتقباثتاتت يع باثتتتتاديبدبببب  ثعتتوبهتت با ب

(بفتتتيبظتتت  ببنتعتتتت ب1 يي تتتتباثن ثتتت باثات تتتوب)

ثست تتت تيب يتتت تيبغعتتت به فتستتتوبدب  ب يتتت تيبببب

 نت  ب فتقباثتات يع باثتتتاديبببببيت    ب ا با 

دب يي تباثن ثت باثات توب)هتت (بفتيبظت  بعتالببببببب

 تعتباثت  تيبدب  ببنتعت: ب ي تيب   قوبب0بن

 باسعتت اب هتع  لبب :اثت ظةتوب  ن  توب باسعتت اب 

  هيث فتوبب  ستعنوب هت تيب فتنب اثت ظةو  ن  و

  فذف  تلب ف ت ت دب عستنباثنت  ببب يست بب ظفتنب

 اث اايتتوبد   ث ن  تتوبفتتن اثفاسعتتت اباثم هتتو

    ي تتو اث ن  تتوبد هتت  اث تتال  بضتتتنل

اث تتتتتيببثتت داب تتتت بدبب اثف تتتتاي  الاستتتتفج  و

 .ثتسف ي ابالادا 

 إعااد ه  الا ف     اا :اثت ظةو  ن  و هاق 

دبظذس تت ب اثت ظةتتو اثيتت تيبا  ثعتتوبث ن  تتوب

 اثست ديب عستنب اث ن  توببدبظعتمبعذ  ضتلبببب هتاقب

 ب ن ث  عت ب هجت  ب فتنب اثتفمييع  اثتت تع ب

اثفاستتعلبكبم تتاا بآتاً تتلبفع تت بهتت بظعتتمبابهتتا بب

سعتعتتودبببت عتتقب ن  تتوباثت ظةتتوبثا:تتاالباثفاببب

 ه بد توبهتع غوباثا ت تااب ن ي توبإ  اًعتوبدبببببب

 ه باثيتوباثس  يوبثسا ت تااب0ب ابتتقباثست ديبببب

اثتت تتتت قبعستتتنب قباثا تتت تااباثفتتتيبا تتتفتسلببب

عسع  ب ن   اباثت ظةتوبهت ثتوبثس ت  باثفتيببببب

عستنبه ًتتوببب ب ضالبه ب  ستئبدب ابت ت اب يضوتببب

اث عتتتتتوباث م عتتتتوبثست تتتت تااباثت ععتتتتوب0ب ت  بب

ثتت تتت قبإعتت ديبب بعتت ب اتت بب اتت باثستت ديبا

اثمن اابثفن س باثفف  اب اثفسسستبباثتنن تيب0ببب

  اابإ  ا باثفااي اباثفتيب  هتنب  ت باثست ديببببب

اثتت تتت قب هتت تلب ن  تتوباثت ظةتتوبهتت د وببببب

ب ه ثتوبثسفن عقب0

ث تتت اب ن  تتتوباثت ظةتتتوبابظذس تتت بث تتت اب ن  تتتوب 

اثت ظةتتوب يستتس  بباتتادباثت ظةتتع بعستتنب دا ب

يذاتاب فةت با ست ثع باستفمااه وبببببب-اثن ث باث اظتابب

ظعتتتتمبي تتتت لب فةتتتت بهتتتت به ظتتتت ببببببب- ع و  تتتتع

ه ظة قبعت ديب(بثت ظةتوب دا باثن ثت ب ثنت  ببببب)

ب-فف يبمهنعوبهفست  يوبببفي ع هئب يدا باثت  تيب

ثتتلبب-  ينف عتت قبهاوتتبب ظعتتمبي تتا باثت ظةتت قبهاوتتبب

يتس بعادبه اابالابت قب عن ت بدب فتثابعتادبب

 لباث  ظةتتوب يظتتابهتت اابالا تتف لبدب  تتاباستتفا 

اثفميتتت بثت ظةتتتوب دا بث ثتتتوبببفتتتياثتتتلأه  ب

   به باثاعنوبالاسفن ععوببثلبظذس  لب س وب

الابت قب ع باث  ظةوب مهعس  ب  ثنس وبث بب  ث ب

ب Cooperعستنبظتايب  ستتفماالبها دثتوبفتت   بببب

ثتستت  بهتت اابالابتتت قب الا تتف لبدب بي ضتتحب

 0 س بالابت قببب(2)اثجا  ب

ب

ب

ب
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  س بالابت قب ع باثت ظةع بفنبظ لااباثن  باثة ثباب(2 ا  ب)

 ل
ه  تااباسفماالباثت س بالآثيبفيبامداتيب

 اثتاتسعو

 س وبالابت قبفنب

  ثياثت ثوبا 

 س وبالابت قبفنب

 اثت ثوباثة  عو

 س وبالابت قبفنب

 اثت ثوباثة ثةو

ه  تااباسفماالب    هثباثا   باثف ايتعتوبفتيبامداتيبببب1

باثتاتسعوب
ب97ب92ب.9

ه تتت تااباستتتفماالب   تتت هثبهتتت  ابالافتتت لبفتتتيبامداتيبببببب7

باثتاتسعوب
ب.9ب97ب11

ه تت تااباستتفماالبهت فتت اباث تتتمبع تت بالا ف  تتلبفتتيبببببببب1

باثتاتسعوببامداتي
ب92ب91ب97

ب91ب92ب12باثتاتسعوه  تااباسفماالباث  يابالاث ف   يبفيبامداتيبب1

فتتيباثتتتاات باستتفماالب ةتت لبامداتيباثتاتستتعوباثتن تتقببب0

باثات  عوب
ب.9ب97ب11

 قب ستتتت بالابتتتتت قبب(2)يفضتتتتحبهتتتت باثجتتتتا  ب

ظتتتت لااببفتتتتيه   ثتتتتوب تتتتع باث  ظةتتتتوب مهعس تتتت ب

اثنتتت  باثة ثتتتوبثت تتت تااباستتتفماالباثت ستتت بب

الآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبكب هتت بثتتلبيت ننتت بب

اث ثتتت قب نفتتت ًثباث ن  تتتوبعنتتتاببن ع  تتت بعستتتيببب

باثاعنوبالاس سعوبثس تمب0

ًعوبث ن  وباثت ظةوباب اتاباثفيفتاببباثي تيباثن   

هتت بهتتاقب ث تت اب ن  تتوباثت ظةتتوببدبهتتع  لبببب

هتت تب  باثن  ًعتتوببدب :تتيبع تت تيبببفتتياث ن  تتوب

هتت ابدبب تا ببب2ع بف اسوب سقسوببف  قبه ب

 اثفتيببضتتنلباباستلب ن  توبببببب- يتتوباث  لب

اثت ظةوبدب  ع   اباثن ث بدب اثات وباث سعوبدب

ععتتوببفضتتت بفتتببب ن  تت ابف ب0بستتيبذثتتابعتتادبب

 ن  تتوباثت تت تااباثت ععتتوباث مهتتوبثفنتعتتتبفتتبببببب

ه تت تيبتًعستتوبدبظعتتمب قبفتتببهتتتتوبهذيَتتتَتوبب

 تعمببتتبباثت  تااباثت ععتوبثفنتعتتباثت ت تيبببب

اث ًعستتوبدب اثات تتوباثفتتيبستتفذانيب ف تت وب دا بببب

باثت  تي0

باببج  وباث تمباب  هس و

 بلبا  ا ببج  وباث تمبعسيب ت اب ن ااباب

ب  وبالاسفن ععوبثس تمبااثفجب-1بب

 ذ   يتتتلباثفج  تتتوبالاستتتفن ععوبثاتتتايب غتتت ا بدب

ب :يبابظس  بفتببهت بهتاقب ث ت اب دابتيباث تتمببببببب

 باتتايبباثفيتتتعلباثت فتت ربث عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بفتتيببب

ض  باسفج   اباثن  ب ه ف ظت ب لب ه ظةت ب لببب

 تابب ا تئبببباثفتيب اثفات لبعستنباثيتا   اببببدبعسعئبب

اثفج  تتتوبا س ستتتعوبثس تتتتمبدباث  ظةتتوب ثنتتت  ببنتعتتتتبب

إض فوبإثتيببتايتاباثمنتوباثلأهنعتوباث مهتوبثفن عتقببببببب

عتتت باففستتت  ب  تتت يبببب اثفج  تتتوبا س ستتتعوبدبفضتتتسوبب

باثفن عقباثتعاا يبثس تم0
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  تاب ذ   ي تلباثفج  تتوبالاستفن ععوبعستنبععنتتوبببببببب

هتت ب تت  ب  تت ث تي  بببب به   تتوبهتت بث ثتتع ب  ث وتتببب

 قب تت    بدب  هاتتوباثستتسنب-امداتيب  سعتتوباثف  عتتوب

ثاتاستتوبه تت تببن ع تت اببب.1 اثتستتجسع ب  ثتتتا وبب

اثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيباثتاتستتتعوبفتتتيبفيتتتبببب

دب تعتتمبل7.10ح7.11اثم يتتيبثساتت لبا فتت ديتيبب

ابذ  اتتتتتتلبام تتتتتت ا ااباثف ثعتتتتتتوبثفنتعتتتتتتتباثفج  تتتتتتوبببب

 الاسفن ععوبا

 ا اباثفج  وبالاسفن ععوبفتيبفيتبباثم يتيببببب 

فتتيباثتفتت يبدببل7.10ح7.11ثساتت لبا فتت ديتيب

 0ل7.11ح11ح71دبظفنببل7.11حب.1ح0ه ب

  ظلباث  ظةتوب   فيت تب ستف ذباثت ت تباثتت بببببب 

يات بثسن  بفببه باب :االباث تتمبدب  عقتوببب

دباثتتتفاسلباثن تتت  بدب اثتف عتتت ااباثف  اتتتوبثس تتتتمبب

  فعتعوب ع س  ب0

 ذ   تتلب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بهتتاباثنتت  بدب  اتتابببب 

 بيباث تمبب0الا ف   به بباست  ب ذ   لب دا

ظذس تت بث  ف تت تباثفتيتتعسيبفتتببهتت باباثة تت ابدببب 

 اثيتتتاقبدب اثتتتلأه بدب هاتتت ه اباثفتععلأيتتتوبدبب

 هاتتتت ه اباثستتتت  ثوب اثيتتتتا  وبدب ظذس تتتت بببب

 ث ن  وباثت ظةوباثة  ابدب اثلأه بب0

ظذا داباثمنوباثلأهنعوبثسفتاتيسب  ستفماالب عقتوبببب 

اثفاسلباثن   بفيبضت  باثفج  توبالاستفن ععوبكبببب

 قبهف سبباثتف يباثلأهنعتوباثتستف   وببببف اب ذ ا

ثتتتفاسلبفتتتببه تتت تيبتًعستتتوب تتتت ببفضتتتتنئبهتتت بببببب

ه  تاابف ععوب:يب ست  عع بكبثتتثابستعفنس بببب

بنتعتتتتباثفج  تتتوبا س ستتتعوبثس تتتتمب ثنتتتيبعتتتت بب

 ستتتتت  ع وكب  ا تتتتتابعتتتتتت يب ستتتتت  عابثستتتتتفاسلبدببب

ا بالا ف تتتتتت تااباث  سعتتتتتتوبب  ستتتتتت  ع قبم تتتتتت ب

 0 اث اايو

بابا فع تبععنوباث تمباث ًعسعوب-7

ظذتتتا دابععنتتتوباث تتتتمبا س ستتتعوبهتتت ب تتت  بببببببب

   تتتت هثب  تتتت ث تي  بامداتيباثتاتستتتتعوب ج هاتتتتوب

 اثتستتتتجسع بثاتاستتتتوبه تتتت تبدباثستتتسن قب تتتت    بب

بن ع ت اباثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبفتتيبب

دببل7.12ح7.10فيتتبباثم يتتيبثساتت لبا فتت ديتيبب

دب  تعاوتتب.7دب.1ظعتتمباذ فعتت ب تت  باثتجتتت عفع ب

 باثتستتجسع بثاتاستتوبه تت تببن ع تت ابببب :تتلباثنتت ب

اثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيباثتاتستتتعوبدب عتتتاد:لب

 اظتتاب ستتفع ب  ث تت وببدب تعتتمباعفذ  تت اباثتجت عتتوببب

دب عتتتاد:لب.1اثفج ي عتتتوب:تتتلب تتت  باثتجت عتتتوببب

 اظتتتتتاب ث ثتتتتتع ب  ث تتتتت وبدب اعف تتتتت اباثتجت عتتتتتوب

 عتتتاد:لبدبب.7اثضتتت  نوب:تتتلب تتت  باثتجت عتتتوببب

بث ثع ب  ث  وب0

 ثس تمبابباثفج ي ياثفيتعلبب

استتتفماهلباث  ظةتتتوباثفيتتتتعلباثفج ي تتتيباثتاتتت  لببببب

 فيتتتتعلباثتجت عتتتوباثضتتت  نوبهتتتاباث عتتت  باث  ستتتيببب

ب0(ب اثت ببلبع ضئبسستو ب1يب  بب) اث اا بدبفت بف

 بن عقباثفج  وبا س سعوبثس تمباب-1

بتتتتلبا تتتت ا باثفج  تتتتوبا س ستتتتعوبثس تتتتتمب ف وتتتت ببب

 ثسمن ااباثف ثعوبا

ب ف  تباثفتيعبباثتا فيالااثفن عقباث  سيبب1-1
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  تتبببععنتتوباث تتتمبب تت  عستتنب ذ  تتقبالا ف تت تببببب

با ظتتتابيتتت هيه   تتت يبباسلب  عقتتتوباثتتتفاسلباثن تتت  اثتتتف

دببل7.10حب.1حب17دبب11بب ا ثنتتتتع باثتتتتت اف ع ب

 ظ هلباث  ظةوب ثن  ببن عقبالا ف  تبعسنباثفيفعاب

عستتتنبهتتت بيستتتنبابب ضتتتعحباث تتتالبهتتت بالا ف تتت تبدبببب

 ت لاثفلأالب  ثفاسعتت اباثم هتوببببب اثفيفعابعسنباثن  

  لا ف  تب اثفيفعابعستيبضت  تيبالاستفج  وبثجتعتاببببب

هتتتت داابالا ف تتت تب0ب اتتتابذثتتتابهذتتتتحبالا ف تتت تبدببببب

 تذه تتتتتاابدت تتتتت اباثنتتتتت  ببت عتتتتتااوبثستا ثجتتتتتوبببب

بالاظي ًعوب0ب

باببنتعتببج  وباث تمب1-7

باثتايباثلأهنعوبم  ا باثفج  وباببب1-7-1

عتتت ب ستت  ع وببب ثنتتياستتف   لببج  تتوباث تتتمببببب

تيتبباثم يتيبثسات لبا فت ديتيبببببه باثتف يباثلأهنعوبث

با ظتتتتتتتابيتتتتتتت لبدبظعتتتتتتتمب تتتتتتتا ابل7.12ح7.10

دبظفتتتتتتتتنباثمتتتتتتتتتعسببل7.10حب.1ح11اثت افتتتتتتتتق

 تعمب ذ  قبفتيبالاست  ربا   ببببببل7.10ح17ح11

الا ف  تباثفتيعسيباثتا فيبثن  باثتجتت عفع بدبب

ب  ذ  قبفيبالاس  ربالا ع ب دابيباث تمبعسيب   

اثتجت عفع بكب ه بثلبف  تلباثتفت يباثلأهنعتوبثتفاسلببببب

ه ض ع اباث تمبثستجت عفع ب:يبعت يب س  عاب

بدتاسعوب0

باثفج  وباببا  ا ااببنتعتب1-7-7

دت ب   باثتجت ع اباثضت  نوبه ضت ع اببببب

  ثن ي تتوباثتافتت ديبدا تتبببب-اثتتتتاديبستتستو بب–اثتتفاسلب

هاتبباثت س بالآثيب  ث سعوبدب  ا تاب ت تابست ع ابببب

 س  ععو بدبه ستوبعسيبي هع بدب عنتت بباستلب ت  بببب

اثتجت عوباثفج ي عوبه ب ت  باثت  تابالاث ف   تيبببب

ثج هاتتوباثستتسن قب تت    ب نةتت لباثتتت  د بكب ف وتت ببببب

ثتيبببSMSEنتت ذجببلاسف ابعجعوباثفاسلباثت ضتتوب ب

بفت بس قب   ضتل0بب(7فيباثت بب)" ي"ب

ب دابيباث تمبا ب اااثفن عقباثب1-1

بج  وباث تمبكب ذ  تقبفتببهت ببببف   به ب اابالا بببب

الا ف تت تباثفتيتتعسيباثتا فتتيبدب  ن  تتوباثت ظةتتوبببب

   باثتجت عفع بفتيبالاست  رباثةت  يببببعسيبب  اايو

اثت افتتتقببا ظتتتاعتتتت بثسفج  تتتوبدب اايتتتوبهتتت بيتتت لبب

دبظفتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتنباثمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتعسببلب7.10حب.1ح72

استتفج   ابببيتتتعحبدببستتيبذثتتابببل7.10ح17ح11

دبفيبفتت لب  هتوبببباثات  ابااه دبثلبتذباثن  

فت ببفتيبباثمت لببدب دت فتئببب  ثت بها قب   باستلبفتبببب

ابثتا ثجف  بإظي ًعو دبثتلباستفماهلببببت عاوكبالادابع 

الاس ثع بالاظي ًعوبباثتن س وبثلإ   وبعسيباستقسوبب

باث تمبفت بسع دبلاظ و بب0

ب ف ًثباث تمب بتسع : باع  ب

 اب  اثس ا با ع ب   وببام -1

هت بباثتت بيتن بعستيب"ببببثلإ   وبعت ب:تتاباثست ا بببب

استتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيبامداتيببببه تتتت تااب

نتتتت  ب  تتتت ث تي  بامداتيببثباث مهتتتتواثتاتستتتتعوب

بتسعتتببببتتلب"اثتاتستتعوب ج هاتتوباثستتسن قب تت    ب؟

ب هتتعيباثت تت تباثتافتتتابهتت باثتجستتسبا فتت ديتيببب

بدبظعمب ست باثفتسعتببعت ببباثسسن قب     بثج هاو

يت ب بب  ت بهت بببب هت ببدببتايابفبباثت  تااباث ًعستوبب

فتيبببتيتعسو بب  تاببتلبب ضتعحبذثتابببببدبه  تاابف ععوب

ب0بفببه ابالا  تباثنة  بثس تمبدب إ  ا ابئ
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 ابة  ياثس ا باثع ب   وببام -7

ثلإ   وبع ب:تاباثست ا باثتت بيتن بعستيب"بببببببببب

ه بها يع ببيتتعلب عقتوبباستلبب  ت  بثفنتعتوبه ت تااببببببب

 بثتاباسفماالباثت س بالآثيبفتيبامداتيباثتاتستعوببب

 تتتتت  ب  تتتتت ث تي  بامداتيباثتاتستتتتتعوب ج هاتتتتتوب

ه ا اتتتتوباثاتاستتتت ابباثستتتتسن قب تتتت    ب؟ب"ببتتتتلببب

 ا د ع ابذااباثا  وب تا يع ببيتعلب عق اباثتفاسلبب

امث ف   عتتوبدب فتتتثاببتايتتتاباثجتت   ع باباثتا فتتتيبببب

 اثت تت ت بثت تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيبببب

"بن ع تتتتت ابامداتيباثتاتستتتتتعوباثم هتتتتتوب ت تتتتت تبب

دبثتلببتايتاببببس بالآثتيبفتيبامداتيباثتاتستعو"ببباثت 

  تتاببتتلبدبب  ًتتتوب  ثتاتت يع بهتت اب منتت اابهفف ثعتتوب

فتببهت بابالا ت تباثنةت  بببببفتيبببتيتع وببب ضعحبذثاب

ب0بثس تمبدب إ  ا ابئ

 ابة ثماثس ا باثع ب   وببام -1

ثلإ   وبع ب:تاباثست ا باثتت بيتن بعستيب"بببببببببب

 باثتن ست ببه باثفيتتعلباثفاسعتتيبث عقتوباثتفاسلباثن ت ببببب

ثفنتعوب ا به ت تااباستفماالباثت ست بالآثتيبفتيبببببب

امداتيباثتاتستتتعوبثتتتا ب تتت  ب  هاتتتوباثستتتسن قبببببب

     ؟ب"بببلبدتاسوب بتسعببهجت عوبه ب تت ذجبب

بيتعلب عق اباثفاسلباثن   بدب فيبضت  ب فت ًثبذثتابببب

ثن عاتتوباث تتتمباثتتت ثيببتتلبا فعتت تببب اثفتسعتتببدب  ف وتت

وباثتتفاسلبثتتيب" تتي"بثفيتتتعلب عقتتببببSMSE تتت ذجب

فتببهت بابببفتيبببتيتع وبباثن   بب  تاببتلبب ضتعحبذثتاببببب

ب0بالا  تباثنة  بثس تمبدب إ  ا ابئ

 اباث ا اإ   وبباثس ا ب -1

ثلإ   وبع ب:تاباثست ا باثتت بيتن بعستيب"بببببببببب

فتتيببنتعتتوباثج  تت ببب هتت بف عسعتتوب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  ب

اثتا فتتيبثتت ا به تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبب

عوبثتتتتا ب تتتت  ب  تتتت ث تي  بفتتتتيبامداتيباثتاتستتتت

امداتيباثتاتسعوب ج هاوباثستسن قب ت    ب؟ب"ببتلبببب

ا ف  تبهتوباثت ضتع با   ب اثةت  يبثس تتمبعستيببببب

باثنت باثف ثيباب

باب   ا ف  تبهتوباثت  باب1ب-7

لا ف تت تبهتتتوباثتتت  با   بكباستتفسلألبا هتت بببب

ظستتتت  بهف ستتتتنيبدت تتتت اب تتتت  باثتجت عتتتتوبب

 اث اتا بلا ف ت تبببباثفج ي عوبفيباثفن ع تع باث  ستيبب

اثج  تت باثفتيتتعسيبثت تت تااباستتفماالباثت ستت ببببب

الآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعودبثتتلب   تتلبها دثتتوببببب

 يسمتت باثجتتا  بببد ستت وباث ستت باثتااثتتوبثتت   بب

اثميتتتت ً بامظيتتتت ًعوبدب  ستتتت باث ستتتت ببب(1)

اثتااثتتوب دا ب تتت  باثتجت عتتتوباثفج ي عتتتوبفتتتيبب

اثفن ع تتتتع باث  ستتتتيب اث اتتتتا بلا ف تتتت تباثج  تتتت بببب

تيعسيبثت  تااباستفماالباثت ست بالآثتيبفتيببببباثف

بامداتيباثتاتسعوب0

 دا ب   باثتجت عوباثفج ي عوببفيبا ف  تباثج   بب(باباثمي ً بامظي ًعوب  س باث س باثتااثوب1)ب ا  

 ثت  تااباسفماالباثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعواثتا فيباثفتيعسيب

اثن  يوباثاةتيببات  ااثهف سبب

بثسات و

 س وباث س ب

باثتااثو
باثن   بف عسعوباثفاسل

ب اا ب  سي

 فا   1001ب.1 170.2 021.
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إثتتيبب(ب1)ببتتتع باثنفتت ًثباثت ضتتتوبفتتيب تتا  بب

ف عسعوباثفاسلباثن   بفيببنتعوبباثج   باثفتيتعسيبب

ثت تتت تااباستتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيببب

اثتاتستتتعوبثتتتا ب تتت  باثتجت عتتتوباثفج ي عتتتوبدبب

ستتت باث ستتت باثتااثتتتوبثتتتي"   ب"ببظعتتتمب س تتتلب 

(ب :تتتيببلأيتتتابعتتت باثنستتت وباثفتتتيبب1001اث عتتتتوب)

(بكب ه بثلب107ظاد: ب"ب   ب"بثست عسعوب :يب)

بت تتقبهتتتوباثتتت  باثتت ًعسبا   بدب  ببيفتتاببببب

ف عسعوباثفاسلباثن   بفيببنتعتوباثج  ت باثفتيتعسيبببب

ثت تتت تااباستتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيببب

عتتتوباثفج ي عتتتوبكباثتاتستتتعوبثتتتا ب تتت  باثتجت 

ب ه بثلب    ب:تاباثت  ب0

 ب  تتاباث  ظةتتوبذثتتاباثتتيباستتفت ديباثنتت  بهتت بب

اثميتت ً باثفتتيبيفتفتتاب  تت باثتتفاسلباثن تت  ب اثفتتيبب

بتت ف اب  ثتاتتببفتتيب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بثتجت عتتوبب

به با س   بدبهن  ببا

بنتتتتت رباث ستتتتت ًبباثفاسعتعتتتتتوبالاث ف   عتتتتتوببب -1

ب( صبدبث ن ابفعاي بدباه اابدبتست لب) ي

اثفيباسفماه  باثن  بدبهت ب ب ربث بب  ثت بب

 قبيمفتتتتتت تبهن تتتتتت بهتتتتتت بين ستتتتتت بب اتابتتتتتتئببببب

 استتتفااادابئبدب  تنتتتئباثفاسعتتتتيبدب  نتتت  ببب

ب0اثتابيب

اب ظتوب عقتوباثتفاسلباثن ت  بفتيب  ب  تتلب   بببببب -7

ه تتتتتت قبكبستتتتتت عاباثنتتتتتت  بفتتتتتتيبالا تتتتتت ربببب

 الاستتتتتتتفتف تبتغتتتتتتتلببا تتتتتتتف لبفتتتتتتت  ف لبب

 الا فت ععو0

يباثن تتت  بستتت  ثوباستتتفماالباثنتتت  بثس تتت بب -1

 اث ت عتتتتت ب باثتتتتتتتت  بفتتتتتيباثفا هتتتتتببهتتتتتابب

 هتف ي اباثت  تب0

اثف  عتتئب الات تت دب اثتف  اتتوباثااًتتتوبهتت ببببب -1

   بباثتاسلب0

اثف اهتتتبباثتفتتتلأاه ب غعتتت باثتفتتتلأاه ب تتتع ب -0

اثتاسلب    ئب ت ببف د ب بات   يبدبست :لببب

فتتتيبب  عتتتئباثنتتت  ب ب تتتايلبب تيتتتوبتا اتتتوبببب

هستتتتفت يبث تتتتلبكبهتتتتت بستتتت :لبفتتتتيببتستتتت ببببب

بالاف ديتيب  سفت اتب0بببهسف ا:ل

اثتتتتتت تفوبب ثنتتتت  باثتتتتفاسلب تتتتع بب اثفاتتتت  قب -2

باثن  ب0

 بفتتتقب:تتت باثنفعجتتوبهتتاب فتت ًثبهجت عتتوبهتت ببببب

اثاتاستتت اباثفتتتيب ث فتتتلبف عسعتتتوباستتتفماالباثتتتفاسلب

اثن تتت  بفتتتيببنتعتتتوباثفتيتتتعببثسج  تتت باثتا فتتتيببببب

ثت تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبدبف تتابابت تتلبببب

(بفتيببنتعتوببب7.11  فعجوبدتاسوبع ااث ظت ب)ب

اثفتيعببفيباثج   باثتا فيبثت ت تااباستفماالببب

اثت ست بالآثتيب ذثتابتغتلبا تف لبععنتوباث تتتمببببببب

 ع باثاتاستفع بدبفتتثابابت تلب هت بب هتسلبإثعتئببببببب

بand othersدتاستتتتوب"بتتتتتنثب   تتتت اق"ببب

Cheng (بهت ب  ت دب ثت بدا بإظيت ًعو ببببب2014)ب

لاسفماالباثفاسلباثن   بعسيببنتعوباث ت  يباثتابعتوبب

نتت  ببميتت بعستت لباثت ستت ب  سعتتوباث ناستتوببببث

فعت بيم ببتيعس لبثستت :علباثتا فعتوباثم هتوببب

  ثت س بالآثيبد اب تلب يض وب ه ب ث ففتئبدتاستوببب

(بهتت بف عسعتتتوب فةتت بهتتت ببب7.11اث تت  بب  هتتتع ب)ب

    هثب  ًلبعسنباسفماالباثفاسلباثن   بفيببنتعتوبب

اثج   باثتا فيبثت  تااباثت س بالآثيباثم هوب

 جباث تتتت اهثبامث ف   عتتتتوباثفت عسعتتتتوبثتتتتا بببب ن فتتتت
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 عض  ب:عقوباثفتاتيسب  سعفتيباثف  عتوبب اثف  عتوببببب

اثن ععوب ج هاتوباثتنيت تيبدب ابت تلبفتتثاب هت بببببب

ب هتتتتتسلبإثعتتتتتئبدتاستتتتتوباثتتتتتت     ب باثن تتتتت  ب

(بهتتت بث تتت اببف عسعتتتوب   تتت هجع بثستتتفاسلب7.11)

فيبب–همفستع بفيب تببالا ت تباثتسفمالب-اثن   ب

ثتا فتتيبثت ت تااباثت ستت بالآثتتيبببنتعتوباثج  تت باب

اثتفاس وب ت  تااببيتعلب إ ف جب  اهثباث س ًبب

اثتفااديبامث ف   عوبثا ب ت  باثاتاست اباثاسعت بببب

  سعوباثف  عوب  هاوباثتني تيببدبفت بابت لب ه ب

(ب7.17 فابئب ف ًثبدتاسوباثت  عنيب   ت  قب)ب

لاستتفماالب بهتت ب  تت دب ثتت بايجتت  يبدا بإظيتت ًعوبببب

   ب  عف  ت ب عقوبثسفاسلبامث ف   يببفتيبباثفاسلباثن

بنتعتوباثج  تت باثتا فتتيبثت ت تااباثت ستت بالآثتتيببب

اثتفتةستتوبفتتيباثج  تت باثتا فتتيبثاتسعتت اببيتتتعلبببب

  تتت باثتتفتت  بامث ف   تتيبثتتا ب عضتت  ب:عقتتوببب

باثفاتيسب ج هاوباثتني تيبب0

 ثسفا لبعسيبظجلببيثع ب عقوباثفاسلباثن   بفتيبب

ثت تتت تااببثتا فتتتيباببنتعتتتوباثج  تتت باثفتيتتتعسيبب

استتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيباثتاتستتتعوب

د ذ   تلبها دثتوببببثا ب ت  باثتجت عتوباثفج ي عتوببب

"ا"بثتجت عفع بهف ا نفع بدببسيبذثتابظست  ببب

(باثت   ستوبث ت بببببd(بدب ه ااتب)2η عتوبه  ابايف ب)

بامظيت  باث هتتيبدب  تعلبببب(9) يسم باثجتا  بب

وبثتجت عتتثتتات  اب تت  بابب(d(بدب)2ηدب)"ب"ا

لا ف ت تببب اث اتا باث  ستيبببع فيباثفن ع تبباثفج ي عو

ثت تت تااباستتفماالببباثتا فتتيباثج  تت باثفتيتتعسيب

باثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعو

اث  سيببع فيباثفن ع بوباثفج ي عوثات  اب   باثتجت عب(d(بدب)2ηدب)"ب"اابب(بابامظي  باث هتيبدب  عل9)ب ا  

بثت  تااباسفماالباثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعوباثتا فيبفتيعسيلا ف  تباثج   باثب اث اا 

ب عتوبd  عتوببη2بب  عتوبا الا ت الباثتاع ت  اثتف سب اثفن عق

11007 10071 021.   سي

ب0
.091.1 110.1 

 0100. 170.2  اا 

باثف تتت ي باث ستتتيب(ب قب9 يفضتتتحبهتتت باثجتتتا  ب)بب

البثت تتت تااباستتتفماباثتا فتتتيببثج  تتت باثفتيتتتعب

ثنتتتت  بباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيباثتاتستتتعوبببب

ببتتيثع   تتابإثتتيبيبت  اثتتدبباثتجت عتتوباثفج ي عتتو

 عقتتتتتوباثتتتتتفاسلباثن تتتتت  بب ستتتتتغباث عتتتتتتوبببباستتتتتفماالب

بتيثع باستفماالبببب س وبب :تابيانيب قكبب091.1.

ب   تت باثفتيتتعبب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  ببفتتيببنتعتتوببببب

ثت تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيبباثتا فتتيب

ثنتتتت  ب  تتتت ث تي  بامداتيببباثتاتستتتتعوبامداتي

%بدب  قبظجلب:تتاباثفتيثع ببب910.1باث عتوبب س ل

 :تتتابببب110.1ظعتتمب ستتغبدبب01.بمنتتيباث عتتتوب

 عقتتوباثتتفاسلبببيتتا بعستتيب قبظجتتلببتتيثع باستتفماالببببب

باثتا فتتتتيبب   تتتت باثفتيتتتتعباثن تتتت  بفتتتتيببنتعتتتتوبب

ثت تتت تااباستتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيببب

ب0باثتاتسعوبذ ببيثع بف ع 
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با ف  تبهتوباثت  باثة  يبابب7-7

بلا ف  تبهتوب:تاباثت  باسفسلألبا ه باب

بب فع ب   لابا ف  تب"ا"باببب- 

ثفن عقبا ف  تب"باب"بهجت عتوبهت باثتت  لاببببب

لا ابه بب اف : بدب :يب ت  لاببفاستقب  تبببهت ببببب

ابظجلباثاعنوبدب اثت قب ع بظجتلبععنفتيباث تتمبببب

 ًعتتوب(بدبدب هتتا ببجتت  سباثاعنفتتع ب)باثنستت وباثتبب

 هتتتا باعفااثعتتتوباثف ميتتتاباثف تتت ات بث تتتببهتتت ببببب

ععنفتتتتيباث تتتتتمب)بها هتتتتببالاثفتتتت ا ب(ب)عتتتت لبدببب

ب(0بب7.2-7.1بصبد1991

 ثسفيفتتتابهتتتت ببتتتت اف ب تتتت  لابا ف تتتت تب"ا"بدبب

ظذس تتت بهف ستتتنيبدت تتت اب تتت  باثتجتتتت عفع بب

اثفج ي عوب اثض  نوب داً لبفيباثفن عتقباث  ستيببب

االبلا ف تت تباثج  تت باثفتيتتعسيبثت تت تااباستتفمبببب

اثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبدب فتتتثاببببب

ظذس تت بفتتببهتت باث ستتعببدب الا تتت الباثتاعتت ت بب

بث ببه باثتجت عفع ب0ب

اثمي ً بامظيت ًعوببب(.1)ب يسم باثجا  

ث تتتببهتتت باثتجتتتت عفع باثفج ي عتتتوب اثضتتتت  نوببببب

  ثنستتت وب داً تتتلبفتتتيباثفن عتتتقباث  ستتتيبلا ف تتت تببب

 ستت باثج  تت باثفتيتتعسيبثت تت تااباستتفماالباثتبب

بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعو0

ب

ب

ب

(باباثمي ً بامظي ًعوبثستجت عفع باثفج ي عوب اثض  نوب  ثنس وب داً لبفيباثفن عقباث  سيبلا ف  تب.1)ب ا  

باثج   باثفتيعسيبثت  تااباسفماالباثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعو

 اث سعب ات  ااثهف سبب اثن  عادب اثتجت عو
الا ت الب

 ع ت اثتا

ها هبب

 الاثف ا 

اثنس وب

 وع ًتاث

 091.- 012. 1 021. 11 اثفج ي عو
1077 

 1020- 021. 1 002. .1 اثض  نو

به بيسيباب(.1)يفضحبه باثجا  ب

 عتتتتادب تتتت  بفتتتتببهتتتت باثتجتتتتت عفع بببب

دبب11اثفج ي عتتوب اثضتت  نوبهستت  ي وبثتتيب)بب

(ب  ث تت وبعستتيباثف بعتت بب :تتتابهن ستت  وببب.1

ب"0لاسفماالبا ف  تب"باب

 اثتتت قب تتع بظجتتلباثتجتتت عفع بهتت ع ببب

دببثتتتتثابلابي  تتتاب ثتتت بثستتتت قب تتتع بببببا تتتاو

اثتجت عفع بعسنبب عتتوبهستف  باثالاثتوبببب

 امظي ًعوبلا ف  تب"ا"ب0

 عتتتوباثنستت وباثت ًعتتوبثسف  ينتت ابب فتت  ببب 

هتت باث اظتتاباثيتتتعحبدب  ت  ت تتوباث عتتتوببب

اثتتستتتت  وب اث عتتتتتوباثجا ثعتتتتوبثسنستتتت وبب

 جاببب11دبب.1اثت ًعوبعنابدت  ابظ يوب

   تتت بغعتتت بداثتتتوبإظيتتت ًعو بعنتتتابهستتتف  بب
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كبظعتتتتمب عتتتتتوب)بلب(باثتتستتتت  وبب0.0.

(بدب عنتتتتتتتت باث عتتتتتتتتتوباثجا ثعتتتتتتتتوبب1077)

(ب ذثتتتتابيانتتتتيب قباثتجتتتتت عفع بب1017)

 هفج  سفع ب0بب

 ثستجتتتت عفع بها هتتتببالاثفتتت ا بفتتتيب عتب

ب ف  به باثيتت بدبباثفج ي عوب اثض  نوب

دبفضتتت وبعتتت بإقبببب1 ب اتتتابعتتت باث عتتتتوبببب

 ا باثتجتت عفع به  ت بدبهتت بيت تقببببباثف

اعفااثعتتتتوباثف ميتتتتاباثف تتتت ات بث تتتتببهتتتت ب

باثتجت عفع ب0

اثفيفتتابهتت ببتت اف ب تت  لاببببتتلبهتتت بستت قبب ب

با ف  تب"ا"ب0ب

ب دا باثن  بفيباثفن عقباث  سيبث  ف  تباببببب- بب

 اتتتتتاببن عتتتتتقبا ف تتتتت تباثج  تتتتت باثفتيتتتتتعسيببببب

ثت تتتت تااباستتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيبامداتيببببب

عستيب ت  باثتجتت عفع باثفج ي عتوبببببب سعوب  سعواثتات

 اثضتت  نوبدب ظذس تت بهف ستتنيباثتتات  ابدب فتتتثابببب

الا تتتت افع باثتاعتتت تيع بث تتتت بدب ذ   تتتلبها دثتتتوباببببب

ثتجتتتت عفع بهستتتف سفع بهمفستفتتتيباثاتتتادبدب ي تتتع ببببب

ب(باثنف ًثباثفيببلباثتي  ببعسع  بب110)باثجا  

 اباثن  باثتجت عفع بفيباثفن عقباث  سيببلا ف  تباثج   ب(بابامظي  باث هتيبدب  عتو"بابثات 11 ا  ب)

باثفتيعسيبثت  تااباسفماالباثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعو

 اثالاثوبالاظي ًعوبهسف  باثالاثو دت وباثت يوب عتوب"ا" الا ت الباثتاع ت  اثتف سب اثتجت عو

 012. 021. اثفج ي عو
 غع ببداثو 0711. 09ب0110.

 021. 002. اثض  نو

إثتيببب(ب11)بتع باثنف ًثباثت ضتوبفيب تا  بببب

عنتتتاببب0110. قب عتتتتوب"ا"باثتتستتت  وببستتت   ببب

كبهتتت ب0711.هستتف  بدلاثتتوببث عتتتوب"ا"بيستت   بب

يانتتتتيب قباثتتتتت قب تتتتع بهف ستتتتنيبدت تتتت اب تتتت  بب

اثتجتتتت عفع باثفج ي عتتتوب اثضتتت  نوبفتتتيباثفن عتتتقبببب

لباث  سيبلا ف  تباثج   باثفتيعسيبثت  تااباستفمااب

اثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيبامداتيباثتاتستتتتعوبغعتتتت بدا ببب

ب0ب0.0.إظي ًعو بعنابهسف  ب

ب دا باثن  بفيباثفن عقباث اا بث  ف  تباببببب-جبب

 اتتاببن عتتقبا ف تت تباثج  تت باثتا فتتيبثت تت تااببببب

 باسفماالباثت س بالآثتيبفتيبامداتيباثتاتستعوب اتايوبببب

عستتتيب تتت  باثتجتتتت عفع باثفج ي عتتتوب اثضتتت  نوبدبب

 ستتتنيباثتتتات  ابدب فتتتتثابالا تتتت افع بب ظذس تتت بهف

اثتاعتتت تيع بث تتتت بدب ذ   تتتلبها دثتتتوبابثتجتتتت عفع بب

ب(17)هستتف سفع بهمفستفتتيباثاتتادبدب ي تتع باثجتتتا  ببببب

باثنف ًثباثفيببلباثتي  ببعسع  بب0

ب

ب
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ثات  اب   باثتجت عفع بفيباثفن عقباث اا بلا ف  تبب"ب(بابامظي  باث هتيبدب  عتو"با17 ا  ب)

بعسيبثت  تااباسفماالباثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعواثج   باثفتي

 اثالاثوبالاظي ًعوبهسف  باثالاثو دت وباثت يوب عتوب"ا" الا ت الباثتاع ت  اثتف سب اثتجت عو

 1007 170.2 اثفج ي عو
 غع ببداثو 0179. 09ب1071

 1022 1.022 اثض  نو

إثيب قبب(17)بتع باثنف ًثباثت ضتوبفيب ا  ب

عنتابهستف  بببب1071عتوب"ا"باثتتس  وببست   بب 

كبهتتت بيانتتيب قب0179.دلاثتتوببث عتتتوب"ا"بيستت   ب

اثتتت قب تتع بهف ستتنيبدت تت اب تت  باثتجتتت عفع بببب

اثفج ي عتتوب اثضتت  نوبفتتيباثفن عتتقباث اتتا بلا ف تت تببب

اثج   باثفتيعسيبثت  تااباسفماالباثت ست بالآثتيببب

فيبامداتيباثتاتسعوبغع بدا بإظي ًعو بعنابهسف  ب

ب0ب0.0.

دلاثتتوبباذببفتت قبيفضتتحبعتتالب  تت دبهتتت بستت قبب 

 ع بهف سنيبدت ت اببب0.0.إظي ًعوبعنابهسف  ب

 تتتت  باثتجتتتتت عفع باثفج ي عتتتتوب اثضتتتت  نوبفتتتتيببببب

اثفن عقباث اا بلا ف  تباثج   باثفتيعسيبثت ت تاابب

استتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيباثتاتستتتعوبدبببب

كب  تثاببذت َ قبه بعالبهتوباثت  باثة  يبثس تتمبب

ب0بيت   ه بتفضئبدب     باثت  باث

 ب  اباث  ظةوبذثابثتجت عوبه با س   بدب تابب

بب  قبه بيسيببا

ستتتت  ثوب استتتتفت اتيوبا تتتت ربب تتتت  بببب -1

اثتجت عفع باثفج ي عتوب اثضت  نوبعستنبببب

بع   باثتتفت  باثفاسعتتيبدبهت ب ت  بببب

عتتتتتت   باثتتفتتتتتت  ببتتتتتت اف ب اب ظتتتتتتوب

 :تتتتتيباثاتتتتت   بب-اثفاسعتتتتتتيبثست تتتتت تب

 عتتتتتتتاب  باث  ظةتتتتتتتوبباثف ايتعتتتتتتتوباثفتتتتتتتيبب

ثتا ب ت  باثتجتت عفع ببببب-ثستجت عفع ب

   ا باثتيبباثاتاسيب0

ه ض ع اباثتتفت  باثفاسعتتيباثت اهتوبببب -7

ثن  باثتجت عوباثفج ي عتوب:تيب تست  بببب

اثت ض ع اباثت اهوبثن  باثتجت عتوبب

 اثض  نوب0بب

بتتت ب بب  ي تتتوباستتتفتف تب:تتتت باثت ظستتتوببب -1

اثات يوبثا بفةع به ب   ب   ث تي  ب

  با ف ت تااب ت ث  ا يببببدوااسفاااامداتيب

 اثفسمع ب اثفتايابه بهتف  بهن  رب

 تتت  بب دب :تتت بهتتت ببستتت   بفعتتتئبب  ي وتتتبب

 اثتجت عفع ب0

 بمفستتتتيب:تتتتت باثنفعجتتتتوبهتتتتاب فتتتت ًثبدتاستتتتتوببببببب

(باثفيب ث فلببف عسعتوباستفماالببب7.11ع ااث ظت بب)

اثتتفاسلباثن تت  بفتتيببنتعتتوباثج  تت باثتا فتتيبثت تت تااببب

ثتجت عتوباثفج ي عتوبه  ت توبببباثت س  بثا بب هعتتباب

 ف هعتتتباثتجت عتتوباثضتت  نوبدبفتتتثاببمفستتيب هتت بببببب

(ب7.11ب هسلبإثعئبدتاستوباثتت     ب باثن ت  ب)ببب

همفستتع بب-ه بث  اببف عسعوب    هجع بثسفاسلباثن ت  بب
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فتتيببنتعتتوباثج  تتت بببب–فتتيب تتتببالا تتت تباثتستتفمالببببب

اثتا فيبثت  تااباثت س بالآثيباثتفاس توب ت ت تااببب

جب  اهثباث س ًبباثتفااديبامث ف   عتوبببيتعلب إ ف 

ثتتا ب تت  باثاتاستت اباثاسعتت ب  سعتتوباثف  عتتوب  هاتتوببببب

اثتنيتت تيببدبفتتت ببمفستتيب هتت ب فابتتئب فتت ًثبدتاستتوبب

(به ب   دب ثت بايجت  يببب7.17اثت  عنيب     قب)

لاستتفماالباثتتفاسلباثن تت  ب  عف تت ت ب عقتتوب بدا بإظيتت ًعو

ا فتتتيبثستتتفاسلبامث ف   تتتيببفتتتيببنتعتتتوباثج  تتت باثتبببب

ثت تتتت تااباثت ستتتت بالآثتتتتيباثتفتةستتتتوبفتتتتيباثج  تتتت بب

اثتا فتتتتتتيبثاتسعتتتتتت اببيتتتتتتتعلب  تتتتتتت باثتتفتتتتتت  بب

امث ف   تتتيبثتتتا ب عضتتت  ب:عقتتتوباثفتتتاتيسب ج هاتتتوب

اثتنيتت تيبدبفتتت ببمفستتيب يضتت وب هتت ب ث ففتتئبدتاستتوبببب

بMoreira and Ferreira"ه تي اب فع يت ا"ببب

عسيب قباسفماالباثفاسلباثن ت  بهتاهج وبهتاببببب (2011)

هتاب ت  بببب هاتئببفت قبفا ثوتبببب لباثف سعا ب هفلأاهنواثفاس

اثتجت عتتتوباثفج ي عتتتوبه  ت تتتوب نتتت  باثتجت عتتتوبب

اثضتتت  نوبفتتتيببنتعتتتوباثج  تتت باثتا فتتتيبثت تتت تاابببببب

اثت ستتت بالآثتتتيباثم هتتتوب تتتت   اباث ت عتتت ب بثتتتا بب

 تتتتتتت  باث ناستتتتتتتوببميتتتتتتت بعستتتتتتت لباثت ستتتتتتت بب

ب امث ف   ع اب0

 ام هسبإ   وبباثس ا باث -0

اثست ا باثتت بيتن بعستيب"بببببثلإ   وبع ب:تابببببب

فتتيببنتعتتوباثج  تت ببب هتت بف عسعتتوب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  ب

اثت تت ت بثتت ا به تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيب

فتتتتيبامداتيباثتاتستتتتعوبثتتتتا ب تتتت  ب  تتتت ث تي  ب

امداتيباثتاتسعوب ج هاوباثستسن قب ت    ب؟ب"ببتلبببب

ا ف  تبهتوباثت ضع باثة ثمب اث ا اببثس تمبعسيب

باثنت باثف ثيباب

با ف  تبهتوباثت  باثة ثمباب1 -2

 ف  تببهتوب:تاباثت  ببكباستفسلألبا هت بظست  ببببلا

هف ستتبببدت تت اب تت  باثتجت عتتوباثفج ي عتتوبفتتيببببب

اثفن عتتقباث اتتا بث ن  تتوبه ظةتتوباثج  تت باثت تت ت بببب

ثت تتتت تااباستتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيبامداتيببببب

اثتاتستتعوببدبفتتت بظذتتا داب عتتتوباثتف ستتبباثت ضتتيببببب

دبثتتلب   تتلببب10  تتوب  ث عتتتوببدت تت اباث نبم تتت ثي

ها دثتتتتتوبابثتجتتتتتت عفع بهفتتتتت ا نفع بدب يسمتتتتت بب

 اثنف ًثباثتذفَتَيببعسع  ب0ب(ب11)اثجا  ب

ثات  اب   باثتجت عوباثفج ي عوبفيباثفن عقباث اا بث ن  وب"ب(بابامظي  باث هتيبدب  عتو"باب11)  ا  ب

بداتيباثتاتسعوه ظةوباثج   باثت  ت بثت  تااباسفماالباثت س بالآثيبفيبام

 اثالاثوبالاظي ًعوبهسف  باثالاثو دت وباثت يوب عتوب"ا" الا ت الباثتاع ت  اثتف سب اثتجت عو

 0011 9.010 اثفج ي عو
 داثو ..0. .1ب00121

 ..0. 10 اثت ضي

ب(11)بتتتع باثنفتت ًثباثت ضتتتوبفتتيب تتا  ببب

ب00121إثتتيب قب عتتتوب"ا"باثتتستت  وببستت   بب

كب..0.تتوب"ا"بيست   بببعنابهستف  بدلاثتوبث عبب

هتت بيانتيب قباثتتت قب تع بهف ستتببدت ت اب تت  ببببب

اثتجت عوباثفج ي عوبفيباثفن عتقباث اتا ب  عتتوبببب

اثتف ستتتتبباثت ضتتتتيبث ن  تتتتوبه ظةتتتتوباثج  تتتت ببب
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اثت تت ت بثت تت تااباستتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيببب

امداتيباثتاتستتتعوببدا بإظيتتت ًعو بعنتتتابهستتتف  بببب

ب0ب0.0.

إظيتت ًعوببذابدلاثتتوب  مستت بإثتتيب قب:نتت  بف  وتتب

 تتتع بهف ستتتببدت تتت اب تتت  ببب0.0.عنتتتابهستتتف  ب

اثتجت عتتوباثفج ي عتتوبفتتيباثفن عتتقباث اتتا ب  عتتتوببببب

اثتف سبباثت ضيبث ن  وبه ظةوباثج  ت باثت ت ت بببب

ثت تتتت تااباستتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيبامداتيببببب

اثتاتسعوبدب  تثاببذت َ قبهت بهتتوباثتت  باثة ثتمببببب

بثس تمبكب ه بثلب   ثئب0

ثابثتجت عتوبهت با ست   بدبببب ب  اباث  ظةوبذ

ب ابب  قبه بيسيببا

اب ظوب عقوباثفاسلباثن   بثسن  بثستفاسلب فتقببب -1

ث اتابتتئبب  ف تت اثمنتت باثتتتابيبث تتبب  ثتت بدبب

ب اسفااادابئ0

فةتتتتتتت يب بنتتتتتتت رباثفتتتتتتتاتي  اب ا  تتتتتتتتنوبب -7

 الا ف تتت تااباثت اهتتتوبثسنتتت  بستتت عابفتتتيب

 ث  اباثت  تيب اب     ب0

 يت تيببباب ظوباثفاتي  اب  ت ذجباثت ت تااب -1

هسفت يبه ب   ب عقوباثفاسلباثن   بفتيب  بب

  تتتتلب   به تتتت قبدبستتتت عابفتتتتيبهت تستتتتوب

 اثن  بثست  تااب ي تيبهسفت يب0

ب ايلباثف تيوباث ا اوباثت تيوب د بثف  عتئبب -1

 اثن  ب بتسع ب داً لباثت  ت ب0

س  ثوباسفماالباثن  بثس  بيباثن ت  بفتيببب -0

 اثفا هببهاب ت ذجبع  باثت  تااب0

:تتت باثنفعجتتوبهتتاب فتت ًثبهجت عتتوبهتت بب بفتتتقب

اثاتاس اباثفيب ث فلبف عسعتوباستفماالباثتفاسلباثن ت  ببببب

فتتيببنتعتتوباثج  تت باثت تت ت بفتتيبهمفستتيباثت تت تااببب

اثاتاستتتتتتتتعوبدبف تتتتتتتتابابت تتتتتتتتلب  فعجتتتتتتتتوبدتاستتتتتتتتوبب

(باثفتتيب ث فتتلبف عسعتتوباستتفماالببب7.11)ع تتااث ظت 

اثفاسلباثن   بفتيبببنتعتوباثج  ت باثت ت ت ببثت ت تاابببببب

 ذثتابتغتلبا تف لبععنتوبببببدبت س بالآثيباسفماالباث

فت ببفتقب ه بب هسلبإثعتئبببباث تمب ع باثاتاسفع بد

ب Chengب&others بدتاستوب"بتتتنثب   تت اق"ب

لاستتتفماالبب (بهتتت ب  تتت دب ثتتت بدا بإظيتتت ًعوببب2014)

اثتتتفاسلباثن تتت  بعستتتيببنتعتتتوباث تتتت  يباثتابعتتتوبثنتتت  بب

بمي بعس لباثت س ب  سعوباث ناسوببفعتت بيمت ببب

 تااباثت س بالآثيبدبفتثاببفتتقب هت ببببتيعس لبثت 

(بهتت بف عسعتتوب7.11 ث ففتتئبدتاستتوباث تت  بب  هتتع ب)ب

 فة به ب    هثب  ًلبعسنباسفماالباثفاسلباثن   بفتيبب

بنتعتتتوبه تتتت تااباثت ستتتت بالآثتتتيباثم هتتتتوب ن فتتتت جببب

اث تت اهثبامث ف   عتتوباثفت عسعتتوبثتتا ب عضتت  ب:عقتتوببببب

اتوبباثفاتيسب  سعفيباثف  عوبب اثف  عتوباثن ععتوب ج هبب

اثتنيت تيبدب  يضت وببفتتقب هت ب سيتلبإثعتئبدتاستوبببببببب

(بهتت ب فتت ًثبدب هن تت ببب7.11اثتتت     ب اثن تت  ب)ب

همفستتع بفتيببب-ث  ابف عسعوب   ت هجع بثستفاسلباثن ت  بببب

فتتتتيببنتعتتتتوبه تتتت تااببب– تتتتتببالا تتتتت تباثتستتتتفمالبب

اثت ستت بالآثتتيباثتفاس تتوب ت تت تااببيتتتعلب إ فتت جببببب

  ب تت اهثباث ستت ًبباثتفاتتاديبامث ف   عتتوبثتتا ب تتبببب

اثاتاس اباثاسعت ب  سعتوباثف  عتوب  هاتوباثتنيت تيببدبببببب

فتتتت ببفتتتتقب هتتتت ب فابتتتئب فتتتت ًثبدتاستتتوباثتتتتت  عنيببببب

(بهتتتت ب  تتتت دب ثتتتت بايجتتتت  يبدا بب7.17   تتتت  قب)
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لاسفماالباثفاسلباثن   ب  عف  ت ب عقوبثستفاسلببب إظي ًعو

امث ف   تتتيببفتتتيببنتعتتتوبه تتت تااباثت ستتت بالآثتتتيببببب

تفتتت  بباثتفتةستتتوبفتتتيبه تتت تااببيتتتتعلب  تتتت باثتببببب

امث ف   تتتيبثتتتا ب عضتتت  ب:عقتتتوباثفتتتاتيسب ج هاتتتوب

اثتنيتت تيبدبابت تتلبفتتتثاب هتت ب سيتتلبإثعتتئب فتت ًثببببب

 & Gupta    "يتتت  دتاستتتوب"   فتتت ب ب

Goyal(2011ببه ببيفابف عسعتوباثتفاسلباثن ت  بفتيببببب)

بنتعوبباسلبب   باثاتاس اباثاسع ببمي باثت س ب

الآثيب سسب ه  تااباثفيتتعلب  ستفماالباثت ست بببب

فيبه  تباثفيتعلب  ثت س بفتتثابابت تلب هت بببببالآثي

 Moreiraبببببب ث ففئبدتاستوب"هت تي اب فع يت ا"ببب

& Ferreiraهتت ب قباستتفماالباثتتفاسلبب (2011)ب

هائببفت قبب باثن   بهاهج وبهاباثفاسلباثف سعا ب هفلأاهنو

فتتيببنتعتتوبه تت تااباثت ستت بالآثتتيباثم هتتوببببببب فا ثوتت

 تتت   اباث ت عتت ب بثتتا ب تت  باث ناستتوببميتت ببببب

بعس لباثت س ب امث ف   ع اب0

 ثسفاتت لبعستتيبظجتتلببتتيثع ب عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بفتتيب

ثت ت تااباستفماالباثت ست ببببباثت  ت ببنتعوباثج   ب

الآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوبثتتا ب تت  باثتجت عتتوب

د ذ   تتتتتلبها دثتتتتتوب"ا"بثتجتتتتتت عفع بببباثفج ي عتتتتتو

دب(2ηهف ا نفع بدببسيبذثابظس  ب عتوبه  ابايفت ب)ب

ب(11) يسمت باثجتا  ببباثت   سوبث ت بدبببب(d ه ااتب)

ب(d(بدب)2ηدب)(باابب)بامظيتتتت  باث هتتتتتيبدب  تتتتعل

فتتيباثفن عتتقبببوباثفج ي عتتوثتتات  اب تت  باثتجت عتتب

ثت تت تااببث ن  تتوبه ظةتتوباثج  تت باثت تت ت باث اتتا 

باسفماالباثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعو

فيببوباثفج ي عوثات  اب   باثتجت عب(d(بدب)2ηدب)(بااب)ب(بابامظي  باث هتيبدب  عل11)ب ا  

بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعوبثت  تااباسفماالباثت س بث ن  وبه ظةوباثج   باثت  ت باث اا اثفن عقب

ب عتوd  عتوبη2  عتوبا الا ت الباثتاع ت  اثتف سب اثفن عق

 ..0. 10 ف ضي
 7011 00111.ب001210

 0011 9.010  اا 

باثف تتتت ي باث ستتتتي(ب قب11 يفضتتتتحبهتتتت باثجتتتتا  ب)ب

ثت  تااباستفماالباثت ست بالآثتيببببباثت  ت بج   بسث

دببثن  باثتجت عوباثفج ي عتوببفيبامداتيباثتاتسعو

 عقتوباثتفاسلباثن ت  ببببباستفماالببببتيثع ب  تابإثتيبببيبت  اث

بتيثع ببب ست وببب :تابيانتيب قبكبب00111. سغباث عتوبب

 عقتتتوباثتتتفاسلباثن تتت  ببفتتتيببنتعتتتوباثج  تتت بببباستتتفماالب

ثت تتت تااباستتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيببب ت باثت تتت

ب س تتلثنتت  ب  تت ث تي  بامداتيببامداتيباثتاتستتعو

%بدب  قبظجتتلب:تتتاباثفتتيثع ببمنتتيب01011باث عتتتوب

 :تابيتا بعستيب قببببدب7011ظعمب سغبدببب01.اث عتوب

 عقتتوباثتتفاسلباثن تت  بفتتيببنتعتتوبببظجتتلببتتيثع باستتفماالبب

ثت تتتت تااباستتتتفماالبببباثتا فتتتتيببب   تتتت باثفتيتتتتعبب

ب0بت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعوبذ ببيثع بف ع اث

ب

ب

ب
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با ف  تبهتوباثت  باث ا اابب1-7

لا ف تت تبهتتتوب:تتتاباثتتت  بكباستتفسلألبا هتت بببببب

ظستتتت  بهف ستتتتنيبدت تتتت اب تتتت  باثتجتتتتت عفع ببب

اثفج ي عتتوب اثضتت  نوبفتتيباثفن عتتقباث اتتا بث ن  تتوببببب

استتتتتفماالببه ظةتتتتوباثج  تتتت باثت تتتتت ت بثت تتتت تااببب

 فتتثابظذس ت بببباثتاتستعودبباثت س بالآثيبفتيبامداتيب

ثتتتلب   تتتلبها دثتتتوبابببالا تتتت الباثتاعتتت ت بث تتتت دب

ثتجتتت عفع بهستتف سفع بهمفستفتتيباثاتتادبدب يسمتت بببب

 اثنف ًثباثتذفَتَيببعسع  ب0ب(10)اثجا  ب

ثات  اب   باثتجت عفع بفيباثفن عقباث اا بث ن  وبه ظةوبب"ب(بابامظي  باث هتيبدب  عتو"با10)  ا  ب

بثت  تااباسفماالباثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعوباثج   باثت  ت 

 اثتف سب اثتجت عو
الا ت الب

 اثتاع ت 
ب عتوب"ا"

دت وب

 اثت يو

هسف  ب

باثالاثو

اثالاثوب

 الاظي ًعو

 0011 9.010 اثفج ي عو
 داثو 0.77. 09ب1071

 9012 1707 اثض  نو

إثتيببب(10)بتع باثنف ًثباثت ضتتوبفتيب تا  بببب

عنتتتتتابب1071تستتتت  وببستتتت   ببب قب عتتتتتوب"ا"باثتب

كبهتتت ب0.77.هستتف  بدلاثتتوببث عتتتوب"ا"بيستت   بب

يانتتتتيب قباثتتتتت قب تتتتع بهف ستتتتنيبدت تتتت اب تتتت  بب

اثتجتتتت عفع باثفج ي عتتتوب اثضتتت  نوبفتتتيباثفن عتتتقبببب

اث اا ببث ن  وبه ظةتوباثج  ت باثت ت ت بثت ت تااببببب

استتفماالباثت ستت بالآثتتيبفتتيبامداتيباثتاتستتعوببدا ب

ب0ب0.0.إظي ًعو بعنابهسف  ب

 قب:نت  بف  ت بذابدلاثتتوبببيفضتحببهتت بست قببب ب

 ع بهف سنيبدت ت اببب0.0.إظي ًعوبعنابهسف  ب

 تتتت  باثتجتتتتت عفع باثفج ي عتتتتوب اثضتتتت  نوبفتتتتيببببب

اثفن عتتقباث اتتا بث ن  تتوبه ظةتتوباثج  تت باثت تت ت ببب

ثت تتتت تااباستتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبفتتتتيبامداتيببببب

اثتاتستتعوبدبثيتت ثحب تت  باثتجت عتتوباثفج ي عتتوبدببب

 بهتتتوباثتتت  باث ا تتابثس تتتمبكبببب  تتتثاببذت َ تتقبهتتبب

ب ه بثلب   ثئب0

 ب  اباث  ظةوبذثابثتجت عتوبهت با ست   بدبببب

ب ابب  قبه بيسيببا

اب ظوب عقوباثتفاسلباثن ت  بثنت  باثتجت عتوببببب -1

اثفج ي عوبدب عالباب ظفئبثن  باثتجت عوب

اثض  نوبدبس عابفيبباسلب ت  باثفج ي عتوببب

 بت عس لبب فقباثمن باثتتابيبث تبب  ثت بدبببب

بث اتابئب اسفااادابئ0بف و   

فة يب بنت رباثفتاتي  اب ا  تتنوباثت اهتوببببب -7

ثنتتت  باثتجت عتتتوباثفج ي عتتتوبعتتت ب تتت  ب

اثتجت عتتتتوباثضتتتت  نوبستتتت عابفتتتتيبث تتتت ابببب

 اثت  تيب اب     ب0

اب ظوباثفاتي  اب  ت ذجباثت ت تااب يت تيببب -1

هسفت يببثن  باثتجت عوباثفج ي عتوبعت ببب

 تتتت  باثتجت عتتتتوباثضتتتت  نوبستتتت عابفتتتتيبب

اثنتتتتتت  بثست تتتتتت تااب يتتتتتت تيببهت تستتتتتتو

 هسفت يبدبهابب  عئبهسفت بثتت تسف ل0
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ب تتتايلباثف تيتتتوباث ا اتتتوباثت تيتتتوبثنتتت  ببببب -1

اثتجت عوباثفج ي عوبهت ب ت  ب عقتوباثتفاسلببببب

امث ف   تتيب د بثف  عتتئباثنتت  ب بتستتع ببب

 داً لباثت  ت بدب : به بثتلبيفت ف بثنت  بببب

 اثتجت عوباثض  نو0

 عتتوبهتت ب بفتتتقب:تتت باثنفعجتتوبهتتاب فتت ًثبهجتب

اثاتاس اباثفيب ث فلبف عسعتوباستفماالباثتفاسلباثن ت  ببببب

فتيببنتعتوباثج  ت باثت تت ت ببفتيبهمفستيباثت تت تاابببببب

اثاتاستعوبثتتا ب تت  باثتجت عتتوباثفج ي عتتوبه  ت تتووبب

دا باثتجت عتتتوباثضتتت  نوبدبف تتتابابت تتتلب  فعجتتتوببي تتت

(باثفتتيباث فتتلبف عسعتتوببب7.11دتاستتوبع تتاباثتت ظت )بب

اثت ت ت ببثت ت تاابببباثتفاسلباثن ت  بفتيببنتعتوباثج  ت ببببب

استتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبثتتتا ب تتت  باثتجت عتتتوببببب

اثفج ي عوبه  ت ووب يدا ب   باثتجت عوباثض  نوبدبب

 ابت لب ه بب هسلبإثعئبدتاسوب"بتتنثب   ت اق"ببب

and othersبCheng (ببهت ب  ت دب ثت بببب2014)ب

لاستتتفماالباثتتتفاسلباثن تتت  بعستتتيببنتعتتتوبب بدا بإظيتتت ًعو

-ثتجت عتتتوباثفج ي عتتتوببباث تتتت  يباثتابعتتتوبثنتتت  بابب

ه  ت تتووببب-بميتت بعستت لباثت ستت ب  سعتتوباث ناستتوبببب

 تتيدا باثتجت عتتوباثضتت  نوبفعتتت بيمتت ببتيتتعس لببببب

ثت تت تااباثت ستت بالآثتتيبدبفتتتثابابت تتلب هتت ب ث ففتتئبب

(بهتت بف عسعتتوبب7.11دتاستتوباثتتت     ب باثن تت  ب)ب

همفستتتع بفتيب تتتببالا تتت تبب-   ت هجع بثستتفاسلباثن ت  ببب

تااباثت ستتت بالآثتتتيببفتتتيببنتعتتتوبه تتت بب–اثتستتتفمالب

اثتفاس تتوب ت تت تااببيتتتعلب إ فتت جب تت اهثباث ستت ًببب

اثتفاتتتتتاديبامث ف   عتتتتتوبثتتتتتا ب تتتتت  باثتجت عتتتتتوببب

دا باثتجت عتتتتوباثضتتتت  نوبدبياثفج ي عتتتوبه  ت تتتتووب تتتبب

ابت تتلب هتت ب فابتتئب فتت ًثبدتاستتوباثتتت  عنيبببببب   يضوتت

(بهتتتت ب  تتتت دب ثتتتت بايجتتتت  يبدا بب7.17   تتتت  قب)

  عف  ت ب عقوبثستفاسلببإظي ًعو بلاسفماالباثفاسلباثن   ب

امث ف   تتتيببفتتتيببنتعتتتوبه تتت تااباثت ستتت بالآثتتتيببببب

اثتفتةستتتوبفتتتيبه تتت تااببيتتتتعلب  تتتت باثتتفتتت  ببببببب

ب تيدا باثتجت عوباثفج ي عتوبه  ت تووبببب امث ف   يبثا

اثتجت عتتتوباثضتتت  نودبفتتتت بابت تتتلب  فتتت ًثبدتاستتتوب

(ب2011)Gupta& Goyal    "يتب  "   فت ب ب

فتيببنتعتوبه ت تاابببباثفيب ث فلبف عسعتوباثتفاسلباثن ت  بببب

اثفيتتتتعلب  ستتتتفماالباثت ستتتت بالآثتتتتيبثتتتتا ب تتتت  بب

اثتجت عتتتتوبب تتتتيدا اثتجت عتتتوباثفج ي عتتتتوبه  ت تتتتووبب

اثض  نوبدبب فتتثابابت تلب هت ب سيتلبإثعتئبدتاستوببببببب

بMoreira & Ferreira ب"هت تي اب فع يت ا"بب

هتاببب هت ب قباستفماالباثتفاسلباثن ت  بهتاهجوبببببب (2011)

فتيببنتعتوبببب قبفا ثوتبهاتئببفت بب باثفاسلباثف سعا ب هفلأاهنوتب

ه  تااباثت س بالآثتيباثم هتوب تت   اباث ت عت ب ببببب

ب تتتيدا ثتتتا ب تتت  باثتجت عتتتوباثفج ي عتتتوبه  ت تتتووبببب

باثتجت عوباثض  نوب0

ذابدلاثتتتوبإظيتتت ًعوبعنتتتابب ف  وتتت  ةتتت وابث  تتت دب

 تتتتتع بهف ستتتتتنيبدت تتتتت اب تتتتت  بب0.0.هستتتتتف  ب

اثتجتتتت عفع باثفج ي عتتتوب اثضتتت  نوبفتتتيباثفن عتتتقبببب

اثج  تت باثت تت ت بثت تت تاابباث اتتا بث ن  تتوبه ظةتتو

استتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيبامداتيباثتاتستتتعوبدبببب

كبف اببنست بذثتاببببثي ثحب   باثتجت عوباثفج ي عو

اثا هتتوباثتاع تيتتوبب :تت بب–ب(diظستت  بظجتتلبا ثتت )بب

 ستتتتبباثتستتتت  يب دا باثتجت عتتتتوباثفج ي عتتتتوبببتفثس

ه  ت  وب يدا باثتجت عتوباثضت  نوب  ظتااابهاع تيتوببببب

بب(بامظيتتتت  باث هتتتتتيب12)  تتتتا  ب يسمتتت بببب–
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ثتات  اب ت  باثتجتت عفع ببببب(diظجلبا ثت )بب  عتو

فتتتتيباثفن عتتتتقباث اتتتتا بث ن  تتتتوبه ظةتتتتوباثج  تتتت ببببب

ثت تتت تااباستتتفماالباثت ستتت بالآثتتتيبفتتتيببببباثت تتت ت 

بامداتيباثتاتسعو

ن  وبثات  اب   باثتجت عفع بفيباثفن عقباث اا بث ب(diظجلبا ث )ب(بابامظي  باث هتيبدب  عتو12)  ا  ب

بثت  تااباسفماالباثت س بالآثيبفيبامداتيباثتاتسعوبه ظةوباثج   باثت  ت 

 الا ت الباثتاع ت  اثتف سب اثتجت عو
الا ت الباثتاع ت ب

باثتتلأ ج
 (di عتوبظجلبا ث )

 0011 9.010 اثفج ي عو
 09010.ب102.22

 9012 1707 اثض  نو

إثتيببب(12)بتع باثنف ًثباثت ضتتوبفتيب تا  بببب

اثتتستتتتت  وببستتتتت   ب(بdiظجتتتتتلبا ثتتتتت ) عتتتتتتوب قب

اثتجت عتتتوبب دا ب ستتببدب :تتتابيانتتتيب قببب09010.

اثفج ي عوبيلأيابع ب ستبب دا باثتجت عتوباثضت  نوبببب

اثت تتت ت بثت تتت تااباستتتفماالبفعتتتت بيمتتت باثج  تتت ب

 ت تتتتتااتبباثت ستتتتت بالآثتتتتتيبفتتتتتيبامداتيباثتاتستتتتتعوب

ببباثتاع ت ب0 الا ت ال  ظااابب09010.

 تىصيبد الجحث :
اثتفاسلباثن ت  ب تع بببببب ن ث  ع لب نت بالا:فت  -1

اثنتت  ب  عضتت  ب:عقتتوباثفتتاتيسب ج هاتتوبببب

 اثسسن قب     0

ستفاسلباثن ت  بدب  تت ببببثبب عقوباث نعتوباثفتفعتوبب -7

فتتتيب تعتتتاببباثتتت عيب تتتت بالاعفتتت الب  تتت بببب

 0ه  تااباثج هاوب

بيتتعلب ت اهثبباستتلب  ًتتوبعستنبب ن ث  عتت ببببب -1

 SMSE0 اثفاسلباثن   ب  سفماالب ت ذجب

هثبباستتلب  ًتتوبعستنبب ن ث  عتت ببببيتتعلب ت ابب -1

 اثفاسلباثن   بفيبض  باثنة يوباث ن ًعوب0

اثف سابفيباسفماالب عقتوباثتفاسلباثن ت  بفتيببببب -0

بنتعتتتتوبهف عتتتت ااب تةعتتتتوبهمفستتتتتوببتتتت ب بببب

   ثت  تااباثاتاسوبث  فوب   باثج هاو0

بتتتتايمب بنتتت ي ب تتت اهثببتتتاتي باثن ثتتت ببببب -2

اثتاسلب ا هوب    ب  ت ث تي  بالاداتستوببب

 يبض  بب ن ث  ع باثفاسلباثن   ب0 م هوبف

 هقترحبد الجحث : 
اثج تتاباثت تتت  بفتتيباث تتتمباثتتت ثيبكبيذ هتتيببببمفتتت  

ب ن  ا باث ت ثباثف ثعوبا

دتاسوبف عسعوب عقوباثتفاسلباثن ت  بفتيببنتعتوببببب -1

اث ت يتت اباثت نعتتوبثتتتاي  بهتتاات باثفاستتعلبب

 ا س سيب سسننوبعت قبب0

بدتاسوببنت ي ب   ت هثب  ت ث تي  بامداتيببب -7

  سعوباثف  عتوب  هاتوباثستسن قب ت    بفتيبببببب

 ض  بهسفتاث ابب ن ث  ع باثفاسعلب0

دتاستتتوبف عسعتتتوباثتتتتلأجب تتتع باثتتتفاسلباثن تتت  ب -1

 اثتتفاسلباثف سعتتا بفتتيببنتت ي ب تت اهثبإعتتاادبب

 اثتاسلب  سع اباثف  عوب0

دتاستتوبابج :تت اباثتاستتتع ب تتت باستتفماالبببب -1

ب ن ث  عتتتت باثتتتتفاسلباثن تتتت  بفتتتتيباثفتتتتاتيسببب

ببباثاتاسعوباثتمفستو0ثسن  بفيباثت اظ

ب

ب
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Designing a Mobile Learning Environment and Its Effectiveness in 

Developing Computer-Use Skills of School Administration among 

Students at Sultan Qaboos University 

Abstract 

This research aims at designing a mobile learning environment and 

measure its effectiveness in developing computer-use skills of school 

administration students at Sultan Qaboos University. Two tools have been 

prepared for data collection- an achievement test and an observation checklist- to 

measure both the cognitive and psychomotor aspects of computer- use skills. After 

ensuring the tools' validity and reliability, they were applied on the research 

sample population which was divided into two groupsابthe experimental group (31 

students) using the proposed mobile learning environment and the control group 

(30 students) using the traditional method. After calculating student grades and 

applaying statistical treatments, findings supported the effectiveness of the mobile 

learning in the development of both achievement and psychomotor aspects of 

computer use for school administration students. Findings also indicated no 

statistical significant difference at 0.05 level between the students mean scores of 

the experimental group and the control group in post- application of the computer-

use skills achievement test.  Finally, the research provides a set of 

recommendations that are related to employing the mobile learning environments 

in electronic environments , especially for older students. It proposes to carry out 

other related studies in the future0 

Keywords: mobile learning, computer-use skills, school administration. 
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 هراجع الجحث : 
(0بف عسعتتوب تت اًببب7.11  تت بستت  يوبدبت تت بيتعتتنباثستتعاب باثاستت  يبدبهتتتتابإ تت ا:علبب باثا  تتيبدبمينتت ب)ببببببب

دب  هاتوبباثف  عتوببببهجسوبفسعتوبع باثفاسعلب ابج : ب ل0باثتت :علبفيباثفاسعلباثج ا بعسنببتيعبب   بب ن ث  

 79.0ب-712(بدب1)ب99 ن  بدب

ب0باثفاسلبامث ف   يبدب ض ي ب س ستعوب00باثتت تست اب اثاتاست ابببب(ب0ب7.12  فس بدب  ت  اب بداثيبدبف ت ثع ب)

بداتباثت  باثا  ي0بااث  : يب(ب0بب 0بس هوبدب:ت لبهتتابب باثي البدبت: لبه : ب)

فتيببنتعتوباثت عيبببببSMS(ب0ف عسعوباثفاسلباثن   ب  سفماالب اهوباث ست ًبباث يتع يبببب7.17دب ظتابف علب)بب ات

هجستوببب0  ا بهينست ابب ن ث  ع باثفاسعلبثا ب  يت ًيبب ن ث  عت باثفاستعلب الابجت  ب تت باثتفاسلباثتفن تببببببببب

 7.70-107(بدب7)ب.9دبدب  هاوب ن  ببفسعوباثف  عو

(ب0بف عسعتتوب   تت هثببتتاتي يبه فتت رب تت ًلبعستتنببببب7.11 تتاباثستت لبدبظنتت قبت تت  ب)بباث   تت  بدبتفعتتقبستتااب بعبب

ب ن ث  عت ببب0بب ن ث  ع باثفاسعلباثتفن ببفيبع جبا  ن  باثفاتيسعوباثت ًاوبثتا بهاستتيباثت ظستوباثة   يتوبببب

ب.71-122(بدب7)ب71دباثجتاعوباثتي يوبثف ن ث  ع باثفاستعلبدببباثفاسعلب00بسسسسوبدتاس اب  ت ثبهت تو

0 

ب0بE-Learning & M-Learningاثفاسعلبامث ف   تيب اثفاستعلباثجت ا بببببب(ب0ب2..7 سع  يبدبع اباثتتعاب)

  ف باثاستعوبثسنت ب اثف مياب0داتباثاباث  : يب

داتبباعتتت قبب0بهستفتاث ابب ن ث  عت باثفاستعلبفتتيبعيت باثتاس ه بعتوببببب(ب0ب7.11اثتستت   بدب ثعتابست ثلبهتتتتاب)ببب

 اثت  ب0

ب ن ث  عت بب إ ف    ب0ب اثفت عسعو اثت ً و/اثتفاادي اث س ًب  ةل بيتعل 0بها يع ب(...7نعوب) تعسبدبهتتابع

 0..1-129دبب1(ب.1)دببدباثجتاعوباثتي يوبثف ن ث  ع باثفاسعلباثفاسعلب0بسسسسوبدتاس اب  ت ثبهت تو

ب ن ث  عت ببب0 ت قبب(ب0اثتفاسلباثتفن تببهفاتوباثتفاسلباثتت قبفتيب  ب  تلب فتيب  بهبببببببب1..7 تعسبدبهتتابعنعوب)

 0ب1-1(بدب7)ب11دباثجتاعوباثتي يوبثف ن ث  ع باثفاسعلبدبباثفاسعلب00بسسسسوبدتاس اب  ت ثبهت تو

داتببااث ت : يببب0بهي دتباثفاسلبامث ف   يبدباثجلأ با   بابا ف ادب اث ست ًبب(ب0ب7.10)ب تعسبدبهتتابعنعو

 اثست  بثسن  عوب اثنت ب اثف مياب0



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 122

 ت تتوببباستفماالباث ت بيباثتتتتت  بفتيباثفاستعلب تع باثفييعتاب اثت ف ببببببب(0بدبإ  يتبب7.11)باثا:تت قبدب تت  بعستيببب

دبباثة  عوب" ةتلباثفاستعلباثات ثيبفتيبعيت باثفن فستعوب"بدب  هاتوبفتت باثتتعفببببببببببعتببه اهوبإثنباثنا يباثاستعو

 0بهي 

ستفاسلب  ستفماالبببتتيتوب ايتايبثبببMobile Learningباثفاستيلباثجتي ا بب(0بدبي ثعت ببب2..7س ثلبدب ظتابهتتتاب)بب

دب ت وبعتببه اهوبإثنباثت بت باثاستيباثة ه بعت بثسجتاعوباثتيت يوبثستنت :ثب  ت قبببباثف نع اباث سس عو

بب0باثفاتيسبدب  هاوبعع ب تسبدباث  : ي

 M(0هتتا ب عتتيب تت  ب  هاتتوباثتتاه لب  ستتفماالباثتتفاسلب تت ثج ا ببببببب7.11اثسن ستتيبدب: ثتتوبع تتاباث تت دتب)ببب

Learningفيباثف  عوب عسلباثنتسببدتاس ابع  عوب0ب(ASEP)1110-172(بدب7)ب11دب 

داتبباعتت قببب0بE-Learning  اثفاسعلبامث ف   يب(ب0ب7.11اثت   بدبه ناب   تب بعسع قبدبت تيبهينتيب)

 هت  بثسنت ب اثف مياب0

ب ت ديب دت وبإه   عوببن عقبامداتيبامث ف   عوبفيبهاات بهت فةوبهس بب(ب0ب1..7ها ذبي سيبهتت دب)د

 0دبا تدقباثف  عوببب  هاوباثع ه  بدبفسعوب(دببتس ثوبه  سفع بغع بهنت تي(ب سسننوبعت ق

اثت  عنيبدبمين بظست بظست ب ب تتعسبدبهتتتاببعنعتوبب بع ااثتتعتابدبع تاباثالأيتلأب س توب بعت يسبدبعستيبببببببببببب

عتتوب(ب0باستتفماالباثفسعتتت قباثتتتتت  بفتتيب عقتتوبثستتفاسلبامث ف   تتيباثتتتتت  ب  ثتت  بعستتيببنتبببببب7.17ظستت ب)

 0ب220-211دب1(ب29دب  هاوباثتني تيبدبب)بهجسوبفسعوباثف  عو0به  تااببيتعلباثتتف  بامث ف   يب

(ب0 ث با ف لب  ت لابام ت تبث  اهثباثفاسلب7.11اثت     بدب ت  بهينتنب باثن   بدبظسن  بع اباثا  يب)

  عتوبثتا ب ت  باثاتاست اباثاسعت بببببباثن   بفيببنتعوبه  تااببيتعلب إ ف جب ت اهثباث ست ًبباثتفاتاديبامث ف ببب

 0ب21-17(بدب1)ب10دب(ASEP)دتاس ابع  عوبفيباثف  عوب عسلباثنتسبب0  سعوباثف  عوب

امداتيب(0ب7.11اثتتت ييبدبعتتت باظتتتاب   :  تتلبب بع تتااثاسعلبدب ستت هوبهتتتتابب ب عتت هيبدب:تتت لبهتتتتاب)ببببببببب

 ثتن :ثبثسنت ب اثف ميا0داتباباعت قبب0امث ف   عوببها ببإثيبامداتيباثفاسعتعوباثتايةو

عتت ثلباث فتت با0با تدقبباثفاستتعلب  ستتفماالب ظتتاااباثتتفاسلب اثفاستتعلباثجتت ا ب(ب0ب7.12 تت ا:ع بدب عتت بستتسعت قب)

 اثتايمب0

 داتباثت  باثا  يب0بااث  : يبب0بامداتيباثتاتسعوبفيبعي باثا ثتو(ب0ب7.11 ئبدبتاضيبع ااثتجعاب)
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فتتيببنتعتتوبف عسعتتوباثنتت تتوباثتابعتتوباث  ًتتتوبعستتيباثتتفاسلباثن تت  بببب(بد7.11ع تتاباثتت ظت بدبع ااثن هتت بهتتتتاب)ب

دتاستت ابع  عتتوبفتتيباثف  عتتوب عستتلباثتتنتسبببب0ه تت تااباستتفماالباثت ستت  بثتتا بب هعتتتباثت ظستتوبالا فااًعتتوببب

(ASEP)0ب191-121(بدب1)ب12دب 

 اثت ف وباثف   يوب0باوامس ناتي0ببب ن ث  ع باثفاسعلب اثتاس ه ا(ب0ب7.10ع اباثا  يبدبهتتاباث  بابهتتاب)

 داتباثت  باثا  يبب0بااث  : يبب0ب(7)لا0ب ن ث  ع باثفاسعلبامث ف   يب(ب0ب7.11علأهيبدب  عبب  دب)

هجستوبب0بباثتفاسلب  عن هت ب بيتتعلب ه ت تااب ثفنتعتوب اث ف   عو باسعتعو  عقو بيتعل(ب0ب7.17ع ببدبهجا بساعاب)

 0ب112-112دب1(ب11دب)باث تمباثاستيبفيباثف  عو

ا س ثع بامظي ًعوبالاستفالاثعوباث  تاهف يتوب اث   تاهف يتوبفتيببتسعتببببببب(0ب1991لبدبه رباثاي بهتت دب)ع 

 داتباثت  باثا  يب0ببا0باث  : يبباث ت ثباثنتسعوب اثف   يو

استفماالباثتفاسلباثتنفتت بفنتت ذجبثسفتاتي بببببب(0دبهت ت بب7.10عت  وبدبهتتابع ا ب باثمستيبدبست ثلبهت ثح0)بببب

اثتت بت بب تتمبه تالبإثتيببببببدتاستوببن ع عتوبعستيباثفاستعلباثات لب  ثتتس توباثا  عتوباثستا ديوب"0ببببببببالاث ف   يب"

دب ماتيباثفاستعلباثات ثيبببدبباثا ثيباث ا ابثسفاسلبالاث ف   يب اثفاسعلبهت ب اتاب"بباستلبه ف ت بثتستف  بب اعتا"بببببب

 اث ي  ب0

باثا اًا هعوبفيبهت فةوبفت تبفيبسسننوبدت وباهف  بهاي  باثتاات باثت  (ب0ب1..7هتتاببس ثلبهت دب)د

بفسعتتوباثف  عتتوبدبدباثع هتت  بببدب  هاتتوب(تستت ثوبه  ستتفع بغعتت بهنتتت تيبب)بعت قبث ت ي ابامداتيبامث ف   عو

 0ا تدقب

باث ن  هيب بس ثلببسسعلبد باث       ب)س ثلبساد ها   اببن عقبامداتيبامث ف   عوب تاات بب0(ب7.12د

اثج هاتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوببدبدتاس اباثاس لباثف   يوب0عت قب د ثوباث  يلب ماتيباثف  عوب اثفاسعلبفيبفببه بسسننوب

 0ب.00-010دبب(7)ب11عت ديباث تمباثاستيبدباب عوبالاتد

(ب0ب ث با ف لب س ثع ببنةعلبهتف  ب  اهثب7.11هتتتتت رباثتتتتتاي ب) هع ببدب هع  بتي  لبهتتاب ظتابدباث   

هجستتتتتتوبب0ب عسعوبثا ب عض ءب:عقوباثفاتيساثفاسلباثتفن ببعسنببنتعوبه  تاابإ ف جباث  اهثبامث ف   عوباثفت

 1110-22(دب..7دب)بدتاس ابفنباثتن :ثب   قباثفاتيس

اث ت ي اباثت نعوبثتتاي  باثتتاات باثة   يتوبفتيبستسننوبعتت قبفتت بببببببب(ب0ب7..7اثن ه  بدبه ثحب  ه بتا اب)

فسعتتوبدبهتت  بدب  هاتتوباثع ب(تستت ثوبه  ستتفع بغعتت بهنتتت تيب)بي ا:تت باث تت ديباثف   يتت قب اثتتتاي  قب  تستت لب

ب0ا تدقبباثف  عوبد
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0بباثفاسلبامث ف   يباثتا هت باب  ات دببيتتعلب بنت ي ب  هجع بتئبامث ف   عتوبببببب(ب0ب7.11اث  د بدبهتتابهتتاب)

 اث  : يباباثااتباثتي يوباثس ن  عوب0

لب(0بف عسعوب    هثب ت ًلبعستنباستفماالباثتفاسلباثن ت  بثفنتعتوب ات باثتتت :عبببببببب7.11ي سيبدب  ه بظستيبعسيب)

(ب1)12بدهجستوبب   يت اباث ي ضتع اببب اثت  تااباث ي ضعوبثا ب   بفسعوباثف  عوبهس تبهتا   اباثتفاسلب0ببب
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