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: ػددديل حدزلدددغ حدلدددخدق اددددـ طظشلدددش مستتتص   

سؼددخٍحص حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق ؽحدظشجددلض حدَ شددق 

ديؿ ١دبد طجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز رش دٍَ اطظدخؽ حدذؾكدخص 

حدظيذلشلش ؽحدج٘ف عض أػَ طش٢ حدؾثلخ حدٌثق )سجَى/ 

سظييى( كق رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش، ؽحٓظوير حدشدظؼؾ 

حدزلدددغ، ؽطجؾطدددض علظدددش  حدظـَكزدددق فؿدددَحة طـَردددش

( ١خدددذ ؽ١خدزددش سددض ١ددبد حدجَ ددش 44حدزلددغ سددض )

حدَحريددددش ٗدددديزش طجظؾدؾؿلددددخ حدظيذددددلز رجذلددددش حدظَرلددددش 

حدظؾعلددددش ؿخسيددددش رؾٍٓدددديلي، ؽطددددز ط ٔددددلشؼز ادددددـ 

سـشؾعظلض طـدَكزلظلض ؽطوٜلٜدؼز ع٘دؾحثلخو رؾح د  

( ١خددددذ دجدددخ سـشؾعدددش، ؽىٍٓدددض حدشـشؾعدددش 04)

ٌثق حدشجددَى، رلظشددخ حدظـَكزلدش حوؽدددـ رددظش٢ حدؾثلددخ حددد

ىٍٓددض حدشـشؾعددش حدظـَكزلددش حدؼخطلددش رددظش٢ حدؾثلددخ 

حدددٌثق حدشظيدديى، ؽطشؼذددض أىؽحص حدزلددغ كددق )حهظزددخٍ 

رطخ ش سبكظش، رطخ ش ط للز ؿؾىس حدشظدظؾ  -طلٜلذق 

حدظؼدددخثق، س لدددخّ حدظشجدددلض حدَ شدددق(، ؽ١ ز دددض  زذلدددخو 

ؽرييكخو عيح رطخ ش حدظ للز حدظق ١ ز ض رييكخو ك ٢، ؽريي 

ظلذلددددددخ حفكٜددددددخثق دظظددددددخثؾ حدظطزلدددددد  حدزيدددددديف حد

دذيلظددخص   T testحهظزددخٍ  دذشـشدؾعظلض رخٓددظويحر 

حدشٔدددظ ذشو طؾٛدددذض طظدددخثؾ حدزلدددغ اددددـ طجدددؾ  طشددد٢ 

حدؾثلددخ حدددٌثق حدشظيدديى دذشـشؾعددش حدظـَكزلددش حدؼخطلددش 

عذـ طش٢ حدؾثلخ حدٌثق حدشجدَى دذشـشؾعدش حدظـَكزلدش 

حوؽدددددـ، ؽحطظؼددددـ حدزلددددغ رظ دددديكز سـشؾعددددش سددددض 

دظؾٛددلخص سددض أػشؼددخ: ط٘ددَ ػ خكددش حدظشجددلض حدَ شددق ح

ؽحدظؤثلي عذـ حدظٜدشلز حدظجظؾددؾؿق دذزلجدخص حدظيذشلدش 

 حدش يسش دذطبد.

: حدؾثلددخ حدددٌثق، رلجددش حدجذشددخص حدشجظخكلددش

حدظيذز حفدجظَؽطلدش، حفطجؾؿَحكلدت حدظيذلشدق، حدظشجدلض 

 حدَ شق.

 :مقدمة

طيي رلجخص حددظيذز حفدجظَؽطلدش سٔدظليػخو سدض 

ليػخص طجظؾدؾؿلخ حدظيذدلز ط دير أط٘دطش حدشلظدؾؿ سٔظ

حدظيذلشق دذطبد اعظشخىحو عذدـ طجظؾدؾؿلدخ حدشيذؾسدخص 

نمط الٌكْل الذكِ )مفزد/ مصعدد( في بْئة 
تع م إلكترًنْة ًأثزه في تنمْة ميبرات 

الصع ْمِ ًالصمكين الزقمِ لدٍ  الإنفٌجزافْك
 طلاة تكنٌلٌجْب الصع ْم

    

 رحبة ع َ حسن حجبسٍد. 
 ؽسيذز حدلخٓذ حمدـ طجظؾدؾؿلخ حدظيذلزر ٔز  سيٍّ

 رؾٍٓيليؿخسيش  –ثذلش حدظَرلش حدظؾعلش 
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ؽحلاطٜددددخلاص حدَ شلدددددش رجخكدددددش أطؾحعؼدددددخ ؽأٗدددددجخدؼخ 

ؽأكـخسؼخ، ؽأىؿ ًدت اددـ حدظطدؾٍ كدق أطشدخ١ عدَٝ 

حدشلظددؾؿ حفدجظَؽطددق كددق ٟددؾة حدشيددخٍل حدٔددخر ش 

دظيذلشلدش دذطبد، ؽعذـ أٓخّ حدظظَكدخص ؽحدشديحهخ ح

دظٔددددؼلخ اعدددديحى حدشلظددددؾؿ حفدجظَؽطددددق، ؽسٔددددخعيس 

حدشيذشددلض ؽحدشٜددششلض عذددـ حدزلددغ ؽحدؾٛددؾح ادددـ 

حدشلظؾؿ حدظيذلشق حدشظخٓدذ ؽحٓدظويحسغ رشدخ كظخٓدذ 

 حدلخؿخص حدظيذلشلش حدشليىس دظؾكلَ حدـؼي ؽحدؾ ض.

ؽطَثِ رلجخص حدظيذز حفدجظَؽطلش عذدـ حددظيذز 

دييكي سدض حفسجخطدخص حدشيَكق ؽحدزظخثق، سشخ كشلِػخ رخ

حدظيذلشلش حدظق طـيذؼخ سض حدزلجخص حدجيخدش كدق ط٘دـل  

حدظيذز حلاؿظشخعق سض هبح حٓظويحر ؽٓدخثخ حلاطٜدخح 

، 0495حدشظددِحسض ؽرلددَ حدشظددِحسض )رٔددخص  طددل٢، 

(، ؽطيظزددَ حدزلجددخص حدظيذلشلددش حفدجظَؽطلددش سددض 04ٙ

حدظطزل ددددخص حدظيذلشلددددش حدظجظؾدؾؿلددددش حدؼَكددددش د٘ددددزجش 

، كؼق رلجخص ريكذدش دذزلجدش حدشخىكدش حدظ ذليكدشو حفطظَطض

رخٓظويحر اسجخطلدخص طجظؾدؾؿلدخ حدشيذؾسدخص ؽحلاطٜدخح 

دظٜددددشلز حديشذلددددخص حدشوظذجددددش دذددددظيذز، ؽططؾكَػددددخ 

، 0495ؽاىحٍطؼددددددخ ؽط ؾكشؼددددددخ )عطلددددددش هشددددددلْ، 

ٙ91.) 

كظيي ػٌع حدزلجخص سظظؾسش طيذلشلش سظجخسذش، 

 و طزلدخ94، 0445ٙؽ ي كديى )سلشدي عزيحدلشلدي، 

( سـشؾعدددش سدددض حدوٜدددخثٚ حدظدددق 0494عِسدددق، 

طظشلدددِ رؼدددخ، ؽسظؼدددخ: حدشَؽطدددش ؽحدشبثشدددش ؽحدظظدددؾ ، 

ؽحدظجدددخكئ، ؽٓدددؼؾدش حدؾٛدددؾح اددددـ حدطخددددذ، ؽطيددديى 

١دَ  حدظ دؾكز، ؽحدظجخعذلددش، ؽاعدخىس ٛددلخرش حوىؽحٍ، 

ؽسَحعددخس حدجددَؽ  حدجَىكددش، ؽحدظشَثددِ كددؾح حدطخدددذ، 

 ؽحدظليكغ.

يٍحٓدش ؽطجشض أٓزخد حطـخع حدطدبد طلدؾ حد

سض هبح رلجخص حدظيذز حفدجظَؽطلش ثشدخ ًثَػدخ سلشد ي 

( كدددق حدٔدددشش حدظدددق كظٜدددف رؼدددخ 0492حديزخٓدددق )

سظيذشدددق ػدددٌح حديٜدددَ، ؽػدددق ٓدددشش حد دددؾس حدشيَكلدددش 

حدظخطـدددش عدددض ؽكدددَس حدشيذؾسدددخص ؽطظؾعؼدددخ، ؽعذدددـ 

حدشددظيذز أص كوطدد٢ ؽكزظددق حدشلظددؾؿ ؽكدد  حكظلخؿخطددغ 

طددؾكَ حدشيَكلددش، ؽحدظددق طوظذددف سددض سددظيذز وهددَ، ؽ

حدزلجش حد يٍس عذـ طوِكض حدشلظؾؿ حديذشق ؽحدَؿدؾ  

ادلدددغ ؽحٓدددظويحسغ دشدددَحص عيكددديس، ؽُكدددخىس س٘دددخٍثش 

حدطبد كق حديشذلش حدظيذلشلدش، ؽُكدخىس حدظؾحٛدخ كلشدخ 

رلددظؼز، ؽكٜددؾح حدطددبد عذددـ سؼددخٍحص لا سظؼـلددش 

طظشؼخ كق حدظظظلز حدٌحطق ؽاعديحى حدظ دخٍكَ، ؽسؼدخٍحص 

س كـدددز حدشيذؾسدددخص حدظدددق حدجظخردددش ؽحلاطٜدددخح، ؽُكدددخى

طٔدددددظطل  حدؾٛدددددؾح ادلؼدددددخ سدددددض هدددددبح حدشٜدددددخىٍ 

حفدجظَؽطلددش حدشظظؾعددش، ؽحدظتلددَحص حدظددق ١ددَأص عذددـ 

حدظظز حدظَرؾكش دذظيذز، ؽحدظدق أٛدزلض طَثدِ عذدـ أص 

طجدددؾص أطظشدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش كدددق كدددي حدشدددظيذز، 

ؽاُىكددخى حدلخؿددش دذددظيذز سدديؿ حدللددخس طظلـددش دذظطددؾٍ 

ؿظشدددخعق حدشظظدددخسق، ؽ ذدددش طجدددخدلف حدظجظؾددددؾؿق ؽحلا

طٜددشلز ؽط٘ددتلخ رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش، ؽٓددؼؾدش 

حدظيخسدخ سد  حدظطزل دخص حدليكؼدش دذؾكدذ ؽحٓددظويحسؼخ، 

ؽحدَرزدددش كدددق ططدددؾٍ أطظشدددش اىحٍس حددددظيذز دشٔدددخكَس 

 حلاطـخػخص حدليكؼش كق حدظيذز.

ؽ ي أثيص حدييكي سض حديٍحٓخص عذـ كخعذلش 

كددق حديشذلددش حدظيذلشلددش ) كددش  رلجددخص حدددظيذز حفدجظَؽطلددش

و 0496و طؼدددـ عزدددي حدشلٔدددض، 0494آدددشخعلخ، 

و 0492و أكشدددي ٓدددَكخص، 0499ط٘دددؾؿ ٗدددلخطش، 
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( 0492و ؽٓخر سٜطجـ، 0492أٓخسش حدٔييؽطق، 

كلغ أثيؽح عذـ كخعذلش رلجخص حددظيذز حفدجظَؽطلدش كدق 

طظشلش حدييكي سض حدشظتلَحص حدظيذلشلش ديؿ حدظبسلٌ سدخ 

خٍحص حدظججلدددددَ ؽحدشؼدددددخٍحص ردددددلض حدظلٜدددددلخ ؽسؼددددد

حدظجظؾدؾؿلش ؽحلاطـخػخص طلؾػخ، ثشخ طؾٛذض ىٍحٓش 

( اددددـ كخعذلدددش رلجدددش طيذدددز 0492سدددؤسؾص حدددديػؾص )

ادجظَؽطلش  خثشش عذـ حديسؾ رلض حددظيذز رخدش٘دَؽعخص 

ؽحدَكبص حدشيَكلش عزدَ حدؾكدذ كدق طظشلدش حدظلٜدلخ 

ؽسؼددددخٍحص حدظججلددددَ حديذشددددق ددددديؿ ١ددددبد حدشَكذددددش 

 دششذجش حوٍىطلش حدؼخٗشلش.حوٓخٓلش كق ح

ؽطزظددـ رلجددخص حدددظيذز حفدجظَؽطلددش ؽطظطددؾٍ 

سيظشددديس عذددددـ حدظظَكدددش حدزظخثلددددش كدددق هذدددد  ٓددددلخ  

حؿظشدخعق دذدظيذز ؽحدظظَكدش حلاطٜدخدلش كدق ط ديكز طيذدز 

ادجظَؽطدددق ٗدددزجق سظدددَحر٢، كظيدددي حدظظَكدددش حدزظخثلدددش، 

ؽحدظظَكددش حلاطٜددخدلش سددض أرددَُ حدظظَكددخص حدظددق طددخىؿ 

ظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز حفدجظَؽطدق، كلدغ رؼخ سظوٜٜدق طج

طزددددَُ كلؼددددخ هٜددددخثٚ حدددددظيذز ىحهددددخ رلجددددش حدددددظيذز 

 (.59، 0495ٙحفدجظَؽطلش )سلشي هشلْ، 

ؽوص طؾظلف حدشٔظليػخص حدظجظؾدؾؿلش كدق 

ردددَحسؾ اعددديحى حدطدددبد أٛدددزق سطذزدددخو سذلدددخو دطزليدددش 

حديَٜ حدٌف طيلٖ كلغ ؽسظطذزخص حدظَرلدش حديٜدَكش، 

ٌثق كددق حديشذلددش حدظيذلشلددش كلددؤطق طؾظلددف حدؾثلددخ حددد

ثشٔددظليع طجظؾدددؾؿق ثددؤىحس سؾٟددؾعلش ؽسٔددخعيس 

ؽكخعذش كشجض حلاعظشخى عذلؼخ كق حدظديٍكْ ؽحدظديٍكذ 

 (.949، 0499ٙدذشيذز ؽحدشظيذز )رٔخص  طل٢، 

ؽرظؼددددؾٍ ط ظلددددش حدؾثلددددخ حدددددٌثقو أسجددددض 

دذشٔظوير أص كلٜدخ عذدـ حدشيذؾسدخص حدشبثشدش ىؽص 

ردخ ؽأٛدزلض أثؼدَ عظخة حدزلغ كق سلَثخص حدزلغ، 

ى ش ؽكيحػش، ثشخ ٓخعي عذـ طشؾ حدظـخٍس حفدجظَؽطلش 

ؽطددددؾكلَ كشخكددددش دذشٔددددظؼذجلض، سددددض هددددبح طل لدددد  

ٍرزدددخطؼز كدددق حدلٜدددؾح عذدددـ حدٔدددذ  ؽاردددَحر حدي دددي 

ؽسظخريش طظجلٌع، ؽدجدض عذدـ حدـخطدذ حمهدَو كٔدظطل  

حدؾثلدددخ حددددٌثق أػظدددخة طظجلدددٌ سؼخسدددغ أص ك دددؾر رـشددد  

حدزلخطدددخص، ريدددٞ ػدددٌع ؽسيخدـدددش ؽطودددِكض ؽطؾُكددد  

حدزلخطددخص  ددي طجددؾص رلخطددخص كٔخٓددش عددض حوكددَحى أؽ 

رلخطخص ٗوٜلش ؽريي حد لدخر ريشذلدخص ؿخطزلدش، طٜدزق 

سؼدددخٍ طؼيكدددي دوٜؾٛدددلش حدشٔدددظوير )أكشدددي أكشدددي، 

0491ٙ ،92.) 

كليي حدؾثلدخ حددٌثق سدض أػدز عظخٛدَ رلجدخص 

حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش ؽحلاكظَحٟدددلش حدظدددق طيظزدددَ أكدددي 

دؾؿلخ حدظيذلز، ؽحدٌف دغ ىؽٍ ػخر كدق سٔظليػخص طجظؾ

عشذلش حدظيذلز ؽحدظيذز ؽحدظيٍكذ، كلدغ كـيدخ حدطخددذ 

أثؼَ حطيسخؿخو، ؽكِكي سض حدظجخعذلش ؽحديكظخسلجلش رزلجدش 

حدظيذز، دٌح ثخص سدض حد٠دَؽٍف حديشدخ عذدـ ىسدؾ ػدٌح 

 حدؾثلخ كق رلجش حدظيذز حفدجظَؽطق دذزلغ حدلخدق.

 ،0445ؽأثدددددددي عزيحدلشلدددددددي رٔدددددددلؾطق )

( عذدددـ أص حدؾثلدددخ حددددٌثق كلٔدددَ عشذلددددخص 099ٙ

حفرلخٍ ؽحٓدظوبٙ حدشيدخٍل ؽكدخ حدش٘دجبص حدظدق 

طؾحؿدددغ حدشظددديٍرلض ؽحدشيذشدددلض، رلظشدددخ أثدددي ثدددخ سدددض 

;Weber, et al., 2017) ;Lanctot, et al., 

2017 Zhang, 2017 َأص حدؾثلددخ حددددٌثق كيظزددد )

سدديهخ دذظدديٍكذ ؽحدددظيذز حدظجددخعذق كٔددخعي كددق ط دديكز 

ددددظيذز ؽحدظددديٍكذ ؽطظظلشؼدددخ ؽحهظلخٍػدددخ ؽكددد  سدددؾحى ح

هٜخثٚ حدشظيٍرلض ؽحدشظيذشدلض، ؽكٔدخعي أك٠دخو كدق 
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ط يكز حدظيِكِ حدشظخٓذ كق حدؾ ض حدشظخٓذ، ؽحفؿخرش 

عذددـ حٓظجٔددخٍحص حدشظيذشددلض ؽحدشظدديٍرلض سشددخ كيشددخ 

 عذـ طلٔلض حوىحة ؽطل ل  أػيحل حدظيذز.

 ,Azrilah & Assiriثشددخ ك٠ددلف )

(2017, p.61  حدؾثلخ حدٌثق رخدزلجخص حفدجظَؽطلش أص

كيظزَ سٔخعي ٗوٜق، كلغ اطدغ كٔدخعي حدشدظيذز كدق 

اطـدددخُ حدشؼدددخر حدظيذلشلدددش، ثؾطدددغ كظشلدددِ رؤطدددغ سظيددديى 

حدؾٓددددخث٢ كلدددددغ كددددديعز حدظجددددخعبص كدددددق سددددديهبص 

ؽسوَؿددخص سظظؾعددش، ؽ ددخثز عذددـ حدلددؾحٍ كلددغ أطددغ 

كظجددٌ حدشلخىػددخص، ؽكشجددض أص كددظلجز كلددغ حدشددظيذز أؽ 

بو، ؽحدشلخثخس ثؾطغ  َكذ حد٘دزغ ردخدشظيذز كجؾص سٔظ 

كددددق حدظؾحٛددددخ حدذجظددددق ؽرلددددَ حدذجظددددق ؽحدش٘ددددخعَ 

ؽرشٜيح لش، ؽحدظيخؽص كلغ كٔخعي حدشظيذز سض هدبح 

طيدددَل كخؿخطدددغ، ؽسظجلدددف ثؾطدددغ كزظدددق عذدددـ  خعددديس 

 سيَكش طيظشي عذـ طشؾًؽ حدشظيذز.

 ,Brazier, et al. (2011رلظشددخ أثددي 

p.13) ثلدددددخ حددددددٌثق عذدددددـ ٟدددددَؽٍس أص كظٔدددددز حدؾ

رخدزٔددخ١ش كددق طٜددَكخطغ ىحهددخ حدزلجددش، ؽحدظظخٓددذ كددق 

 Njengaكـشغ رخدظٔزش دذزلجش ؽسجؾطخطؼدخ، ؽط٘دلَ 

(2017, p.19)  أطغ كدؾكَ حددظلجز ؽحدظجخعدخ ؽحدظ لدلز

دذشظيذشدددلض، ؽك دددؾر ربطودددخً حد دددَحٍحص حدشظخٓدددزش كدددق 

حدؾ ض حدشظخٓذ، كؼؾ  دخىٍ عذدـ طيديكخ سؼدخر حددظيذز، 

حدشٜدخىٍ حلاكظَحٟدلش، ؽكـديؽح  ؽكيظز حلآظجخىس سض

 عشذلش حدظلٔلض ؽحديبؽ دذش٘جبص رخدزلجش.

، 0492ثشدددددخ أؽٟدددددلض ٍكؼدددددخر حدتدددددؾح )

( أص حدؾثلدددخ حددددٌثق كٔدددخعي حدشظيذشدددلض كدددق 225ٙ

حفطوَح١ ىحهخ حدزلجش حدظيذلشلش حفدجظَؽطلش سدض هدبح 

حدظجخعدددخ حدذجظدددق ؽرلدددَ حدذجظدددق، كخدش٘دددخعَ حدظدددق 

ؽٍ ؽظلجددق كددق عشذلددش كدديٍثؼخ حدؾثلددخ حدددٌثق دؼددخ ى

حطودددخً حد دددَحٍ، ؽحدظدددق رددديؽٍػخ طدددئػَ عذدددـ حديحكيلدددش 

 ؽحدظجخعخ ديؿ حدشظيذشلض.

ؽأؽٟددلض كٔددظخة حدطزددخم ؽ كددش آددشخعلخ 

( أص حدؾثلدددخ حددددٌثق كظ ٔدددز اددددـ 909، 0491ٙ)

طشطلض أٓخٓللض ؽػشخ: حدؾثلخ حدشجَى، ؽػؾ: حدؾثلخ 

حدؾكلددددي كددددق رلجددددش حدددددظيذز ؽحد ددددخىٍ عذددددـ سٔددددخعيس 

عذددـ اطـددخُ حدشؼددخر، ؽحدددظش٢ حدؼددخطق ػددؾ  حدشظيذشددلض

حدؾثلخ حدشظييى، كلغ كيظق ؽؿؾى أثؼَ سض ؽثلخ ًثق 

 ىحهخ طجْ رلجش حدظيذز أؽ حدظيٍكذ.

، 0445ؽأؽٟددددق عزيحدلشلددددي رٔددددلؾطق )

( أص حدزلجش سجَىس حدؾثلدخ ػدق حدظدق طظ٠دشض 095ٙ

ؽثلخ ؽحكي كئػَ كق حدزلجدش سؼدخ رَطدخسؾ حدظ٘دولٚ، 

ؾثبة ػددق حدظددق طظ٠ددشض أثؼددَ رلظشدخ حدزلجددش سظيدديىس حددد

 سض ؽثلخ سؼخ سيظز حوديخد حدظ٘خٍثلش ؽحدظظخكٔلش.

ؽطظدددَحو وص حدزلدددغ حدلدددخدق ك ظٜدددَ عذدددـ 

حٓظويحر طشطق حدؾثلخ حدٌثق )حدشجَى/ حدشظييى( ؽًدت 

طظددددددَحو دظيدددددديى سشلِحطؼشددددددخ ؽكَكددددددش حٓددددددظويحسؼشخ 

ؽطجخعذؼشدددخ سددد  رلجدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش دشٔدددخعيس 

 ظيذلز عذـ حدؾؿغ حوسؼخ.١بد طجظؾدؾؿلخ حد

 Deucharكخدؾثلدخ حدشجدَى ثشدخ أؽٟدلغ 

and Nodder (2013)  كيظزددَ طجظؾدؾؿلددخ طٔددشق

دذشٔدددظوير ردددخسظبة ٗوٜدددلش سَثلدددش ىحهدددخ حديدددخدز 

حلاكظَحٟق سض هبح طشؼلبص ؿَحكلجلش ػبػلش حوريخى 

طٔددظؼيل رخديٍؿددش حوؽدددـ طلٔددلض عشذلددخص حدظجخعددخ 
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 Condeًددت ىٍحٓدش  ىحهخ ػٌح حديخدز، ؽأثيص عذدـ

and Thalman (2012)  كلدغ أص حدؾثلدخ حددٌثق

حدشجَى كشؼخ طظخر سلخثخس دٔشخص ؽؿؾحطذ عيكيس سدض 

حفطٔددددخص، ؽكلددددخثق عشذلددددش ٛددددظ  حد ددددَحٍ حدددددٌثق 

 دلإطٔخص.

ؽكؾؿدددي عيكدددي سدددض حدظظَكدددخص حدظدددق طددديعز 

حٓظويحر حدؾثلدخ حددٌثق حدشجدَى ىحهدخ رلجدخص حدظديٍكذ 

كدش حديحكيلدش، ثشدخ أٗدخٍ حفدجظَؽطلش، ؽسض أػشؼدخ طظَ

( كلغ أٗدخٍ اددـ 0496ادـ ًدت ىٍحٓش أكشي طظلَ )

أص حدؾثلددخ حدددٌثق رشددخ كشذجددغ سددض اسجخطلددخص دذظيزلددَ 

ؽحدظجخعدخ كشجددض أص كؼلددَ ىحكيلدش حدشددظيذز طلددؾ حدددظيذز، 

ؽثٌدت حٓظؼخٍس حلاطظزخع ؽحدلؾحّ سض هدبح حٓدظويحر 

حدشددئػَحص حدٔددشيلش ؽحدزٜددَكش ؽحدشظلَثددش، ؽثددٌدت 

حدلشددخ حدشيَكددق حدظددق طدديعز حٓددظويحر حدؾثلددخ  طظَكددش

حدددٌثق حدشجددَى ىحهددخ رلجددخص حدددظيذز حلاكظَحٟددلش، كلددغ 

أص طَٗلي حٓظويحر حدؾثلخ حدٌثق ؽحدظؾظلف حدـلي ددغ 

كدددق ا١دددخٍ طٜدددشلز طيذلشدددق سظجخسدددخ كَحعدددق ١زليدددش 

حدشلظدؾؿ ؽهٜدخثٚ حدشظيذشدلض كظدـ لا كٔدزذ عزجددخو 

 سيَكلخو دذشظيذشلض.

 ,Falloon;ض )ثشددخ أثدديص ىٍحٓددش ثددخ سدد

2010 Kuila & Basak, et al., 2011 عذدـ )

أػشلددددش ط دددديكز حدؾثلددددخ حدددددٌثق حدشجددددَى ثؾطددددغ ك ددددير 

حدش٘ددؾٍس دذشظيذشددلض، ؽطلٔددلَ حدؾٛددؾح ادددـ حدؼدديل 

حدظيذلشددق، ؽسٔددخعيس حدشظيذشددلض عذددـ كددخ حدش٘ددجبص 

حدظددق كؾحؿؼؾطؼددخ عددض ١َكدد  حدظيددَل عذددـ حوهطددخة 

بؿؼدخ، ثشدخ حدظق كؾحؿؼؼخ حدشظيٍد ؽسٔخعيطغ كدق ع

 أطغ ؽٓل٢ حطٜخح طجخعذق  ؾف دذشظيذشلض.

 ,Kiourt, et al. (2017رلظشدخ أٗدخٍص 

p.10)  أص حدؾثلخ حدٌثق حدشظييى كشجض طؾظلجدغ ىحهدخ

رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش، ؽػددؾ عزددخٍس عددض سـشؾعددش 

سدددض حدزدددَحسؾ حدٌثلدددش طظؼدددَ كدددق ٗدددجخ ٗوٜدددلخص 

ثَطؾطلدددش طوظذدددف كدددق طٜدددشلشؼخ )ػخرظدددش/ سظلَثدددش/ 

ذلددش( كلددغ كيشددخ حدددؾثبة حدشظيدديىؽص ثشَٗدديكض طجخع

طيددخؽطللض سددض هددبح ط ٔددلز سؾٟددؾعخص حدددظيذز ادددـ 

سؼددخر ؽأؿددِحة، ؽك ددؾر ثددخ ؽثلددخ ًثددق رددؤىحة سؼشظددغ 

حدشلدديىس ؽسٔددخعيس حدشددظيذز كددق ىٍحٓددش ًدددت حدـددِة 

 ؽاٍٗخىع دلظؾٛخ ادـ سيخدـش س٘جبطغ حدظيذلشلش.

ؽثدددٌدت كدددبص ظؼدددؾٍ طشددد٢ حدؾثلدددخ حددددٌثق 

ف ظؼؾٍ حفهدظبل كدق طٜدشلز ٗوٜدلخص حدشظييى أطخ

حدؾثلخ حدٌثق حدشظيديى، ؽحدظدق طيظزدَ سؼلدَحص رٜدَكش 

طيشدددخ عذدددـ ُكدددخىس ىحكيلدددش حدشظيذشدددلض طلدددؾ حددددظيذز، 

ؽطظظؾ  كق ٗجخ ط يكز حدشيذؾسخص سض كلدغ حدزٔدخ١ش 

كددق حدظٜددشلز كددق ٗددجخ ٛددؾٍس ٗوٜددلخص ػخرظددش ادددـ 

ٗوٜلخص سظلَثش كشجظؼخ حدظظ خ ىحهخ ٗخٗش حدظيذز، 

ظطددؾٍ ادددـ حددددظش٢ حدظجددخعذق حددددٌف كشجظددغ حدظيزلدددَ ؽط

حدزٜدددددَف ؽحدظيذلددددد  حدٜدددددؾطق ؽاعطدددددخة سوظذدددددف 

حدظيزلددَحص ؽٍىؽى حوكيددخح، ؽحدددٌف  ددي كيشددخ ثشلخثددخس 

رخوسؼذددددش أؽ كددددخ حدش٘ددددجبص ؽط دددديكز حلآددددظـخرخص 

ؽحدددَىؽى دددزيٞ حدش٘ددجبص حدظددق طؾحؿددغ حدشظيذشددلض 

 (.Liu, et al., 2017, p.5874ؽحطوخً حد َحٍحص )

ؽكظشلددِ حدؾثلددخ حدددٌثق حدشظيدديى رخدييكددي سددض 

حدوٜخثٚ سظؼخ حلآظ بدلش كلدغ أص ثدخ ؽثلدخ ًثدق 

كئىف عشذغ ر٘دجخ سٔدظ خ، ؽددغ حد ديٍس عذدـ حددظلجز 

كدددق أكيخددددغ ؽكظودددٌ  دددَحٍع ر٘دددجخ سٔدددظ خ، ؽثدددٌدت 
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حدظجخعخ كلغ كظجخعخ ثخ ؽثلخ ًثدق سد  رلجظدغ، ؽكزديأ 

د ديٍس رظظجلٌ سؼشظغ سض طذ دخة طجٔدغ، رخفٟدخكش اددـ ح

عذـ حدظؾحٛخ س  حدؾثبة حوًثلخة حوهدَكض كدق رلجدش 

 (.Tambe, et al., 2015, p.67حدظيذز )

 Linqin, et;ثشخ أثديص ىٍحٓدش ثدخ سدض )

al., 2017, p.5861 Luo & Leite, 2018, 

p.90 عذـ أص طش٢ حدؾثلخ حدٌثق حدشظيديى  دخثز عذدـ )

سـشؾعش سض حوٓدْ حدظظَكدش سظؼدخ طظَكدش حلاطٜدخح 

خعددخ، ؽحدظددق طئثددي عذددـ أص ٗوٜددلخص حدؾثلددخ ؽحدظج

حدٌثق حدشظييى ط ؾر ريؽٍ حدشيٍد أؽ حدشيذز كق ٗدَف 

حدشددخىس حدظيذلشلددش ؽطوظذددف ىٍؿددش حدظجخعددخ ؽك ددخو دددظش٢ 

طٜشلز ٗوٜلش حدؾثلخ حدٌثق، ؽطظؼَ أعذـ ىٍؿدخص 

حدظجخعددخ كدددق طشددد٢ حدؾثلدددخ حددددٌثق حدشظيددديى حدظجدددخعذق 

حٓددظـخرخص كددلشجض دذؾثلددخ حدددٌثق اعطددخة ٍىؽى كيددخ ؽ

ؽاؿخرددخص كددؾح حدشددخىس حدظيذلشلددش دذشظيذشددلض، ؽثددٌدت 

حدظظَكدش حدزظخثلدش حلاؿظشخعلدش حدظددق طئثدي عذدـ طيددخؽص 

ٗوٜدددلخص حددددؾثبة حوًثلدددخة كدددق ا١دددخٍ حؿظشدددخعق 

دظل لدد  أػدديحل حدددظيذز، رخفٟددخكش ادددـ ًدددت طظَكددش 

حدلشددددددخ حدشيَكددددددق كلددددددغ أص طيدددددديى حد٘وٜددددددلخص 

ـخرخص ؽحٓددددددظويحسؼز حدؾٓددددددخث٢ حدشظيدددددديىس ؽحلآددددددظ

حدشوظذجدددش كيشدددخ عذدددـ ط ذلدددخ حديدددذة حدشيَكدددق عذدددـ 

ًحثددَس حدطددبد لآددظليخد حدشيذؾسددخص رلٔددَ ؽٓددؼؾدش 

 ؽحلاكظجخظ رؼخ.

ؽثددٌدت كددبص حدشؼددخر حدظددق ك ددؾر رؼددخ حدؾثلددخ 

حدٌثق حدشظيديى  خثشدش عذدـ طظظدلز ط ديكز سدؾحى حددظيذز، 

أؽ طيظشددي عذددـ ١َك ددش طظظددلز حدشلظددؾؿ ىحهددخ رلجددش 

ثلخ ًثق سؼشدش سلديىس كظظخؽدؼدخ حدظيذز كلغ أص دجخ ؽ

رخدَ٘ف ؽط يكز حدشٔدخعيس دذشظيذشدلض كدق ػدٌح حدـدِة 

سدددض حدش دددٍَ، ثشدددخ أص حدش دددٍَ حفدجظَؽطدددق كظ٠دددشض 

ٛددجلخص ثؼلدددَس، ؽرخدزدددخو سدددخ طؤهددٌ ؽ ظدددخو ١دددؾكبو كدددق 

حدظٜجق، ؽحدظق  ي طٜلذ حدشظيذشلض رخدظ٘ظض، ؽدٌدت 

 Cai, etكبطدغ كـدذ طظظلشؼدخ ؽك دخو وٓدذؾد سلديى )

al., 2014, p.34.) 

ؽرظدددخةحو عذدددـ سدددخ ٓدددز  كدددبص طليكدددي حددددظش٢ 

حوك٠ددخ دذؾثلددخ حدددٌثق ؽحوثؼددَ سظخٓددزش دبٓددظويحر 

ىحهدددخ رلجدددخص حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش سدددض حد ٠دددخكخ حدظدددق 

طٔددظل  حديٍحٓددش، ؽػددؾ سددخ كلددخؽح حدزلددغ حدلدددخدق 

 طليكيع.

ؽريي طلدؾح حدزلجدخص حدظيذلشلدش اددـ حدَ شظدش 

حلاعظشددخى عذددـ  ؽحلاكظَحٟددلش أٛددزق سددض حد٠ددَؽٍف

سؼلددَحص حدددظيذز حدزٜددَكش، ؽحدظددق كـددذ عذددـ ١ددبد 

طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز حط خطؼددخ كددق ظددخ حدظطددؾٍحص حدظددق 

ؽسدض ػظدخ طليع كق حديَٜ حدلخدق كق سـخح حدظيذدلز، 

طزيض كجَس حدزلغ ر٠َؽٍس ط يكز رلجش طيذز ادجظَؽطق 

س يسدش دطددبد طجظؾدؾؿلددخ حدظيذدلز، ؽكددظز اطخكظؼددخ أؽص 

جددخص ؽثددخ ُسددخص، ؽحدددظيذز عذددـ ثلجلددش لاكددض كددق ثددخ س

اطظخؽ حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشدق سدض هدبح أكدي حدزدَحسؾ 

حدجشزلؾطَكددش حدشظوٜٜددش كددق ًدددت، ؽرخدظددخدق  لددخّ 

سديؿ حدظشجدلض حدَ شددق دديؿ ١ددبد طجظؾدؾؿلدخ حدظيذددلز 

 كق عشذلش حدظيذز حفدجظَؽطق سض عيسؼخ.

ؽكيظزدددَ حديظٜدددَ حدزٜدددَف سدددض أػدددز عؾحسدددخ 

ز كدددق عشذلدددش حدظيذدددلز، كلدددغ أص حدـدددٌد دددديؿ حدشدددظيذ

حدشيذؾسش حدزَٜكش أر ـ أػَحو كق ًػض حدشظيذز ؽأ١دؾح 

عشددَحو كددق ًحثَطددغ، ؽطظددَحو د٘دديؾٍ حدشظيذشددلض رخدشذددخ 
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سدددض ثؼدددَس طجددديّ حدش دددٍَحص رخدذجظلدددخص ؽحدشلظدددؾؿ 

حدظظَف حدٌف كيظشدي عذدـ حدلجدع ؽحلآدظظؼخٍ كٔديـ 

حدزلددددغ حدلددددخدق دظيذددددلز ١ددددبد طجظؾدؾؿلددددخ حدظيذددددلز 

زؼز عذددـ اطظددخؽ سيذؾسددخص رٜددَكش سددض هددبح ؽطدديٍك

 حدطَك ش ط ظلش حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق، ؽكٔخعي طتللَ

طتلدَ  عذدـ ؽحدزلخطدخص حدشيذؾسدخص حدَؽطلظلدش ديدَٝ

 عظدي حدشيذؾسدخص ػدٌع سد  حوكَحى ؽطجدخعذؼز حٓظـخرش

 دي رَػظدض حدظٜدخسلز حفطجؾؿَحكلجلدش عذدـ ؽ ٍإكظؼخ،

ثؾٓدلذش سَثلدش كيخدلظؼخ هٜؾٛخو كق سلديحص حدظيذدلز، 

طَسق ادـ طزٔل٢ حدشيذؾسخص ؽطٔؼلخ  َحةس ثز ػخثدخ 

 سض حدزلخطخص.

ؽك يي  حفطجؾؿَحكلت  سض أػز أىؽحص حدظيذدلز 

حفدجظَؽطددق حدظددق طيظشددي عذددـ كخٓددش حدزٜددَ، ؽطظيدديى 

سٔشلخطغ كشظؼخ: حفطجؾؿَحكلت، ؽحدزلخطخص حدظٜؾكَكش 

ض حدظجخعذلش، ؽحدظٜخسلز حدشيذؾسخطلش، ؽػظخة حدييكي سد

أطؾح  حفطجؾؿَحكلت حدظق كظز حٓدظويحسؼخ كدق حديشذلدش 

حدظيذلشلش ؽك خو دطزليش حدشؾ ف حدظيذلشلدش، ؽسظؼدخ سدض 

كلدددددغ ١َك دددددش حديدددددَٝ: )حفطجؾؿَحكلدددددت حدؼخردددددض، 

حفطجؾؿَحكلدددت حدشظلدددَة، حفطجؾؿَحكلدددت حدظجدددخعذق(، 

ؽدجددخ طددؾ  سددض ػددٌع حوطددؾح  سؼددخٍحص هخٛددش ديشذلددش 

عظدي حد لدخر رظلؾكدخ طٜشلشغ، ؽحدظدق كـدذ سَحعخطؼدخ 

أف سيذؾسدددش دجظلدددش اددددـ رٜدددَكش )سلددد شي ٗدددذظؾص، 

0496ٙ ،994.) 

ثشدددددخ كظطدددددخر  حفطجؾؿَحكلدددددت سددددد  طظَكدددددش 

حدظدددق طدددَؿ أص حددددظيذز ػدددؾ كؼدددز حدجدددَى حدـ٘دددطخدض: 

دذشؾ ددف سددض هددبح حديب ددخص حد خثشددش رددلض أؿِحثددغ، 

ؽاعخىس طظظلز ػٌع حديب دخص عذدـ طلدؾ كيطدق حدشيظدـ 

(، ؽطظَكددش 0492هشددلْ،  حدجخسددخ دذشؾ ددف )سلشدد ي

حدظَسلدددِ حدؼظدددخثق حدشدددِىؽؽ: ؽحدظدددق طدددَؿ أص عشذلدددش 

حلاكظجددخظ رخدشيذؾسددخص ؽطددٌثَػخ كيظشددي عذددـ أٓددذؾد 

ط يكز حدشيذؾسخص دذجَى ؽ١َك ظغ كق طشؼذؼخ، كلدغ أص 

حدشيذؾسدددخص حدظدددق ط دددير دجظدددخو ؽٛدددؾٍس دذجدددَى كجدددؾص 

طٌثَػخ أٓدَ  ؽأٓدؼخ سدض طذدت حدظدق كدظز طشؼذؼدخ سدض 

حكدددي سدددض حدظَسلدددِ )ٍحكددد  حدِرذدددؾح هدددبح أٓدددذؾد ؽ

(، ؽطظَكددددددش سيخدـددددددش 0494ؽعشددددددخى حدِرذددددددؾح، 

حدشيذؾسددخص: حدظددق طددَؿ أص حدددظيذز سددض هددبح سؼلددَحص 

رٜددَكش دذيددخدز حدوددخٍؿق أك٠ددخ ؽأٓددؼخ كددق عشذلددش 

 حلآظَؿخ .

ؽحٓدظطخ  حفطجؾؿَحكلددت أص كؼزدض  يٍحطددغ كددق 

سـخح حدظيذدلز، ؽكيدي سدض حوىؽحص حدشجلديس حدظدق كشجدض 

حٓظويحسؼخ ىحهخ كـدَس حديٍحٓدش أؽ هخٍؿؼدخ دذطبد 

رطددددَ  سظظؾعددددش، كخٓددددظويحسغ كددددؾكَ حدييكددددي سددددض 

حكٜدددددخح حدششلدددددِحص ؽسظؼدددددخ حدششلدددددِحص حدظخدلدددددش: )

حدشيذؾسخص حدشي يس رطَك ش ٓذٔش ؽرٔدلطش، ثشدخ أطدغ 

كوخ١ذ حدي دخ رشدخ كظخٓدزغ سدض سلدخ سيظدز حدشظيذشدلض 

دذددظيذز سددض هددبح حدَإكددش ؽحدظشؼلددخ حدزٜددَف، كٔددخعي 

يذز عذددددق طجددددؾكض طظددددَس اؿشخدلددددش دذشيذؾسددددخص حدشددددظ

حدش يسش ؽسيَكش حديب خص كلشخ رلظؼخ سشخ كؾكَ طجخسدخ 

حدشيَكددش ىحهددخ حدشـددخح حدؾحكددي، ٍردد٢ حدشيددخٍل سدد  

ري٠ددؼخ حدددزيٞ كددق سـددخلاص سوظذجددش، طؾؿلددغ حدشيذددز 

ؽحدطدددبد اددددق حدظَثلدددِ عذدددـ حدشجؼدددؾر ؽددددلْ عذدددق 

ر حدلجدددع ؽحدجدددز،  ذدددش حدظجدددخدلف حدشطذؾردددش لآدددظويح

حلاطجؾؿَحكلت س خٍطدش رؾٓدخثخ طيذلشلدش أهدَف، كدؾكَ 

عظٜدددَ حدظ٘دددؾك  ؽحدشظيدددش كدددق حديشذلدددش حدظيذلشلدددش( 

(McCartney, 2013.) 
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ؽأثددديص عيكدددي سدددض حديٍحٓدددخص عذدددـ أػشلدددش 

طؾظلف حفطجؾؿَحكلت كدق حدظيذدلز دشدخ ددغ سدض كخعذلدش 

 & Martix)ثزلدددَس، ؽسظؼدددخ ىٍحٓدددش ثدددخ سدددض 

Hodson, 2014 وKibar & Akkoyunlu, 

و 0495كشددخىس سٔدديؾى ؽارددَحػلز كؾٓددف،  و2015

و سلشددد ي ٗدددذظؾص ؽٓدددخٍس 0495سخٍكدددخص سظٜدددؾٍ، 

و عدددددخىح عزددددديحدَكشض ؽأهدددددَؽص، 0495حدزدددددَحة، 

و 0496و عخٛز عشدَ، 0496و أسخ كٔخص، 0495

و 0496و ٛددبف أرددؾ ُكددي، 0496سلشدد ي ىٍؽكددٖ، 

و كذلشددش 0499و رؼددخة ٗددظخ، 0496دؾدددؾع حددديػلز، 

و عبة عزيالله، 0492ق، و ٍطخ حدزل0499٘كجشق، 

0491.) 

ؽطظيددددديى حدظطزل دددددخص ؽحدزدددددَحسؾ ؽحدشؾح ددددد  

حدشٔدددددظويسش كدددددق طٜدددددشلز ؽاطظدددددخؽ حفطجؾؿَحكلدددددت 

حدظيذلشدددق رشوظذدددف أطؾحعدددغ، ؽسظؼدددخ ردددَحسؾ اطظدددخؽ 

، ؽرَطددددخسؾ imind map7حدوددددَحث٢ حدٌػظلددددش: 

، ؽرددددددددَحسؾ Easel.lyحدجؾطؾٗددددددددؾد، ؽرَطددددددددخسؾ 

Tableau ،Nkscape ،Canva ،Venngage ،

Hohli  الا أص حدزلغ حدلخدق ٓؾل كٔدظوير ططزلد ،

(Easel.ly فطظددخؽ ؽطٜددشلز حفطجؾؿَحكلددت، ؽًدددت )

طظَحو دٔؼؾدش حدظيخسخ سيغ سدض  زدخ حدطدبد، ؽىعشدغ 

دؾؿؾى  دؾحثز د ؾحددذ ؿدخػِس دشٔدخعيطؼز كدق عشذلدش 

حفطظدددددخؽ، كخدطخددددددذ حدلدددددؾر كلظدددددخؽ ؽر٘ددددديس اددددددـ 

جخ ؿدٌحد حفطجؾؿَحكلت لآظليخد حدشخىس حدظيذلشلش ر٘

رخٓدددظيشخح حوددددؾحص ؽحوٗدددجخح ؽحدشوططدددخص، ؽًددددت 

دظلجلددِع ؽكؼددغ عذددـ حدظجخعددخ حفكـددخرق سدد  سلظددؾؿ 

حددديٍّ ؽطَٓددلن حدشيذؾسددخص ديكددغ ر٘ددجخ أك٠ددخ، دددٌح 

سددض حد٠ددَؽٍف حديشددخ عذددـ اثٔددخد حدطددبد سؼددخٍحص 

طٜشلز حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق، ؽًدت دظشجلظؼز ٍ شلخو 

حدظجظؾدؾؿلددش كدددق سددض حٓددظويحر حدييكدددي سددض حوىؽحص 

حديشذلش حدظيذلشلش، اٟخكش اددـ طيذدز حدطدبد دشؼدخٍحص 

 ط ظلددش ؿيكدديس سددض هددبح س ددٍَ اطظددخؽ دؾكددخص طيذلشلددش

طٔددخعيػز كددق حدللددخس حدظيذلشلددش أؽ حديخسددش كددق ط دديكز 

سلظؾكخص سشلِس، ؽًدت دظَٓلن ػٌح حدشزيأ سدض هدبح 

أك٠خو حلاعظشخى عذـ حدؾثلدخ حددٌثق ىحهدخ حدزلجدش ثؾطدغ 

 رَٜف.سؼلَ 

ثشدددخ أص حدظشجدددلض حدَ شدددق دذطدددبد ر٘دددجخ 

هدددخٙ كظطذدددذ طزظددددق حٓدددظَحطلـلخص طيذدددلز كخعذددددش، 

ؽسؾحثزددش دبكظلخؿددخص عذددـ سوظذددف حوٛددييس، كلددغ 

حعظزَطغ ؽُحٍس حدظَرلدش ؽحدظيذدلز ؽحكديحو سدض حدـؾحطدذ 

حدَثلٔددلش حدؼبػلددش حدشجؾطددش دشجؼددؾر حدظشجددلض، كلددغ 

ٗدددشذض: ؿخطدددذ حدظـؼلدددِ، ؿخطدددذ حدظددديٍكذ، ؿخطدددذ 

 (.2، 0499ٙحدشيخكلَ )حٓظ بح سلشي، 

( 0492ؽأؽٛدددض ىٍحٓدددش عذدددق حدلَردددق )

ر٠َؽٍس طشجلض ١بد حدشٔدظ زخ سدض حدشؼدخٍحص حدظدق 

كلظخؿؾص ادلؼخ، ؽحدظَثلِ كدق طيذدلشؼز عذدـ سؼدخٍحص 

حدطخدددذ كددق حد ددَص حدلددخىف ؽحدي٘ددَكض، ثشددخ أؽٛددـ 

حدش٘ددددخٍثؾص كددددق سظظدددديؿ  سٔددددظ زخ حدظجظؾدؾؿلددددخ 

  رٔددَعش حدظلددؾح طلددؾ 0499ؽحدظيذددلز كددق حدوذددلؾ 

حدظشجدددلض حدَ شدددق، ؽحدددديسؾ ردددلض حدظ ظلدددش ؽحدظيذدددلز، 

ؽحدظَثلددِ عذددـ طؾظلددف حدظ ظلددش سددض   زددخ حدطخدددذ كددق 

 عشذلش حدظيذز.

ؽطظشؼخ أػشلدش حدظشجدلض حدَ شدق كدق حدظيذدلز 

رؾٛجغ أكي سظطذزخص طل ل  سـظشد  حدشيَكدش، ؽىكد  
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عـذدددش حدظلدددؾح سدددض حٓدددظؼبة حدشيَكدددش اددددـ اطظدددخؽ 

ش، ؽٓدديا حدجـددؾس حدَ شلددش رددلض كجددخص حدشـظشدد  حدشيَكدد

حدؾحكيو دشؾحثزش ططدؾٍحص حديٜدَ ؽسؾحؿؼدش طلديكخص 

حدشٔددددظ زخ، ؽرظددددخة سـظشدددد  حدددددظيذز حدشٔددددظشَ)طتَكي 

(، ك دي 042، 0404ٙحدَكلذق ؽعخث٘دش حديشدَف، 

 & ,Akkoyunlu, Yýlnaz Soyluًثددَ 

Çaðlar (2010)  أطدددغ كـدددذ حٓدددظويحر حدظ ظلدددخص

ض حدجدَىف ؽحلاؿظشدخعق، ؽكشجدض حدَ شلش دديعز حدظشجدل

ُكخىس سٔظؾكخص حدظشجلض سض هبح طشجدلض حدشـظشيدخص 

سددض حدش٘ددخٍثش ر٘ددجخ ثزلددَ كددق سـظشدد  حدشيذؾسددخص 

رخٓظويحر حدظ ظلخص حدَ شلدش ؽهخٛدش حدظشجدلض حدَ شدق 

 دذطبد حدشيذشلض )سيذشق حدشٔظ زخ(.

ؽدددٌدت ك ددي طيدديدىص حديٍحٓددخص حدظددق طظخؽدددض 

 Tekin and Polatر حدظشجددلض حدَ شددقو ك ددي  ددخ

ريٍحٓدددش دظليكدددي حديب دددش ردددلض سٔدددظؾؿ   (2017)

حدظشجلض حدَ شق ؽحٓظَحطلـلخص حدزلغ عدض حدشيذؾسدش 

عزددَ حفطظَطددض، ؽطؾٛددذض ادددـ ؽؿددؾى عب ددش اكـخرلددش 

رلض سٔظؾكخص حدظشجلض حدَ شلش ؽحٓظَحطلـلخص حدزلغ 

عض حدشيذؾسخص عذـ ٗزجش حفطظَطض ديؿ حديلظدش، ثشدخ 

( أص 0499حٓددش سلشددي حدلددخكجق )أظؼددَص طظددخثؾ ىٍ

سٔظؾؿ حدظشجلض حدَ شق كق حدظيذلز ديؿ كدق حدشؾ دف 

ددخ، ؽ ددي أؽٛددض رظيشددلز رَطدددخسؾ  حدٜددجق ثددخص سَطجيو

حدظشجددلض حدَ شددق كددق حدظيذددلز عذددـ ؿشلدد  حدشدديحٍّ، 

ؽرظ ددددخ حدظـَرددددش ادددددـ حدشدددديحٍّ حوهددددَؿ دظـؾكددددي 

سوَؿدددخص حديشذلدددش حدظيذلشلدددش، ؽاؿدددَحة حدشِكدددي سدددض 

 َطخسؾ حدظشجلض حدَ شق كق حدظيذلز.حديٍحٓخص كؾح ر

ؽطيظزَ سؼخٍحص حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق أكي 

سؼخٍحص حدظشجلض حدَ شدق حدزدخٍُس، ثشدخ طجشدض حديب دش 

ردلض حفطجؾؿَحكلدت حدظيذلشدق ؽحدؾثلدخ حددٌثق رؤطشخ١دغ 

حدشوظذجش كق ثؾطؼز سؼلَحص رَٜكش طيشخ عذدـ ؿدٌد 

ش اددـ حطظزخع حدطدبد ديشذلدخص حددظيذز ؽحدظديٍكذ، اٟدخك

 دديٍطؼز عذددـ طشجددلض حدطددبد ٍ شلددخو سددض هددبح حدددظيذز 

رخٓظويحر أىؽحص طجظؾدؾؿلش ؽرلجدخص طيذدز ادجظَؽطلدش، 

ؽحدظدديٍد عذددـ سؼددخٍحص ٍ شلددش طشجددظؼز سددض سـددخٍحس 

 حديَٜ حدلخدق.

ؽطؤٓلٔدخو عذددـ سددخ ٓدز و كددبص حدزلددغ حدلددخدق 

كٔدديـ ادددـ طٜددشلز رلجددش طيذددز ادجظَؽطلددش  خثشددش عذددـ 

)سجددَى/ سظيدديى( دظظشلددش سؼددخٍحص طشدد٢ حدؾثلددخ حدددٌثق 

حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق ؽحدظشجلض حدَ شدق دديؿ ١دبد 

 طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز.

 الإحسبس بمشك ة البحث: 
طزد  حفكٔددخّ رش٘دجذش حدزلددغ حدلدخدق سددض 

 هبح عيس سٜخىٍ كشجض طؾٟللؼخ ثخوطق:

 أؽلاو: طظخثؾ حديٍحٓخص ؽحدزلؾع حدٔخر ش:

حدزلدؾع طؾٛذض ؿشل  حديٍحٓخص حدٔخر ش ؽ

حدظق طز طظخؽدؼخ كق س يسش حدزلغ ادـ ٟدَؽٍس حديشدخ 

عذدددـ حٓدددظويحر رلجدددخص حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش حدليكؼدددش، 

اٟددخكش ادددـ طؾظلددف أطشددخ١ حدؾثلددخ حدددٌثق حدشظخٓددزش 

دطددبد طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز، اٟددخكش ادددـ طؤثلدديػخ عذددـ 

أػشلدددش حديشدددخ عذدددـ طظشلدددش سؼدددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددت 

ق ددديؿ ١ددبد طجظؾدؾؿلددخ حدظيذلشددق ؽحدظشجددلض حدَ شدد

 حدظيذلز.
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 ػخطلخو: طؾٛلخص حدظيؽحص ؽحدشئطشَحص حديذشلش:

أؽٛدددددض حدييكدددددي سدددددض حدشدددددئطشَحص سؼدددددخ 

)حدشدددئطشَ حدددديؽدق حدَحرددد  دظ ظلدددخص حدظيذدددلز رشٔددد ٢ 

، ؽحدشدددددئطشَ حديذشدددددق حدددددديؽدق حوؽح دجذلدددددش 0499

، ؽحدشدددئطشَ 0499حدظَرلدددش حدظؾعلدددش رججدددَ حد٘دددلن 

َكش دذظيذدلز حفدجظَؽطدق حديؽدق حدؼخددغ دذـخسيدش حدشٜد

، ؽحدشدددئطشَ حديذشدددق حدٔدددظؾف دجذلدددش 0496حوػذلدددش 

( 0499حديٍحٓدددخص حديذلدددخ دذظَرلدددش رـخسيدددش حد دددخػَس 

رؤػشلددش حديشددخ عذددـ ط دديكز رلجددخص طيذددز كيكؼددش طيظشددي 

عذـ أكيع حدظجظؾدؾؿلدخص حدشظدؾكَس، ؽحلاػظشدخر رججدش 

١دددبد طجظؾدؾؿلدددخ حدظيذدددلز ؽحدشٔدددخػشش كدددق ُكدددخىس 

 حدشيَكش ؽحدظشجلض حدَ شق. سييلاص طَ٘

 ػخدؼخو: حدوزَس حدٌحطلش ؽحديشذلش دذزخكؼش:

سض هبح عشخ حدزخكؼدش ثشديٍّ طجظؾدؾؿلدخ 

 حدظيذدددلز رجذلدددش حدظَرلدددش حدظؾعلدددش ؿخسيدددش رؾٍٓددديلي

، ؽحدظدديٍكْ دطددبد طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز ؿشلدد  حدجددَ 

دييس سدؾحى هخٛدش رظجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز ؽهخٛدش س دٍَ 

لشلدش، لاكظدض ؽؿدؾى ٟديف عدخر اطظخؽ حدذؾكخص حدظيذ

كدددق حدشؼدددخٍحص حدظ ظلدددش ؽحدظجظؾدؾؿلدددش دددديؿ ١دددبد 

طجظؾدؾؿلدددخ حدظيذدددلز ر٘دددجخ سزخٗدددَ، ؽحكظدددؾحة س دددٍَ 

حدذؾكخص حدظيذلشلش عذـ سلظؾكخص  يكشش ريدٞ حد٘دت 

لا طظظخٓددذ سدد  حديٜددَ حدلددخدق ؽكخؿظددغ ادددـ ططددؾكَ 

ثزلَ كؾحثذ حديَٜ حدلدخدق، ثشدخ لاكظدض عدير ؽؿدؾى 

سش دطدبد ػدٌع حدشَكذدش ر٘دجخ ثدخكق رَحسؾ طيذز س ي

رٜددددددؾٍس ادجظَؽطلددددددش، اٟددددددخكش ادددددددـ حٓددددددظليخرؼز 

دذشؾٟؾعخص حدظق طيَٝ عذلؼز رخٓظويحر حدشؼلدَحص 

حدزٜددَكش ر٘ددجخ أٓددؼخ، ؽحديشددخ عذددـ ط دديكز سؼددخٍحص 

ط ظلش طظظخٓذ س  ١زليش ٓؾ  حديشخ حدلخدق رخدظٔدزش 

دذطددبد ريددي حدظوددَؽ، كشؼددخٍحص حدظٜددشلز حدزٜددَف 

ؼدخٍحص حفطجؾؿَحكلدت أكدي أػدز سؼدخٍحص ؽحدظق سظؼخ س

ٓؾ  حديشدخ حدلدخدق، ددٌح طؾٛدذض حدزخكؼدش سدض هدبح 

سبكظظؼدخ اددـ ٟدَؽٍس طٜدشلز رلجدش طيذدز ادجظَؽطلدش 

 خثشددش عذددـ أطشددخ١ حدؾثلددخ حدددٌثق )حدشجددَى/ حدشظيدديى( 

رطَك ش س ظظش رشخ كيعز طظشلش سؼدخٍحص حفطجؾؿَحكلدت 

دؾؿلددخ حدظيذلشددق ؽحدظشجددلض حدَ شددق ددديؿ ١ددبد طجظؾ

حدظيذددلز حدجَ ددش حدَحريددش، ؽػددٌح سددخ ىكدد  حدزخكؼددش دذ لددخر 

 رؼٌح حدزلغ.

 ػخطلخو: حديٍحٓش حلآظج٘خكلش:

 خسض حدزخكؼدش رظطزلد  حٓدظزخطش عذدـ ١دبد 

طجظؾدؾؿلدددخ حدظيذدددلز رجذلدددش حدظَرلدددش حدظؾعلدددش ؿخسيدددش 

رؾٍٓددديلي حدجَ دددش حدَحريدددش دظليكدددي طدددؾحكق حد ٜدددؾٍ 

زلدغ حدلدخدق، ؽحد٠يف ديكؼز كلشخ كوٚ سظتلَحص حد

( ١ددددبد ؽ١خدزددددخص طجظؾدؾؿلددددخ 94ؽرذددددد عدددديىػز )

حدظيذددلز، ؽًدددت دذؾ ددؾل عذددـ سٔددظؾؿ طشجددظؼز سددض 

حدشؼدددخٍحص حدبُسدددش فطظدددخؽ حفطجؾؿَحكلدددت حدظيذلشدددق 

ؽحدظشجلض حدَ شق، ؽحدظق أكخىص ر٠يف سٔظؾحػز كدق 

اط خص ػٌع حدشؼخٍحص، ؽعير ط يكز أف طؾ  سدض حددظيذز 

حص، ثشدخ أرديؿ حدطدبد دؼز سض  زخ كدؾح ػدٌع حدشؼدخٍ

كددددخؿظؼز دظذ ددددق سلظددددؾؿ طيذلشددددق كددددؾح طٜددددشلز 

حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق ؽحدظشجددلض حدَ شددق سددض هددبح 

( حدشظوٜٚ كدق ًددت، ؽًددت دشدخ Easel.lyططزل  )

 كظطذزغ حديَٜ حدلخدق سض سؼخ ػٌع حدظ ظلخص.
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 مشك ة البحث:
آدظظخىحو اددـ سدخ ٓدز  طجشدض س٘دجذش حدزلددغ 

رلجددش طيذددز ادجظَؽطلددش  خثشددش حدلددخدق كددق حدلخؿددش ادددـ 

عذـ طش٢ حدؾثلخ حدٌثق )سجَى/ سظييى( دؾؿؾى  ٜؾٍ 

كق سؼدخٍحص اطظدخؽ حفطجؾؿَحكلدت حدظيذلشدق رخٓدظويحر 

( ٓدددؾحة كدددق اطظدددخؽ اطجؾؿَحكلدددت Easel.lyططزلدد  )

رخٓدددظويحر  ؾحددددذ ؿدددخػِس أؽ اط٘دددخة طٜدددشلز ثخسدددخ 

ؽحدظيدددديكخ عذلددددغ، ؽحدظشجددددلض حدَ شددددق ددددديؿ ١ددددبد 

ذدددلز رجذلدددش حدظَرلدددش حدظؾعلدددش رـخسيدددش طجظؾدؾؿلدددخ حدظي

رؾٍٓيلي حدجَ ش حدَحريش، ؽحدظدق كشجدض سيخدـظؼدخ سدض 

 هبح حفؿخرش عذـ حدٔئحح حدَثلْ حدظخدق.

 أسئ ة البحث:
أسجدددض سيخدـدددش ػدددٌع حدش٘دددجذش سدددض هدددبح 

حفؿخرددش عذددـ حدٔددئحح حدددَثلْ حدظددخدق:  ثلددف كشجددض 

حدؾثلدخ  قطٜشلز رلجش طيذز ادجظَؽطلش  خثشش عذـ طشطد

ددددددٌثق )سجدددددَى/ سظيددددديى( عذدددددـ طظشلدددددش سؼدددددخٍحص ح

حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق ؽحدظشجلض حدَ شدق دديؿ ١دبد 

 طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز؟ .

ؽكظجددَ  سددض ػددٌح حدٔددئحح حدددَثلْ حوٓددجذش 

 حدجَعلش حدظخدلش:

سددخ أػددَ طشدد٢ حدؾثلددخ حدددٌثق )سجددَى/ سظيدديى(  (9

كق رلجش طيذز ادجظَؽطلش عذدـ طظشلدش حدـخطدذ 

ؾؿَحكلددت حدظيذلشددق حدشيَكددق دشؼددخٍحص حفطج

 ديؿ ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز؟.

سددخ أػددَ طشدد٢ حدؾثلددخ حدددٌثق )سجددَى/ سظيدديى(  (0

كق رلجش طيذز ادجظَؽطلش عذدـ طظشلدش حدـخطدذ 

حوىحثدددق دشؼدددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددت حدظيذلشدددق 

 ديؿ ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز؟.

سددخ أػددَ طشدد٢ حدؾثلددخ حدددٌثق )سجددَى/ سظيدديى(  (2

طظشلدش ؿدؾىس كق رلجدش طيذدز ادجظَؽطلدش عذدـ 

حدشظددددظؾ حدظؼددددخثق دشؼددددخٍحص حفطجؾؿَحكلددددت 

 حدظيذلشق ديؿ ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز؟.

سددخ أػددَ طشدد٢ حدؾثلددخ حدددٌثق )سجددَى/ سظيدديى(  (4

كق رلجش طيذز ادجظَؽطلش عذـ طظشلش سؼخٍحص 

حدظشجدددلض حدَ شدددق دددديؿ ١دددبد طجظؾدؾؿلدددخ 

 حدظيذلز؟.

  :طشؼذض أػيحل ػٌح حدزلغ كق:أػيحل حدزلغ 

ػَ طش٢ حدؾثلدخ حددٌثق )سجدَى/ حدج٘ف عض أ -

سظييى( كق رلجش طيذز ادجظَؽطلدش عذدـ طظشلدش 

حدـخطدددذ حدشيَكدددق دشؼدددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددت 

 حدظيذلشق ديؿ ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز.

حدج٘ف عض أػَ طش٢ حدؾثلدخ حددٌثق )سجدَى/  -

سظييى( كق رلجش طيذز ادجظَؽطلدش عذدـ طظشلدش 

حدـخطدددذ حوىحثددددق دشؼددددخٍحص حفطجؾؿَحكلددددت 

 يذلشق ديؿ ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز.حدظ

حدج٘ف عض أػَ طش٢ حدؾثلدخ حددٌثق )سجدَى/  -

سظييى( كق رلجش طيذز ادجظَؽطلدش عذدـ طظشلدش 

ؿددددددددؾىس حدشظددددددددظؾ حدظؼددددددددخثق دشؼددددددددخٍحص 

حفطجؾؿَحكلددددددت حدظيذلشددددددق ددددددديؿ ١ددددددبد 

 طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز.

حدج٘ف عض أػَ طشد٢ حدؾثلدخ حددٌثق )سجدَى/  -

عذدـ طظشلدش سظييى( كق رلجش طيذز ادجظَؽطلدش 
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سؼددددخٍحص حدظشجددددلض حدَ شددددق ددددديؿ ١ددددبد 

 طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز.

طشؼذض أػشلدش حدزلدغ حدلدخدق كدق : أىمْة البحث

 حمطق:

  سٜدششق حدزدَحسؾ ؽحدزلجدش حدظيذلشدش كٔدظجلي

سددض حٓددظويحر حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق كددق 

طٜدددشلز ؽططدددؾكَ حدشلظؾكدددخص حلادجظَؽطلدددش 

دذش ددددٍَحص، ؽًدددددت سددددض هددددبح حٓددددظويحر 

حكلدددددت ؽحوٗدددددجخح حدزٜدددددَكش كدددددق حفطجؾؿَ

حدظتذددذ عذددـ حدذجظلددخص رشددخ ك٠ددشض طددؾكلَ 

 حدؾ ض ؽحدـؼي.

  كٔددظجلي حدطددبد سددض هددبح طظشلددش  دديٍحطؼز

حدَ شلددش ؽحدظجظؾدؾؿلددش، ؽحٓددظويحر ط ظلددخص 

 ؿيكيس كق عشذلخص طيذشؼز حدشوظذجش.

  كيددي حدزلددغ اٟددخكش طظَكددش دشـددخح حٓددظويحر

ططزل دددخص حددددٌثخة حلاٛدددطظخعق كدددق حدظيذدددلز 

كؾٟددق أػشلددش حدؾثلددخ حدددٌثق ثؤكددي  كلددغ

حدشٔدددددظليػخص حدظجظؾدؾؿلدددددش حدظدددددق كشجدددددض 

حلاعظشددددخى عذلؼددددخ كددددق طدددديٍكْ حدش ددددٍَحص 

 حديٍحٓلش حدشوظذجش.

  سٜدددششق حدزلجدددخص حدظيذلشلدددش عذدددـ كظيدددَل

ثلجلدددش طٜدددشلز حدزلجدددخص حلادجظَؽطلدددش حدظدددق 

 طظ٠شض كق سلظؾحػخ حدؾثلخ حدٌثق.

  كٔددددظجلي رددددخكؼق طجظؾدؾؿلددددخ حدظيذددددلز سددددض

حص حدزلغ حدلخدق كق طٜشلز عظخٛدَ سظتلَ

رلجددددخص حدددددظيذز حلادجظَؽطددددق حدظددددق طظ٠ددددشض 

حدؾثلخ حدٌثق دظظشلدش ريدٞ حدشؼدخٍحص دديؿ 

 حدطبد.

  ك ددددير ػددددٌح حدزلددددغ طشددددؾًؽ دزلجددددش طيذددددز

حدجظَؽطددق  خثشددش عذددـ أطشددخ١ حدؾثلددخ حدددٌثق 

 سظييىس حدؾثبة(. –)ٓؾحة سجَىس حدؾثلخ 

ش ح ظَٜ ػٌح حدزلغ عذدـ سـشؾعد: البحث حدًد

 سض حدليؽى، ؽػق ثخوطق:

حدلددددديؽى حدز٘دددددَكش: طشؼذدددددض كدددددق ١دددددبد  -

طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز رجذلددش حدظَرلددش حدظؾعلددش 

( ١خددددذ 44ؿخسيدددش رؾٍٓددديلي، ؽعددديىػز )

ؽ١خدزددش سددض ١ددبد حدجَ ددش حدَحريددش ٗدديزش 

 طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز.

حدليؽى حدشؾٟؾعلش: ح ظَٜ عذدـ سؼدخٍحص  -

ثـددِة  (Easel.ly)حفطجؾؿَحكلددت رظطزلدد  

 دٍَ اطظدخؽ حدذؾكدخص حدظيذلشلدش حدش دير سض س

دذجَ دددش حدَحريدددش، ؽطشطدددق حدؾثلدددخ حددددٌثق 

 )حدشجَى ؽحدشظييى(.

حدلدديؽى حدِسظلددش: طددز طظجلددٌ ػددٌح حدزلددغ كددق  -

حدجٜددخ حديٍحٓددق حوؽح سددض حديددخر حديٍحٓددق 

 ر.0404/ 0491

حدليؽى حدشجخطلش: طز حدظطزلد  رجذلدش حدظَرلدش  -

 حدظؾعلش ؿخسيش رؾٍٓيلي.

 منيج البحث:

ظشدددددي حدزلدددددغ حدلدددددخدق عذدددددـ حدشدددددظؼؾ حع

حدظـَكزدددق: ؽحددددٌف كٔدددظوير دشيَكدددش أػدددَ حدشظتلدددَ 

ؽحد دددخثز عذدددـ  حدشٔدددظ خ عذدددـ حدشظتلدددَحص حدظخريدددش،

رلجش طيذز ىٍحٓش أػَ حدشظتلَ حدشٔظ خ ؽحدشظشؼخ كق )
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 خثشددش عذددـ طشدد٢ حدؾثلددخ حدددٌثق  سجددَى/  ادجظَؽطلددش

عذدددـ حدشظتلدددَحص حدظخريدددش ؽحدشظشؼذدددش كدددق  سظيددديى (

حدظشجددددددلض  –حفطجؾؿَحكلددددددت حدظيذلشددددددق  )سؼددددددخٍحص

 ديؿ ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز. حدَ شق(

 مصغيرات البحث:
طشؼذض سظتلَحص حدزلغ حدلخدق كق: حدشظتلدَ 

 سجدَى/ سظيديى   طش٢ حدؾثلخ حدٌثقحدشٔظ خ: ؽػؾ: )

كدددق رلجدددش طيذدددز ادجظَؽطلدددش(، ؽحدشظتلدددَحص حدظخريدددش: 

ص ؽط٘دددظشخ عذدددـ حدشظتلدددَحص حدظخريدددش حوطلدددش )سؼدددخٍح

حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق  حدـخطددذ حدشيَكددق، حدـخطددذ 

 حدظشجلض حدَ شق(. -حوىحثق، ؿؾىس حدشظظؾ  

 مجصمع ًعْنة البحث:

طجدددؾص سـظشددد  حدزلدددغ حدلدددخدق سدددض ؿشلددد  

١دددبد طجظؾدؾؿلدددخ حدظيذدددلز رـخسيدددش رؾٍٓددديلي دذيدددخر 

ر، رلظشددددخ طجؾطددددض علظددددش 0404/ 0491حديٍحٓددددق 

ؾدؾؿلددخ حدزلددغ  ٜدديكخو سددض سـشؾعددش سددض ١ددبد طجظ

حدظيذلز رجذلش حدظَرلش حدظؾعلش ؿخسيش رؾٍٓيلي حدجَ دش 

( ١خدددذ، طددز ط ٔددلشؼز 44حدَحريددش، ؽكزذددد عدديىػز )

ع٘ددؾحثلخو ادددـ سـشددؾعظلض طـددَكزلظلض، ؽكٔددظويسؾص 

١َك دددددش حددددددظيذز حفدجظَؽطدددددق سدددددض هدددددبح حدزلجددددددش 

 حدشٔظويسش.

 أدًات البحث: 
 خسض حدزخكؼش رزظخة أىؽحص حدزلدغ، ؽطشؼذدض 

زدددخٍ حدظلٜدددلذق د لدددخّ حدـخطدددذ حدشيَكدددق حلاهظ: كدددق

دشؼددخٍحص حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق، ؽرطخ ددش سبكظددش 

د لددددخّ حدـخطددددذ حوىحثددددق دشؼددددخٍحص حفطجؾؿَحكلددددت 

حدظيذلشدددق، ؽرطخ دددش ط لدددلز ؿدددؾىس حدشظدددظؾ حدظؼدددخثق، 

 ؽس لخّ حدظشجلض حدَ شق.

 الصصمْم شبو الصجزّبِ ل بحث:

كق ٟؾة حدشظتلَ حدشٔظ خ دذزلدغو حعظشدي 

غ حدلددخدق عذددـ طٜددشلز حدشـشؾعددش حدظـَكزلددش حدزلدد

حدؾحكيس حدششظي ًؽ حد لخّ حد زذق حدزييف، ػدؾ حوثؼدَ 

( 9سظخٓددزشو ؽك ددخو دطزليددش حديٍحٓددشو ثشددخ كددق ٗددجخ )

 ثخمطق:

 

 

 

 

 

 

 ( حدظٜشلز ٗزغ حدظـَكزق دذزلغ9) ٗجخ
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 ؽطزلض سض حدظٜشلز ٗزغ حدظـَكزق دذزلغ حمطق:

حدظق طديٍّ حدشـشؾعش حدظـَكزلش حوؽدـ: ؽ -

سدض هدبح طشد٢ حدؾثلدخ حددٌثق حدشجدَى رزلجددش 

 طيذز ادجظَؽطلش.

حدشـشؾعش حدظـَكزلش حدؼخطلش: ؽحدظق طديٍّ  -

سض هبح طشد٢ حدؾثلدخ حددٌثق حدشظيديى رزلجدش 

 طيذز ادجظَؽطلش.

ٓيـ حدزلغ حدلدخدق طلدؾ حهظزدخٍ : البحث فزًض

 حدجَؽٝ حمطلش:

( 0.05≥ )كؾؿي كَ  ىحح اكٜخثلخو عظي سٔظؾؿ  -

ض سظؾٓدددددطق ىٍؿدددددخص ١دددددبد حدشـشؾعدددددش ردددددل

حدظـَكزلدددش حوؽددددـ ؽىٍؿدددخص ١دددبد حدشـشؾعدددش 

حدظـَكزلددش حدؼخطلددش كددق حدظطزلدد  حدزيدديف دبهظزددخٍ 

 حدظلٜلذق دشؼخٍحص حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق.

( 0.05≥ )كؾؿي كَ  ىحح اكٜخثلخو عظي سٔظؾؿ  -

ردددددلض سظؾٓدددددطق ىٍؿدددددخص ١دددددبد حدشـشؾعدددددش 

ـشؾعدددش حدظـَكزلدددش حوؽددددـ ؽىٍؿدددخص ١دددبد حدش

حدظـَكزلددش حدؼخطلددش كددق حدظطزلدد  حدزيدديف دزطخ ددش 

حدشبكظدددددددددش دذـخطدددددددددذ حوىحثدددددددددق دشؼدددددددددخٍحص 

 حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق.

( 0.05≥ )كؾؿي كَ  ىحح اكٜخثلخو عظي سٔظؾؿ  -

ردددددلض سظؾٓدددددطق ىٍؿدددددخص ١دددددبد حدشـشؾعدددددش 

حدظـَكزلدددش حوؽددددـ ؽىٍؿدددخص ١دددبد حدشـشؾعدددش 

 حدظـَكزلددش حدؼخطلددش كددق حدظطزلدد  حدزيدديف دزطخ ددش

ط للز ؿؾىس حدشظدظؾ حدظؼدخثق عظدي سٔدظؾؿ طشجدض 

(95.)% 

( 0.05≥ )كؾؿي كَ  ىحح اكٜخثلخو عظي سٔظؾؿ  -

ردددددلض سظؾٓدددددطق ىٍؿدددددخص ١دددددبد حدشـشؾعدددددش 

حدظـَكزلدددش حوؽددددـ ؽىٍؿدددخص ١دددبد حدشـشؾعدددش 

حدظـَكزلددش حدؼخطلددش كددق حدظطزلدد  حدزيدديف دش لددخّ 

 حدظشجلض حدَ شق.

أسجدض طيَكدف سٜددطذلخص : البحتث مصتل حبت

 غ حفؿَحثلش ثخمطق:حدزل

 حدؾثلخ حدٌثق: -

( 245، 0492ٙعَكظدددغ ٍكؼدددخر حدتدددؾح )

رؤطددغ:  طظددخر حكظَحٟددق سـٔددي كددق ٗوٜددلش ػبػلددش 

حوريخى،  خىٍ عذـ حدظجلدف حدشدَص سد  سجؾطدخص حدزلجدش 

حلاكظَحٟدددلش ؽسظتلَحطؼددددخ ؽحدظجخعدددخ حدذجظددددق ؽرلددددَ 

حدذجظددددق سدددد  حدشظيذشددددلض دشٔددددخعيطؼز عذددددـ حفىحٍس 

دذزلجددش، ؽحدشَؽطددش طيظددق حٓددظـخرش ؽحلآددظويحر حدـلددي 

ػددٌح حدظظددخر دذظتلددَحص حدلخىػددش كددق حدؾ ددض حدشظخٓددذ 

 طلض طؾؿلغ ؽاٍٗخى حدشظيذشلض .

 ؽطيَكغ حدزخكؼش اؿَحثلخو ثخوطق:

طش٢ حدؾثلخ حدٌثق حدشجَى: أكظخٍ عذدـ ٗدجخ  -

ٗوٜددلش ثَطؾطلددش كددظز طددؾكلَع ىحهددخ رلجددش 

حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش كيشدددخ عذدددـ سٔدددخعيس 

ؿلدددخ حدظيذدددلز عذدددـ طل لددد  ١دددبد طجظؾدؾ

حوػدديحل حدظيذلشلددش حدشَؿددؾس، ؽطددؾؿلؼؼز 

 اًح دِر حوسَ.

طشد٢ حدؾثلددخ حدددٌثق حدشظيدديى: سـشؾعددش سددض  -

حد٘وٜددلخص حدٌثلددش )ػبػددش( كددظز طؾظلجؼددخ 

ىحهددخ رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش طظؼددَ كددق 

ٗددجخ ٛددؾٍ ثَطؾطلددش، طيشددخ سيددخو دظل لدد  
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أػددديحل حددددظيذز سدددض هدددبح طليكدددي سؼشدددش 

خ ؽثلددددددخ سظددددددؾ١ رظظجلددددددٌػخ سلدددددديىس دجدددددد

ؽحٓددظيَحٝ حدشلظددؾؿ ؽطجخٛددلذغ حدشي دديس 

رطَك ددددددش ؽحٟددددددلش ؽسؾؿؼددددددش دطددددددبد 

 طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز حدجَ ش حدَحريش.

 رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش: -

( 2، 0492ٙعَكؼدددددخ سلشدددددي هشدددددلْ )

رؤطؼدددخ:  رلجدددخص طيذلشلدددش طلدددخثق حدزلجدددخص حدظ ذليكدددش 

)كٜؾح، سيخسدخ، سظدخكف ؽسيدخٍٝ طيذلشلدش(، ؽسدض 

خ كؼق أٗجخح ريكذش دذشئٓٔخص حدظيذلشلش طوذدؾ سدض ػش

رلجددخص حدددظيذز حدظ ذليكددش ؽؿؼددخو دؾؿددغ، ؽسددض ػشددخ كؼددق 

أٓخّ كق طظدخر حددظيذز حفدجظَؽطدق عذدـ حدود٢، ددٌدت 

كـددذ أص كجددؾص حدشيذشددؾص ؽحدشظيذشددؾص عذددـ ىٍحكددش 

ثخكلدددش رؼدددخ، كزددديؽص كؼدددز حدزلجدددخص حفدجظَؽطلدددش حدظدددق 

كذددض كظشجظددؾح سددض كيشذددؾص سددض هبدؼددخ ؽاسجخطلخطؼددخو 

حٓظويحسؼخ رخد٘جخ حدٔذلز، ؽحلآظجخىس سض اسجخطلخطؼدخ 

 حدشظييىس.

ؽطيَكؼددددخ حدزخكؼددددش اؿَحثلددددخو رؤطؼددددخ: رلجددددش 

طجخعذلدددش سظخكدددش أؽص لاكدددض عذدددـ ٗدددزجش حفطظَطدددض، 

طلظدددددؾف عذدددددـ سلظدددددؾؿ طيذلشدددددق عدددددض سؼدددددخٍحص 

حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق، ط  ددير رظشطددلض طشدد٢ كلظددؾؿ 

، ؽطشد٢ أهدَ كلظدؾؿ عذدـ عذـ حدؾثلخ حددٌثق حدشجدَى

طش٢ حدؾثلخ حدشظييى، ؽط ير ادجظَؽطلخو، ؽكشجض طٔـلخ 

حديهؾح ادلؼخ سض  زخ ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز ؽطيظزدَ 

 رشؼخرش سٔظؾى  ٍ شق دذطخدذ. 

 سؼخٍحص حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق: -

 Damyanov and Tskanovعَكدغ )

(2018, p.82  رؤطدددغ:  طشؼلدددخ سَثدددق دذشيذؾسدددخص

ؽحدشيدددخٍل ؽكظدددلق ػدددٌح حدظشؼلدددخ عدددَٝ ؽحدزلخطدددخص 

حدشيذؾسدددخص ر٘دددجخ عشذدددق ؽٓدددَك ، ؽكؾظدددف ػدددٌح 

حدظشؼلدددخ حدييكدددي سدددض حديظخٛدددَ حدظٜدددلش ثخدشيذؾسدددخص 

حدظ ظلش أؽ حدشؼظلش ؽحدَٓدؾسلش ثدخدوَحث٢ ؽحفٗدخٍحص 

 ؽحد٘يخٍحص حدوخٛش ؽحدَسؾُ ؽحدٜؾٍ ؽحدَٓؾر .

ؽطيَكؼددخ حدزخكؼددش اؿَحثلددخو رؤطؼددخ: سـشؾعددش 

شذلش حدظق ك ؾر رؼخ ١دبد طجظؾدؾؿلدخ سض حوىحةحص حدي

( فطظدخؽ أٗدجخح Easel.ly) حدظيذلز رخٓدظويحر ططزلد 

رٜدددَكش كدددق حدش دددٍَحص حدظدددق كيٍٓدددؾطؼخ سدددض هدددبح 

اط٘دخة  –ؿخطزلض أٓخٓللض )اطظخؽ سدض  ؾحددذ ؿدخػِس 

طٜدشلز ؿيكددي( ؽكدظز ط للشؼددخ سددض هدبح حديٍؿددش حدظددق 

 كلٜخ عذلؼخ حدطبد كق حلاهظزخٍ حدظلٜلذق ؽرطخ دش

 حدشبكظش ؽرطخ ش ط للز ؿؾىس حدشظظؾ حدظؼخثق.

 حدظشجلض حدَ شق: -

ل  اَ  Tekin and Polat (2017)عدد

حدظشجددلض حدَ شددق رؤطددغ:  حلآددظويحر حدجيددخح ؽحدشؼشددَ 

دذظجظؾدؾؿلددددخص حدَ شلددددش، ؽك وددددخ دشظطذزددددخص سـظشدددد  

حدشيذؾسددخص ؽحدشيَكددش، ؽكظشؼددخ أكددي حوريددخى حوهددَؿ 

ؾسدددخص عزدددَ دذظشجدددلض حدَ شدددق كدددق حدزلدددغ عدددض حدشيذ

حفطظَطض، ؽحدؾٛؾح ادـ سيذؾسخص سؾػؾ دش، ؽطظطذدذ 

حدِكخىس حدشٔظشَس دذشيذؾسخص كق حدزلجخص حدَ شلش سدض 

 حوكَحى حهظلخٍ حدشيذؾسخص حدشؾػؾ ش ؽحدظؾعلش.
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طيَكددددغ حدزخكؼددددش اؿَحثلددددخو رؤطددددغ: طؾظلددددف 

حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق رخد٘جخ حوسؼخ سدض  زدخ ١دبد 

عشذلش طيذشؼز كدق حدشدؾحى  طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز رشخ كوير

حدشوظذجددش ؽطل لدد  حوػدديحل حدظيذلشلددش حدشظ٘ددؾىس سددض 

 س ٍَ اطظخؽ حدذؾكخص حدظيذلشلش.

 الإطبر النظزُ ًالأدبْبت التربٌّة ل بحث:
حٗددظشخ حف١ددخٍ حدظظددَف دذزلددغ عذددـ أٍريددش 

سلدخؽٍ ثدخمطق، حدشلددؾٍ حوؽح: طظدخؽح حدؾثلدخ حدددٌثق 

جدددخص حددددظيذز ؽأطشخ١دددغ، ؽحدشلدددؾٍ حدؼدددخطق: طظدددخؽح رل

حفدجظَؽطلددددش، ؽحدشلددددؾٍ حدؼخدددددغ طظ٠ددددشض سؼددددخٍحص 

حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق، ؽؿخة حدشلؾٍ حدَحر  ؽطظدخؽح 

 حدظشجلض حدَ شق، ؽكشجض طجٜلخ ًدت ثخمطق:

 حدشلؾٍ حوؽح: حدؾثلخ حدٌثق ؽأطشخ١غ:

اص حد٘وٜدددددلش حفكظَحٟدددددلش طيظزدددددَ سدددددض 

حدشجؾطددخص حوٓخٓددلش كدددق حدزلجددخص حفدجظَؽطلددش حدظدددق 

ظويسؼخ حدطددددبد، ؽطظظ٘ددددَ عذددددـ طلددددؾ سظِحكددددي كٔدددد

حوطظشدددددش ؽحدزلجدددددخص حدظيذلشلدددددش حدظدددددق طددددديسؾ ػدددددٌع 

حد٘وٜلخص حلاكظَحٟلش كق ٛدؾٍس حدشديٍرلض ؽٍكدخ  

حديذدز ؽحدشيذشددلض ؽحدشدؾؿؼض أؽ حلآظ٘ددخٍكلض، ؽًدددت 

حدظدددِحسض سدددد  حطظ٘ددددخٍ ؽطِحكددددي أىؽحص طٜددددشلز ػددددٌع 

 (.Haake, 2008حد٘وٜلخص )

طٔدشق دذشٔدظوير كخدؾثلخ حدٌثق طجظؾدؾؿلخ 

رخسظبة ٗوٜلش سَثلدش ىحهدخ حديدخدز حلاكظَحٟدق سدض 

هدددبح طشؼدددلبص ؿَحكلجلدددش ػبػلدددش حوريدددخى، ؽرخدظدددخدق 

كلددخثق حديددخدز حدطزليددق كددق ك ل ددش حدظؾحؿددي ؿٔدديكخو 

ريحهذدددغ، ؽػدددق طجظؾدؾؿلدددخ سظظ٘دددَس كدددق حدييكدددي سدددض 

حدظطزل خص حدظيذلشلدش عزدَ حدؾكدذو سشدخ  دي كدئىف اددـ 

كلدددخص دؾٟددد  طيَكدددف  لدددخّ ٛددديؾرش كدددق ريدددٞ حو

 دذؾثلخ حدٌثق كق ثخ حدظزطل خص.

 :سجؼؾر حدؾثلخ حدٌثق 

، 0442عَكددددددددغ ٓددددددددخسق عزدددددددديحدـؾحى )

( رؤطددغ:  رَطددخسؾ كٔددخعي حوكددَحى ؽكظٜددَل 909ٙ

ريلاو عدظؼز، ؽػدؾ كظٜدَل عذدـ طلدؾ سظط دق ؽعشديحو 

ٓددؾحة ر٘ددجخ سظيددِح أؽ سددض هددبح حدظيددخؽص ؽحدظدديحهخ 

 Falloon (2010)سدد  حدددؾثبة حمهددَكض، ؽعَكددغ 

أطغ:  طشؼلخ اطٔخطق كدق حديدخدز حلاكظَحٟدق طٔدظؼيل 

رخديٍؿددش حوؽدددـ طلٔددلض عشذلددخص حدظجخعددخ ىحهددخ ػددٌح 

 حديخدز .

 Krupansky (2010ثددددٌدت عددددَل )

حدؾثلخ حددٌثق رؤطدغ:  رَطدخسؾ ثشزلدؾطَف كيشدخ عذدـ 

طل ل  أػيحل سيلظش كق رلجش ىكظخسلجلش كجدؾص حدظتلدَ 

خص أهددَؿ ثشزلؾطَكددش أؽ كلؼددخ ١زليلددخو طلخرددش عددض ثلخطدد

رَ٘كش هبح كظَس سشظيس سض حددِسض ؽىؽص اٗدَل أؽ 

ٓددلطَس سزخٗددَس، ؽك ظؼددَ ىٍؿددش ثزلددَس سددض حدشَؽطددش 

ؽحفريحعلددش كددق حدجلجلددش حدظددق كٔدديـ رؼددخ ادددـ طلؾكددخ 

 حوػيحل دشؼشخص .

، 0494ؽعَكظددددددددغ ُكظددددددددذ آددددددددشخعلخ )

( رؤطدددغ:  ٗوٜدددلش ٍ شلدددش ػبػلدددش حوريدددخى 241ٙ

دددذ، ؽكجددؾص  ددخىٍ عذددـ حدظلددَة دظشؼلددخ ؽطـٔددلي حدطخ

ؽحدظجخعدددخ ىحهدددخ حدزلجدددش حلاكظَحٟدددلش ١ز دددخو دشٔدددظؾؿ 

حدظلجز حدٌحطق ؽحدشلظؾؿ حدش دير ؽحٓدظـخرش دشدخ ك دؾر 

رغ حدطخدذ، ؽًدت دظلٔلض حدظجدخعبص ؽحفرلدخٍ ىحهدخ 
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ػدددٌع حدزلجدددش، ؽاعطدددخة حد٘ددديؾٍ دذطخددددذ رخدل٠دددؾٍ 

 ؽحدظؾحؿي كق حدزلجخص حلاكظَحٟلش .

 ٌثق:هٜخثٚ حدؾثلخ حد 

كؾؿددددددي ريددددددٞ حدشلجددددددخص ؽحدوٜددددددخثٚ 

ؽحدٔشخص حوٓخٓدلش حدظدق كـدذ أص كظٔدز رؼدخ حدؾثلدخ 

حلاكظَحٟق كق أف ططزلد  سظؼدخ سدخ كذدق )سدَؽس ُثدق 

 (:514، 0496ٙؽأهَؽص، 

حدش لخّ: كـذ أص طجؾص طٔزش س لخّ  -

حدؾثلددددددخ ؽكـشددددددغ رخدظٔددددددزش دذزلجددددددش 

 حلاكظَحٟلش ؽسجؾطخطؼخ سظخٓزخو.

 حدـشخدلددددش: كـددددذ أص كظٜددددف ٓددددذؾة -

حدؾثلددخ حدددٌثق رخدطزليلددش، ؽأص كجددؾص 

 سظؼَع حدزَٜف س زؾلاو.

حدزٔددددخ١ش: كـددددذ أص كظٜددددف حدؾثلددددخ  -

حددددددٌثق رخدشزخٗدددددَس ؽحدزٔدددددخ١ش كدددددق 

 طَٜكخطغ ىحهخ حدزلجش.

حدشٜدديح لش: كـددذ أص كظٜددف حدؾثلددخ  -

ؽهخٛش كق طيزلَحطغ رلَ حدذجظلش سؼخ 

طيزلَحص حدؾؿغ ؽكَثش حدَأّ ؽحديدلض 

ق حدظيزلدَ رخدشٜيح لش ؽعير حدشتخلاس كد

 عض حديؾح١ف ؽحوكخٓلْ.

حدشلخثدددخس: ثذشدددخ ثدددخص حدؾثلدددخ حددددٌثق  -

 َكددددذ حد٘ددددزغ رخدشٔددددظوير حديددددخىف، 

ؽسلددخثق دددغ كددق هٜخثٜددغ ثذشددخ ثددخص 

ًدددت أثؼددَ كددخكِحو دذشٔددظوير حدل ل ددق 

 دذظجخعخ س  حدزلجش.

-Barileؽك ددد ق حدٔ ددد لخ  طجٔ ددد غ ك ي ددد يى )

Spears (2011, p.9  ٚري  ٞ حدٔ  شخص ؽحدوٜدخث

ظق كـذ أص كظٔدز رؼدخ حدؾثلدخ حددٌثق، كلدٌثَ سظؼدخ: حد

حلآدددظ بدلش: كظٔدددز حدؾثلدددخ حدددد ٌثق رظؤىكددد ش عشذددد غ 

ر٘دد جخ سٔدد ظ خ ؽسظجٜدد خ، ؽأص كجدد ؾص د دد غ كَك دد ش 

حدشز دد خىٍس ك دد ق أىحة حديش دد خ حدشطذ دد ؾد سظ دد غ سظ دد ـ 

ط دد ؾحكَص حدظ دد َؽل حدشظخٓ دد زش دددٌدت، ؽحدظجخعددخ سدد  

ؾثلد خ حدد ٌثق حد د يٍس عذد ـ حدزلجش: كـذ أص كجد ؾص دذ

كؼدد ز حدزلجدد ش حدشؾؿدد ؾى كلؼددخ ؽاىٍحة ثددخ عظخٛددَػخ، 

ؽحلآ دد ظـخرش ر٘ دد جخ سزخٗ دد َ ؽطذ  دد خثق دذظتل دد َحص 

حدظ ددد ق طط ددد َأ كلؼدددخ، ؽحدظظخٓددد ذ: كـددد ذ أص طجددد ؾص 

طٔددد زش س لددد خّ حدؾثلددد خ ؽكـشددد غ رخدظٔددد زش دذزلجددد ش 

 حلاكظَٟ لش ؽسجؾطخطؼخ سظخٓزخو.

 دٌثق:سشلِحص حدؾثلخ ح 

عيكددي سددض اص طؾظلدف حدؾثلددخ حدددٌثق كل دد  

ؽسظؼددددخ: أطددددغ كـيددددخ حدشٔددددظوير سَثلددددخو  حدششلددددِحص

دلأهددَكضو سشددخ كلٔددَ دددغ أص كجددؾص ع٠ددؾحو كددق سؼددخر 

حددددظيذز حفدجظَؽطدددق، ثشدددخ كـيدددخ حدشٔدددظوير سددديٍثخو 

دشؾ يغ حدطزليق ىحهخ حدزلجش، ؽكظلق دغ حفطودَح١ كدق 

طلجلددِع  عشذلددخص حدظجخعددخ حدشوظذجددشو سشددخ كددئىف ادددـ

عذددـ حدظلددَة ؽحفرلددخٍ ىحهددخ حدزلجددش ؽحدظجخعددخ سدد  

سجؾطخطؼخ، ؽكظلق دذشٔظوير حهظلدخٍ سدض كشؼذدغ ؽكيزدَ 

عددددض ٗوٜددددلظغ، ؽك٠ددددجق حدللؾكددددش عذددددـ حدزلجددددخص 

حفدجظَؽطلش، ؽكٔخػز ر٘جخ ثزلَ كق طٔدؼلخ عذشلدخص 

حفرلددددخٍ حدشؾؿددددغ، ؽكٔددددخعي عذددددـ ُكددددخىس حديحكيلددددش 

شيذؾسددددخص، ؽسيدددديلاص حدجؼددددز، ؽعشذلددددخص سيخدـددددش حد

ؽحد٘ديؾٍ رخدٔددؼؾدش ؽحدَحكددش كددق حدظيخسددخ سدد  رلجددخص 
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حددظيذز، ؽاطخكددش عشذلددخص حدظؾحٛددخ حدذجظددق ؽحدزٜددَف 

سيخو، ؽحدظيزلدَ عدض حدش٘دخعَ ؽحوكخٓدلْ، رخفٟدخكش 

ادـ ط٘ـل  عشذلدخص حددظيذز حد خثشدش عذدـ حدجَكد  سدض 

هددبح طزددخىح حوىؽحٍ حدددٌف  ددي ك ددؾر رددغ حدؾثلددخ حدددٌثق 

، 0499حدظيذز )ؽدلي حدلذجدخؽف، كق ثؼلَ كق سؾح ف 

ٙ902.) 

كخٓدددظويحر حدؾثلدددخ حددددٌثق كٔدددخعي حدطدددبد 

عذددددـ طيدددديكخ ٓددددذؾثؼز حلاؿظشددددخعق ؽٗوٜددددلخطؼز 

ؽسؼدددخٍحطؼز حلاؿظشخعلدددش، ثشدددخ أص حٓدددظويحسغ كيطدددق 

دذطدددبد سٔدددظؾؿ سدددَكق سدددض حدٔدددَكش، ؽًددددت سجلدددي 

هخٛدددش عظددديسخ طٔدددظوير حديدددؾحدز حلاكظَحٟدددلش ثدددؤىحس 

ثشدددخ أص حٓدددظويحر حوٓدددشخة دظيذدددلز حدذتدددخص حدـيكددديس، 

حدجَكيس دذؾثلخ حددٌثق كِكدي سدض حدؼ دش، ؽكٔدخعي عذدـ 

حدظيخٍل، كلغ كشجض أص كظ٘زغ رزيٞ حدٜدجخص حدظدق 

 ,Palomakiطؾؿدددي كدددق حوٗدددوخٙ حدل ل لدددلض )

Eero, 2009, p.24.) 

 :أْٓ طٜشلز حدؾثلخ حدٌثق 

كلشددخ كوددٚ طليكددي أٓددْ طٜددشلز حدؾثلددخ 

ؾعددددش سددددض حدددددٌثق لارددددي أص كَحعددددق حدشٜددددشز سـش

حدشؾحٛجخص ؽحوْٓ عظي طٜدشلز حدزلجدش حفدجظَؽطلدش 

حد خثشش عذـ حدؾثلخ أؽ حد٘وٜدلش حلاكظَحٟدلش، ؽسدض 

 (:Dalgarno & Lee, 2013أػشؼخ سخ كذق )

حدظـٔددددلي حد٘وٜددددق: ػددددق ٗوٜددددلش  -

سظلَثش طشؼخ ٗوٚ حدشٔظوير ىحهدخ 

 حدزلجش حلاكظَحٟلش.

حدي دددش حدظشؼلذلدددش: سدددض هدددبح حطٔدددخ   -

ـخرش وكيددددددخح ٓددددددذؾة حدجددددددخثض حٓددددددظ

حدشٔددددددظوير، ؽكَكددددددش حدددددددظلجز كددددددق 

 حدٔذؾة.

طشؼلدددددخ حدشٔدددددظوير: كَحعدددددق ؽؿدددددؾع  -

حد٘وٜددددددددلش حدشـٔدددددددديس دلٔددددددددظطل  

حدشٔددددظوير سددددض هددددبح حدظجخعددددخ سدددد  

حدزلجدددش، ؽاعطدددخة حد٘ددديؾٍ ردددخدشؾؿؾى 

 ؽحمٍحة ؽحدظجخعبص حلاؿظشخعلش.

طجخعددخ حدشٔددظوير: سددض هددبح حوكدديحع  -

حدشـٔدددديس دلٔددددظطل  حدشٔددددظوير كددددق 

كظَحٟددلش حدظجخعددخ، ؽحدددظلجز حدزلجددش حلا

كق حدزلجش ؽحفرلدخٍ، ؽدشدْ حدجخثظدخص، 

ؽػٌح حدظجخعخ كظز سض هدبح حد٘وٜدلش 

حدشـٔيس حدظق طيطدق ػؾكدش دذشٔدظوير 

 ؽهخٛش عزَ حفطظَطض.

حلاطٜددددخح حدشـٔدددددي ؽرلدددددَ حدذجظدددددق،  -

ؽحدددظلجز كددق حدزلجددش ؽحدٔددذؾة، ؽرظددخة 

 ٓلظخٍكؾ دزَسـش حدجخثظخص ؽحدٔذؾة.

 ,.Chittaro and et alؽكيظ ددي )

(2010, p.344  أص طجظؾدؾؿلدددخ حدؾثلدددخ حددددٌثق  دددي

أٛدددزلض سظظ٘دددَس كدددق عيكدددي سدددض ططزل دددخص حددددظيذز 

حفدجظَؽطق، الا أص اؿَةحص ططزل ؼخ سدخ ُحددض رلخؿدش 

ادددـ سِكددي سددض حدزلددغ ؽحديٍٓددش، ثشددخ أثددي عذددـ أص 

طؾظلف حدؾثلخ حدٌثق كدق حدشؾح دف حدظيذلشلدش كظطذدذ 

 ع.كؼشخو ؽحٟلخو دشظتلَحص رظخة
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ؽط يددي ىٍحٓددش ريددٞ أطشددخ١ حدؾثلددخ حدددٌثق 

ؽ١زليظؼددددخ ىحهددددخ رلجددددخص حدددددظيذز حفدجظَؽطلددددش أكددددي 

حدشظتلَحص حدزظخثلش حدؼخسش دظٜشلز ػٌع حدزلجخص، كلدغ 

أص حٓددظويحر حدؾثلددخ رلددَ حدشبثددز دزلجددش ًحص ١زليددش 

سليىس  ي ك لي سض سوَؽ حدظيذلز دؼٌع حدزلجدش رٜدَل 

 ص ػٌع حدزلجش.حدظظَ عض حدٔلطَس عذـ ر لش سظتلَح

 :أطش  خ١ ط يك   ز حدؾثل    خ حد ٌث   ق 

طوظذ   ف أطش   خ١ حدؾثل  د خ حد  د ٌثق ؽك   د خو 

دطزلي  دددددد ش حدشؼش  دددددد ش حدظ  دددددد ق ك   دددددد ؾر رؼ  دددددد خ أؽ 

سـشؾع   ش حدشؼخر حدشطذؾردش ؽثدٌدت ؽك دخو دوٜدخثٚ 

حدزلجدددش حدظدددق كيشدددخ رؼدددخ، ؽكدددق ػدددٌح حف١دددخٍ طظخؽددددض 

خص سؼدددخ )ٓدددخسق عزددديحدـؾحى، حدييك ددد ي س ددد ض حوىرل ددد 

 ,Kuila, Basak & Royو 909، 0442ٙ

( عيس أطشخ١ دذؾثلخ حدٌثق سظؼخ: حدؾثلخ حددٌثق 2011

حلآددددظخطلجق: ػددددؾ حدؾثلددددخ حدددددٌف كيشددددخ كددددق رلجددددش 

حٓظخطلجلش ٓخثظش ؽكظودٌ  دٍَع رجدخ رٔدخ١ش ىؽص  ذد  

ر٘ددؤص سددَؽٍ حدؾ ددض ريددي حطوددخً حد ددٍَ)وص حدزلجددش دددض 

دشٔددظوير كددق ديزددش حدجذشددخص طظتلددَ(، سؼددخ: حدؾثلددخ ح

حدشظ خ١يددش، ؽحدؾثلددخ حدددٌثق حددديكظخسلجق: ػددؾ حدؾثلددخ 

حدٌف كيشدخ ىحهدخ حدزلجدش حديكظخسلجلدش، كل دؾر ردخدظججلَ 

كددق حد ددَحٍص ثذشددخ طتلددَص حدزلجددش أؽ ريددٞ سجؾطخطؼددخ 

سؼخ: حدؾثلدخ حدشٔدظوير كدق  لدخىس حدٔدلخٍس، ؽحدؾثلدخ 

ق حدددٌثق حدشجددَى: ػددؾ رَطددخسؾ أؽ ثددخثض ادجظَؽطددق ًثدد

كدددئىؿ ريدددٞ حدشؼدددخر كدددق حدزلجدددش رشجدددَىع ؽر ددديٍحص 

سيخدـش سٔظ ذش ًحطلخو، ؽكلخثق حديب خص حدز٘دَكش كدق 

أىحة سؼددخر كشجددض دلأٗددوخٙ كيذؼددخ أؽ طجددؾص سؾثذددش 

دؼددددز، سؼددددخ: حدؾثلددددخ حدشؾؿددددؾى كددددق سيظددددز رددددَحسؾ 

حدظ٘دولٚ، ؽحدؾثلدخ حدددٌثق حدشظيديى: ػدؾ رَطددخسؾ أؽ 

َل سـشؾعددش رددَحسؾ ًثلددش طٔددخعي حدشٔددظوير ؽطظٜدد

ريلاو عظغ عذـ طلؾ سظط ق ؽر٘دجخ  ٜديف سدض هدبح 

حدظيدددددخؽص سددددد  حددددددؾثبة حمهدددددَكض سؼدددددخ حددددددؾثبة 

 حدشٔظويسؾص كق سيظز حوديخد حفدجظَؽطلش.

 ,Priscoli;ؽأؽٛدددض ىٍحٓدددش ثدددخ سدددض )

Giorgio, Lisi, et al., 2017 Njenga, 

;Oboko, Omwenga, et al., 2017 

(Ghavami, Taleai, Arentze, 2017 ػظشدخر رخلا

رشظتلَحص طٜشلز حدؾثلخ حددٌثق رخدزلجدخص حلاكظَحٟدلش 

 دظل ل  أ ٜـ كخعذلش كق حدظيذلز ؽحدظيذز.

ؽك ظَٜ حدزلغ حدلخدق عذدـ طشطدق حدؾثلدخ 

حدشجَى ؽحدشظيديى )ػبػدش ؽثدبة أًثلدخة( دذظؾٛدخ اددـ 

أطٔددذ طشدد٢ كشجددض سددض هبدددغ طظشلددش سؼددخٍحص طٜددشلز 

 ق.حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق ؽحدظشجلض حدَ ش

 حدشلؾٍ حدؼخطق: رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش:

ؽػق رَطخسؾ  دخثز عذدـ حدؾكدذ أؽ حدٔدلخرش 

كٔخعي كق عشذلش حدظيذلز ؽطؾٛلخ حدشلظدؾؿ رجخعذلدش 

(Chaubey & Bhattacharya, 2015, 

p.158( كق كلض عَكظؼدخ ط٘دؾؿ ٗدلخطش ،)0499 ،

( رؤطؼددخ:  رلجددش رظلددش رخدشٜددخىٍ حدظيذلشلددش، 409ٙ

خدظجخعدددخ ؽحدظيذلددد  ؽارددديحة حددددَأف ؽطٔدددشق دذشدددظيذز ر

 ادجظَؽطلخو كؾح سخ كيَٝ كلؼخ سض  ٠خكخ ؽسؾح ف .

، 0492ثشددددخ عَكؼددددخ سددددؤسؾص حددددديػؾص )

( رؤطؼددددخ:  عزددددخٍس عددددض سظظؾسددددش سظجخسذددددش 02ٙ

ؽسظجخعذش ؽسَطش طيظشي عذـ حفطظَطض، ؽطؾظدف كلؼدخ 
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أىؽحص حلاطٜدخح حفدجظَؽطلدش رظشطلدغ حدشظدِحسض ؽرلددَ 

ظددؾؿ حدظيذلشددق حدشطذددؾد كددق حدشظددِحسض دظ دديكز حدشل

ٟددؾة حٓددظَحطلـلش سلدديىس رؼدديل طل لدد  حوػدديحل 

 حدظيذلشلش .

، 0492كددق كددلض عَكؼددخ أكشددي ٓددَكخص )

( رؤطؼددددخ:  سظظؾسددددش طيذددددز اكظَحٟددددلش عزددددَ 09ٙ

حفطظَطض ط ؾر رظؾظلدف سـشؾعدش سدض حوىؽحص دديعز 

حديشذلددددش حدظيذلشلددددش ثددددخدظ للز ؽحلاطٜددددخلاص ؽطلشلددددخ 

حدطددبد، ؽط لددلز حو ددَحص، حدشلظددؾؿ، ؽطٔددذلز أعشددخح 

ؽاىحٍس حدشـشؾعخص حدطبرلش، ؽؿش  ؽطظظدلز ىٍؿدخص 

حدطبد، ؽحد لخر رخلآظزلخطخص ؽأىؽحص حدشظخريش رؼيل 

طل ل  حوػيحل حدظيذلشلش حدشطذؾرش، ؽحدلٜدؾح عذدـ 

سٜخىٍ سوظذجش دذشيخٍل، ؽطظشلدش حدشؼدخٍحص رطَك دش 

 أثؼَ كخعذلش .

( 2، 0492ٙثشخ عَكؼخ سلشدي هشدلْ )

ؤطؼدددخ:  رلجدددخص طيذلشلدددش طلدددخثق حدزلجدددخص حدظ ذليكدددش ر

)كٜؾح، سيخسدخ، سظدخكف ؽسيدخٍٝ طيذلشلدش(، ؽسدض 

ػشخ كؼق أٗجخح ريكذش دذشئٓٔخص حدظيذلشلش طوذدؾ سدض 

رلجددخص حدددظيذز حدظ ذليكددش ؽؿؼددخو دؾؿددغ، ؽسددض ػشددخ كؼددق 

أٓخّ كق طظدخر حددظيذز حفدجظَؽطدق عذدـ حدود٢، ددٌدت 

ص عذددـ ىٍحكددش كـددذ أص كجددؾص حدشيذشددؾص ؽحدشظيذشددؾ

ثخكلدددش رؼدددخ، كزددديؽص كؼدددز حدزلجدددخص حفدجظَؽطلدددش حدظدددق 

كيشذددؾص سددض هبدؼددخ ؽاسجخطلخطؼددخو كذددض كظشجظددؾح سددض 

حٓظويحسؼخ رخد٘جخ حدٔذلز، ؽحلآظجخىس سض اسجخطلخطؼدخ 

 حدشظييىس.

سشدددخ ٓدددز  كشجدددض حٓدددظوبٙ أص: رلجدددخص 

حدددظيذز حفدجظَؽطلددش ػددق ىسددؾ سـشؾعددش سددض ططزل ددخص 

ل هيسددش حدـؾحطددذ حدظيذلشلددش، حدؾكددذ ؽططؾكَػددخ رؼددي

ؽحدظددددق ط ددددؾر ردددديؽٍػخ رظ دددديكز حدشلظددددؾؿ حدظيذلشددددق 

رٜددؾٍس ٍ شلددش عزددَ حدجشزلددؾطَ ؽٗددزجخص حفطظَطددض، 

كلدددغ طدددؾكَ رلجدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش أىؽحص طجخعدددخ 

ؽؽٓدددخثخ حددددظيذز ؽحوط٘دددطش حدظيذلشلدددش رؼددديل هيسدددش 

حدشظيذز ثشخ طٔخعي حدشيذز عذدـ طيِكدِ عشذلدش حددظيذز، 

لجددخص حدددظيذز حفدجظَؽطلددش لا طيددي رَطددخسؾ أؽ ثشددخ أص ر

سـشؾعش رَحسق سَطزطش س  ري٠ؼخ حدزيٞ، رخ ىسؾ 

رلض سـشؾعش سض حدويسخص ؽحدظطزل خص حدشظجَ دش كدظز 

طظظلشؼدددخ ؽاىحٍطؼدددخ كٔدددذ ٍرزدددش حدشدددظيذز دظل لددد  

أػددديحل حددددظيذز، ثشدددخ أطؼدددخ ػدددق عزدددخٍس عدددض  خعدددخص 

ىٍحٓدددلش طجخعذلدددش طٔدددخعي حدشيذدددز عذدددـ حدظجخعدددخ سددد  

دشظيذشلض سض هبح ططزل خص حدؾكدذ حدظجخعذلدش، ؽسدض ح

هددبح حٓدددظويحر أٓدددخدلذ حدظجخعددخ ىحهدددخ حدزلجدددش سؼدددخ 

)سظخ ٘خص ؽطزخىح حوٍحة كؾح سؾٟؾ  سيلض، اؿَحة 

سلخىػدددخص طٜدددلش، اؿدددَحة سلخىػدددخص ٛدددؾطلش، طزدددخىح 

ٍٓددخثخ ادجظَؽطلددش، طزددخىح سذجددخص، آٍددخح حوط٘ددطش 

 حدظيذلشلش ؽاعخىس حٓظ زخدؼخ(.

 لجخص حدظيذز حفدجظَؽطلش:هٜخثٚ ر 

-Fiedler, 2010, p.25كدديى ثددخ سددض )

( هٜدخثٚ 92، 0492ٙو كشيف عزي حديِكِ، 27

 رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش عذـ حدظلؾ حدظخدق:

سَثِكش حدشدظيذز: حدشدظيذز ىحهدخ رلجدش حددظيذز  -

حفدجظَؽطلددددش ك يددددي حدزخكددددغ عددددض حدشيَكددددش 

ؽحدظخ ددي ؽحدشججددَ ؽحدشيذدد  عذددـ حدشلظددؾؿ 

، ؽسلددديى دشٜدددخىٍ حددددظيذز، ؽثدددخ حدظيذلشدددق

حٓددظَحطلـلخص حدددظيذز حدشبثشددش دددغ، ؽرظددخةحو 
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عذلددددغ طـددددي حدشددددظيذز ىحهددددخ رلجددددش حدددددظيذز 

حفدجظَؽطلش ط٘طخو سظظشخو س بكع ؿلدي رخكدغ 

عض حدشيَكش لا كيظشي عذـ حدلجع ؽحدظذ دلض، 

ؽىؽٍ حدشيذدددز ػظدددخ سلٔدددَ ؽسظدددخر  ديشذلدددش 

 حدددظيذز، ؽس دديسخو دذظتٌكددش ؽحددديعز ؽحدظيِكددِ

 عظي حدلخؿش.

حدظجلددددددف: كلددددددغ طظجلددددددف رلجددددددش حدددددددظيذز  -

حفدجظَؽطلدددددش سددددد  حكظلخؿدددددخص حدشظيذشدددددلض 

حدظيذلشلددددش، سددددض هددددبح طددددؾكلَ ططزل ددددخص 

ؽؽٓخثخ ىحهخ حدزلجش طخٍثش حدجَٛش دذشظيذز 

لاهظلددخٍ سددخ كظخٓددغ سددض ؽٓددخثخ حدددظيذز سددض 

هبدؼددخ، ؽحدظددق طٔددخعي حدشددظيذز كددق حدددظلجز 

 كق عَٝ حدشلظؾؿ.

يذز سض هدبح رلجدخص حددظيذز حلاؿظشخعلش. حدشظ -

حفدجظَؽطلش ك٘خٍة حدشيَكش س  أ َحطغ ؽس  

سيذشددغ، ؽسددض هددبح حدظطزل ددخص ؽحدؾٓددخثخ 

حدشظؾكَس ىحهخ حدزلجش حفدجظَؽطلش كلدغ كدظز 

حدشظخ ٘دددددش ؽحدش٘ددددددخٍثش ؽحدظجخعددددددخ رددددددلض 

سـظشيخص حدششخٍٓش ؽسـظشيدخص حددظيذز سدض 

 هبدؼخ.

حدظطددؾٍ حدددٌحطق: كلددغ طددؾكَ رلجددخص حدددظيذز  -

دجظَؽطلددش دذشددظيذز حد دديٍس عذددـ طليكددي سددخ حف

كدددظز س٘دددخٍثظغ سددد  حوهدددَكض، سشدددخ ٓدددخعي 

سٔدددظويسق رلظدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش عذدددـ 

ططددؾكَ ؽاػددَحة حدزلجدددش سددض هددبح حدظجخعدددخ 

ؽحدظؾحٛددخ سدد  سطددؾٍف ؽسزَسـددق حدزلجددش 

حدظيذلشلددش رؼدديل طلٔددلض حدزلجددش رخفٟددخكش 

ؽحدظيدديكخ أؽ حدلددٌل ؽحف ٜددخة دذشيذؾسددخص 

 ١ش.حدشتذؾ

ؽ دددي أٗدددخٍ أك٠دددخو ثدددخ سدددض )ػلدددؼز ٛدددؾحص، 

، 0499و ط٘دددددددددددددؾؿ ٗدددددددددددددلخطش، 04، 0494ٙ

( اددـ حدشِكددي سدض حدوٜددخثٚ حدشظشؼذدش كددق: 401ٙ

طظشلش ؽط٘ـل  سؼخٍحص حلاطٜخح ؽحدظجخعدخ سدض هدبح 

طددؾكلَ رلجددش سظجخعذددش ؽسظيخؽطددش، ؽحدؾٛددؾح حدٔددَك  

دذشلظدددؾؿ حدظيذلشدددق سددد  حهظٜدددخٍ حدؾ دددض ؽحدـؼدددي، 

دشيذدز ؽآٍدخح حٓظجٔدخٍحص ددغ ؽاطخكش حدظؾحٛخ سد  ح

سض هبح حوىؽحص حدشظخكدش ىحهدخ حدزلجدش حفدجظَؽطلدش، 

ؽاسجخطلش حدلؾحٍ ؽحدظ خٕ س  سـشؾعدخص ؽأكدَحى كدق 

سوظذف حوسخثض ؽحوؽ خص، ؽطؾكَ اسجخطلش حدظلجز كدق 

حدؾٛؾح ديظخَٛ حدشظدخػؾ حدظدق طدز طوطلطؼدخ، ؽحدظدق 

كشجددددض طٔددددـلذؼخ ؽط لددددلز ثددددخ عظٜددددَ عذددددـ كدددديع، 

عيس كددق سظخريددش ط٘ددخ١ حدشظيذشددلض رخٓددظويحر ؽحدشٔددخ

 عظخَٛ فىحٍس عشذلش حدظيذز.

ؽأٟدددخكض حدزخكؼدددش عذدددـ سدددخ ٓدددز  ريدددٞ 

حدوٜخثٚ سؼخ: اطييحر حدظجخدلف: كلغ كدظيذز حدطخددذ 

سددض هددبح حدزلجددش ردديؽص أف طجددخدلف ىٍحٓددلش، كددخدظيذز 

سددددض هبدؼددددخ سـددددخطق، ؽحدظدددديٍكذ حددددديحعز دذشظددددخػؾ 

 ديكز ؽٓدخثخ سٔدخعيس حديٍحٓلش: كدلشجض سدض هبدؼدخ ط

ؽسدددؾحى طيذلشلدددش طيٍكزلدددش دذشظيذشدددلض رشؼخردددش حدددديعز 

دذشظخػؾ حديٍحٓلش حدظ ذليكش، ؽرخدظخدق كلٜدخ حدشدظيذز 

عذددـ  دديٍ ثزلددَ سددض حدشيَكددش سددض سٜددخىٍ سوظذجددش، 

ؽحدددَر٢ رددلض حدددظيذز حدَٓددشق ؽرلددَ حدَٓددشق: كددلشجض 

سددض هبدؼدددخ ط ددديكز طيذددلز سددديؿ حدللدددخس ؽىؽص حدظ لدددي 

أؽ كظددَس عشَكددش سيلظددش، سشددخ كدديعز رشَكذددش سيلظددش 
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طجشذددش س٘ددؾحٍ حدددظيذز حدَٓددشق دذشددظيذز ريددي حدظوددَؽ 

ؽعذددـ سدديحٍ كلخطددغ، ؽرظددخةو عذلددغ طظٔددز رلجددخص حدددظيذز 

حفدجظَؽطلددددش روٜددددخثٚ سظيدددديىس، كلددددغ طيددددي رلجددددش 

ىكظخسلجلددش طزظددـ عذددـ حدددَؽحر٢ ؽحدؾٓددخث٢ حدظجخعذلددش 

حدظددق طٔددخعي عذغددـ طتلددَ ١ددَ  حدظدديٍكْ ؽأٓددخدلذ 

سض حفعظشخى عذـ حدلجع ؽحدل٘ؾ ؽحدظذ لض اددـ حدظيذز 

 أٓذؾد ؿش  حدشيذؾسخص عزَ ٗزجش حفطظَطض.

ؽكدددق ػدددٌح حدٜددديى ٍثدددِص ىٍحٓدددش ؽٓدددخر 

( ؽحدظددق ػدديكض ادددـ طٜددشلز رلجددش 0492سٜددطجق )

طيذز ادجظَؽطلش  خثشدش عذدـ ططزل دخص حدؼؾحطدف حدٌثلدش 

دظظشلدش سؼدخٍحص اطظدخؽ رَسـلدخص حدؾح د  حدشيدُِ دديؿ 

ؾؿلددخ حدظيذددلز رشلخكظددش ثجددَ حد٘ددلن، أهٜددخثق طجظؾد

ؽطؾٛددذض طظخثـؼددخ ادددـ كخعذلددش حدزلجددش حدش ظَكددش كددق 

ؿشلدددد  حدشـددددخلاص ؽحدظددددق سظؼددددخ طظشلددددش حدشؼددددخٍحص 

 ؽحدشيخٍل حدشوظذجش ديؿ حوهٜخثللض.

ؽطدددَؿ حدزخكؼددددش أص أػدددز سددددخ طؼددديل ادلددددغ 

حدزلجخص حفدجظَؽطلدش ػدؾ حد ديٍس عذدـ حثٔدخد حدطدبد 

ص ادجظَؽطلددش، ؽثددٌدت هزددَحص ك ل لددش سددض هددبح رلجددخ

حثٔددددخد سؼددددخٍس حدظيخسددددخ سدددد  حوكددددَحى ث٘وٜددددلخص 

ادجظَؽطلدددش، ؽحدظشدددَّ عذدددـ حدظجخعدددخ سددد  حدؾٓدددخثخ 

 حدَ شلش حدشوظذجش.

 :سظطذزخص رظخة رلجخص حدظيذز حفدجظَؽطلش 

، 0494كدددديى ثددددخ سددددض )سلشددددي حدللذددددش، 

و ؽدلددددي 90، 0499ٙو سلشددددي حدؼددددخىف، 492ٙ

ض، و طؼدددـ عزدددي حدشلٔددد12، 0499ٙحدلذجدددخؽف، 

( 06، 0492ٙو سدددؤسؾص حددددديػؾص، 2، 0496ٙ

 أص أػز سظطذزخص رظخة رلجخص حدظيذز حفدجظَؽطلش حمطق:

سظطذزددددخص هخٛددددش رددددخوىؽحص ؽحدظـؼلددددِحص  -

)سظطذزدخص سخىكدش(: ؽطظشؼدخ ػدٌع حدشظطذزددخص 

كق ؽؿؾى سيخسخ حدلخٓؾد حدظق كظؾكَ كلؼخ 

حوؿؼدددددِس ؽهطدددددؾ١ حلاطٜدددددخح حدٔددددددَكيش 

ردددددخدجظللض رخفطظَطددددض، ؽثدددددٌدت حلآددددظيخطش 

ؽحدشظوٜٜدددلض دشظخريدددش عشذلدددخص حدٜدددلخطش 

حديؽٍكش دلأؿؼِس ؽحدزَسـلدخص، ثشدخ طظطذدذ 

أك٠ددخو طؾعلددش حدشظظؾسددش حدظيذلشلددش رؤػشلددش 

حدظيذلز ؽحدظيذز حفدجظَؽطق ؽحديعز حدشٔدظشَ 

ؽحدظوطل٢ دشؾحؿؼش حدشؾح ف حدطخٍثش أػظدخة 

عشذلددددددخص حدددددددظيذز أؽ كددددددق حلاهظزددددددخٍحص، 

 رش.ؽرخدَٔعش ؽحدججخةس حدشطذؾ

سظطذزدددخص هخٛدددش رخدزَسـلدددخص ؽحد٘دددزجخص  -

)سظطذزددخص ط ظلددش(: ؽكظطذددذ ًدددت حٓددظويحر 

رَحسؾ طيشخ عذدـ طٜدشلز ؽرظدخة حدش دٍَحص 

حفدجظَؽطلش ؽك  أْٓ ؽسيخكلَ، ؽط ديكشؼخ 

عزَ حد٘دزجخص، رللدغ كظدؾكَ رؼدخ سـشؾعدش 

حوىؽحص حدوخٛددددددش رخدظجخعددددددخ ؽحدظؾحٛددددددخ 

ؽحدزلددغ عددض حدشيذؾسددخص ؽحدؾٛددؾح ادلددغ، 

حٓدددظويحر ردددَحسؾ طَح دددذ عشذلدددش  ثشدددخ كدددظز

حدظيذز ثزَحسؾ اىحٍس طظدز حددظيذز دذدظلجز كدق 

عشذلددددخص حدظٔددددـلخ ؽحدشظخريددددش ؽحدظ ددددؾكز، 

ؽثددددددٌدت طؾظلددددددف حدؾٓددددددخثخ حدشظيدددددديىس، 

ؽحدددَؽحر٢ حدوخٛددش رخدظٜددؾٙ ؽحدؾٓدددخث٢ 

 حدجخث ش فػَحة حدشلظؾؿ ؽُكخىس حدجخعذلش.
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سظطذزددددددخص هخٛددددددش رخديظٜددددددَ حدز٘ددددددَف  -

سض أػدز سظطذزدخص )سظطذزخص رَ٘كش(: ؽطيي 

رظدددخة حدزلجدددخص حفدجظَؽطلدددش، ؽػدددق رشؼخردددش 

حدَثض حدَثلٔق كلؼخ كلدغ لا ك ظٜدَ حددظيذز 

رخدزلجددخص حفدجظَؽطلددش عذددـ حدشظيذشددلض ك دد٢ 

كددخدظيذلز ؽحدددظيذز حفدجظَؽطددق لا كيظددق ادتددخة 

ىؽٍ حدشيذدددز ردددخ كٜدددزق ىؽٍع أثؼدددَ أػشلدددش 

 ؽأثؼَ ٛيؾرش.

سشدددددخ ٓدددددز  طدددددَؿ حدزخكؼدددددش أص حدزلجدددددخص 

ظَؽطلش طيظشي كق رظخثؼخ عذـ حددظظز حدَ شلدش، ؽلا حفدج

ط ددف كدديؽى رظخثؼددخ عذددـ طددؾكلَ حدزظلددش حدظلظلددش ك دد٢، 

ؽدجظؼددخ طشظددي ادددـ حدشلظددؾؿ حدشظشؼددخ كددق حدشيذؾسددخص 

ؽسٜدددخىٍػخ، ؽ١دددَ  طظظلشؼدددخ ؽطؾٛدددلذؼخ دذطدددبد، 

ؽطجخعذؼز ٓؾحة س  حدشلظؾؿ أؽ سد  ُسبثؼدز أؽ سد  

س ؽحدظ دددؾكز، حدشيذدددز، ؽثدددٌدت عشذلدددخص حفىحٍس حدـلدددي

ثذتدش  Java Scirbtؽعذلغ طز حٓظويحر دتش رَسـدش 

رَسـددددش أٓخٓددددلش فطظددددخؽ رلجددددش حدددددظيذز حفدجظَؽطلددددش 

ؽططؾكَػددددخ، ؽحدوخٛددددش رخدزلددددغ حدلددددخدق، ثشددددخ طددددز 

حٓدددظويحر حدييكدددي سدددض حدزدددَحسؾ حوهدددَؿ، سؼدددخ حدظدددق 

حٓددظويسض كددق اطظددخؽ حدٜددؾٍ حدشظلَثددش، ؽحدجلدديكؾ، 

حفدجظَؽطلدددددش ؽحدؾٓدددددخث٢ حدشظيددددديىس ىحهدددددخ حدزلجدددددش 

 حدشظطؾٍس.

 :ؽظخثف رلجخص حدظيذز حفدجظَؽطلش 

اص رلجدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش ػدددق حوٓدددخّ 

دـشلدددد  طظددددز حدددددظيذز حفدجظَؽطددددق، ؽػددددق حدٔددددلخرش 

حفدجظَؽطلدش حدظددق كظجخعددخ كلؼددخ حدشددظيذز سدد  حدشلظددؾؿ 

ؽسٜددخىٍ حدددظيذز حفدجظَؽطلددش حدشوظذجددش، ؽحدظددق ط٘ددتخ 

ؽعذلددغ ط ددؾر رلجددخص )حوكددَحى، حدشلظددؾؿ، حدؾٓددخث٢(، 

حدظيذز حفدجظَؽطلش حدشظطؾٍس رييس ؽظخثف ثشدخ كديىػخ 

 ( ثخوطق:92، 0492ٙ)سلشي هشلْ، 

طؾٛددددلخ حدشلظدددددؾؿ ؽحدشٜدددددخىٍ ؽحدشدددددؾحى  -

حدظيذلشلددددددددش: ؽحدظددددددددق ط٘ددددددددشخ: حدجظددددددددذ 

حفدجظَؽطلدددددش، ؽسدددددؾحى حدش دددددٍَ، ؽسذجدددددخص 

حدٜددؾٍ ؽحدجلدديكؾ، ؽحدددَر٢ رشٜددخىٍ حدؾكددذ 

 حوهَؿ.

يذز ؽردلض حدشيذشدلض طٔؼخ حلاطٜخح رلض حدشظ -

ؽحدشئٓٔددش حدظيذلشلددش: ٓددؾحة ثددخص رطَك ددش 

سظِحسظدددددش أؽ رلدددددَ سظِحسظدددددش رخٓددددددظويحر 

طجظؾدؾؿلددددخص سؼددددخ: حدزَكددددي حفدجظَؽطددددق، 

رَل حدشلخىػش، دؾكدخص حدشظخ ٘دش، حدجدلْ 

 رؾة.

طٔؼلخ عشذلخص حدظجخعخ ؽحدظيذز حفدجظَؽطدق  -

ؽاىحٍطغ عذـ حدود٢: ؽط٘دشخ: حدشَؽطدش كدق 

ىعز حديشخ حدـشدخعق أف ؽ ض ؽأف سجخص، ؽ

ؽحدظ٘ددددددخٍثق، ؽطظٔددددددل  حدظ٘ددددددخٍة كددددددق 

 حدشٜخىٍ، ؽطظز  حدشظيذشلض.

اىحٍس حدشيذؾسددددخص عذددددـ حدودددد٢: ؽط٘ددددشخ:  -

طوٜددددددلٚ حدظيذددددددلز، ؽعددددددَٝ حدلخدددددددش 

حدظخٍكولدددددش ؽحدَحػظدددددش دذشدددددظيذز ؽطظزيؼدددددخ، 

ؽعدددَٝ حدظ دددخٍكَ ؽحفكٜدددخةحص حدشظخكدددش 

 عض حدش ٍَ ؽحدشظيذشلض.

ؽط٘دشخ:  حدظ ؾكز حددٌحطق ؽحدظ دؾكز حدظؼدخثق: -

طلشلخ حدؾحؿزدخص ؽحدشٜدخىٍ ؽحٓدظَؿخعؼخ، 

ؽسذجدددخص حفطـدددخُ، ؽأٓدددجذش حلاهظلدددخٍ سدددض 
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حدشظيددددديى، ؽحدظٜدددددللق حمددددددق، ؽحدَؿددددد  

حدجددددؾٍف، ؽعددددَٝ حدظ دددديكَحص ؽحدشظددددظؾ 

 حدظؼخثق دذظيذز.

ىعددز حدطددبد: ؽًدددت عددض ١َكدد : حدظؾحٛددخ  -

س  حدشيذشلض ؽحدِسبة، ؽط يكز سؾحى حدديعز 

خرددخص حوٓددجذش سؼددخ: سيذؾسددخص حدش ددٍَ، ؽاؿ

 حدشظجٍَس.

ؽرظددددخةو عذلددددغ طددددَؿ حدزخكؼددددش أطددددغ سدددد  حدظ ددددير       

حدظجظؾدؾؿق كق ػٌح حديَٜ، ؽكدق ظدخ ٍرزدش حدطدبد 

حدشَحكخ حدظيذلشلش طلؾ طؾظلف حدظجظؾدؾؿلدخ  رخهظبل

كق حديشذلش حدظيذلشلش، كشخ سدض ١خددذ الا ؽديكدغ ؿؼدخُ 

ًثددق، ؽكَرددذ كددق حدددظيذز ؽحدزلددغ سددض هبدددغ، ؽػددٌح 

عذـ طؾظلدف رلجدخص حددظيذز حفدجظَؽطلدش ر٘دجخ  كٔخعي

 ؿلي.

 :حوْٓ حدظظَكش دزلجخص حدظيذز حفدجظَؽطلش 

ظؼددَص سجددخػلز طَرؾكددش ؿيكدديس طدديعؾ ادددـ 

ؿيدددخ حدطخددددذ حدشٔدددئؽح حوؽح عدددض عشذلدددش طيذشدددغ، 

ؽحدددٌف كددؤطق سظشخٗددلخو سدد  حديٜددَ حدددٌف طيددلٖ كلددغ، 

كلددغ طتلددَ كلددغ ػدديل حدظَرلددش سددض ط ددخ حدشيَكددش ادددـ 

حدشظيذز ثلجدق كزظدق سيَكظدغ رظجٔدغ، ؽردخدَؿؾ  طيذلز 

ادـ حدظظَكخص حدظَرؾكش حدظدق أػدَص كدق ًددت طـدي سدض 

هبدؼخ ريٞ حدشزخىثق ؽحوْٓ حديخسش حدشوظذجش حدظق 

طخىص رؼخ كق رظخة ؽطٜشلز رلجخص حددظيذز حفدجظَؽطلدش، 

ؽسظؼخ حدظظَكش حدزظخثلش ؽحدظق طيدي أكدي حدشديحهخ حدظدق 

حديذشخة ؽحدشَرلض كدق طٜدشلز  كٔظظي عذلؼخ حدجؼلَ سض

حدزلجخص حفدجظَؽطلش ؽططزل ؼخ رخعظزخٍػخ سَٗديحو كيدخلاو 

دذظطزلدد  ؽحدششخٍٓددش حدظَرؾكددش، ؽ ددي أٗددخٍ ثددخ سددض 

و ارددَحػلز حدجددخٍ، 922، 0499ٙ)سلشددي هشددلْ، 

( ادددـ سـشؾعددش سددض حوٓددْ حدظددق 429، 0490ٙ

كـددذ أص ط ددؾر عذلؼددخ حدزلجددخص حفدجظَؽطلددش، ؽكشجددض 

 وطق:اكـخُػخ كق ح

طل ددد  حدزلجدددش حفدجظَؽطلدددش طـخكدددخو أثزدددَ اًح  -

حهظلدددَص أىؽحطؼدددخ ريظخكدددش ؽر٘دددجخ سظددديسؾ 

ؽسظجخسدددخ ؽسظجخعدددخ سيؼدددخ ثـدددِة ؽسجدددؾص 

 أٓخٓق دؼخ.

طٔددظؼيل حدزلجددش حفدجظَؽطلددش طظشلددش حدشددظيذز  -

 كق ٓلخ  حدشظؼؾ ؽحوػيحل حدشليىس.

حلاعظشددخى عذددـ حدظ ظلددش حدَ شلددش كددق طوددِكض  -

 ؽطَ٘ حدشلظؾؿ حدظيذلشق.

حلاطظ دددخح سدددض طوطدددل٢ حدظيذدددلز دذطخددددذ اددددـ  -

 طوطل٢ حدظيذز رؾحٓطش حدطخدذ.

حدظَثلدددددددِ عذدددددددـ حدظجخعدددددددخ ؽحدظؾحٛدددددددخ  -

ؽحدش٘ددخٍثش حدشظزخىدددش دلأكجددخٍ ؽحوٍحة رددلض 

 حدشظيذشلض.

حدظَثلددددددِ عذددددددـ حدظ ددددددؾكز ىحهددددددخ حدزلجددددددش  -

حفدجظَؽطلش دظليكدي سٔدظؾؿ حدشدظيذز ؽسديؿ 

 ط يسغ ىحهخ حدزلجش.

دجظَؽطلدددش ؽطظطدددؾٍ كظزظدددـ رلجدددخص حددددظيذز حف

سيظشدديس عذددـ حدظظَكددش حدزظخثلددش ؽحدظظَكددش حلاطٜددخدلش، 

ؽطيي حدظظَكش حدزظخثلش، ؽحدظظَكش حلاطٜدخدلش سدض أردَُ 

حدظظَكدددخص حدظدددق طدددخىؿ رؼدددخ سظوٜٜدددق طجظؾدؾؿلدددخ 

حدظيذلز حفدجظَؽطق، كلغ طزدَُ كلؼدخ هٜدخثٚ حددظيذز 

ىحهددخ رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش، ؽكلشددخ كذددق طؾٟددلق 

 ًدت:



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 992

 ظَكش حدزظخثلش:حدظ 

طٜدددشز رلجدددخص حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش سيظشددديس 

عذددـ حدظظَكددش حدزظخثلددش حٓددظظخىحو دوٜددخثٚ ؽسشلددِحص 

حدظيذز حدزظخثق ىحهخ رلجدخص حددظيذز حفدجظَؽطلدش، ؽحدظدق 

طخىؿ رؼدخ حدظَرؾكدؾص ؽسظوٜٜدق حدظطدؾكَ حدظيذلشدق 

سظشؼذدددش كدددق )عزدددي الله حدشللدددخ ؽاردددَحػلز عٔدددلَف، 

يذز دذشيَكش اعظشدخىحو عذدـ ( رظخة حدشظ04، 0499ٙ

طجخعددددخ حدشددددظيذز ىحهددددخ حدزلجددددش ؽاؿددددَحة حدظـددددخٍد 

ؽحدشؼددخٍحص عشذلددخو، ؽر ددخة حدشددظيذز ط٘دد٢ سددض هددبح 

حوط٘ددطش حفدجظَؽطلددش حدشظددؾكَس ىحهددخ حدزلجددش، ؽحدظددق 

طددؾكَ طجخعددخ حؿظشددخعق كشجددض حدشددظيذز سددض حثظٔددخد 

هزَحص ؽسيدخٍل سدض هدبح حدظيدخؽص ؽطزدخىح حدشيَكدش 

حددظيذز سدض هدبح حدظظَكدش حدزظخثلدش كديؽٍ س  أ َحطغ، ؽ

كددؾح حدشددظيذز، ؽأٛددزق ىؽٍ حدشيذددز سددض هددبح رلجددش 

 حدظيذز حفدجظَؽطلش سظظز ؽسؾؿغ ؽسَٗي.

ؽرظددخةحو عذددـ سددخ ٓددز  طـددي أص حديب ددش رددلض 

حدددظيذز حد ددخثز عذددـ رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش ؽحدظظَكددش 

 حدزظخثلش عب ش طزخىدلدش طدؤطـ سدض كجدَس أص رلجدش حددظيذز

حفدجظَؽطلددش طٔددظؼيل ادددـ اط٘ددخة طددؾ  سددض حدظجخعددخ 

حلاؿظشخعق رلض حدطبد، ؽأرَُ حدظتلَحص حدظخطـش عدض 

ػٌح حدظجخعخ، ؽػؾ حدظيذز رخٓظشَحٍو سشخ كٔخعي عذدـ 

طؾدددي سيَكددش طَحثشلددش طٜددخعيكش ددديؿ حدطخدددذ، ؽوص 

حدشيَكددددش حدزظخثلددددش ػددددق طظددددخؽ حدظجخعددددخ حلاؿظشددددخعق 

ٛدددخو كدددبص حدشيَكدددش ؽحٓدددظويحر حدذتدددش حدَ شلدددش دذظؾح

ط٘دددخٍثلش ؽدلٔدددض كَىكدددش، ؽردددٌدت طـدددي رلجدددش حددددظيذز 

 حفدجظَؽطلش  ؾحسؼخ حوٓخٓق حدظظَكش حدزظخثلش.

 :حدظظَكش حلاطٜخدلش 

ط يي حدظظَكش حلاطٜخدلش سض أكيع حدظظَكدخص 

حدظق ط زظدـ عذلؼدخ ؽطظطدؾٍ رلجدخص حددظيذز حفدجظَؽطلدش، 

لؼخ كلغ طؼظز رؾٛف حدزلجش حلاؿظشخعلش حدظق كليع ك

حددظيذز، ؽحدٔددلخ  كلؼدخ ػددؾ أٓدخّ طدديك  حدشيذؾسددخص، 

ؽحدٔدددلخ  حددددٌف كٔدددخعي عذدددـ طجخعدددخ حو دددَحص ػدددؾ 

حدٔددلخ  حدددٌف كظددلق  دديٍ ثزلددَ سددض طؾٛددلخ حدشيَكددش 

 (.Siemens, 2013ؽطزخىدؼخ )

( 59، 0495ٙؽأٗدددخٍ سلشدددي هشدددلْ )

وػشلددش حدظظَكددش حلاطٜددخدلش كددق رظددخة ؽططددؾكَ رلجددخص 

عؾحسدخ سظؼدخ: أص حدجؼلدَ سدض حدظيذز حفدجظَؽطلدش ديديس 

حديشذلخص حدظق طظظخؽدؼخ طظَكخص حددظيذز حد يكشدش أدتظؼدخ 

حدظجظؾدؾؿلخ. ؽأٛزلض ريكخ دؼخ كدق كجدع حدشيذؾسدخص 

ؽط٘دددَػخ، ؽحدظدددق أٛدددزلض سَػ دددش دذي دددخ حدز٘دددَؿ، 

ؽاىحٍس حدشيَكددش ؽحدظطددؾٍ حدظ ظددق كظطذددذ حدزلددغ عددض 

طظَكش طٔخػز كق حددَر٢ ردلض حدجدض ؽحددظيذز حدَٓدشق، 

دظطزل خص حدليكؼش طدئػَ عذدـ حدظلٜدلخ، ؽأٛدزلض ؽح

 ػٌع حدظطزل خص ٍثلِس أٓخٓلش دذظيذز.

ؽػٌح سخ طؾٛذض ادلغ ىٍحٓدش  كدش آدشخعلخ 

( ؽحدظق ػيكض ادـ حدظيَل عذدـ أػدَ طٜدشلز 0494)

رلجددش طيذددز ادجظَؽطلدددش ط٘ددخٍثلش كدددق ٟددؾة حدظظَكدددش 

حدظؾحٛدددذلش عذدددـ طظشلدددش حدظلٜدددلخ ؽسؼدددخٍحص اىحٍس 

ش ددديؿ ١ددبد طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز، حدشيَكددش حد٘وٜددل

ؽطؾٛدددذض طظدددخثؾ حديٍحٓدددش اددددـ كخعذلدددش رلجدددش حددددظيذز 

حدظ٘ددخٍثلش كددق ٟددؾة حدظظَكددش حدظؾحٛددذلش كددق طظشلددش 

سؼدددخٍحص  -ؽحوىحة حدشؼدددخٍف  -)حدظلٜدددلخ حدشيَكدددق
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اىحٍس حدشيَكددش حد٘وٜددلش( دٜددخدق حدظطزلدد  حدزيدديف، 

ؽطظجؾ  رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش حدظ٘دخٍثلش كدق ٟدؾة 

ظظَكددش حدظؾحٛددذلش عذددـ رلجددش حدددظيذز حدظ ذليكددش كددق حد

سؼخٍحص  -حوىحة حدشؼخٍؿ  -طظشلش )حدظلٜلخ حدشيَكق

 -اطظدددخؽ سؾح ددد  طيذلشلدددش رزَطدددخسؾ أىؽد ىٍكدددز ؽكجدددَ

سؼدددددخٍحص اىحٍس حدشيَكدددددش حد٘وٜدددددلش( دذشـشؾعدددددش 

 حدظـَكزلش.

 :سزخىة طٜشلز رلجخص حدظيذز حفدجظَؽطلش 

سدددض هدددبح عدددَٝ ؽىٍحٓدددش حدييكدددي سدددض 

ظظَكددددددددخص ثخدٔددددددددذؾثلش ؽحدشيَكلددددددددش ؽحدزظخثلددددددددش حد

ؽحلاؿظشخعلش ؽحلاطٜخدلش أسجض حدظؾٛخ ادـ سـشؾعش 

سض حدشزخىة حدظق كـدذ سَحعخطؼدخ عظدي طٜدشلز رلجدخص 

حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش ثشدددخ أؽٟدددلؼخ )سلشدددي هشدددلْ، 

( ثددخوطق: )سَحعددخس حدجددَؽ  حدجَىكددش 29، 0492ٙ

يذز، رددلض حدشظيذشددلض، ؽحٓددظؼخٍس ىحكيلددش حدشظيذشددلض دذددظ

ؽطـظددددذ حفكددددَح١ كددددق حدشيذؾسددددخص ؽُكددددخىس حدلشددددخ 

حدشيَكددق، ؽهذدد  ٓددلخ  حدللددخس حدل ل لددش، ؽط٘ددـل  

حدظجخعددددخ حلاؿظشددددخعق، ؽط دددديكز حوط٘ددددطش حديشذلددددش، 

 ؽط٘ـل  حدظججلَ حدظخ ي ديؿ حدشظيذشلض(.

ؽ ددددددي ٍحعددددددض حدزخكؼددددددش أػظددددددخة اعدددددديحىػخ 

ؽطٜشلشؼخ دزلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش كق حدزلغ حدلدخدق 

ة حدٔدخر ش، ؽًددت دظدؾكَ أثزدَ  ديٍ سدض حدجخثديس حدشزخى

حديذشلش حدظق طيؾى عذـ حدطدبد وؿدخ طظشلدش سؼدخٍحص 

طٜددشلز حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق، ؽطٔددخػز كددق هذدد  

 حطـخع اكـخرق ديكؼز.

حدشلدددددؾٍ حدؼخددددددغ: سؼدددددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددددت 

 حدظيذلشق:

دددديؽح كدددق عدددخدز رٜدددَف  اص ١دددبد حدلدددؾر ؽ 

ليكددش  ددي طجددؾص رلددَ ؽكٔددق سشددخ كـيددخ حدطددَ  حدظ ذ

كيخدش، سشخ كـيخ سض حد٠َؽٍف حٓظويحر حدليكغ سض 

حدظ ظلددخص حدظددق طشددظق دذطددبد حدجَٛددش دذددظيذز ر٘ددجخ 

أٓدَ  سد  سِكددي سدض حلاٍطلدخف، سشددخ كـيدخ أك٠دخو سددض 

حد٠ددَؽٍف كٜددؾح حدشيذشددلض عذددـ سيذؾسددخص ثخكلددش 

ؽسؼددخٍحص أىحثلددش لاُسددش كددؾح ػددٌع حدظ ظلددخص ؽثلجلددش 

سد  عٜدَ حدظ٠دلز حدشيذؾسدخطق  حدظيخسخ سيؼخ، كخدلؾر

ؽكظددَحص حلاطظزددخع حد ٜددلَس لاطظ٘ددخٍ ٗددزجخص حدظؾحٛددخ 

حلاؿظشددخعق كظؼددَ حفطجؾؿَحكلددت ؽكددِىحى حٓددظويحسغ 

ؽحطظ٘خٍع، ؽًدت دشخ كظشلِ رغ سض طؾٛلخ حدشيذؾسدخص 

ؽحدشيَكددش رٔددَعش ؽرطددَ  رٔددلطش ؽٓددؼذش )سلشدد ي 

 (.992، 0496ٙٗذظؾص، 

 :سجؼؾر حفطجؾؿَحكلت 

 ,Bicen and Beheshtiأؽٟدددق )

(2017, p.101  َأص سٜددطذق حفطجؾؿَحكلددت ك٘ددل

 Graphicادددددددددددددـ حدـشدددددددددددد  رددددددددددددلض ثذشظددددددددددددق 

دل٘ددددلَ ادددددـ طشؼلددددخ حدشيذؾسددددخص  Informationؽ

ؽحدزلخطدددخص ؽحدشيدددخٍل حدشوظذجدددش رؤٗدددجخح ٍٓدددؾسلش 

سٜددؾٍس رؼددديل عدددَٝ حدشيذؾسددخص حدشي ددديس ر٘دددجخ 

 ؽحٟق ؽكٔؼخ  َحةطغ رَٔعش.

 Damyanov and Tskanovؽعَل )

حفطجؾؿَحكلدددددددت رؤطدددددددغ:  طشؼلدددددددخ سَثدددددددق  2018)

دذشيذؾسددخص ؽحدزلخطددخص ؽحدشيددخٍل ؽكظددلق ػددٌح حدظشؼلددخ 
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عَٝ حدشيذؾسخص ر٘جخ عشذق ؽَٓك ، ؽكؾظف ػٌح 

حدظشؼلدددخ حدييكدددي سدددض حديظخٛدددَ حدظٜدددلش ثخدشيذؾسدددخص 

حدظ ظلش أؽ حدشؼظلش ؽحدَٓدؾسلش ثدخدوَحث٢ ؽحفٗدخٍحص 

 ؽحد٘يخٍحص حدوخٛش ؽحدَسؾُ ؽحدٜؾٍ ؽحدَٓؾر .

 ,Piotti and Murphy (2019 عَكغؽ

p.291)  رؤطدددغ:  سٔدددخكخص سظيددديىس حدؾٓدددخث٢ كدددظز

اط٘ددخإػخ سددض هددبح سددِكؾ سددض حدزلخطددخص ؽحدشيذؾسددخص 

ؽحوددددؾحص ؽحوٗدددجخح ؽحدٜدددؾٍ ؽحدوطدددؾ١ ؽحدَسدددؾُ 

 ,Al-Tukruni (2019ؽحوك ؾطددخص ، ؽأٟددخل 

p.6)  رؤطدددغ:  طشؼلدددخ سَثدددق دذزلخطدددخص ؽحدشيذؾسدددخص

ؽأٗددجخح ؽٛددؾٍ، ديددَٝ ؽحدشيَكدش كَحك ددغ طٜددؾٙ 

 حدشيذؾسخص حدشي يس رَٔعش ؽر٘جخ ؽحٟق .

ؽكظ٠ددددق سشددددخ ٓددددز  أص ؿشلدددد  طيَكجددددخص 

حفطجؾؿَحكلت طظج  عذـ أص حفطجؾؿَحكلدت ك دؾر عذدـ 

أٓخّ طشؼلخ حدزلخطخص أؽ حدشيذؾسدخص رٜدؾٍس سَثلدش، 

ؽكيظشي حفطجؾؿَحكلت عذـ سِؽ حدظٜدؾٙ ؽحدَٓدؾر 

ؽحدؼديل  سض هبح ردَحسؾ دظظؼدَ ر٘دجخ ثدخ سظجخسدخ،

حوٓخٓق سظغ ػؾ طؾٛدلخ حدشيذؾسدخص رٜدؾٍس ٓدؼذش 

 ؽكيخدش.

 :أػشلش حفطجؾؿَحكلت كق حدظيذلز 

كذيددذ حفطجؾؿَحكلددت ىؽٍحو ػخسددخو كددق سـددخح 

حدظيذلز ؽحدظيٍكذ كق حدييكي سدض سوظذدف حدظوٜٜدخص 

رؼددديل طؾٟدددلق حدشيذؾسدددخص حدشي ددديس ؽعَٟدددؼخ كدددق 

أٗجخح ٍٓؾسلش سيزَس ر٘جخ سؾؿِ ؽؿدخًد دبطظزدخع، 

ؽػدددؾ سدددخ ؿيددددخ حفطجؾؿَحكلدددت هلددددخٍحو سج٠دددبو كددددق 

حوط٘دددطش حدظيذلشلدددش حدشوظذجدددش، ؽكدددق حدظددديٍكذ عذدددـ 

طظشلش سؼخٍحص حدظججلَ حدزَٜف ؽحدججخةس حدٌحطلش، ثشخ 

أص طظؾ  أطشخ١ حفطجؾؿَحكلت ٓدخعي حدشٜدششلض عذدـ 

حرظجددددخٍ طٜددددخسلز سظظؾعددددش طظخٓددددذ سوظذددددف كجددددخص 

حدظلٜلخ حدشظيذشلض أؽ حدشظيٍرلض سض كلغ سٔظؾكخص 

حديٍحٓددق، أؽ سٔددظؾكخص حدظججلددَ حدشوظذجددش، أؽ رلددَ 

 ,Bicen & Beheshtiًدددت سددض حدشظتلددَحص. )

2017, p.101.) 

ؽطؾٛددذض ىٍحٓددش ثددخ سددض )دؾدددؾع حددديػلز، 

، 0499و كذلشددددددددددددش كجشددددددددددددق، 024، 0496ٙ

ادـ أص حٓظويحر حفطجؾؿَحكلدت كيشدخ عذدـ  )016ٙ

طَٓدددلن حدشيذؾسدددخص ؽطؼزلظؼدددخ كدددق أًػدددخص حدطدددبد، 

شلددش سؼددخٍحص حدشبكظددش ؽحدظججلددَ حدظخ ددي، ؽطلٔددلَ ؽطظ

كؼددز حدشيذؾسددخص ؽطلٔددلَ عشذلددش حدددظيذز ر٘ددجخ عددخر، 

ؽحكٜدددخح حدشيذؾسدددخص وثزدددَ عددديى سدددض حدطدددبد سددد  

سَحعخس حدجَؽ  حدجَىكش، ؽطزٔل٢ حدشيذؾسخص حدشي ديس 

ؽحدجزلدددَس ؽؿيذؼدددخ ٓدددؼذش حدجؼدددز، ؽحدشٔدددخعيس عذدددـ 

ؽاسجخطلددش حلاكظجددخظ رخدشيذؾسددخص دجظددَس ُسظلددش أ١ددؾح، 

حٓدددظويحسغ دظيذدددلز ؽطيذدددز حدييكدددي سدددض حدظوٜٜدددخص 

ؽحدشـددخلاص حدشوظذجددش، ؽطيِكددِ  دديٍس حدشظيذشددلض عذددـ 

حدظججلددَ ؽٍردد٢ حدشيذؾسددخص ؽحٓددظظظخؽ حديب ددخص رلظؼددخ 

 ؽطظظلشؼخ كق حدزلجش حدشيَكلش دؼز.

ؽأٗدددخٍ حدييكدددي سدددض حدزدددخكؼلض اددددـ أػشلدددش 

ثدخ حفطجؾؿَحكلت كق سـخح حدظيذلز ؽحدظيٍكذ، ؽكؾؿِ 

و 902، 0496ٙسدددض )عزدددي حددددَإؽل آدددشخعلخ، 

و 04، 0496ٙكٔددددض كددددخٍؽ  ؽعشددددخى حدٜددددلخى، 

Damyanov & Tskanov, 2018 ٞريددد )

 حدظ خ١ حدظق طظيذ  رؤػشلش حفطجؾؿَحكلت ثخوطق:
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طظلددددؾح حدشيذؾسددددخص سددددض رلخطددددخص ؽأٍ ددددخر  -

ؽكدددَؽل كددددق ٛدددؾٍس سشذددددش اددددـ ٛددددؾٍ 

 ؽٍٓؾر ٗل ش.

ٓدددؼؾدش س٘دددخٍثش ؽط٘دددَ حدشيذؾسدددخص عزدددَ  -

 ح   حلاطٜخح حلاؿظشخعق.سؾ

طدددٌثَ حدشيذؾسدددخص ر٘دددجخ أك٠دددخ ؽٓدددؼؾدش  -

 حٓظَؿخعؼخ.

كيشددخ حفطجؾؿَحكلددت عذددـ طلٔددلض سٔددظؾؿ  -

حدظلٜدددلخ حديٍحٓدددق، رشددددخ كدددق ًدددددت ًؽف 

 ٛيؾرخص حدظيذز.

طظشلددش سؼددخٍحص حلآددظويحر حدجيددخح دذٜددؾٍ  -

 ؽحديظخَٛ حدشَثلش ورَحٝ سظييىس.

طظشلدددددش سؼدددددخٍحص حٓدددددظويحر حدشٔدددددظليػخص  -

 ٘جخ كيخح دذظيخسخ س  حدٜؾٍ.حدظ ظلش ر

طؾظلددف سؼددخٍحص كددخ حدش٘ددجبص ؽحدظججلددَ  -

حفردددديحعق ؽحدظـَكددددذ دظٜددددشلز س٘ددددَؽ  

 طيذلشق.

حدظؾحٛخ رجيخدلش سض أ دَحطؼز كدؾح عظخٛدَ  -

 حفطجؾؿَحكلت ؽطٜشلشغ.

اعددديحى ؽاطظدددخؽ طٜدددشلز طيذلشدددق وردددَحٝ  -

 عذشلش سظييىس.

رخفٟخكش ادـ سخ ٓز  ط٘لَ طظخثؾ ىٍحٓدخص 

 & Lankow, et al., 2012 ;Davis;ثدخ سدض )

Quinn, 2013 اددـ سـشؾعدش سدض حديظخٛدَ حدظدق )

ط٘ددددلَ ادددددـ أػشلددددش حفطجؾؿَحكلددددت ؽػددددق: عددددَٝ 

حدشيذؾسددددخص ؽكدددد  طَطلددددذ سظط ددددق، رللددددغ كشجددددض 

دذشؼظشلض رشظخريدش حديدَٝ سدض سظيذشدلض أؽ سظديٍرلض 

طي دددذ ػدددٌع حدشيذؾسدددخص ر٘دددجخ ٛدددللق، ؽسبكظدددش 

رددلض عظخٛددَ  حديب ددش رددلض طذددت حدشيذؾسددخص، ؽحدشددِؽ

حفطجؾؿَحكلدددددت حدظجدددددخعذق ثخفٗدددددخٍحص ؽحدَٓدددددؾر، 

ؽحدٜددؾٍ، ؽحدظٜددؾٙ، ؽحودددؾحص، سشددخ كٔددخعي عذددـ 

كؼز سلظدؾؿ حفطجؾؿَحكلدت ر٘دجخ أك٠دخ سدض عدَٝ 

ػددٌح حدشلظددؾؿ رٜددؾٍس طٜددلش ك دد٢، ؽعذددـ ػددٌح كددبص 

حفطجؾؿَحكلددت رؤطشخ١دددغ أثؼدددَ سظخٓدددزش دذطدددبد عذدددـ 

كلدت عذدـ اهظبل أٓخدلذ طيذشؼدز، ؽكيظشدي حفطجؾؿَح

حدظ٘ددخ١خص ؽحلآددظويحر حدشجؼددف دذؾٓددخث٢ حدشظيدديىس، 

سشددخ كِكددي سددض ىحكيلددش حدطددبد طلددؾ حدددظيذز، ؽكـيددخ 

أط٘ددددطش حدددددظيذز أثؼددددَ اػددددخٍس ؽىكظخسلجلددددش، ؽكٔددددخعي 

حديَٝ حدزَٜف حدشظيذشدلض عذدـ حلاكظجدخظ رخدل دخث  

ؽحدشجددددددخػلز كددددددق ًحثددددددَطؼز حدزٜددددددَكش، ؽٓددددددؼؾدش 

زظددخة سيددخٍل حٓددظيعخثؼخ ر٘ددجخ كيددخح ؽحدددَر٢ رلظؼددخ د

 ؿيىس.

ؽطظَحو دلأػشلش حد٘يكيس دلإطجؾؿَحكلت كدق سـدخح       

حدظيذدددلز ؽحدظددديٍكذ، ؽىؽٍع كدددق عدددَٝ حدشيذؾسدددخص 

حدشوظذجش ر٘جخ سؾؿِ ؽَٓك  ؽٗيكي حدظظؾ ، ؽعذلدغ 

كلـذ ط٠شلظغ ىحهخ حدش ٍَحص حديٍحٓدلش، ؽكشجدض أص 

كددظز ػددٌح رددبىٍحؽ حفطجؾؿَحكلددت ٟددشض أكددي حدش ددٍَحص 

ؾد أؽ طجظؾدؾؿلدددخ حدشيذؾسدددخص، أؽ حدوخٛدددش رخدلخٓددد

اعظزدددخٍ حفطجؾؿَحكلدددت ثش دددٍَ ىٍحٓدددق سظجٜدددخ، أؽ 

طليكي ريدٞ حدش٘دخٍك  حديٍحٓدلش حدظدق ك دؾر حدطدبد 

ربعددديحىػخ رخٓدددظويحر حفطجؾؿَحكلدددت، ثدددٌدت لاردددي سدددض 

حلاػظشددخر رخثٔددخد حدشيذشددلض أػظددخة حدويسددش سؼددخٍحص 

طٜددددشلز حفطجؾؿَحكلددددت رخد دددديٍ حدددددٌف كشجددددظؼز سددددض 

ع حدظٜشلشخص ر٘دجخ كيدخح أػظدخة أط٘دطظؼز طؾظلف ػٌ
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 ,Isalmoglu, et al., 2015حدظيذلشلدش حدشوظذجدش )

p.37.) 

  ٚحفطجؾؿَحكلتهٜخث: 

كظٜدددف حفطجؾؿَحكلدددت حدـلدددي رخدييكدددي سدددض 

حدوٜدددخثٚ حدظدددق طجٔدددزغ حد ددديٍس عذدددـ ؿدددٌد حطظزدددخع 

حدطخدددددددذ أؽ حد ددددددخٍة دلإطجؾؿَحكلددددددت، ؽسددددددض طذددددددت 

 ,Ozdamli & Ozdalحدوٜددخثٚ سددخ كذددق )

2018, p.1199 طظظددلز حدشيذؾسددخص، حفردديح  كددق :)

عددَٝ حدشلظددؾؿ، ؽحدزٔددخ١ش، ؽاٟددخكش ٍؽحردد٢ رددلض 

عظخٛدددددَ حدظٜدددددشلز، ؽطؾٟدددددلق عب دددددخص حدٔدددددزذ 

ؽحدظظلـش، ؽحدظجخسخ ردلض ؿشلد  حديظخٛدَ حددؾحٍىس كدق 

 حدظٜشلز. 

ؽك٠ددلف ثددخ سددض عشددَؽ ىٍؽكددٖ ؽأسددخطق 

( ريددٞ حدوٜددخثٚ سددض 020، 0495ٙحددديهظق )

 أػشؼخ:

حلاهظٜدددددددددددخٍ: أف  ددددددددددديٍس حدظَسلدددددددددددِ ؽ -

حفطجؾؿَحكلدددددت عذدددددـ طَسلدددددِ حدشيذؾسدددددخص 

ؽحدشجددخػلز ؽحدل ددخث  ؽحدشيددخٍل كددق ٍسددؾُ 

 سٜؾٍس ؽ يٍطغ عذـ حهظٜخٍ ؽ ض حدظيذز.

حلاطٜددخح حدزٜددَف: أف ٛددلخرش حدشيذؾسددخص  -

كددق ٛددؾٍس رٜددَكش، ؽؿيذؼددخ أٓخٓددخو دذجؼددز 

ؽحدظَسلددِ، ؽػددؾ سددخ كلٔددَ حدظيخسددخ سيؼددخ، 

خص حدشيخٛدَس رخعظزخٍ سخ أثيص عذلغ حديٍحٓ

سددددض كلددددغ  دددديٍس حدي ددددخ حدز٘ددددَف عذددددـ 

% سض حدشيذؾسدخص حدظدق 24حٓظَؿخ  طلؾ 

 كظز حٓظ زخدؼخ عض ١َك  حديلض.

حد خرذلددددش دذش٘ددددخٍثش: أف حدش٘ددددخٍثش عزددددَ  -

سؾح د  حدظؾحٛدخ حلاؿظشددخعق حدشوظذجدش، كددق 

ٗددجخ طٜددق أؽ كددق ٗددجخ عددَٝ كلدديكؾ أؽ 

 طجخعذق كٔذ طش٢ حفطجؾؿَحكلت.

اسجخطلش اٟخكش ٍؽحرد٢   يٍحطغ حفػَحثلش: أف -

اٟخكلش كشجض دذشظيذز حدَؿدؾ  ادلؼدخ فػدَحة 

 سيخٍكغ كؾح سؾٟؾ  حفطجؾؿَحكلت

حدظٜدددشلز حدـدددٌحد: كلدددغ طظظدددؾ  عظخٛدددَ  -

حفطجؾؿَحكلددددت رددددلض حدظٜددددؾٙ ؽحدٜددددؾٍ 

ؽحدَٓدددؾر ؽحوددددؾحص ؽحوٗدددجخح ؽحدوطدددؾ١ 

ؽحوٓدددؼز، ؽرلدددَ ًددددت سدددض عظخٛدددَ كدددق 

 طٜشلز ؿٌحد.

أػشلدددش  ؽسدددض حديٍحٓدددخص حدظدددق أثددديص عذدددـ

حٓدددددظويحر حفطجؾؿَحكلدددددت ىٍحٓدددددش دؾددددددؾع حدددددديػلز 

( ؽحدظدددددق ػددددديكض اددددددـ  لدددددخّ أػدددددَ ىسدددددؾ 0496)

حفطجؾؿَحكلددت كددق حدَكخٟددلخص عذددـ طلٜددلخ ١خدزددخص 

حدٜف حدؼخطق حدشظؾ٢ٓ، ؽطؾٛذض طظخثؾ حدزلدغ اددـ: 

ؽؿؾى كَ  ًؽ ىلاددش حكٜدخثلش ردلض سظؾٓد٢ عبسدخص 

كلدت حدطخدزخص حدبطدق ىٍٓدض رخٓدظويحر عذدز حفطجؾؿَح

ؽسظؾٓدد٢ عبسددخص حدطخدزددخص حدبطددق ىٍٓددض رخدطَك ددش 

حدظ ذليكدددددش دٜدددددخدق حدشـشؾعدددددش حدظـَكزلدددددش حدظدددددق 

 حٓظويسض حفطجؾؿَحكلت.

  أطشخ١ حفطجؾؿَحكلت: طظيديى أطشدخ١ حفطجؾؿَحكلدت

 ثخمطق:

 حفطجؾؿَحكلت حدؼخرض: -

ك يي حفطجؾؿَحكلدت حدؼخردض ػدؾ حددظش٢ حوثؼدَ 

كلت، ؽكشجض اهَحؿغ اطظ٘خٍحو سض رلض أطشخ١ حفطجؾؿَح
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ثٜددؾٍس سطزؾعددش أؽ حٓددظويحسغ عزددَ ٗددزجش حدؾكددذ، 

ؽعددخىس سددخ كٔددظوير حفطجؾؿَحكلددت حدؼخرددض كددق طشؼلددخ 

حدزلخطددخص حدتظلددش كددق ٛددؾٍس ؽحكدديس أؽ ثلددخص ؽحكددي، 

ؽأكددددي أػددددز سشلددددِحص حفطجؾؿَحكلددددت حدؼخرددددض ػددددؾ: 

حدٔددددؼؾدش حدظٔددددزلش كددددق اعدددديحىع س خٍطددددش رددددخوطؾح  

اًح طددز ط٘ددَع عزددَ  حوهددَؿ، ؽثددٌدت ٓددؼؾدش ط٘ددخٍثغ

سؾح ددد  حدؾكدددذ طظدددَحو دٔدددَعش طلشلذدددغ، ؽعدددخىس سدددخ 

كٔظوير حفطجؾؿَحكلت حدؼخرض دظ ديكز حدشيذؾسدخص حدظدق 

لا طلظخؽ ادـ طليكغ رٜجش ىحثششو وص ػٌح سض ٗدؤطغ 

أص كِكي حديشَ حلاكظَحٟـ دذظٜدشلز، ؽسد  ًددت كشجدض 

أك٠دددددخو حٓدددددظويحسغ د٘دددددَف حدشجدددددخػلز ؽحدشيذؾسدددددخص 

 ,.Lankow, et alسشظيددش. )ؽحدوددَحث٢ رطَك ددش 

2012, p.28 .) 

ؽكظز سض هبدغ عَٝ حدشيذؾسخص كق ٗدجخ 

ٛددؾٍ ػخرظددش، ؽًدددت سددض هددبح طٜددشلز حدٜددؾٍ سددض 

رَحسؾ سظييىس سظوٜٜش كق اطظدخؽ ؽسيخدـدش حدٜدؾٍ 

ؽحدَٓؾر، ؽػٌح حدظش٢ ػؾ حوٓؼخ طٔزلخو كق طٜشلشغ 

عدض حدظشطدلض حوهدَكض، ؽكيدي حد٘دجخ حدشج٠دخ دظ ديكز 

دؼخردض ؽكٔدؼخ اعدخىس طظظلشدغ ؽس٘ددخٍثظغ، حدشلظدؾؿ ح

ؽكشجض حٓظويحسغ أؽ ؿِة سظغ كق حٓظيشخلاص أهَؿ. 

 (.2، 0494ٙ)آشخعلخ كٔؾطش، 

 

 

 

 

 

 ( سؼخح وكي طٜشلشخص حفطجؾؿَحكلت حدؼخرض0ٗجخ )

ؽكدددق ػدددٌح حدٜددديى أثددديص ىٍحٓدددش عشدددَؽ 

( ؽحدظدق ػديكض اددـ 0495ىٍؽكٖ ؽأسخطق حدديهظق )

َحكلدت )حدؼخرددض/ حدشظلددَة(  لدخّ طشطددخ ط دديكز حفطجؾؿ

عزدددَ حدؾكدددذ ؽأػَػشدددخ كدددق طظشلدددش سؼدددخٍحص حدظججلدددَ 

حدزَٜف ديؿ أ١جدخح حدظؾكدي ؽحطـخػدخطؼز طلدؾع، ؽ دي 

أٓجَص طظخثؾ حديٍحٓش عض ؽؿدؾى كدَ  ىحح اكٜدخثلخو 

ردددلض سظؾٓدددطق ىٍؿدددخص حدشـشدددؾعظلض حدظـدددَكزلظلض 

)حدؼخرض س خرخ حدشظلَة( كق حدظطزل  حدزييف دجبو سدض 

ٍحص حدظججلددددددَ حدزٜددددددَف، ؽس لددددددخّ حهظزددددددخٍ سؼددددددخ

حلاطـخػددددخص دٜددددخدق حدشـشؾعددددش حدظـَكزلددددش حوؽدددددق 

 )حفطجؾؿَحكلت حدؼخرض(.

 :Motion Infographicحفطجؾؿَحكلت حدشظلَة  -

عذددـ حدددَرز سددض  ددؾس حفطجؾؿَحكلددت حدؼخرددض 

ؽ يٍطددغ عذددـ ط ددخ حدشيذؾسددخص رجخعذلددشو الا أص ػظددخة 

زلددَ ريددٞ حدشؾٟددؾعخص ؽحوكجددخٍ حدظددق لا كشجددض حدظي

عظؼددخ رؾحٓددطش حفطجؾؿَحكلددت حدؼخرددضو كلددغ كٔددظوير 

حفطجؾؿَحكلت حدشظلَة كق حدشؾٟؾعخص حدظدق طلظدخؽ 
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ادددـ اظؼددخٍ حدلَثددش سؼددخ: طؾٟددلق كَثددش حدظددَؽّ 

ىحهدددخ  ددددش سيلظدددش، ؽسيظدددز حفطجؾؿَحكلدددت حدشظلدددَة 

كظ٠ددشض أك٠ددخو عظٜددَ حدٜددؾص حدددٌف كشجددض أص كجددؾص 

 سؾٓدددل ـ أؽ سدددئػَحص ٛدددؾطلش أؽ طيذلددد  ٛدددؾطق أؽ

سددِكؾ سظؼشددخ ؿشليددخو، ؽًدددت دذشٔددخعيس كددق طؾٟددلق 

حفطجؾؿَحكلت، ؽُكخىس حديش  كق حدشيذؾسدخص حدش يسدش 

ؽؿٌد حلاطظزدخع رٜدؾٍس أثزدَ، ؽعذدـ حددَرز سدض طذدت 

حدششلددِحص دلإطجؾؿَحكلددت حدشظلددَة الا أطددغ سددض طخكلددش 

حفطظددخؽ كؼددؾ أثؼددَ طي لدديحو ؽطجذجددش سددض حفطجؾؿَحكلددت 

 (.Beegel, et al, 2014, p.228حدؼخرض )

 ,Smiciklas, 2012ؽكددَؿ ثددخ سددض )

p.122 ،َأص ػدددٌح 004، 0496ٙو عخٛدددز عشددد )

حدظؾ  كظ٠دشض عدَٝ حدشيذؾسدخص ؽحدزلخطدخص رٜدؾٍس 

سظلَثش )س خ١  كليكؾ( أؽ ٍٓدؾسخص سظلَثدش ػظخثلدش 

أؽ ػبػلدش حوريدخى، ؽػدؾ أىحس حطٜدخح سذلجدش رددخدشؼلَحص 

ي حدشَثلددش حدتظلددش، ؽكيشددخ عذددـ ؿددٌد حػظشددخر حدش٘ددخػ

 ر٘جخ ثزلَ.

 Interactiveحفطجؾؿَحكلددددددت حدظجددددددخعذق -

Infographic : 

اص اىهخح حدظجخعخ اددـ عدخدز طشؼلدخ حدزلخطدخص 

رلددَ ١َك ددش طؾحٛددخ حدشٔددظويسلض سدد  حدظٜددشلشخص، 

كجـ كلض أص حدظشؼلخ حدظ ذلديؿ كدظز رظخثدغ ر٘دجخ هطدـ 

الا أص حفطجؾؿَحكلدددت حدظجدددخعذق كٔدددشق دذشٔدددظويسلض 

رؼدز، كلدغ كزديأ حدشظيذشدلض رٜلخرش حدظـَرش حدوخٛش 

رظيذدددلز أطجٔدددؼز رددديلاو سدددض أص كدددظز ىكددد  حدشيذؾسدددخص 

حدش يسددش دؼددز سددَس ؽحكدديس، ؽطذددت حدطَك ددش طتلددَ سددض 

طجخعددخ حدشٔددظوير سدد  حدزلخطددخص ؽسددض ١َك ددش طٜددشلز 

حدشيذؾسددددخص أػظددددخة حفطظددددخؽ، كؼددددٌح حدظجخعددددخ كٔددددشق 

 ,Krafteدذشٔدددظوير رظ٘دددجلخ هزَحطدددغ حدوخٛدددش )

2013, p.25.) 

عخ حدـشؼؾٍ س  حفطجؾؿَحكلت ٓؾحة اص طجخ

حدؼخرددض أؽ حدشظلددَة ك ظٜددَ عذددـ حدَإكددش ؽحد ددَحةس 

ك ٢، أسدخ كدق حفطجؾؿَحكلدت حدظجدخعذق كدبص حدشٔدظوير 

كٔظطل  أص كظجخعخ س  سلظؾؿ حفطجؾؿَحكلدت طجٔدغ، 

ؽػٌح حدظجخعخ كظشؼخ كدق حهظلدخٍ حدشيذؾسدخص، ؽحدزلدغ 

كدبص عض سلظؾؿ سخ، ؽحفؿخرش عذـ ٓئحح سدخ، ؽددٌدت 

حفطجؾؿَحكلددت حدظجددخعذق كشجظددغ أص كلشددخ حدجؼلددَ سددض 

حدشيذؾسخص س خٍطش رخوطؾح  حدؼخرظش ؽحدشظلَثش، ؽسدض 

أػددز سشلددِحص حفطجؾؿَحكلددت حدظجددخعذق أص حدشٔددظوير 

كليى ١َ غ حدوخٛش دذؾٛؾح دذشيذؾسخص حدظق كَكيػخ 

ريحهذددغ، ؽرخدظددخدق كؼددؾ كلجددز عشذلددش كٜددؾدغ عذددـ 

سخص رظجٔدغ، ؽدجدض عذدـ حدشيذؾسخص، ؽكجظ٘ف حدشيذؾ

حدددَرز سددض حدششلددِحص حدـشددش دلإطجؾؿَحكلددت حدظجددخعذق 

الا أطددغ أثؼددَ أطشددخ١ حفطجؾؿَحكلددت طي لدديحو كددق عشذلددش 

 (.Dur, 2014, p.95حلاطظخؽ )

ؽدددلْ ػظددخة طٔذٔددخ ػَسددق دظليكددي أك٠ددخ 

ٗددددجخ سددددظؼز كددددق كيخدلظددددغ ؽ يٍطددددغ عذددددـ طؾٛددددلخ 

حدشيذؾسددخص، كشددض حدشؼددز أص طدديٍّ ٓددشخص ثددخ طشدد٢ 

 يكي حدظش٢ حوك٠خ دظ يكز حدشيذؾسخص حدظق طَكيػخ.دظل

ؽسددض حديٍحٓددخص حدظددق أثدديص عذددـ كخعذلددش 

( ؽحدظدق 0496حوطشخ١ حدؼبػدش ىٍحٓدش )أسدخ كٔدخص، 

ػدددديكض ادددددـ  لددددخّ أػددددَ حهددددظبل أطشددددخ١ حدظٜددددشلز 

حدشيذؾسخطق )حفطجؾؿَحكلت( عذـ حدظلٜلخ ؽر خة أػدَ 

لددخ حدددظيذز ددديؿ حدظبسلددٌ ًؽف ٛدديؾرخص طيذددز حدـتَحك
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رخدشَكذش حفعيحىكش ؽحطـخػؼز طلؾ حدشدخىس، ؽطؾٛدذض 

طظددخثؾ حديٍحٓددش ادددـ أص ؿشلدد  أطشددخ١ حفطجؾؿَحكلددت 

)حدؼخرض، حدشظلَة، حدظجخعذق( دؼدخ حد ديٍس عذدـ طظشلدش 

حدظلٜلخ ديؿ حدظبسلٌ ًؽف ٛيؾرخص طيذدز حدـتَحكلدخ 

رخدٜدددف حوؽح حفعددديحىف، ؽثدددٌدت دؼدددخ حد ددديٍس عذدددـ 

لددؾ حدشددخىس، ؽأص حدجددَ  رددلض طيدديكخ حطـددخع حدظبسلددٌ ط

طلٜددددلخ حدظبسلددددٌ كددددق سـشؾعددددخص حفطجؾؿَحكلددددت 

)حدؼخردددض، حدشظلدددَة، حدظجدددخعذق( رلدددَ ىحح اكٜدددخثلخو، 

ؽأص حدجدددَ  رلدددظؼز كدددق ر دددخة أػدددَ حددددظيذز رلدددَ ىحح 

 اكٜخثلخو.

 :سجؾطخص حفطجؾؿَحكلت 

ردددددددخدَرز سدددددددض طظدددددددؾ  ؽطيددددددديى أٗدددددددجخح 

حفطجؾؿَحكلددت ؽحدٔددخر  عَٟددؼخ، الا أص ػظددخة عدديى 

ض حدشجؾطددخص حدَثلٔددلش حدظددق ط٘ددظَة رؼددخ، ؽطوظذددف سدد

حدظجخٛلخ كلشخ رلظؼخ ردخهظبل ًؽ  ؽارديح  حدشٜدشز، 

  ,smiciklasؽسدض أػدز ػدٌع حدشجؾطدخص حدَثلٔدلش )

2012, p.9 :) 

(: Visual Partsحديظٜددددَ حدزٜددددَف ) -

ؽكظ٠دددشض ػدددٌح حديظٜدددَ حٓدددظويحر حوددددؾحص 

ؽحدَٓددددؾر )ثخوٓددددؼز ؽحوٗددددجخح حدظذ خثلددددش 

 زلخطلش( ؽحدٜؾٍ .ؽحدَٓؾر حد

(: ؽك٘ددشخ Contentsحدشلظددؾؿ حدظٜددق ) -

حدظٜؾٙ حدشجظؾرش ؽحدظدق كظزتدق أص طجدؾص 

 سوظَٜس ؽسَطزطش رخديظَٜ حدٔخر .

(: Knowledgeحدشيَكدددددش أؽ حدشجؼدددددؾر ) -

ؽػؾ سدخ كشلدِ حفطجؾؿَحكلدت، ؽكـيذدغ أثؼدَ 

سدددض ثؾطدددغ طدددٚ ؽٛدددؾٍس، ؽاطشدددخ ١َك دددش 

ط يكشدددغ رطَك دددش سيلظدددش طشؼدددخ حدشجؼدددؾر أؽ 

َكش حدشَحى حكٜخدؼخ، ثخدظٔذٔخ حدِسظدق حدشي

 أؽ حدظجَعخص ؽحوؿِحة ؽرلَػخ.

ؽطدددددددَؿ حدزخكؼدددددددش أص أػدددددددز سدددددددخ كشلدددددددِ 

حفطجؾؿَحكلت كق طجؾكظدغ ػدؾ عخسدخ حدـدٌد حدزٜدَف 

حديخٍٝ دذشيذؾسدش رجدخ رٔدخ١غ ؽٓدؼؾدش دذشٔدظويرو 

سشدددخ ؿيدددخ سٔدددظويسق حفطجؾؿَحكلدددت كظِحكددديؽص سددد  

ٓدظويحسغ كدق حدؾ ض، سشخ ىعـ دشلخؽدش حدظججلَ كدق ح

 حديشذلش حدظيذلشلش ر٘جخ أٓخٓق.

 :سزخىة ؽسيخكلَ طٜشلز حفطجؾؿَحكلت 

اص عشذلدددش طٜدددشلز اطجؾؿَحكلدددت ؿلدددي أسدددَ 

ٟددَؽٍف، ؽدجظددغ كددق طجددْ حدؾ ددض كظطذددذ سؼددخٍحص 

سيلظددش دددلْ سددض حدٔددؼخ اسظبثؼددخ ؽدجددض سددض حدششجددض 

اثظٔخرؼخ سدض هدبح حدششخٍٓدش ؽحدلجدخظ عذدـ سيدخكلَ 

 ,Balliett, 2011لز )سيلظددش كددق عشذلددش حدظٜددش

p.2.) 

ؽكو٠دد  طٜددشلز حفطجؾؿَحكلددت ادددـ ريددٞ 

حدشزددخىة حدظددق طؾؿددغ عشددخ حدشٜددششلض، ؽطددئىف ادددـ 

اعيحى حفطجؾؿَحكلت ر٘جخ سشلدِ، رللدغ كجدؾص  دخىٍحو 

عذـ سوخ١زش حدججش حدشٔظؼيكش رٜدؾٍس أثؼدَ كخعذلدش، 

كلدددغ أؽٟدددق ثدددخ سدددض )عزدددي حددددَإؽل آدددشخعلخ، 

، 0496و دؾددددددددددددددؾع حدددددددددددددديػلز، 902، 0496ٙ

( أص 64، 0499ٙو أٗدددددددَل سَٓدددددددق، 094ٙ

ػظخة سـشؾعش سض حدشيخكلَ حدظدق كـدذ اطزخعؼدخ كظدـ 

 كجؾص اطجؾؿَحكلت طخؿق ؽسشلِ، ؽػق: 
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حهظلدددددخٍ سؾٟدددددؾ  ؽحكدددددي دجدددددخ طٜدددددشلز  -

اطجؾؿَحكلددددت كظددددق كجددددؾص ًح طَثلددددِ 

 ؽؽٟؾف.

حهظلددددخٍ عظددددؾحص سذجددددض ؽسشلددددِ، ؽؽؿددددؾى  -

 رلخطخص حدشٜشز ؽ١َ  حدظؾحٛخ سيغ.

ص كشجدددض طشؼلذؼدددخ رٜدددَكخو، حهظلدددخٍ سيذؾسدددخ -

 ؽٛلش حدشيذؾسخص حدش يسش رخدظٜشلز.

سؾٟددق رددغ سٜددخىٍ حدشيذؾسددخص ؽحدشَحؿدد   -

 حدشٔظويسش كق حديشخ.

حدشدددِؽ ردددلض حدظٜدددؾٙ ؽحدٜدددؾٍ رطَك دددش  -

 سزظجَس ؽؿيكيس ؽؿٌحرش.

أص طجدددددؾص حوٗدددددجخح ؽحدَسدددددؾُ حدظيزلَكدددددش  -

 حدؾحٍىس رخفطجؾؿَحكلت سوظخٍس ريظخكش.

دزٔدددددخ١ش كدددددق أص كظٔدددددز حفطجؾؿَحكلدددددت رخ -

حدظٜشلز، ؽحدوذؾ سض حدظي لي ؽحدظَثلدِ 

عذدددـ سدددخ كؼدددز حدشدددظيذز، ىؽص حدل٘دددؾ 

ؽطجيكْ حدشيذؾسدخص رشدخ ك٘دظض حطظزدخع 

 حدشظيذز.

 حدوذؾ سض حدجذشخص رلَ حد٠َؽٍكش. -

أص كجؾص حفطجؾؿَحكلدت هدخدق سدض حوهطدخة  -

حفسبثلش ؽحدظلؾكش، ؽسَحؿيظغ ؽحدظؤثي 

 سض هذؾع سض ػٌع حوهطخة.

سخص ؽاكٜخةحص ى ل ش ؽحٟدلش ؽؿؾى سيذؾ -

 سٜخرش رذتش رٔلطش.

طليكي حدؼيل سض اعديحى حدظٜدشلز ؽحدظَثلدِ  -

 عذـ سؾٟؾ  ؽحكي.

حهظلددخٍ عظددؾحص سذجددض دبطظزددخع، ؽكجدددؾص ًح  -

ٛذش ؽحٟلش رشؾٟدؾ  حفطجؾؿَحكلدت 

 حدش ٜشز.

طليكددددي طددددؾ  حفطجؾؿَحكلددددت حدددددٌف ٓددددلظز  -

طٜدددددشلشغ، ؽٍٓدددددز حدٔدددددلظخٍكؾ  زدددددخ 

 حدظٜشلز.

حدزلخطدددخص ؽحدشيذؾسدددخص سدددض حفدظدددِحر رـشددد   -

سٜدددخىٍ سؾػ دددش، ؽطلدددَف حدشيذؾسدددخص 

حدٜددخى ش، سدد  اٟددخكش سٜددخىٍػخ عذددـ 

حدظٜددددددددددشلز، ؽطدددددددددديعلز حدظٜددددددددددشلز 

 رخفكٜخةحص حديذشلش حدي ل ش.

ىسدددؾ حدشدددئػَحص حدزٜدددَكش حدشظخٓدددزش، سددد   -

سَحعدددخس حدٜدددؾٍ ؽحدَٓدددؾسخص دذشدددخىس 

 حديذشلش ؽسظخٓزظؼخ دذججش حدشٔظؼيكش.

كدددق عدددَٝ  حعظشدددخى حدظٔذٔدددخ ؽحدظشطلدددش -

حدشيذؾسدددخص، ؽحدظؤثلدددي عذدددـ حوؿدددِحة 

حوثؼدددددَ أػشلدددددش رخٓدددددظويحر حوٗدددددجخح 

 ؽحوٓؼز ؽحودؾحص.

حدظجخسددددددددخ ؽحدظظخٓدددددددد  رددددددددلض عظخٛددددددددَ  -

حفطجؾؿَحكلدددت حدشوظذجدددش، ؽحد٘دددشؾدلش 

رشيظدددـ أص طجددددؾص حدشيذؾسددددخص ٓددددؼذش 

 حدجؼز ؽرلَ سي يس.

حد دديٍس عذددـ حدز ددخة ؽك ٜددي رؼددخ أص طظددَة  -

ش٘دددخػي أػدددَحو كدددق ًػدددض حد دددخٍة أؽ حد

 دلإطجؾؿَحكلت.

كخدظٜددددشلز حدجظددددق كـددددذ أص كددددظيجْ كددددق 

طٜددشلز حفطجؾؿَحكلددت، ك٠ددبو عددض ك ل ددش حدشلظددؾؿ 
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حدٌف كظ ذدغ، كخفطجؾؿَحكلدت كجظٔدذ ٛدجخطغ حدـشخدلدش 

سدض هددبح حٓددظليخرغ دذشلظدؾؿ حدشَثددق ر٘ددجخ أك٠ددخ، 

ؽكظَحؽف سٔظؾؿ طي لي حفطجؾؿَحكلدت ك دي كجدؾص كدق 

حفكٜخثلش كق ٗدجخ  ٗجخ سز٢ٔ ؿيحو ديَٝ حدزلخطخص

ٍٓز رلخطق عذـ ٓزلخ حدشؼخح، ؽٛؾلاو ادق طٜدشلشخص 

كشجظؼددددخ أص طجددددؾص ؽٓددددلذش ٍحثيددددش دظجٔددددلَ حوكجددددخٍ 

 ,Pulak & Tomaszewska, 2011ؽحدشجخػلز )

p.164.) 

ؽكظزددلض أص حفطجؾؿَحكلددت دددض كجددؾص  ددخىٍحو 

عذق ؿٌد حلاطظزدخع ؽطٔدؼلخ كؼدز حدشيذؾسدخص حدشي ديس 

ٜدددشلشغ ؽكددد  سيدددخكلَ سلددديىس ؽحدٜددديزش الا اًح طدددز ط

ط٠شض طل ل غ دلأػديحل، ؽطٔدخعي عذدق اهَحؿدغ كدق 

 ٗجخ ؿلي.

 (Easel.ly)ططزلددد  ؽ دددي كددديىص حدزخكؼدددش 

دظٜشلز حفطجؾؿَحكلت حدؼخرض، ؽًدت دٔدؼؾدش حدظيخسدخ 

سيدددغ ؽاسجخطلخطدددغ حدؼخثذدددش كدددق اطظدددخؽ ٛدددؾٍ سظشلدددِس 

طظظخٓددددذ سدددد   دددديٍحص ١ددددبد طجظؾدؾؿلددددخ حدظيذددددلز، 

شظذجغ حدزخكؼش سض هزَس سظخٓزش كق رخفٟخكش ادـ سخ ط

 ػٌح حدظطزل .

 :سَحكخ طٜشلز حفطجؾؿَحكلت 

ط دددؾر عشذلدددش طٜدددشلز حفطجؾؿَحكلدددت عذدددـ 

حدييكدي سددض حدشَحكددخ، ؽ ددي أٗددخٍ حدييكددي سددض حدزددخكؼلض 

ادددددـ ١زليددددش طذددددت حدشَحكددددخ، ؽسظؼددددخ سددددخ ؽٍى كددددق 

(;Lankow, Ritchie, & Crooks, 2012 

;Smiciklas, 2012  ;Ghobadi, 2013, 

p.75- 133 ;Dickm, 2014, p.490 Kibar 

& Akkoyunlu, 2014, p.243-244 ؽكشجدض )

 طؾٟللغ عذـ حدظلؾ حدظخدق:

حهظلددخٍ حدججددَس: كظزتددق  أؽلاو أص كددظز حهظلددخٍ  -

كجددَس حفطجؾؿَحكلددت، ؽطليكدديػخ ر٘ددجخ ؿلددي، 

كظدددـ كدددظز اهَحؿؼدددخ ر٘دددجخ ارددديحعق ؽكـدددذ 

سيخدـش حدججَس ر٘جخ طَردؾف ؿلدي، ؽأص طشدَ 

 خ حدظٜشلز حدظيذلشق.رشَحك

حدزلدددغ: كيدددي حدظؾٛدددخ اددددـ حدججدددَس كشجدددض  -

حٓددددظويحر سلَثددددخص حدزلددددغ عزددددَ ٗددددزجش 

حفطظَطددددض دذؾٛددددؾح ادددددـ أثزددددَ عدددديى سددددض 

حدزلخطددخص ؽحدشيذؾسددخص حديحعشددش دذججددَس، سدد  

سَحعخس كيحػش حدشيذؾسدخص حدظدق كدظز حدظؾٛدخ 

 ادلؼخ.

حدزلخطخص: دجق كظز ىعز طٜشلز حفطجؾؿَحكلدت  -

كق ىٍحٓخص أؽ ثظذ سظ٘دؾٍس رزلخطخص سؾػ ش 

سددد  سَحعدددخس سٜددديح لش حدشَؿددد  ؽكيحػظدددغ، 

ؽىعددز حدججددَس رؤٍ ددخر ؽاكٜددخةحص سيٍؽٓددش 

ر٘ددددجخ سؾػدددد ، كظزتددددق حدزلددددغ سددددض هددددبح 

حدشؾح دددد  حدظددددق طٔددددظوير سجؼددددؾر حدزلخطددددخص 

 حدشجظؾكش.

حدظَٗدددلق أؽ طظ دددلق حدظٜدددشلز: كظزيدددـ عظدددي  -

حفطظؼددددددخة سددددددض طددددددؾكلَ حدشددددددؾحى حدزلخطلددددددش 

يسش، أص طدددظز عشذلددددش ؽحدشيذؾسدددخص حدشٔددددظو

كذظدددَس أؽ طَٗدددلق دذزلخطدددخص رشيظدددـ حدظَثلدددِ 

عذددـ حدججددَس حوٓخٓددلش، ؽحٓددظويحر حدزلخطددخص 

حدشظيذ ددش رخدش٘ددَؽ  ؽحدشظددظؾ حدظؼددخثق ك دد٢، 

 ؽؿيذؼخ أٓخّ رظخة حدججَس.
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حدظظٔددل : دجددق طددظز عشذلددش حدظظٔددل  كظزتددق  -

حٓددظويحر حدزددَحسؾ حدشـخطلددش حدشظددؾحكَس عذددـ 

عذـ ؿؼدخُ حدلخٓدؾد  حفطظَطض أؽ حدشظؾحكَس

حد٘وٜق سؼخ رَحسؾ حوؽكلْ، ؽرلَػخ سض 

حدزدددَحسؾ حدظدددق طٔدددخعي كدددق رظدددخة حدشلظدددؾؿ 

 ر٘جخ سظٔ  ؽسَطذ.

حدظوطددددل٢: كظزتددددق عشددددخ طوطددددل٢ سزدددديثق  -

دذش٘دددَؽ  ؽكشجدددض حٓدددظويحر سؾح ددد  عيكددديس 

عزددَ حفطظَطددض، أؽ كشجددض حٓددظويحر حدؾٍ ددش 

 ؽحد ذز ؽٍٓز حدظٜؾٍ حدشَحى عشذغ.

ػددددٌع حدشَكذددددش طليكددددي حوىؽحص: كددددظز كددددق  -

حوىؽحص حدشٔددددظويسش كددددق حفطظددددخؽ حدجظددددق، 

ؽسظؼدددخ ردددَحسؾ حدظٜدددشلز أؽ حدشؾح ددد  حدظدددق 

 كشجض حفٓظجخىس سظؼخ.

حفهَحؽ: ؽػؾ حد٘جخ حدظؼخثق دذظٜشلز حدٌف  -

ٓددؾل كوددَؽ دذشددظيذز ريددي حدشددَؽٍ رـشلدد  

 حدشَحكخ حدٔخر ش.

، 0496كددق كددلض أٟددخل سلشددي ٗددذظؾص )

خٓددلش دظٜددشلز ( هشددْ سَحكددخ أ959ٓ – 945ٙ

 حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق، ؽػق ثخوطق:

سَكذددددددش حديٍحٓددددددش ؽحدظلذلددددددخ:  -

ؽطظ٠ددددشض أٍردددد  ط ددددخ١ ٍثلٔددددلش 

ؽػددددددددددق: )طلذلددددددددددخ ؽطليكددددددددددي 

حلاكظلخؿدددددخص حدظيذلشلدددددش، طلذلدددددخ 

حوػديحل حدظيذلشلدش، ؽطليكدي طددؾ  

حدٔددددددذؾة حدشَرددددددؾد، ؽطليكددددددي 

سٔدظؾؿ حوىحة حدش زدؾح ؽظدَؽل 

 حدظيذز(.

 خ١ سَكذش حدظٜشلز: ؽطظ٠شض حدظ -

حدظخدلدددددددش: )ٛدددددددلخرش حوػددددددديحل 

حفؿَحثلدددش، ؽٛدددلخرش حدشلظددددؾؿ 

حديذشددددق رللدددددغ كٔدددددؼخ طشؼلذدددددغ 

رٜددددددددَكخو، ؽطليكددددددددي حدوطددددددددؾ١ 

حدشٔظويسش، ؽحودؾحص حدش ظَكدش، 

ؽطليكددددي حوٗددددجخح حدشٔددددظويسش، 

ؽطليكددددددددي عظخٛددددددددَ حدظجخعددددددددخ 

رددخدشلظؾؿ، ؽطليكددي كَكدد  عشددخ 

 اطظخؽ حفطجؾؿَحكلت(.

سَكذددش حفطظددخؽ: ؽطظ٠ددشض حدظ ددخ١  -

خدلدددش: اطظدددخؽ حدظشدددؾًؽ حوؽددددـ حدظ

رظطزلدد  حدشوطدد٢ حد٘ددجذق، ؽطزدديأ 

عشذلددش حفطظددخؽ رظـشلدد  حديظخٛددَ 

حدزٜددددددَكش )أك ؾطددددددخص ؽأٗددددددجخح 

ؽهطؾ١(، ؽحٓدظويحر أكدي ردَحسؾ 

طٜددددشلز حدـَحكلددددت كددددق اط٘ددددخة 

حفطجؾؿَحكلدددددت، ؽحفطظؼدددددخة سدددددض 

حدظشؾًؽ حوؽدق ؽعشدخ حدشَحؿيدش 

حدجظلددددددش عذلددددددغ دذظؤثددددددي سددددددض أص 

خسبو  دددي طدددز حدشلظدددؾؿ حديذشدددق ثددد

طشؼلذددددددددغ رٜددددددددَكخو، ؽطٔذٔددددددددخ 

حدشيذؾسددددخص، ؽٛددددلش حديظخٛدددددَ 

 حدشٔظويسش، ؽٓبسش حدذتش.
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سَكذش حدظ دؾكز: ؽطظ٠دشض حدظ دخ١  -

حدظخدلددش: طلجددلز حدظٜددشلز عذددـ كددي 

هزدددَحة سظوٜٜدددلض دذظؤثدددي سدددض 

ٛلش حدشلظؾؿ، ؽحدظؤثي سدض ى دش 

طٜددددددشلز حديظخٛددددددَ حدزٜددددددَكش، 

ؽسظخٓزظؼخ دذشؾٟدؾ  ؽرلدَ ًددت 

ؽحدظـَكدددذ عذدددـ سدددض حديظخٛدددَ، 

سـشؾعددش سددض حدشظيذشددلض ؽعشددخ 

ط ددددددؾكز رظددددددخثق دلإطجؾؿَحكلددددددت، 

ؽططزل  حدظ ؾكز حدظؼخثق حدوظدخسق 

 دلإطجؾؿَحكلت.

سَكذش حدظَ٘ ؽحلآظويحر: ؽكلؼدخ  -

كددددددددددظز حلآددددددددددظويحر حدجيذددددددددددق 

دلإطجؾؿَحكلت حدظيذلشق، ؽحدظ دؾكز 

 ؽحدظظ لق حدشٔظشَ دلإطجؾؿَحكلت.

 

 

 

 

 

 

 

 

 شلز حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق( طشؾًؽ ٗذظؾص دظ2ٜٗجخ )

ؽرخدش خٍطددش رددلض حدوطددؾحص حدش ظَكددش سددض 

 زددخ حدييكددي سددض حدزددخكؼلض، كظ٠ددق أص طشددؾًؽ )سلشددي 

( ػؾ حوثؼَ سظخٓدزش دظل لد  أػديحل 0496ٗذظؾص، 

حدزلددغ حدلددخدق كلشددخ كوددٚ ثلجلددش حفعدديحى ؽحدظٜددشلز 

ؽحفطظخؽ دلإطجؾؿَحكلدت حدظيذلشدق ؽددلْ رلجدش حددظيذز، 

أثؼدددَ حدشَحكدددخ طجٜدددلبو ؽسظخٓدددزش  ؽًددددت رخعظزدددخٍع

دظل لدد  حوػدديحل حدظيذلشلددش، ثشددخ طظجدد  طذددت حدشَحكددخ 

س  سَحكخ حدظٜدشلز حدظيذلشدق حدشيَؽكدش، ؽحدظدق طزديأ 

ر٘جخ عخر رشَكذدش حدظلذلدخ، ؽطظظؼدق رشَكذدش حدظ٘دَ 

 ؽحدشظخريش.

ؽهَؿدض حدزخكؼدش سددض ػدٌح حدشلدؾٍ رشيَكددش 

، ١زليدددش حفطجؾؿَحكلدددت ؽأطشخ١دددغ ؽثلجلدددش طٜدددشلشؼز

ؽحدشيخكلَ حدظٜشلشلش حدظق ك ؾر عذلؼخ، ؽًددت طشؼلديحو 

فعيحى  خثشش حدشؼخٍحص حدوخٛش رؼٌع حدشؼدخٍحص ؽسدض 

ػددز رطخ دددش حدشبكظددش ؽحلاهظزدددخٍ حدظلٜددلذق ؽرطخ دددش 

 ط للز ؿؾىس حدشظظؾ حدظؼخثق.
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 حدشلؾٍ حدَحر : حدظشجلض حدَ شق:

سدددض حد٠دددَؽٍف حديشدددخ عذدددـ رظدددخة ثجدددخةس 

ظؼز رجذلخص حدظَرلش ؽحدظَرلدش حدشيذشلض سظٌ ريحكش ىٍحٓ

حدظؾعلددش، رللددغ كٜددزق أثؼددَ اردديحعخو ؽطؾؿؼددخو طلددؾ 

حدظطؾكَ حدشٔظشَ، ؽػٌح سخ كـيدخ حوٓدذؾد حدٜدللق 

دزظدددخة ثجدددخةس حدطدددبد أسدددَحو سؼشدددخو رددديلاو سدددض كدددَٝ 

حٓظويحر حدظ ظلخص ؽحوٓخدلذ حدـيكيس، كلغ أطظخ رخدزخو 

ٍس سدددخ طدددَؿ أص رلجدددخص حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش ؽطظدددز اىح

حدددظيذز سـددَى حطيجخٓددخو دذطددَ  حدظ ذليكددش كددق حدظيذددلز 

ؽحدظيذز، كشض ػظدخ ؿدخةس ٟدَؽٍس حديشدخ عذدـ طديٍكذ 

ؽطيذدلز حدطددبد ر٘ددجخ كشجددظؼز سددض طل لدد  سٔددظؾكخص 

عخدلدددش سدددض حددددظشجض حدَ شدددق، حددددٌف ك٘دددجخ أٓخٓدددخو 

دذظؾظلف حدجخعخ دذظجظؾدؾؿلخ ؽٍرطغ رؤٓخدلذ حددظيذز، 

ىحة عذدـ سٔدظؾؿ رشخ ك٠شض سوَؿدخص عخدلدش سدض حو

 حدطخدذ ؽحدشيذز.

 :سجؼؾر حدظشجلض حدَ شق 

ددَل حدظشجددلض حدَ شددق كددق حدظيذددلز رؤطددغ:  ع 

 ٗددجخ سددض أٗددجخح حدششخٍٓددخص حدَ شلددش، كٔددظؼيل 

طيٍكذ حوكَحى ؽحدـشخعخص طيٍكزخو سٔدظشَحو، فثٔدخرؼز 

حد يٍس عذـ طؾظلف طجظؾدؾؿلخ حدشيذؾسدخص ؽحلاطٜدخح 

ؼدخ، ؽًحص حدٜدذش رؼدخ كق حديشذلش حدظيذلشلش حدشٔخطيس د

طؾظلجخو  سظخو سٔجؾلاو، رشؼدخٍس ؽثجدخةس ؽكيخدلدش، ؽػ دش 

ؽحػظشخر ؽأسخطش، ؽٟز٢ ؽطلجدز ؽٓدلطَس، ؽًددت سدض 

أؿدددخ رظدددخة حدججدددخةحص حدؾ١ظلدددش حد دددخىٍس عذدددـ اطظدددخؽ 

حدشلظؾؿ حدَ شق، ؽطوَكؾ أؿلخح  خىٍس عذـ حفرديح  

ؽحلارظجخٍ ؽحدَكدخىس ؽاطظدخؽ سيَكدش طجظؾدؾؿلدش ٍ شلدش 

ش سظخكٔش  )ؽُحٍس حدظَرلش ؽحدظيذدلز حدزلَكظلدش، طؾعل

0495ٙ ،5- 6.) 

 Leong, Pan, Newell, andؽأؽٟق 

Cui, (2016, p.479)  أص حدظشجدلض حدَ شدق ك ٜدي

رغ:  أص كٔظجلي حدجَى سض حفسجخطخص حدَ شلش حدشظخكش 

ديكددغ ادددـ كددي ثزلددَ ، ؽعَكددغ حدش٘ددَؽ  حوؽٍؽرددق 

ش حوكدددَحى دذظشجدددلض حدَ شدددق عذدددـ أطدددغ:  طيِكدددِ ػ ددد

رخدظجظؾدؾؿلدخ ؽُكدخىس اطودَح١ؼز سيؼدخ ر٘دجخ كيددخح ، 

( رؤطدددغ: 52، 0499ٙؽعَكظدددغ حٓدددظ بح سلشدددي )

 حديب دددش حدجَكددديس ردددلض حدظ ظلدددخص حدشظخكدددش ؽ١ددددَ  

طؾظلجؼددخ كددق حديشذلددش حدظيذلشلددش كؼددؾ حدظؾؿددغ حدجخعددخ 

دذظ ظلش حدشظخكش ٟدشض رلجدخص طيذدز ط٘دطش، طٔدؼز كدق 

حص حددددظيذز ىحهدددخ ططدددؾكَ حدشؼدددخٍحص حديخسدددش ؽسؼدددخٍ

 سـظش  حدشيذؾسخص .

 :أػيحل حدظشجلض حدَ شق 

ػددديل حدظشجدددلض حدَ شدددق اددددـ طل لددد  عددديس 

، 0499أػدددديحل ثشددددخ أؽٟددددلؼخ سلشددددي حدلددددخكجق )

( ؽسظؼددددددخ: طجيلددددددخ طجظؾدؾؿلددددددخ حدشيذؾسددددددخص 94ٙ

ؽحلاطٜدددخلاص ؽحلآدددظجخىس سظؼدددخ كدددق هيسدددش حديشذلدددش 

حدظيذلشلش حدظيذشلش، ؽرظخة ثجخةحص ؽ١ظلدش  دخىٍس عذدـ 

طظخؽ سلظدؾؿ طيذلشدق ٍ شدق ًؽف ؿدؾىس عخدلدش رديلاو ا

سدددض حٓدددظلَحىع، ؽطودددَكؾ أؿلدددخح سزيعدددش ؽسزظجدددَس 

ؽسظظـدددش ؽ دددخىٍس عذدددـ  كدددخ حدش٘دددجبص ؽحلآدددظجخىس 

حدشؼذـ سض اسجخطخطؼخ حدشظخكش دظظؼٞ رخ ظٜخى ؽ١ظؼدخ 

كددق عٜددَ عددَل ريٜددَ ح ظٜددخى حدشيَكددش، ؽط٘ددـل  

حدشـظشدد  عذددـ حدظلددؾح سددض حٓددظؼبة حدشيَكددش ادددـ 

طظخؿؼخ، ؽٓي حدجـؾس رلض حدشـظشيخص ؽطؾكلَ حدظيذدلز ا



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2021إبريل    –الثلاثون .... العدد الرابع الواحد والمجلد  926

 

دذـشل ، ؽَٟؽٍس سؾحثزدش حديٜدَ حدلدخدق ؽسؾحؿؼدش 

طلددددديكخص حدشٔدددددظ زخ، ؽطل لددددد  حدظظشلدددددش حد٘دددددخسذش 

ؽحدظؼددؾٝ رخ ظٜددخى حدزذددي، ؽحدظَثلددِ عذددـ حٓددظؼشخٍ 

ٍأّ حدشخح حدزَ٘ف ؽطظشلظغ ؽططؾكَع، ؽآؼخسغ كدق 

 رظخة سـظش  سظيذز سيؿ حدللخس.

زخكؼدددش أص أػدددز أػددديحل حدظشجدددلض ؽطدددَؿ حد

حدَ شددق ػددؾ طل لدد  سزددخىة حدشؾح١ظددش حدَ شلددش كدددق 

حدشـظشددددددد ، ؽُكدددددددخىس سيددددددديلاص حددددددددؾعق حدظ ظدددددددق 

ؽحدظجظؾددددؾؿق ردددلض ؿشلددد  أكدددَحى حدشـظشددد ، ؽددددلْ 

حدطددبد ك دد٢، ؽػددؾ سددخ كيظزددَ أكددي سظطذزددخص سـظشدد  

 حدشيَكش ؽحديَٜ حدلخدق.

 :أػشلش حدظشجلض حدَ شق كق حدظيذلز 

حدظشجلض حدَ شق كق حدظيذدلز ثشدخ طؤطق أػشلش 

 ( ثخمطق:64، 0499ٙأؽٍىطؼخ حٓظ بح سلشي )

ثؾطغ أكي سظطذزخص طل ل  سـظشد  حدشيَكدش  -

ؽىكدد  عـذددش حدظلددؾح سددض حٓددظؼبثؼخ ادددـ 

اطظخؿؼددخ، ؽٓددي حدجـددؾس حدَ شلددش رددلض كجددخص 

حدشـظش  حدؾحكي، ؽحدجـؾس حدل٠خٍكش ر٘جخ 

عخر ؽحدَ شلدش ر٘دجخ هدخٙ ردلض سـظشيدخص 

 ديخدز حدظخسلش ؽحدشظ يسش.ىؽح ح

ٟددددددَؽٍطغ دشؾحثزددددددش ططددددددؾٍحص حديٜددددددَ  -

 ؽسؾحؿؼش طليكخص حدشٔظ زخ.

حعظزددددخٍع ؽحكددددي سددددض سئٗددددَحص حدظظشلددددش  -

حدشٔددددظيحسش، ؽحٓددددؼخسغ ر٘ددددجخ ثزلددددَ كددددق 

طل ل  حدظظشلدش حد٘دخسذش، ؽىؽٍع حدجزلدَ كدق 

طظشلش  يٍحص ؽسؼخٍحص ٍأّ حدشخح حدزَ٘ف 

 رؼيل طِثلظغ.

حدشٔدظشَ سديؿ ىؽٍع كق رظخة سـظش  حدظيذز  -

 حدللخس.

ثشددخ أص حدظشجددلض حدَ شددق كددق حدظيذددلز كٔددؼز 

كق ُكخىس ػ ش حدطبد كق حدظجظؾدؾؿلخ، ؽحعظزخٍػخ رشخ 

طؾكَع سدض أىؽحص ؽٓدلذش طيذلشلدش كخعذدش، سشدخ كدئىف 

اددددـ طظدددخثؾ سذشؾٓدددش لا طظيذددد  رشٔدددظؾكخص حفطـدددخُ 

كلٔددذ رددخ ط٘ددشخ طظَكددش حدطددبد حفكـخرلددش طلؾػددخ 

(Seferoglu, 2013, p.65.) 

 :هٜخثٚ حدظشجلض حدَ شق 

 ,Akkoyunlu, Yilmaz (2011كديى 

p.8)  ٚأص حدظشجددددلض حدَ شددددق كظٔددددز ريدددديس هٜددددخث

 ؽٓشخص سظؼخ حمطق:

ك ي عديى سدض حدججخكدخص حوٓخٓدلش رخلاعظشدخى  -

عذددـ طؾظلددف حدظ ظلددخص حوٓخٓددلش، ثظلَكددَ 

حدظٜؾٙ، ؽاط٘دخة حدشديؽطخص، ؽحدش دخربص 

كددددَ ؽحدظ٘ددددَحص حفهزخٍكددددش، ؽرددددَحسؾ طلَ

حدٜدددؾٍ، ؽحدزَكدددي حفدجظَؽطدددق ؽحفطظَطدددض، 

ؽحفىحٍس حفدجظَؽطلددددددددددددددش، ؽحدودددددددددددددديسخص 

حدشٜدددددَكلش، ؽحد٘دددددَحة عزدددددَ حفطظَطدددددض، 

 ؽسشخٍٓش حدؼؾحكخص.

طددؾكلَ حدججخكددخص حوٓخٓددلش حدبُسددش دظل لدد    -

سزيأ حدظيذز سيؿ حدللخس، ثخدججخكخص حدَ شلش، 

ثجخكددخص حدددظيذز وؿددخ حدددظيذز، رخفٟددخكش ادددـ 

 ٛخ حدؼ خكق ؽحلاؿظشخعق.ثجخكخص حدظؾح
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طيِكِ ؽىعز حد ديٍحص حفريحعلدش، سدض هدبح  -

ططؾكَ سؼدخٍحص حدَٓدز ؽحدظٜدشلز حدَ شدق، 

سؼدددخٍحص حدظيخسدددخ سددد  حدؾٓدددخث٢ حدٔدددشيلش 

 ؽحدزَٜكش.

ؽطيعز ػٌع حدوٜدخثٚ أىحة حوكدَحى حدظ ظدق 

١خدزددخو ثددخص أؽ سيذشددخو، كلددغ كددظز حدظَثلددِ عذددـ أػشلددش 

لددش، ؽىؽٍ ًدددت كددق حدظطزلدد  حديشذددق دذججخكددخص حدَ ش

ططؾكَ حدشؼخٍحص حدظ ظلش ؽحدظق سظؼخ سؼدخٍحص طٜدشلز 

حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق ديؿ ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذدلز، 

ؽطيِكِ  يٍطؼز كق سـظش  حدشيذؾسدخص ؽحدشيَكدش سدض 

 هبح حدظؾظلف حوسؼخ دؼٌع حد يٍحص حدَ شلش.

ثشدددددخ أص دذظشجدددددلض حدَ شدددددق حدييكدددددي سدددددض 

طظشؼدددخ كدددق: ردددَحسؾ  حدشظطذزدددخص حد٠دددَؽٍكش ؽحدظدددق

حدظشجددلض حدَ شددق حدشؼشددش، ؽحدششظيددش حدظددق لا طٔددزذ 

حدظدددؾطَ أؽ حدشذدددخ، ؽكظزتدددق أص طئهدددٌ هزدددَحص حددددظيذز 

حدٔخر ش دذشٔظويسلض ثظ طش حططب  دذشيَكش حدـيكديس 

ؽط٠ددخل ادلؼددخ، ؽط ددؾر رددَحسؾ حدظشجددلض عذددـ سزددخىة 

ؽأْٓ طؾؿلؼلغ عخسش ط٘ظَة كلؼخ حدشظظشخص، ؽًدت 

دظيذز، ؽطظيخؽص حدشظظشخص عذدـ ططدؾكَ طؾكلَحو دؾ ض ح

حدشزخىة ؽحوْٓ ؽحديشخ عذدـ طتللَػدخ ر٘دجخ ىؽٍف 

دشؾحثزش حدظطدؾٍ حدشٔدظشَ كدق طجظؾدؾؿلدخ حدشيذؾسدخص 

ؽحلاطٜخلاص، ؽسض حد٠َؽٍف اؿَحة سظخ ٘خص كَىكدش 

سددد  حدشٔدددظويسلض كدددؾح حػظشخسدددخطؼز ؽحكظلخؿددددخطؼز 

ثشلخؽدش دوجٞ حدلشخ حدشيَكق حدشدَطز٢ رخدشؼدخٍحص 

ظوٜٜدددلش، ؽطظظدددلز ٓدددَعش ؽٛدددؾح حدشٔدددظويسلض حد

دذشيذؾحسددض ؽطددؾكلَ اٍٗددخىحص دؼددز سددض هددبح طددؾكلَ 

 ظددؾحص عيكدديس دبطٜددخح ؽحددديعز )اكظددخّ عزدديحدَكشض 

 (.0959، 0404ٙؽسَؽس حدشلشيف، 

 :حديؾحسخ حدشئػَس كق حدظشجلض حدَ شق 

طدددئػَ عددديس عؾحسدددخ عذدددـ عشذلدددش حدظشجدددلض 

 ,Sun, Wang, Zuoحدَ شدق، ؽحدظدق أؽٟدلؼخ 

and Lu (2018, p.416):ثخمطق : 

حدظتلددددددددَحص حلاؿظشخعلددددددددش ؽحلا ظٜددددددددخىكش  -

 ؽحدٔلخٓلش.

كظطذدذ طتللدَحو طخسدخو كددق حدشؾ دف سدض ؿشلدد   -

حو١ددددَحل حدشيلددددش كلددددغ كـددددذ أص طظ زددددخ 

حدشئٓٔدددددددددش ؽحدشٔدددددددددظويسؾص أػشلدددددددددش 

 حدظجظؾدؾؿلخ حدليكؼش.

كظطذذ حلآظييحى ؽأص طجؾص ؿشل  حو١َحل  -

 لشٔش.حدشيظلش سذظِسش ؽاكـخرلش ؽسظ

طٔدددظتَ  رَحسـدددغ ؽ ظدددخو ؽؿؼددديحو دظل لدددد   -

 حدظـخف.

كجددددؾص طخريددددخو سددددض حدشئٓٔددددخص ًحطؼددددخ أؽ  -

ؽكددديحطؼخ، أؽ كخؿدددش حدشٔدددظويسؾص دذددديعز 

 ؽحدظيٍكذ.

كظطذدددذ حدشيَكدددش ؽحددددظيذز، ؽاط دددخص ريدددٞ  -

 حدشؼخٍحص ًحص حدٜذش.

كٔخعي حدشٔظويسلض دذؾٛدؾح اددـ سٔدظؾؿ  -

 أعذـ سض حدش٘خٍثش ؽحدؾعق.

حع ًح ٛددذش رددخدؾعق كظطذددذ أص كجددؾص سلظددؾ -

 حدلخدق ؽحكظلخؿخص حدشٔظويسلض حدوخٛش.

كـدددددددذ أص كددددددديعز حدش٘دددددددخٍثش حدظ٘دددددددطش  -

 دذشٔظويسلض س  حٓظشَحٍ ط يكز حديعز.
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-Gómezؽكق ػدٌح حف١دخٍو أثديص ىٍحٓدش 

Hernández, Hernández-Pedreño, and 

Romero-Sánchez (2017)  عذددددـ ٟددددَؽٍس

ؾكخص حدظشجلض حدَ شق كق حديَٜ حدلدخدق دظجدخىف سٔدظ

عخدلش سدض حدشودخ١َ حدَ شلدش، ؽطشجدلض ًؽف حد ديٍحص 

حد٠لجذش سض حٓظويحر حدشجظزخص حدَ شلدش ؽحدزلدغ عدض 

 & Kong, Wangحدشيذؾسخص، ثشخ ٓديض ىٍحٓدش 

Lai (2019)  اددددـ ططدددؾكَ أىحس د لدددخّ حدظشجدددلض

حدَ شق ديؿ حدطبد، ؽأثيص عذـ أطغ سض حد٠دَؽٍف 

ـ أسددخ طيِكددِ سؼددخٍحص حدججددخةس حدَ شلددش دذطددبد عذدد

 طشجلظؼز كق حديخدز حدَ شق. 

 Safira and Irwansyahؽػيكض ىٍحٓش 

ادـ حدظل   سض حدزيي حفطٔدخطق ؽحلاؿظشدخعق  (2019)

كق حدظشجلض حدَ شق كق ٓدلخ  سـظشد  اطيؽطلٔدلخ كدق 

حٓظويحر حدظجظؾدؾؿلخ حدَ شلش، ؽطؾٛذض طظخثـؼدخ اددـ 

أطغ لاري سض حدظظَ ادـ حٓدظويحر حدظجظؾدؾؿلدخ حدَ شلدش 

كددق ٓددلخ  حدشـظشدد  دظشجددلض حدزددَحسؾ حدظددق طظخٓددذ 

 حكظلخؿخص ثخ سـظش  كق حدشٔظ زخ.

ؽكددق ٓددزلخ ٍردد٢ حدظشجددلض حدَ شددق ريشذلددخص 

ادددـ  ُكددخىس  Hans (2018)حدظشددؾ ٓدديض ىٍحٓددش 

حدٔددلطَس عذددـ حدللددخس ؽسؼددخٍحص حدظددؤ ذز سددض هدددبح 

طجظؾدؾؿلددددخ حدشيذؾسددددخص ؽحلاطٜددددخلاص، كلددددغ كجددددؾص 

لددي حدشدديؿ سدد  طجظؾدؾؿلددخ طشجددلض حوكددَحى ٓددَكيوخ ؽري

حدشيذؾسدددددخص، ؽكجظٔدددددزؾص  ددددديٍحص ؽ١دددددَ  ؿيكددددديس 

دذش٘خٍثش ؽحدظيزلدَ عدض أطجٔدؼز كدق سـظشد  ٗدزجق، 

ؽس  ًدت ػظخة كخؿدش دشؼدخ ػدٌع حمدلدش دذدظوذٚ سدض 

حدـشذددش حد خثذددش رددؤص حدظشجددلض حدَ شددق كظشلددؾٍ كددؾح 

حدشظخ١  حدل٠َكش، ؽ يسض حديٍحٓش طٜؾٍحو دذظشجدلض 

   حدظشؾ حد٘خسخ كق حدشـظش .حدَ شق ثؾٓلذش دظل ل

إجتتتزا ات البحتتتث ًأدًاتتتتو ًالصجزبتتتة 
 المْدانْة:

كظ٠ددشض ػددٌح حدـخطددذ حفؿددَحةحص حدظددق طددز 

اطزخعؼدددددخ فعددددديحى  خثشدددددش سؼدددددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددددت 

حدظيذلشددددق، ؽ خثشددددش سيددددخكلَ طٜددددشلز رلجددددش حدددددظيذز 

حفدجظَؽطلدددش، ؽطٜدددشلز حدزلجدددش حد خثشدددش عذدددـ حدؾثلدددخ 

حص حدزلغ، ؽاؿَحةحص طظجلٌ حدٌثق رظشطلغ، ؽرظخة أىؽ

طـَردددددش حدزلدددددغ، ؽطليكدددددي حوٓدددددخدلذ حفكٜدددددخثلش 

 حدشٔظويسش، ؽكلشخ كذق حديَٝ حدظجٜلذق دٌدت:

اطظدددخؽ حفطجؾؿَحكلدددت  صأؽلاو: اعددديحى  خثشدددش سؼدددخٍح

حدظيذلشددددددق: طددددددز حدظؾٛددددددخ ادددددددـ  خثشددددددش سؼددددددخٍحص 

حفطجؾؿَحكلدددت حدظيذلشدددق حدبُسدددش دطدددبد طجظؾدؾؿلدددخ 

حدظؾعلش ؿخسيش رؾٍٓيلي ربطزدخ  حدظيذلز رجذلش حدظَرلش 

 حدوطؾحص حدظخدلش:

اعيحى حد خثشش حوؽدلش: طز حدظؾٛخ ادـ  خثشش أؽدلش  (9

رشؼددخٍحص حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق حدبُسددش دطددبد 

طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز، ؽًدت سض هدبح سَحؿيدش ريدٞ 

حديٍحٓخص ؽحدزلدؾع حدٔدخر ش حدظدق حػظشدض رظليكدي 

دظق طز عَٟدؼخ سؼخٍحص حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق ؽح

كددق س يسددش حدزلددغ ؽحف١ددخٍ حدظظددَف، اٟددخكش ادددـ 

طلذلخ  ؾحثز ؽأٗد١َش ريدٞ حدزدَحسؾ حدشٔدظويسش 

كدددق اطظدددخؽ حفطجؾؿَحكلدددت حدظيذلشدددق، ؽحدظدددق سدددض 

اىٍؽسدخثْ  –حدلٔدظَكظؾٍ  –رلظؼخ: )حدجؾطؾٗدؾد 

 ... ؽرلَػخ(. -
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ٟدددز٢  خثشدددش سؼدددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددت حدظيذلشدددق،  (0

ثلددش: طددز حدظؤثددي سددض ؽؽٟدديؼخ كددق ٛددؾٍطؼخ حدظؼخ

ٛددي ؼخ طددز عَٟددؼخ كددق ٛددؾٍطؼخ حوؽدلددش عذددـ 

سـشؾعدش سددض حدشلجشددلض حدشظوٜٜددلض كددق سـددخح 

طجظؾدؾؿلدددخ حدظيذدددلز
  ،

ؽ دددي ٍأف حدٔدددخىس حدشلجشدددلض 

عذددـ حدٜددؾٍس اؿددَحة ريددٞ حدظيدديكبص ٟددَؽٍس 

ؽ ددي  خسددض حدزخكؼددش رددبؿَحة ثخكددش حوؽدلددش دذ خثشددش 

شلض، ؽسض حدظييكبص حدظق أٗخٍ ادلؼخ حدٔخىس حدشلج

حدظؤثدي سدض ػز طز حدظؤثي سض ٛي  حد خثشدش، ثشدخ طدز 

ػزدددددخص حد خثشدددددش: رخٓدددددظويحر سيخىددددددش  ثدددددؾرَ  

Cooper ( 494، 0444ٍؿدددددخة أردددددؾ عددددددبر )

 دلٔخد ػزخص حد خثشش، ؽحدظق طظٚ عذق:

 944×                               طٔزش حلاطجخ  =                                          

ظطزل  ػٌع حدشيخىدش، طز حدظؤثدي سدض ػزدخص ؽر

 خثشش سؼخٍحص حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق حدبُسش دطدبد 

طجظؾدؾؿلددددخ حدظيذددددلزو كلددددغ طَحؽكددددض طٔددددزش حطجددددخ  

 -٪ 22حدشلجشلض دجخ سؼخٍس ٍثلٔلش أؽ كَعلش رلض )

 ٪( سشخ كيح عذـ طشظ  حد خثشش رظٔزش ػزخص عخدلش.12

ثخكددددش  حدٜددددؾٍس حدظؼخثلددددش دذ خثشددددش: ريددددي اؿددددَحة (2

حدظيددديكبص كدددق ٟددددؾة  ٍحة حدٔدددخىس حدشلجشددددلض، 

ؽحدظؤثدددي سدددض ٛدددي ؼخ ؽػزخطؼدددخ، طدددز ؽٟددديؼخ كدددق 

( 26ٛدددؾٍطؼخ حدظؼخثلدددش، ؽحدظدددق حٗدددظشذض عذدددـ )

 ( سؼخٍس كَعلش.924سؼخٍس ٍثلٔلش، ؽ)

 خثشددددش سيددددخكلَ طٜددددشلز رلجددددش حدددددظيذز اعدددديحى ػخطلددددخو: 

 حفدجظَؽطلش:

طٜدشلز رلجدش طز حدظؾٛخ ادـ  خثشش رشيدخكلَ 

حدظيذز حفدجظَؽطلش حد خثشدش عذدـ طشطدق حدؾثلدخ حددٌثق 

 ، ربطزخ  حدوطؾحص حدظخدلش:دذزلغ حدلخدق

اعدديحى حد خثشددش حوؽدلددش: طددز حدظؾٛددخ ادددـ  خثشددش  (9

أؽدلش رشيخكلَ طٜشلز رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلدش، سدض 

هددددبح حدشٜددددخىٍ حمطلددددش: حف١ددددب  عذددددـ ريددددٞ 

َرلدش ؽحوؿظزلدش حوىرلخص ؽحديٍحٓدخص ؽحدزلدؾع حدي

ؽحدظددق طددز عَٟددؼخ ؽطظخؽدؼددخ كددق س يسددش حدزلددغ 

ؽحف١ددددخٍ حدظظددددَف، ؽ ددددي حٗددددظشذض حد خثشددددش كددددق 

( سيلدددخٍ 90ٛدددؾٍطؼخ حوؽدلدددش عذدددـ سـدددخدلض ؽ )

 ( سئَٗ كَعق.941ٍثلٔق، ؽ)

ٟددز٢  خثشددش حدشيددخكلَ، ؽؽٟدديؼخ كددق ٛددؾٍطؼخ  (0

حدظؼخثلدش: ريدي اعديحى  خثشدش حدشيدخكلَ كدق ٛددؾٍطؼخ 

عذددـ سـشؾعددش سددض حدٔددخىس حوؽدلددش، طددز عَٟددؼخ 

حدشلجشدددلض حدشظوٜٜدددلض كدددق سـدددخح طجظؾدؾؿلدددخ 

حدظيذدددلز، ؽ دددي أرددديؿ حدٔدددخىس حدشلجشدددلض  ٍحثؼدددز 

ؽس ظَكخطؼز كؾح  خثشش سيخكلَ طٜشلز رلجش حدظيذز 

حفدجظَؽطلدددش، ؽطدددز اؿدددَحة حدظيددديكبص حدظدددق ٍأؿ 

 حدشلجشلض َٟؽٍس طييكذؼخ، 

 حدٜؾٍس حدظؼخثلش: ريي اؿَحة ثخكش حدظييكبص كدق (2

ٟددددؾة  ٍحة حدٔددددخىس حدشلجشددددلض حٗددددظشذض  خثشددددش 

سيددددخكلَ طٜددددشلز رلجددددش حدددددظيذز حفدجظَؽطلددددش كددددق 

( سيلدددخٍ 90ٛدددؾٍطؼخ حدظؼخثلدددش عذدددـ سـدددخدلض ؽ)

 ( سئَٗ.941ٍثلٔق، ؽ)

 عيى سَحص حلاطجخ 

 عيى سَحص حلاطجخ   + عيى سَحص حلاهظبل



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2021إبريل    –الثلاثون .... العدد الرابع الواحد والمجلد  914

 

ػخدؼدددخو: حدظٜدددشلز حدظيذلشدددق دزلجدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش 

 حد خثشش عذـ أطشخ١ حدؾثلخ حدٌثق:

خثشددش طددز طٜددشلز رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش حد 

عذددـ طشطددق حدؾثلددخ حدددٌثق كددق ٟددؾة طشددؾًؽ سلشددي 

(، كلغ طز طٜشلز حدزلجش، ؽحدشلظؾؿ 0449هشلْ )

حدٌف ريحهذؼخ ؽ١َك ش عَٟؼخ عذـ ١بد طجظؾدؾؿلدخ 

حدظيذدددلز رجذلدددش حدظَرلدددش حدظؾعلدددش رـخسيدددش رؾٍٓددديلي، 

ؽًددددت طظدددَحو وطدددغ كظظخٓدددذ سددد  حوىؽحص حدظيذلشلدددش، 

حدددددظيذز لجددددش ؽحدظجددددخعبص حدظددددق كشجددددض أص طؾكَػددددخ ر

، كلددغ أطددغ سددض حدظشددخًؽ حد٘ددخسذش حدظددق حفدجظَؽطلددش

ط٘دددظشخ عذدددـ ؿشلددد  عشذلدددخص حدظٜدددشلز ؽحدظطدددؾكَ 

حدظيذلشق، ؽكٜذق ططزل غ عذـ ثخكش حدشٔظؾكخص رديةحو 

سض ططؾكَ س ٍَ ىٍحٓق ثخسخ أؽ ؽكيحص سظغ حطظؼدخةو 

رظٜددشلز رلجددش طيذلشلددش أؽ طيٍكزلددش سظجخسذددش، ثشددخ أطددغ 

ض ؿشلدد  حدشجؾطددخص عددض ١َكدد  كظشلددِ رخدظجخعذلددش رددل

عشذلدددددخص حدظتٌكدددددش حدَحؿيدددددش ؽحدظيددددديكخ ؽحدظلٔدددددلض 

حدشٔظشَ، ؽسض ػز ك يي سض أطٔذ حدظشدخًؽ حدظٜدشلشلش 

 ، ؽحدظق كظظخؽدؼخ ػٌح حدزلغ.حدظيذز حفدجظَؽطلشدزلجش 
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 (0449شق )( طشؾًؽ سلشي هشلْ دذظٜشلز ؽحدظطؾكَ حدظيذل4ٗجخ )

ؽكلشدددددخ كذدددددق عدددددَٝ طجٜدددددلذق دشَحكدددددخ 

حدظٜدددشلز حدظيذلشدددق حدشظزددد  ؽك دددخو دوطدددؾحص طشدددؾًؽ 

 ( ثخمطق:0449)سلشي هشلْ، 

حدشَكذش حوؽدـ: سَكذش حدظلذلخ: كق ػٌع حدشَكذش طز 

 حد لخر رخمطق:

ط٘جلخ كَك  حديشخ: كق ػٌع حدوطدؾس طدز ط٘دجلخ  (9

كَكدد  حديشددخ دظٜددشلز رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش 

 أؽلاو: سَكذش حدظلذلخ

 ( طوٜلٚ حدشؾحٍى ؽ١َ  حديعز.2( طليكي حدشٔجؾدلخص ؽحدشؼشخص.           )0  حديشخ.           )( ط٘جلخ كَك9)

 ( حهظلخٍ حدلذؾح ؽطؾعلش حدزَحسؾ حدظيذلشلش.5( طلذلخ حدلخؿخص ؽط يكَ حدتخكخص.                  )4)

 يذشلض ؽٓذؾثؼز حدشيهذق.( طلذلخ هٜخثٚ حدشظ9( طلذلخ حدشؾحٍى ؽحدشؾح ف حدظيذلشلش               )6)

 ( طلذلخ حدظجذجش ؽحديخثي.                             2)

 

 ( طل٠لَ حدزَطخسؾ ؽسذل خطغ ؽأىؽحص حد لخّ.0( طليكي حدظٜشلز حدظـَكزـ حدشظخٓذ       )9)

 ( طـَكذ حدزَطخسؾ كق سؾح ف طيذلشلش ك ل لش.4( حدظيذلشخص ؽحدظطزل  حد زذـ دلأىؽحص.     )2)

 ( ٍٛي حدظظخثؾ ؽسيخدـظؼخ اكٜخثلخو.9حدظطزل  حدزييؿ دلأىؽحص.                 )( 5)

 ( طلذلخ حدظظخثؾ ؽسظخ ٘ظؼخ ؽطجٔلَػخ.9)

 

 

 

 

 ( طٜشلز أىؽحص حد لخّ سلجلش حدشَؿ .0( ٛلخرش حوػيحل حدظيذلشلش .                        )9)

 ( طٜشلز حٓظَحطلـلخص حدظيذلز ؽحدظيذز.4)      ( طٜشلز حدشلظؾؿ.                             2)

 ( طٜشلز حدشٔخعيس ؽحدظؾؿلغ.6( طٜشلز حٓظَحطلـلخص حدظجخعذلش ؽحدظلجز.          )5)

 ( حهظلخٍ حدؾٓخث٢ حدشظييىس.2( طٜشلز حٓظَحطلـلخص حدظيذلز حديخسش.               )9)

 ( طٜشلز هَحث٢ حدشٔخٍحص.94(طليكي سؾحٛجخص حدؾٓخث٢ ؽسيخكلَػخ.             )1)

 ( طٜشلز حدٔلظخٍكؾػخص.90( طٜشلز دؾكخص حلاكيحع ؽؽحؿؼخص حدظجخعخ.    )99)

 

 

 ( حدلٜؾح عذـ حدؾٓخث٢ حدَ شلش ؽاطظخؽ حدـيكي.0( حدظوطل٢ ؽحدظل٠لَ دلإطظخؽ .             )9)

 ؽ حدظٔوش حوؽدلش دذزَطخسؾ.( طـشل  حدؾٓخث٢ ؽاهَح4( طجؾكي حدزَطخسؾ.                            )2)

 ( طييكخ حدظٔوش حوؽدلش ؽحفهَحؽ حدظؼخثـ دذزَطخسؾ.6(حدظ ؾكز حدزظخثـ دذظٔوش حوؽدلش.           )5)

 ( اعيحى ىدلخ حلآظويحر ؽحدشؾحى حدشٔخعيس حدشطذؾرش.2( طٔـلخ ك ؾ  حدشذجلش ؽ١ز  حدظٔوش.   )9)

 

 

 

 ٍحريخو: سَكذش حدظ ؾكز حدظؼخثق

 

 : سَكذش حدظطؾكَػخدؼخو 

 

 ػخطلخ: سَكذش حدظٜشلز
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د خثشددددش عذددددـ أطشددددخ١ حدؾثلددددخ حدددددٌثق )سجددددَى/ ح

سظيدديى(، ؽحدشظشؼددخ كددق حدزخكؼددش سدد  حلآددظيخطش 

 رؤكي حدشزَسـلض حدشظوٜٜلض.

طليكي حدشٔئؽدلخص ؽحدشؼشخص: كق ػدٌع حدوطدؾس  (0

طددددز طليكددددي حدشٔددددئؽدلخص ؽحدشؼشددددخص حدبُسددددش 

دظٜددشلز رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش حد خثشددش عذددـ 

(، ؽًددت سدض أطشخ١ حدؾثلدخ حددٌثق )سجدَى/ سظيديى

هبح: حلآظيخطش رآٍحة ريدٞ حدٔدخىس حدشلجشدلض 

عض ثلجلش ط يكز حدشلظؾؿ سدض هدبح رلجدش حددظيذز 

حفدجظَؽطلش رخٓظويحر طشطق حدؾثلخ حددٌثق، ؽطدز 

اعيحىع ؽك خو دطزليدش حدزلجدش حدشٔدظويسش، ثشدخ طدز 

عَٟددغ عذددـ حدشلجشددلضو دذظؤثددي سددض ٛددبكلظغ 

لز، ؽسدددديؿ سبةسظددددغ دطددددبد طجظؾدؾؿلددددخ حدظيذدددد

ؽطليكدددددي سٜدددددخىٍ حددددددظيذز ؽاىحٍس حدشيذؾسدددددخص 

ؽحدظيخسخ سيؼخ سض هبح رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش، 

ؽطددددز حلآددددظيخطش رؤكددددي حدشزددددَسـلض دظٜددددشلز، 

ؽرَسـدش ؽحؿؼدش حدظجخعددخ حدَثلٔدلش دزلجدش حدددظيذز 

 حفدجظَؽطلش، ؽثٌدت سظٜش حديَٝ.

طوٜددددلٚ حدشددددؾحٍى حدشخدلددددش ؽ١ددددَ  حددددديعز:   (2

شدددخ كظيذددد  رظدددؾكلَ حهظٜدددض حدزخكؼدددش ؽكددديػخ كل

حدشددؾحٍى حدشخدلددش ؽحددديعز ؽطلشددخ ثخكددش حدظجذجددش 

 حدشخىكش.

طلذلخ حدلخؿخص ؽط يكَ حدتخكخص حديخسش: كدق ػدٌع  (4

حدوطددؾس طددز طليكددي حدتخكددخص حديخسددش دزلجددش حدددظيذز 

حفدجظَؽطلددش حد خثشددش عذددـ أطشددخ١ حدؾثلددخ حدددٌثق 

)سجَى/ سظييى(، ؽحدظق طشؼذض كق طظشلدش سيدخٍل 

حكلددددت حدظيذلشددددق ؽحدظشجددددلض ؽسؼددددخٍحص حفطجؾؿَ

حدَ شدددق دددديؿ ١دددبد طجظؾدؾؿلدددخ حدظيذدددلز رجذلدددش 

 حدظَرلش حدظؾعلش رـخسيش رؾٍٓيلي.

حهظزخٍ حدلذدؾح ؽطؾعلدش حدزدَحسؾ حدظيذلشلدش: كدق  (5

ػدددٌع حدوطدددؾس  خسدددض حدزخكؼدددش رظليكدددي حدزدددَحسؾ 

حفدجظَؽطلدددش حدظدددق طشؼدددخ طٜدددشلز حفطجؾؿَحكلدددت 

( دظظشلددددش Easel.lyحدظيذلشلددددؾ ؽػددددؾ ططزلدددد  )

سؼددخٍحص حفطجؾؿَحكلددت حدظيذددلز، ؽحهظزددخٍ سدديؿ 

سظخٓدددزظغ ديلظدددش حدزلدددغ ردددبؿَحة حٓدددظطب  ٍأف 

دزي٠دخو سددظؼز ر٘ددجخ رلددَ س دظض دذظؤثددي سددض سدديؿ 

 كخؿظؼز دؼٌح حدظطزل .

طلذلددخ حدشددؾحٍى ؽحدشؾح ددف حدظيذلشلددش: كددق ػددٌع  (6

حدوطددددؾس طددددز حد لددددخر ريشذلددددش طلذلددددخ دذشؾ ددددف 

حدظيذلشددددددق، ؽحدشددددددؾحٍى، ؽحدشٜددددددخىٍ دَٛددددددي 

سجخطخص حدشظخكش دديؿ علظدش حدزلدغ سدض ١دبد حف

طجظؾدؾؿلدددددخ حدظيذدددددلز، كلدددددغ أص رلجدددددش حددددددظيذز 

حفدجظَؽطلدددش حدش ظَكدددش رخدزلدددغ ٓدددؾل طجدددؾص 

سظخكش عذـ حفطظَطدض، ؽكظزتدق أص كدظز حدظؾحٛدخ 

ردددددلض حدزخكؼدددددش ؽحدطدددددبد سدددددض علظدددددش حدزلدددددغ 

حلآدددظطبعلش ؽحدظـَكزلدددش عدددض ريدددي سدددض هدددبح 

حدزلغ سشض كظدؾكَ حفطظَطض، دٌح طز حهظلخٍ علظش 

 ديكؼز ؿؼخُ ثشزلؾطَ سظٜخ رخفطظَطض.

 طلذلخ هٜخثٚ حدطبد ؽٓذؾثؼز حدشيهذق:  (9

كلشدددخ كذدددق عَٟدددخو وػدددز هٜدددخثٚ ١دددبد 

 طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز حدجَ ش حدَحريش:

حدوٜخثٚ حديخسش: ؽػدز سـشؾعدش سدض ١دبد  -

طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز رجذلش حدظَرلدش حدظؾعدش رـخسيدش 

( ١خددذ 44ش، ؽعيىػز )رؾٍٓيلي رخدجَ ش حدَحري
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ؽ١خدزش، ؽكؾؿدي رلدظؼز طـدخطْ سدض كلدغ حديشدَ 

 حدِسظق ؽحدي ذق ؽحدزلجش حدشللطش.

حدوٜخثٚ حد٘وٜلش: طز حدظؤثي سدض أص ؿشلد   -

أكَحى حديلظش ديكؼز حديحك  طلؾ حٓظويحر حفطظَطض 

ؽحد دديٍس عذددـ حديشددخ، ؽحدددظيذز، ؽطظظددلز حدؾ ددض، 

لخرش ؽاىحٍس حدلؾحٍ س  حدِسبة ؽحد يٍس عذـ ٛ

 حوٓجذش.

هٜددددددخثٚ سظيذ ددددددش رخٓددددددظويحر حدجشزلددددددؾطَ  -

ؽحفطظَطض: طز حدظؤثي سدض أص ؿشلد  أكدَحى حديلظدش 

كظددددؾحكَ ددددديكؼز سؼددددخٍحص حٓددددظويحر حدجشزلددددؾطَ 

ؽحفطظَطدددض، ؽاط٘ددددخة حدشذجدددخص ؽكجظؼددددخ عذددددـ 

 حدجشزلؾطَ.

حدوٜخثٚ حدـٔشلش: طظشؼخ كق ٓبسش حدٔش   -

 ؽحدزَٜ ؽحدلَثش ؽحلاػظشخسخص، ؽحدشلؾح، ؽًددت

دبٓدددظجخىس سدددض رلجدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش، ؽطدددز 

حدظؤثدددي سدددض ٓدددبسش حدـشلددد  رددديطلخو رخدشبكظدددش 

 حدشزخَٗس.

طلذلدددخ حدظجذجدددش ؽحديخثدددي: كدددق ػدددٌع حدوطدددؾس طدددز  (2

طلذلددخ حدظجذجددش حدشخىكددش دش٘ددَؽ  طٜددشلز رلجددش 

حدظيذز حفدجظَؽطلش، ؽحدظق حهظٜدض رؼدخ حدزخكؼدش، 

ؾ ؽ خسدددض رظلشذؼدددخ، ثشدددخ أص حديخثدددي حدشظؾ ددد  ػددد

طظشلش سؼخٍحص حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشدق ؽحدظشجدلض 

حدَ شددق ددديؿ ١ددبد حدجَ ددش حدَحريددش طجظؾدؾؿلددخ 

 حدظيذلز رجذلش حدظَرلش حدظؾعلش رـخسيش رؾٍٓيلي.

حدشَكذش حدؼخطلش: سَكذش حدظٜدشلز: كدق ػدٌع حدشَكذدش 

 طز اؿَحة حمطق:

 ٛلخرش حوػيحل حدظيذلشلش:  (9

ش طيظزدددَ عشذلدددش طليكدددي حوػددديحل حدظيذلشلددد

دذشلظددؾؿ سددض أػددز حدوطددؾحص حفؿَحثلددش كددق اعدديحى 

رَحسؾ ؽأىؽحص حدظيذز عزَ حفطظَطدض، كلدغ طجلدي كدق 

طليكددي عظخٛددَ حدشلظددؾؿ حدظيذلشددق حدشظخٓددذ، ؽػددق 

عزخٍس عض حوػيحل حدشَؿؾ طل ل ؼخ ريدي اطشدخر طيذدز 

حدشلظددؾؿ حدشؾؿددؾى رزلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش، كؼددق 

ٓدخدلذ حدشظخٓدزش ثٌدت طجلي كق طليكي حدؾٓدخثخ، ؽحو

دظل لدد  حوػدديحل، ثشددخ طٔددخعي كددق طليكددي ؽٓددخثخ، 

ؽأٓخدلذ  لخّ ػٌع حوػديحل، ؽسدخ حثظٔدزغ حدطدبد 

سض هزَحص طيذلشلش، ؽ ي طدز حلآدظجخىس سدض حوىرلدخص 

ؽ دي طدز   خ،حدشظيذ ش رظليكي حوػيحل ؽثلجلش ٛدلخرظؼ

طليكددي ػددٌع حوػدديحل كددق  خثشددش أػدديحل رلجددش حدددظيذز 

 خثشدددش عذدددـ طشطدددق حدؾثلدددخ حددددٌثق حفدجظَؽطلدددش حد

 )سجَى/ سظييى(.
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 ( حوػيحل حديخسش دذزلجش5ٗجخ )

طددددز طٜددددشلز أىؽحص حد لددددخّ سلجلددددش حدشَؿدددد :  (0

طٜدددشلز أىؽحص حد لددددخّ كددددق حدوطددددؾس حدظخدلددددش، 

ؽحدظددددق طشؼذددددض كددددق )حهظزددددخٍ سيَكددددق، رطخ ددددش 

سبكظددش، رطخ ددش ط لددلز ؿددؾىس حدشظددظؾ، س لددخّ 

 حدظشجلض حدَ شق(.

كق ػدٌع حدوطدؾس طدز طٜشلز حدشلظؾؿ حدظيٍكزق:  (2

طليكدددي رظلدددش حدشلظدددؾؿ حدظيذلشدددق دزلجدددش حددددظيذز 

حفدجظَؽطلددددش، ؽحدظددددق طددددز طظظلشؼددددخ كددددق ٗددددجخ 

 سيكؾلاص طيذلشلش عذـ حدظلؾ حدظخدق:

 ( رظلش سلظؾؿ رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش9ؿيؽح )

 رظلش حدشلظؾؿ حدشؾٟؾعخص

 أٓخٓلخص طٜشلز حفطجؾؿَحكلت حوؽح

 طلذلخ حدشيذؾسخص ؽحدشلظؾؿ حديٍحٓق حدؼخطق

 (Easel.ly)ططزل   حدؼخدغ

 

 

 (Easel.ly)حدظيخسخ س  ططزل  

 (Easel.ly)حٓظجشخح َٗف ططزل  
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 ( ريٞ سؾٟؾعخص رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش6ٗجخ )

ؽريدددي حف١دددب  عذدددـ حدييكدددي سدددض سددديحهخ 

حدشلظدددؾؿ، حطزددد  حدزلدددغ حدلدددخدق حدشددديهخ حدشظط دددق 

حدشظشَثددِ كددؾح حدشؾٟددؾ ، ؽكظجددَ  سظددغ حدييكددي سددض 

دوخٛددددش رظظظددددلز حدشلظددددؾؿ، ؽطددددز حلآددددظَحطلـلخص ح

حلاعظشخى عذدـ عديى سدض ػدٌع حلآدظَحطلـلخص دظٜدشلز 

ؽطظظددلز حدشلظددؾؿ دزلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش، ؽػددق: 

)حٓددددظَحطلـلش حدظظظددددلز حدؼَسددددق، حٓددددظَحطلـلش سددددض 

حدزٔدددل٢ اددددـ حدشي دددي، حٓدددظَحطلـلش سدددض حدجدددخ اددددـ 

حوؿددِحة، حٓددظَحطلـلش حدٔددزذ، ؽحوػددَ، حٓددظَحطلـلش 

 دظظخريق(.حدظظظلز ح

 طٜشلز حٓظَحطلـلخص حدظيذلز ؽحدظيذز:  (4

كددق ػددٌع حدوطددؾس طددز طليكددي حٓددظَحطلـلش 

حدظيذددلز ؽحدددظيذز حديخسددش دذشلظددؾؿ ىحهددخ رلجددش حدددظيذز 

حفدجظَؽطلددش سددض هددبح ؽٟدد  هطددش عخسددش سظظشددش 

رددددخفؿَحةحص حدظيذلشلددددش حدشلدددديىس، رؼدددديل طل لدددد  

حوػدديحل حدظيذلشلدددش ىحهدددخ رلجدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش 

ًدت رخطزخ  حمطق: )طليكي أٓدخدلذ حٓدظؼخٍس ىحكيلدش ؽ

حدطدددبد دذدددظيذز، ؽط ددديكز حدظيذدددلز حدـيكدددي، ؽط٘دددـل  

س٘خٍثش حدطبد، ؽط يكز حدظيِكدِ ؽحدَؿد  حدشظخٓدذ 

دذطدددبد، ؽسٔدددخعيس حدطخددددذ عذدددـ حفٓدددظشَحٍ كدددق 

 حدظيذز(.

كدددق طٜددشلز حٓددظَحطلـلخص حدظجخعذلددش ؽحدددظلجز:  (5

حدظيذلشلش ىحهدخ ػٌع حدوطؾس طز طليكي حدظجخعبص 

 رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش، ؽحدظق طشؼذض كق:

  :حدظجخعخ س  حدزلجش ؽؽحؿؼش حلآظويحر 

  طجخعدددخ حدطخددددذ سددد  حدشلظدددؾؿ: ؽًددددت سدددض

هبح: )ٗخٗخص حدشلظدؾؿ حدظيذلشدق، ؽحدظ دَ 

عذدددـ أك ؾطدددش، أؽ حٍطزدددخ١ ط٘ددديزق، أؽ ٍسدددِ 

عذددـ حد٘خٗددش، ؽكَكددش حدظظ ددخ رددلض ٗخٗددخص 

 خثشددددش ؿخطزلددددش  حدشلظددددؾؿ، ؽحلاهظلددددخٍ سددددض

طٔشق دذشيذز رخدظجَك ، ؽحفؿخرش عذـ أٓجذش 
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حدظ دؾكز حدددٌحطق حدوخٛددش رددخدشلظؾؿ، ؽاطـددخُ 

سؼددددددخر حدددددددظيذز، ؽأط٘ددددددطظغ، ؽحدشٜددددددخىٍ، 

 ؽحدؾٓخث٢ حفدجظَؽطلش(.

  :طجخعخ حدطخدذ س  حدزخكؼش: ؽًددت سدض هدبح

)سظظيؿ حدظ خٕ أؽ حدلؾحٍ، ؽطظخر حدَٓدخثخ، 

دزَكدددددي ؽحدشلخىػدددددخص )رَكدددددش حدظ دددددخٕ(، ؽح

حفدجظَؽطددق، ؽٗددزجخص حدظؾحٛددخ حفؿظشددخعق 

Facebook)حدظتٌكدددددش ، ؽحددددددؾحطْ حد(، ؽ

 حدَحؿيش )حدشَطيس((.

 

 

 

 

 

 

 

 ( رَكش حديٍىٗش ؽحد٘خص ىحهخ رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش9ٗجخ )

  :طجخعخ حدطخدذ س  حدِسبة: ؽًدت سض هدبح

)سظظدديؿ حدلددؾحٍ، ؽطظددخر حدَٓددخثخ، )رَكددش 

حددددددظيذز، ؽحدزَكدددددي حدظ دددددخٕ( ىحهدددددخ رلجدددددش 

 حفدجظَؽطق(.

 

 

 

 

 

 

 

 ( حدشظظيكخص حدلؾحٍكش2ٗجخ )
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كق ػٌع حدوطؾس طز طٜشلز حدشٔخعيس ؽحدظؾؿلغ:  (6

ؽٟ  عديى سدض حدظيذلشدخص ؽحفٍٗدخىحص حدوخٛدش 

رخٓددظويحر رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش، ريحكددش سددض 

ؽٛددددؾح حدطخدددددذ دذؾحؿؼددددش حدَثلٔددددلش دذزلجددددش، 

خ حٓددظويحر ؽطٔدـلخ حددديهؾح، ثشدخ طددز ؽٟد  ىدلدد

طٜدددق ؽسٜدددؾٍ ك٘دددَف حدظيخسدددخ سددد  ؽحؿؼدددش 

حلآظويحر دزلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش ريحهخ حدزلجش، 

ؽثددٌدت سظٜددش حديددَٝ، ؽكؾٟددق أك٠ددخو ثلجلددش 

حفؿخرددش عذددـ حلاهظزددخٍحص حدوخٛددش رددخدشلظؾؿ، 

ؽثلجلددددش حدظيخسددددخ سدددد  حدشلظددددؾؿ حفدجظَؽطددددق، 

ؽأىؽحص حدظجخعددددخ حدظِحسظلددددش، ؽحدتلددددَ طِحسظلددددش 

 ش، ؽحلاهظزخٍحص.ىحهخ حدزلج

كدق ػدٌع طٜشلز حٓدظَحطلـلخص حدظديٍكذ حديخسدش:  (9

حدوطددؾس طددز طليكددي حٓددظَحطلـلش حدددظيذز حديخسددش، 

ؽحدظدددق طشدددض سدددض هدددبح عددديس هطدددؾحص، ؽػدددق 

ثددخمطق: )اؿددَحة ؿذٔددش طل٠ددلَكش سدد  حدطددبد 

ٓددؾحة علظددش حدزلددغ حلآددظطبعلش أؽ حوٓخٓددلش 

د٘ددَف ثخكددش حدوطددؾحص دؼددز، ؽطٔددـلخ حدطددبد 

رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلدش ؽسظخريدش ًددت عذـ سؾ   

ر٘ددجخ ىؽٍف، ؽسظخريددش حٓددظـخرش حدطددبد عذددـ 

حدش دخكلْ ؽحلاهظزدخٍحص، ؽحدزددية رظيَكدف حديلظددش 

ثخكددش حوك ؾطددخص ؽحدددَؽحر٢ حدشظخكددش عذددـ سؾ دد  

رلجددددش حدددددظيذز، ؽططزلدددد  أىؽحص حدزلددددغ  زذلددددخو، 

ؽىٍحٓددش حدشلظددؾؿ حدظيذلشددق رؾح دد  ؿذٔددش ثددخ 

 حدزلغ رييكخو(.أٓزؾ ، ؽططزل  أىؽحص 

طددز طليكددي حدوزددَحص حهظلددخٍ حدؾٓددخث٢ حدشظيدديىس:  (2

حدظيذلشلدددش حدشظخٓدددزش دجدددخ ػددديل سدددض حوػددديحل 

حدظيذلشلدددش دذشلظدددؾؿ، ثشدددخ طدددز طليكدددي عظخٛدددَ 

حدؾٓخث٢ حدشظيديىس حدظيذلشلدش، ؽحدشدؾحى حدظيذلشلدش 

حدشظخٓزش دجخ ػيل كدق ٟدؾة حدشيدخكلَ حدوخٛدش 

رخدظٜددددددشلز حدظيذلشددددددق ؽحدظددددددؾحكق حدظَرؾكددددددش، 

ؽحدشيخكلَ حدوخٛش رخدشـخح حدظجظؾدؾؿق، ثشدخ طدز 

طؾظلددف حدؾثلددخ حدددٌثق رظشطلددغ )سجددَى/ سظيدديى( 

عظدددي س٘دددخٍثش ١دددبد طجظؾدؾؿلدددخ حدظيذدددلز ؽكددد  

حٓدددظَحطلـلخص حدظيذدددلز حدشلددديىس، ؽحدشظزيدددش كدددق 

اطـددددخُ حدشؼددددخر، ؽحوط٘ددددطش، ثددددٌدت طددددز طليكددددي 

سٜددخىٍ حدظدديٍكذ حدشظخٓددزش ؽك ددخو دجددخ ػدديل سددض 

، سدض هدبح سدَكذظلض: حدشَكذدش حوػيحل حدظيذدلز

حوؽدددددق: حهظلددددخٍ سٜددددخىٍ حدددددظيذز، ؽحدؾٓددددخث٢ 

حدشظخٓددزش كددق ٟددؾة ١زليددش حدشؼشددخص حدظيذلشلددش 

حديخسددددش، ؽ١زليددددش حدوزددددَس، ؽطددددؾ  حدشؼلددددَحص 

حدظيذلشلددش، ؽثددٌدت حدشددؾحٍى، ؽحدشَكذددش حدؼخطلددش: 

سَكذدددش حطودددخً حد دددَحٍ حدظؼدددخثق ر٘دددؤص حهظلدددخٍ 

ٍ حدشٜددخىٍ حدشٜددخىٍ حوثؼددَ سظخٓددزش، طددز حهظلددخ

 حوثؼَ سظخٓزش(.

كدق ػدٌع طليكي سؾحٛجخص حدؾٓدخث٢ ؽسيخكلَػدخ:  (1

حدوطؾس طز ؽٛف حدشٜخىٍ، ؽحدؾٓخث٢ حدوخٛدش 

رزلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش، ؽحدشلظدؾؿ حفدجظَؽطدق 

 حدوخٙ رؼخ، ؽكلشخ كذق ؽٛف دؼٌع حدشٜخىٍ:

  حدظٜددددؾٙ حدشجظؾرددددش: طددددز حٓددددظويحر رَطددددخسؾ

(Microsoft Word 2013دجظخرددش ؿش )  لدد

حدظٜددددددؾٙ حدوخٛددددددش رخدش يسددددددش، ؽحوػدددددديحل 

ؽعظخٛدددددَ حدشلظدددددؾؿ، ؽحوط٘دددددطش حدظيذلشلدددددش، 

ؽحدشٔدددددخعيس، ثشدددددخ حٓدددددظويسض طدددددؾ  حدوددددد٢ 
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(Arabic SimpiFied ؽكـز هد٢ سظخٓدذ ،)

ؽسؾكي دذيظدخؽكض حدَثلٔدش، ؽحدجَعلدش، ؽحدشدظض، 

ؽطددددز سَحعددددخس سيددددخكلَ حٓددددظويحر حدظٜدددددؾٙ، 

 ؽحدٔخر  طليكيػخ كق  خثشش سيخكلَ طٜدشلز رلجدش

 حدظيذز حفدجظَؽطلش.

  حدٜؾٍ حدؼخرظش: طز حدلٜؾح عذـ حدٜدؾٍ حدؼخرظدش

سدض هدبح سلَثدخص حدزلدغ عذدـ حفطظَطدض، ؽطددز 

طيدديكخ سيظشؼددخ رللددغ طظددؾحكَ رؼددخ حدشؾحٛددجخص 

حدجظلدددش، ؽحدظَرؾكدددش، سدددض كلدددغ طيددديكخ حدذدددؾص، 

ؽحدلـدددز، ؽحدجظخردددش عذلؼدددخ رخٓدددظويحر رَطدددخسؾ 

(Adobe Photoshop Cs6 ؽريدي ًددت طدز ،)

ٟددددددخكظؼخ ىحهددددددخ حدشلظددددددؾؿ عظددددددي حدلخؿددددددش ا

 لآظويحسؼخ أػظخة عشذلش حدظيذز.

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( أكي حدٜؾٍ ىحهخ رلجش حدظيذز1ٗجخ )

  اطظدددددددخؽ حدٜدددددددؾص: طدددددددز حٓدددددددظويحر رَطدددددددخسؾ

(Audacity دظٔددـلخ حدظيذلدد  حدٜددؾطق، ؽطددز )

سَحعخس ثخكش حدشؾحٛجخص حدجظلدش، ؽحدظَرؾكدش سدض 

 كلغ ط خة حدٜؾص، ؽحدٔيش حدظوِكظلش.

 ظدخؽ د طدخص حدجلديكؾ: طدز اعديحى د طدخص حدجلدديكؾ اط

حدوخٛددددش رشؼددددخٍحص حفطجؾؿَحكلددددت حدظيذلشددددق، 

(، (Adobe Captivate 8ربٓدظويحر رَطدخسؾ 

ؽطددز ٍكدد  د طددخص حدجلدديكؾ عذددـ سؾ دد  حدلؾطلددؾد 

http://www.youtube.com رخفٟدددددددخكش ،

ٌع حدشذجدخص ىحهدخ ادـ اٟخكش حدَؽحر٢ حدوخٛش رؼ

 سلظؾؿ رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش.

  اطظددخؽ حوط٘ددطش ؽحدظدديٍكزخص: طددز حٓددظويحر رلجددش

حدظيذز حفدجظَؽطلش دظ يكز حوط٘طش، ؽحدظيٍكزخص 

ىحهخ حدشلظؾؿ، ؽثٌدت ط ديكز حهظزدخٍحص ًحطلدش 

دذطدددبد، ؽطدددز سَحعدددخس كـدددز حدوددد٢ رخدظٔدددزش 

دذٔدددددئحح ؽحفؿخردددددخص، ؽطجؾطدددددض حوط٘دددددطش، 

سددض أٓددجذش حلاهظلددخٍ سددض سظيدديى،  ؽحدظدديٍكزخص

ؽكلشخ كظيذ  رؤٓجذش حدظ ؾكز حدٌحطق طدز حدظَثلدِ 

http://www.youtube.com/
http://www.youtube.com/


 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 911

 ؽػشخ حلاهظلخٍ سض سظييى، ؽحدٜؾحد ؽحدوطؤ.عذدددـ طدددؾعلض سدددض حلاهظزدددخٍحص حدشؾٟدددؾعلش، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( أكي حوط٘طش ىحهخ رلجش حدظيذز94ٗجخ )

  طليكددددي حوط٘ددددطش ؽحدظجذلجددددخص: طددددز طٜددددشلز

ذلشلدش حدظدق طٔدخعي سـشؾعش سض حوط٘دطش حدظي

عذـ طل   حوػديحل حدشَؿدؾس، ؽطؾظلدف طذدت 

حوط٘ددددطش دويسددددش سؾح ددددف طيذلشلددددش سلدددديىس 

سَطزطدددش ردددخدشلظؾؿ حدش دددير سدددض هدددبح رلجدددش 

حددددظيذز حفدجظَؽطلددددش، ؽ دددديسض طذددددت حوط٘ددددطش 

رطدددددَك ظلض ؽك دددددخو دظشطدددددق حدؾثلدددددخ حددددددٌثق 

حدشٔددددظويسلض كددددق حدزلددددغ حدلددددخدق )سجددددَى/ 

 سظييى(.

 

 

 

 

 

 

 ظخثؾ أكي حدطبد( ط99ٗجخ )

ريي حف١ب  ؽحلآظِحىس سض حدشيذؾسخص كؾح حفطجؾؿَحكلت، عذلت عِكِف حدطخدذ طؾٟلق ثلف 

 كشجض طؾظلف حفطجؾؿَحكلت كق حدظيذلز
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طٜددشلز هددَحث٢ حدشٔددخٍحص ؽطددؤدلف حدشلظددؾؿ  (94

 حفدجظَؽطق: 

كـددددِ ىؽسددددلض هددددخٙ رزلجددددش حدددددظيذز طددددز 

حفدجظَؽطلش، ؽحد لخر ريشخ طٜشلز هدخٙ ردغ سدض  زدخ 

، ؽًددت دظـشلد  عظخٛدَ حدشٜشز ؽحدشزدَسؾ حدظيذلشدق

حدشلظددؾؿ حفدجظَؽطددق، كلددغ كددظز طـشلدد  حدظٜددؾٙ، 

حلاهظزددخٍحص كددق ؽحدٜددؾٍ، ؽحدٜددؾص، ؽحدظدديٍكزخص ؽ

ؽػل ددش ؽحكدديس، كددظز اطظددخؽ حدشلظددؾؿ رطَك ددش ٓددؼذش 

ؽسلَٔس عذـ حدطبد، ؽطشلِص عشذلش كـِ حديؽسلض 

ؽحدظٜشلز حدديحهذق دذشؾ د  ربسجخطلدش ط٘دَع دذشلظدؾؿ 

ر٘دجخ كظؾحكدد  سد  سيددخكلَ ٓدجؾٍر كظددـ كدظز طـؼلددِع 

دَكيدددغ عذدددـ رلجدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش، ؽحٓدددظويسض 

كق رظخة حدشلظدؾؿ ىحهدخ رلجدش  حدذتخص ؽحدزَحسؾ حمطلش

 حدظيذز حفدجظَؽطلش:

 ( حدزَحسؾ حدشٔظويسش كق اطظخؽ رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش9ؿيؽح )

 حدتَٝ سظغ حدزَطخسؾ

PHP version 5.3.6 حدظيخسخ س  ٛجلخص حدؾكذ حدظجخعذلش 

MYSQL 5 DB حدظيخسخ س   ؾحعي حدزلخطخص 

Html5 دؼلجذش، ؽعَٝ سلظؾؿ ٛجلخص حدظظخر 

Java Script فطظخؽ سلظؾؿ ٛجلخص حدؾكذ 

Adobe Flash CS6 اٟخكش ريٞ حدشئػَحص حدلَثلش ىحهخ حدظظخر 

Adobe PhotoShop CS6 دشيخدـش حدٜؾٍ، ؽحدَٓؾر حدؼخرظش، ؽحدجظخرش عذلؼخ 

Moodle 2.7  فطظخؽ حلآظزلخطخص، ؽحدش خكلْ ؽحلاهظزخٍحص حد زذلش، ؽحدزييكش ىحهخ رلجش

 ظَؽطلش.حدظيذز حفدج

Microsoft Word 2013  ثظخرش طٜؾٙ حدشلظؾؿ، ؽطظٔل ؼخ، ؽحدظيخسخ سيؼخ دذظظخٓذ س  رلجش

 حدظيذز حفدجظَؽطلش.

Internet Explorer 8.0 or 

Firefox or Chrome 

 ، ؽحدظيخسخ سيؼخ.ادـ رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلشسٔظيَٝ ؽكذ كظلق حدؾٛؾح 

 خ:طٜشلز دؾكخص حوكيحع ؽؽحؿؼخص حدظجخع (99

ريي حف١ب  عذـ حدييكي سض سؾح   حفطظَطدض 

حدظجخعذلددش، ؽثددٌدت ريددٞ حدزددَحسؾ ؽحوطظشددش ؽحدزلجددخص 

حدظيذلشلش حفدجظَؽطلش، ؽحف١ب  عذدـ ريدٞ ؽحؿؼدخص 

طجخعددخ رلجددخص حدددظيذز حفدجظَؽطلددش سددض هددبح حورلددخع 

ؽحديٍحٓخص ًحص حدٜذش رشظتلَحص حدزلغ، ؽًدت رؼيل 

حؿؼددددش رلجددددش حدددددظيذز حدؾ دددؾل عذددددـ حد٘ددددجخ حديددددخر دؾ

حفدجظَؽطلش، ؽثٌدت سظٜدش حديدَٝ طدز طليكدي ؽحؿؼدش 

حدظجخعددخ حدَثلٔددلش دزلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش، ؽسظٜددش 

 حديَٝ.
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 ( حدؾثلخ حدٌثق حدشجَى90ٗجخ )

كددق ػددٌع طٜددشلز ٓددلظخٍكؾ حدشلظددؾؿ حفدجظَؽطددق:  (90

 Storyحدوطدددؾس طدددز طٜدددشلز دؾكدددش حوكددديحع )

Boardؾؿ حفدجظَؽطددق ( دؾٛددف ٗخٗددخص حدشلظدد

ىحهددخ رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش، ؽسددخ كظ٠ددشظغ سددض 

طٜدددددؾٙ، ؽٍٓدددددؾسخص، ؽثدددددٌدت حدجلددددديكؾػخص، 

دشٔددددددخعيس حدشزددددددَسؾ حدظيذلشددددددق دزلجددددددش حدددددددظيذز 

 حفدجظَؽطلش عذـ اطظخؿؼخ.

حدشَكذش حدؼخدؼدش: سَكذدش حدظطدؾكَ: كدق ػدٌع حدشَكذدش 

طددز  ططددؾكَ حدشلظددؾؿ حفدجظَؽطددق ىحهددخ رلجددش حدددظيذز 

لدش، ؽحدددٌف كظجددؾص سددض حوػدديحل ؽحدشلظددؾؿ حفدجظَؽط

ؽحوط٘طش، ؽًدت عذـ أٓخّ حدشؾحٛجخص، ؽحدشيدخكلَ 

حدظٜددددشلشلش ٓددددخدجش حدددددٌثَ، سدددد  سَحعددددخس حفدظددددِحر 

رخدٔلظخٍكؾ حدوخٙ رزلجدش حددظيذز، ؽكلشدخ كذدق حديدَٝ 

 حدظجٜلذق دٌدت:

حدظوطل٢ ؽحدظل٠لَ دلإطظخؽ: كق ػٌع حدوطؾس طز  (9

ش حدظيذلشلدددش طـؼلدددِ ثخكدددش حدشلظؾكدددخص ؽحوط٘دددط

ؽحدظـؼلددددِحص حدظددددق طددددز اعدددديحىػخ كددددق سَكذددددش 

حدظٜددددددشلز، ؽًدددددددت طشؼلدددددديحو ديشذلددددددش حفطظددددددخؽ 

 ؽحدظطؾكَ.

حدلٜؾح عذـ حدؾٓخث٢ حدَ شلدش ؽاطظدخؽ حدـيكدي:  (0

كددق ػددٌع حدوطددؾس طددز طـؼلددِ ثخكددش حدؾٓددخث٢ سددض 

طٜؾٙ ؽٛؾٍ ؽكليكؾػخص ؽٛدؾص ؽطجدخعبص 

طظظخٓذ س  حدشلظدؾؿ، ٓدؾحة ؿدخػِس سدض هدبح 

، أؽ طدددز اعددديحىػخ ر٘دددجخ هدددخٙ كودددير حفطظَطدددض

حدشلظدددددؾؿ حدظيذلشدددددق، ؽحدظدددددق ٓدددددز  طليكدددددي 

 سؾحٛجخطؼخ كق سَكذش حدظٜشلز.

طجؾكي رلجش حدظظخر: كق ػدٌع حدوطدؾس حهدظٚ رؼدخ  (2

حدشزَسؾ ؽحدشٜشز حدظيذلشدق ديدير  ديٍس حدزخكؼدش 

 عذـ حدظيخسخ س  دتخص حدزَسـش.

طـشل  حدؾٓدخث٢ ؽاهدَحؽ حدظٔدوش حوؽدلدش دزلجدش  (4

فدجظَؽطلش: كق ػٌع حدوطؾس ريأص عشذلدش حدظيذز ح

حفطظخؽ حدجيذلدش دزلجدش حددظيذز حفدجظَؽطلدش، ؽحدظدق 

 حٓظتَ ض  َحرش حد٘ؼَكض.

حدظ ددددؾكز حدزظددددخثق دذظٔددددوش حوؽدلددددش: كددددق ػددددٌع  (5

 حدوطؾس طز حمطق:
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اؿددَحة حديٍحٓددش حلآددظطبعلش دذظؤثددي سددض ؿددؾىس  ( أ

حدزلجش: كدق ػدٌع حدوطدؾس طدز طـَكدذ رلجدش حددظيذز 

طلددددش ؽحدشلظددددؾؿ ردددديحهذؼخ عذددددـ علظددددش حفدجظَؽ

حٓظطبعلش سدض ١دبد طجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز، سشدض 

أريؽح ٍرزظؼز كق حدش٘خٍثش، ؽػدق علظدش سشؼذدش 

ديلظددش حدزلددغ حدلددخدق، ؽًدددت دذظؤثددي سددض ٓددبسش 

حدشلظدددؾؿ حفدجظَؽطدددق رشيخدـخطدددغ حدشٔدددظويسش، 

ؽاؿددَحة حدظيدديكبص حدبُسددشو دجددق كجددؾص ٛددخدلخو 

 دذظـَكذ حدظؼخثق.

 

 

 

 

 

 

 ( ٗخٗش طٔـلخ حديهؾح دزلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش92ٗجخ )

ؽ ي ؿخةص حدظظدخثؾ سطشجظدش فؿدَحة طـَردش 

حدزلددغ حوٓخٓددلش، كلددغ أظؼددَ ؿشلدد  أكددَحى حديلظددش 

حلآددظطبعلش حٍطلددخكؼز كددق حدظيخسددخ سدد  رلجددش حدددظيذز 

حفدجظَؽطلدش سدض كلدغ ١َك دش حدظٔدـلخ رزلجدش حددظيذز، 

ؽثدددٌدت اعـدددخرؼز  ؽثدددٌدت حدشلظدددؾؿ ؽسؾٟدددؾعخطغ،

رخدظٜدددشلز، ؽ١َك دددش حديدددَٝ، ؽٓدددؼؾدش حدظيخسددددخ، 

ؽحدش٘خٍثش رخوط٘طش حدظيذلشلش سض هدبح رلجدش حددظيذز 

 حفدجظَؽطلش.

 

 

 

 

 

 

 

 ( حدؾثلخ حدٌثق حدشظييى94ٗجخ )
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أٍحة حدوزددَحة كددق رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش: كددق   ( د

ػٌع حدوطدؾس طدز عدَٝ رلجدش حددظيذز حفدجظَؽطلدش 

ش سدض حدشلجشدلض حدشظوٜٜدلض كدق عذـ سـشؾع

سـددخح طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز، دظ للشؼددخ كددق ٟددؾة 

سيددخكلَ طٜددشلز رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش حدٔددخر  

اعيحىػخ، كلغ طز آٍخح رَكي ادجظَؽطق كظ٠شض 

حديظدددؾحص حفدجظَؽطدددق دزلجدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش 

عذددـ حفطظَطددض، ؽرلخطددخص حددديهؾح دزلجددش حدددظيذز، 

شلجشدلض رزلجدش حددظيذز، ؽسديؿ ؽ ي أٗخى سيظدز حد

حفدظِحر كدق طٜدشلشؼخ رخدشيدخكلَ حدشلديىس ٓدذجخو، 

ؽػدددٌح سدددخ ُحى سدددض ػ دددش حدزخكؼدددش رزلجدددش حددددظيذز 

حفدجظَؽطلش حدش ظَكش، ؽأثي عيى سدض حدشلجشدلض 

عذددددـ ٟددددَؽٍس طددددؾكلَ طزددددٌس طؾٟددددق حدؼدددديل 

حوٓخٓددق دزلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش كددق ؽحؿؼددش 

َ اٍٗددددخىحص حدظجخعددددخ حدَثلٔددددلش، ؽثددددٌدت طددددؾكل

دظٔدددددـلخ حدددددديهؾح دزلجدددددش حددددددظيذز، أؽ طٔدددددـلخ 

سٔدددظوير ؿيكدددي، ؽثدددٌدت طدددؾكلَ ىدلدددخ حٓدددظويحر 

ىحهخ حدشظٜش حدظيذلشلش كؾٟق دذشٔظوير ثلجلدش 

 حدظيخسخ س  رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش ثجخ.

طييكخ حدظٔوش حوؽدلش ؽحفهَحؽ حدظؼخثق دذزلجدش:  (6

طليكددي حدظيدديكبص ) :طددز كددق ػددٌع حدوطددؾس حمطددق

شطذؾردددددش، ؽاؿددددددَحة حدظيدددددديكبص حدشطذؾرددددددش، حد

 ؽحدظٔوش حدظؼخثلش(.

طٔـلخ ك ؾ  حدشذجلدش ؽ١زد  حدظٔدوش: كدق ػدٌع  (9

حدوطددؾس طددز طليكددي ك ددؾ  حدشذجلددش حدججَكددش سددض 

هددبح اعدديحى ىؽسددلض رلجددش حدظظددخر رخٓددز حدزخكؼددش، 

 ؽحدظظؾكغ دؼخ كق أٓجخ ٛجلخص رلجش حدظيذز.

اعدددديحى ىدلددددخ حلآددددظويحر ؽحدشددددؾحى حدشٔددددخعيس  (2

شطذؾرددددش: ؽطددددز اٍكخ ددددغ ىحهددددخ رلجددددش حدددددظيذز حد

 حفدجظَؽطلش دبٓظيخطش رغ عظي حدلخؿش.

حدشَكذش حدوخسٔش: سَكذش حدظ ؾكز حدظؼخثق: طز اؿَحة 

 حمطق كق ػٌع حدشَكذش:

 طليكي حدظٜشلز حدظـَكزق حدشظخٓذ: (9

كق ٟؾة حدشظتلَ حدشٔظ خ دذزلدغو ٓدؾل 

كيظشي حدزلغ حدلدخدق عذدـ اسظديحى طٜدشلز حدشـشؾعدش 

دؾحكيس ًؽ حد لخّ حد زذق حدزييف، ػؾ حوثؼَ سظخٓزشو ح

 (.9ؽك خو دطزليش حديٍحٓش، ؽطز طؾٟللغ كق ٗجخ )

 طل٠لَ حدزَطخسؾ ؽسذل خطغ ؽأىؽحص حد لخّ: (0

ٍكدددد  حدشلظددددؾؿ عذددددـ حدؾكددددذ: كددددق ػددددٌع  (أ 

حدوطددددؾس طددددز ٍكدددد  سذجددددخص رلجددددش حددددددظيذز 

حفدجظَؽطلدددددش، ؽحدشلظدددددؾؿ كدددددق ٛدددددؾٍطغ 

خدشؾ   حدظؼخثلدددشو ؽحلآظ٠دددخكش حدوخٛدددش رددد

حفدجظَؽطددددددق دزلجددددددش حدددددددظيذز حفدجظَؽطلددددددش 

eg.com-http://rehab/. 

حدظلجز كق حدؾٛؾح ادـ حدشلظدؾؿ: دذزخكؼدش  (د 

ثدددخ ٛدددبكلخص حددددظلجز كدددق حدؾٛدددؾح اددددـ 

حدشلظددؾؿ حفدجظَؽطددق عذددـ سظٜددش حديددَٝ 

حدوخٛددش حدظؼخثلددش دزلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش 

ظؼخٍع أؽ اهجخثغ سض هبح دؾكش سض هبح ا

حدظلجز، ثشخ أص حدشلظدؾؿ لا كظؼدَ دذطخددذ، 

أؽ أف سٔددظوير ريددي طٔددـلذغ رزلجددش حدددظيذز 

كلدددغ لاردددي أص ك دددؾر رخفؿخردددش عذدددـ أىؽحص 

حدزلغ  زذلخو أؽلاو، ؽريي اطظؼخثدغ ط دؾر حدزلجدش 

 طذ خثلخو رؾٟ  حدشلظؾؿ حدوخٙ رخدشلظؾؿ.

http://rehab-eg.com/
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 ٛدددلخطش حدشلظدددؾؿ ؽطليكؼدددغ: كدددظز اؿدددَحة (ؽ 

سظخريخص سٔظشَس دزلجدش حددظيذز حفدجظَؽطلدش، 

ؽحدشلظؾؿ حفدجظَؽطق، ؽًدت دشيَكدش ٍىؽى 

حدجيددخ كؾدؼشددخ سددض  زددخ حدطددبد، ؽىٍحٓددش 

اسجخطلددددش ططددددؾكَ رلجددددش حدددددظيذز سٔددددظ زذلخو، 

 ؽطليكغ حدشلظؾؿ.

أىؽحص حد لدددخّ: طدددز اعددديحى أىؽحص حد لدددخّ  (ى 

حهظزخٍ ريديف أط٘دطش  –حمطلش )حهظزخٍ  زذق 

 سيكؾح سض سيكؾلاص حدزلجش. ط ؾكشلش( دجخ

 حدظيذلشخص ؽحدظطزل  حد زذق دلأىؽحص. (2

طددز ططزلدد  أىحس حد لددخّ )حهظزددخٍ  زذددق دجددخ 

سددديكؾح عذدددـ كددديس( كدددق ػدددٌع حدوطدددؾس، دذظؤثدددي سدددض 

 سٔظؾؿ حدطخدذ  زخ ىٍحٓش حدشيكؾح.

 طـَكذ حدزَطخسؾ كق سؾح ف طيذلشلش ك ل لش. (4

كددق ػددٌع حدوطددؾس طددز حٓددظويحر رلجددش حدددظيذز 

طلش رظشطق حدؾثلخ حدٌثق )سجدَى/ سظيديى( كدق حفدجظَؽ

حدظـَرددش حوٓخٓددلش دذزلددغ، ؽٓددؾل كددظز طؾٟددللؼخ 

 رخدظجٜلخ كق سَكذش حدظـَرش حوٓخٓلش دذزلغ.

 حدظطزل  حدزييف دلأىؽحص. (5

طددز ططزلدد  أىحس حد لددخّ )حهظزددخٍ ريدديف دجددخ 

أط٘ددطش ط ؾكشلددش(، ؽًدددت دذظؤثددي  –سدديكؾح عذددـ كدديس 

دظيذلشلدش حدشظ٘دؾىس سض سيؿ سخ طل د  سدض حوػديحل ح

 وؿخ حلاطظ خح دذشيكؾح حدظخدق.

 ٍٛي حدظظخثؾ ؽسيخدـظؼخ اكٜخثلخو. (6

ريي ططزلد  أىؽحص حد لدخّ  زذلدخو ؽريديكخو كدق 

ؿشلددد  سددديكؾلاص حدزلجدددش حدظيذلشلدددش حفدجظَؽطلدددش طدددز 

سيخدـظؼددخ دذظؤثددي سددض سدديؿ سددخ طل دد  سددض حوػدديحل 

 حدظيذلشلش.

طظددخؽح طلذلددخ حدظظددخثؾ ؽسظخ ٘ددظؼخ ؽطجٔددلَػخ. طددز  (9

ػددٌع حدشَكذددش ر٘ددجخ سجٜددخ كددق حدشلددؾٍ حدظددخدق 

 دذزلغ.

 ٍحريخو: اعيحى أىؽحص حدزلغ:

كلشددددخ كذددددق عَٟددددخو طجٜددددلذلخو دلإؿددددَحةحص 

حدشظزيش كق اعديحى أىؽحص حدزلدغ حدظؼخثلدش، ؽحدشظشؼذدش 

كدددق حلاهظزدددخٍ حدشيَكدددق، ؽرطخ دددش سبكظدددش دذـخطدددذ 

حوىحثق ؽرطخ ش ط للز ؿؾىس حدشظظؾ حدظؼخثق، ؽس لدخّ 

 شجلض حدَ شق، ثخوطق:حدظ

اعدديحى حلاهظزددخٍ حدظلٜددلذق: طددز اعدديحى ؽطٜددشلز  (9

حلاهظزددخٍ حدظلٜددلذق، ؽ ددي سددَص عشذلددش اعدديحىع 

 رخدشَحكخ حمطلش:

طليكددددي حدؼدددديل سددددض حلاهظزددددخٍ: حٓددددظؼيل  (أ 

حلاهظزخٍ  لخّ حدـخطدذ حدشيَكدق ديلظدش حدزلدغ 

سددددض ١ددددبد طجظؾدؾؿلدددددخ حدظيذددددلز ؽحدوخٛدددددش 

 حدبُسش دؼز.رشؼخٍحص حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق 

طليكدي طددؾ  سجدَىحص حلاهظزددخٍ ؽٛددلخرظؼخ:    (د 

طدددز ؽٟددد  حلاهظزدددخٍ حدظلٜدددلذق كدددق ٛدددؾٍطغ 

حوؽدلددددش، رللددددغ كتطددددق حدـؾحطددددذ حدشيَكلددددش 

دشؼخٍحص حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق، ؽرذتدض عديى 

( 05( سجدددَىس س ٔدددشلض اددددـ )52سجَىحطدددغ )

( سجدَىس 02سجَىس سض طؾ  حدٜق ؽحدوطؤ، ؽ)

 ييى.سض طؾ  حلاهظلخٍ سض سظ
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اعيحى ؿديؽح سؾحٛدجخص حلاهظزدخٍ: طدز اعديحى  (ؽ 

ؿددديؽح سؾحٛدددجخص حلاهظزدددخٍ حدظلٜدددلذق كدددق 

ٟدددؾة حددددؾُص حدظٔدددزق دلأػددديحل حدظيٍكزلدددش، 

ؽحددددؾُص حدظٔدددزق دشلظدددؾؿ ثدددخ ؿذٔدددش سدددض 

ؿذٔخص رلجش حدظيٍكذ حدظجلجلش، ؽحدـيؽح حوطق 

 كؾٟق ًدت:

 ( ؿيؽح سؾحٛجخص حلاهظزخٍ حدشيَكق 0ؿيؽح )

اؿشخدق  حوٓجذش سٔظؾكخص حدشؾٟؾعخص

 حدشجَىحص

حوؽُحص 

 ططزل  كؼز طٌثَ حدظٔزلش

 %44 09 9 92 9 أٓخٓلخص طٜشلز حفطجؾؿَحكلت

طلذلخ حدشيذؾسخص ؽحدشلظؾؿ 

 حديٍحٓق

2 94 2 09 44% 

 2 0 6 99 04% (Easel.ly)ططزل  

 %944 52 94 05 92 حدشـشؾ  حدجذق

 ؽٟ  طيذلشخص حلاهظزدخٍ ؽ١َك دش حدظٜدللق: (ى 

كدددددق طيذلشدددددخص حلاهظزدددددخٍ حدزٔدددددخ١ش  ٍؽعدددددق

ؽحدؾٟدددؾف، ؽٗددددَكؼخ ر٘دددجخ سوظٜددددَ دشددددخ 

حكظددؾؿ عذلددغ حلاهظزددخٍ، ؽ ددي طددز ؽٟدديؼخ كددق 

( ى دخث  عذدـ ُسدض 5س يسش حلاهظزخٍ ؽؽٟ  )

طدز اعديحى طشدؾًؽ ؽ حلاهظزخٍ حدجيذدق د َحةطؼدخ،

اؿخردددش دبهظزدددخٍ حدشيَكدددق حٓدددظوير ثشجظدددخف 

دظٜددللق حلاهظزددخٍ، ؽ ددي طددز طوٜددلٚ ىٍؿددش 

ىس سدددض سجدددَىحص حلاهظزدددخٍ، ؽردددٌدت دجدددخ سجدددَ

طٜددزق حديٍؿددش حدجذلددش دبهظزددخٍ سٔددخؽكش ديدديى 

 ( ىٍؿش.52سجَىحطغ ؽػق )

ٛي  حلاهظزخٍ: ريي اعديحى ؿديؽح حدظؤثي سض   (ع 

حدشؾحٛددددجخص، ؽٛددددلخرش سجددددَىحص حلاهظزددددخٍ 

ؽطيذلشخطغ طز عَٝ حدٜؾٍس حوؽدلدش دبهظزدخٍ 

حدظلٜدددددلذق عذدددددـ سـشؾعدددددش سدددددض حدٔدددددخىس 

كدق سـدخح طجظؾدؾؿلدخ حدشلجشلض حدشظوٜٜدلض 

حدظيذددلز
 ،

ؽ دددي أرددديؿ حدٔددخىس حدشلجشدددلض ريدددٞ 

ؽ دددي حدشبكظدددخص كدددؾح حلاهظزدددخٍ حدظلٜدددلذق، 

 خسض حدزخكؼش ربؿَحة حدظيديكبص حدبُسدش عذدـ 

حدٜؾٍس حوؽدلش دبهظزخٍ حدظلٜلذق كق ٟدؾة 

  ٍحة حدشلجشلض، 

ثشخ طز كٔخد ٛدي  حلاطٔدخ  حدديحهذق دجدخ 

َكش  دلز سيدخسبص سٔظؾؿ سض سٔظؾكخص حلاهظزخٍ دشي

حلاٍطزددخ١ رددلض ثددخ ٓددئحح ؽحديٍؿددش حدجذلددش دذشٔددظؾؿ 

( كؾٟددق ًدددت 2حدددٌف كظظشددق ادلددغ حدٔددئحح، ؽؿدديؽح )

 ثخمطق:
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 ( ٛي  حلاطٔخ  حديحهذق دشٔظؾكخص حلاهظزخ2ٍؿيؽح )

 سٔظؾؿ حديلادش  سيخسخ حلاٍطزخ١  عيى حدشجَىحص  حدشٔظؾكخص  ر

 4.49 4.610 92 طٌثَ  9

 4.49 4.624 05 كؼز  0

 4.49 4.626 94 ططزل   2

 4.49 4.699 52 سـشؾ  حوٓجذش

( أص  دددلز سيدددخسبص 2كظ٠دددق سدددض ؿددديؽح )

حلاٍطزددخ١ دجددخ سٔددظؾؿ سددض سٔددظؾكخص حلاهظزددخٍ رذتددض 

ىٍؿدددش عخدلدددش، ؽػدددق ؿشليؼدددخ ىحددددش عظدددي سٔدددظؾؿ 

( سشددخ كدديح عذددـ ٛددي  حلاهظزددخٍ ؽٛددبكلظغ 4.49)

 دذظطزل .

 ػزخص حلاهظزخٍ: (ؽ 

ـَرددش حلآددظطبعلش عذددـ أؿددَص حدزخكؼددش حدظ

( سدض ١دبد طجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز 95علظش سجؾطش سدض )

)سض رلَ علظدش حدزلدغ(، ؽًددت هدبح حديدخر حديٍحٓدق 

ر، دلٔددددخد ػزددددخص حلاهظزددددخٍ، ؽطددددز 0404/  0491

كٔددخد سيخسددخ ػزددخص حلاهظزددخٍ عددض ١َكدد  حٓددظويحر 

١َك ددش اعددخىس حدظطزلدد  كلددغ  خسددض حدزخكؼددش رظطزلدد  

حديلظدش حلآدظطبعلش سدَطلض  حلاهظزخٍ حدظلٜلذق عذدـ

سظظددخدلظلض رجخٛددخ ُسظددق ػبػددش أٓددخرل ، ؽطددز كٔددخد 

سيخسخ حلاٍطزخ١ دزلَٓؾص رلض طظخثؾ حدظطزل لض، ؽًددت 

 دددي رذدددد ، ؽSPSSرخٓدددظويحر حدزَطدددخسؾ حفكٜدددخثق 

ط َكزخو، ؽػٌح كيح عذـ طشظد   (4.21سيخسخ حلاٍطزخ١ )

 حلاهظزخٍ حدظلٜلذق رظٔزش ػزخص عخدلش.

حدؼزخص رخٓدظويحر سيخسدخ أدجدخ  ثشخ طز كٔخد

دـشلددد  ك دددَحص  Cronbach's alphaثَؽطزدددخم 

حلاهظزددخٍ، سشددخ كطشددجض حدزخكؼددش ادددـ ٓددبسش اؿددَحةحص 

 ( كؾٟق ًدت ثخمطق:4رظخة حلاهظزخٍ، ؽؿيؽح )

 ( ػزخص حلاهظزخٍ رطَك ش أدجخثَؽطزخم 4ؿيؽح )

 سيخسخ حدجخ ثَؽطزخم   عيى حدشجَىحص  حدشٔظؾكخص  ر

 4.295 92 طٌثَ  9

 4.200 05 كؼز  0

 4.242 94 ططزل   2

 4.292  52 ػزخص حلاهظزخٍ ثجخ 

( أص  دددلز سيخسدددخ 4كظ٠دددق سدددض ؿددديؽح )

أدجخثَؽطزدددخم سَطجيدددش دجدددخ سٔدددظؾؿ سدددض سٔدددظؾكخص 
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حلاهظزدددخٍ، ؽثخطدددض حدظظدددخثؾ أص سيخسدددخ أدجدددخ ثَؽطزدددخم 

( ؽػدٌح كديح عذدـ 4.292دبهظزخٍ ثجخ رذتض  لشظدغ )

 طخو عخدلخو. أص حلاهظزخٍ كل   ػزخ

ثشدددددخ طدددددز كٔدددددخد سيدددددخسبص حدٔدددددؼؾدش، 

ؽحدٜدددديؾرش ؽحدظشللِكددددش دشجددددَىحص حلاهظزددددخٍ، ؽ ددددي 

( ، ؽػددق سيدددخسبص 4.95  دد   4.24طَحؽكددض رددلض )

ٓددؼؾدش ؽٛدديؾرش ؽطشللِكددش سظخٓددزشو دددٌدت دددز كددظز 

طددز كٔددخد كددٌل أف سجددَىس سددض سجددَىحص حلاهظزددخٍ، ؽ

حدددِسض حدددبُر وىحة حلاهظزددخٍ حدظلٜددلذق عددض ١َكدد  

خد حدؾٓدد٢ حدلٔددخرق، ؽًدددت ريددي طؾكلددي طؾ لددض كٔدد

حدزية كق حفؿخرش عذـ حلاهظزدخٍ، ؽ دي ؽؿديص حدزخكؼدش 

( ى ل دددش 44أص حددددِسض حدشظخٓدددذ دبهظزدددخٍ كيدددخىح )

 ط َكزخو.

ؽٟدد  حلاهظزددخٍ كددق ٛددؾٍطغ حدظؼخثلددش: حٗددظشخ  (ُ 

حلاهظزددخٍ حدشيَكددق كددق ٛددؾٍطغ حدظؼخثلددش عذددـ 

( سجددَىس ٛددق 05( سجددَىس س ٔددشش ادددـ )52)

( سجددَىس سددض سجددَىحص حلاهظلددخٍ 02ؽ) ؽهطددؤ،

   سض سظييى.

رطخ ش سبكظش حدـخطذ حوىحثق: طدز اعديحى رطخ دش  (0

 حدشبكظش ؽك خو دذوطؾحص حوطلش:

حدٜؾٍس حوؽدلش دذزطخ ش: ػيكض حدزطخ دش اددـ  (أ 

 لدددخّ  حدـخطدددذ حوىحثدددق  دطدددبد طجظؾدؾؿلدددخ 

حدظيذدددددلز دشؼدددددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددددت حدظيذلشدددددق، 

ٛددؾٍطؼخ حوؽدلددش عذددق ؽحٗددظشذض حدزطخ ددش كددق 

( سؼخٍس كَعلش 924( سؼخٍحص ٍثلٔلش، ؽ)26)

سَطزطدددددش رشؼدددددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددددت حدظيذلشدددددق 

حدشلدديىس ٓددذجخو، ؽ ددي ٍؽعددق طَطلددذ حدشؼددخٍحص 

طَطلزددددخو سظط لدددددخو، عذدددددـ أص طٜدددددف حدشؼدددددخٍحص 

 حدجَعلش حدشؼخٍس حدَثلٔلش حدظخريش دؼخ.

طليكي طظخر ط يكَ ىٍؿدخص رطخ دش حدشبكظدش:  (د 

ٓذؾد حدظ يكَ حدجشق دزطخ ش حدشبكظدش حٓظوير أ

د لخّ أىحة حدشؼخٍحص كق ٟدؾة هلدخٍكض ددلأىحة 

 ((.4دز كئى حدشؼخٍس ) -( 9ػشخ )أىؿ حدشؼخٍس )

اعيحى طيذلشخص رطخ ش حدشبكظش: طدز ٛدلخرش  (ؽ 

طيذلشخص حدزطخ ش، رللغ طجؾص ؽحٟدلش ؽسلديىس 

ؽى ل ددش، ؽ ددي حٗددظشذض حدظيذلشددخص عذددـ حدظيددَل 

ؽسٔظؾكخص حوىحة، ؽحدظ يكَ  عذـ هلخٍحص حوىحة

حدجشددق دجددخ سٔددظؾؿ، ؽطليكددي سيلددخٍ حدؾ ددض كددق 

أىحة ثخ سؼخٍس، ؽثدٌدت ؽٛدف ؿشلد  حكظشدخلاص 

 أىحة حدشؼخٍس.

ؽ( ٟز٢ رطخ ش حدشبكظدش: دذظؤثدي سدض ٛدي  رطخ دش 

حدشبكظش طز عَٟؼخ كق ٛدؾٍطؼخ حوؽدلدش عذدـ 

سـشؾعددش سددض حدٔددخىس حدشلجشددلض حدشظوٜٜددلض 

حدظيذدددلزكدددق سـدددخح طجظؾدؾؿلدددخ 
 

دبٓدددظجخىس سدددض 

 ٍحثؼدددز كدددق سددديؿ ٓدددبسش حدٜدددلخرش حدذتؾكددددش 

ؽحفؿَحثلدددددش دشجدددددَىحص حدزطخ دددددش ؽؽٟدددددؾكؼخ، 

ؽاسجخطلددددش سبكظددددش حدشؼددددخٍس حدظددددق طظ٠ددددشظؼخ، 

ؽسدددديؿ سظخٓددددزش حدظ دددديكَ حدجشددددق، ؽاردددديحة أف 

طييكبص أؽ س ظَكخص كَؽطؼخ، ؽ ي أرديؿ حدٔدخىس 

حدشلجشددددلض ريددددٞ حدشبكظددددخص كددددؾح رطخ ددددش 

ي طددز اؿدَحة ثخكددش حدظيديكبص حدظددق ؽ دحدشبكظدش، 

أٗخٍ ادلؼخ حدٔخىس حدشلجشلض، ؽسض ػدز طدز حدظؤثدي 

 سض ٛي  رطخ ش حدشبكظش.

ثشددخ طددز كٔددخد ٛددي  حدزطخ ددش عددض ١َكدد  

كٔدددخد ٛدددي  حلاطٔدددخ  حدددديحهذق دجدددخ سؼدددخٍس سدددض 
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 ( كؾٟق ًدت ثخمطق:5ؽؿيؽح )حدشؼددددخٍحص حدَثلٔددددلش سدددد  حديٍؿددددش حدجذلددددش دذزطخ ددددش 

 طٔخ  حديحهذق دذشؼخٍحص حدَثلٔلش دذزطخ ش( ٛي  حلا5ؿيؽح )

 سٔظؾؿ حديلادش سيخسخ حلاٍطزخ١ طَطلذ حدشؼخٍس سٔظؾؿ حديلادش سيخسخ حلاٍطزخ١ طَطلذ حدشؼخٍس

9 4.616 4.49 92 4.619 4.49 

0 4.622 4.49 91 4.629 4.49 

2 4.616 4.49 04 4.615 4.49 

4 4.4605 4.49 09 4.4604 4.49 

5 4.612 4.49 00 4.619 4.49 

6 4.654 4.49 02 4.650 4.49 

9 4.661 4.49 04 4.666 4.49 

2 4.602 4.49 05 4.605 4.49 

1 4.629 4.49 06 4.622 4.49 

94 4.994 4.49 09 4.941 4.49 

99 4.942 4.49 02 4.949 4.49 

90 4.601 4.49 01 4.609 4.49 

92 4.612 4.49 24 4.614 4.49 

94 4.669 4.49 29 4.664 4.49 

95 4.651 4.49 20 4.659 4.49 

96 4.624 4.49 22 4.626 4.49 

99 4.621 4.49 24 4.625 4.49 

   25 4.669 4.49 

   26 4.651 4.49 

( أص  دددلز سيدددخسبص 5كظ٠دددق سدددض ؿددديؽح )

حلاٍطزددخ١ دجددخ سؼددخٍس سددض سؼددخٍحص حدزطخ ددش حدَثلٔددلش 

ؿ رذتض ىٍؿش عخدلش، ؽػدق ؿشليؼدخ ىحددش عظدي سٔدظؾ

( سشددخ كدديح عذددـ ٛددي  حدزطخ ددش ؽٛددبكلظؼخ 4.49)

 دذظطزل .

ؽدذظؤثي سض ػزخص رطخ ش حدشبكظش طز ططزل  

( سدض ١دبد طجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز 2حدزطخ ش عذدـ عديى )

)سددددض رلددددَ علظددددش حدزلددددغ(، ؽ ددددي  خسددددض حدزخكؼددددش 

رشبكظددددددظؼز أػظددددددخة أىحة سؼددددددخٍحص حفطجؾؿَحكلددددددت 

بكظدظؼز حدظيذلشق، ثشخ حٓظيخطض ربكديؿ حددِسلبص دش
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أك٠خو كق طجْ حدؾ ض حدٌف ط دؾر كلدغ حدزخكؼدش ريشذلدش 

حدشبكظدددش، ؽ خسدددض حدزخكؼدددش رلٔدددخد سددديؿ حلاطجدددخ  

ؽحلاهظبل رلض حدزخكؼدش ؽُسلذظؼدخ حوهدَؿ رخٓدظويحر 

  ؽريددي ططزلدد  حدشيخىدددش Cooperسيخىدددش  ثددؾرَ 

عذـ حدظ يكَحص حدجشلش وىحة حدطبد، طز كٔخد طٔذ 

%(، ؽك٘دلَ 22.41ؽػق )حلاطجخ  رلض حدشبكظلض، 

ًدددت ادددـ طشظدد  رطخ ددش حدشبكظددش ريٍؿددش عخدلددش سددض 

 حدؼزخص، سشخ كئثي ٛبكلظؼخ دبٓظويحر.

 ( طٔزش حلاطجخ  رلض حدشبكظلض كق ط يكَ أىحة حدطبد رزطخ ش حدشبكظش6ؿيؽح )

طٔزش حلاطجخ  عذق أىحة 

 حدطخدذ حوؽح

طٔزش حلاطجخ  عذق أىحة 

 حدطخدذ حدؼخطق

  عذق أىحة طٔزش حلاطجخ

 حدطخدذ حدؼخدغ
 حدؼزخص حدجذق 

25.6 ٪ 14 ٪ 29 ٪ 22.1 ٪ 

( أص سظؾٓددد٢ طٔدددزش 6كظ٠ددق سدددض ؿدديؽح )

حلاطجدددخ  ردددلض حد دددخثشلض ريشذلدددش حدشبكظدددش كدددق كخددددش 

(، ؽك٘ددلَ ًدددت اددددـ ٪22.1حدطددبد حدددؼبع رذتدددض )

طشظ  رطخ ش حدشبكظش ريٍؿش عخدلدش سدض حدؼزدخص، سشدخ 

 كئثي ٛبكلظؼخ دبٓظويحر.

ثشخ طز كٔخد حدؼزخص رخٓدظويحر سيخسدخ أدجدخ 

دـشلدد  سؼددخٍحص  Cronbach's alphaثَؽطزددخم 

حدزطخ ددش حدَثلٔددلش، سشددخ كطشددجض حدزخكؼددش ادددـ ٓددبسش 

( كؾٟدددق ًددددت 9اؿدددَحةحص رظدددخة حدزطخ دددش، ؽؿددديؽح )

 ثخمطق:

 ( ػزخص رطخ ش حدشبكظش9ؿيؽح )

 سيخسخ ػزخص أدجخ ثَؽطزخم  حدشؼخٍحص حدَثلٔلش 

 4.241 زخص حدجذق دشؼخٍحص حدزطخ ش حدَثلٔلشسيخسخ حدؼ

( أص  ددددلز سيخسددددخ 9كظ٠ددددق سددددض ؿدددديؽح )

أدجخثَؽطزخم سَطجيش دجخ سؼخٍس سض سؼخٍحص حدزطخ دش، 

ؽثخطض حدظظدخثؾ أص سيخسدخ أدجدخ ثَؽطزدخم دذزطخ دش ثجدخ 

(، ؽػددٌح كدديح عذددـ أص حدزطخ ددش 4.241رذددد  لشظددغ )

 طل   ػزخطخو عخدلخو. 

ش حدشبكظدددش:ُ( حدٜدددؾٍس حدظؼخكدددش دزطخ ددد
 

أٛدددزلض 

حدزطخ ددش كددق ٛددؾٍطؼخ حدظؼخثلددش ؽٛددخدلش د لددخّ 

أىحة ١ددددددبد طجظؾدؾؿلددددددخ حدظيذددددددلز دشؼدددددددخٍحص 

حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق، ؽ ددي حٗددظشذض حدزطخ ددش 

( سؼدددخٍحص 26كدددق ٛدددؾٍطؼخ حدظؼخثلدددش، عذدددـ )

( سؼدددخٍس كَعلدددش، ؽأٛدددزلض 924ٍثلٔدددلش، ؽ)

 (.924حديٍؿش حدجذلش دزطخ ش حدشبكظش )

 ط للز ؿؾىس حدشظظؾ حدظؼخثق:اعيحى رطخ ش  (2

طدددز طليكدددي سلدددخؽٍ ؽرظدددؾى حدزطخ دددش سدددض هدددبح  (‌أ

حلا١دددددب  عذدددددـ حوىرلدددددخص حدظَرؾكدددددش حديَرلدددددش 

ؽحوؿظزلددش ؽحديٍحٓددخص ؽحدزلددؾع حدٔددخر ش حدظددق 

حػظشددض رشيددخكلَ اطظددخؽ حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق 

ؽحدٔدددخر  طؾٟدددللؼخ رخف١دددخٍ حدظظدددَف، ؽأك٠دددخو 

ح عذدددـ ريدددٞ حدزطخ دددخص حدظدددق أعددديص كدددق ػدددٌ

حدشـدددخح، ؽ دددي حٗدددظشذض حدزطخ دددش كدددق ٛدددؾٍطؼخ 
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( سلخؽٍ ٍثلٔلش كظديٍؽ أٓدجذؼخ 4حوؽدلش عذـ )

 ( رظي كَعق.09)

حدظ ددديكَ حدجشدددق ديظخٛدددَ حدظ لدددلز: طدددز حٓدددظويحر  (‌ب

حدظ ددديكَ حدجشدددق رخدددديٍؿخص دظ لدددلز ؿدددؾىس اطظدددخؽ 

حفطجؾؿَحكلددددت حدظيذلشددددق، ؽطددددز طليكددددي ػددددبع 

سٔدددظؾكخص ديٍؿدددش طدددؾحكَ عظخٛدددَ حدلجدددز عذدددـ 

 حدشظظؾ، أؽ طؾحكَ حدشيلخٍ، ؽػق ثخمطق: ؿؾىس

 ( حدظ يكَ حدجشق دشٔظؾكخص حوىحة كق رطخ ش حدظ للز 2ؿيؽح )

 ىٍؿش حدظؾحكَ

 رلَ سظؾحكَ ادـ كي سخ سظؾحكَ 

 ٛجَ 9 0

ؽ ي رذتض حديٍؿش حدظؼخثلدش دزطخ دش حدظ لدلز كدق      

 ( ىٍؿش.54ٛؾٍطؼخ حوؽدلش )

  رطخ ش ٟز٢ رطخ ش حدظ للز: دذظؤثي سض ٛي ( ؽ

ط للز ؿؾىس حدشظظؾ حدظؼخثق طدز عَٟدؼخ كدق 

ٛددددؾٍطؼخ حوؽدلددددش عذددددـ سـشؾعددددش سددددض 

حدشلجشددددددلض حدشظوٜٜددددددلض كددددددق سـددددددخح 

طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز
 

دبٓظجخىس سض  ٍحثؼدز كدق 

سددديؿ ٓدددبسش حدٜدددلخرش حدذتؾكدددش دشجدددَىحص 

حدزطخ ددددش ؽؽٟددددؾكؼخ، ؽاسجخطلددددش سبكظددددش 

حدوطددؾحص حدظددق طظ٠ددشظؼخ، ؽسدديؿ سظخٓددزش 

ق ؽأٓذؾد طٜشلز حدزطخ دش كدق حدظ يكَ حدجش

طل لددد  أػددديحكؼخ، ؽارددديحة أف طيددديكبص أؽ 

س ظَكددددددخص كَؽطؼددددددخ، ؽ ددددددي ٍأؿ ريددددددٞ 

حدشلجشلض َٟؽٍس اعخىس حدٜدلخرش حدذتؾكدش 

ددددزيٞ رظدددؾى حدزطخ دددش، ؽطدددز اؿدددَحة ثخكدددش 

حدظييكبص حدظق أٗخٍ ادلؼخ حدشلجشلض، ؽسدض 

 ػز طز حدظؤثي سض ٛي ؼخ.

س ثشددخ طددز كٔددخد ػزددخص رطخ ددش ط لددلز ؿددؾى

حدشظددظؾ حدظؼددخثق، ؽًدددت سددض هددبح ط لددلز ؿددؾىس اطظددخؽ 

ػددبع ١ددبد وٗددجخح اطجؾؿَحكلددت سددض اعدديحىػز، سددض 

 زخ حدزخكؼش سَس، ؽسض  زخ أكي حددِسبة سدَس أهدَؿ، 

ريي طيَكجؼز رخدزطخ ش ؽحدؼيل سظؼخ ؽثلجلدش ططزل ؼدخ، 

ؽطز ٍٛي حدظ يكَحص حدجشلش، ؽطز كٔخد سيؿ حلاطجخ  

ؽُسلذظؼدخ رخٓدظويحر سيخىددش  ؽحلاهظبل رلض حدزخكؼدش،

، ؽريدددي ططزلددد  حدشيخىددددش عذدددـ Cooper ثدددؾرَ  

حدظ دديكَحص حدجشلددش دزطخ ددش حدظ لددلز، طددز كٔددخد طٔددذ 

حلاطجدددخ  ردددلض ط لدددلز حدزخكؼدددش، ؽط لدددلز ُسلذظؼدددخ، ؽطدددز 

( 1كٔددخد طٔددذ حلاطجددخ  رددلض حدظ للشددلض، ؽحدـدديؽح )

 كؾٟق ًدت:

 ز حدشظظؾ حدظؼخثق( طٔزش حلاطجخ  رلض حدشبكظلض عذـ ط لل1ؿيؽح )

طٔزش حلاطجخ  عذق أىحة 

 حدطخدذ حوؽح

طٔزش حلاطجخ  عذق أىحة 

 حدطخدذ حدؼخطق

طٔزش حلاطجخ  عذق أىحة 

 حدطخدذ حدؼخدغ
 حدؼزخص حدجذق

29.5% 15% 26.6% 21.9% 
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( أص سظؾٓدد٢ طٔددزش 1كظ٠ددق سددض ؿدديؽح )

حلاطجخ  رلض حد خثشلض ريشذلش حدظ للز كق كخدش حدطبد 

(، ؽك٘دددلَ ًددددت اددددـ طشظددد  ٪21.9) حدؼبػدددش رذتدددض

رطخ ددش حدظ لددلز ريٍؿددش عخدلددش سددض حدؼزددخص، سشددخ كئثددي 

 ٛبكلظؼخ دبٓظويحر.

اعددديحى حدٜدددؾٍس حدظؼخثلدددش دزطخ دددش حدظ لدددلز: ريدددي  ( ف

حفطظؼددخة سددض ٟددز٢ رطخ ددش ط لددلز ؿددؾىس حدشظددظؾ 

حدظؼخثق أٛدزلض حدزطخ دش كدق ٛدؾٍطؼخ حدظؼخثلدش 

 ؽٛخدلش دذظطزل ، ؽحدظق حٗدظشذض كدق ٛدؾٍطؼخ

( سلددددخؽٍ ٍثلٔددددلش كظدددديٍؽ 4حدظؼخثلددددش عذددددـ )

( رظددي كَعددق، ؽ ددي رذتددض حديٍؿددش 09أٓددجذؼخ )

 ( ىٍؿش.54حدظؼخثلش دزطخ ش حدظ للز )

 ( سلخؽٍ ؽعيى عزخٍحص رطخ ش ط للز ؿؾىس حدشظظؾ حدظؼخثق94ؿيؽح )

 عيى حديزخٍحص حدشلؾٍ

 94 أؽلاو: حدـؾحطذ حدظَرؾكش

 6 ػخطلخو: حدظٜؾٙ حدشجظؾرش

 6 دٜؾٍػخدؼخو: ح

 5 ٍحريخو: حودؾحص

 09 حدشـشؾ 

 اعيحى س لخّ حدظشجلض حدَ شق: (4

كلشخ كذـ حٓظيَحٝ حفؿَحةحص حدظق حطزيؼدخ 

: دظليكددي س لددخّ حدظشجددلض حدَ شددقحدزخكؼددش كددق اعدديحى 

حديزخٍحص حدظق كظز سض هبدؼدخ  لدخّ حدظشجدلض حدَ شدق 

كددق رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش  خسددض حدزخكؼددش رظلذلددخ 

يٍحٓخص ؽحدزلؾع حدٔخر ش دشؾٟؾ  حديٍحٓش طظخثؾ حد

دظليكددددي حديزددددخٍحص حدظددددق كددددظز ؽٟدددديؼخ رخدش لددددخّ، 

ؽطؾٛذض حدزخكؼش سدض حدشٜدخىٍ حدٔدخر  عَٟدؼخ كدق 

سلؾٍ حدظشجلض حدَ شق سض حف١خٍ حدظظَف اددـ ؽٟد  

ؽطددز طظظددلز ٛددؾٍس أؽدلددش دش لددخّ حدظشجددلض حدَ شددق، 

( 62عزدددخٍحص حدش لدددخّ كدددق ؿددديؽح اٗدددظشخ عذدددـ )

 ًدت طشؼليحو ديَٟؼخ عذـ حدٔخىس حدشلجشلض.عزخٍس، ؽ

ؽريددي اعدديحى حدش لددخّ كددق ٛددؾٍطغ حوؽدلددش 

 خسدض حدزخكؼدش ربٓددظطب  ٍأف حدٔدخىس حدشلجشدلض سددض 

، ػدز طدز حوٓخطٌع ؽحدوزَحة سدض عديس ؿخسيدخص سوظذجدش

ؽٟددد  حدٜدددؾٍس حدظؼخثلدددش دذش لدددخّ كدددق ٟدددؾة  ٍحة 

حدٔدددخىس حدشلجشدددلض، ؽثدددٌدت طدددز حدظل ددد  سدددض ٛدددي  

طليكددي أػشلددش ثددخ عزددخٍسو كلددغ طددز ؽطددز حدش لددخّ، 

ؽٟ  حديزخٍحص حدظدق طدز طليكديػخ كدق ٛدؾٍس س لدخّ 

س لددددخّ هشخٓددددق حلآددددظـخرش( سظدددديٍؽ حوػشلددددش )

ؽأعطدددـ دجدددخ عزدددخٍس سدددض حديزدددخٍحص حدشؾؿدددؾىس 

(، سؾحكدد  4اؿخرددخص )سؾحكدد  ر٘دديس ) 5رخد خثشددش 

(، رلدَ سؾحكد  9(، رلَ سؾحكد  )0(، سلخكي )2)

 ((.  4ر٘يس )
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زخكؼدددش ردددبؿَحة حدظيددديكبص ؽ دددي  خسدددض حد

 حدظق ٍأؿ حدٔخىس حدشلجشلض َٟؽٍس طييكذؼخ.

 حدٜي  حدزظخثق دذش لخّ:

ثشخ طز كٔخد حدٜي  حدزظخثق دذش لخّ عدض 

١َك  كٔخد ٛي  حلاطٔخ  حديحهذق دجخ عزدخٍس سدض 

عزخٍحص حدش لخّ س  حديٍؿش حدجذلش دذش لخّ ؽؿديؽح 

 ( كؾٟق ًدت ثخمطق:99)

 حديحهذق ديزخٍحص حدش لخّ ( ٛي  حلاطٔخ 99ؿيؽح )

سيخسخ  ر

 حلاٍطزخ١

سٔظؾؿ 

 حديلادش

سيخسخ  ر

 حلاٍطزخ١

سٔظؾؿ 

 حديلادش

سيخسخ  ر

 حلاٍطزخ١

سٔظؾؿ 

 حديلادش

سيخسخ  ر

 حلاٍطزخ١

سٔظؾؿ 

 حديلادش

9 4.620 4.49 91 4.662 4.49 29 4.692 4.49 54 4.695 4.49 

0 4.611 4.49 04 4.641 4.49 22 4.622 4.49 55 4.621 4.49 

2 4.695 4.49 09 4.994 4.49 21 4.691 4.49 56 4.699 4.49 

4 4.605 4.49 00 4.609 4.49 44 4.602 4.49 59 4.605 4.49 

5 4.629 4.49 02 4.654 4.49 49 4.622 4.49 52 4.624 4.49 

6 4.622 4.49 04 4.662 4.49 40 4.602 4.49 51 4.602 4.49 

9 4.645 4.49 05 4.620 4.49 42 4.692 4.49 64 4.691 4.49 

2 4.666 4.49 06 4.604 4.49 44 4.694 4.49 69 4.699 4.49 

1 4.699 4.49 09 4.694 4.49 45 4.605 4.49 60 4.602 4.49 

94 4.609 4.49 02 4.622 4.49 46 4.641 4.49 62 4.642 4.49 

99 4.624 4.49 01 4.642 4.49 49 4.629 4.49    

90 4.662 4.49 24 4.624 4.49 42 4.605 4.49    

92 4.609 4.49 29 4.642 4.49 41 4.655 4.49    

94 4.659 4.49 20 4.692 4.49 54 4.606 4.49    

95 4.642 4.49 22 4.609 4.49 59 4.625 4.49    

96 4.605 4.49 24 4.601 4.49 50 4.651 4.49    

99 4.602 4.49 25 4.652 4.49 52 4.664 4.49    

92 4.602 4.49 26 4.651 4.49  
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( أص ؿشلد  عزدخٍحص 99كظ٠ق سض ؿيؽح ) 

حدش لخّ طظشظ  ريٍؿش عخدلش سض حلاٍطزخ١ س  حديٍؿش 

( 4.49حدجذلش دذش لخّ، ؽػق  لز ىحدش عظي سٔظؾؿ )

سشدددخ كئثدددي عذدددـ ٛدددي  حلاطٔدددخ  حدددديحهذق ديزدددخٍحص 

 حدش لخّ ؽٛبكلظغ دذظطزل .

 cooperؾرَ ؽطدددز حٓدددظويحر سيخىددددش ثددد

( دلٔددخد ػزددخص 494، 0444)ٍؿددخة أرددؾ عددبر، 

 حدش لخّ ؽحدظق طظٚ عذـ:  

 

 

 

ؽًددددت رظليكدددي طٔدددزش حفطجدددخ  ردددلض حدٔدددخىس 

حدشلجشددلض عذددـ حديزددخٍحص حدظددق كظ٠ددشظؼخ حدش لددخّ، 

كلددغ طددز حفر ددخة عذددـ حديزددخٍحص حدظددق أهددٌص طٔددزش 

% كؤثؼَ، ؽطز حٓظزيخى حديزخٍحص حدظدق  ذدض 24اطجخ  

% رددددلض حدٔددددخىس 24طجددددخ  عذلؼددددخ عددددض طٔددددزش حف

 حدشلجشلض. 

ؽطز اؿَحة حدظييكبص حدظدق ح ظَكؼدخ حدٔدخىس 

حدشلجشددددلض عذددددـ حدش لددددخّ، ؽًدددددت دذؾٛددددؾح ادددددـ 

ش لخّ حدظشجلض حدَ شق ديؿ ١دبد حدٜؾٍس حدظؼخثلش د

، كلددغ حٗددظشذض حدٜددؾٍس حدظؼخثلددش طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز

 ( عزخٍس.62دذش لخّ عذـ )

 َرش حدشليحطلش دذزلغ: هخسٔخو: اؿَحةحص حدظـ

ريددددي حفطظؼددددخة سددددض طٜددددشلز ؽرظددددخة أىؽحص 

ٗدَعض حدزخكؼدش حدزلغ ؽاؿدَحة حد٠دز٢ حديذشدق دؼدخ، 

دذزلدددغ، ؽكلشدددخ كذدددق  كدددق اؿدددَحة حدظـَردددش حدشليحطلدددش

 حديَٝ حدظجٜلذق دٌدت:

 حدظطزل  حد زذق وىؽحص حدزلغ:  (9

 زددخ رددية علظددش حدزلددغ كددق حٓددظويحر رلجددش 

طشطدددق حدؾثلدددخ حددددٌثق  حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش حد خثشدددش

)سجَى/ سظييى( طز حدظطزل  حد زذق دبهظزخٍ حدظلٜلذق 

ؽرطخ ددش حدشبكظددش ؽس لددخّ حدظشجددلض حدَ شددق عذددـ 

حدشـشؾعظلض، ؽريي حفطظؼخة سض ططزل  أىؽحص حدزلغ 

ح   زذلددخو عذددـ علظددش حدزلددغ طددز ٍٛددي حددديٍؿخص طشؼلدديو

  .فؿَحة حدشيخدـخص حفكٜخثلش

حدظجدخكئ حد زذدـ  ؽ خسض حدزخكؼش رخدظل   سدض

ردلض حدشـشدؾعظلض عذدـ سظتلدَحص حدزلدغ، ؽكلشدخ كذدـ 

 طؾٟلق ًدت ثخمطق:

حدظجدددخكئ ردددلض حدشـشدددؾعظلض كدددق حدظطزلددد  حد زذدددق  -أ

 دبهظزخٍ حدظلٜلذق:

 

 

 عدد‌مرات‌الإتفاق‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
‌‌‌x‌‌011----------------------------نسبة‌الإتفاق‌=‌‌‌‌‌

‌عدد‌مرات‌الإتفاق‌+‌عدد‌مرات‌الإختلاف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
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 طجخكئ حدشـشؾعظلض كق حدظطزل  حد زذق دبهظزخٍ حدظلٜلذـ( 90ؿيؽح )

 حدييى حدشـشؾعظلض
حدشظؾ٢ٓ 

 حدلٔخرق

حلاطلَحل 

 شيلخٍفحد

ىٍؿخص 

 حدلَكش
  لشش ص

سٔظؾؿ 

 حديلادش

 0.42 90.92 04 حدظـَكزلش حوؽدـ
91 9.440 

4.099    

 0.29 99.49 04 حدظـَكزلش حدؼخطلش رلَ ىحدش

( ط دخٍد حدشظؾٓد٢ 90كظ٠ق سدض حدـديؽح )

حدلٔددددخرق رددددلض حدشـشددددؾعظلض، كلددددغ رذتددددض  لشددددش 

حدشظؾٓددد٢ حدلٔدددخرق دذشـشؾعدددش حدظـَكزلدددش حوؽددددـ 

(، رلظشدددخ رذتدددض  لشدددش حدشظؾٓددد٢ حدلٔدددخرق 90.92)

(، ثشخ أص  لشش 99.49دذشـشؾعش حدظـَكزلش حدؼخطلش )

(، ثشخ أص سٔظؾؿ حديلادش رذتدض 9.440 ص  رذتض )

(، ؽػق رلدَ ىحددش اكٜدخثلخو سشدخ كديح 4.099 لشظغ )

عذـ طجخكئ حدشـشؾعظلض كق حدظطزل  حد زذدق دبهظزدخٍ 

 حدظلٜلذق.

ض كدددق حدظطزلددد  حد زذدددق حدظجدددخكئ ردددلض حدشـشدددؾعظل -د

 دزطخ ش حدشبكظش:

 طجخكئ حدشـشؾعظلض كق حدظطزل  حد زذق دزطخ ش حدشبكظش( 92ؿيؽح )

 حدييى حدشـشؾعظلض
حدشظؾ٢ٓ 

 حدلٔخرق

حلاطلَحل 

 حدشيلخٍف

ىٍؿخص 

 حدلَكش
  لشش ص

سٔظؾؿ 

 حديلادش

 1.56 62.62 04 حدظـَكزلش حوؽدـ
91 9.19 

4.965    

 9.54 66.56 04 ش حدؼخطلشحدظـَكزل رلَ ىحدش

( ط دخٍد حدشظؾٓد٢ 92كظ٠ق سدض حدـديؽح )

حدلٔددددخرق رددددلض حدشـشددددؾعظلض، كلددددغ رذتددددض  لشددددش 

حدشظؾٓددد٢ حدلٔدددخرق دذشـشؾعدددش حدظـَكزلدددش حوؽددددق 

( رلظشددددخ رذتددددض  لشددددش حدشظؾٓدددد٢ حدلٔددددخرق 62.62)

( ثشدخ أص  لشدش 66.56دذشـشؾعش حدظـَكزلش حدؼخطلش )

ظؾؿ حديلادددش رذتددض (، ثشددخ أص سٔدد9.19 ص  رذتددض )

(، ؽػق رلدَ ىحددش اكٜدخثلخو سشدخ كديح 4.965 لشظغ )

عذـ طجدخكئ حدشـشدؾعظلض كدق حدظطزلد  حد زذدق دزطخ دش 

 حدشبكظش.

طظجلٌ طـَرش حدزلغ: طز اطزخ  حوطق فؿَحة طظجلٌ  (0

 طـَرش حدزلغ:

طؾُك  حديلظش: طز طؾُك  حديلظش ادـ سـشدؾعظلض  (أ 

 ثشخ طز طؾٟلق ًدت ٓخر خو.

طل٠دَكش:  خسدض حدزخكؼدش ردبؿَحة  ؿذٔشاؿَحة  (د 

س خرذدددش طيَكجلدددش سددد  حدطدددبد )علظدددش حدزلدددغ( 

حدشـشددؾعظلض، رجذلددش حدظَرلددش حدظؾعلددش ؿخسيددش 

رؾٍٓدديلي، ؽ خسددض رظؾُكدد  ٍحردد٢ رلجددش حدددظيذز 

حفدجظَؽطلش، ؽحٓدز حدشٔدظوير، ؽثذشدش حدشدَؽٍ 

حدوخٛدددش رجدددخ ١خددددذ، ؽطدددز طؾٟدددلق هطدددؾحص 
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ز حددددديهؾح دزلجددددش حدددددظيذز، ؽثلجلددددش طتللددددَ حٓدددد

حدشٔظوير، ؽثذشش حدشَؽٍ حدودخٙ رجدخ ١خددذ، 

 ؽحلا١ددب ؽثلجلددش حدزددية كددق طيذددز حدشلظددؾؿ، 

عذددـ طيذلشددخص ثددخ سدديكؾح، ؽأػدديحكؼخ ؽسلظددؾؿ 

حدددظيذز حدوددخٙ رؼددخ، ؽحوط٘ددطش حدوخٛددش رجددخ 

سؾٟددددؾ ، ؽثلجلددددش حٓددددظويحر أىؽحص حدظجخعددددخ 

حدشظخكدددش رزلجدددش حددددظيذز، ؽثلجلدددش ٍكددد  حدشذجدددخص 

دددظيذز دذطددبد، طؾٟددلق هطددش حؽس٘ددخٍثظؼخ، ؽ

ؽحدظددِحر ثددخ سـشؾعدددش رشيخدـظؼددخ ؽطجخعبطؼدددخ 

 حدوخٛش رؼخ.

حدظـَردددش حوٓخٓدددلش:  خسدددض حدزخكؼدددش رشظخريدددش  (ؽ 

طٔـلخ حدطبد كق رلجدش حددظيذز ر٘دجخ سٔدظشَ، 

ؽحدددددددَى عذدددددددـ س٘ددددددخٍثخطؼز، ؽطٜدددددددلللؼخ، 

ؽطددؾؿلؼؼز ادجظَؽطلددخو سددض هددبح رلجددش حدددظيذز، 

ؽثدددٌدت سظخريدددش رَكدددش حدلدددؾحٍ ؽحدشلخىػدددخص، 

َى عذدددـ ٍٓدددخثخ حدزَكدددي حفدجظَؽطدددق، ؽطدددز ؽحدددد

سظخريددش اؿخرددخص حدطددبد )علظددش حدزلددغ( عذددـ 

حوط٘دددددطش حدظيذلشلدددددش، ؽطدددددؾؿلؼؼز دلإؿخردددددخص 

حدٜلللش، ؽط يكز حديعز دؼز، ؽًددت سدض هدبح 

دؾكدددش حددددظلجز حدظدددق طظؼدددَ ثخكدددش حلآدددظـخرخص 

دذشيذشددش  حدزخكؼددش ، ؽطددز طظظددلز حدلددؾحٍ رددلض 

ل حدلدددؾحٍ حدطددبد )علظددش حدزلددغ( ىحهددخ رددَ

ؽأػظخة حدشلخىػخص سض  زخ حدزخكؼش، سد  سَحعدخس 

طؾظلددف ؽحٓددظويحر ثددخ سـشؾعددش دددظش٢ حدؾثلددخ 

 حدٌثق حدوخٙ رؼخ.

طشدددد٢ حدؾثلددددخ حدددددٌثق حدشجددددَى: أ عددددي دطددددبد  (ى 

حدشـشؾعددش حدظـَكزلددش حوؽدددـ ؽثلددخ حكظَحٟددق 

ؽحكي ك ٢ سجدَى أػظدخة حددظيذز سدض هدبح حدزلجدش، 

ظ ددؾكز ظؼددَ دظؾؿلددغ حدطددبد كددق حوط٘ددطش ؽحد

 ؽأػظخة عَٝ حدشلظؾؿ.

طشدددد٢ حدؾثلددددخ حدددددٌثق حدشظيدددديى: أ عددددي دطددددبد  (ع 

حدشـشؾعش حدظـَكزلش حدؼخطلش عديس ؽثدبة أًثدخة 

رؤٗددجخح سوظذجددش، ؽطددز طؾظلددف ثددخ ؽثلددخ كددق 

سؼشدش هخٛددش أكدديػز هدخٙ رخوط٘ددطش ؽحوهددَ 

 رخدظ ؾكز ؽحدؼخدغ رظيذز حدشلظؾؿ.

 حدظطزل  حدزييف وىؽحص حدزلغ:  (2

س حدشلدديىس دظظجلددٌ حدظـَرددش ريدي اطظؼددخة حدجظددَ

حوٓخٓدددلش رزلجدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش، طدددز حدظطزلددد  

حدزييف دبهظزخٍ حدظلٜلذق ؽرطخ ش حدشبكظش ؽرطخ ش 

حدظ للز ؽس لخّ حدظشجلض حدَ شدق عذدـ حدشـشدؾعظلض، 

ؽريددي حفطظؼددخة سددض ططزلدد  أىؽحص حدزلددغ ريدديكخو عذددـ 

ح فؿدددَحة  علظدددش حدزلدددغ طدددز ٍٛدددي حدددديٍؿخص طشؼلددديو

 .خدـخص حفكٜخثلشحدشي

رَطددخسؾ  حٓددظوير حوٓددخدلذ حفكٜددخثلش حدشٔددظويسش:

كددق حٓددظوَحؽ    SPSS. v22شحفكٜددخثلحدَُسددش 

حهظزددخٍ رخوٓددخدلذ حفكٜددخثلش حدظخدلددش: ) طظددخثؾ حدزلددغ

 T test   ديلاددددددددش حدجدددددددَؽ  حفكٜدددددددخثلش ردددددددلض

 سـشؾعظلض سٔظ ذظلض(.

 طظخثؾ حدزلغ ؽسظخ ٘ظؼخ ؽطجٔلَػخ:

ظددددددخثؾ حدظلذلددددددخ طظددددددخؽح ػددددددٌح حدشلددددددؾٍ ط

حفكٜددخثق، ؽًدددت رؼدديل حهظزددخٍ ٛددلش حدجددَؽٝ، 

ؽحفؿخرددش عددض حوٓددجذش، ؽطجٔددلَ حدظظددخثؾ كددق ٟددؾة 

كددددَؽٝ حدزلددددغ، ؽحف١ددددخٍ حدظظددددَف، ؽحديٍحٓددددخص 
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حدٔخر ش، كظزيغ ط يكز حدظؾٛدلخص ؽحدزلدؾع حدش ظَكدش 

كق ٟدؾة سدخ طؾٛدخ ادلدغ حدزلدغ سدض طظدخثؾ، ؽكشجدض 

 طجٜلخ ًدت ثخوطق:

 َٝحوؽح: حهظزخٍ ٛلش حدج 

دلإؿخرش عض حدٔئحح حوؽح سدض أٓدجذش حدزلدغ، ؽحددٌف 

سخ أػَ طش٢ حدؾثلدخ حددٌثق )سجدَى/ سظيديى( طٚ عذـ: 

كق رلجش طيذز ادجظَؽطلش عذدـ طظشلدش حدـخطدذ حدشيَكدق 

دشؼدددددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددددت حدظيذلشدددددق دددددديؿ ١دددددبد 

طددز حهظزددخٍ ٛددلش حدجددَٝ حوؽح طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز؟، 

كؾؿددي عذددـ أطددغ:   سددض كددَؽٝ حدزلددغ، ؽحدددٌف طددٚ

( رددددلض 0.05≥ )كددددَ  ىحح اكٜددددخثلخو عظددددي سٔددددظؾؿ 

سظؾٓطق ىٍؿخص ١بد حدشـشؾعش حدظـَكزلش حوؽددـ 

ؽىٍؿدددخص ١دددبد حدشـشؾعدددش حدظـَكزلدددش حدؼخطلدددش كدددق 

حدظطزلدددد  حدزيدددديف دبهظزددددخٍ حدظلٜددددلذق دشؼددددخٍحص 

ؽلاهظزددددخٍ ٛددددلش ػددددٌح  ، حفطجؾؿَحكلددددت حدظيذلشددددق

خثؾ حدظطزلدد  حدجددَٝ طشددض حدشيخدـددش حفكٜددخثلش دظظدد

حدزيدديف دبهظزددخٍ حدشيَكددق دذشـشددؾعظلض حدظـددَكزلظلض 

رظطزلددد  حهظزدددخٍ  ص  دذيلظدددخص حدشٔدددظ ذش ثشدددخ كدددق 

 ( ثخمطق:94ؿيؽح )

 ( طظخثؾ ططزل  حهظزخٍ  ص  دبهظزخٍ حدظلٜلذق رلض حدشـشؾعظلض94ؿيؽح )

 حدشـشؾعظلض 
 حدشظؾ٢ٓ حدييى

حلاطلَحل 

 حدشيلخٍف

ىٍؿخص 

 حدلَكش

 ؿ حديلادش سٔظؾ  لشش  ص 

  2.52 40.09 04 حوؽدـ 

 ىحدش    4.444 92.059** 21

 0.41 50.92 04 حدؼخطلش 

 .(4.444** ط٘لَ ادـ أص  لشش  ص  ىحدش عظي سٔظؾؿ )

( أص  لشدش حدشظؾٓد٢ 94كظ٠ق سض ؿديؽح )

حدلٔددخرق دذشـشؾعددش حدظـَكزلددش حوؽدددـ ريددي ططزلدد  

شددش (، ؽرذتددض  ل40.09حلاهظزددخٍ حدظلٜددلذق رذتددض )

(، رلظشددخ كددق حدشـشؾعددش 2.52حلاطلددَحل حدشيلددخٍف )

حدظـَكزلدددش حدؼخطلدددش رذتدددض  لشدددش حدشظؾٓددد٢ حدلٔدددخرق 

(، ؽرذتددددددض  لشددددددش حلاطلددددددَحل حدشيلددددددخٍف 50.92)

(، 92.059(، رلظشدددددخ رذتدددددض  لشدددددش  ص  )5.41)

( كلددغ أص 4.45ؽ لشظؼددخ ىحدددش عظددي سٔددظؾؿ ىلادددش )

(، سشددخ كدديح 4.444ىلادظؼددخ حدشلٔددؾرش ثشزلؾطَكددخو )

ذددـ طجددؾ  ١ددبد حدشـشؾعددش حدظـَكزلددش حدؼخطلددش كددق ع

حدظطزلددد  حدزيددديف دبهظزدددخٍ حدظلٜدددلذق عذدددـ ١دددبد 

حدشـشؾعش حدظـَكزلدش حوؽددـ، ؽرظدخةحو عذلدغ طدز  زدؾح 

، ؽحد٘ددجخ حدظددخدق حدجددَٝ حوؽح سددض كددَؽٝ حدزلددغ

 كؾٟق ًدت:
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 ض( طظخثؾ حدظطزل  حدزييف دبهظزخٍ حدشيَكق رلض حدشـشؾعظل95ٗجخ )

 :حهظزخٍ ٛلش حدجَٝ حدؼخطق 

دلإؿخردددش عدددض حدٔدددئحح حدؼدددخطق سدددض أٓدددجذش 

سدخ أػدَ طشد٢ حدؾثلدخ حددٌثق حدزلغ، ؽحدٌف طٚ عذـ: 

)سجدَى/ سظيدديى( كدق رلجددش طيذددز ادجظَؽطلدش عذددـ طظشلددش 

حدـخطذ حوىحثق دشؼخٍحص حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشدق دديؿ 

طدز حهظزدخٍ ٛدلش حدجدَٝ ١بد طجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز؟، 

ض كددَؽٝ حدزلددغ، ؽحدددٌف طددٚ عذددـ أطددغ: حدؼددخطق سدد

( 0.05≥ )كؾؿددي كددَ  ىحح اكٜددخثلخو عظددي سٔددظؾؿ  

رددلض سظؾٓددطق ىٍؿددخص ١ددبد حدشـشؾعددش حدظـَكزلددش 

حوؽدـ ؽىٍؿدخص ١دبد حدشـشؾعدش حدظـَكزلدش حدؼخطلدش 

كق حدظطزل  حدزييف دزطخ ش حدشبكظش دذـخطدذ حوىحثدق 

ؽلاهظزددخٍ ٛددلش  ، دشؼددخٍحص حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق

ٌح حدجَٝ طشض حدشيخدـش حفكٜخثلش دظظخثؾ حدظطزل  ػ

حدزيدديف دزطخ ددش حدشبكظددش دذشـشددؾعظلض حدظـددَكزلظلض 

 رخٓظويحر حهظزخٍ  ص  دذيلظخص حدشٔظ ذش ثخمطق:

 ( طظخثؾ ططزل  حهظزخٍ  ص  دزطخ ش حدشبكظش دذشـشؾعظلض 95ؿيؽح )

 حدشـشؾعظلض
 حدشظؾ٢ٓ حدييى

حلاطلَحل 

 حدشيلخٍف

ىٍؿخص 

 حدلَكش

 سٔظؾؿ حديلادش  لشش ص

  5.24 940.29 04 حوؽدـ

 ىحدش    4.444 91.921** 21

 0.02 991.29 04 حدؼخطلش

 (.4.444** ط٘لَ ادـ أص  لشش  ص  ىحدش عظي سٔظؾؿ )
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( أص  لشدش حدشظؾٓد٢ 95كظ٠ق سض ؿديؽح )

حدلٔددخرق دذشـشؾعددش حدظـَكزلددش حوؽدددـ ريددي ططزلدد  

رذتددددض  لشددددش (، ؽ940.29رطخ ددددش حدشبكظددددش رذددددد )

(، رلظشددخ كددق حدشـشؾعددش 0.24حلاطلددَحل حدشيلددخٍف )

حدظـَكزلدددش حدؼخطلدددش رذتدددض  لشدددش حدشظؾٓددد٢ حدلٔدددخرق 

(، ؽرذتدددددض  لشدددددش حلاطلدددددَحل حدشيلدددددخٍف 991.29)

(، 91.921) ص  (، رلظشدددددخ رذتدددددض  لشدددددش 0.02)

( كلددغ أص 4.45ؽ لشظؼددخ ىحدددش عظددي سٔددظؾؿ ىلادددش )

شددخ كدديح (و س4.444ىلادظؼددخ حدشلٔددؾرش ثشزلؾطَكددخو )

عذددـ طجددؾ  ١ددبد حدشـشؾعددش حدظـَكزلددش حدؼخطلددش كددق 

ؽرظددخةحو عذلددغ طددز حدظطزلدد  حدزيدديف دزطخ ددش حدشبكظددش، 

دٜدددخدق   زدددؾح حدجدددَٝ حدؼدددخطق سدددض كدددَؽٝ حدزلدددغ

 حدشـشؾعش حدظـَكزلش، ؽحد٘جخ حدظخدق كؾٟق ًدت:

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( طظخثؾ حدظطزل  حدزييف دزطخ ش حدشبكظش رلض حدشـشؾعظلض96ٗجخ )

 زخٍ ٛلش حدجَٝ حدؼخدغ:حهظ 

دلإؿخردددش عدددض حدٔدددئحح حدؼخددددغ سدددض أٓدددجذش 

سدخ أػدَ طشد٢ حدؾثلدخ حددٌثق حدزلغ، ؽحدٌف طٚ عذـ: 

)سجدَى/ سظيدديى( كدق رلجددش طيذددز ادجظَؽطلدش عذددـ طظشلددش 

ؿدددددؾىس حدشظدددددظؾ حدظؼدددددخثق دشؼدددددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددددت 

طددز حهظزددخٍ حدظيذلشددق ددديؿ ١ددبد طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز؟، 

كَؽٝ حدزلغ، ؽحدٌف طٚ  ٛلش حدجَٝ حدؼخدغ سض

≥ كؾؿي كدَ  ىحح اكٜدخثلخو عظدي سٔدظؾؿ عذـ أطغ:  

( ردددلض سظؾٓدددطق ىٍؿدددخص ١دددبد حدشـشؾعدددش 0.05)

حدظـَكزلدددددش حوؽددددددـ ؽىٍؿدددددخص ١دددددبد حدشـشؾعدددددش 

حدظـَكزلددش حدؼخطلددش كددق حدظطزلدد  حدزيدديف دزطخ ددش ط لددلز 

 ، %(95ؿؾىس حدشظظؾ حدظؼخثق عظي سٔظؾؿ طشجض )

طشدددددض حدشيخدـدددددش  ؽلاهظزدددددخٍ ٛدددددلش ػدددددٌح حدجدددددَٝ

حفكٜخثلش دظظخثؾ حدظطزل  حدزييف دزطخ ش ط للز ؿدؾىس 

حدشظظؾ حدظؼخثق دذشـشؾعظلض رخٓدظويحر حهظزدخٍ  ص  

 دذيلظخص حدشٔظ ذش ثخمطق:
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 ( طظخثؾ ططزل  حهظزخٍ  ص  دزطخ ش حدظ للز دذشـشؾعظلض96ؿيؽح )

 حدشـشؾعظلض
 حدشظؾ٢ٓ حدييى

حلاطلَحل 

 حدشيلخٍف

ىٍؿخص 

 حدلَكش

 سٔظؾؿ حديلادش ص لشش 

  4.04 44.19 04 حوؽدـ

 ىحدش    4.444 05.460** 21

 2.20 50.94 04 حدؼخطلش

 (.4.444** ط٘لَ ادـ أص  لشش  ص  ىحدش عظي سٔظؾؿ )

( أص  لشدش حدشظؾٓد٢ 96كظ٠ق سض ؿديؽح )

حدلٔددخرق دذشـشؾعددش حدظـَكزلددش حوؽدددـ ريددي ططزلدد  

(، 44.19) رطخ ش ط لدلز ؿدؾىس حدشظدظؾ حدظؼدخثق رذتدض

(، رلظشدخ كدق 4.04ؽرذتض  لشش حلاطلَحل حدشيلدخٍف )

حدشـشؾعددش حدظـَكزلددش حدؼخطلددش رذتددض  لشددش حدشظؾٓدد٢ 

(، ؽرذتددددددض  لشددددددش حلاطلددددددَحل 50.94حدلٔددددددخرق )

(، رلظشددددددخ رذتددددددض  لشدددددددش  ص  2.20حدشيلددددددخٍف )

(، ؽ لشظؼددددخ ىحدددددش عظددددي سٔددددظؾؿ ىلادددددش 05.460)

( كلددددغ أص ىلادظؼددددخ حدشلٔددددؾرش ثشزلؾطَكددددخو 4.45)

(و سشددخ كدديح عذددـ طجددؾ  ١ددبد حدشـشؾعددش 4.444)

حدظـَكزلددش حدؼخطلددش كددق حدظطزلدد  حدزيدديف دزطخ ددش ط لددلز 

ؽرظخةحو عذـ سدخ ٓدز  طدز  زدؾح ؿؾىس حدشظظؾ حدظؼخثق، 

حدجَٝ حدؼخددغ دٜدخدق ١دبد حدشـشؾعدش حدظـَكزلدش، 

 ؽحد٘جخ حدظخدق كؾٟق ًدت:

 

 

 

 

 

 

 

 ز رلض حدشـشؾعظلض( طظخثؾ حدظطزل  حدزييف دزطخ ش حدظ لل99ٗجخ )

 : حهظزخٍ ٛلش حدجَٝ حدَحر 

دلإؿخردددش عدددض حدٔدددئحح حدَحرددد  سدددض أٓدددجذش 

سدخ أػدَ طشد٢ حدؾثلدخ حددٌثق حدزلغ، ؽحدٌف طٚ عذـ: 

)سجدَى/ سظيدديى( كدق رلجددش طيذددز ادجظَؽطلدش عذددـ طظشلددش 

سؼدددخٍحص حدظشجدددلض حدَ شدددق دددديؿ ١دددبد طجظؾدؾؿلدددخ 

طز حهظزخٍ ٛلش حدجَٝ حدَحر  سدض كدَؽٝ حدظيذلز؟، 
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كؾؿدددي كدددَ  ىحح دزلدددغ، ؽحددددٌف طدددٚ عذدددـ أطدددغ:  ح

( ردددلض سظؾٓدددطق 0.05≥ )اكٜدددخثلخو عظدددي سٔدددظؾؿ 

ىٍؿخص ١بد حدشـشؾعش حدظـَكزلدش حوؽددـ ؽىٍؿدخص 

١دددبد حدشـشؾعدددش حدظـَكزلدددش حدؼخطلدددش كدددق حدظطزلددد  

ؽلاهظزددخٍ ٛددلش ، حدزيديف دش لددخّ حدظشجددلض حدَ شدق 

ػٌح حدجَٝ طشض حدشيخدـش حفكٜخثلش دظظخثؾ حدظطزل  

حدزيدددديف دش لددددخّ حدظشجددددلض حدَ شددددق دذشـشددددؾعظلض 

 رخٓظويحر حهظزخٍ  ص  دذيلظخص حدشٔظ ذش ثخمطق:

 طظخثؾ ططزل  حهظزخٍ  ص  دش لخّ حدظشجلض حدَ شق دذشـشؾعظلض (99ؿيؽح )

 حدشظؾ٢ٓ حدييى حدشـشؾعش
حلاطلَحل 

 حدشيلخٍؿ
 ى.ف

 لشش 

  ص 
 سٔظؾؿ حديلادش .Sig حديلادش

 4.629 094.65 04 حوؽدـ

21 

 

99.290 
4.444 

 

ىحدش عظي سٔظؾؿ 

 0.022 049.96 04 حدؼخطلش (4.45)

( أص سٔدددددظؾؿ 99كظ٠دددددق سدددددض ؿددددديؽح )

(، ؽػددٌح كدديح عذددـ ؽؿددؾى 4.444حديلادددش سٔددخؽكخو )

كددَؽ  ىحدددش اكٜددخثلخو رددلض سظؾٓددطـ ىٍؿددخص ١ددبد 

حدشـشددؾعظلض كددق حدظطزلدد  حدزيدديف دش لددخّ حدظشجددلض 

بد حدشـشؾعدش حدَ شلض، كلغ أص سظؾ٢ٓ ىٍؿدخص ١د

حدظـَكزلددش حوؽدددـ حدددٌكض كٔددظويسؾص حدؾثلددخ حدددٌثق 

( 094.65حدشجددددددَى دذظطزلدددددد  حدزيدددددديؿ سٔددددددخؽكخو )

ؽسظؾ٢ٓ ىٍؿخص ١بد حدشـشؾعش حدظـَكزلدش حدؼخطلدش 

حددددٌكض كٔدددظويسؾص حدؾثلدددخ حددددٌثق حدشظيددديى دذظطزلددد  

(، كؼددٌح كدديح عذددـ طجددؾ  049.96حدزيدديؿ سٔددخؽكخو )

خطلش حدٌكض كٔدظويسؾص ١بد حدشـشؾعش حدظـَكزلش حدؼ

حدؾثلددددخ حدددددٌثق حدشظيدددديى عذددددـ ١ددددبد حدشـشؾعددددش 

حدظـَكزلددش حوؽدددـ حدددٌكض كٔددظويسؾص حدؾثلددخ حدددٌثق 

حدشجَى كـ حدظطزل  حدزييف دش لخّ حدظشجدلض حدَ شدق، 

 ؽحد٘جخ حدظخدق كؾٟق ًدت:

 

 

 

 

 

 

 ( طظخثؾ حدظطزل  حدزييف دش لخّ حدظشجلض حدَ شق رلض حدشـشؾعظلض92ٗجخ )
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 شة النصبئج ًتفسيرىب:منبق
كظظخؽح ػدٌح حدـخطدذ سظخ ٘دش ؽطجٔدلَ طظدخثؾ 

حدزلددغ، ؽحدظددق طددز عَٟددؼخ سددض ؽح دد  أٓددجذش حدزلددغ 

ؽأػيحكددغ ؽكَؽٟددغ كلددغ كشجددض اٍؿددخ  ػددٌع حدظظلـددش 

 ادـ عيس عؾحسخ سض أػشؼخ حوطق:

 :سظخ ٘ش ؽطجٔلَ حدظظخثؾ حدوخٛش رخدظلٜلخ 

ؽؿدددؾى أؽٟدددلض طظدددخثؾ حدـخطدددذ حدشيَكدددق 

رددلض  0.05ٜددخثلخو عظددي سٔددظؾؿ ىلادددش كددَؽ  ىحدددش اك

سظؾٓددددطخص ىٍؿددددخص ١ددددبد حدشـشؾعددددش حدظـَكزلددددش 

حوؽدددددـ ؽحدؼخطلددددش كددددق حدظطزلدددد  حدزيدددديف دبهظزددددخٍ 

حدظلٜدددددلذق دٜدددددخدق حدشـشؾعدددددش حدؼخطلدددددش، ؽحدظدددددق 

ؽكشجدض اٍؿدخ  حٓظويسض طش٢ حدؾثلخ حدٌثق حدشظييى، 

 ػٌع حدظظلـش ادـ عيس عؾحسخ سض أػشؼخ حوطق:

ٌثق )حدشظييى( ٓخعي عذدـ أص طش٢ حدؾثلخ حد

ط دديكز حدشيذؾسددخص كددق ٛددؾٍس ؿِثلددش سظٜددذشو سشددخ 

ٓخػز كدق رظدخة حدشيَكدش رٜدؾٍس أثؼدَ طظظلشدخو، ؽػدٌح 

كظؾحك  س  سزخىة حدظظَكش حلاطٜخدلش، ؽػؾ أص حددظيذز 

عشذلش طظجؾص سض ع ي ؽؽٛبص، كخدي ي ػق حدشيَكدش 

ًحطؼددخ كددق أٗددجخدؼخ حدشوظذجددش حدشَثلددش ؽحدشٔددشؾعش، 

ػق عشذلش حدظيذز ًحطؼدخ أؽ حدظ٘دخ١ حدشزدٌؽح  ؽحدؾٛذش

سض  زخ حدطبد كدق ٍرد٢ حدي دي سدض هدبح حدؾٛدبص، 

ؽرخدظددخدق كشجددض اٍؿددخ  حدجددَ  كددق حدشظؾٓددطخص رددلض 

طشطددق حدؾثلددخ حدددٌثق )سجددَى/ سظيدديى( دذشـشددؾعظلض 

حدظـَكزظلض ادـ حٍطجخ  سٔظؾؿ حدشـشؾعش حدظـَكزلدش 

ًدت طظلـدش حدظق ىٍٓض رظش٢ حدؾثلخ حدٌثق حدشظييى، ؽ

ط ٔددلز حدشؼددخر ؽعشذلددخص حدددظيذز رددلض حدطددبد ؽظؼددؾٍ 

ؽثبة سوظذجلض كق ثدخ سؼشدش، ؽثدٌدت طـِثدش عشذلدش 

طظدددددؾ  ٗدددددجخ حدؾثلدددددخ كدددددق حوط٘دددددطش حدشطذؾردددددش 

ؽحدظيٍكزخص، سشخ ٓخعي عذـ ط ؾكدش حدؾٛدبص دظؼزلدض 

حدي ي ؽحددَر٢ رلظؼدخ، ؽثخطدض حدشـشؾعدش حدظدق ىٍٓدض 

ٔظؾؿ طظلـش عدَٝ رظش٢ حدؾثلخ حدٌثق حدشجَى أ خ س

طجدددْ حدؾثلدددخ كدددق ؿشلددد  أؿدددِحة حدشلظدددؾؿ ر٘دددجخ 

اؿشددخدق، ؽرددٌدت ظؼددَ كددَ  رددلض حدشـشددؾعظلض كددق 

 حدظلٜلخ حدشيَكق.

كَؿ  طجٔلَ ػٌع حدظظدخثؾ اددـ حدظٜدشلز ثشخ 

حدـلي دشؾ   رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش، ؽسخ ط٠شظغ سدض 

سلظدددؾؿ طيذلشدددق أٓدددؼز كدددق ط٘دددـل  ١دددبد حدجَ دددش 

َحٍ كق حدظيذز، ؽطل لد  حوػديحل حدَحريش عذـ حلآظش

حدظيذلشلددش حدشظ٘ددؾىس، سشددخ أىؿ ادددـ ُكددخىس حدظلٜددلخ 

 حدشيَكق ديكؼز.

ثشخ ٓخعي طظؾك  أٓخدلذ حدظجخعخ ىحهخ رلجش 

حدظيذز حفدجظَؽطلش ادـ ؿخطذ حدؾثلخ حددٌثق كدق طظشلدش 

حدـخطددذ حدشيَكدددق دشؼدددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددت حدظيذلشدددق 

ر٘دجخ سظجخسدخ سشدخ طظلـش طجخعذؼز س  ػدٌع حوٓدخدلذ 

ؿيددخ عشذلددش حدظلٜددلخ حدشيَكددق أسددَ سلٔددَ رخدظٔددزش 

 دؼز.

ؽ ددي حطج ددض ػددٌع حدظظددخثؾ أك٠ددخو سدد  سزددخىة 

حدظظَكددش حدزظخثلددش كددق ثددؾص حدشددظيذز  ددخىٍ عذددـ رظددخة 

سيَكظددغ رظجٔددغ، ؽطجددؾكض حدظٔدد  حدشيَكددق كددق ططددخ  

حؿظشددخعق سدد  حو ددَحص، اٟددخكش ادددـ حدددظيذز حدشٔددظشَ 

 ص حفرلخٍ حدظجخعذلش.ؽحدظيخسخ سض هبح أىؽح

ؽٓددخػز أك٠ددخو ط دديكز حدشلظددؾؿ حفدجظَؽطددق 

ىحهددددخ رلجددددش حدددددظيذز حفدجظَؽطلددددش رطَك ددددش طجخعذلددددش 
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ؽحدٔددددشخف دذطددددبد رخفرلددددخٍ ؽحلآددددظِحىس حديذشلددددش 

ؽحف١ب  عذـ حدشٜخىٍ حفػَحثلش اددـ طظؾكد  عظخٛدَ 

حدشلظددؾؿ ىحهذؼددخ، سشددخ ٓددخػز كددق اػددَحة حدشلظددؾؿ 

ي سدددض  زدددخ حدطدددبد، حديذشدددق ؽطلٜدددلذغ ر٘دددجخ ؿلددد

 ؽروخٛش سض طشظيؾح رؾؿؾى ؽثبة أًثلخة سظييىكض.

ثشخ أص ١بد حدشـشؾعدش حدظـَكزلدش حدؼخطلدش 

حددددٌكض طيَٟدددؾ ددددؾثبة سظيددديىكض أثؼدددَ  ددديٍس عذدددـ 

حدظَثلدددِ ؽؿدددٌد حلاطظزدددخع و١دددؾح كظدددَس سشجظدددشو سشدددخ 

ٓخعي عذـ حلاكظجدخظ رخدشيذؾسدخص دجظدَس أ١دؾح ؽعدير 

ؽرخدظددخدق كجددؾ  طَثلددِػز حدظ٘ددظض أؽ ك دديحص حدظَثلددِ، 

طَثلددِ حدطددبد حدددٌكض طيَٟددؾح دددظجْ حدؾثلددخ ١ددؾحح 

عشذلدش حدددظيذز سددض هددبح حدزلجدشو سشددخ كـيددخ حوك٠ددذلش 

كق اثٔخد حدـخطذ حدشيَكق دٜخدق ١بد حدشـشؾعدش 

 ًحص طش٢ حدؾثلخ حدٌثق حدشظييى.

ؽ ددي حطج ددض ػددٌع حدظظددخثؾ أك٠ددخو سدد  سزددخىة 

ىٍ عذدـ حٓدظويحر حدظظَكش حدزظخثلش كق ثؾص حدطخدذ  دخ

هزَطددغ حدٔددخر ش ؽحدظيذددلز ؽحدددظيذز حدٔددخر ، ؽطؾظلجددغ 

كق سؾح ف طيذلشلش ؿيكيس، ؽطجدؾكض حدظٔد  حدشيَكدق 

دغ كق ا١خٍ حدديسؾ ردلض سدخ طيذشدغ سدض  زدخ ؽسدخ ك دؾر 

 رظيذشغ كق حدؾ ض حدلخَٟ.

  سظخ ٘ددددش ؽطجٔددددلَ حدظظددددخثؾ حدوخٛددددش رخدـخطددددذ

 حوىحثق ؽحفطظخؿق:

ؽؿدددؾى حثدددق: أؽٟدددلض طظدددخثؾ حدـخطدددذ حوى

رددلض  0.05كددَؽ  ىحدددش اكٜددخثلخو عظددي سٔددظؾؿ ىلادددش 

سظؾٓدددطخص ىٍؿدددخص ١دددبد حدشـشؾعدددخص حدظـَكزلدددش 

حوؽدـ ؽحدؼخطلش كدق حدظطزلد  حدزيديف دزطخ دش سبكظدش 

حدـخطدددذ حوىحثدددق دشؼدددخٍحص حفطجؾؿَحكلدددت حدظيذلشدددق 

ؽرطخ دددددش ط لدددددلز ؿدددددؾىس حدشظدددددظؾ حدظؼدددددخثق دٜدددددخدق 

ىٍٓض رظش٢ حدؾثلخ حدشـشؾعش حدظـَكزلش حدؼخطق حدظق 

حدٌثق حدشظييى، ؽكشجض اٍؿدخ  ػدٌع حدظظلـدش اددـ عديس 

 عؾحسخ، سض أػشؼخ حوطق:

أص حدطبد حدٌكض طيَٟؾح دؾثبة سظييىكض  

ظؼددَص ددديكؼز حديحكيلددش دذددظيذزو سشددخ ُحى سددض عشذلددش 

حط دددخص حدشلظدددؾؿ حوٓخٓدددق حدش دددير دؼدددز كدددق حدزلجدددش 

سددض  حدظيذلشلدش، ؽرخدظددخدق كددبطؼز ك ؾسدؾص رطددَف سِكددي

حوٓددددجذش أػظددددخة حدددددظيذز طٔددددخعيػز عذددددـ سِكددددي سددددض 

 حدشيَكش، ؽحدظق طظيجْ اكـخرلخو عذـ حدـخطذ حوىحثق.

كؾؿددؾى طددَحر٢ رددلض ػددٌع حدظظلـددش ؽحدظظلـددش 

حدشظيذ ددش رخدـخطددذ حدشيَكدددق، ؽػددق اٍطجددخ  ىٍؿدددخص 

حدشـشؾعش حدظدق ىٍٓدض ردؾثبة سظيديىؽص كدق طظشلدش 

َحكلدددت حدـخطدددذ حدشيَكدددق حدشدددَطز٢ رشؼدددخٍحص حفطجؾؿ

حدظيذلشدددق، كدددئىف اددددـ ُكدددخىس ؽطلٔدددض سيددديح حوىحة 

 حديشذق دؼٌع حدشؼخٍحص ديؿ ١بد ػٌع حدشـشؾعش.

ثشخ أص ؽؿؾى ريٞ حدشؼدخٍحص حدظدق طظطذدذ 

سـشؾعدددش سدددض حدوطدددؾحص حدشَثزدددش، ؽرخدظدددخدق كدددبص 

حدؾثلددخ حدشظيدديى ؿيددخ حدزلجدددش ط ددير حدشلظددؾؿ ر٘دددجخ 

ؿددددٌحد، ؽؿيددددخ حدطددددبد أثؼددددَ  دددديٍس عذددددـ طـؼلددددِ 

ؾسخص ؽحفكظجخظ رؼخ، ؽحدظظظلز حدشيذؾسخطق دؼدخ، حدشيذ

ؽرخدظخدق كؼز أثؼَ  يٍس عذدـ حدـخطدذ حوىحثدق حديشذدق 

سض أ َحطؼز حدٌكض طيَٟؾح دظجْ حدؾثلدخ ١دؾحح كظدَس 

 حدظيذز.

ؽكَؿ  طجٔلَ ػدٌع حدظظدخثؾ اددـ ط ديكز رلجدش 

حدددظيذز حفدجظَؽطلددش رطَك ددش طجخعذلددش دذطددبد ربردديحة 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 002

خ سلظددؾؿ ىحهددخ حدزلجددش، حوٍحة كددق ثددخ هطددؾس، ؽثدد

ؽططزل  حدشؼخٍحص ر٘جخ كؾٍف سض هدبح سؾ د  رلجدش 

 حدظيذز حفدجظَؽطلش.

ؽسدددخ ؽكَطدددغ رلجدددش حددددظيذز حفدجظَؽطلدددش سدددض 

كَٙ دذظؾحٛخ ؽحدظجخعدخ ؽحدظيدخؽص أػظدخة حددظيذز سدض 

هددبح أٓددخدلذ حدظجخعددخ حدشظِحسظددش ؽرلددَ حدشظِحسظددش 

د، ىحهذؼخو سشخ ٓدخعي كدق طزدخىح حدوزدَحص ردلض حدطدب

ؽطظشلش حدـخطذ حوىحثق دذشؼخٍحص، ؽططزل  حدشؼدخٍحص 

 أؽلاو رؤؽح.

ثٌدت سخ أطخكظغ رلجش حددظيذز حفدجظَؽطلدش سدض 

كَٙ دظزخىح حدظ خٗخص ؽحدظيذل خص ؽحمٍحة، رخفٟخكش 

ادـ طظشلش سؼخٍحص حلاطٜدخح ؽحدشؼدخٍحص حلاؿظشخعلدش، 

ٓدددخعي كدددق ُكدددخىس حلا زدددخح دددديؿ حدطدددبد طلدددؾ طيذدددز 

أٓؼز كق طظشلدش حدـخطدذ حوىحثدق دؼدٌع حدشلظؾؿو سشخ 

 حدشؼخٍحص.

اٟدددددخكش اددددددـ سدددددخ ؽكَطدددددغ رلجدددددش حددددددظيذز 

حفدجظَؽطلددش سددض سٜددخىٍ ؽؽٓددخث٢ سظيدديىس، حٍطزطددض 

رخدشلظؾؿ ؽطجخعبص سوظذجش، ؽاسجخطلش حدظؾحٛدخ سد  

حدشيذددز رٔددؼؾدش ؽكٔددَ، ؽحدَؿددؾ  ادلددغ عظددي حدظؾ ددف 

 كق طظجلٌ أف سؼخٍس.

َكدش حدزظخثلدش ثشخ حطج ض ػٌع حدظظخثؾ س  حدظظ

كددق سشخٍٓددش حدظيذددلز كددق سؾح ددف ك ل لددش ؽؽح يلددش، 

كلددغ طددز سظخريدددش طظجلددٌ حدطدددبد دذشؼددخٍحص ؽحدشؼدددخر 

 حدشجظٔزش سض هبح رلجش حدظيذز حفدجظَؽطلش أؽلاو رؤؽح.

  ّسظخ ٘ددددش ؽطجٔددددلَ حدظظددددخثؾ حدوخٛددددش رش لددددخ

 حدظشجلض حدَ شق:

ؽؿدددؾى أؽٟدددلض طظدددخثؾ حدظشجدددلض حدَ شدددق: 

رددلض  0.05عظددي سٔددظؾؿ ىلادددش  كددَؽ  ىحدددش اكٜددخثلخو 

سظؾٓدددطخص ىٍؿدددخص ١دددبد حدشـشؾعدددخص حدظـَكزلدددش 

حوؽدـ ؽحدؼخطلش كق حدظطزل  حدزيديف دش لدخّ حدظشجدلض 

حدَ شددق دٜددخدق حدشـشؾعددش حدظـَكزلددش حدؼخطلددش )طشدد٢ 

حدؾثلددخ حدددٌثق حدشظيدديى(، ؽكشجددض اٍؿددخ  ػددٌع حدظظددخثؾ 

 ادـ عيس عؾحسخ، سض أػشؼخ حوطق:

حص حدؾثلخ ىحهخ رلجدش اص سظخٓزش ؽطظؾ  أىؽ

حدددظيذز حفدجظَؽطلددش ٓددخعي حدطددبد كددق حدظَثلددِ أػظددخة 

حدددددظيذز عذددددـ اثٔددددخد حدشؼددددخٍحص حوىحثلددددش حدشددددَطز٢ 

رظٜددشلز حفطجؾؿَحكلددت حدظيذلشددق، ؽحدددٌف سجددظؼز سددض 

هذدد  حطـددخع اكـددخرق طلددؾ حدزلجددش، ؽحدشلظددؾؿ ر٘ددجخ 

ؿلي، ثشخ ثخص دظشطق حدؾثلخ حدٌثق طٜدلزخو سدض كٔدض 

لؼشددددخ كددددق عشذلددددش حدددددظيذز، كلددددغ أىؿ حلاعظشددددخى عذ

حٓددظويحسؼشخ ادددـ طظددخثؾ عخدلددش كددق اثٔددخد حدظلٜددلخ 

حدشيَكدددق ؽحوىحة حديشذدددق ر٘دددجخ عدددخر طظلـدددش ؽؿدددؾى 

 حطـخع اكـخرق طجخعذق سض  زخ حدطبد.

كٔؼؾدش ط ديكز حدظتٌكدش حدَحؿيدش عذدـ سديحٍ 

طيذددز حددديٍؽّ حدظيذلشلددش ١ددؾحح كظددَس حدددظيذز، ؽحدظددق 

 ددش دجددخ هطددؾس سددض حدوطددؾحص طلظددخؽ ادددـ سظخريددش ى ل

أىؿ ادـ ؽؿؾى كخدش سض حدظ٘دؾ  ؽحدشظيدش كدق حددظيذز 

سدددض هدددبح حدزلجدددش، ؽرخدظدددخدق كدددبص  ذدددش حٓظجٔدددخٍحص 

حدطددبد ر٘ددؤص طظجلددٌ حدشؼددخٍحص أىؿ ادددـ كخدددش سددض 

حلاططجخة دبٓظـخرخص، ؽرخدظخدق حدجدف حلآدظـخرق كدق 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2021إبريل    –الثلاثون .... العدد الرابع الواحد والمجلد  004

 

ريددٞ حدلددخلاص ددديؿ حدطددبد ؽهخٛددش أٛددلخد طشدد٢ 

 دشجَى.حدؾثلخ حدٌثق ح

ؽ ددي حطج ددض ػددٌع حدظظددخثؾ أك٠ددخو سدد  سزددخىة 

حدظظَكدددش حلاطٜدددخدلش كدددق ثدددؾص حدوزدددَس حدٔدددخر ش ػدددق 

أٓددددخّ حدددددظيذز حدـيكددددي، ؽأطددددغ ثذشددددخ ثخطددددض حدي ددددي 

ؽحدؾٛبص طظؾحك  س  ١زليدش حدجدَى ثذشدخ ثدخص حددظيذز 

كليع ر٘جخ أك٠خ ثذشخ ثخص ػظخة حطـخع اكـدخرق دديؿ 

 حدظبسلٌ.

َؽطلددددش طـيددددخ أص رلجددددش حدددددظيذز حفدجظثشددددخ 

حدطددبد كظـظزددؾص س٘ددجذش  ٠ددخة ؽ ددض ١ؾكددخ د ددَحةس 

حدشؾح   حدشؾديس سض سلَثخص حدزلغ، ؽًدت طظدَحو وص 

حدزلجدددش سـؼدددِس دؼدددز سدددض  زدددخ حدشٜدددشز أؽ حدشيذشدددش 

طٜددشلز رلجددش حدددظيذز حفدجظَؽطلددش ر٘ددجخ  حدزخكؼددش ، ؽ

سبثددددز دطزليددددش علظددددش حدزلددددغ ؽسلددددؾدؼز ؽ دددديٍحطؼز 

دظ ظلدددخص حدليكؼدددش كدددق حدظجظؾدؾؿلدددش عذدددـ حٓدددظويحر ح

عشذلددخص حدددظيذز، ؽحدظؾحٛددخ حدشزخٗددَ ؽحدشٔددظشَ رددلض 

حدطبد ؽحدشيذشش، ؽحدٌف طدز عزدَ ؽٓدخثخ عديس ىحهدخ 

رلجش حددظيذز حفدجظَؽطلدش، سشدخ ثدؾص حطـخػدخص اكـخرلدش 

 ديؿ علظش حدزلغ طلؾ عشذلش حدظيذز ؽسلظؾحػخ.

ؽحطج ددض ػددٌع حدظظددخثؾ سدد  ىٍحٓددش ثددخ سددض 

و 0494ُكظدذ آدشخعلخ، و 0499)ؽدلي حدلذجدخؽف، 

و 0492و سدددؤسؾص حدددديػؾص، 0492أكشدددي ٓدددَكخص، 

( كددق كخعذلددش 0404اكظددخّ عزدديحدَكشض ؽأهددَؽص، 

رلجددخص حدددظيذز حفدجظَؽطلددش حدظددق كددظز طؾظلددف حدؾثلددخ 

حددٌثق ردديحهذؼخ، ؽطل لدد  طظددخثؾ اكـخرلددش كددق عشذلددخص 

 حدظشجلض حدَ شق كق حديَٜ حدلخدق.

طؾٛدق : كق ٟؾة طظخثؾ حدزلدغ تٌصْبت البحث

 حدزخكؼش رخوطق:

طيشددلز حٓددظويحر رلجددخص حدددظيذز حفدجظَؽطلددش  -

ثطَك ددش ؽأٓددذؾد كظظخٓددذ سدد  حدظددَؽل 

حدَحػظش كق عشذلش طيذز حدطدبد دشوظذدف 

حدش ددٍَحص ؽحدشلظؾكددخص ؽهخٛددش ١ددبد 

حدـخسيددخص، دذظتذددذ عذددـ س٘ددجذش طؾ ددف 

حديٍحٓددددش رظظخسؼددددخ حدظ ذلدددديف كددددق ظددددخ 

 ؿخثلش ثؾٍؽطخ.

ؽٍٕ عشددخ ط ددير طٜددشلز رددَحسؾ طيذلشلددش ؽ -

دطددبد حدـخسيددخص كددق حوؿددخُحص رظ ظلددخص 

كيكؼدددش دظطدددؾكَ حدشؼدددخٍحص حدظجظؾدؾؿلدددش 

دذطددددبد رشوظذددددف ؿخسيددددخص ؿشؼؾٍكددددش 

سَٜ حديَرلش، رشخ كويسؼز عذدـ حدـخطدذ 

 حدظيذلشق ؽحلاؿظشخعق.

حلآظجخىس سض حدشلظدؾؿ حدظيذلشدق دشؼدخٍحص  -

حفطجؾؿَحكلت حدظيذلشق كق حدزلغ حدلخدق 

 كق طيذز طذت حدشؼخٍحص.دلجؾص أٓخٓخو 

ط٘ددَ ػ خكددش حدظشجددلض حدَ شددق ؽع ددي ؽٍٕ  -

عشددخ دظدديٍكذ حدطددبد ؽحدشيذشددلض ؽثخكددش 

حديخسذلض رخدـخسيخص عذلؼخ، ؽحدظق دلٔدؾح 

 كق رظـ عظؼخ ر٘جخ كؾسق.

ح -

دظؤثلي عذـ حدظٜشلز حدظجظؾدؾؿق دزدَحسؾ 

ؽرلجدددددخص حدؾٓدددددخث٢ حدشظيددددديىس ؽردددددَحسؾ 

، حدظيذلز حفدجظَؽطق عزدَ ٗدزجش حفطظَطدض

ؽًدت سدض هدبح طديٍكْ ىؽٍحص طيٍكزلدش 
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دذطدبد كددق حدـخسيدخص، ؽطؾعلددش حدطددبد 

رؤػشلددددددددش حط ددددددددخص ثخكددددددددش حدشؼددددددددخٍحص 

 حدظجظؾدؾؿلش. 

: كددق ٟدؾة طظددخثؾ ؽطؾٛددلخص مقترحتتبت البحتتث

 حدزلغ ك ظَف اؿَحة حدزلؾع حدظخدلش:

ططؾكَ رلجش طيذز طجلجلش  خثشش عذـ حدظجخعدخ  -

رددلض طشطددق عددَٝ حدشلظددؾؿ ؽحوٓددذؾد 

كدددددددددق كدددددددددق طظشلدددددددددش سؼدددددددددخٍحص حدشيَ

حفطجؾؿَحكلدددت ؽحديحكيلدددش دلإطـدددخُ دددديؿ 

١دددبد حديٍحٓدددخص حديذلدددخ رجذلدددش حدظَرلدددش 

 حدظؾعلش.

كخعذلش رلجش طيذز ًثلش  خثشدش عذدـ ططزل دخص  -

حدلؾٓزش حدٔلخرلش دظظشلش سؼخٍحص اطظخؽ 

حدوددَحث٢ حدٌػظلددش ؽحلاطـددخع طلؾػددخ ددديؿ 

 ١بد ثذلش حدظَرلش حدظؾعلش.

َ٘ طجلجدق  خثشدش عذدـ طٜشلز رلجش طيذز سظظ -

حدجٜددددخ حدش ذددددؾد كددددق طظشلددددش سؼددددخٍحص 

سذجددددخص حفطـددددخُ حفدجظَؽطلددددش ؽحدظججلددددَ 

حفردددديحعق ددددديؿ ١ددددبد ثذلددددش حدظَرلددددش 

 حدظؾعلش رـخسيش رؾٍٓيلي.

طٜشلز رلجش طيذز ٗوٜلش ؽأػَػخ كق طظشلش  -

حدشؼخٍحص حدظجظؾدؾؿلش ؽحدظشجلض حدَ شدق 

 ديؿ حدطبد حدشيذشلض.
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The intellegent agent pattern pattern (single / multiple) in an electronic learning 

environment and its impact on the development of educational infographic skills 

and digital empowerment among educational technology students 

Dr. Rehab Ali Hassan Hegazy 

lecturer of Education Technology 

Faculty of Specific Education, Port Said University  

rehabhegazy20@gmail.com 

Abstract : 

The aim of the current research is to develop an elearning environment based on  

intellegent agent pattern (single / multiple) to investigate its effect on developing 

educational infographic skills and digital empowerment among educational 

technology students. The developmental research method was used. The research 

sample consisted of (40) students from the fourth year students, Division of 

Educational Technology, Faculty of Specific Education, Port Said University, and 

they were placed randomly in two experimental groups according to the current 

research requirements, with (20) students per group. The first experimental group 

studied using the single smart agent pattern, while the second experimental group 

studied  intellegent multi-agent type. The following research tools (achievement 

test - checklist, final product quality evaluation card, and digital empowerment 

scale) were applied Pre and Post the experiment, while the evaluation card  was 

post applied only. Statistical analysis of Independent samples t-test was 

applied.The results of the research found that the multiple intelligent agent pattern 

of the second experimental group was superior to the single intelligent agent 

pattern. This result shws that multiple intellegent agent pattern was attracting 

students and facilitating the content on them better than the single intellegent 

agent pattern. 

Key words: Intellegent Agent - Electronic Learning Environment - Educational 

Infographic - Digital Enablement. 
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 قبئمة المزاجع

 أؽلاو: حدشَحؿ  حديَرلش:

 (.0,4طَرؾكددخص طجظؾدؾؿلددخ حد ددَص حدلددخىف ؽحدي٘ددَكض: طجظؾدؾؿلددخص حدؾكددذ )(. 0490ارددَحػلز عزددي حدؾثلددخ حدجددخٍ )

 ١ظطخ: حديدظخ دظجظؾدؾؿلخ حدلخٓزخص.

رظددخة رلجددخص ادجظَؽطلددش  خثشددش عذددـ ريددٞ أطشددخ١ حدؾثلددخ حدددٌثق ؽ لددخّ (. 0496أكشددي عزدديحدظزق عزدديحدشذت طظلددَ )

كخعذلظؼددخ عذددـ حدظلٜددلخ ؽحلاطـددخع طلؾػددخ ددديؿ حدظبسلددٌ حدشؾػددؾرلض سظوج٠ددق حدظلٜددلخ رخدشَكذددش 

 ثذلش حدظَرلش حدظؾعلش، ؿخسيش علض ٗشْ.)ٍٓخدش ىثظؾٍحع رلَ سظ٘ؾٍس(،  حفعيحىكش.

سـذدش حوسخطدش، أثخىكشلدش حدٔدذطخص  ددخرؾّ (. حدؾثلدخ حددٌثـ ؽكشخكدش حدزلخطدخص حد٘وٜدلش. 0491أكشدي ثشدخح أكشدي )

 .925 – 99، ٙ ٙ 29،   ديذؾر حد١َ٘ش

ٍثلش دلأؿؼدِس ططؾكَ رلجش طيذز ادجظَؽطلش دظؾظلف ريٞ حدظطزل خص حدظ٘دخ(. 0492أكشي سلشي عزي حدتجخٍ َٓكخص )

حدٌثلددش ؽكخعذلظؼددخ كددق طظشلددش سؼددخٍحص اطظددخؽ حدجظددخد حدشيددُِ ؽحلاطـددخع طلددؾع ددديؿ ١ددبد ٗدديزش 

 )ٍٓخدش سخؿٔظلَ رلَ سظ٘ؾٍس(، ثذلش حدظَرلش، ؿخسيش ىسلخ١. طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز.

خددغ دذؾكدذ ططدؾكَ رلجدش طيذدز طجخعذلدش  خثشدش عذدـ ططزل دخص حدـلدخ حدؼ(. 0492أٓخسش سلشي حدٔييؽطق حدٔدييؽطق )

)ٍٓدخدش ىثظدؾٍحع رلدَ  دظظشلش سؼخٍحص طٜشلز عظخَٛ حدظيذز حدَ شق دديؿ ١دبد حدشَكذدش حدؼخطؾكدش.

 سظ٘ؾٍس(، ؿخسيش حدِ خُك ، سَٜ.

حدظيٍكذ حفدجظَؽطدق حد دخثز عذدـ ثخثظدخص حددظيذز ؽأػدَع كدق طظشلدش ثجخكدخص (. 0499حٓظ بح حدٔلي ٓيلي عذق سلشي )

)ٍٓدخدش سخؿٔدظلَ رلدَ سظ٘دؾٍس(،  ش حفعيحىكش كق سشذجش حدزلدَكض.حدظشجلض حدَ شق دشيذشق حدشَكذ

 ثذلش حديٍحٓخص حديذلخ، ؿخسيش حدوذلؾ حديَرق، حدزلَكض.

ؽٍ ش عشدخ س يسدش اددـ سدئطشَ سٔدظليػخص حدظجظؾدؾؿلدخ (. حفطجؾؿَحكلت كق حدظيذلز. 0494آشخعلخ عشَ كٔؾطش )

 ؾ.سخك 96 -95رِس، ؿخسيش حو ٜـ،  كق عَٜ حدشيذؾسخطلش،

(. أػَ حدظجخعخ رلض طشطق عَٝ ؽطؾ لض حفطجؾؿَحكلت كق رلجش حدظيذز حفدجظَؽطق عذـ 0499أَٗل أكشي سَٓق )

، 05، سدؾ سـذدش حديذدؾر حدظَرؾكدشحدظلٜلخ ؽحلاطـخع طلؾ رلجش حدظيذز ديؿ ١دبد حدشَكذدش حدؼخطؾكدش. 

 0 ٙ ،40 – 909. 
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ز حدشيذؾسخطق )حفطجؾؿَحكلت( عذـ حدظلٜلخ ؽر خة أػدَ أػَ اهظبل أطشخ١ حدظٜشل(. 0496أسخ كٔخص حدٔلي كٔض )

، حدددظيذز ددديؿ حدظبسلددٌ ًؽف ٛدديؾرخص طيذددز حدـتَحكلددخ رخدشَكذددش حفعيحىكددش ؽحطـددخػؼز طلددؾ حدشددخىس

 )ٍٓخدش سخؿٔظلَ رلَ سظ٘ؾٍس(، ثذلش حدظَرلش حدظؾعلش، ؿخسيش علض ٗشْ.

ؽك دخ  0طق حدظ٘دخٍثق  خثشدش عذدـ ريدٞ أؽحص حدؾكدذ (. أػَ طٜشلز رلجش دذظيذز حفدجظَؽ0494 كش ١ذيض آشخعلخ )

دشزخىة حدظظَكش حدظؾحٛذلش عذـ طظشلش سؼخٍحص اىحٍس حدشيَكش حد٘وٜلش ديؿ ١بد حدلخٓذ حمددق. 

 .99 – 9، ٙ 0129،   26، سؾ سـذش حديٍحٓخص حديَرلش كق حدظَرلش ؽعذز حدظجْ

(. حٓدظويحر سظٜدخص حدظديٍكذ 0404حدشلشديف )اكظخّ حدٔلي سلشي أكشدي عزديحدَكشض، ؽسدَؽس سلشدي ؿشدخح حدديكض 

حفدجظَؽطلش حد خثشش عذـ سلجِحص حوديخد ؽأػَػخ عذـ حدظلٜدلخ حدشيَكدق ؽطظشلدش سؼدخٍحص حدظججلدَ 

، ثذلددش حدظَرلددش، ؿخسيددش حدشـذددش حدظَرؾكددشحدظ دديف ؽحدظشجددلض حدَ شددق ددديؿ ١ددبد حديٍحٓددخص حديذلددخ. 

 .0041 -0995، ٙ ٙ 92ٓؾػخؽ، ؽ

كخعذلدش حهدظبل ؽحؿؼدش حدظجخعدخ دؾكديس س ظَكدش  خثشدش عذدـ حددظيذز حدظجلجدق كدق (. 0499ٗظخ ) رؼخة سلش ي سلش ي

)ٍٓدخدش سخؿٔدظلَ  طظشلش ريدٞ سؼدخٍحص اطظدخؽ حفطجؾؿَحكلدت دديؿ ١دبد ٗديزش طجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز.

 رلَ سظ٘ؾٍس(، ثذلش حدظَرلش، ؿخسيش حوُػَ، حد خػَس.

(. كخعذلدش حٓدظويحر ريدٞ 0404ذؼدلٖ ردض سلشدي ٛدخدق حديشدَف )طتَكي رظدض عزديحدجظخف حدَكلذدق ؽعخث٘دش رظدض ر

ططزل خص حديعز حفدجظَؽطق عذـ طظشلش حدظشجلض حدَ شق ديؿ سيذشخص حدظيذدلز حديدخر كدق ٟدؾة سيدخكلَ 

، 94، ؿخسيدش حدٔدذطخص  دخرؾّ، سدؾسـذدش حديٍحٓدخص حدظَرؾكدش ؽحدظجٔدلشؿؾىس حدظٜشلز حدظيذلشدق. 

 0 ٙ ٙ ،046- 002. 

(. كخعذلدش أطشدخ١ سوظذجدش دظ ديكز حفطجؾؿَحكلدت 0496ى كٔدض ؽؽدلدي عدخ١ف سظٜدؾٍ حدٜدلخى )كٔض كدخٍؽ  سلشدؾ

حدظيذلشق كق حدظلٜلخ حديٍحٓق ؽثجخةس حددظيذز دديؿ طبسلدٌ حدشَكذدش حفرظيحثلدش ًؽف ٛديؾرخص طيذدز 

، حدـشيلش حديَرلش دظجظؾدؾؿلخ حدظَرلش، سَٜ، سـذش طجظؾدؾؿلخ حدظَرلش ىٍحٓخص ؽرلؾعحدَكخٟلخص. 

 09 ٙ ٙ ،9- 94. 

(. حدظجخعخ ردلض طشد٢ حدؾثلدخ حددٌثق حدشظيديى ؽأٓدذؾد 0491كٔظخة عزيحديخ١ق حدطزخم ؽ كش ١ذيض أكشي آشخعلخ )

عَٝ حدشلظؾؿ رزلجش حكظَحٟلش ؽأػَع عذـ طظشلش سؼخٍحص ٛلخطش حدلخٓدذ حمددق ؽحدظظظدلز حددٌحطق 

ش حدشٜدَكش دذجشزلددؾطَ حدظيذلشددق، ، حدـشيلددحدشـذدش حديذشلددش حدشلجشدشدديؿ ١ددبد طجظؾدؾؿلدخ حدظيذددلز، 

 .094 -909، ٙ ٙ 9،  9سؾ
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(. سٔددظؾؿ ؽعددق سيذشددخص حدَكخٟددلخص كددق سيكظددش حدَكددخٝ دشجؼددؾر 0499كذلشددش رظددض سلدد شي رددض سلشدد ي كجشددق )

 ، كظخكَ.9، سؾ 941، ؿخسيش رظؼخ،   سـذش ثذلش حدظَرلشحفطجؾؿَحكلت ؽىٍؿش اسظبثؼض دشؼخٍحطغ. 

(. كخعذلددش حٓددظويحر ط ظلددش حفطجؾؿَحكلددت 0495ؽارددَحػلز كؾٓددف سلشدد ي سلشددؾى )كشددخىس سلدد شي سٔدديؾى ارددَحػلز 

عب ددخص( كددق طظشلددش سؼددخٍحص طٜددشلز حدزٜددَكخص ددديؿ ١ددبد حدظَرلددش حدجظلددش حدشٔددظ ذلض  -) ددؾحثز

، ٍحرطدش 0، ؽ 60،   سـذدش ىٍحٓدخص عَرلدش كدق حدظَرلدش ؽعذدز حددظجْؽحدشيظشيكض رجذلش حدظَرلدش. 

 حدظَرؾكلض حديَد.

(. طٜشلز رلجش طيذدز ادجظَؽطلدش  خثشدش عذدـ حدشلخثدخس حدلخٓدؾرلش ؽأػَػدخ كدق طظشلدش 0492كشي عزي حديِكِ )كشيف أ

ريددٞ سؼددخٍحص حوعشددخح حدشجظزلددش ؽ طلٔددلض سؼددخٍحص عشدد  حدددظيذز ددديؿ ١ددبح حدشدديحٍّ حدؼخطؾكددش 

 .010 -095، ٙ ٙ 2،  1، سؾ حدشـذش حوٍىطلش كق حديذؾر حدظَرؾكشحدظـخٍكش، 

. حد ددخػَس: ىحٍ حد٘ددَؽ  دذظ٘ددَ عذددز حدددظجْ حدشيَكددق(. 0494ُرذددؾح ؽعشددخى عزددي حدددَكلز ُرذددؾح )ٍحكدد  حدظٜددلَ 

 ؽحدظؾُك .

رلجش طيذلشلش  خثشش عذـ حدجٜخ حدشيجدؾّ دظظشلدش ريدٞ سؼدخٍحص طٜدشلز (. 0492ٍس٠خص طؾكل  أكشي ريٍ حديكض )

ظ٘دؾٍس(، ثذلدش حدظَرلدش، )ٍٓخدش سخؿٔظلَ رلَ س حفطجؾؿَحكلت حدؼخرض ديؿ ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز.

 ؿخسيش حدجلؾر.

أػَ اهظبل أطشخ١ حفطجؾؿَحكلدت دظظشلدش سؼدخٍحص حدظججلدَ حدزٜدَف كدق حوٓدخدلذ (. 0492ٍطخ ُكذيق عذق حدزل٘ق )

)ٍٓددخدش سخؿٔددظلَ رلددَ سظ٘ددؾٍس(، ثذلددش  حفٗددَحكلش ددديؿ حدش٘ددَكخص حدظَرؾكددخص كددق سيكظددش طزددؾة.

 حدظَرلش، ؿخسيش حدزخكش، حدٔيؾىكش.

سؾؿغ( ؽؽؿؼدش حد٠دز٢  –(. أػَ حدظجخعخ رلض طشطق حدظلجز رخدؾثلخ حدٌثق )سٔظ خ 0492سلشي أكشي حدتؾح )ٍكؼخر 

سـذددش هددخٍؿق( كددق طظشلددش سؼددخٍحص اطظددخؽ حدؾح دد  حدشيددُِ ددديؿ ١خدزددخص ٍكددخٝ حو١جددخح.  –)ىحهذددق 

 -229، ٙ ٙ 29، حدـشيلش حديَرلدش دظجظؾدؾؿلدخ حدظَرلدش،  ىٍحٓخص ؽرلؾع -طجظؾدؾؿلخ حدظَرلش

490. 

(. أػدَ حدظجخعدخ ردلض طشد٢ حددظلجز حددٌحطق كدق حدؾثلدخ حلاكظَحٟدق ىحهدخ حدزلجدش 0494ُكظذ سلشي حديَردق آدشخعلخ )

حلاكظَحٟلش ؽطج٠لبص ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز كق طظشلش ىحكيلش حفطـخُ ؽحددَٝ حدظيذلشدق طلؾػدخ. 

 .219 -225، ٙ ٙ 0، ؽ959، ؿخسيش حوُػَ،  سـذش حدظَرلش



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2021إبريل    –الثلاثون .... العدد الرابع الواحد والمجلد  024

 

، سٜدَ، حدزلغ ؽحدظٔدؾ  حددٌثق عذدـ ٗدزجش حفطظَطدض –حدزَحسؾ حدؾثلذش حدٌثلش (. 0442ز عزيحدـؾحى )ٓخسق ُكظؼ

 َٗثش رخّ دذطزخعش.

(. حٓدظويحر حفطجؾؿَحكلدت كدق طديٍكْ حدـتَحكلدخ دظظشلدش حدظلٜدلخ ؽسؼدخٍحص 0496ٛبف سلشد ي ؿشيدش أردؾ ُكدي )

،   حدظَرؾكدش دذيٍحٓدخص حفؿظشخعلدش سـذدش حدـشيلدشحدظججلَ حدزَٜف ديؿ ١دبد حدشَكذدش حدؼخطؾكدش. 

91ٙ ،922. 

(. ىٍحٓدش طلذلذلدش دلإطجؾؿَحكلدت 0495عخىح عزي حددَكشض ؽعزلدَ عدخىح حدٔدلي ؽاكظدخّ عزدي حددَإؽل ٓدلي عجدغ )

سـذدش ؽىؽٍع كق حديشذلش حدظيذلشلش كق ٓلخ  حدٜلخرخص حدظ٘جلذلش دذظٚ )عب ش حدجظخرش رخدٜؾٍس(. 

 حص.، ؿخسيش كذؾثذلش حدظَرلش حدجظلش

(. كخعذلدش حٓدظَحطلـلش س ظَكدش  خثشدش عذدـ حفطجؾؿَحكلدت كدق حثظٔدخد حدشجدخػلز 0496عخٛز عشَ سلشي ارَحػلز )

حديذشلددش ؽطظشلددش سؼددخٍحص حدظججلددَ حدزٜددَف ؽحلآددظشظخ  رددظيذز حديذددؾر ددديؿ طبسلددٌ حدٜددف حدوددخسْ 

 .062 -049، ٙ 4ٙ،   91، سَٜ، سؾ سـذش حدظَرلش حديذشلشحفرظيحثق، 

(. حٓددظويحر حفطجؾؿَحكلددت )حدظجددخعذق/ حدؼخرددض( ؽأػددَع كددق طظشلددش حدظلٜددلخ 0496ؽل سلشددي آددشخعلخ )عزددي حدددَإ

سـذددش طجظؾدؾؿلددخ حدظَرلددش ىٍحٓددخص حديٍحٓددق ددديؿ ١ددبد طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز ؽحطـخػددخطؼز طلددؾع. 

 .921 -999، ٙ ٙ 02، حدـشيلش حديَرلش دظجظؾدؾؿلخ حدظَرلش، سَٜ،   ؽرلؾع

. سجظددذ حدددظيذز حفدجظَؽطددق: حدشجؼددؾر ؽحدظطزلدد (. 0499شللددخ، ؽارددَحػلز رددض سلشددي عٔددلَف )عزددي الله رددض كللددـ حد

 حدظَرلش حديَرق ديؽح حدوذلؾ، حدٔيؾىكش.

 . حد خػَس، ىحٍ حدجظذ حديذشلش دذظَ٘ ؽحدظؾُك .حدٌثخة حلاٛطظخعق ؽحدؾثلخ حدٌثق(. 0445عزيحدلشلي رٔلؾطق )

جش طيذز حكظَحٟلش  خثشدش عذدـ حفطجؾؿَحكلدت حدظيذلشدق دظظشلدش ريدٞ طٜشلز رل(. 0491عبة ٍس٠خص عذق عزيالله )

)ٍٓدخدش  سجخػلز حدشؾح١ظش حدَ شلش ؽحلاطـخػخص طلؾ ريٞ أهب لخطؼخ دديؿ طبسلدٌ حدلذ دش حفعيحىكدش.

 سخؿٔظلَ رلَ سظ٘ؾٍس(، ثذلش حدظَرلش، ؿخسيش ٓؾػخؽ.

دلخىف ؽحديَ٘كض سض ؽؿؼش طظدَ حدشيذشدلض (. ىٍحٓش ط٘ولٜلش دشؼخٍحص سيذشق حد َص ح0492عذق ٓيي حدلَرق )

 .59 -99، ٙ ٙ 9،  سـذش ؿخسيش ٗ َحةؽحدشَ٘كلض رخدششذجش حديَرلش حدٔيؾىكش. 

 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 029

(. طشطدخ ط ديكز حفطجؾؿَحكلدت )حدؼخردض/ حدشظلدَة( 0495عشَؽ سلشي سلشي ىٍؽكدٖ ؽأسدخطق أكشدي سلشدي حدديهظق )

سـذش ١جخح حدظؾكي ؽحطـخػخطؼز طلؾع. عزَ حدؾكذ ؽأػَػشخ كق طظشلش سؼخٍحص حدظججلَ حدزَٜف ديؿ أ

 -065،  ، ٙ ٙ 05، حدـشيلددش حدشٜددَكش دظجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز، سٜددَ، سددؾ طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز

264. 

 ، عشخص: ىحٍ حدؼ خكش.9. ١كؾٓزش حدظيٍكْ(. 0499رٔخص  طل٢ )

 . عشخص: ىحٍ حدؼ خكش دذظَ٘ ؽحدظؾُك .ط ظخص حدظيذز ؽحدظيذلز حدليكؼش(. 0495رٔخص  طل٢ )

سـذدش (. أػَ ىسؾ حفطجؾؿَحكلت كق حدَكخٟلخص عذـ طلٜلخ ١خدزخص حدٜدف حدؼدخطق حدشظؾٓد٢، 0496دؾدؾع حديػلز )

 .029 -062، ٙ ٙ 9،   1سَٜ، سؾ  طَرؾكخص حدَكخٟلخص،

(. أػدَ حٓدظويحر ط ظلدش حفطجؾؿَحكلدت حد دخثز عذدـ طشدؾًؽ أريدخى حددظيذز دشدخٍُحطؾ عذدـ 0495سخٍكخص سظٜؾٍ سدلبى )

سـذدش ثذلدش يٞ سجخػلز حدلؾٓزش حدٔلخرلش ؽعخىحص حدي خ حدشظظؾ ديؿ ١دبد ثذلدش حدظَرلدش، طظشلش ر

 .969 -906، ٙ ٙ 5،   29، سؾ حدظَرلش رؤٓلؾ١

طٜددشلز رلجددش ادجظَؽطلددش  خثشددش عذددـ حددديسؾ رددلض حدددظيذز رخدش٘ددَؽعخص (. 0492سددؤسؾص عزددي حدجددَكز سلشددي حددديػؾص )

طظشلدش حدظلٜدلخ ؽسؼدخٍحص حدظججلدَ حديذشدق دديؿ ١دبد  ؽحدَكبص حدشيَكلش عزَ حدؾكذ ؽأػَػخ عذـ

)ٍٓخدش ىثظدؾٍحع رلدَ سظ٘دؾٍس(، ثذلدش حدظَرلدش، حدشَكذش حوٓخٓلش كق حدششذجش حوٍىطلش حدؼخٗشلش. 

 ؿخسيش حدشظٜؾٍس، سَٜ.

سٔددظؾؿ حدظشجددلض حدَ شددق كددق حدظيذددلز ددديؿ سيذشددق حدشَكذددش حفعيحىكددش كددق (. 0499سلشددي  عذددق كٔددض حدلددخكجق )

)ٍٓددخدش سخؿٔددظلَ رلددَ سظ٘ددؾٍس(، ؿخسيددش حدلَسددؾة،  حدٜددجق رشدديحٍّ سشذجددش حدزلددَكض. حدشؾ ددف

 حوٍىص.

طؾظلف رلجش حدظيذز حد٘وٜلش دظذزلش حلاكظلخؿدخص حدشيَكلدش ؽحدشؼدخٍحص حدزلؼلدش دديؿ (. 0492سلشي أكشي حديزخٓق )

ؾٍس(، ثذلددش )ٍٓددخدش ىثظددؾٍحع رلددَ سظ٘دد ١ددبد حديٍحٓددخص حديذلددخ رجذلددش حدظَرلددش ؽحطـخػددخطؼز طلؾػددخ.

 حدظَرلش، ؿخسيش حدشظٜؾٍس.

(. كخعذلدش طٜدشلز اطجؾؿَحكلدت طيذلشدق ادجظَؽطدق دظظشلدش سؼدخٍحص 0495سلشي ٗؾ ق ٗذظؾص ؽٓخٍس عشَ حدزَحة )

حدشددئطشَ حددديؽدق حدوددخسْ دذددظيذز حدظيخسددخ سدد  حفٟددخةس كددق حدظٜددؾكَ ددديؿ ١ذزددش حديٍحٓددخص حديذلددخ. 

 سخٍّ. 04 -92رـخسيش حدزلَكض، كق حدجظَس سض ، سَثِ ُكض دذظيذلز حفدجظَؽطق حفدجظَؽطق
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. حدٔديؾىكش: ٗدَثش سطدخر  ػدب، حفطجؾؿَحكلت سض حدظوطل٢ ادـ حفطظخؽ(. 0496سل شي ٗؾ ق عزي حدجظخف ٗذظؾص )

 حدَكخٝ.

 . حد خػَس: عخدز حدجظذ.أىؽحص حدظيذلز حلادجظَؽطق عزَ حد٘زجخص(. 0445سلشي عزي حدلشلي. )

، حد دخػَس، ىحٍ حدٔدلخد حوٛؾح حدظظَكش ؽحدظخٍكولدش دظجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز حفدجظَؽطدق(. 0499سلشي عطلش هشلْ )

 دذظَ٘ ؽحدظؾُك .

. حد ددخػَس: ىحٍ حدٔددلخد دذظ٘ددَ حدظظَكددش ؽحدزلددغ حدظَرددؾف كددق طجظؾدؾؿلددخ حدظيذددلز(. 0492سلشدد ي عطلددش هشددلْ )

 ؽحدظؾُك .

حد دخػَس، ىحٍ حدٔدلخد  ح: حوكدَحى ؽحدؾٓدخث٢.سٜخىٍ حددظيذز حفدجظَؽطدق، حدـدِة حوؽ(. 0495سلشي عطلش هشلْ )

 دذظَ٘ ؽحدظؾُك .

 . حد خػَس: ىحٍ حدٔلخد دذظَ٘ ؽحدظؾُك .رلجخص حدظيذز حفدجظَؽطق حدـِة حوؽح(. 0492سلشي عطلش هشلْ )

حد دخػَس:  حدظيذلز حفدجظَؽطق حدشيخَٛ أريدخى طٜدشلز ؽططدؾكَ رَسـلخطدغ حفدجظَؽطلدش.(. 0499سلشي سلشي حدؼخىف )

 ديحٍ حدشَٜكش حدذزظخطلش.ح

. عشدخص: ىحٍ حدشٔدلَس دذظ٘دَ ؽحدظؾُكد ، طجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز ردلض حدظظَكدش ؽحدظطزلد (. 0494سلشي سلشؾى حدللذدش )

 حوٍىص.

سَؽس ُثدق طؾكلد  ُثدق، ؽٍحطلدغ كؾٓدف ٛدي ش ٓدذلز، ؽسلشدي كشديف أكشدي حدٔدلي، ؽؽدلدي ٓدخدز سلشدي حدوذجدخؽف 

خدؾثلخ حلاكظَحٟق ؽعش  حفرلدخٍ رخدزلجدخص ػبػلدش حوريدخى كدق (. أػَ حدظجخعخ رلض حدظـٔلي ر0496)

، سـذددش حدظَرلددشطظشلدش حفىٍحة حدشجددخطق ؽحلاطـددخع طلددؾ حدظشؼدلبص حدَ شلددش ددديؿ ١ددبد ثذلدش حدظَرلددش. 

 .602 -524، ٙ ٙ 4، ؽ962ؿخسيش حوُػَ،  

 ديَرق، سَٜ.. حد خػَس: ىحٍ حدججَ حرلجخص حدظيذز حدظجخعذلش(. 0494طزلخ ؿخى عِسق ٛذلذ )

(. طٜشلز رلجش طيذز ادجظَؽطلش كق ٟؾة حدظظَكش حدظؾحٛذلش ؽأػَػخ كق طظشلدش سؼدخٍحص 0499ط٘ؾؿ ٍكيض ٗلخطش )

، ٙ ٙ  29،  سـذدش طجظؾدؾؿلدخ حدظَرلدش ىٍحٓدخص ؽرلدؾعحدظججلَ حدظخ ي ديؿ ١بد ثذلش حدظَرلدش، 

499- 466. 
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س ظَكدش  خثشدش عذدـ حدظظَكدش حدزظخثلدش دظظشلدش سؼدخٍحص أػدَ رلجدش طيذدز ادجظَؽطلدش (. 0496طؼـ عذـ عزدي حدشلٔدض )

ٍٓدخدش ) طٜشلز ؽاطظخؽ حدشٔدظؾىعخص حدَ شلدش دطدبد طجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز ؽك دخو دلخؿدخطؼز حدشيَكلدش.

 ىثظؾٍحع رلَ سظ٘ؾٍس(، ثذلش حديٍحٓخص حديذلخ دذظَرلش، ؿخسيش حد خػَس.

 ، عشخص: ىحٍ ؿذلْ حدِسخص، حوٍىص.ز حفدجظَؽطلشحطـخػخص ١ذزش حدـخسيخص طلؾ حدظيذ(. 0494ػلؼز كؼلز ٛؾحص )

. سيكظددش علٔددـ: سشذجددش ؽػل ددش س٘ددَؽ  حدظشجددلض حدَ شددق كددق حدظيذددلز(. 0495ؽُحٍس حدظَرلددش ؽحدظيذددلز حدزلَكظلددش )

 حدزلَكض.

طٜشلز رلجش طيذز ادجظَؽطلدش  خثشدش عذدـ ططزل دخص حدؼؾحطدف حدٌثلدش دظظشلدش (. 0492ؽٓخر ارَحػلز عؼشخص سٜطجق )

)ٍٓدخدش سخؿٔدظلَ رلددَ  حص اطظدخؽ رَسـلدخص حدؾح د  حدشيدُِ ددديؿ أهٜدخثق طجظؾدؾؿلدخ حدظيذدلز.سؼدخٍ

 سظ٘ؾٍس(، ثذلش حدظَرلش، ؿخسيش ثجَ حد٘لن.

 . حد خػَس: ىحٍ حدججَ حديَرق، سَٜ.حدظيذز حفدجظَؽطق كق ططزل خص سٔظليػش(. 0499ؽدلي ٓخدز حدلذجخؽف )

جخعخ رلض ُحؽكش ٍإكش حدؾثلخ حلاكظَحٟق ؽسـخدؼخ ىحهدخ حدزلجدخص ػبػلدش (. أػَ حدظ0499ؽدلي ٓخدز سلشي حدلذجخؽف )

سـذش ىٍحٓخص كق حدشظدخػؾ ؽ١دَ  حوريخى كق طظشلش حد يٍحص حدشجخطلش ديؿ ١بد طجظؾدؾؿلخ حدظيذلز. 

 .962 -909، ٙ ٙ 999، ثذلش حدظَرلش، ؿخسيش علض ٗشْ،  حدظيٍكْ
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