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 ملخص البحث:
اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٧٪ اعزشارٰغٰخ روٜٞ 

ؽذٯضخ ٯزٞ ٨ُٰب ه٘ظ ا٠ٛ٪َٓ اٛزو٬٠ٰٜ اٛزٰٜٔذ٫ 

ثؾٰش ٯزٞ ٦ُٰ رٔذٯٞ ا٠ٛؾز٪٫ اٛزو٬٠ٰٜ هجش ٟظبدس 

روٜٞ ئٛ٘زش٣٩ٰخ ٜٛـلاة ٛذساعز٨ب ُشدٯًب ُٮ ا٤٠ٛضٙ، 

صٞ ٯزٞ ر٤ِٰز الأ٣شـخ ٩اٛزٔ٪ٯٞ رؾذ ئششاٍ ا٠ٛوٜٞ 

ٓبهخ اٛذساعخ، ٩اٛجؾش اٛؾب٬ٛ ٯغو٬ ٛلاسرٔبء  ُٮ

ثبٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٩ٟوبٛغخ ثوغ ع٪ا٣ت اٛٔظ٪س 

ث٦ ٢ٟ خلاٙ اٛجؾش ُٮ ِٰٰٗخ رظ٠ٰٞ روٜٞ ٟو٘٪ط 

ٟظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ٩ٰٓبط 

أصش٥ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ رؾظٰٚ ا٠ٛوشُخ، ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ 

ئ٠خ ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ، ؽٰش رٞ ئهذاد ٓب

ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة 

ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ، ٩رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ 

ُٮ ػ٪ء ٧ز٥ ا٠ٛوبٯٰش، صٞ ٰٓبط أصش٥ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ 

اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ٩ٓذ ر٠ذ اٛزغشثخ ه٬ٜ 

٨٠ٞ ( ؿبٛجًب/ ؿبٛجخ، رٞ رٔغ25ٰه٤ٰخ ٟ٘٪٣خ ٢ٟ )

( 53ئ٬ٛ ٟغ٠٪هخ رغشٯجٰخ أ٬ٛ٩ ٟ٘٪٣خ ٢ٟ )

ؿبٛجًب/ؿبٛجخ، رذسط هجش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ، 

( ٩53ٟغ٠٪هخ رغشٯجٰخ صب٣ٰخ ٟ٘٪٣خ ٢ٟ )

ؿبٛجًب/ؿبٛجخ، رذسط هجش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ًٰش 

ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ، ٩ٓذ 

ٰخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ ُبهٜ

ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشخ ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ٩ًٰش 

ا٠ٛظؾ٪ة ث٨ب ه٬ٜ ر٠٤ٰخ رؾظٰٚ ا٠ٛوشُخ، 

٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ٩أشبسد أٯؼًب ئ٬ٛ أُؼٰٜخ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ 

ٟٔبس٣خ ثبٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ًٰش ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد 

خ اٛزؾظٰٚ، ٩اٛذاُوٰخ ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰ

 ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ. 

 مقذمة:
ٯوذ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٢ٟ اعزشارٰغٰبد 

اٛزوٜٞ اٛؾذٯضخ اٛز٬ ك٨شد ٟإخشًا، ٧٩٪ 

اعزشارٰغٰخ رو٠ٰٰٜخ رذٟظ اٛزوٰٜٞ اٛزٰٜٔذ٫ ٩اٛزوٜٞ 

التعلم المعكىس المصحىة بمنبقشبت أثر 
إلكترونية تشبركية علً تنمية التحصيل 
 والذافعية للتعلم لذي طلاة تكنىلىجيب التعليم

   

 إيهبة مصطفً محمذ جبدود. 
 ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ٟذسط

 اِٰٛ٪ٝعبٟوخ  –ٰٜٗخ اٛزشثٰخ ا٤ٛ٪هٰخ 
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الإٛ٘زش٬٣٩ ٩ر٨ذٍ ئ٬ٛ رٌٰٰش ٠٣ؾ اٛزوٰٜٞ اٛزٰٜٔذ٫ 

زو٬٠ٰٜ ٜٛـبٛت ه٬ٜ ٢ٟ خلاٙ ئربؽخ ا٠ٛؾز٪٫ اٛ

ٟظبدس روٜٞ ئٛ٘زش٣٩ٰخ ٛذساعز٦ ُشدٯًب ُٮ ا٤٠ٛضٙ 

ٓجٚ ر٤ِٰز اٛزوٰٜٞ ٬ُ ٓبهخ اٛذساعخ، ٩رخظٰض 

٩ٓذ اِٛظٚ اٛذساع٬ ٛز٤ِٰز الأ٣شـخ ٩اٛزٔ٪ٯٞ رؾذ 

ئششاٍ ا٠ٛوٜٞ، ٧٩ز٥ الاعزشارٰغٰخ رذخٚ ػ٢٠ 

اٛزوٜٞ ا٠ٛذٟظ ٩اٛز٫ ٧ذٍ ٜٛزٌٜت ه٬ٜ هٰ٪ة 

٫ ٩اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩ ٩ٟش٘لاد اٛزوٰٜٞ اٛزٰٜٔذ

 ٩الاعزِبدح ٢ٟ ٠ٰٟضار٠٨ب ٟوًب.

(Bull, 2012, p.10)٩ٯُوَشٍِ ث٪ٙ  
 (1 )

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ثأ٦٣ "اعزشارٰغٰخ رو٠ٰٰٜخ 

ٯُخظض ٦ُٰ ٩ٓزًب أٗضش ٜٛزوٜٞ اٛو٬ٜ٠ ُٮ اِٛظٚ 

اٛذساع٬، ٛزؾٚ الأ٣شـخ ٩اٛزذسٯجبد ٟؾٚ 

ا٠ٛؾبػشاد اٛز٬ ر٤ُٔٚ ئ٬ٛ اٛـلاة ٬ُ ا٤٠ٛضٙ هجش 

ِٰٛذٯ٪ أ٩ هجش أ٫ ٩عٰؾ آخش"، أ٫ أ١ اٛزوٜٞ ا

ا٠ٛو٘٪ط ٯغوٚ ا٠ٛوٜٞ ٯـٜت ٢ٟ اٛـلاة دساعخ 

ا٠ٛ٪ػ٪م اٛزو٬٠ٰٜ هجش ٩عبئؾ رو٠ٰٰٜخ، ٓذ 

رزؼ٢٠ ٟشب٧ذ اِٰٛذٯ٪ أ٩ ٩عبئؾ ٟزوذدح هجش 

ًِب،  الإ٣زش٣ذ أ٩ ًٰش رٖٛ ٢ٟ اٛ٪عبئؾ ا٠ٛغغّٜخ عٜ

٩رٖٛ ٬ُ ا٤٠ٛضٙ ٩ثش٘ٚ ُشد٫، ٯزٞ ثوذ رٖٛ ر٤ِٰز 

٣شـخ ا٠ٛشرجـخ ث٠٪ػ٪م اٛذسط ٬ُ ٩ٓذ الأ

اِٛظٚ اٛذساع٬ رؾذ ئداسح ا٠ٛوٜٞ، ٟوز٠ذًا ه٬ٜ 

أعبٰٛت اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ ٩اٛزوٜٞ اٛزوب٬٣٩، ٩رٖٛ ٠ٗب 

 ,McLean, et al., 2016)أٗذ ٟب٢ٰٜٗ ٩آخش١٩ 

p. 47) ٩ٯزؼؼ ٢ٟ رٖٛ أ١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ،

ٯغو٬ ئ٬ٛ الاسرٔبء ثب٤ٛبرظ اٛزو٬٠ٰٜ ٢ٟ خلاٙ 

ذ أٗضش ٜٛزِبهٚ ٩ا٤ٛشبؽ ٩الاعزِبدح رخظٰض ٩ٓ

٢ٟ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب اٛؾذٯضخ ٛذهٞ اٛزوٜٞ، ُٰ٪ُش ٜٛـلاة 

                                                 

ئٟ٘ب٣ٰخ اٛ٪ط٪ٙ ئ٬ٛ ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ ٛذساعز٦ ٓجٚ 

عٜغبد اِٛظٚ اٛذساع٬، ثؾٰش ٯ٘٪١ اٛـلاة 

ٟغزوذٯ٢ عٰذًا ٠ٜٛشبسٗخ ٬ُ ٤ٟبٓشبد ٩أ٣شـخ 

Mohnty) رِبهٰٜخ داخٚ اِٛظٚ اٛذساع٬ 

), 2016, p.769Parida & ٩ٯإٗذ ٧ٰشٯذ ،

 (Herreid & Schiller, 2013, p.62)٩شٰٜش 

ر٪ُش أ١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط أصجذ ٣غبؽًب ٗجٰشًا ثغجت 

ٟظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ هجش الإ٣زش٣ذ، ٩اٛز٬ 

رٌـ٬ ع٠ٰن ا٠ٛ٪ػ٪هبد، ثٚ ٩رز٘شس ٬ُ 

ا٠ٛ٪ػ٪م اٛ٪اؽذ ثأٗضش ٢ٟ ش٘ٚ ٩أٗضش ٢ٟ ٟزؾذس 

٢ٟ ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ أ٩ ٢ٟ اٛشخظٰبد اٛجبسصح ٬ُ اٛوبٛٞ، 

٠ٟب عوٚ ٦ٛ ٓج٪ًٛب ُشٯذًا ٛذ٫ اٛـلاة ٬ُ ٧زا اٛوظش 

 الإٛ٘زش٣٩ٮ.

اعبد ُبهٰٜخ ٩ٓذ أصجزذ اٛجؾ٪س ٩اٛذس

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ُٮ اٛو٠ٰٜخ اٛزو٠ٰٰٜخ ُٮ هذٯذ ٢ٟ 

 ,Gilboy)   ا٠ٛغز٪ٯبد ٩ا٠ٛغبلاد ٟضٚ دساعبد

 MohntyStrayer, 2012; et al., 2015; 

, RichardsSimpson &  , 2016;Parida &

 ;5113ٗشٯ٠خ هجذ ا٬٤ٌٛ، )٩ دساعبد  2015;(

 (.5112ٟش٫٩ ئع٠بهٰٚ، 

٢ٟ٩ خلاٙ رؾٰٜٚ هذٯذ ٢ٟ اٛذساعبد 

٢ ٜٛجبؽش أ١ ا٠ٛ٘٪١ الإٛ٘زش٬٣٩ ُٮ اٛزوٜٞ رجٰ

ا٠ٛو٘٪ط ٩اٛز٫ ٯذسع٦ اٛـلاة ُٮ ا٤٠ٛضٙ ٯٔزظش 

ه٬ٜ ٟشب٧ذح اٛـلاة ٠ٛظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

د١٩ ئعشاء أ٫ ٤ٟبٓشبد ث٢ٰ ا٠ٛوٜٞ ٩اٛـلاة أ٩ 

ث٢ٰ اٛـلاة ٩أ٣ِغ٨ٞ ؽ٪ٙ ا٠ٛؾز٪٫ اٛزو٬٠ٰٜ اٛز٫ 

٬٘ أشبسد ٣زبئظ دساعخ س٩ر٘٪ع ٩ٓذاؿٜو٪ا ه٦ٰٜ، 

(Rutkowski, 2014) ٩دساعخ ث٪د ،(Butt, 

أ١ ٢ٟ ٟش٘لاد اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط أ١ ٤٧بٕ  (2014

٢ٟ اٛـلاة ٢ٟ لا ٯ٨زٞ ثبٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ ٩ٯز٧ت 

د١٩ خِٰٜخ ٩اػؾخ ه٢ ٟ٪ػ٪م  ٜٛٔبهخ اٛذساعٰخ

اٛذساعخ، ٧٩٪ ٟب ٯإصش عٜجًب ه٬ٜ ُبهٰٜخ الأ٣شـخ 

http://www.scirp.org/(S(i43dyn45teexjx455qlt3d2q))/journal/articles.aspx?searchCode=Dipti+Parida&searchField=authors&page=1
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S147159531400184X#!
http://www.scirp.org/(S(i43dyn45teexjx455qlt3d2q))/journal/articles.aspx?searchCode=Dipti+Parida&searchField=authors&page=1
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٩رٖٛ  اٛٔبهخ اٛذساعٰخا٠ٛـٜ٪ة ر٤ِٰز٧ب ُٮ 

٤ٛغجخ ٨ٛٞ، ٩أٯؼًب لأٓشا٨٣ٞ اٛزٯ٢ ٯشوش١٩ ثب

ثبٛؼشس ثغجت أ٩ٛئٖ اٛـلاة اٛزٯ٢ ٛٞ ٯٔ٪ٟ٪ا 

ثبٛزؾؼٰش ا٠ٛغجْ اٛ٘بُٮ، ٨٤ٟ٩ب ٟب أ٩ػؾز٦ 

أ٦٣  (Christopher, 2017)دساعخ ٗشٯغز٪ُش 

٢ٟ عٜجٰبد اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، هذٝ ٓذسح اٛـلاة 

ه٬ٜ ؿشػ الأعئٜخ ٬ُ ٩ٓذ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ، ٨ُٞ 

٢ اٛزغبؤٙ ؽ٪ٙ ع٪ا٣ت ٯؾزبع٪١ ٟؾش٩ٟ٪١ ٟ

 ٨٠٨ِٛب ٢ٟ أعٚ اعزٰوبة أُؼٚ ٠ٜٛؾز٪٫. 

٢ٟ٩ أعٚ اٛزٌٜت ه٬ٜ ٧ز٥ اٛغٜجٰبد 

ثبلاعزِبدح  (Garza, 2014, p.9)ر٪ط٬ عبسصا 

٢ٟ ٩عبئٚ اٛزِبهٚ هجش الإ٣زش٣ذ، ٩الاخزجبساد 

اٛٔظٰشح ٛزوضٯض ا٠ِٛب٧ٰٞ اٛزٮ رٞ هشػ٨ب هجش 

١ دساعخ ٟظبدس اٛزوٜٞ ثب٤٠ٛضٙ، ٩أٯؼًب ٛؼ٠ب

 .ٛٔبهخ اٛذساعخاٛـلاة ٨ٛب ثش٘ٚ عٰذ ٓجٚ اٛؾؼ٪س 

٩ٯغو٬ اٛجبؽش ئ٬ٛ اعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد  

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ ػ٢٠ ا٠ٛ٘٪١ الإٛ٘زش٬٣٩ 

ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ُٮ ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ، 

ٰٛز٢٘٠ اٛـلاة ٢ٟ ٤ٟبٓشخ ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ اٛز٫ 

ة ٓذ ٓبٟ٪ا اؿٜو٪ا ه٦ٰٜ ٩ٜٛزأٗذ ٢ٟ أ١ ع٠ٰن اٛـلا

ثبلاؿلام اٛغٰذ ه٬ٜ ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ ٓجٚ اٛؾؼ٪س 

 ٛٔبهخ اٛذساعخ.

ُب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ روذ ٢ٟ 

ٟغزؾذصبد ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ اٛز٬ أطجؼ ٨ٛب د٩س 

ًٰب ٩اٛز٬ روذ ٬ُ اٛزوٰٜٞ  ٨ٟٞ ٬ُ اٛزوٰٜٞ ؽبٛ

الإٛ٘زش٬٣٩ ٣لٰشًا ٤٠ٜٛبٓشخ ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦ ٬ُ اٛزوٰٜٞ 

٠ٰضار٨ب ٩صادد ه٨ٰٜب اٛجُوذ اٛزٰٜٔذ٫ ُبٟزٜ٘ذ ٟ

الإٛ٘زش٬٣٩ ث٠ب ٦ٛ ٢ٟ ئٟ٘ب٣بد. ٩ٯشٰش ا٣ذسع٪١ 

(Andresen, 2009, p.249)  ئ٬ٛ أ١ ا٤٠ٛبٓشبد

روذ عضءًا أعبعًٰب ٠ً٨ٟ٩ب ٬ُ ه٠ٰٜخ اٛزوٜٞ، ُٔذ صجذ 

أ١ رغشثخ اٛزوٜٞ ٣ِغ٨ب رزوضص ٢ٟ خلاٙ ٟشبسٗخ 

اٛـبٛت ا٤٠ٛزل٠خ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد، ٩ع٪اءً ٗب٣ذ ٧ز٥ 

ٓشبد رغش٫ ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦ ٬ُ ُظ٪ٙ دساعٰخ ا٤٠ٛب

رٰٜٔذٯخ، أ٩ رغش٫ ٢ٟ خلاٙ اٛزوٰٜٞ هجش الإ٣زش٣ذ، 

ُا١ أ٠٧ٰز٨ب روذ عضءًا لا ٯزغضأ ٢ٟ ر٠٤ٰخ ٗٚ ٢ٟ 

اٛزؾظٰٚ ٩سػبء ا٠ٛزوٜٞ، ٣٩لشًا ٛزـ٪ٯش أع٨ضح 

ؽبعت أعشم، ٩شج٘بد ارظبلاد ٟؾغ٤ّخ، ٩رـ٪ٯش 

 ثشٟغٰبد ٯغ٨ٚ اٛ٪ط٪ٙ ئ٨ٰٛب، ُا١ الاهز٠بد ه٬ٜ

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ اٛزوٰٜٞ آخز ٬ُ ا٠٤ٛ٪ 

 ثش٘ٚ ٗجٰش. 

 ,.Hew, et al)٩ٯوشٍ ٧ٰ٪، ٩آخش١٩ 

2010, p.572)  ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ثأ٨٣ب ثٰئخ

ارظبٙ ٩رِبهٚ هجش اٛؾبعت، رغ٠ؼ ٜٛـلاة 

ثب٤ٛٔبػ ٟن ثوؼ٨ٞ اٛجوغ د١٩ اٛزٰٔذ ثٰٔ٪د 

 اٛ٪ٓذ ٩ا٠ٛ٘ب١. 

 ,.Wise, et al)٩ٯإٗذ ٩اٯظ، ٩آخش١٩ 

2012, p.110)  أ١ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ر٢٘٠

اٛـلاة ٢ٟ ا٠ٛشبسٗخ ٬ُ اٛ٪ٓذ ٩ا٠ٛ٘ب١ ا٤٠ٛبعج٢ٰ 

٨ٛٞ، ٩ثذًٛب ٢ٟ ٩ػو٨ٞ ٬ُ ٤ٟبٓشخ ُ٪سٯخ رزـٜت 

٨٤ٟٞ اٛشد اٛغشٯن، ٬٨ُ رغ٠ؼ ٨ٛٞ ثأخز اٛ٪ٓذ 

اٛز٫ ٯؾزبع٪١ ئ٦ٰٛ ٜٛزِٰ٘ش ٬ُ آساء اٛـلاة 

ا ه٬ٜ رٖٛ، اٱخشٯ٢ ٩ر٘٪ٯ٢ أُ٘بس٧ٞ اٛخبطخ سدً

٧٩زا ٯو٬٤ أ١ اٛـلاة ٯ٨٤٘٠ٞ اٛو٠ٚ ٟن الأُ٘بس 

ثغشهز٨ٞ اٛخبطخ ثذًٛب ٢ٟ اٛزغشم ٬ُ اٛزوْٰٜ، 

٠ٗب أ١ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ لا رؼن اٛـلاة ٬ُ 

ٟ٪ػن ٯذُو٨ٞ ٜٛز٤بُظ ٜٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ ُشطخ 

ٜٛؾذٯش خلاٙ ُزشح ٟؾذ٩دح ٠ٗب ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد 

٩ع٨ًب ٛ٪ع٦، ؽٰش ٯزٗش عٰٜجشد، ٩دثبى 

(Gilbert & Dabbagh, 2005, p.6)  أ١

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ر٪ُش اِٛشطخ ٛ٘ٚ ؿبٛت 

ٜٛشد ه٬ٜ الأعئٜخ ٩ؿشػ الأُ٘بس، ٩ا٠ٛشبسٗخ ٬ُ 

ا٤٠ٛبٓشبد ه٬ٜ ٓذٝ ا٠ٛغب٩اح ٟن اٱخشٯ٢ ٩د١٩ 

ٟضاؽ٠خ ٨٤ٟٞ، ٩رٔذٝ ئٟ٘ب٣ٰخ ٛذهٞ اٛج٤بء ا٠ٛشزشٕ 

 ٠ٜٛوشُخ.
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٤٠ٜٛ٩بٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ أد٩اد هذٯذح 

٬ٜ شج٘خ الإ٣زش٣ذ ٟضٚ ا٤٠ٛزذٯبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ، ه

٩ا٠ٛذ٣٩بد، ٩ٟ٪آن اٛز٪اطٚ الاعز٠به٬، ٩ٛ٪ؽبد 

ا٤٠ٛبٓشبد ث٤لٞ ئداسح اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩، ٧٩ز٥ 

الأد٩اد ٠ٗ٩ب ٯإٗذ ثشٯشٯب٬ٟ ٩ر٪ٟبط 

(Biriyaim &Thomas, 2014, p.111) 

ر٢٘٠ اٛـلاة ٢ٟ ا٠ٛشبسٗخ ٬ُ ا٤ٛٔبػ ث٘زبثخ 

، ٩ٗزبثخ ٩ٓشاءح ٩ٟشبسٗخ اٛشعبئٚ ٩ٓشاءر٨ب

ا٠ٛٔبلاد ٩ا٠ِٜٛبد، ٩ًٰش٧ب ٢ٟ أ٣٪ام ا٠ٛوٜ٪ٟبد، 

 ثظ٪س٧ب ا٠ٛخزِٜخ ا٤ٛظٰخ ٩اٛظ٪رٰخ ٩اِٰٛذٯ٪. 

٣٩لشًا لأ٠٧ٰز٨ب اٛزو٠ٰٰٜخ ُٔذ أطجؾذ 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ عضءًا ٢ٟ ٣لٞ اٛزوٰٜٞ هجش 

الإ٣زش٣ذ ٬ُ ٗضٰش ٢ٟ ٟإعغبد اٛزوٰٜٞ اٛغبٟو٬ 

ٛزغ٨ٞ ٬ُ دهٞ رِبهلاد ٩ٟب ٓجٚ اٛغبٟو٬، 

، 5113اٛـلاة، ٩ر٠٤ٰخ اٛزِٰ٘ش )ه٬ٜ ا٤٘ٛذس٫، 

(. ٩ٓذ أشبسد هذٯذ ٢ٟ الأدثٰبد 121ص 

٩اٛذساعبد لأ٠٧ٰخ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ 

رؾْٰٔ الأ٧ذاٍ اٛزو٠ٰٰٜخ ٬ُ هذٯذ ٢ٟ ا٠ٛ٪آَ 

 ;Gerbic, 2010)اٛزو٠ٰٰٜخ، ٟضٚ دساعبد 

Sidney, et al., 2011; Parisio, 2011; 

Vonderwell,  2007)  ٪؛ ٩دساعخ )ٟؾ٠٪د أث

  (.٣5111بع٬، 

 الإحسبس ببلمشكلة:
 ٣جن الإؽغبط ث٠شٜ٘خ اٛجؾش ٠ٟب ٯ٬ٜ:

٩ع٪د اؽزٰبط ٛز٠٤ٰخ رؾظٰٚ ا٠ٛوشُخ ا٠ٛ٘زجٰخ  -1

٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب 

اٛزوٰٜٞ، ؽٰش لاؽق اٛجبؽش ٢ٟ خلاٙ رذسٯغ٦ 

ظ اٛـلاة ُٮ ٠ٛٔشس ا٠ٛشاعن ٩ٟشاعوز٦ ٤ٛزبئ

-5112/5113اٛوب٢ٰٟ اٛذساع٢ٰٰ )

( ػوَ اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ 5113/5112

ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ اٛـلاة، ٩ٓذ ٓبٝ اٛجبؽش ثاعشاء 

( 52دساعخ اعزـلاهٰخ ه٬ٜ ه٤ٰخ ٓ٪ا٨ٟب )

ؿبٛجًب/ؿبٛجخ ٢ٟ ؿلاة اِٛشٓخ اٛضب٣ٰخ ثٔغٞ 

ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ، ؽٰش أٗذد ٣زبئظ اٛذساعخ 

اٛـلاة أٗذ٩ا أ١  ٪ 23٢ٟالاعزـلاهٰخ أ١ 

اٛغجت ُٮ ػوَ اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ 

ٯشعن ئ٬ٛ اٛـشٯٔخ اٛزٰٜٔذٯخ ُٮ اٛزوٰٜٞ 

٪ ٢ٟ اٛـلاة 15ا٠ٛزو٠ذح ه٬ٜ اٛز٢ٰٜٔ، ٩أ١ 

أٗذ٩ا أ٨٣ٞ ثؾبعخ ئ٬ٛ رـ٪ٯش أعٜ٪ة اٛزوٜٞ، 

٩اعزخذاٝ ٩عبئؾ ر٤٘٪ٛ٪عٰخ رضٯذ ٢ٟ ع٪دح 

اٛزوٰٜٞ، ٩ر٬٠٤ اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذٯ٨ٞ، ٠ٟب 

ُن ئ٬ٛ اعزخذاٝ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ِٛبهٰٜز٦ ٯذ

٬ُ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٟٔبس٣خ 

ثبٛـشٯٔخ اٛزٰٜٔذٯخ، ٧٩٪ ٟب أٗذر٦ هذٯذ ٢ٟ 

 ;Bhagat, et al., 2016) اٛذساعبد ٟضٚ

 Davies, et al., 2013; Mohnty

), 2016Parida & ؛ ٩دساعخ )عب٬ٛ هجذ

 ٝ(.5113اٜٛـَٰ، 

أ١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ثبهزجبس٥ اعزشارٰغٰخ  -5

رو٠ٰٰٜخ ؽذٯضخ ٯؾزبط ٠ٛضٯذ ٢ٟ اٛذساعخ 

ٛزذه٦٠ٰ ٩صٯبدح ُبهٰٜز٦، ٧٩زا ٟب أ٩طذ 

٦ٰٛ دساعبد هذٯذح ٟضٚ دساعخ ث٦ ٩عوذ ئ

(Karabulut, et al., 2017) ،

(، ٩دساعخ ٩5111دساعخ ؽ٤ب١ اٛشبهش )

، ٩دساعخ (Butt,  2014)ث٪د 

، (Rutkowski, 2014)س٩ر٘٪ع٬٘ 

 & Ossman)٩دساعخ هض٠ب١ ٩ث٪ٗظ 

Bucks, 2014). 

أ١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٯؾزبط ٠ٛوبٛغخ عٜجٰز٢ٰ  -1

١ ٢ٟ ث٠شؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ رؾذا

 ُبهٰٜز٦، ٠٧٩ب: 

ُٮ هذٝ ٓذسح اٛـلاة ه٬ٜ ؿشػ الأعئٜخ  -أ

٠ٟب ٯؾش٨ٟٞ ٢ٟ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ ٟشؽٜخ 

http://www.scirp.org/(S(i43dyn45teexjx455qlt3d2q))/journal/articles.aspx?searchCode=Dipti+Parida&searchField=authors&page=1
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اعزٰؼبػ ثوغ اٛغ٪ا٣ت اٛز٬ ٯ٢٘٠ أ١ 

ًٔب لاعزٰوبث٨ٞ ٠ٜٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ  ر٘٪١ هبئ

 ا٠ٛ٪ع٪د ث٠ظبدس اٛزوٜٞ.

٤٧بٕ ٢ٟ اٛـلاة ٢ٟ لا ٯ٨زٞ ثبٛذساعخ -ة

د١٩ خِٰٜخ  ٔبهخ اٛذساعخا٤٠ٛضٰٛخ ٩ٯز٧ت ٛ

٩اػؾخ ه٢ ٟ٪ػ٪م اٛذساعخ، ٧٩٪ ٟب 

ٯإصش عٜجًب ه٬ٜ ُبهٰٜخ الأ٣شـخ ا٠ٛـٜ٪ة 

ر٤ِٰز٧ب ٬ُ ٓبهخ اٛذساعخ ثب٤ٛغجخ ٨ٛإلاء 

اٛـلاة، ٩لأٓشا٨٣ٞ اٛزٯ٢ ٯشوش١٩ ثبٛؼشس 

ثغجت أ٩ٛئٖ اٛـلاة اٛزٯ٢ ٛٞ ٯٔ٪ٟ٪ا 

ثبٛزؾؼٰش ا٠ٛغجْ اٛ٘بُٮ، ٧٩٪ ٟب أشبسد 

٩دساعخ  ،(Butt, 2014)ئ٦ٰٛ دساعخ ث٪د 

، (Rutkowski, 2014)س٩ر٘٪ع٘ٮ 

 ,Christopher)٩دساعخ ٗشٯغز٪ُش 

2017). 

 ٠ٟب دهب اٛجبؽش ئ٬ٛ دساعخ اعزخذاٝ

، ٩رٖٛ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط

٣لشًا ٛلأصش الإٯغبث٬ ٤٠ٜٛبٓشخ الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ هذٯذ 

٢ٟ ٟ٪آَ اٛزوٜٞ، ٩اٛز٬ رذُن ٛلاعزِبدح ٨٤ٟب ٬ُ 

٠ٰٰخ ٛٞ رغزخذٝ ٨ُٰب ٢ٟ ٓجٚ ٛزذه٨٠ٰب ٟ٪آَ روٜ

٩الاسرٔبء ث٨ب ٟضٚ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٬٨ُ ر٪ُش ثٰئخ 

٣ٔبػ ٩رِبهٚ ث٢ٰ اٛـلاة رغ٨ٞ ٬ُ صٯبدح ٟشبسٗخ 

اٛـلاة ٬ُ رو٨٠ٜٞ، ٩رضٯذ ٢ٟ شو٪س٧ٞ ثبٛضٔخ ٬ُ 

(، Parisio, 2011ا٤ِٛظ، ٠ٗب أ٩ػؾذ دساعخ )

٩ر٪ُش ٜٛـلاة ئٟ٘ب٣ٰخ ؿشػ الأعئٜخ ٩اٛؾظ٪ٙ 

ئعبثبد ٢ٟ الأٓشا١، ٩رٜٖ اٛغ٪ا٣ت ِٟزٔذح ُٮ  ه٬ٜ

 ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ ثبٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط. 

٩ٓذ ؽذد اٛجبؽش ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

اٛزشبسٰٗخ لاعزخذا٨ٟب ُٮ اٛجؾش، ٬٧٩ أؽذ أ٣٪ام 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛز٬ رغ٠ؼ ٜٛـلاة ثاداسح 

 ا٤٠ٛبٓشبد ثذ١٩ ر٪ع٦ٰ ٢ٟ ا٠ٛوٜٞ، ٬٨ُ رٔ٪ٝ ه٬ٜ

رؾ٠ٚ اٛـلاة ٟغئ٪ٰٛخ روٰٜٞ أ٣ِغ٨ٞ، ُٰزِبهٚ 

اٛـلاة ٟن ثوؼ٨ٞ ٩ٯزشبسٗ٪ا ٬ُ ا٠ٛوٜ٪ٟبد 

٩اٛخجشاد ٩اٱساء ٩الآزشاؽبد، ٩أداء ا٨٠ٛبٝ 

اٛزشبسٰٗخ اٛز٬ ٨ِٜٗٞ ث٨ب ا٠ٛوٜٞ، ه٬ٜ ه٘ظ ا٤ٛ٪م 

اٱخش ٧٩٪ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ا٠ٛ٪ع٨خ اٛز٬ 

ذٯٚ ٯٔ٪ٝ ا٠ٛوٜٞ ثاداسر٨ب ٩ا٠ٛشبسٗخ ٨ُٰب ٩رو

ٝ، 5111ٟغبس٧ب )أؽ٠ذ ٣٪ث٬، ٧٩جخ اٛذًٰذ٫، 

(. ٩ٓذ اخزبس اٛجبؽش اعزخذاٝ 12-13ص ص 

ا٤٠ٛبٓشبد اٛزشبسٰٗخ د١٩ ا٤٠ٛبٓشبد ا٠ٛ٪ع٨خ ٬ُ 

اٛجؾش، ٩رٖٛ ٛ٘٪١ ا٤٠ٛبٓشبد اٛزشبسٰٗخ ر٤بعت 

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ ٩اٛز٬ 

لاة رزـٜت هذٝ ٩ع٪د ا٠ٛوٜٞ، ٩ئُغبػ ا٠ٛغبٙ ٜٛـ

ٛلاؿلام ٩اٛؾ٪اس ٩أداء ٟب ٨ِٜٗٞ ث٦ ا٠ٛوٜٞ ٢ٟ 

 ٨ٟبٝ ثش٘ٚ ُشد٫ ٩ثبٛزوب١٩ ٟن الأٓشا١.

 مشكلة البحث:
٩ث٤بءً ه٬ٜ اٛوشع اٛغبثْ ؽذد اٛجبؽش 

 ٟشٜ٘خ اٛجؾش ٩طب٨ًب ُٮ اٛوجبسح اٛزبٰٛخ:

ر٪عذ ؽبعخ ئ٬ٛ اعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ ػ٢٠ ا٠ٛ٘٪١ الإٛ٘زش٬٣٩ 

غٰخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٢ٟ٩ صٞ ٰٓبط أصش ثبعزشارٰ

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ 

رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ 

 ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ.

 أسئلة البحث:
 رز٠ضٚ أعئٜخ اٛجؾش ُٮ اٛغإاٙ اٛشئٰظ اٛزب٬ٛ:

َٰٗ ٯ٢٘٠ رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة  -

٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ، ٩ٰٓبط أصش٥ ه٬ٜ ث٤٠بٓشبد ئٛ

ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة 

 ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ؟

 ٢ٟ٩ اٛغإاٙ اٛشئٰظ ٯزِشم الأعئٜخ اٛزبٰٛخ:

ٟب ٟوابٯٰش رظا٠ٰٞ اٛازوٜٞ ا٠ٛو٘ا٪ط ا٠ٛظاؾ٪ة       -1

ث٤٠بٓشااااابد ئٛ٘زش٣٩ٰاااااخ رشااااابسٰٗخ ٛز٠٤ٰاااااخ  
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اٛزؾظااااٰٚ ٩اٛذاُوٰااااخ ٜٛاااازوٜٞ ٛااااذ٫ ؿاااالاة   

 وٰٜٞ ؟ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛز

ٟب اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط  -5

ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ 

ٛز٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة 

 ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ؟

ٟب أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد  -1

ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ ٛذ٫ 

 ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ؟ 

صش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ٟب أ -1

ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ 

 ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ؟

ٟب أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ًٰش ا٠ٛظؾ٪ة  -2

ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ ه٬ٜ 

ؾظٰٚ ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب ر٠٤ٰخ اٛز

 ؟ اٛزوٰٜٞ

٠ظؾ٪ة ٟب أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ًٰش اٛ -3

ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ 

 ؟ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ

ٟب أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد  -2

ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ٟٔبس٣خ ثبٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

ًٰش ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ 

رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ ٛذ٫ ؿلاة 

 ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ؟ 

ٟب أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد  -2

ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ٟٔبس٣خ ثبٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

ًٰش ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ 

رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ 

 ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ؟

 

 أهذاف البحث:
 ٯ٨ذٍ اٛجؾش اٛؾب٬ٛ ئ٬ٛ ٟب ٯ٬ٜ:

 رظ٠ٰٞ روٜٞ ٟو٘٪ط )ٟظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد -1

ًٰش ٟظؾ٪ة  -ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ 

ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ( ٛز٠٤ٰخ 

اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة 

 ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ.

ثٰب١ أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط )ا٠ٛظؾ٪ة  -5

ًٰش  -ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ 

ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ( 

ٜٞ ٛذ٫ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزو

 ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ.

رؾذٯذ أُؼٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة  -1

ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ، ٩اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ًٰش ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد 

ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ 

٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب 

 اٛزوٰٜٞ.

 أهمية البحث:
 ٪ا٣ت اٛزبٰٛخ:اٛجؾش اٛؾب٬ٛ ٓذ ٯِٰذ ُٮ اٛغ

ٯ٪ػؼ أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط )ا٠ٛظؾ٪ة  -1

ًٰش ٟظؾ٪ة  -ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ 

ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ( ه٬ٜ ر٠٤ٰخ 

اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ٠ٟب ٯو٪د ثبِٛبئذح 

 ه٬ٜ اٛجبؽض٢ٰ ٩اٛوب٢ٰٜٟ ٬ُ اٛزخظض.

ٯٔذٝ أعٜ٪ثًب عذٯذًا ٬ُ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٓذ  -5

الاعزِبدح ٦٤ٟ، ٩صٯبدح اٛوبئذ  ٯغ٨ٞ ٬ُ رولٰٞ

 اٛزو٬٠ٰٜ ٦٤ٟ. 

ٯوااذ اٛجؾااش اٛؾااب٬ٛ ٟاا٢ اٛجؾاا٪س اٛزـ٪ٯشٯااخ ُاا٬   -1

 ٟغبٙ ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ.
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 متغيرات البحث:

 رز٠ضٚ ٟزٌٰشاد اٛجؾش ُٮ ٟب ٯ٬ٜ:

ا٠ٛزٌٰااااشاد ا٠ٛغاااازٜٔخ: ٯشااااز٠ٚ اٛجؾااااش هٜاااا٬    -1

 ٟزٌٰشٯ٢ ٟغز٢ٰٜٔ ٠٧ب:

ش٣٩ٰخ روٜٞ ٟو٘٪ط ٟظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘ز -أ    

 رشبسٰٗخ.

روٜٞ ٟو٘٪ط ًٰش ٟظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد  -ة    

 ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ.

 ا٠ٛزٌٰشاد اٛزبثوخ: ٩رز٠ضٚ ٬ُ: -5

 اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ. -اٛزؾظٰٚ.          ة -أ    

 منهج البحث:
٣لشًا لأ١ اٛجؾش اٛؾب٬ٛ ٯوذ ٢ٟ اٛجؾ٪س  

اٛزـ٪ٯشٯخ، ٛزٖٛ ُٔذ اعزخذٝ اٛجبؽش ا٤٠ٛب٧ظ 

 اٛزبٰٛخ:

٨٤ظ اٛ٪ط٬ِ: ٩رٞ اعزخذا٦ٟ ُٮ رؾٰٜٚ ا٠ٛ -1

ا٠ٛؾز٪٫ ٩رؾذٯذ خظبئض اٛـلاة، 

٩اشزٔبّ ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

 ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ.

٨٤ٟظ اٛزـ٪ٯش ا٤٠ٛل٪٬ٟ: ٩رٞ اعزخذا٦ٟ ُٮ  -5

رـجْٰ اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ ٛزـ٪ٯش اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ 

، ٩رٖٛ ثبعزخذاٝ ٠٣٪رط اٛزظ٠ٰٞ رشبسٰٗخ

 اٛزو٬٠ٰٜ اٛخبص ثزٖٛ.

ا٨٤٠ٛظ اٛزغشٯج٬: ٩رٞ اعزخذا٦ٟ ُٮ ٰٓبط أصش  -1

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشخ 

ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ، ٩ًٰش ا٠ٛظؾ٪ة 

ث٤٠بٓشخ ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ 

اٛزؾظٰٚ، ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة 

 ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ.

 بحث:عينة ال
ر٘٪٣ذ ه٤ٰخ اٛجؾش ٢ٟ ه٤ٰخ هش٪ائٰخ 

٢ٟ ؿلاة اِٛشٓخ اٛضب٣ٰخ، ٢ٟ ؿلاة ٓغٞ ر٤٘٪ٛ٪عٰب 

اٛزوٰٜٞ ثٰٜ٘خ اٛزشثٰخ ا٤ٛ٪هٰخ عبٟوخ اِٰٛ٪ٝ ثٌٜذ 

( ؿبٛجًب/ؿبٛجخ، ؽٰش رٞ رٔغ٨٠ٰٞ ئ٬ٛ 25)

 ٟغ٠٪هز٢ٰ ٠٧ب:

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ٬٧٩ اٛز٬  -1

بٓشخ اعزخذٟذ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠

 ( ؿبٛجًب/ؿبٛجخ.53ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ، ٩ثٌٜذ )

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ٬٧٩ اٛز٬  -5

اعزخذٟذ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ًٰش ا٠ٛظؾ٪ة 

( 53ث٤٠بٓشخ ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ٩ثٌٜذ )

 ؿبٛجًب/ؿبٛجخ.   

 التصميم التجريبى:
ٯغزخذٝ اٛجؾش اٛؾب٬ٛ اٛزظ٠ٰٞ اٛزغشٯج٬ 

 (:1) (، ٠ٗب ٯزؼؼ ُٮ اٛش1ٚ٘×5)

 اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ا٠ٛوبٛغخ اٛزغشٯجٰخ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ ا٠ٛغ٠٪هخ

اخزجبس رؾظ٬ٰٜ /  اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩

ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ 

 ٜٛزوٜٞ

رـجْٰ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة 

 ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ.

اخزجبس رؾظ٬ٰٜ / 

 ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ

ٰش ا٠ٛظؾ٪ة رـجْٰ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ً اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ

 ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ

 ( اٛزظ٠ٰٞ اٛزغشٯج٬ ٜٛجؾش1ش٘ٚ )



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 5112أٗز٪ثش   – 5ط-ذ اٛضب٢ٟ ٩اٛوشش١٩ .... اٛوذد اٛشاثنا٠ٛغٜ 151

 فروض البحث:
ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ ٟغز٪٫  -1

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة 1.12)

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ٬ُ اٰٛٔبط 

اٛٔج٬ٜ ٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ 

ؼ اٰٛٔبط ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٩رٖٛ ٛظبٛ

 اٛجوذ٫.

ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ ٟغز٪٫  -5

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة 1.12)

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ٬ُ اٰٛٔبط 

اٛٔج٬ٜ ٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ 

٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٩رٖٛ ٛظبٛؼ اٰٛٔبط 

 اٛجوذ٫.

ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ ٟغز٪٫  -1

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة 1.12)

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ٬ُ اٰٛٔبط 

اٛٔج٬ٜ ٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ 

ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٩رٖٛ ٛظبٛؼ اٰٛٔبط 

 اٛجوذ٫.

ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ ٟغز٪٫  -1

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة 1.12)

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ٬ُ اٰٛٔبط 

٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ اٛٔج٬ٜ 

٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٩رٖٛ ٛظبٛؼ اٰٛٔبط 

 اٛجوذ٫.

لا ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ  -2

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة 1.12ٟغز٪٫ )

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩، ٩ٟز٪عؾ 

دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ 

 ٬ُ.٬ٰٜ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس اٛزؾظ

لا ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ  -3

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة 1.12ٟغز٪٫ )

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩، ٩ٟز٪عؾ 

دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ 

 ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ.

 أدوات البحث:
 ر٠ضٜذ أد٩اد اٛجؾش ُٮ ٟب ٯ٬ٜ:

ٛزؾظٰٚ ٛذ٫ ؿلاة اخزجبس رؾظ٬ٰٜ ٰٛٔبط ا -1

 ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ )ئهذاد اٛجبؽش(.

ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب  -5

 اٛزوٰٜٞ )ئهذاد اٛجبؽش(.

 حذود البحث:
 آزظشد ؽذ٩د اٛجؾش ه٬ٜ ٟب ٯ٬ٜ:

ؿلاة اِٛشٓخ اٛضب٣ٰخ ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ثٰٜ٘خ  -أ

 اٛزشثٰخ ا٤ٛ٪هٰخ عبٟوخ اِٰٛ٪ٝ.

)ٟظؾ٪ة ث٤٠بٓشخ ثٰئخ روٜٞ ٟو٘٪ط  -ة

ًٰش ٟظؾ٪ة ث٤٠بٓشخ  -ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ 

 ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ(.

٠٣ؾ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ ه٬ٜ د٩سح اٛزوٜٞ  -ط

 اٛخ٠بعٰخ.

ا٠ٛوشُخ ا٠ٛ٘زجٰخ ا٠ٛزؼ٤٠خ ٬ُ ٟٔشس ا٠ٛشاعن،  -د

 ػ٢٠ اٛخـخ اٛذساعٰخ ٛٔغٞ ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ.

اِٛظٚ اٛذساع٬ الأ٩ٙ ٜٛوبٝ اٛذساع٬  -٧ـ

5112/5112.ٝ 

 مصطلحبت البحث:
اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط: اعزشارٰغٰخ رو٠ٰٰٜخ ٯزٞ ٨ُٰب  -

رٔذٯٞ ا٠ٛؾز٪٫ اٛزو٬٠ٰٜ هجش ٩عبئؾ رو٠ٰٰٜخ 

ئٛ٘زش٣٩ٰخ ٜٛـلاة ٛذساعز٦ ُشدٯًب ُٮ ا٤٠ٛضٙ، 

٩ٯزٞ ر٤ِٰز الأ٣شـخ ٩اٛزٔ٪ٯٞ رؾذ ئششاٍ 

 ا٠ٛوٜٞ ُٮ ٓبهخ اٛذساعخ.
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ٛ٪عبئؾ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ: ٬٧ ؽ٪اس هجش ا -

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ث٢ٰ ا٠ٛوٜٞ ٩اٛـلاة، أ٩ ث٢ٰ 

اٛـلاة ٩أ٣ِغ٨ٞ، ٯزجبدٛ٪١ ٦ُٰ اٛشعبئٚ 

ا٤ٛظٰخ ٩اٛظ٪رٰخ ٩اِٰٛذٯ٪، ٩ٟشبسٗخ 

ا٠ِٜٛبد، ثظ٪سح ٟزضا٤ٟخ أ٩ ًٰش ٟزضا٤ٟخ، 

 ٛزؾْٰٔ أ٧ذاٍ اٛزوٜٞ.

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ: ٬٧ ٤ٟبٓشبد  -

داسح ئٛ٘زش٣٩ٰخ رٔ٪ٝ ه٬ٜ ٰٓبٝ اٛـلاة ثا

ا٤ٛٔبػ ثأ٣ِغ٨ٞ د١٩ رذخٚ ا٠ٛوٜٞ، ٩رٖٛ 

 ٜٛ٪ط٪ٙ ئ٬ٛ ؽٚ ٟشٜ٘خ، أ٩ أداء ٠٨ٟخ. 

اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ: ؽبٛخ داخٰٜخ ه٤ذ اٛـبٛت رذُو٦  -

ٛلا٣زجب٥ ئ٬ٛ ا٠ٛ٪َٓ اٛزو٬٠ٰٜ ٩الإٓجبٙ ه٦ٰٜ 

ث٤شبؽ ٟ٪ع٦ ٩الاعز٠شاس ُٮ ا٤ٛشبؽ ؽز٬ 

، 5111ٯزؾْٔ اٛزوٜٞ. )ٟؾ٬ٰ اٛذٯ٢ ر٪ّ، 

 (511ص

 لنظري للبحثالإطبر ا
٣لشًا ٛ٘٪١ اٛجؾش اٛؾب٬ٛ ٯجؾش ُٮ ِٰٰٗخ 

رظ٠ٰٞ روٜٞ ٟو٘٪ط ٟظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ 

رشبسٰٗخ، ٩ٰٓبط أصش٥ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ رؾظٰٚ ا٠ٛوشُخ 

٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ، ُٔذ 

( ٟؾب٩س ٬٧: 1رٞ رٔغٰٞ الإؿبس ا٤ٛلش٫ ئ٬ٛ )

ٛ٘زش٣٩ٰخ، ٩ٟوبٯٰش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٩ا٤٠ٛبٓشبد الإ

رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ، ٩اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ ٜٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

 اٛزشبسٰٗخ ٩رٖٛ ٠ٗب ٯ٬ٜ:

 أ٩ًٛب: اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط:

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٧٪ اعزشارٰغٰخ روٜٞ 

اؽذ ٩اٛوششٯ٢، ؽذٯضخ، ك٨ش ٟن ثذاٯبد اٛٔش١ اٛ٪

ٯ٨ذٍ ئ٬ٛ رؾغ٢ٰ ه٠ٰٜخ اٛزوٜٞ ٢ٟ خلاٙ ئؽذاس 

رٌٰٰش ٬ُ ٠٣ؾ اٛزوٜٞ اٛزٰٜٔذ٫، ٧٩٪ ٣زبط الارغب٥ 

اٛزشث٪٫ ٣ؾ٪ اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ ٩اٛزوٜٞ اٛزوب٬٣٩، ُٰشٰش 

 ,McLean, et al., 2016)ٟب٢ٰٜٗ ٩آخش١٩ 

p.47)  ئ٬ٛ أ١ ع٨ذ اٛزشث٪ٯ٢ٰ اٱ١ أطجؼ ٯ٤ظت

ٛٔبئ٠خ ه٬ٜ اٛزوٜٞ ه٬ٜ رظ٠ٰٞ ثشاٟظ اٛزوٰٜٞ ا

ا٤ٛشؾ، ٩ئثوبد اٛـلاة ه٢ ٤ٟب٧ظ اٛزوٜٞ اٛغـؾٰخ 

اٛز٬ ر٨ذٍ ئ٬ٛ ٟغشد ؽِق ا٠ٛؾز٪٫ ٌٛشع ٗزبثخ 

ئعبثبد عٰذح ٬ُ الاخزجبساد، ٩الارغب٥ ث٨ٞ ٣ؾ٪ 

اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ ٩اٛزوٜٞ اٛزوب٬٣٩، ٩ٯؼَٰ ٧بٯ٠ب١ 

(Hayman, 2018, p.83)  أ١ ٧زا اٛز٪ع٦

اٛزشث٪٫ ٩اٛز٫ أطجؼ ٧٪ اٛز٪ع٦ اٛشئٰظ ٜٛو٠ٚ 

ٯغو٬ ئ٬ٛ أ١ ٯزؾ٠ٚ اٛـلاة ٟغئ٪ٰٛخ روٰٜٞ 

أ٣ِغ٨ٞ، ٩اٰٛٔبٝ ثزؾِٰض٧ٞ ٩٩ػو٨ٞ دائ٠ًب ٬ُ 

ٟ٪ػن اٛزؾذ٫ لإ٣غبص ا٠٨٠ٛبد، ٩ا٠ٛشبسٗخ ثش٘ٚ 

أه٠ْ ٬ُ ه٠ٰٜخ اٛزوٜٞ ُجذًٛب ٢ٟ ر٬ٜٔ ا٠ٛوٜ٪ٟبد 

ثش٘ٚ عٜج٬، ٯٔؼ٬ اٛـلاة ٩ٓذ اٛذساعخ ٬ُ ر٤ِٰز 

ؽ٪ٙ اٛـبٛت، ٩اٛز٬  اعزشارٰغٰبد اٛزوٜٞ ا٠ٛز٠ؾ٪سح

 ٨٤ٟب اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط.

 روشٯَ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط:

أ١  (Butt, 2014, p.34)ٯزٗش ث٪د 

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٧٪ أؽذ الأعبٰٛت اٛز٬ ٯ٢٘٠ 

اعزخذا٨ٟب ٛزشٰٗض اٛزوٰٜٞ ه٬ٜ ٣شبؽ ٩رِبهٚ 

اٛـبٛت، ُٰو٠ٚ ثش٘ٚ أعبع٬ ه٬ٜ ر٤ِٰز أ٣شـخ 

٘لاد اٛـلاة الإٯغبثٰخ، ٟضٚ ا٤٠ٛبٓشبد ٩ؽٚ ا٠ٛش

٬ُ اِٛظٚ اٛذساع٬ رؾذ ئششاٍ ا٠ٛوٜٞ، 

٩ثبٛزوب١٩ ٟن الأٓشا١، ٣٩ٔٚ ٟضٯذ ٢ٟ الأ٣شـخ 

اٛغٜجٰخ، ٟضٚ ٓشاءح اٛ٘زت اٛذساعٰخ ٩ٟشب٧ذح 

ا٠ٛؾبػشاد ٩الاعز٠بم ئ٨ٰٛب ئ٬ٛ ا٤٠ٛضٙ، ٩رٖٛ 

 ه٬ٜ ه٘ظ ٟب ٯزٞ ٬ُ ئؿبس اٛزوٰٜٞ اٛزٰٜٔذ٫.

 (Garza, 2014, p.7)٩رُوشٍ عبسصا 

ثأ٦٣ أعٜ٪ة رو٬٠ٰٜ ٯٔذٝ ٟؾز٪٫ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

ا٠ٛؾبػشح ٜٛـلاة ٬ُ ا٤٠ٛضٙ ٢ٟ خلاٙ اٛ٪عبئٚ 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٩ٯغزخذٝ ٩ٓذ اِٛظٚ اٛذساع٬ 
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لأ٣شـخ اٛزـجْٰ اٛو٠ٰٜخ، أٟب ع٠وٰخ ئدٯ٘٪ط 

(Educause, 2012)  ُزُوشٍ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط

٠٣٪رط رشث٪٫ ٯزٞ ٦ُٰ ه٘ظ ا٠ٛؾبػشاد  :ثأ٦٣

٤٠ض٬ٛ ٬ُ ا٠ٛٔشس اٛزو٠ٰٰٜخ، ٩٩ؽذاد اٛ٪اعت اٛ

 اٛذساع٬.

أ٫ أ١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٧٪: اعزشارٰغٰخ 

روٜٞ ٯزٞ ٨ُٰب رٔذٯٞ ا٠ٛؾز٪٫ اٛزو٬٠ٰٜ هجش ٩عبئؾ 

رو٠ٰٰٜخ ئٛ٘زش٣٩ٰخ ٜٛـلاة ٛذساعز٦ ُشدٯًب ُٮ 

ا٤٠ٛضٙ، ٩ٯزٞ ر٤ِٰز الأ٣شـخ ٩اٛزٔ٪ٯٞ رؾذ ئششاٍ 

 ا٠ٛوٜٞ ُٮ ٓبهخ اٛذساعخ.

لأ١ ٩ٓذ ع٬٠ُ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ث٨زا الاعٞ 

اٛـلاة ٯشب٧ذ١٩ أ٩ ٯغز٠و٪١ ئ٬ٛ اٛذس٩ط ٬ُ 

ٓبهخ ا٤٠ٛضٙ ٩ٯٔ٪ٟ٪١ "ثبٛ٪اعت ا٤٠ٛض٬ٛ" ٬ُ 

، ٧٩٪ ه٘ظ ٟب ٯزٞ ٬ُ اٛزوٜٞ اٛزٰٜٔذ٫، اٛذساعخ

، أٟب (Fulton, 2012, p.12)٠ٗب ٯزٗش ُ٪ٛز٪١ 

٣شأح اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ُٔذ روذدد ٓظض ٣شأر٦، ئلا 

س١٩ أ١ الأًٜجٰخ ٯُشعو٨ب ٛغ٪٣بصب١ ثٰشع٠ب١، ٩آ

، ٟو٬٠ٜ (Bergmann & Sams)عبٟض 

ا٠ٰٰ٘ٛبء ٬ُ ا٠ٛذاسط اٛضب٣٪ٯخ ث٪لاٯخ ٗ٪ٛ٪ساد٩ 

الأٟشٯٰ٘خ، اٛزَٯ٢ ٗب١ ٠٨ٛب اٛغجْ ثبعزخذاٝ 

ٝ، ٰٛذسط 5113ٟؾبػشاد ُٰذٯ٪ ٟغغٜخ ٬ُ هبٝ 

٢ٟ خلا٨ٛب اٛـلاة ٬ُ ا٤٠ٛضٙ، ٩رخظٰض ٗٚ 

اٛ٪ٓذ ٬ُ اِٛظٚ اٛذساع٬ ٛلأ٣شـخ ٩ا٤٠ٛبٓشبد 

(Garza, 2014, p.7) ٩ٯإٗذ دٯِٰض ٩آخش١٩ .

(Davies, et al., 2013, p.564)  ئ١ ُ٘شح

ه٘ظ اٛزوٜٞ ٗـشٯٔخ رو٠ٰٰٜخ، ٰٛغذ عذٯذح ٬ُ ٗٚ 

ع٪ا٣ج٨ب، ٬ُِ ثوغ ؿشّ اٛزوٰٜٞ ا٠ٛج٤ٰخ ه٬ٜ 

ؿشٯٔخ اٛزوٜٞ اٛزٰٜٔذٯخ، ٗب١ ا٠ٛو٠ٜ٪١ ٯِٜ٘٪١ 

اٛـلاة أ١ ٯُؾَؼِش٩ا اٛذسط ٓجٚ اٛؾؼ٪س ئ٬ٛ 

اٛذسط ٓجٚ اٛؾؼ٪س  اِٛظٚ )أ٫ أ١ ٯٔشأ اٛـلاة

٬(، ٩ٓذ روضصد ٧ز٥ الأُ٘بس ئ٬ٛ اِٛظٚ اٛذساع

، ٩ٓذ ٯشعن رٖٛ ئ٬ٛ  اٛزٔذٝ ٬ُ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٟإخشًا

اٛزو٠ٰٰٜخ اٛز٬ هضصد ئ٬ٛ ؽذ ٗجٰش اٛٔذسح ه٬ٜ عوٚ 

ًٰب، ٢ٟ خلاٙ رغ٨ٰٚ  اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٩آوًب ه٠ٜ

اٛ٪ط٪ٙ ئ٬ٛ ٟظبدس اٛزوٜٞ، ٩ثبٛزب٬ٛ اٛٔذسح ه٬ٜ 

 ٤ًٰخ ٛغ٠ٰن اٛـلاة ٬ُ ا٤٠ٛضٙ.ر٪ُٰش ٟ٪اسد 

 الأعظ ٩ا٠ٛجبدب ا٤ٛلشٯخ ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط:

 Ozdamli)ٯزٗش أ٩صداٟٚ، ٩أعٰ٘غ٪٫ 

& Asiksoy, 2016, p.100)  ٜٞأ١ اٛزو

ا٠ٛو٘٪ط ٯوز٠ذ ه٬ٜ أسثوخ أعظ، ٯغت ه٬ٜ 

ٛزؾْٰٔ روٜٞ ا٠ٛوٜٞ أ١ ٯأخز٧ب ثو٢ٰ الاهزجبس 

 ، ٧٩ز٥ الأعظ ٬٧:ُوبٙ ٟو٘٪ط

ٟش٣خ: ٯزـٜت اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط  ثٰئخ رو٠ٰٰٜخ -1

 ر٪ُٰش ثٰئخ روٜٞ ٟش٣خ رغ٠ؼ ٠ٜٛوٜٞ ثزشٰ٘ٚ ثٰئخ 

اٛزوٜٞ ث٠ب ٯز٤بعت ٟن الأ٧ذاٍ ا٠ٛـٜ٪ة      

رؾ٨ٰٔٔب، ٩ٟن الإٟ٘ب٣بد ا٠ٛز٪ُشح، ٩ٟن 

خظبئض اٛـلاة، ٗز٘٪ٯ٢ ٟغ٠٪هبد ه٠ٚ 

 أ٩ رِٰٜ٘بد ُشدٯخ أ٩ أ٣شـخ ثؾش.

ذ٫ رٌٰٰش ٨ِٟ٪ٝ اٛزوٜٞ: ٬ُ اٛزوٜٞ اٛزٰٜٔ -5

 ا٠ٛز٠ؾ٪س ؽ٪ٙ ا٠ٛوٜٞ، ٯ٘٪١ ٟظذس ا٠ٛوشُخ     

٧٪ ا٠ٛوٜٞ، أٟب ٬ُ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٤٨ُبٕ 

ا٣زٔبٙ ٢ٟ ا٠ٛذخٚ ا٠ٛز٠ؾ٪س ؽ٪ٙ ا٠ٛوٜٞ ئ٬ٛ 

ا٠ٛذخٚ ا٠ٛز٠ؾ٪س ؽ٪ٙ اٛـبٛت، ُٰ٘٪١ 

اٗزغبة ا٠ٛوشُخ ٢ٟ خلاٙ ٣شبؽ ٩رِبهٚ 

 اٛـبٛت.

ٟؾز٪٫ ٟزـ٪س ًٰش رٰٜٔذ٫: ٯغت أ١ ٯ٤ظت  -1

زوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ه٬ٜ ِٰٰٗخ رِٰ٘ش ٟوٜٞ اٛ

اعزخذاٝ اٛزوٰٜٞ ٛزـ٪ٯش ا٠ٛوشُخ ٩ا٨ِٛٞ 

ٜٛـلاة ٢ٟ خلاٙ ٟؾز٪٫ ٟزـ٪س ًٰش 

رٰٜٔذ٫ ٯ٤بعت ا٠ٛٔشس اٛذساع٬ ٩اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط، ٠ٗب ٯغت ه٦ٰٜ ٟذ اٛـلاة 

ًٟب  ا٠ٛ٪٧٪ث٢ٰ ٩ا٠ٛزِ٪٢ٰٓ ث٠ؾز٪٫ أٗضش رٔذ

ٯزغب٩ص ٟغز٪٫ أٓشا٨٣ٞ ُٮ اِٛظٚ 
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شب٦ُ ٬ُ اٛذساع٬، ٩ئربؽز٦ ٨ٛٞ لاعز٘

 ا٤٠ٛضٙ.

ٟوٜٞ ٟز٠شط: ئ١ّ ٟغإ٩ٰٛخ ٟوٜٞ اٛزوٜٞ  -1

ا٠ٛو٘٪ط ٬٧ أٗضش ٢ٟ أ٩ٛئٖ اٛزٯ٢ 

ٯغزخذٟ٪١ اٛزوٜٞ اٛزٰٜٔذ٫، ٠ُوّٜٞ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ٟوٜٞ ٟز٠شط ٯٔذٝ اٛزذسثظ 

ا٠ٛجبشش، ٩ٯزبثن اٛـلاة ثبعز٠شاس أص٤بء 

َِٔ٪ٝ دساعبر٨ٞ ٩ٯٔذٝ ٨ٛٞ اٛزٌزٯخ  ا٤ٛشبؽ، ٩ٯُ

 اٛشاعوخ.

، 5111اٛشبهش ) ٩رشٰش ؽ٤ب١

( ئ٬ٛ أ١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٯغز٤ذ ئ٬ٛ 111ص

٣لشٯخ اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ ٣٩لشٯخ اٛزوٜٞ اٛٔبئٞ ه٬ٜ 

اٛـبٛت، ٩ٓذ أعظ ٨ٛز٥ ا٤ٛلشٯخ ثٰبع٦ٰ 

٩ُبٯغ٪رزغ٬٘، ٩ٟإدا٧ب أ١ ٯزٞ رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ 

ثؾٰش ٯ٘٪١ اٛـبٛت د٩س أعبع٬ ُٮ اٛزوٜٞ، 

٩اعزٌلاٙ ٩ٓذ اٛؾظخ، ٰٛظ ٛوشع ا٠ٛوٜ٪ٟبد 

ػ ثٚ ثبلاهز٠بد ه٬ٜ أ٣شـخ روٜٞ ٤ٟلٞ ٯزوٜٞ ٩اٛشش

٢ٟ خلا٨ٛب اٛـبٛت، ٠ٗب ٯغز٤ذ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

أٯؼًب ئ٬ٛ ٣لشٯخ ا٠ٛشبسٗخ ا٤ٛشـخ ٣٩لشٯخ ا٤ٛشبؽ 

٠ٛ٪س٬ُ، ؽٰش ٯٔغٞ اٛزوٜٞ ئ٬ٛ عضأٯ٢: الأ٩ٙ 

ٟوٜ٪ٟبد ٯ٘زغج٨ب اٛـبٛت، ٩اٱخش ٟغز٠ذ ٢ٟ 

 ا٤ٛشبؽ اٛزـج٬ٰٔ ٠ٜٛوٜ٪ٟبد.

 Bhagat, et)٩ٯزٗش ث٨غذ ٩آخش١٩ 

al., 2016, p.135)  ًٔب ٤ٜٛلشٯخ ا٠ٛوشُٰخ أ٦٣ ؿج

ٛشٯزشبسد  (CTML)ٛزوٜٞ اٛ٪عبئؾ ا٠ٛزوذدح 

ٟبٯش، ُا١ الإ٣غب١ ٯزوٜٞ ٢ٟ خلاٙ ا٤ٔٛبح اٛغ٠وٰخ، 

ٜٗزب ا٤ٔٛبر٢ٰ رو٠لا١ ٟوًب ٢ٟ ٩٩ا٤ٔٛبح اٛجظشٯخ، 

أعٚ اٛزوٜٞ، ٛزظجؼ ا٠ٛوٜ٪ٟبد اٛذاخٜخ ٜٛذٟبى أٗضش 

بى ٯٔ٪ٝ ثب٠ٛوبٛغخ ا٤ٛشـخ ٢ٟ ر٤ل٠ًٰب، ٩أ١ اٛذٟ

خلاٙ اٛزاٗشح اٛوبٟٜخ اٛز٬ رٔ٪ٝ ث٠وبٛغخ ا٠ٛوٜ٪ٟبد 

٩ه٠ٚ سثؾ ث٨٤ٰب ٩ث٢ٰ ا٠ٛوٜ٪ٟبد اٛغبثٔخ، ٩ه٠ٚ 

سثؾ ث٢ٰ ا٤ٛض ٩اٛظ٪سح، صٞ ر٨ٜٔ٤ب ئ٬ٛ اٛزاٗشح 

ؿ٪ٯٜخ الأٟذ اٛز٬ رغبهذ٧ب ه٠ٰٜبد ا٠ٛوبٛغخ 

ا٤ٛشـخ ٠ٜٛوٜ٪ٟبد ه٬ٜ الاؽزِبف ث٨ب ِٛزشح ؿ٪ٯٜخ، 

بءً ه٬ٜ رٖٛ ُا١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٯ٠زٜٖ صلاس ٩ث٤

 ه٪اٟٚ رغ٨ٞ ٬ُ رؾغ٢ٰ اٛزوٜٞ، ٬٧٩:

اٛ٪عبئؾ ا٠ٛزوذدح: رإٗذ ا٤ٛلشٯخ أ١ اٛزوٜٞ ٯزٞ  -أ

ثش٘ٚ أُؼٚ ٢ٟ خلاٙ اعزخذاٝ اٛو٤بطش 

اٛجظشٯخ ٩اٛو٤بطش اٛغ٠وٰخ ٟوًب ٩ٰٛظ 

اعزخذاٝ ٗٚ ٠٨٤ٟب ثش٘ٚ ٤ِٟظٚ، ٩اٛزوٜٞ 

٢ٟ خلاٙ ا٠ٛو٘٪ط ٯٔ٪ٝ ه٬ٜ رـجْٰ رٖٛ 

 ر٪ُٰش ٟٔبؿن اِٰٛذٯ٪، ٩اٛ٪عبئؾ ا٠ٛزوذدح.

الأعٜ٪ة/اٛـشٯٔخ: اٛز٫ ٯ٤ض ه٬ٜ أ١ اٛـلاة  -ة

ٯزو٠ٜ٪١ ثبٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ ثش٘ٚ أُؼٚ ٢ٟ 

اٛزوٜٞ اٛٔبئٞ ه٬ٜ اٛؾِق ٩اٛز٢ٰٔ، ٩اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ٯٔ٪ٝ ه٬ٜ رـجْٰ رٖٛ ٢ٟ خلاٙ 

رٔذٯٞ أ٣شـخ ٓبئ٠خ ه٬ٜ اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ، 

 ٩اٛزوٜٞ اٛزوب٬٣٩.

اِٛش٩ّ اِٛشدٯخ: اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٯغ٨ٞ ٬ُ  -ط

ٟشاهبح اِٛش٩ّ اِٛشدٯخ ث٢ٰ اٛـلاة، ثاربؽخ 

ا٠ٛؾز٪٫ ٜٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ ثأٗضش ٢ٟ ؿشٯٔخ 

٩ثش٘ٚ ُشد٫، ٩رٔذٯٞ أ٣شـخ ُشدٯخ 

 ٩ع٠بهخ خلاٙ اٛذساعخ ٬ُ اِٛظٚ.

 أ٠٣بؽ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط:

ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط هذح أ٠٣بؽ رزِْ ٬ُ 

ط ٩رخزَٜ ٬ُ خـ٪اد أعظ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪

، ص ص 5113اٛزـجْٰ، ٩ٓذ ر٤ب٩ٙ ٟؾ٠ذ خلاٍ )

-152، ص ص 5112(، ٧٩ٰضٞ ه٬ٜ )12-11

، (Elfatih, 2016, p.2247)(، ٩اِٛبرؼ 111

 ٧ز٥ الأ٠٣بؽ ٬٧٩:

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛزٰٜٔذ٫: ٧٩٪ أ٩ٙ أ٠٣بؽ  -1

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٩ٯزٞ ر٤ِٰز ٧زا ا٠٤ٛؾ 

ه٬ٜ ثذساعخ اٛـلاة ٠ٜٛؾز٪٫ ا٠ٛز٪ُش 

ٟظبدس اٛزوٜٞ ٬ُ ا٤٠ٛضٙ، صٞ ر٤ِٰز الأ٣شـخ 
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٩اٛزِٰٜ٘بد ٩اٛزٔ٪ٯٞ رؾذ ئششاٍ ا٠ٛوٜٞ ٬ُ 

 اِٛظٚ اٛذساع٬.

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٛلإرٔب١: ٯخزَٜ ٧زا ا٠٤ٛؾ ه٢  -5

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛزٰٜٔذ٫ ٬ُ أ٦٣ ٯشٗض ه٬ٜ 

رؾْٰٔ دسعخ الإرٔب١، ُٰزٞ رـجْٰ الأ٣شـخ 

ٛ٘ٚ  اِٛشدٯخ ٩اٛز٬ رؾغت ٨ُٰب اٛذسعبد

ًٔب  ٟزوٜٞ ث٤بء ه٬ٜ ٟٔذاس رؾ٦ٰٔٔ ٛلأ٧ذاٍ ٩ُ

٠ٜٛوبٯٰش ا٠ٛؾذدح، ُارا ؽْٔ دسعخ الارٔب١ 

ا٣زٔٚ ئ٬ٛ ٜٛ٪ؽذح اٛزبٰٛخ أ٩ ٰٛوٰذ دساعخ 

 ٣ِظ اٛ٪ؽذح.

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ ه٬ٜ رذسٯظ الأٓشا١:  -1

٦ُٰ٩ ٯٔ٪ٝ ا٠ٛوٜٞ ثزٔ٪ٯٞ ئعبثبد اٛـلاة ٬ُ 

، ٩رؾذٯذ اِٛظٚ ثوذ ئعشاء الأ٣شـخ ٩اٛزٔ٪ٯٞ

اٛـلاة أطؾبة الإعبثبد اٛظؾٰؾخ ٩اٛـلاة 

أطؾبة الإعبثبد اٛخبؿئخ، صٞ ٯ٪ع٦ ا٠ٛوٜٞ 

اٛـلاة أطؾبة الإعبثبد اٛخبؿئخ ٛلاعزِبدح 

 ٢ٟ أٓشا٨٣ٞ أطؾبة الإعبثبد اٛظؾٰؾخ. 

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ ه٬ٜ الاعزٔظبء: ُٮ  -1

٧زا ا٠٤ٛؾ رؾز٪٫ ٟظبدس اٛزوٜٞ ه٬ٜ 

ُٔؾ ه٢ ا٠ٛ٪ػ٪م،  ا٠ٛوٜ٪ٟبد الأعبعٰخ

٬ُ٩ اِٛظٚ ٯزٞ ئٟذاد اٛـلاة ثأد٩اد 

اٛجؾش ٩الاعزٔظبء اٛز٬ رغ٠ؼ ٨ٛٞ 

ثبٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ رِبطٰٚ ٧ز٥ ا٠ٛوٜ٪ٟبد 

الأعبعٰخ، ٩ٯزشبسٗ٪ا ا٠ٛوٜ٪ٟبد اٛز٬ 

ر٪طٜ٪ا ئ٨ٰٛب، صٞ رؾذٯذ ٟزـٜجبد ر٤ِٰز 

ا٨٠ٛبٝ اٛز٬ ٨ِٜٗٞ ث٨ب ا٠ٛوٜٞ، ٩ٓذ ٩ر٤ب٩ٛذ 

اٛزوٜٞ  ( ٠٣ـ5113٬دساعخ ٟؾ٠ذ خلاٍ )

الاعزٔظبء( -ا٠ٛو٘٪ط )رذسٯظ الأٓشا١

ؽٰش ٧ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش٠٧ب ه٬ٜ ر٠٤ٰخ 

٨ٟبساد اعزخذاٝ اٛجشٟغٰبد الاعز٠بهٰخ ُٮ 

اٛزوٰٜٞ، ٩صٯبدح اٛذاُوٰخ ٛلإ٣غبص ٛذ٫ ؿلاة 

اٛذثٜ٪ٝ اٛوبٟخ ثٰٜ٘خ اٛزشثٰخ عبٟوخ 

الاع٤٘ذسٯخ، ٓذ دٛذ ا٤ٛزبئظ ه٬ٜ ُبهٰٜخ 

ه٬ٜ رذسٯظ  ٠٣ؾ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ

الأٓشا١ ٟٔبس٣خ ث٠٤ؾ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ 

ه٬ٜ الاعزٔظبء ُٮ ٗٚ ٢ٟ اٛغب٣ت 

 ا٠ٛوش٬ُ ٩ا٨٠ٛبس٫، ٩اٛذاُوٰخ ٛلإ٣غبص.

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛشر٘ض ه٬ٜ ا٠ٛشٜ٘خ: ر٤ِٰز  -2

 ٧زا ا٠٤ٛؾ ٯ٠ش ثضلاس ٟشاؽٚ، ٬٧:

٨ٟبٝ اٛزوٜٞ: ٨ُٰ٩ب ٯٔ٪ٝ ا٠ٛوٜٞ ثاٟذاد اٛـلاة  -أ

 ٞ اٛز٬ رؾ٪٫ ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ.ث٠ظبدس اٛزوٜ

ا٠ٛغ٠٪هبد ا٠ٛزوب٣٩خ: ٨ُٰ٩ب ٯٔ٪ٝ ا٠ٛوٜٞ  -ة

ثزٔغٰٞ اٛـلاة ئ٬ٛ ٟغ٠٪هبد ٟزوب٣٩خ، 

٩ٯَٜ٘ ٗٚ ٟغ٠٪هخ ثبٛزخـٰؾ ٛؾٚ ا٠ٛشٜ٘خ 

ثش٘ٚ ع٠به٬، ٩ٯٔ٪ٝ ا٠ٛوٜٞ ثز٪ع٨٨ٰٞ أص٤بء 

 اٛو٠ٚ.

ا٠ٛشبسٗخ: ُٮ ٧ز٥ ا٠ٛشؽٜخ ٯٔ٪ٝ ؿلاة ٗٚ  -ط

ة ٟغ٠٪هخ ثوشع أه٠ب٨ٛٞ ه٬ٜ ؿلا

ا٠ٛغ٠٪هبد الأخش٫، ٩رذ٩س ث٨٤ٰٞ ٤ٟبٓشخ 

ٛزو٠ْٰ ا٨ِٛٞ ٜٛؾٜ٪ٙ اٛز٬ ٓذٟز٨ب 

 ا٠ٛغ٠٪هبد.

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ ه٬ٜ د٩سح اٛزوٜٞ  -3

اٛخ٠بعٰخ: ٯٔ٪ٝ ٧زا ا٠٤ٛؾ ه٬ٜ رـجْٰ اٛزوٜٞ 

 ا٠ٛو٘٪ط ث٤بء ه٬ٜ د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ. 

٩ٓذ ٓبٝ اٛجبؽش ثبعزخذاٝ ٠٣ؾ اٛزوٜٞ 

ه٬ٜ د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ ٩رٖٛ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ 

ثبهزجبس٧ب ئؽذ٫ اٛـشّ اٛؾذٯضخ ٩اٛز٬ صجذ 

ُبهٰٜز٨ب ٬ُ رؾْٰٔ الأ٧ذاٍ اٛزو٠ٰٰٜخ، ٬٧٩ 

ؿشٯٔخ رٔ٪ٝ ه٬ٜ ٣لشٯخ اٛزوٜٞ اٛج٤بئٰخ، رش٠ٚ 

رؼ٢ٰ٠ ا٠ٛوشُخ اٛغبثٔخ ٜٛـلاة، ٩رؾِٰض٧ٞ ه٬ٜ 

ؿشػ الأعئٜخ ؽ٪ٙ الأؽذاس، ٩رشغٰو٨ٞ ه٬ٜ 

ٞ ٩رِب٠٧بر٨ٞ ا٠ٛ٘زشِخ الاعز٘شبٍ، ٩ششػ رِٰ٘ش٧

ؽذٯضبً، صٞ اٛغ٠بػ ٨ٛٞ ٛز٪عٰن ٣ـبّ رِب٨٠٧ٞ ئ٬ٛ 
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ٟ٪آَ عذٯذح، صٞ ر٤ز٬٨ ث٨ٞ ئ٬ٛ اٛزٔ٪ٯٞ 

(Schlenker, et al., 2007, p.83). 

٩روذ د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ ئؽذ٫ ٠٣برط 

د٩سح اٛزوٜٞ، ٬٧٩ ٠٣٪رط رو٬٠ٰٜ ٯوز٠ذ ه٬ٜ 

٬ُ  ا٤ٛشبؽ ٬ُ اٛزوٜٞ، ٩رج٬٤ ه٬ٜ ٣لشٯخ ثٰبع٦ٰ

ا٠٤ٛ٪ ا٠ٛوش٬ُ، ٩ا٠ٛجذأ اٛشئٰغ٬ ٨ٛب أ١ اٛـلاة 

ٯشٜ٘٪١ ا٠ِٛب٧ٰٞ ثأ٣ِغ٨ٞ ٩ٯٔ٪ٟ٪١ ثؾٚ 

ا٠ٛش٘لاد اٛز٬ ر٪اع٨٨ٞ ٢ٟ خلاٙ خجشاد اٛزوٜٞ 

 (.113، ص5111ا٠ٛز٪ُشح ٛذٯ٨ٞ )ع٠ٰش ه٬ٰٜٔ، 

 ٟشاؽٚ د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ:

 ,.Acisli, et al)ٯزٗش أٗغ٬ٜ ٩آخش١٩ 

2011, p.2460)ص 5111ذ )، ٩طلاػ أؽ٠ ،

 ,Liu, et al., 2009)(، ٩ ٰٛ٪ ٩آخش١٩ 112

p.345)( أ١ 111، ص 5112، ٩ ٣غبػ هشُبد )

د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ رز٘٪١ ٢ٟ خ٠ظ ٟشاؽٚ 

:٬٧ 

ٟشؽٜخ الا٣شٌبٙ )الإصبسح(: ٨ُٰ٩ب ٯوز٠ذ اٛـلاة -1

ه٬ٜ خجشار٨ٞ اٛزارٰخ ُٮ اٛزوٜٞ ٩ٯزوشُ٪١ 

ه٬ٜ ا٨٠ٛبٝ اٛزو٠ٰٰٜخ اٛز٬ عٰذسع٪٨٣ب، 

رزؼ٢٠ رشغٰن اٛـلاة ٛزوٜٞ ا٠ِٛب٧ٰٞ ٩

اٛغذٯذح ٢ٟ خلاٙ اعزخذاٝ الأ٣شـخ اٛٔظٰشح 

اٛز٬ روضص اٛذاُوٰخ ٩رضٰش اِٛؼ٪ٙ ٩رغزضٰش 

ا٠ٛوبسٍ اٛغبثٔخ ٩ر٪ٛذ اٛؾ٠بط ٩رغ٨ٞ ُٮ 

 ر٤لٰٞ رِٰ٘ش اٛـلاة ٣ؾ٪ ٟخشعبد اٛزوٜٞ.

ٟشؽٜخ الاعز٘شبٍ: ٬ُ٩ ٧ز٥ ا٠ٛشؽٜخ ٯٔذٝ -5

ٛزو٠ٰٜبد اٛز٬ ا٠ٛوٜٞ ٜٛـلاة اٛز٪ع٨ٰبد ٩ا

ٯزجو٪٨٣ب ٛغ٠ن اٛجٰب٣بد، ٩اٛجؾش ُٮ اٛٔؼبٯب 

٩ا٠ٛ٪ػ٪هبد اٛو٠ٰٜخ ٩اعزخذاٝ ا٠ٛ٪اد 

٩الأد٩اد ا٠ٛشرجـخ ثبلأ٣شـخ ٩ا٠ٛ٪آَ 

اٛزو٠ٰٰٜخ ٛزوٜٞ ا٠ِٛب٧ٰٞ اٛغذٯذح ٢ٟ خلاٙ 

اعزخذاٝ الأ٣شـخ اٛز٬ رغبهذ ُٮ اعزخذاٝ 

ا٠ٛوٜ٪ٟبد اٛغبثٔخ ُٮ اٛزوٜٞ ٩الإعبثخ ه٢ 

٠خزِٜخ ٩اٰٛٔبٝ ثبٛزغبسة الأعئٜخ اٛ

الاعز٘شبُٰخ، ٩رزشٗض ٧ز٥ ا٠ٛشؽٜخ ؽ٪ٙ 

 اٛـبٛت ٩ٯٔزظش د٩س ا٠ٛوٜٞ ه٬ٜ اٛز٪ع٦ٰ.

ٟشؽٜخ اٛزِغٰش: ٨ُٰ٩ب ٯجذأ ا٠ٛوٜٞ ٬ُ ٩ػن -1

اٛخجشح ا٠ٛغشدح اٛز٬ ٟش ث٨ب اٛـلاة ٬ُ ش٘ٚ 

ٓبثٚ ٤ٜٛٔٚ ر٨٤٘٠ٞ ٢ٟ ث٤بء ا٠ِٛب٧ٰٞ ا٠ٛشاد 

٨ٞ رو٨٠ٜب ثـشٯٔخ روب٣٩ٰخ، صٞ ٯـٜت ٤ٟ

رض٩ٯذ٥ ثب٠ٛوٜ٪ٟبد اٛز٬ ر٪طٜ٪ا ئ٨ٰٛب ٩ٯزٞ 

٤ٟبٓشز٨ٞ ٨ُٰب ٩ٯغبهذ٧ٞ ه٬ٜ ٟوبٛغز٨ب 

٩ر٤ل٨٠ٰب، ٩ٯٔ٪ٝ ثوشػ٨ب ثبٛظ٪سح اٛو٠ٰٜخ 

 ا٤٠ٛبعجخ.

ٟشؽٜخ اٛز٪عن: ٩رزؼ٢٠ ر٪عٰن ٨ُٞ اٛـلاة -1

٠ٜٛوٜ٪ٟبد ٩اٗزغبة اٛخجشاد ٩رو٨٠ٰٜٞ 

رـ٪ٯش ٨ٟبساد ا٨ِٛٞ ثش٘ٚ أه٠ْ ٩أ٩عن، 

ٗض ؽ٪ٙ اٛـبٛت ٠ٛغبهذر٦ ٩ٯ٘٪١ ٨ُٰب اٛز٠ش

ه٬ٜ اٛز٤لٰٞ اٛو٬ٜٔ ٜٛخجشاد اٛؾبٰٛخ ٟن 

اٛخجشاد اٛٔذٯ٠خ ا٠ٛشبث٨خ ٩الاعزِبدح ٢ٟ 

 رٖٛ ُٮ ٟ٪آَ عذٯذح.

ٟشؽٜخ اٛزٔ٪ٯٞ: اٛزٔ٪ٯٞ ٧٪ ه٠ٰٜخ ٟغز٠شح رزٰؼ -2

٠ٜٛوٜٞ أ١ ٯؾذد ئ٬ٛ أ٫ ٟذ٫ رٞ ٨ُٞ اٛـلاة 

٠ٜٛ٪ػ٪م، ٩اٛزٌٜت ه٬ٜ اٛظو٪ثبد اٛز٬ 

خ ٢ٟ ا٠ٛشاؽٚ اٛغبثٔخ، ك٨شد ٬ُ أ٫ ٟشؽٜ

٩ٯ٘٪١ اٛزٔ٪ٯٞ ٟغز٠شًا ٩لا ٯٔزظش ه٬ٜ 

٨٣بٯخ اٛ٪ؽذح، ثٚ ٯغش٫ ُٮ ٗٚ ٟشاؽٚ د٩سح 

 اٛزوٜٞ.

 ٠ٰٟضاد د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ:

رز٠ٰااض د٩سح اٛاازوٜٞ اٛخ٠بعااٰخ ثوذٯااذ ٟاا٢     

ا٠٠ٰٛاااااااااااااااضاد ٯوشػااااااااااااااا٨ب ثٰبٯ٪دٛ٪ٗشاااااااااااااااب٫ 

(Piyayodilokchai, 2013, p.148) ،

(، ٩ئثااشا٧ٰٞ 512، ص٩5111اهز٠اابد اٛغواابُشح ) 

(Ibrahim, 2013, p.593):٠ٗب ٯ٬ٜ ، 
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ر٤٠ؼ اٛـلاة اِٛشطخ ٛج٤بء أُ٘بس٧ٞ، ٩ر٤لٰٞ  -1

 خجشار٨ٞ.

رغ٨ٞ ُٮ ٰٓبٝ اٛـلاة ثب٠ٛ٪اص٣خ ث٢ٰ الأُ٘بس  -5

اٛز٬ ٛذٯ٨ٞ، ٩الأُ٘بس اٛز٬ ٯ٪اع٨٪٨٣ب ٤ٰٛزظ 

ه٦٤ رِبهٚ ٟوش٬ُ ٯ٤٠ؾ٨ٞ اِٛشطخ لاعزٰوبة 

 ا٠ِٛب٧ٰٞ ٩رـج٨ٰٔب.

ذ٩س ا٤٠ٛبٓشبد رزبػ اِٛشطخ أٟبٝ أص٤بء ؽ -1

اٛـلاة ٛزـ٪ٯش أعٜ٪ة رِٰ٘ش٧ٞ ٢ٟ خلاٙ 

الا٠ٌ٣بط ُٮ ا٤ٛٔبػ ٛز٤لٰٞ الأُ٘بس ٠ٟب ٯ٤زظ 

 ه٦٤ ث٤بء ٩رٌٰٰش ِٟب٧ٰٞ هذٯذح.

رزٰؼ ٟشؽٜخ الا٣شٌبٙ )الإصبسح( اِٛشطخ أٟبٝ  -1

اٛـلاة ٜٛزؾْٔ ٢ٟ ا٨٠ٛبٝ اٛز٬ ع٪ٍ 

 ٯٔ٪ٟ٪١ ث٨ب ٩عزة ا٣زجب٥ اٛـلاة ٩ئصبسر٨ٞ

 ٣ؾ٪ ٟب عٰزو٠ٜ٪٦٣. 

٠٣٪رط رو٬٠ٰٜ ٨ٟٞ ٩ُوبٙ ُٮ روٰٜٞ اٛوٜ٪ٝ  -2

 اٛـجٰوٰخ ُٮ ٟغبلار٨ب ا٠ٛخزِٜخ.

رغبهذ ُٮ ر٠٤ٰخ ا٠٣بؽ اٛزِٰ٘ش ا٠ٛخزِٜخ، -3

٨ٟ٩بساد ه٠ٰٜبد اٛزوٜٞ ٩الاعزٔظبء اٛو٬٠ٜ 

 ٩ا٨٠ٛبساد اٛو٠ٰٜخ.

رٔذٝ اٛوٜٞ ٩ا٠ٛوشُخ ٗـشٯٔخ ثؾش، ؽٰش ٯزجن -2

٢ٟ اٛغضئ٬ ئ٬ٛ ا٬ٜ٘ٛ، اٛـبٛت ؿشٯٔخ اٛزوٜٞ 

٧٩زا ٯز٪اُْ ٟن ؿجٰوخ اٛـبٛت اٛز٫ ٯوز٠ذ 

ه٬ٜ الاعزٔشاء ه٤ذ روٜٞ ِٟب٧ٰٞ عذٯذح ٛزا 

ُخـ٪اد د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ ٟز٘بٟٜخ 

ثؾٰش رإد٫ ٗٚ ٨٤ٟب ٩كِٰخ ر٨٠ذ ٜٛخـ٪ح 

 الأخش٫.

رظٜؼ ٛلاعزخذاٝ ُٮ اٛزوٰٜٞ ثغ٠ن ا٠ٛشاؽٚ -2

 .اٛذساعٰخ، اٛغبٟوٰخ ٩ٟب ٓجٚ اٛغبٟوٰخ

٩ٓذ أٗذد ٗضٰش ٢ٟ اٛذساعبد ٩الأدثٰبد 

ه٬ٜ أ٠٧ٰخ د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ ٩ُبهٰٜز٨ب ه٬ٜ 

ر٠٤ٰخ رؾظٰٚ اٛغ٪ا٣ت ا٠ٛوشُٰخ ٩ا٠ِٛب٧ٰٞ 

اٛو٠ٰٜخ، ٩ر٠٤ٰخ ا٨٠ٛبساد ٩أ٠٣بؽ اٛزِٰ٘ش، ٠ٗب 

رإٗذ ُبهٰٜز٨ب ٜٛزوٰٜٞ ٩ع٨بً ٛ٪ع٦، ٩اٛزوٰٜٞ هجش 

اٛؾبعت، ٩أٯؼًب اٛزوٜٞ ا٤ٛٔبٙ، ٟضٚ دساعبد 

(Acisli, et al., 2011; Ibrahim, 2013; 

Kolomuc, et al, 2012; Liu, et al., 2009; 

Piyayodilokchai, 2013; Senturk & 

Camliyer, 2016)  

٩ٯزٞ رـجْٰ د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ ٬ُ 

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٢ٟ خلاٙ رٔذٯٞ ٟظبدس اٛزوٜٞ 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛز٬ رؾز٪٫ ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ ٜٛـلاة 

ٜخ الا٣شٌبٙ ٰٛذسع٦ اٛـلاة ٬ُ ا٤٠ٛضٙ، ٬ُ ٟشؽ

٩ٯزوشُ٪ا ٢ٟ خلا٦ٛ ه٬ٜ ا٠٨٠ٛخ اٛزو٠ٰٰٜخ، أٟب 

-اٛزِغٰش-ا٠ٛشاؽٚ الأسثوخ الاخش٫ )الاعز٘شبٍ

اٛزٔ٪ٯٞ( ُٰٔ٪ٝ ا٠ٛوٜٞ ثزـج٨ٰٔب ٟن اٛـلاة -اٛز٪عن

 (. 151، ص٬ُ5112 اِٛظٚ )٧ٰضٞ ه٬ٜ، 

 د٩س ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ُٮ رؾغ٢ٰ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط:

ٜٞ ا٠ٛو٘٪ط لا ٯٔزظش ٬ُ ع٪٧ش٥ اٛزو

ه٬ٜ ٟغشد ه٘ظ ا٠ٛ٪َٓ اٛزو٬٠ٰٜ ٩ئ٠٣ب ٯزغب٩ص 

رٖٛ ئ٬ٛ الاهز٠بد ه٬ٜ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٛوشع 

ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ ه٬ٜ اٛـلاة ثبٛ٪عبئؾ 

اٛز٤٘٪ٛ٪عٰخ، ٟغزِٰذًا ٬ُ رٖٛ ٢ٟ الاٟ٘ب٣بد 

اٛزو٠ٰٰٜخ ٛلإ٣زش٣ذ ٩ٟظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ، 

أ١  (Strayer, 2012, p.172)٩ٯإٗذ اعزشٯش 

الاعزخذاٝ اِٛوبٙ ٜٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٧٪ ع٠خ سئٰغٰخ ٢ٟ 

ع٠بد اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٩اٛز٫ ٯٔ٪ٝ ه٬ٜ 

الاعزخذاٝ ا٤٠ٛلٞ ٨ٛب ٬ُ ه٠ٰٜخ اٛزوٜٞ، ُبٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ٓذ ٣شأ ٬ُ ئؿبس رـ٪س رشث٪٫ اعز٪هت 

٠ٰٟضاد اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٩ر٪عن ٬ُ اعزخذا٨ٟب، ٠ٗب 

شاد اٛزوٜٞ هجش أ٦٣ ش٨ذ ٟضٯغًب ٟزضاٯذًا ٢ٟ خج

الإ٣زش٣ذ ُغوٚ ٧زا ا٠ٛضٯظ ٢ٟ الأعبٰٛت ٟزـٜجًب 

أعبعًٰب ٦ٛ، ٩ٓذ ٗب١ رٖٛ ٩اػؾًب ٤ٟز اٛخـ٪ح 

 ,Bull)الأ٬ٛ٩ ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٩ٯذٛٚ ث٪ٙ 
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2012, p.10)  ،ه٬ٜ رٖٛ ثأ١ "ع٪٣بصب١ ثٰشع٠ب١

٠٧٩ب أ٩ٙ ٢ٟ ثذأ اعزخذاٝ اٛزوٜٞ –٩آس١٩ عبٟض" 

ذاٯخ ُ٘ب٣ب ٯغزِٰذا١ ٓذ أدسٗب رٖٛ ٢ٟ اٛج -ا٠ٛو٘٪ط

ثش٘ٚ ٗبٟٚ ٢ٟ اِٰٛذٯ٪ لإهذاد ٟبدح ه٠ٰٜخ رزغب٩ص 

اٜٛ٪ؽخ ٩الأٓلاٝ، ُُٰل٨ش٠٧ب أؽذ ٟٔبؿن اِٰٛذٯ٪ 

٠٧٩ب ٯز٤ب٩ثب١ ه٬ٜ اٛذساعبد ه٬ٜ عجٚ ٛز٪ػٰؼ 

رأصٰش الاسرِبم ٩اٛؼٌؾ اٛغ٪٫ ه٬ٜ اٛجبٛ٪١، ٬ُ٩ 

ٟٔـن آخش ٯغزخذٟب١ اٛشعٞ اٛجٰب٬٣ ٰٛ٪ػؼ رأصٰش 

٠ٗب ٯغذس الإشبسح ئ٬ٛ أ١ رـجْٰ  رِبهٚ ٠ٰٰٗبئ٬.

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٰٛظ ثبٛؼش٩سح أ١ ٯ٘٪١ ٟوز٠ذًا 

ه٬ٜ اِٰٛذٯ٪ ٠ٗظذس روٜٞ ٩ؽٰذ، ٢٠ُ ا٢٘٠٠ٛ 

اعزخذاٝ أ٫ ٟظذس ٯوشع ا٠ٛ٪ػ٪م ثش٘ٚ عٰذ 

ٗبٛ٪عبئؾ ا٠ٛزوذدح أ٩ ٟ٪آن الإ٣زش٣ذ أ٩ ا٠ِٜٛبد 

، ٠ٗب ٯ٪ػؼ PDFاٛظ٪رٰخ أ٩ ؽز٬ ِٟٜبد 

 ,Ozdamli & Asiksoy)أ٩صد٬ٜٟ ٩أعٰ٘ش٪٫ 

2016, p.100). 

٩د٩س ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ٬ُ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط لا ٯٔزظش ه٬ٜ رٖٛ ُٔؾ ثٚ ٯ٠زذ ٰٛش٠ٚ 

ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٗأعٜ٪ة روٜٞ هجش اٛزوٜٞ 

الإٛ٘زش٬٣٩، ٧٩٪ ٟب ر٤ب٩ٛز٦ دساعخ ٟؾ٠ذ هجذ 

(، ٧٩ذُذ ئ٬ٛ رؾذٯذ ُبهٰٜخ 5113اٛؾٰ٘ٞ )

جش ٣لبٝ ثلإ ث٪سد اعزخذاٝ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ه

الإٛ٘زش٬٣٩ ٬ُ ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد اٛزذسٯظ الإثذاه٬ 

٩خِغ ْٜٓ اٛزذسٯظ ٛذ٫ ؿبٛجبد ثش٣بٟظ اٛزوٰٜٞ 

الاثزذائ٬، ٩ٓذ أشبسد ٣زبئظ اٛذساعخ ئ٬ٛ ُبهٰٜخ 

اعزخذاٝ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط هجش ٣لبٝ ثلإ ث٪سد 

الإٛ٘زش٬٣٩ ٬ُ ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد اٛزذسٯظ الإثذاه٬ 

دساعخ ٟب٢ٰٜٗ ٩آخشٯ٢ ٩خِغ ْٜٓ اٛزذسٯظ، ٩

(McLean, et al., 2016) ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط ،

أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط هجش الإ٣زش٣ذ ٛذ٫ ؿلاة 

اٛوٜ٪ٝ اٛـجٰخ، ٢ٟ ٩ع٨خ ٣لش اٛـلاة، ٩ٓذ أشبسد 

ا٤ٛزبئظ أ١ اٛـلاة أُبد٩ا ثأ١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط هجش 

الإ٣زش٣ذ ٓذ أربػ ٨ٛٞ ُشص أٗجش لاٗزغبة 

٩ئداسح اٛ٪ٓذ، ٩ئ٣غبص ا٨٠ٛبساد، ٩اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ، 

ا٠٨٠ٛبد ثغشهخ أٗجش، ٩دساعخ ٟش٩ح اٛجبص 

(، ٧٩ذُذ رؾذٯذ ٟذ٫ ُبهٰٜخ ا٠ٛٔشس 5113)

الاٛ٘زش٬٣٩ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد رذسٯظ 

اٛوٜ٪ٝ ٛز٫٩ الاؽزٰبعبد اٛخبطخ ٛذ٫ اٛـلاة ٓغٞ 

اٛوٜ٪ٝ ُٮ ٰٜٗخ اٛزشثٰخ، ٩ٓذ دٛذ ٣زبئظ اٛذساعخ 

٬ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ر٠٤ٰخ ه٬ٜ ُوبٰٛخ ا٠ٛٔشس الاٛ٘زش٣٩

٨ٟبساد اٛزذسٯظ ٛز٫٩ الاؽزٰبعبد اٛخبطخ 

٩اٛغ٪ا٣ت ا٠ٛوشُٰخ ا٠ٛشرجـخ، ٨ٟ٩بساد اٛزوٜٞ 

اٛزشبس٬ٗ، ٩دساعخ هجذ اٛشؽ٢٠ اٛض٧شا٬٣ 

(، ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 5112)

ث٠ٔشس اٛزوٰٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩ ه٬ٜ ٟغز٪٫ اٛزؾظٰٚ 

أشبسد  ا٠ٛوش٬ُ ٛذ٫ ؿلاة ٰٜٗخ اٛزشثٰخ، ٩ٓذ

ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ث٠ٔشس اٛزوٰٜٞ 

الإٛ٘زش٬٣٩ ه٬ٜ رؾظٰٚ اٛـلاة ه٤ذ ا٠ٛغز٪ٯبد 

 اٛزشٰٗت(.  -اٛزؾٰٜٚ-ا٠ٛوشُٰخ اٛوٰٜب )اٛزـجْٰ

 ٠ٰٟضاد اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط:

ٯز٠ٰض اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٗبعزشارٰغٰخ روٜٞ  

ؽذٯضخ ث٠٠ٰضاد هذٯذح رضٯذ ٢ٟ ُبهٰٜز٦، ٩ٓذ رٗش 

 ,McLean, et al., 2016)٩آخش١٩ ٟب٢ٰٜٗ 

p.47)( 11، ص 5112، ٩هلاء اٛذٯ٢ ٟز٪٬ٛ ،)

 ,Herreid & Schiller)٩ ٧ٰشٯذ ٩شٰٜش 

2013, p.62) ٩ُ٪ٛز٪١ ،(Fulton, 2012, 

p.12) ٩ع٠وٰخ ئدٯ٘٪ط ،(Educause, 2012) ،

 أ١ ٢ٟ ٧ز٥ ا٠٠ٰٛضاد ٟب ٯ٬ٜ:  

 اٛز٠بش٬ ٟن ٟزـٜجبد ٩ٟوـٰبد اٛوظش اٛش٬٠ٓ.   -1

ٯ٢٘٠ ٠ٜٛو٢ٰ٠ٜ رؾذٯش ا٤٠ٛب٧ظ ثغ٨٪ٛخ أٗجش  -5

٩رٔذٯ٨٠ب ٜٛـلاة ه٬ٜ ٟذاس اٛغبهخ ؿ٪اٙ 

 أٯبٝ الأعج٪م.

ٯؾظٚ اٛـلاة ه٬ٜ ٟضٯذ ٢ٟ اٛ٪ٓذ ُٮ اٛو٠ٚ  -1

 ٟن الأع٨ضح اٛو٠ٰٜخ ا٠ٛز٪ُشح ُٮ اِٛظٚ.
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 ٯشبسٕ اٛـلاة ث٤شبؽ أٗجش ُٮ ه٠ٰٜخ اٛزوٜٞ.  -1

ضش ٯ٘٪١ ٛذ٫ اٛـلاة اِٛشطخ لأ١ ٯظجؾ٪ا أٗ -2

٣شبؿًب ٩رِبهًٜب ٢ٟ خلاٙ الأ٣شـخ اٛغ٠بهٰخ 

ثذًٛب ٢ٟ الاعز٠بم ئ٬ٛ ا٠ٛؾبػشاد ثش٘ٚ 

 عٜجٮ. 

ٯوضص اٛزِبهٚ ث٢ٰ ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ ٩اٛـلاة، ٩ٯغ٨ٚ  -3

اٛزوٜٞ اٛو٠ْٰ ٢ٟ خلاٙ أ٣شـخ اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ 

٬ُ اِٛظٚ، ٩ٯغبهذ اٛـلاة ه٬ٜ ٨ُٞ 

أعبٰٛت اٛزوٜٞ اٛخبطخ ث٨ٞ ٩رِؼٰلار٨ٞ، 

 اٛـلاة. ٩رشغٰن ٟشبسٗخ 

اعزخذاٝ ٟظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ ا٠ٛغغٜخ  -2

ًٔب ٯؼن ا٠ٛؾبػشاد رؾذ رؾ٘ٞ اٛـلاة  ٟغج

٨٤٘٠ُٰٞ ا٠ٛشب٧ذح ٩اٛزشعٰن ٩اٛزٔذٯٞ 

اٛغشٯن ؽغت اٛؾبعخ، ٠ٟب ٯ٤٠ؾ٨ٞ اٛ٪ٓذ 

 ٜٛزِٰ٘ش ٠ُٰب ٯٔبٙ.

ا٠ٛشبسٯن اٛزوب٣٩ٰخ رشغن اٛزِبهٚ الاعز٠به٬  -2

ٜٞ ٢ٟ ث٢ٰ اٛـلاة، ٠ٟب ٯغ٨ٚ ه٨ٰٜٞ اٛزو

 ثوؼ٨ٞ اٛجوغ.

٣٩لشًا ٠٠ٰٜٛضاد اٛوذٯذح ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

ُٔذ اٗزغت ٓذسًا ٗجٰشًا ٢ٟ ا٧ز٠بٝ اٛزشث٪ٯ٢ٰ أد٫ 

ئ٬ٛ الأخز ث٦ ٬ُ هذٯذ ٢ٟ ٟإعغبد اٛزوٰٜٞ، ٩ئ٬ٛ 

رج٦ٰ٤ ٢ٟ عب٣ت هذٯذ ٢ٟ ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ، ٧٩زا ٠ٟب أٗذ٥ 

 ,.Karabulut, et al)ٗشاثٜ٪د ٩آخش١٩ 

2017, p.2) ٔشٯشًا أهذ٥ ٟشٗض ٩اٛز٫ رٗش أ١ ر

اٛزوٰٜٞ اٛش٬٠ٓ ٩ٟغجبس اٛظ٪د ٬ُ اٛ٪لاٯبد 

ٝ، أ٩ػؼ أ١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 5112ا٠ٛزؾذح هبٝ 

رٞ رج٦ٰ٤ ه٬ٜ ٣ـبّ ٩اعن خلاٙ ُزشح ص٤ٰٟخ ٓظٰشح 

٪ ٢ٟ أهؼبء ٧ٰئخ 51لا رزغب٩ص اٛوبٝ، ؽٰش أُبد 

اٛزذسٯظ ٬ُ اٛزوٰٜٞ اٛوب٬ٛ ٬ُ اٛ٪لاٯبد ا٠ٛزؾذح 

جْٰ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٠ُٰب أ٨٣ٞ ٯٔ٪ٟ٪١ ثبِٛوٚ ثزـ

٪ أ٨٣ٞ ٯخــ٪١ ٛز٤ِٰز٥ ٬ُ ا٠ٛغزٔجٚ 52أُبد 

 .اٛٔشٯت

 ٟش٘لاد اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط: 

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ثبهزجبس٥ اعزشارٰغٰخ 

رو٠ٰٰٜخ ؽذٯضخ خؼن ٜٛذساعخ ٩اٛجؾش ٢ٟ ٓجٚ 

اٛجبؽض٢ٰ اٛزشث٪ٯ٢ٰ ٩اٛزٯ٢ أشبس٩ا ئ٬ٛ عٜجٰبد رٜٔٚ 

٢ٟ ُبهٰٜز٦، ُأشبسد ٗشٯغز٪ُش 

(Christopher, 2017) ٩ُٰٰٜغ٪ٙ ٩آخش١٩ ،

(Velegol, et al., 2015, p.25) ٩س٩ر٘٪ع٘ٮ ،

(Rutkowski, 2014, p.572) ٩ث٪د ،(Butt, 

2014, p.41) ٩ع٠وٰخ ،(Educause, 2012) ،

 ئ٬ٛ أ١ ٢ٟ ٟش٘لاد اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٟب ٯ٬ٜ: 

٤٧بٕ ٢ٟ اٛـلاة ٢ٟ لا ٯ٨زٞ ثبٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ  -1

ٰخ ٩اػؾخ ه٢ ٩ٯز٧ت ِٜٛظٚ د١٩ خِٜ

ٟ٪ػ٪م اٛذساعخ، ٧٩٪ ٟب ٯإصش عٜجًب ه٬ٜ 

ُبهٰٜخ الأ٣شـخ ا٠ٛـٜ٪ة ر٤ِٰز٧ب ٬ُ 

اِٛظٚ، ٩رٖٛ ثب٤ٛغجخ ٨ٛٞ، ٩أٯؼًب لأٓشا٨٣ٞ 

اٛزٯ٢ ٯشوش١٩ ثبٛؼشس ثغجت أ٩ٛئٖ اٛـلاة 

 اٛزٯ٢ ٛٞ ٯٔ٪ٟ٪ا ثبٛزؾؼٰش ا٠ٛغجْ اٛ٘بُٮ.

هذٝ ٓذسح اٛـلاة ه٬ٜ ؿشػ الأعئٜخ ٬ُ ٩ٓذ  -5

ضٰٛخ، ٨ُٞ ٟؾش٩ٟ٪١ ٢ٟ اٛذساعخ ا٤٠ٛ

اٛزغبؤٙ ه٢ ع٪ا٣ت ٯؾزبع٪١ ٨٠٨ِٛب ٢ٟ 

 أعٚ اعزٰوبة أُؼٚ ٠ٜٛؾز٪٫. 

ًٟب  -1 ٤٧بٕ ٢ٟ اٛـلاة ٢ٟ لا ٯ٪ٛ٪١ ا٧ز٠ب

ثبٛذساعخ ٬ُ اِٛظٚ ٩أداء الأ٣شـخ، 

٩اٛغجت ُٮ رٖٛ ٯشعن ئ٬ٛ اهز٠بد٧ٞ ٬ُ 

اٛزوٜٞ ه٬ٜ ٟظبدس اٛزوٜٞ ُٮ ٟشؽٜخ اٛذساعخ 

شو٪س ثوذٝ أ٠٧ٰخ ا٤٠ٛضٰٛخ، ٠ٟب ٯ٪ٛذ ٛذٯ٨ٞ 

اٛذساعخ ُٮ اِٛظٚ، ُٰإصش رٖٛ عٜجًب ه٬ٜ 

ر٤ِٰز الأ٣شـخ ثب٤ٛغجخ ٨ٛٞ ٩لأٓشا٨٣ٞ 

 ٠ٜٛ٩وٜٞ أٯؼًب. 

ًٔب،  -1 ٯزـٜت رغغٰٚ ا٠ٛؾبػشاد ئهذادًا دٰٓ

 ٩ع٨ذًا ٩٩ٓزًب ٢ٟ عب٣ت ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ.
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ثوغ اٛـلاة ئٟ٘ب٣بر٨ٞ ٢ٟ الأع٨ضح ٩شج٘خ  -2

٪ٙ الإ٣زش٣ذ ٓذ لا رزٰؼ ٨ٛٞ ئٟ٘ب٣ٰخ اٛ٪ط

اٛذائٞ ٩اٛغشٯن ٠ٛظبدس اٛزوٜٞ ٬ُ ٟشؽٜخ 

 اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ.

 ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط:

دٛذ ٣زبئظ ٗضٰش ٢ٟ اٛذساعبد ه٬ٜ 

ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ه٬ٜ هذٯذ ٢ٟ ع٪ا٣ت 

، (Hayman, 2018)اٛزوٜٞ، ٟضٚ دساعخ ٧بٯ٠ب١ 

٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ه٬ٜ ر٠٤ٰخ 

ٛذ٫ ؿلاة رذسٯت سٯبػٮ ا٨٠ٛبساد اٛشٯبػٰخ 

عبٟوٮ ٬ُ عبٟوخ ش٠بٙ ا٣غٜزشا، ٩ٓذ أشبسد 

ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ه٬ٜ ر٠٤ٰخ 

ا٨٠ٛبساد اٛشٯبػٰخ، ٩أشبسد أٯؼًب ئ٬ٛ أ١ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ٓذ أد٫ ئ٬ٛ  خْٜ ٩روضٯض هلآبد 

الأٓشا١ ٩ا٠ٛوٜٞ، ٩اٛزِبهٚ ث٨٤ٰٞ، ٠ٗب دهٞ رـ٪ٯش 

٬ اٛزاد، ٩اٛو٠ٚ اٛغ٠به٬، اٛزِٰ٘ش، ٩الاهز٠بد هٜ

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٩5112دساعخ ُ٪صٯخ اٛؾشث٬ )

رؾذٯذ ُبهٰٜخ اعزخذاٝ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ر٠٤ٰخ 

٨ٟبساد اٛزوٜٞ اٛزار٬ ٩ر٤لٰٞ اٛجٰئخ الإصشائٰخ ٢ٟ 

٩ع٨خ ٣لش اٛـبٛجبد ا٠ٛ٪٧٪ثبد، ٩ٓذ أشبسد 

ا٤ٛزبئظ أ١ اعزشارٰغٰخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٩ُشد 

ٰئخ رِبهٰٜخ ٟن ا٠ٛو٠ٜخ ٩ٟن ٜٛـبٛجبد ا٠ٛ٪٧٪ثبد ث

اٛضٰٟلاد، ٠ٗب أ٨٣ب ٓذ أدد ئ٬ٛ ر٠٤ٰخ اٛذاُوٰخ 

ٜٛزوٜٞ، ٩هضصد اٛضٔخ ثب٤ِٛظ، ٩دساعخ ٟب٧ش 

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش اٛزوٜٞ 5112ص٣ٔ٪س )

ا٠ٛو٘٪ط، ٠٣٩ـ٬ اٛغٰـشح اٛذٟبًٰخ )ا٠٤ٛؾ 

ا٠٤ٛؾ الأٯغش( ٬ُ ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد اٛزِٰ٘ش -الأٯ٢٠

زذلاٙ اٛز٤بعج٬ ٬ُ اٛؾذع٬، ٩ٟغز٪ٯبد الاع

اٛشٯبػٰبد ٛذ٫ ؿلاة ا٠ٛشؽٜخ ا٠ٛز٪عـخ 

)الاهذادٯخ(، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ٟٔبس٣خ ثبٛزوٜٞ اٛزٰٜٔذ٫ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ 

 اٛزِٰ٘ش اٛؾذع٬ ٩ٟغز٪ٯبد الاعزذلاٙ.

 Bhagat, et)٩دساعخ ث٨غذ ٩آخشٯ٢  

al., 2016) ٜٞ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش اٛزو ،

ط ه٬ٜ ر٠٤ٰخ رؾظٰٚ اٛشٯبػٰبد ٩اٛذاُوٰخ ا٠ٛو٘٪

ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة ا٠ٛذاسط اٛضب٣٪ٯخ ٟٔبس٣خ ثبٛزوٜٞ 

اٛزٰٜٔذ٫، ٩ٓذ دٛذ ا٤ٛزبئظ ه٬ٜ ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ه٬ٜ ر٠٤ٰخ رؾظٰٚ اٛشٯبػٰبد ٩اٛذاُوٰخ 

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ 5113ٜٛزوٜٞ، ٩دساعخ ٨ُذ أثب٬٠٣ )

ظ ٰٓبط أصش اعزخذاٝ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ رذسٯ

ٟبدح اٛزِغٰش ه٬ٜ اٛزؾظٰٚ، ٩الارغب٥ ٣ؾ٪ ا٠ٛبدح 

ٛذ٫ ؿلاة اٛظَ اٛضب٬٣ اٛضب٣٪٫، ٩ٓذ دٛذ ا٤ٛزبئظ 

ه٬ٜ ُبهٰٜخ اعزشارٰغٰخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ر٠٤ٰخ 

اٛزؾظٰٚ ٩الارغب٥ ٣ؾ٪ ٟبدح اٛزِغٰش، ٩دساعخ 

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش 5113أؽ٠ذ الأؽ٪ٙ )

بساد اعزخذاٝ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ر٠٤ٰخ ا٨٠ٛ

ا٤ٛؾ٪ٯخ اٛلاصٟخ ٨ِٛٞ اٌٜٛخ ٩ئ٣زبع٨ب ٛذ٫ ؿلاة 

ا٠ٛشؽٜخ اٛضب٣٪ٯخ، ٩ٓذ أشبسد ٣زبئظ اٛذساعخ ئ٬ٛ 

ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ر٠٤ٰخ ا٨٠ٛبساد 

ا٤ٛؾ٪ٯخ اٛلاصٟخ ٨ِٛٞ اٌٜٛخ ٩ئ٣زبع٨ب، ٩دساعخ 

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ رؾذٯذ 5112ٗشٯ٠خ هجذ ا٬٤ٌٛ )

خ ٛز٠٤ٰخ ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ رذسٯظ اٛزبسٯ

٨ٟبساد اٛز٪اطٚ ٩اٛزوٜٞ اٛزار٬ ٩رؾغ٢ٰ اٛجٰئخ 

اٛزو٠ٰٰٜخ، ٩ر٪كَٰ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب اٛؾذٯضخ ٢ٟ ٩ع٨خ 

٣لش ه٤ٰخ ٢ٟ ؿلاة ا٠ٛشؽٜخ اٛضب٣٪ٯخ ٩ٟو٨ٰ٠ٜب، 

٩ٓذ دٛذ ٣زبئظ اٛذساعخ ه٬ٜ ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ رذسٯظ اٛزبسٯخ ٛز٠٤ٰخ ٨ٟبساد 

ئخ اٛزو٠ٰٰٜخ، اٛز٪اطٚ ٩اٛزوٜٞ اٛزار٬ ٩رؾغ٢ٰ اٛجٰ

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط ٩5112دساعخ ٣جٰٚ ؽغ٢ )

أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ ه٬ٜ اٛزذ٩ٯ٢ ا٠ٛشئ٬ ٬ُ 

ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد رظ٠ٰٞ الاخزجبساد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٛذ٫ 

أهؼبء ٧ٰئخ اٛزذسٯظ ثغبٟوخ أٝ اٛٔش٫، ٩ٓذ دٛذ 

ا٤ٛزبئظ ه٬ٜ ُبهٰٜخ اعزخذاٝ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ 

٬ ٬ُ ر٠٤ٰخ اٛغب٣ت ا٠ٛوش٬ُ ه٬ٜ اٛزذ٩ٯ٢ ا٠ٛشئ

 ٩ا٨٠ٛبس٫ ٛزظ٠ٰٞ الاخزجبساد الإٛ٘زش٣٩ٰخ.
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(، ٩5112دساعخ سثبة اٛجلاط٬ ) 

٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ر٠٤ٰخ 

اٛزؾظٰٚ، ٨ٟ٩بساد ٟٔشس اٛو٠ٰٜبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

٠ٛشاٗض ٟظبدس اٛزوٜٞ، ٛـبٛجبد دثٜ٪ٝ ئداسح ٟشاٗض 

و٪دٯخ، ٩ٓذ أشبسد ٟظبدس اٛزوٜٞ ثغبٟوخ ؽبئٚ اٛغ

ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ر٠٤ٰخ 

اٛزؾظٰٚ، ٨ٟ٩بساد ٟٔشس اٛو٠ٰٜبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ، 

، (Davies, et al., 2013)٩دساعخ دٯِٰض 

٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش اعزخذاٝ ٩عبئؾ ر٤٘٪ٛ٪عٰخ 

ُٮ ئؿبس اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ 

بس٣خ ثبٛزذسٯت ٨ٟ٩بساد ئ٣شبء عذا٩ٙ اٛجٰب٣بد ٟٔ

اٛٔبئٞ ه٬ٜ ا٠ٛؾبٗبح، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ 

ُبهٰٜخ ٩عبئؾ ر٤٘٪ٛ٪عٰخ ٬ُ أعٜ٪ة اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ ٨ٟ٩بساد ئ٣شبء 

عذا٩ٙ اٛجٰب٣بد، ٟٔبس٣خ ثبٛزذسٯت اٛٔبئٞ ه٬ٜ 

 ا٠ٛؾبٗبح.

ٯزؼؼ ٢ٟ اٛذساعبد اٛغبثٔخ أ١ اٛزوٜٞ 

ٛذاُوٰخ ا٠ٛو٘٪ط ٯغ٨ٞ ُٮ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ ٩ا

ٜٛزوٜٞ ٠ٟب ٯإٗذ أ٠٧ٰخ اعزخذا٦ٟ ٛز٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ 

٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٠ٜٛوشُخ ا٠ٛ٘زجٰخ ا٠ٛزؼ٤٠خ ُٮ 

 ٟٔشس ا٠ٛشاعن، ٧٩٪ ٟب ٯ٨ذٍ ئ٦ٰٛ اٛجؾش اٛؾب٬ٛ. 

 ٟؾب٩لاد رؾغ٢ٰ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٩صٯبدح ُبهٰٜز٦:

٢ٟ أعٚ الاسرٔبء ثبٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

غخ ع٪ا٣ت ٩ئػبُخ ٟضٯذ ٢ٟ ا٠٠ٰٛضاد ٦ٛ، ٩ٟوبٛ

اٛٔظ٪س ث٦، عوذ هذٯذ ٢ٟ اٛذساعبد ٛزٖٛ ٟضٚ، 

 ,.Karabulut, et al)دساعخ ٗشاثٜ٪د ٩آخشٯ٢ 

، ٩اٛز٬ ٧ذُذ ئ٬ٛ رؾٰٜٚ اٛذساعبد اٛز٬ (2017

ر٤ب٩ٛذ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ُٮ اٛزوٰٜٞ ا٤٨ٛذع٬، 

٩ئهذاد ئسشبداد ٜٛٔبئ٢ٰ٠ ه٦ٰٜ ٢ٟ خلاٙ اٛزٰٰٔٞ 

شاع اٛذْٰٓ ٩رٜخٰض اٛذساعبد، ؽٰش رٞ اعزو

اٛذساعبد ٩ا٠ٛٔبلاد ا٤٠ٛش٪سح ٟب ث٢ٰ هب٬ٟ 

دساعخ ٩ٟٔبٛخ  35ٝ، ٩ش٠ٜذ 5112، 5111

ه٠ٰٜخ، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ أ١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

أصجذ ُبهٰٜخ ٬ُ ٟغبلاد اٛزظ٠ٰٞ ٩اٛزـ٪ٯش 

ا٤٨ٛذع٬، ٩ٓذ أ٩طذ اٛذساعخ ثؼش٩سح الا٧ز٠بٝ 

ثبٛزظ٠ٰٞ اٛغٰذ ٠ٛظبدس اٛزوٜٞ هجش الإ٣زش٣ذ 

ٜٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ، ؽٰش ٯُـٜت ٢ٟ اٛـلاة  ٩ا٠ٛوذح

اٛزوب١٩ ٩اٛزِبهٚ ٟن ثوؼ٨ٞ اٛجوغ ٬ُ ٩ٓذ 

اٛذساعخ اٛظِٰخ ث٤بءً ه٬ٜ ٟب دسع٪٥ ٬ُ ا٤٠ٛضٙ، 

(، ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٩5113دساعخ صٯ٤ت خِٰٜخ )

اٛ٘شَ ه٢ أصش اخزلاٍ ر٪ٰٓذ رٔذٯٞ اٛز٪ع٦ٰ )ٓجٚ 

ثوذ اِٰٛذٯ٪( ُٮ ثٰئخ -ؽغت ؽبعخ ا٠ٛزوٜٞ-اِٰٛذٯ٪

ا٠ٛو٘٪ط ه٬ٜ ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد ئ٣زبط  اٛزوٜٞ

ا٠ٛٔشساد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ اٛغب٣ت ا٠ٛوش٬ُ 

٩ا٨٠ٛبس٫ ٩ع٪دح ا٤٠ٛزظ ا٨٤ٛبئ٬، ٛذ٫ أهؼبء 

ا٨ٰٛئخ اٛزذسٯغٰخ ا٠ٛوب٣٩خ ُٮ ٰٜٗخ اٛزشثٰخ، 

٩اٛزشثٰخ ا٤ٛ٪هٰخ، عبٟوخ ه٢ٰ ش٠ظ، ٩ٓذ دٛذ 

ا٤ٛزبئظ ه٬ٜ ٩ع٪د ُش٩ّ ٛظبٛؼ رٔذٯٞ اٛز٪ع٦ٰ ٓجٚ 

ؾظٰٚ ٩هذٝ ٩ع٪د ُش٩ّ ث٢ٰ اِٰٛذٯ٪ ُٮ اٛز

الأ٠٣بؽ اٛضلاصخ ٬ُ الأداء ا٨٠ٛبس٫، ٩ٓذ أ٩طذ 

اٛذساعخ ثأخز رٖٛ ٬ُ الاهزجبس ه٤ذ ر٤ِٰز ثشاٟظ 

 ,Butt)ٓبئ٠خ ه٬ٜ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٩دساعخ ث٪د 

، ٧٩ذُذ ئ٬ٛ اعزـلام سأ٫ ؿلاة د٩سح (2014

اٛغ٤خ ا٨٤ٛبئٰخ الإٛضاٰٟخ ُٮ اٛغبٟوخ اٛ٪ؿ٤ٰخ 

، اٛزٯ٢ رٜٔ٪ا اٛذ٩سح ثبعزخذاٝ (ANU)الأعزشاٰٛخ 

أعٜ٪ة اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ٧زا الأعٜ٪ة، ٩ٓذ 

أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ أ١ اٛـلاة ٓذ أُبد٩ا أ٨٣ٞ ٓذ 

أطجؾ٪ا أٗضش ئٯغبثٰخ ه٢ اٛذ٩ساد اٛز٬ ر٠ذ 

٪ ٢ٟ ئع٠ب٬ٛ 22ثبٛزوٰٜٞ اٛزٰٜٔذ٫، ٩أ١ أٗضش ٢ٟ 

اٛـلاة اهزجش٩ا أ١ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ِٰٟذ ٛخجشح 

س٣خ ثبٛزوٰٜٞ اٛزٰٜٔذ٫، ٩ٓذ أ٩طذ اٛزوٜٞ ٟٔب

اٛذساعخ ثو٠ٚ ؽبُض ئػب٬ُ ٬ُ ش٘ٚ اخزجبساد شج٦ 

٤ٟزل٠خ، ٩أ٣شـخ ئسشبدٯخ ٬ُ ثذاٯخ اٛزوٜٞ ٬ُ 

اِٛظٚ لأ٩ٛئٖ اٛـلاة اٛزٯ٢ ٛٞ ٯٔ٪ٟ٪ا ثبٛزؾؼٰش 

ا٠ٛغجْ اٛ٘ب٬ُ، ٩دساعخ هض٠ب١ ٩ث٪ٗظ 

(Ossman & Bucks, 2014) ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ،
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ه٬ٜ أداء اٛـلاة ُٮ  ٰٓبط رأصٰش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط

د٩ساد ا٤٨ٛذعخ ُٮ اٛغ٤خ الأ٬ٛ٩ ثٰٜ٘خ ٤٧ذعخ  

ثبٛ٪لاٯبد ا٠ٛزؾذح، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ ُبهٰٜخ 

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٩رأصٰش٥ الإٯغبث٬ ه٬ٜ أداء 

اٛـلاة، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ أٯؼًب ئ٬ٛ أ١ ٗضٰش ٢ٟ 

اٛـلاة ٓذ ُؼٜ٪ا ٟشاعوخ ششائؼ اٛوش٩ع 

ه٢ ٟزبثوخ اِٰٛذٯ٪،  (Power Point)اٛزٔذٯ٠ٰخ 

٠ٗب أُبد ٗضٰش ٢ٟ اٛـلاة أ٨٣ٞ ٯِؼٜ٪١ ٟٔبؿن 

 اِٰٛذٯ٪ اٛٔظٰشح ثذًٛب ٢ٟ ٟٔبؿن اِٰٛذٯ٪ اٛـ٪ٯٜخ. 

٩ٓذ رٞ الاعزِبدح ٢ٟ رٖٛ ٬ُ اٛجؾش 

اٛؾب٬ٛ، ؽٰش أػبٍ اٛجبؽش ِٟٜبد هش٩ع 

رؾز٪٫ ا٠ٛؾز٪٫  (Power Point)رٔذٯ٠ٰخ 

ٓظٰشح  اٛزو٬٠ٰٜ ثبلإػبُخ ئ٬ٛ عوٚ ٟٔبؿن اِٰٛذٯ٪

 ( دٓبئْ ٛ٘ٚ ٟٔـن.11ُٜٞ رزغب٩ص )

( ٧٩ذُذ ٩5111دساعخ ؽ٤ب١ اٛشبهش )

ئ٬ٛ ٰٓبط أصش اعزخذاٝ ٣٪ه٢ٰ ٢ٟ الأ٣شـخ 

اٛزو٠ٰٰٜخ الإٛ٘زش٣٩ٰخ ا٠ٛظبؽجخ ٛوشع اِٰٛذٯ٪ 

٤ٟزذ٫ اٛشأ٫( ٬ُ ٠٣٪رط اِٛظٚ -)أ٩ساّ ا٤ٛشبؽ

ا٠ٛو٘٪ط ه٬ٜ ثوغ ع٪ا٣ت اٛزوٜٞ ٛذ٫ اٛـلاة ٬ُ 

ٓذ دٛذ ا٤ٛزبئظ ه٬ٜ ُبهٰٜخ  ا٠ٛشؽٜخ الاهذادٯخ،

٣٪ه٬ الأ٣شـخ اٛزو٠ٰٰٜخ ا٠ٛظبؽجخ ِٰٜٛذٯ٪ )أ٩ساّ 

٤ٟزذ٫ اٛشأ٫( ٬ُ ٠٣٪رط اِٛظٚ ا٠ٛو٘٪ط -ا٤ٛشبؽ

ه٬ٜ أ٣شـخ رـجْٰ ا٠ٛوشُخ، ٩ٓذ أ٩طذ اٛذساعخ 

ثاعشاء ٟضٯذ ٢ٟ اٛذساعبد ٜٛ٘شَ ه٢ أ٣شـخ 

ئٛ٘زش٣٩ٰخ أخش٫ رغب٧ٞ ٬ُ صٯبدح ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ 

ب عو٬ اٛجؾش اٛؾب٬ٛ ٰٜٛٔبٝ ث٦ ا٠ٛو٘٪ط، ٧٩٪ ٟ

٢ٟ خلاٙ اعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

 اٛزشبسٰٗخ ٬ُ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط. 

٩اٛجؾش اٛؾب٬ٛ ٯ٨ذٍ ئ٬ٛ رؾغ٢ٰ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ٩صٯبدح ُبهٰٜز٦ ٢ٟ خلاٙ ئػبُخ 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ ئ٬ٛ ا٠ٛ٘٪١ 

الإٛ٘زش٣٩ٮ ٰٛٔ٪ٝ اٛـلاة خلاٙ ٟشؽٜخ اٛذساعخ 

ا٤٠ٛضٰٛخ ثبلإؿلام ه٬ٜ ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ ه٬ٜ 

ٟظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ، ٩ٯغش٩ا ٤ٟبٓشبد 

ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ؽ٪ٙ الإعبثخ ه٬ٜ أعئٜخ ٯٔ٪ٝ 

ا٠ٛوٜٞ ثشُو٨ب ٨ٛٞ ٩ٯٔ٪ٟ٪ا ثبٛزشبسٕ لأداء ٠٨ٟخ 

ٯ٨ِٜ٘ٞ ث٨ب ا٠ٛوٜٞ، ٩رٖٛ ُٮ ػ٪ء ا٤٠ٛبٓشبد اٛز٬ 

 ٨ٰب.أعش٧٩ب ٩ا٠ٛبدح اٛو٠ٰٜخ اٛز٬ اؿٜو٪ا هٜ

ًٰب: ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ:  صب٣

روذ ؿشٯٔخ ا٤٠ٛبٓشبد ئؽذ٫ اٛـشّ 

اٛزو٠ٰٰٜخ اٛز٬ أصجزذ ُبهٰٜخ ٬ُ رؾْٰٔ أ٧ذاٍ 

رو٠ٰٰٜخ هذٯذح ٬ُ ئؿبس اٛزوٰٜٞ ٩ع٦ً ٛ٪ع٦، ٩ٯشٰش 

( ئ٬ٛ أ١ 515، ص ٩5112اصْ ٯبع٢ٰ )

ا٤٠ٛبٓشبد ٢ٟ ؿشائْ اٛزوٰٜٞ اٛز٬ رإٗذ ه٬ٜ ٣شبؽ 

س٥ ٟؾ٪س اٛو٠ٰٜخ اٛزو٠ٰٰٜخ، ٩ُبهٰٜخ اٛـبٛت ثبهزجب

٩ٯ٢٘٠ ٢ٟ خلا٨ٛب اٛزوشٍ ه٬ٜ ا٠ٛوٜ٪ٟبد اٛغبثٔخ 

ٛذ٫ اٛـلاة لارخبر٧ب أعبعًب ٛزوٜٞ عذٯذ، ثبلإػبُخ 

ئ٬ٛ ئربؽز٨ب ُشطخ اٛو٠ٚ اٛغ٠به٬ ٩اٛزوب٬٣٩، 

٩ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد اٛزِٰ٘ش، ٩ر٠٤ٰخ ا٨٠ٛبساد 

، 5112الاعز٠بهٰخ، ٩ٯؼَٰ ٯؾ٬ٰ ٣ج٨ب١ )

٢٘٠ أ١ ر٘٪١ أعبط ( أ١ ا٤٠ٛبٓشبد ٯ22ص

٠ٛولٞ اٛـشّ اٛؾذٯضخ لأ٨٣ب ر٨زٞ ثبٛزِبهٚ 

٩الارظبٙ اٌٜٛ٪٫، ٩رجبدٙ ا٠ٛ٪آَ ث٢ٰ ا٠ٛوٜٞ 

٩اٛـلاة، ٩رشٰن ع٪ ٢ٟ اٛؾشٯخ ٩ا٠ٛشبسٗخ 

اِٛبهٜخ، ٩اٛؾ٪اس اٛذائٞ ٩اؽزشاٝ اٛشأ٫ ٩اٛشأ٫ 

اٱخش. ٩ٟن ك٨٪س شج٘خ الإ٣زش٣ذ ٩رـ٪س٧ب، 

٩ا٤ٛٔبػ  ك٨شد أد٩اد رزٰؼ ٠ٜٛغزخذ٢ٰٟ اٛز٪اطٚ

هجش الإ٣زش٣ذ، ُل٨شد ٤ٟزذٯبد ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛز٬ رشٰش ث٤ذس٭ ٩عبِٛبر٪س٭ 

(Pendry & Salvatore, 2015, p.212) ،

أ٨٣ب ٓذ أدد ئ٬ٛ ئٯغبد اٛز٪اطٚ ٩اٛزِبهٚ ث٢ٰ 

ٟغزخذ٬ٟ الإ٣زش٣ذ ٛزٜٔٚ ثزٖٛ ٢ٟ اٛزأصٰشاد 

اٛغٜجٰخ ٛلإ٣زش٣ذ ٩اٛز٬ ٯإد٫ اعزخذا٨ٟب ٛشو٪س 

٢ٰٟ ث٠ضٯذ ٢ٟ اٛوضٛخ ه٢ ا٠ٛغز٠ن ٩ٜٓخ ا٠ٛغزخذ

اٛزِبهٚ ٟن اٱخشٯ٢، صٞ ا٣خِغ ٟغزخذ٬ٟ 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 5112أٗز٪ثش   – 5ط-ذ اٛضب٢ٟ ٩اٛوشش١٩ .... اٛوذد اٛشاثنا٠ٛغٜ 115

٤ٟزذٯبد ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٛظبٛؼ ٟ٪آن 

اٛز٪اطٚ الاعز٠به٬ ٟضٚ ُٰغج٪ٕ ٩ر٪ٯزش اٛز٬ 

أطجؾذ ٤ٟظبد ٤٠ٜٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ راد ٣ـبّ 

، 5112ا٣زشبس ٩اعن، ٩ٯؼَٰ ٟؾ٠ذ خ٠ٰظ )

ٚ الاعز٠به٬ أطجؾذ ( أ١ ٟ٪آن اٛز٪اط152ص

عضءًا أعبعًٰب ٬ُ ؽٰبح اٛـلاة، ؽٰش أدد ئ٬ٛ 

صٯبدح ا٠ٛشبسٗخ ٩اٛزشبسٕ ث٨٤ٰٞ، ٩رجبدٙ الأُ٘بس، 

٩اٛجؾش ه٢ ؽٜ٪ٙ ٠ٜٛش٘لاد ٢ٟ خلاٙ اٛزـجٰٔبد 

ا٠ٛخزِٜخ، ٩رؾْٰٔ اٛجوذ الاعز٠به٬ ُٮ اٛزوٜٞ، 

 ٩اٛغ٠ن ث٢ٰ اٛشخظ٤خ ٩الاعز٠بهٰخ.

ٞ ٩ٓذ ا٧زٞ خجشاء ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜ

ثبلاعزِبدح ٢ٟ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ اٛزوٰٜٞ، 

٩ر٪ك٨ِٰب ُٮ ا٠ٛ٪آَ اٛزو٠ٰٰٜخ ٛزٰغٰش اٛز٪اطٚ 

٩اٛزِبهٚ ٩ا٤ٛٔبػ ث٢ٰ ا٠ٛزو٢ٰ٠ٜ، ٛز٘٪١ 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ أداح ر٤٘٪ٛ٪عٰخ رذهٞ اٛزوٜٞ، 

ُبعزخذٟذ أد٩اد ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٟضٚ 

بد ٩ٟ٪آن ًشٍ ا٤٠ٛبٓشبد ٩ا٠ٛذ٣٩بد ٩ا٤٠ٛزذٯ

اٛز٪اطٚ الاعز٠به٬ ُٮ اٛزوٰٜٞ ٠ٟب ٢ٟ٘ اٛـلاة 

٢ٟ اٛزِبهٚ ٩ا٤ٛٔبػ هجش الإ٣زش٣ذ، ٠ٗب ٤ٟ٘ز٨ٞ 

٢ٟ اٛزوْٰٜ ه٬ٜ ا٠ٛٔبلاد ٬ُ ا٠ٛ٪آن ا٠ٛخزِٜخ 

ُٗزِت، ٩ٯشٰش ٤ُذس٩ٯٚ  ٩هشع ٩ع٨بد ٣لش٧ٞ ٠ُٰب 

 .Vonderwell, et al., 2007, p)٩آخش١٩ 

رٞ اهز٠بد٧ب  ، ئ٬ٛ أ١ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ(309

ٗأداح ر٤٘٪ٛ٪عٰخ ٜٛزوٜٞ هجش الإ٣زش٣ذ، ٩أ١ اٛـلاة 

ٯوزجش١٩ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٟ٘٪١ أعبع٬ 

 ٛزو٨٠ٜٞ هجش الإ٣زش٣ذ.

٩ٓذ ؽشطذ ٣لٞ اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩ ه٬ٜ 

ئٯغبد اٗضش ٢ٟ أدا٥ ٤ٜٛٔبػ ٩اٛز٪اطٚ ث٢ٰ ا٠ٛوٜٞ 

٩اٛـلاة، ٩ث٢ٰ اٛـلاة ٩ثوؼ٨ٞ اٛجوغ، ٩رٖٛ 

٢ ا٠ٰٛضاد اٛزو٠ٰٰٜخ اٛز٬ رزٰؾ٨ب ٛلاعزِبدح ٟ

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ، ٩اٛز٬ ٯإٗذ ٣جٰٚ هض٬ٟ 

( أ١ اٌٛشع ٨٤ٟب ٧٪ 121، ص5112)

ا٠ٛغب٠٧خ ٬ُ رذ٩ٯش ا٠ٛوٜ٪ٟبد ؽ٪ٙ ٟ٪ػ٪م 

ٟو٢ٰ، ٩رٖٛ ٛزؾٰٜٚ ٩رٰٰٔٞ ا٠ٛوٜ٪ٟبد ٩اٛ٪ط٪ٙ 

 ئ٬ٛ ٣زبئظ ٨٣بئٰخ، ٩ارِبّ ؽ٪ٙ اعز٤زبعبد هبٟخ.

 ٣ٰخ:روشٯَ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٩

 ، ص5111وشٍ اٌٛشٯت صا٧ش )ٯُ

( ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ثأ٨٣ب: 113-112ص

٤ٟزذ٫ ٯزؼ٢٠ ٟؾبدصبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ ٓبئ٠خ ه٬ٜ 

اٛزِبهلاد ا٠ٛزجبدٛخ ث٢ٰ ا٠ٛشبس٢ٰٗ ٩اٛزوب١٩ ٬ُ 

هشع ا٠ٛوٜ٪ٟبد ٩ئثذاء اٱساء اٛو٠ٰٜخ 

٩اٛزو٠ٰٰٜخ، ٩ٟغبهذح اٛـلاة ٬ُ اٛزٌٜت ه٬ٜ 

ب٣ٰخ ٛز٪ٰٓذ ا٤٠ٛبٓشبد أ٩ ا٠ٛش٘لاد اٛض٤ٰٟخ ٩ا٠ٛ٘

ا٠ٛش٘لاد ا٤ِٛغٰخ اٛز٬ رو٪ّ ر٤ِٰز ٟ٪آَ 

ا٠ٛ٪اع٨خ اٛزو٠ٰٰٜخ ٩ا٠ٛشبسٗخ ٨ُٰب ث٤شبؽ ٩عذٯخ، 

 ,Raman & Ryan)٩ٯزٗش ساٟب١ ٩سٯب١ 

2004, p.2015) أ١ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬٧ ،

٤ٟبٓشخ رغ٠ؼ ٜٛـلاة ثبٛزِبهٚ ٟن ثوؼ٨ٞ خبسط 

٘ب١ اٛز٫ ٯ٤بعج٨ٞ اِٛظٚ اٛذساع٬ ٬ُ اٛ٪ٓذ ٩ا٠ٛ

٢ٟ خلاٙ الإ٣زش٣ذ ٜٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ ر٪ػٰؼ 

٠ٜٛش٘لاد اٛز٬ ٯ٪اع٨٪٨٣ب، ٤ٟ٩بٓشخ ا٠ٛ٪ػ٪هبد 

 ا٠ٛضبسح، أ٩ ٟ٪ػ٪هبد عذٯذح.

أ٫ أ١ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬٧: ؽ٪اس 

هجش اٛ٪عبئؾ الإٛ٘زش٣٩ٰخ ث٢ٰ ا٠ٛوٜٞ ٩اٛـلاة، أ٩ 

ث٢ٰ اٛـلاة ٩أ٣ِغ٨ٞ، ٯزجبدٛ٪١ ٦ُٰ اٛشعبئٚ 

ظ٪رٰخ ٩اِٰٛذٯ٪، ٩ٟشبسٗخ ا٠ِٜٛبد، ا٤ٛظٰخ ٩اٛ

ثظ٪سح ٟزضا٤ٟخ أ٩ ًٰش ٟزضا٤ٟخ، ٛزؾْٰٔ أ٧ذاٍ 

 اٛزوٜٞ.

 ُ٪ائذ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ:

 & Dezhi)ٯشٰش دٯض٬٧ ٧٩ٰٜزض 

Hiltz, 2004, p.140)  ئ٬ٛ أ١ ا٤٠ٛبٓشبد

الإٛ٘زش٣٩ٰخ رغبهذ اٛـلاة ه٬ٜ اٛزوٜٞ ثش٘ٚ أُؼٚ 

ا٠ٛشبسٗخ ٢ٟ خلاٙ ٩ػو٨ٞ ٬ُ ثٰئخ ُ٘شٯخ رشغن 

ا٤ٛشـخ ٩ا٠ٛذس٩عخ ٢ٟ ع٠ٰن اٛـلاة، ٠ٗب ٯإٗذ 
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),p. 2016, al., et Awofeso أ٩ُٰغ٪ ٩آخش١٩ 

، أ١ ئٟ٘ب٣ٰخ ٩ط٪ٙ اٛـلاة ئ٬ٛ ا٤٠ٛبٓشبد  54(

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ أ٫ ٩ٓذ ٯزٰؼ ٨ٛٞ رؾذٯش أ٩ ئهبدح 

طٰبًخ ا٤٠ٛبٓشبد اٛز٬ رٞ ٣شش٧٩ب ٬ُ ٩ٓذ عبثْ 

٧٩٪ ٟب لا ٯ٢٘٠  ٢ٟ ٓجٚ أٓشا٨٣ٞ أ٩ ٢ٟ ٓجٚ ا٠ٛوٜٞ،

 ه٦ٜ٠ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨بً ٛ٪ع٦. 

 & Gilbert)٩ٯزٗش عٰٜجشد، ٩دثبى 

Dabbagh, 2005, p.6)  أ١ ا٤٠ٛبٓشبد

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ر٪ُش اٛٔذسح ٛ٘ٚ ٟزوٜٞ ٜٛشد ه٬ٜ 

الأعئٜخ، ٩ا٠ٛشبسٗخ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد ه٬ٜ ٓذٝ 

ا٠ٛغب٩اح ٟن اٱخشٯ٢، ٩رٔذٝ ئٟ٘ب٣ٰخ ٛذهٞ اٛج٤بء 

٢ٟ خلاٙ ا٤٠ٛبٓشبد ا٨ٛبدُخ،  ا٠ٛشزشٕ ٠ٜٛوشُخ

٧٩زا ا٤ٛ٪م ٢ٟ ا٤٠ٛبٓشبد ٯغبهذ ٬ُ ث٤بء هلآبد 

أٓ٪٫ ث٢ٰ اٛـلاة ا٠ٛشبس٢ٰٗ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد، ع٪اءً 

ا٤٠ٛبٓشبد ث٢ٰ اٛـلاة ٩أ٣ِغ٨ٞ أ٩ ث٨٤ٰٞ ٩ث٢ٰ 

ا٠ٛوٜٞ، ثبلإػبُخ ئ٬ٛ ا٠ٛغبهذح ٬ُ رـ٪ٯش ٓذسح 

اٛـلاة ه٬ٜ رؾٰٜٚ ٩ا٣زٔبد ا٠ٛوٜ٪ٟبد، ٠ٗب ٯ٪ػؼ 

 ,Ferdig & Roehler, 2004)، ٩س٩لاس ُشدٯٖ

p.122) أٟب س٩لاط ،(Rollag, 2010, P.500) 

ُٰشٰش ئ٬ٛ أ١ اٛزوٜٞ اٛٔبئٞ ه٬ٜ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٯغبهذ اٛـلاة ه٬ٜ صٯبدح اٛ٪ه٬، 

٩اؽزشاٝ اٛز٤٪م ٩الاخزلاٍ ٩اٛزغبٟؼ رغب٥ 

اٱخشٯ٢، ٩رؾغ٢ٰ ٨ٟبساد اٛز٪اطٚ، ٩رشغٰن 

أ١ ا٤٠ٛبٓشبد رش٠ٚ ه٠ٰٜبد الاعز٠بم اِٛوبٙ، ٠ٗب 

ٗبٛزأٟٚ ٩اٛزٜخٰض، ٬٧٩ ه٠ٰٜبد ٯ٢٘٠ أ١ رغزة 

 اٛـلاة ٩رغ٨ٞ ٬ُ ر٤٪م أعبٰٛت اٛزوٜٞ.

 ,McCarthy)٩آخش١٩  ٟ٘بسصٮ زٗش٩ٯ

et al., 2010, p.96)  عب٣ت آخش ٢ٟ ع٪ا٣ت

الإُبدح ٢ٟ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ، ٧٩٪ ئػبُز٨ب 

ب ٛٞ ٯغ٠ؼ ٗوبٟٚ ٠ٟ٘ٚ ٜٛزوٰٜٞ ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦ لإ٠ٗبٙ ٟ

اٛ٪ٓذ ثا٠ٗب٦ٛ ٢ٟ ٤ٟبٓشبد، ٠ٗب ٯ٢٘٠ أ١ ر٘٪١ 

٠٨ٟخ أٯؼًب ُٮ ئ٠ٗبٙ أ٩ٓبد ٛٔبءاد ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦ 

ٛجشاٟظ اٛزذسٯت أص٤بء اٛخذٟخ ؽٰش لا ٯزغن اٛ٪ٓذ 

ٜٛ٘ضٰشٯ٢ ثبلاعز٠شاس ٛزوبسع رٖٛ ٟن أه٠ب٨ٛٞ، 

٩ث٤بء ه٬ٜ ثش٩ص اٛغ٪ا٣ت الإٯغبثٰخ ٤٠ٜٛبٓشبد 

ٛذ٫ ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ آز٤بم  الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ اٛزوٰٜٞ أطجؼ

ثأ٠٧ٰخ الاعزوب٣خ ث٨ب ٬ُ اٛزوٰٜٞ، ه٬ٜ اٛشًٞ ٢ٟ 

أ١ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٓذ ًٰشد ٢ٟ أعٜ٪ة 

ا٤٠ٛبٓشبد اٛز٫ رو٪د٩ا ه٦ٰٜ، ٩رٖٛ ثوذ اخزِبء 

هذٯذ ٢ٟ اٛغ٪ا٣ت اٛز٬ اهز٠ذ ه٨ٰٜب ا٠ٛو٠ٜ٪١ 

٩اٛـلاة ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦، ٟضٚ ٣جشح 

اٛزغشم، ٩اٛضجبد أ٩ الاسرجبٕ، ا٠ٛزؾذس ٩اٛزأ٬٣ أ٩ 

٩روجٰشاد اٛ٪ع٦، ٠ٗب ٯشٰش ئ٬ٛ رٖٛ ثبسٯغٰ٪ 

(Parisio, 2011, p.990). 

 ٠ٰٟضاد ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ: 

روذدد ا٠٠ٰٛضاد اٛزو٠ٰٰٜخ ٤٠ٜٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ثأ٣٪اه٨ب ا٠ٛخزِٜخ، ٧٩٪ ٟب أٗذ٥ 

، (Enochsson, 2017, p.206)ئٯ٤٪ٗغ٢ 

(، ٩٩اٯظ 11، ص٩5112اٛغٰذ أث٪ خـ٪ح )

-Wise, et al., 2012, pp.109)٩آخش١٩ 

، (Parisio, 2011, p.990)، ٩ثبسٯغٰ٪ (110

 ,.Vonderwell, et al)٤ُ٩ذس٩ٯٚ ٩آخش١٩ 

2007, p.325) ؽٰش رٗش٩ا أ١ ا٤٠ٛبٓشبد ،

 الإٛ٘زش٣٩ٰخ رغ٨ٞ ٬ُ اٱر٬:

رشغٰن اٛـلاة ه٬ٜ اٛزِبهٚ ٩اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ اٛٔبئٞ  -

  .ه٬ٜ ا٠ٛشبسٗخ

ر٪عٰن خجشاد اٛـلاة ٢ٟ خلاٙ هشع أُ٘بس٧ٞ  -

 ٩الاؿلام ه٬ٜ أُ٘بس اٱخشٯ٢.

 ر٢ٰ٘٠ اٛـلاة ٢ٟ اٛزوجٰش ه٢ آسائ٨ٞ ثؾشٯخ. -

اٛغ٠بػ ٜٛـلاة ثب٠ٛشبسٗخ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد ٬ُ  -

اٛ٪ٓذ، ٢ٟ٩ ا٠ٛ٘ب١ اٛز٫ ٯ٤بعج٨ٞ د١٩ اٛزٰٔذ 

 ثٰٔ٪د ا٠ٛ٘ب١ ٩اٛضٟب١.

 روضٯض ٓذسح اٛـلاة ه٬ٜ اٛزِٰ٘ش ا٤ٛبٓذ.  -
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ث٤بء ع٪ ٢ٟ الأِٛخ ث٢ٰ اٛـلاة، ٩ر٠٤ٰخ اٛولآبد  -

 الاعز٠بهٰخ ث٨٤ٰٞ.

رذسٯت اٛـلاة ه٬ٜ ِٰٰٗخ ا٠٠ٛبسعخ اِٛوبٛخ  -

 ٤٠ٜٛبٓشبد اٛذٯ٠ٔشاؿٰخ ٢ٟ أعٚ اٛزوٜٞ.  

ٯزوشٍ اٛـلاة ٢ٟ خلا٨ٛب ه٬ٜ ٩ع٨بد ٣لش  -

 أخش٫ ؽ٪ٙ ا٠ٛ٪ػ٪م.

هلاط ك٪ا٧ش ٣ِغٰخ ًٰش ٟشً٪ثخ ٟضٚ اٛخغٚ  -

 ٩الا٣ـ٪اء.

روذ أداح رٔ٪ٯٞ ُوبٛخ، ٯ٢٘٠ ٠ٜٛو٢ٰ٠ٜ الاعزِبدح  -

 ٨٤ٟب ٬ُ ئعشاء رٔ٪ٯٞ ٜٛـلاة. 

 أ٣٪ام ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ:

روذدد أ٣٪ام ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ، 

، ٢٠ُ5115 ؽٰش اٛزضا٢ٟ ٓغ٠ز٨ب ؽ٤ب١ اٛشبهش )

) ,Dezhi & Hiltz(، ٩دٯض٬٧ ٧٩ٰٜزض 511ص

)2004, p.140 :ئ٬ٛ ٣٪ه٢ٰ، ٠٧ب 

شبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ ٟزضا٤ٟخ: ٬٧٩ اٛز٬ رزٞ ٤ٟبٓ -1

ث٢ٰ ا٠ٛوٜٞ ٩اٛـلاة، ثش٘ٚ ٟزضا٢ٟ، ث٠و٬٤ 

ئعشاء ا٤٠ٛبٓشبد ٟن ٩ع٪د ا٠ٛوٜٞ ٩اٛـلاة 

ه٬ٜ أداح ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ ٣ِظ 

اٛ٪ٓذ، ُٰ٘٪١ اٛزِبهٚ ٟجبشش ٩اٛؾظ٪ٙ 

ه٬ٜ رٌزٯخ ساعوخ ُ٪سٯخ، ٢ٟ٩ أد٩ار٨ب 

 ٟإر٠شاد اِٰٛذٯ٪، ٩ًشٍ اٛذسدشخ.

٤ٟبٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ ًٰش ٟزضا٤ٟخ: ٬٧٩ اٛز٬  -5

رزٞ ث٢ٰ ا٠ٛوٜٞ ٩اٛـلاة ثش٘ٚ ًٰش ٟزضا٢ٟ، 

ث٠و٬٤ ئعشاء ا٤٠ٛبٓشبد ٟن هذٝ اشزشاؽ 

٩ع٪د ا٠ٛوٜٞ ٩اٛـلاة ه٬ٜ أداح ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ ٣ِظ اٛ٪ٓذ، ؽٰش ٯ٘٪١ 

٤٧بٕ ُبطٚ ص٬٤ٟ ث٢ٰ اٛشعبٛخ اٛشد ه٨ٰٜب 

اعوخ ٢ٟ ٓجٚ ٢ٟ ٓجٚ الأٓشا١، ٩اٛزٌزٯخ اٛش

ا٠ٛوٜٞ، ٢ٟ٩ أد٩ار٨ب ٤ٟزذٯبد ا٤٠ٛبٓشبد، 

٩اٛجشٯذ الإٛ٘زش٬٣٩، ٩ِٟٜبد اٛشأ٫ 

 اٛزشبسٰٗخ.

(، 125، ص5111أٟب ٟؾ٠ذ خ٠ٰظ )

(، ٩أؽ٠ذ 13، ص٩5112اٛغٰذ أث٪ خـ٪ح )

(، 12-13، ص ص٣5111٪ث٬، ٧٩جخ اٛذًٰذ٫ )

(، ُٔذ ٓغ٠٪ا 11، ص٩5112ٯؾ٬ٰ ٣ج٨ب١ )

 ؽٰش الأعٜ٪ة ئ٬ٛ:ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٢ٟ٩ 

ا٤٠ٛبٓشبد ا٠ٛ٪ع٨خ )ا٠ٛؼج٪ؿخ(: ٬٧٩ اٛز٬ -1

ٯشزشٕ ٨ُٰب ا٠ٛوٜٞ ٩اٛـلاة، ثؾٰش ٯٔ٪ٝ 

ا٠ٛوٜٞ ثاداسح ا٤٠ٛبٓشبد ثش٘ٚ ٗبٟٚ، ٨ُ٪ 

ٯز٪اطٚ ٟن اٛـلاة ا٠ٛشبس٢ٰٗ ٬ُ 

ا٤٠ٛبٓشبد ٩ٯ٪ع٨٨ٞ، ٩ٯظؾؼ ٟغبس 

 رو٨٠ٜٞ، ٩ٯغٰت ه٬ٜ اعزِغبسار٨ٞ.

٬٧٩ ٤ٟبٓشبد ا٤٠ٛبٓشبد اٛزشبسٰٗخ )اٛؾشح(: -5

ث٢ٰ اٛـلاة ٩أ٣ِغ٨ٞ د١٩ رذخٚ ا٠ٛوٜٞ، 

٬٧٩ رٔ٪ٝ ه٬ٜ أعبط أ١ اٛـلاة ٟغئ٪٢ٰٛ 

ه٢ روٰٜٞ أ٣ِغ٨ٞ، ث٠ب ٯإد٫ ئ٬ٛ صٯبدح 

ٓذسر٨ٞ ه٬ٜ اٛزِبهٚ ٟن ٟظبدس اٛزوٜٞ، 

٨ُٰ٩ب ٯ٤ٔغٞ اٛـلاة ئ٬ٛ ٟغ٠٪هبد طٌٰشح 

٩ٗٚ ٟغ٠٪هخ ٯؾذد ٨ٛب ا٠ٛوٜٞ ٓبئذ لإداسح 

ة رؾذٯذ ٓبئذ ٨ٛٞ، ا٤٠ٛبٓشبد، أ٩ ٯزٰؼ ٜٛـلا

 صٞ ٯ٨ِٜ٘ٞ ا٠ٛوٜٞ ثأداء ٠٨ٟخ رو٠ٰٰٜخ ٟؾذدح. 

٩ٓذ ر٤ب٩ٛذ هذٯذ ٢ٟ اٛذساعبد أ٣٪ام 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٢ٟ ؽٰش أُؼٰٜخ ٣٪م ه٬ٜ 

آخش ُٮ ٟغبٙ ٢ٟ ٟغبلاد اٛزوٰٜٞ، ٟضٚ دساعخ 

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش 5112اٛغٰذ أث٪ خـ٪ح )

-٠ٛزضا٢ًٰٟش ا-اخزلاٍ ٣٪م اٛزِبهٚ )ا٠ٛزضا٢ٟ

ا٠ٛخزٜؾ( ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ 

اٛزؾظٰٚ، ٩اٛذاُوٰخ ٛلإ٣غبص، ٩الارغب٥ ٣ؾ٪ اٛزِبهٚ 

ٛذ٫ ؿلاة اٛذثٜ٪ٝ ا٤٨٠ٰٛخ رخظض ر٤٘٪ٛ٪عٰب 

اٛزوٰٜٞ، ٩ٓذ أشبسد ٣زبئظ اٛذساعخ ئ٬ٛ ُبهٰٜخ 

أ٠٣بؽ اٛزِبهٚ اٛضلاصخ ُٮ ٗٚ ٢ٟ اٛزؾظٰٚ، 
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اٛزِبهٚ، ٩أ١  ٩اٛذاُوٰخ ٛلإ٣غبص، ٩الارغب٥ ٣ؾ٪

ٟغ٠٪هخ اٛزِبهٚ ا٠ٛخزٜؾ ٬٧ الأٗضش ُبهٰٜخ ٢ٟ 

ٟغ٠٪هز٬ اٛزِبهٚ ا٠ٛزضا٢ٟ، ٩ًٰش ا٠ٛزضا٢ٟ، 

 ,Jones & Ryan)٩دساعخ ع٪٣ض ٩سٯب١ 

، ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش ا٤٠ٛبٓشبد (2014

ا٠ٛ٪ع٨خ( ه٬ٜ رؾغ٢ٰ  -الإٛ٘زش٣٩ٰخ )اٛزشبسٰٗخ 

ٚ ا٠٠ٛبسعخ اٛو٠ٰٜخ ٜٛـلاة ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ )ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ ٓج

اٛخذٟخ(، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ ُبهٰٜخ ا٤٠ٛبٓشبد 

ا٠ٛ٪ع٨خ( ُٮ  -الإٛ٘زش٣٩ٰخ ث٤٪ه٨ٰب )اٛزشبسٰٗخ 

رؾغ٢ٰ ا٠٠ٛبسعخ اٛو٠ٰٜخ ٜٛـلاة ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ، ٟن 

٩ع٪د أُؼٰٜخ ٬ُ ا٤ٛزبئظ ٤٠ٜٛبٓشخ الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

اٛزشبسٰٗخ ٟٔبس٣خ ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

 ا٠ٛ٪ع٨خ.

ٛذًٰذ٫ ٩دساعخ أؽ٠ذ ٣٪ث٬، ٧٩جخ ا 

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش ا٤٠ٛبٓشبد 5111)

ا٠ٛ٪ع٨خ( ُٮ ثٰئخ اٛزوٜٞ -الإٛ٘زش٣٩ٰخ )اٛزشبسٰٗخ

الاُزشاػٰخ ه٬ٜ اٛزِٰ٘ش ا٤ٛبٓذ ٩الأداء ا٬٤٨٠ٛ أص٤بء 

اٛخذٟخ، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ ُبهٰٜخ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ، ٩ا٠ٛ٪ع٨خ ُٮ ر٠٤ٰخ الأداء 

دس٩ط اٛوٜ٪ٝ، ٠ٗب  ا٬٤٨٠ٛ ٨٠ٛبساد رظ٠ٰٞ

أشبسد ئ٬ٛ أ١ أداء ٟغ٠٪هخ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ ٯِ٪ّ أداء أُشاد ٟغ٠٪هخ 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ا٠ٛ٪ع٨خ ُٮ ٰٟٔبط اٛزِٰ٘ش 

( ٧٩ذُذ 5115ا٤ٛبٓذ، ٩دساعخ ؽ٤ب١ اٛشبهش )

ئ٬ٛ رؾذٯذ الأعٜ٪ة الأٟضٚ لاعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد 

ضا٤ٟخ( ٬ُ أعٜ٪ة ًٰش ٟز-الإٛ٘زش٣٩ٰخ )ٟزضا٤ٟخ

اٛزوٜٞ اٛٔبئٞ ه٬ٜ اٛؾبٛخ ٛزؾْٰٔ أ٧ذاٍ رذسٯظ 

ٟبدح اٛ٪عبئؾ ا٠ٛزوذدح ٛذ٫ أخظبئ٬ ر٤٘٪ٛ٪عٰب 

اٛزوٰٜٞ، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ ُبهٰٜخ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ أعٜ٪ة اٛزوٜٞ اٛٔبئٞ ه٬ٜ اٛؾبٛخ، 

٠ٗب أشبسد ئ٬ٛ هذٝ ٩ع٪د أُؼٰٜخ لأ٫ ٢ٟ 

٘زش٣٩ٰخ ا٠ٛزضا٤ٟخ أعٜ٪ث٬ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ

٩ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ًٰش ا٠ٛزضا٤ٟخ ه٬ٜ اٱخش، 

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ رؾذٯذ ٩5111دساعخ خبٛذ ٓش٩ا٬٣ )

ارغب٧بد اٛـلاة ٣ؾ٪ اعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد 

ًٰش ا٠ٛزضا٤ٟخ( ُٮ ثٰئخ -الإٛ٘زش٣٩ٰخ )ا٠ٛزضا٤ٟخ 

اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ هذٝ 

ا٤٠ٛبٓشبد ا٠ٛزضا٤ٟخ ٩ًٰش ٩ع٪د أُؼٰٜخ لأ٫ ٢ٟ 

 ا٠ٛزضا٤ٟخ ُٮ ثٰئخ اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩.

٩ٓذ أ٩ػؼ اٛجبؽش ٬ُ ا٠ٛٔذٟخ عجت 

اخزٰبس٥ ٤٠ٜٛبٓشخ اٛزشبسٰٗخ د١٩ ا٤٠ٛبٓشبد 

ا٠ٛ٪ع٨خ ٬ُ اٛجؾش اٛؾب٬ٛ، ٩رٖٛ ٛ٘٪١ ا٤٠ٛبٓشبد 

اٛزشبسٰٗخ ر٤بعت اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ ٟشؽٜخ 

ا٠ٛوٜٞ،  اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ ٩اٛز٬ رزـٜت هذٝ ٩ع٪د

٩رشٕ الأٟ٪س ٜٛـلاة ٛلاؿلام ٩ا٤٠ٛبٓشبد ٩أداء ٟب 

٨ِٜٗٞ ث٦ ا٠ٛوٜٞ ٢ٟ ٨ٟبٝ، أٟب ا٤٠ٛبٓشبد ا٠ٛ٪ع٨خ 

٬٨ُ رزـٜت ٩ع٪د ا٠ٛوٜٞ ٧٩٪ ٟب ٯزوبسع ٟن 

ُ٘شح اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٩اٛز٬ رٔزؼ٬ هذٝ ٩ع٪د 

ا٠ٛوٜٞ ٬ُ ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ، ٩ٓذ اعزخذٝ 

شبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛجبؽش اِٰٛغج٪ٕ ٗأداح ٤٠ٜٛبٓ

اٛزشبسٰٗخ، ُبِٰٛغج٪ٕ ٯوذ أٗضش ٟ٪آن اٛز٪اطٚ 

ًٟب ُٮ اٛزوٰٜٞ ٠ٛب ٯز٠ٰض  الإعز٠به٬ ش٨شح ٩اعزخذا

ث٦ ٢ٟ ئٟ٘ب٣بد ر٢٘٠ ٢ٟ اٛزشٰٗض ه٬ٜ ه٠ٰٜخ اٛزوٜٞ 

ثذًٛب ٢ٟ اٛزشٰٗض ه٬ٜ ا٠ٛؾز٪٫، ٢ٟ٩ اٛزوٜٞ اٛغٜج٬ 

ئ٬ٛ اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ، ٩رؾغ٢ٰ اٛزِبهٚ ث٢ٰ اٛـلاة 

 (. 152، ص5112، )ٟؾ٠ذ خ٠ٰظ

ع٪ا٣اااات الاخاااازلاٍ ثاااا٢ٰ ا٤٠ٛبٓشاااابد الإٛ٘زش٣٩ٰااااخ   

 ٩ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨بً ٛ٪ع٦:

رخزَٜ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ه٢ 

ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦ ٬ُ هذٯذ ٢ٟ اٛغ٪ا٣ت، 

ئ٬ٛ أ١  (Lapadat, 2002, p.6)ُزشٰش لاثبداد 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ رغ٨ٞ ٬ُ رخـ٬ ؽبعض 

بد ًٰش ا٠ٛزضا٤ٟخ ٩اٛز٬ اٛضٟب١ ٢ٟ خلاٙ ا٤٠ٛبٓش

ر٬٠٤ اٛزِٰ٘ش ا٤ٛبٓذ، ٩رؾشس اٛـلاة ٢ٟ ٰٓ٪د 
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اٛز٪اطٚ ٬ُ ٣ِظ اٛ٪ٓذ، ٠ٗب رغ٨ٞ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ رخـ٬ ؽبعض ا٠ٛ٘ب١ ٢ٟ خلاٙ 

ر٪ُٰش ئٟ٘ب٣ٰخ ا٠ٛشبسٗخ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد ٢ٟ أ٫ 

ٟ٘ب١ ٯ٤بعت اٛـبٛت، ٩صٯبدح ٟغبؽخ اٛزِبهٚ ث٢ٰ 

 ,Andresen, 2009)اٛـلاة، ٩ٯ٪ػؼ أ٣ذسع٪١ 

p.250)  أ١ ٤٠ٜٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ثوغ اٛغ٪ا٣ت

اٛز٬ ٓذ رغو٨ٜب أٗضش ُوبٰٛخ ٢ٟ ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨ًب 

ٛ٪ع٦ ٧٩ٮ أ٨٣ب رغ٠ؼ ٜٛـلاة اٛزٯ٢ ٯؾزبع٪١ ئ٬ٛ 

ٟضٯذ ٢ٟ اٛ٪ٓذ ٠ٜٛشبسٗخ أ٩ ٜٛزِٰ٘ش، رغ٠ؼ ٨ٛٞ 

ثب٠ٛشبسٗخ اِٛوبٛخ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد، ٩لا ٯ٢٘٠ 

٢ ا٠ٛشبسٗخ ٨ُٰب ثغجت اعزجوبد أ٫ ٢ٟ اٛـلاة ٟ

هذٝ ئهـبئ٦ ُشطخ ٜٛزؾذس ٠ٗب ُٮ ا٤٠ٛبٓشبد 

٩ع٨ًب ٛ٪ع٦، ٠ٗب أ٦٣ ٯ٢٘٠ ٠ٜٛوٜٞ ٩اٛـلاة 

الاؽزِبف ث٤غخ ٢ٟ ا٤٠ٛبٓشبد لأًشاع اٛذساعخ 

 ٩ا٠ٛشاعوخ ثوذ ئعشاء ا٤٠ٛبٓشبد.

 ,Gerbic, 2010)٩ٯإٗذ عٰشثٰٖ 

p.127)  أ١ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ر٤٠ؼ اٛـبٛت

هخ أٗجش ٬ُ اٛزوجٰش ه٢ اٛشأ٫، لأ١ اٛخغ٪ٙ شغب

اٛزؾذس ئ٬ٛ اٛغ٨بص ٯخزَٜ ه٢ اٛزؾذس ا٠ٛجبشش 

ئ٬ٛ الأشخبص، ٩رغ٨ٞ ٬ُ اٛزشٰٗض ه٬ٜ ٟ٪ػ٪م 

ا٤٠ٛبٓشبد د١٩ اٛزأصش ثو٪اٟٚ الاخزلاٍ ٬ُ ا٨ٛ٪ٯخ 

أ٩ الأهشاّ، ٩رغ٤ت اٛـبٛت ٟلاؽلخ الإشبساد 

اٛخبطخ ثؾبٛخ اٛـبٛت اٱخش ٟضٚ الاثزغبٝ أ٩ 

٣لشاد اٛز٨٘ٞ ٩اٛز٬ ٯ٢٘٠ أ١ رإصش اٛوج٪ط، أ٩ 

عٜجًب ه٬ٜ ا٤٠ٛبٓشبد، ئلا أ١ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

ٓذ رُ٪عِذ ْٜٓ ٟغز٠ش ٛذ٫ اٛـبٛت ٢ٟ اؽز٠بٙ هذٝ 

ٓشاءح سعبٛز٦ ٢ٟ ٓجٚ اٱخشٯ٢ ٛوذٝ ا٣زجب٨٧ٞ ٨ٛب، 

٠ٗب ٓذ ٯغذ اٛـلاة طو٪ثخ ُٮ ر٤لٰٞ ا٤٠ٛبٓشبد 

ئٚ، الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٜٛوذد أ٩ اٛؾغٞ اٛ٘جٰش ٜٛشعب

٩طو٪ثخ ٬ُ ٨ُٞ ٟؾز٪٫ ثوغ اٛشعبئٚ، ُٮ ؽ٢ٰ 

أ١ ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨بً ٛ٪ع٦ رذهٞ اٛز٪اطٚ ًٰش 

اِٜٛلٮ، ٢ٟ خلاٙ ا٠ٛل٨ش اٛغغذ٭ ، ٩روبثٰش 

اٛ٪ع٦، ٣٩لشح اٛو٢ٰ، ٩ًٰش٧ب ٢ٟ الإشبساد ًٰش 

اِٜٛلٰخ، ٠ٗب ٯغ٨ٚ ٢ٟ خلا٨ٛب ر٪ػٰؼ اٛشعبٛخ 

 ثبِٜٛق ٩الإشبسح.

 ,Coole & Watts)أٟب ٗ٪ٙ ٩٩ارظ  

2009, p.23)  ُٔذ ر٤ب٩ًٛب د٩س ا٠ٛوٜٞ ٬ُ ٗلا

ا٤ٛ٪ه٢ٰ ٢ٟ ا٤٠ٛبٓشبد، ؽٰش أشبسا ئ٬ٛ أ١ ا٠ٛوٜٞ 

٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٧٪ شخظٰخ ثوٰذح ر٤شش 

ا٨٠ٛبٝ ٩رشاعن اٛو٠ٚ ٩رز٪اطٚ هجش اٛشعبئٚ 

ا٤ٛظٰخ، أٟب ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦ ُا١ ا٠ٛوٜٞ 

 ٯَٔ ٬ُ ٟٔذٟخ اٛظَ، ٩ر٘٪١ ٦ٛ اٛغٜـخ

٩اٛغٰـشح ثش٘ٚ ٗجٰش، أٟب ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُا١ ٧ز٥ اٛغٜـخ رز٪صم ث٢ٰ ا٠ٛوٜٞ 

٩اٛـلاة ٩ر٘٪١ ٟشزشٗخ ث٨٤ٰٞ، ؽٰش ٯغب٧ٞ 

اٛغ٠ٰن ُٮ اٛزوٜٞ. ٩ه٬ٜ اٛشًٞ ٢ٟ أ١ ا٠ٛوٜٞ ٓذ 

ٯؾزِق ثبلإداسح اٛوبٟخ ٤٠ٜٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٢ٟ 

خلاٙ رؾذٯذ الأ٧ذاٍ ٩اٛ٪اعجبد ٩الاشزشإ ٬ُ 

٤٠بٓشبد، ئلا أ٦٣ ًبٛجًب ٟب ٯزؾ٘ٞ اٛـلاة اٛزٯ٢ اٛ

ٯغش١٩ ا٤٠ٛبٓشبد ٬ُ ارغب٥ اٛزِبهلاد، ٩ٯ٘٪١ ٨ٛٞ 

ٟغز٪٫ رؾ٘ٞ هبٙ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ، ٧زا 

ا٠ٛغز٪٫ ٢ٟ اٛزؾ٘ٞ ٓذ لا ٯ٘٪١ ث٤ِظ اٛٔذس ٬ُ 

 ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦.

 ُبهٰٜخ اعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ:

ٛذساعبد ا٤٠ٛبٓشبد ر٤ب٩ٛذ هذٯذ ٢ٟ ا

الإٛ٘زش٣٩ٰخ، ٩اٛز٬ أٗذد ٣زبئغ٨ب ه٬ٜ الأصش 

الإٯغبث٬ ٤٠ٜٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ ر٠٤ٰخ اٛغب٣ت 

ا٠ٛوش٬ُ ٩ا٨٠ٛبس٫، ٩أ٠٣بؽ اٛزِٰ٘ش ٛذ٫ اٛـلاة 

، (Johnson, 2016)٨٤ٟ٩ب دساعخ ع٪٣غ٪١ 

٩اٛز٬ ٧ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط ٟشبسٗخ اٛـلاة ٬ُ 

اٛزوب٬٣٩ اٛٔبئٞ  ا٤٠ٛبٓشبد هجش الإ٣زش٣ذ ٬ُ اٛزوٜٞ

ه٬ٜ اٛؾبعت، ٩رٖٛ ٢ٟ خلاٙ ٟشآجخ ا٤٠ٛبٓشبد 

ث٢ٰ اٛـلاة ٩أ٣ِغ٨ٞ، ٩ث٨٤ٰٞ ٩ث٢ٰ ا٠ٛوٜٞ، ٩ٓذ 

أك٨شد ٣زبئظ اٛذساعخ أ١ اٛـلاة ٗب٣٪ا ٓبدسٯ٢ 
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ه٬ٜ ث٤بء ٟوب١ أه٠ْ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد ٢ٟ خلاٙ 

ٟغب٠٧بر٨ٞ ا٠ٛذس٩عخ، ٩ثبٛزب٬ٛ اٛ٪ط٪ٙ ئ٬ٛ ا٨ِٛٞ 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ، ٩دساعخ  اٛظؾٰؼ ٢ٟ خلاٙ ا٤٠ٛبٓشبد

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ رؾذٯذ أصش ثٰئخ 5113ه٬ٜ ا٤٘ٛذس٫ )

رو٠ٰٰٜخ ٓبئ٠خ ه٬ٜ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ه٬ٜ 

ر٠٤ٰخ ا٠ٛوبسٍ اٛجٰئٰخ ث٠غز٪ٯبر٨ب اٛزٔشٯشٯخ 

٩الإعشائٰخ ٩ٟب ٩ساء ا٠ٛوشُخ، ٛذ٫ ؿلاة عبٟوخ 

اٛ٘٪ٯذ، ٩أشبسد ٣زبئظ اٛذساعخ ئ٬ٛ ُوبٰٛخ 

خ ٬ُ ر٠٤ٰخ ا٠ٛوبسٍ اٛجٰئٰخ، ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰ

٩ر٪ُٰش ُشص أُؼٚ ٜٛـلاة ٜٛزِٰ٘ش ُٮ أُ٘بس 

 صٟلائ٨ٞ، ٩ئهبدح ا٤ٛلش ٬ُ أُ٘بس٧ٞ.

( ٩5112دساعخ هجذ الله اٛؼِٰش٫ ) 

٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش اعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ اٛزوٜٞ ا٠ٛذٟظ ه٬ٜ اٛزؾظٰٚ 

 ٩سػبء اٛـبٛجبد ه٢ ٟٔشس اٛغٜ٪ٕ اٛز٤ل٬٠ٰ ثٰٜ٘خ

اٛوٜ٪ٝ الإداسٯخ ثغبٟوخ اٛ٘٪ٯذ، ٩أشبسد ا٤ٛزبئظ 

ئ٬ٛ ُبهٰٜخ ا٤٠ٛبٓشبد ٬ُ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ ٩سػبء 

اٛـبٛجبد ه٢ ٟٔشس اٛغٜ٪ٕ اٛز٤ل٬٠ٰ، ٩دساعخ 

( ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصش 5111)ع٠بٙ اٛششٓب٫٩، 

اعزشارٰغٰخ ٓبئ٠خ ه٬ٜ اٛزِبهٚ الإٛ٘زش٬٣٩ ث٢ٰ 

٣٩ٰخ اعزشارٰغٰز٬ ا٠ٛشبسٯن ٩ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش

ه٬ٜ ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد ئ٣زبط ثٰئبد اٛزذسٯت 

الإٛ٘زش٬٣٩ ٛذ٫ ؿلاة اٛذساعبد اٛوٰٜب ثٰٜ٘خ 

اٛزشثٰخ، ٩ٓذ أٗذد ٣زبئظ اٛذساعخ ُبهٰٜخ 

الاعزشارٰغٰخ اٛٔبئ٠خ ه٬ٜ ا٠ٛشبسٯن ٩ا٤٠ٛبٓشبد 

 الإٛ٘زش٣٩ٰخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛغب٣ت ا٠ٛوش٬ُ ٩ا٨٠ٛبس٫

( ٩5111دساعخ ؽغ٢ هجذ اٛوبؿ٬ ) 

ئ٬ٛ رؾٰٜٚ ٟشبسٗبد اٛـلاة ُٮ  ٧ذُذ اٛذساعخ

٤ٟزذٯبد ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ، ٩اٛزوشٍ ه٬ٜ 

رظ٪سار٨ٞ ثشب١ اعزخذا٨ٟب ُٮ دهٞ دساعخ ٟٔشس 

ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ٩ا٠ٛوٜ٪ٟبد، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ 

ئ٬ٛ ٩ع٪د رظ٪ساد ئٯغبثٰخ ٛذ٫ اٛـلاة ٣ؾ٪ 

أ٠٧ٰخ اعزخذاٝ ٤ٟزذٯبد ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ 

وبس٨ُٞ ٨ٟ٩بسار٨ٞ ٩ارغب٧بر٨ٞ ٩دهٞ رـ٪ٯش ٟ

اٛز٪اطٚ ٩اٛزِبهٚ ٩ر٠٤ٰخ س٩ػ اٛزوب١٩ ٠ُٰب 

،  (Rollag, 2010)ث٨٤ٰٞ، ٩دساعخ س٩لاط

٧٩ذُذ ئ٬ٛ رؾذٯذ ُوبٰٛخ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ 

روٰٜٞ ٓؼبٯب الأه٠بٙ اٛزغبسٯخ هجش الإ٣زش٣ذ، ؽٰش 

ٓبٟذ اٛذساعخ ثزؾٰٜٚ هذٯذ ٢ٟ اعزشارٰغٰبد 

زذسٯظ ا٠ٛغزخذٟخ ٢ٟ ٓجٚ ا٠ٛذسث٢ٰ اٛزظ٠ٰٞ ٩اٛ

ُٮ ئداسح ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ ثش٣بٟظ 

ا٠ٛبعغزٰش، ٩أشبسد اٛذساعخ ئ٬ٛ أ١ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ روذ ٤ٟزذ٫ ٓ٪ٯًب ٛزغ٨ٰٚ ٤ٟبٓشبد 

رِبهٰٜخ ٩عزاثخ لا رؼب٬٧ ُٔؾ ٣٪هٰخ ا٤٠ٛبٓشبد 

٩ع٨ًب ٛ٪ع٦، ٨٤٘ٛ٩ب أٯؼًب أٗضش ٟلاءٟخ ٜٛـلاة 

ًٰش ا٠ٛزِش٢ًٰ، ٠ٗب ر٢٘٠ ا٠ٛذسث٢ٰ ٢ٟ  ٩ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ

ٟزبثوخ ٩رٰغٰش ئعشاء ٟؾبدصخ ُوبٛخ ٟشح أ٩ ٟشر٢ٰ 

ُٮ اٰٛ٪ٝ د١٩ أ١ ٯظجؼ هتء اٛزذسٯظ ِٟشؿًب 

ًٔب، ٩دساعخ سٯغ٤ٰٖ  ، (Resnik, 2005)٩ٟش٧

٧٩ذُذ ئ٬ٛ رؾذٯذ آساء اٛـلاة ٬ُ ُبهٰٜخ 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ د٩سح ؽ٪ٙ اٛغٜ٪ٕ 

، ؽٰش أشبسد ا٤ٛزبئظ (RCR)ا٠ٛغإ٩ٙ ٜٛجؾش 

ئ٬ٛ أ١ اٛـلاة رٗش٩ا أ١ اعزخذاٝ ٛ٪ؽخ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٗب١ أداح رو٠ٰٰٜخ ُوبٛخ، ٩أ٨٣ب ٤ٟ٘ز٨ٞ 

٢ٟ اٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ رؤٰٜبد ِٰٟذح ٢ٟ أٓشا٨٣ٞ ٩ 

 روضٯض ا٤ٛٔبػ.

 & Dezhi)٩دساعااخ دٯض٧اا٬ ٧٩ٰٜزااض  

Hiltz, 2004)   ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ٰٓبط أصاش ا٤٠ٛبٓشابد ،

ٰاااخ )اٛااا٠٤ؾ ا٠ٛخااازٜؾ( هٜااا٬ روٜاااٞ اٛـااالاة  الإٛ٘زش٣٩

ث٠و٨اااااذ ٣ٰ٪عٰشعااااا٬ ٜٛز٤٘٪ٛ٪عٰاااااب ٟٔبس٣اااااخ ٟااااان    

ا٤٠ٛبٓشااابد ٩ع٨ًاااب ٛ٪عااا٦، ٩اٛااا٠٤ؾ ا٠ٛخااازٜؾ ٧ااا٬      

ٟغ٠٪هخ ٟا٢ اٛـالاة رزلآا٬ ٩ع٨ًاب ٛ٪عا٦ ٩رزـٜات       

أٯؼًب ٤ٟبٓشخ ئٛ٘زش٣٩ٰخ ئػبُٰخ، ٩رشٰش ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ 

أ١ ا٤٠ٛبٓشاااابد الإٛ٘زش٣٩ٰااااخ رو٠ااااٚ هٜاااا٬ رؾغاااا٢ٰ  
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ِ٪ٓااااااذ ٟغ٠٪هااااااخ ا٤٠ٛبٓشاااااابد اٛاااااازوٜٞ، ؽٰااااااش ر

الإٛ٘زش٣٩ٰااااخ )اٛاااا٠٤ؾ ا٠ٛخاااازٜؾ( هٜاااا٬ ٟغ٠٪هااااخ     

ا٤٠ٛبٓشاابد ٩ع٨ًااب ٛ٪عاا٦، ٩دساعااخ ث٤ٰٜ٘زاا٪١ ٩٩ٗااش  

(Pilkington & Walker, 2003)  ٧٩اذُذ ،

ئ٬ٛ ٰٓبط أصاش ا٤٠ٛبٓشابد الإٛ٘زش٣٩ٰاخ اٛٔبئ٠اخ هٜا٬      

اعااازشارٰغٰخ ٛوااات الأد٩اس هٜااا٬ ٟغاااز٪٫ رؾظاااٰٚ   

ا٤ٛزاابئظ ئٛاا٬   ؿاالاة اٛذساعاابد اٛوٰٜااب، ٩ٓااذ أشاابسد   

ُبهٰٜاااااخ ا٤٠ٛبٓشااااابد الإٛ٘زش٣٩ٰاااااخ اٛٔبئ٠اااااخ هٜااااا٬  

اعاازشارٰغٰخ ٛواات الأد٩اس ُااٮ ر٠٤ٰااخ رؾظااٰٚ ؿاالاة 

اٛذساعاابد اٛوٰٜااب، ٠ٗااب أ٨٣ااب عاابهذد اٛـاالاة هٜاا٬     

ئداسح ا٤٠ٛبٓشاااابد ثشاااا٘ٚ أٗضااااش ُبهٰٜااااخ، ٩دساعااااخ  

، (Larson & Keiper, 2002)لاسع٪١ ٩ٰٗجاش  

٣ٰاااخ ٧٩اااذُذ ئٛااا٬ ٰٓااابط أصاااش ا٤٠ٛبٓشااابد الإٛ٘زش٩   

ا٠ٛ٪ع٨اااخ ٟٔبس٣اااخ ثب٤٠ٛبٓشااابد ٩ع٨ًاااب ٛ٪عااا٦ هٜااا٬  

ر٠٤ٰااخ اٛزؾظاااٰٚ ُااا٬ اٛذساعاابد الاعز٠بهٰاااخ، ٩ٓاااذ   

أٗااااذد ا٤ٛزاااابئظ ُبهٰٜاااااخ ا٤٠ٛبٓشاااابد الإٛ٘زش٣٩ٰاااااخ    

 ا٠ٛ٪ع٨خ ُٮ ر٠٤ٰخ رؾظٰٚ اٛذساعبد الاعز٠بهٰخ.

٩ٯزج٢ٰ ٢ٟ ٣زبئظ اٛذساعبد اٛغبثٔخ، أ١ 

 ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٨ٛب أصش ئٯغبث٬ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ

هذٯذ ٢ٟ ع٪ا٣ت اٛزوٜٞ ٬٨ُ رغ٨ٞ ٬ُ ر٠٤ٰخ 

اٛزؾظٰٚ ٩ا٨٠ٛبساد ٩اٛزِٰ٘ش، ٩ر٤٠ؼ اٛـلاة 

اٛؾشٯخ ٬ُ ئثذاء اٛشأ٫، ٩رضٯذ ٢ٟ ٟشبسٗز٨ٞ ٬ُ 

 رو٨٠ٜٞ، ٠ٗب أ٨٣ب أداح رٔ٪ٯٞ ُوبٛخ.

 اٛز٪كَٰ اِٛوبٙ ٤٠ٜٛبٓشخ الإٛ٘زش٣٩ٰخ: 

ٛز٪كَٰ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٬ُ 

ًِب  ُوبًٛب، ؽذد ٩اٯظ ا٠ٛ٪آَ اٛزو٠ٰٰٜخ ر٪كٰ

، (Wise, et al., 2012, p.110)٩آخش١٩ 

 ،(112-112، ص ص٩5111اٌٛشٯت صا٧ش )

(، 122-121، ص ص٣5112جٰٚ هض٬ٟ )٩

 ,Ellis, et al., 2006)٩ئٰٛظ ٩آخش١٩ 

pp.254-255)( 11، ص5112، ٩ٯؾ٬ٰ ٣ج٨ب١ )

ٟغ٠٪هخ ٢ٟ الإسشبداد اٛز٬ ٯغت ه٬ٜ ا٠ٛوٜٞ 

شبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ ٟشاهبر٨ب ه٤ذ اعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓ

 اٛزوٰٜٞ، ٧٩ز٥ الإسشبداد ٬٧: 

ر٪ػٰؼ الأ٠٧ٰخ اٛزو٠ٰٰٜخ ٤٠ٜٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ  -

 ٜٛـلاة.

 رؾذٯذ أ٧ذاٍ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ. -

 ر٤لٰٞ ٩ٓذ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ. -

أ١ ر٘٪١ الأعئٜخ ٤ٟبعجخ ٛلأ٧ذاٍ اٛزو٠ٰٰٜخ،  -

 ٩ٟغز٪٫ اٛـلاة.

 شح ٛزِٰ٘ش اٛـلاة.أ١ ر٘٪١ الأعئٜخ ٟضٰ -

رؾذٯذ ٟذ٫ ع٨٪ٛخ ٩طو٪ثخ الأعئٜخ ٩اٛزذسط  -

 ٢ٟ الأع٨ٚ ٛلأطوت.

أ١ ر٘٪١ الأعئٜخ خبٰٛخ ٢ٟ الأخـبء اٛو٠ٰٜخ  -

 ٩اٌٜٛ٪ٯخ.

ػش٩سح اٛزشٰٗض ه٬ٜ ئهـبء ص٢ٟ ا٣زلبس، ٯزٰؼ  -

 ٜٛـلاة اٛزِٰ٘ش ٩اٛز٪اطٚ ٩اٛؾ٪اس ٩ا٤٠ٛبٓشبد.

٩أ١  ٟشاهبح ٟشبسٗخ ع٠ٰن اٛـلاة ثب٤٠ٛبٓشبد، -

 رزبػ ٨ٛٞ اِٛشطخ ٤٠ٛبٓشخ ثوؼ٨ٞ اٛجوغ.

هذٝ اٛزأخش ٬ُ اٛشد ه٬ٜ سعبئٚ اٛـلاة، لأ١  -

اٛزأخش ٗضٰشًا ٬ُ اٛشد ٯؾجؾ اٛـلاة، ٠ٟب 

٩ٯذُو٨ٞ ئ٬ٛ الا٣غؾبة ٢ٟ ا٤٠ٛبٓشبد، ٩ٯؾذ 

 ٢ٟ صخ٨٠ب.

 ر٪ػٰؼ أعٜ٪ة رٔ٪ٯٞ ا٤٠ٛبٓشبد. -

( أ٦٣ ٩5113ٯؼَٰ ٟإ٣ظ اٛـٰج٬ )

لإٛ٘زش٣٩ٰخ ٤ٟزل٠خ ٩رؾذٯذ ٜٛؾِبف ه٬ٜ ا٤٠ٛبٓشبد ا

ٓ٪اهذ ا٠ٛشبسٗخ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد ٩ِٰٰٗخ ئداسر٨ب 

 ٯغت ه٬ٜ ا٠ٛوٜٞ ئرجبم ٟغ٠٪هخ ٢ٟ اٛٔ٪اهذ ٬٧: 

ه٤ذ ٗزبثخ سد ه٬ٜ سعبٛخ ٟ٪ع٪دح ٯ٤ج٬ٌ  -

ئسعب٨ٛب ٗشد ٜٛشعبٛخ ٩ٰٛظ ٗشعبٛخ عذٯذح 

٠ٟب ٯغب٧ٞ ٬ُ ر٤لٰٞ رغٜغٚ ا٤٠ٛبٓشبد 
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خ ثش٘ٚ ٩ٯغبهذ ٬ُ ئٯغبد ا٠ٛوٜ٪ٟبد ا٠ٛـٜ٪ث

 أعشم.

ه٤ذ ؿشػ عإاٙ، أ٩ ُ٘شح أ٩ ٟ٪ػ٪م عذٯذ  -

 ٤ٜٛٔبػ ٯغت ئػبُز٦ ٗشعبٛخ عذٯذح.

ه٤ذ آزجبط ا٠ٛوٜ٪ٟبد ٯغت اعزخذاٝ هلاٟبد  -

الآزجبط ٩رؾذٯذ ا٠ٛظذس الأط٬ٜ اٛز٫ 

 ٯؾز٪٫ ه٬ٜ ٧ز٥ ا٠ٛوٜ٪ٟبد.

ٯغت رغ٤ت الإٗضبس ٢ٟ ئعبثبد ٢ٟ ٣٪م "٣وٞ"،  -

لأ٨٣ب لا  "لا" ٩سد٩د أ٩ رؤٰٜبد ٟز٘شسح

رؼَٰ ئ٬ٛ ع٪دح ا٤٠ٛبٓشبد ٩ا٠ٛوشُخ 

 اٛغ٠بهٰخ ثٚ ٓذ رؾذس ُ٪ػ٬ ثب٤٠ٛبٓشبد.

ٯغت اٛؾِبف ه٬ٜ ع٪دح اٛشعبئٚ ٛزٰٜٔٚ هذد  -

اٛشعبئٚ، ُغ٪دح اٛشعبئٚ ر٬٤ٌ ه٢ اعزخذاٝ 

 هذد ٗجٰش ٢ٟ ٧ز٥ اٛشعبئٚ.

٩ٓذ ر٤ب٩ٛذ هذٯذ ٢ٟ اٛذساعبد اٛغ٪ا٣ت 

٤٠ٛبٓشبد اٛز٬ ٯ٢٘٠ أ١ رغ٨ٞ ٬ُ صٯبدح ُبهٰٜخ ا

الإٛ٘زش٣٩ٰخ، ٟضٚ دساعخ أ٩ُٰغ٪ ٩آخشٯ٢ 

)2016 al., et Awofeso,( ٞ٧٩ذُذ ئ٬ٛ رٔذٯ ،

آزشاؽبد ٛزؾغ٢ٰ اعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

٩سُن ع٪در٨ب، ٢ٟ خلاٙ دساعخ ٤ٟبٓشبد ٤ٟزذ٫ 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ثجش٣بٟظ اٛظؾخ اٛوبٟخ ُٮ 

اٛوشثٰخ،  عبٟوخ ؽ٠ذا١ ث٢ ٟؾ٠ذ اٛزٰٗخ ثبلإٟبساد

( ٢ٟ ؿلاة ٟبعغزٰش 52ؽٰش رٞ اعزٔظبء )

( ٢ٟ ؿلاة اٛج٘بٛ٪سٯ٪ط ٬ُ 2اٛظؾخ اٛوبٟخ، ٩)

ئداسح اٛظؾخ، ٩ٓذ أٗذد اٛذساعخ ه٬ٜ ػش٩سح أ١ 

ٯش٠ٚ رٔ٪ٯٞ أداء اٛـبٛت ُٮ ا٤٠ٛبٓشبد ٰٓب٦ٟ 

ثبٛزوجٰش ثش٘ٚ عٰذ، أ٫ عوٚ اٛـبٛت ٯغزخذٝ اٛغ٠ٚ 

٪ػ٪ػ ا٤ٛؾ٪ٯخ ثش٘ٚ طؾٰؼ، ٩ٯوجش ه٢ الأُ٘بس ث

٩ئٯغبص، ٩ثـشٯٔخ ٤ٟـٰٔخ، ٠ٗب ٯزِبد٫ الأخـبء 

الإٟلائٰخ ٩ئ١ ٩عذد ر٘٪١ ٣بدسح، ٩أٯؼًب 

ا٠ٛشبسٗخ، أ٫ رغب٩ة اٛـبٛت ثش٘ٚ ٗبٟٚ ٟن 

ا٠ٛ٪ػ٪هبد اٛ٪اسدح ُٮ ا٤٠ٛبٓشبد، ٩ٰٓب٦ٟ ثبٛشد 

 ,.Xia, et al)٩دساعخ  ه٬ٜ آساء أٓشا٦٣،

، ٧٩ذُذ ئ٬ٛ ئهذاد ٟشش٩م ثؾض٬ ٛزؾغ٢ٰ (2013

ث٢ٰ اٛـلاة ٬ُ ٤ٟزذ٫ ٤٠ٜٛبٓشبد  اٛزِبهٚ

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ِٛئخ اٛوٜ٪ٝ ا٠ٛ٘ب٣ٰخ ٬ُ عبٟوخ ٰٗشر٢، 

ُزٞ ر٤ِٰز هذد ٢ٟ الاعزشارٰغٰبد ٠ٛوبٛغخ 

ا٠ٛغز٪ٯبد ا٤٠ٛخِؼخ ٢ٟ ا٠ٛشبسٗخ ُٮ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛغبئذح ٛوذد ٢ٟ اٛغ٤٪اد، ٩ٓذ دٛذ 

ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ ٩ع٪د اسرجبؿبد ئٯغبثٰخ ث٢ٰ ٣زبئظ 

ة ٩ٟشبسٗز٨ٞ ُٮ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ، اٛـلا

٩ٓذ أ٩طذ اٛذساعخ ث٠غ٠٪هخ ٢ٟ الإعشاءاد 

 ٛضٯبدح رِبهٚ ٩ٟشبسٗخ اٛـلاة ٨٤ٟب:

ئٯغبد هلآخ ٓ٪ٯخ ث٢ٰ اٛـلاة ٛضٯبدح اٛشو٪س  -

ثبلا٣ز٠بء ئ٬ٛ ٟغز٠ن اٛزوٜٞ، ٠ٟب ٯضٯذ ٢ٟ 

 ا٠ٛشبسٗخ ٩اٛزِبهٚ.

ٞ صٯبدح ٣شبؽ اٛـلاة ٩ٰٓب٨ٟٞ ثبٛشد ه٬ٜ ثوؼ٨ -

٩هذٝ الاهز٠بد ه٬ٜ ا٠ٛوٜٞ ٬ُ اٛشد، ٩رٖٛ 

لأ١ هذٝ اٛشد ه٬ٜ سعبئٚ اٛـلاة أ٩ اٛشد٩د 

ا٠ٛزأخشح ٢ٟ ا٠ٛوٜٞ رغجت ئؽجبؽ ٜٛـلاة، 

٬ُ٩ ٣ِظ اٛ٪ٓذ ُا١ ٰٓبٝ ا٠ٛوٜٞ ثبٛشد ٬ُ 

اٛ٪ٓذ ا٤٠ٛبعت ٯوذ هتء ئػب٬ُ ٯؼبٍ ئ٬ٛ 

 أهجبء اٛو٠ٚ اٛضٰٜٔخ ٩ا٠ٛ٪ع٪دح ثبِٛوٚ.

 ,Andresen)٩دساعخ أ٣ذسع٪١   

، ٩اٛز٬ ٧ذُذ ئ٬ٛ الإعبثخ ه٬ٜ اٛغإاٙ (2009

اٛزب٬ٛ:  ٧ٚ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٓبدسح ه٬ٜ 

روضٯض ه٠ٰٜخ اٛزوٜٞ؟ ٩ٟب ٬٧ الإعشاءاد اٛز٬ ٯ٢٘٠ 

أ١ رضٯذ ٢ٟ ُبهٰٜخ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ، 

٩ٛلإعبثخ ه٬ٜ رٖٛ اٛغإاٙ، اعزوشػذ اٛذساعخ 

ٛ٘زش٣٩ٰخ، الأدثٰبد ا٠ٛزؤٜخ ثذساعخ ا٤٠ٛبٓشبد الإ

٩ر٪طٜذ ئ٬ٛ ٣زبئظ رإٗذ أ١ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

ٓبدسح ه٬ٜ ئٯغبد ٟزـٜجبد اٛزوٜٞ ا٠ٛ٪ع٪دح ُٮ 

اِٛظ٪ٙ اٛذساعٰخ اٛزٰٜٔذٯخ، ٩روضٯض ه٠ٰٜخ اٛزوٜٞ، 
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٩رٖٛ ئرا رٞ ارخبر ٟغ٠٪هخ ٢ٟ الإعشاءاد اٛز٬ 

ٯغت أ١ ٯزخذ٧ب ا٠ٛوٜٞ، ٟضٚ" اٛزخـٰؾ اٛذْٰٓ 

هبد ٤ٟبٓشخ ٟشرجـخ ٤٠ٜٛبٓشخ، ٩اخزٰبس ٟ٪ػ٪

ثأ٧ذاٍ اٛزوٜٞ، ٩ئهذاد أعئٜخ ٩اػؾخ ٩ٟؾذدح 

ثش٘ٚ عٰذ، ٠ٗب أ١ ه٬ٜ ا٠ٛوٜٞ اٰٛٔبٝ ثاداسح 

ا٤٠ٛبٓشبد ث٠ب ٯشاه٬ اٛـجٰوخ اٛخبطخ ٛجٰئخ 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٢ٟ ؽٰش ُٔذا١ الارظبٙ 

ا٠ٛجبشش ٟن اٛـلاة ٩٩ع٪د٥ أٟب٨ٟٞ ٠ٗب ٬ُ 

َٰ ٣جشح ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦، ٩ُٔذا١ ر٪ك

اٛظ٪د، ٩ٌٛخ اٛغغذ، ٩الأعئٜخ اٛوِ٪ٯخ ٛز٪ػٰؼ 

ا٠ِٛب٧ٰٞ، ٩الاعزوبػخ ه٢ رٖٛ ثزٌٰٰش د٩س٥ 

٠ٗششذ ٩ٟ٪ع٦، ٩ث٤بء هلآخ ٩ؿٰذح ٟن اٛـلاة، 

٩اخزٰبس اٛز٪ٰٓذ ا٤٠ٛبعت ٜٛزذخٚ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد 

٢ٟ أعٚ اٛؾِبف ه٨ٰٜب ٬ُ ا٠ٛغبس اٛظؾٰؼ، ٩اٰٛٔبٝ 

لأ١ ٟغشد  ثزؾِٰض اٛـلاة لإصشاء ا٤ٛٔبػ، ٩رٖٛ

ر٘٪ٯ٢ ٤ٟزذ٫ ٤ٟبٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ، ٩ر٪ُٰش 

اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب، ٩اخزٰبس ٟ٪ػ٪م ٤ٟبعت، ٩ئهذاد 

أعئٜخ عٰذح لا ٯ٬ِ٘ ٛؼ٠ب١ ا٤ٛغبػ ٬ُ ا٤٠ٛبٓشبد 

 الإٛ٘زش٣٩ٰخ.

 ,.Xie, et al)٩دساعخ ئٗغ٬ ٩آخشٯ٢   

، ٧٩ذُذ ئ٬ٛ رؾذٯذ اٛو٪اٟٚ اٛز٬ رإصش ه٬ٜ (2006

٤٠بٓشبد اشزشإ اٛـلاة اٛغبٟو٢ٰٰ ُٮ اٛ

الإٛ٘زش٣٩ٰخ هجش الإ٣زش٣ذ، ٩ٓذ أشبسد ا٤ٛزبئظ ئ٬ٛ 

٩ع٪د أسثوخ ه٪اٟٚ  رإصش ه٬ٜ اشزشإ اٛـلاة 

اٛغبٟو٢ٰٰ ُٮ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ هجش الإ٣زش٣ذ 

٬٧: د٩س ا٠ٛوٜٞ، ٩اٛزِبهٚ ث٢ٰ الأٓشا١، ٩ٟ٪ػ٪م 

ا٤٠ٛبٓشبد، ٩ع٨٪ٛخ الاعزخذاٝ ٤ٜٛلبٝ هجش 

 ,.Ellis, et al)٢ الإ٣زش٣ذ، ٩دساعخ ئٰٛظ ٩آخشٯ

، ٧٩ذُذ ئ٬ٛ رؾٰٜٚ رغبسة اٛـلاة ُٮ (2006

اٛزوٜٞ ٢ٟ خلاٙ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٩ا٤٠ٛبٓشبد 

٩ع٨ًب ٛ٪ع٦ ٢ٟ خلاٙ دساعز٨ٞ ُٮ د٩سح عبٟوٰخ 

ُٮ هٜٞ ا٤ِٛظ الاعز٠به٬، ؽٰش رٞ رظ٠ٰٞ 

٤ٟبٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ ٤ٟ٩بٓشبد ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦ ٯذسط 

ئ٬ٛ ِٟب٧ٰٞ  ٢ٟ خلا٨ٛب اٛـلاة، ٩رٖٛ ٜٛ٪ط٪ٙ

٩ر٪ع٨ٰبد رغ٨ٞ ُٮ صٯبدح ُبهٰٜخ ا٤٠ٛبٓشبد 

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٗبعزشارٰغٰخ رو٠ٰٰٜخ، ٩ٓذ أشبسد 

٣زبئظ اٛذساعخ ئ٬ٛ أ٦٣ ٯ٢٘٠ رؾغ٢ٰ ا٤ٛزبئظ ئرا ٗب١ 

ٛذ٫ اٛـلاة ٨ُٞ أُؼٚ ٠ٛب ٯ٨٤٘٠ٞ رو٦٠ٜ ٢ٟ خلاٙ 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٩ِٰٰٗخ ا٠ٛشبسٗخ ٩اٛزوبٟٚ 

٨ٜب ا٠ٛخزِٜخ، ٢ٟ٩ أعٚ ٟن ا٤٠ٛبٓشبد ُٮ ٟشاؽ

رٖٛ أ٩طذ اٛذساعخ ثزظ٠ٰٞ أ٣شـخ رغبهذ اٛـلاة 

ه٬ٜ ٨ُٞ ا٤٠ٛبٓشبد ٩ا٠ٛشبسٗخ ٨ُٰب ثش٘ٚ أُؼٚ، 

ٟضٚ ئعشاء د٩سح ر٪ع٨ٰٰخ ُٮ ثذاٯخ اِٛظٚ 

اٛذساع٬ روضص ٤ٟبُن ٟب ٯ٢٘٠ رو٦٠ٜ ٢ٟ خلاٙ 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ، ٩ئهـبئ٨ٞ ٠٣برط ٣بعؾخ 

 ٤٠ٛبٓشبد أخش٫.

 & Schellens)٤ض ٩ ُبٛ٘ٮ ٩دساعخ شٜ

Valcke, 2006)   ٩اٛزاا٬ ٧ااذُذ ئٛاا٬ ٰٓاابط أصااش ،

اٛاااااازوٜٞ اٛزوااااااب٬٣٩ ُاااااا٬ ٟغ٠٪هاااااابد ا٤٠ٛبٓشاااااابد 

الإٛ٘زش٣٩ٰاااخ هٜااا٬  روضٯاااض ث٤ااابء ا٠ٛوشُاااخ ٜٛـااالاة    

اٛغبٟو٢ٰٰ، ٩رؾذٯذ شش٩ؽ صٯبدح ُبهٰٜخ ا٤٠ٛبٓشابد  

الإٛ٘زش٣٩ٰااخ، ٩ٓااذ أشاابسد ا٤ٛزاابئظ ئٛاا٬ أ١ ُبهٰٜااخ      

٪هااااابد ا٤٠ٛبٓشااااابد   اٛااااازوٜٞ اٛزواااااب٣٩ٮ ُاااااٮ ٟغ٠   

الإٛ٘زش٣٩ٰخ ه٬ٜ  روضٯض ث٤بء ا٠ٛوشُاخ، ٠ٗاب أشابسد    

ئ٬ٛ أ١ ؽغاٞ ا٠ٛغ٠٪هاخ ٧ا٪ ٟزٌٰاش اٛزِبهاٚ الأ٧اٞ،       

ؽٰااش رو٘ااظ ا٤٠ٛبٓشاابد ُااٮ ا٠ٛغ٠٪هاابد اٛظااٌٰشح 

٣غاااجًب أٗجاااش ٟاااا٢ ا٠ٛغ٠٪هااابد اٛ٘جٰااااشح ُاااٮ ث٤اااابء     

ا٠ٛوشُاااخ، ؽٰاااش أدد ٟغ٠٪هااابد ا٤٠ٛبٓشااابد ًٰاااش   

ُااشد أ٩ أٓااٚ(  11ا٠ٛزضا٤ٟااخ الأطااٌش )هااذد أُشاد٧ااب 

ئٛاا٬ ٟغااز٪ٯبد أهٜاا٬ ٟاا٢ ا٤٠ٛبٓشاابد الإٛ٘زش٣٩ٰااخ،    

٩ثبٛزاابٛٮ ٣غااجخ أهٜاا٬ ُاا٬ ث٤اابء ا٠ٛوشُااخ، ٩دساعااخ     

 ,Gilbert & Dabbagh)عٰٜجااشد ٩دثاابى  

، ٩اٛز٬ ٗاب١ اٛغاإاٙ اٛجؾضا٬ اٛشئٰغاٮ ٨ُٰاب      (2005

؟ ٩ٓاااذ  ٧ااا٪: ٰٗاااَ رااا٤لٞ ا٤٠ٛبٓشااابد الاٛ٘زش٣٩ٰاااخ

٨ٛاب أصاش   أشبسد ا٤ٛزابئظ ئٛا٬ أ١ اسشابداد ا٠ٛو٠ٜا٢ٰ     
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ئٯغاابث٬ ُااٮ صٯاابدح ٟشاابسٗبد اٛـاالاة، ُٔااذ ٤ٟ٘ااذ      

اسشبداد ا٠ٛو٠ٜا٢ٰ اٛـالاة ٟا٢ ٤ٟبٓشاخ ا٠ٛ٪ػا٪م      

ث٠ضٯاااذ ٟااا٢ اٛزِظاااٰٚ ٠ٟاااب أد٫ ئٛااا٬ ٣ٔااابػ أٗضاااش      

ُبهٰٜخ، ُٔذ صاد هاذد ا٤٠ٛشا٪ساد ٛ٘اٚ ؿبٛات ثشا٘ٚ      

ٟٜؾاا٪ف ٠ٟااب أد٫ ئٛاا٬ صٯاابدح اٛزِبهااٚ ثاا٢ٰ اٛـاالاة     

  ٩ثبٛزبٛٮ ٟوبٛغخ أه٠ْ ٠ٛ٪ػ٪م ا٤٠ٛبٓشبد.  

صبٛضًب: ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة 

 ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ:

ئ١ ئهذاد ثٰئخ روٜٞ ٟو٘٪ط ٟظؾ٪ة 

ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ٯغت أ١ ٯٔ٪ٝ ه٬ٜ 

أعبط ٟوبٯٰش ٟؾذدح، ٨ٛ٩زا ُا١ اٛجؾش اٛؾب٬ٛ 

ٯغو٬ ٛزؾذٯذ ٧ز٥ ا٠ٛوبٯٰش ٩ٟب رؾز٪ٯ٦ ٢ٟ 

ٟؾ٠ذ خ٠ٰظ ٟإششاد، ٩ا٠ٛوٰبس ٠ٗب ٯوش٦ُ 

( ٧٪: هجبسح هبٟخ رظَ ٟب 111، ص5112)

ٯ٤ج٬ٌ أ١ ٯ٘٪١ ه٦ٰٜ اٛش٬ء، أٟب ا٠ٛإشش ٨ُ٪ 

هجبسح ٟؾذدح ثش٘ٚ دْٰٓ رذٙ ه٬ٜ ٟذ٫ ر٪ُش 

 ا٠ٛوٰبس ُٮ ٧زا اٛش٬ء.

٩ثبٛشًٞ ٢ٟ ٗضشح اٛذساعبد اٛز٬ ر٤ب٩ٛذ 

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ئلا أ١ أًٜج٨ب ٓذ سٗض ه٬ٜ ٰٓبط 

بؿ٦، أٟب اٛذساعبد اٛز٬ ُبهٰٜز٦ أ٩ ا٠ٛٔبس٣خ ث٢ٰ أ٠٣

ر٤ب٩ٛذ ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬٨ُ ٰٜٜٓخ 

٩رٖٛ ه٬ٜ ؽذ هٜٞ اٛجبؽش، ٨٤ٟ٩ب دساعخ آٟبٙ 

( ٩اٛز٬ ٩ػوذ ٟوبٯٰش ٜٛزظ٠ٰٞ 5113ؽ٠ٰذ )

( 15اٛزو٬٠ٰٜ ٛجٰئخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٩ش٠ٜذ )

( ٟإششًا ٛزظ٠ٰٞ ثٰئخ 23ٟوٰبسًا رؾز٪٫ ه٬ٜ )

( 5112ع٠ٰٜب١ ) اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٩دساعخ ه٬ٜ

اٛز٬ ٓبٟذ ثاهذاد ٓبئ٠خ ثب٨٠ٛبساد اٛزذسٯغٰخ 

٠ٜٛو٢ٰ٠ٜ ٛزذسٯظ ثبعزخذاٝ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

ر٘٪٣ذ ٢ٟ صلاس ٟؾب٩س سئٰغٰخ ٬٧ اٛزخـٰؾ 

ٜٛزذسٯظ، ٩ر٤ِٰز اٛزذسٯظ، ٩رٔ٪ٯٞ ٣٪ارظ اٛزوٜٞ، 

( ٨ٟبساد سئٰغٰخ ٩11اشز٠ٜذ ٧ز٥ ا٠ٛؾب٩س ه٬ٜ )

ٟذ اٛذساعخ ( ٨ٟبسح ُشهٰخ، ٩ٓب51رؾز٪٫ ه٬ٜ )

ثزؾذٯذ اٛخـ٪اد الإعشائٰخ ٛز٤ِٰز اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

( ئعشاءاد سئٰغخ رؾز٪٫ ه٬ٜ 2ؽٰش ؽذدد )

( ئعشاءً ُشهًٰب، دساعخ ٬٨٣ هجذ ا٠ٛؾغ٢ 13)

( ٓبٟذ ثاهذاد ٓبئ٠خ ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ ثٰئخ 5113)

ًٔب ٠ٛجبدب ا٤ٛلشٯخ ا٠ٛوشُٰخ،  روٜٞ ئٛ٘زش٣٩ٰخ ٩ُ

  ( ٟإششًا.23( ٟوٰبسًا، ٩)٩11ش٠ٜذ اٛٔبئ٠خ )

٠ٗب ر٤ب٩ٛذ هذٯذ ٢ٟ اٛذساعبد ٟوبٯٰش 

رظ٠ٰٞ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٟضٚ دساعخ 

 ,Selhorst & Klein)ع٨ٰٜ٪سعذ ٩ٗلاٯ٢ 

، ٩ر٤ب٩ٛذ ٟوبٯٰش رؾذٯذ هذد اٛـلاة ُٮ (2017

ا٠ٛغ٠٪هبد ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ، ؽٰش أ٩طذ 

أ١ ٯ٘٪١ هذد ؿلاة ٟغ٠٪هخ ا٤ٛٔبػ اٛ٪اؽذح 

، ٩ٓذ (Berry, 2008)اعخ ثٰش٫ ( ؿلاة، دس11)

٩ػوذ ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

ا٠ٛزضا٤ٟخ ٩ًٰش ا٠ٛزضا٤ٟخ، ؽٰش ؽذد هذد ؿلاة 

( ؿلاة، ُٮ ؽ٢ٰ أ٩طذ 1-2ا٠ٛغ٠٪هخ اٛ٪اؽذح )

 ,Schellens & Valcke)دساعخ ش٤ٜض ٩ُبٖٛ 

، ثأ١ ٯ٘٪١ هذد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛ٪اؽذح (2006

اعخ ث٪سط ٩ٟ٪٤ٰٛج٪س ُشد أ٩ أٓٚ(، أٟب دس 11) 

(Burge & Muilenburg, 2000) ُٔذ ،

( ؿلاة، ٠ٗب أ٨٣ب 3أ٩طذ أ١ ٯ٘٪١ هذد اٛـلاة )

( خـ٪ح ٛزظ٠ٰٞ 11( ٟشاؽٚ رؼ٤٠ذ )2ؽذدد )

 ٩ر٤ِٰز ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ثش٘ٚ ُوبٙ. 

أٟب دساعخ ش٠ٰبء ط٪٬ُ ٩آخشٯ٢ 

( ُٔذ ٧ذُذ ئ٬ٛ ئهذاد ٓبئ٠خ ث٠وبٯٰش 5111)

زش٣٩ٰخ ُٮ ثٰئبد اٛزوٜٞ اٛٔبئ٠خ ه٬ٜ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘

اٛ٪ٯت، ٩ٓذ خٜظذ اٛذساعخ ئ٬ٛ ٓبئ٠خ ث٠وبٯٰش 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ ثٰئبد اٛزوٜٞ اٛٔبئ٠خ ه٬ٜ 

( 133( ٟوٰبسًا، ٯزِشم ٨٤ٟب )15اٛ٪ٯت ش٠ٜذ )

( 5112ٟإششًا، ٩دساعخ ؽغ٢ هجذ اٛوبؿ٬ )

٩اٛز٬ ٧ذُذ ئ٬ٛ ٩ػن ٓبئ٠خ ثب٠ٛوبٯٰش اٛو٠ٰٜخ 

ٯخ ٩ا٤ِٰٛخ ٤٠ٛزذٯبد ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٩اٛزشث٪
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ا٠ٛغزخذٟخ ُٮ ثشاٟظ ٩ٟٔشساد اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩، 

( ٩1ٓذ ر٪طٜذ اٛذساعخ ئ٬ٛ ٓبئ٠خ ٟوبٯٰش ش٠ٜذ )

ٟؾب٩س، ا٠ٛؾ٪س الأ٩ٙ ش٠ٚ ا٠ٛوبٯٰش ا٠ٛؤٜخ 

ثبٛغ٪ا٣ت ا٠ٛبدٯخ ٩اٛذهٞ ا٬٤ِٛ، ٩ا٠ٛؾ٪س اٛضب٬٣ 

ثزظ٠ٰٞ  ش٠ٚ ا٠ٛوبٯٰش ا٠ٛزؤٜخ ثبٛغ٪ا٣ت اٛخبطخ

٤ٟزذٯبد ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٩ر٤ل٨٠ٰب ٩ئداسر٨ب 

٩رٔ٪ٯ٨٠ب، ا٠ٛؾ٪س اٛضبٛش ش٠ٚ ا٠ٛوبٯٰش ا٠ٛزؤٜخ 

ثبٛغ٪ا٣ت اٛخبطخ ثب٠ٛوٜٞ ٩ا٠ٛزوٜٞ، ٩دساعخ 

( اٛز٬ ٓبٟذ ثاهذاد ٓبئ٠خ 5113ع٠ٰٜب١ ؽشة )

ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ ا٤٠ٛزذٯبد اٛزو٠ٰٰٜخ الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

٠خ رز٘٪١ ٢ٟ ا٠ٛؼج٪ؿخ، ؽٰش ر٪طٜذ ئ٬ٛ ٓبئ

 ( ٟإششًا.511( ٟوٰبسًا رؾز٪٫ )51)

٩ٓذ سعن اٛجبؽش ئ٬ٛ ٧ز٥ اٛذساعبد ُٮ 

ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٓبئ٠خ ئهذاد 

ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ثبلإػبُخ 

ئ٬ٛ اٛذساعبد اٛز٬ ٧ذُذ ئ٬ٛ رؾغ٢ٰ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ٩صٯبدح ُبهٰٜز٦ ٩اٛز٬ عجْ هشػ٨ب ٟضٚ 

(Butt, 2014; Karabulut, et al., 2017; 

Ossman & Bucks, 2014) ثبلإػبُخ ئ٬ٛ ،

اٛذساعبد اٛز٬ ٧ذُذ رؾغ٢ٰ ا٤٠ٛبٓشبد 

 ,Andresen)الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٩صٯبدح ُبهٰٜز٨ب ٬٧٩: 

2009; Ellis, et al., 2006; Gilbert & 

Dabbagh, 2005; Schellens & Valcke, 

2006; Xie, et al, 2006) 

٬ ٓبئ٠خ ث٠وبٯٰش رظا٠ٰٞ  ٩ٓذ رٞ اٛز٪طٚ ئٛ

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

اٛزشااابسٰٗخ، ؽٰاااش ر٘٪٣اااذ اٛٔبئ٠اااخ ُااا٬ طااا٪سر٨ب     

( ٟؾااب٩س ٧اا٬: ا٠ٛواابٯٰش اٛزشث٪ٯااخ،  1ا٨٤ٛبئٰااخ ٟاا٢ )

٩ا٠ٛوااااابٯٰش اٛز٤٘٪ٛ٪عٰاااااخ، ٩ٟوااااابٯٰش ا٤٠ٛبٓشااااابد    

الإٛ٘زش٣٩ٰااخ اٛزشاابسٰٗخ، ٩ٟواابٯٰش ا٠ٛوٜااٞ ٩اٛـبٛاات،   

( ٟوٰابسًا، رؼا٤٠ذ   ٩11س ه٬ٜ )٩اؽز٪د ٧ز٥ ا٠ٛؾب

 ( ٟإششًا.111)

ساثوًاااااب: اٛزظااااا٠ٰٞ اٛزو٠ٰٜااااا٬ ٜٛااااازوٜٞ ا٠ٛو٘ااااا٪ط      

 ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ:

اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ ٧٪ ا٠ٛغبٙ اٛشئٰظ ٢ٟ 

ٟغبلاد ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ، ثٚ ئ١ ربسٯخ ر٤٘٪ٛ٪عٰب 

اٛزوٰٜٞ اٛؾذٯضخ ٩رـ٪س٧ب اسرجؾ ثزبسٯخ اٛزظ٠ٰٞ 

 (2، ص٩5111رـ٪س٥. )ٟؾ٠ذ خ٠ٰظ، اٛزو٬٠ٰٜ 

٩ٯوشٍ اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ ثأ٦٣: اٛوٜٞ 

اٛز٫ ٯ٨زٞ ث٨ِٞ ؿشّ رظ٠ٰٞ اٛزوٰٜٞ ٩رؾغ٨٤ٰب 

٩رـ٪ٯش٧ب ٩اعز٠شاس٧ب ه٢ ؿشٯْ ٩طَ ٩رظ٪ٯش 

أُؼٚ اٛـشّ اٛزو٠ٰٰٜخ اٛز٬ ٢ٟ شأ٨٣ب أ١ رؾْٔ 

ا٤ٛزبئظ ا٠ٛشً٪ة ٨ُٰب ٩ُْ شش٩ؽ ٟو٤ٰخ )ٟؾ٠ذ 

 (.11، ص1111اٛؾٰٜخ، 

٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ أ٠٧ٰخ ٗجٰشح ُٮ ٩ٜٛزظ

و٠ٰٰٜخ، ٨ُ٪ ٠ُٰب ٯزوْٜ ثب٠ٛوٜٞ: ٯغبهذ اٛو٠ٰٜخ اٛز

ا٠ٛوٜٞ ه٬ٜ رؾغ٢ٰ ٣٪هٰخ أدائ٦ ٩رؾغ٢ٰ ٟغز٪٫ 

رذسٯغ٦، ٢ٟ٩ صٞ سُن ٟغز٪٫ روٜٞ ؿلاث٦ 

٩ئ٣غبص٧ٞ، ٠ُٰ٩ب ٯزوْٜ ثب٤٠ٛب٧ظ: ُٰغبهذ ٩اػو٪ 

ا٤٠ٛب٧ظ ه٬ٜ رؾغ٢ٰ ٣٪هٰخ أدائ٨ٞ ٩سُن ٟغز٪٫ 

رأ٨ِٰٛٞ، ٢ٟ٩ صٞ ٩ػن ٤ٟب٧ظ ٤ٟل٠خ ٩عٰذح 

ءٟخ ٜٛجٰئخ ٩هظش الا٣ِغبس ٩ُوبٛخ ٩أٗضش ٟلا

ا٠ٛوش٬ُ، ٠ُٰ٩ب ٯزوْٜ ثبٛـبٛت: ُٰغبهذ اٛـبٛت 

ه٬ٜ رؾغ٢ٰ هبدار٦ اٛذساعٰخ ٩ر٤لٰٞ رِٰ٘ش٥ 

٩ئدسا٦ٗ ٩ه٠ٰٜبر٦ اٛؤٰٜخ ٢ٟ٩ صٞ سُن ٟغز٪ا٥ 

، 5112اِٛ٘ش٫ ٩الأٗبدٯ٬٠ )هبدٙ عشاٯب، 

 (. 111ص

٩اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٠ٰٜٮ ثؾبعخ ئ٬ٛ ٠٣٪رط 

ٓبد ث٨٤ٰب، ٩ٯغبهذ ٯ٪ػؼ ئعشاءار٦ ٩ٯؾذد اٛولا

ه٬ٜ ٨٠٨ُب ٩رِغٰش٧ب، ٩اٗزشبٍ ه٠ٰٜبد ٩هلآبد 

عذٯذح، ٩ٯوشٍ ٠٣٪رط اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ ثأ٦٣: 

رظ٪س ه٬ٜٔ ٟغشد ٛ٪طَ الإعشاءاد ٩اٛو٠ٰٜبد 

اٛخبطخ ثزظ٠ٰٞ اٛزوٰٜٞ ٩رـ٪ٯش٥، ٩اٛولآبد 

اٛزِبهٰٜخ ا٠ٛزجبدٛخ ث٨٤ٰب، ٩ر٠ض٨ٰٜب، ئٟب ٠ٗب ٬٧ أ٩ 
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رٖٛ ثظ٪سح ٟجغـخ، ُٮ ٠ٗب ٯ٤ج٬ٌ أ١ ر٘٪١، ٩

ش٘ٚ سعٞ خـ٬ ٟظؾ٪ة ث٪طَ ِٛل٬ )ٟؾ٠ذ 

 (. 22، ص5111خ٠ٰظ، 

٩لإعشاء رظ٠ٰٞ رو٬٠ٰٜ ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط 

ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ، ٓبٝ 

اٛجبؽش ثبعزوشاع هذٯذ ٢ٟ ٠٣برط اٛزظ٠ٰٞ 

اٛزوٰٜٞ خبطخ ٠٣برط اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ اٛز٬ ر٤ب٩ٛذ 

( 5113٪رط آٟبٙ ؽ٠ٰذ )اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٟضٚ ٠٣

٧٩٪ ٠٣٪رط رظ٠ٰٞ رو٬٠ٰٜ خبص ثبٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ٧٩٪ ٓبئٞ ه٬ٜ ا٠٤ٛ٪رط اٛوبٝ ٜٛزظ٠ٰٞ 

( ٟن ئدخبٙ ٟب ٯ٤بعت اٛزوٜٞ ADDIEاٛزو٬٠ٰٜ )

ا٠ٛو٘٪ط ٢ٟ روذٯلاد ه٬ٜ ا٠٤ٛ٪رط، ٠٣٩٪رط 

( ٧٩٪ أٯؼًب ٠٣٪رط رظ٠ٰٞ 5112ؽ٤ب١ اٛضٯ٢ )

رو٬٠ٰٜ ٟخظض ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٓبئٞ ه٬ٜ 

، ٟن (ADDIE)ا٠٤ٛ٪رط اٛوبٝ ٜٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ 

 ئدخبٙ ٟب ٯ٤بعت اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٢ٟ روذٯلاد.

٩ٓذ ٓبٝ اٛجبؽش ثاعشاء اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ 

ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

اٛزشبسٰٗخ ث٤بءً ه٬ٜ ٠٣٪رط ٟؾ٠ذ خ٠ٰظ 

(، ٟن ئعشاء ٟب ٯٜضٝ ٢ٟ روذٯلاد ٰٛز٤بعت 5111)

وٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشبد ٟن اٛز

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ، ٩ٟشاؽٚ د٩سح اٛزوٜٞ 

اٛخ٠بعٰخ، ٬ُ٩ ػ٪ء ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ 

 (:5رشبسٰٗخ، ٧٩٪ ٟب ٯ٪ػؾ٦ ش٘ٚ )

 أ٩ًٛب: ٟشؽٜخ اٛزؾٰٜٚ:

 رؾٰٜٚ ا٠ٛشٜ٘خ. -1

 رؾٰٜٚ خظبئض اٛـلاة. -5

 ٩اٰٛٔ٪د.   رؾٰٜٚ ا٠ٛ٪اسد -1

ًٰب: ٟشؽٜخ اٛزظ٠ٰٞ:  صب٣

 رظ٠ٰٞ الأ٧ذاٍ اٛغٜ٪ٰٗخ. -1

رظاااااااا٠ٰٞ أد٩اد اٰٛٔاااااااابط ٟؾٰ٘ااااااااخ  -5

 ا٠ٛشعن.

 رظ٠ٰٞ اعزشارٰغٰخ ر٤لٰٞ ا٠ٛؾز٪٫. -1

 رؾذٯذ ؿشائْ ٩اعزشارٰغٰبد اٛزوٰٜٞ. -1

 رظ٠ٰٞ ع٤ٰبسٯ٪ اعزشارٰغٰبد. -2

 رؾذٯذ ٠٣ؾ اٛزوٰٜٞ ٩أعبٰٛج٦. -3

 ٞ اٛوبٟخ.رظ٠ٰٞ اعزشارٰغٰخ اٛزوٰٜ -2

 ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ )ٟشؽٜخ الا٣شٌبٙ(. -أ

 الاؿلام ه٬ٜ ٟظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ -

 ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ. -

 ر٤ِٰز ا٨٠ٛبٝ اٛزشبسٰٗخ. -

 ٟشؽٜخ اٛذساعخ اٛظِٰخ. -ة 

 ٟشؽٜخ الاعز٘شبٍ. -

 ٟشؽٜخ اٛزِغٰش. -

 ٟشؽٜخ اٛز٪عٰن. -

 ٟشؽٜخ اٛزٔ٪ٯٞ. -

 زٰبس ٟظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ.اخ -1 

 ٩طَ ٟظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ. -11 

 ٟشؽٜخ اٛزـ٪ٯش اٛزو٬٠ٰٜ: صبٛضًب:

اٛزخـااااااٰؾ لإ٣زاااااابط ٟظاااااابدس اٛاااااازوٜٞ   -1

 الإٛ٘زش٣٩ٰخ.

اٛزـاااا٪ٯش )الإ٣زاااابط( اِٛوٜاااا٬ ٠ٛظاااابدس  -5

 اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ.

ه٠ٰٜااخ اٛزٔاا٪ٯٞ اٛج٤اابئ٬ ٠ٛظاابدس اٛاازوٜٞ  -1

 الإٛ٘زش٣٩ٰخ.
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ـٰت ٩الإخااشاط ا٨٤ٛاابئ٬ ٠ٛظاابدس  اٛزشاا -1

 اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ.

ساثوًب: ٟشؽٜخ اٛزٔ٪ٯٞ ا٨٤ٛبئ٬، ٩ئعشاء رغشثخ 

 اٛجؾش.

 اٛزـجْٰ اٛٔج٬ٜ لأد٩اد اٛجؾش. -1

اٛزـجٰاااْ ا٠ٰٛاااذا٬٣ ٜٛااازوٜٞ ا٠ٛو٘ااا٪ط    -5

 ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ.

 اٛزـجْٰ اٛجوذ٫ لأد٩اد اٛجؾش. -1

 ٤ٛزبئظ اٛجؾش.ا٠ٛوبٛغخ الإؽظبئٰخ  -1

 إجراءات البحث
 ش٠ٜذ ئعشاءاد اٛجؾش اٛخـ٪اد اٛزبٰٛخ:

أ٩ًٛااااب: رؾذٯااااذ ٟواااابٯٰش رظاااا٠ٰٞ اٛاااازوٜٞ ا٠ٛو٘اااا٪ط   

 ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ:

ٛزؾذٯااذ ٟواابٯٰش رظاا٠ٰٞ اٛاازوٜٞ ا٠ٛو٘اا٪ط    

ا٠ٛظاااؾ٪ة ث٤٠بٓشااابد ئٛ٘زش٣٩ٰاااخ رشااابسٰٗخ، ٓااابٝ     

 اٛجبؽش ثبلإعشاءاد اٛزبٰٛخ:

د ٩اٛذساعابد اٛغابثٔخ اٛزا٬ ر٤ب٩ٛاذ     ٟغؼ الأدثٰب-1

اٛاازوٜٞ ا٠ٛو٘اا٪ط ٩ا٤٠ٛبٓشاابد الإٛ٘زش٣٩ٰااخ، ٩ئهااذاد 

ٓاااا٪ائٞ ٟواااابٯٰش رظاااا٠ٰٞ ثٰئااااخ اٛاااازوٜٞ ا٠ٛو٘اااا٪ط      

٩ا٤٠ٛبٓشاابد الإٛ٘زش٣٩ٰااخ ٩اٛزاا٬ اعزوشػاا٨ب اٛجؾااش  

 ُٮ الإؿبس ا٤ٛلش٫.

ئهاااذاد ٓبئ٠اااخ ٟجذئٰااااخ ث٠وااابٯٰش رظااا٠ٰٞ اٛاااازوٜٞ     -5

 ٣ٰخ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٩

( ٟوٰاااابسًا، اؽزاااا٪د  11اٛزشاااابسٰٗخ ر٘٪٣ااااذ ٟاااا٢ )  

 ( ٟإششًا.125)

هااشع اٛٔبئ٠ااخ ا٠ٛجذئٰااخ ٠ٛواابٯٰش رظاا٠ٰٞ اٛاازوٜٞ   -1

ا٠ٛو٘اااا٪ط ا٠ٛظااااؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشاااابد الإٛ٘زش٣٩ٰااااخ    

اٛزشاابسٰٗخ هٜاا٬ ا٠ٛؾ٠٘اا٢ٰ ٟاا٢ خجااشاء ر٤٘٪ٛ٪عٰااب    

 اٛزوٰٜٞ،  

ئعااااشاء اٛزوااااذٯلاد اٛزاااا٬ آزشؽ٨ااااب ا٠ٛؾ٠٘اااا٪١، -1

ٟإشاااشاد، ٩رواااذٯٚ  (٩2اٛزااا٬ ر٠ضٜاااذ ُاااٮ ؽااازٍ ) 

طٰبًخ ثوغ ا٠ٛإششاد، ٩ثزٖٛ صجاذ طاذّ ٓبئ٠اخ    

( 1ا٠ٛواااابٯٰش ٩طاااالاؽٰز٨ب ٛلاعاااازخذاٝ، ٩عااااذ٩ٙ )   

 ٯ٪ػؼ ثٰب٣بد اٛٔبئ٠خ، ٠ٗب ٯ٬ٜ:

 ( ٓبئ٠خ ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ1عذ٩ٙ )

 ا٠ٛإششاد ا٠ٛوٰبس ٝ ا٠ٛإششاد ا٠ٛوٰبس ٝ

 11 أداح ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ 2 2 زو٠ٰٰٜخالأ٧ذاٍ اٛ 1

 12 ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ 2 11 ا٠ٛؾز٪٫ اٛزو٬٠ٰٜ 5

ٓبئااذ ٟغ٠٪هااخ ا٤٠ٛبٓشاابد الإٛ٘زش٣٩ٰااخ    1  15 الأ٣شـخ اٛزو٠ٰٰٜخ 1

 اٛزشبسٰٗخ

1 

 51 ا٠ٛوٜٞ 11 11 رٔ٪ٯٞ اٛزوٰٜٞ ٩اٛزٌزٯخ اٛشاعوخ 1

 1 اٛـبٛت 11 15 زش٣٩ٰخٟظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘ 2

 12 ثٰئخ اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ 3

( أ١ اٛٔبئ٠خ ا٨٤ٛبئٰخ 1ٯزج٢ٰ ٢ٟ عذ٩ٙ )   

٠ٛوبٯٰش رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة 

( 11ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ، ش٠ٜذ )

( ٟإششًا.111ٟوٰبسًا، اؽز٪د ه٬ٜ )
(1)

 

                                                 
ط ا٠ٛظاااؾ٪ة ( ٓبئ٠اااخ ٟوااابٯٰش رظاا٠ٰٞ اٛااازوٜٞ ا٠ٛو٘ااا٪ 1ٟٜؾااْ ) - 1

ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ.
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ًٰااااااب: اٛزظاااااا٠ٰٞ اٛزو٠ٰٜاااااا٬ ٜٛاااااازوٜٞ ا٠ٛو٘اااااا٪ط   صب٣

 ٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ: ا

ٓبٝ اٛجبؽش ثاعشاء اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ  

ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ 

(، 5111رشبسٰٗخ ث٤بءً ه٬ٜ ٠٣٪رط ٟؾ٠ذ خ٠ٰظ )

ٟن ئعشاء ٟب ٯٜضٝ ٢ٟ روذٯلاد ٰٛز٤بعت ٟن اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

ؽٚ د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ، ٬ُ٩ اٛزشبسٰٗخ، ٩ٟشا

ػ٪ء ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة 

ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ، ٠ُٰ٩ب ٯ٬ٜ هشع 

 ٠ٛشاؽٚ ٜٛزظ٠ٰٞ:

 أ٩ًٛب: ٟشؽٜخ اٛزؾٰٜٚ:

ُاااااا٬ ٟشؽٜااااااخ اٛزؾٰٜااااااٚ    ٓاااااابٝ اٛجبؽااااااش  

 :ثبلإعشاءاد اٛزبٰٛخ

 رؾٰٜٚ ا٠ٛشٜ٘خ:-1

ؽذد اٛجبؽش ا٨ٛذٍ اٛوبٝ ٧٩٪: رظ٠ٰٞ  

 و٘٪ط ٟظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ روٜٞ ٟ

رشاااابسٰٗخ ٩ٰٓاااابط أصااااش٥ هٜاااا٬ ر٠٤ٰااااخ اٛزؾظااااٰٚ،  

 ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ.  

 رؾٰٜٚ خظبئض اٛـلاة ٩عٜ٪٨ٗٞ ا٠ٛذخ٬ٜ:-5

٩ٓذ ٓبٝ اٛجبؽش ثزؾٰٜٚ خظبئض اٛـلاة،  

 ٩رٖٛ ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ اٛزب٬ٛ:  

خ: اٛخظبئض اٛوبٟخ ٠٤ٜٛ٪ ؽغت ا٠ٛشؽٜخ اٛو٠شٯ -أ

اٛـلاة ٬ُ اِٛشٓخ اٛضب٣ٰاخ ثٔغاٞ ر٤٘٪ٛ٪عٰاب اٛزوٜاٰٞ،     

 51-11ٰٜٗااخ اٛزشثٰااخ ا٤ٛ٪هٰااخ، ٩ه٠ااش٧ٞ ٟااب ثاا٢ٰ    

 ع٤خ.

اٛخظااابئض ٩اٛٔاااذساد اٛخبطاااخ: ٟااا٢ ا٤ٛبؽٰاااخ    -ة

اِٰٛضٯبئٰخ ُبٛـلاة أع٪ٯبء ٩أطؾبة ٓذساد ع٠وٰخ 

٩ثظااااشٯخ ؿجٰوٰااااخ، أٟااااب ٟاااا٢ ٣بؽٰااااخ الا٧ز٠بٟاااابد  

 ٣زش٣ذ. ٩ا٠ٰٛ٪ٙ ُٜذٯ٨ٞ ع٠ٰوًب ًٰٟٜب ٣ؾ٪ الإ

اٛغااٜ٪ٕ ا٠ٛااذخ٬ٜ: ٯ٠زٜ٘اا٪١ ا٨٠ٛاابساد الأ٩ٰٛااخ      -ط

لاعاازخذاٝ اٛؾبعاات، ٩الإ٣زش٣ااذ، ٩ٛااذٯ٨ٞ طااِؾبد     

 شخظٰخ ه٬ٜ ُٰغج٪ٕ.

 رؾٰٜٚ ا٠ٛ٪اسد ٩اٰٛٔ٪د:-1

ٓاااابٝ اٛجبؽااااش ثزؾذٯااااذ ٗااااٚ ٟاااا٢ ا٠ٛاااا٪اسد  

٩اٛزغاااااا٨ٰلاد ٩الاؽزٰبعاااااابد اٛخبطااااااخ ثزـجٰااااااْ   

ا٤٠ٛبٓشااااابد الإٛ٘زش٣٩ٰاااااخ اٛزشااااابسٰٗخ ُااااا٬ اٛااااازوٜٞ 

ؽٰااش ٯزـٜاات رٛااٖ ئهااذاد ٟظاابدس روٜااٞ     ا٠ٛو٘اا٪ط،

ئٛ٘زش٣٩ٰخ )ِٟٜبد ُٰذٯ٪ ٩ِٟٜابد هاش٩ع رٔذٯ٠ٰاخ(    

رؾز٪٫ ا٠ٛؾزا٪٫ اٛو٠ٜا٬ اٛاز٫ ٯذسعا٦ اٛـالاة ُا٬       

٩ئ٣شاابء طااِؾبد هٜاا٬  ٟشؽٜااخ اٛذساعااخ ا٤٠ٛضٰٛااخ،  

ِٟٜاااابد ُٰااااذٯ٪ ٩ِٟٜاااابد هااااش٩ع  ُٰغااااج٪ٕ ٛشُاااان

، ه٨ٰٜااااب ٩ئربؽز٨ااااب (Power Point)رٔذٯ٠ٰااااخ 

ٟاا٢ ئعااشاء ا٤٠ٛبٓشاابد   ٩ٛز٠٘اا٢ٰ اٛـاالاة   ٜٛـاالاة،

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشابسٰٗخ، ٩ر٤ِٰاز ٟاب ٯـٜات ٟا٨٤ٞ ٟا٢       

٩ٓااذ رااٞ راا٪ُٰش رٜااٖ ا٠ٛزـٜجاابد ث٠ااب  ٨ٟاابٝ رشاابسٰٗخ، 

 ٯ٤بعت ٟب ٯز٪ُش ٢ٟ ئٟ٘ب٣بد.

ًٰب: ٟشؽٜخ اٛزظ٠ٰٞ:  صب٣

 اشز٠ٜذ ٟشؽٜخ اٛزظ٠ٰٞ اٛخـ٪اد اٛزبٰٛخ:

  رظ٠ٰٞ الأ٧ذاٍ اٛغٜ٪ٰٗخ:-1

ٍ ٓااااابٝ اٛجبؽاااااش ثاهاااااذاد ٓبئ٠اااااخ الأ٧اااااذا 

 اٛغٜ٪ٰٗخ ثبرجبم اٱر٬:

ئهذاد اٛظ٪سح ا٠ٛجذئٰخ ٛلأ٧ذاٍ اٛغٜ٪ٰٗخ ٩رٖٛ  -أ

ُٮ ٟغبٙ ثبلإؿلام ه٬ٜ الأدثٰبد ٩اٛذساعبد 

ؽٰش رٞ رظ٠ٰٞ الأ٧ذاٍ اٛغٜ٪ٰٗخ  اٛزخظض

ٜٛجش٣بٟظ ٟن ٟشاهبح أعظ طٰبًخ الأ٧ذاٍ 

اٛغٜ٪ٰٗخ، ٩اٛز٬ ش٠ٜذ ا٠ٛغز٪ٯبد ا٠ٛوشُٰخ 

 اٛزـجْٰ(.-ا٨ِٛٞ-)اٛززٗش

اٛظ٪سح ا٠ٛجذئٰخ ٛٔبئ٠خ الأ٧ذاٍ ه٬ٜ  هشع -ة

اٛغبدح ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘، ؽٰش رٞ اعزـلام آسائ٨ٞ ٠ُٰب 
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ٯش٦٣٩ ٤ٟبعجًب ٢ٟ روذٯلاد ثبٛؾزٍ ٩الإػبُخ، ٢ٟ٩ 

 صٞ رٞ اٛز٪طٚ ئ٬ٛ اٛظ٪سح ا٨٤ٛبئٰخ ٜٛٔبئ٠خ.

اٛظاا٪سح اٛظاا٪سح ا٨٤ٛبئٰااخ ٛلأ٧ااذاٍ اٛغااٜ٪ٰٗخ:  -ط

ًُب، 11ا٨٤ٛبئٰاااخ ٛلأ٧اااذاٍ اٛغاااٜ٪ٰٗخ شااا٠ٜذ )  ( ٧اااذ

ًُب ُا٬ ٟغاز٪٫ اٛزازٗش، ٩)   ٨55ب )٤ٟ ًُب  11( ٧ذ ( ٧اذ

 ( أ٧ذاٍ ٬ُ ٟغز٪٫ ٬ُ2 ٟغز٪٫ ا٨ِٛٞ، ٩)

اٛزـجْٰ.
(1)

 

 رظ٠ٰٞ أد٩اد اٰٛٔبط ٟؾٰ٘خ ا٠ٛشعن:-5

ٓااابٝ اٛجبؽاااش ثاهاااذاد أدارااا٬ ٰٓااابط ٠٧اااب       

٩ٰٟٔاابط اٛذاُوٰااخ ٜٛاازوٜٞ، ٩رٛااٖ    ،اخزجاابس رؾظاا٬ٰٜ 

 ثارجبم الإعشاءاد اٛزبٰٛخ:

 ٬ٜ:  ئهذاد الاخزجبس اٛزؾظٰ -أ

 ٬ٓااابٝ اٛجبؽاااش ثاهاااذاد الاخزجااابس اٛزؾظاااٰٜ

 بٟظ رجوًب ٜٛخـ٪اد اٛزبٰٛخ:٣ٜٛجش

: ر٠ضٚ ٧اذٍ الاخزجابس   الاخزجبسرؾذٯذ ا٨ٛذٍ ٢ٟ  -1

ُااا٬ ٰٓااابط رؾظاااٰٚ ؿااالاة اِٛشٓاااخ اٛضب٣ٰاااخ ٓغاااٞ       

ٜٛغ٪ا٣ات ا٠ٛوشُاخ   -ه٤ٰاخ اٛجؾاش  –ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ 

ا٠ٛ٘زجٰااخ ث٠ٔاااشس ا٠ٛشاعاان، ٩ٓاااذ رااٞ الآزظااابس ُااا٬    

زجابس هٜا٬ ٰٓاابط ا٠ٛغاز٪ٯبد اٛضلاصاخ ٟاا٢     ئهاذاد الاخ 

اٛغب٣اات ا٠ٛوشُاا٬ ٛلأ٧ااذاٍ اٛزشث٪ٯااخ، ٧٩اا٬ اٛزاازٗش   

 ٩ا٨ِٛٞ ٩اٛزـجْٰ.

راااٞ ئهاااذاد عاااذ٩ٙ   ئهاااذاد عاااذ٩ٙ ا٠ٛ٪اطاااِبد:    -5

ا٠ٛ٪اطاااااِبد ٛلاخزجااااابس اٛزؾظااااا٬ٰٜ ث٤ااااابءً هٜااااا٬     

 ٟغز٪ٯبد الأ٧ذاٍ، ٩رٖٛ ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ اٛزب٬ٛ:  

 

                                                 
1
( الأ٧ذاٍ اٛغٜ٪ٰٗخ.5ٟٜؾْ )- 
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 .( ٟ٪اطِبد الاخزجبس اٛزؾظ5٬ٰٜعذ٩ٙ سٓٞ )

ٟغ٠٪م  ٟغز٪ٯبد الأعئٜخ ٛ٪ؽذادا

 ا٠ِٛشداد

 ا٤ٛغت ا٠ٛئ٪ٯخ

 رـجْٰ ٨ُٞ رزٗش

 ٪11.12 3 - 5 1 الأ٬ٛ٩

 ٪3.11 1 - 1 5 اٛضب٣ٰخ

 ٪1.11 1 1 5 1 اٛضبٛضخ

 ٪11.31 2 1 5 5 اٛشاثوخ

 ٪11.12 3 1 5 1 اٛخبٟغخ

 ٪1.11 1 1 1 5 اٛغبدعخ

 ٪1.11 1 1 1 5 اٛغبثوخ

 ٪1.11 1 1 1 5 اٛضب٤ٟخ

 ٪13.52 2 1 5 1 اٛزبعوخ

 ٪111 11 2 11 55 ا٠ٛغ٠٪م

  ٪111 ٪13.52 ٪15.23 ٪21.13 ا٤ٛغت ا٠ٛئ٪ٯخ

( أ١ أعائٜخ الاخزجابس   5ٯزج٢ٰ ٢ٟ اٛغذ٩ٙ )

اٛزؾظ٬ٰٜ ٠ٟضٜخ ٛ٘بُخ اٛ٪ؽذاد اٛزو٠ٰٰٜاخ، ٩ٯٔاٰظ   

 اٛزـجْٰ(.-ا٨ِٛٞ-ا٠ٛغز٪ٯبد ا٠ٛوشُٰخ )اٛززٗش

 ئهذاد اٛظ٪سح ا٠ٛجذئٰخ ٛلاخزجبس: -5

ٓاابٝ اٛجبؽااش ثاهااذاد الاخزجاابس ُاا٬ طاا٪سر٦ ا٠ٛجذئٰااخ   

 ثبرجبم اٛخـ٪اد اٛزبٰٛخ:

( 11رؾذٯاااذ هاااذد ِٟاااشداد الاخزجااابس ٩هاااذد٧ب )     -أ

 ِٟشدح.

رؾذٯذ هاذد ا٠ِٛاشداد ُا٬ ٗاٚ ٟغاز٪٫ ٟوشُا٬،        -ة

ٟا٢ ا٠ِٛاشداد    (55ؽٰش أ١ الاخزجبس ٯشز٠ٚ هٜا٬ ) 

ٟاا٢ ا٠ِٛااشداد  (11ٰٛٔاابط اٛٔااذسح هٜاا٬ اٛزاازٗش، ٩)

( ٟااا٢ ا٠ِٛاااشداد 2هٜااا٬ ا٨ِٛاااٞ، ٩) ٰٛٔااابط اٛٔاااذسح

 ٰٛٔبط اٛٔذسح ه٬ٜ اٛزـجْٰ.

رؾذٯااااذ ٣اااا٪م الاخزجاااابس: رااااٞ اخزٰاااابس الاخزجاااابس    -ط

ا٠ٛ٪ػاااا٪ه٬ ٠ٛااااب ٛلاخزجاااابساد ا٠ٛ٪ػاااا٪هٰخ ٟاااا٢  

 ٠ٰٟضاد ؽٰش أ٨٣ب لا رزأصش ثزارٰخ ا٠ٛظؾؼ.

رؾذٯذ ٣٪م ا٠ِٛشداد: رٞ اخزٰبس ٣٪م )اٛظ٪اة  -د

م ( ِٟشدح، ٣٩٪٩52اٛخـأ( ٩ثٌٜذ ِٟشدار٦ )

( ِٟشدح، 12)الاخزٰبس ٢ٟ ٟزوذد( ٩ثٌٜذ ِٟشدار٦ )

٩ٓذ رٞ اخزٰبس ٧زٯ٢ ا٤ٛ٪ه٢ٰ ٠ٛب ٠٨ٛب ٢ٟ ٠ٰٟضاد 

٢ٟ ؽٰش ٰٓبط ٓذسح اٛـبٛت ه٬ٜ ٟوشُخ 

ا٠ٛظـٜؾبد ٩ا٠ِٛب٧ٰٞ ٩الأُ٘بس، ٦٠٨ُ٩ ٩رـج٦ٰٔ 

ثبلإػبُخ ئ٬ٛ ع٨٪ٛخ  ٨ٛب ٬ُ ٟ٪آَ عذٯذح،

 اٛزظؾٰؼ.

 طٰبًخ ِٟشداد الاخزجبس: -

 بس ِٟشداد الاخزجبس:أعظ اخزٰ -أ

 ه٤ذ اخزٰبس ِٟشداد الاخزجبس رٞ ٟشاهبح اٱر٬:

اٛ٪ػ٪ػ ٬ُ طٰبًخ اٛغإاٙ ثؾٰش لا ٯؾز٠ٚ  -

 اٛزأ٩ٯٚ.

أ١ ٯز٤ب٩ٙ ٗٚ عإاٙ ُ٘شح ٩اؽذح أ٩ ٟ٪ػ٪هًب  -

 ٩اؽذًا ُٔؾ.

ر٪صٯن الإعبثخ اٛظؾٰؾخ ثـشٯٔخ هش٪ائٰخ ٛوذٝ  -

 ئربؽخ اِٛشص ٜٛزخ٢ٰ٠.

 ع٠بد ِٟشداد الاخزجبس: -ة

 اٛزذسط ٢ٟ اٛغ٨ٚ ئ٬ٛ اٛظوت. -

 اٛز٪اُْ ٟن الأ٧ذاٍ. -

 اٛظٰبًخ ثٌٜخ ع٨ٜخ ٩٩اػؾخ. -
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اٛذٓخ ٬ُ طٰبًخ الأعئٜخ ثؾٰش لا ٯؾز٠ٚ اٛغإاٙ  -

 اٛ٪اؽذ أٗضش ٢ٟ ئعبثخ. 

ػااجؾ الاخزجاابس: ثوااذ طااٰبًخ الاخزجاابس رااٞ ػااجؾ  -1

 الاخزجبس ه٢ ؿشٯْ اٱر٬:

٬ رؾذٯذ طاذّ الاخزجابس: راٞ هاشع الاخزجابس هٜا       -أ

ٟغ٠٪هاااخ ٟااا٢ ا٠ٛؾ٠٘ااا٢ٰ ٟااا٢ خجاااشاء ر٤٘٪ٛ٪عٰاااب   

اٛزوٜااٰٞ ٩ا٤٠ٛااب٧ظ ٩ؿااشّ اٛزااذسٯظ ٛلاعاازِبدح ٟاا٢    

آسائ٨ٞ ٬ُ ػجؾ الاخزجابس، ٩ٓاذ ٓابٝ اٛجبؽاش ثااعشاء      

اٛزوذٯلاد اٛز٬ أع٠ن ه٨ٰٜب اٛغابدح ا٠ٛؾ٠٘ا٢ٰ، ٠ٟاب    

 ٯإٗذ طذّ الاخزجبس )طذّ ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘(.

اٛزغشثخ الاعزـلاهٰخ: رٞ رـجٰاْ الاخزجابس هٜا٬     -ة

( ؿبٛجًب/ ؿبٛجخ ٢ٟ 13ه٤ٰخ اعزـلاهٰخ ر٘٪٣ذ ٢ٟ )

ؿلاة اِٛشٓخ اٛضب٣ٰخ ٓغاٞ ر٤٘٪ٛ٪عٰاب اٛزوٜاٰٞ، ٩رٛاٖ     

ٛؾغااابة ٟوااابٟلاد اٛغااا٨٪ٛخ ٩اٛظاااو٪ثخ ٩اٛز٠ٰٰاااض   

٠ِٛااشداد الاخزجاابس، ٩ؽغاابة ٟوبٟااٚ صجاابد الاخزجاابس  

 ٩رٖٛ ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ اٛزب٬ٛ:

ؽغابة ٟواابٟلاد اٛغاا٨٪ٛخ ٩اٛظااو٪ثخ ٩اٛز٠ٰٰااض   -1

٢ أ١ ٟوبٟااٚ اٛغاا٨٪ٛخ ٰؽٰااش رجاا: جاابس٠ِٛااشداد الاخز

(، ٠ٗااب 1.5( ٩)1.1ٛغ٠ٰان ا٠ِٛااشداد رااشا٩ػ ثاا٢ٰ ) 

رااٞ ؽغاابة ٟوبٟااٚ اٛز٠ٰٰااض، ؽٰااش رجاا٢ٰ أ١ ٟوبٟااٚ      

 (.1.5اٛز٠ٰٰض ٛغ٠ٰن ا٠ِٛشداد ٗب١ أٗجش ٢ٟ )

رؾذٯااذ صٟاا٢ الاخزجاابس: رااٞ رؾذٯااذ صٟاا٢ الاخزجاابس   -5

ه٢ ؿشٯْ ؽغبة اٛض٢ٟ اٛز٫ اعزٌشٓز٦ أ٩ٙ ؿبٛات  

ثااخ الاخزجاابس ٩ؽغاابة اٛااض٢ٟ اٛااز٫     ٯ٤ز٨اا٬ ٟاا٢ ئعب 

اعزٌش٦ٓ آخش ؿبٛات ٯ٤ز٨ا٬ ٟا٢ ئعبثاخ الاخزجابس، صاٞ       

ؽغاابة ٟز٪عااؾ اٛااض٢ٟ، ؽٰااش ثٜااي صٟاا٢ الاخزجاابس      

 ( دٰٓٔخ.15)

ؽغااابة ٟوبٟاااٚ صجااابد الاخزجااابس: ٓااابٝ اٛجبؽاااش       -1

ثؾغااابة ٟوبٟاااٚ صجااابد الاخزجااابس ثبعااازخذاٝ ٟوبدٛاااخ  

، (Brown)٩ثاااشا١٩ ، (Spearman)عاااجٰشٟب١ 

جاابد الاخزجاابس، ٩رٛااٖ ثوااذ ؽغاابة    ٛؾغاابة ٟوبٟااٚ ص 

ٟوبٟٚ الاسرجبؽ ٛلاخزجابس ثبعازخذاٝ ؿشٯٔاخ اٛزغضئاخ     

ؽٰااش رجاا٢ٰ أ١ ٟوبٟااٚ الاسرجاابؽ ٯغااب٫٩      ا٤ٛظااِٰخ،

ٟوبٟااااٚ صجاااابد الاخزجاااابس    ٩ثاااازٖٛ ٯ٘اااا٪١ ، (1.25)

( ٧٩٪ ٟوبٟٚ صجابد ٟشرِان ٠ٟاب ٯاذٙ     1.21ٯغب٫٩ )

 ه٬ٜ صجبد الاخزجبس.

ؽغااابة اٛظاااذّ اٛااازار٬ ٛلاخزجااابس: راااٞ ؽغااابة    -1

اٛظذّ اٛزار٬ ٛلاخزجابساد ثؾغابة اٛغازس اٛزشثٰوا٬     

٠ٛوبٟٚ صجبد الاخزجبس، ؽٰش رج٢ٰ أ١ اٛظذّ اٛازار٬  

( ٠ٟاااب ٯشاااٰش ئٛااا٬ طاااذّ 1.11ٛلاخزجااابس ٯغاااب٫٩ )

 الاخزجبس.

ئهااذاد اٛظاا٪سح ا٨٤ٛبئٰااخ ٛلاخزجاابس: ثوااذ ئهااذاد       -2

الاخزجاابس، ٩اٛزأٗااذ ٟاا٢ طااذ٦ٓ ٩صجبراا٦ ٓاابٝ اٛجبؽااش       

بس ثؾٰااااش ٯجااااذأ  ثاهاااابدح رشرٰاااات ِٟااااشداد الاخزجاااا   

ثب٠ِٛشداد الأٗضش ع٨٪ٛخ ٩ٯ٤ز٬٨ ثاب٠ِٛشداد الأٗضاش   

طو٪ثخ، ٬٘ٛ ٯز٪ُش ٦ُٰ هبٟاٚ )اٛزاذسط ٟا٢ اٛغا٨ٚ     

ئ٬ٛ اٛظوت( ٧٩٪ ٢ٟ ع٠بد الاخزجابس اٛغٰاذ، ؽٰاش    

ثٜااي هااذد ِٟااشداد الاخزجاابس ُاا٬ طاا٪سر٦ ا٨٤ٛبئٰااخ       

( ِٟشدح. 11)
(1)

 

 ئهذاد ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ: -ة

ٰبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ٓبٝ اٛجبؽش ثاهذاد ٟٔ

 ٩رٖٛ ٢ٟ خلاٙ اٛخـ٪اد اٛزبٰٛخ:

ا٨ٛذٍ ٢ٟ ا٠ٰٛٔبط: ٯ٨ذٍ ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ  -1

ٜٛزوٜٞ ئ٬ٛ رؾذٯذ ٟغز٪٫ اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة 

ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ه٤ٰخ اٛجؾش، ٢ٟ خلاٙ اٛذسعبد 

اٛز٬ ٯؾظٚ ه٨ٰٜب اٛـلاة ه٬ٜ اعزغبثز٨ٞ ِٛٔشاد 

 ا٠ٰٛٔبط.

٠ٰٔبط: ٓبٝ اٛجبؽش ثبلاؿلام ه٬ٜ رؾذٯذ أثوبد اٛ -5

هذٯذ ٢ٟ ٟٔبٯٰظ اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ٩ٓبٝ ثزج٬٤ 

× ٟٔبٯٰظ اٛزوٜٞ ا٠ٛوز٠ذح ه٬ٜ ٣لشٯخ )اٛز٪ٓن 

                                                 

( الاخزجبس اٛزؾظ1.٬ٰٜٟٜؾْ )-1
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ا٠ٰٔٛخ( ٩اٛز٬ ؽذدد صلاصخ أثوبد ٜٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ 

:٬٧ 

ٟ٘٪١ ا٠ٰٔٛخ: ٯزؼ٢٠ ٟوزٔذاد اٛـلاة ؽ٪ٙ  -أ

 أ٠٧ٰخ ا٠٨٠ٛخ )٠ٛبرا أٓ٪ٝ ث٨زا اٛو٠ٚ ؟(.

اٛز٪ٓن: اٛز٫ ٯزؼ٢٠ ٟوزٔذاد اٛـلاة  ٟ٘٪١ -ة

ؽ٪ٙ ٓذسر٨ٞ ه٬ٜ أداء اٛو٠ٚ أ٩ ا٠٨٠ٛخ )٧ٚ 

 أعزـٰن اٰٛٔبٝ ث٨زا اٛو٠ٚ ؟(.

ا٠ٛ٘٪١ اٛ٪عذا٬٣: اٛز٫ ٯزؼ٢٠ سد٩د اِٛوٚ  -ط

اٛ٪عذا٣ٰخ ٣ؾ٪ ا٠٨٠ٛخ )َٰٗ أشوش ؽٰبٙ ٧ز٥ 

 (.512، ص5112ا٠٨٠ٛخ ؟(. )طبٛؼ أث٪ عبد٩، 

بط ٩ٓذ ٓبٝ اٛجبؽش ثبلاعزوب٣خ ث٠ٰٔ

اٛذاُوٰخ ٣ؾ٪ اٛزوٜٞ )س٣ذا اٛغٰذ أؽ٠ذ ه٬ٜ، 

( ٩اٛز٬ اهز٠ذد ٬ُ ٩ػن ا٠ٰٛٔبط ه٬ٜ 5111

ا٠ٰٔٛخ(، ٩ٯز٘٪١ ا٠ٰٛٔبط ٢ٟ × ٣لشٯخ )اٛز٪ٓن 

ا٠ٛ٘٪١ -ٟ٘٪١ اٛز٪ٓن-صلاس أثوبد ٬٧ )ٟ٘٪١ ا٠ٰٔٛخ

اٛ٪عذا٬٣(، ؽٰش ٓبٝ اٛجبؽش ثبٛزوذٯٚ ثبٛؾزٍ 

٩الإػبُخ ه٬ٜ ثوغ هجبساد ا٠ٰٛٔبط ٟن ؽزٍ 

اٛوجبساد الأخش٫ ث٠ب ٯز٤بعت ٟن ؿجٰوخ  ثوغ

 ا٠ٛوشُخ ا٠ٛ٘زجٰخ ا٠ٛزؼ٤٠خ ث٠ٔشس ا٠ٛشاعن.

طٰبًخ هجبساد ا٠ٰٛٔبط: رٞ طٰبًخ هجبساد  -5

 ا٠ٰٛٔبط ثؾٰش ر٘٪١ ع٨ٜخ ٩٩اػؾخ ٩خبٰٛخ 

٢ٟ ا٠ٌٛ٪ع ٩رؾز٪٫ ه٬ٜ ُ٘شح ٩اؽذح، ٤ٟ٩بعجخ 

 ٛخظبئض اٛـلاة ه٤ٰخ اٛجؾش. 

ُٮ ط٪سر٦ طذّ ا٠ٰٛٔبط: رٞ هشع ا٠ٰٛٔبط  -1

الأ٩ٰٛخ ه٬ٜ ٟغ٠٪هخ ٢ٟ ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ُٮ ر٤٘٪ٛ٪عٰب 

اٛزوٰٜٞ، ٩هٜٞ ا٤ِٛظ لاعزـلام آسائ٨ٞ ؽ٪ٙ ٟب 

 ٯ٬ٜ:

 ٟذ٫ علاٟخ طٰبًخ هجبساد ا٠ٰٛٔبط. -

ٟذ٫ ا٣ز٠بء ٗٚ هجبسح ٢ٟ هجبساد ا٠ٰٛٔبط ٜٛجوذ  -

 اٛز٫ ر٤ذسط رؾز٦.

 ٟذ٫ طؾخ ارغب٥ ٗٚ هجبسح ٟ٪عجًب أ٩ عبٛجًب. -

ثز٤ِٰز ٟب آزشؽ٦ اٛغبدح ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ٩ٓذ ٓبٝ اٛجبؽش 

 ٢ٟ روذٯلاد ثبٛؾزٍ ٩الإػبُخ.

صجبد ا٠ٰٛٔبط: ٜٛزؾٔاْ ٟا٢ صجابد ا٠ٰٛٔابط ٓابٝ       -1

اٛجبؽااش ثزـجٰٔاا٦ هٜاا٬ اٛو٤ٰااخ الاعاازـلاهٰخ، ٩اٛزاا٬   

( ؿبٛجًااب/ ؿبٛجااخ، صااٞ ٓاابٝ ثزـجٰااْ ٟوبدٛااخ   13ثٌٜااذ )

اٛزغضئاااااخ ا٤ٛظاااااِٰخ ٛجٰشعااااا٪١ ٛؾغااااابة ٟوبٟاااااٚ    

ٟوبٟااٚ  ٩ثاازٖٛ ٯ٘اا٪١، (1.22الاسرجاابؽ، ؽٰااش ثٜااي )

( ٧٩اا٪ ٟوبٟااٚ صجاابد 1.15صجابد ا٠ٰٛٔاابط ٯغااب٫٩ ) 

 ٟشرِن ٠ٟب ٯذٙ ه٬ٜ صجبد ا٠ٰٛٔبط.

ؽغااابة اٛظاااذّ اٛااازار٬ ٠ٰٜٛٔااابط: راااٞ ؽغااابة    -2

اٛظااذّ اٛاازار٬ ٠ٰٜٛٔاابط ثؾغاابة اٛغاازس اٛزشثٰواا٬     

٠ٛوبٟٚ صجبد ا٠ٰٛٔبط، ؽٰش رج٢ٰ أ١ اٛظذّ اٛزار٬ 

( ٠ٟااب ٯشااٰش ئٛاا٬ طااذّ    ٠ٜٛ1.13ٰٔاابط ٯغااب٫٩ ) 

 ا٠ٰٛٔبط.

اٛظ٪سح ا٨٤ٛبئٰخ ٠ٰٜٛٔابط:  -3
(1)

ثٜاي هاذد هجابسد     

( هجابسح، رشا٠ٚ   11ا٠ٰٛٔبط ُٮ ط٪سر٦ ا٨٤ٛبئٰاخ ) 

ا٠ٛ٘ا٪١  -ٟ٘٪١ اٛز٪ٓان -الأثوبد اٛضلاصخ )ٟ٘٪١ ا٠ٰٔٛخ

 ( هجبسح ٟ٪عجخ، 55اٛ٪عذا٬٣( ٨٤ٟٞ )

( هجاابساد عاابٛجخ، ٧٩اا٪ ٟااب ٯ٪ػااؾ٦ عااذ٩ٙ      ٩15)

(1:) 

                                                 

( ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ.1ٟٜؾْ )- 1
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 وٰخ ٜٛزوٜٞ ه٬ٜ أثوبد٥ اٛضلاصخ.( ر٪صٯن هجبسد ٟٔبٯٰظ اٛذا1ُعذ٩ٙ )

 ا٠ٛغ٠٪م أسٓبٝ اٛوجبساد أثوبد ا٠ٰٛٔبط ٝ

 اٛغبٛجخ ا٠ٛ٪عجخ

 1 51-5 55-12 ٟ٘٪١ ا٠ٰٔٛخ 1

-51-11-13-15-11-1-2-1-1 ٟ٘٪١ اٛز٪ٓن 5

52-53-52 

2-11-11-51 13 

 11 15-11-11-52-11-1 11-11-51-51-12-12-3-2 ا٠ٛ٘٪١ اٛ٪عذا٬٣ 1

 11 15 55 ا٠ٛغ٠٪م

ؿشٯٔااخ رٔااذٯش اٛااذسعبد: رااٞ رٔااذٯش اٛااذسعبد هٜاا٬      

ٰٟٔبط ٟ٘٪١ ٢ٟ صلاس رٔذٯشاد أٟبٝ ٗٚ هجبسح ٠ٗب 

 (:٧2٪ ٟ٪ػؼ عذ٩ٙ )

 ( رٔذٯش دسعبد ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزو2ٜٞعذ٩ٙ )

 لا ر٤ـجْ ٟؾبٯذ ر٤ـجْ لا ر٤ـجْ ٟؾبٯذ ر٤ـجْ الاعزغبثخ

 1 5 1 1 5 1 اٛذسعخ

 بساد اٛغبٛجخاٛوج اٛوجبساد ا٠ٛ٪عجخ اٛوجبساد

( 11دسعبد ا٠ٰٛٔابط: أد٣ا٬ دسعاخ ٠ٰٜٛٔابط ٧ا٬ )     

  ( دسعخ.115دسعخ، ٩أه٬ٜ دسعخ ٠ٰٜٛٔبط ٬٧ )

رظااا٠ٰٞ اعااازشارٰغٰخ ر٤لاااٰٞ ا٠ٛؾزااا٪٫ ٩رزااابثن     -1

 هشػ٦:

ارجاان اٛجبؽااش أعااٜ٪ة ا٨ٛشٰٟاابد ُاا٬ ث٤اابء    

ا٠ٛؾزاا٪٫ ٩اٛااز٫ راا٤لٞ ُٰاا٦ ا٠ٛاابدح ٟاا٢ أهٜاا٬ ئٛاا٬      

٬، ٩ٓاذ  أعِٚ ٢ٟ٩ اٛوبٝ ه٬ٜ اٛخبص ٬ُ ش٘ٚ ٧شٟ

ٓاابٝ اٛجبؽااش ث٠شاهاابح ا٠ٛواابٯٰش اٛزبٰٛااخ ه٤ااذ ئهااذاد       

 ا٠ٛؾز٪٫:

 رؾذٯذ ا٠ٛؾز٪٫ ٬ُ ػ٪ء الأ٧ذاٍ. -أ

اسرجبؽ ا٠ٛؾز٪٫ ثبٛغ٪ا٣ت ا٠ٛوشُٰخ اٛز٬ رٞ  -ة

 رؾذٯذ٧ب. 

طؾخ ا٠ٛؾز٪٫ ه٠ٰٜبً ٩اعز٤بد٥ ئ٬ٛ أٗضش ٢ٟ  -ط

 ٟظذس.

اٛززبثن ث٠و٬٤ أ١ رُج٬٤َ ٗٚ خجشح ه٬ٜ اٛخجشاد  -د

 ٨٠ذ ٜٛزبٰٛخ ٨ٛب.اٛغبثٔخ ٩ر

اٛز٘بٟٚ ٧٩٪ ك٨٪س ٩ؽذح ا٠ٛوشُخ ث٢ٰ ه٤بطش  -٧ـ

 اٛجش٣بٟظ.

٩ث٤بءً ه٬ٜ رٖٛ ٬ُ٩ ػ٪ء الأ٧ذاٍ  

اٛزو٠ٰٰٜخ، ٩ثبلاعزوب٣خ ثبلأدثٰبد ٩اٛذساعبد اٛز٬ 

ر٤ب٩ٛذ ا٠ٛوشُخ ا٠ٛ٘زجٰخ، رٞ رظ٠ٰٞ ا٠ٛؾز٪٫ ؽٰش 

 ( ٟ٪ػ٪هبد 1:٬٧رؼ٢٠ )

 ٟظبدس ا٠ٛوٜ٪ٟبد. -

 ا٠ٛشاعن ٩أ٣٪اه٨ب. -

 ا٠ٛوبعٞ اٌٜٛ٪ٯخ )اٛٔ٪اٰٟظ(. -

 د٩ائش ا٠ٛوبسٍ )ا٠ٛ٪ع٪هبد(. -

 ٟوبعٞ اٛزشاعٞ ٩اٛغٰش. -

 ا٠ٛظبدس اٛغٌشاُٰخ. -

 ٛججٰٜ٪عشاُٰبد. -

 اٛ٘شبُبد. -
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 اٛ٘زت اٛغ٤٪ٯخ ٩الأدٛخ. -

 رؾذٯذ ؿشائْ ٩اعزشارٰغٰبد اٛزوٰٜٞ: -1

اعااااازخذٝ اٛجبؽاااااش اعااااازشارٰغٰخ اٛااااازوٜٞ    

٘زش٣٩ٰااااااخ ا٠ٛو٘اااااا٪ط ا٠ٛظااااااؾ٪ة ث٤٠بٓشاااااابد ئٛ  

رشاااابسٰٗخ، ؽٰااااش ٯٔاااا٪ٝ اٛـبٛاااات ثاااابلاؿلام هٜاااا٬    

ٟؾز٪ٯاااابد ٟظاااابدس اٛاااازوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰااااخ )اِٰٛااااذٯ٪   

٩اٛوااش٩ع اٛزٔذٯ٠ٰااخ( ٩رٛااٖ ٛـاالاة ا٠ٛغ٠اا٪هز٢ٰ    

اٛزغااشٯجٰز٢ٰ، ٩ٯشاابسٕ ُاا٬ ا٤٠ٛبٓشاابد الإٛ٘زش٣٩ٰااخ   

اٛزشبسٰٗخ ٩رأدٯخ ا٨٠ٛابٝ اٛزشابسٰٗخ ٟان أٓشا٣ا٦ ُا٬      

٠ٛغ٠٪هااخ ٟشؽٜااخ اٛذساعااخ ا٤٠ٛضٰٛااخ ٩رٛااٖ ٛـاالاة ا

اٛزغشٯجٰاااااخ الأ٩ٛااااا٬ ُٔاااااؾ، صاااااٞ رأدٯاااااخ الأ٣شاااااـخ    

٩اٛزااذسٯجبد ُاا٬ ٩عاا٪د ا٠ٛوٜااٞ ُاا٬ ٓبهااخ اٛذساعااخ       

 ٩رٖٛ ٛـلاة ٗلا ا٠ٛغ٠٪هز٢ٰ.   

رظااااا٠ٰٞ عااااا٤ٰبسٯ٪ اعااااازشارٰغٰبد اٛزِااااابهلاد   -2

 اٛزو٠ٰٰٜخ:

اٛزِاااابهلاد ر٠ضٜااااذ ُاااا٬ رـجٰااااْ اٛاااازوٜٞ      

ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ 

 ٛزِبهلاد اٛزو٠ٰٰٜخ ٠ُٰب ٯ٬ٜ:ؽٰش ر٠ضٜذ ا

 رِبهلاد ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ: - أ

رِبهااٚ اٛـبٛاات ٟاان ا٠ٛؾزاا٪٫ ث٠ظاابدس      -

 اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ )اِٰٛذٯ٪ ٩اٛوش٩ع اٛزٔذٯ٠ٰخ(.

رِبهاااااااٚ اٛـبٛااااااات ُااااااا٬ ا٤٠ٛبٓشااااااابد     -

 الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ.

رِبهاااااٚ اٛـبٛااااات ُااااا٬ رأدٯاااااخ ا٨٠ٛااااابٝ     -

 اٛزشبسٰٗخ.

اعااخ اٛظااِٰخ: رِبهااٚ  رِاابهلاد ٟشؽٜااخ اٛذس -ة

اٛـبٛاات ُاا٬ ا٠ٛشاابسٗخ ُاا٬ هااشع ا٨٠ٛاابٝ    

اٛزشااابسٰٗخ ا٤٠ِٛااازح ُااا٬ ٟشؽٜاااخ اٛذساعاااخ  

ا٤٠ٛضٰٛاااااااخ، ٩أداء الأ٣شاااااااـخ اٛزو٠ٰٰٜاااااااخ  

 ٩ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦.

٩ٓبٝ اٛجبؽش ثزؾذٯذ د٩س ا٠ٛوٜٞ، ٠ُٰب ٯٜا٬:  

سُاااااان ِٟٜاااااابد اِٰٛااااااذٯ٪ ٩اٛوااااااش٩ع اٛزٔذٯ٠ٰااااااخ، 

٤٠بٓشاابد ٠ٜٛغ٠اا٪هز٢ٰ اٛزغااشٯجٰز٢ٰ، ٩سُاان ٟٜااَ اٛ

ا٠ٛؾزاااا٪٫ هٜاااا٬ أعاااائٜخ ا٤٠ٛبٓشاااابد ٠ٜٛغ٠٪هااااخ     

اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ُا٬ ٟشؽٜاخ اٛذساعاخ ا٤٠ٛضٰٛاخ، صاٞ      

ئداسح اٛاازوٜٞ ٩ر٤ِٰااز الأ٣شااـخ ٩ا٤٠ٛبٓشاابد ٩اٛزٔاا٪ٯٞ 

ث٠ب ٯز٪اُْ ٟن خـ٪اد اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ هٜا٬  

د٩سح اٛاازوٜٞ اٛخ٠بعااٰخ، ٩رٛااٖ ُاا٬ ٟشؽٜااخ اٛذساعااخ  

 اٛظِٰخ.

 ٰٞ ٩أعبٰٛج٦:رؾذٯذ ٠٣ؾ اٛزوٜ -3

رٞ اخزٰبس ٠٣ؾ اٛزوٰٜٞ ٬ُ ث٠ب ٯز٤بعات ٟان    

اٛاازوٜٞ ا٠ٛو٘اا٪ط ا٠ٛظااؾ٪ة ث٤٠بٓشاابد ئٛ٘زش٣٩ٰااخ   

 رشبسٰٗخ، ٠ٗب ٯ٬ٜ:

ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ: راٞ اعازخذاٝ ٠٣اؾ     -أ

اٛاااازوٜٞ اِٛااااشد٫ ُاااا٬ دساعااااخ ا٠ٛؾزاااا٪٫   

اٛزو٠ٰٜاااا٬ ث٠ظاااابدس اٛاااازوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰااااخ   

 )ِٟٜاابد اِٰٛااذٯ٪، ٩اٛوااش٩ع اٛزٔذٯ٠ٰااخ(، 

٩اٛااااااازوٜٞ اٛغ٠ااااااابه٬ اٛزشااااااابس٬ٗ ُااااااا٬  

 ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ.

ٟشؽٜخ اٛذساعخ اٛظِٰخ: رٞ اعازخذاٝ ٠٣اؾ    -ة

اٛاازوٜٞ اٛزوااب٬٣٩ ٩ا٤٠ٛبٓشاابد ٩ع٨ًااب ٛ٪عاا٦   

 ٩ؽٚ ا٠ٛش٘لاد ٩الأ٣شـخ اٛزو٠ٰٰٜخ.

 رظ٠ٰٞ اعزشارٰغٰخ اٛزوٰٜٞ اٛوبٟخ: -2

٣لشًا لاعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ  

 ٬ُ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ ه٬ٜ د٩سح اٛزشبسٰٗخ

ُٔذ ٓبٝ اٛجبؽش ث٠شاهبح ٟوبٯٰش اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ، 

رظ٠ٰٞ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ ث٤بء ثٰئخ 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ ٬ُ٩ طٰبًخ 

الأعئٜخ ٩رو٠ٰٜبد ئداسح ا٤٠ٛبٓشبد ٜٛـلاة ٓبدح 

 ، ٩ٓذ رٞ رظ٠ٰٞ الاعزشارٰغٰخ اٛزو٠ٰٰٜخا٠ٛغ٠٪هبد

 ٠ٗب ٯ٬ٜ: 
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ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩: ٩رٞ ٨ُٰب رظ٠ٰٞ  -أ

 الاعزشارٰغٰخ اٛزو٠ٰٰٜخ ٬ُ اٛخـ٪اد اٛزبٰٛخ:

ٟشؽٜااااااخ اٛذساعااااااخ ا٤٠ٛضٰٛااااااخ )ٟشؽٜااااااخ    -1

الا٣شااااٌبٙ(: ٨ُٰ٩ااااب اعاااازخذٟذ ا٠ٛشؽٜااااخ   

الأ٩ٛاا٬ ٟاا٢ ٟشاؽااٚ د٩سح اٛاازوٜٞ اٛخ٠بعااٰخ 

٧٩اا٬ ٟشؽٜااخ الا٣شااٌبٙ، ٨ُٰ٩ااب رااٞ رٔغااٰٞ    

الأ٩ٛاااااا٬ هٜاااااا٬  ا٠ٛغ٠٪هااااااخ اٛزغشٯجٰااااااخ  

( ٟغ٠٪هابد رز٘ا٪١ ٟا٢    1اِٰٛغج٪ٕ ئٛا٬ ) 

( ؿااالاة هٜااا٬ اٛزااا٪ا٬ٛ،   2(، ٩)1(، ٩)1)

٩رٛااااٖ ٟشاهاااابح ٛوااااذد ؿاااالاة ٟغ٠٪هااااخ     

ا٤٠ٛبٓشخ الإٛ٘زش٣٩ٰخ ؽغت ٟوبٯٰش رظ٠ٰٞ 

اٛااازٜوٞ ا٠ٛو٘ااا٪ط ا٠ٛظاااؾ٪ة ث٤٠بٓشااابد    

ئٛ٘زش٣٩ٰاااااااخ رشااااااابسٰٗخ، ؽٰاااااااش رز٘ااااااا٪١ 

( ؿاااالاة، ٩رٛااااٖ ُاااا٬  1:  2ا٠ٛغ٠٪هااااخ )

ضٰٛخ ُٔؾ، ه٬ٜ أ١ ٯازٞ  ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛ

ػاااٞ ا٠ٛغ٠٪هااابد اٛضلاصاااخ ُااا٬ ٟغ٠٪هاااخ    

٩اؽذح ٬ُ ٟشؽٜخ اٛذساعخ اٛظِٰخ، صاٞ ٯازٞ   

 ر٤ِٰز اٛخـ٪اد اٛزبٰٛخ:

ٯٔااااا٪ٝ ا٠ٛوٜاااااٞ ثشُااااان ٟظااااابدس اٛااااازوٜٞ    -

الإٛ٘زش٣٩ٰاااخ )ِٟٜااابد اِٰٛاااذٯ٪، ٩اٛواااش٩ع 

اٛزٔذٯ٠ٰااخ( اٛزاا٬ رؾاا٪٫ ا٠ٛؾزاا٪٫ اٛو٠ٜاا٬    

هٜاااا٬ طااااِؾخ اِٰٛغااااج٪ٕ ٰٛـٜاااان ه٨ٰٜااااب    

 اٛـلاة.

سُاااان ٟٜااااَ ا٤٠ٛبٓشاااابد هٜاااا٬ طااااِؾخ     -

اِٰٛغج٪ٕ، ٧٩٪ ا٠َٜٛ اٛاز٫ ٯؾزا٪٫ هٜا٬    

 اٱر٬:

 أ٧ذاٍ اٛ٪ؽذح اٛزو٠ٰٰٜخ. -

أعااائٜخ ا٤٠ٛبٓشااابد اٛزااا٬ ٯٔااا٪ٝ اٛـااالاة     -

ثبلإعبثااااخ ه٨٤ااااب ٟاااا٢ خاااالاٙ ا٤٠ٛبٓشاااابد     

الإٛ٘زش٣٩ٰاااااخ اٛزشااااابسٰٗخ، ٩راااااذ٩س ؽااااا٪ٙ 

 ٟ٪ػ٪م اٛ٪ؽذح اٛزو٠ٰٰٜخ.

 رو٠ٰٜااابد ئعاااشاء ا٤٠ٛبٓشااابد الإٛ٘زش٣٩ٰاااخ-

 اٛزشبسٰٗخ.

ٟشؽٜاااااخ ئعاااااشاء ا٤٠ٛبٓشااااابد الإٛ٘زش٣٩ٰاااااخ    -

اٛزشاااابسٰٗخ، ٩ع٠اااان ٩ر٤لااااٰٞ ا٠ٛوٜ٪ٟاااابد  

ٛلإعبثاااخ هٜاااا٬ أعااائٜخ ا٤٠ٛبٓشاااابد ٩سُاااان   

 ا٠َٜٛ ثبلإعبثبد ٬ُ ش٦ٜ٘ ا٨٤ٛبئ٬ ٠ٜٛوٜٞ.  

ٟشؽٜاااخ اٛذساعاااخ اٛظاااِٰخ: ٨ُٰ٩اااب ٯٔااا٪ٝ      -5

ا٠ٛوٜاااٞ ثز٤ِٰاااز ا٠ٛشاؽاااٚ الأسثواااخ ٛاااذ٩سح   

ؾاااا٪ اٛاااازوٜٞ اٛخ٠بعااااٰخ، ٩رٛااااٖ هٜاااا٬ ا٤ٛ 

 اٛزب٬ٛ:

ٟشؽٜاااخ الاعز٘شااابٍ: ٯٔااا٪ٝ ٨ُٰاااب اٛـااالاة    -أ

ثوااااشع ا٨٠ٛاااابٝ اٛزشاااابسٰٗخ اٛزاااا٬ ٓاااابٟ٪ا  

ثز٤ِٰاااز٧ب ُااا٬ ٟشؽٜاااخ الا٣شاااٌبٙ، ٩ٯغاااش٫  

ا٠ٛوٜااٞ ٟاان اٛـاالاة ٤ٟبٓشاابد ٩ع٨ًااب ٛ٪عاا٦  

ؽاا٪ٙ ٟااب هشػاا٦ اٛـاالاة، صااٞ ٯٔاا٪ٝ ا٠ٛوٜااٞ 

ثزٰٜ٘ااَ اٛـاالاة ثااأداء ٠٨ٟاابد ٩رِٰٜ٘اابد     

٩أ٣شااااـخ رِبهٰٜااااخ ثشاااا٘ٚ روااااب٬٣٩ رؾااااذ 

 ٦ُ ٠ٰٗغش ٩ٟ٪ع٦.ئششا

ٟشؽٜااااخ اٛزِغااااٰش: ٨ُٰ٩ااااب ٯٔاااا٪ٝ ا٠ٛوٜااااٞ     -ة

ث٠غاابهذح اٛـاالاة هٜاا٬ ر٤لااٰٞ ا٠ٛوٜ٪ٟاابد   

اٛزاااااا٬ ع٠و٪٧ااااااب، ٩رظااااااؾٰؼ ٩رشرٰاااااات    

 ا٠ٛوٜ٪ٟبد، ٩ٯٔذٝ ٨ٛٞ اٛزٌزٯخ اٛشاعوخ. 

ٟشؽٜاااااخ اٛز٪عاااااٰن: ٯٔااااا٪ٝ ٨ُٰاااااب ا٠ٛوٜاااااٞ  -ط

ث٠غاااابهذح اٛـاااالاة هٜاااا٬ الاعاااازِبدح ٟاااا٢ 

٥ اٛخجشاد اٛز٬ رو٠ٜ٪٧ب ٩رـجٰاْ ٟاب رو٠ٜا٪   

 ٬ُ ٟ٪آَ عذٯذح.  

ٟشؽٜااخ اٛزٔاا٪ٯٞ: ٯٔاا٪ٝ ا٠ٛوٜااٞ ٨ُٰااب ثزٔاا٪ٯٞ    -د

 اٛـلاة، ٩ٯغبهذ٧ٞ ٬ُ رٔ٪ٯٞ أ٣ِغ٨ٞ. 

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ: ٩رٞ ٨ُٰب رظ٠ٰٞ  -ة

 الاعزشارٰغٰخ اٛزو٠ٰٰٜخ ٬ُ اٛخـ٪اد اٛزبٰٛخ:
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ٟشؽٜاااااااخ اٛذساعاااااااخ ا٤٠ٛضٰٛاااااااخ )ٟشؽٜاااااااخ   -1

الا٣شااااٌبٙ(: ٨ُٰ٩ااااب اعاااازخذٟذ ا٠ٛشؽٜااااخ   

٬ ٟاا٢ ٟشاؽااٚ د٩سح اٛاازوٜٞ اٛخ٠بعااٰخ الأ٩ٛاا

٬٧٩ ٟشؽٜخ الا٣شٌبٙ، ٨ُٰ٩اب ٯٔا٪ٝ ا٠ٛوٜاٞ    

ثشُاان ٟظاابدس اٛاازوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰااخ )ِٟٜاابد    

اِٰٛذٯ٪، ٩اٛوش٩ع اٛزٔذٯ٠ٰخ( اٛز٬ رؾا٪٫  

ا٠ٛؾزاا٪٫ اٛو٠ٜاا٬ هٜاا٬ طااِؾخ اِٰٛغااج٪ٕ    

 ٰٛـٜن ه٨ٰٜب اٛـلاة.

ٟشؽٜخ اٛذساعخ اٛظِٰخ: ٨ُٰ٩ب ٯٔ٪ٝ ا٠ٛوٜاٞ   -5

الأسثوااااخ ٛااااذ٩سح اٛاااازوٜٞ  ثز٤ِٰااااز ا٠ٛشاؽااااٚ 

 اٛخ٠بعٰخ، ٩رٖٛ ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ اٛزب٬ٛ:

ٟشؽٜااااخ الاعز٘شاااابٍ: ٯٔاااا٪ٝ ٨ُٰااااب ا٠ٛوٜااااٞ  -أ

ثزٰٜ٘ااَ اٛـاالاة ثااأداء ٠٨ٟاابد ٩رِٰٜ٘اابد  

٩أ٣شاااـخ رِبهٰٜاااخ ثشااا٘ٚ رواااب٬٣٩ رؾاااذ   

 ئششا٦ُ ٠ٰٗغش ٩ٟ٪ع٦.

ٟشؽٜااااخ اٛزِغااااٰش: ٨ُٰ٩ااااب ٯٔاااا٪ٝ ا٠ٛوٜااااٞ     -ة

ث٠غاابهذح اٛـاالاة هٜاا٬ ر٤لااٰٞ ا٠ٛوٜ٪ٟاابد   

٪٧ااااااب، ٩رظااااااؾٰؼ ٩رشرٰاااااات   اٛزاااااا٬ ع٠و

 ا٠ٛوٜ٪ٟبد، ٩ٯٔذٝ ٨ٛٞ اٛزٌزٯخ اٛشاعوخ. 

ٟشؽٜاااااخ اٛز٪عاااااٰن: ٯٔااااا٪ٝ ٨ُٰاااااب ا٠ٛوٜاااااٞ  -ط

ث٠غاااابهذح اٛـاااالاة هٜاااا٬ الاعاااازِبدح ٟاااا٢ 

اٛخجشاد اٛز٬ رو٠ٜ٪٧ب ٩رـجٰاْ ٟاب رو٠ٜا٪٥    

 ٬ُ ٟ٪آَ عذٯذح.  

ٟشؽٜااخ اٛزٔاا٪ٯٞ: ٯٔاا٪ٝ ا٠ٛوٜااٞ ٨ُٰااب ثزٔاا٪ٯٞ    -د

 اٛـلاة، ٩ٯغبهذ٧ٞ ٬ُ رٔ٪ٯٞ أ٣ِغ٨ٞ. 

 اخزٰبس ٟظبدس اٛزوٜٞ ٩٩عبئ٦ٜ ا٠ٛزوذدح: -2

ٓاااابٝ اٛجبؽااااش ثبخزٰاااابس ٟااااب ٯؾزبعاااا٦ ٟاااا٢   

ٟظاابدس هٜاا٬ اخزلا٨ُااب ٟاا٢ ٣ظاا٪ص ٩طاا٪س صبثااذ   

٩ٟزؾشٗخ ٩أط٪اد ٩ٛٔـبد ُٰذٯ٪ ٬ُ ػ٪ء ؿجٰواخ  

 ا٠٨٠ٛخ أ٩ ا٨ٛذٍ اٛزو٬٠ٰٜ ٛ٘ٚ ٩ؽذح رو٠ٰٰٜخ. 

 ٩طَ ٟظبدس اٛزوٜٞ ٩٩عبئـ٦ ا٠ٛزوذدح: -1

ٗضااش ٤ٟبعااجخ، ٓاابٝ ثوااذ رؾذٯااذ ا٠ٛظاابدس الأ

 اٛجبؽش ث٪ط٨ِب ٬٧٩ ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ اٛزب٬ٛ:

( طااِؾبد 1طااِؾبد اِٰٛغااج٪ٕ: ٩شاا٠ٜذ ) -أ

٠ٜٛغ٠٪هاااخ اٛزغشٯجٰاااخ الأ٩ٛااا٬، ٩طاااِؾخ    

 ٩اؽذح ٠ٜٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ

 ِٟٜبد ُٰذٯ٪.   -ة

 ِٟٜبد هش٩ع رٔذٯ٠ٰخ. -ط

 صبٛضًب: ٟشؽٜخ اٛزـ٪ٯش اٛزو٬٠ٰٜ:

 ٬٧٩ رش٠ٚ اٛو٠ٰٜبد اٛزبٰٛخ: 

 اٛزخـٰؾ ٛلإ٣زبط: -1

ٓاابٝ اٛجبؽااش ثاابٛزخـٰؾ ٛلإ٣زاابط ٟاا٢ خاالاٙ    

رؾذٯذ ٟزـٜجبد ئ٣شابء طاِؾبد اِٰٛغاج٪ٕ ٛ٘اٚ ٟا٢      

ا٠ٛغ٠٪هااااااخ اٛزغشثٰجٰااااااخ الأ٩ٛاااااا٬ ٩ا٠ٛغ٠٪هااااااخ    

اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ، ٩ئ٣زبط ِٟٜبد اٛوش٩ع اٛزٔذٯ٠ٰخ 

٩ِٟٜااابد اِٰٛاااذٯ٪ اٛزااا٬ رؾااا٪٫ ا٠ٛؾزااا٪٫ اٛو٠ٜااا٬،   

ش ٛلإ٣زاابط ٩٩ػاان خـااخ ص٤ٰٟااخ ٛلإ٣زاابط، صااٞ اٛزؾؼااٰ

 ٢ٟ خلاٙ رؾؼٰش اٛ٪عبئؾ ٩اٛجشاٟظ ا٠ٛـٜ٪ثخ. 

 اٛزـ٪ٯش )الإ٣زبط( اِٛو٬ٜ: -5

٩ُااا٬ ٧اااز٥ ا٠ٛشؽٜاااخ ٓااابٝ اٛجبؽاااش ثا٣زااابط  

ِٟٜاابد اِٰٛااذٯ٪، ٩ِٟٜاابد اٛوااش٩ع اٛزٔذٯ٠ٰااخ اٛزاا٬    

رؾ٪٫ ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٠ٜا٬، ٠ٗاب ٓابٝ اٛجبؽاش ثز٪كٰاَ      

( You Tupeِٟٜاابد ُٰااذٯ٪ ٟؾ٠ٜااخ ٟاا٢ ٟ٪ٓاان )   

 ٠ؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ ٜٛجؾش.   ٟؾز٪ا٧ب ٟشرجؾ ثبٛ

 ه٠ٰٜخ اٛزٔ٪ٯٞ اٛج٤بئ٬: -1

ثوذ الا٣ز٨ابء ٟا٢ ئهاذاد اٛظا٪سح ا٠ٛجذئٰاخ       

٠ِٜٜٛاابد، ٓاابٝ اٛجبؽااش ثوشػاا٨ب هٜاا٬ ٟغ٠٪هااخ ٟاا٢  

خجاااشاء ر٤٘٪ٛ٪عٰاااب اٛزوٜاااٰٞ ٜٛزأٗاااذ ٟااا٢ ٤ٟبعاااجز٨ب      

ٛزؾٰٔااْ الأ٧ااذاٍ، ٩ئثااذاء اٛااشأ٫ ُاا٬ ٗااٚ اٛغ٪ا٣اات    
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ذ اٛزشث٪ٯااخ ٩ا٤ِٰٛااخ، ٩ٟااب ٯش٣٩اا٦ ٟاا٢ ٟٔزشؽاابد، ٩ٓاا 

ٓبٝ اٛجبؽش ثو٠ٚ اٛزوذٯلاد ٩ا٠ٛٔزشؽبد اٛز٬ أثاذا٧ب  

 اٛخجشاء.

 اٛزشـٰت ٩الإخشاط ا٨٤ٛبئ٬: -2

ثوااذ ا٣ز٨ااابء اٛجبؽااش ٟااا٢ ه٠ٰٜااخ اٛزٔااا٪ٯٞ     

اٛج٤اابئ٬، ٩ئعاااشاء اٛزوااذٯلاد اٛلاصٟاااخ، ٓاابٝ ثاهاااذاد    

ا٤ٛغخخ ا٨٤ٛبئٰاخ ٠ِٜٛابد اِٰٛاذٯ٪ ٩ِٟٜابد اٛواش٩ع      

خ اٛزٔذٯ٠ٰااخ، ٩ئ٣شاابء طااِؾبد اِٰٛغااج٪ٕ هٜاا٬ شااج٘

 الإ٣زش٣ذ.

ساثوًاااب: ٟشؽٜاااخ اٛزٔااا٪ٯٞ ا٨٤ٛااابئ٬، ٩ئعاااشاء رغشثاااخ  

 اٛجؾش:

ٓااابٝ اٛجبؽاااش ثبٛجاااذء ُااا٬ ئعاااشاء رغشثاااخ      

اٛجؾش، ٩اٛزٔا٪ٯٞ ا٨٤ٛابئ٬ ٜٛجؾاش، ٩رٛاٖ هٜا٬ ٟاذاس       

( أعاابثٰن ث٪آاان ٩ؽااذح رو٠ٰٰٜااخ ُاا٬ ٗااٚ أعااج٪م،  1)

 ؽٰش ٓبٝ اٛجبؽش ثبٛخـ٪اد اٛزبٰٛخ:

رـجٰااااااْ أد٩اد اٰٛٔاااااابط ٧٩اااااا٬ الاخزجاااااابس    -أ

ًٰااب اٛز ؾظاا٬ٰٜ، ٩ٰٟٔاابط اٛذاُوٰااخ ٜٛاازوٜٞ ٓجٜ

 ه٬ٜ ه٤ٰخ اٛجؾش.

ر٪ػااٰؼ خـاا٪اد اٛزـجٰااْ ٠ٜٛوٜااٞ ٩ئهـبئاا٦   -ة

 ا٠ٛلاؽلبد ٩اٛزو٠ٰٜبد اٛخبطخ ثزٖٛ.

هٔااااذ ٛٔاااابء ٟاااان اٛـاااالاة ٛز٪ػااااٰؼ ع٠ٰاااان  -ط

اٛغ٪ا٣ت ا٠ٛزؤٜخ ثابٛزـجْٰ ٩الإعبثاخ هٜا٬    

 اعزِغبسار٨ٞ.

ر٤ِٰاااز اٛزوٜاااٰٞ ؽغااات ٟااااب راااٞ رؾذٯاااذ٥ ُاااا٬       -د

 ٰخ اٛزوٰٜٞ اٛوبٟخ.اعزشارٰغ

رـجٰااااْ أد٩اد اٰٛٔاااابط ٧٩اااا٬ الاخزجاااابس     -٧ااااـ

اٛزؾظ٬ٰٜ، ٩ٰٟٔبط  اٛذاُوٰخ ٜٛازوٜٞ ثواذٯًب   

 ه٬ٜ ه٤ٰخ اٛجؾش.

ا٠ٛوبٛغااااااخ الإؽظاااااابئٰخ ٤ٛزاااااابئظ الاخزجاااااابس  -٩

اٛزؾظاااا٬ٰٜ، ٩ٰٟٔاااابط اٛذاُوٰااااخ ٜٛاااازوٜٞ،    

ثااااااعشاء  ٩اعااااازخلاص ا٤ٛزااااابئظ، ٩رٛاااااٖ   

اٛو٠ٰٜااابد الإؽظااابئٰخ ٛؾغااابة ا٠ٛز٪عاااؾ     

٩الا٣ؾااشاٍ ا٠ٛوٰاابس٫، ٠ٰٓ٩ااخ    اٛؾغاابث٬، 

)د( ٛؾغبة دلاٛاخ اِٛاش٩ّ ثا٢ٰ ٟز٪عاـ٬     

دسعاابد ه٤ٰااخ اٛذساعااخ ُاا٬ اٰٛٔاابط اٛٔجٜاا٬ 

٩اٛجواااذ٫ ٛ٘اااٚ ٟااا٢ الاخزجااابس اٛزؾظااا٬ٰٜ،    

٩ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ثبعازخذاٝ ٟوبدٛاخ   

)د( ٠ٜٛغ٠٪هاااخ اٛ٪اؽاااذح، ٩ٟوبدٛاااخ )د(   

٠ٜٛغ٠ااا٪هز٢ٰ ا٠ٛغااازٜٔز٢ٰ، ٩ٟوبدٛاااخ )ٍ( 

 خ.ٰٛٔبط رغب٣ظ اٛو٤ٰ

 نتبئج البحث
 أ٩ًٛب: اٛغإاٙ الأ٩ٙ:

ٛلإعبثخ ه٬ٜ اٛغإاٙ الأ٩ٙ، ٧٩٪: ٟب ٟوبٯٰش 

رظااا٠ٰٞ اٛااازوٜٞ ا٠ٛو٘ااا٪ط ا٠ٛظاااؾ٪ة ث٤٠بٓشااابد     

ئٛ٘زش٣٩ٰاااخ رشااابسٰٗخ ٛز٠٤ٰاااخ اٛزؾظاااٰٚ ٩اٛذاُوٰاااخ     

 ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ؟

ٛلإعبثاااخ هٜااا٬ ٧ااازا اٛغاااإاٙ ٓااابٝ اٛجبؽاااش  

ٯٰش رظا٠ٰٞ اٛازوٜٞ   ثاعشاء خـ٪اد ئهاذاد ٓبئ٠اخ ٟواب   

ا٠ٛو٘اااااا٪ط ا٠ٛظااااااؾ٪ة ث٤٠بٓشاااااابد ئٛ٘زش٣٩ٰااااااخ   

رشبسٰٗخ، ٢ٟ٩ صٞ ر٪طٚ ئ٬ٛ ٓبئ٠خ ث٠وبٯٰش رظا٠ٰٞ  

اٛاازوٜٞ ا٠ٛو٘اا٪ط ا٠ٛظااؾ٪ة ث٤٠بٓشاابد ئٛ٘زش٣٩ٰااخ   

( ٟغاااابلاد سئٰغااااٰخ ٧اااا٬   1رشاااابسٰٗخ، ٩شاااا٠ٜذ ) 

ا٠ٛوبٯٰش اٛزشث٪ٯخ، ٩ا٠ٛوبٯٰش اٛز٤٘٪ٛ٪عٰخ، ٩ٟوابٯٰش  

، ٩ٟوابٯٰش ا٠ٛوٜاٞ   ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰاخ اٛزشابسٰٗخ  

( ٟوٰااابسًا، رؼااا٤٠ذ ٩11اٛـبٛااات، ٩اٛزااا٬ اؽزااا٪د )

٩ثاازٖٛ ٯ٘اا٪١ ٓااذ رااٞ الإعبثااخ هٜاا٬   ( ٟإشااشًا،111)

 اٛغإاٙ الأ٩ٙ ٢ٟ أعئٜخ اٛجؾش.

ًٰب: اٛغإاٙ اٛضب٬٣:  صب٣

ٛلإعبثااخ هٜاا٬ اٛغااإاٙ اٛضااب٬٣، ٧٩اا٪: ٟااب اٛزظاا٠ٰٞ      

اٛزو٠ٰٜااا٬ ٜٛااازوٜٞ ا٠ٛو٘ااا٪ط ا٠ٛظاااؾ٪ة ث٤٠بٓشااابد 

ز٠٤ٰاااخ اٛزؾظاااٰٚ ٩اٛذاُوٰاااخ   ئٛ٘زش٣٩ٰاااخ رشااابسٰٗخ ٛ 

 ٜٛزوٜٞ ٛذ٫ ؿلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ؟
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ٓااابٝ اٛجبؽاااش ثااااعشاء اٛزظااا٠ٰٞ اٛزو٠ٰٜااا٬    

ٜٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

اٛزشاااابسٰٗخ ث٤اااابء هٜاااا٬ ٠٣اااا٪رط ٟؾ٠ااااذ خ٠ااااٰظ      

(، ٟن ئعشاء ٟب ٯٜضٝ ٢ٟ روذٯلاد ٰٛز٤بعات  5111)

ٟااااان اٛااااازوٜٞ ا٠ٛو٘ااااا٪ط ا٠ٛظاااااؾ٪ة ث٤٠بٓشااااابد    

ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشابسٰٗخ، ٩رٛاٖ ُاٮ ػا٪ء ٟشاؽاٚ د٩سح      

اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ، ٩ٟوبٯٰش رظا٠ٰٞ اٛازوٜٞ ا٠ٛو٘ا٪ط    

ا٠ٛظااؾ٪ة ث٤٠بٓشاابد ئٛ٘زش٣٩ٰااخ رشاابسٰٗخ، ٩اٛااز٫  

هشػ٦ اٛجبؽش ُاٮ ئعاشاءاد اٛجؾاش، ٩ثازٖٛ ٯ٘ا٪١      

 ٓذ رٞ الإعبثخ ه٬ٜ اٛغإاٙ اٛضب٬٣ ٢ٟ أعئٜخ اٛجؾش.

 صبٛضًب: الأعئٜخ ٢ٟ اٛضبٛش ئ٬ٛ اٛضب٢ٟ:

رٞ الإعبثخ ه٬ٜ الأعئٜخ ٢ٟ اٛضبٛش ئ٬ٛ 

اٛضب٢ٟ ٢ٟ أعئٜخ اٛجؾش ٢ٟ خلاٙ اٛزؾْٔ ٢ٟ 

 طؾخ ُش٩ع اٛجؾش ٩رٖٛ ٠ٗب ٯ٬ٜ:

 أ٩ًٛب: اٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع الأ٩ٙ:

ٜٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع، ٧٩٪: ر٪عذ 

( 1.12ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ ٟغز٪٫ )

ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ 

٬ٛ ٬ُ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ ٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ الأ٩

اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٩رٖٛ ٛظبٛؼ 

 اٰٛٔبط اٛجوذ٫.

ًٰب ٩ثوذٯًب  ٓبٝ اٛجبؽش ثزـجْٰ الاخزجبس ٓجٜ

ه٬ٜ ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩، صٞ ٓبٝ 

 ثبلإعشاءاد اٛزبٰٛخ: 

ؽغبة ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫، -أ

 ٛلاخزجبس اٛزؾظ٩:٬ٰٜٟوبٟٚ الاٛز٪اء 

٠ٜٛغ٠٪هخ  ( ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ ٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٛذسعبد الاخزجبس اٛزؾظ3٬ٰٜعذ٩ٙ سٓٞ )

 .اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩

 اٛجٰب١        

 اٰٛٔبط

 ٟوبٟٚ الاٛز٪اء الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ اٛ٪عٰؾ ا٠ٛز٪عؾ

 1.13 5.11 15.2 15.22 اٛجوذ٫

 1.51 1.11 52.2 52.21 اٛٔج٬ٜ

 ( ٟب ٯ3:٬ٜٯزؼؼ ٢ٟ عذ٩ٙ )-

اسرِبم ٟز٪عؾ دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ -1

(، ٬ُ 15.22الأ٬ٛ٩ ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ؽٰش ثٜي )

ؽ٢ٰ ثٜي ٟز٪عؾ دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ 

 (.  52.21الأ٬ٛ٩ ٬ُ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ )

اسرِبم اٛ٪عٰؾ  ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ -5

(، ٬ُ 15.2جوذ٫ ؽٰش ثٜي )الأ٬ٛ٩ ُٮ اٰٛٔبط اٛ

ؽ٢ٰ ثٜي اٛ٪عٰؾ ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ 

 (.  52.2الأ٬ٛ٩ ٬ُ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ )

آزشاة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظ٪سح الاهزذاٰٛخ، -1

ؽٰش آزشة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظِش ُجٜي 

( 1.13( ٛذسعبد اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ، ٩)1.51)

٠خ ٟوبٟٚ ٛذسعبد اٰٛٔبط اٛجوذ٫، ٩ثزٖٛ ٗب٣ذ ٰٓ

( ٛ٘ٚ ٢ٟ 1 -( ٩أٗجش ٢ٟ )1الاٛز٪اء أٓٚ ٢ٟ )+ 

 اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ ٩اٛجوذ٫. 

 ؽغبة ٠ٰٓخ "د": -ة

(، ٩آزشاة 2ؽٰش أ١ هذد اٛو٤ٰخ أٗجش ٢ٟ )

 ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظ٪سح الاهزذاٰٛخ، ٠ٟب 

ٯوـ٬ اٛضٔخ ُٮ ٣زبئظ اخزجبس "د"، ُٔذ 

ٓبٝ اٛجبؽش ثؾغبة اِٛش٩ّ ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد 

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ُٮ اٰٛٔبط  ؿلاة

اٛٔج٬ٜ ٩اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٩اعزخذٝ ُٮ 
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 (:2ٯزؼؼ ٬ُ عذ٩ٙ )رٖٛ اخزجبس "د" ٠ٜٛغ٠٪هخ اٛ٪اؽذح، ٩رٖٛ ٠ٗب 

 ( ٠ٰٓخ "د" ٜٛزـجْٰ اٛٔج٬ٜ اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٠ٜٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ2.٬ٛ٩عذ٩ٙ )

 اٛجٰب١      

 اٰٛٔبط

شّ ُ ا٠ٛز٪عؾ

 ا٠ٛز٪عؾ

هذد أُشاد 

 ا٠ٛغ٠٪هخ

٠ٰٓخ د 

 ا٠ٛؾغ٪ثخ

٠ٰٓخ د 

 اٛغذ٩ٰٛخ

ٟغز٪٫ 

 اٛذلاٛخ

 اٛذلاٛخ

 داٛخ 1.12 1.212 11.12 53 2.12 15.22 ثوذ٫

 52.21 ٓج٬ٜ

( ٩ع٪د ُش٩ّ راد 2ٯزؼؼ ٢ٟ اٛغذ٩ٙ سٓٞ )-

دلاٛخ ئؽظبئٰخ ث٢ٰ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ 

٬ٰٜ ٛظبٛؼ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ٬ُ الاخزجبس اٛزؾظ

الاخزجبس اٛجوذ٫. ؽٰش ثٌٜذ ٠ٰٓخ )د( ا٠ٛؾغ٪ثخ 

( ٬ُ ؽ٢ٰ أ١ ٠ٰٓخ )د( اٛغذ٩ٰٛخ 11.12)

( ٠ٟب 1.12( ٩رٖٛ ه٤ذ ٟغز٪٫ دلاٛخ )1.212)

 ٯإٗذ طؾخ اِٛشع الأ٩ٙ ٢ٟ ُش٩ع اٛجؾش ٧٩٪:

ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ 

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة 1.12ٟغز٪٫ )

لأ٬ٛ٩ ٬ُ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ ا

٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس 

 اٛزؾظ٬ٰٜ ٩رٖٛ ٛظبٛؼ اٰٛٔبط اٛجوذ٫.

ًٰب: اٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع اٛضب٬٣:  صب٣

ٜٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع اٛضب٬٣، ٧٩٪: 

ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ ٟغز٪٫ 

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ 1.12)

 ٬ٛ٩ ٬ُ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ، ٩ٟز٪عؾ اٛزغشٯجٰخ الأ

دسعبر٨ٞ ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ 

 ٩رٖٛ ٛظبٛؼ اٰٛٔبط اٛجوذ٫.

ًٰب   ٓبٝ اٛجبؽش ثزـجْٰ ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٓجٜ

٩ثوذٯًب ه٬ٜ ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩، صٞ ٓبٝ 

 ثبلإعشاءاد اٛزبٰٛخ: 

ٰبس٫، ؽغبة ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛو-أ

 ٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ:

( ٰٓٞ ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ ٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٛذسعبد ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ 2عذ٩ٙ سٓٞ )

 ٠ٜٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩.

 اٛجٰب١        

 اٰٛٔبط

 ٟوبٟٚ الاٛز٪اء الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ اٛ٪عٰؾ ا٠ٛز٪عؾ

 1.12 - 2.21 23 22.12 اٛجوذ٫

 1.22 - 1.23 21.2 25.21 اٛٔج٬ٜ

 ( ٟب ٯ2:٬ٜٯزؼؼ ٢ٟ عذ٩ٙ ) -

اسرِبم ٟز٪عؾ دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ  -1

(، ٬ُ 22.12الأ٬ٛ٩ ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ؽٰش ثٜي )

ؽ٢ٰ ثٜي ٟز٪عؾ دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ 

 (.  25.21الأ٬ٛ٩ ُٮ اٛزـجْٰ اٛٔج٬ٜ )

د ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ ٛذسعب ٪عٰؾاسرِبم اٛ -5

(، ٬ُ ؽ٢ٰ 23الأ٬ٛ٩ ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ؽٰش ثٜي )

ثٜي اٛ٪عٰؾ ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ 

 (.  21.2ُٮ اٛزـجْٰ اٛٔج٬ٜ )

آزشاة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظا٪سح الاهزذاٰٛاخ،    -1

        شة ٟوبٟاااٚ الاٛزااا٪اء ٟااا٢ اٛظاااِش ُجٜاااي    ؽٰاااش آزااا 

( 1.12-٩)جٜاااااا٬،بط اٛٔ( ٛااااااذسعبد اٰٛٔاااااا1.22-)

ٛذسعبد اٰٛٔبط اٛجواذ٫، ٩ثازٖٛ ٗب٣اذ ٠ٰٓاخ ٟوبٟاٚ      
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( ٛ٘ااٚ ٟاا٢ 1 -( ٩أٗجااش ٟاا٢ )1الاٛزاا٪اء أٓااٚ ٟاا٢ )+ 

 اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ ٩اٛجوذ٫.  

 ؽغبة ٠ٰٓخ "د": -ة

(، 2ؽٰااااش أ١ هااااذد اٛو٤ٰااااخ أٗجااااش ٟاااا٢ )  

٩آزشاة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظ٪سح الاهزذاٰٛخ ٠ٟب 

ذ ٓبٝ اٛجبؽاش  اٛضٔخ ُٮ ٣زبئظ اخزجبس "د"، ُٔ ٯوـ٬

ثؾغاااابة اِٛااااش٩ّ ثاااا٢ٰ ٟز٪عااااؾ دسعاااابد ؿاااالاة    

ا٠ٛغ٠٪هااخ اٛزغشٯجٰااخ الأ٩ٛاا٬ ُااٮ اٛزـجٰااْ اٛٔجٜاا٬     

٩اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛازوٜٞ ٩اعازخذٝ ُاٮ رٛاٖ     

اخزجابس "د" ٠ٜٛغ٠٪هااخ اٛ٪اؽااذح، ٧٩اا٪ ٟااب ٯزؼااؼ  

 (:  ٬ُ1 عذ٩ٙ )

 .٠ٜٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ( ٠ٰٓخ "د" ٜٛزـجْٰ اٛٔج٬ٜ ٩اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزو1ٜٞعذ٩ٙ )

 اٛجٰب١      

 الاخزجبس

ُشّ  ا٠ٛز٪عؾ

 ا٠ٛز٪عؾ

هذد أُشاد 

 ا٠ٛغ٠٪هخ

٠ٰٓخ د 

 ا٠ٛؾغ٪ثخ

٠ٰٓخ د 

 اٛغذ٩ٰٛخ

ٟغز٪٫ 

 اٛذلاٛخ

 اٛذلاٛخ

 داٛخ 1.12 1.212 11.321 53 55.22 22.12 ثوذ٫

 25.21 ٓج٬ٜ

( ٩ع٪د ُش٩ّ راد 1ٯزؼؼ ٢ٟ اٛغذ٩ٙ سٓٞ )-

ٰخ ث٢ٰ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ دلاٛخ ئؽظبئ

ٛظبٛؼ ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ٬ُ 

اٛزـجْٰ اٛجوذ٫، ؽٰش ثٌٜذ ٠ٰٓخ )د( ا٠ٛؾغ٪ثخ 

( ٬ُ ؽ٢ٰ أ١ ٠ٰٓخ )د( اٛغذ٩ٰٛخ 11.321)

( ٠ٟب 1.12( ٩رٖٛ ه٤ذ ٟغز٪٫ دلاٛخ )1.212)

 ٯإٗذ طؾخ اِٛشع اٛضب٬٣ ٢ٟ ُش٩ع اٛجؾش ٧٩٪:

ئؽظبئٰخ ه٤ذ ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ 

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة 1.12ٟغز٪٫ )

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ٬ُ اٛزـجْٰ اٛٔج٬ٜ، 

٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ اٛزـجْٰ اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط 

 اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٩رٖٛ ٛظبٛؼ اٛزـجْٰ اٛجوذ٫.

 صبٛضًب: اٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع اٛضبٛش:

ٜٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع، ٧٩٪: ر٪عذ 

( 1.12ئؽظبئٰخ ه٤ذ ٟغز٪٫ )ُش٩ّ راد دلاٛخ 

ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ 

اٛضب٣ٰخ ٬ُ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ ٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ 

اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٩رٖٛ ٛظبٛؼ 

 اٰٛٔبط اٛجوذ٫.

ٓبٝ اٛجبؽش ثزـجْٰ الاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ 

ًٰب ٩ثوذٯًب ه٬ٜ ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ، صٞ  ٓجٜ

 ثبلإعشاءاد اٛزبٰٛخ: ٓبٝ 

ؽغبة ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫، -أ

 ٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ:

( ٰٓٞ ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ ٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٛذسعبد الاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ 11عذ٩ٙ سٓٞ )

 ٠ٜٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ.

 اٛجٰب١        

 اٛزـجْٰ

 ٟوبٟٚ الاٛز٪اء الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ عٰؾاٛ٪ ا٠ٛز٪عؾ

 1.5 5.12 11.2 11.13 اٛجوذ٫

 1.13 1.12 53 52.12 اٛٔج٬ٜ

اسرِبم ٟز٪عؾ دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ -1 ( ٟب ٯ11:٬ٜٯزؼؼ ٢ٟ عذ٩ٙ )-

(، 11.13ُٮ الاخزجبس اٛجوذ٫ ؽٰش ثٜي ) اٛضب٣ٰخ



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 5112أٗز٪ثش   – 5ط-ذ اٛضب٢ٟ ٩اٛوشش١٩ .... اٛوذد اٛشاثنا٠ٛغٜ 122

٬ُ ؽ٢ٰ ثٜي ٟز٪عؾ دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ 

 (.  52.12ٮ الاخزجبس اٛٔج٬ٜ )ُ اٛضب٣ٰخ

اسرِبم اٛ٪عٰؾ  ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ -5

(، ٬ُ 11.2الأ٬ٛ٩ ُٮ الاخزجبس اٛجوذ٫ ؽٰش ثٜي )

ؽ٢ٰ ثٜي اٛ٪عٰؾ ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ 

 (.  53الأ٬ٛ٩ ُٮ الاخزجبس اٛٔج٬ٜ )

آزشاة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظ٪سح الاهزذاٰٛخ، -1

ٛز٪اء ٢ٟ اٛظِش ُجٜي ؽٰش آزشة ٟوبٟٚ الا

( ٛذسعبد 1.5( ٛذسعبد الاخزجبس اٛٔج٬ٜ، ٩)1.13)

الاخزجبس اٛجوذ٫، ٩ثزٖٛ ٗب٣ذ ٠ٰٓخ ٟوبٟٚ الاٛز٪اء 

 ( ٛ٘لا الاخزجبسٯ٢. 1 -( ٩أٗجش ٢ٟ )1أٓٚ ٢ٟ )+ 

 ؽغبة ٠ٰٓخ "د": -ة

(، 2ؽٰش أ١ هذد اٛو٤ٰخ أٗجش ٢ٟ )

 ٩آزشاة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظ٪سح الاهزذاٰٛخ ٠ٟب

ٯوـ٬ اٛضٔخ ُٮ ٣زبئظ اخزجبس "د"، ُٔذ ٓبٝ اٛجبؽش 

ثؾغبة اِٛش٩ّ ث٢ٰ ٟز٪عـ٬ دسعبد ؿلاة 

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ُٮ اٛزـجْٰ اٛٔج٬ٜ 

٩اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٩اعزخذٝ ُٮ رٖٛ 

اخزجبس "د" ٠ٜٛغ٠٪هخ اٛ٪اؽذح، ٩رٖٛ ٠ٗب 

 (:11ٯ٪ػؾ٦ عذ٩ٙ )

 ٬ٜ اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٠ٜٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ( ٠ٰٓخ "د" ٜٛزـجْٰ اٛٔج11عذ٩ٙ )

 اٛجٰب١        

 اٛزـجْٰ

ُشّ  ا٠ٛز٪عؾ

 ا٠ٛز٪عؾ

هذد أُشاد 

 ا٠ٛغ٠٪هخ

٠ٰٓخ د 

 ا٠ٛؾغ٪ثخ

٠ٰٓخ د 

 اٛغذ٩ٰٛخ

ٟغز٪٫ 

 اٛذلاٛخ

 اٛذلاٛخ

 داٛخ 1.12 1.212 2.122 53 2.12 11.13 ثوذ٫

 52.12 ٓج٬ٜ

( ٩ع٪د ُش٩ّ راد 11ٯزؼؼ ٢ٟ اٛغذ٩ٙ سٓٞ ) -

دلاٛخ ئؽظبئٰخ ث٢ٰ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ 

اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ٬ُ الاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٛظبٛؼ 

الاخزجبس اٛجوذ٫، ؽٰش ثٌٜذ ٠ٰٓخ )د( ا٠ٛؾغ٪ثخ 

( ٬ُ ؽ٢ٰ أ١ ٠ٰٓخ )د( اٛغذ٩ٰٛخ 2.122)

( ٠ٟب 1.12( ٩رٖٛ ه٤ذ ٟغز٪٫ دلاٛخ )1.212)

 ٧٩٪:ٯإٗذ طؾخ اِٛشع اٛضبٛش ٢ٟ ُش٩ع اٛجؾش 

ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ 

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة 1.12ٟغز٪٫ )

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ٬ُ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ 

٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس 

 اٛزؾظ٬ٰٜ ٩رٖٛ ٛظبٛؼ اٰٛٔبط اٛجوذ٫.

 

 ساثوًب: اٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع اٛشاثن:

عذ ر٪ٜٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع، ٧٩٪: 

( 1.12ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ ٟغز٪٫ )

ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ 

 اٛضب٣ٰخ ٬ُ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ ٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ 

اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٩رٖٛ ٛظبٛؼ 

 اٰٛٔبط اٛجوذ٫.

ٓبٝ اٛجبؽش ثزـجْٰ ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ 

ًٰب ٩ثوذٯًب ه٬ٜ ا٠ٛغ٠٪ه خ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ، صٞ ٓجٜ

 ٓبٝ ثبلإعشاءاد اٛزبٰٛخ: 

ؽغبة ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫، -أ

 ٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ:
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( ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ ٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٛذسعبد ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ 15عذ٩ٙ سٓٞ )

 ٠ٜٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ

 اٛجٰب١        

 اٛزـجْٰ

 ٟوبٟٚ الاٛز٪اء الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ اٛ٪عٰؾ ا٠ٛز٪عؾ

 1.31 2.21 32 21.13 اٛجوذ٫

 1.13 - 3.55 21.2 21.21 اٛٔج٬ٜ

 ( ٟب ٯ15:٬ٜٯزؼؼ ٢ٟ عذ٩ٙ )-

اسرِبم ٟز٪عؾ دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ -1

(، ٬ُ 21.13ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ؽٰش ثٜي ) اٛضب٣ٰخ

دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ  ؽ٢ٰ ثٜي ٟز٪عؾ

 (.  21.21ُٮ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ ) اٛضب٣ٰخ

اسرِبم اٛ٪عٰؾ  ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ -5

(، ٬ُ ؽ٢ٰ 32ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ؽٰش ثٜي ) اٛضب٣ٰخ

ُٮ  اٛضب٣ٰخثٜي اٛ٪عٰؾ ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ 

 (.  21.2اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ )

الاهزذاٰٛخ،  آزشاة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظ٪سح-1

           شة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظِش ُجٜيؽٰش آز

( 1.31( ٛذسعبد اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ، ٩)1.13-)

ٛذسعبد اٰٛٔبط اٛجوذ٫، ٩ثزٖٛ ٗب٣ذ ٠ٰٓخ ٟوبٟٚ 

( ٛ٘ٚ ٢ٟ 1 -( ٩أٗجش ٢ٟ )1الاٛز٪اء أٓٚ ٢ٟ )+ 

 اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ ٩اٛجوذ٫. 

 ؽغبة ٠ٰٓخ "د": -ة

(، آزشاة 2)ؽٰش أ١ هذد اٛو٤ٰخ أٗجش ٢ٟ 

 ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظ٪سح الاهزذاٰٛخ ٠ٟب ٯوـ٬

اٛضٔخ ُٮ ٣زبئظ اخزجبس "د"، ُٔذ ٓبٝ اٛجبؽش 

ثؾغبة اِٛش٩ّ ث٢ٰ ٟز٪عـ٬ دسعبد ؿلاة 

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ُٮ اٛزـجْٰ اٛٔج٬ٜ 

٩اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٩اعزخذٝ ُٮ رٖٛ 

ٖٛ ٠ٗب ٯزؼؼ اخزجبس "د" ٠ٜٛغ٠٪هخ اٛ٪اؽذح، ٩ر

 (:٬ُ11 عذ٩ٙ )

 ( ٠ٰٓخ "د" ٜٛزـجْٰ اٛٔج٬ٜ ٩اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٠ٜٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ11عذ٩ٙ )

 اٛجٰب١      

 الاخزجبس

ُشّ  ا٠ٛز٪عؾ

 ا٠ٛز٪عؾ

هذد أُشاد 

 ا٠ٛغ٠٪هخ

٠ٰٓخ د 

 ا٠ٛؾغ٪ثخ

٠ٰٓخ د 

 اٛغذ٩ٰٛخ

ٟغز٪٫ 

 اٛذلاٛخ

 اٛذلاٛخ

 داٛخ 1.12 1.212 1.513 53 11.21 21.13 ثوذ٫

 21.21 ٓج٬ٜ

( ٩ع٪د ُش٩ّ راد 11ٯزؼؼ ٢ٟ اٛغذ٩ٙ سٓٞ )-

دلاٛخ ئؽظبئٰخ ث٢ٰ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ 

ٛظبٛؼ ٰٟٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ٬ُ 

اٰٛٔبط اٛجوذ٫، ؽٰش ثٌٜذ ٠ٰٓخ )د( ا٠ٛؾغ٪ثخ 

( ٬ُ ؽ٢ٰ أ١ ٠ٰٓخ )د( اٛغذ٩ٰٛخ 1.513)
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( ٠ٟب 1.12ٖ ه٤ذ ٟغز٪٫ دلاٛخ )( ٩ر1.212ٛ)

 ٯإٗذ طؾخ اِٛشع اٛشاثن ٢ٟ ُش٩ع اٛجؾش ٧٩٪:

ر٪عذ ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ 

( ث٢ٰ ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة 1.12ٟغز٪٫ )

ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ٬ُ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ 

٩ٟز٪عؾ دسعبر٨ٞ ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط 

 وذ٫.اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٩رٖٛ ٛظبٛؼ اٰٛٔبط اٛج

 خبٟغًب: اٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع اٛخبٟظ:

ٜٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع، ٧٩٪: لا ر٪عذ 

( ث٢ٰ 1.12ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ ٟغز٪٫ )

ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩، 

٩ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ 

 ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ.

 بلإعشاءاد اٛزبٰٛخ:ٓبٝ اٛجبؽش ث

اٛزأٗذ ٟا٢ رغاب٣ظ ٟغ٠ا٪هز٬ اٛجؾاش )اٛزغشٯجٰاخ       -1

 اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ( : -الأ٬ٛ٩ 

ٜٛزأٗذ ٢ٟ رغب٣ظ ٟغ٠٪هز٬ اٛجؾش 

اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ(، ٓبٝ اٛجبؽش  -)اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ 

ثؾغبة ا٠ٛز٪عؾ اٛؾغبث٬، ٩اٛزجبٯ٢، ٠ٰٓ٩خ "ٍ" 

س ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هز٢ٰ ٰٜٛٔبط اٛٔج٬ٜ ٛلاخزجب

 (:11اٛزؾظ٬ٰٜ، ٠ٗب ٯزؼؼ ُٮ عذ٩ٙ )

 ( ا٠ٛز٪عؾ، ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫، ٠ٰٓ٩خ "ٍ" ُٮ الاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ اٛٔج11٬ٜعذ٩ٙ )

ا٠ٛز٪عؾ  ا٠ٛغ٠٪هخ الأداح

 اٛؾغبث٬

٠ٰٓخ ٍ  اٛو٤ٰخ اٛزجبٯ٢

 ا٠ٛؾغ٪ثخ

٠ٰٓخ ٍ 

 اٛغذ٩ٰٛخ

ٟغز٪٫ 

 اٛذلاٛخ

 اٛذلاٛخ

الاخزجبس 

 اٛزؾظ٬ٰٜ

ًٰش  1.12 1.122 1.221 53 11.51 52.21 اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩

 53 11.11 52.12 اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ داٛخ

( أ١ ٠ٰٓخ "ٍ" 11ٯزج٢ٰ ٢ٟ عذ٩ٙ )

 ا٠ٛؾغ٪ثخ ًٰش داٛخ، ٠ٟب ٯذٙ ه٬ٜ هذٝ ٩ع٪د 

ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ث٢ٰ ٟز٪عـ٬ 

دسعبد ا٠ٛغ٠٪هز٢ٰ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ٩اٛزغشٯجٰخ 

ٯذٙ ه٬ٜ رغب٣ظ  اٛضب٣ٰخ ُٮ اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ، ٠ٟب

ه٤ٰخ اٛجؾش، ٩أ١ أ٫ ُش٩ّ ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ 

ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ، ٯ٢٘٠ ئسعبه٨ب ٤٠ٜٛبٓشخ 

 الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ. 

ؽغبة ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عاٰؾ ٩الا٣ؾاشاٍ ا٠ٛوٰابس٫     -5

٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٰٜٛٔبط اٛجواذ٫ لاخزجابس اٛزؾظا٬ٰٜ،    

 (:٠ٗ12ب ٯزؼؼ ُٮ عذ٩ٙ )

 ٠ز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ ٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٛذسعبد الاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ اٛجوذ٫.( ٰٓٞ ا12ٛعذ٩ٙ سٓٞ )

 ٟوبٟٚ الاٛز٪اء الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ اٛ٪عٰؾ ا٠ٛز٪عؾ ا٠ٛغ٠٪هخ

 1.13 5.11 15.2 15.22 اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩

 1.5 5.12 11.2 11.13 اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ
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 ( ٟب ٯ12:٬ٜٯزؼؼ ٢ٟ عذ٩ٙ ) -

ٟز٪عؾ دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ  اسرِبم -أ

(، ٬ُ ؽ٢ٰ ثٜي ٟز٪عؾ 15.22الأ٬ٛ٩ ؽٰش ثٜي )

 (.  11.13دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ )

اسرِبم اٛ٪عٰؾ  ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ  -ة

(، ٬ُ ؽ٢ٰ ثٜي اٛ٪عٰؾ 15.2الأ٬ٛ٩ ؽٰش ثٜي )

 (.  11.2ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ )

ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظ٪سح الاهزذاٰٛخ، آزشاة  -ط

( 1.13ؽٰش آزشة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظِش ُجٜي )

( 1.5ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩، ٩)

ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ، ٩ثزٖٛ ٗب٣ذ 

( 1 -( ٩أٗجش ٢ٟ )٠ٰٓ1خ ٟوبٟٚ الاٛز٪اء أٓٚ ٢ٟ )+ 

 ٛ٘لا ا٠ٛغ٠٪هز٢ٰ. 

 ؽغبة ٠ٰٓخ "د": -1

ش أ٦٣ ٓذ صجذ رغب٣ظ اٛو٤ٰخ، ٩أ١ هذد ؽٰ

(، ٩آزشاة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ 2اٛو٤ٰخ أٗجش ٢ٟ )

اٛظ٪سح الاهزذاٰٛخ، ٠ٟب ٯوـ٬ اٛضٔخ ُٮ ٣زبئظ اخزجبس 

"د"، ُٔذ ٓبٝ اٛجبؽش ثؾغبة اِٛش٩ّ ث٢ٰ 

ٟز٪عـ٬ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ 

 ٩ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫

ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٩اعزخذٝ ُٮ رٖٛ اخزجبس "د" 

( ٠ٛ13غ٠٪هز٢ٰ ٟغزٜٔز٢ٰ، ٩ٯ٪ػؼ عذ٩ٙ )

ا٠ٛز٪عؾ اٛؾغبث٬ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫، ٠ٰٓ٩خ 

 "د":

 ( ٠ٰٓخ "د" ٰٜٛٔبط اٛجوذ٫ ٛلاخزجبس اٛزؾظ13٬ٰٜعذ٩ٙ )

ا٠ٛز٪عؾ  ا٠ٛغ٠٪هخ

 اٛؾغبث٬

الا٣ؾشاٍ 

 ا٠ٛوٰبس٫

٠ٰٓخ د  اٛو٤ٰخ

 ا٠ٛؾغ٪ثخ

٠ٰٓخ د 

 ذ٩ٰٛخاٛغ

ٟغز٪٫ 

 اٛذلاٛخ

 اٛذلاٛخ

 داٛخ 1.12 5.131 1.211 53 5.11 15.22 اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩

 53 5.12 11.13 اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ

( أ١ ٠ٰٓخ "د" ٩13ٯزج٢ ٢ٟ عذ٩ٙ )

ا٠ٛؾغ٪ثخ أٗجش ٢ٟ ٠ٰٓخ "د" اٛغذ٩ٰٛخ ٠ٟب ٯو٬٤ 

٩ع٪د ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ٛظبٛؼ ا٠ٛغ٠٪هخ 

٩رٖٛ ٯذٙ ه٬ٜ هذٝ رؾْٔ اِٛشع  اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩،

اٛخبٟظ، ٩٩ع٪د ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ث٢ٰ 

ٟز٪عـ٬ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هز٢ٰ اٛزغشٯجٰخ 

الأ٬ٛ٩ ٩اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ 

ٛلاخزجبس اٛزؾظ٬ٰٜ ٛظبٛؼ ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ 

الأ٬ٛ٩ رشعن لاعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

 اٛزشبسٰٗخ.  

 ب: اٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع اٛغبدط:عبدعً

ٜٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛشع، ٧٩٪: لا ر٪عذ 

( ث٢ٰ 1.12ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ه٤ذ ٟغز٪٫ )

ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩، 

٩ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ 

 ٬ُ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ.
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 اءاد اٛزبٰٛخ:ٓبٝ اٛجبؽش ثبلإعش

اٛزأٗذ ٟا٢ رغاب٣ظ ٟغ٠ا٪هز٬ اٛجؾاش )اٛزغشٯجٰاخ       -1

 اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ( : -الأ٬ٛ٩ 

ٜٛزأٗذ ٢ٟ رغب٣ظ ٟغ٠٪هز٬ اٛجؾش 

اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ(، ٓبٝ اٛجبؽش  -)اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ 

ثؾغبة ا٠ٛز٪عؾ اٛؾغبث٬، ٩اٛزجبٯ٢، ٠ٰٓ٩خ "ٍ" 

 (:12ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هز٢ٰ، ٠ٗب ٯزؼؼ ُٮ عذ٩ٙ )

 ( ا٠ٛز٪عؾ، ٩الإ٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫، ٠ٰٓ٩خ "ٍ" ٰٜٛٔبط اٛٔج٬ٜ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزو12ٜٞذ٩ٙ )ع

ا٠ٛز٪عؾ  ا٠ٛغ٠٪هخ الأداح

 اٛؾغبث٬

٠ٰٓخ ٍ  اٛو٤ٰخ اٛزجبٯ٢

 ا٠ٛؾغ٪ثخ

٠ٰٓخ ٍ 

 اٛغذ٩ٰٛخ

ٟغز٪٫ 

 اٛذلاٛخ

 اٛذلاٛخ

ٰٟٔبط 

اٛذاُوٰخ 

 ٜٛزوٜٞ

اٛزغشٯجٰخ 

 الأ٬ٛ٩

 ًٰش داٛخ 1.12 1.122 1.311 53 51.31 25.21

اٛزغشٯجٰخ 

 اٛضب٣ٰخ

21.21 12.32 53 

( أ١ ٠ٰٓخ "ٍ" 12ٯزج٢ٰ ٢ٟ عذ٩ٙ )

ا٠ٛؾغ٪ثخ ًٰش داٛخ، ٠ٟب ٯذٙ ه٬ٜ هذٝ ٩ع٪د ُش٩ّ 

راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ث٢ٰ ٟز٪عـ٬ دسعبد 

ا٠ٛغ٠٪هز٢ٰ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ٩اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ُٮ 

، اٰٛٔبط اٛٔج٬ٜ، ٠ٟب ٯذٙ ه٬ٜ رغب٣ظ ه٤ٰخ اٛجؾش

٩أ١ أ٫ ُش٩ّ ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ 

ٜٛزوٜٞ، ٯ٢٘٠ ئسعبه٨ب ٤٠ٜٛبٓشخ الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

 اٛزشبسٰٗخ. 

ؽغبة ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ ٩الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ -5

٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٰٜٛٔبط اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ 

 :(12، ٠ٗب ٯزؼؼ ُٮ عذ٩ٙ )ٜٛزوٜٞ

 .٠ٰٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞالا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ ٩ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٛذسعبد اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٛ( ٰٓٞ ا٠ٛز٪عؾ ٩اٛ٪عٰؾ 12٩عذ٩ٙ سٓٞ )

 ٟوبٟٚ الاٛز٪اء الا٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫ اٛ٪عٰؾ ا٠ٛز٪عؾ ا٠ٛغ٠٪هخ

 1.12 - 2.21 23 22.12 اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩

 1.31 2.21 32 21.13 اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ

 ( ٟب ٯ12:٬ٜٯزؼؼ ٢ٟ عذ٩ٙ ) -

عؾ دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اسرِبم ٟز٪ -أ

(، ٬ُ ؽ٢ٰ ثٜي ٟز٪عؾ 22.12الأ٬ٛ٩ ؽٰش ثٜي )

 (.  21.13دسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ )

اسرِبم اٛ٪عٰؾ  ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ  -ة

(، ٬ُ ؽ٢ٰ ثٜي اٛ٪عٰؾ 23الأ٬ٛ٩ ؽٰش ثٜي )

 (.  32ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ )

ٛز٪اء ٢ٟ اٛظ٪سح الاهزذاٰٛخ، آزشاة ٟوبٟٚ الا -ط

 -ؽٰش آزشة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ اٛظِش ُجٜي  )
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( ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩، 1.12

( ٛذسعبد ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ، ٩1.31)

( ٩1ثزٖٛ ٗب٣ذ ٠ٰٓخ ٟوبٟٚ الاٛز٪اء أٓٚ ٢ٟ )+ 

 ( ٛ٘لا ا٠ٛغ٠٪هز٢ٰ. 1 -٩أٗجش ٢ٟ )

 ؽغبة ٠ٰٓخ "د": -ة

٦ ٓذ صجذ رغب٣ظ اٛو٤ٰخ، ٩أ١ هذد ؽٰش أ٣

(، ٩آزشاة ٟوبٟٚ الاٛز٪اء ٢ٟ 2اٛو٤ٰخ أٗجش ٢ٟ )

اٛظ٪سح الاهزذاٰٛخ، ٠ٟب ٯوـ٬ اٛضٔخ ٬ُ ٣زبئظ اخزجبس 

"د"، ُٔذ ٓبٝ اٛجبؽش ثؾغبة اِٛش٩ّ ث٢ٰ 

ٟز٪عـ٬ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ 

٩ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ 

ٰبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٩اعزخذٝ ُٮ رٖٛ اخزجبس ٠ٛٔ

( 11"د" ٠ٛغ٠٪هز٢ٰ ٟغزٜٔز٢ٰ، ٩ٯ٪ػؼ عذ٩ٙ )

ا٠ٛز٪عؾ اٛؾغبث٬ ٩الإ٣ؾشاٍ ا٠ٛوٰبس٫، ٠ٰٓ٩خ 

"د" ِٜٛشّ ث٢ٰ ٟز٪عـ٬ دسعبد ؿلاة 

ا٠ٛغ٠٪هز٢ٰ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ ٩اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ ٬ُ 

 اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ:

 .٠ٰخ "د" ٰٜٛٔبط اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ( 11ٓعذ٩ٙ )

ا٠ٛز٪عؾ  ا٠ٛغ٠٪هخ

 اٛؾغبث٬

الا٣ؾشاٍ 

 ا٠ٛوٰبس٫

٠ٰٓخ د  اٛو٤ٰخ

 ا٠ٛؾغ٪ثخ

٠ٰٓخ د 

 اٛغذ٩ٰٛخ

ٟغز٪٫ 

 اٛذلاٛخ

 اٛذلاٛخ

 داٛخ 1.12 5.131 5.115 53 2.21 22.12 اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩

 53 2.21 21.13 اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ

( أ١ ٠ٰٓخ "د" 11) ٩ٯزج٢ ٢ٟ عذ٩ٙ

ا٠ٛؾغ٪ثخ أٗجش ٢ٟ ٠ٰٓخ "د" اٛغذ٩ٰٛخ ٠ٟب ٯو٬٤ 

٩ع٪د ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ٛظبٛؼ ا٠ٛغ٠٪هخ 

اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩، ٩رٖٛ ٯذٙ ه٬ٜ هذٝ رؾْٔ اِٛشع 

اٛغبدط، ٩٩ع٪د ُش٩ّ راد دلاٛخ ئؽظبئٰخ ث٢ٰ 

ٟز٪عؾ دسعبد ؿلاة ا٠ٛغ٠٪هز٢ٰ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ 

ُٮ اٰٛٔبط اٛجوذ٫ ٠ٰٛٔبط ٩اٛزغشٯجٰخ اٛضب٣ٰخ 

اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ ٛظبٛؼ ا٠ٛغ٠٪هخ اٛزغشٯجٰخ الأ٬ٛ٩ 

 رشعن لاعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ.  

 تفسير النتبئج:
ا٠ٛشرجـخ ثأصش اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط  أ٩ًٛب: رِغٰش ا٤ٛزبئظ

ًٰش -ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشخ ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ )

ٰٗخ( ه٬ٜ ر٠٤ٰخ ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشخ ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبس

 اٛزؾظٰٚ، ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ٬٧٩ ا٤ٛزبئظ ا٠ٛزؤٜخ

 اٛشاثن(: -اٛضبٛش-اٛضب٬٣-ثبِٛش٩ع )الأ٩ٙ

أ٩ػؾذ ا٤ٛزبئظ ُبهٰٜخ ًٜٗب ٢ٟ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

اٛزشبسٰٗخ، ٩اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ًٰش ا٠ٛظؾ٪ة 

خ ٗٚ ٢ٟ ثب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ ٬ُ ر٠٤ٰ

اٛزؾظٰٚ، ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ٩ٯ٢٘٠ رِغٰش ٧ز٥ 

 ا٤ٛزبئظ ثبٱر٬:

أع٨ٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٬ُ دهٞ اٛزوٜٞ اٛزار٬  -1

اٛز٫ أربػ ٜٛـلاة اٛغٰش ُٮ اٛزوٜٞ ؽغت اٛخـ٪ 

اٛزار٬ ٨ٛٞ خلاٙ ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ، ٠ٗب 
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دهٞ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ ٩اٛزوٜٞ 

ز اٛـلاة الأ٣شـخ اٛزوب٬٣٩ خلاٙ ر٤ِٰ

٩ا٤٠ٛبٓشبد ٩ع٨ًب ٛ٪ع٦ رؾذ ئششاٍ ا٠ٛوٜٞ ُٮ 

ٟشؽٜخ اٛذساعخ اٛظِٰخ، ٠ٟب أع٨ٞ ٬ُ رؾغ٢ٰ 

اٛزوٜٞ، ٧٩٪ ٟب ٯزِْ ٟن ٣زبئظ 

)Gilboy, et al., 2015; Mohnty دساعبد

, Parida & Mohnty, 2016; Parida &

)er, 2012Stray2016; ( ٗشٯ٠خ ، ٩دساعبد

 (5112؛ ٟش٫٩ ئع٠بهٰٚ، 5113هجذ ا٬٤ٌٛ، 

ٟظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛز٬ دسط اٛـلاة ٢ٟ  -5

خلا٨ٛب ُٮ ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ ٩ٟب ث٨ب ٢ٟ 

٩عبئؾ ٟزوذدح أع٠٨ذ ُٮ روذد أعبٰٛت هشع 

ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ، ٟن ئٟ٘ب٣ٰخ ئهبدح اٛوشع أٗضش 

اٛؾذ ٢ٟ ٟشٜ٘خ اِٛش٩ّ ٢ٟ ٟشح، ٠ٟب ٯغ٨ٞ ُٮ 

 اِٛشدٯخ ث٢ٰ اٛـلاة.

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط أد٫ ئ٬ٛ ٠٣٪ اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ  -1

٠٣٩٪ اٛذاُوٰخ  -٠ٗب أشبسد ا٤ٛزبئظ-ٛذ٫ اٛـلاة 

ٗششؽ ٢ٟ شش٩ؽ اٛزوٜٞ ا٣و٘ظ ثش٘ٚ ئٯغبث٬ 

ه٬ٜ ع٨ذ ٩ا٧ز٠بٝ اٛـلاة ثذساعخ ا٠ٛؾز٪٫ 

 ٧٩٪ ٟب أد٫ ئ٬ٛ ٠٣٪ اٛزؾظٰٚ. 

خ اٛز٬ أدا٧ب اٛـلاة ُٮ ئؿبس الأ٣شـخ اٛزو٠ٰٰٜ -1

اٛزوٜٞ اٛزوب٬٣٩ رؾذ ئششاٍ ا٠ٛوٜٞ ُٮ ٟشؽٜخ 

اٛذساعخ اٛظِٰخ أدد ئ٬ٛ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ 

٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ُبٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٯخظض 

٩ٓذ اٛذساعخ اٛظِٰخ ثبٛ٘بٟٚ ٛلأ٣شـخ ٩اٛزٔ٪ٯٞ 

٠ٟب ٯغ٨ٞ ُٮ ئربؽخ ٟضٯذ ٢ٟ اٛ٪ٓذ ٛلأ٣شـخ 

 ٤٪ه٨ب. اٛزو٠ٰٰٜخ، ٩ٯغ٠ؼ ثزوذد٧ب ر

 Powerئػبُخ ِٟٜبد هش٩ع رٔذٯ٠ٰخ ) -2

Point رؾز٪٫ ا٠ٛؾز٪٫ اٛزو٬٠ٰٜ، ثبلإػبُخ )

ئ٬ٛ عوٚ ٟٔبؿن اِٰٛذٯ٪ ٓظٰشح ُٜٞ رزغب٩ص 

( دٓبئْ ٛ٘ٚ ٟٔـن، ٠ٗب أ٩طذ ثزٖٛ دساعخ 11)

 ,Ossman & Bucks)هض٠ب١ ٩ث٪ٗظ 

، ٗب١ ٦ٛ الأصش الإٯغبث٬ ه٬ٜ رؾغ٢ٰ (2014

 اٛزوٜٞ. 

ٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط اٛٔبئٞ ه٬ٜ د٩سح اعزخذاٝ ٠٣ؾ ا -3

ًٰب ه٬ٜ ر٠٤ٰخ  اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ ا٣و٘ظ ئٯغبث

اٛزؾظٰٚ ٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ٩رٖٛ ٠ٛب ٛذ٩سح اٛزوٜٞ 

اٛخ٠بعٰخ ٢ٟ ُبهٰٜخ ٠ٗب أشبسد ئ٬ٛ رٖٛ 

  ;Ibrahim,(Acisli, et al., 2011 دساعبد

 et Liu,, 2012; .Kolomuc, et al 2013;

 2013; ai,Piyayodilokch 2009; al.,

Senturk & Camliyer, 2016)  

ًٰب: رِغٰش ا٤ٛزبئظ ا٠ٛشرجـخ ثب٠ٛٔبس٣خ ث٢ٰ أصش  صب٣

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ٟظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ 

رشبسٰٗخ، ٩اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ًٰش ا٠ٛظؾ٪ة 

ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ 

٩اٛذاُوٰخ ٜٛزوٜٞ، ٬٧٩ ا٤ٛزبئظ ا٠ٛزؤٜخ ثبِٛشػ٢ٰ 

 اٛغبدط(:  -)اٛخبٟظ

أ٩ػؾذ ا٤ٛزبئظ أُؼٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط  

ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ٟٔبس٣خً 

ثبٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ًٰش ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد 

ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ه٬ٜ ر٠٤ٰخ اٛزؾظٰٚ، ٩اٛذاُوٰخ 

 ٜٛزوٜٞ، ٩ٯ٢٘٠ رِغٰش ٧ز٥ ا٤ٛزبئظ ثبٱر٬:

http://www.scirp.org/(S(i43dyn45teexjx455qlt3d2q))/journal/articles.aspx?searchCode=Dipti+Parida&searchField=authors&page=1
http://www.scirp.org/(S(i43dyn45teexjx455qlt3d2q))/journal/articles.aspx?searchCode=Dipti+Parida&searchField=authors&page=1
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خ ده٠ذ ًٜٗب ٢ٟ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗ -1

اٛزِبهٚ ث٢ٰ اٛـلاة، ٩اٛزوٜٞ ا٤ٛشؾ اٛٔبئٞ ه٬ٜ 

ا٠ٛشبسٗخ ٩أدد ٛزؾغ٢ٰ اٛزوٜٞ، ٧٩٪ ٟب ٯزِْ 

 & Jones)ٟن ٣زبئظ دساعخ ع٪٣ض ٩سٯب١ 

Ryan, 2014) ٩دساعخ أؽ٠ذ ٣٪ث٬، ٧٩جخ ،

َِغش ُٮ ػ٪ء 5111اٛذًٰذ٫ ) (، ٠ٗب أ٦٣ ٯُ

ا٤ٛلشٯخ اٛج٤بئٰخ الاعز٠بهٰخ اٛز٬ رشٰش ئ٬ٛ أ١ 

ٛزوٜٞ ٧٪ ه٠ٰٜخ ث٤بء ٟوشُخ ٨ٟ٩بساد ا

٩ارغب٧بد عذٯذح أص٤بء رِبهٚ ا٠ٛزوٜٞ ٟن 

ا٠ٛؾز٪٫ ٩اٛجٰئخ، ُب٠ٛزوٜٞ ٯ٘زغت اٛزوٜٞ ٢ٟ 

 خلاٙ رِبه٦ٜ ٟن اٱخشٯ٢.  

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ أع٠٨ذ ُٮ  -5

صٯبدح ا٧ز٠بٝ اٛـلاة ثبلاؿلام ه٬ٜ ا٠ٛؾز٪٫ 

خ ٰٛز٤٘٠٪ا ٢ٟ اٛو٬٠ٜ ث٠ظبدس اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰ

ا٠ٛشبسٗخ اِٛوبٛخ ُٮ ا٤٠ٛبٓشبد، ٠ٟب اد٫ ئ٬ٛ 

٠٣٪ اٛزؾظٰٚ ٛذٯ٨ٞ، ٩صٯبدح ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ 

ا٠ٛو٘٪ط، ٧٩٪ ٟب أٗذد ه٦ٰٜ دساعخ ُٰٰٜغ٪ٙ 

(Velegol, 2015) ٜٞأ٦٣ ٛضٯبدح ُبهٰٜخ اٛزو ،

ا٠ٛو٘٪ط ٯغت اٛزأٗذ ٢ٟ أ١ اٛـلاة ٓذ اؿٜو٪ا 

 ه٬ٜ ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ ُٮ ٟشؽٜخ اٛذساعخ

ا٤٠ٛضٰٛخ ث٠ب ٯغ٠ؼ ٨ٛٞ ثبلأداء اٛغٰذ ٩ا٠ٛشبسٗخ 

اِٛوبٛخ ُٮ الأ٣شـخ اٛز٬ رزٞ ُٮ ٟشؽٜخ اٛذساعخ 

 اٛظِٰخ ثوذ رٖٛ.

ا٤٠ٛبٓشاابد الإٛ٘زش٣٩ٰااخ اٛزشاابسٰٗخ أعاا٠٨ذ ُااٮ     -1

اعزغلاء اٛـلاة ٤ٜٛٔبؽ ا٠ٛج٠٨خ ثب٤ٛغجخ ٨ٛاٞ ُاٮ   

ا٠ٛؾزاا٪٫ اٛزو٠ٰٜاا٬ اٛااز٫ دسعاا٪٥ هجااش ٟظاابدس      

ٟشؽٜاخ اٛذساعاخ ا٤٠ٛضٰٛاخ،     اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ

ُأربؽذ ٜٛـلاة اِٛشطاخ ٤ٜٛٔابػ ؽا٪ٙ ا٠ٛؾزا٪٫     

اٛو٬٠ٜ، ُزجبدٛ٪ا اٱساء ٩الاعزِغابساد ٩ؽظاٜ٪ا   

هٜااا٬ ئعبثااابد، ٧اااز٥ الإعبثااابد ٩ئ١ ٗب٣اااذ ٟااا٢      

الأٓشا١ ئلا أ٨٣ب أُبدد ُٮ ر٪ػٰؼ ع٪ا٣ت ٟج٠٨اخ  

ثب٤ٛغاااجخ ٨ٛاااٞ، ٠ٟاااب أد٫ ٨ِٛاااٞ أُؼاااٚ ٠ٜٛؾزااا٪٫  

ٜاا٬ ا٠ٛشاابسٗخ اٛو٠ٜاا٬ ٟاا٢ ع٨ااخ، ٩ٓااذسح أُؼااٚ ه

ُٮ أداء الأ٣شـخ ُٮ ٟشؽٜخ اٛذساعخ اٛظِٰخ ٢ٟ 

ع٨ااخ أخااش٫، ٩ثاازٖٛ ٯ٘اا٪١ اٛـاالاة ٓااذ رغااب٩ص٩ا   

ئؽاااذ٫ اٛظاااو٪ثبد اٛزااا٬ ر٪اعااا٦ ؿااالاة اٛااازوٜٞ      

ا٠ٛو٘ااااااا٪ط ًٰاااااااش ا٠ٛظاااااااؾ٪ة ثب٤٠ٛبٓشااااااابد   

الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشابسٰٗخ، ٧٩ا٬ هاذٝ ٓاذسح اٛـالاة      

هٜاا٬ ؿااشػ الأعاائٜخ ُاا٬ ٩ٓااذ اٛذساعااخ ا٤٠ٛضٰٛااخ   

ٛااااا٬ رٛاااااٖ دساعاااااخ ٗشٯغاااااز٪ُش  ٠ٗاااااب أشااااابسد ئ

(Christopher, 2017). 

ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ أربؽذ اِٛشطخ  -1

ٜٛـلاة لأداء ا٨٠ٛبٝ اٛزشبسٰٗخ ُٮ ُزشح اٛذساعخ 

ا٤٠ٛضٰٛخ، ٩ٛزٖٛ أصش ئٯغبث٬ ه٬ٜ دساعخ 

ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ، ُ٪ع٪د ٠٨ٟخ ٯإدٯ٨ب اٛـلاة 

ثش٘ٚ روب٬٣٩ ٩ئعشاء ٤ٟبٓشخ ئٛ٘زش٣٩ٰخ 

ٰخ لأدائ٨ب ٯذُن اٛـلاة ٠ٛضٯذ ٢ٟ رشبسٗ

الاعزِبدح ٢ٟ ا٠ٛؾز٪٫ اٛو٬٠ٜ ٩ٯغو٨ٜٞ أٗضش 

اعزِبدح ٢ٟ الأ٣شـخ ا٤٠ِٛزح ٬ٓ ٓبهخ اٛذساعخ، 

٩رٖٛ ٯوبٛظ عٜجٰخ ُٮ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ًٰش 

ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ أشبسد 

 ,Rutkowski)ئ٨ٰٛب دساعخ س٩ر٘٪ع٘ٮ 

، ٬٧٩ (Butt, 2014)، ٩دساعخ ث٪د (2014

أ١ ٤٧بٕ ٢ٟ اٛـلاة ٢ٟ لا ٯ٨زٞ ثبٛذساعخ 
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ا٤٠ٛضٰٛخ ٩ٯز٧ت ٛٔبهخ اٛذساعخ د١٩ خِٰٜخ 

٩اػؾخ ه٢ ٟ٪ػ٪م اٛذساعخ، ٧٩٪ ٟب ٯإصش 

عٜجًب ه٬ٜ ُبهٰٜخ الأ٣شـخ ا٠ٛـٜ٪ة ر٤ِٰز٧ب ُٮ 

 ٓبهخ اٛذساعخ.

ا٨٠ٛبٝ اٛزشبسٰٗخ اٛز٬ أدا٧ب ٟغ٠٪هبد اٛـلاة  -2

أ٩عذد ؽبٛخ ٢ٟ خلاٙ ٟشؽٜخ اٛذساعخ ا٤٠ٛضٰٛخ، 

ا٤٠ٛبُغخ ث٢ٰ ا٠ٛغ٠٪هبد ٛزٔذٯٞ أداء أُؼٚ، 

٩رٖٛ ثبلإػبُخ ئ٬ٛ أ١ ؿشػ ٧ز٥ ا٨٠ٛبٝ 

٤٠ٜٛبٓشبد ث٢ٰ ا٠ٛغ٠٪هبد ٩رؾذ ئششاٍ 

ا٠ٛوٜٞ ُٮ ٟشؽٜخ اٛذساعخ اٛظِٰخ صاد ٢ٟ دسعخ 

ا٤٠ٛبُغخ ث٢ٰ ا٠ٛغ٠٪هبد، ٠ٗب أ٨٣ب اربؽذ 

الاعزِبدح ٢ٟ ئٯغبثٰبد ٩عٜجٰبد رغبسة 

 خش٫.ا٠ٛغ٠٪هبد الأ

٩ٓذ لاؽق اٛجبؽش أص٤بء ر٤ِٰز رغشثخ اٛجؾش 

أ١ أداء ا٠ٛغ٠٪هبد ٨٠ٜٛبٝ اٛزشبسٰٗخ ٗب١ ُٮ 

رؾغ٢ ٟغز٠ش ٩طٚ ئ٬ٛ دسعخ الإرٔب١ ُٮ أداء 

ا٨٠ٛبٝ، ٠ٗب أ٩عذ ٛذ٫ اٛـلاة اٛؾشص ه٬ٜ 

 ئٯغبد عذٯذ ٟن ٗٚ ٠٨ٟخ عذٯذح.

الأصش الإٯغبث٬ ٤٠ٜٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ رؾغ٢ٰ -3

ب ٯزِْ ٟن اٛذساعبد اٛز٬ ر٤ب٩ٛذ اٛزوٜٞ، ٧٩٪ ٟ

الأ٠٧ٰخ اٛزو٠ٰٰٜخ ٤٠ٜٛبٓشخ الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

 ;Gerbic, 2010)اٛزشبسٰٗخ، ٟضٚ دساعبد 

Sidney, et al., 2011; Parisio, 2011; 

Vonderwell, 2007) ،٩ )ٟؾ٠٪د أث٪ ٣بع٬ ،

5111.) 

أربؽذ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛزشبسٰٗخ ٠ٜٛوٜٞ  -2

ة د١٩ اٛزذخٚ ٨ُٰب، ٩رٰٰٔٞ ٟزبثوخ ٣ٔبشبد اٛـلا

أداء اٛـلاة ٨ُٰب، ٧٩٪ ٟب دُن اٛـلاة ٠ٛضٯذ ٢ٟ 

ا٤ٛشبؽ ٩ا٠ٛشبسٗخ ُٮ ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

 اٛزشبسٰٗخ.

( ٟغ٠٪هبد ه٬ٜ 1رٔغٰٞ اٛـلاة ئ٬ٛ ) -2

( 1:  2اِٰٛغج٪ٕ ٗٚ ٟغ٠٪هخ اؽز٪د ه٬ٜ )

ؿلاة ُٔؾ ٗب١ أصش ئٯغبث٬ ُٮ رؾغ٢ٰ اٛزوٜٞ، 

 ,Berry)خ ثٰش٫ ٠ٗب أ٩طذ ثزٖٛ دساع

ؽٰش ٯوذ ؽغٞ ا٠ٛغ٠٪هخ ٧٪ ٟزٌٰش  ،(2008

اٛزِبهٚ الأ٧ٞ، ُب٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ 

ا٠ٛغ٠٪هبد اٛظٌٰشح  رو٘ظ ٣غجًب أٗجش ُٮ ث٤بء 

 ا٠ٛوشُخ ٢ٟ ا٠ٛغ٠٪هبد اٛ٘جٰشح.

اعزخذاٝ ٟ٪ٓن اٛز٪اطٚ الاعز٠بهٮ ُٰغج٪ٕ ث٠ب  -1

٦ٛ ٢ٟ ئٟ٘ب٣بد ٗأداح ٤٠ٜٛبٓشخ الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

بسٰٗخ أد٫ ٛضٯبدح ُبهٰٜخ ا٤٠ٛبٓشبد اٛزش

 ٩الاسرٔبء ث٨ب، ٩رؾغ٢ٰ اٛزوٜٞ.

 تىصيبت البحث:
 ُٮ ػ٪ء ٣زبئظ اٛجؾش، ٯ٪ط٬ اٛجبؽش ثبٱر٬:

اعزخذاٝ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد  -1

 ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ُٮ ٟ٪آَ رو٠ٰٰٜخ ٟشبث٨خ.

رذسٯت أهؼبء ٧ٰئخ اٛزذسٯظ ٩ا٨ٰٛئخ ا٠ٛوب٣٩خ  -5

ٰز اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ه٬ٜ ر٤ِ

 ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ُٮ ٟ٪آَ رو٠ٰٰٜخ ٟزوذدح. 
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دساعخ ئٟ٘ب٣ٰخ ر٪كَٰ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط  -1

ا٠ٛظؾ٪ة ث٤٠بٓشبد ئٛ٘زش٣٩ٰخ رشبسٰٗخ ُٮ 

ٟ٪آَ رو٠ٰٰٜخ ٟخزِٜخ، ٩ه٬ٜ ه٤ٰبد ٟخزِٜخ 

 ٢ٟ اٛـلاة.

ئعشاء ٟضٯذ ٢ٟ اٛجؾ٪س ؽ٪ٙ أصش ا٤٠ٛبٓشبد  -1

٣ٰخ اٛزشبسٰٗخ ه٬ٜ أ٠٣بؽ أخش٫ ٢ٟ الإٛ٘زش٩

اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط، ٩ه٠ٚ ٟٔبس٣خ ث٢ٰ ٧ز٥ الأ٠٣بؽ 

 ٬ُ ُبهٰٜز٨ب ٛز٠٤ٰخ ع٪ا٣ت روٜٞ ٟزوذدح.  

ئعشاء ٟضٯذ ٢ٟ اٛجؾ٪س ه٢ أعٜ٪ة اٛزوٜٞ  -2

ا٠ٛو٘٪ط ٢ٟ أعٚ رذه٦٠ٰ ٩رولٰٞ الاعزِبدح 

 ٦٤ٟ، ٩ٟوبٛغخ أ٫ عب٣ت عٜج٬ ث٦. 
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The impact of flipped learning accompanied by a participatory 

electronic discussions on achievement development and motivation for 

learning among students of educational technology 

Abstract: 

Flipped learning is one of recent teaching  learning strategies. This strategy, 

depends on presenting  educational content through different electronic learning 

media to help  students to study individually on their own .Then ,  activities and 

evaluation are carried out under teachers’ supervision teacher in traditional 

classroom. This research aims to contribute in improving flipped  strategy,  by 

researching how to develop  flipped learning accompanied by participatory 

electronic discussions. A Design criteria list of flipped learning accompanied by 

participatory electronic discussions is developed by researcher.   The sample of this 

research consists of  (52) male and female students . This sample is divided equally 

into two groups. The first group is taught using flipped learning strategy 

accompanied by a participatory electronic discussion among its students. The 

second group is taught using ordinary flipped learning strategy, The results show 

the effectiveness of flipped learning accompanied by a participatory electronic 

discussions on achievement development and motivation for learning. She also 

noted the advantage of flipped learning with participatory electronic discussions 

compared to flipped learning not accompanied by participatory electronic 

discussions on achievement development and motivation for learning among 

students of educational technology. 
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 ا٠ٛشاعن اٛوشثٰخ:

(. أصااش اعاازخذاٝ اعاازشارٰغٰخ اٛاازوٜٞ ا٠ٜٛٔاا٪ة ُااٮ ر٠٤ٰااخ ا٨٠ٛاابساد ا٤ٛؾ٪ٯااخ   5113أؽ٠ااذ عااوٰذ ٟؾ٠اا٪د الأؽاا٪ٙ ) 

-11(، 22، )سعابٛخ اٛزشثٰاخ ٩هٜاٞ اٛا٤ِظ    ٩الارغب٥ ٣ؾ٪ ا٠ٛٔاشس ٛاذ٫ ؿالاة ا٠ٛشؽٜاخ اٛضب٣٪ٯاخ،      

32. 

ا٠ٛ٪ع٨اخ( ُاٮ ثٰئاخ اٛازوٜٞ     -(. ا٤٠ٛبٓشابد الإٛ٘زش٣٩ٰاخ )اٛزشابسٰٗخ   ٫5111 )أؽ٠ذ ٟؾ٠ذ ٣٪ث٬، ٧جخ ُزؾ٬ اٛذًٰاذ 

دساعبد ٬ُ الاُزشاػٰخ ٩أصش٧ب ه٬ٜ اٛزِٰ٘ش ا٤ٛبٓذ ٩الاداء ا٬٤٨٠ٛ ٠ٛو٠ٜبد اٛوٜ٪ٝ أص٤بء اٛخذٟخ، 

 .112-22، 112، ا٤٠ٛب٧ظ ٩ؿشّ اٛزذسٯظ

ٞ    5111اهز٠بد ع٠ٰٚ اٛغوابُشح )  ُاٮ رؾظاٰٚ ؿبٛجابد اٛظاَ الأ٩ٙ      5Es (. أصاش اعازخذاٝ اعازشارٰغٰخ د٩سح اٛازوٜ

ٟغٜاخ ٟإرااخ ٜٛجؾا٪س ٩اٛذساعابد، عٜغااٜخ    اٛضاب٣٪٫ اٛو٠ٜا٬ ث٠ابدح اِٰٛضٯاابء ٩ارغب٧ابر٢٨ ٣ؾ٪٧اب،      

 .521-511(، 1)52، اٛوٜ٪ٝ الإ٣غب٣ٰخ ٩الاعز٠بهٰخ

(. ُبهٰٜااخ اِٛظاا٪ٙ ا٤٠ٛو٘غااخ ٩اِٛظاا٪ٙ ا٠ٛذٟغااخ ُااٮ ر٠٤ٰااخ ٨ٟاابساد رظاا٠ٰٞ      5113آٟاابٙ خبٛااذ ٟؾ٠ااذ ؽ٠ٰااذ )  

، ٰٜٗاخ اٛزشثٰاخ: اٛغبٟواخ    اٛزشثٰخ ثبٛغبٟوخ الإعلاٰٟخ ثٌاضح ٛ٪ٯت اٛزو٠ٰٰٜخ ٛـبٛجبد ٰٜٗخ طِؾبد ا

 .)سعبٛخ ٟبعغزٰش( الإعلاٰٟخ

(. أصاش اخازلاٍ ٣ا٪م اٛزِبهاٚ ُاٮ ا٤٠ٛبٓشابد الإٛ٘زش٣٩ٰاخ ُاٮ ر٠٤ٰاخ          5112اٛغٰذ هجاذ ا٠ٛا٪٬ٛ اٛغاٰذ أثا٪ خـا٪ح )     

٫ ؿاالاة اٛااذثٜ٪ٝ ا٤٨٠ٰٛااخ ثٰٜ٘ااخ اٛزشثٰااخ  اٛزؾظااٰٚ ٩اٛذاُوٰااخ ٛلإ٣غاابص ٩الارغااب٥ ٣ؾاا٪ اٛزِبهااٚ ٛااذ  

 .111-51(، 1)52، ٟغٜخ ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞعبٟوخ الاع٤٘ذسٯخ، 

 . اٛٔب٧شح: هبٛٞ اٛ٘زت.اٛزوٰٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩ ٢ٟ اٛزـجْٰ ئ٬ٛ الاؽزشاٍ ٩اٛغ٪دح(. 5111اٌٛشٯت صا٧ش ئع٠بهٰٚ )

هٜاا٬ اٛزِبهااٚ الإٛ٘زش٣٩اا٬ ثاا٢ٰ     (. رظاا٠ٰٞ اعاازشارٰغٰخ ٓبئ٠ااخ  5111ع٠اابٙ ٟظااـ٬ِ هجااذ اٛااشؽ٢٠ اٛشااشٓب٫٩ )   

اعزشارٰغٰز٬ ا٠ٛشبسٯن ٩ا٤٠ٛبٓشبد ٩أصش٧ب ه٬ٜ ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد ئ٣زبط ثٰئبد اٛزذسٯت الإٛ٘زش٣٩ٰخ 

-15، 12، دساعبد هشثٰاخ ُاٮ اٛزشثٰاخ ٩هٜاٞ اٛا٤ِظ     ٛذ٫ ؿلاة اٛذساعبد اٛوٰٜب ثٰٜ٘خ اٛزشثٰخ، 

31. 

اٛزشث٪ٯاخ ٩ا٤ِٰٛاخ ٤٠ٛزاذٯبد ا٤٠ٛبٓشابد الإٛ٘زش٣٩ٰاخ      (. ا٠ٛوابٯٰش اٛو٠ٰٜاخ ٩  5112ؽغ٢ اٛجبرن ٟؾ٠اذ هجاذ اٛوابؿ٬ )   

ا٠ٛااإر٠ش اٛااذ٬ٛ٩ ٛز٤ٰٔاابد  ا٠ٛغاازخذٟخ ُااٮ ثااشاٟظ ٩ٟٔااشساد اٛاازوٜٞ الإٛ٘زش٣٩اا٬ هجااش الإ٣زش٣ااذ،    

 ، ٟغٔؾ، عٜـ٤خ ه٠ب١.اٛزوٰٜٞ ثغبٟوخ اٛغٜـب١ ٓبث٪ط
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زش٣اذ ٩رظا٪سار٨ٞ   (. ٟشابسٗبد اٛـالاة ُاٮ ٤ٟزاذٯبد ا٤٠ٛبٓشابد هجاش الإ٣      5111ؽغ٢ اٛجبرن ٟؾ٠ذ هجاذاٛوبؿ٬ ) 

ٞ ثشأ١ اعزخذا٨ٟب ُٮ دهٞ دساعخ ٟٔشس ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ٩ا٠ٛوٜ٪ٟبد،  ، ٟغٜخ ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٜاٰ

51(1 ،)131-511. 

(. أصااش اعاازخذاٝ اعاازشارٰغٰخ اٛاازوٜٞ ا٠ٜٛٔاا٪ة ُااٮ اٛزؾظااٰٚ الأٗاابدٯ٬٠ ٛـبٛجاابد ٰٜٗااخ     5112ؽ٤ااب١ أعااوذ اٛااضٯ٢ ) 

(، 1)1، ا٠ٛغٜاخ اٛذ٩ٰٛاخ اٛزشث٪ٯاخ ا٠ٛزخظظاخ.     اٛزشثٰخ ثغبٟوخ الأٰٟشح ٣٪سح ث٤اذ هجاذ اٛاشؽ٢٠   

125-123. 

(. أصش اخزلاٍ ٣٪م ا٤٠ٛبٓشبد الإٛ٘زش٣٩ٰخ ُٮ أعٜ٪ة اٛزوٜٞ اٛٔابئٞ هٜا٬ اٛؾبٛاخ هٜا٬     5115ؽ٤ب١ ٟؾ٠ذ اٛشبهش )

ٟغٜاخ  رِبهٚ اٛـالاة داخاٚ ا٠ٛغ٠٪هاخ ٩رؾٰٔاْ ثواغ أ٧اذاٍ اٛازوٜٞ ٠ٛٔاشس اٛ٪عابئؾ ا٠ٛزواذدح،           

 .523-511 (،1)55، ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ

(. أصااش اعاازخذاٝ ٣٩اا٪م ا٤ٛشاابؽ الإٛ٘زش٣٩اا٬ ا٠ٛظاابؽت ٛوااشع اِٰٛااذٯ٪ ُااٮ ٠٣اا٪رط    5111ؽ٤ااب١ ٟؾ٠ااذ اٛشاابهش )

دساعبد هشثٰخ ُٮ اِٛظٚ ا٠ٜٛٔ٪ة ه٬ٜ اٗزغبة ا٠ٛوشُخ ٩رـج٨ٰٔب ٩رِبهٚ اٛـبٛت أص٤بء اٛزوٜٞ، 

 .125 -111(، 1، ط )13، اٛزشثٰخ ٩هٜٞ ا٤ِٛظ

٧بد اٛـٜجخ ٣ؾ٪ اعزخذاٝ اٛز٪اطٚ اِٛ٪س٫ ا٠ٛزضا٢ٟ ٩ًٰش ا٠ٛزاضا٢ٟ ُاٮ ثٰئاخ    (. ارغب5111خبٛذ ٣ل٬٠ ٓش٩ا٬٣ )

، 12، ٟغٜااخ اٛجؾاا٪س ٩اٛذساعاابد اِٜٛغااـ٤ٰٰخ اٛاازوٜٞ الإٛ٘زش٣٩اا٬ ُاا٬ ٤ٟـٔااخ عااِٰٜذ اٛزو٠ٰٰٜااخ،   

511-521. 

د (. أصش اعزشارٰغٰخ اٛزوٜٞ ا٠ٜٛٔ٪ة ُٮ ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد ٟٔاشس اٛو٠ٰٜاب  5112سثبة هجذ ا٠ٛٔظ٪د ٯ٪عَ اٛجلاط٬ )

 51، دساعابد رشث٪ٯاخ ٩اعز٠بهٰاخ   الإٛ٘زش٣٩ٰخ ٛـبٛجبد دثٜ٪ٝ ئداسح ٟشاٗض اٛازوٜٞ ثغبٟواخ ؽبئاٚ،    

(5 ،)151-113. 

(. ثش٣اابٟظ روٜااٞ ُااٮ ػاا٪ء اٛاازٗبءاد ا٠ٛزوااذدح ٛز٠٤ٰااخ اٛذاُوٰااخ ٜٛاازوٜٞ ٩اٛزؾظااٰٚ  5111س٣ااذا اٛغااٰذ أؽ٠ااذ هٜاا٬ )

 .)دٗز٪سا٥( عبٟوخ اٛٔب٧شح ،اٛذساع٬ ٛذ٫ دساعبد اِٛظٚ اٛ٪اؽذ، ٟو٨ذ اٛذساعبد اٛزشث٪ٯخ

(. أصاش اٛزِبهاٚ ثا٢ٰ ر٪ٰٓاذ رٔاذٯٞ اٛز٪عٰا٦ ٩الأعاٜ٪ة ا٠ٛوشُا٬ ُاٮ ثٰئاخ اٛازوٜٞ            5113صٯ٤ت ٟؾ٠ذ ؽغ٢ خِٰٜاخ ) 

ا٠ٛو٘اا٪ط هٜاا٬ ر٠٤ٰااخ ٨ٟاابساد ئ٣زاابط ا٠ٛٔااشساد الإٛ٘زش٣٩ٰااخ ٛااذ٫ أهؼاابء ا٨ٰٛئااخ اٛزذسٯغااٰخ        

 .112-32، 22، دساعبد هشثٰخ ٬ُ اٛزشثٰخ هٜٞ ا٤ِٛظا٠ٛوب٣٩خ، 

(. رأصٰش اعزخذاٝ اٛزوٜٞ ا٠ٜٛٔ٪ة ه٬ٜ ر٠٤ٰاخ اٛغب٣ات ا٠ٛوشُا٬ ٨ٟ٩ابساد اٛزِٰ٘اش      5113عب٬ٛ ٟؾ٠ذ هجذ اٜٛـَٰ )

ا٠ٛغٜاخ  الاثذاه٬ ُٮ دسط اٛزشثٰخ اٛشٯبػٰخ ٛذ٫ ؿبٛجابد ٰٜٗاخ اٛزشثٰاخ اٛشٯبػاٰخ عبٟواخ ؿ٤ـاب،       

 .113-32، 22، اٛو٠ٰٜخ ٜٛزشثٰخ اٛجذ٣ٰخ ٩اٛشٯبػٰخ
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ا٠ٛغٜااخ (. ٟواابٯٰش رظاا٠ٰٞ ا٤٠ٛزااذٯبد اٛزو٠ٰٰٜااخ الإٛ٘زش٣٩ٰااخ ا٠ٛؼااج٪ؿخ،     5113عاا٠ٰٜب١ أؽ٠ااذ عاا٠ٰٜب١ ؽااشة )   

 .131-111(، 11)2، اِٜٛغـ٤ٰٰخ ٜٛزوٰٜٞ اِٛز٪ػ

( ُااٮ ر٠٤ٰااخ 5Es(. ُبهٰٜااخ ثش٣اابٟظ ٟٔزاشػ ثبعاازخذاٝ د٩سح اٛاازوٜٞ اٛخ٠بعاٰخ )  5111عا٠ٰش ٟؾ٠ااذ هٔااٚ هٰٜٔا٬ )  

اٛلاصٟااخ ٛزااذسٯظ اٛوٜاا٪ٝ ث٠ااذاسط  اٛزِٰ٘ااش اٛجظااش٫ ٩ه٠ٰٜاابد اٛوٜااٞ ٩ثوااغ ا٨٠ٛاابساد اٰٛذ٩ٯااخ   

، ٟغٜااخ ٰٜٗااخ اٛزشثٰااخ: عبٟوااخ أعااٰ٪ؽ الأٟااٚ ٛااذ٫ ؿاالاة ٓغااٞ اٛزشثٰااخ اٛخبطااخ عبٟوااخ اٛـاابئَ،  

11(1 ،)111-112. 

(. ٟواابٯٰش رظاا٠ٰٞ ا٤٠ٛبٓشاابد   5112شاا٠ٰبء ٯ٪عااَ طاا٪٬ُ، ٩ٟؾ٠ااذ هـٰااخ خ٠ااٰظ، ٩ؽ٤ااب١ ٟؾ٠ااذ اٛشاابهش )      

ٞ  ٬ اٛ٪ٯت، اٛغ٠بهٰخ ُٮ ثٰئخ ا٠ٛٔشساد الإٛ٘زش٣٩ٰخ اٛٔبئ٠خ هٜ (، 1)12، ٟغٜخ ر٤٘٪ٛ٪عٰاب اٛزوٜاٰ

111-115. 

، ه٠اب١: داس ا٠ٛغاٰشح ٤ٜٛشاش ٩اٛز٪صٯان ٩اٛـجبهاخ، ؽ      هٜٞ ا٤ِٛظ اٛزشثا٪٫ (. 5112طبٛؼ ٟؾ٠ذ ه٬ٜ أث٪ عبد٩ )

3. 

(. أصاش اعازخذاٝ د٩سح اٛازوٜٞ اٛخ٠بعاٰخ ٛزاذسٯظ اٛٔ٪اهاذ ا٤ٛؾ٪ٯاخ هٜا٬         5111طلاػ هجاذ اٛغا٠ٰن ٟؾ٠اذ أؽ٠اذ )    

، ٟغٜاخ اٛٔاشاءح ٩ا٠ٛوشُاخ   اٛزِٰ٘اش الاعازذلا٬ٛ ٛاذ٫ رلاٰٟاز ا٠ٛشؽٜاخ الاهذادٯاخ،       اٛزؾظٰٚ ٩ر٠٤ٰخ 

111 ،111-111. 

اٛشٯابع:   ،ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ٩ٟظبدس اٛزوٜٞ، ِٟب٧ٰٞ ٣لشٯخ ٩رـجٰٔبد ه٠ٰٜخ(. 5112هبدٙ اٛغٰذ ٟؾ٠ذ عشاٯب )

 ٟ٘زجخ اٛششذ. 

ا٠ٜٛٔ٪ة ُٮ ر٠٤ٰخ ٟغز٪٫ اٛزؾظاٰٚ ا٠ٛوشُا٬   (. ُبهٰٜخ اعزشارٰغٰخ اٛظَ 5112هجذ اٛشؽ٢٠ ٟؾ٠ذ اٛض٧شا٬٣ )

ٟغٜااخ اٛزشثٰااخ: ٠ٛٔااشس اٛزوٜااٰٞ الإٛ٘زش٣٩اا٬ ٛااذ٫ ؿاالاة ٰٜٗااخ اٛزشثٰااخ ثغبٟوااخ ا٠ٜٛااٖ هجااذ اٛوضٯااض،  

 .215-121(،5، ط )135، عبٟوخ الأص٧ش

(. أصااش اعاازخذاٝ ا٤٠ٛبٓشاابد ُااٮ اٛاازوٜٞ ا٠ٛااذٟظ هٜاا٬ اٛزؾظااٰٚ الأٗاابدٯ٬٠  5112هجااذ الله ٗبثااذ شااخٰش اٛؼااِٰش٫ )

ٟغٜاخ  ٜـبٛجبد ٩سػاب٢٧ ها٢ ٟٔاشس اٛغاٜ٪ٕ اٛز٤ل٠ٰا٬ ثٰٜ٘اخ اٛوٜا٪ٝ الإداسٯاخ ثغبٟواخ اٛ٘٪ٯاذ،           ٛ

 .11-11(، 1، ط )11، ٰٜٗخ اٛزشثٰخ: عبٟوخ ه٢ٰ ش٠ظ

أه٠اابٙ (. ر٪كٰااَ ئعاازشارٰغٰخ اِٛظااٚ ا٠ٜٛٔاا٪ة ُااٮ ه٠ٰٜزاا٬ اٛزوٜااٰٞ ٩اٛاازوٜٞ،    5112هاالاء اٛااذٯ٢ عااوذ ٟزاا٪٬ٛ ) 

غ٠وٰاخ ا٠ٛظاشٯخ ٛزشث٪ٯابد اٛشٯبػاٰبد، روٜاٰٞ ٩روٜاٞ       ا٠ٛإر٠ش اٛو٬٠ٜ اٛغا٤٪٫ اٛخابٟظ هشاش ٜٛ   

 .112-11، اٛشٯبػٰبد ٩ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد اٛٔش١ اٛؾبد٫ ٩اٛوششٯ٢
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(. روضٯااض ُااشص اٗزغاابة ا٠ٛوشُااخ ٩ٟااب ٩ساء ا٠ٛوشُااخ اٛجٰئٰااخ ٛـاالاة ٰٜٗااخ اٛزشثٰااخ   5113هٜاا٬ ؽجٰاات ا٤٘ٛااذس٫ )

، 135، ٛغضٯاشح اٛوشثٰااخ دساعابد اٛخٜااٰظ ٩ا ثغبٟواخ اٛ٘٪ٯاذ ٟاا٢ خالاٙ ا٤٠ٛبٓشاابد الإٛ٘زش٣٩ٰاخ،     

122-511. 

(. اعازشارٰغٰخ اٛظااَ ا٠ٜٛٔا٪ة ٩ر٠٤ٰااخ ا٨٠ٛابساد اٛزذسٯغااٰخ ٩ر٪ٰٗاذ اٛاازاد     5112هٜا٬ ٟؾ٠ااذ ؽغا٢ٰ عاا٠ٰٜب١ )  

، ط 123 ،ٟغٜاخ ٰٜٗاخ اٛزشثٰاخ: عبٟواخ الأص٧اش     ا٤٨٠ٰٛخ ٛذ٫ اٛـالاة ا٠ٛو٠ٜا٢ٰ دساعاخ رغشٯجٰاخ،     

(5 ،)11-21. 

زخذاٝ اعزشارٰغٰخ اٛظَ ا٠ٜٛٔ٪ة ُٮ رذسٯظ اٛزِغاٰش ُاٮ اٛزؾظاٰٚ    (. أصش اع٨ُ5113ذ ث٢ هجذ اٛوضٯض أثب٬٠٣ )

، ٟغٜااخ اٛٔااشاءح ٩ا٠ٛوشُااخاٛذساعاا٬، ٩الارغااب٥ ٣ؾاا٪ ا٠ٛاابدح ٛااذ٫ ؿاالاة اٛظااَ اٛضااب٬٣ اٛضااب٣٪٫،   

121 ،51-12. 

(. ُبهٰٜااخ اعاازخذاٝ اعاازشارٰغٰخ اٛاازوٜٞ ا٠ٜٛٔاا٪ة ُااٮ ر٠٤ٰااخ ٨ٟاابساد اٛاازوٜٞ 5112ُ٪صٯااخ ٟـٜااْ ٟااض٩ّ اٛؾشثاا٬ )

ٟغٜااخ اٛزشثٰااخ اٛخبطااخ  ٤لااٰٞ اٛجٰئااخ الإصشائٰااخ ٟاا٢ ٩ع٨ااخ ٣لااش اٛـبٛجاابد ا٠ٛ٪٧٪ثاابد،   اٛاازار٬ ٩ر

 .125-111(، 1(، ط )13)1، ٩اٛزأ٧ٰٚ

(. ُبهٰٜااخ اعاازشارٰغٰخ اٛاازوٜٞ ا٠ٜٛٔاا٪ة ُااٮ رااذسٯظ اٛزاابسٯخ ٛز٠٤ٰااخ ٨ٟاابساد  5112ٗشٯ٠ااخ ؿاا٦ ٣اا٪س هجااذ ا٤ٌٛاا٬ )

٤ٰٔاخ اٛؾذٯضاخ ٟا٢ ٩ع٨اخ ٣لاش ه٤ٰاخ       اٛز٪اطٚ ٩اٛزوٜٞ اٛزار٬ ٩رؾغ٢ٰ اٛجٰئخ اٛظِٰخ ٩ر٪كَٰ اٛز

 .  111-132(، 1)51، دساعبد رشث٪ٯخ ٩اعز٠بهٰخ٢ٟ ؿلاة ا٠ٛشؽٜخ اٛضب٣٪ٯخ ٩ٟو٨ٰ٠ٜب، 

(. ُبهٰٜخ اعزخذاٝ اعزشارٰغٰخ اٛزوٜٞ ا٠ٜٛٔ٪ة ه٬ٜ اٛزؾظاٰٚ ٩ثٔابء أصاش اٛازوٜٞ     5113ٗشٯ٠خ ؿ٦ ٣٪س هجذ ا٬٤ٌٛ )

، 21، بد هشثٰخ ُٮ اٛزشثٰخ ٩هٜٞ اٛا٤ِظ دساعُٮ رذسٯظ اٛزبسٯخ ٛذ٫ ؿلاة ا٠ٛشؽٜخ اٛضب٣٪ٯخ، 

111-512. 

(. ثٰئخ اٛظَ ا٠ٜٛٔ٪ة ٛز٠٤ٰخ ٨ٟابساد اٛزِٰ٘اش اٛؾذعا٬ ٩ٟغاز٪ٯبد الاعازذلاٙ      5112ٟب٧ش ٟؾ٠ذ طبٛؼ ص٣ٔ٪س )

دساعبد ُاٮ  اٛز٤بعج٬ ٬ُ اٛشٯبػٰبد ٛذ٫ ؿلاة ا٠ٛشؽٜخ ا٠ٛز٪عـخ ٟخز٬ِٜ اٛغٰـشح اٛذٟبًٰخ، 

 .11-13، 551 ،ا٤٠ٛب٧ظ ٩ؿشّ اٛزذسٯظ

الاعزٔظبء( ه٬ٜ ر٠٤ٰخ ٨ٟابساد  -(. أصش ٠٣ـ٬ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط )رذسٯظ الأٓشا5113١ٟؾ٠ذ ؽغ٢ سعت خلاٍ )

اعزخذاٝ اٛجشٟغٰبد الاعز٠بهٰخ ُاٮ اٛزوٜاٰٞ ٩صٯابدح اٛذاُوٰاخ ٛلإ٣غابص ٛاذ٫ ؿالاة اٛاذثٜ٪ٝ اٛوبٟاخ          

 .21-12، 25، دساعبد هشثٰخ ٬ُ اٛزشثٰخ ٩هٜٞ ا٤ِٛظثٰٜ٘خ اٛزشثٰخ عبٟوخ الاع٤٘ذسٯخ، 
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الإٛ٘زش٣٩ا٬ ُاٮ    Blackboard(. ُبهٰٜاخ اعازخذاٝ اٛازوٜٞ ا٠ٜٛٔا٪ة هجاش ٣لابٝ       5113ٟؾ٠ذ سعات هجاذ اٛؾ٘اٰٞ )   

ر٠٤ٰخ ٨ٟبساد اٛزذسٯظ الإثذاه٬ ٩خِغ ْٜٓ اٛزذسٯظ ٛذ٫ ؿبٛجبد ثش٣بٟظ اٛزوٰٜٞ الاثزذائ٬ ٬ُ 

 .111-21، 21، ٟغٜخ اٛغ٠وٰخ اٛزشث٪ٯخ ٜٛذساعبد الاعز٠بهٰخٰٜٗخ اٛزشثٰخ عبٟوخ ٓـش، 

 . اٛٔب٧شح: داس اٛغؾبة ٜٛـجبهخ ٩ا٤ٛشش ٩اٛز٪صٯن.ثٰئبد اٛزوٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩(. 5112ٟؾ٠ذ هـٰخ خ٠ٰظ )

اٛٔاب٧شح: داس اٛغاؾبة ٤ٜٛشاش     ،ا٠٘ٛجٰ٪رش اٛزو٠ٰٜا٬ ٩ر٤٘٪ٛ٪عٰاب اٛ٪عابئؾ ا٠ٛزواذدح    (. 5112ٟؾ٠ذ هـٰخ خ٠ٰظ )

 ٩اٛز٪صٯن.

 اٛٔب٧شح: ٟ٘زجخ داس ا٠ٜ٘ٛخ.  ،٤ٟز٪عبد ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ(. 5111ٟؾ٠ذ هـٰخ خ٠ٰظ )

 ه٠ب١: داس ا٠ٛغٰشح. ،اٛزظ٠ٰٞ اٛزو٬٠ٰٜ ٣لشٯخ ٠ٟ٩بسعخ(. 1111ٟؾ٠ذ ٟؾ٠٪د اٛؾٰٜخ )

(. أصش اعزخذاٝ ا٤٠ٛبٓشابد ث٪اعاـخ ا٠٘ٛجٰا٪رش ُاٮ روٜاٞ ا٠ٛوٜ٪ٟابد اٛوبٟاخ        5111ٟؾ٠٪د عٰذ ٟؾ٠٪د أث٪ ٣بع٬ )

ٟغٜاخ ٰٜٗاخ اٛزشثٰاخ    ذاسط اٛضب٣٪ٯاخ،  ه٬ٜ اٛزِٰ٘ش الاعزذلا٬ٛ ٜٛـلاة أهؼبء ع٠وٰبد اٛوٜ٪ٝ ثب٠ٛا 

 .113-111(، 5)51، عبٟوخ أعٰ٪ؽ

، اٛٔاب٧شح: داس  أعاظ هٜاٞ اٛا٤ِظ اٛزشثا٪٫    (. 5111ٟؾ٬ٰ اٛذٯ٢ ر٪ّ، ٩ٯ٪عاَ ٓـاب٬ٟ، ٩هجاذ اٛاشؽ٢٠ هاذط )     

 (.1اِٛ٘ش، ؽ )

(. ُبهٰٜااخ ٟٔااشس اٛ٘زش٣٩ااٮ ٟٜٔاا٪ة ُااٮ ر٠٤ٰااخ ٨ٟاابساد رااذسٯظ اٛوٜاا٪ٝ ٛااز٫٩     5113ٟااش٩ح ٟؾ٠ااذ ٟؾ٠ااذ اٛجاابص ) 

ٟغٜاخ ٰٜٗاخ   لاؽزٰبعبد اٛخبطخ ٨ٟ٩بساد اٛزوٜٞ اٛزشبس٬ٗ  ٛذ٫ اٛـلاة ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ ثٰٜ٘خ اٛزشثٰاخ،  ا

 .511 -122، اٛزشثٰخ: عبٟوخ ا٤٠ٰٛب

(. ُبهٰٜااخ اعاازخذاٝ اٛاازوٜٞ ا٠ٛو٘اا٪ط ُااٮ اٛغٌشاُٰااب ٛز٠٤ٰااخ ٨ٟاابساد اٛجؾااش          5112ٟااش٫٩ ؽغاا٢ٰ ئعاا٠بهٰٚ )  

، 22، خ اٛزشث٪ٯااخ ٜٛذساعاابد الاعز٠بهٰااخٟغٜااخ اٛغ٠وٰاااٛغٌشاُاا٬ ٛااذ٫ ؿاالاة ا٠ٛشؽٜااخ اٛضب٣٪ٯااخ، 

121-512. 

ٟغٜااخ (. رؾغا٢ٰ اٛازوٜٞ الإٛ٘زش٣٩ا٬ ًٰاش ا٠ٛزاضا٢ٟ ٟا٢ خالاٙ ٤ٟزاذٯبد ا٤٠ٛبٓشابد،          5113ٟاإ٣ظ ٧اب٬٣ اٛـٰجا٬ )   

 http://emag.mans.edu.eg/index.php?page (: 11، )اٛزوٰٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩

ٛٔبئٞ هٜا٬ اٛزاذ٩ٯ٢ ا٠ٛشئا٬ ُاٮ ر٠٤ٰاخ ٨ٟابساد رظا٠ٰٞ        (. ُبهٰٜخ اٛزوٜٞ ا٠ٛو٘٪ط ا٣5112جٰٚ اٛغٰذ ٟؾ٠ذ ؽغ٢ )

دساعاابد هشثٰااخ ُااٮ  الاخزجاابساد الإٛ٘زش٣٩ٰااخ ٛااذ٫ أهؼاابء ٧ٰئااخ اٛزااذسٯظ ثغبٟوااخ أٝ اٛٔااش٫،     

 .123-111(، 31، )اٛزشثٰخ ٩هٜٞ ا٤ِٛظ
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 اٛٔب٧شح: داس اِٛ٘ش اٛوشث٬. ،ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ الإٛ٘زش٬٣٩(. ٣5112جٰٚ عبد هض٬ٟ )

(. أصااش ثٰئااخ روٜااٞ ئٛ٘زش٣٩ٰااخ ٟٔزشؽااخ ٓبئ٠ااخ هٜاا٬ ا٤ٛلشٯااخ اٛج٤بئٰااخ ٛز٠٤ٰااخ   5113ا٠ٛؾغاا٢ )٨٣اا٬ هٜاا٬ عااٰذ هجااذ 

ًٔب ٛؾبعز٨ٞ ا٠ٛوشُٰاخ ،   ٨ٟبساد رظ٠ٰٞ ٩ئ٣زبط ا٠ٛغز٪دهبد اٛش٠ٰٓخ ٛـلاة ر٤٘٪ٛ٪عٰب اٛزوٰٜٞ ٩ُ

 .)سعبٛخ دٗز٪سا٥( عبٟوخ اٛٔب٧شح ،ٰٜٗخ اٛذساعبد اٛوٰٜب ٜٛزشثٰخ

 اٛٔب٧شح: داس اٛغؾبة ٤ٜٛشش ٩اٛز٪صٯن. ،اٛزوٰٜٞ ا٠ٛو٘٪طٝ(. ٧5112ٰضٞ هبؿَ ؽغ٢ ه٬ٜ )

ٟغٜاخ ٰٜٗاخ اٱداة:   (. أ٠٣بؽ ا٤٠ٛبٓشبد ٩رؾْٰٔ أ٧ذاٍ رذسٯظ اٛوٜ٪ٝ ُٮ اٛزوٜاٰٞ اٛغابٟو٬،   ٩5112اصْ ٯبع٢ٰ )

 .521-513، 21، عبٟوخ ثٌذاد

٫ اٛو٠ٰٜاااخ ٤ٜٛشاااش ه٠اااب١: داس اٰٛااابص٩س ،الأعااابٰٛت اٛؾذٯضاااخ ُاااٮ اٛزوٜاااٰٞ ٩اٛااازوٜٞ(. 5112ٯؾٰااا٬ ٟؾ٠اااذ ٣ج٨اااب١ )

 ٩اٛز٪صٯن.

(. أصش اعزخذاٝ ٠٣٪رط د٩سح اٛزوٜٞ اٛخ٠بعٰخ ُٮ رؾظاٰٚ ٩ر٠٤ٰاخ اٛزِٰ٘اش الاثاذاه٬     5113ٯ٪عَ رٯبة ا٠ٛغب٬ٛ )

 .13-51(، 1)11، دساعبد اٛوٜ٪ٝ اٛزشث٪ٯخٛذ٫ ؿلاة اٛظَ اٛغبثن الأعبع٬، 
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