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 أولا : الإطار العام للدراسة 
 -مقدمـــه :

يشكل الاهتمام بالطفل والطفولة مجالا واسعا وممتدا على مستوى العالم ككل ، حيث تتجه الجهود فى    
 السبل توفير أفضل نحو الحثيث والسعي بالأطفال الاهتمام نحو من العالم مكان كل وقتنا الحالى في

 هذه وتستند . أشكاله بكل والعنف المشاكل من خالية طفولة،  ومتكيفة مستقرة آمنة طفولة لتحقيق ةالممكن
 الأمر وهو همأوطان ومستقبل حياة وفي في مجتمعاتهم ومكانتهم للأطفال البالغة الأهمية على الجهود

 وأدوار صحيحة ليةمستقب لأوضاع قويا أساسا تكونل طفولتهم وحماية عليهم التركيز الذى فرض وبقوة
 .الكبر عند ناجحة اجتماعية

وهي  والاجتماعية، الطبيعية الطفل دوافع لتلبية المجتمع عليه اصطلح الذي الوسيط تعتبر الأسرة هيو    
 الجوانب من لشخصيته الأساسي والمكون الاجتماعي ، وتطبيعه وتربيته بتنشئته تقوم التي الأولى المدرسة

 الطفل يتعلم طريقها عن إذ ؛ فيه يعيش الذي المحيط مع عدمه أو الطفل توافق حسن يعود فإليها؛ جميعها 

 الأسرة محيط داخل توافقه تحقيق على تساعد التي الوسائل ايكتسب منهو  حياته في يتبعها السلوك التي أنماط

 .وخارجها 

                                                           
 لمنوفيةجامعة ا -للطفولة المبكرة كلية التربية أصول تربية الطفل المساعد  أستاذ 1
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 ومشكلاتها، المعاصرة لحياةأعباء ا وزيادة والتطورات، والتغيرات التعقيدات من الكثير وجود مع ولكن    
 لأسرةا ظروف تحول فقد ، للأطفال الاجتماعية عملية التنشئة في بدورها النهوض من الأسرة تتمكن لا قد

 هذه وقد تحول التنشئة، لعملية الهادئ الآمن الجو توفير من هانتمك دون أو الاقتصادية الاجتماعية
-193، 2017،وآخرون  كرادشة الله عبد منير) حيحةالص الأسرية التنشئة أساليب إتباع دون الظروف
 الزائد أو بالتشدد تتسم خاطئة تربوية أساليب إتباع أو ، بعضها أو بهذه الأساليب للجهل إما ،* (194

يذائهم بآخر، أو بشكل إلي الأطفال الإساءة إلي فتصل لةأالمس تتطور وقد ، فيها المبالغ الحماية  جسميا وا 
 يتعرض أن الحالات بعض في يحدث وربما ، ذلك وغير بالشتم والسب نفسيا أو ، خلافه أو بالضرب
 في تنشئة بهما المنوط بالدور قيامهما وعدم الوالدين لإهمال كنتيجة الجنسية الإساءة للتحرش أو الأطفال
  .  (26، 2010، تعوينات علي) هماأطفال

 الوالدين قبل من الأسرة داخل تحدث لطفلاعاملة م ءةإسا من الكثير الدراسات أنالعديد من  وتؤكد نتائج 

 الإهانات وتعتبر ،ذاتها  التأديب عملية سياق في قاس جسدي ونفسي لعقاب الأطفال يتعرض ما وكثيرا

 تلحق قد التي الإساءة أشكال من والاستصغار والإهمال العاطفي والتهديد والرفض والعزل والشتائم اللفظية

( 183، 2017، رجاج بوروبي فريدة) (149، 2017سعد أبو سليم ،) لالطف سلامةبأمن و  الضرر
.(Andreas Witt et. al. ,2016, 3)   

(Agata Debowska et.al., ,2017,100) 

ديد من التحديات المصيرية التى تواجه الطفولة فى مختلف جوانب كما يكشف الواقع المعاش عن الع   
 لا ، العرب الأطفال من ملايينفهناك ؛  الحياة وتجعلها معرضة دائما لكافة أنواع الاستغلال والحرمان

 الزين سميح أميمة) لسوء التغذية ويتعرضون ، الأساسية الإنسانية حقوقهم من محرومين يزالون
 الأطفال والإناث أو الذكور بين والتمييز العمل في لطفلالمبكر ل ستغلالالا افة إلىضبالإ( 2014،222،

 المجتمعات معظم في السائدة التقاليد فضلا عن الكثير من الخاصة الحاجات ذوي والأطفال العاديين
 الأطفال إلى ساءةالإ مشكلة وهو ما نشأ عنه إجمالا المقيدة غير الوصاية المطلقة وحقوق الأبوين سلطةك

 اهتماما عالميا فى وقتنا المعاصر.التى تستقطب 
تنامى الاهتمام  -وفق ما تؤكده الدراسات  – الأطفال إلى ساءةالإ بمشكلةالاهتمام العالمى بقد ارتبط و    

وسعى المجتمعات جميعها لاتخاذ كافة السبل والاجراءات التى تتفق مع طبيعتها وثقافتها بحقوق الطفل 

                                                           

 أرقام أو رقم يمثل فإنه التالية الأرقام أو الرقم أما ، المرجع فيه نشر الذي العام القوسين بينبعد اسم المؤلف  الأول الرقم يمثل)*( 

 . الصفحات

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0145213416300837#!
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 أحمد محمد شفاء( ، )206، 2011، البسام عبدالله هيفاء) طفال منهاحماية الأه المشكلة و لمواجهة هذ
   .( 340 ،2013، القاضي

اهتماما  أثارت التي الموضوعات بين من عام بشكل الإساءةمن  لأطفالحماية ا موضوعيعتبر و     
 بالإضافة ساءة للطفلعن الإ تنجم التي السلبية للآثار نظرا الماضية الثلاثة العقود في وخصوصا واسعا
معدلات  تضاعف إلىذات العلاقة  التقاريرالدراسات و نتائج  من العديد تشير حيث معدلاتها تزايد إلى

 ياسر) وخاصة المجتمعات العربيةالمجتمعات  معظم في الماضية الفترة في الأطفال إلى الإساءة

 Marije Stoltenborgh)   (343، 2017)جميلة سليمانى ،( 2012،4399، القصاص عبدالفتاح

et.al. ,2015 , 37) . 

 يتعرضون قد التي من الإساءة وتحميهم الأطفال حقوق تكفل التي التشريعات من الكثير صدرتلذلك  
 للحيلولة تسعى والتي الأطفال لهؤلاء المقدمة التربوية والإعلامية والبرامج التوعية برامج عن ضلاف ، لها
  . الإساءة وقوع دون
التوجهات الحديثة فى مجال التربية التركيز على دور مؤسسات التربية فى حماية الطفل كما بدأت      

ها على التأثير صمية فى المجتمع القادرة بخصائباعتبارها المؤسسات التعليمية الرسمن أخطار الإساءة 
يؤكد الباحثون فى هذا الصدد على قدرة و  (McKenzie Wood et.al. , 2015,3000) فى الناشئة 

 أن يلعبوا دورا مهما فى حماية الطفل من الإساءةعلى المتخصصين فى سلك التعليم والخدمات التربوية 
(Ian G. Barron, Keith J. Topping ,2013,931)     (Joan M. Blakey , Jeffry W. 

Thigpen , 2015,1)          الحماية والعلاج والدعم التدريب على مهارات وذلك من خلال    . 
سهامات المؤسسات التعليمية فى  أصبحت من هنا     حسب  – من أخطار الإساءةالطفل حماية أدوار وا 

فى ظل الظروف الراهنة والتحديات  ا حيوياملحة ومطلب ضرورة -ما يذهب إليه العديد من الباحثين 
الحماية من كل أشكال فى  التعليميةسات سلمؤ امسئولية  لم تعد كمالمتلاحقة فى عصر العولمة ، ا

 محمود) أكبرها شأناها و هامش الواجبات والاختصاصات الوظيفية ، بل أضحت من أهم على المخاطر

فالتعليم قادر من خلال ( Allison N. Sinanan ,2011, 59)( 203، 2009، طيوب ديب محمد
جراءاته الادارية على نشطته المدرسية و أمناهجه الرسمية و  بناء شخصيات الناشئة وصقلها بما نظمه وا 

 Laura)  فى المجتمعالطفل  لحماية وخارجها المدرسة الوعي داخل وتنميةيتوافق والقيم الاجتماعية 

Scholes et. al.,2012, 104)  . 

الاجتماعية الثانية فى الأهمية بعد الأسرة من حيث مكانتها فى ض الأطفال هى المؤسسة التربوية و وريا   
التأثير على الطفل وقدرتها على رعايته وتنميه شخصيته ومهاراته ومواهبه وقدراته وتزويده بالمعلومات 

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Stoltenborgh%2C+Marije
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ت التى تعمل على تحفيز طاقاته الكامنة والمعارف إضافة إلى أنها توفر له بيئة اجتماعية مليئة بالمثيرا
وتوجيهها وهى بهذا تحقق الهدف العام للتربية وهو إعداد الناشئ ليكون قادرا على تحمل المسؤولية وأعباء 

بدور المؤسسات التربوية على اختلافها والتسليم  الحياة فاعلا منتجا ملبيا لحاجاته وحاجات مجتمعه .
طفال دورا لايمكن تجاهله فى يجعل لرياض الأوالإساءات افة الأخطار حماية الطفل من كوتنوعها فى 

 . الشأنهذا 
 دراسات سابقة 

الدراســة الراهنــة ذات الصــلة بموضــوع جنبيــة الألدراســات العربيــة و الإطــلاع علــى كثيــر مــن ال مــن خــلا    
فـى  –أيـه دراسـة عربيـة  والتى تيسر للباحثة الحصول عليها خـلال السـنوات القليلـة السـابقة لـم تجـد الباحثـة

إســاءة المعاملــة تــدابير حمايــة طفــل الروضــة مــن أخطــار واقــع بتحليــل ودراســة تهــتم  –حــدود علــم الباحثــة 
لذا ترى الباحثة فيما تقدم مبررا واضحا لتنـاول موضـوعها مـن حيـث أنـه جديـد فـى مجالـه  والاهمال الوالدى

 ولم يسبق دراسته . 

 :ين في إطار محور  الحاليةذات الصلة بموضوع الدراسة  وسوف يتم عرض الدراسات السابقة

عليهــا فــى والتــدريب ســاءة حمايــة الطفــل مــن الإاســتهدفت التــى  التجريبيــةتنــاول الدراســات  الأول المحــور
على الأطفال أنفسهم تدريب أو  اأطفالهمى لإسواء تدريب الوالدين للحد من الإساءة مرحلة الطفولة المبكرة 

اعتمـدت علـى المـنهج التجريبـى  وهـى دراسـاتأو تدريب كلا من الوالدين والأطفـال الذاتية  مهارات الحماية
  : مثل 

إلى إكساب أطفـال ماقبـل المدرسـة مهـارات  هدفت( التى Gulseren Citak Tunc et.al.,2018دراسة )
 البرنـامجق عليهـا وتكونت عينة الدراسة التي طبـالحماية الذاتية من خلال برنامج تدريبى مقترح ، وتكونت 

، واعتمـــدت الدراســـة علـــى المـــنهج  ( ســـنوات6 – 4والـــذين تتـــراوح أعمـــار أطفـــالهن بـــين ) طفـــلا (83) مـــن
( طفـــلا ، المجموعـــة الضـــابطة وضـــمت 40التجريبـــى ذو المجمـــوعتين : المجموعـــة التجريبيـــة وتضـــمنت )

 الاعتــداء مــن الوقايــة مهــارات دةزيـا ( طفـلا ، وأســفرت نتــائج الدراســة عـن فاعليــة البرنــامج المقتــرح فــي43)
 . فى تركيا ما قبل المدرسة  أطفال عند الذات وحماية الأطفال على الجنسي

بنــاء برنــامج متكامــل لتنميــة أســاليب إلــى  هــدفت( التــى 2015دراســة )عبــدالله محمــد راغــب عبــد المعطــى ،
رسـالة تربويـة  14ون البرنـامج مـن وقـد تكـ التربية الوالدية للحد من الإسـاءة للأطفـال الملتحقـين بالروضـة .



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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عـد الباحـث مقياسـين لقيـاس الإسـاءة لطفـل أتصل الأمهات عن طريق الإيميل الشخصي لكل منهن ، كما 
الروضــة وأســاليب التربيــة الوالديــة التــي تتبعهــا الأمهــات مــع أطفــالهن فــي مرحلــة الروضــة ، وتكونــت عينــة 

تـراوح أعمـار أمـا مـن أمهـات أطفـال الريـاض والـذين ت (106) مـن الدراسة التي طبق عليها مقياس الإسـاءة
أمـا  30( سنوات ، وبعد ذلك تم اختيـار عينـة أصـغر مـن العينـة الكبـرى تكونـت مـن 6 – 4أطفالهن بين )

من أكثر الأمهات إسـاءة لأطفـالهن ، طبـق علـيهن برنـامج تنميـة أسـاليب التربيـة الوالديـة للحـد مـن الإسـاءة 
 ج الدراسة عن فاعلية البرنامج المقترح فى تحقيق أهدافه .، وأسفرت نتائ لأطفالهن

التـى هـدفت إلـى التعـرف علـى جـدوى تعلـيم الأطفـال فـى  (Wenjing Zhang et. al. ,2015)ودراسـة 
، من خلال برنامج تجريبى معد لهذا الغـرض مرحلة ما قبل المدرسة مهارات الحماية من الإساءة الجنسية 

( مــن الأطفــال فــى ســن ماقبــل المدرســة تــم اختيــارهم بصــورة عشــوائية ، 150)وتكونــت عينــة الدراســة مــن 
واعتمدت الدراسة على المنهج التجريبى ذو المجموعتين وتم تدريب الاطفال فـى المجموعـة التجريبيـة علـى 
مهـــارات الحمايـــة الذاتيـــة وأســـفرت نتـــائج الدراســـة عـــن زيـــادة كبيـــرة فـــى معرفـــة أطفـــال المجموعـــة التجريبيـــة 

 هيم ومهارات الحماية الذاتية للوقاية من أى إساءة جنسية محتملة .بمفا

التـى سـعت إلـى التعـرف علـى فعاليـة برنـامج لتـدريب Sandy K. Wurtele et.al. ,2012)  دراسـة )
مــن الإســاءة ، واعتمــدت الدراســة علــى المــنهج التجريبـــى ذو أطفــال ماقبــل المدرســة علــى مهــارات الوقايــة 

( طفلا فى الحضانات تم تقسيمهم إلى مجموعتين تجريبية وضـابطة،  78المجموعتين وتكونت العينة من )
وبعـد تطبــق البرنـامج أظهــر أطفـال المجموعــة التجريبيــة قـدرة علــى تمييـز اللمســة المسـيئة ، ومســتوى أعلــى 

، كمــا بينــت النتــائج فعاليــة التقيــيم التتبعــى للبرنــامج فــى تحقيــق هــذه لإســاءة الجنســية لمهــارات الوقايــة مــن ا
 الأهداف .

( التى سعت إلى التعرف علـى فاعليـة برنـامج تـدريبى وقـائى 2011ودراسة )ذكريات حميد منصور سند ، 
ــــة ا ــــال ذوى الإعاقــــة الذهني ــــة بعــــض مهــــارات الحمايــــة مــــن الإســــاءة الجنســــية لــــدى الأطف لبســــيطة ، لتنمي

واستخدمت الدراسة المنهج التجريبـى واعتمـد البرنـامج المسـتخدم علـى اسـتراتيجيات العصـف الـذهنى ولعـب 
 رت نتائج الدراسة عن فاعلية البرنامج المقترح فى تحقيق أهدافه .فالأدوار وأس

إلـى الأطفـال ( التى سعت إلـى التعـرف علـى العلاقـة بـين الإسـاءة 2011الزهار ، علي السيد نجلاءدراسة )
المتمثلــــة فــــى )الإســــاءة الجســــمية، الإســــاءة الانفعاليــــة ، الإهمــــال( وبعــــض المشــــكلات الســــلوكية للأطفــــال 

https://www.tandfonline.com/author/Wurtele%2C+Sandy+K


 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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عــداد برنــامج إرشــادى لتنميــة وعــى الأمهــات ومعلمــات الريــاض نحــو  )العــدوان ، الكــذب ، الإنســحاب( ، وا 
فـال وعـلاج المشـكلات السـلوكية مخاطر الإساءة إلى الأطفال فى محاولة لخفض درجة إساءة معاملة الأط

الناشــئة مــن الإســاءة فــى المعاملــة ، واعتمــدت الدراســة علــى المــنهج التجريبــى وتكونــت عينــة الدراســة مــن 
( مـن 30( أمـا و)60( سـنوات و)6 -5( طفلا وطفلة من رياض الأطفال فى المرحلة العمرية مـن )200)

واســـفرت نتـــائج الدراســـة عـــن فعاليـــة البرنـــامج المعلمـــات اللاتـــى يقمـــن بتـــدريس الأطفـــال فـــى الروضـــات ، 
الإرشــادى وأوصــت بضــرورة توعيــة أوليــاء الأمــور حــول مخــاطر العنــف كوســيلة للتعامــل مــع الأبنــاء وبعقــد 
دورات تأهيليــة لمعلمــات الروضــة لتــدريبهن علــى حمايــة الطفــل مــن أخطــار الإســاءة ودعــم دور الإخصــائى 

 ال ضحايا الإساءة .الاجتماعى والنفسى فى التعامل مع الأطف

بعــض علــى الوالــدين بنــاء برنــامج لتــدريب ( التــى قامــت ب2011ودراســة )هنــاء فــايز عبــد الســلام مبــارك ، 
كسـابهما بعـض  وذلك مـن خـلال تـدريب الوالدية كمدخل للوقاية من إساءة معاملة الطفلمهارات  الوالـدين وا 

ستهدف البرنـامج او ،  ية ومواجهة مشكلات أطفالهماا على القيام بمهام الوالدمالمهارات التي تزيد من قدرته
فئتين من السيدات المترددات على مراكز رعاية الأمومة والطفولة ، الفئة الأولـى ضـمت السـيدات الحوامـل 
لأول مرة لتدريبهن على الوالدية قبل انتقالهن الفعلى لها ، بينما تشـكلت الفئـة الثانيـة مـن السـيدات حـديثات 

، واعتمــد البرنــامج علــى النمذجــة ولعــب الأدوار والتــدريب علــى أســاليب حــل المشــكلات ،  العهــد بالأمومــة
عشـــرون جلســـة بمعـــدل جلســـتين اســـبوعيا لمـــدة ثلاثـــة أشـــهر . وقـــد اقتصـــرت  20واســـتغرق تنفيـــذ البرنـــامج 

 . الدراسة على البناء النظرى للبرنامج دون تطبيقه

التـى سـعت إلـى التعـرف علـى ( Sandy K. Wurtele and  Maureen C.Kenny 2010 ,) دراسـة
بــل المدرســة علـى قواعــد الحمايــة الشخصــية وتنميــة قــدرتهم علــى تمييــز فاعليـة برنــامج تــدريبى لأطفــال مــا ق

دراك اللمســــة المســــيئة مــــن غيرهــــا ، واعتمــــدت الدراســــة علــــى المــــنهج  بعــــض أنمــــاط الإســــاءات الجنســــية وا 
( طفــلا فــى مرحلــة ماقبــل المدرســة وبينــت نتــائج الدراســة فاعليــة 33التجريبــى وتكونــت عينــة الدراســة مــن )

 فى تحقيق أهدافه . البرنامج المقترح

( التــى اســـتهدفت التعــرف علــى مــدى فاعليــة برنــامج وقـــائى 2010)منيــرة ضــيف الله الوحيــدى ،  ودراســة
( ســنوات مـــن مخـــاطر 6-3مقتــرح لحمايـــة أطفــال مـــا قبــل المدرســـة الإنـــاث والــذكور البـــالغين مــن العمـــر )

علـــى طـــرق الوقايـــة مـــن الإســـاءة الإســـاءة الجنســـية وذلـــك مـــن خـــلال تـــدريب الأطفـــال وأمهـــاتهم ومعلمـــاتهم 
( طفل وطفلة من 120الجنسية ، وتكونت عينة الدراسة من ثلاث مجموعات ، مجموعة الأطفال وعددها )

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S014521341000116X#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S014521341000116X#!
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( ، ومجموعـة 120( سنوات فى مؤسسات ريـاض الأطفـال ، ومجموعـة مـن الأمهـات عـددها )6-3عمر )
عــن هج التجريبــى وأســفرت نتائجهــا ( معلمــات ، وقــد اعتمــدت الدراســة علــى المــن6مــن المعلمــات عــددها )

 .فعالية البرنامج المقترح فى تحقيق أهدافه 

( التى سعت إلى تدريب أطفال ماقبل المدرسة ووالديهم على Maureen C. Kenny (2009,ودراسة    
ل مع التركيز على رفع مستوى وعى الوالدين وأطفالهما ومهارات كلا منهما والمتعلقة بالحماية حماية الطف

من أى إساءة جنسية قد يتعرض لها الطفل ، واعتمدت الدراسة على استخدام الآباء والأمهات ذاتهم 
ج المقترح فى كمعلمين ومرشدين لغيرهم من أولياء الأمور ، وأسفرت نتائج الدراسة عن فاعلية البرنام

 تحقيق أهدافه .

التى سعت إلى التعرف على فاعلية برنامج قائم   (Sandy K. Wurtele et.al., 2008 , 331)دراسة 
على ورشة عمل تعليمية تهدف إلى تعريف أولياء أمور أطفال مرحلة ماقبل المدرسة بمفاهيم الإساءة 

ل بين الوالدين والطفل ، وتكونت عينة الدراسة الجنسية للطفل ، كما سعت الدراسة كذلك لتعزيز التواص
( من آباء أطفال ما قبل المدرسة ، واعتمدت على المنهج التجريبى ذى المجموعة الواحدة ، 47من )

وأسفرت نتائج الدراسة عن فعالية البرنامج فى تحقيق أهدافه ورفع معرفة الوالدية ومهاراتهم لحماية الطفل 
 من الإساءة .

سعت إلى تطبيق برنامج تدريبى لتنمية وعى  التى Cynthia L. Boyle , et.al. , 2005)ودراسة )
ومهارات أطفال ما قبل المدرسة للحماية من الإساءة الجنسية وتعليم مهارات السلامة الشخصية ، 
واعتمدت الدراسة على المنهج التجريبى ذو المجموعتين وضمت الدراسة مجموعات من أطفال ماقبل 

من ثلاث ثقافات مختلفة ، واعتمد البرنامج على النمذجة والسيناريوهات ولعب الأدوار وأسفرت  المدرسة
نتائج الدراسة عن إظهار أطفال ماقبل المدرسة الذين شاركوا فى البرنامج معرفة أكبر ومستويات أعلى 

دراسة أن الأطفال من مهارات السلامة الشخصية مقارنة مع المجموعة الضابطة ، وقد أكدت نتائج هذه ال
 فى مرحلة ماقبل المدرسة يمكن لهم استيعاب وتنفيذ ما يتم تلقينهم إياه فى برامج تعليم السلامة الشخصية 

الأطفـال فـى مرحلـة أمهـات سـعت إلـى تحديـد مـدى معرفـة التـى الوصـفية عرض الدراسات   الثانى المحور
جو  وأنواعها الطفل إلىبمفهوم الإساءة  ما قبل المدرسة  الأطفـال ضـحايا الإسـاءةمعها ومـع  راءات التعاملا 

التـى سـعت إلـى التعـرف علـى مـدى معرفـة  (Fatmeh Ahmad Alzoubi et.al., 2018) دراسـةمثـل 

https://scholar.google.com.eg/citations?user=6M6aHasAAAAJ&hl=ar&oi=sra
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0145213417302326#!
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الطفل منها ، واعتمدت الدراسـة  حمايةات الإساءة الجنسية وكيفية مهات لمفهوم الإساءة الجنسية وعلامالأ
وبينت نتائج الدراسة ، مهات الأ( من 488طبقت الاستبيان على عينة بلغ عددها )و على المنهج الوصفى 

فقـــط مـــن  ٪17. وأن منهـــاوممارســـات الوقايـــة مفهوم الإســـاءة الجنســـية غالبيـــة الأمهـــات علـــى درايـــة بــــأن 
سـنوات( بينمـا  4-1فى إكساب بعض التـدابير الوقائيـة لأطفـالهن فـى المرحلـة العمريـة مـن )الأمهات بدأن 

ســنوات . كمــا كشــفت نتــائج  6-4مهــات إكســاب هــذه المهــارات لأطفــالهن فــي عمــر ( مــن الأ٪48.8بــدأ )
( مــن الأمهــات أن تثقيــف الأطفــال حــول مفهــوم الإســاءة الجنســية وســبل الوقايــة ٪74الدرســة عــن تأكيــد  )

  ٪37.7نهــا أمــرا فعــالا ويمكــن أن يقــى الطفــل هــذا النــوع مــن الاســاءة .  وبينــت نتــائج الدراســة كــذلك أن م
وأن أقـل مـن فـى الأردن سـاءة الجنسـية للطفـل الإ للتبليـغ عـن بـالإجراءات القانونيـةمهات فقط عـرفن من الأ

ن عــانوا مــن الإســاءة نصــف الأمهــات عــرفن عــن المنظمــات الاجتماعيــة التــي تقــدم خــدمات للأطفــال الــذي
 الجنسية.

التـى سـعت إلـى تحديـد مـدى معرفـة المعلمـين فـى مؤسسـات  (Laura Dinehart et. al.,2015) دراسـة
جــراءات التعامــل معهــا ، وشــملت عينــة رة بالإتربيــة طفــل مرحلــة الطفولــة المبكــ ( مــن 137الدراســة )ســاءة وا 

المــربين الــذين يعملــون بمؤسســات تربيــة الطفــل فــى مرحلــة الطفولــة المبكــرة فــى ولايــة فلوريــدا تــم  اختــارهم 
شـــارت نتـــائج الدراســـة إلـــى أعشـــوائيا ، واعتمـــدت الدراســـة علـــى المـــنهج الوصـــفى واســـتخدمت الاســـتبيان ، و 

ارير مرتبطــة بهــا علــى الــرغم مــن تلقــيهم ضــعف مشــاركة المعلمــين فــى التبليــغ عــن الاســاءات أو كتابــة تقــ
تدريبا على هذا الدور ، و فيما يتعلـق بمسـتوى الـوعى بالاسـاءات المعـرض لهـا اطفـال هـذه المرحلـة أظهـر 

 مستطلعين مستوى  جيد من المعرفة.غالبية ال

( التـى سـعت للتعـرف علـى آراء واتجاهـات المعلمـين فـى (Wenjing Zhang et.al., 2015, 1دراسـة و 
جـــراءات الحمايـــة منهـــا للطفـــل ومـــا إذا كـــانوا تلقـــوا تـــدريبا م رحلـــة ماقبـــل المدرســـة عـــن الاســـاءة الجنســـية وا 

عبارة  16متخصصا لذلك أم لا ، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفى واستخدمت الاستبيان مكونا من 
من معلمى قبـل المدرسـة محدودة ت نتائج الدراسة أن نسبة قليلة و ( وأظهر 245وتكونت عينة الدراسة من )

جـراءات الحمايـة منهـا وهـو مايسـتدعى الحاجـة  لتـدريب معلمـى هـذه لديهم معرفة بالاساءة الجنسية للطفل وا 
جراءات الحماية .المرحلة على اكتشاف الإ  ساءة للطفل وا 

التى سعت إلى التعرف على مـدى معرفـة أطفـال ماقبـل  (Wenjing Zhang, et. al.  , 2013 )ودراسة 
المدرسة فى الصين لمفاهيم الإساءة الجنسـية والمهـارات المتعلقـة بالوقايـة منهـا  وطـرق تعامـل الوالـدين مـع 

http://www.tandfonline.com/author/Dinehart%2C+Laura
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0145213413001269#!
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وتكونـت عينـة الدراسـة مـن  ،لأطفـاللهـؤلاء اأطفالهما ومدى إكسابهما مهارات الوقاية مـن الإسـاءة الجنسـية 
ــــال فــــى ســــن ماقبــــل المدرســــة 136) ــــديهم ،( مــــن الأطف واعتمــــدت الدراســــة علــــى المــــنهج الوصــــفى   ووال

انخفـــاض وعـــى الأطفـــال عينـــة بينـــت نتـــائج الدراســـة الموجـــة إلـــى الطفـــل ووالديـــه ، و واســـتخدمت الاســـتبيان 
علـى اكتشـاف الإسـاءة  اتوعيـة الوالـدين وتـدريبهم أوصت الدراسة بضـرورةو الدراسة لمهارات الحماية الذاتية 

 الإبلاغ عن أى إساءة قد يتعرضون لها . على  همتشجيعالتواصل معهم لالجنسية لأطفالهما و 

( التـى سـعت إلـى التعـرف علـى أكثـر أنمـاط الإسـاءة 2007دراسة )فوزية محمود عبد المقصـود النجـاحى ،
دراك معلمات رياض الأطفال لمفهوم إساءة معاملة الأطفال فـى إلطفل ما قبل المدرسة وتقييم مدى انتشارا 

ضـــــوء بعـــــض المتغيـــــرات الديموجرافيـــــة كالحالـــــة الاجتماعيـــــة للمعلمـــــة وســـــنوات الخبـــــرة ودرجـــــة التعلـــــيم ، 
معلمــة مــن معلمــات ريــاض الأطفــال وكشــفت نتــائج  240واســتخدمت الباحثــة اســتمارة مقابلــة أجرتهــا مــع 

دلالــــة إحصــــائية فــــى درجــــات المعلمــــات لصــــالح المعلمــــات ذوات الخبــــرة  الدراســــة عــــن وجــــود فــــروق ذات
وأوصـــت الدراســـة بتـــدريب معلمـــات الروضـــة علـــى اكتشـــاف الحاصـــلات علـــى دراســـات عليـــا والمتزوجـــات 

 . حالات الإساءة إلى الطفل والتعامل معها 

    وبمراجعة الدراسات السابقة يلاحظ ما يلى: 

  قاســما مشــتركا بــين العديــد مــن البحــوث والدراســات العربيــة والأجنبيــة ســاءة حمايــة الطفــل مــن الإتعتبــر
وأنواعها وطبيعة الأسر المسيئة  بهدف إيجاد الحلول  مشكلة الإساءة إلى الأطفالالتى اهتمت بدراسة 

 ساءة للأطفال وأشكالها م تتعدد الدراسات بتعدد مظاهر الإالمناسبة فى التعامل مع تلك المشكلة ومن ث

 قبل المدرسة من أخطار الإساءة ودور لدراسات جميعها بصفة عامة على أهمية حماية طفل ماا أكدت
مؤسســـات المجتمـــع المختلفـــة فـــى تحقيـــق ذلـــك ، وبينـــت بعـــض هـــذه الدراســـات أهميـــة مؤسســـات قبـــل 

خطــار يــه بأتوعيــة كــلا مــن الطفــل ووالدفــل مــن أخطــار الإســاءات المختلفــة و المدرســة فــى حمايــة الط
 ق الحماية مثل دراسات الإساءة وطر 

                                                   (Sandy K. Wurtele et.al., 2008 , 331)  

 و )عبـد الله ((Wenjing Zhang et.al., 2015, 1  و (Laura Dinehart et al.,2015) و
 (2015محمد راغب عبد المعطى ، 

   تشــير النتــائج فــى معظــم الدراســات ســواء العربيــة أو الأجنبيــة إلــى أهميــة بــرامج حمايــة الأطفــال مــن
التعرض للإساءة فى إكساب الأطفال مفاهيم ومهارات الحمايـة مـن الإسـاءة خاصـة الدراسـات الأجنبيـة 

http://www.tandfonline.com/author/Dinehart%2C+Laura


 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
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ة فى هذا المجال وذلك لكونها أقدم تاريخـا وأكثـر التى وفرت تراث معلوماتى قوى سبق الدراسات العربي
 , Cynthia L. Boyle))                دراسـاتعددا مقارنة بالدراسات العربية ، و تمثل ذلـك فـى 

et.al. , 2005   (Maureen C. Kenny ,2009        ((Maureen C. Kenny  and  

Sandy K. Wurtele   , 2010)   ( ، 2010منيــــــــــــــــــــرة ضـــــيف الله الوحيـــــدى)                   

(Wenjing Zhang et. al. ,2015)   .(Gulseren Citak Tunc et.al.,2018) . 

 فى حماية الطفل من الإساءة . دور المؤسسات التربويةل تعرضت التي العربية الدراسات ندرة 
 ة ـــمشكلة الدراس

 من وحمايته ، الطفل إنسانية صدرت لاحترام التي والمحلية الدولية والمواثيق التشريعات كل من الرغم على   

 يتعرض التي الإساءة معدلاتتزايد ى لإن نتائج العديد من الدراسات تشير إف دهااأبع بجميع السيئة المعاملة

 المجتمع بشكل في أو التربوية المؤسسة محيط في أو الأسرة محيط في سواءالعربي  العالم في فالالأط لها

)رولا محمد عسيلا ، ( 2، 2011علوان صالح الشهرى ،) (3،  2007، عثمان الحسن محمد نور)عام 
 . (2، 2017، صابر رجب مرفت) (220، 2012)حنان عبد الحميد العنانى وآخرون ،  (105، 2011

 

فى مرحلة ماقبل من الأطفال كثيرا من ضحايا الإساءة يكونون  أننتائج الدراسات الميدانية تؤكد و    
 ، العربية المجتمعات في من الآباء الكثيرين لدى المقبول الأسلوب هو زال ما الجسدي العقاب أنو ،  المدرسة
يشكل  الأمر الذى كدماتأو  جروحعقاب وقد يترتب على هذا ال ، وتهذيبه الطفل تربية في ااستخدام والأكثر

( ، )طه عبد العظيم 122، 2015)عبد الله محمد راغب عبد المعطى ،  لاخلاف عليها ساءة جسديةإ
  .Harper Browne , 2014,2) (Charlyn                   ( ،69 ،2008 حسين ،

 100العديد من المقابلات مع اء من خلالها بإجر  تمادراسة استطلاعية قكما تبين للباحثة من خلال    
أن أكثر  على طالبات التربية العملية فيهاشراف طفال التى تقوم بالإأمور الأطفال فى رياض الأ أولياءمن 
من  %10وأفادت  فى أغلب الأوقاتبالضرب  نن إلى عقاب أطفالهألجيمن الأمهات  %80من 

 اللفظية لا يعتبرن الإهانات منهن %90 أكثر من نكما أ مأنهن جذبن أطفالهن من شعورهالأمهات 

 الطفل . سلامةأمن و ب الضرر يلحق قد  شيئا خطيرا والتهديد والشتائم
وانطلاقا من الاتجاهات الحديثة فى تربية الطفل والتى ترى بأن برامج تربية الطفولة المبكرة تعد عاملا    

 همالأساسيا ومهما فى استراتيجيات حماية الطفل من الإساءة والإ
)Center for the Study of Social Policy ,2007 , 7  (  

https://scholar.google.com.eg/citations?user=6M6aHasAAAAJ&hl=ar&oi=sra
http://digitalprairie.ok.gov/cdm/search/searchterm/Center%20for%20the%20Study%20of%20Social%20Policy./mode/exact
http://digitalprairie.ok.gov/cdm/search/searchterm/Center%20for%20the%20Study%20of%20Social%20Policy./mode/exact


 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

394 

توفير سبل الحماية من  ة العمل علىأهميالتى تنادى ب الدراساتالعديد من  لتوصياتواســـــــــــــــــتجابة   
 عبدالله هيفاء)( 114، 2013، الجعفري أحمد عبدالرحيم ممدوح)سنوات طفولته المبكرة ساءة للطفل فى الإ

 ( 3، 2012أميرة سامى عوض الله أبو العينين ، )( 256، 2011، البسام
 .( 54، 2017مد ، )على محمد على الوليدى وبشرى اسماعيل أح (164،  2013)إيمان نصور،  

والإهمال ساءة الإمن الروضة التربوية لحماية طفل تدابير الواقع جاءت الدراسة الراهنة للتعرف على 
من وجهة نظر معلماتها ، وصولا إلى  هذه التدابير وطرق التغلب عليها والمعوقات التى تعترضالوالدى 
 ى هذا الشأن .  سهم فى تطوير دور رياض الأطفال فقد ت ةمقترح صيغةتقديم 

 
 :التالي الرئيس السؤال عن الإجابة محاولة فىمشكلة الدراسة  تتحددوتأسيساً على ما سبق 

ساءة والإهمال الإ أخطار منالروضة طفل حماية التربوية لتدابير بعض التعزيز ل ةالمقترح الصيغةما 
 . ؟ الوالدى

ساءة والإهمال الإ أخطارمن الروضة فل حماية طل التربوية تدابيرللما أهم ملامح الوضع الحالى  .1
 الوالدى فى ضوء استراتيجيات حماية الطفل من الإساءة المتبعة فى دول العالم؟.

ساءة والإهمال الإأخطار من الروضة طفل حماية التربوية ل تدابيرالالتى تعترض معوقات الما  .2
 .؟  الوالدى 

من أخطار الروضة طفل التربوية لحماية  تدابيرالكيف يمكن التغلب على المعوقات التى تعترض  .3
 الإساءة والإهمال الوالدى  ؟ 

 

 

 ةـــأهداف الدراس

 تحقيق الأهداف التالية :الدراسة الراهنة إلى  تسعى    

والوقــوف علــى الوالــدى الإســاءة والإهمــال  أخطــارمــن الروضــة التعــرف علــى مفهــوم حمايــة طفــل  .1
 .لوقت الراهن دواعى الاهتمام به فى رياض الأطفال فى ا
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فـى والإهمـال الوالـدى سـاءة الإ أخطـار مـنالروضة  طفلماية ح وتدابيراستراتيجيات التعرف على  .2
  .  مرحلة الطفولة 

إســاءة المعاملــة والإهمــال الوالــدى التــى يمكــن أخطــار مــن الروضــة تحديــد أهــم تــدابير حمايــة طفــل  .3
  لرياض الأطفال تطبيقها .

 إساءة المعاملة والإهمال الوالدى .أخطار من  الروضة طفلحماية لرصد واقع التدابير التربوية  .4

أخطــار مــن الروضــة طفــل التربويــة لحمايــة تــدابير الالتــى تعتــرض  معوقــاتالأبــرز تحديــد حصــر و  .5
 . ساءة والإهمال الوالدىالإ

سـاءة والإهمـال الإأخطـار مـن الروضـة طفـل حمايـة التربوية ل تدابيرالتعزيز ل ةمقترح صيغةوضع  .6
 . الدىالو 

  ةــــأهمية الدراس

 :الراهنة أهميتها على المستويين النظرى والتطبيقى مما يلى الدراسة تكتسب 

 : تكتسب الدراسة أهميتها النظرية من أولا الأهمية النظرية :

التى يكون فيها  ماقبل المدرسة ورياض الأطفالمرحلة التى تتناولها ألا وهى المرحلة العمرية أهمية  .1
كما أنه لا يستطيع الدفاع عن نفسه  ، يفا وبحاجة إلى الرعاية والاهتمام وتقديم الخدماتضعالطفل 

 . من المخاطر
 عبر المجتمعات بين المنتشرة المشكلات أخطر تعتبر من اجتماعية مشكلة على الضوء سلطتكونها   .2

هماله الطفل معاملةساءة إ مشكلةوهى  الأزمنة  كثير في ترتبط ذإ وتناقض غموضوما يكتنفها من  وا 

ساءة انتهاك يدين المجتمع أن من فبالرغم مجتمعية واعتبارات ثقافية الأحيان بمحددات من  معاملة وا 

همال  .التأديب  بحجة المنزل في بدني عقاب من الأطفال له يتعرض عما فإنه يتغاضى ، الأطفال وا 

، والإهمال الوالدى ساءة الإمن الروضة طفل  حمايةوهو حيوية الموضوع الذى تتصدى لدراسته   .3
فى حدود علم  –فلا توجد دراسة مصرية ؛ دبيات الدراسات العلمية اثته وندرة تناوله فى أدكذلك حو 

ساءة الإأخطار لحماية الطفل من طفال القيام به رياض الألالدور الى يمكن  تناولت –الباحثة 
قص فى أحد المجالات التى تفتقدها قد تسد بعض الن ذه الدراسةه نإوعليه ف، والإهمال الوالدى 



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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قد يفتح المجال  نهت فإ، وفى ذات الوق بصفة خاصة طفالفى مجال رياض الأو المكتبة العربية عامة 
 .خرى متممة ومكملة لدور المجتمع فى حماية الطفل أمام الباحثين لإجراء دراسات أ

جراءات المجتمعية لحماية الطفل يعد استجابة لما أوصت به عدد من الدراسات بضرورة الاهتمام بالإ .4
 .  من الإساءة والسعى إلى تحقيقها

 ثانيا الأهمية التطبيقية :
من خلال طوير التعليم فى مرحلة رياض الأطفال يؤمل أن تسهم نتائج هذه الدراسة فى ت .1

والإهمال ساءة الإأخطار فى حماية الطفل من  الرياضتفعيل دور هذه ماتطرحه من تصور ل
والذى قد يكون أحد الأسس التى تقوم عليها خطط التطوير برياض الأطفال حيث يقدم  ؛الوالدى 

 آليات عمليه لدعم هذا الدور يستفيد منها المعنيون برياض الأطفال .

يؤمل أن تبنى على نتائج هذه الدراسة وما تقدمه من آليات عملية لدعم دور رياض الأطفال فى  .2
تفيد فى دعم أولياء الأمور والاستفادة من منظمات  الرياضحماية الطفل برامج تنفيذية لهذه 

 المجتمع المحلى فى حماية الطفل من أخطار الإساءة .

قد تسهم هذه الدراسة فى إعادة النظر فى محتوى المقررات الدراسية التى تقدم للطالبة المعلمة فى  .3
 على المساهمة الفاعلة فى كليات التربية للطفولة المبكرة ورياض الأطفال بما يساعدها مستقبلا

الكشف المبكر عن حالات الإساءة إلى الطفل والمساهمة فى استراتيجيات حمايته فى رياض 
 الأطفال .

 تحديد مصطلحات الدراسة: 

 تدابير Measures  :  فى اللغة التفكر  يقصد بالتدابيرالتدابير جمع تدبير وهو النظر فى الأمر ، و
ى لسان العرب أن التدبر فى الأمر أن تنظر إلى ماتؤول إليه عاقبته فى عاقبة الأمر، فقد ورد ف

 .  (942 د.ت ، والتدبر التفكر فيه )ابن منظور ،
عن إستراتيجية حديثة وأسلوب معاصر فى الحد وليس المنع فى  ويستخدم مصطلح التدابير ليعبر

لحيلولة دون توفير عوامل سياسات الدول المتقدمة ، فالوقاية تتطلب جهودا مجتمعية تهدف إلى ا
نما تقوم بها جهات مجتمعية ورسمية  الإساءة  قبل حدوثها ، وهذه التدابير لايقوم بها الفرد نفسه وا 

علامية لأنها ليست رسائل ترسل إلى عموم الناس بل إلى شرائح  محددة اجتماعية وفئات وحكومية وا 
 .( 63، 2012معن خليل العمر ،) جيةعلا ت، وهى إجراءات دفاعية واحترازية واستشرافية وليس

 معين تجمع  الدراسات على اعتبار التدابير هى مجموعة الإجراءات التى تتخذ لتحقيق أمركما 
وتهدف إلى إبعاد العوامل والمسببات المؤدية إلى المشكلة من خلال تعزيز الجهود المؤدية إلى الوقاية 
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  (278 ،2016ء عبد المنعم محمد العمرى ،)أسما( 2014،287،سرى إسماعيل سليم الكيلانى )
 (  .33، 2010)محمد حمود حسن المطرى ،

 حماية الطفل من الإساءة والإهمال الوالدى  Protecting children from abuse and 
parental neglect :جراءات التى تسعى لحماية الأطفال المعرضين يقصد بحماية الطفل كافة الإ
تشير مبادرة حماية الطفل ، كما ( Health Service Executive, 2011,5 ) للإساءة أو الإهمال 

يتضمن الحفاظ على سلامة الطفل  الأولإلى مفهوم الحماية باعتباره يضم عنصرين متكاملين 
يشمل تعزيز الأسر وتوفير الدعم اللازم لها للحد  الثانىفى الأسرة ، ووالإساءة بحمايته من العنف 

-Child Protection Initiative ,2013,5ن الممكن أن يواجهه الطفل فيها )الذى مالإساءة من 

6) . 

 Educational الوالدى والإهمال ساءةالإ أخطارمن  الروضة طفل حمايةتربوية لالتدابير اليقصد بو 

measures to protect kindergarten child from abuse and parental neglect 

dangers   الروضة الإساءة إلى طفل  مواجهة خلالها من يتم التي الآليات بعض فى هذه الدراسة
هماله  المعاملة إساءة من  الطفلحماية  إلى تهدف متكاملة إرشاديةات تيجياإستر  تبني خلال منوا 
كل ما يمكن تقديمه وتشمل  ، له السليم النمو ضروريات كل توفير على والعمل الوالدى والإهمال

ونشر الوعى بكيفية التعامل والإهمال ساءة الإ بخطرلدى المتعاملين مع الطفل  ريةتنمية المعرفة النظل
تشكيل الوعى بالحماية من كافة في التى تسهم تعليمية الخبرات النشطة و والأ، مع طفل هذه المرحلة 

 والإساءات .أنواع المخاطر 

  رياض الأطفال Kindergartenة لأطفال ماقبل المدرسة : هي نظام تربوي يحقق التنمية المتكامل
، ويكون العمل بها شراف وزارة التربية والتعليم ويتبع لإ ساسىيئهم للالتحاق بمرحلة التعليم الأ، ويه

، ويجوز تنظيم فصول تمهيدية لمدة سنة تسبق رياض  ، ومدتها عامان دراسيان باللغة العربية
 (. 150زاري رقم ، قرار و 1989الأطفال )وزارة التربية والتعليم، ج.م.ع.، 

 

  :   منهج الدراسة 

التعــرف  لملاءمتــه لطبيعــة الدراســة والـذى أمكــن مــن خلالــهالمــنهج الوصـفى  الحاليــةاسـتخدمت الدراســة 
وآليـات تعزيزهـا مـن الوالـدى سـاءة والإهمـال الإمـن بعض التدابير التربوية لحماية طفـل الروضـة  على واقع



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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مـــن أســـاليب جمـــع البيانـــات والمعلومـــات الاســـتبانة والتـــى تـــم  وجهـــة نظـــر المعلمـــات . واســـتخدمت الدراســـة
 ممثلة من مجتمع الدراسة لتحقيق أهداف الدراسة . عشوائية بناءها لهذا الغرض وتطبيقها على عينة 

 حدود الدراسة

 تمثلت حدود الدراسة الحالية فى أنها: 

مــن الروضــة ة لحمايــة طفــل تــدابير التربويــبعــض الفــى  تحــدد موضــوع الدراســة:  الموضــوعية الحــدود .1
دعم الأسر ، دعم الطفل ، التعاون مـع المجتمـع )مجالات ثلاث فى ساءة والإهمال الوالدى الإأخطار 
 .   (المحلى

وقــد تــم اختيــار هــذه تــم تطبيــق الدراســة فــى ريــاض الأطفــال بمحافظــة المنوفيــة ، الحــدود المكانيــة :  .2
ســهل عليهــا تطبيــق أداة الدراســة بجميــع مراكـــز المحافظــة حيــث أنهــا محــل ســكن وعمــل الباحثـــة ممــا 

  . الدراسةالمحافظة الأمر الذى ساعد على الوصول إلى صورة شاملة عن الموضوع محل 
 .اقتصرت على عينة من معلمات رياض الأطفال بمحافظة المنوفية :  البشرية الحدود .3

 2018/2019العـام الدراسـى الأول مـن أجريت هذه الدراسـة خـلال الفصـل الدراسـى :  الزمنية الحدود .4
 .2018/ 2/12وحتى  2018/ 4/11فى الفترة الزمنية من 

 خطوات الدراسة 

  :  على النحو التالىخطوتين فى ضوء أهداف الدراســــــة وتساؤلاتها نظمت الدراسة فى 

عــى ســاءة والإهمــال الوالــدى ودواالإتحديــد مفهــوم حمايــة الطفــل مــن الإطــار النظــرى للدراســة وفيــه تــم  .1
المتبعــة فــى بعــض  ســاءةالإاســتراتيجيات حمايــة الطفــل مــن  تنــاولالاهتمــام بهــا فــى ريــاض الأطفــال و 

   .المجالالمطروحة فى هذا التربوية التدابير برز مع عرض أدول العالم ، 

 طفــلحمايــة  تــدابيرالإطــار الميــدانى للدراســة وفيــه تــم التعــرف علــى آراء معلمــات الروضــة عــن واقــع  .2
هــذه التــدابير ومقترحــات  تعتــرضوكــذلك المعوقــات التــى قــد ، ســاءة والإهمــال الوالــدى لإامــن  الروضــة
 لهذا الغرض . تأعد استبانةوذلك بتطبيق حلها 

 
 

  للدراسة ثانيا : الإطار النظرى
 التالية : العناصروفيه تتناول الباحثة 

 .والإهمال الوالدى ساءة الإأخطار حماية الطفل من  تدابير مفهوممدخل مفاهيمى لتوضيح  أ/
 .   والاهمال الوالدىالإساءة أخطار من الروضة طفل ية احمدواعى الاهتمام ب ب/



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
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 .المطروحة عالميا من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى  استراتيجيات حماية الطفل أبرز ج/
 .ر الإساءة والإهمال الوالدىاخطأمن  الروضة لحماية طفلالتربوية  التدابيربعض  د/
 .همال الوالدىساءة والإالإ راخطأ منالروضة اية طفل حمل التربويةتدابير الالمعوقات التى تعترض  /ه

  وفيما يلى عرض هذه العناصر :
 ساءة والإهمال الوالدى الإحماية الطفل من تدابير مدخل مفاهيمى ل أ/

ى ترى الباحثة دالاهمال الوالساءة و الإأخطار حماية الطفل من تدابير وصولا إلى تقديم المفهوم الصحيح ل
 ضرورة عرض مفهمومى الإساءة والإهمال وأبرز أنواعهما  :

 : تعريف الإساءةAbuse  

عمله وفعل به  يحسن لم  :السئ ، بِسيئ   آتي  :فلان )أساء( لسان العرب في جاء  لغويا :ساءة م الإو همف
الفجور والمنكر )ابن  عا ، والسوء :، ويقال ساء مافعل فلان صنيعا يسوء أى قبح صنيعه صني مايكره

 ( .96-95منظور ، د.ت ، 
نهمـا يسـتخدما زية فان هنـاك أكثـر مـن مفهـوم يشـير لإسـاءة المعاملـة ويؤكـد البـاحثون أنجليأما فى اللغة الإ

يـؤدى إلـى فكلاهما يشير إلـى اسـتخدام القـوة بشـكل   (Maltreatment)و  (Abuse) بنفس المعنى وهما
ء يـذاالظلـم والإ الإسـاءة معـاني مـن إن  وبسـتر( )قـاموس وقـد ذكـر (Tony Evers , 2013, 1) الضـرر

 ( .Webster , 1980, 5)هانة اللفظية الجسدى والإ

 من ضرب لىإ ينصرف السواء على والانجليزية العربيةاللغتين  في للمفهوم اللغوي الاشتقاق أن الواضح منو 

 كان مهما القوةاستعمال و   والقسوة  الشدة هو واحد معنى تهطيا في ويحمل ، المألوف على الخارج السلوك

 .دوافعه أو هدفه
المعنية بهذا  نتائج الدراساترجع تو  الأطفال إلى ساءةلإل شامل تعريف وضع الصعب من : اصطلاحيا

 سويا وكالس يعتبر ما أنإذ   العالم في المجتمعات ثقافة لاختلاف نتيجة الأولين يسببين رئيسإلى ذلك الأمر 

 Cindy W. Christian)     آخر مجتمع في سويا وكالس يعتبر لا قد ما مجتمع في الطفل مع التعامل في

 إذا هب الجسدي الضرر إحداث لدرجة الطفل ضرب ما مجتمع يعارض لا قد المثال سبيل ىلفع  (2 ,2012,

 بالطفل ضرر إحداث إلى تؤدي التي الطفل مع التعامل أنماط كل آخر مجتمع يعارض بينما ، التصرف أخطأ

 . (2009،17ماجد أبو جابر ،) البعيد المدى ىلع ولو ونفسيا جسديا
وفقا لاختلاف المداخل  إلى الطفلف التعريفات التى وضعت للإساءة ختلااأما السبب الثانى فهو 

دى بات جسمية وعلى ماالتعريفات ، فالمدخل الطبى يؤكد على حدوث إصهذه المتخصصة التى وضعت 
شدتها ، والمدخل القانونى يركز على مدى خروج التدخل فى ضبط سلوك الطفل على المعايير القانونية 



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

400 

المعترف بها ، أما المدخل النفسى الاجتماعى فيركز على تقييم الأساليب الوالدية وفقا لما هو مقبول منها 
 .( 44،  2008)طه عبد العظيم حسين ، وما هو غير مقبول 

 هرتباطلا ولعل دقيقة بصورة الآن حتى يحسم لم الطفل إلى ساءةالإ تعريف بأن القول كنيم ناه ومن 
 والتقاليد والعادات والثقافات الإساءة بنوع هوعلاقت هل المعرض الإيذاء وبنوع بالطفل واضحة بصورة
  .  ذلك فيرئيس  دور الشعوب فللمخت

ساءة لا من تعريفات الإ ولىالطفل ، الفئة الأ يز فئتين رئيسيتين من تعريفات الإساءة الىويمكن تمي
هذه  ترىو ن مرتكب هذا الفعل متشترط فى الفعل الناتج عنه إساءة للطفل نية إلحاق الأذى بالطفل 

 ، والجنسية والعاطفية الجسدية أشكالها بجميع الإساءةإلى  تشير الطفل إلى الإساءةأن  التعريفات
 ، وبقائه ، الطفل لصحة كامن أو فعلي أذى إلى يؤدي مما ، التجاري ذلك في بما ، والاستغلال والإهمال
بأنها أى سلوك عنيف وقاس يتضمن سخرية وازدراء ضد فى هذا النطاق تعرف الإساءة و  وكرامته ونموه

الطفل من والديه أو القائمين على رعايته مما يترتب عليه إصابته بجرح أو إيذائه بدنيا ونفسيا أثناء 
ى مواقف التنشئة ، ومن شأنه حرمان الطفل من حقوقه وتقييد حريته سواء كان هذا السلوك التفاعل ف

نتيجة إهمال أو خطأ مقصود بهدف تهذيب الطفل أو عقابه ويتضمن ذلك السلوك الضرب والصفع على 
مؤلمة  الوجه واللكم الشديد والحرق والقرص وجذب الشعر والدفع بقوة والعض والتقييد بالحبل ووضع أشياء

 وكريهة فى الفم .
 بواسطة الصغار بالأطفال إصابات أو أذى إيقاع أنها على وتعرف الإساءة إلى الطفل وفق هذا المنظور

  متعددة إصاباتأو  كسور الإصابات هذه عن ماينتج ، وغالبا الرعاية مقدمي أو الوالدين
(Meenakshi Bhilwar et.al. , 2015 , 330) . 

وبالتالى هى تضفى  اساءة بكونه متعمدبه إحداث الإالمقصود نوع السلوك ريفات تحدد فئة ثانية من التع
لطفل وفق إلى اساءة فالإ يذاء التى تصدر من الوالدين بحق الطفلفة العمدية والقصد على تصرفات الإص

فسى أو هذا المنظور هى الأفعال المباشرة وغير المباشرة التى توجه نحو الطفل بهدف إيقاع الأذى الن
الذى يترك آثارا سلبية على نموه الجسمى والنفسى ويعيق تطوره ونموه و اللفظى أو الجسدى أو الجنسى 

 . (2، 2008 لبنى جودة عكروش ويعقوب فريد الفرح ،)
 علي القائمين أو ، الوالدين عن الصادر العرضي غير المقصود بالفعلساءة ضمن هذه الفئة تعرف الإو  

حاق  إيذاؤه عنه ينتج والذي ، لالطف وتنشئة رعاية  وليد)  نفسيا أو جنسيا وأ صحيا أو جسميا ، به الضرر وال 

تربية الطفل على  القائمكل أنماط السلوك المتعمدة من بمعنى أنها  ) 242، 2010 ،وأمينة رزق   حمادة
 .أو البعيد  الجسدية والنفسية والعقلية على المدى القريب الطفل ه والتى تؤدى إلى الإضرار بصح

على أنها الاستعمال المتعمد للقوة المادية أو إلى الطفل وقد عرفت منظمة الصحة العالمية الإساءة   
القدرة سواء بالتهديد أو الاستعمال الفعلى لها من قبل الشخص ضد نفسه أو ضد شخص آخر أو ضد 
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 أو سوء نماء أو الحرمان مجموعة أو مجتمع بحيث يؤدى إلى حدوث إصابة أو موت أو إصابة نفسية 

(World Health Organization 2014,2) . 

يلحق م أو الأخوة و ب أو الأأى سلوك عدوانى متعمد يقوم به الأ " نهابأساءة الى الطفل الإوتعرف كذلك 
، رمه القانون ويتضمن الضرب والدفع والعض والحرق وغيره جضررا بدنيا بالطفل يمكن تحديده طبيا وي

أى سلوك عدوانى لفظى يتضمن التهديد والشتم والسخرية وتترتب على ذلك إصابة الطفل وهى أيضا 
همال ساءة كذلك الإلخوف والتوتر والقلق ، وتتضمن الإباضطرابات نفيسة وانفعالية واضحة فى سلوكه كا

الحب والرعاية من والحرية و الأالتعليم و يواء والتداوى و الأساسية كالأكل والملبس والإ والحرمان من الحقوق
 .  (98، 2007بشير معمرية ،)عمال لاتطاق " ك الاعتداءات الجنسية والتكليف بأوتتضمن كذل

 ضرارالإ يكون وقد بالطفل ضرارالإ بغرض الجسدية القوة ممارسةبأنها الإساءة وفى ذات السياق تعرف 
 أو التجريح أو بالسب للطفل المعنوية الإهانة تعمد خلال من امعنوي أو الضرب خلال ممارسة من امادي

 . (3،  2014)أمجد محمد المفتى ، الإهانة
 : بمراجعة التعريفات السابقة يتبين أن

 الظاهرة أفعال العنفول يشمل جميع الأ الشكل  :رئيسيين شكلين تأخذيمكن أن  الطفل الى الإساءة 
 ، عنه رغما الطفل حرية يدتق أو مختلفة إصابات فتسبب ، القوة باستخدام الطفل جسم على تقع التي
 لأنه محسوس غير اعتداء وهو ، كتعمد الإهانة المعنوية المبطنة الأفعالالثانى فيتضمن  الشكلأما و 
  . القوة باستخدام الاعتداء يشمل لا

 في الإساءة مثل تعريف )أمجد  والقصد العمد عامل وجود أهمية على تؤكد التعريفات هذه بعض
( ، وتعريف )بشير معمرية ، 2010،وأمينة رزق   حمادة وليدوتعريف ) ( ،2014محمد المفتى ، 

ربما و ،  هتحتاج دائما الي توفر نية الإساءة إلي الطفل إلىساءة الإفهذه التعريفات ترى أن  (2007
الجهل ، وتدني المستوي  يكونقد  أخرى فى أحيانولكن حيان فى كثير من الأيكون هذا صحيحا 
بغض  -يذاء الطفل بدون قصد الإيذاء ، وقد يكون افتقار الوالدين سببا لإي التعليمي والاقتصاد

بأساليب التربية الصحيحة آثارا سلبية  للوعى -الاقتصادي والاجتماعيعن المستوي التعليمي و  النظر
ساءة واضحة للطفل  . وا 

  والإساءة الجسدي التعدي مثل للإساءة والمظاهر الصور من العديد يتضمن الإساءة مفهومإن 
 ومنها أخرى ظواهر وحالات ليتضمنكما يتسع هذا المفهوم  الجنسي التحرش أو والاعتداء الانفعالية
 . تنشئة الأطفال في الخاطئة الأساليب

  جرائيا نظريا المحددة لغيرا المفاهيم من الأطفال إلى ساءةالإ مفهومأن بالسياق  لارتباطه وذلك ، وا 
ساءتها سوء المعاملة سلوكيات أن حيث الإساءة لوكبس الخاص والثقافي الاجتماعي  مرتبطة وا 

 وبالتالي محددة وزمانية مكانية وحدود اجتماعي ضمن سياق ما لجماعة الاجتماعي والقبول بالعرف



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
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 معاني يحتوي ذاته المفهوم أن كما ، متباينو  متغير السلوكيات هذه علي للحكم المرجعي الإطار نفإ
 .الفاعل وبنية الملاحظ دراكإب ومحكومة متعددة

 القتل أو المبرح جسدية كالضرب لأى اعتداءات الطفل تعرض تعني لطفلى الإ الإساءة أن الباحثة ترىو 
 وعدم تهأهمي من والتقليل الإهانة أو كالتحقير للإيذاء النفسي تعرضه أو والكسور الجروح أو الحرق أو

 .ورعايته تربيته علي القائمين أو والديه قبل من لجنسيا للإيذاء تعرضه الكافيين أو والحنان العطف منحه
 :(34، 2008،كامل محمد بوقري  مي) هما الطفل إلى ساءةالإمن  فئتين بين يزيميمكن التو  
 عن الناتجة البدنية ساءةالإ أولها فئتين إلي تنقسم بدورها وهذه ، الأسرة داخل من فاعلين من ساءةالإ.1

 والتي) الجنسية الانفعالية، البدنية،) ةعام ساءةالإ وثانيها ، البدني والتعدي التأديب أسلوب بين الخلط
 . الأسرة داخل نفسية اضطرابات أو اجتماعية، ضغوط مردها

 لأغراض اختطافه أو الطفل بيع الفئة هذه وتشمل ، الأسرة خارج من فاعلين من الطفل إلى ساءةالإ.2
 .الخ.....الجنسية الإباحية أو ، الجنس لغاية الاتجار خاصة ، اقتصادية

 ارتفاع أن يبدو ولكن ، المجتمعات البشرية عرفتها التي الظواهر من الأطفال معاملة إساءة ظاهرة وتعد
 وصورها أشكالها بعض من يخلو مجتمع يكاد ، ولا بالازدياد خذآ للأطفال الإساءة ضحايا نسبة معدلات

م السابقة كانت الأمإذ  العصور؛ عبر والاستغلال والإساءة التعذيب أشكال من إلى الأطفال تعرض فقد ؛
تقدمهم قرابين للآلهة لأنهم رمز البراءة والنقاء وفى تاريخنا العربى كانت ظاهرة وأد تذبح الأطفال أحيانا و 
الأطفال والإناث على حد سواء )لبنى جودة عكروش ويعقوب فريد  إلى الإساءةالبنات مثالا حيا على 

 ( .2، 2008الفرح ،
ساءة إلى الأطفال قديمة قدم البشرية فقد كان الأطفال قديما تذكر الكتابات من الناحية التاريخية أن الإو 
ذى تصل إلى القتل حيث كانوا يقدمون كقرابين للآلهة ويتركون الأساءة و رضون لأشكال مختلفة من الإيتع

 .   (97، 2007فى العراء على سفوح الجبال )بشير معمرية ،
يجبرون على العمل الشاق الذى فى ظروف مختلفة وأحيان كثيرة الأطفال  فإن ةأما فى العصور الحديث

اعت أنماطا مستحدثة مختلفة من يكون فوق طاقتهم ويجبرون على العمل لساعات طويلة ، ومؤخرا ش
علانات الألأطفال ى الإساءة الإ المجتمعات حتى أصبح الطفل فى كافة طفال مثل التسول بالأطفال وا 
 ( .340، 2013، القاضي أحمد محمد شفاء)الاخلاقى مية يعانى من الاستغلال الجسدى والنفسى و العال

حيث ساءة فهوم الإإلى ماتسعت النظرة تعزيز حقوق الطفل ى لإ وسعيها نسانيةومع تقدم المجتمعات الإ
عليها المواثيق الدولية الطفل من أى حق من حقوقه الإنسانية التى تنص عتبر البعض أن حرمان ا

معاملة إنسانية ملبسا و والقومية يعتبر إساءة له ، ومن هذه الحقوق حقه فى أسرة محبة ومسكنا ملائما و 
وحماية من الأخطار المادية والبشرية ، وحقه فى التعليم واللعب والتثقيف بما يتناسب مع احتياجاته 

 ( .302، 2007هدى محمود الناشف ، وقدراته  )
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مجتمعنا المصرى على ل فى المجتمع العربى بصفة عامة و ساءة إلى الطفتحديد حجم ظاهرة الإ عبويص
وجه الخصوص لعدم وجود إحصاءات كافية حول حجم هذه الظاهرة فى المجتمعات المشار إليها 

 تجمع عليهوفق ما  –ولعل ذلك يرجع ، بالإضافة إلى عدم دقة هذه الإحصاءات فى حالة وجودها 
 قد الفئة وهذه ، الأطفال على قعت الإساءة أن يأتى فى مقدمتها إلى عدة أسباب -والتقارير العالميةسات الدرا

 عليهاة الواقعساءة الإ هذه حصر عملية يجعل مما ، له عما تعرضت الإبلاغ الأحوال من كثير في يصعب

 بعض مثل عليها تدل ارجيةخ مظاهر لهاساءة لإى الإ الطفل تعرض كل حالات ليس أنه كما ، صعبا أمرا

 الطفل أسرة قبل من لإساءةى الإ الطفل تعرض على التسترمحاولات  هذا فضلا عن ةالنفسيساءة الإأشكال 

 World Health Organization).، (212 ،2015)معن خليل العمر ، أسرته أفراد من خاصة

,2014,9)  
لأطفال ى الإت التبليغ عن حالات الإساءة عدم معرفة أغلب الأسر بخطواب يرى من هناك أن كما     
عدم الوعى بالخدمات الاجتماعية المتعلقة بهذه ساليب تأديب وضبط سلوك الأطفال بالإضافة إلى وبأ

المشكلة مما يظهر الحاجة إلى زيادة الوعى العام بشأن مشكلة الإساءة )ماجد أبو جابر وآخرون ، 
2009  ،15) . 

  Types of Child abuse     الطفل إلى الإساءة أنواع 

 ، وتنشئتهم رعايتهم على القائمين قبل من وخاصة ، الإساءة أنماط من مختلفة لأنواع الأطفال يتعرض    
 متداخلة تكون قد الإساءة من المختلفة الأنماط هذه أن علي وتتفق تنص والتصنيفات التعريفات فمعظم

 الإساءات هذه من وكثير ، الطفل علي نمط من رأكث يحدثيمكن أن  بحيث ، ما حد إلي ومتشابكة

،  والجسدية النفسية المعاناة من مزيدا يسبب مما ، عنها الكشف يتم ولا الكتمان طي في تبقى والإصابات
 الباحثون عليها يجمع أبعاد للإساءة أربعة بوجود القول يمكن ، وأبعادها الإساءة تصنيفات مراجعة خلال ومن

     (Rosana E. Norman et. al., 2012,1) هي

(Tony Evers ,2013,1) : 

   :Physical abuse   الجسدية الإساءة .1 
وجود إصابات غير عرضية على جسم الطفل المساء إليه كالحروق  نهاأب للطفل الجسدية تعرف الإساءة

 .(18،  2008نادية محمد السعيد الدمياطى ، ) أو الرضوض أو الكدمات أو والجروح
، وقادرة على  ا للطفل، تسبب ألم بأنها عنف وأفعال بشرية محظورة وغير عرضية أيضا عرفتو    

الجسدية  الإساءةف .( David Archard,2004, 196) إحداث إصابة أو إعاقة دائمة لنموه وأدائه
 تهإصاب إلى يؤدي مما الطفل نحو بالعنف الموجه تتسم أحدهما أو الوالدان بها يقوم أفعال أية تتضمن
 والحروق، الدموي، التجمع الكدمات ،) الإساءة من لهذا النوع الشائعة المظاهر ومن جسدي بأذى

 .   الجسم من مختلفة في أماكن( الخدوش الجروح،
 سلوك نتيجة وعمدي عرضي غير ابدني اضرر  يتلقى طفل أي اء إليه جسديا بكونهسويعرف الطفل الم  
 والثقافية الاجتماعية المعايير علي ويتعدى ينتهك رعايته والذي علي مالقائ أو الوالدين قبل من إهمال أو
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بدنية  إصابات عنه ينتج مما وقاسي عنيف سلوك باستخدام ذلك كان الأطفال سواء بمعاملة المتعلقة
 والشتم واللوم والرفض كالنبذ نفسية جروح أو وفاة أو إعاقة له يسبب قد بأداة أو باليد الضرب أو كالحروق

 .( 46، 2008بوقرى ،  كامل محمد )مى المستقبل في سلوكية مشاكل إلي يؤدي ذيال
ساءة البدنية العنف غير المناسب والمؤذى للنمو ولا تعتبر كمية الإصابات البدنية أحيانا تشمل الإو   

مهمة مقارنة بما يتبعها من آثار حيث نجد أن الاصابة الجسدية قد تشفى إلا أن الإيذاء النفسى 
 . (19، 2010ظافر محمد حمد القحطانى ،لانفعالى الناتج عن الإساءة يبقى لفترة أطول )وا
وهناك من الباحثين من رأى بأن الإساءة الجسدية تشتمل على نوعين من الإيذاء الموجه إلى الطفل ،   

جسامته ما  الإيذاء المباشر وينطوى على الأفعال التى تتسم بالعنف الذى تتفاوت درجةالنوع الأول هو 
بين الضرب الخفيف والقتل ، ويختلف الإيذاء البدنى المباشر باختلاف الغرض منه فهو يستخدم أحيانا 

يختلف كوسيلة للسيطرة على سلوك الطفل وأحيانا أخرى يستخدم كتعبير عن نوع من العدوانية لذلك 
باشر وينتج عن فعل مباشر من الموقف تجاهه باختلاف المجتمعات . والنوع الثانى هو الإيذاء غير الم

الوالدين أو القائم بالرعاية تجاه الطفل يؤدى إلى إلحاق الضرر الجسدى به كتعرض الطفل للحوادث 
 . (25، 2010)سماح نبيل أحمد ، سلوب الرعايةالعضوية بسبب الاهمال الشديد فى أوالإصابات 

 ذات الأسر الأسر وخاصة من الكثير بين تنتشر الجسدية الإساءة أن الىالمتخصصة  دراساتال روتشي  
 أحد هو البدني العقاب أن الأسر هذه حيث تعتقد ، المنخفض والثقافي والاقتصادي الاجتماعي المستوي
 تركي الذى البدني العقاب وراء من للأطفال تحدث التي الآثار السيئة متجاهلين للتربية الأساسية الطرق

 Eva-Maria)(  35 ، 2007)فيصل محمد العجمى ، الأطفال على ةوالبدني النفسية الآثار الكثير من

Annerbäck , 2011,25)   ،أنماط أكثرعلى كون هذا النوع من الإساءة من هذه الدراسات  وتؤكد 
 .  الظاهرية أعراضها وملاحظة اكتشاف سهولة إلى مرجعة سبب ذلك ، شيوعا الإساءة

 ، الكثيرين لدى المقبول هو الأسلوب زال ما الجسدي لعقابا أن العربية المجتمعاتأغلب  في يلاحظو   
ت حبل إنه تجاوز الإطار التربوى إلى ثقافة تأصلت وأصب وتهذيبه الطفل تربية في ااستخدام والأكثر

 ( .282، 2015)عزيز محمد عدمان ،( 53، 2016)هند خالد الخليفة ، سلوكا يوميا 
 ينتج ، الذي وغير المتعمد المتعمد السلوك من نوع أي دراسةال هذه في للطفل الجسدية بالإساءة ويقصد
 الآخرين أو أو كليهما الوالدين أحد قبل من والممارس ، الطفل جسم على والأذى الضرر إحداث عنه

 أو )كالضرب للطفل ألم في إحداث يتسبب عمل صورة في كان سواء ، الأسرة في بالطفل المحيطين
 في تتسبب أن الممكن من مباشرة غير أخرى أي أعمال أو ، (الربط أو الحبس أو الحرق أو القرص
  . للطفل أذى حدوث

 :  Sexual abuse    الجنسية الإساءة.2



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
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صابته شخصيتهل اتدمير و  طفلال على أثرا الإساءة أنواع أشد من الجنسية الإساءة تعد  من بالعديد وا 
 والمراهقين الأطفال لدي الجنوح لحالات مباشرا باسب تعدكما  والانحرافات المختلفة النفسية الاضطرابات

 .بعد فيما
توريط الأطفال فى أعمال وعلاقات جنسية لا يستطيعون فهمها أو  نهاأب الجنسية الإساءةتعرف و   

موسى عبد الخالق جبريل ومنتهى )التعبير عن رفضها وتعتبر مخالفة للقوانين ومرفوضة ثقافيا واجتماعيا 
 . ( 414، 2012،على الحراسيس 

مراهق يكبر الطفل بسلوك جنسى يسيئ  قيام طرف بالغ أو أنها أيضا على الجنسية كما تعرف الإساءة
إلى هذا الطفل ويتمثل فى سلوكيات عدة منها الممارسة الجنسية مع الطفل أو التحرش الجنسى 

كريات حميد منصور ذوالاستغلال الجنسى ، بحيث يكون المسئ فى موقع القوة والسيطرة على الطفل )
 .( 7،  2011سند ، 

 الآخرين أو كليهما أو الوالدين قبل أحد من صادر سلوك أو عمل أينها أوتعرف الإساءة الجنسية كذلك ب
 إشباع أو تحقيق بغرض الأسرة في الأطفال كل أو تجاه أحد ، الطفل عن غرباء من أو بالطفل المحيطين

بوقرى ،  كامل محمد السلوك )مى بهذا إيذائه أو الطفل لاستغلا طريق لديهم عن جنسية رغبات أي
2008 ،52 ) . 

 سنوات الخمس عمر من الطفولة وتمتد مراحل مختلف في الأطفال على الجنسية الإساءة حالات وتقع  
على حد  والإناث الذكور الأطفال على العدوان الجنسي ويحدث عشر، الخامسة سن إلى ذلك دون أو

 الذكور على يقع مما أكثر الإناث على يقع ما نسبةغير أن  والعاديين المعاقين فالالأط وعلى ،سواء 
 .  (529، 2016،  يوسف زكي محمد الطيب)
 هو الأصعب والأمر، عليه  التعرف صعب فهو الجسدي الاعتداء عن الجنسي الاعتداء ويختلف  

قرار به الطفل اعتراف  أن إلا الإساءة أنواع أخطر من تعد سيةالجن الإساءة أن ورغم،  بذلك الوالدين وا 
مناقشتها فى مجتمعاتنا العربية ذات الطبيعة المحافظة والمنغلقة  يصعب لأنه قليل بالبحث والدراسة تناولها

علي هذا النوع من  ات العربيةالمجتمع لا توجد إحصاءات لتحديد مثل هذه الإصابات نسبة لتكتمو  .
، 2017)جميلة سليمانى ، سسات مستقلة تحكم بخصوص هذه القضاياالجرائم وعدم وجود دراسات أو مؤ 

افتقار المؤسسات والهيئات المعنية بالطفولة الحكومية وغير الحكومية بالدول  هذا فضلا عن .( 342
إلى معلومات وبيانات إحصائية تتصف بالمصداقية العالية عن هذا النمط من  فى أغلب الأحيان العربية

 .فى المجتمعات العربية  لالإساءة إلى الطف
 كليا، يستوعبها لا جنسية نشاطات في الطفل توريطالدراسة  هذه في للطفل الجنسية بالإساءة ويقصد
 ومرفوضة للقوانين مخالفة وهي ، رفضها أو قبولها عن التعبير على قادر وغير نمائيا لها مهيأ وغير
 طفل من أو الطفل على البالغ من جنسية نشاطات خلال من الجنسية الإساءة وتحدث ، واجتماعيا ثقافيا
 . عليه السلطة بيده أو ثقته وموضع عنه مسؤولا يكون سنا، منه أكبر آخر
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  Emotional   abuse  العاطفية الإساءة .3
 ومن الإنساني المجتمع في وأكثرها انتشارا الإساءة أشكال أخطر من الوجدانية أو العاطفية ساءةالإ ت عد   

 أحمد عبدالرحيم ممدوح) البدنية الإساءة تجده ذاته الذي الاهتمام تلقي لا أنها إلا ، تحديدا أصعبها
صعوبة  وكذلك هذا النوع من الإساءة إثبات صعوبة إلي ذلك يعزى وربما   (118،  2013، الجعفري
 الإساءة هوملمف محدد اتفاق وعدم وجود المفهوم وضوح عدم من بالرغمو  . هالمفهوم محدد تعريف تحديد

نها أى بأ فعرفت ،العاطفية  للإساءة تعريف لإيجاد بعض المحاولات هناك أن إلا الوجدانية أو العاطفية
عدم التعبير عن مشاعر إيجابية تجاه الطفل وعدم إظهار أي عاطفة في  ، يشمل اعتداء عاطفي

    ب أو السخرية منهالتفاعلات معه أو إخبار الطفل باستمرار بأنه عديم القيمة أو غير محبو 
(child protection systematic reviews  , 2012,2) فال ضحايا الإساءة ، وغالبا ما يظهر الأط

العدوانية المفرطة والسلوك التخريبى والهجومى على الآخرين ، اضطرابات ا تتمثل في أعراض العاطفية
القدرة على تحمل المسئولية والشعور النوم والكلام وصعوبة التفاعل الاجتماعى مع الآخرين ، وعدم 

 ( . 83، 2010،  محمود محمد عادلبالضعف )
 وجدانيابه ينتج عنها ألما  المحيطين أو الطفل والدي قبل أفعال مستمرة ومعتادة من أنهاكما تعرف ب   

 عر الحبمشا في التقلب وكذلك ، منه السخرية أو ، تهديده أو نقده أو ، من قدره التقليلللطفل وتتضمن 
 أو ، احتقاره أو ، إزعاجه أو ، أو تخويفه كنبذه لفظية غير أو لفظية وسائل استخدام خلال من ، تجاهه
 عبدالجواد السعيد محمد)المناسبة  النفسية الرعاية من الطفل إلى حرمان إضافة ، مضايقته أو ، إغاظته

  .( 141 - 140، 2012، حلاوة أبو
 العلاقة من المسيء يتصف بانسحاب مستمر سلوكي نمط بأنها ضاأي العاطفية الإساءة وتعرف  

 عقابية طرق استخدام شكل تكون على وقد ، لنمو شخصيته يحتاجها والتي ، الطفل مع الطبيعية العاطفية
 ، بالتعذيب تهديده أو المنزل بأثاث ربطه أو غرفة مظلمة في أو الحمام في الطفل حبس منها ، غريبة

 (أهانته أو لومه أو تعنيفه أو ، مكانته من يقلل كلام واستخدام نبذه تحقيره أو أو فلبالط والاستخفاف
  . (6 ، 2004 وهانى جهشان، مؤمن الحديدي

 التهديد من ودائمة مستمرة مواقف في الطفل تضع التي التصرفات بعض العاطفية الإساءة وتتضمن  
 العالية والتوقعات الطفل، ورفض الأوامر، فرض في والتشدد الزائدة الحماية دعتو  . الإرهاب أو والخوف

 الذي والتحقير، والإهانات، والشتائم، اللائقة، غير والألفاظ المتكرر، النقد إلى إضافة ، الطفل من جدا
)ماجد أبو جابر وآخرون  للطفل العاطفية لإساءةا على الأمثلة من ، اللفظي العنف أحيانا عليه يطلق

،2009 ،18.   )   
 بيئة توفير فيو  الطفل والدى الطفل أو من يقوم مقامهما فى رعاية قصور إلى العاطفية الإساءة تشيرو  

 مستقر نمو لضمان عاطفيا اارتباط الطفل به يرتبط أساسي راع وجود فيها يتوافر ، سليمة تشجيعية نمائية
 قدراته مع تتفق التي والعاطفية الاجتماعية قدراته بتطوير للطفل ويسمح ، مسؤولة علاقة ضمن له



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
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 الصحي، الطفل تطور في أذى إلى القصور هذا ويؤدي ، فيها يعيش التي البيئة ومحيط الشخصية
تحقير الطفل غالبا  العاطفيةتتضمن الإساءة  كما الاجتماعيو  والأخلاقي والعاطفي، والعقلي، والجسدي،

   . قيمتهوالتقليل من 
إشعار الطفل بأنه غير محبوب أو غير كفء، الدراسة :  هذه في للطفل العاطفية الإساءة بمفهوم ويقصد

 بالخوف الدائم.، أو إشعاره  أو وضع توقعات عن الطفل لا تتناسب مع سنه أو نموه
  همال الإتعريفNeglect        

 اجاتتيحهذه الا كانت سواء الأساسية باحتياجاته الطفل إمداد في الفشل : بأنه الإهمال يعرف    
 .( 329، 2013،  القاضي أحمد محمد شفاء) اجتماعية أو نفسية أو جيةبيولو 
شرافهما الأساسية لحاجاته الطفل هرعاي علي أو القائمين الوالدين إشباع عدم نهأكما يعرف ب     غير وا 

أو  الوالدين لتصرفات نتيجة الأذى أو بالضرر الطفل إصابة إلي يؤدي مما الملائم له وغير عليه الكامل
   . (55، 2008بوقرى ، كامل محمد المتعمدة )مى وغير المبالية غير به حيطينالم
 الاجتماعية والقيم والسياسية والعوامل الاقتصادية السائدة ، الثقافة علي بناء الإهمال تعريف ويختلف  

 المجال هذا في نيالمتخصص وباختلاف فيه ، الذي يحدث المحلي المجتمع وطبيعة والأخلاقية
  المفهوم هذا حول تحديد وغيرهم والقضاة الصحية الرعاية في والمتخصصين الاجتماعيين صائيينكالأخ

  ( .44-43 ،2005 ، منيرة عبد الرحمن آل سعود)
 القائمين على رعاية الطفل أو الآخرين الوالدين إشباع عدم الدراسة هذه في الطفل إهمال بمفهوم ويقصد  

 ، الأذى أو يسيئ إلى الطفل ويسبب له الضرر مما عليه ، الكامل غير اإشرافهم أو ، الأساسية لحاجاته
 .  متعمدة غير أو متعمدة التصرفات هذه كانت سواء به المحيطين الوالدين أو لتصرفات نتيجة
 إهمالقضية ب المهتمينيتخذ أشكالا عدة وهناك اتفاق بين أغلب الإهمال  أن الدارسين من الكثير ويرى   

 2011,2 ,)                          كالتالي وهي للإهمال أشكال ثلاثة هناك أن يعل الأطفال

Heather H. Hill) ، ( 24-23، 2006)حسين على فايد : 
  Physical Neglect         جسميال همالالإ  -1

 وكذلك ، له يتعرض أن الممكن من الذي الخطر أو الأذى من الطفل حماية في التقصير ويشمل   
وهو ، ما يتطلبه النمو الجسمى السليم للطفل من غذاء مناسب وخدمات طبية عاجلة  توفير في التقصير

  المزمنة والأمراض الشديدة بالنحافة والإصابة التغذية سوء بمشاكلالطفل  إصابة ما يترتب عليه 
(USDHHS, 2009,12)  اليومية يةالعنا همالإب رعاية الطفل في التقصيريضاف إلى ذلك ويمكن أن 

 ترك وأ الوقت من طويلة لفترة عناية بلا الطفل ترك وأ ، عليه الوالدين من الكافي غير الإشراف وأ ،به 
 . منه صغرأ أخوه عن مسئولا ليكون بمفرده  المنزل في الصغير الطفل

 Educational Neglect  ىتعليمال همالالإ – 2    



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 كان ما متى له التعليم صفر  توفير في الطفل أمر ولي رتقصي في هذا النوع من الإهمال تحديد يمكن
 حرمان ويشمل أفعالا من قبيل السماح بالتغيب المستمر عن المدرسة دون سبب أو عذر أو ، متاحا ذلك

 الواجبات أداء من بالتهرب له والسماح ، لعمره مناسبة مدرسة في وضعه في والفشل التعليم من الطفل
 . (64، 2005  ، منيرة عبد الرحمن آل سعود) التعليمية تياجاتهاح تلبية وعدم المدرسية

   Emotional Neglect     عاطفىال همالالإ  -3
المناسبة والفشل فى تأمين الدعم العاطفى والتدعيم  النفسية بالرعاية الطفل تزويد في خفاقلإا ويشير إلى  

 والتقدير والأمن للحب الحاجة مثل،  ريةالضرو  العاطفية الطفل حاجات إشباع عدم أو ، الايجابى له
 المواقف هذه عن التعبير يأخذ وقد بالنبذ شعورا له ويسبب ، بمكانته الإحساس فقدانه إلى يؤدي بشكل
كما يشمل كذلك  السليمة الاجتماعية التفاعلات على القدرة الطفل فيفقد والغضب الرضا عدم صورة

 الوالدين بين والمشاجرات المشادات بمشاهدة الطفل السماح مثل السلبية العاطفية للمواقف الطفل تعريض
 Child Welfare Information Gateway)     الخاطئ السلوك ارتكاب علي الطفل وتشجيع

,2012 , 3  ) . 
      Medical care Neglect  :ة الطبي الرعاية إهمال  -٤
 , Child Welfare Information Gateway)وهو عدم توفير الرعاية الطبية اللازمة للطفل   

 أو ، اللازم له الطبي العلاج توفير في الطفل برعاية يقوم من تقصير إلي ذلك يعودوقد  ( 3 ,2011
 في أخري متطلبات أي وكذلك اللازمة الجراحية العمليات إجراء أو العلاج متطلبات توفير في التقصير
 خطورة يقل لاهمال ولاشك أن هذا النوع من الإ ،ه لدي خطيرة إصابات حدوث أو مرض الطفل حالات
 لا الطفل أن حين في ، للوفاة وربما للخطرالطفل  هحيا يعرض قد أنه حيث يةالجسم إهمال الرعاية عن

 الصحية حالات الإهمال إثبات لصعوبة ونظرا هبمفرد المناسب العلاج علي الحصول أو يستطيع الشكوى
 . كبيرة مشكلة تمثل ربما التي هرةالظاهذه  بحجم التنبؤ يصعب فإنه
 علي يركز الشرعي فالطبيب التخصص لحقل وفقا للطفل الإهمال جوانب علي التركيز يختلف وقد  

 تصيبقد  التي اللاحقة العاطفية الآثار علي يركز الاجتماعي والأخصائي،  للطفل المادية الإصابات
 منحني الاجتماع علماء يأخذ حين في التعدي لسلوك القانوني التعريف علي القاضي يركز بينما،  الطفل
 (2008،54بوقرى ، كامل محمد الكامل للطفل )مى  النمو دون يحول شي أي يشمل الإهمال بان عاما

. 
 من اعدد يصاحبها الإساءة أنماط تحديد أنيتبين من تعريفات الإساءة والإهمال وبدراسة ما سبق    

الطفل  إلى ساءةلإل الأساسية الأنماط تلك لتحديد تستخدم التي المعايير في التغير تشمل والتي الصعوبات
والتى  للإساءة رئيسيةال نماطالأ أن كما ، للإساءة والبحثية والحكومية القانونية التعريفات اختلاف وأيضا ،

يضاف  نسيةالج والإساءة العاطفية والإساءة الجسمية أو البدنية الإساءة هي البحوث عليها تركز ماغالبا 
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 مع تحدث ما فكثيرا ، معا تتداخل كانت وأن البعض بعضها عن تختلف الأنماط وهذه الإهمالإليهم 
  .  الإساءة أنماط من آخر نمط لحدوث بداية الأنماط أحد يكون وقد بعضها
 الوالدى  والإهمال مفهوم حماية الطفل من الإســاءة Protecting children from abuse 

al neglectparent and 

المتخصصين   يقصد بها من وجهة نظر ف الوالدى والإهمال اءةــسحماية الطفل من الإمفهوم أما 
)                           الوالدى أو الاهمال للإساءةطفال المعرضين ماية الأت التى تسعى لحءاالاجرا

 Health Service Executive, 2011,5 )فإن اليونيسيف المتحدة الأمم صندوق منظور من . أما 
 إليهم والإساءة ومن استغلالهمومن إهمالهم  الأطفال ضد العنف من الوقاية إلى بها حماية الطفل يشار

كختان الإناث،  الضارة التقليدية والممارسات الأطفال، وعمل ، التجاري الجنسي الاستغلال ذلك في بما
 .  (UNICEF ,2006 ,1) الأطفال وزواج
 ليضم  - كما تشير مبادرة حماية الطفل –كثر اتساعا أشمل و أمصطلح حماية الطفل بمعنى  ويستخدم   

ســرة ، فــى الأوالإســاءة مــن العنــف  هيتضــمن الحفــاظ علــى ســلامة الطفــل بحمايتــ ولالأ عنصــرين متكــاملين 
جهـه الطفـل الـذى مـن الممكـن أن يواالإسـاءة سر وتوفير الدعم اللازم لها للحد من يشمل تعزيز الأ الثانىو

 . (Child Protection Initiative ,2013,5-6فيها )

جـراءات الإوالمقصـود بـه كـل والإهمـال سـاءة مفهـوم الشـامل لحمايـة الطفـل مـن الإوتتبنى الدراسـة الحاليـة ال
 ظلـم مـن عليـه يقـع وممـا والإسـاءة العنـف جميـع أشـكال مـن عليـه والحفـاظ ، حمايـة الطفـلالتـى تتخـذ ل
 .طفالها سر للحد من الإساءة المحتملة لأإلى دعم الأضافة بالإوتعسف 

 أمه بطن في جنينا كونه منذ عليه حمايته والمحافظة علي فعملت بالطفل الإسلامية الشريعة عنيت قدو    
 علي وأوجبت عقوبة نموه ، واستمرار وبقاءه استمراره يكفل ما الأحكام من له شرعت حيث ولادته ؛ وحتى
 واتباع وتأديبهم وحمايتهم ورعايتهم والرفق بهم والرأفة الأطفال معاملة حسن أوجبتو  عليه ، يعتدي من

 العنف الإسلام نبذ ، وقد (2012،4397 ، القصاص الفتاح عبد ياسر) تربيتهم في الأمثل الطريقة
 الفتاوىو  الشريفة والأحاديث الكريمة القرآنية الآيات من الكثير يوجد حيث ، وأنواعه ه بكافة صور  والأذى
 بها تنادي التي الحديثة الدعوات في ذلك الإسلام سبق كما ذلك جواز عدم توضح التي الشرعية

 . الأطفال نبذ إيذاء حول المعاصرة الحضرية المجتمعات
 الطفل ، قوانين حماية بظهور الماضي القرن من العشرينات مطلع في الطفلحماية ب الاهتمام بدأوقد   

 في الطفل لحقوق جنيف وتبلور عنه إعلان (1923) العام في الطفل حقوقل إعلان أول صدر حيث
 لحقوق عالميا ( إعلانا1959) العام في للأمم المتحدة العامة الجمعية اعتمدت ثم ( ،1924) العام

 التدابير وأخذ ورعايته الطفل حماية تكفل التي الإجراءات جميع على الإعلان هذا اشتمل حيث ،الطفل 
 في الطفل حقوق تؤيد التي العشرة المبادئ خلال من وذلك لها، يتعرض قد إساءة أي من وقايتهل اللازمة



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
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 رعاية له يكفل نحو على تنشئته إلى تؤدي وتسهيلات فرص له تتاح وأن ، خاصة بوقاية يستمتع أن
 له يكون كما ، ولادته وقت من وجنسية اسم له يكون وأن ، والكرامة الحرية ظل في كاملة وصحة طبيعية
 الطبية والخدمات والرياضة والمأوى الكاملة التغذية ذلك ويشمل ، الاجتماعي الأمن بمزايا الاستمتاع حق
 والأمن العطف من جو في ينشأ وأن بعجز، أصيب إذا والرعاية والتعليم الخاص العلاج حق يمنح وأن، 

 على يحصل من أول يكون وأن علم،يت لكي الفرصة له تتاح وأن مسؤوليتهما، نطاق في والديه برعاية
 الإهمال ضروب كافة من الوقاية له تتاح وأن ، النكبات فيها تحدث التي الأوقات في والإغاثة الوقاية
 أن أخيرا الإعلان ويبرز التمييز، من نوع أي عنها ينجم التي الأعمال من وكذلك والاستغلال والقسوة
 العالمية والأخوة السلام وتحقيق   الشعوب بين والصداقة اهمالتف لروح وفقا الطفل تنشئة يقتضي الواجب
 (1979عام ) إعلان ذلك وتلا( 14-، د1386، القرار 1959)الجمعية العامة للامم المتحدة ،  الشاملة
 .للطفل دولية سنة
 نموه ودعم الطفل، حقوق وتعزيز بحماية التي تعهدت الطفل حقوق اتفاقية ( صدرت1989) عامال وفي  
 حماية الاتفاقية من( 19 (المادة وتضمنت ضده يوجه قد الذي ومستويات العنف أشكال كافة مناهضةو 

 الدولة ووجوب اتخاذ وغيره الجنسي والاستغلال والعقلي البدني والإيذاء العنف أشكال من كافة الطفل
 نأ"  ضرورةالأعضاء بحيث طالبت هذه المادة الدول  القضاء تدخل فيها بما ذلك بمنع الكفيلة الإجراءات

 لحماية الملائمة والتعليمية والاجتماعية والإدارية التشريعية التدابير جميع الموقعة الأطراف الدول تتخذ
 المنطوية المعاملة أو الإهمال أو العقلية أو البدنية الإساءة أو الضرر أو العنف أشكال كافة من الطفل
ساءة الإهمال، على  / الوالد رعاية في وهو الجنسية، الإساءة ذلك في بما ل،الاستغلا أو المعاملة وا 

 (الطفل برعاية يتعهد آخر شخص أي أو عليه القانونيين الأوصياء / القانوني الوصي أو الوالدين
( من الميثاق الإفريقى 13كما اعترفت المادة ) .) 1فقرة  19المادة  ، 2006 اليونيسيف، منظمة)"

 ( بالحاجة إلى اتخاذ الإجراءات المناسبة لحماية الطفل . 1999ر عام )لحقوق ورفاهية الطفل الصاد
ولم تكن مصر بعيدة عن تلك التوجهات فقد احتل الاهتمام بحماية الأطفال مكانة متقدمة فى أولويات    

 التى (1989) عامفى العلان العقد الأول لتنمية وحماية الطفل المصرى إالسياسة العامة منذ الثمانينات ب
)عبد العزيز احتوت وثيقه إعلانه على فقرات تبرز أهمية إحاطة الطفل بسياج من الرعاية والأمان 

 . (29، 2008الجندى ،
( العمل على 2005علن المجلس القومى للطفولة والأمومة فى إعلان القاهرة الصادر فى يونيو )أ كما

صريحة فى القوانين فى كافة المواقع  طفال من العقوبات البدنية وحظر هذه العقوبات بصفةحماية الأ
سرة والمدرسة وكافة المؤسسات )المجلس القومى للطفولة والأمومة طر الرسمية بما فى ذلك الأوالأ
،2005 ،2. ) 

 في والنمو والبقاء الحياة في الطفل حقفى مادته الثالثة   2008لسنة  126قانون الطفل الجديد رقم  وأكد
 أو العنف أشكال كافة من وحمايته ، الوقائية التدابير بمختلف التمتع وفي نةومتضام متماسكة أسرة كنف
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 أشكال من ذلك غير أو التقصير أو الإهمال أو الجنسية أو المعنوية أو البدنية الإساءة أو الضرر
لجنه ( على أن تنشأ بكل محافظة 97) ته الخاصةمادفى قانون ذات النص كما . والاستغلال ساءةالإ

، وتشكل فى دائرة التقسيم الإدارى لكل قسم أو مركز شرطة لجنه فرعية لحماية  حماية الطفولةعامة ل
تولى أمر الطفل فى حالة تعرضه للخطر والعمل على وقايته من بلجان الحماية  تختصو  الطفولة .

ه اللجان ساءة  فى مختلف المواقع لتشمل المنزل والشارع والمدرسة ، ويتم إبلاغ هذللإحالات التعرض 
عند وهو خط مجانى  16000  التابع للمجلس القومى للطفولة والأمومةتصال بخط نجدة الطفل بالا

جراءات الفورية لضمان سلامة الطفل وتوفير لجنة حماية الطفل باتخاذ الإساءة تقوم عن حدوث إ التبليغ
عند الضرورة لجهة أخرى حالة الدعم والمساعدات والنصيحة للأسرة وتوفير الخدمات للطفل أو الأسرة والإ

الطفل المصرى ،  )قانون جراءات القانونية إذا تحتم الأمر من خلال الجهات القضائية المختصةواتخاذ الإ
 ( .3، م 2008

جرائية تؤكد على أن المنهج القانونى لحماية الطفل فى ن الدراسات الإإفورغم هذه القوانين والتشريعات   
فالنصوص القانونية لا تساهم فى بناء منظومة شاملة لحماية ؛ وجة القصور من أ مصر يشوبه العديد

الطفل كما أن أغلب هذه النصوص القانونية تركز فى معظم الحالات على الإجراءات العلاجية للأطفال 
تغيب آليات التعرف على حالات الإساءة  كما ، يقدم أى تصور بشأنها ضحايا الإساءة ، أما الوقاية فلا

أسماء مر الذى يجعل من إجراءات حماية الطفل فى مصر محدودة وجزئية ومفتتة )طفال ، وهو الأللأ
 ( .  120،  2009أحمد فؤاد سليمان ، 

كبر فى الولايات المتحدة الامريكية ساءة الاهتمام الأهد مجال حماية الطفل من أخطار الإقد شو    
جراءاتها المتعلقة بحماية سياسة العامة الأمريكية و سه الكعخيرة وهو ماتوخاصة فى الثلاثون عاما الأ ا 

نشاء فصول لها وبرامج الزيارات المنزلية، ومنها الاهتمام بالتربية الوالدية ، الطفل  المخصصة لتقديم  وا 
ضافة إلى ما يقدم للطفل ذاته من برامج تدريبية لتنمية قدراته ومهارات هذا بالإ،سرالدعم لعشرات الأ

 . ( Child Welfare Information Gateway ,2011,2) ديهالذات ل ةحماي
 
  والإهمال الوالدى الإساءةأخطار من الروضة حماية طفل تدابير دواعى الاهتمام ب ب/

 صـدر ومـا والإقليميـة فـي مواثيقهـا الدوليـة المنظمـات جميـع قبـل مـن بالغـا شـهدت العقـود الاخيـرة اهتمامـا   

 دور  وخطـورة بأهميـةو  والإهمـال  سـاءةبحمايـة الأطفـال مـن أخطـار الإ ،ووثـائق  وتقـارير مبـادئ مـن عنهـا

جمالا،  ذلك في الوالدين ءة سـامـن خطـر الإالروضـة طفـل حمايـة تـدابير بدواعـى ومبـررات الاهتمـام فـإن  وا 
  : فيما يلىتستند إلى عدة اعتبارات يمكن تلخيصها في عدة 

   ضوء ما تقرره الدراسات الحديثة فى آثارها تعاظم و  الطفل ساءة إلىالإخطورة     :الاعتبار الأول
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 هذه أكانت سواء شخصيته على تتركها التيالسلبية  الآثار في لطفلإلى ا الإساءة خطورة تتجلى إذ   
 اهوبعض النمو، في متنوعة مشكلات إلى ضحايا الإساءة الأطفال يتعرضحيث  ، معنوية أم مادية الآثار

عدم القدرة على التفاعل و ،  غويةلال تاار هالم اكتساب تأخر المشكلات ذهه ةلأمث ومن ، دائمة تكون قد
 . (214، 2011، البسام عبدالله هيفاء) الناجح مع الآخرين والانسحاب الاجتماعى وتدنى مفهوم الذات  

ات طفال تؤثر على قدر فى هذا الصدد أن خبرات الإساءة العنيفة التى يتعرض لها الأ الباحثون وكديو    
 التعلم وصعوبات المنخفض الذات تقدير أيضا المعاملة إساءة نتائج تتضمنو  الطفل فى تنظيم الانتباه

 .  (.Shackman, et. al ,2007 , 838)  Jوالانتحار  العدوانية والسلوكيات

 على خطورة أكثر نتائج إلى أدى ذلك الأطفال يعانيها التي الإيذاء فتره طالت كلما أنه لوحظقد و    
 من درجةل بالإضافة ، والعاطفي الاجتماعي التوافق في ملحوظا انخفاضا يظهر هؤلاء الأطفالف همنمو 

   والنوم  الأكل في وتدهور شديد حزن من يعانون قد الانتحار، كما حول وأفكار اليأس
(Agata Debowska  , Dominic Willmott , Daniel Boduszek , Adele D. Jones , 

2017,101) . 

 أنمؤكدة  ، الصحة النفسية على أنماطها بكل الإساءة تأثير الحديثة العلمية البحوثنتائج  بينت كما   
 وقوع على خلالها من يستدل آثارا الجسدية تترك الإساءةف؛ والشيخوخة  الرشد مرحلة إلى تمتد قد آثارها

 كسورال خدوش،ال الحديدية، سلبالسلا ربط آثار كدمات،ال حروق،ال منها ؛ الطفل على الجسدية الإساءة
، إصابات العين  الجسم في عضو أو جزء في تشوهال ، الجمجمة في كسورال عضات،ال العظم، في

 نفسيةاجتماعية و  آثارا -فى ذات الوقت  – تترك كما   . (21، 2009الدائمة )ماجد أبو جابر وآخرون ،
 به يلحق أن من مفاجئا اوخوف للهجوم دائما استعدادا الطفل ويظهر والتوتر النفسي الضغط في تتجلى
 وكوابيس أحلام تلازمه كما عليه، السيطرة ويصعب ، عدائيا سلوكا لديه ويصبح ، شخص أي من أذى
 .Cindy W)  نموال تأخرال من يعاني كما ، الإساءة لأحداث وصدمات مواقف عن

Christian,2012,2) . 

 النفسـية التـأثيرات فمـن ؛ والطويـل القصـير المـدى علـى سلبية اآثار  الطفل على الجنسية الإساءة تتركو    
 العـدواني، والسـلوك والاضـطراب، ، القصير الخـوف المدى على جنسيا له المساء الطفل منها يعاني التي

 علـى الآثـار أمـا . النمائيـة للمرحلـة المناسـب غيـر الجنسـي والسـلوك بالاضـطهاد، والإحسـاس والغضـب،
 وانخفـاض بـالآخرين، الثقـة وضـعف بالعزلة، والإحساس والإحباط، الاضطراب، في لفتتمث الطويل المدى
 . ( 170، 2017، سامي فضيلة )واضطراب الهوية الذاتية  الذات، تقدير في
 ،ه النفسـى وبنائـ الطفـل شخصـية علـى السـلبية غايـة فـي آثـارا الإهمـال علـى القائمـة الإسـاءة تتـرككمـا   
عـراض ر الأطفال ضحايا هذا النوع من الإساءة العديـد مـن الأوالوحدة ويظه العجز مشاعر هاوراء خلفتو 



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
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وى التحصــيل ســلبا بارتفــاع هــذا فضــلا عــن تــأثر مســت ،ســلوك جــذب الانتبــاه المبــالغ فيــه ك؛ غيــر الصــحية 
رابات الانفعالية للطفل بشيوع ( وارتفاع حدة الاضط236، 2010،وأمينة رزق   حمادة وليدهمال )درجه الإ

 تتـرك كمـا  ( .1 ، 2008كـنمط للتنشـئة الأسـرية )مصـطفى قسـيم هـيلات وآخـرون ، سـرةالأهمـال فـى الإ
 اوتـأخر  ، اللغـوي النمـو فـي اوتـأخر  ، العـام النمـو فـي اتأخر  أبرزها الطفل على سلبية آثارا العاطفية الإساءة

،  2014،  أسـماء بـن حلـيلم) السـلوكي النمـو فـي اوتـأخر  ، الاجتماعي النمو في اوتأخر  ، العقلي النمو ىف
32 ) .  
منهــا أعــراض انفعاليــة ؛  الإســاءةين أعراضــا مميــزة للأطفــال ضــحايا يــويحــدد بعــض البــاحثين الاكلينيك   

كمـا يبـدى هـؤلاء الأطفـال أعراضـا العنـاد والتمـرد  تتضمن الغضب والانكـار والكبـت والخـوف ولـوم الـذات ،
هـذا فضـلا ؛  ( 4، 2008)نسـرين أحمـد المحمـدى منصـور، سلوكية تشمل الهروب من المنزل والانسحاب

، ( 248،  2015)شـيماء أحمـد محمـد ضـاهر ،وانخفـاض تقـدير الـذات العجز وعدم الكفاية الشعور بعن 
وتـــدهورا فـــى الكفـــاءة مشـــكلات فـــى الـــتعلم تضـــطرب المخططـــات المعرفيـــة فـــى ذهـــن الطفـــل ليعـــانى كـــذلك 

ضافة إلى نقص القابليـة للاسـتمتاع بالحيـاة ، هذا بالإ .( 2013،145وفاء محمود طيبة ،العقلية والذكاء )
 .  (Luchette JA ,2018, 395)  يةعدوانالعدم الاستقرار وزيادة الحركة و التبول الاارادى و و 

 :سرة ساءة إلى الطفل بأساليب التربية والعقاب فى الأارتباط الإالاعتبار الثانى : 

 شخصية تكوين في مهمة مكانة تحتل لأولادهما الوالدين وتنشئة معاملة أساليب أن من المعلوم أصبح قدل   

 . المستقبل في لأولادهم هممعاملت في امجدد لتظهر فيهم المعاملة تلك آثار من الكثير يبقى حيث ، الأبناء

 به ينعم الذي والقبول فالحب ؛ تهشخصي تكوين في تساهم التي العوامل أهم منالآمن للطفل  لأسرةا جو ويعد

 معاناة تؤدى إلى فإنهاوالقسوة  القبول وعدم والتجنب النفور أما وطمأنينته، بنفسه ثقته زيادة إلى يؤدي الطفل
  .   المجتمعو  الأسرة نحو سلبية نظرة تكوين إلى هوتدفعالعقلية و من الاضطرابات النفسية  الطفل

بالحق للآباء فى ممارسة بعض أساليب  -يه الباحثون ما يجمع علوفق  –وتقر الأعراف الاجتماعية     
ساليب من بعض الممارسات الخاطئة التى قد يقوم بها التأديب فى تنشئة أبنائهم ، وقد لاتخلو هذه الأ

لأطفال إلى اساءة لإل مظهراتربيتهم لأطفالهم وتأديبهم لهم مما يجعل بعض هذه الأساليب  الآباء فى
 Sarah A.Font and Jamie)  ،                           (17، 2009)ماجد أبو جابر وآخرون ، 

Cage ,2018, 29)    . ومن هذه الأساليب دون شك العقاب البدنى مفرط القسوة 
إساءة وأذى للطفل  الاجتماعية التنشئة أساليب تسبب أن الممكن من هأنب ليس من قبيل المبالغة القولو     

 التيو ؛  متعمدة يرغ أو متعمدة كانت سواء خاطئة بطريقة اأطفالهم مع الوالدان يستخدمها التيتلك  خاصة

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Luchette%20JA%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=29529593
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S014521341730234X#!
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 يبلغ وقد،  عليهم الواقع الأذى من مختلفة صور في تظهر وقد البدنية العقوبة صورة إلي الإهمال مابين تتدرج

، 2015)عزيز محمد عدمان ، المعقول القدر فيها العقوبة تتخطي عندما وذلك الجسمي الأذى درجة بعضها
 غير وضع في أحدهما أو الوالدان يكون عندما أو الغضب حالة في العقاب استخدام عند وأيضا ،( 282

 الذي والهدف الصحيح الطريق عن للتأديبالعقاب كوسيلة  ينحرف فعندها الأسباب من لسبب طبيعي

 .أجله من خصص
 بعاده عنا  الدين أو من يقوم مقامهما فى تربية الطفل وتوجيهه و و ولاشك أن من المتفق عليه أحقية ال   

الوالدين  حقوق فهم في  إن الإفراط هو أيضا عليه المتفق الآخر الأمر إلا أن ياة ،الح ومخاطر سلبيات
 والإساءة التأديب المعادلة بين في الخلل ينشأ وهنا ، لطفلى الإ الإساءة عنه ينجم قد ، الطفل على والأوصياء

 مما للطفل الشديد الإيذاء إلى الأمر فيها التي يصل القليلة غير الحالات من عددا هناك بأن الاعتراف مع ،

  . (4،  2007،والعقلية )ماجدة أحمد حسن المسحر  الصحية من الناحية نموه على واضحة بصورة يؤثر
 كـل وتسـتنفذ الأدب حـدود يتجـاوز الطفـل عنـدما صـلاحيةالإالتأديبيـة و  الوسـائل أحـد العقـاب ويعتبـر   

 المعقولـة الحـدود وفـي الضـرورة عنـد يسـتخدمف،  منـه مفـر لا اأمر  العقاب يكون عندها الإصلاح في المحاولات

 وأ الضـرر عدم فيه والشرط  والتوجيه التربية منه ويكون الهدف،  الطفل به قام الذي الذنب يتلاءم مع وبشكل
 العنـف شـكالأ مـن شـكل أخـد أو الطبيعـي مسـاره عـن البـدني العقـاب إذا انحـرف ولكن  الأذى البدني ، إحداث

 ما تحت يتدرج فإنه إهمالا أو إهانات أو حروقا و اجروح كان سواء والنفسي الجسمي الأذى هعن والقسوة ينتج

أى نـوع مـن عنـه  ينـتج الـذي البـدني العقـاب مـن المتطرفـة الدرجـة هـي فالإسـاءة ؛إلـى الطفـل  سـاءةلإبا يسـمي
 . واجتماعية وسلوكيه مشاكل نفسية إليفى النهاية  يؤدي و ، الأذىأنواع 

العقـاب  اسـتخدام أن أكـدوا قـد والتربيـة الـنفس علمـاءغير أن مية العقاب كوسيلة إصلاحية للسلوك رغم أهو   
 يعـود أن يلبـث لا ثـم مؤقتـة نتـائج يعطـي الأطفـال لـدى السـلوكية المشـاكل لمعالجـة كأسـلوب الضـربالبـدنى و 

 تغييـر مجـال فـي العقـاب مـن فعاليـة أكثـر التعزيـز فى المقابـل يبـدوو ، الطفل  لدى فيه المرغوب غير السلوك

حيث أكد البحث فى هذا المجال أن العقاب الجسدى للطفل بكل أشكاله وبأى مـدى لشـدته وبغـض  السلوك
النظر عن أى محاولة لتبريره هو طريقة غير فعالة لتعـديل السـلوك مـن الناحيـة النفسـية ، حيـث إن ضـرب 

سـيولد ، و الطفـل بهـذا السـلوك يكـون لفتـرة وجيـزة الطفل قد يجعلـه يتجنـب السـلوك السـئ مؤقتـا إلا أن إلتـزام 
علــى ( و 17، 2008ســرا  )هــانى جهشــان ،  لديــه خــوف مــن أن يشــاهد وهــو يرتكــب الخطــأ فيلجــأ للقيــام بــه

ن بــل علــى العكــس فــإهــذا النحــو لــن يعلــم الضــرب الطفــل ســلوكا جديــدا ولــن يعلمــه الســيطرة علــى الــنفس 
كما إنه قد يكـون سـببا لإثـارة ، العصيان التمرد و الطفل ليتعلم  الضرب على المدى البعيد سيترك آثاره على

  .   يعتقد أنه وسيلة مناسبة لحل المشكلات  الطفلويجعل ، العدوان 

اســتخدام العقــاب البــدنى بصــورة مســتمرة وقاســية هــو فــى جــوهره شــكل مــن  إن يمكــن القــولممــا ســبق و   
بالتعامـل السـليم  الأسـري الـوعي غياب إلى بشكل عام يريشوهو ،  الطفل على الجسدية الإساءة إيقاع أشكال



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
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 على ساءةللإ المترتبة بالآثار وعيال عدمو  ،للتعامل معه  السليمة التنشئة أساليبو مع الطفل وتوجيه سلوكه 

 تـؤدي إذ الطفـل، وحيـاة شخصـية علـى سـلبية وعقليـة واجتماعيـة نفسـية اآثـار  تتـرك حيـث ،الطفـل  هشخصـي

 علـى يـؤثر ممـا ذاكرتـه كبـت إلـى بالإضـافة مشـاعره كبـت علـى وتعمـل بالغضـب، الـدائم سالإحسـا إلـى بالطفل
   . وتطوره نموه يعيق بشكل المستمر والقلق بالإحباط أيضا وتشعره منها، ويقلل العقلية قدراته

من الطفل حماية تدابير ا دورا لايمكن تجاهله فى : خصائص الروضة التى تجعل له الثالثالاعتبار 
   والإهمال الوالدى  ساءةالإ

حماية الطفل من الإساءة تدابير رياض الأطفال دورا لا يمكن تجاهله فى لثمة خصائص تجعل    
 ومنها :  والإهمال الوالدى

فى تعريف الطفل  فاعلان تؤدى دورا برامج الروضة النظامية وأنشطتها المختلفة يمكن لها أإن  .1
البية مدارس الولايات وثمة العشرات من البرامج النظامية فى غ، ا ساءة وكيفية التعامل معهبمفاهيم الإ
ساءة د وبخاصة فى الحماية من مخاطر الإمريكية والتى أثبتت فاعليتها فى هذا الصدالمتحدة الأ
 .(Liesl Geeraert et.al., 2004, 277) الجنسية 

خارج اعل معها بصفة يومية وكونه يتفوثقته بها يق بالطفل بحكم اتصالها الوث معلمة الروضةإن  .2
ساءة ساءة إلى الطفل وخاصة الإدلائل الإقدر على اكتشاف علامات و هى الأنها إفسرة نطاق الأ
 فمعلمة (and Rachel E Goldsmith, 2010,  Lisa DeMarni Cromer 618) الجسدية

رات والتلميحات والقدرة على فهم الاشا أطفالهامع  المباشرلك مفاتيح التعامل تمالروضة هى من ت
أى نوع من أنواع للإدلاء بالمعلومات التي تفيد بحدوث  الأطفالاللفظية وغير اللفظية التي يقوم بها 

من بلاغ عنها خشية والإساءة عن تعرضه للإمباشر بشكل الكشف  فقد لايستطيع الطفل، ساءة الإ
بناء مهارة الجرأة  المعلمةيتعين على عقاب الوالدين أو الكبار المحيطين بهم وفى تلك الحالة 

تهم بالثقة فى النفس للتعبير عن مشاعرهم ومشكلا تنمية شعورهم، ومحاولة  الأطفاللدى  والشجاعة
 . بالتالى يتوافر لها أكثر من المهنيين الآخرين فرصة التدخل فى إجراءات حماية الطفلو 

نها من هذا إلها تقديمها للطفل فنها هى من تختار الخبرات التى يمكن ن معلمة الروضة باعتبار أإ .3
دريب الطفل على مهارات الحماية توفير الخبرات والبرامج التى تساعد على ت المنطلق يمكن لها

 Kerryann Walshسرة والروضةسر من خلال العلاقة المتبادلة بين كل من الأتعزيز مهارات الأو 

et.al.,2010,311)    ). 



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
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 أطول للتفاعل اوقت ةما يعطى للمعلم هوو كل يوم زمنية كبيرة ضة فترة و يقضى داخل الر إن الطفل  .4
ساءة أو معالجة آثارها فى مجال الحماية من الإمعظم المهنيين الآخرين طفال مقارنة بالأ مع

Cynthia Crosson Tower  , 2003, 8)  . ) 

سر الإ هذهيوفر فرصا عديدة لدعم رة الطفل والروضة الاتصال اليومى الذى يحدث بين أسإن  .5
تى إذ غالبا ما يأ، ساءة حل مايعترضهم من مشكلات قد تكون عاملا فى حدوث الإفى والمساهمة 

معلمة الروضة للقاءهم وتقديم الدعم مجالا ليوفر مما ؛ طفالهم للروضة مهات بصحبة أباء والأالآ
سر مراكز دعم للأ المبكرة باعتبارها المناسب ومن هذا المنطلق تم النظر إلى مؤسسات رعاية الطفولة

  .( (Judy Langford, 2011, 7              ساءة ر الإاخطأفى استراتيجيات حماية الطفل من 

 ساءة والإهمال الوالدى المتبعة فى بعض دول العالم   الإاستراتيجيات حماية الطفل من ج/ 

راءات التى تكفل الاجدابير و التالطرق التى يمكن من خلالها اتخاذ العديد من و  الاستراتيجياتتتعدد    
ساءة بشكل خاص على مواجهة عوامل الإالاستراتيجيات هذه تركز ، و ساءة حماية الطفل من أخطار الإ

   .أو محاولة تقليلها الدراسة هشارة اليها فى هذالى الطفل السابق الإ
 كما يلىا الباحثون يهيجمع علساءة تويات للتدخل وحماية الطفل من الإوتوجد بصفة عامة ثلاثة مس   
 ( 413، 2012موسى عبد الخالق جبريل ومنتهى على الحراسيس ، )
 (Todd I. Herrenkohl et.al. ,2016, 360)   

  سباب الأكثر انتشارا مواجهة الأ: يشمل الجهود العامة التى تبذل لولية( ماية الأ)الحالمستوى الأول
عامة الهدف منها منع وغالبا هى بمثابة حلول لمشكلات اجتماعية ، شيوعا للإساءة بين الأفراد و 
مثل مواجهة مشكلة العنف ، مواجهة مشكلة الاعتماد على العقاب كوسيلة لضبط ساءة قبل حدوثها الإ
  الفقر . مواجهة مشكلة لوك ،الس

 هذا المستوى أكثر انتقائية من المستوى السابق له ويركز على )الحماية الثانوية(  المستوى الثانى :
مثل  ية لخطر سوء معاملة الاطفاللعتبارها أكثر احتماتحدد بإمجموعات محددة أو أسر بعينها 

يتم و  ن من مشاكل شخصيةيعانى فيها الوالدا سر التىتعانى من العزلة الاجتماعية ، الأسر التى الأ
ساءة والخطر كتقديم خدمات إسعافية الإمحاولة التدخل للتقليل من تأثير عوامل فى هذا المستوى 

  سريعة  .

  ساليب التى تركز على الرعاية الطويلة الأمد فى تتمثل فى الأو  : )الحماية الثالثية(المستوى الثالث
سر التى يتعرض فيها الطفل بالفعل لسوء د المبذولة لحماية الطفل فى الأهو وتشمل الج أعقاب العنف

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Herrenkohl%20TI%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=27580662
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التى يتعرض لها الطفل ساءة الإويتحدد الهدف من هذه الجهود فى وقف كل مظاهر ، معاملة 
عادة الدمج مع المجتمع بالتدخل لوقفها والتقليل منها بالبرامج العلاجية المختلفة    .وا 

 فيما يلى :والإهمال حماية الطفل من الإساءة  يجياتاستراتأبرز يمكن تحديد و   
نشر الكتيبات التى تعرف بمهام الوالدية قات و كعمل الملصفى المجتمع  حملات التوعية العامة .1

 Child)التعامل مع حالات الاساءة لكيفية الحفاظ على سلامة الطفل و والتربية الصحيحة وتعرض 

Welfare Information Gateway ,2013,2) . 

 داالأفر  ووجدان عقول إلى صلي وسيط أهم الحالي العصر في والاتصال الإعلام وسائل أصبحتوقد 
 نشر على العملفى  فاعلادورا  والمكتوبة والمرئية المسموعة الإعلام وسائلل الأمر الذى يجعل ،

 الإيجابي ملالتعا مبادئ نقلو  الأطفال إلى ههالموج الإساءة خطورة حول المجتمع داأفر  بين الوعي
 فيها تنتفي سليمة بطريقة الآباء تثقيف يتم حتى للأطفال الحديثة التربية ئقاطر  توضيح مع ، هممع

 .  (14-13، 2013)سعد الدين بوطبال وعبد الحفيظ معوشة ، همأطفال لتربية العنف اتيسلوك
نترنت ومختلف وسائل الاتصال  وتعد كافة برامج التثقيف الإعلامى من برامج تلفزيونية وصحف وا 

ساءة إلى يما يتعلق بالمعلومات الخاصة بالإالاجتماعى أدوات صالحة للتأثير على جمهور الوالدين ف
 (68، 2008،)حسن محمد صديق الأطفال ونشر الأساليب الوالدية الإيجابية فى التعامل مع الأبناء 

. 
طفل لتدريبه على مهارات ى اللإة هى مجموعة من البرامج التدريبية الموجه: و  البرامج المدرسية .2

ويتم تطبيقها فى المدارس النظامية فى العديد من البلدان ، ساءة الجنسية والوقاية من الإحماية الذات 
(Jon Brown , Aliya Saied-Tessier , 2015 , 15)  ، وتعد هذه الاستراتيجية من أوسع

فى  لتأكيد على فاعية غالبية هذه البرامجوتذهب الدراسات إلى ا، انتشارا الطفل استرتيجيات حماية 
 ( McKenzie Wood   et. al. , 2015,2999)         طفال مفاهيم ومهارات الحمايةكساب الأإ

 وتزويدهم التهديد حالات تمييز يمكنهم كيف الأطفال لتعليم عام بشكل هذه البرامجوقد صممت  ،
من حيث محتوياتها برامج بشكل واسع هذه التختلف ساءة ، و الإ ضد أنفسهم لوقاية اللازمة بالمهارات

وتؤكد  ، (Ian G.Barron et.al. ,2015)قد يشترك فيها الآباء ومقدمو الرعاية وطريقة عرضها و 
( فاعلية هذه البرامج التدريبية فى تحقيق أهدافها مع أطفال 2010)منيرة ضيف الله الوحيدى ،  دراسة

  .مرحلة ماقبل المدرسة

أحد و     ة فى علوم التربيةثدحالتربية الوالدية من المصطلحات المست تعتبر : ربية الوالديةالتبرامج   .3
وتعبر بشكل عام عن الشعارات التى طرحتها اليونسكو لتحسين البيئة التربوية الأولى وهى الأسرة 

احتياجاته مجمل التصورات والأفكار التي يكونها الوالدان عن نمو الطفل وقدراته و مهام الوالدية و 



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
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الجهود المنظمة التي تسعى التي تغيير أو تعزيز معارف وتعرف التربية الوالدية على أنها  .ورغباته 
  . (Sally Bowman et. al. , 2010 ,5)              ومهارات الوالدين عن تربية ورعاية الأطفال

ساسية فى مساعدة الآباء بصورة أساءة ة فى مجال الحماية من الإوتوجه برامج التربية الوالدي
الأمهات فى تبنى توقعات أكثر مناسبة لأطفالهم واستخدام وسائل الضبط الايجابى بدلا من العقاب و 

 مع التعامل من لتمكينهم اللازمة المهارات ورفع مستوى .  (Richard P. Barth, 2009,99)البدنى

ثراء الأبناء سية تعلم الآباء مهارات التوصل تنظيمية مؤسالإنسانية من خلال تقديم معرفة  خبراتهم ، وا 
 Child Welfare)   مهارات التوافق مع الضغوط والظروف المتجددةوأساليب التفكير الناقد و 

Information Gateway ,2013, 2-3  ) . 

قد أكدت العديد من الدراسات والبحوث على أهمية دعم الوالدية الإيجابية وكذلك الممارسات الوالدية و 
همالهمجيدة في تربية الطفل كعوامل وقائية ال عن كون الرعاية  ، هذا فضلا ن إساءة معاملته وا 

 ,Sue Brennan)       في تعزيز التطور الاجتماعي الناجح للأطفال اهمم الوالدية الجيدة عاملا

2005,6 ) ، (Rosa María Trenado,2009,24) ، ( ،4633، 2011هناء فايز مبارك)  . 
الدورية للآباء وتقوم فكرة هذه البرامج على ترتيب مجموعة من الزيارات  :  برامج الزيارات المنزلية .4

والأمهات فى المنازل من قبل مجموعة من المتخصصين والتربويين لتنمية معارف الوالدين ومهاراتهم 
ة الأبناء والتعامل معهم وتحسين مستويات الأداء التربوى للوالدين والحد من الإساءة المتعلقة بتربي
 لأطفالهم . 

وتعد الزيارات المنزلية وسيلة جيدة وفاعلة لتقديد الخدمات للأسر فى حال توافر الدعم المادى لها 
  . ( 9، 2010)جولى حديد ،وقبول الآباء والأمهات لفكرة هذه الزيارات 

حيث تؤكد ،  مهات الجدد فى منازلهمالدعم والمساعدة للأمهات الحوامل والأ هذه البرامج متقدو   
الدراسات المعنية بهذا الأمر على أهمية التدخل المبكر الذى توفره خدمات الزيارات المنزلية فى 

ساءة الإفى تجنب  مرحلة ماقبل المدرسةالسنوات المبكرة من عمر الطفل وعلى نحو أكثر تحديدا فى 
 ,Deborah Daro ,2009)  بين والديهبينه و والعلاقة  هالتأثير بشكل ايجابى على نمو الطفل و  إلى

1) . 
 بصــورة صــحيحة ، اتوجيههمــو طفالهمــا عــن قــرب مج فــى ملاحظــة تعامــل الوالــدين مــع أوتفيــد هــده البــرا

ــذين يواجهــلكمــا أنهــا تفيــد فــى التعامــل مــع حــالات الوالــدين ا ن بالخجــل مــن ايشــعر ن مشــكلة معينــة و ال
 . ((Marlene Zepeda et. al., ,2004, 21  الكشف عنها

 Child          اضطراباتالتى تعانى مشاكل و التى تقدم القوة والدعم للأسر  البرامج التدريبية .5

Welfare Information Gateway ,2013,2)) وتشير الدراسات إلى فعالية التدريب الوالدى فى 
الكثير من المشكلات التى قد تعانى منها بعض الأسر مثل في الحد من و يجابية زيادة الوالدية الإ

https://www.researchgate.net/profile/Rosa_Trenado
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 وذج منمالتعرض لن ،الممارسات الوالدية غير الكفء –عجز الأم عن القيام بمسئوليات تنشئة الطفل 
  الأبوة القاسية

 (et.al.,2010,328  Jouriles Ernest N.)  ، فعالية برامج التربية الوالدية القائمة على وكذلك
هماله كما تبين دراسات ،  عمليات تغيير سلوكي ومهاري وتفاعلي في الحد من إساءة معاملة الطفل وا 

مساء إليهم جنسيا لزيادة الوعي بالإساءة الجنسية للطفل للأطفال ال أهمية التدريب الوالديأخرى 
 Cecilia Kjellgren et.al. ,2013,275)) وكيفية مواجهتها

ذين تتوافر فيهما لالية التدريب الوالدي خاصة للوالدين المن جهة أخرى تؤكد العديد من الدراسات فع  
هماله وأهمها الفقر، والبطالة، عدد من السمات التي تجعلهما أكثر عرضة لإساءة معاملة الطف ل وا 

وقصور  والانفصال، وتعاطي المخدرات، وتدني المستوى التعليمي، وتاريخ إساءة معاملة في الطفولة،
التوقعات غير كالمعارف المتعلقة بالتربية خاصة أساليب الثواب والعقاب، والمعتقدات الخاطئة 

 .Brad W. Lundahi et. al)  ورة العقاب البدنيالملائمة لنمو وتطور الطفل، والإيمان القوي بضر 

,2006,251)  
(Richard F. Catalano et. al. ; 2007, 237 ) 

(Melissa K. Runyon  et.al. ,2010,32) 

أو  -بهدف منع تحقيق الرعاية الآمنة للطفل أوضحت تلك الدراسات أن التدريب الوالدي يسهم في وقد
هماله -الحد من عناصرا أساسية مثل  ، على أن يتضمن محتوى برامج التدريب إساءة معاملته وا 

دارة الحالة المنزلية التدريب على المهارات الوالدية ، وتعزيز مهارات الرعاية الصحية والتعامل مع  ، وا 
، هذا  والفعال بين الوالدين والطفل أثناء أنشطة الحياة اليومية الأمراض، ومهارات التفاعل الإيجابي

فضلا عن زيادة الدعم الاجتماعي، وتخفيف التوتر، وتحسين كفاءة تعامل الآباء والأمهات مع 
 .مهامهم المتعلقة بمشكلات الطفل السلوكية وآليات تهذيبه

وتعزيز أسرهم وبناء شبكات من حيث يعمل الآباء معا لتبادل الخبرات  مجموعات دعم الوالدين .6
لتدريب الأطفال وآباءهم على طرق الحماية من  بالتعاونالآباء  يقوموفيها  ، العلاقات الاجتماعية

 Maureen C. Kenny)          طفال ماقبل المدرسة وهى فعالة مع أساءة والتعامل معها الإ

,2009 , 24) . 

رعاية مؤقتة على مدى زمنى قصير للأطفال الذين والتى توفر  زماتسر فى الأ رعاية الأ خدمات .7
سر ويسعى هذا النمط من استراتيجيات الحماية لاستهداف الأ،  يعانى أولياء أمورهم من أزمات مؤقتة

فترة طفال والتدخل معها عن طريق فريق متخصص يقدم خدمات مكثفة لالتى تساء فيها معاملة الأ
وتقدم عادة منظومة من الخدمات حسب ، ان مألوف للطفل سرة أو مكزمنية قصيرة إما فى منزل الأ

يجار مؤقتة الجة وخدمات أكثر عملية كمعونات إاحتياجات الأسرة بما فى ذلك أشكال مختلفة من المع

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Jouriles%20EN%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20545406
https://www.tandfonline.com/author/Runyon%2C+Melissa+K
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 Marc Mannes, 2015 , 5-6)مريكية فى الولايات المتحدة الأ هذا النمط من الخدمات ، وقد طبق

  ). 

خدمات تطوعية متنوعة من أفراد المجتمع لتلبية احتياجات مجموعة قدم التى ت مراكز دعم العائلات .8
 Child Welfare                               فراد تجمعهم منطقة مشتركة مع جيرانهممن الأ

Information Gateway ,2013,2)) . 

ة رسمية وغير : إذ يمكن للمجتمعات المحلية أن توفر طرقا متعدد آليات حماية الطفل المجتمعية .9
وغيرهم ، رسمية للوقاية وحماية الطفل كالمجموعات النسائية والعاملين فى مجال الصحة والمعلمين 

وتدريب المتطوعين منهم وتعزيز الشبكات والروابط بينهم        )مجموعة عمل حماية الطفل ، 
2012 ،143) . 

 الإساءة إلىلى اكتشاف أعراض عفى مجال الرعاية الصحية  تدريب العاملينبرامج تدريبية ل  .10
، 2007،فوزية محمود عبد المقصود النجاحى )للجهات المختصة بلاغ عنها همالهم والإا  الأطفال و 

13) . 

: تعتمد هذه الاستراتيجية على مجموعة من الخدمات العلاجية المقدمة عبر  ساليب العلاجيةالأ .11
ساءة بنائهم لخفض مستوى الإأ مجملها لتحسين تعامل الآباء مع برامج متعددة تهدف فى

(Christina M. Rodriguez , Michael J. Richardson , 2007, 325)  . 

طفال ة للأ: يعد تقديم برامج الرعاي ساءةالذين شاهدوا العنف والإ الخدمات التى تقدم للأطفال .12
 جموعةضافات على مسرى من إحدث الإالذين يشهدون مواقف الإساءة الأسرية والعنف الأ

 .James C)             الدراساتبعض ساءة ، فقد أظهرت استراتيجيات الحماية من الإ

Spilsbury et.al.,2008,3)  (Howard Meltzer et.al. , 2009, 491)  أن مثل هذا التعرض
طفال الذين يشاهدون العنف أكثر ميلا لتوليد علاقات تتسم يكون له تأثيرات سلبية متعددة فيصبح الأ

طفال الذين يشاهدون العنف مشاكل سلوكية يظهر الأضمن أسرهم ، ومن الممكن أن  التعاملبسوء 
أو اجتماعية وتأخرا فى النمو الادراكى والبدنى  ، لذلك تم تطوير مجموعة من استراتيجيات التدخل 

 .    تتضمن طرقا علاجية تتناسب ومرحلة النمو التى يمر بها الطفل والحماية 

ويأخذ الدعم شكلين أساسيين هما الدعم الاجتماعى  : عى والرسمى لأسرة الطفلالدعم الاجتما .13
والدعم الرسمى ، ويعنى الدعم الاجتماعى المساعدة التى تحصل عليها الأسرة من غير الرسمى 

خذ فى الاعتبار أن مع الأ أعضاء العائلة الممتدة ومن الأصدقاء ومن الزملاء فى العمل وغيرهم
من كميته ، فليس كل العلاقات مفيدة بل إن البعض منها يكون بلا شك جتماعى أهم نوعية الدعم الا

( أما 19 ،2008 ،نادية محمد السعيد الدمياطى شكلا من أشكال الدعم )مصدرا للضغط وليس 
خلال المؤسسات والجمعيات الخاصة والعامة          أو المهنى فهو يتوفر من  الرسمىالدعم 



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
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 ,2009 , 30)                                                  دعم الأسرة ومراكز  طباءالأو 

(Matthew W. Stagner and Jiffy Lansing .  

على ست عناصر فى عملها السابق عرضها ساءة الإر اخطأحماية الطفل من  استراتيجيات وتركز   
 هى :تجمع عليها الدراسات المتخصصة و ساسية أ
    (Charlyn Harper Browne ,2014 ,21)  

Child Welfare Information Gateway,2013,4) ;) 

 تطوير علاقة تجمع بين الطفل ووالديه تقوم على الحب وتفهم حاجات نمو الطفل . .1

 دين لحاجات نمو الطفل فى مراحل نموه المتعاقبة .معرفة الوال .2

طفالها أسرة لتربية التى يمكن ان تقدم الدعم والتشجيع للأسر لأكافة اتعزيز الصلات الاجتماعية ل .3
 .عن طريق الجيران والمجتمع المحيط 

ير جات الاساسية مثل الطعام والمأكل والملبس وكذلك توفاتقديم مساعدات للآباء تتعلق بالاحتي .4
 .طفال ثل مراكز الصحة ، مراكز رعاية الأسرة مالخدمات الاساسية التى قد تحتاجها الأ

التفاعل تنظيم سلوكهم و طفال ذوى القدرة على تعزيز الكفاءة الاجتماعية والنفسية للأطفال ، فالأ .5
هذه  ل دونطفاثر نجاحا مع أسرهم وأصدقائهم والأكوالتواصل الناجح هم الأ يجابى مع الآخرينالإ

 ساءة .لإالتعرض لكبر لخطر الكفاءات معرضون بشكل أ

حقيق التوافق الجيد والمواجهة ضافة إلى تعزيز المرونة النفسية للوالدين بما تتضمنه من تهذا بالإ
كافة ل التصدي على قدرةلى الإليشير  النفسية المرونة مفهوم استخدم وقديجابية للضغوط النفسية الإ
 والأحداث الضغوط هذه ترويض على قدرةالو  العصيبة، والظروف ادمةالص والأحداث لضغوطا

 . (Nan Henderson ,2007,6-7)  معها السوي والتجاوب

   والإهمال الوالدى ساءةالإ أخطار منالروضة التربوية لحماية طفل  التدابيربعض  د/

التربية ، والتى تسعى إلى نقل هي المؤسسة الاجتماعية الرسمية الأولى التي وظيفتها  طفالرياض الأ   
للتشكيل في مراحل  تهموقابلي تهمفي ذلك مرون طفال مستغلةالخبرات الإنسانية المختلفة لحسن إعداد الأ

تشتق وظيفتها من  وهىواتجاهات ضرورية لكل من الطفل والمجتمع ،  العمر المبكرة ، في ضوء قيم
ة ابما يجعلها أد (304، 2009مود عباس عابدين ،)محعن فلسفته واتجاهاته  ، وتعبر ثقافة المجتمع

وتنمية الاتجاهات الموجبة  يتفق الجميع على دورها الإيجابي في عملية التوجيه الثقافي ، وتغيير السلوك
 .المتفقة وثقافة المجتمع وعقيدته 

 من يتم التيالإجراءات كل والاهمال الوالدى ساءة من الإالروضة التربوية لحماية طفل  تدابيرالبويقصد   
 حماية إلى تهدف متكاملة إرشاديةات تيجياإستر  تبني خلال منوالإهمال الوالدى الإساءة  مواجهة خلالها

http://www.researchconnections.org/childcare/resources?author=Harper+Browne%2c+Charlyn
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رياض  تقوم بهكل ما يمكن أن  وتشمل ، له السليم النمو ضروريات كل توفير على والعمل الطفل
بر الاستقصاء والتقييم إلى تقديم الخدمات اللازمة بدءا من تمييز الحالات والتبليغ عنها وامتدادا ع الأطفال

حماية من الالطفل بمفاهيم لدى المتعاملين مع  تنمية المعرفة النظريةآليات متعددة تسعى لوذلك عبر 
في تسهم التى تعليمية الخبرات النشطة و والأساءة ونشر الوعى بكيفية التعامل مع طفل هذه المرحلة الإ

  .  من كافة أنواع المخاطر تشكيل الوعى بالحماية 

التربوية التى يمكن  التدابيراستراتيجيات حماية الطفل و حول وباستقراء ما توصلت إليه الآراء والدراسات 
والإهمال ساءة ر الإاخطأتفعيلها لحماية الطفل من  طفالومن ضمنها رياض الأ التعليميةسسات للمؤ 

لات يتعلق الأول بدعم وارشاد الوالدين ، ويختص الثانى عرض هذه التدابير عبر ثلاث مجايمكن الوالدى 
ة فى حماية أما الثالث فيتضمن التعاون مع المجتمع المحلى ومؤسساته للمشارك هبتوعيه الطفل ودعم

 همال .الطفل من الإساءة والإ

 تقديم الدعم والمشورة للوالدين :/ 1

الدعم التربوى المختلفة لأسـرة الطفـل فيمـا يتعلـق  يمكن لها أن تساهم فى تقديم أنواع رياض الأطفالن إ   
بــالكثير مــن الموضــوعات الخاصــة بتربيــة الطفــل فــى ســنوات عمــره الأولــى مثــل قضــايا التوعيــة الصــحية، 
ــيم، وخلــق منــا  إيجــابى لنمــو الطفــل وهــو الأمــر الــذى يســاعد علــى النهــوض برعايــة الطفــل  وتعزيــز التعل

الــدعم فــى التغلــب علــى بعــض  وقــد يســاعد هــذا . (2009،8، ج. م. ع.، )وزارة التربيــة والتعلــيم وتربيتــه 
، والتــي تتمثــل فــي عــدم وعــى الكثيــر مــن أوليــاء الأمــور لــى الطفــل إســاءة قــد تتســب فــى الإالأمــور التــى 

باحتياجـات ومتطلبــات أطفـال هــذه المرحلــة هـذا فضــلا عــن الأسـس الصــحيحة لتربيــة الطفـل وأهميــة تجنــب 
 . خاطئة فى التعامل مع الأطفال مثل القسوة والإهمال وتذبذب المعاملة المعاملة الأساليب 

قد ساءة من الإفى مراحل النمو المبكرة طفل اللحماية لوالدين ادعم سر و التواصل مع الأوالواقع إن   
 تعريف، وتناولته دراسات عديدة أكد بعضها على أهمية  اكتسب أهمية متزايدة فى العقود الزمنية الأخيرة

 أمين عبدالعاطي كمال منى)                وبفعالية ذلك فى حماية الطفل، ساءة الوالدين بمفاهيم الإ
،2010،363) (Sandy K. Wurtele et.al., 2008 , 331)  وربط بعضها الآخر بين تعزيز مهارات

على  سر على التركيزوتشجيع الأ( 2013،64، أحمد شفيق جمال) الوالدية والتواصل مع الطفل
 تيجيات الناجحة لتربية أطفالهم االاستر 
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   (Joan M. Blakey , Jeffry W. Thigpen , 2015,2)   وحماية الطفل من التعرض لخطر
 .ساءةالإ
، شباعها ساسية للطفل وكيفية إطفال الوالدين فى معرفة الاحتياجات الأويمكن أن  تساعد رياض الأ    

التى تساعده نشطة الأ هالطفل الحب والرعاية ومشاركتومنح ، أطفالهما وكيفية بناء الثقة بين الوالدين و 
اعد فى مر الذى يسو الأوه؛  وتجنب وحل أى نزاعات عائلية، تحقيق التواصل الفعال و ، على النمو 

كتقديم برامج عبر آليات متعددة يمكن أن يحدث ذلك كل و .سرة ساءة فى الأالتقليل من خطر التعرض للإ
 .Sandy K) طفالالأ ساءة معاملةلعقد ورش عمل عن إ الروضةاستخدام قاعات والدين أومتخصصة لل

Wurtele et.al., 2008 , 331)  . 

ســـر التـــى يلاحـــظ تعـــرض الطفـــل فيهـــا تقـــديم إرشـــاد نفســـى متخصـــص للأويمكـــن أن تســـاعد الروضـــة فـــى 
الـذى  بالروضـةى الموجـود لمظاهر سوء المعاملة وذلك من خـلال الاخصـائى الاجتمـاعى أو المرشـد النفسـ

التعـــرف علـــى طـــرق إشـــباع حاجـــاتهم والظـــروف التـــى اكتنفـــت تكـــوين فيســـعى إلـــى ؛ يركـــز علـــى الوالـــدين 
ضـــعافها واحـــلال عـــادات ســـلوكية غيرهـــا مكانهـــا إعـــاداتهم الســـلوكية ليعمـــل علـــى تعـــديل هـــذه الســـلوكيات ب

 والظـروف المـوارد تـوفير فـي والمسـاهمة لأبنـاءل السـليمة والمعاملـة التربيـة أسـاليب على الوالدين وكذلك تدريب

مسـتفيدا مـن ؛ ( 8،  2014حمـد المفتـى ، أمجـد مالطفـل ) لتربيـة سـليمة أسـرية بيئـة وجـود علـى التي تسـاعد
السـلوكية وعلـى رأسـها تغييـر قناعـات الوالـدين وتصـحيح مفاهيمهمـا ختلـف الاسـتراتيجيات المعرفيـة و مذلـك ب

 ( .15، 2008 دين كفافى ،علاء ال) الخاطئة عن التربية
كذلك يمكن أن تساعد الروضة أسر الأطفال على فهم السلوك المشكل لأطفالهم الذى يعرضهم لخطر    

الإساءة والتصدى لهذا السلوك ، بالإضافة إلى إمداد الأسر بمعلومات عن التوقعات المناسبة وأساليب 
يات مقبولة حسب مرحلة النمو التى يمر بها كل التوجيه الملائمة لأطفالهم التى تساعد على تعلم سلوك

 . Maril Olson ,2007,2)طفل )

على همال مظاهر الإ االوالدين الذين يلاحظ على أطفالهمتدريب يمكن أن تساعد الروضة فى  كما    
 ، مهارات التواصل مع الأبناءالنظافة الشخصية ، دارة المنزل و ا  عداد الطعام و إك)المهارات الحياتية بعض 

( ، ويمكن أن تساعد الروضة كذلك الأسر التى يلاحظ فيها سوء معاملة للأطفال وتعانى حل المشكلات
 (Cindy W. Christian ,2012,4)صعوبات مالية فى توفير وجبات للأطفال أو ملابس              

. 



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
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استبدال فية كيتعرف طرق تعديل سلوك الطفل و على طفال أيضا يمكن أن تساعد الروضة أسر الأ   
تيجيات الناجحة لتغيير سلوك أطفالهم االعقاب البدنى بأساليب التعزيز وتشجيعهم على التركيز على الاستر 

(Child Welfare Information Gateway , 2012 ,12) . 

طفال من خلال تقوم به الروضة فى دعم وتعزيز الأسر التى ينتمى إليها الأهذا فضلا عما يمكن أن   
مثل توظيف اللعب فى التعلم ؛ يمة فى فرص تعليم تساعدهم على تربية أطفالهم بصورة سل إشراكهم

 Marilطفال  )زز النمو الصحى للأاكتساب المهارات الاجتماعية والمعلومات والمهارات التى تعو 

Olson ,2007,2. ) 

من  لروضة حتى تتمكنة المعلمفرصة طفال وتوثيق العلاقات معها الاتصال المستمر بأسر الأويوفر    
يساعد على تقديم يمكن أن وهو ما؛ ساءة للطفل لها الأسرة وتمهد للإ ى ضغوط قد تتعرضملاحظة أ

وجهة للوالدين والتى فاعلية البرامج التدريبية الم الباحثون أكدوقد ؛ كثر فعالية أسر بشكل المساعدة للأ
الوالدين تأثيرها على التفاعل بين الطفل و ة و سر ساءة كالضغوط فى الأبالإ سباب المتعلقةتركز على الأ

(Liesl Geeraert et. al. ,2004, 279)  الوالدين على كيفية التعامل مع الضغوط ومهام  فتدريب
دارة الازمات يقلل إلى حد كبير من فرص تعرض الطفل للإساءة ، كما أن هذا الاتصال  الوالدية وا 

توجيههم فيما لهم استدعائمور لمعلمة الروضة عند الأ ولياءأ يعزز من استجابةالمستمر من ناحية ثانية 
  .التعامل معها و لطفل إلى اساءة يتعلق بالإ

سـر معلمـة ذات قـدرة كبيـرة المسـاعدة للأليه بتقـديم الـدعم للوالـدين و تطلب قيام الروضة بالدور المشار إوي  
الـذى يتعـرض طفـال وتمييـز الطفـل الأسـر ومهـارة عاليـة فـى ملاحظـة صل مع مختلـف الأعلى تحقيق التوا

مهــارات تــدريب معلمــات  الروضــة علــى يقتضــى  هــو الأمــر الــذىو ســاءة مــن مظاهرهــا المتعــددة . لإإلــى ا
حليـل وت مهارات الكشف والتدخل المبكر في حـالات الأطفـال المعرضـين للإسـاءة والإهمـالعلى الاتصال و 

 , Laura Scholes et. al. , 2012)الأطفـال ىإلـحـداث أنمـاط الإسـاءة إعوامـل الخطـورة المؤديـة إلـى 

107 ) . 

طفـال وهـن فـى طـور لمـات ريـاض الأهميـة هـذا التـدريب لمعأوهناك من البـاحثين مـن يـذهب إلـى القـول ب  
عتبـار أن المعلمـة يجـب عليهـا أدبيـا الا( مـع الأخـذ فـى  Ben Mathews , 2011 , 14)عداد للخدمة الإ

رهـا فـى موقـع المسـئولية ملموسة لسوء المعاملة تلحظها على الطفل باعتبا بلاغ عن أى مظاهروقانونيا الإ
  . رعاية الطفل      الجزئية فى
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مستغلة فى ذلك أنشطة ساءة وسبل الحماية منها لروضة فى توعية الطفل بمفاهيم الإيمكن أن تساعد ا  
الحماية من مهارات الناجحة فى مجال تدريب الطفل على العديد من البرامج التدريبية الروضة المتعددة و 

تدريب الأطفال فى الروضة على الطرق وذلك ب؛  (Georgia Babatsikos ,2010,108)ساءة الإ
ساءات لطفل من الإفضل فى حماية اساسية التى أجمعت عليها الدراسات المتخصصة باعتبارها الأالأ

، ئة من غيرها يوتنمية القدرة على تمييز اللمسة المس، ة الجنسية ساءهى تنمية الوعى بمفهوم الإالجنسية و 
 .Kerryann Walsh et. al)عن هذا الرفض    ساءة والتعبير العلنى وتعرف طرق رفض الإ

 Jon Brown , Aliya) ساءة وفاعلهاط الطفل بالإلغين فى محياوأخيرا إخبار الكبار الب،  (2015,35,

Saied-Tessier , 2015,15)  كثر قرباتشجع المعلمة الطفل باعتبارها الأويمكن فى هذا المجال أن ؛ 
التدخل بصورة حتى يمكنها ما تعرض له من أذى أو إساءة على إطلاعها على  به كثر ارتباطاوالأ له

 .  مناسبة

القدرة نشطة التى تساعد الطفل على تكوين الوعى بالذات و لروضة فى توفير الأن تساعد اأمكن كما ي   
الاعتماد على و  -خاصة السيئة منها –على التعبير عن انفعالاته وتدريبه ،  خرينعلى التفاعل مع الآ

 . نشطة التنافسيةمقابل الأنشطة التعاونية فى الأ

الطفل        تنمية قيم الصبر عند  تارها المعلمة علىطة الروضة التى تخــــاعد أنشــــويمكن أن تس   
 Harper   هــــــــــــــــــومهارات فض النزاع وكيفية التعامل مع كلاتــــــــــحل المشوتنمية مهارات التواصل و 

Browne , 2014,14) (Charlyn   ة فترة الحلقة كل يوم بمناقشالمعلمة تبدأ أن وفى هذا الإطار يمكن
،  طفال على كيفية مواجهة المشكلات والتعامل معهاوتدريب الأ،  وكيفيه التعبير عنهل عن شعوره كل طف

  . والتفاوض، ع اوتعليم مهارات حل النز 
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 تعد ولم قيةوأخلا اجتماعية مسؤولية هيمشكلة الإساءة إلى الطفل  معالجة أنبه  ملقد أصبح من المسل  
لمواجهة هذه  جاهدة تعمل أنالمؤسسات المجتمعية  مختلفل فلابد ، عنها ةالمسؤول وحدها الحكومات
 .  (15، 2013بطرق مختلفة )سعد الدين بوطبال وعبد الحفيظ معوشة ، المشكلة

http://journals.sagepub.com/author/Walsh%2C+Kerryann
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ماية للمشاركة فى ح أن تقوم الروضة بالتواصل مع مؤسسات المجتمع المدنىفى هذا الإطار يمكن و   
مساعدة الأسر تشجيعهم على و  ( 160، 2012، حلاوة أبو عبدالجواد السعيد محمدالطفل من الإساءة )

طفال والتى لا تستطيع الكثير من نها من سد احتياجات الكثير من الألها بما يمك للروضة والتبرع الفقيرة
للأطفال تساعد على  وجباتأو تقديم ( 132 ،2013، الجعفري أحمد عبدالرحيم ممدوح)الأسر إشباعها 
  تحسين نموهم.

 ترد إليها عن طريق المعلماتساءة التى كتابة التقارير عن حالات الإبكذلك ويمكن أن تقوم الروضة     
فى و ، ساءة حماية الطفل من الإفى ساسى ؛ فلمعلمات الروضة دور أورفعها إلى الجهات المختصة 

 , .Jui-Ying Feng  et.al                          قارير عنهاكتابة تهمال و الإو  ساءةالإ تمييز حالات

2010 , 124)) . 

تنظـيم ورش عمـل ( و 152، 2017سعد أبو سـليم ،عقد ندوات وتشكيل فرق الدعم )لروضة لكما يمكن    
يدرب من خلالها أعضاء المجتمع المحلى أولياء الأمـور علـى طـرق الإسـعافات الأوليـة ، وكيفيـة اكتشـاف 

ســــر أى اضــــطراب أو مشــــكلة ســــلوكية يمــــر بهــــا الطفــــل فــــى هــــذه المرحلــــة بالاســــتعانة بالمتخصصــــين الأ
 .  (593،  2009، خصاونه عبد الله جاد يسرى) المتطوعين من أولياء الأمور فى الروضة 

  همال الوالدىوالإ ساءةالإ أخطار منالروضة ماية طفل حالتربوية لتدابير ال تعترضالمعوقات التى  ه/
.   

لاشك أن حماية الطفل من الإساءة باعتبارها مجالا مهما يلقـى اهتمامـا متزايـدا مـن مختلـف الهيئـات       
والمؤسسات فى السنوات الأخيرة ، ويسعى إلى توفير الرعاية المتكاملة لفئة الطفولة بتقديم مختلف التدابير 

من المعوقات والتحديات التى من شأنها أن تواجـه الوقائية والعلاجية والتنموية المناسبة لهم قد يلقى العديد 
 هذا المجال الوليد . 

صـعوبة  فـي  عـادة العربيـة البلـدان في أحد المعوقات التى تواجه مجال الحماية من خطر الإساءة كمنوت   
إذ يصعب مناقشة مثل هذه  ؛حصر وتحديد كثير من أنواع الإساءة الواقعة على الطفل كالإساءة الجنسية 

لتكــتم غالبيــة الأســر علــى هــذه المشــكلات  ؛قضــايا فــى بلــداننا العربيــة ذات الطبيعــة المحافظــة والمنغلقــة ال
وعــدم الكشــف عنهــا ، وهــو مــا يبــرز حاجــة المجتمعــات العربيــة كافــة إلــى تكــاتف المتخصصــين فــى مجــال 

 لعرض . حماية الطفل والكثير من المؤسسات المجتمعية فيها لتنفيذ تدابير الحماية سابقة ا



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
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كمـا تمثــل غيــاب الإحصــاءات الدقيقــة وضــعف البيانـات والمعلومــات المحــددة لمعــدلات الإســاءة وأنواعهــا   
خاصة فى ظل افتقار  ؛المختلفة فى مجتمعاتنا العربية أحــد أهم المعوقات التى تواجه مجال حماية الطفل 

الـــدول العربيـــة إلـــى معلومـــات وبيانـــات المؤسســات والهيئـــات المعنيـــة بالطفولـــة الحكوميـــة وغيـــر الحكوميــة ب
 ( 343، 2017،  سليمانى جميلةإحصائية عن الكثير من أنماط الإســاءة إلى الطفل فى هذه المجتمعات )

ويمثل عدم وعى الوالدين بخطورة الإســـاءة إلى الطفل وظروف المجتمع المصرى من انتشـــار الفقر،   
بناء فى الأســـر ذات المستويات الاقتصادية البسيطة أحد المعوقات وارتفاع نسبة الجهل ، وتزايد عدد الأ

التى تواجه مجال حماية الطفل من الإساءة ، فإنتشار الفقر يؤدى إلى عجز كثير من الأسر عن إشباع 
الكثير من احتياجات أبنائهم وما يترتب على ذلك من إهمال الأطفال والإساءة إليهم لاسيما فى ظل تأكيد 

من الباحثين على كون ارتفاع نسبة الأمية لدى الوالدين ، وزيادة حجم الأسرة وانخفاض الدخل  العديد
( )سعد الدين بوطبال وعبد الحفيظ معوشة 1293، 2008الشهرى لها )عزة عبد الجليل عبد العزيز ،

معاملة  ( من أبرز العوامل الأسرية المؤدية إلى إساءة 44، 2017(  )عمر محمد النملة ،11، 2013،
الأطفال . وفى ظل غياب محددات الوالدية الناجحة وعدم وجود نموذج واضح للتنشئة الأسرية لدى كثير 

( الأمر الذى يشير إلى جهل الوالدين 248، 2016من الأسر فى المجتمع )حنان محمد فوزى الصادق،
من اتخاذ أى إجراءات فى أساسا بفكرة الإساءة إلى الطفل وعدم الوعى بأهمية حمايته ، وهو ما يجعل 

 .  هذا الصدد أمرا غير مستساغ فى كثير من الأحيان

بالإضافة إلى أن ارتفاع نسبة الجهل والأمية خصوصا فى الأسر الفقيرة أو المتوسطة نتيجة تسرب   
خطيرا يجهض كافة عمليات النهوض بتربية الطفل عامة  معوقاالأبناء من المدرسة فى سن مبكر يشكل 

احية أخرى يقف هذا الجهل عائقا أمام عدد كبير من الآباء والأمهات للإلمام الكافى بأسلوب . من ن
( ، والوعى بأهمية حماية الطفل من الأساليب 153، 2005التربية الصحيح )إبراهيم محمد عطا ، 

 الخاطئة فى التربية وأنواعها المختلفة وعلاقتها بالإساءة إلى الطفل وتأثيرها عليه .

شكل غياب الإطار القانونى المحدد لإجراءات حماية الطفل حال تعرضه للإساءة فى القانون وي  
فعلى الرغم  ؛المصرى أحد أبرز المعوقات التى تواجه مجال حماية الطفل من الإساءة والإهمال الوالدى 

ع وفى قد نص فى الباب الساب 1996لسنة  12من أن قانون الطفل فى مصر ولائحته التنفيذية رقم 
على الحالات التى يعد فيها  203الفصل الرابع منه والخاص بالأطفال المعرضين للخطر وفى مادته رقم 

الطفل فى حالة خطر وفقا لأحكام القانون المصرى ومنها إذا تعرض أمنه أو أخلاقه أو صحته أو حياته 
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ه للخطر وغيرها . وعلى تعرض للخطر أو إذا كانت ظروف تربيته داخل البيئة المحيطة من شأنها أن
الرغم من صدور هذه القوانين الخاصة بالطفل إلا أن المحللين لها يقرون أنها لم تركز على كيفية حماية 
الطفل عند تعرضه للإيذاء ، والإجراءات اللازم اتباعها عند التعرض لمثل هذه الحالات سواء للوقاية منها 

يقاف استمراريته ( وهو الأمر الذى 52، 2015ا )عبد العزيز مهينى قرناس ،أو لمنعها ، وكذلك لمنع وا 
 الدولية والمعايير الصكوك مع يتماشىلحماية الطفل والذى  ملائمال قانونيال طارغياب الإيكشف عن 

 .الصلة ذات

يشكل غياب الدعم المادى لمعظم آليات حماية الطفل من الإساءة السابق عرضها ، وعدم قبول قد كما   
مهات لفكرة وجود الرقيب على تعاملهم مع أطفالهم كزيارات الأخصائيين الاجتماعيين لأسرهم الآباء والأ

التى تواجه مجال حماية الطفل من الإساءة  المعوقات وسؤال أطفالهم عن طرق تعامل الوالدين معهم أحد 
. 

ه مجال الحماية من التى تواج المعوقاتوتشكل طبيعة النظم التعليمية القائمة بوضعها الحالى أحد    
إذ تركز هذه النظم بالدرجة الأولى على النمو العقلى ولا تمد الشاب أو الفتاة بالتدريب على ؛ الإساءة 

موضوعات تتعلق بالحياة العائلية وتربية الأطفال عبر سنوات التعليم الإلزامى ، بالإضافة إلى عدم وجود 
أمام أفراد المجتمع الأمر الذى يترتب عليه قصور فى وعى  برامج التربية الوالدية بصورة نظامية أو محددة

فيما يتعلق بالإساءة إلى الطفل وخطورتها ، والحاجة إلى حماية الأطفال  –حتى المتعلمين منهم  –الوالدين
من الإساءة ، الأمر الذى يؤثر بشكل مباشر فى توفير المنا  الداعم لحماية الطفل من الإساءة فى 

 مية وبين المتعلمين .المناهج التعلي

هذا فضلا عن أن قصور البرامج الإعلامية الهادفة عن إلقاء الضوء على موضوع الإساءة إلى الطفل    
جراءات حمايته قد يعد من  التى تواجه مجال حماية الطفل من الإساءة والإهمال الوالدى ؛  المعوقاتوا 

حقيق الربح المادى دون النظر لأى اعتبارات حيث أصبحت أجهزة الاعلام ووسائلها المختلفة معنية بت
 اخرى .

جراءاتها      أحدكما قد يشكل عدم وعى كثير من المتعاملين مع الطفل بمفاهيم الحماية من الاساءة وا 
كل المتعاملين مع  الأمر الذى يتطلب ضرورة توعية وتدريب المعوقات التى تواجه مجال حماية الطفل

 الإساءة ، ونشر الوعى بكيفية التعامل مع طفل هذه المرحلة . الطفل بمفاهيم الحماية من 
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للدراسة من خلال والثالث ف الأول والثانى اهدمن العرض السابق لمحاور الإطار النظرى يتحقق الأ
على مفهوم حماية الطفل من الإساءة والإهمال الوالدى والوقوف على دواعى الاهتمام به فى التعرف 

والإهمال الوالدى ساءة الإ ماية الطفل منحاستراتيجيات وتدابير  وعرضقت الراهن رياض الأطفال فى الو 
 .  ساءة والإهمال الوالدى الإمن الروضة أهم تدابير حماية طفل  وتحديدفى مرحلة الطفولة 

  ثالثا الجانب الميدانى للدراسة 

من أخطار الروضة طفل حماية ة لالتربويتدابير الاستكشاف واقع هدفت الدراسة في جانبها الميداني إلى 
ومقترحاتهن  والمعوقات التى تعترض هذه التدابيرمن وجهة نظر المعلمات والإهمال الوالدى الإساءة 

 وفى سبيل ذلك عمدت الباحثة إلى الإجراءات التالية :، للتغلب عليها 

 

 أداة الدراسة :بناء  (1

دانيـة ، حيـث يتـيح لأفـراد العينـة الفرصـة للتعبيـر عـن استخدمت الباحثة الاستبيان كأداة لجمع البيانـات المي
آرائهم بحرية ، مع إمكانيـة توزيعـه علـى عـدد كبيـر مـنهم فـى عـدة أمـاكن فـى وقـت واحـد ، هـذا فضـلا عـن 

 تـدابيرواقـع سهولة تحليل نتائجـه إحصـائيا . وقـد تمثـل الهـدف مـن إعـداد هـذا الاسـتبيان فـى التعـرف علـى 
وطـرق  وكـذلك معوقاتهـافـى مؤسسـات ريـاض الأطفـال عاملـة والإهمـال الوالـدى المحماية الطفل مـن إسـاءة 

 . من وجهة نظر المعلمات التغلب عليها 

   : وقد مر إعداد استبيان الدراسة بالمراحل التالية

والاهمـال الوالـدى مـن الإسـاءة الروضـة التربويـة لحمايـة طفـل  التـدابيرتحديد ل اقتراح محاور الاستبيان .1
 من خلال : تها وكيفية التغلب على هذه المعوقات ومعوقافى 

  والإهمــال الاطــلاع علــى الدراســات والبحــوث الســابقة المتعلقــة بحمايــة الطفــل مــن أخطــار الاســاءة
جــراءات  امــوأنماطه والإهمــال  ســاءةالإ ىهــومالتربــوي عــن مف وتحليــل مــا ورد فــى الأدبالوالــدى  وا 

 .   امالحماية منه

 لتى أصـدرتها وزارة التربيـة والتعلـيم عـن طبيعـة العمـل فـى ريـاض الأطفـال الاطلاع على النشرات ا
 ومجالاته .

 دور المؤسسـات التربويـة و والإهمـال الوالـدى سـاءة رتبطة بحماية الطفـل مـن الإمراجعة الأدبيات الم
  المرتبط بكل منهما .



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
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  ءات التــى جـراالإإجـراء مقـابلات شخصـية مـع بعـض معلمـات ريــاض الأطفـال للتعـرف مـنهن علـى
 قد يواجهها .إساءات  وأتتبعها الروضة لحماية الطفل من أى أخطار 

حمايـة طفـل  تدابيرتتعلق بطبيعة  ( عبارة47)حيث تم صياغة : بناء صورة أولية لعبارات الاستبيان  .2
 محـــاورموزعـــة علـــى ثـــلاث ، ومعوقاتهـــا ومقترحـــات تطويرهـــاوالإهمـــال الوالـــدى مـــن الإســـاءة الروضـــة 

وأهميــة كــلا مــن المعوقــات ومقترحــات التغلــب  التحقــقدرجــة لربــع بــدائل أالاســتجابة فــى وحــددت فئــات 
. كمـــا تضـــمن الاســـتبيان جـــزء يتعلـــق بـــبعض  منعدمـــة( -صـــغيرة  –متوســـطة  –ى )كبيـــرة هـــعليهـــا و 
 .اسم المعلمة ،  الروضةاسم :  وهي العامة البيانات

اهج مـن أسـاتذة التربيـة وعلـم الـنفس والمنـعرضت الباحثة الاستبيان فى صورته الأوليـة علـى مجموعـة  .3
ســاتذة المحكمــين . وذلــك للتعــرف علــى ملاحظــاتهم ســماء الســادة الأ( يوضــح أ1وتربيــة الطفــل )ملحــق 

والإهمـــال الوالـــدى ومعوقاتهـــا ومقترحـــات ســـاءة الإمـــن الروضـــة التربويـــة لحمايـــة طفـــل تـــدابير الحـــول 
ليـه ، وكفايـة كـل مجـال مـن المجـالات ، إضـافة إلـى وارتباط كل عبارة بالمجـال الـذى تنتمـى إتطويرها 

فــتم الاتفــاق علــى المكونــات والعبــارات فــي مجملهــا والتوجيــه لإعــادة دقــة صــياغة ووضــوح كــل عبــارة . 
سـاءة ها )"تدريب المعلمات على مهـارات الكشـف والتـدخل المبكـر للإتمن أمثلصياغة بعض العبارات، 
ساءة المختلفة والعمـل علـى مواجهتهـا على اكتشاف مظاهر الإ يب المعلماتإلى الطفل " بدلا من "تدر 

ى إساءات جسدية محتملة وتوعيتهم طفال الذين يلاحظ عليهم مظاهر لأ)"الاتصال بأولياء أمور الأ "(
لمخــاطر الإســاءة الجســدية  " بــدلا مــن " الاتصــال بأوليــاء أمــور الأطفــال الــذين يلاحــظ علهــم مظــاهر 

 يــتم تقــديمها لطفــل الروضــة ضــمن إطــار منهجــى تعليميــة وحــداتإعــداد  "( ،الإســاءة والتعامــل معهــم 
يتم  تعليمية وحداتإعداد بدلا من  عليها بلغوكيفية التب الإساءة ابسمحدد تتناول الخبرات المتعلقة بأ

تقــديمها لطفــل الروضــة ضــمن إطــار منهجــى محــدد تتنــاول الخبــرات المتعلقــة بالإســاءة وكيفيــة التعامــل 
مــا تــم حــذف بعــض العبــارات ودمجهــا فــى عبــارات أخــرى وفــق آراء الســادة المحكمــين ليبلــغ ك . معهــا
 ( عبارة توزعت على ثلاث محاور على النحو التالى :44نهائية )ال ستبيان فى صورتهالا
  ساءة والإهمال الوالدى الإمن  الروضة طفلحماية ل التربويةتدابير الواقع بالمحور الأول : اختص

 :ا المحور ثلاث مجالات هى وقد تضمن هذ

o  عبارة .  22تدابير الروضة فى تقديم الدعم والمشورة للوالدين وتضمن 

o  عبارة 13تدابير الروضة فى توعية الطفل ودعمه وتضمن . 

o  عبارات  . 6تدابير الروضة فى التعاون مع المجتمع المحلى وتضمن 

  : ساءة والإهمال الإمن الروضة  طفل لحماية التربويةتدابير العنى بمعوقات المحور الثانى
 .عبارات 8واشتمل على الوالدى 
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ساءة الإمن الروضة لحماية طفل  التربويةتدابير ال تعزيزرحات تمق: تناول  المحور الثالث
 .عبارات  6والإهمال الوالدى وتضمن 

ن ، بطريقتين وهما صدق المحكمي الاستبانةتم التحقق من صدق  : للتحقق من صدق الاستبيان .٤
   الاتساق الداخلي:صدق الو 

 قامت الباحثة بعرض عبارات الاستبيان بصورته النهائية مقرونة بالمحاور  : صدق المحكمين
الخاصة بكل عبارة على مجموعة السادة المحكمين من أساتذة التربية وعلم النفس وتربية الطفل 

وأيضا شمولها ، جالها ، وطلب من سيادتهم الحكم على مدى وضوح العبارات وانتمائها لم
وكفايتها لقياس ما وضعت من أجله . وقد أكدت آراء السادة المحكمين أن العبارات واضحة 
ومنتمية لمجالاتها كما أنها كافية لقياس ما وضعت من أجله ، وبهذا فقد أقروا بصلاحية 

 الاستبيان .  

 :صدق الاتساق الداخلى 

كما  انيللاستبالدرجة الكلية المعلمات علي كل محور و معامل الارتباط بين درجات من خلال حساب 
 :( 1رقم ) يوضحها الجدول التالي

 يانللاستببالدرجة الكلية  محور( معامل ارتباط كل 1جدول )

  المحور
   الاجراءات 

 المعوقات
 المقترحات

معامل الارتباط بالدرجة 

 الكلية

0.57** 0.63** 0.71** 

  0.01**دالة عند مستوى   
دالة عند  يانبين كل محور والدرجة الكلية للاستبتضح من الجدول السابق أن معاملات الإرتباط وي

بوجه عام يتمتع بدرجة عالية من الصدق وصادق لما وضع  يانالاستب( مما يدل على أن 0.01مستوى )
 لقياسه.

يوم بين  15ق زمنى معلمة بفار  30بطريقة إعادة التطبيق على عينة قوامها تم حساب ثبات الاستبيان  .5
،  0.703التطبيقين الأول والثاني . وقد بلغت معاملات الارتباط بين درجات التطبيق الأول والثانى 

بالنسبة للاستبانة ككل وجميع  0.712بالنسبة للمحاور الثلاثة علي الترتيب وبلغت  0.698،  0.713
تبيان يتمتع بدرجة عالية من الثبات ، ( بما يشير إلى أن الاس0.01هذه المعاملات دالة عند مستوى )

 الاستبانة( ثبات 2ويوضح جدول رقم ) ويمكن أن يعطى نتائج متقاربة إذا طبق بعد فترات متباعدة.
 .Alpha-Cronbach  بطريقة ألفا كرونبا 



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 بطريقة ألفا كرونباخ الاستبانة(  ثبات 2جدول رقم )

 الاجراءات المحور
 المعوقات 

 ة ككلالاستبان المقترحات

 0.712 0.698 0.713 0.703  معامل ألفا كرونباخ

يته حوصلا ه، مما يدل علي ثبات تميز بدرجة مرتفعة من الثباتي يانالاستبيتضح من الجدول أن  
 للتطبيق.

 :الدراسة مجتمع  (2

تألف المجتمع الأصلي الذي اشتقت منه عينة الدراسة من جميع معلمات رياض الأطفال بمحافظة     
فى كل الإدارات التعليمية التابعة لمحافظة المنوفية والبالغ  2018/2019وفية فى العام الدراسي المن

مديرية التربية والتعليم بمحافظة معلمة ) 2064قد بلغ عددهن حوالى عددها عشرة إدارات تعليمية و 
   .  (2016/2017،  المنوفية

 عينة الدراسة:  (3

وقـــد  ،معلمـــة  450مـــن جميـــع الإدارات العشـــر بلغـــت  الأصـــلىالمجتمـــع  تـــم اختيـــار عينـــة عشـــوائية مـــن
  % 20بنسـبة تشـكل  استجابة )بعد استبعاد الاسـتبيانات غيـر مكتملـة الإجابـة( 424حصلت الباحثة على 

 : ةالدراس استبانات توزيع( 3ويبين الجدول التالى رقم ).  3ملحق  تقريبا من إجمالى عدد المعلمات

 
 ة الدراسة عينعدد يوضح  (3جدول )

 النسبة المئوية العدد النهائي الغير صالحة العائد  ما تم توزيعه

450 439 15 424 94.2% 

 تطبيق الاستبيان  (4

الفصل الدراسى الأول من العام طفال عينة الدراسة فى رياض الأتم تطبيق الاستبيان على معلمات 
 .2018/ 2/12وحتى  2018/ 4/11فى الفترة الزمنية من  2018/2019الدراسى 

  :المعالجة الإحصائية لبيانات الدراسة  (5

 :  لمعالجة بيانات الدراسة إحصائيا والإجابة عن أسئلتها اتبعت الباحثة الخطوات التالية



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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لاسـتجابات  1، 2، 3، 4التعبير عن فئات الاستجابة الرباعية بشكل كمي، حيث تم إعطاء الـدرجات  .1
 الترتيب . كبيرة، متوسطة، ضعيفة، منعدمة ، على 

 تم حساب التكرارات والنسب المئوية والانحراف المعيارى لدرجات كل عبارة من عبارات الاستبيان.  .2

 لكل مؤشر وللمحور ككل وذلك بحساب المتوسط المرجح :الأهمية النسبية حساب  .3
وليد )عدد العينة ÷ مجموع حاصل ضرب كل تكرار في الدرجة المقابلة المتوسط المرجح = 

 ( .78ه ،  1430حمن خالد الفرا ، عبدالر 

وتم تفسير الأهمية النسبية لكل مؤشر بالاستعانة بمقياس ليكرت المفسر للمتوسط المرجح الذى يبينه 
 الجدول التالى :

 

 
 ( 4جدول )

والإهمال ساءة ر الإاخطأمن الروضة طفل لحماية  التربوية تدابيرالواقع مقياس ليكرت لتفسير المتوسط الحسابي لدرجة تحقق 
 الوالدى

 المتوسط الحسابي
 النتيجة

 إلى من

 غير متحقق 1.7٤ 1

 بدرجة صغيرة متحقق ٤9.2 1.75

 بدرجة متوسطة متحقق 3.2٤ 2.5

 بدرجة كبيرة متحقق ٤ 3.25

 :  وتفسيرها نتائج الدراسة 

على الدراســة  أسفر التحليل الإحصائى للبيانات والمعلومات التى تم الحصول عليها من تطبيق أداة
تدابير الحول واقع  ؛معلمات رياض الأطفال عينة الدراسة عن عديد من النتائج المتعلقة بإستجاباتهم 

من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى وأبرز معوقاتها ومقترحات التغلب على الروضة طفل التربوية لحماية 
 هذه المعوقات ، وفيما يلى عرض هذه النتائج : 



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  التربوية لتدابير لالوضع الحالى المتعلق بملامح الأول الخاصة بالإجابة علي السؤال البحثي النتائج
فى الثلاث مجالات محل الدراسة وهى )دعم من الإساءة والإهمال الوالدى الروضة طفل لحماية 

 اسة :من وجهة نظر الأفراد عينة الدر ، التنسيق مع المجتمع( وتوعيته  الوالدين والأسر، دعم الطفل
 سيتم عرض هذه النتائج وفق جزأين كما يلي:

من خطر إساءة المعاملة والاهمال الوالدي الروضة طفل حماية ل التربوية تدابيرال: دراسة واقع  الأول
  بشكل مجمل.

طفل الروضة من خطر إساءة المعاملة والاهمال حماية ل التربوية تدابيرالواقع ل: دراسة تفصيلسة  الثاني
 . فى كل مجال من المجالات الثلاث الوالدي 

 الروضة طفللحماية  التربوية تدابيرالعرض واقع والذى يالأول  بالجزءأولا فيما يتعلق بالنتائج الخاصة 
 : (5يوضحها الجدول التالى رقم )بشكل مجمل  الوالدي همالساءة والإالإمن 

  للاستبيان لأول( المتوسط الحسابي للاستجابات علي مجالات المحور ا5جدول ) 
عدد  المجال

 المؤشرات
المتوسط 
 الحسابي

 ترتيب المجالات درجة التخقق  الانحراف المعياري

المجال الأول: إجراءات الروضة فى 
 دعم الوالدين والأسر

 2 صغيرة 0.11 1.75 14

المجال الثانى: إجراءات الروضة فى 
 وتوعيته دعم الطفل

 1 متوسطة 0.19 2.82 10

ثالث: إجراءات الروضة فى المجال ال
 التنسيق مع المجتمع

 3 منعدمة 0.19 1.48 6

  صغيرة 0.10 2.05 30 المحور ككل

تدابير المعلمات رياض الأطفال يقدمن انطباعا عن ضعف وتيرة ويتضح من الجدول السابق أن 
وم به هذه الرياض من الإساءة والإهمال الوالدى بصفة عامة حيث أن ما تقالروضة طفل التربوية لحماية 

من إجراءات يسهم بدرجة ضعيفة فى حماية الطفل من أخطار الإساءة وفقا لتدابير الحماية من خطر 
 الإساءة المقدمة فى هذه الدراسة .

التربوية تدابير الوقد جاءت إجراءات الروضة فى دعم الطفل وتوعيته فى المرتبة الأولى وفى مقدمة 
تلتها فى الترتيب إجراءات الروضة فى دعم والإهمال الوالدى الإساءة من أخطار الروضة طفل لحماية 

فى التنسيق مع المجتمع فى المرتبة إجراءات الروضة الطفل وتوعيته فى المرتبة الثانية بينما جاءت 
 الأخيرة .
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ق كل عينة الدراسة عن درجة تحق ثانيا فيما يتعلق بالنتائج الخاصة بالجزء الثانى والمتعلق بإستجابات
 مجال من المجالات الثلاثة : 

 المجال الأول : دعم الوالدين والأسر  

بالكثير من  يرتبط دعم الوالدين والأسر بتقديم أنواع الدعم التربوى المختلفة لأسرة الطفل فيما يتعلق
يم، الموضوعات الخاصة بتربية الطفل فى سنوات عمره الأولى مثل قضايا التوعية الصحية ، وتعزيز التعل

وخلق منا  إيجابى لنمو الطفل وهو الأمر الذى يمكن أن يساعد على النهوض برعاية الطفل وتربيته 
   والحد من أخطار الإساءة إليه .

جراءات تقديم الدعم والمشورة للوالدين تحقق تدابير ومن أجل الكشف عن درجة  فى راض الأطفال عينة وا 
ندا كاشفا لأى إجراءات قد تتخذها الروضة من شأنها الإسهام تضمنت أداة الدراسة أربعة عشر بالدراسة 

هذه تم حساب التكرارات والنسب المئوية لاستجابات عينة الدراسة علي و فى تقديم الدعم والمشورة للوالدين 
 ( التالي:6يوضحها الجدول ) والتى البنود

  (6رقم )جدول  

 المحور الاولفى  )دعم الوالدين(مجال ة لاستجابات العينة عن يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابي

 المتوسط إجراءات الروضة فى دعم الوالدين والأسر البند

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 درجة التحقق

 كبيرة  متوسطة صغيرة منعدمة

 % ك % ك % ك % ك

 كبيرة   0.54 3.47 49.1 208 48.6 206 2.4 10     1

 منعدمة 0.49 1.59         59 250 41 174 2

 متوسطة 0.47 2.85 4.7 20 75.9 322 19.3 82     3

 متوسطة 0.50 2.67 1.4 6 64.6 274 34 144     4

 منعدمة 0.00 1.00             100 424 5

 متوسطة 0.49 2.04     14.2 60 75.9 322 9.9 42 6

 مةمنعد 0.00 1.00             100 424 7

 منعدمة 0.00 1.00             100 424 8

 منعدمة 0.00 1.00             100 424 9

 كبيرة 0.57 3.43 47.2 200 49.1 208 3.8 16     10

 منعدمة 0.00 1.00             100 424 11



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
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 طفللحماية  التربويةتدابير التدني درجة تحقق ( 6تبين الصورة العامة للنتائج كما فى الجدول رقم )  
ط الحسابي إذ بلغ المتوسساءة والإهمال الوالدى فى مجال دعم الوالدين والأسر الإمن أخطار  الروضة

وهو ما يعنى أن إجراءات الروضة فى تقديم الدعم  1.75فى المحور ككل  التدابيرلدرجة تحقق تلك 
والمشورة للوالدين كما تعلن معلمات رياض الأطفال عينة الدراسة تتحقق بدرجة منخفضة في مجملها ، 

فباستثناء البندين الأول والعاشر  وتدل بنود هذا المحور على وتيرة ضعيفة لتقديم الدعم والمشورة للوالدين
 صياللذين يتحققا بصورة كبيرة  واللذين تشير فيهما معلمات رياض الاطفال عينة الدراسة إلى " تخص

 المستمر معها " ، " توعية التواصلعهم على يوتشج الأطفال أمور أولياءالروضة أوقات معينة لاستقبال 

 بدائل عن بالمعلومات وتزويدهما أطفالهما ، شخصية في لسلبيةا البدني وآثاره العقاب الوالدين بخطورة

على ما كان المتوسط الحسابى له واللذينالأطفال "  .  لسلوك الايجابي البدني وأساليب التعزيز العقاب
من الروضة ن بنود هذا المحور تدل على وتيرة ضعيفة لتدابير حماية طفل إ. ف 3،44،  3،47الترتيب 
 ال الوالدى.والإهمالإساءة 

" عقـد نــدوات وورش عمــل لتوعيـة أوليــاء الأمــور فـى مجتمــع الروضــة تحققــت الممارسـات التــى تشــمل  فقـد 
 حــول الاطفــال أســر توعيــةل ومحاضــرات نــدواتبطــرق وأســاليب التعامــل الايجــابى مــع الطفــل" ،" عقــد 

أوليـاء أمـور الأطفـال الـذين واحتياجـاتهم الأساسـية " ، و" التواصـل مـع  لأبنـائهم العمريـة المرحلـة خصـائص
ـــيهم مظـــاهر لاى إســـاءات محتملـــة وتـــوعيتهم لمخـــاطر الإســـاءة "   درجـــة متوســـطة كمـــا تعلـــن بيلاحـــظ عل

،  2،85هــذه الإجــراءات هــى  الحســابية لمتوســطات الالمعلمــات فــى ريــاض الأطفــال عينــة الدراســة وكانــت 
" عقـد نـدوات لتوعيـة أوليـاء  تى تتعلق بالو  الإجراءاتباقى على الترتيب . أما  2،04 ،  2،69،  2،67

فى مجتمع الروضة بمفاهيم إساءة معاملة الطفـل والإهمـال وأخطـارهم وسـبل الحمايـة مـنهم "  أمور الأطفال
، " إعـــداد مطبوعـــات ونشـــرات عـــن مفـــاهيم الاســـاءة والحمايـــة مـــن أخطارهـــا لتوعيـــة أوليـــاء الأمـــور والبيئـــة 

لدعم والإرشاد للأسـر التـى يلاحـظ تعـرض الطفـل فيهـا لمظـاهر الإسـاءة المدرسية" ، " المساعدة فى تقديم ا
ــدين اللــذين  وذلــك مــن خــلال الاخصــائى الاجتمــاعى أو المرشــد النفســى الموجــود بالروضــة" ،" توعيــة الوال

عــداد الطعـــام إك)المهــارات الحياتيــة بعــض  يلاحــظ علــى أطفالهمــا مظــاهر الاهمــال بأهميــة التـــدريب علــى
 الدخل ذوي ، .....( " ، " تقديم بعض انواع الدعم المادى لأسر الأطفال والنظافة الشخصيةدارة المنزل ا  و 

 منعدمة 0.00 1.00             100 424 12

 منعدمة 0.60 1.43     5.7 24 32.1 136 62.3 264 13

 منعدمة 0.00 1.00             100 424 14

 صغيرة 0.11 1.75 المجال ككل 
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" ، " إحالـة   )كتقـديم وجبـة طعـام ، أدوات مدرسـية ...(  الماديـة ومتطلبـاتهم أعبـائهم مـن للتخفيـف المحـدود
" ، " ابــلاغ مديريــة الطفــل الملاحــظ عليــه علامــات اســاءة إلــى الاخصــائى الاجتمــاعى أو المرشــد التربــوى  

التربيــة والتعلــيم ورفــع تقــارير مكتوبــة عــن أى مشــكلة تتعلــق بالاســاءة الــى احــد الاطفــال لاتخــاذ الاجــراءات 
اللازمــة " ، " تتواصــل الروضــة مــع المعلمــات لطــرح مشــاكلهن فــى التعامــل مــع الأطفــال ضــحايا الإســاءة 

كشف والتدخل المبكـر للاسـاءة إلـى الطفـل."  فلـم لمحاولة مواجهتها  " ، " تدريب المعلمات على مهارات ال
ربمــا يعكــس ذلــك ضــعف وعــى معلمــة ريــاض الأطفــال عينــة الدراســة . و بتتحقــق أى منهــا علــى الإطــلاق 
دارتها على حـد سـواء  حاجـة كـل أخطـار الإسـاءة و إلـى حمايـة الطفـل مـن الســـــــــاعية  بـالإجراءاتالروضة وا 

 مجال .منهما إلى تدريب متخصص فى هذا ال

نجـــلاء الســـيد علــــى هـــذا الأمـــر مــــع نتـــائج دراســـة ) فيمـــا توصــــلت إليـــه فـــىوتتفـــق نتـــائج الدراســـة الراهنـــة 
حاجــة معلمــات الروضــة إلــى عقــد دورات تأهيليــة وتدريبيــة متخصصــة  التــى بينــت( 221،  2011الزهــار،

  لرفع كفاءتهن التربوية فى مجال وقاية الطفل من أخطار الإساءة . 

 إجراءات الروضة فى دعم الطفل وتوعيته  نى : المجال الثا

يمكـن أن تســاعد الروضــة فـى توعيــة الطفــل بمفــاهيم الإسـاءة وســبل الحمايــة منهــا مسـتغلة فــى ذلــك أنشــطة 
الروضة المتعددة والعديد من البرامج التدريبية الناجحـة فـى مجـال تـدريب الطفـل علـى مهـارات الحمايـة مـن 

توعية الطفل ودعمه فى رياض الأطفال عينة الدراسة  تحقق تدابيررجة الإساءة ، ومن أجل الكشف عن د
؛ تضــمنت أداة الدراســـة عشـــرة بنـــود كاشــفة لأى إجـــراءات تتخـــذها الروضـــة ســاعية لتوعيـــة الطفـــل ودعمـــه 

 (: 7والتى يوضحها الجدول التالى رقم )

 (7جدول رقم )

 المحور الاولفى  )دعم الطفل (مجال ابات العينة عن يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لاستج

 المتوسط إجراءات الروضة فى دعم الطفل وتوعيته البند

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

 درجة التحقق

 كبيرة متوسطة صغيرة منعدمة

 % ك % ك % ك % ك

 متوسطة 0.67 2.59 10.4 44 38.2 162 51.4 218   15

 منعدمة 0.47 1.33     32.5 138 67.5 286 16



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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الإجراءات التي تتخذها الرياض التدابير التربوية و أن ( 7تبين الصورة العامة للنتائج كما فى الجدول رقم )
ة الدراسة لتوعية الطفل ودعمه تتحقق بدرجة متوسطة حيث بلغ المتوسط الحسابي لدرجة تحقق تلك عين

 .تتحقق بدرجة متوسطة في مجملها التدابيروهو ما يعنى أن تلك  2.82فى المحور ككل  التدابير

للذين تشير او  فى رياض الاطفال يتحققا لا اللذين  الرابع والعشرونو السادس عشر فباستثناء البندين  
م الروضة خبرات وانشطة للطفل تتضمن التعريف ي" تقد فيهما معلمات رياض الاطفال عينة الدراسة إلى

لاطفال لاكتشاف الاطفال ضحايا بالإساءة وخطورتها وكيفية الحماية منها  " ، " عمل متابعة دورية ل
رجة صغيرة والذى تشير فيه معلمات للتعامل معهم   " وكذلك البند السابع عشر الذى يتحقق بد ساءة الإ

فان بنود هذا لإساءة " ؛ رياض الاطفال إلى "تشجيع المعلمة للطفل على الحوار معها عند تعرضه ل
، حيث تحققت ست من هذه التدابير الروضة  حماية طفللتحقق تدابير المجال تدل على وتيرة متوسطة 

 .وواحد بدرجة متوسطة بدرجة كبيرة 

" فى وتعديل السلوك السلبي لديه فليجابية لدى الطات الإيتنمية السلوكالروضة إلى  " سعىوقد جاء 
 ولعل ذلك يرجع إلى   3،76التى تتحقق بشكل كبير محققا درجة متوسط تعادل  التربويةتدابير المقدمة 

نمو أن تنمية السلوكيات الايجابية لدى الطفل من أهم ما تسعى الروضة إلى إكسابه للطفل لتحقيق 
" حرص المعلمة على يأتى  يليها وفى المرتبة الثانيةاجتماعى سليم وذلك من خلال مختلف الانشطة ، 

  . 3،56احترام حقوق الطفل وتدريبه على ممارستها " محققا درجة متوسط مرجح تعادل 

 صغيرة 0.51 2.30 2.4 10 25.5 108 72.2 306   17

 كبيرة 0.43 3.76 76.4 324 23.6 100     18

 كبيرة 0.50 3.54 53.8 228 46.2 196     19

 كبيرة 0.72 3.27 42.9 182 41.5 176 15.6 66   20

 كبيرة 0.66 3.34 44.8 190 44.8 190 10.4 44   21

 كبيرة 0.50 3.56 56.1 238 43.9 186     22

 كبيرة 0.50 3.47 46.7 198 53.3 226     23

 منعدمة 0.00 1.00       100 424 24

 متوسطة 0.19 2.82 ككل المجال الثانى



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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النشاط  ع الأطفال الذين يتصفون بالعزلة والخجل على المشاركة فىيويأتى فى المرتبة الثالثة " تشج
يليها فى المرتبة الرابعة " تدرب المعلمة الطفل على تمييز  3،54والحوار" محققا درجة متوسط تعادل 

 .3،47الانفعالات " محققا درجة متوسط تعادل 

بينما جاء " حرص المعلمة على استخدام استراتيجيات المناقشة وحل المشكلات فى التعامل مع الطفل" 
ب الطفل على التعبير عن مشاعره وانفعالاته خاصة السيئة منها " فى يها " تدر فى المرتبة الخامسة تلا

 على الترتيب . 3،27، و  3،34المرتبة الأخيرة محققين درجتا متوسط بلغت 

 إجراءات الروضة فى التنسيق مع المجتمع المجال الثالث 

 تعد ولم وأخلاقية اجتماعية يةمسؤول هيمشكلة الإساءة إلى الطفل  معالجة أنلقد أصبح من المسلم به 

لمواجهة هذه  جاهدة تعمل أنالمؤسسات المجتمعية  مختلفل فلابد ، عنها ةالمسؤول وحدها الحكومات
المشكلة بطرق مختلفة ويمكن فى هذا الإطار أن تقوم الروضة بالتواصل مع مؤسسات المجتمع المدنى 

من سد احتياجات الكثير من الأطفال والتى لا  لتشجيعهم على مشاركة الروضة والتبرع لها بما يمكنها
 تستطيع الكثير من الأسر إشباعها أو تقديم وجبات للأطفال تساعد على تحسين نموهم.

للتعــاون والتنســيق مــع المجتمــع المحلــي فــى  بالتــدابير التربويــةومــن أجــل الكشــف عــن درجــة قيــام الروضــة 
تضـــمن ســـتة بنـــود كاشـــفة لأى إجـــراءات قـــد تتخـــذها ريـــاض الأطفـــال عينـــة الدراســـة تضـــمنت أداة الدراســـة 

والتـى لحماية الطفـل مـن أخطـار الإسـاءة والإهمـال الوالـدى الروضة للتعاون والتنسيق مع المجتمع المحلي 
 ( : 8يوضحها الجدول التالى رقم )

 (8جدول )

لمجال )إجراءات الروضة فى التنسيق يتعلق يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة فيما 
 مع المجتمع المحلى( فى المحور الأول

 المتوسط مع المجتمع المحلى التنسيقإجراءات الروضة فى  البند

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 درجة التحقق

 كبيرة  متوسطة صغيرة منعدمة

 % ك % ك % ك % ك

 منعدمة 0.00 1.00             100 424 25

 منعدمة 0.50 1.52         52.4 222 47.6 202 26



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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من الروضة حماية طفل التربوية لتدابير ال( ضعف 8تبين الصورة العامة للنتائج كما فى الجدول رقم )
لتعاون والتنسيق مع المجتمع المحلي حيث بلغ المتوسط الحسابي ا فى مجال الإساءة والإهمال الوالدى

و هو ما يعنى أن تلك الإجراءات تتحقق بدرجة  1.48ككل  المجالهذا لدرجة تحقق تلك الإجراءات فى 
، فباستثناء البندين السابع والعشرون والثلانون اللذين يتحققا  منخفضة جدا أقرب إلى المنعدمة في مجملها

بصورة صغيرة والذى تشير فيه معلمات رياض الأطفال إلى " تشجيع مؤسسات المجتمع المدنى على 
بما يمكنها من سد احتياجات الكثير من الاطفال والتى لا تستطيع الكثير من الأسر التبرع للروضة 

مور بحسن معاملة دينية فى المجتمع المحلى لتوعية أولياء الأإشباعها  " ، " التواصل مع المؤسسات ال
ل على وتيرة الأبناء وعدم قبول العقاب الجسدي كوسيلة تربوية تأديبية للطفل  "  فإن بنود هذا المحور تد

غير متحققة على ن باقى الإجراءات حيث أمؤسسات المجتمع المدنى بين الروضة و ضعيفة للتعاون 
 الإطلاق . 

التواصل مع مؤسسات الرعاية المجتمعية المتخصصة فى حالة وهذ يعنى أن الإجراءات التى تتضمن " 
 المؤسسات مع والتنسيق التعاون" ،  " ملاحظة تعرض طفل بعينه إلى إساءة محددة لإبلاغها واتخاذ اللازم

" ، " العنف  برامج من التقليل على والتأكيد الحماية من الإساءة في الإعلام دور المحلية لتفعيل الإعلامية
دعوة المتخصصين فى القطاع الطبى أو النفسى لإلقاء محاضرات والمشاركة فى ندوات عن الإساءة 

صل مع المؤسسات الدينية فى المجتمع المحلى لتوعية الأسر وأولياء التوا"،  "والنتائج المترتبة عليها
 الأمور بالرفق بالأبناء وحسن معاملتهم وعدم قبول العقاب الجسدي كوسيلة تربوية تأديبية للطفل " إحالة

يمكن لها التعامل بها  التي الإجراءات استنفاد بعد متخصصة إرشادية مراكز الاطفال ضحايا الاساءة إلى
هم" ، " نشر ثقافة التطوع فى الروضة وتشجيع الأسر على التبرع لتحسين أوضاع الاطفال الذين قد مع

المحلية  الإعلامية المؤسسات مع والتنسيق يعانون نقصا فى إشباع احتياجاتهم الاساسية " ، " التعاون
عنف" ، " دعوة المتخصصين ال برامج من التقليل على والتأكيد الحماية من الإساءة في الإعلام دور لتفعيل

 صغيرة 0.50 2.16     21.2 90 73.1 310 5.7 24 27

 منعدمة 0.00 1.00             100 424 28

 منعدمة 0.27 1.08         8 34 92 390 29

 صغيرة 0.67 2.10     27.8 118 54.2 230 17.9 76 30

 منعدمة 0.19 1.48 ككل تنسيق مع المجتمعإجراءات الروضة فى ال
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فى القطاع الطبى أو النفسى لالقاء محاضرات ولمشاركة فى ندوات عن الإساءة والنتائج المترتبة عليها"  
 على الإطلاق . تتحقق فى رياض الأطفال عينة الدراسة لا

  رياض  بالمعوقات التى تعترض تدابيرالمتعلق الثانى النتائج الخاصة بالإجابة علي السؤال البحثي
من وجهة نظر الأفراد عينة الأطفال التربوية لحماية الطفل من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى  

تدابير الهذا المحور باعتبارها معوقات قد تحد من مؤشرات ل قامت الباحثة بوضع ثمانية الدراسة :
توسط الحسابي حساب المو  من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى الروضة طفللحماية  التربوية

مات لمدي اعتبار تلك حول تصور المعلاستجابات المعلمات نتائج تحليل وب والانحراف المعياري
 من أخطار الإساءة والإهمال الوالدىالروضة طفل قات أمام تدابير واجراءات حماية المؤشرات معو 

  : (9كما يوضحها الجدول التالى رقم ) وذلك

 

 (9)جدول    

 ( )المعوقات النسب المئوية والمتوسطات الحسابية لاستجابات العينة عن المحور الثانىيوضح التكرارات و 

 المتوسط الاستجابات البند

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

درجة اعتباره 

 معوقا
 كبيرة متوسطة صغيرة منعدمة

 % ك % ك % ك % ك

 متوسطة 0.62 2.57   64.2 272 28.8 122 7.1 30 1

 كبيرة 0.39 3.81 81.1 344 18.9 80     2

 كبيرة 0.46 3.70 70.3 298 29.7 126     3

 كبيرة 0.38 3.83 83 352 17 72     4

 كبيرة 0.42 3.77 77.4 328 22.6 96     5

 كبيرة 0.56 3.59 62.7 266 33.5 142 3.8 16   6

 كبيرة 0.60 3.60 66.5 282 27.4 116 6.1 26   7

 كبيرة 0.00 4 100 424       8

 كبيرة 0.18 3.61 معوقات تدابير رياض الأطفال التربوية لحماية الطفل

( اتفاق آراء المعلمات عينة الدراسة حول اعتبار 9كما فى الجدول رقم ) تبين الصورة العامة للنتائج
الإساءة  التدابير التربوية لحماية طفل الروضة من أخطارالمؤشرات الثمانية هي معوقات تحد من 



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
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" رفض أسر الأطفال المساء إليهم التواصل مع  بوجود المعوقات المتعلقة حيث أفدن والإهمال الوالدى 
الروضة أو الاخصائى الاجتماعى " ، " ضعف الخدمات التوعوية والتثقيفية التى تقدمها الروضة فى 

ت الكشف والتدخل المبكر مجال حماية الطفل من الإساءة والإهمال " ، " عدم وعى المعلمة بمهارا
للإساءة إلى الطفل" ، عدم معرفة المعلمة بالإجراءات المتبعة حال اكتشاف الإساءة الى أحد الأطفال " ، 
" رفض إدارة الروضة التدخل فى بعض حالات الإساءة إلى الطفل " ، " عدم وجود اخصائي اجتماعى 

يتم  تعليميةأو أنشطة  وحدات، " عدم وجود  أو مرشد تربوى للتعامل مع حالات الإساءة فى الروضة"
تقديمها لطفل الروضة ضمن إطار منهجى محدد تعمل على إرساء قواعد الحماية الشخصية للطفل 

بدرجة كبيرة فى حين جاء " عدم وجود قنوات اتصال بين الروضة وكيفية التعامل السليم مع الآخرين" 
من أخطار الإساءة والإهمال الروضة طفل لتدابير حماية ة بدرجة متوسطمعوقا وأولياء أمور الأطفال  " 

 . الوالدى 

الاهتمام فى أغلب الروضات الخاصة وقد أضافت المعلمات للمعوقات السابقة بعض المعوقات كاقتصار 
من المعلمات غير مدربات جيدا على  ربالإضافة إلى أن كثيعلى الاهتمام بالجانب التعليمى للطفل ، 

ياء الأمور، وبعضهن ليست لديه الرغبة فى بذل مجهود فى مثل هذه الأمور نتيجة عدم العمل مع أول
 توافر الوقت والجهد من جانبهن. 

  بســبل التغلــب علــى المعوقــات التــى المتعلــق الثالــث النتــائج الخاصــة بالإجابــة علــي الســؤال البحثــي
لإهمــال الوالـدى وطــرق تعزيزهــا مــن أخطـار الإســاءة واالروضـة طفــل لحمايــة  التربويـةتــدابير التعتـرض 

لتغلـب علـي قامت الباحثة بوضـع سـتة مقترحـات لهـذا المحـور ل من وجهة نظر الأفراد عينة الدراسة :
ســاءة والإهمــال الوالــدى وبتحليــل الإمــن أخطــار الروضــة طفــل المعوقــات التــى تعتــرض تــدابير حمايــة 

 ( : 10الجدول التالى رقم )في  نتائج استجابات عينة الدراسة حول تلك المقترحات تم عرضها

 (10جدول رقم )

 (التغلب على المعوقات )مقترحات يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لاستجابات العينة عن المحور الثالث

 المتوسط الاستجابات البند

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

 درجة الاتفاق 

 كبيرة ةمتوسط صغيرة منعدمة حول المقترح

 % ك % ك % ك % ك

 كبيرة 0.23 3.94 94.3 400 5.7 24     1

 متوسطة 0.49 2.61   60.8 258 39.2 166   2
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 كبيرة 0.68 3.47 57.5 244 32.1 136 10.4 44   3

 كبيرة 0.50 3.50 49.5 210 50.5 214     4

 كبيرة 0.00 4.00 100 424       5

 كبيرة 0.50 3.48 47.6 202 52.4 222     6

 كبيرة 0.17 3.50 حماية طفل الروضةمقترحات التغلب على معوقات تدابير 

حول اعتبار  الدراسةعينة المعلمات ( اتفاق آراء 10بين الصورة العامة للنتائج كما فى الجدول رقم )ت
التربوية لحماية ابير تدالالتى تحد من فعالية معوقات الالمؤشرات الستة هي مقترحات فعالة للتغلب علي 

حيث أفادت ساءة والإهمال الوالدى وأن درجة تحقق المحور ككل كبيرة الإمن أخطار الروضة طفل 
وترى الباحثة أن هذه النتيجة المعلمات بالموافقة بدرجة كبيرة على أغلب المقترحات التى قدمتها الدراسة 

طفل لحماية  التربويةتدابير التعزيز ما يسهم فى مردها إيجابية المقترحات المقدمة وقابليتها للتنفيذ ب
  .الوالدىمن أخطار الإساءة والاهمال الروضة 

 مع التعامل مجال في رياض الأطفال ومديري لمعلمات ومشرفات والفنية المعرفية الكفايات وقد جاء رفع

فى   ساءة والإهمالمهارات الكشف والتدخل المبكر لحالات الإالاساءة للأطفال ، والتدريب على  حالات
من أخطار الروضة طفل حماية ل التربويةتدابير الالمرتبة الأولى فى مقترحات التغلب على معوقات 

لتدريب  الإرشادية الوقائية البرامج الإساءة والإهمال الوالدى تلاها فى الترتيب وفى المرتبة الثانية إعداد
كسابهم الأطفال ، المشكلات بينما جاء التركيز على  في الوقوع من صنهمتح التي الاجتماعية المهارات وا 

الأنشطة التعليمية التعلمية التى تعمل على إرساء قواعد الحماية الشخصية للطفل وكيفية التعامل السليم 
تدابير المع الآخرين فى المرتبة الثالثة لأكثر المقترحات أهمية فى التغلب على معوقات التى تعترض 

 من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى  .الروضة فل لحماية ط التربوية

الإهمال الإساءة وأخطار من الروضة حماية طفل تعزيز تدابير ا صيغة مقترحة لبعار 

 الوالدى 

برامـــــــــج يشكل موضوع حماية الطفل من الإساءة أحد الموضوعات الحيوية وشديدة الأهمية فى مجال   
بالعمل على توفير سبل الحماية  –لاسيما المتقدمة منها  –مت دول العالم ، ولهذا فقد اهتتربية الطفولة 

 طفلبعض التدابير التربوية لحماية  لتعزيز. وكمحاولة من الإساءة للطفل فى ظل تزايد معدلات الإساءة  
والتطبيق وفى ضوء ما أسفرت عنه نتائج التحليل النظرى  من أخطار الإساءة والإهمال الوالدىالروضة 
همال والإ من الإساءةالروضة طفل حماية تدابير التربوية لالتعزيز لالدراسة صيغة مقترحة  تطرح الميدانى
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، وهو ما يشكل تحقيقا للهدف الرئيس للدراسة الحالية . وفيما يلى المنطلقات الفكرية للصيغة الوالدى 
 المقترحة  .

الأطفال  لرياضتستند إلى أهمية الدور التربوي  من ركيزة أساسية ةالمقترح الصيغةنطلق ت:  أولا الفلسفة
وبإعتبارها معنية بالدرجة الأولى بالنمو المتكامل للطفل ومساعدته على طفل ماقبل المدرسة  ةتنشئفي 

 . العيش بأمان فى بيئته التى ينتمى إليها

تعتمد همال الوالدى والإمن الإساءة الروضة حماية طفل تدابير تعزيز وترى الباحثة أن الصيغة المقترحة ل
 : والمستنتجة من الإطار النظرى للدراسة  على المبادئ التالية

  هماله خاصة في ضوء تبعاتها السلبية فى مرحلة الطفولة المبكرة الطفل  إلىساءة الإخطورة مشكلة وا 
ما ، فضلًا ع على مختلف نواحي شخصية الطفل الجسمية والنفسية والسلوكية والمعرفية والاجتماعية

 .لها من تأثيرات طويلة المدى تستمر عبر مختلف مراحل حياته

  بين أفراد المجتمع وعلى  ومتطلباتهاالوالدى حماية الطفل من الإساءة والإهمال ضرورة نشر ثقافة
 .مستوى المؤسسات المجتمعية والتربوية المختلفة 

  داخل مختلف المناهج التعليمية ودمج أبعادهلحماية الطفل من الإساءة أهمية توفير المنا  الداعم 
 . ابتداء من مرحلة رياض الأطفال

 لمتعاملين مع الطفل بمفاهيم الحماية من الإساءة ونشر الوعى بكيفية كل ا ضرورة توعية وتدريب
 ه المرحلة . التعامل مع طفل هذ

  همفي نفوس ةإيجابي اتتكوين اتجاهتشكيل وعى الأطفال بالحماية من كافة أنواع المخاطر ، و ضرورة 
 . وتعزيز شعورهم بالأمن والإنتماء

 : هدافثانيا الأ

 طفلمن مشكلات تعترض تدابير حماية على ضوء ما كشفت عنه الدراسة نتائج الدراسة الميدانية 
عدم معرفة المعلمة بالإجراءات المتبعة  والتى يأتى فى مقدمتهاالوالدى من الإساءة والإهمال  الروضة

ءة الى أحد الأطفال ورفض أسر الأطفال المساء إليهم التواصل مع الروضة وضعف حال اكتشاف الإسا



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
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الخدمات التوعوية والتثقيفية التى تقدمها الروضة فى مجال حماية الطفل من الإساءة والإهمال ، وعدم 
وجود اخصائي اجتماعى أو مرشد تربوى للتعامل مع حالات الإساءة فى الروضة بالإضافة إلى عدم 

يتم تقديمها لطفل الروضة ضمن إطار منهجى محدد تعمل على إرساء  تعليميةأو أنشطة  وحدات وجود
 ةالمقترح الصيغةيتحدد الهدف من ،  قواعد الحماية الشخصية للطفل وكيفية التعامل السليم مع الآخرين

دى المتعاملين مع ل تنمية المعرفة النظرية فى والإهمال الوالدىمن الإساءة الروضة طفل تدابير حماية ل
نشطة الطفل بمفاهيم حماية الطفل من الإساءة ، ونشر الوعى بكيفية التعامل مع طفل هذه المرحلة ، والأ

 اتتكوين اتجاهتشكيل الوعى بالحماية من كافة أنواع المخاطر ، و في التى تسهم تعليمية الخبرات الو 
 تماء .، وتعزيز شعورهم بالأمن والإنطفال في نفوس الأ ةإيجابي

 تحقيق الأهــداف التالية :إلى الصيغة المقترحة  وتسعى

  تقديم أنواع الدعم التربوى المختلفة لأسرة الطفل فيما يتعلق بالكثير من الموضوعات الخاصة بتربية
منا  إيجابى  وتوفيرالطفل فى سنوات عمره الأولى مثل قضايا التوعية الصحية ، وتعزيز التعليم ، 

الأمر الذى يساعد على النهوض برعاية الطفل وتربيته ويقلل من العوامل التى قد  لنمو الطفل وهو
 تؤدى إلى حدوث الإساءة.

  تقديم أنواع الدعم المادى للأسر التى يلاحظ فيها سوء معاملة للأطفال وتعانى صعوبات مالية فى
 .  توفير وجبات للأطفال أو ملابس 

 ساءة ، وسبل الحماية منها بالاعتماد على أنشطة الروضة تقديم توعية مناسبة للطفل بمفاهيم الإ
 . المتعددة

 قدرة الطفل على تكوين الوعى بالذات ، والقدرة على التفاعل  لتنمية فى الروضة توفير بيئة داعمة
 . الناجح مع الآخرين

 مهارات الحماية الذاتية للطفل ، وتدريبه على التعبير عن انفعالاته . تطوير 

  احتياجــات ومشــكلات أســر الأطفــال ، والتــى قــد تكــون عــاملا مســاهما فــى الإســاءة إلــى التعــرف علــى
 الطفل ، والعمل على حلها.

  توفير مصادر الدعم المادي للروضة لرفع قدرتها على دعم الأسر التى تزداد فيها احتماية الإساءة
 إلى الطفل .
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 : ثالثا المحتويات

مـن أخطـار الروضـة لتـدابير التربويـة المقترحـة لحمايـة طفـل ابعـض  علـى ةالمقترحـالصيغة  محتوى يشتمل 
 : يةالآت التدابير الإساءة والإهمال الوالدى فى رياض الأطفال وتتمثل فى

 تخصـيصإجـراءات يـأتى فـى مقـدمتها الروضة فى دعـم الوالـدين والأسـر ومـا تشـمله مـن  تدابير أولا :

عقـد نـدوات لتوعيـة و المسـتمر معهـا،  التواصـلم علـى وتشـجعه الأطفـال أمـور أوليـاءأوقـات معينـة لاسـتقبال 
فى مجتمع الروضـة بمفـاهيم إسـاءة معاملـة الطفـل والإهمـال وأخطـارهم وسـبل الحمايـة  أولياء أمور الأطفال

عــداد مطبوعــات ونشــرات عــن مفــاهيم الاســاءة ، و  مــنهم بطــرق وأســاليب التعامــل الايجــابى مــع الطفــل ، وا 
أولياء الأمـور والبيئـة المدرسـية ، و التواصـل مـع أوليـاء أمـور الأطفـال الـذين والحماية من أخطارها لتوعية 

يلاحظ عليهم مظاهر لاى إساءات محتملة وتوعيتهم لمخاطر الإساءة  ، وتقديم الدعم والإرشاد لهـم وذلـك 
  من خلال الاخصائى الاجتماعى أو المرشد النفسى الموجود بالروضة.

 علـى الأطفـال بيتـدر إجـراءات منهـا وتوعيتـه ومـا تتضـمنه مـن  الطفـل الروضـة فـى دعـم تـدابير: ثانيـا 

التفـاوض ، حـل الصـراع ، اتخـاذ القـرار، التعـاون ،  الـذات ، ضـبط  المشـكلات ، حـل مثـل حياتيـة مهـارات
تنميـة وتقديم الروضة خبرات وانشطة للطفل تتضمن التعريف بالإسـاءة وخطورتهـا وكيفيـة الحمايـة منهـا ، و 

لديــه ، عمـــل متابعــة دوريــة للاطفــال لاكتشـــاف  وتعـــديل الســلوك الســلبي فــليجابيــة لــدى الطلإات ايالســلوك
 للتعامل معهم   . الاطفال ضحايا الاساءة 

الاطفـال  منهـا إحالـة الإجـراءاتالروضة فى التنسيق مع المجتمع والتى تشمل العديـد مـن  تدابير:   اثالث
يمكـن لهـا التعامـل بهـا معهـم،  التـي الإجـراءات اسـتنفاد دبعـ متخصصـة إرشـادية مراكـز ضـحايا الاسـاءة إلـى

طفال الذين قد يعانون نقصا لأسر على التبرع لتحسين أوضاع الأنشر ثقافة التطوع فى الروضة وتشجيع ا
 في الإعلام دور المحلية لتفعيل الإعلامية المؤسسات مع والتنسيق فى إشباع احتياجاتهم الاساسية، التعاون

 .العنف برامج من التقليل على والتأكيد لإساءةالحماية من ا

 : ةالمقترح الصيغةآليات تنفيذ  -رابعاً 

لحماية  التربويةتدابير الن مقترحات للتغلب على معوقات نتائج الدراسة الميدانية م طرحتهفى ضوء ما 
 والفنية عرفيةالم الكفايات رفعمن أخطار الإساءة والإهمال الوالدى والتى كان من أهمها الروضة طفل 

الاساءة للأطفال ، والتدريب على  حالات مع التعامل مجال في رياض الأطفال ومديري لمعلمات ومشرفات



 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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عدادو  مهارات الكشف والتدخل المبكر لحالات الإساءة والإهمال الأنشطة و  الإرشادية الوقائية البرامج ا 
شخصية للطفل وكيفية التعامل السليم مع التعليمية التعلمية التى تعمل على إرساء قواعد الحماية ال

الآليات التي تساعد علي التنفيذ والتي تتمثل في بعض فإنه يجب توفير ولبلوغ التصور المقترح الآخرين 
 الآتي:

 ضمن أهداف التربية فى رياض الأطفال .والإهمال الوالدى  الاساءة أخطار إدراج حماية الطفل من  (1

 مهارات الكشف والتدخل المبكر لحالات الإساءة والإهمال فيوضع تصور لادخال مقررات خاصة  (2
 للطفل ضمن الاعداد الاساسي لمعلمات رياض الأطفال .

 فى رياض الأطفال موضوع التعليمية للكوادر التدريبية البرامج المستدامة و المهنية التنمية برامج تضمين (3

 . تعرف عليها والإجراءات المتبعة لمواجهتهاالمختلفة وكيفية ال وأشكالها بأنواعها الإساءة إلى الطفل

 والمهارات المعلومات لإكسابهم وذلك الاجتماعية الرعاية الحضانات ودور في العاملين وتدريب تأهيل (4

 التعامل مع حالات الاساءة إلى الطفل.  كيفية حول

كسا لتدريب الأطفال ، الإرشادية الوقائية البرامج إعداد (5  من تحصنهم التي عيةالاجتما المهارات مبهوا 

 .المشكلات في الوقوع
الطفولة يتبع لإشراف وزارة التربية  حماية مجال في متخصص مدرب، مؤهل، كادر إيجاد على العمل (6

 وفي الاجتماعية الرعاية مؤسساتوفى رياض الاطفال   في منه ي ستفاد والتعليم أو التعليم العالى ،

 الميداني . المجال

عداد ، الروضة في الوالدي حظ عليهم علامات الاساءة والاهماليلا التى الأطفال حصر (7  البرامج وا 

 .الأفضل نحو سلوكهم تعديل إلى الهادفة والتربوية الإرشادية

ذوى المشكلات والذين قد تتسبب هذه المشكلات فى  الأطفال سلوك لتعديل العلاجية الأساليب استخدام (8
 الإساءة إليهم من ذويهم .

ومساعدتها على إشباع احتياجات أطفالهم  سرلدعم الأ الروضة بيئة في لمتوافرةا الخدمات تعزيز (9
 المادية والتى ليس فى مقدورهم إشباعها. 

يتم تقديمها لطفل الروضة ضمن إطار منهجى محدد تتناول الخبرات  تعليمية وحداتإعداد  (10
 .المتعلقة بالإساءة وكيفية التعامل معها 

 المراجع
 القاهرة.  المعارف، دار ، العرب لسان  :دين محمد بن مكرم ابن منظور)د.ت( أبو الفضل جمال ال  .1
علاقة إساءة المعاملة الوالدية ببعض المهارات الاجتماعية ( : 2009أسماء أحمد فؤاد سليمان ) .2

، رسالة ماجستير غير منشورة ، معهد الدراسات التربوية ، جامعة القاهرة  لدى أطفال التعليم الابتدائى
. 



 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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( : السلوك العدوانى لدى الطفل وعلاقته بالإساءة اللفظية والإهمال من 2014) أسماء بن حليلم .3
 . 37 -21( :7، ع) مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعيةطرف الأم ، 

المجلة الأردنية ( : التدابير الشرعية للوقاية من الإعاقة ، 2016أسماء عبد المنعم محمد العمرى ) .4
 .291-271( : 1( ، ع)12، جامعة آل البيت ، مج) لاميةفى الدراسات الإس

 .14-، د1386( :  القرار 1959الجمعية العامة للامم المتحدة ) .5
 المعاقين عقليا الأطفال لوقاية أسري إرشادي برنامج ( : فاعلية2016زكي يوسف  ) محمد الطيب .6

( 4( ، ع)64طنطا ، مصر ، مج) جامعة ، التربية كلية مجلةالجنسية ،  الإساءة من للتعلم القابلين
 :523 – 569 . 

في مواجهتها ،   الاجتماعية الخدمة ودور للطفل الوالدية ( :  الإساءة2014أمجد محمد المفتى ) .7
 ، كلية الآداب ، الجامعة الاسلامية ، غزة . والمستقبل الحاضر الطفل حماية

تنمية مهارات الحماية من الإساءة برنامج مقترح ل( : 2012أميرة سامى عوض الله أبو العينين ) .8
 ، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية البنات ، جامعة عين شمس.  لدى الأطفال

( : الأمن الإنسانى وحماية الطفولة بين أخطار الحاضر وتحديات 2014سميح الزين ) أميمة .9
 – 214، الجزائر : المؤتمر الدولى السادس ، الحماية الدولية للطفلالمستقبل فى الوطن العربى ، 

229 .  
الإساءة النفسية الوالدية للطفل وأثرها فى تقدير ذاته ، دراسة ميدانية ( : 2013إيمان نصور) .10

، رسالة ماجستير  لدى عينة من أطفال الصف الأول من التعليم الأساسى الرسمى بمدينة دمشق
 غير منشورة  كلية التربية ، جامعة دمشق .

، المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم لتربية الوالدية في العالم الإسلاميا(  : 2002الإيسيسكو ) .11
آخر زيارة للموقع   Http://www.gulfkids.com/pdf/oslob.pdfوالثقافة، الرباطٍ  .

13/10/2014 
 .14-، د1386 ( :  القرار1959الجمعية العامة للامم المتحدة ) .12
المؤتمر الاقليمى التشاورى لمنطقة الشرق  ( :2005المجلس القومى للطفولة والأمومة )   .13

 الخاص بدراسة الأمم المتحدة حول "مناهضة العنف ضد الأطفال " .الأوسط وشمال أفريقيا 
 ( خبرات الإساءة فى مرحلة الطفولة وعلاقتها بالاضطرابات النفسية .2007بشير معمرية )  .14

 113 -96(  : 13، ع) مجلة شبكة العلوم النفسية العربيةدراسة ميدانية على عينة من الشباب ، 
 . 

http://www.gulfkids.com/pdf/oslob.pdf


 ( 2019مجلة الطفولة                                                                     العدد الحادى والثلاثون ) عدد يناير   
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 لدى الوالدية المعاملة أساليب بعض لتعديل إرشادي برنامج ( : فاعلية2013شفيق أحمد ) جمال  .15
( 59، ع) (16مصـر ، مـج) ، الطفولة دراساتمعـاملتهم ،  المساء عقليا الأطفال المتأخرين من عينة
 :53-67 . 
 والاسـتغلال الإسـاءة مـن الاطفـال لحمايـة الحديثـة الدوليـة ( : النمـاذج2017جميلـة سـليمانى ) .16

 العلوم ، كلية الطفل على الجنسي والإعتداء العنف حول دراسات  :العلمي الملتقى أشغالالجنسى ، 
 . 352- 341مولود معمرى تيزى وزو ، الجزائر ،  جامعة ، والاجتماعية الإنسانية

 MOCEPبرنامج التعليم المنزلى للأم والطفل  –الفقر يبدأ فى المنزل : ( 2010جولى حديد ) .17
 ، ورشة الموارد العربية ، بيروت . فى مملكة البحرين

ـــة ماقبـــل المدرســـة فـــى ضـــوء آراء 2016حنـــان محمـــد فـــوزى الصـــادق ) .18 ( : التربيـــة الوالديـــة لمرحل
، كليـة التربيـة للطفولـة المبكـرة ،  مجلة الطفولـةستقبلى مقترح ، الخبراء وخبرات بعض الدول تصور م

 . 293-208( : 1( ، ج)23جامعة القاهرة ، ع)
ة الإساءة الوالدية الجسدية والعاطفية للطفل وعلاق ( :2012حنان عبد الحميد العنانى و آخرون ) .19

مجلــة جامعــة ، ذلــك بمتغيــري الجــنس والعمــر لــدى عينــة مــن طلبــة المرحلــة الأساســية فــي مدينــة عمــان
 .  242-217( :2(، ج )26: ع )القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات

الحد منها ،  في المدني والمجتمع الأسرة ودور الطفل إلى ( : الإساءة2008حسن محمد صديق ) .20
 .  74 – 60( : 165( ، ع )73، قطر ، س) مجلة التربية

همال الطفل( : 2006حسين على فايد ) .21  ، مؤسسة طيبة للنشر والتوزيع ، القاهرة. إساءة وا 
 المجلة العربية للطب ( : إساءة معاملة الأطفال وآثاره طويلة الأمد ،2010خالد منصور ) .22

  137 -16( : 2( ، ع)21، مج) ، اتحاد الاطباء النفسانيين العرب ، الأردن النفسي
فاعليــة برنــامج تــدريبي وقــائي لتنميــة بعــض مهــارات ( : 2011ذكريــات حميــد منصــور ســند ) .23

، الحمايــة مــن الإســاءة الجنســية لــدى الأطفــال ذوي الإعاقــة الذهنيــة البســيطة فــي مملكــة البحــرين 
  .رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الدراسات العليا ، جامعة الخليج العربى ، البحرين

المفــردات العدوانيــة للطفــل وعلاقتهــا بالإســاءة اللفظيــة الموجهــة ( : 2011رولا محمــد عســيلا ) .24
 ، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية التربية ، جامعة دمشق .  إليه من قبل الأهل

 مؤتة( : التدابير السلوكية لرعاية البيئة فى الإسلام ، 2014سرى إسماعيل سليم الكيلانى ) .25
  ( : 6،ع) (29مج)جامعة مؤتة ،  ، والاجتماعية الإنسانية ومالعل سلسلة والدراسات، للبحوث
275 – 320 . 

رسالة المعلم ،  علاجها ، وأساليب معها التعامل وطرق الإساءات ( : أنواع2017سعد أبو سليم ) .26
 . 152- 148( : 1،2( ، ع)54الأردن ، مج )
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 ةوآليات تعزيزها . دراسة ميداني تدابير تربوية لحماية طفل الروضة من أخطار الإساءة والإهمال الوالدى 
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الملتقى جه ضد الطفل ، ( : العنف الأسرى المو 2013سعد الدين بوطبال وعبد الحفيظ معوشة ) .27
، كلية العلوم الانسانية والاجتماعية ، جامعة  الوطنى الثانى حول الأتصال وجودة الحيادة فى الأسرة

 . 17-1قاصدى مرباح ورقلة :
العلاقـــة بـــين إســـاءة معاملـــة الأطفـــال واضـــطراب بعـــض القـــدرات ( : 2010ســـماح نبيـــل أحمـــد ) .28

 غير منشورة ، كلية الآداب ، جامعة القاهرة ،رسالة ماجستيرالمعرفية واللغوية لديهم
 فى دراساتوالإهمال ،  المعاملة سوء من الأطفال ( : حماية2013أحمد القاضي ) محمد شفاء  .29

   . 345 – 323( : 24مصر ، ع) ،  الجامعى التعليم
 المسـاء الشـارع طفـل لـدي بالعـدوان وعلاقتهـا الـذات ( : صوره2015شيماء أحمد محمد ضاهر ) .30

 .  257 – 233( : 43، مج) شمس حوليات آداب عينجنسياً ،  هالي
 ، دار الفكر ، عمان . إساءة معاملة الأطفال( : 2008طه عبد العظيم حسين ) .31
الإســـاءة البدنيـــة فـــى الطفولـــة وعلاقتهـــا بالعمليـــات ( : 2010ظـــافر محمـــد حمـــد القحطـــانى ) .32

، رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية  الرياضالمعرفية والقلق لدى طلاب المرحلة الابتدائية فى مدينة 
 العلوم الاجتماعية ، المملكة العربية السعودية .

المؤتمر العلمى )إكتشاف ( : إساءة معاملة الأطفال وقهر الموهبة ، 2010محمود ) محمد عادل .33
 .92 -77( ، كلية التربية ، جامعة بنها : ورعاية الموهوبين بين الواقع والمأمول

الإجــراءات الجزائيــة فــى قضــايا إيــذاء الأطفــال فــى النظــام ( : 2015يــز مهينــى قرنــاس )عبــد العز  .34
، رســـالة ماجســتير غيـــر منشـــورة ، كليـــة العدالــة الجنائيـــة ، جامعـــة نـــايف  الســـعودى )دراســـة مقارنـــة(

 العربية للعلوم الأمنية .
لوالديــة للحـد مــن برنـامج لتنميــة أسـاليب التربيـة ا( : 2015عبـدالله محمـد راغـب عبـد المعطــى ) .35

، رسـالة دكتـوراة غيـر منشـورة ، كليـة ريـاض الأطفـال ، جامعـة  الإساءة للأطفـال الملتحقـين بالروضـة
 القاهرة . 

المؤتمر العلمى ( : تعديلات قانون الطفل الجديدة لحماية الأطفال ، 2008عبد العزيز الجندى ) .36
( : 1فال ، جامعة الاسكندرية ، مج)، كلية رياض الأط الدولى الأول : نحو صناعات أمنة للطفل

29-31 . 
(:سوء معاملة الأطفال فى المجتمع )بين الأسباب والآثار( 2013عبيدة صبطى والخنساء تومى ) .37

 . 167 -153( :2، جامعة الوادى ، ع) مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعية، 
 منطقةفي بعض مدن  ضد الأطفال والعنف الأهمال( :  واقع 2007)  عثمان الحسن محمد نور .38

 ..  ،  إصدار المعهد العربي لإنماء المدن الأطفالمبادرة حماية وشمال أفريقيا ،  الأوسط الشرق
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( : تصور مقترح لدور طريقة خدمة الجماعة في 2008عبدالله ) عبد الجليل عبدالعزيزعزة  .39
المؤتمر العلمى الدولى الحادى ،  التخفيف من حدة المشكلات الاجتماعية لدى الأطفال المساء إليهم

 .  1336-1266( : 3، القاهرة ، مج ) والعشرون للخدمة الاجتماعية
 منهج نحو : العقاب سياسة في معاصرة وتربوية نفسية ( : مقارنة2015عزيز محمد عدمان ) .40

 .  303 – 265( : 158، ع)( 40، مصر ، مج) مجلة المسلم الصغيربديل،  تربوي
مجلة (: دور الإرشاد الأسرى فى مناهضة العنف ضد الأطفال ، 2008علاء الدين كفافى ) .41

 .   15-10( : 28،المجلس العربى للطفولة و التنمية ، ع) خطوة
العلاقة بين إساءة المعاملة الوالدية وتحصيل طلبة المرحلة ( : 2011علوان صالح الشهرى ) .42

 ، رسالة ماجستير غير منشورة ، عمادة الداسات العليا ، جامعة مؤتة .نة تبوك المتوسطة بمدي
 العلوم مجلةعلى الافراد ،  وانعكاستها الاسرة في المعاملة ( : سوء2010علي تعوينات )  .43

 .  48 – 24( : 1الجزائر ، ع) ، ورقلة - مرباح جامعة قاصدي ، والاجتماعية الإنسانية
 مرحلة في النفسية الإساءة ( : خبرات2017وبشرى إسماعيل أحمد )على محمد على الوليدى  .44

بالمملكة العربية  خالد الملك جامعة طلبة لدى للجسد الوهمي باضطراب التشوه وعلاقتها الطفولة
 .105- 49( : 1( ، ع)16، مج) مصر ، عربية دراسات مجلةالسعودية، 

، رســـالة  الأســـرية المســـيئة للأطفـــالالعوامـــل المحـــددة للبيئـــة ( : 2017عمـــر محمـــد النملـــة ) .45
 ماجستير غير منشورة ، كلية العلوم الاجتماعية ، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية .

 ببعض وعلاقتها الأطفال على الممارسة الوالدية الإساءة (  : أشكال2017بوروبي رجاج ) فريدة .46
تيزى  مدينة غرب باكماليات ميدانية سةدرا : " للوالدين التعليمى والمستوى جنس الطفل " المتغيرات
 العلوم ، كلية الطفل على الجنسي والإعتداء العنف حول دراسات  :العلمي الملتقى أشغالوزو ، 
 . 207 -183الجزائر  :   ، وزو تيزي معمري مولود جامعة ، والاجتماعية الإنسانية

 أشغالللأطفال ،  الجنسية للإساءة والاجتماعية النفسية ( : العواقب2017فضيلة سامي )  .47
 الإنسانية العلوم ، كلية الطفل على الجنسي والإعتداء العنف حول دراسات  :العلمي الملتقى

 . 182 – 164الجزائر :  ، وزو تيزي معمري مولود جامعة ، والاجتماعية
 إساءة مفهوم الأطفال رياض معلمات ( : إدراك2007فوزية محمود عبد المقصود النجاحى ) .48

طنطا ،  جامعة ، التربية كلية مجلةالديموجرافية ،  المتغيرات بعض في ضوء الأطفال ملةمعا
 . 34-2( : 36ع)

 . 2008  لسنة 126 بالقانون والمعدل 1996 لسنة 12 رقم المصرى الطفل قانون .49
تحليل الدراسات الأردنية فى مجال بحوث ( : 2008لبنى جودة عكروش ويعقوب فريد الفرح ) .50

 ، كلية الأميرة عالية ، جامعة البلقاء التطبيقية .  2007-1988طفل فى الفترة من الإساءة لل
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