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  كما تدركها الزوجة وعلاقتها بالمهارات الادارية التوازن الاسرى محددات

  أسماء صفوت جمال حسن الكردى

  جامعه حلوان  - قتصاد المنزليكلية الإ-استاذ مساعد بقسم إدارة مؤسسات الاسرة والطفولة 
  

  :مقدمة ومشكلة البحث 
 فيمــا يتفــاعلون الأفــراد مــن مجموعــة تضــم لتــيا والتربويــة، الاجتماعيــة المؤسســات أهــم مــن الأســرة تعــد    
 الأدوار مـن مجموعـة أفرادها على يترتب المؤسسات من كغيرها وهي. مشتركة أهداف تحقيق بهدف بينهم

 لأفرادهــا يتحقــق فبتوازنهــا ، وتوازنهــا وتماســكها واســتقرارها اســتمرارها ضــمان أجــل مــن وذلــك والمســؤوليات
  ).٢٠١٩، العزب سهام(ككل المجتمع وتماسك توازن يتحقق لتاليوبا ، النفسية والراحة الطمأنينة
 تماســك إلــى يــؤدى بالضــرورة وتماســكها تبادليــة تكامليــة علاقــة هــى والمجتمــع الأســرة بــين فالعلاقــة        
 والتــي والأســرية الزوجيــة العلاقــات تســود التــي الارتبــاط مــن حالــة هــو فالتماســك إليــه تنتمــى الــذى المجتمــع
  )٢٠١٣، عوارم ومهدى عيشور كندة.(الحياتية جوانبها جميع تشمل
 مــن العديــد تعــاني الأســرة أصــبحت المعاصــرة والاقتصــادية والاجتماعيــة البيئيــة التغيــرات ظــل وفــي      

 التـوازن او التوافـق مـن حالـة احـداث فـان ولذا الحياة، ميادين مختلف في والضغوط والمشكلات التحديات،
 الأســرة ســلامة علــى العمــل لأن العصــر؛ هــذا متطلبــات أهــم مــن ومتطلــب ملحــة ضــرورة أصــبح الاســري
 الأســرة بنــاء ويتطلــب الصُــعد، مختلــف علــى التنمويــة المجتمــع حاجــات تتطلبهــا ماسّــة اجتماعيــة ضــرورة
 الأســرة، بنــاء وأســس والــزواج، الشــراكة، لمعــاني ومتفــاهمين متلائمــين، شــريكين وجــود وديمومتهــا الســليمة
 الحيــاة تطرحــه لمــا مــدركين يكونــا أن يجــب كمــا بينهمــا، الاتصــال ولأهميــة الشخصــية، همالســمات ومــدركين
ـــام يضـــمن ممـــا مـــؤثرة، وتحـــولات متغيـــرات مـــن المعاصـــرة  التعـــاون، أساســـها ومتماســـكة متوافقـــة، أســـرة قي
 مــــن الأســــري التوافــــق بــــات الأزمــــات هــــذه ظــــل وفــــي المشــــتركة، الأهــــداف تحقيــــق ســــبيل فــــي والتكامــــل،
  )٢٠٢٠، الحوارى أمنه.(  المجتمع في عليه مقبل أو متزوج فرد كل إليها يسعى التي تالطموحا

 تقسـيم ظـل فـي المتبـادل والتعـاون المشـاركة في تتمثل وآليات ميكانيزمات له الأسري والتوازن فالتماسك   
 الخارجيـــة اطرالمخـــ مجابهـــة فـــي كأســـلوب الحـــوار ثقافـــة ، المتبـــادل والتقـــدير الاحتـــرام ، والمهـــام الأدوار
 وتــدبير الأولاد كتربيــة الاجتماعيــة والتفــاعلات الأفعــال فــي تــوافقي مــنهج إنتــاج ، الداخليــة العوائــق وتجــاوز
  )٢٠٠٣، بوسلحة المهدي،ايناس محمد( الحياة شؤون

 ومســتقرة ثابتــة تكــن لــم عمليــة فهــو ، الأســرة أفــراد يبذلــه جهــد نتيجــة يكــون الأســري التماســك تحقيــق ان   
 مراحــل أثنــاء لهــا تتعــرض والتــي المجتمــع فــي الأســرة تعيشــها التــي والأحــوال الظــروف حســب تكــون وانمــا

 بـــاختلاف والأحـــوال الظـــروف حســـب أخـــرى إلـــى أســـرة مـــن الأســـري التماســـك ويختلـــف ، المختلفـــة حياتهـــا
  .   )٢٠٠٥ ، العوفي مصطفى( والأمكنة الأزمنة
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 يراعـي الـذي الـواعي التخطـيط مـن عـال بقدر تحظى التي ةالسليم الزوجية العلاقة يعني الأسري فالتوازن 

 علــــى القــــدرة ومــــدى والواجبــــات المســــئوليات تحمــــل كيفيــــة لتحديــــد الادوار اداء فــــي والتكامــــل الفرديــــة فيــــه

 وتحقيـــق الأزمـــات امـــام الصـــمود تســـتطيع حتـــى الأســـرة فـــي التعامـــل بديمقراطيـــة الاهتمـــام مـــع ، مواجهتهـــا

) ٢٠١١، غيـــث محمـــد( الأســـري الاســـتقرار علـــى تســـاعد التـــي والاســـس  يـــراتالمتغ مـــع والتكيـــف المرونـــة

  )٢٠١٩، العزب سهام(

 الأسـرة تصـل حتـى توافرها يجب التي والمقومات المحددات من العديد هناك الاسري التوازن ولتحقيق     

 عـــاطفيوال والاقتصـــادي الصـــحي المحـــدد هـــي المحـــددات وهـــذه البنـــائي والتـــوازن التماســـك مـــن حالـــة الـــى

  )٢٠١٥، علو بن فيروز( والاجتماعي الديني والمحدد )النفسي(

 ســلبا تــؤثر ان يمكــن التــى، الاســر تواجههــا التــي القويــة الضــغوطات معالجــة الأســرى التــوازن ويتنــاول    

 والممارســات، الاســرة وتماســك اعضــائها بــين الاتصــال عمليــة علــى التــأثير خــلال مــن، الاســرة أداء علــى

 ولتمكــين، كبيــرة بصــورة الضــغوطات لهــذه للتصــدي الاســر مســاعدة الــى الراميــة المحــاولات ذلوبــ، الوالديــة

 فــي الكامنــة الضــعف نقــاط مواجهــة علــى وللعمــل، الأكبــر الاجتماعيــة الانظمــة مــع تفاعلهــا خــلال الاســر

  ),٢٠٠٣Santisteban, et al. (الضغوطات لهذه تعرضها التي الاسرة

 علـى المحافظـة ان بـل والاسـتقرار الثبـات مـن حالـة نحـو بطبيعتهـا تميـل لا اجتمـاعي كنظام والأسرة      

 الــى اســرة مــن والنزاعــات الاخــتلاف حــدة تتفــاوت حيــث متغيــر امــر الأســرى والتماســك والانســجام الاتفــاق

  )٢٠١٣،صبيحة بوخدنى. (اخرى

 تطــرأ التــي ولاتوالتحــ التغيــرات مــن العديــد تشــهد بــل واحــدة وتيــرة علــى تســير لا الزوجيــة فالحيــاة  

 هنـا ومـن، متغيـرة ثائرة وتارة، مستقرة هادئة الزوجية الحياة تكون فتارة، فيها القائمة الزوجية العلاقات على

 الزوجـان تمكـن واذا بـه تعصـف التـي للخلافـات عرضـة يكـون فقـد الـزوجين علـى صـعبة مهمة الزواج كان

 اسـتمرار فـرص فـان لهـا الملائمـة الحلـول وايجـاد اوتـذليله مشـكلاتهما مواجهـة مـن الزوجيـة الحياة بداية في

  ) ٢٠١٢، حسين طه. (الحياة جودة وتزداد تتزايد الزواجية الحياة

 تـــدعيم فـــي أكـــان ســـواء والزوجـــة الـــزوج مـــن كـــل بشخصـــية تتـــأثر الزوجيـــة العلاقـــة أن المعلـــوم ومـــن      

  بدرجـــة تتـــأثر كمـــا الزوجيـــة، لاقـــةالع يهـــدم الـــذي بينهمـــا التوافـــق ســـوء خلـــق فـــي أم الـــزوجين بـــين التوافـــق

 الفــرد وتمتــع).  ٢٠١٦ والنجــار، العــدوان( عليهــا تمــر التــي والأحــداث المواقــف أمــام نفعــاليالا اختلافهمــا

 مـن وأسرته نفسه يحمي حتى لمشكلاته بديلة حلول عن للبحث دؤوب بشكل يعمل يجعله النفسية بالصحة

  )٢٠٠٩وقطيشات، التل( الصراعات تقليل في رغباته ويشبع دوافعه لتحقيق ويسعى النهيار،
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 تعصــف قــد التــي والنزاعــات الخلافــات مــن للعديــد تتعــرض الأســرة ان)  ٢٠١٩( أكــرم نهــال أشــارت وقــد  

 الاســس باســتخدام التــدخل يتطلــب ممــا وتوازنــة تماســكه علــى وتــؤثر أفــراده وتهــدد بأكملــة الاســري بالكيــان

    .الاسرى التوازن لاعاده اللازمة اتالمهار  من الأسرة أفراد وتمكين العلمية

 الخطــر وانمــا حياتنــا؛ فــي مؤلمــة وأحــداث صــدمات مــن بــه نمــر فيمــا ليســت المشــكلة أن المؤكــد ومــن    

 لإجتيازيهـا أسـاليب عن والبحث حدوثها، وقت الأحداث تلك مع والتعامل الإدارة اسلوب في يكمن الحقيقي

ــ ،) ٨٠١:  ٢٠١١ الحلبــي، حنــان( ومواجهتهــا  وخبراتــه، وامكاناتــه بقدراتــه علــم علــي الفــرد تجعــل الإدارةف

 أدنــي إلـي يواجهيهـا التـي المخـاطر مــن تقلـل كمـا أهدافـه، لتحقيـق الأفضــل والأسـلوب الطريقـة إلـي وترشـده

  ) ٢٣:  ٢٠١٣ رقبان، نعمة( ممكن، مستوي

 نفســها عــن فقــط لــيس لةمســئو  فهــي بالأســرة تطــوير لأي والرئيســية الأولــى المســئولة هــي المــرأة وتعتبــر   

 الاقتصـادية والظـروف الحاضـر الوقـت فـي الأسرية الحياة طبيعة أن المعلوم فمن أسرتها، عن أيضا ولكن

 تسـاعد التـي السـليمة بـالإدارة إلا ذلـك يتـأتى ولا حياتهـا تكييـف فـي كثيـراً  تفكر أسرة كل تجعل نعيشها التي

  ) . ٢٠١٨ سليم، أبو آية(  الموارد تلك استغلال حسن على

 علـى وقـدرتها الاداريـة للمهـارات امتلاكهـا مـدى علـى يتوقـف وعملهـا أسـرتها إطـار في المرأة نجاح فان لذا

 كافـة فـي النجـاح وتحقيـق المنشـودة أهـدافها الـى الوصـول تسـتطيع ثـم ومـن بفاعليـة الحياتية القرارات اتخاذ

  )٢٠١٦ عوض أميله( الاسرية الحياة جوانب تشمل التي المستويات

 والأفكـار والمفـاهيم الخبـرة قبـول فـى والرغبـة بالإسـتعداد تتمتـع أسـرة ربـة إلـى ماسة حاجة فى اليوم فأننا لذا

 تكــون وأن).  ٢٠٠٣ الجــواد، عبــد نجــوى( والتخطــيط التفكيــر فــى تقليــدى غيــر أســلوب تنــتهج وأن الجديــدة

 لمواردهـــا واســـتخدامها مبتكـــر بأســـلوب الأســـرية الحيـــاة متطلبـــات إدارة بكيفيـــة الـــوعي مـــن عـــالي قـــدر علـــي

 وربيــع رقبــان نعمــة( المنشــودة أهدافــه تحقيــق أجــل مــن العمليــة الوســائل أفضــل وتطبيــق الأمثــل الإســتخدام

 ضــوء فــي فعــال بشــكل وظائفهــا وأداء الأســري التــوازن علــي المحافظــة مــن يمكنهــا بمــا ،) ٢٠٠١ ، نوفــل

 )Velavan&Meyer ,٢٠٢٠.(  والعالمية المجتمعية المتغيرات

 الوحيـد السـبيل بمثابـة فهـي الأسـرية، أو العمليـة سـواء الحيـاة متطلبـات أهـم أحـد تعـد الإداريـة والمهارات   

 مـن الفـرد تمكـن فهـي. ممكنـة كفـاءة بأعلى والمتداخلة المتعددة الأدوار وأداء الحياة صعوبات على للتغلب

 إلـى النهاية في يؤدي الذي الأمر والتقييم والرقابة والتنفيذ والتنظيم القرار واتخاذ الجيد التخطيط على القدرة

  ). ٢٠٠٤ ، المصري أحمد( المنشودة الأهداف تحقيق

 من بد لا اهدافها تحقق ان الاسرة وتستطيع ناجحا الزواج يكون لكي) ٢٠٠٤، بنات سهيلة( أشارت حيث

 اتخــاذ مهــارة الصــراع، دارةا مهــارات:  المهــارات هــذه ومــن الاداريــة المهــارات مــن مجموعــة الــزوجين اتقــان

  . والاتصال التواصل المشكلات،مهارات وحل القرارات
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 فـــي الفـــرد نجـــاح أن) ٢٠١٠( الفيفـــى وســـميرة)  ٢٠٠٤ ، عطـــوه ومحمـــد طالـــب أبـــو مهـــا( تؤكـــد كمـــا    

 تنميــة بموجبهــا يتســنى التــي للوســائل واســتيعابه تفهمــه علــى كبيــرة بدرجــة يتوقــف والأســرية العمليــة حياتــه

 المهـــارات مـــن رئيســـية مجموعـــات ثـــلاث إلـــى الفـــرد ويحتـــاج هـــذا الإداريـــة، المهـــارات اكتســـاب فـــي كـــهمدار 

  .والفكرية والإنسانية الفنية المهارات وهي الإدارية

 للزوجـــة اللازمـــة الحياتيـــة المهـــارات بعـــض حـــددت) ٢٠٠٦( راغـــب ورشـــا بـــدير لإينـــاس دراســـة وفـــي    

 يجـب المهـارات هـذه ان الـى الدراسـة اشـارت وقـد. اسـرتها وحيـاة حياتهـا جوانـب في تمكينها في لمساعدتها

، بأشــكالها الضــغوط تحمــل، الانفعــالات فــي الــتحكم، المشــاعر ضــبط ومنهــا انفعاليــة مهــارات تتضــمن ان

، والمشـاركة التعـاون، الـذات احتـرام، المسـئولية تحمـل ومنهـا اجتماعيـة مهـارات التغيـر، مواجهة على القدرة

 القــرارات اتخــاذ: ومنهــا عقليــة مهــارات الآخــرين، مــع التواصــل علــى القــدرة، والحــوار فــاوضالت علــى القــدرة

  . السليم التخطيط، الموارد استخدام حسن، السليمة

 الاســـرة فـــي ومســـتواها الاســـري التـــوازن محـــددات دراســـة اهميـــة وجـــدت الباحثـــة فـــان ســـبق مـــا ضـــوء وفـــي 

 المعاصــــرة التحــــديات مواجهــــة أجــــل مــــن وذلــــك لزوجــــةا لــــدى الاداريــــة بالمهــــارات ذلــــك وعلاقــــة المصــــرية

 المجتمــع ثــم ومــن الاســرة تماســك علــى كبيــرا خطــرا تشــكل باتــت والتــي والثقافيــة والاجتماعيــة الاقتصــادية

  بأكمله

  :الأتية التساؤلات على الاجابة في الحالي البحث مشكلة بلورة يمكن هنا ومن

التوازن الاسرى بمحاوره والاهمية النسبية الوعى بمحددات  فيعينة البحث زوجات مستوى  ما -١

    ؟بمحاورها 

في الوعى بالمهارات الادارية بمحاورها والاهمية النسبية عينة البحث زوجات مستوى  ما -٢

     ؟بمحاورها 

 المحدد – الاجتماعى المحدد( ككل الاسرى التوازن لمحددات الزوجة ادراك فى فروق توجد هل -٣

 – للزوجة التعليمى المستوى – الزواج مدة(  الدراسة لمتغيرات بعات)  النفسى المحدد – المالى

   ؟)الأسرة دخل متوسط – الأسرة أفراد عدد – الزوجة عمل

 إدارة -الموارد استخدام حسن(  ككل لدى الزوجة  الادارية المهارات فى فروق توجد هل -٤

 مدة( الدراسه لمتغيرات تبعا) الاجتماعية العلاقات إدارة – الذات إدارة – والأزمات الضغوط

 دخل متوسط – الأسرة أفراد عدد – الزوجة عمل – للزوجة التعليمى المستوى – الزواج

  ؟)الأسرة

 الإدارية المهارات و الاسرى التوازن لمحددات الزوجة ادراك بين ارتباطية علاقة توجد هل -٥

 لديها؟
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  :أهداف البحث
ما تدركها الزوجة وعلاقتها بالمهارات الإدارية محددات التوازن الاسرى كيهدف البحث إلي دراسة 

  :من خلال 
فـــي الـــوعى بمحـــددات التـــوازن الاســـرى بمحـــاوره والاهميـــة  عينـــة البحـــثزوجـــات مســـتوى تحديـــد  -١

 .النسبية بمحاورها
فــي الــوعى بالمهــارات الاداريــة بمحاورهــا والاهميــة النســبية  عينــة البحــثمســتوى زوجــات  تحديــد -٢

 .بمحاورها
 – الاجتمـاعى المحـدد( ككـل التـوازن الاسـرىحـددات مل زوجة ال إدراك فى  لفروقالتعرف على ا -٣

الاجتماعيـــة والاقتصـــادية لمتغيـــرات لاخـــتلاف بعـــض ابعـــا ت ) النفســـى المحـــدد – المـــالى المحـــدد
 عــدد – الزوجــة عمــل – للزوجــة التعليمــى المســتوى – الــزواج مــدة( لربــات الأســر عينــة البحــث

 . )الأسرة لدخ متوسط – الأسرة أفراد
 الضــــغوط إدارة -المــــوارد اســــتخدام حســــن( ككــــل الاداريــــة مهــــاراتال فــــى الفــــروق علــــى التعــــرف -٤

 المتغيـــــرات بعـــــض لاخـــــتلاف تبعـــــا ) الاجتماعيـــــة العلاقـــــات إدارة – الـــــذات إدارة – والأزمـــــات
 – ةللزوجـ التعليمـى المسـتوى – الـزواج مـدة( البحـث عينـة الأسر لربات والاقتصادية الاجتماعية

 ) .الأسرة دخل متوسط – الأسرة أفراد عدد – الزوجة عمل
 ؟لديها الإداريةمهارات ال التوازن الاسرى و حدداتمل زوجةال إدراكرتباطية بين لاعلاقة اال إيجاد -٥

  
  :أهمية البحث

  :تتمثل أهمية البحث في الآتى  
  :تتمثل أهمية الدراسة في فائدة خدمة المجتمع

عه للمجتمع المصرى في السنوات الأخيرة والتحولات التي طرأت على نظرا للتغيرات المتسار  أنه -١
 أهم أحد وهو التوازن الاسرى وهو هام موضوع تناولالأهميه  بناءه الاجتماعى والثقافى أصبح من 

 من الرغم على والإنتشار الإهتمام من كافى بقدر تحظى ولم والأسرة المجتمع تهم التى القضايا
 العربيه والمجتمعات المصرى المجتمع إجتاحت التى الأسريه المشكلات جهةموا فى ودوره أهميته

  . الأسرى والتفكك والهجر والخلع الطلاق نسب وزيادة الأسرى الكيان شكل تغير على وإنعكست
تعد الدراسة الحالية خطوه نحو فهم محددات ومراحل التوازن الاسرى وتأثرها ببعض متغيرات  -٢

ساهم في صيانة والحفاظ على الحياة الزوجية  وجعلها بيئة إيجابية تساعد الدراسة ، الامر الذى ي
الزوجين على إعادة العلاقات والتواصل بصورة اكثر تفاعلية بهدف الوصول الى علاقات زوجية  

  .أسرية صحية مستقرة
 بين القائمة الأسرية العلاقات التوازن الاسرى واثاره على نجاح  إدارة أهمية علي الضوء القاء -٣

 مؤسسات إدارة مجال تخدم التي الحديثة التوجهات أحد وهو أبنائها، وبين وبينها وزوجها الزوجة
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 الاضطرابات فيه تقل الذي السليم الأسري النسق علي الحفاظ أهدافه من والذي والطفولة الأسرة
   .الأسرة أفراد توافق علي والعمل السلوكية والانحرافات

أهداف التخصص العلمى بقسم إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة وذلك فى تواكب هذه الدراسة تطور  -٤

توضيح أهمية ظل التحولات السياسية والإقتصادية التى يعايشها المجتمع المصرى والتى تتطلب 

التكامل بين التخصصات العلمية في دراسة وتحليل ومعالجة المشكلات الاسرية وكيفية مواجهتها 

 .سرىقع الااوفقا لمعطيات الو 

إدارة التوازن الاسرى مهارات وعى ربات الاسر بمراحل و تنمية ل هالمعد مقترحهلاستراتيجية  التوصل -٥

المتزايدة التي تحدث بسبب قلة  نسب الطلاقمن للخفض من الاسره المتصدعه والمفككه ولتقليل 

 .الوعي بأسس بناء واستمرار أسرة ناجحة قادرة على مواجهة ظروف الحياة

  :ثالبحفروض 

  :يلييفترض البحث الآتى ما 

 الاسرى التوازن حدداتمل إدراكهم فى البحث عينة زوجات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد .١

 الدراسة متغيرات لاختلاف تبعا ) النفسى المحدد – المالى المحدد – الاجتماعى المحدد(ككل 

 الأسرة أفراد عدد – الزوجة ربة عمل – ةللزوج التعليمى المستوى – الزواج مدة( الأسر لربات

   ).الأسرة دخل متوسط –

 الإدارية ككل مهاراتال مقياس البحث في عينة زوجات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد .٢

) الاجتماعية العلاقات إدارة – الذات إدارة – والأزمات الضغوط إدارة -الموارد استخدام حسن(

 – ةللزوج التعليمى المستوى – الزواج مدة( لأسرا لربات الدراسة متغيرات بعض لاختلاف تبعا

 ).الأسرة دخل متوسط – الأسرة أفراد عدد – الزوجة عمل

 الإدارية مهاراتالالتوازن الاسرى و  محدداتل ةالزوج إدراكبين توجد علاقة ارتباطية موجبة  -٣

   .لديها

 : الأسلوب البحثى

  :  مصطلحات البحث والتعريفات الإجرائية: أولا

   Family balanceوازن الأسرى الت
والتوازن الأسرى هو حالة الاستقرار المرن للنسق الاسرى باستخدام الأساليب النظرية   

. الأدوار والمهام بفاعلية لأداءالديناميكية والنفسية والنظريات السلوكية والاسرية والنظرية البنائية الوظيفية 
  ) ٢٠١٦نسمة رجب،( 
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والتوافق الأسرى والمحافظة على الانماط والسلوكيات القويمة فى مواجهة هو حالة الاستقرار     

ازن والتو ، المتطلبات البنائية والوظيفية ومواجهة المتغيرات وفقا لمحددات التوازن النفسى والانفعالى

تصدع لتزام والمسئولية والفاعلية فى الحفاظ على الكيان الأسرى من اللامع االاقتصادى والتوازن العائلى 

  . )٢٠١٩نادية أبوسكينه واخرون، ( والأنهيار 

معينة وفقا لمحددات  تتمعملية محدده ومخططه : وتعرف الباحثة التوازن الاسرى إجرائيا بأنها    

من وهى الأسس التي تتبعها الزوجة نحو مواقفها الاسرية والمجتمعية ) ونفسية اجتماعية ومالية(

لاداء المهام الحياتية ومواجهة التغيرات الطارئة التي تهدد الكيان خلال استثمار الطاقات والموارد 

    .للوصول الى الاستقرار والمحافظة على البناء الاسرى العائلى

  

  : وتعرف الباحثة التوازن الاسرى إجرائيا بأنها    

  :وتتبنى الدراسة الحالية المحددات الاتية للتوازن الاسرى 

  :محددات إجتماعية - ١

نحو تحقيق الاستقرار اليه الزوجة  التي  تسعى و النسق الاجتماعى العوامل  هاوتعرف بأن

والتوافق والتفاعل الايجابى في العلاقات الاجتماعية داخل وخارج الاسرة من خلال دعم 

 .ومساندة الافراد المحيطين بهدف تحقيق الأهداف والتغلب على المشكلات الاسرية

 :محددات اقتصادية مالية - ٢

أمام الصعوبات والتصدى نحو الاستقرار المالى  العوامل التي تسعى اليها الزوجة أنها تعرف ب

الاقتصادية التي تمر بها الاسرة والموازنه بين مواردها المالية ومتطلبات أسرتها تجنبا لوقوع 

 .أزمات اقتصادية تهدد كيان الاسرة

 :محددات الصحة النفسية - ٣

لاستقرار النفسى الذى يتحقق من خلال ها الزوجة لالعوامل التي تسعى اليتعرف بأنها 

استخدامها لمهارات إدارة الضغوظ والأزمات والاختلاف والتصدى للاحداث الطارئه والتعامل 

معها بحكمه واتباعها الاستراتيجيات الإيجابية للتقليل من الاثار النفسية التي تواجهها أثناء 

  .التعرض للمشكلات
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  :Skillsالمهارات 

بانها القدرات والخبرات والمعلومات والأنشطة : المهارات) ٢٠٠٦(وتعرف ايناس بدير ورشا راغب      
التي تحتاجها المرأة لتمكينها وتساعد في تطورها وتنميتها لمواجهة التحديات والمسئوليات المتعددة وأداء 

  .الية واجتماعه وعقليةملية وانفعأدوارها في الأسرة والمجتمع، وتشمل هذه المهارات مهارات ع

  Management skills: المهارات الإدارية
بأنهــا العمليــات العقليــة أو الذهنيــة التــي يترتــب عليهــا قيــام الفــرد ) ٢٠٠٨(تعرفهــا ســميرة العبــدلي         

بأنشــطة فـــي محــيط الأســـرة أو العمـــل والتــي يـــتم عــن طريقهـــا توجيـــه الفــرد لمـــوارده البشــرية وغيـــر البشـــرية 
مها لإشــباع حاجاتــه والقيــام بوظائفــه، وإنجــاز مســئولياته وتحقيــق أهدافــه وتتمثــل تلــك المهــارات فــي واســتخدا

  . القدرة على تحديد الأهداف والتخطيط والتحليل والتشخيص والقيادة والاتصال والتنفيذ والتقييم"
لمهــارات إلــى أن المهــارات الإداريــة هــي القــدرة علــى ممارســة ا) ٢٠١٢(كمــا أشــارت ماجــدة إمــام   
من تحديد الأهداف وجمع المعلومات وتحليلهـا وتنظيمهـا والتخطـيط لكافـة المهـام ) المهارة الفكرية(الإدارية 

من حيث العلاقات بين الأفراد والاتصـال ) المهارات الإنسانية(والأنشطة اليومية واتخاذ القرارات والتقييم، و
) المهـارات الفنيـة(سـيق وتوزيـع الأعمـال والمسـئوليات، والجيد والفعال ويتضح في القـدرة علـى التنظـيم والتن

وتتمثل في القدرة على تنفيذ هذه الخطط والالتزام بها، والقدرة على تقيـيم الخطـة وسـير العمـل والحكـم علـى 
   . النتائج التي تم التواصل إليها

نشطة قدرة الزوجة على ممارسة مجموعة من الا  وتعرف المهارات الإدارية إجرائياً بأنها

حسن استخدام مواردها ، وإدارة الضغوط (ببعض العمليات وتتمثل في والعمليات وذلك من خلال القيام 
  .للوصول الى تحقيق أهدافها وإنجاز مسئولياتها ) والازمات، وإدارة الذات، وإدارة علاقات الاجتماعية 

  :وقد صنف البحث المهارات الإدارية إلى 
  :حسن استخدام المواردمهارة  - ١

هي تلك المعارف والمفاهيم التي توجه سلوك الزوجة نحو الاستغلال الأمثل : وتعرف بأنها
وتوظيفها بما يحقق لها أقصى ) المعلومات-الدخل المالى-الجهد-الوقت(لمواردها الشخصية 

  .منفعة وإشباع نفسي واقتصادي واجتماعي
  :مهارة إدارة الضغوط والأزمات - ٢

ة على استخدام الأساليب والاستراتيجيات الإيجابية لمواجهة وتعرف بأنها قدرة ربة الاسر 
الاستعداد والتخطيط أثناء مواجهة ( الضغوط والأزمات الاسرية وذلك تبعا لمراحل متتالية 

وذلك للحد من الضغوط ) استعاده التوازن بعد مواجهة الضغط والازمة  –الضغط و الازمة 
  .التقليل من اثارها الضارة والأزمات بأكبر قدر ممكن من الكفاءة او
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 :مهارة إدارة الذات - ٣

مواطن لضبط نفسها ورقابه ذاتها والوقوف على  ربة الاسرةالقدرات التي تمتلكها وتعرف بأنها 

والتغلب على مواطن الضعف لتتمكن من أداء أهدافها ومواجهة مشكلاتها بسلاسه  لديها القوة

 . لذاتية المختلفهوالدفاع عن حقوقها والوقوف على مهاراتها ا

 :مهارة إدارة العلاقات الاجتماعية - ٤

تعرف بأنها قدرة ربة الاسرة على توظيف مجموعة السلوكيات اللفظية وغير اللفظية التي تمكن 

ربة الاسرة من إقامة علاقات اجتماعية إيجابية بناءه متبادلة مع الاخرين بما يحقق رضا عن 

 .المواقف الاجتماعية المختلفه

  : منهج البحث :ثانيا
 .يتبع هذا البحث المنهج الوصفى التحليلى

الذي يعمد إلى جمع البيانات والحقائق وتصنيفها ومعالجتها وتحليلها  :المنهج الوصفي التحليلي

تحليلا دقيقاً لاستخلاص دلالتها، والوصول إلى الإستنتاجات واستخلاص التعميمات عن هذه الظاهرة أو 

  ).٢٠٠٠ بشير الرشيدي،(الموضوع 

  :عينة البحث: ثالثا
تم اختيار العينة بطريقة قصدية من ربات الأسر من العاملات وغير العاملات : الحدود الجغرافية للعينة

وممن مر على زواجهن ثلاث سنوات ولديهن أبناء ومن أعمار ومستويات اجتماعية واقتصادية مختلفة 

  ).قاهرةالجيزة وال(المقيمات بمحافظة القاهرة الكبرى من 

  :تكونت عينة البحث من مجموعتان :الحدود البشرية

عشوائية من المقيمات زوجة اختيرت بطريقة ) ٣٠(تكونت من  :عينة البحث الاستطلاعية  . أ

مقياس محددات التوازن (وذلك لتقنين أدوات الدراسة ) الجيزة والقاهرة(بمحافظة القاهرة الكبرى 

  ).ومقياس المهارات الادارية. الاسرى

زوجة تم اختيارهم بطريقة عشوائية من المقيمات  ٢٥٠تكونت من :ينة البحث الاساسيةع  . ب

مستويات  من معارف وجيران وأقارب الباحثة، من) الجيزة والقاهرة(الكبرى بمحافظة القاهرة 

اجتماعية واقتصادية مختلفة، مما مر على زواجهن ثلاث سنوات ولديهن ابناء طبقت عليهم 

وقد  .العامة ومقياس محددات التوازن الاسرى، ومقياس المهارات الادارية استمارة البيانات

)  ٢٤٠( زوجة وذلك لعدم دقة بياناتهن ، ومن ثم بلغ حجم عينة البحث )  ١٠( استبعد 

 .زوجة
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 : الحدود الزمنية

تم تطبيق أدوات البحث على عينة البحث الأساسية في الفترة الزمنية من منتصف شهر يونيو حتى 

  م، ٢٠٢٠نتصف شهر سبتمبر م

حددت الباحثة محافظتى القاهرة والجيزة من جمهورية مصر : )الجغرافية ( الحدود المكانية   -

  .العربية كمجال جغرافي للدراسة 
  

 )إعداد الباحثة: (أدوات البحث: خامسا

                                   استمارة البيانات العامة                         -١

  .مقياس محددات التوازن الاسرى كما تدركها الزوجة -٢

  .مقياس المهارات الادارية -٣
  :استمارة البيانات العامة.١

تم إعدادها بهدف الحصول على بعض المعلومات التى تفيد فى إمكانية تحديد خصائص عينة  .١
 عدد( الدراسة واشتملت هذه الاستمارة على بيانات المستوى الاجتماعى والاقتصادي من حيث

متوسط  -  عدد أفراد الأسرة –عمل ربة الأسرة  –المستوى التعليمى للزوجة  –سنوات الزواج 
  ).دخل الأسرة

 مقياس  محددات  التوازن الاسرى  -٢
تم اعداد هذا المقياس وفقا للتعريف الإجرائى بهدف تحديد مستوى ادراك الزوجات نحو محددات  التوازن 

وتتحدد الإجابة عليها وفقاً لثلاث . عبارة خبرية على ثلاث محاور) ٣٦(الاسرى واشتمل المقياس على 
) ٣، ٢، ١(للعبارات موجبة الصياغة، ) ١، ٢، ٣(على مقياس متصل ) نادرا -أحيانا  –دائما (خيارات 

وقد ) ٣٦(درجة وأقل درجة هى ) ١٠٨(وبذلك تكون أعلى درجة للمقياس هى . للعبارات سالبة الصياغة
من خلال حساب المدى ) مرتفع -متوسط  -منخفض(إلى مستوى) المقياس الإجمالي(ستوى تم تقسيم م

  : وأبعاده تبعاً للبيانات المشاهدة نتيجة تطبيق المقياس من المعادلات الآتية
 ١٠٨= حيث جاءت اعلى مشاهدة ) أقل درجة مشاهدة –أعلى درجة مشاهدة =(المدى الفعلي للمقياس 
  ٣٦= ، وأقل درجة مشاهدة 

  ٧٢=  ٣٦-١٠٨= المدى الفعلي   -
  )عدد المستويات/ المدى الفعلى = (طول الفئة   -
  ٢٤=  ٧٢/٣= طول الفئة   -
  ١- طول الفئة + أقل درجة مشاهدة = المستوى المنخفض   -
  )٥٩:  ٣٦= (المستوى المنخفض   -
  )٨٣: ٦٠=  (المستوى المتوسط   -
  :وتتمثل محاور المقياس فى) لأعلى درجة مشاهدة: ٨٤= (المستوى المرتفع   -
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  المحددات الاجتماعية: المحور الأول
ويتضمن هذا المحور عبارات تقيس ادراك ربـات اسـر عينـه البحـث نحـو حرصـها علـى تـوفير منـاخ أسـرى 
جيــد لاســـرتها ، الحـــوار الاســـرى الايجـــابى مـــع الـــزوج والأبنـــاء، مشـــاركة أفـــراد الاســـرة المســـئوليات المنزليـــة 

ـــاء الاســـرية ، العلا ـــة أثن ـــوتر العلاقـــات الاجتماعي ـــالمحيطين داخـــل الاســـرة وخارجهـــا، ت ـــة ب قـــات الاجتماعي
،   المشــكلات والأزمــات ، اســتيعاب انفعــالات أفــراد اســرتها خــلال التعــرض للمشــكلات الحياتيــة والأزمــات

لية فــــي صــــنع القــــرارات الأســــرية والمجتمعيــــة والقــــدرة علــــى تحمــــل المســــئو المشــــاركة الاجتماعيــــة المتمثلــــه 
تبــادل المشــاعر الايجابيــة مــع الاخــرين، الحــرص علــى توطيــد العلاقــات والتفاعــل الإيجــابي مــع الآخــرين ، 

مــع افــراد الأســرة، التعامــل مــع الاولاد بطريقــة هادئــة، قضــاء وقــت ممتــع مــع افــراد العائلــة، الاهتمــام بتجديــد 
ة، الاســـتفادة مـــن التوجيهـــات صـــورتى، الشـــعور بـــالقوة لتحقيـــق اهـــدافى والتغلـــب علـــى المشـــكلات الاســـري

والنصــــائح المقدمــــة، البــــدء دائمــــا بالتصــــالح والقبــــول والتســــامح لاســــتمرار الحيــــاة الزوجيــــة، الوصــــول الــــى 
درجــة ، وتــم  ١٢) = ١٢: ١(عبــارة مــن ) ١٢(ويشــتمل المحــور علــى . الاهــداف بأســلوب هــادىء ومــرن

علــى مقيــاس ) نــادرا -أحيانــا -نعــم(اســتجابات ) ٣(وضــع مفتــاح التصــحيح الخــاص بــالمحور محــدد لهــا 
 ٢،  ١(وتعطى الـدرجات ، على الترتيب للاستجابة على العبارات الموجبة الصياغة ) ١، ٢،  ٣(متصل 

على الترتيب على الاستجابة على العبارات سالبة الصياغة وبـذلك تكـون أعلـى درجـة يحصـل عليهـا ) ٣، 
متوسـط  -مـنخفض(إلـى مسـتوى) المحـور(مسـتوى ، وقد تم تقسـيم ) ١٢(وأقل درجة ) ٣٦(المفحوص هي 

مـن خـلال حسـاب المـدى وأبعـاده تبعـاً للبيانـات المشـاهدة نتيجـة تطبيـق المقيـاس مـن المعـادلات ) مرتفع -
  :الآتية

حيث جاءت ) أقل درجة مشاهدة –أعلى درجة مشاهدة =(المدى الفعلي لمحور المحددات الاجتماعية  
  ١٢= شاهدة ، وأقل درجة م ٣٦= اعلى مشاهدة 

  ٢٤=   ١٢- ٣٦= المدى الفعلي   -
  )عدد المستويات/ المدى الفعلى = (طول الفئة   -
  ٨=  ٢٤/٣= طول الفئة   -
  ١- طول الفئة + أقل درجة مشاهدة = المستوى المنخفض   -
  )١٩:  ١٢= (المستوى المنخفض   -
  )٢٧: ٢٠=  (المستوى المتوسط   -
  )مشاهدةلأعلى درجة : ٢٨= (مرتفع المستوى ال  -

  المحددات الاقتصادية المالية: المحور الثانى
نحو طرق انفاق الدخل المالى لاسرتھا ،  ويتضمن هذا المحور عبارات تقيس ادراك ربات اسر عينه البحث

المشاركة الاقتصادية للمرأة داخل الأسرة وفي المجتمع والاعتماد على النفس والقدرة على اتخاذ القرارات 

مدى الاستقرار المالي للأسرة وقدرتها على وضع ميزانية مالية والتخطيط للمستقبل ، الابتكار في الاقتصادية ، و 
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استخدام المدخلات لتحسن الجوانب المالية ، وكذلك قدرة الأسرة على تحقيق الكفاية المادية لتلبية احتياجاتها مما 

لمواجهة التعرض للازمات المالي ، يساعد في تحقيق مستوى معيشى مرضى، اتجاها نحو وضع نسبه ادخار 

ويشتمل المحور على  .قدرتها على توازن بنود الانفاق مع الدخل المتاح ، حلول للسيطرة على الظروف الطارئة

) ٣(درجة ، وتم وضع مفتاح التصحيح الخاص بالمحور محدد لها  ١٤) = ٢٦: ١٣(عبارة من ) ١٤(

على الترتيب للاستجابة على العبارات ) ١، ٢،  ٣(تصل على مقياس م) نادرا -أحيانا - نعم(استجابات 

على الترتيب على الاستجابة على العبارات سالبة ) ٣،  ٢،  ١(وتعطى الدرجات ، الموجبة الصياغة 

، وقد تم تقسيم ) ١٤(وأقل درجة ) ٤٢(الصياغة وبذلك تكون أعلى درجة يحصل عليها المفحوص هي 

من خلال حساب المدى وأبعاده تبعاً للبيانات ) مرتفع - متوسط  -منخفض(إلى مستوى) المحور(مستوى 

  :المشاهدة نتيجة تطبيق المقياس من المعادلات الآتية

حيث ) أقل درجة مشاهدة –أعلى درجة مشاهدة =(المدى الفعلي لمحور المحددات الاقتصادية المالية 

  ١٤= ، وأقل درجة مشاهدة  ٤٢= جاءت اعلى مشاهدة 

  ٢٨=   ١٤- ٤٢= ي المدى الفعل  -

  )عدد المستويات/ المدى الفعلى = (طول الفئة   -

  ٩= ٩.٣=  ٢٨/٣= طول الفئة   -

  ١- طول الفئة + أقل درجة مشاهدة = المستوى المنخفض   -

  )٢٢:  ١٤= (المستوى المنخفض   -

  )٣١: ٢٣=  (المستوى المتوسط   -

  )لأعلى درجة مشاهدة: ٣٢= (مرتفع المستوى ال  -

  محددات الصحة النفسية: لثالمحور الثا
ويتضمن هذا المحور عبارات تقيس ادراك ربات اسر عينه البحث نحو الاتزان الانفعالى في المواقف 
المختلفة وعند مواجهة الازمات، والتعامل مع المشكلات الاسرية بحكمه وهدوء ، التعامل مع المشاعر 

ستعداد النفسى والتوازن بعد مواجهة وحل الازمة ، النفسية والمزاجية التي تظهر على أفراد الأسرة ، الا
ومستوى الرضا عن الأداء الحياتي والعلاقات اليومية ، الاقبال على التعبير عن مشاعر الحب والمودة 
للاخرين، المعاناة من الانفعالات والعصبية فى التعامل مع الاخرين، الشعور بالقلق والتوتر من نظرات 

نظر الزوج وافراد الاسرة فى قراراتى، بذل جهد للوصول للاستقرار والسعادة،  الاخرين، احترام وجهات
الحاجة الى الدعم والمساندة من الجميع فى حل المشكلات الاسرية، الشعور بعودة الحياة الطبيعية الى 
ت حياتى الزوجية تدريجيا، المعاناة من صعوبة الحوار وسوء التواصل مع الاخرين، التوافق مع المشكلا

درجات ، وتم وضع  ١٠) = ٣٦: ٢٧(عبارة من ) ١٠(والتعامل معها بعقلانية ، ويشتمل المحور على 
 ٣(على مقياس متصل ) نادرا -أحيانا -نعم(استجابات ) ٣(مفتاح التصحيح الخاص بالمحور محدد لها 

على ) ٣،  ٢،  ١(وتعطى الدرجات ، على الترتيب للاستجابة على العبارات الموجبة الصياغة ) ١، ٢، 
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الترتيب على الاستجابة على العبارات سالبة الصياغة وبذلك تكون أعلى درجة يحصل عليها المفحوص 
) مرتفع -متوسط  -منخفض(إلى مستوى) المحور(، وقد تم تقسيم مستوى ) ١٠(وأقل درجة ) ٣٠(هي 

  :اس من المعادلات الآتيةمن خلال حساب المدى وأبعاده تبعاً للبيانات المشاهدة نتيجة تطبيق المقي
حيث ) أقل درجة مشاهدة –أعلى درجة مشاهدة =(المدى الفعلي لمحور محددات الصحة النفسية  

  ١٠= ، وأقل درجة مشاهدة  ٣٠= جاءت اعلى مشاهدة 
  ٢٠=   ١٠- ٣٠= المدى الفعلي   -
  )عدد المستويات/ المدى الفعلى = (طول الفئة   -
  ٧= ٦.٦=  ٢٠/٣= طول الفئة   -
  ١- طول الفئة + أقل درجة مشاهدة = المستوى المنخفض   -
  )١٦:  ١٠= (المستوى المنخفض   -
  )٢٣: ١٧=  (المستوى المتوسط   -
  )لأعلى درجة مشاهدة: ٢٤= (المستوى المرتفع   -
  

  :الإدارية للزوجةمقياس المهارات 
واشتمل المقياس  ية لدى الزوجةالإدار المهارات قياس تم اعداد هذا المقياس وفقا للتعريف الإجرائى بهدف 

 - أحيانا  –دائما (وتتحدد الإجابة عليها وفقاً لثلاث خيارات . عبارة خبرية على ثلاث محاور) ٣٠(على 
. للعبارات سالبة الصياغة) ٣، ٢، ١(للعبارات موجبة الصياغة، ) ١، ٢، ٣(على مقياس متصل ) نادرا

المقياس (وقد تم تقسيم مستوى ) ٣٠(وأقل درجة هى درجة ) ٩٠(وبذلك تكون أعلى درجة للمقياس هى 
من خلال حساب المدى وأبعاده تبعاً للبيانات ) مرتفع -متوسط  -منخفض(إلى مستوى) الإجمالي

  : المشاهدة نتيجة تطبيق المقياس من المعادلات الآتية
حيث جاءت اعلى ) أقل درجة مشاهدة –أعلى درجة مشاهدة = (المدى الفعلي لمقياس المهارات الإدارية 

  ٣٠= ، وأقل درجة مشاهدة  ٩٠= مشاهدة 
  ٦٠=  ٣٠-٩٠= المدى الفعلي   -
  )عدد المستويات/ المدى الفعلى = (طول الفئة   -
  ٢٠=  ٦٠/٣= طول الفئة   -
  ١- طول الفئة + أقل درجة مشاهدة = المستوى المنخفض   -
  )٤٩:  ٣٠= (المستوى المنخفض   -
  )٦٩: ٥٠=  (المستوى المتوسط   -
  :وتتمثل محاور المقياس فى) لأعلى درجة مشاهدة: ٧٠= (المستوى المرتفع   -

  حسن استخدام المواردمهارة : ل المحور الأو

علـى إدارة مـواردهم الشخصـية الماديـة والبشـرية ومهـاراتهن فـي عبارات تقيس قدرة ربـات الاسـر ) ٧(اشتمل على

إدارة وقـــتهم واســـتغلال أوقـــات الفـــراغ والاســـتثمار الجيـــد للأوقـــات  تحديـــد أهـــدافهم الحاليـــة والمســـتقبلية وقـــدرتهم علـــى
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وتحقيـق ) الـدخل المـالى(المختلفة لهم بمـا يحقـق اعلـي إشـباع واسـتفادة لهـم ، وكـذلك مهـاراتهم فـي إدارة مـورد المـال 

ختلفـــة دون أهـــدافهم بـــدون إهـــداره ، مهـــاراتهن فـــي إدارة مـــورد الجهـــد بمـــا يمكـــنهم مـــن تحقيـــق أهـــدافهم وأنشـــطتهم الم

الشعور بالتعب والإجهاد ، ومن الموارد التي يتناولها المحـور حسـن اسـتخدام مـورد المعلومـات وكيفيـة الاسـتفادة مـن 

) ٧(ويشـــتمل هـــذا المحـــور علـــى  .المعلومـــات المتاحـــة وكـــذلك كيفيـــة اكتســـاب حصـــيلة معلوماتيـــة جديـــدة وكثيـــرة

) ٣(حيح الخــــاص بــــالمحور محــــدد لهــــا درجــــات  ، وتــــم وضــــع مفتــــاح التصــــ ٧) = ٧: ١(عبــــارات مــــن 

علـى الترتيـب للاسـتجابة علـى العبـارات ) ١، ٢،  ٣(على مقيـاس متصـل ) نادرا -أحيانا -نعم(استجابات 

علــى الترتيــب علــى الاســتجابة علــى العبــارات ســالبة ) ٣،  ٢،  ١(وتعطــى الــدرجات ، الموجبــة الصــياغة 

، وقــد تــم تقســيم ) ٧(وأقــل درجــة ) ٢١(وص هــي الصــياغة وبــذلك تكــون أعلــى درجــة يحصــل عليهــا المفحــ

من خلال حساب المـدى وأبعـاده تبعـاً للبيانـات ) مرتفع -متوسط  -منخفض(إلى مستوى) المحور(مستوى 

حسـن اسـتخدام المـوارد فعلـي لمحـور مهـارة المـدى ال: المشاهدة نتيجة تطبيق المقياس من المعادلات الآتية

  ٧= ، وأقل درجة مشاهدة٢١= حيث جاءت اعلى مشاهدة ) اهدةأقل درجة مش –أعلى درجة مشاهدة =(

  ١٤=  ٧-٢١= المدى الفعلي   -

  )عدد المستويات/ المدى الفعلى = (طول الفئة   -

   ٥=٤.٦=  ١٤/٣= طول الفئة   -

  ١- طول الفئة + أقل درجة مشاهدة = المستوى المنخفض   -

  )١١:  ٧= (المستوى المنخفض   -

  )١٦: ١٢=  (المستوى المتوسط   -

  )لأعلى درجة مشاهدة: ١٧= (المستوى المرتفع   -
  

  مهارة إدارة الضغوط والازمات: المحور الثانى 

الأســـاليب والطـــرق التـــي تتبعهـــا الزوجـــة عنـــد مواجهـــه علـــى عبـــارات تقـــيس قـــدرة ربـــات الاســـر ) ٩(اشـــتمل علـــى

تبعهـا الزوجـة كمحاولـة للـتحكم ، والطـرق التـي تالمشكلات والأزمات وفي حـل الصـراعات الناشـئة داخـل الأسـرة 
الأساليب التى تلجأ لها الزوجات عينة البحث عند ، و في انفعال الغضب والعمل علي إدارته بشكل إيجابي

مواجهــة أي إخــتلاف مــع الــزوج وطريقــة تعاملهــا مــع الخــلاف وإدارة الموقــف عنــد التعامــل مــع المشــكلات 
وعبـارات تقـيس عمليـات التواصـل ، هـذا الضـغط وحلـهومواجهة أي ضغط نفسـى وطريقـة تعاملهـا وإدارتهـا ل

والتحاور والمهارات الفنية للتفاعل مع الطرف الآخر عنـد المشـكلة  للوصـول إلـى حـل وسـط يرضـى جزئيـاً 
كما تقيس التجاهل أو الهروب مـن مواجهـة المواقـف او رغبات أطراف الصراع لتخفيف حدة الصراع وإنهاءه ، 

، بالاضـــافه الـــى اهتمـــام الأطـــراف  التفاعـــل مـــع الأطـــراف المتصـــارعة أو الانســـحابالنـــزاع أو مســـبباته وإهمـــال 
المتصـــارعة لمواجهـــة الاختلافـــات فـــي عـــرض وجهـــات النظـــر واتخـــاذ الإجـــراءات اللازمـــة مـــن تقريـــب تلـــك 
الآراء المختلفة للوصول إلى حل يلبى احتياجـات جميـع الأطـراف مـن خـلال النقـاش وتبـادل الحـوار بحيـث 
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كمــا تقــيس العبــارات مــدى اســتخدام الزوجــة لطــرق أحــد الطــرفين بالخســارة نتيجــة لكســب الآخــر ، لا يشــعر 
تفكير مختلفة في الموقف المثير للغضب وإعادة تفسيره بالنظر إلـي الأسـباب المثيـرة لـه، وتجنـب اسـتخدام 

علـي حـل الموقـف الأفكار السلبية التـي تزيـد مـن حـدة الانفعـال، والعمـل علـي تنظـيم أفكارهـا بشـكل يسـاعد 
ـــارات مـــن ) ٩(ويشـــتمل هـــذا المحـــور علـــى الغاضـــب ،  ـــم وضـــع مفتـــاح  ٩) = ١٦: ٨(عب درجـــات  ، وت

، ٢،  ٣(علـى مقيـاس متصـل ) نـادرا -أحيانـا -نعـم(اسـتجابات ) ٣(التصحيح الخاص بالمحور محدد لها 
ـــدرجات ، علـــى الترتيـــب للاســـتجابة علـــى العبـــارات الموجبـــة الصـــياغة ) ١ علـــى ) ٣،  ٢ ، ١(وتعطـــى ال

الترتيب على الاستجابة على العبارات سالبة الصياغة وبـذلك تكـون أعلـى درجـة يحصـل عليهـا المفحـوص 
من ) مرتفع -متوسط  -منخفض(إلى مستوى) المحور(، وقد تم تقسيم مستوى ) ٩(وأقل درجة ) ٢٧(هي 

المــدى : مـن المعــادلات الآتيـةخـلال حســاب المـدى وأبعــاده تبعـاً للبيانــات المشـاهدة نتيجــة تطبيـق المقيــاس 
حيـث جـاءت ) أقـل درجـة مشـاهدة –أعلـى درجـة مشـاهدة =(الفعلي لمحور مهارة إدارة الضـغوط والازمـات 

  ٩=، وأقل درجة مشاهدة  ٢٧= اعلى مشاهدة 
  ١٨=  ٩-٢٧= المدى الفعلي   -
  )عدد المستويات/ المدى الفعلى = (طول الفئة   -
    ٦=  ١٨/٣= طول الفئة   -
  ١- طول الفئة + أقل درجة مشاهدة = ستوى المنخفض الم  -
  )١٤:  ٩= (المستوى المنخفض   -
  )٢٠: ١٥=  (المستوى المتوسط   -
  )لأعلى درجة مشاهدة: ٢١= (المستوى المرتفع   -

  

  مهارة إدارة الذات: المحور الثالث 

تحقيقهــا ومواجهــة عبــارات تقــيس قـدرة ربــات الاســر علــى وضــع أهـداف لــذاتهم والتخطــيط ل) ٨(اشـتمل علــى

وتطــوير وتنميــة . المواقــف والمتغيــرات و توجيــه ذاتهــم واكتشــاف ســلبياتها وتصــحيحها ورقابتهــا المتواصــلة

 ٨) = ٢٤: ١٧(عبـــارات مـــن ) ٨(ويشـــتمل هـــذا المحـــور علـــى ذاتـــه وتحفيزهـــا لتحقيـــق أهـــداف مختلفـــة ، 

) نــادرا -أحيانــا -نعــم(ابات اســتج) ٣(درجــات  ، وتــم وضــع مفتــاح التصــحيح الخــاص بــالمحور محــدد لهــا 

وتعطـــى ، علـــى الترتيـــب للاســـتجابة علـــى العبـــارات الموجبـــة الصـــياغة ) ١، ٢،  ٣(علـــى مقيـــاس متصـــل 

علــى الترتيــب علــى الاســتجابة علــى العبــارات ســالبة الصــياغة وبــذلك تكــون أعلــى ) ٣،  ٢،  ١(الــدرجات 

إلــــى ) المحــــور(قســــيم مســــتوى ، وقــــد تــــم ت) ٨(وأقــــل درجــــة ) ٢٤(درجــــة يحصــــل عليهــــا المفحــــوص هــــي 

من خلال حساب المدى وأبعاده تبعاً للبيانات المشاهدة نتيجة تطبيق ) مرتفع -متوسط  -منخفض(مستوى

أقــل  –أعلــى درجــة مشــاهدة =(المــدى الفعلــي لمحــور مهــارة إدارة  الــذات : المقيــاس مــن المعــادلات الآتيــة

  ٨=ة مشاهدة ، وأقل درج ٢٤= حيث جاءت اعلى مشاهدة ) درجة مشاهدة
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  ١٦=  ٨-٢٤= المدى الفعلي   -
  )عدد المستويات/ المدى الفعلى = (طول الفئة   -
    ٥= ٥.٣=  ١٦/٣= طول الفئة   -
  ١- طول الفئة + أقل درجة مشاهدة = المستوى المنخفض   -
  )١٢:  ٨= (المستوى المنخفض   -
  )١٧: ١٣=  (المستوى المتوسط   -
  )رجة مشاهدةلأعلى د: ١٨= (المستوى المرتفع   -

  مهارة إدارة العلاقات الاجتماعية : المحور الرابع 

تبـاع أسـلوب الانصـات للطـرف الآخـر، ومحاولـة كسـب إعلى  عبارات تقيس قدرة ربات الاسر) ٦(اشتمل على

رضا الآخرين من خـلال الـتحكم فـي الغضـب، والابتعـاد عـن اسـتخدام كلمـات مسـيئة للأشـخاص المسـببين 

 ، الصـــبر فـــي المواقـــف الغاضـــبة لاســـتمرار العلاقـــات الاجتماعيـــة بشـــكل نـــاجح للغضـــب والتحلـــي بـــروح

ويشتمل هذا المحـور علـى والأسلوب المستخدم في إدارة الحوار من خلال تحسين العلاقات مع الآخرين ، 

) ٣(درجات  ، وتم وضع مفتاح التصحيح الخـاص بـالمحور محـدد لهـا  ٦) = ٣٠: ٢٥(عبارات من ) ٦(

علـى الترتيـب للاسـتجابة علـى العبـارات ) ١، ٢،  ٣(على مقيـاس متصـل ) نادرا -أحيانا -منع(استجابات 

علــى الترتيــب علــى الاســتجابة علــى العبــارات ســالبة ) ٣،  ٢،  ١(وتعطــى الــدرجات ، الموجبــة الصــياغة 

، وقــد تــم تقســيم ) ٦(وأقــل درجــة ) ١٨(الصــياغة وبــذلك تكــون أعلــى درجــة يحصــل عليهــا المفحــوص هــي 

من خلال حساب المـدى وأبعـاده تبعـاً للبيانـات ) مرتفع -متوسط  -منخفض(إلى مستوى) المحور(وى مست

العلاقــــات المــــدى الفعلــــي لمحــــور مهــــارة إدارة  : المشــــاهدة نتيجــــة تطبيــــق المقيــــاس مــــن المعــــادلات الآتيــــة

قـل درجـة ، وأ ١٨= حيث جاءت اعلـى مشـاهدة ) أقل درجة مشاهدة –أعلى درجة مشاهدة =( الاجتماعية

  ٦=مشاهدة 
  ١٢=  ٦-١٨= المدى الفعلي   -
  )عدد المستويات/ المدى الفعلى = (طول الفئة   -
    ٤=  ١٢/٣= طول الفئة   -
  ١- طول الفئة + أقل درجة مشاهدة = المستوى المنخفض   -
  )٩:  ٦= (المستوى المنخفض   -
  )١٣: ١٠=  (المستوى المتوسط   -
  )رجة مشاهدةلأعلى د: ١٤= (المستوى المرتفع   -

  :تقنين المقاييس
  .يقصد بتقنين الأدوات قياس صدق وثبات الأدوات 
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  :محددات التوازن الاسرىإدراك الزوجة لمقياس . أ
  :إعتمدت الباحثة في ذلك على كل من :صدق المقياس

وذلــك بعــرض المقيــاس علــى مجموعــة مــن الأســاتذة المحكمــين  :Validity Contentصــدق المحتــوى  - ١
جامعـة حلـوان، لإبـداء الـرأي فـي  - كلية الإقتصاد المنزلـي - ن بقسم إدارة مؤسسات الأسرة والطفولةالمتخصصي

وقد أبدوا موافقتهم على . مدى ملائمة عبارات المقياس وصياغتها لما تهدف إلى تجميعه من معلومات وبيانات
د قامـــت الباحثـــة مـــع تعـــديل وحـــذف بعـــض العبـــارات فـــي بعـــض المحـــاور، وقـــ% ٩٥أســـئلة المقيـــاس بنســـبة 
  .بالتعديلات المشار إليها

تم حساب صـدق التكـوين بطريقـة صـدق الإتسـاق الـداخلي عـن  :Construct Validityصدق التكوين  - ٢
، وقد تراوحت قيم معاملات الإرتباط بـين الدرجـة الكليـة "بيرسون"طريق إيجاد معامل الإرتباط بإستخدام معامل 

وهي قيم ) ١(كما يتضح من الجدول التالى رقم ) ٠.٩٥٢(، )٠.٨٨١(س بين لكل محور والدرجة الكلية للمقيا
، مما يدل على تجانس عبارات ومحاور الإختبار والدرجة الكلية له كما ٠.٠١دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة 

  : يلي
  ) ١(جدول 

  الزوجة  قيم معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل محور والدرجة الكلية لمقياس إدراك 
  لمحددات التوازن الاسرى 

 الدلالة الارتباط محاور المقياس

 ٠.٠١ ٠.٨٨١ محددات اجتماعية :المحور الأول
 ٠.٠١ ٠.٧٣٦ محددات اقتصادية مالية: المحور الثاني
 ٠.٠١ ٠.٩٥٢ محددات الصحة النفسية: المحور الثالث

لاقترابهـا مـن الواحـد الصـحيح ) ٠.٠١(عنـد مسـتوى يتضح من الجـدول أن معـاملات الارتبـاط كلهـا دالـة        
      .مما يدل على صدق وتجانس محاور المقياس

  :معامل الثبات
محــددات التــوازن الاســرى بإســتخدام كــلاً مــن طريقــة ألفاكرونبــاخ، وطريقــة إدراك الزوجــة  لتــم حســاب الثبــات لمقيــاس      

، وهـي قـيم دالـة )٢(جيوتمـان كمـا يتضـح مـن الجـدول التـالى رقـم التجزئة النصـفية ومعادلـة التصـحيح لسـبيرمان، وطريقـة 
  .لاقترابها من الواحد الصحيح، مما يدل على ثبات المقياس وصلاحيته للتطبيق) ٠.٠١(عند مستوى 

  ) ٢(جدول 
  معاملات إرتباط الثبات لمحاور مقياس إدراك الزوجة  لمحددات التوازن الاسرى

جيوتماناسبيرمان براونئة النصفيةالتجزمعامل الفامحاور المقياس
٠.٧٩٤ ٠.٨٣٩ ٠.٧٧٣ ٠.٨٠٣محددات اجتماعية:المحور الأول
٠.٧٥٠ ٠.٧٩٢ ٠.٧٣٤ ٠.٧٦١محددات اقتصادية مالية: المحور الثاني
٠.٩١٣ ٠.٩٥٧ ٠.٨٩٣ ٠.٩٢٥محددات الصحة النفسية: المحور الثالث

٠.٨٦٤ ٠.٩٠٠ ٠.٨٤٢ ٠.٨٧٨ ثبات المقياس ككل
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معامـل ألفـا، التجزئـة النصـفية، سـبيرمان بـراون، : يتضح من الجدول السابق أن جميع قـيم معـاملات الثبـات    
  .مما يدل على ثبات المقياس ٠.٠١جيوتمان دالة عند مستوى 

  : مقياس المهارات الإدارية. ب
  :إعتمدت الباحثة في ذلك على كل من: صدق المقياس

وذلــك بعــرض المقيــاس علــى مجموعــة مــن الأســاتذة المحكمــين  :Validity Contentصــدق المحتــوى  - ١
جامعـة حلـوان، لإبـداء الـرأي فـي  - كلية الإقتصاد المنزلـي - المتخصصين بقسم إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة

وقد أبدوا موافقتهم على . مدى ملائمة عبارات المقياس وصياغتها لما تهدف إلى تجميعه من معلومات وبيانات
  .مع تعديل وحذف بعض العبارات، وقد قامت الباحثة بالتعديلات المشار إليها% ٩٨ة المقياس بنسبة أسئل
تم حسـاب صـدق التكـوين بطريقـة صـدق الإتسـاق الـداخلي عـن  :Construct Validityصدق التكوين  - ٢

ة للمقيـــاس ، بـــين درجـــة كـــل عبـــارة والدرجـــة الكليـــ"بيرســـون"طريـــق حســـاب معامـــل الإرتبـــاط بإســـتخدام معامـــل 
أن معـــاملات الارتبـــاط كلهـــا دالـــة عنـــد مســـتوى ) ٣(كمـــا يتضـــح مـــن الجـــدول التـــالى رقـــم ) المهـــارات الاداريـــة(
  .         لاقترابها من الواحد الصحيح مما يدل على صدق وتجانس عبارات المقياس) ٠.٠٥، ٠.٠١(

  ) ٣(جدول 
  المھارات الاداريةة الكلية لمقياس درجقيم معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل محور وال

 الدلالةالارتباطمحاور المقياس

 ٠.٧٧٦٠.٠١حسن استخدام الموارد:المحور الأول
 ٠.٩٢٤٠.٠١إدارة الضغوط والازمات:المحور الثانى

 ٠.٨٣١٠.٠١إدارة الذات:المحور الثالث
 ٠.٨٩٩٠.٠١إدارة العلاقات الاجتماعية:المحور الرابع

لاقترابهـا مـن الواحـد الصـحيح ) ٠.٠١(يتضح من الجـدول أن معـاملات الارتبـاط كلهـا دالـة عنـد مسـتوى        
      .مما يدل على صدق وتجانس محاور المقياس

  :معامل الثبات
دلة بإستخدام كل من طريقة ألفاكرونباخ، وطريقة التجزئة النصفية ومعاالمهارات الادارية تم حساب الثبات لمقياس      

) ٠.٠١(، وهــي قــيم دالــة عنــد مســتوى )٤(التصــحيح لســبيرمان، وطريقــة جيوتمــان كمــا يتضــح مــن الجــدول التــالى رقــم 
  .لاقترابها من الواحد الصحيح، مما يدل على ثبات المقياس وصلاحيته للتطبيق

  المھارات الادارية قيم معامل الثبات لمقياس) ٤(جدول 
جيوتمان اسبيرمان براونيةالتجزئة النصفمعامل الفا المقياس

٠.٨٩٣ ٠.٩٣٥  ٠.٨٧٦ ٠.٩٠٤ حسن استخدام الموارد :المحور الأول
٠.٧٨٤ ٠.٨٢٤  ٠.٧٦٢ ٠.٧٩٦ والأزماتإدارة الضغوط : المحور الثانى

٠.٨٧٢ ٠.٩١٦  ٠.٨٥١ ٠.٨٨٨ إدارة الذات : المحور الثالث
٠.٧٢١ ٠.٧٦٨  ٠.٧٠٥ ٠.٧٣٩إدارة العلاقات الاجتماعية: المحور الرابع

٠.٨٣٤ ٠.٨٧٢  ٠.٨١١ ٠.٨٤٥ ثبات المقياس ككل

معامل ألفا، التجزئة النصفية، سبيرمان براون، جيوتمان : يتضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الثبات    

  .مما يدل على ثبات المقياس ٠.٠١دالة عند مستوى 
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 المعالجات الإحصائية: سادساً 
لتحديـــد المتوســـطات الحســـابية، والإنحـــراف  Spss.xالإحصـــائية بإســـتخدام برنـــامج  تـــم إجـــراء المعالجـــات

المعياري، والتكرارات، والنسب المئوية ومعامل إرتبـاط بيرسـون، الفـروق بـين المتوسـطات بإسـتخدام إختبـار 

T.Test  وتحليــل التبــاين فــي إتجــاه واحــد بإســتخدام إختبــار ،F.Test  وإختبــار أقــل فــروق معنــوي ،L.S.D  

  .وذلك من أجل إستخراج النتائج ومناقشتها وتفسيرها ، وحساب الوزن النسبى ومعامل الإنحدار

  

  النتائج تحليلها وتفسيرها
  النتائج الوصفية: أولاً 

  وصف عينة البحث  -١
  ) ٢٤٠=ن (وصف عينة البحث الأساسية                    ) ٥(جدول                           

النسبة المئوية العدد الفئة البيان

  مدة الزواج
 

 %٤٢١٧.٥سنوات١٠أقل من
 %١٣٨٥٧.٥سنة١٥سنوات إلى أقل من١٠من

 %٦٠٢٥سنة فأكثر١٥من
 %٢٤٠١٠٠ المجموع

الحالة الوظيفية 
 للزوجة

 %٦٤.٢ ١٥٤تعمل
 %٨٦٣٥.٨ لا تعمل

 %١٠٠ ٢٤٠ لمجموعا

المستوى التعليمى 
  لربة الأسرة

 

 %٣٠١٢.٥)الثانوية وما يعادلھا(خفضمن
 %٤٨٢٠)مؤھل فوق متوسط(متوسط

 %٦٧.٥ ١٦٢ )جامعى فأعلى(عالى 
 %٢٤٠١٠٠ المجموع

 حجم الأسرة 

 %٧٦٣١.٧ أفراد٥أقل من
 %٤٩.٢ ١١٨أفراد ٧أفراد الى٥

 %٤٦١٩.١ أفراد فأكثر٨
 %١٠٠ ٢٤٠ المجموع

الدخل الشھري 
 للأسرة

  فضمنخ
الى أقل من  ١٥٠٠جنية ، من  ١٥٠٠أقل من (

)جنية٣٠٠٠
٣٥ 

١٤.٦% 

  متوسط
 %١٨.٣ ٤٤ )جنية٤٥٠٠الى أقل من ٣٠٠٠من(

  مرتفع
جنية  ٦٠٠٠من جنية، ٦٠٠٠الى أقل من  ٤٥٠٠من (

فأكثر
١٦١ 

٦٧.١% 

 %٢٤٠١٠٠ المجموع
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عينة البحث الأساسية من ربات الأسر مده أن النسبة الأعلى من أفراد ) ٥(يتضح من الجدول السابق رقم  

لمدة الزواج %  ١٧.٥وأقل نسبة كانت ، % ٥٧.٥بنسبة ) سنة ١٥سنوات لاقل من  ١٠( زواجهن من 

من ربات الأسر عينة البحث الأساسية كن من العاملات مقابل % ٥٥.٣، وأن نسبة ) سنوات ١٠أقل من (

التعليمى لأغلب ربات الأسر كان عالى وذلك بنسبة  من غير العاملات ، كما يتضح أن المستوى% ٦٤.٢

،  كما يتضح أن أعلى  %١٢.٥بينما كانت النسبة الأقل للمستوى التعليمى المنخفض وبلغت %  ٦٧.٥

بينما أقل نسبة هى ) أفراد ٧الى  ٥من (للأسر التى تتكون من %  ٤٩.٢نسبة لعدد أفراد الأسرة هى 

اد فأكثر ، كما يتضح أن أغلب ربات الأسر عينة البحث الأساسية أفر  ٨للأسر التى تتكون من % ١٩.١

بينما أقل نسبة كانت للدخل المنخفض وبلغت % ٦٧.١كان الدخل الشهرى لأسرهن مرتفع بنسبة 

١٤.٦.%  

  أدوات علي لإستجابتھن وفقا البحث عينة الأسر ربات مستويات وصف نتائج :نيًااث 
  : الدراسة 

 ) ٦( جدول 
 ٢٤٠=محددات التوازن الاسرى والوزن النسبى لكل محور الأهمية ن  ت وصف مستويا

محــــــــددات 
ـــــــــــوازن  الت

  الاسرى

مســــــــــتوى محــــــــــددات 
  التوازن الاسرى

النســـــــبة   العدد
  المئوية

الــــــــــــــــــوزن 
  النسبى

النســــــــــــــــبة 
المئويـــــــــــــــة 

  للوزن

  الترتيب 

المحــــددات 
الاجتماعية 

  ٣٧٢  %٣٤.١  ٨٢  )١٩:  ١٢(منخفض
 

 الأول  %٣٨.٩
  %٤٤.٦  ١٠٧ )٢٧: ٢٠(متوسط
  %٢١.٣   ٥١  )فأكثر: ٢٨(مرتفع

  %١٠٠  ٢٤٠  الاجمالى
المحــــددات 
الاقتصادية 

  المالية 

  ٢٦٩  %٣٢.٥  ٧٨  )٢٢:  ١٤(منخفض
 

 الثالث %٢٨.١
  %٤٢.٥  ١٠٢  )٣١: ٢٣(متوسط
  %٢٥  ٦٠  )فأكثر: ٣٢(مرتفع

  %١٠٠  ٢٤٠  الاجمالى
المحــــددات 

  النفسية
 الثاني %٣٢.٩ ٣١٥  %٤٩.٥  ١١٩  )١٦:  ١٠(منخفض
  %٢٧.٥  ٦٦  )٢٣: ١٧(متوسط
  %٢٣  ٥٥  )فأكثر: ٢٤(مرتفع

  %١٠٠  ٢٤٠  الاجمالى
محــــددات 
التـــــــوازن 
الاســـــــرى 

  ككل

  %١٠٠ ٩٥٦  %٤٥.٤  ١٠٩  )٥٩:  ٣٦(منخفض
  %٤١.٣  ٩٩  )٨٣: ٦٠(متوسط
  %١٣.٣  ٣٢  )فأكثر ٨٤(مرتفع

  %١٠٠  ٢٤٠  الاجمالى
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 وعــى الزوجــات بمحــددات التــوازن الاســرىيتضــح ان مســتوى )  ٦( وجــدول لعــرض الســابق ومــن خــلال ا

وترجـع الباحثــة ذلـك الــى  لـدى غالبيـة أفــراد العينـة الأساســية كـان يقــع بـين المســتوى المتوسـط والمــنخفض ،

ة علــــى مواجهـــة الازمـــات والســـيطرة علــــى المشـــكلات داخـــل الاســـرة حيــــث ان قـــدرة الزوجـــوعـــى و  نقـــص 

ت الاجتماعيــة والقــيم والمعــايير التــي تتعــرض لهــا الزوجــة بصــفه غيــر مباشــرة كمســئولياتها الغيــر المحــددا

سـعاد كافـه أفـراد الاسـرة إمعلنه عن نجـاح علاقتهـا بزوجهـا وتحقيـق الاسـتقرار لاسـرتها وانهـا المسـئولة عـن 

التـرابط  ، وان بغض النظر عما تتعرض له من ضـغوط مـن اهـم العوامـل التـي تـؤثر علـى التـوازن الاسـرى

الأســري والاتصــال الجيــد بــين الأبــاء والأبنــاء والمهــارات المتعلقــة بمعالجــة النزاعــات بــين الوالــدين جميعهــا 

، وتضــيف الباحثــة ان حاجــة الزوجــة الماســة للحــب  الاســري تــوازنعوامــل مترابطــة تــؤثر علــي التوافــق وال

ا انهــا البعــد الهــام فــي تحقيــق التوافــق والتــوازن والاحتــواء والمشــاركة فــي المســئوليات مــن اهــم أولوياتهــا كمــ

الاسرى ،بالاضافه الى ان المحددات النفسية تمثل البعد الابرز تأثيرا في شـعور الزوجـات بالأمـان خاصـة 

وتبـين ان مع افتقادهن له نتيجة للخلافـات والصـراعات بينهـا وبـين الـزوج ممـا يـنعكس سـلبا علـى الاسـرة ، 

ثــار ســلبية علــى الــزوج والزوجــة والأبنــاء مــن خــلال تأثيرهــا علــى الراحــة النفســية الخلافــات الزوجيــة لهــا آ

وعمل الزوجين الوظيفي والبيت والتنشئة الاجتماعية للأبناء وكذلك تأثيرها على روح المحبة والتسامح بـين 

لبقــاء فــي أفرادهــا كمــا تــؤثر علــى العلاقــات داخــل الأســرة الأمــر الــذي يــؤدي إلــى رغبــة أفــراد الأســرة بعــدم ا

المنـــزل وبالتـــالي يـــنعكس هـــذا علـــى الأســـرة ويجعلهـــا غيـــر مســـتقرة الأمـــر الـــذي يـــؤدي إلـــى عـــدم اســـتقرار 

  .المجتمع
  

ــأثيرا فــي االيتضــح مــن كمــا  ، %) ٣٨.٩(الزوجــات بنســبة  دراكجــدول  ان المحــددات الاجتماعيــة أكثــر ت

يليهــا المحــددات الاقتصــادية الماليــة ، %)٣٢.٩(يليهــا محــددات الصــحة النفســية فــى المرتبــة الثانيــة بنســبة 

وتفســر الباحثــة ذلــك ان المحــددات الاجتماعيــة ومنهــا قــدرة الــزوجين %). ٢٨.١(فــى المرتبــة الثالثــة بنســبة 

على مواجهة الازمات  والسيطرة على المشكلات داخـل الاسـرة ، المشـاركة الاجتماعيـة المتمثلـه فـي صـنع 

علـى تحمـل المسـئولية والتفاعـل الإيجـابي مـع الآخـرين وايضـا تماسـك القرارات الأسـرية والمجتمعيـة والقـدرة 

  . من اكثر العوامل تأثيرا على التوازن الاسرىكلا منهما امام الضغوط التى تواجههما تعتبر 
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 ) ٧( جدول 
  ٢٤٠=وصف مستويات  المهارات الادارية والوزن النسبى لكل محور الأهمية ن 

ــــــــــــــارات  المه
  الادارية

النســـــــبة   العدد  المهارات الادارية مستوى
  المئوية

الــــــــــــــــــوزن 
  النسبى

بة النســـــــــ
  المئوية 

  الترتيب 

مهـــــارة حســـــن 
اســـــــــــــــــــتخدام 

  الموارد

  %٢٤.٢  ٥٨  )١١:  ٧(منخفض

١٩٤ 

 الثالث%٢٣.٨
  %٥٠  ١٢٠)١٦: ٢١(متوسط
  %٢٥.٨  ٦٢  )فأكثر: ١٧(مرتفع

  %١٠٠  ٢٤٠  الاجمالى
مهــــــــــــارة إدارة 
الضـــــــــــــــــــغوط 

  والازمات

 الأول%٢٩.١ ٢٣٧  %٣٨.٣  ٩٢  )١٤:  ٩(نخفضم
  %٤٧.٥  ١١٤  )٢٠: ١٥(متوسط
  %١٤.٢  ٣٤  )فأكثر:  ٢١(مرتفع

  %١٠٠  ٢٤٠  الاجمالى
مهــــــــــــارة إدارة 

  الذات
  %١٧.٥  ٤٢  )١٢:  ٨(منخفض

١٦٨ 

 الرابع%٢٠.٦
  %٦٣  ١٥١  )١٧: ١٣(متوسط
  %١٩.٥  ٤٧  )فأكثر ١٨(مرتفع

  %١٠٠  ٢٤٠  الاجمالى
مهــــــــــــارة إدارة 
العلاقـــــــــــــــــــات 

  الاجتماعية

  %٣٧.١  ٨٩  )٩:  ٦(منخفض

٢١٥ 

 الثاني%٢٦.٤
  %٤٢.٥  ١٠٢  )١٣: ١٠(متوسط
  %٢٠.٤  ٤٩  )فأكثر: ١٤(مرتفع

  %١٠٠  ٢٤٠  الاجمالى
 اجمــــــــــــــــــــــالي
ــــــــــــــــــــــاس  مقي
المهــــــــــــــــــارات 

  ككل الإدارية 

 %١٠٠ ٨١٤  %٤٢.٩  ١٠٣  )٤٩:  ٣٠(منخفض
  %٤٠.٨  ٩٨  )٦٩: ٥٠(متوسط
  %١٦.٣  ٣٩  )فأكثر: ٧٠(مرتفع

  %١٠٠  ٢٤٠  الاجمالى

ـــأثيرا فـــى وعـــى الزوجـــات ان مهـــارة إدارة الضـــغوط والاز ) ٧(يتضـــح مـــن جـــدول  بالمهـــارات  مـــات أكثـــر ت

حســــن اســــتخدام ، ثــــم %) ٢٦.٤(ماعيــــة بنســــبة ، يليهــــا إدارة العلاقــــات الاجت%) ٢٩.١(الاداريــــة بنســــبة 

وتفســــر الباحثــــة ذلــــك بــــان المهــــارات %) ٢٠.٦(خيــــرا إدارة الــــذات بنســــبة ، وأ%) ٢٣.٨( المــــوارد بنســــبة 

، حيـث انـه الادارية هي من أهم المهارات التي يجب ان تصقل بها المـرأة وتسـاعدها علـى التـوازن الاسـرى

كلمــا زاد وعيهــا بمثــل هــذه المهــارات وبترتيــب أهميتهــا لهــا كاتبــاع مهــارة إدارة الضــغوط والأزمــات لاســتقرار 

ها مســـتعينة بـــدائرة العلاقـــات الاجتماعيـــة لاعطائهـــا الـــدعم النفســـى والاجتمـــاعى مـــع تحملهـــا لاغلـــب اســـرت

المسئوليات الاسرية وحسن استخدامها لمواردها بالإضافة الى إدارة ذاتها قـد تـؤدى الـى احتوائهـا للخلافـات 

قرار فــي علاقتهــا الزوجيــة الزوجيــة المختلفــة بطريقــة إيجابيــة حتــى تحقــق نمطــا مــن التــوازن والتكيــف والاســت

   .  والاسرية
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  :النتائج في ضوء صحة فروض البحث: الثثا
     :الفرض الاول- ١

محددات التوازن لن ادراكهتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الزوجات فى " والذي ينص على أنه 

تبعا ) محددات الصحة النفسية –محددات اقتصادية مالية  –محددات اجتماعية(الاسرى ككل 

عمل ربة الأسرة  –المستوى التعليمى للزوجة  –مدة الزواج (لاختلاف متغيرات الدراسة لربات الأسر 

  ". )متوسط دخل الأسرة –عدد أفراد الأسرة  –

تجاه للوقوف على دلالة الفروق حصائياً تم إجراء تحليل التباين أحادى الإوللتحقق من صحة هذا الفرض إ" 

محددات التوازن الاسرى لدى ربات الأسر عينة البحث الأساسية ومتغيرات ل الزوجات في ادراكهن بين

لبيان إتجاه دلالة الفروق والجداول التالية توضح  L.S.Dكذلك تم إجراء إختبار أقل فرق معنوي الدراسة 

للتعرف على الفروق بين متوسطات ) ت(ماعدا متغير الحالة الوظيفية لربة الأسرة تم إجراء إختبار . لكذ

 .درجات ربات الأسر العاملات وغير العاملات، والجداول التالية توضح ذلك
  

  محددات التوازن الاسرى ككلة لالزوج ادراكتحليل التباين فى )  ٨(جدول 
  )٢٤٠=ن(تبعاً لمتغيرات الدراسة  

مجموعمصدر التباين المتغيرات
المربعات

متوسط
 المربعات

درجات
الحرية

مستوى  )ف(قيمة 
 الدلالة

  ٦٦٣٤.٦٤٣٢٦٢.٤٩٣ ١٣٢٦٩.٢٨٧بين المجموعات مده الزواج 

 

  
٠,٠١ 

١٠٦.١٦٥٢٣٧ ٢٦٢٢٢.٨٧٧داخل المجموعات
٢٣٩ ٣٩٤٩٢.١٦٤التباين الكلي

المستوى 
التعليمى لربة 

 سرة  الا

 ٣١٤٤.٥٧١٢٥٠.٧٣٧ ٦٢٨٩.١٤٢بين المجموعات
 

٠,٠١ 
١٤٦٨٨.٨٩٢٦١.٩٧٨٢٣٧داخل المجموعات
٢٠٩٧٨.٠٣٤٢٣٩التباين الكلي

  
عدد أفراد 
 الاسرة 

 ٢٩٨٣.٢٨٤٢٣٣.١٩٤ ٥٩٦٦.٥٦٨بين المجموعات
 

  
٢١٣٠٠.١١٩٨٩.٨٧٤٢٣٧داخل المجموعات ٠,٠١

٢٧٢٦٦.٦٨٧٢٣٩التباين الكلي
٣٢٠٩.٣٤٢٢ ٦٤١٨.٦٨٣بين المجموعاتالدخل الشھري

٦٠.٩٩٥  
 

٠,٠١ 
٢٣٧ ٥٢.٦١٧ ١٢٤٧٠.١٣٣داخل المجموعات
٢٣٩ ١٨٨٨٨.٨١٦التباين الكلي

تبعاً لإختلاف متغيـرات ) ٠.٠١( وجود تباين دال إحصائيا عند مستوى) ٨(يتضح من الجدول السابق رقم 

للمقارنـات المتعـددة كمـا يتضـح مـن  L.S.Dلى إتجاه دلالـة الفـروق، تـم تطبيـق إختبـار وللتعرف ع الدراسة

  ).٩(الجدول التالى رقم 
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  محددات التوازن الاسرى ل ادراك الزوجات ككلدلالة الفروق فى ) ٩(جدول 
  )٢٤٠=ن(تبعاً لمتغيرات الدراسة  

 مدة الزواج

  سنوات ١٠أقل من  مدة الزواج
 ٦٦.٤٤٣= م 

١٥سنوات إلي أقل من١٠من 
  سنة

٧٩.٢٠١=م
  سنة فأكثر  ١٥من 
 ٩٥.٥٣٦= م 

 - سنوات ١٠أقل من 

سنوات إلى أقل ١٠من 
سنة ١٥من 

١٢.٧٥٨** -  

 -**١٦.٣٣٥**٢٩.٠٩٣سنة فأكثر ١٥من 

 المستوى التعليمى لربة الاسرة
المستوى التعليمى لربة

 الاسرة 
 منخفض

٦١.٢٩١=م
 متوسط 

٨٨.٧٢٤=م
  عالي 

 ١٠٢.٢٣٥=  م
 - منخفض
 -**٢٧.٤٣٣ متوسط
 -**١٣.٥١١**٤٠.٩٤٤ مرتفع

عدد أفراد الاسرة
 أفراد٥أقل من عدد أفراد الاسرة  

٩٦.٣٨٨=م
 أفراد٧أفراد الي ٥من 

٨٠.٤٤٢=م
  أفراد فأكثر ٨من 
 ٧٨.٠٣١= م 

 -أفراد ٥أقل من 
 -**١٥.٩٤٦أفراد٧أفراد الى  ٥من 

 -*٢.٤١١**١٨.٣٥٧أفراد فأكثر ٨من
متوسط الدخل الشھرى للاسرة

 منخفض الدخل الشھري للأسرة
٦٢.٣٨١=م

 متوسط
٧٩.٤٢٠=م

  مرتفع
 ١٠٣.٣٣٢=  م

 - منخفض
 -**١٧.٠٣٩ متوسط
 -**٢٣.٩١٢**٤٠.٩٥١ مرتفع

  ٠١,٠دال عند مستوى **                                                      ٠٥,٠دال عند مستوى * 
  

الزوجــــات  فــــي ادراك ٠,٠١صــــائيًا عنــــد مســــتوى وجــــود فــــروق دالــــة إح )٩(يتضــــح مــــن جــــدول •

بـــاختلاف مـــدة الـــزواج ) صـــحة نفســـية  –اقتصـــادية ماليـــة  –اجتماعيـــة ( محـــددات التـــوازن الاســـرى ككـــلل

كلمـا زادت سـنوات الـزواج كلمـا اكتسـبت الزوجـة ذلـك الـى ان  وترجـع الباحثـةلصالح مدة الزواج الأكبـر ، 

ـــد مـــن الخبـــرات  ـــادة التجـــارب التـــى تمـــر بهـــا مـــع الوقـــت وتكتســـب منهـــا المزي ـــرة نظـــراً لزي المزيـــد مـــن الخب

حيـــث تقــدر قيمـــة الوقـــت الــذى أهدرتـــه فــى الماضـــى وكلمـــا تقــدمت فـــى العمــر تصـــبح الأمـــور ، والمعــارف

وتصـــبح اكثـــر وعيـــا بضـــرورة الحفـــاظ علـــى كيـــان الاســـرة مـــن ، االســـلبيه التـــى تـــؤثر فيهـــا أقـــل تـــأثيراً عليهـــ
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كمـا . واصبح لديها القدرة على ايجاد حلـول للمشـكلات والازمـات التـى تواجههـا بعقلانيـة ونضـج، الانهيار 

بــأن قصــر مــدة الــزواج عامــل مــؤثر علــى ارتفــاع المشــكلات الأســرية لعــدم وعــى الزوجــة  تفســر الباحثــة

ؤثر حداثة الزواج على خبـرة الزوجـة فـى التعامـل مـع المشـكلات الأسـرية حيـث بتجنب المشكلات كما قد ي

لم تواجه الزوجة العديد من التجارب والخبـرات مـن الحيـاة ، وأن أغلـب الخلافـات تحـدث فـى السـنه الأولـى 

) ٢٠٠٥(للـزواج وتقــل الخلافــات كلمــا زادت المـدة الزمنيــة للــزواج ، وقــد اشـارت دراســة عبــدالعزيز الجهنــى 

إلى أن المتزوجين الجدد الذين يحتاجون إلى مايعينهم على تجنب الوقوع فى المشكلات التى تهدد حياتهم 

 .الزوجية هم من أهم الفئات التى تستهدف وحدات الإرشاد الأسرى

  

محــددات الزوجــات ل ادراكفــي  ٠,٠١وجــود فــروق دالــة إحصــائيًا عنــد مســتوى  )٩(ويتضــح مــن جــدول •

بــاختلاف المســتوى التعليمــى لربــة ) صــحة نفســية  –اقتصــادية ماليــة  –اجتماعيــة  ( التــوازن الاســرى ككــل

الأسرة لصالح المستويات التعليمية الأعلى ، أى أنه كلما إرتفـع المسـتوى التعليمـى لربـة الأسـرة كلمـا ارتفـع 

مــى مــداركها ذلــك بــان المســتوى التعليمــي للمــرأة  ين وتفســر الباحثــة، وعيهــا بمراحــل إدارة التــوازن الاســرى 

ومعرفتهـــا بـــالطرق المختلفـــة لتحمـــل أعبـــاء الحيـــاة لأحـــداث توافـــق نفســـى واجتمـــاعي وأســـرى لهـــا ولأســـرتها، 

ويســـهم ذلـــك فـــي تحقيـــق قـــدر مناســـب مـــن التـــوازن الاســـرى بكافـــه محدداتـــه ، كـــذلك وأن ارتفـــاع المســـتوى 

سرتها، وتنميـة شخصـية أبنائهـا التعليمي يجعل الزوجة تبذل قصارى جهدها للارتقاء بعلاقتها مع زوجها وا

فـى ) ١٩٩٩(وتتفق هـذه النتيجـه مـع دراسـة وفـاء شـلبى . ومن ثم تكون أكثر تحملا للمسئولية تجاه أسرتها

ـــزوج والزوجـــة لمســـئولياتهم  ـــلأزواج والزوجـــات معـــا تســـاهم فـــى تحمـــل ال ـــة ل أن ارتفـــاع المســـتويات التعليمي

ان انخفــاض مســتوى التعلــيم للزوجــات عينــة البحــث  ثــةكمــا ترجــع الباحالأســرية وعلاقــاتهم الاجتماعيــة، 

حيـث ينقصـهن الإلمـام المعرفـي الواسـع بالتعامـل مـع ، يؤدى الـى تعـدد انـواع المشـكلات الأسـرية وزيادتهـا 

، )٢٠٠٠(واتفقــت النتيجــة مــع نتيجــة دراســة كــلاً مــن هنــاء شــوقي . المشــكلات الأســرية وكيفيــة مواجهتهــا 

، وليــد )٢٠٠٨(، ناديــة أبوســكينة، وفــاء الصــفتي ) ٢٠٠٨(نــاس الســليمي ، إي)٢٠٠٢(ســمر عبــد المــنعم 

حيث بينت وجود فـروق دالـة احصـائيا فـي التوافـق الأسـري بـاختلاف المسـتوى التعليمـي ) ٢٠٠٩(الشهري 

) ٢٠١٤(للزوجة لصالح المستوى التعليمي الأعلى، وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة رشـا عبـد العـاطى 

المــرأة ذات المســتويات التعليميــة المرتفعــة  حيــث اوضــحن زيــادة قــدرة) ٢٠١٩(ســكينه واخــرون ، ناديــة أبــو 

على مواجهة أحداث الحياة الضاغطة والتعامل معها بكفاءة وتحقيق الاستقرار الاسرى عن نظيراتها ذوات 

 .المستويات التعليمية الأقل 
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محــددات الزوجــات ل ادراكفــي  ٠,٠١ وجــود فــروق دالــة إحصــائيًا عنــد مســتوى )٩(ويتضــح مــن جــدول  •

وتفسـر لصـالح حجـم الاسـرة الاقـل )  صـحة نفسـية  –اقتصادية مالية  –اجتماعية (  التوازن الاسرى ككل

مسـئوليات الـزوجين، كمـا يكـون لـديهم الوقـت الضغوط ومن ذلك ان قله عدد افراد الأسرة تقلل من  الباحثة

لبيـة احتياجـات ابنـائهم، ومـن ثــم يكونـا أكثـر تحمـلا للمســئولية، ، الكـافي للاهتمـام بأسـرتهم والارتقـاء بهــا وت

الأسرة صغيرة الحجم تقل فيها الخلافات والشجار بـين أفرادهـا وتتـاح فيهـا الفرصـة للنقـاش والحـوار  كما ان

مما يسود الأسرة جو من الطمأنينـة والتماسـك والتـوازن، كـذلك فـي الأسـر صـغيرة الحجـم تـزداد فـرص تلبيـة 

واحتياجــــات أفرادهــــا الماديــــة ممــــا يســــودها جــــو مــــن الأمــــان الاقتصــــادي وبالتــــالي تــــزداد العوامــــل رغبــــات 

أنـه كلمـا قـل ) ١٩٩٨(وقـد أوضـحت دراسـة وفـاء شـلبي  ،المساعدة علي تحقيق التوافق الأسري فيما بيـنهم

وأهـــدافها  عـــدد أفـــراد الأســـرة أدى ذلـــك إلـــي زيـــادة التوافـــق الأســـري واحـــداث تـــوازن بـــين مواردهـــا المتاحـــة

وجـود فـروق دالـة احصـائياً فـي التوافـق ) ٢٠٠٢(واحتياجاتها المتعددة، كما بينـت دراسـة سـمر عبـد المـنعم 

الأســـري للمـــرأة لصـــالح الأســـر صـــغيرة الحجـــم ، ووتفـــق هـــذه النتيجـــه مـــع نتيجـــة دراســـة ناديـــة أبـــو ســـكينة 

لفـة علـى ربـات الاسـر ممـا يـؤدى ان بزيادة عدد أفراد الاسرة يـزداد حجـم الضـغوط المخت) ٢٠١٩(واخرون 

  .الى يؤثر سلبيا على التوازن الاسرى

  

محــددات الزوجــات ل ادراكفــي  ٠,٠١وجــود فــروق دالــة إحصــائيًا عنــد مســتوى  )٩(يتضــح مــن جــدول •

بــاختلاف مســتوى الــدخل الشــهرى ) صــحة نفســية  –اقتصــادية ماليــة  –اجتماعيــة (  التــوازن الاســرى ككــل

ذلـــك بـــان الاســـتقرار المـــالي للأســـرة  وتفســـر الباحثـــةمســـتوى الـــدخل المرتفـــع للأســـرة لصـــالح الأســـر ذات 

وارتفــاع دخلهــا يــؤثر بشــكل كبيــر علــى تحملهــا للمســئوليات وتوافقهــا وتوازنهــا ، فــالأفراد الــذي يعيشــون فــي 

مقارنــة بــالأفراد الــذين يعيشــون  أســر ذات مســتوى اقتصــادي مرتفــع يملكــون مقومــات الحيــاة الأســرية الجيــدة

مســتوى أقــل، فمــن خــلال الــدخل المرتفــع يمكــن للأســرة تــوفير متطلبــات أفرادهــا واحتياجــاتهم المتعــددة  فــي

فــي أن ) ٢٠٠٨(، مهــا أبــو طالــب ونجــلاء دســوقى ) ١٩٩٩(وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة وفــاء شــلبى 

اختلفـــت مـــع  بينمـــا، بارتفــاع مســـتوى الـــدخل يكــون الـــزوجين أكثـــر اهتمامـــا وتحمــلا للمســـئولية تجـــاه الأســرة

فــي أن بزيــادة دخــل الأســرة يــنخفض مســتوى تحمــل المســئولية تجــاه ) ٢٠٠٩(دراســة فــاتن كمــال وآخــرون 

ان العديـد مـن المشـاكل والأزمـات الاقتصـادية والاجتماعيـة قـد تنشـأ لقلـة المـورد  وتضيف الباحثـةالأسرة ، 

تقرارها، وهـذا مـا أكدتـه دراسـة ايمـان المالى مما يؤدى الى تفـاقم المشـكلة ممـا يـؤثر علـى تـوازن الاسـرة واسـ

التي أوضحت انه بإنخفاض مستوى الدخل تزداد معه صعوبه تسـيير ) ٢٠١٦(دراز وعواطف عبد الرحيم 

الأمور المالية وتتعرض الاسـرة للضـغوط الاقتصـادية ، وتتفـق أيضـا مـع نتيجـة دراسـة مـروة نـاجى وأسـماء 

رار والتماســك الاســرى وكــذلك التــوازن النفســى والصــحة الــذين اوضــحوا ارتفــاع الاســتق) ٢٠١٩(الانصــارى 



 ٥١٧ ٢٠٢١ديسمبر ) ١(عدد  -المجلد السابع والثلاثون –المجلة المصرية للاقتصاد المنزلي 

) ٢٠١٩(النفسية ككل لدى الفئات ذوى الدخل المرتفع ، وتتفق أيضا مع دراسـة ناديـة أبـو سـكينة واخـرون 

حيــث أوضــحت أن الــدخل الشــهري المرتفــع للأســرة يعطــي إحســاس بالرضــا عــن الحيــاة ويســاعد علــي تلبيــة 

ممـا يحقـق تـوافقهم النفسـي والاجتمـاعي والاقتصـادي، كـذلك يمكـن الزوجـة رغبات واحتياجات أفـراد الأسـرة 

دافــع مــن أداء أدوارهــا المطلوبــة لتحقيــق التوافــق بينهــا وبــين أفــراد أســرتها، فالأســر المرتفعــة الــدخل تمتلــك 

  مقومات تحقيق التوازن الأسري أكثر من الأسر منخفضة الدخل الشهري
محددات التوازن ادراك الزوجات لات أفراد عينة البحث الأساسية فى الفروق بين متوسطات درج) ١٠(جدول 

  )٢٤٠=ن(الاسرى تبعاً لعمل ربة الأسرة 

البيان          
 المحاور

عمل ربة 
 الأسرة

المتوسط 
 الحسابى

الإنحراف 
 المعيارى

درجات  العينة
 الحرية

 الدلالة )ت(قيمة 

  
 المقياس ككل

 ١٠٥.٥٧٢٦.٤٤٢ ١٥٤ تعمل

   ٠.٠١دال عند ٢٣٨ ١٢.٢٩٠
 لصالح العاملات  لا تعمل

٨٦ ٤.٣٧١ ٩١.٣٠١ 

محددات الزوجات ل ادراكفي  ٠,٠١وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى ) ١٠(يتضح من جدول    

ان خروج المرأة للعمل يزيد من إتساع  وتفسر الباحثة ذلك لصالح المرأة العاملة التوازن الاسرى ككل 

خبراتها ويساعدها على التواصل بطريقة أكثر كفاءة وإتباعها لطريقة أكثر ديموقراطية فى إدارة   دائرة
شئونها داخل وخارج المنزل مما يساعدها على إتباع إستراتيجيات أكثر إيجابية لمواجهة الضغوط 

الأسرة دور  والتى أكدت على أن لعمل لربة) ٢٠٠٣(وتتفق هذه لنتيجة مع دراسة مهجه مسلم ، الأسرية
إيجابى فى إدارة ما يواجهها من أزمات أسرية والتعامل معها حيث تكون أكثر فاعلية من الزوجة التى لا 

  .وفي ضوء ما سبق يكون قد تحقق صحة الفرض الأول .تعمل
  

    :الفرض الثانى - ٢

حسن (ة ككل المهارات الإداريلة إحصائية بين الزوجات في والذي ينص على انه توجد فروق ذات دلا 

تبعا لاختلاف ) إدارة العلاقات الاجتماعية –إدارة الذات  –إدارة الضغوط والأزمات  - استخدام الموارد

عدد  –عمل الزوجة  –المستوى التعليمى للزوجة  –مدة الزواج (بعض متغيرات الدراسة لربات الأسر 

  ).متوسط دخل الأسرة –أفراد الأسرة 

وقوف على دلالة الفروق إحصائياً تم إجراء تحليل التباين أحادى الإتجاه للوللتحقق من صحة هذا الفرض " 

كذلك تم إجراء إختبار أقل المهارات الإدارية لدى ربات الأسر عينة البحث الأساسية ومتغيرات الدراسة فى 

لوظيفية ماعدا متغير الحالة ا. لبيان إتجاه دلالة الفروق والجداول التالية توضح ذلك L.S.Dفرق معنوي 
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للتعرف على الفروق بين متوسطات درجات ربات الأسر العاملات وغير ) ت(لربة الأسرة تم إجراء إختبار 

  .العاملات، والجداول التالية توضح ذلك

  

  )٢٤٠=ن(تبعاً لمتغيرات الدراسة  تحليل التباين فى المهارات الادارية ككل) ١١(جدول 

متوسط  مجموع المربعات مصدر التباين المتغيرات

 المربعات

درجات 

 الحرية

مستوى  )ف(قيمة 

 الدلالة

١٣٠٧١.١٢٦ ٦٥٣٥.٥٦٣٢ بين المجموعات مده الزواج 
٥٣.٦٤٦  

 

  

 ٣٠٠٩١.٦٠٨ ١٢١.٨٢٨ ٢٣٧ داخل المجموعات ٠,٠١

 ٢٣٩  ٤٣١٦٢.٧٣٤ التباين الكلي

المستوى 

التعليمى لربة 

 الاسرة  

٦١٦٩.٧٢٨٣٠٨٤.٨٦٤٢ بين المجموعات
٤٣.١٣٩  

 

٠,٠١ 

 ١٦٩٤٨.٠١٢ ٧١.٥١١ ٢٣٧ داخل المجموعات

 ٢٣٩  ٢٣١١٧.٧٤٠ التباين الكلي

  

عدد أفراد 

 الاسرة 

 ٦٣٦٧.٤٢٠ ٣١٨٣.٧١٠٢ بين المجموعات
٥٦.٦٤٦  

 

  

 ١٣٣٢٠.٢٢٦ ٥٦.٢٠٣ ٢٣٧ داخل المجموعات ٠,٠١

 ٢٣٩  ١٩٦٨٧.٦٤٦ التباين الكلي

الدخل 

 الشهري

 ٦٢٤٩.٢٠٣ ٣١٢٤.٦٠٢٢ بين المجموعات
٤٨.٠٢١  

 

٠,٠١ 

 ١٥٤٢١.٠٠٢ ٦٥.٠٦٨ ٢٣٧ داخل المجموعات

 ٢٣٩  ٢١٦٧٠.٢٠٥ التباين الكلي

تبعـــاً لإخـــتلاف ) ٠.٠١(وجـــود تبـــاين دال إحصـــائيا عنـــد مســـتوى ) ١١(يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق رقـــم 

للمقارنــات المتعــددة كمــا  L.S.Dوللتعــرف علــى إتجــاه دلالــة الفــروق، تــم تطبيــق إختبــار متغيــرات الدراســة 

  ) .١٢(يتضح من الجدول التالى رقم 
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  تبعاً لاختلاف متغيرات الدراسة  المهارات الإدارية دلالة الفروق فى ) ١٢(جدول 

 مدة الزواج

  سنوات ١٠أقل من  مدة الزواج
 ٥٥.٠٩٢= م 

 ١٥سنوات إلي أقل من  ١٠من 
  سنة

 ٧٤.٤٤٦= م 

 سنة فأكثر  ١٥من 
 ٨٣.٣٥١= م 

   - سنوات ١٠أقل من 

  سنوات إلي أقل ١٠من 
 سنة ١٥من  

١٩.٣٥٤** -  

 - **٨.٩٠٥ **٢٨.٢٥٩ سنة فأكثر ١٥من 

 المستوى التعليمى لربة الاسرة
المستوى التعليمى لربة 

 الاسرة 
  منخفض 

 ٥٤.٢٧٣=  م
  متوسط 

 ٦٢.١٠١=  م
  عالي 

 ٨١.٦٣٨=  م
   - منخفض
  - **٧.٨٢٨ متوسط
 - **١٩.٥٣٧ **٢٧.٣٦٥ ع مرتف

 عدد أفراد الاسرة

  أفراد ٥أقل من  عدد أفراد الاسرة  
 ٧٧.٧٧١= م 

  أفراد ٧أفراد الي  ٥من 
 ٦٠.٢٨٢= م 

 أفراد فأكثر ٨من 
 ٤٩.١٠٣= م 

   - أفراد  ٥أقل من 
  - **١٧.٤٨٩ أفراد ٧أفراد الى  ٥من 

 - **١١.١٧٩ **٢٨.٦٦٨ أفراد فأكثر ٨من 

 ل الشھرى للاسرة متوسط الدخ

 منخفض الدخل الشھري للأسرة
٥٠.٥٠٥=م

 متوسط
٦٩.٤١٠=م

  مرتفع
 ٨٣.٣٦١=  م

 - منخفض
 -**١٨.٩٠٥ متوسط
 -**١٣.٩٥١**٣٢.٨٥٦ مرتفع

  ٠١,٠دال عند مستوى **                                                      ٠٥,٠دال عند مستوى * 
للزوجـات المهـارات الإداريـة  فـي  ٠,٠١يًا عنـد مسـتوى وجود فروق دالة إحصائ )١٢(يتضح من جدول •

 وتفسر الباحثـةككل باختلاف عدد سنوات الزواج لعينة البحث لصالح مدة الزواج الأطـول ، عينة البحث 

وره ان مدة الحياة الزوجية الأكبر تؤدى الى حدوث اتزان انفعـالى وثبـات نفسـى لعينـة البحـث يـؤدى بـد ذلك

الى إدارة شئونهم الاسرية على أكمل وجه الامـر الـذى يكسـبهم المهـارات الإداريـة والذاتيـة بصـورة أفضـل ، 

التـي أكـدت انـه كلمـا طالـت مـدة الحيـاة الزوجيـة ) ٢٠٠٠(وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة هناء شوقى 
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ا لمـــوارد اســـرتها نتيجـــة لخبرتهـــا التـــي كلمـــا زاد ادراك الزوجـــة للمصـــدر الصـــحيح لقراراتهـــا االعائليـــة وادراكهـــ

 راغـب رشـا اكتسبتها بمرور الوقت طول مدة الحياة الزوجية ، وتتفق أيضا مع نتائج دراسة كلا من دراسة

 الـزواج فتـرة بطـول انـه دراستهم من اتضح حيث) ٢٠١١(علي  إلهام و) ٢٠٠٧(  علوان رشا و ) ٢٠٠٦ (

حيـث ) ٢٠٠٩(وتختلـف هـذه النتيجـة مـع نتيجـة دراسـة الاء سـعد  ،  مواردهـا إدارة فـي كفـاءة الزوجـة تـزداد

أظهــرت وجــود فــروق غيــر دالــة احصــائيا بــين عــدد ســنوات الــزواج ومســتوى المهــارات الإداريــة للمــرأة وقــد 

  .الى طبيعة المحاور التي تناولتها كلا من الدارستين وطبيعة العينةه يرجع الاختلاف في النتيج

للزوجـات المهـارات الإداريـة  فـي  ٠,٠١فروق دالة إحصائيًا عند مسـتوى وجود  )١٢(يتضح من جدول •

وتفسـر ككل باختلاف المستوى التعليمى لربة الأسـرة لصـالح المسـتويات التعليميـة الأعلـى ،   عينة البحث

ــة ــك الباحث بــأن التعلــيم مــن أهــم العوامــل والمــؤثرات التــى تثقــل شخصــية الإنســان وتنميهــا وتحفزهــا وأن  ذل

يم يعــزز مــن ثقــة الــزوجين بنفســهم ويجعلهــم اكثــر نجاحــا فــى إدارة شخصــيتهما والتعامــل مــع انفســهم التعلــ

كما يجعلهـم أكثـر قـدرة علـى تحمـل المسـئولية وأكثـر إنضـباطاً وأكثـر قـدرة عـل حـل مايواجهمـا ، برضا وثقه

اع المســـتوى ان ارتفـــ كمـــا تضـــيف الباحثـــة، مـــن مشـــكلات ويحفـــزهم علـــى اعـــادة التـــوازن والتوافـــق للأســـرة

التعليمى للفرد يكسبه المزيد من الوعى والثقافة وإدارة الأمور بحكمه وإيجابية وتجنـب تفـاقم الأمـور والنظـرة 

التــى أكــدت أنــه ) ٢٠٠٦(وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة اينــاس مــاهر ورشــا راغــب  .لعواقبهــا بحكمــه أكثــر

ا واحتياجاتها والمهارات الحياتية التي يجـب عليهـا بارتفاع المستوي التعليمي للزوجة يرتفع وعيها بمتطلباته

بــأن ارتفــاع المســتوى التعليمــي )  ٢٠١٤(، كمــا أوضــحت رشــا راغــب .تنميتهــا وكيفيــة اكتســاب هــذه المهــارات

يرفـع مـن مسـتوى وعـي الفـرد بالآثـار والمخـاطر المترتبــة علـى أسـاليب مواجهـة الصـراع والمشـكلات  كمـا أن التعلــيم 

دوات الاقناعيــة لتقريــب وجهــات النظــر داخــل الأســرة لمنــع الصــراعات كمــا أن التعلــيم يكســب المــرأة يكســب المــرأة الأ

، )٢٠١٣(وأكـدت هـذه النتيجـة كـلاً مـن إينـاس بـدير . ثقافة الديمقراطية والتعاون الأسـري فـي مواجهـة الصـراع وحلـه

ورئيسي في مواجهه المشكلات وأحـداث  التي أكدتا أن للمستويات التعليمية للأم دور حيوى) ٢٠٠٨(وابتسام شتات 

  .الحياة الضاغطة التي تواجهها الأسرة
للزوجـات المهـارات الإداريـة   فـي ٠,٠١وجود فروق دالة إحصائيًا عند مسـتوى  )١٢(يتضح من جدول •

ذلـك بـأن حجـم الأسـرة  وتفسـر الباحثـةككل بـاختلاف حجـم الاسـرة لصـالح حجـم الاسـرة الأقـل ، عينة البحث 

سمح باستخدام المهارات التي تعتمد على تقريب وجهات النظـر والتفاعـل والتعـاون بـين جميـع أفـراد الأسـرة الصغير ي

لمواجهــة موقــف مــا وإيجــاد حلــول توافقيــة لــه كمــا أن حجــم الأســرة الصــغير يســمح لربــة الاســرة باســتخدام المهــارات 

اللجـــوء إلـــى التعصـــب نتيجـــة لكثـــرة الأطـــراف الإداريـــة التـــي تســـاعد أفـــراد اســـرتها علـــى النقـــاش وتبـــادل الآراء دون 

  . المتصارعة والمتنازعة
للزوجـات المهـارات الإداريـة  فـي  ٠,٠١وجود فروق دالة إحصائيًا عند مسـتوى ) ١٢(يتضح من جدول •

 بـــان  وتفســـر الباحثـــة ذلـــكككـــل بـــاختلاف دخـــل الاســـرة الشـــهرى لصـــالح الـــدخل المرتفـــع ،  عينـــة البحـــث
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 مما  الادارية مهارتها لتنمية الفرصة لديها فتصبح الزوجة علي الضغوط تقل فرادالا مستويات دخول بارتفاع

 اثبتـت حيـث ) ٢٠٠٥ (زاكـور رشـا  دراسـة مـع النتيجـة تلـك وتتفـق بهـذه المهـارات  وعيهـا مسـتوي مـن يرفـع

 التـي) ٢٠١١( علـي إلهـام ودراسـة الأسـرة دخـل وبـين الإداري الـوعي بـين موجبـة ارتباطيـه علاقـة وجـود

 شـيماء ودراسـة للزوجـة الاداريـة الكفـاءة مسـتوي فـي المرتفعـة الـدخول مسـتويات لصـالح الفـروق ان اوضحت

 .الإدارية الكفاءة بمجالات للوعي استجابة أكثر الاعلي الدخول ذات الأسر ربات أن ) ٢٠١٥ ( أحمد

  
  الإدارية   المهاراتنة البحث الأساسية فى الفروق بين متوسطات درجات أفراد عي) ١٣(جدول 

  )٢٤٠=ن(تبعاً لعمل ربة الأسرة 

البيان          

 المحاور

عمل ربة 

 الأسرة

المتوسط 

 الحسابى

الإنحراف 

 المعيارى

درجات  العينة

 الحرية

 الدلالة )ت(قيمة 

 ٨٤.٤٦٢٤.٩٩٢ ١٥٤ تعمل المقياس ككل
٢٣٨ ٢٤.٩٠٠

  ٠.٠١دال عند 

لصالح العاملات  ٨٦ ٣.٠١٤ ٥٢.٣٤١ لا تعمل

للزوجــات المهــارات الإداريــة  فــي  ٠,٠١وجــود فــروق دالــة إحصــائيًا عنــد مســتوى ) ١٣(يتضــح مــن جــدول 

خـروج المـرأة للعمـل ويزيـد مـن اتسـاع دائـرة بـأن  وتفسـر الباحثـة ذلـكككل لصـالح المـرأة العاملـة  عينة البحث

ب والمزيــد مــن المعرفــة التــي تســاعدها علــى خبراتهــا واحتكاكهــا بــالاخرين مــن حولهــا وتكتســب المزيــد مــن التجــار 

التعامـــل بطريقـــة ســـليمة اتجـــاه اى مـــن المواقـــف التـــي تواجههـــا ، كمـــا يكســـبها قـــدرة ودرايـــة بأســـاليب التعامـــل مـــع 

المشـــكلات المختلفـــة ويمنحهـــا المهـــارات الإيجابيـــة  الإداريـــة  التـــي تســـاعدها فـــي ادارة المشـــكلات ومواجهتـــه كمـــا 

كمــا أن عمــل المــرأة يكســبها المقــدرة علــى إيجــاد التــوازن لتحقيــق . علــى التــوازن الاســرىيكســبها العمــل القــدرة 

الاســتقرار الأســرى ويكســبها مهــارات شخصــية واجتماعيــة وتزيــد مــن ثقتهــا بنفســها وتحقــق ذاتهــا ممــا يعــود 

فـاءة إيجابياً علـى أسـرتها صـحتها النفسـية ، كـذلك خروجهـا للعمـل يسـاعدها علـى التواصـل بطريقـة أكثـر ك

لـذا تؤكـد دراسـة كـل مـن رشـا منصـور . واتباعها لطريقـة أكثـر ديمقراطيـة فـي إدارة شـئون اسـرتها وخلافاتهـا

وزينـب ) ٣٨:٢٠٢٠(ورانيـا عبـد المـنعم ) ٢٤٤:٢٠١٨(ونيبال عبد الحميد ورشـا محمـود ) ١٧١ :٢٠١٥(

م اســتخدامها مــن المــرأه علــى ان المــرأة العاملــة أكثــر قــدرة علــى إدارة مواردهــا وتقيــي) ٥٨٩:٢٠٢٠(يوســف 

التـي أكـدت علـى ان العمـل ربـة ) ٢٠٠٣(وتتفق هذه النتيجة مـع نتيجـة دراسـة مهجـة مسـلم . الغير عاملة 

الاســرة دور ايجــابى فــي إدارة مــا يواجههــا مــن أزمــات أســرية والتعامــل معهــا حيــث تكــون أكثــر فاعليــة مــن 

التــي أكــدت ان خــروج المــرأة ) ٢٠١٤(راغــب  الزوجـة الغيــر عاملــة ، كمــا يتفــق ذلــك مــع نتيجـة دراســة رشــا

يمنحهــا المعرفــة والمهــارات الإيجابيــة لإدارة الصــراع ومواجهتــه كمــا يكســبها العمــل القــدرة علــى التوفيــق بــين للعمــل 

 .وفي ضوء ما سبق يكون قد تحقق صحة الفرض الثانى. أوضاعها بالتعاون والتسوية
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     :الفرض الثالث- ٣

جد علاقـة إرتباطيـة ذات دلالـة إحصـائية بـين ادراك الزوجـة لمحـددات التـوازن تو " والذي ينص على أنه 

   ."الاسرى والمهارات الإدارية لديها 

بـين " بيرسـون"وللتحقق مـن صـحة الفـرض تـم إجـراء معـاملات الارتبـاط باسـتخدام معامـل الارتبـاط 

يوضــح ) ١٤(، والجــدول  محــاور محــددات التــوازن الاســرى والمهــارات الإداريــة لربــات أســر عينــة البحــث

  .ذلك

  معاملات الإرتباط بين ادراك الزوجة لمحددات التوازن الاسرى  ) ١٤(جدول

  )          ٢٤٠= ن ( والمهارات الإدارية لديها 

حسن استخدام  
 الموارد

إدارة الضغوط 
إدارة العلاقات  إدارة الذات والازمات

 الاجتماعية
المھارات 
الإدارية ككل

 **٠.٧٢٨ **٠.٩٠٩ *٠.٦٢٩ **٠.٨٣٦ **٠.٧٥١عيةمحددات اجتما
محددات اقتصادية 

 **٠.٨٩٦ **٠.٨١٤ **٠.٧٤٩ **٠.٩٣٥ **٠.٧١٧ مالية

محددات الصحة 
 **٠.٨٤٧ **٠.٧٠٠ **٠.٧٠٦ *٠.٦٤١ **٠.٩٢٨ النفسية

محددات التوازن 
 **٠.٧٦٢ **٠.٧٩٤ **٠.٨٥١ **٠.٨٠٣ **٠.٧١٤ الاسرى ككل

  ٠١,٠دال عند مستوى **                                                      ٠٥,٠دال عند مستوى * 
  

محـــددات التـــوازن الاســـرى ل ادراك الزوجـــة وجـــود علاقـــة إرتباطيـــة موجبـــة بـــين كـــل مـــن ) ١٤(يتضـــح مـــن جـــدول 

ى والمحــددات ككــل ومســتوى وعــ)  محــددات اجتماعيــة ، محــددات اقتصــادية ماليــة ، محــددات الصــحة النفســية (

حســــن اســــتخدام المــــوارد ، إدارة الضــــغوط والأزمــــات ، إدارة الــــذات ، إدارة (حــــاور المهــــارات الإداريــــة الزوجــــات بم

يـدل علـى أنـه كلمـا ارتفعـت  ، وهـذا)٠,٠٥(و )  ٠,٠١(والمهـارات ككـل عنـد مسـتوى دلالـة) العلاقات الاجتماعيـة 

ذلـك  الـى   وترجع الباحثة حددات التوازن الاسرى مل ادراكهنالمهارات  الإدارية  لربات الاسر كلما ارتفع مستوى 

ان المهارت الإدارية التي تتمتع بها ربة الاسرة تعمـل علـى المحافظـة علـى كيـان أسـرتها  ، كمـا  تعمـل علـى إزالـة 

الاحتقــان الأســرى بطــرق بنــاءة كمــا تــدعو للتعــاون والمشــاركة فــي مواجهــة وحــل اى خــلاف اســرى او مشــكلة ممــا 

ويتفـق  .قات الأسرية  كما أنه يخفض من حدوث صراعات مستقبلية مما يـؤثر علـى اسـتقرارهم الاسـرىيوطد العلا

أن قـدرة المـرأة علـى إتخـاذ القـرارات المنزليـة والماليـة والإجتماعيـة ) ,Malhotra & Mather   1997(هـذا مـع  

تحقـق صـحة وبـذلك قـد . يد إسـتخدامهايعتمد إلى حد كبير على مدى تنوع وتعدد المهارات التى تمتلكها المرأة وتج

  .الفرض الثالث
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 إستراتيجية مقترحة لإدارة التوازن الاسرى 
تمثل نسقا متكاملا من الأساليب والإجراءات التى تشكل فى مجموعها خط سير أو مسارا الاستراتيجية 

لاستراتيجية المقترحة واضح المعالم يؤدى إتباعه إلى الوصول إلى الأهداف والغايات المنشودة وتستند ا
لادارة التوازن الاسرى على مجموعة من العمليات التى ترتبط بتحقيق الإيجابية والفاعلية لهذه 

 .الاستراتيجية 
وتعد تلك الاستراتيجية المقترحة مرجعية علمية يمكن الرجوع إليها من قبل المختصين فى مجال 

  :اد تلك الاستراتيجية فى ضوء العوامل الآتية وقد تم إعد. الاستشارات الاسرية على وجه العموم 
نتائج العديد من البحوث والدراسات العربية والإحصاءات فى مجال الاسرة على وجه العموم  .١

  .والتفكك الاسرى والطلاق على وجه الخصوص 
فالعلاقة بين الأسرة والمجتمع هى علاقة تكاملية تبادلية ، أهمية الاسرة فى المجتمع والمرأه  .٢

ماسكها بالضرورة يؤدى إلى تماسك المجتمع الذى تنتمى إليه فالتماسك هو حالة من الارتباط وت
 التي تسود العلاقات الزوجية والأسرية والتي تشمل جميع جوانبها الحياتية

عدم وجود استراتيجيات وممارسات إدارية واضحة ومخططة لادارة التوازن الاسرى لمواجهة  .٣
إدارة الاختلاف ، إدارة الغضب ، وط مثل إدارة الضغوط والازمات الازمات والمشكلات والضغ

 .، إدارة الصراع
ضرورة أن تستند الاستراتيجية على مبدأ شمول واستمرارية عملية رعاية الاسرة وتنمية المرأة فى  .٤

وما قبل الزواج حتى تكوين الاسرة ويعنى ذلك المشاركة ) الشباب ( المجتمع بدءا من مرحلة 
  .والمقصودة والمخططة من قبل كافة مؤسسات المجتمع وفى مقدمتها الأسرة  الهادفة

 : أهمية الاستراتيجية 
تنمية وعى ربات الاسر بمحددات ومهارات إدارة ل  تأتى أهمية الاستراتيجية الحالية لإدارة التوازن الأسرى

لاق المتزايدة التي تحدث التوازن الاسرى للخفض من الاسره المتصدعه والمفككه ولتقليل من نسب الط
  .بسبب قلة الوعي بأسس بناء واستمرار أسرة ناجحة قادرة على مواجهة ظروف الحياة

  :أهداف الاستراتيجية المقترحة 
التعرف على المهارات المختلفة الهامه التي تصقل شخصية الزوجات والابناء وفقا لأساليب  .١

  .اء قادرين على تكوين أسرة ناجحةوطرائق علمية بهدف إعداد جيل من الأمهات والاب
التأكيد على حق الزوجة والابناء والاسرة فى الرعاية المجتمعية ، والمحافظة على استقرار  .٢

وتزويدهم بالإمكانات التى تجعلهم يحققون  .اسرهم والتخطيط لدعمهم ورعايتهم ماديا ومعنويا
 .الاستقرار الاسرى بفاعلية وكفاءة

من الاسرة إلى المدرسة ووزارات التربية والتعليم والتعليم العالى  مشاركة كل فئات المجتمع .٣
 .والإعلام فى تقليل نسب التفكك الاسرى  والتخلص من العقبات التى تواجه الاسرة بالكامل
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  : التوازن الاسرىدارة مقترحة لإستراتيجية شكل توضيحى لإ

  

  

  

  
  
 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  حدداتالم

  الاجتماعية
الترابط  –المكانة الاجتماعية ( 

  )المشاركة والتعاون  –الاسرى 

  الاقتصادية المالية
 )الاستقرار المالى –التمكين الاقتصادى (

  لصحة النفسيةا
الاستقرار  -الاتزان الانفعالى ( 

ى امام المشكلات النفسى والتصد

  )النفسية واثارها

  ھارات الاداريةالم

  حسن استخدام الموارد
إدارة الخل  –إدارة الوقت  –إدارة الجهد ( 

  )إدارة المعلومات –المالى 

  ت إدارة الضغوط والأزما

اداره  –اداره الصراع  –إدارة الازمات الاسرية ( 

 ) الاختلاف

  إدارة الذات
 –اتخاذ القرار  –تحمل المسئولية  -الثقة بالنفس( 

   )حل المشكلات
 

   العلاقات الاجتماعيةإدارة 
اداره  –الاخرين التواصل مع  –الاتصال الفعال ( 

 كسب رضا الاخرين  -الحوار

 التوازن الاسرىإستراتيجية مقترحة لإدارة 
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  ھيئات ومؤسســـات
  الاستشارات الاسريةمكاتب التوجيه و *

  مراكز المجلس القومى للمرأة *

 محاكم الاسرة متمثلة فى التصالح*

  قطــاع عائــــلى
  الاهل والاقارب  •

 الاصدقاء  •

 الاجراءات المحفزة

  اجراءات محفزة للاستقرار الاسرى
  وذلك من خلال 

يضѧم  برنامج مѧودهالاھتمام بتعميم  •
 –معѧѧايير اختيѧѧار شѧѧريك الحيѧѧاة ( 

 –أساليب حѧل المشѧكلات الاسѧرية 
قتصاديات البنѧاء ا–التنشئة الوالدية 

لتثقيѧف الشѧباب المقبلѧين ) الاسرى 
وأثناء عمل فحص مѧا  على الزواج

 .قبل الزواج في المراكز الطبية
نѧѧدوات ولقѧѧاءات توعويѧѧه  للاسѧѧر   •

فѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧات  حديثѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧزواج
 .والھيئات المسئوله عن الاسرة

تنشѧѧѧيط مكاتѧѧѧب الاستشѧѧѧارات مѧѧѧن  •
  .خلال مواقع التواصل الاجتماعى

 

  تشريعية لتخفيض  اجراءات
  نسبة التقاضى 
  وذلك من خلال 

تنشيط مكاتب الاستشارات  •
ومكاتب تسوية   الاسرية

وذلك لخفض نسب المنازعات 
 .المنازعات والطلاق

التواصل المجتمعى ونشر  •
عن الزوجية والاسرية  الثقافة

طريق الاعلام وأيضا مكاتب 
محاكم الاسرة ومتخصصى 
إدارة مؤسسات الاسرة 

 .ةوالطفول
والاھتمام  التواصل المؤسسى •

  .للمرأةبمراكز المجلس القومى 

القطاعات المسئولية عن 
تنفيذ الاستراتيجية
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  :ملخص لاهم النتائج
ــــةتــــأتى   - ــــى   المحــــددات الاجتماعي بنســــبة  أهميــــة التــــوازن الاســــرى محــــددات كــــأكثرفــــي المرتبــــة الأول

بنســبة  المحــددات الاقتصــادية الماليــةوأخيــرا  ،%٣٢,٩بنســبة  محــددات الصــحة النفســيةهــا يليو  ،%٣٨,٩
٢٨,١.%  

 ،) %٢٩.١(   بنسـبة الإداريـة مهـارات الفي المرتبة الأولى لأكثـر ضغوط والأزمات مهارة إدارة التأتى  -
، وأخيــرا )%٢٣.٨(بنسـبة  حسـن اســتخدام المـوارد، ثـم %) ٢٦.٤(تماعيـة بنســبة إدارة العلاقـات الاجيليهـا 

  %)٢٠.٦(مهارة إدارة الذات بنسبة 
التـــوازن الاســـرى ككـــل لصـــالح مـــدة  تمحـــددال ادراكهـــنفـــي  الزوجـــاتبـــين   إحصـــائيًا دالـــة فـــروق وجـــود -

لربـــة الاســـرة ، ولصـــالح عـــدد أفـــراد الاســـرة الأقـــل ،  الأعلـــى التعليمـــي المســـتوي ولصـــالح، الـــزواج الأكبـــر
  .العاملات ولصالح، ولصالح متوسط الدخل الشهرى المرتفع 

الـــزواج  ككـــل لصـــالح مـــدة بالمهـــارات الاداريـــةفـــي الـــوعى  الزوجـــاتبـــين   إحصـــائيًا دالـــة فـــروق وجـــود -
لربـــة الاســـرة ، ولصـــالح عـــدد أفـــراد الاســـرة الأقـــل ، ولصـــالح  الأعلـــى التعليمـــي المســـتوي ولصـــالح، الأكبـــر

  .العاملات ولصالح، متوسط الدخل الشهرى المرتفع 
 الإداريــة مهـارات التــوازن الاسـرى ومحــاور   محـددات محــاور مـن كــل بـين موجبــه إرتباطيـة علاقــة وجـود -
  .) ٠,٠٥( و)  ٠,٠١(دلالة مستوى عندث عينة البح اسر رباتل

  : توصيات البحث 
  :للجهات المعنية بالمرأة والاسرةتوصيات موجهة 

وهو برنامج للتثقيف الاسرى وتأهيل الشباب (تفعيل برنامج إدارة التوازن الأسرى من خلال برامج مودة  -
عى الأسر وخاصة الشباب المقبلين التى تدعم و ) المقبلين على الزواج برعاية وزارة التضامن الاجتماعى

، واكسابهم المعارف والمهارات اللازمة للحفاظ على كيان الأسرة ، على الزواج بمفهوم الزواج  وقدسيته
  .وتعريفهم  بأساليب واستراتيجيات مواجهة المشكلات الأسرية والزوجية وطرق التخفيف من حدتها 

وبالأخص يبية التى تنمى مهاراتها فى مختلف المجالات فى الدورات التدر ربات الاسر مشاركة ضرورة  -
تقدير من خلال الجمعيات والمراكز المعنية بالمرأة لتشجيع السيدات على المهارات الذاتية والإدارية و 

إدارة  –إدارة الازمات ( الذات والثقة بالنفس ومهارات حل المشكلات ومهارات إدارة التوازن المختلفة 
  . )إدارة التفاوض والتسوية  –إدارة الضغوط  –صراع إدارة ال –الغضب 

تفعيل دور مكاتب التوجيه والاستشارات الاسرية لحل المشكلات الاسرية وتوعية الشباب بالدور الذى  -
  .تقدمه هذه المكاتب في تقديم المشورة للمقبلين على الزواج

ج تستهدف فئة الشباب بكافة الوسائل نشر الوعى بأهمية إدارة التوازن الاسرى عن طريق إعداد برام -
  .المتاحة وذلك من خلال خريجى قسم إدارة مؤسسات الاسرة والطفولة
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 جديد برنامج إضافة محاولة خلال من المجتمع، خدمة في الحالية الدراسة نتائج من الاستفادة يمكن -
 المحدد – الاجتماعى لمحددا( بمحدداتها الناجحة المتوازنة الاسرة ومقومات بأسس الوعي لتنمية مدروس
 إدارة – والأزمات الضغوط إدارة -الموارد استخدام حسن( الادارية والمهارات)  النفسى المحدد – المالى
 القومى المجلس( والاسرة بالمرأة المعنية المؤسسات في ولاسيما) الاجتماعية العلاقات إدارة – الذات
  ).ةالاسري والاستشارات هالتوجي مكاتب – للمرأة

  : لكليات الإقتصاد المنزلى والقائمين عليهاتوصيات موجهة 
تنظيم دورات توعوية وتثقيفية وورش عمل يقدمها نخبة من الأساتذة والمتخصصين فى مجالات إدارة   -

 طلابوتنمية مهارات بهدف توعية  الازمات وإدارة الضغوط وإدارة الغضب وإدارة الصراع وإدارة التفاوض
 .الاقتصاد المنزلىوطالبات كليات 

مناهج الأسرة والعلاقات الاسرية والزواجية فى المرحلة العمل على تطوير مناهج الاقتصاد المنزلى و   -
وتخصيص برامج للارشاد الاسرى ضمن متطلبات ، الثانوية والجامعية ضمن تطوير المناهج التعليمية

 .التأهيل للزواج
للعمل فى قطاعات التوجيه والارشاد الاسرى  إدماج اخصائى ادارة مؤسسات الأسرة والطفولة -

 .وذلك لاحتواء المشكلات الأسرية فى ضوء المتغيرات المجتمعية، ومحاكم الأسرة

  : توصيات موجهة للقائمين على وزارة الإعلام 
إعداد وتنفيذ ورش عمل وبرامج إرشادية بمختلف وسائل الإعلام المرئية والمسموعة موجهة لربات  -

  .إدارة التوازن الاسرى جل توعيتها بأهمية الأسر من أ
إعداد حملات إعلامية بالتعاون مع مؤسسات المجتمع المحلى الداعمة للمرأة تستهدف خلق حالة من  -

  .تنمية مهارات المرأة الإدارية الوعى لدى المرأة بأهمية 

 :مراجع البحث
  :المراجع العربية : اولاً 
تنمية المهارات الإدارية من خلال الوعى الدينى لدى ربات ): "٢٠٠٩(الاء سعد عبد الحميد أبو ريه  - ١

 .، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية التربية النوعية ، جامعة المنصورة ، مصر" الاسر
 المعلومات تكنولوجيا تطبيقات ظل في للام الإدارية الكفاءه) : " ٢٠١١( على السميع عبد اسعد الهام - ٢

 ، المنزل إدارة تخصص ، منشوره غير دكتوراه رسالة ، الأبناء لدى الاتصال مهارات تتنية على واثرها
  .،القاهرة شمس عين جامعة ، التربية كلية ، المنزلى الاقتصاد قسم

 الانجاز ودافعية الضغوط مواجهة وأساليب الوقت إدارة بين العلاقة"): ٢٠٠٨( شتات علي محمود ابتسام - ٣
 عين جامعة - للطفولة العليا الدراسات معهد - منشورة غير دكتوراه لةرسا - "الثانوية المرحلة طلاب لدى

  .القاهرة شمس،
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، العالي التعليم كلية، "علاجها وطرق والمشكلات والاسباب الأسرى التفكك"): ٢٠١٣( السيد جابر ابراهيم - ٤
  .مصر – الأسكندرية

 –الإسكندرية  –الجامعة  مؤسسة شباب –التخطيط والمراقبة الإدارية ) : ٢٠٠٤(أحمد محمد المصرى  - ٥
 .مصر

،  العلمية للنشر المعرفة كنوز، " النفسية الصحة في قضايا): " ٢٠٠٩( قطيشاات نازكو التل  أمل - ٦
 .عمان

القدرة التنبؤية لسمات الشخصية وأشكال الاتصال بين الزوجين في التوافق ): ٢٠٢٠(امنه الحوارى  - ٧
 ) . ١٤( عدد ) ٦( مقال  –جامعة اليرموك  –للبحوث  جامعة الخليل –الاسرى، مجلة العلوم الإنسانية 

إدارة الذات وعلاقتها بالاتزان الانفعالى لدى زوجات شهداء حرب ) : ٢٠١٦(اميلة جبر عبد االله عوض  - ٨
 –غزه  –الجامعة الإسلامية  –كلية التربية  –رسالة ماجستير في الصحة النفسية  –على غزه  ٢٠١٤
 .فلسطين

إدارة أولويات الاستهلاك وعلاقته بالأمن الاقتصادي ).٢٠١٨(أبو سليم  آية عبد الشافي     - ٩
،ع  المجلة المصرية للاقتصاد المنزلى.الأسري في ضوء التسعير النفسي من منظور ربة الأسرة 

 .مصر -جامعه حلوان – ١٧٤-٣٤،  ١٣٣
ض في الاسر حديثة أساليب التفاو ): ٢٠١٦(ايمان السيد محمد دراز وعواطف محمود عيسى عبد الرحيم  - ١٠

كلية التربية  –مجلة بحوث التربية النوعية  –التكوين من وجهه نظر الزوجات وعلاقتها بالكدر الزواجى 
 .مصر –، جامعة المنصورة ٢٥٩- ٢١٨، ص ) ٤١(النوعية ، العدد 

بالتوافق الدور الاقتصادي لربة الأسرة العاملة السعودية وعلاقته ): ٢٠٠٨(ايناس بنت احمد على السليمى  - ١١
 . المملكة العربية السعودية - جامعة ام القرى ،كلية التربية –رسالة ماجستير  ،الزواجى

 الضاغطة الحياة احداث مواجهة بأساليب وعلاقته الأسرى الدعم): ٢٠١٣( بدير الحسينى ماهر إيناس - ١٢
  .حلوان جامعة – ١ ع،٢٥ مج – وبحوث دراسات – وفنون علوم مجلة – الجامعى للشباب

 المرأة تمكين فى ودورها الحياتية المهارات): " ٢٠٠٦( راغب العاطى عبد رشا و بدير ماهر يناسا - ١٣
 كلية - المنزلى للاقتصاد العاشر العربى المؤتمر مجلة فى منشور بحث –" البشرية للتنمية كمدخل العاملة

  .صرم - المنوفية جامعة – اغسطس - )٣( عدد – عشر السادس المجلد - المنزلى الاقتصاد
 – الحديث الكتاب دار -  مبسطة تطبيقية رؤية:  التربوي البحث مناهج) : ٢٠٠٠( الرشيدي صالح بشير - ١٤

  .مصر - القاهرة
 كلية - تصفيتها وأساليب الأسرة في الزوجين بين والصراعات الخلافات): ٢٠١٣( صبيحة بوخدونى - ١٥

  .الجزائر - مرباح قاصدى جامعة – والاجتماعية الانسانية العلوم
الازمات المهنية والاسرية و أساليب الزوجات في التعامل معها ، مجلة دمشق ، ) : ٢٠١١(الحلبى  حنان - ١٦

 .سوريا  ٤- ٣، العدد  ٢٧المجلد 
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وعى المرأة بإدارة الموارد البشرية وانعكاسه على إعاده تدويرها ) : ٢٠٢٠(رانيا محمود عبد المنعم  - ١٧
 .٥٥- ٢٣، ص ) ١٨(ت التربية النوعية ،العدد للمخلفات المنزلية ، مجلة بحوث عربية في مجالا

مجلة بحوث  –إدارة الازمات وعلاقتها بتوازن الأدوار داخل الاسرة ): ٢٠١٦(رشا رشاد محمود منصور  - ١٨
 .٤٦٥- ٤٣٨ص  - ) ٤٣(العدد  –التربية النوعية 

 الزوجة إدراك على العولمة تكنولوجيات استخدام فاعلية): ٢٠٠٦( الحميد عبد راغب العاطى عبد رشا - ١٩
 حلوان جامعة – المنزلى الاقتصاد كلية – منشورة غير دكتوراه رسالة، الأزمات إدارة فى الأسرية لمواردها

  . مصر –
 الاسرية الحياة بجودة وعلاقتها الصراع ادارة استراتيجيات): ٢٠١٤( الحميد عبد راغب العاطى عبد رشا - ٢٠

 ديسمبر، ٣٠ العدد، المنزلى للاقتصاد المصرية ةالجمعي، المنزلى الاقتصاد مجلة، الزوجة تدركها كما
  .مصر، القاهرة، ٢٠١٤

 الزواجى التواصل أساليب على الحديثة للتقنيات الاسرة إستخدام أثر) : ٢٠٠٧( علوان االله عبد رشا - ٢١
 حلوان جامعة – المنزلى الاقتصاد كلية – منشورة غير دكتوراه رسالة – للزوجة الأدارية بالكفاءة وعلاقتها

  . مصر – القاهرة –
وعى ربة الاسرة بإدارة مواردها وعلاقته بالدخل غير المنظور ، مجلة ) : ٢٠١٥(رشا محمود منصور  - ٢٢

، كلية الزراعة ، جامعة الإسكندرية، جمهورية مصر ) ٢(، العدد  ٦الإسكندرية للبحوث الزراعية ، المجلد 
 .العربية

وعلاقته بإدارة ) ١٩كوفيد (روس كورونا المستجد قلق الإصابة بفي): ٢٠٢٠(زينب صلاح محمود يوسف  - ٢٣
مجلة البحوث في مجالات التربية  –ربة الاسرة للسلوكيات الوقائية اليومية من الفيروس أثناء الجائحة 

 .٦٠١ - ٥٤٥، ص ) ٣١( ٦ –النوعية 
 ماجستير رسالة - الأبناء توافق على وأثره الأسري المناخ عوامل لبعض دراسة): ٢٠٠٢( المنعم عبد سمر - ٢٤

  .مصر حلوان، جامعة– المنزلي الاقتصاد كلية - منشورة  غير
 وكمؤشرات الزواجية النزاعات بمشكلات المرتبطة الأبعاد): ٢٠٠٦( محمد الدسوقي ابراهيم سميرة - ٢٥

 المؤتمر، القاهرة شمال بمحكمة المنازعات تسوية بمكاتب دراسة"  المتصدعة الأسر لرعاية تخطيطية
  .مصر - حلوان جامعة، الاجتماعية الخدمة كلية، ١٣/٣/٢٠٠٦ – ١٢عشر التاسع العلمى

المهارات الإدارية لسيدة الأعمال السعودية وعلاقتها "): ٢٠٠٨(سميرة أحمد حسن العبدلي   - ٢٦
 –كلية التربية للاقتصاد المنزلي  –قسم السكن وإدارة المنزل  –رسالة دكتوراه  – "بدافعية الإنجاز

 .مكرمةجامعة أم القرى، مكة ال
المشكلات التي تواجه سيدات الاعمال وعلاقتها ) : ٢٠١٠(سميرة بنت احمد بن حسن العبدلى الفيفى  - ٢٧

الاتجاهات الحديثة في  –الدولى الثانى  –المؤتمر العلمى السنوي العربى الخامس  –بالمهارات الإدارية 
كلية  –في مصر والعالم العربى تطوير الأداء المؤسسى والاكاديمى في مؤسسات التعليم العالى النوعى 

 .مصر –جامعة المنصورة  –التربية النوعية 
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 بادراك وعلاقته السعودى المجتمع فى الأسرى الاستقرار عدم): ٢٠٠٨( الجهنى عياد بن سالم بنت سميرة - ٢٨
 للاقتصاد التربية كلية – منشورة غير ماجستير رسالة –) مقارنة دراسة( الأسرية للمسئوليات الزوجين

  . السعودية – القرى ام جامعة – لمنزلىا
التماسك الاسري كما تدركه طالبات الجامعة في ضوء بعض ):٢٠١٩(م أحمد العزباسه - ٢٩

  -المجلة العربية للاداب والدراسات الانسانية–الخصائص الاسرية 
أثر التدريب على مهارات الاتصال وحل المشكلات في ):٢٠٠٤(سهيلة محمود صالح بنات  - ٣٠

رسالة دكتوراه –ير الذات والتكيف لدى النساء المعنفات وخفض مستوى العنف الأسري تحسين تقد
 .مانع -الجامعة الاردنية -كلية العلوم التربوية–غير منشورة 

فاعلية برنامج ارشادى لتنمية وعى  ربة الاسرة بالاعتبارات الارجونومية ) ٢٠١٥(شيماء أحمد النويرى   - ٣١
جامعة  –كلية التربية النوعية  –رسالة دكتوراه  –ثرها على كفاءتها الإدارية في أداء الاعمال المنزلية زا

 .عين شمس
   .عمان، الفكر دار" التكنولوجيا – التطبيق – النظرية" النفسي الارشاد): ٢٠١٢( حسين العظيم عبد طه - ٣٢
 وجهة من السعودي المجتمع في الزوجية الخلافات): ٢٠٠٥( الجهني احمد بن حمدي بن العزيز عبد - ٣٣

 جامعة – الاجتماعية العلوم في ماجستير رسالة الاجتماعى، الأرشاد بوحدة المتصلات الزوجات نظر
  .الرياض الأمنية، للعلوم العربية نايف

إدارة ): ٢٠٠٩(فاتن مصطفى كمال لطفي، سلوى محمد زغلول طه، شيمان أحمد على النجار  - ٣٤
مجلة بحوث  –ك بمسئولياتهم الاجتماعية المراهقين لمواردهم الحياتية الأساسية وعلاقة ذل

 ). ١(العدد ) ١٩(مجلد  –جامعة المنوفية  –الاقتصاد المنزلي 
 والتوزيع، للنشر المسيرة دار " الأسري رشادلاا): "  ٢٠١٦ ( أسماء النجارو   فاطمة العدوان - ٣٥

 .عمان
ية على عينة من تعدد الزوجات وأثره على التماسك الأسري دراسة ميدان):٢٠١٥(فيروز بن علو  - ٣٦

كلية العلوم  -رسالة ماجيستير في علم النفس الأسري -رانھالازواج والزوجات بولاية و
 .الجزائر - ٢جامعة وهران  -الاجتماعية

 الثانى الوطنى الملتقى تحققه، وعوامل تعريفه الأسرى التماسك): ٢٠١٣( عوارم مهدى، عيشور كندة - ٣٧
 - ورقلة مرباح قاصدي جامعة والاجتماعية، الانسانية العلوم كلية الأسرة، في الحياة وجودة الاتصال: حول

  .الجزائر
المهارات الإدارية التي تعكسها الرسوم المتحركة بالتلفزيون لدى الأطفال ): ٢٠١٢(ماجدة إمام إمام سالم  - ٣٨

  .القاهرة –الجمعية المصرية للاقتصاد المنزلي  –مجلة الاقتصاد المنزلي  –) دراسة تحليل مضمون(
، الأسرة الجزائرية في ظل إعادة إنتاج مقومات الجودة ( ٢٠١٣محمد بن عيسى المهدي ، ايناس بوسلحة  - ٣٩

 unive.manifest owargla-الأسرية، ملتقى وطني حول الاتصال وجودة الحياة في الأسرة ، ورقلة 
dz/….sur-la… /1.docx. 
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 - دار المعرفة الجامعية - وميدانيةبحوث نظرية : المشكلات الاجتماعية): ٢٠١١(محمد عاطف غيث - ٤٠
 .مصر - الأسكندرية

استراتيجيات التكيف مع أحداث ) : ٢٠١٩(مروة مسعد السعيد ناجى و أسماء محمد إسماعيل الانصارى  - ٤١
دراسة ( الحياة الضاغطة لدى الفتيات المتأخرات في سن الزواج وانعكاسها على الصحة النفسية لها 

- ١٨١، ص ٣٧الفنون والاداب وعلوم الانسانيات والاجتماع ، العدد  مجلة –) الكويت –مقارنة بمصر 
٢١٧ . 

مجلة العلوم  - خروج المرأة الى ميدان العمل وأثره على التماسك الأسري) : ٢٠٠٥(مصطفى العوفي  - ٤٢
 .دار الهدى الجزائر - الانسانية

الإسكندرية  –النور مؤسسه  –إدارة شئون الاسرة ) : ٢٠٠٤(مها سليمان أبو طالب ومحمد جمال عطوه  - ٤٣
 .مصر –

 ومدى للمراهقين الإداري الوعى بين العلاقة): "٢٠٠٨( دسوقى السلام عبد نجلاء طالب، أبو سليمان مها - ٤٤
 والتنمية المنزلى الاقتصاد" المنزلى للاقتصاد عشر الثانى العربى المؤتمر –" الاجتماعية المسئولية تحمل
  .مصر الكوم، شبين المنوفية، جامعة المنزلى، قتصادالا كلية ،٢٠٠٨ أغسطس ١٨/١٩"   البشرية

 كلية طالبات لدى الدرراسى بالتوافق وعلاقتها الأسرية الأزمات إدارة) : ٢٠٠٣( مسلم إسماعيل مهجه - ٤٥
، المنوفية جامعة، )١( العدد) ١٣( مجلد، المنزلى الإقتصاد بحوث مجلة، بجدة المعلمات لإعداد التربية
  .مصر، الكوم شبين

  .القاهرة شمس، عين مكتبة والطفولة، الأمومة رعاية): ٢٠٠٢( سكينة ابو حسن ةنادي - ٤٦
 - ١ط - )الارشاد – التوجيه( الأسرية العلاقات): ٢٠١٩( معروف على وئام و سكينة ابو حسن نادية - ٤٧

  . مصر – القاهرة
نازعات أليات تسوية الم) : ٢٠١٩(نادية حسن أبو سكينة وأسماء صفوت الكردى ونهال أكرم السيد   - ٤٨

) ٣٥(بمحاكم الاسرة وانعكاساتها على إعادة التوازن الاسرى ، المجلة المصرية للاقتصاد المنزلى ، العدد 
 .٤٠- ١، ص 

 حديثة المرأة تدركها كما الاجتماعية المساندة): ٢٠٠٨( الصفتي صالح وفاء سكينة، أبو حسن نادية - ٤٩
 - المنزلي الاقتصاد بحوث مجلة الأسرية، الأزمات إدارة نحو والاتجاه الزواجي بالتوافق وعلاقتها الزواج
 .٢٠٠٨ يناير) ١(العدد - )١٨(مجلد - المنوفية جامعة

مهارات السلوك الادارى لدى الأبناء الشباب وعلاقته بإستقلالهم النفسى ): ٢٠٠٣(نجوى السيد عبد الجواد  - ٥٠
، ) ١٨(جلد السادس ، العدد عن الوالدين في ضوء متغيرات الجنس والسن ، مجلة دراسات الطفولة ، الم

 .معهد دراسات الطفولة ، جامعة عين شمس ، مصر
 النزاعات مشكلات حدة من التقليل في الأسرى العلاج نموذج فعالية): ٢٠١٦( محمد رجب يحيي نسمة - ٥١

  .مصر - حلوان جامعة - الاجتماعية الخدمة كلية التكوين، حديثة الأسر لدى الزواجية
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 فى وكفاءتهن المنزلية الأعمال بتبسيط الأسر ربات وعى بين العلاقة): "٢٠٠١( نوفل ربيع و رقبان نعمة - ٥٢
، الإسكندرية، الإسكندرية جامعة، المنزلى للإقتصاد الإسكندرية لجمعية الرابع المؤتمر، "المنزل شئون أداء

  .مصر
والوثائق  دليلك الى الإدارة العلمية للشئون المنزلية ، دار الكتب): ٢٠١٣(نعمة مصطفى رقبان   - ٥٣

 ).٢٠٠٨/٢٠٧٣(المصرية، الطبعة الثانية ، رقم الإيداع 
إدارة الموارد البشرية وعلاقتها ببعض ): ٢٠١٨(نيبال فيصل عبد الحميد ورشا رشاد محمود منصور  - ٥٤

 .٢٥٧- ٢٣١، ص ) ١٠(مهارات ربة الاسرة العاملة ، مجلة جامعة شقراء، العدد 
 رسالة،  الزواجى بالتوافق وعلاقته العائلية قراراتها لمصدر الزوجة إدارك) : ٢٠٠٠( شوقى أحمد هناء - ٥٥

 . مصر،  الكوم شبين،  المنوفية جامعة،  المنزلى الإقتصاد كلية،  منشورة غير ماجستير
 مجلة – الأدارية قدراتهم تنمية على مبكرة أسرية خبرات الأبناء اكساب فاعلية): ١٩٩٩( شلبى فؤاد وفاء - ٥٦

/ ابريل) ٢/٣( العدد التاسع، المجلد المنوفية، جامعة – المنزلى الاقتصاد مكتبة ى،المنزل الاقتصاد البحوث
 .يوليو

التوافق الزواجى وعلاقته ببعض سمات الشخصية لدى عينه من المعلمين ): " ٢٠٠٩(وليد الشهرى  - ٥٧
  .وديةالمتزوجين بمحافظة جدة، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة أم القرى ، المملكة العربية السع
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  الملخص

  قتها بالمهارات الاداريةكما تدركها الزوجة وعلا التوازن الاسرىمحددات 
  

محـددات التـوازن الاسـرى كمـا تـدركها الزوجـة وعلاقتهـا بالمهـارات دراسـة يهدف البحـث إلـى دراسـة 

مـن العـاملات  عشـوائيةربة أسرة تم إختيارهن بطريقـة ) ٢٤٠(من الأساسية عينة الدراسة  وتكونت الإدارية

مــن المقيمــات بمحافظــة  ادية وإجتماعيــة مختلفــةومــن مســتويات إقتصــ أبنــاء،لــديهن ممــن وغيــر العــاملات و 

إدراك مقيـــاس  العامـــة،وإشـــتملت أدوات البحـــث علـــى إســـتمارة البيانـــات ،  )الجيـــزة والقـــاهرة(لقـــاهرة الكبـــرى ا

ـــوازن الاســـرى، ومقيـــاس الالالزوجـــة لمحـــددات  ـــ(الإداريـــة  مهـــاراتت ، وإتبـــع البحـــث المـــنهج )هإعـــداد الباحث

  .الوصفى التحليلى

كـــأكثر محـــددات تـــأتى فـــى المركـــز الأول  المحـــددات الاجتماعيـــةائج البحـــث إلـــى أن وتوصـــلت نتـــ

فــي المركــز الأول لمــدى وعــى ربــات مهــارة إدارة الضــغوط والأزمــات  ، كمــا تــأتى  التــوازن الاســرى أهميــة 

كمــا أكــدت النتــائج علــى وجــود فــروق  دالــه إحصــائياً فــى كــل مــن  ،الإداريــة مهــارات الأســر عينــة البحــث ب

بــإختلاف المتغيــرات الديموجرافيــة راك الزوجــات لمحــددات التــوازن الاســرى و بالمهــارات الإداريــة لــديهن اد

المتمثلــة فــى مــدة الــزواج لصــالح مــدة الــزواج الأكبــر ، والمســتوى التعليمــى لربــة الاســرة  لصــالح المســتوى 

متوســـط الـــدخل الشـــهرى و  الأعلـــى ، وعمـــل ربـــة الأســـرة لصـــالح العـــاملات ، وعـــدد أفـــراد الاســـرة الأقـــل ،

 محــددات محــاور مــن كــل بــينووضــحت النتــائج وجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة  لصــالح الــدخل المرتفــع ،

 عنــد عينــة البحــث للزوجــات الإداريــة والمهــارات ككــل مهــارات والمحــددات ككــل ومحاورالالتــوازن الاســرى 

   .)٠,٠٥( و)  ٠,٠١(دلالة مستوى
  

 منها الاستفادةوأوصت بضرورة  التوازن الاسرىاتيجية مقترحة لإدارة وقد خرجت الدراسة الحالية بإستر 
الدراسية وكذلك  المناهج داخل الادارية مهاراتال وتضمين جامعات ووزاره التعليم العالىال في وتطبيقها
  .التنمية في الحديثة الاتجاهات أحد التوازن الاسرى كونه في إدارة الدراسات من المزيد إجراء ضرورة
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Abstract 
Determinants of family balance as perceived by the wife and its 

relationship to administrative skills 
 
 
The research aims to study the study of the determinants of family balance as 
perceived by the wife and its relationship to administrative skills. The basic 
study sample consisted of (٢٤٠) female heads of household who were randomly 
selected(  from working and non-working women and those who have children, 
and from different economic and social levels of residents in the Greater Cairo 
Governorate (Giza and Cairo) The research tools included the general data 
form, the wife's perception scale of the determinants of family balance, and the 
administrative skills scale (prepared by the researcher), and the research 
followed the descriptive analytical method.. 
 
The results of the research concluded that the social determinants come in the 
first place as the most important determinants of family balance, and the skill of 
managing stress and crises comes in the first place for the extent of awareness 
of the heads of the families of the research sample in the administrative skills, 
and the results also confirmed the existence of statistically significant 
differences in each of the wives’ awareness of the determinants of balance. The 
families and the wives’ awareness of administrative skills according to the 
different demographic variables represented in the duration of marriage in favor 
of the largest marriage period, the educational level of the head of the family in 
favor of the higher level, the work of the head of the family in favor of female 
workers, the number of fewer family members, and the average monthly 
income in favor of the higher income. 
And the results showed that there is a positive correlation between each of the 
axes of the determinants of family balance and the determinants as a whole and 
the axes of administrative skills and skills as a whole for the wives of the 
research sample at the level of significance (0.01) and (0.05). 
 
The current study came out with a proposed strategy for managing family 
balance and recommended the need to take advantage of it and apply it in 
universities and the Ministry of Higher Education and to include administrative 
skills within the school curricula, as well as the need to conduct more studies in 
managing family balance as it is one of the modern trends in development. 


