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الجودةبناء مقياس الضغوط المهنية لدى أعضاءهيئة التدريس بعد الاعتماد و  
  أ.م.د/ ريم أحمد إبراهيم                                                                  

 والنفسية استاذ مساعد بقسم العلوم التربوية                                                      
 الرياضية والاجتماعية

 امعة حلوانج -بية الرياضية للبنات بالقاهرة كلية التر 
 د/ سمر أحمد شوقي عبد الجواد
 باحثة بادارة العلاقات الدولية بوزارة القوي العاملة

 المقدمة ومشكلة البحث
م( أن الضغط هو حالة انفعالية مؤلمة أو بغيضة يحاول الفخص تجنبها 2102يفير علاوى )    

لحد كما انها تعمل على وتؤثر على الادا  بصورة سلبية عن طريق التوتر العضلى الزائد عن ا
 ( 03:  1تضيق بؤرة انتباه الفخص وتؤثر بصورة سلبية على تركيز انتباهه. ) 

تصيب  هرمونية اضطرابات وجود م ( إلى2113" )  Gold & otherوآخرون  وأكد" جولد  
 الأفخاص هؤلا  عند الصما  الغدد تستجيب إذ النفسية يتعرضون للضغوط الذين الأفخاص
 (585: 01النفسية. )  للضغوط لم يتعرضوا الذين عند الأفخاص استجابتها من علىاستجابة أ

وقد أكدت الهيئة القومية لضمان جودة التعليم العالي بجمهورية مصر العربية أن أعضا  هيئة    
التدريس يمثلون أهم عناصر منظومة التعليم العالي والجامعي، حيث أنهم مصدر العلم والثقافة 

وجيه والقدوة والنموذج للطلاب ، فهم المنوط بهم القيام بأهم وظائف وأدوار الجامعة ومركز الت
 ( 21:  3المترابطة والمتكاملة والمتمثلة في التعليم والبحث العلمي وخدمة المجتمع. ) 

كما تعد الجودة اليوم من أهم القضايا التي تهتم بها القيادات الإدارية في المنفآت الإنتاجية    
بيرة والمتوسطة والصغيرة للارتقا  بمستوى الرعاية المقدمة لتحقيق الرقي والتقدم المنفود، فإدارة الك

الجودة الفاملة نظام متطور لتحسين نوعية التعليم حيث انها تبدأ بالتعليم وتنتهي بالتعلم وبتطوير 
لجودة في الوقت وتحسين الطريقة التي بها تنجز الأعمال ليكون هناك تحسن مستمر حيث تعتبر ا

 ( 08،  01:  8الحالي الموضوع الأهم في قطاع التعليم والأعمال الحكومية. ) 
  أهمية البحث 

مهما  يعد لأهضا  هيئة التدريس بالجامعات المصريةالضغوط المهنية  موضوع دراسة إن     
إنها تمثل عن  فضلا اليومية ، الحياة صميم من لكونها المجتمع في البحث بسبب أهمية عينة

، حيث  دراسته الحالي البحث يحاول وهذا مالأهضا  هيئة التدريس  اليومية المعاناة من حالات
جا ت فكرة البحث من خلال ملاحظة الباحثتان معاناة الكثير من العاملين وخاصة اعضا  هيئة 

ق النفسي داخل التدريس بكلية التربية الرياضية للبنات بالقاهرة بعد تطبيق نظام الجودة بالإرها
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 .ت من الضغط النفسي والجسمي العمل والاحساس بالضغط العصبي حيث تولد لديهن حالا
س فى ظل نظام  بنا  مقياس الضغوط المهنية لدي أعضا  هيئة التدري-1 :أهداف البحث 

 التعرف على الضغوط المهنية لدى أعضا  هيئة التدريس بكليات التربية-2، الاعتماد والجودة
التعرف على الضغوط المهنية لدى أعضا  هيئة التدريس  -3،ضية وفقا  لمتغير الكليات الريا

  بكليات التربية الرياضية وفقا  للدرجة العلمية.
توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى درجة الضغوط المهنية لدى أعضا  هيئة -1:فروض البحث

 وفقا  لمتغير الكليات. التدريس بكليات التربية الرياضية بعد الاعتماد والجودة
توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى درجة الضغوط المهنية لدى أعضا  هيئة التدريس بكليات  -2

 التربية الرياضية بعد الاعتماد والجودة وفقا  لمتغير الدرجة العلمية.                          
ة التي يتحصل عليها أفراد الدرجة الكلي " :Job Stressالضغوط المهنية : مصطلحات البحث

 ( .".)تعريف إجرائي عينة البحث الحالي من خلال استجاباتهم على مقياس الضغوط المهنية
يطلق مسمى عضو هيئة تدريس على كل  " :professor Universitعضو هيئة التدريس 

 جرائي " ) تعريف إث الأكاديمي داخل كليات الجامعة.من يكون عمله الأساسي التدريس أو البح
 إذا ما ، لمؤسسة الهيئة تمنحه الاعتراف الذي  "هو Accreditation: الأكاديمي الاعتماد
 قائمة أنظمة لديها وأن والمعتمدة المعلنة المعايير برامجها تتوافق مع أن إثبات تستطيع كانت

 ( 02:  8والتحسين المستمر لأنفطتها الأكاديمية. )  الجودة لضمان
هـي " وسـيلة للتأكـد مـن أن المعـايير الأكاديميـة  :Quality in educationم الجاودة فاى التعلاي 

المستمدة من رسالة الجهة التعليمية تم تعريفها وتحقيقهـا بمـا يتوافـق مـع المعـايير المنـاظرة لهـا سـوا  
                                                                                                         (1:  1. )والمفاركة المجتمعية تعتبر قوميا  أو عالميا  وأن مستوى الجودة فى التعليم والإبحاث 

(  1م ( ) 2105" ) ريام أحمااد إبااراهيم ، ودينااا حفناايقامـت بهــا "-0 ثانيااً : الدراسااات المرتبطااة :
ربيــة الرياضــية بجمهوريــة بعنــوان " نمــوذج مقتــرح للتقــويم الفــامل لأعضــا  هيئــة التــدريس بكليــات الت

مصــر العربيــة فــي ضــو  معـــايير الجــودة والاعتمــاد" ، وهــدفت الدراســـة إلــى تصــميم نمــوذج للتقـــويم 
الفامل لأعضا  هيئة التدريس بكليـات التربيـة الرياضـية بجمهوريـة مصـر العربيـة فـي ضـو  معـايير 

( 344عينــة الدراســة مــن ) الجـودة والاعتمــاد ، وقــد اسـتخدمت الباحثتــان المــنهج الوصــفي ، وتكونـت
عضــو هيئــة تــدريس ، وقــد اســتخدمت الباحثتــان المقابلــة الفخصــية بالإضــافة إلــى خمــس اســتبيانات 

( 04( عبارة ، الثالـث )22( عبارة ، الثاني )22من تصميم الباحثتان: الاستبيان الأول يتكون من )
النتائج عن تفجيع أعضا  هيئـة ( عبارة، و أسفرت أهم 34( عبارة ، والخامس )00عبارة ، الرابع )

 .لعضو لالتدريس على العمل وعدم اهمال أي مجال من مجالات العمل المهني 
( بعنــوان "الضــغوط النفســية وعلاقتهــا  00م ( ) 2104" )  منااى تاااج الاادين بشاايرقامــت بهــا " -2
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، هـدفت الدراسـة إلـي بالتوافق المهني لدى العاملين بكلية التربية جامعة السودان للعلـوم والتكنولوجيـا"
التعــرف علــي علاقــة الضــغوط النفســية بــالتوافق المهنــي لــدي العــاملين بكليــة التربيــة جامعــة الســودان 

( 31للعلــوم والتكنولوجيــا، اســتخدمت الباحثــة المــنهج الوصــفي الارتبــاطي ، حيــث بلــغ حجــم العينــة )
وط النفســــــية تتســــــم وقــــــد اظهــــــرت النتـــــائج أن الضــــــغ ( انثـــــي ،05( ذكــــــر، و)05وانــــــاث ، ) ذكـــــور

 بالانخفاض لدي العاملين بكلية التربية جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا .
( بعنـوان : " الضـغوط النفسـية المرتبطـة 04م ( ) 2103" ) هند عبد الفتااح احماد قامت بها " -3

ت بـــأدا  اعضـــا  هيئـــة التـــدريس بكليـــات التربيـــة الرياضـــية فـــى ظـــل تطبيـــق نظـــام الجـــودة " اســـتخدم
( عضـو 15الباحثة المنهج الوصفى ، وكانت عينة البحث من اعضا  هيئة التدريس وبلغ عـددهم )

( كليـات بنـين وبنـات بجمهوريـة مصـر العربيـة ، وكانـت  8بكليات التربية الرياضية والبالغ عـددهم )
تـــى ادوات جمــع البيانـــات مقيـــاس الضــغوط النفســـية مـــن اعــداد الباحثـــة ، وكانـــت مــن اهـــم النتـــائج ال

 توصلت اليها الدراسة يوجد ارتباط دال احصائيا بين الصورة المطولة و المصغرة 
( بعنــوان : "الضــغوط المهنيــة وعلاقتهــا بــالتوافق  0م( ) 2100" )  احمااد سااعد الاادينقــام بهــا " -4

النفسي للاخصائى الرياضي بمديرية الفباب والرياضة بالدقهلية " واستخدم الباحث المنهج المسـحى 
مقيـاس للضـغوط المهنيـة  وأسـتخدمت، مـن الاخصـائيين الرياضـيينصـفى ، وكانـت عينـة الدراسـة الو 

وجـود علاقـة ارتباطيـة دالـه موجبـه  إلـيالنتـائج  وأسفرتومقياس للتوافق النفسي من اعداد الباحث ، 
 بين الضغوط الناتجة عن الاعداد المهني وبين بعد التوافق المهني .

( بعنــوان " الضــغوط  03م ( ) 2100" ) طفى، ياساار حساان الأشااقرنظمااي أبااو مصااقــام بهــا " -5
 العلاقة المهنية وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى المعلم الفلسطيني" ، هدفت الدراسة إلى التعرف علي

الفـروق  علـي التعرف مع الفلسطيني، المعلم لدى ، والرضا الوظيفي ، المهنية الضغوط من بين كل
 مـن الدراسـة عينـة وتكونـت ، الـوظيفي والرضـا ، الضـغوط المهنيـة نمـ كـل مقيـاس فـي المعنويـة

 مقيـاس اسـتخدم وقـد، الحكوميـة العـام التعلـيم مـن كـل مـدارس معلمـي مـن ومعلمـة معلمـا   (331)
 علاقة توجد أنه الدراسة نتائج وأسفرت الوظيفي الرضا ومقياس الفلسطيني، للمعلم المهنية الضغوط
 .الوظيفي والرضا لمقياس الضغوط المهنية، الكلية جةالدر  من كل بين دالة سالبة

( بعنــوان " الضــغوط  2م ( ) 2101" )  أحمااد معااين، زكريااا أشااتية، ومحمااد فااايققــام بهــا " -1
المهنية التي تواجـه أعضـا  الهيئـة التدريسـية فـي كليـة الاقتصـاد والعلـوم الإداريـة فـي جامعـة النجـاح 

على الضغوط المهنية التي تواجه أعضا  الهيئة التدريسية في الوطنية"، هدفت الدراسة إلى التعرف 
كليــة الاقتصــاد والعلــوم الإداريــة فــي جامعــة النجــاح الوطنيــة ، واســتخدم البــاحثون المــنهج الوصــفي 

( مـن أعضـا  الهيئـة التدريسـية فـي كليـة الاقتصـاد والعلـوم الإداريــة 45،وتكـون مجتمـع البحـث مـن )
( عضـو هيئـة تـدريس،  وأسـفرت نتـائج 31وتكونـت عينـة الدراسـة مـن )في جامعـة النجـاح الوطنيـة، 
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 علي العضو.الدراسة عن : عدم العدالة في توزيع العمل يفكل ضغطا  مهنيا 
لـدى  العمل ( بعنوان " ضغوط 5م ( ) 2101" )  حمدان جميل بن طلال بنت رشاقامت بها " -1

مواجهتهـا"،  وأسـاليب الإسلامية: مسـتوياتها سعود بن محمد الإمام جامعة في التدريس هيئة أعضا 
 فـي هيئـة التـدريس أعضـا  لـدى العمـل ضـغوط مسـتوى علـى التعـرف تحقيـق إلـى الدراسـة تسـعى
 هي الاستبانة التحليلي، وكانت الوصفي المنهج الباحثة استخدمتو سعود،  محمد بن الإمام جامعة
 الـذكور تـدريس مـن هيئـة عضـو (032) مـن تكونـت عينـة علـى تطبيقهـا تـم الدراسـة، التـي أداة

 العمـل لضغوط العام المستوى أن النتائج الدراسة، أهم مجتمع ( من%05) يعادل أي بما والإناث،
 متوسطة. عمل ضغوط إلى يفير نظرهم وجهة من التدريس هيئة أعضا  لدى
 Work Stress of ( بعنـوان "  05م ( ) 2101) Chan et al "وآخارين  شاان  "قـام بهـا-8

Teachers from Primary and Secondary Schools in Hong Kong  ضـغوط العمـل
من المفكلات  التحقق لدى معلمي المرحلة الابتدائية والثانوية في هونج كونج" ، هدفت الدراسة إلى

المـدارس الابتدائيـة :فـي العـاملين المهنيـة مـن النقابـات اتحـاد فـي الأعضـا  ، المعلمـين لـدى المهنيـة
نتـائج  المعلمـين، وقـد أظهـرت ( مـن0101مـن ) الدراسـة عينـة وتكونـت  كـونج، هـونج ة فـيوالثانويـ
سـنة  وخمـس سـنوات  مـا بـين لـديهم، الخدمـة  سـنوات تتـراوح الـذين المعلمـين اسـتجابات أن الدراسـة
 . %1173 - % 1071بين  ما يتراوح ، الضغط من عاليا   مستوى سجلوا

( بعنوان " ضغوط العمل لدى معلمي التعليم 01م ( ) 2111" )  القناعي منىقامت بها " -1
 التدريس مهنة نحو بالتوجه العمل وعلاقتها ضغوط إلى التعرف العام بدولة الكويت" ، هدفت إلي

ومعلمة،  معلما   (128) من الدراسة عينة تكونت وقد الكويت، بدولة العام  لدى معلمي التعليم
 ،العمل عائد الدارسين، سلوك العمل، طبيعة :إلى عزىالعمل ت أن ضغوط وبينت نتائج الدراسة

( بعنـوان " مصـادر ضـغوط  02م( ) 2111" ) نظماي أباو مصاطفى ، وديباة الازينقام بها " -01
 مقيـاس مجـالات فـي النسـبية الأهميـة إلـى التعـرف العمـل لـدى معلمـي التربيـة الخاصـة " هـدفت

 الفـروق علـي التعرف مع ، غزة حافظاتم في  الخاصة معلمي التربية العمل لدى ضغوط مصادر
ومعلماتهـا، وبلـغ  الخاصـة التربيـة معلمـي من الدراسة عينة وقد تكونت العمل ، ضغوط في المعنوية
 العمـل ضـغوط مصـادر أكثـر أن :الدراسـة نتـائج أهـم مـن وقـد كـان ومعلمـة، ( معلمـا  083( قوامهـا
 الأطفال. مع العلاقة في مجالهو الدراسة  معلمي موضع لدى  فيوعا  
سااااماعيل طااااهدراســــة " -00 ( بعنــــوان " الضــــغوط المهنيــــة 4م ( ) 2118" )  ألطاااااف ياسااااين، وا 

وعلاقتها بالتوافق المهني لدى أساتذة الجامعة " يهدف البحث إلى: قيـاس كـل مـن الضـغوط المهنيـة 
والتوافـــق والتوافــق المهنــي لـــدى أســاتذة الجامعـــة، ومعرفــة العلاقــة الارتباطيـــة بــين الضـــغوط المهنيــة 

( 24يتكــون مجتمــع البحــث مــن طــاقم العمــل فــي كافــة كليــات جامعــة بغــداد والبــالغ عــددها ).المهنــي

http://www.isjpes.com/
mailto:info@isjpes.com


 

 كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانالمجلة العلمية ل

Web : www.isjpes.com       E-mail :  info@isjpes.com           

 

 م1019 يناير (1الجزء ) 97العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

195 

( أســـتاذ ا كعينــــة للبحـــث. وأمـــا أدوات البحـــث فقــــد فـــملت كـــل مـــن مقيــــاس 021كليـــة، تـــم اختيـــار )
لجامعـة ( فقرة، وأفارت نتائج قياس الضغوط التي يعانيها أساتذة ا24الضغوط المهنية وكان عدده )

إلى وجود فروق ذات دلالـة إحصـائية وبمقارنـة مـع الوسـط الفرضـي، أي أن أسـاتذة الجامعـة يعـانون 
 من ضغوطا مهني.

ـــــــام بهـــــــا  -02 ـــــــوان "  01م ( ) Kaur Kumar &  ( "2118 " كااااااااير ، كيوماااااااارق ( بعن
Comparative study of government and non-government college teachers 

in relation to   job satisfaction and job stress  دراسـة مقارنـة بـين المعلمـين بالكليـات
 ، العمل ضغوط مقارنة إلى الحكومية وغير الحكومية في الرضا الوظيفي وضغوط العمل" ، هدفت

 الدراسـة عينـة تكونـت وقـد الحكوميـة، ، وغيـر الحكوميـة الكليـات فـي ، ، للمعلمين الوظيفي والرضا
 ضـغوط في فروقا   هناك أن الدراسة نتائج وقد أظهرت البنجاب، إقليم لم ومعلمة منمع (211) من

  .الحكومي لصالح الحكومية وغير الحكومية في الكليات لدى المعلمين ، العمل
 ,Job stress "( بعنـوان 01 (م Peltzer et al  (2118) " وآخارون ، بيلتازرقـام بهـا " -03

job satisfaction and stress-related illnesses among South African 
educators" لـدى  ، بالضـغوط الأمـراض المرتبطـة الـوظيفي وانتفـار والرضا الذاتية العمل ضغوط

 الرضـا ، الذاتيـة العمـل ضـغوط بـين العلاقـة عـن الكفـف المعلمـين بجنـوب أفريقيـا "  هـدفت إلـي
أفريقيـة،  جنـوب فـي المدارس العامـة من معلمي (20311 )من  الدراسة  عينة تكونت وقد الوظيفي

 الـدم ضـغط ارتفـاع :بالضغوط ،هي الأمراض المرتبطة معدل انتفار أن الدراسة نتائج أظهرت وقد
  . %370 رئيسية نفسية مفاكل ، %373 نفسية بسيطة مفاكل ، 0571%

ة دراسة ( عفر 01( ثلاثة عفر دراسة ما بين )03عددها ) بلغ التعليق على الدراسات المرتبطة :
 ( ثلاثة دراست أجنبية.3عربية و)

 .منهج الوصفي استخدمت الباحثتان الإجراءات البحث :أولًا : منهج البحث :
يتمثل مجتمع البحث فى كليات التربية الرياضية المعتمـدة مـن وحـدة  ثانياً : مجتمع وعينة البحث :

 . عضو( 370)ضمان الجودة بالجامعات المصرية وقد بلغ حجم العينة الاساسية 

: قامـت الباحثتـان بإيجـاد المتوسـط الحسـابي والوسـيط والانحـراف اعتدالية توزيع أفراد عينة البحث 
، وذلك للتأكد مـن عضا للاالمعياري ومعامل الالتوا  للعينة قيد البحث فى مقياس الضغوط المهنية 

 .( يوضح ذلك 0أن العينة قيد البحث موزعة توزيعا  أعتداليا ، وجدول )
المتوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري ومعامل الالتواء للعينة قيد البحث فى مقياس الضغوط المهنية  (1جدول )

 (                                370لدى أعضاء هيئة التدريس بكليات التربية الرياضية    ) ن = 
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 المحاور
المتوسط 
 الوسيط الحسابي

الانحراف 
 لتواءالا  المعياري

الضغوط 
 المهنية

 0.32- 18.98 68.00 65.98 ضغوط العمل
 0.12- 19.48 58.00 57.25 الضغوط الاجتماعية
 1.00- 14.41 76.50 71.70 الضغوط الفخصية

 0.51- 20.97 81.00 77.42 ضغوط أعبا  الجودة بعد الاعتماد
 0.84- 63.26 290.00 272.35 الضغوط الاقتصادية

 0.40- 36.44 124.00 119.15 صحيةالضغوط ال
 0.79- 28.04 102.00 94.58 الدرجة الكلية

،  3-( وهـي تنحصـربين )0-،  1702-( أن قيمة الالتوا  تتـراوح مـا بـين ) 0يتضح من جدول )      
  ( مما يعني أن المقياس يخضع للتوزيع الاعتدالي.3+

قامـــت الباحثتـــان القاااراءة والإطااالاع : -1حثتـــان( مقيـــاس الضـــغوط المهنيـــة : )إعـــداد البا أداة البحاااث :
 بالإطلاع على العديد من الدراسات والمراجع التى تناولت تصميم مقياس للضغوط المهنية 

 تم تحديد هدف المقياس وقد تمثل فى تصميم مقياس للضغوط  تحديد الهدف من المقياس :-2
عـة مـن المحـاور للمقيـاس، تـم عـرض تمكنـت الباحثتـان مـن وضـع مجمو تحديد محااور المقيااس :  -3

 ( 0)مرفق. ( خبيرا   00تلك المحاورعلى الخبرا  فى مجال علم النفس الرياضي وعددهم ) 
 (2جدول )              ( يوضح تلك المحاور.2، وجدول )

 (                                                                                                    11) ن =                        المحاور المقترحة لمقياس الضغوط المهنية قيد البحث                          

 المحور
الاهمية النسبية لكل 

 عدد العبارات محور

 32 %24.24 ضغوط العمل
 24 %18.18 الضغوط الاجتماعية
 28 %21.21 الضغوط الفخصية

 20 %15.91 دة بعد الاعتمادضغوط أعبا  الجو 
 04 %10.61 الضغوط الاقتصادية
 03 %9.85 الضغوط الصحية

 032  الاجمالي

قامــت الباحثتــان بوضــع مجموعــة مــن العبــارات للمقيــاس التــي تعبــر صااياغة عبااارات المقياااس : -4
د بلغــت عـن المحـاور التـي اتفـق عليهــا الخبـرا  لقيـاس الضـغوط المهنيـة لأعضــا  هيئـة التـدريس، وقـ

 (2( عبارة،. مرفق)052عدد العبارات )
 (، 3: تم عرض المقياس في صورته المبدئية علي الخبرا  مرفق)الصورة المبدئية للمقياس -.
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                                                                                                                                                        (                                                 00رأي الخبرا  فى مدي مناسبة عبارات مقياس الضغوط المهنية قيد البحث ) ن =  (3جدول )

 المقياس
عدد العبارات 
فى الصورة 
 المبدئية

عدد العبارات 
 أرقام العبارات المحذوفة المحذوفة

عدد العبارات 
 لحذفبعد ا

 11 1.2 الضغوط المهنية
11  ،2.  ،33  ،41  ،.0  ،
04  ،51  ،84  ،111  ،113  ،

13. 
141 

(  3يتضح من جدول ) من اتفاق الخبرا  %11سبة أقل من تم حذف العبارات التى حصلت على ن
 ( 040( عبارة، وبذلك أصبح عدد عبارات المقياس )00أنه قد بلغت عدد العبارات المحذوفة )

 (1(.مرفق) 032استقر المقياس فى صورته النهائية علي )  الصورة النهائية للمقياس : ا 0
لتصحيح المقياس قامت الباحثتان بوضع ميزان تقديري خماسي، وقد تم ا تصحيح المقياس :  5

 .تصحيح العبارات الإيجابية  في اتجاه 
 محتوي :أ ا معامل الصدق : أولا: صدق ال المعاملات العلمية للمقياس :

لحساب صدق المقياس استخدمت الباحثة صدق المحتوى، حيث قامت الباحثتان بعرض المقياس 
 ( أحدي عفر خبيرا  00على مجموعة من الخبرا  فى مجال علم النفس الرياضي وعددهم )

 ( 11( النسبة المئوية لآراء الخبراء علي عبارات المقياس قيد البحث  ) ن = 4جدول )

 01 1 8 1 1 5 4 3 2 0 رقم العبارة
 00 8 01 1 00 00 01 00 00 00 تكرارها

 %011 %13 %10 %82 %011 %011 %10 %011 %011 %011 النسبة المئوية
 21 01 08 01 01 05 04 03 02 00 رقم العبارة
 00 5 01 01 01 1 1 1 00 00 تكرارها

 %011 %45 %10 %10 %10 %82 %82 %82 %011 %011 النسبة المئوية
 31 21 28 21 21 25 24 23 22 20 رقم العبارة
 01 00 1 00 00 4 01 00 00 00 تكرارها

 %10 %011 %82 %011 %011 %31 %10 %011 %011 %011 النسبة المئوية
 41 31 38 31 31 35 34 33 32 30 رقم العبارة
 1 1 1 00 8 01 00 3 00 00 تكرارها

 %55 %82 %82 %011 %13 %10 %011 %21 %011 %011 النسبة المئوية
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 51 41 48 41 41 45 44 43 42 40 رقم العبارة
 01 8 00 8 00 01 1 1 00 00 تكرارها

 %10 %13 %011 %13 %011 %10 %82 %82 %011 %011 النسبة المئوية
 11 51 58 51 51 55 54 53 52 50 رقم العبارة
 01 01 01 00 5 01 01 00 00 00 تكرارها

 %10 %10 %10 %011 %45 %10 %10 %011 %011 %011 ةالنسبة المئوي
 11 11 18 11 11 15 14 13 12 10 رقم العبارة
 4 1 00 1 00 00 4 1 00 00 تكرارها

 %31 %82 %011 %82 %011 %011 %31 %82 %011 %011 النسبة المئوية
 81 11 18 11 11 15 14 13 12 10 رقم العبارة
 00 8 8 00 00 1 8 01 00 01 تكرارها

 %011 %13 %13 %011 %011 %82 %13 %10 %011 %10 النسبة المئوية
 11 81 88 81 81 85 84 83 82 80 رقم العبارة
 1 00 1 01 00 1 1 00 00 01 تكرارها

 %82 %011 %82 %10 %011 %82 %55 %011 %011 %10 النسبة المئوية
 011 11 18 11 11 15 14 13 12 10 رقم العبارة
 00 8 01 1 00 8 01 1 00 00 تكرارها

 %011 %13 %10 %82 %011 %13 %10 %82 %011 %011 النسبة المئوية
 001 011 018 011 011 015 014 013 012 010 رقم العبارة
 00 01 01 1 1 00 00 01 00 1 تكرارها
 

 01 1 8 1 1 5 4 3 2 0 رقم العبارة
 %011 %10 %10 %82 %82 %011 %011 %10 %011 %55 النسبة المئوية

 021 001 008 001 001 005 004 003 002 000 رقم العبارة
 1 1 1 00 00 01 01 3 00 00 تكرارها

 %82 %82 %82 %011 %011 %10 %10 %21 %011 %011 النسبة المئوية
 031 021 028 021 021 025 024 023 022 020 رقم العبارة
 00 1 00 01 1 8 00 00 01 00 تكرارها

 %011 %82 %011 %10 %82 %13 %011 %011 %10 %011 سبة المئويةالن
 041 031 038 031 031 035 034 033 032 030 رقم العبارة
 01 8 00 00 01 4 00 00 00 00 تكرارها

 %10 %13 %011 %011 %10 %31 %011 %011 %011 %011 النسبة المئوية
 051 041 048 041 041 045 044 043 042 040 رقم العبارة
 1 01 00 00 1 00 01 1 00 1 تكرارها

 %82 %10 %011 %011 %82 %011 %10 %82 %011 %82 النسبة المئوية
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         052 050 رقم العبارة
         8 01 تكرارها

         %13 %10 النسبة المئوية

المقياس ما بين  ( : تراوحت النسبة المئوية لآرا  الخبرا  حول عبارات 4يتضح من جدول )     
من  %11( عبارة لحصولها على نسبة أقل من 00( ، وبذلك تم حذف عدد )011%:  21%)

 ( عبارة  في صورته الثانية 040) اتفاق الخبرا ، وبذلك أصبح عدد عبارات المقياس 

بطريقة   Factorial Analysisتم إجرا  التحليل العامليتائج النهائية للتحليل العاملي :الن 2
   Varimax Rotationوبعد التدوير المتعامد  Principal Componentمكونات الأساسيةال
 العامل الأول :                 

 ( التشبعات الدالة على العامل الأول.جدول )

 التفبع العبارة رقم العبارة
 0.748 أجد صعوبة فى القيام بالأدوار المتعددة التى تتطلبها منى مهنة التدريس . 4
 0.855 أتقبل الجديد وفقا لمتطلبات الجودة . 10
 0.701 تتناسب قدراتي مع المفكلات التى أتعرض لها. 18
 0.692 أعانى من عدم تقدير العمل الذى أقوم به من إدارة الكلية. 34
 0.752 تمثل متطلبات الجودة مع التدريس عب  علي في العمل. 55
 0.756 ض المفكلات.يسبب اختلاف الآرا  فى العمل بع 70
 0.764 أفعر بالآجهاد من أعمال الجودة المرتبطة  بالامتحانات. 82
 0.863 أتعاون مع زملائي فى طريقة الوصول للهدف المطلوب. 89
 0.808 تؤثر متطلبات التدريس على حياتي الفخصية. 100
 0.865 استمتع بمهنة التدريس. 101
 0.762 ف واضح لإدارة الكلية .أفعر بالاستقرار بسبب وجود هد 105
 0.858 ترتبط سياسة الترقي لعضو هيئة التدريس مع نتائج تقييم الأدا  . 106
 0.692 أتردد فى اتخاذ القرارات المتعلقة بالعمل. 109
 0.692 يحظى أدائي بالتقدير من قبل المسئولين بالكلية. 110
 0.756 العمل المطلوب.تؤثر المصادر المتعددة للقرارات على انجاز  115
 0.753 يزعجني أدا  مجموعة من الأعمال فى وقت واحد. 116
 0.760 افعر بالضيق لعدم وجود مرونة بالعمل. 118
 0.806 يؤثر الوضع الراهن على دافعيتى فى أدا  عملي . 120
 0.870 أتقدم فى عملي ببط  فى ما يخص أعمال الجودة. 122
 0.763 لمستمرة لأسلوب أدائي.أتوتر من المتابعة ا 123
 0.872 أنفغل بملفات الجودة مما يؤثر على أدائي فى المحاضرات. 124
 0.698 يضايقني عدم توضيح إدارة الجودة للخطط المطلوبة من عضو هيئة التدريس. 126
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 0.866 أفعر بالانسحاب من كثرة متطلبات العمل المستمرة. 127
 0.814 ات أهداف متناقضة وغير واضحة.يقلقني أن أكلف بأعمال ذ 128
 0.866 أفعر بالضغط لعدم تقسيم أعمال الجودة المطلوبة لكل مقرر. 129
 0.766 يتعارض حجم العمل مع كيفية القيام به بكفائة . 130
 0.870 أفعر بعدم الراحة عند العمل فى ظل نظام الجودة. 132
 0.859 م المرتبطة بأعمال الجودة.أتجنب تفويض الآخرين للقيام ببعض المها 134
 0.686 أجد أن القواعد واللوائح التنظيمية بخطة العمل غير واضحة. 135
 0.753 أفتقر إلى التفجيع من رؤسائي على بذل المزيد من الجهد فى عملي . 136
 0.761 أفتقد العمل الجماعي فى القيام بأعمال الجودة . 138
 0.864 على عاتقي .أغلب أعبا  الجودة تقع  139

 (%017810( نسبة التباين )257085الجذر الكامن )

( وأن نسبة التباين 257085من الجدول السابق يتضح أن قيمة الجذر الكامن لهذا العامل بلغت ) 
( عبارة، وعليه تقترح الباحثتان تسمية هذا 32( وقد تفبع بهذا العامل )%17011العاملي المفسر )

 وط العمل(. العامل بمحور)ضغ

 العامل الثاني :
 ( 1جدول ) 

 التفبعات الدالة على العامل الثاني
 التفبع العبارة رقم العبارة

 0.806 يضايقني عدم تعاون زملائي معي فيما يتعلق بأعمال الجودة . 2
 0.862 يتأثر ادائى فى العمل عند مرض اى من أفرد اسرتى . 7
 0.861 زملائي.تضايقني بعض التصرفات الفخصية ل 21
 0.831 يتعارض العمل بالأسلوب الفردي داخل الكلية مع متطلبات نظام الجودة. 24
 0.802 يتسم تعاملي مع رؤسائي فى العمل بالثقة والتفاهم المتبادل. 26
 0.844 أعانى الكثير من المفكلات العائلية نتيجة لتزايد حجم العمل. 27
 0.836 مما يساعد في انجاز المطلوب . تربطني علاقات طيبة مع الطلبة 28
 0.866 يؤثر تزايد أعبا  العمل بعد الاعتماد على تعاملي مع زملائي . 29
 0.797 أفعر أن علاقتي فى الكلية مع زملائي قائمة على أساس العمل كفريق . 48
 0.819 أخسر زملائي بسبب مواجهتهم بأخطائهم. 49
 0.879 علومات والآرا  .أستمتع بمساعدة الزملا  بالم 50
 0.865 أثق بالمنظومة الإدارية داخل الكلية فيما يخص الجودة. 56
 0.864 أفارك بفاعلية مع الآخرين فيما يخص الجودة. 58
 0.844 تتيح لي مهام وظيفتي المجال الكافي للتفاعل مع المجتمع. 60
 0.821 عمالى .أجد نفسي سريع الغضب تجاه الآخرين إذا ففلت فى أدا  ا 76
 0.803 أفعر بروح التعاون بيني وبين الزملا  لانجاز العمل المطلوب. 77
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 0.876 أفعر بالمسئولية تجاه زملائي فيما يخص أعمال الجودة . 86
 0.867 تؤثر ضغوط العمل على حياتي العائلية. 87
 0.839 أفضل العمل بفكل فردي لضمان جودة تنفيذ الأعمال . 103
 0.815 عر أن علاقتي برئيس القسم مبنية على الاحترام.اف 104
 0.848 تؤثر التزاماتي الاجتماعية على مستوى أدائي فى العمل. 108
 0.840 ألجا إلى الحصول على المعلومات من الزملا . 111
 0.865 تؤثر ثقافة العمل الفردي على العمل الجماعي. 112
 0.808 لافات بين أعضا  هيئة التدريس.يؤدى اختلاف الأدوار إلى حدوث خ 113

 (%017411( نسبة التباين )237210الجذر الكامن )

( وأن نسبة التباين 237210من الجدول السابق يتضح أن قيمة الجذر الكامن لهذا العامل بلغت )   
هذا ( عبارة، وعليه تقترح الباحثة تسمية 24( وقد تفبع بهذا العامل )%017411العاملي المفسر )

 العامل بمحور)الضغوط الاجتماعية( .

 العامل الثالث :  
 ( 1جدول ) 

 التفبعات الدالة على العامل الثالث
 التفبع العبارة رقم العبارة

 0.599 أفجع الآرا  المقترحة لتطوير نظام  الجودة. 1
 0.750 تؤثر أعبا  العمل على حالتى الانفعالية.   5
 0.794 ام بأعمال الجودة.أفعر بالعصبية أثنا  القي 6
 0.645 أجد أن لدى الكثير لاؤديه فى وقت العمل. 9
 0.777 افعر أنني لا أحقق أهداف ذات قيمة من خلال عملى فى مهنة التدريس . 13
 0.740 ينتابني الضيق عند الافتراك فى الندوات الخاصة بالجودة . 14
 0.678 طلب مني .أفعر بالضيق بسبب عدم قدراتي مع إنجاز ما ي 15
 0.846 ينتابني الفعور بالتوتر والقلق. 16
 0.641 أفعر بالمتعة عند التدريس للطلبة. 30
 0.664 أرى أن مؤهلاتي تفوق العمل الذى اؤديه. 31
 0.838 أفعر أن الوقت المخصص للعمل لا يسمح بأدا  كل ما هو متوقع مني . 32
 0.785 كلية.أحترم التعليمات الخاصة بادارة ال 36
 0.867 تؤثر أعبا  العمل على حالتى الانفعالية. 43
 0.858 أتفق مع من أعمل معهم فى القليل من الخصائص . 44
 0.726 أكره توجيهات زملائى فيما يخص الجودة. 46
 0.805 أفعر باللامبالاة نتيجة العمل بنظام الجودة. 51
 0.774 دة.أجيد التصرف فى المواقف المرتبطة بالجو  52
 0.787 يؤدى حجم العمل فى ظل الجودة الى الفعور بالاكتئاب. 63
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 0.630 اهتم بالافتراك فى الندوات المرتبطة بالجودة لضمان تطوير العملية التعليمية. 64
 0.772 أفعر بأنتمائى للكلية لحصولى على حقوقى كاملة. 68
 0.743 بها . أرى اننى مجرد ترس فى عجلة المؤسسة التى اعمل 72
 0.667 أفضل الأوقات لدى عند تبادل المعلومات مع الزملا . 73
 0.664 أفعر بالتوتر عندما ينتقد زملائى أسلوبى فى تنفيذ الاعمال. 78
 0.664 أفعر بالضغط النفسي من الاسلوب الدكتاتوري لادارة الكلية. 79
 0.830 اخجل أن انقد أى زميل فى مجال العمل. 80
 0.785 فعر بأنعزالى عن وحدة ضمان الجودة.أ 90
 0.846 اهتم بمعرفة الاستخدامات المتعددة لتكنولوجيا المعلومات. 95
 0.857 أفعر بالاحباط لعدم التكيف مع  العمل بنظام الجودة. 99

 (%057143( نسبة التباين )207200الجذر الكامن )

( وأن نسبة التباين 207200لهذا العامل بلغت )من الجدول السابق يتضح أن قيمة الجذر الكامن  
( عبارة،  وعليه تقترح الباحثة تسمية هذا 28(وقد تفبع بهذا العامل )%057143العاملي المفسر )

 العامل بمحور)الضغوط الفخصية(.

 العامل الرابع :  
 ( 1جدول ) 

 التفبعات الدالة على العامل الرابع
 التفبع العبارة رقم العبارة

 0.876 انى صعوبة فى فهم المتطلبات المهنية لإدارة الجودة الفاملةأع 8
 0.854 امتلك معلومات غير كافية عن معايير الجودة . 17
 0.606 افعر أن العمل فى ما بعد الاعتماد يبعث على الإجهاد والتوتر. 20
 0.825 أجيد اختيار أفضل البدائل لحل مفكلاتي مع إدارة الجودة . 23
 0.873 عى لمتابعة الندوات والمؤتمرات الخاصة بالجودة.أس 25
 0.762 افعر أن تقدمي فيما يتعلق بالجودة أقل مما يجب أن أكون عليه . 33
 0.740 اعتمد على مؤهلاتي العلمية وثقافتي المعرفية فى تطبيق مفروعات الجودة. 35
 0.877 أهتم بترتيب ملف الجودة أكثر من اهتمامي بالتدريس. 37
 0.854 أفعر أن العمل فى ما بعد الاعتماد يوفر لي الاستقرار النفسي .  38
 0.627 افعر بعدم تقدير العمل الذى أقوم به فى ما بعد الاعتماد . 42
 0.837 أتبادل الآرا  مع الطلبة عبر ألانترنت وفقا لمتطلبات الجودة. 47
 0.871 أهتم بتقييم الطالبات لادائى من أجل التطوير. 53
 0.745 يؤثر عدم انتظامي فى حضور دورات الصقل فى انجازي لمهام عملي . 62
 0.747 أخطئ فى تفسير ما يصلني من معلومات لتطبيق نظام الجودة. 65
 0.881 أمتنع عن الافتراك فى أي نفاط خاص بالجودة. 75
 0.865 أنتقد إدارة الكلية فيما يخص مجال الجودة. 88
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 0.626 معلومات الكافية عن متطلبات التطوير بعد الاعتماد من وحدة ضمان الجودة.افتقد ال 96
 0.833 افعر بالضيق لعدم تطوير الإرفادات التى تقدمها وحدة الجودة بالكلية بعد الاعتماد . 114
 0.881 افعر أن إدارة الكلية لا تتابع بموضوعية عملية التقويم فبما بعد الاعتماد. 117
 0.765 م تقييم ادائى فى العمل وفقا لوسائل القياس المتاحة فى مفروعات الجودة.يت 125
 0.745 أستطيع تقييم أدائي من المعارف المكتسبة من العمل بنظام الجودة. 131

 (%027252( نسبة التباين )017211الجذر الكامن )

( وأن نسبة التباين 017211من الجدول السابق يتضح أن قيمة الجذر الكامن لهذا العامل بلغت )
( عبارة. وعليه تقترح الباحثتان تسمية 20( وقد تفبع بهذا العامل )%027252العاملي المفسر )

العامل الخامس :                                                هذا العامل بمحور)ضغوط أعبا  الجودة(.
 (8جدول )

 التفبعات الدالة على العامل الخامس
 التفبع العبارة العبارة رقم

 0.855 أتقاضى راتب غير ملائم للعمل الذى اقوم به. 3
 0.907 افعر أن  جو المحاضرة الذى ادرس فية مريح بفكل عام 11
 0.804 افعر بالضيق لعدم توافق المكافأت مع الجهد المبذول. 22
 0.843 أجد أن مكافأة الجودة لا تتناسب مع الجهد المبذول. 39
 0.841 انخفاض الدخل المالى يؤدى الى زيادة الاحباط لدى كعضو هيئة تدريس. 40
 0.909 انخفاض الموارد المالية يؤثر سلبا على توفير متطلبات أعمال الجودة. 54

افعر بعدم الارتياح نتيجة ربط المكافأت المالية لاعضا  هيئة التدريس بالمفاركة فى نظام  59
 0.844 الجودة.

 0.843 قصور فى توفير التمويل اللازم لتطبيق نظام الجودة من قبل الجامعة. يوجد 71
 0.898 يضايقني زيادة عدد ساعات العمل الاسبوعية المرتبط بمكافئة اعمال الجودة. 81
 0.835 أعانى من ارتفاع تكاليف ألابحاث العلمية. 83
 0.896 المالية المرتبطة بالتميز  فى العمل.يفتقر نظام الجودة الى ايجاد اساليب مستحدثة للحوافز  93
 0.839 يؤثر ضعف الدخل على دافعيتى فى انجاز العمل. 94
 0.739 أرى أن الميزانية المخصصة لتطبيق نظام الجودة غير كافية لتنفيذ برامجها. 98
 0.819 عة.أرى أن الظروف الاقتصادية التى تمر بها الدولة تؤثر على الموارد المالية بالجام 102

 (%17551( نسبة التباين )037415الجذر الكامن )

( وأن نسبة التباين 037415من الجدول السابق يتضح أن قيمة الجذر الكامن لهذا العامل بلغت )  
( عبارة، وعليه تقترح الباحثتان تسمية هذا 04(وقد تفبع بهذا العامل )%17551العاملي المفسر )

 العامل السادس :  تصادية(. عامل بمحور)الضغوط الاقال
 (1جدول ) 

 التفبعات الدالة على العامل السادس
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 التفبع العبارة رقم العبارة
 0.797 أعانى من الصداع فى نهاية اليوم الدراسي. 12
 0.838 أفعر بالآجهاد بسبب كثرةاعمال الجودة. 19
 0.817 ترتعل يداي عندما اقوم باى عمل. 41
 0.807 جهاد العمل.أفعر بالمرض من أ 66
 0.804 أفعر بضعف مقاومتي للأمراض بسبب تزايد ساعات العمل . 67
 0.818 أحتاج لفترة من الراحة لاستجماع طاقتى بعد عب  العمل. 69
 0.814 أفعر بضربات قلبي غير منتظمة عند مواجهة الففل فى القيام ببعض الاعمال المكلف بها . 84
 0.811 العمل المستمر.استطيع مقاومة ارهاق  85
 0.766 أعانى من الآم فى المعدة بسبب توتر العمل. 91
 0.811 أقاوم الإجهاد لإنجاز المطلوب من اعمال الجودة . 92
 0.746 أقدر المحافظة على النظافة العامة. 97
 0.801 أستمتع بقرا ة اللوحات الآرفادية عن النواحي الصحية داخل الكلية. 107
 0.738 بالضيق من اهمال النظافة في القاعات التدريسية . افعر 121

 (%87080( نسبة التباين )007535الجذر الكامن )

( وأن نسبة التباين 007535من الجدول السابق يتضح أن قيمة الجذر الكامن لهذا العامل بلغت )  
ا الباحثة تسمية هذ ( عبارة، وعليه تقترح03تفبع بهذا العامل )( وقد %87080ملي المفسر )العا

 ( 01جدول )  .العامل بمحور)الضغوط الصحية( 
 المقياس فى صورته النهائية

 أرقام العبارات عدد العبارات المحاور
 32:  0 32 ضغوط العمل

 51:  33 24 الضغوط الاجتماعية
 84:  51 28 الضغوط الفخصية

 015:  85 20 ضغوط أعبا  الجودة بعد الاعتماد
 001:  011 04 قتصاديةالضغوط الا

 032:  021 03 الضغوط الصحية
  032 الاجمالي

(  1بتطبيق مقياس الضغوط المهنية في صورته النهائية مرفق )  ـ صدق الاتساق الداخلي : 3
( عضو هيئة تدريس، وقد تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل 051على عينة قوامها )

رجة الكلية للمحور الذى تنتمى إليه، وتم حساب معاملات الارتباط عبارة من عبارات المقياس والد
بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكلية للمقياس، كما تم حساب معاملات الارتباط 

( 01( ، )  05(، )  04بين مجموع درجات كل محور والدرجة الكلية للمقياس، والجداول ) 
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 ( 00دول ) ج توضح النتيجة على التوالي

                            (                                                           051معامل الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكلية للمحور المنتمية إليه    ) ن =  .     

 العبــــــارات المحاور

 ضغوط العمل

 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة
 0.93 0.88 0.87 0.91 0.87 0.88 0.92 0.88 معامل الارتباط
 16 15 14 13 12 11 10 9 رقم العبارة

 0.87 0.91 0.88 0.87 0.93 0.90 0.92 0.91 معامل الارتباط
 24 23 22 21 20 19 18 17 رقم العبارة

 0.91 0.94 0.88 0.93 0.89 0.93 0.90 0.88 معامل الارتباط
 32 31 30 29 28 27 26 25 رقم العبارة

 0.93 0.88 0.91 0.87 0.93 0.94 0.89 0.93 معامل الارتباط

 الضغوط الاجتماعية

 40 39 38 37 36 35 34 33 رقم العبارة
 0.94 0.92 0.92 0.89 0.91 0.94 0.90 0.93 معامل الارتباط
 48 47 46 45 44 43 42 41 رقم العبارة

 0.93 0.91 0.92 0.94 0.94 0.92 0.94 0.88 لارتباطمعامل ا
 56 55 54 53 52 51 50 49 رقم العبارة

 0.88 0.88 0.92 0.92 0.91 0.92 0.94 0.91 معامل الارتباط

 الضغوط الفخصية

 64 63 62 61 60 59 58 57 رقم العبارة
 0.87 0.84 0.83 0.90 0.87 0.90 0.82 0.74 معامل الارتباط

 72 71 70 69 68 67 66 65 م العبارةرق
 0.84 0.86 0.87 0.94 0.89 0.92 0.85 0.86 معامل الارتباط
 80 79 78 77 76 75 74 73 رقم العبارة

 0.85 0.87 0.84 0.83 0.89 0.86 0.90 0.87 معامل الارتباط
     84 83 82 81 رقم العبارة

     0.88 0.93 0.89 0.91 معامل الارتباط

ضغوط أعبا  الجودة 
 بعد الاعتماد

 92 91 90 89 88 87 86 85 رقم العبارة
 0.92 0.88 0.87 0.91 0.87 0.85 0.91 0.90 معامل الارتباط
 100 99 98 97 96 95 94 93 رقم العبارة

 0.93 0.92 0.87 0.88 0.91 0.90 0.86 0.92 معامل الارتباط
    105 104 103 102 101 رقم العبارة

    0.88 0.89 0.93 0.88 0.86 معامل الارتباط
 113 112 111 110 109 108 107 106 رقم العبارة الضغوط الاقتصادية
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 0.90 0.88 0.93 0.94 0.90 0.92 0.91 0.93 معامل الارتباط
   119 118 117 116 115 114 رقم العبارة

   0.92 0.85 0.93 0.92 0.94 0.94 معامل الارتباط

 الضغوط الصحية

 127 126 125 124 123 122 121 120 رقم العبارة
 0.93 0.93 0.94 0.93 0.92 0.92 0.91 0.93 معامل الارتباط
    132 131 130 129 128 رقم العبارة

    0.89 0.94 0.90 0.86 0.87 معامل الارتباط

( ما يلي  00يتضح من جدول ) 17051( = 1715( ومستوي دلالة )048قيمة ) ر ( الجدولية عند درجة حرية )  
: تراوحت معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس ودرجة المحور المنتمية إلية 

( وهى معاملات ارتباط دالة إحصائيا ، مما يفير إلى أن المقياس على 1714:  1714ما بين )
 درجة عاليةمن الصدق. 

 ( 02جدول )                                         
 (                                                                                         051والدرجة الكلية للمقياس    ) ن =  معامل الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس

معامل  رقم العبارة
معامل  رقم العبارة الارتباط

معامل  رقم العبارة باطالارت
معامل  رقم العبارة الارتباط

معامل  رقم العبارة الارتباط
 الارتباط

1 0.78 28 0.77 55 0.72 82 0.74 109 0.54 
2 0.76 29 0.79 56 0.70 83 0.76 110 0.59 
3 0.80 30 0.81 57 0.62 84 0.66 111 0.47 
4 0.79 31 0.75 58 0.67 85 0.59 112 0.52 
5 0.82 32 0.77 59 0.71 86 0.63 113 0.54 
6 0.74 33 0.79 60 0.78 87 0.77 114 0.51 
7 0.74 34 0.67 61 0.75 88 0.61 115 0.60 
8 0.76 35 0.73 62 0.67 89 0.60 116 0.49 
9 0.77 36 0.70 63 0.72 90 0.67 117 0.54 
10 0.74 37 0.74 64 0.66 91 0.66 118 0.59 
11 0.78 38 0.72 65 0.79 92 0.63 119 0.55 
12 0.77 39 0.71 66 0.74 93 0.64 120 0.70 
13 0.80 40 0.72 67 0.75 94 0.75 121 0.67 
14 0.80 41 0.69 68 0.74 95 0.63 122 0.63 
15 0.81 42 0.79 69 0.75 96 0.61 123 0.64 
16 0.74 43 0.67 70 0.65 97 0.70 124 0.68 
17 0.75 44 0.72 71 0.75 98 0.65 125 0.68 
18 0.76 45 0.72 72 0.67 99 0.62 126 0.65 
19 0.76 46 0.70 73 0.69 100 0.64 127 0.65 

http://www.isjpes.com/
mailto:info@isjpes.com


 

 كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانالمجلة العلمية ل

Web : www.isjpes.com       E-mail :  info@isjpes.com           

 

 م1019 يناير (1الجزء ) 97العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

217 

20 0.78 47 0.74 74 0.72 101 0.75 128 0.62 
21 0.76 48 0.79 75 0.77 102 0.60 129 0.69 
22 0.81 49 0.67 76 0.75 103 0.63 130 0.70 
23 0.76 50 0.72 77 0.67 104 0.70 131 0.70 
24 0.77 51 0.71 78 0.73 105 0.66 132 0.70 
25 0.76 52 0.74 79 0.77 106 0.51   
26 0.78 53 0.71 80 0.73 107 0.53   
27 0.77 54 0.71 81 0.75 108 0.58   

( ما  05يتضح من جدول ) 17051( = 1715( ومستوي دلالة )048قيمة ) ر ( الجدولية عند درجة حرية )      
يلي: تراوحت معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكلية للمقياس 

اس على درجة ( وهى معاملات ارتباط دالة إحصائيا  مما يفير إلى المقي1782:  1741ما بين )
جدول ) مقبولة من الصدق.                                                                       

03                                        ) 
 (051معامل الارتباط بين مجموع درجات كل محور  والدرجة الكلية للمقياس                            )ن = 

 معامل الارتباط اورالمح م
 1781 ضغوط العمل 0
 1718 الضغوط الاجتماعية 2
 1783 الضغوط الفخصية 3
 1714 ضغوط أعبا  الجودة بعد الاعتماد 4
 1751 الضغوط الاقتصادية 5
 1713 الضغوط الصحية 1

 17051( = 1715( ومستوي دلالة )048قيمة ) ر ( الجدولية عند درجة حرية )
( ما يلي : تراوحت معاملات الارتباط بين مجموع درجات كل  03الجدول ) يتضح من      

 (.1781:  1751محور من محاور المقياس والدرجة الكلية ما بين )

لحساب ثبات المقياس استخدمت الباحثتان معامل ألفا  لثبات : ا معامل الفا لكرونباخ :ب ا ا
( يوضح 01ضو هيئة تدريس والجدول التالي )( ع051لكرونباخ وذلك بتطبيقها على عينة قوامها )

 ( 04ذلك                   جدول ) 
 ( 051معاملات الثبات باستخدام معامل ألفا لكرونباخ للمقياس                    ) ن =                              

 معامل الفا المحاور م

 1714 ضغوط العمل 0
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 1713 الضغوط الاجتماعية 2
 1711 الضغوط الفخصية 3
 1710 ضغوط أعبا  الجودة بعد الاعتماد 4
 1710 الضغوط الاقتصادية 5
 1712 الضغوط الصحية 1

 1715 الدرجة الكلية

:  1711( ما يلي : تراوحت معاملات ألفا لمحاور المقياس ما بين ) 01يتضح من جدول )       
( وهى معاملات ارتباط دالة إحصائيا  1715للمقياس )( ، كما بلغ معامل ألفا للدرجة الكلية 1714

 مما يفير إلى أن المقياس على درجة عالية من الثبات. 

لحساب ثبات المقياس استخدمت الباحثتان طريقة التجزئة النصفية طريقة التجزئة النصفية : -2
لعبارات الزوجية ـ ثم وذلك عن طريق تجزئة المقياس إلى جزئين متكافئين ـ العبارات الفردية مقابل ا

( عضو هيئة تدريس من 051تم حساب معامل الارتباط بينهما وذلك بتطبيقها على عينة قوامها )
                                                                           .مجتمع البحث ومن غير العينة الأساسية للبحث

 ( 05جدول ) 
 (051معامل الارتباط بين درجات العبارات الفردية والزوجية للمقياس             )ن =                               

مقياس الضغوط المهنية لأعضا  
 هيئة التدريس

 العبارات الزوجية العبارات الفردية
معامل 
 الارتباط

معامل 
المتوسط  الثبات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 عياريالم

 1784 1713 50718 014781 51715 013713 الضغوط المهنية

( ما يلي  08يتضح من جدول )   17051( = 1715( ومستوي دلالة )048قيمة ) ر ( الجدولية عند درجة حرية )
( ، كما بلغ معامل 1713: بلغ معامل الارتباط بين درجات العبارات الفردية والزوجية للمقياس )

 ( وهو معامل ارتباط دال إحصائيا  مما يفير إلى ثبات المقياس.1784الثبات )

( 051قامتا بتطبيقها على )تطبيق المقياس علي العينة الاستطلاعية :  -1خطوات البحث :
 .عضو هيئة تدريس من مجتمع البحث ومن خارج العينة الأساسية 

تم تطبيق أدوات البحث خلال ( عضو هيئة تدريس و 311البالغ قوامها ) ب ا تطبيق أداة البحث :
 م.2101/  00/  0م إلى  2101/   01/  0الفترة من  

 .قامت الباحثتان بتصحيح المقياس طبقا  للتعليمات الموجودة والموضحةج ا تصحيح المقياس : 

معامل  -الأنحراف المعياري  -الوسيط  -المتوسط الحسابي الأسلوب الاحصائى المستخدم : 
التجزئة  -معامل ألفا كرونباخ  -التحليل العاملي .معامل الإرتباط  -ة المئوية الالتوا  ـ النسب
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 تحليل الانحدار  -النصفية 

 التحقق من صحة الفرض الأول والذي ينص على:عرض ومناقشة النتائج :

" توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى درجة الضغوط المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس بكليات 
 رياضية بعد الاعتماد والجودة وفقاً لمتغير الكليات".                                  التربية ال

 (01جدول )                                                              
 تحليل التباين بين عينة البحث على محاور مقياس                                         

الضغوط وفقا لمتغير الكليات                                           )                                                  
 (311ن = 

مجموع  مصدر التباين المحاور
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط مجموع 
 الدلالة قيمة ف المربعات

 ضغوط العمل
 17180 4 17323 بين المجموعات

 07123 315 1287114 داخل المجموعات غير دال 17141
  311 1217218 المجموع

ضغوط أعبا  
الجودة بعد 
 الاعتماد

 17021 4 17418 بين المجموعات
 17111 315 24372 داخل المجموعات غير دال 17011

  311 2437118 المجموع

الضغوط 
 الاجتماعية

 17035 4 17540 بين المجموعات
 27811 315 0141710 داخل المجموعات غير دال 17141

  311 01417050 المجموع

الضغوط 
 الاقتصادية

 27411 4 17812 بين المجموعات
 17120 315 3120724 داخل المجموعات غير دال 17241

  311 31307012 المجموع

 الضغوط الصحية
 17118 4 17132 بين المجموعات

 17201 315 11781 عاتداخل المجمو  غير دال 17131
  311 117122 المجموع

الضغوط 
 الفخصية

 17012 4 17181 بين المجموعات
 37311 315 02287110 داخل المجموعات غير دال 17150

  311 02217288 المجموع
 2731( = 1715ف( الجدولية عند مستوي دلالة ) قيمة )

ولية جا ت غير دالة إحصائيا  علي جميع محاور الجد )ف( ( أن قيمة  01يتضح من جدول )  
 مقياس الضغوط المهنية لدي أعضا  هيئة التدريس عينة البحث وفقا لمتغير الكليات. 

التحقق من صحة الفرض الثانى والذي ينص على :" توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى درجة 
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ياضية بعد الاعتماد والجودة  وفقاً الضغوط المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس بكليات التربية الر 
 (01جدول )  لمتغير الدرجة العلمية ".

 مقياس الضغوط المهنية وفقا لمتغير الدرجة العلمية                        رتحليل التباين بين أعضا  هيئة التدريس ) عينة البحث ( علي محاو 
 (311) ن =  

مجموع  مصدر التباين المحاور
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط مجموع 
 الدلالة قيمة ف المربعات

 ضغوط العمل
 17815 07411 2 27150 بين المجموعات

 
 

 07111 311 1217341 داخل المجموعات غير دال
  311 1217218 المجموع

ضغوط أعبا  
الجودة بعد 
 الاعتماد

 17111 17141 2 17112 بين المجموعات
 
 

 17114 311 2437581 داخل المجموعات غير دال
  311 2437118 المجموع

الضغوط 
 الاجتماعية

 17800 27313 2 47111 بين المجموعات
 
 

 27840 311 01427541 داخل المجموعات غير دال
  311 01417050 المجموع

الضغوط 
 الاقتصادية

 17105 17050 2 17310 بين المجموعات
 
 

 17813 311 31317812 داخل المجموعات غير دال
  311 31307012 المجموع

 الضغوط الصحية
 17142 17214 2 17418 بين المجموعات

 
 

 17201 311 117504 داخل المجموعات غير دال
  311 117122 المجموع

الضغوط 
 الفخصية

 07043 2 27281 بين المجموعات
 37343 311 02217112 داخل المجموعات غير دال 17342

  311 02217288 المجموع

( أن قيمة )ف( الجدولية  01يتضح من جدول )  2731( = 1715ة عند مستوي دلالة )قيمة )ف( الجدولي
جا ت غير دالة إحصائيا  علي جميع محاور "مقياس الضغوط المهنية" لدي أعضا  هيئة التدريس 

 عينة البحث وفقا لمتغير الدرجة العلمية.

ض الأول :" توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى درجة الضغوط المهنية لدى مناقشة نتائج الفر 
 والجودة وفقاً لمتغير الكليات  أعضاء هيئة التدريس بكليات التربية الرياضية بعد الاعتماد

( أن قيمة ) ف ( الجدولية جا ت ذات دلالة إحصائية علي جميع 01يتضح من جدول )      
ية"  لدي أعضا  هيئة التدريس )عينة البحث( وفقا لمتغير الكليات.  محاور مقياس "الضغوط المهن

وترجع الباحثتان ذلك إلى تفابه الضغوط المهنية التي يتعرض لها أعضا  هيئة التدريس باختلاف 
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الكليات نظرا لأن كافة الكليات يحكمها قانون واحد وهو قانون المجلس الأعلي للجامعات الذي 
 & Okebukola, P. Aيتفق مع رأي " أوكي بوكولا، وجيجدا ،لكلياتتتفق بنوده في جميع ا

Jegede   ( "0181() في أن الضغوط المهنية 01م )Occupational stress  تحدث نتيجة
بن  لعوامل عدم الرضا أو نتيجة للخصائص العامة التي تسود بيئة العمل، ويتفق مع دراسة " رفا

التدريس من أكثر المهن التي تسبب ضغطا نفسيا على ( على أن مهنة  5م( ) 2101طلال " ) 
أوضحت أنه (00م( )2104" منى تاج الدين)بينما اختلفت هذه النتيجة مع دراسة  ،المفتغلين بها 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوي الضغوط لدي العاملين بكلية التربية جامعة السودان ، 
نتائج الفرض الثاني:" توجد فروق دالة إحصائياً فى  .مناقشةتم التحقق من صحة الفرض الاول

الضغوط المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس بكليات التربية الرياضية بعد الاعتماد والجودة وفقاً 
( أن قيمة )ف( الجدولية جا ت ذات دلالة إحصائية 21يتضح من جدول )لمتغير الدرجة العلمية".

نية" لدي أعضا  هيئة التدريس )عينة البحث( وفقا لمتغير علي جميع محاور مقياس "الضغوط المه
الدرجة العلمية. وترجع الباحثتان تلك النتيجة إلى أن الضغوط المهنية التي يتعرض لها الأستاذ 
الجامعي ) أستاذ، أستاذ مساعد، أومدرس( تتفابه علي كافة مستويات الدرجات العلمية، فطبيعة 

دريس مهما اختلفت درجته العلمية والوظيفية نظرا لأن قوانين العمل واحدة لدي عضو هيئة الت
الجامعات المطبقة علي أعضا  هيئة التدريس موحدة علي الجميع، فطبيعة العمل تحكمها قوانين 
ولوائح محدده لا تختلف علي أحد مهما اختلفت درجته العلمية ومهما اختلفت الجامعة التي ينتمي 

 إليها. 

تلك النتيجة إلى العدالة بين الدرجات الوظيفية المختلفة، وتوزيع العمل بين  وترجع الباحثتان   
أعضا  هيئة التدريس بفكل قانوني مما يترتب عليه درجات معتدلة وعادلة ، فعضو هيئة التدريس 

 .ل الموكلة إليه علي خير وجه مهما اختلفت وظيفته ودرجته العلمية يقوم بالأعما

 ضغوط المهنية يتمتع بدرجة مقبولة من الصدق والثبات مقياس ال -1الاستنتاجات

 لا توجد فروق في الضغوط المهنية لدي أعضا  هيئة التدريس وفقا  لمتغير الكليات.ـ 2

 لا توجد فروق في الضغوط المهنية لدي أعضا  هيئة التدريس وفقا  للدرجة العلمية.ـ 3

 المهنية لدي أعضا  هيئة التدريس . إستخدام المقياس كوسيلة لقياس الضغوط-1التوصيات : 

مكاناتهم  -2  .ضرورة تدعيم أعضا  هيئة التدريس وغرس الثقة فى قدراتهم وا 

الضغوط المهنية وعلاقتها بالتوافق النفسي  م ( :2111احمد سعد الدين )  -1.المراجع
رة ، كلية للأخصائى الرياضي بمديرية الفباب والرياضة بالدقهلية ، رسالة ماجستير غير منفو 
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 التربية الرياضية للبنات جامعة الإسكندرية .
الضغوط المهنية التي تواجه أعضا   م ( :2111أحمد معين ، زكريا أشتية ، محمد فايق ) -2

الهيئة التدريسية في كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية في جامعة النجاح الوطنية ، مفروع تخرج، كلية 
 قسم الإدارة، جامعة النجاح الوطنية، نابلس.الاقتصاد والعلوم الإدارية، 

دليل الاعتماد وضمان الجودة  م ( :2110جودة التعليم والاعتماد )  لضمان القومية اللجنة-3
 في التعليم العالي ، القاهرة

الضغوط المهنية وعلاقتها بالتوافق المهني لدى  م ( :2111ألطاف ياسين ، إسماعيل طه ) -4
( ، كلية التربية 02ث منفور ، مجلة مركز البحوث التربوية والنفسية ، العدد )أساتذة الجامعة، بح

 للبنات، جامعة بغداد. 
 في التدريس هيئة لدى أعضا  العمل ضغوط م ( :2111حمدان )  جميل بن طلال بنت رشا-5

ر مواجهتها ، رسالة ماجستير غي وأساليب الإسلامية : مستوياتها سعود بن محمد الإمام جامعة
 منفورة، كلية العلوم الاجتماعية، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، الرياض . 

نموذج مقترح للتقويم الفامل لأعضا  هيئة  م ( :.211ريم أحمد إبراهيم ، ودينا حفني ) -1
التدريس بكليات التربية الرياضية بجمهورية مصر العربية في ضو  معايير الجودة والاعتماد، بحث 

 ور، مجلة علوم التربية الرياضية، كلية التربية الرياضية ، جامعة أسيوط .منف
 ، مكتبة الانجلو، القاهرة. م( :القيادة فى المجال الرياضى2112محمد  العربى شمعون)-1
إدارة الجودة الفاملة كمدخل لتطوير العمل الإداري  م ( :2113محمد حسن عبد الرحمن ) -8

ولمبية بدولة البحرين ، رسالة ماجستير منفورة ، كلية التربية الرياضية بالاتحادات الرياضية الا
 للبنين ، جامعة حلوان . 

، الطبعة الاولى، علم النفس الرياضي والممارسة البدنية :م(2112محمد حسن علاوى )-1
 .المؤسسة السعودية بمصر ، القاهرة

 الكويت ، قسم بدولة العام عليمالت معلمي لدى العمل ضغوط  م ( :2111)  ا منى القناعى10
 والتدريب. التطبيقي للتعليم العامة الهيئة الأساسية ، التربية علم النفس ، كلية

الضغوط النفسية وعلاقتها بالتوافق المهني لدى العاملين  م ( :2114منى تاج الدين بشير ) -00
ر غير منفورة ، كلية التربية ، بكلية التربية جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ، رسالة ماجستي

 جامعة السودان للعلوم 
مصادر ضغوط العمل لدى معلمي  م ( :2111نظمي أبو مصطفى ، وديبة والزين ) --02

التربية الخاصة ، دراسة ميدانية على عينة من معلمي الأطفال المعوقين في مؤسسات التربية 
(، مجلة الجامعة 2( ، العدد )01المجلد ) الخاصة بمحافظات غزة، سلسلة الدراسات الإنسانية ،
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 الإسلامية بغزة، مجلة الجامعة الإسلامية )سلسلة الدراسات الإنسانية(.
الضغوط النفسية المرتبطة بأدا  أعضا  هيئة  م ( :2113هند عبد الفتاح احمد سالم ) -04

اه غير منفورة، كلية التدريس بكليات التربية الرياضية في ظل تطبيق نظام الجودة ، رسالة دكتور 
 التربية الرياضية للبنات، جامعة حلوان.

15-Chan, A. et al. (2010):" Work Stress of Teachers from Primary and 
Secondary Schools in Hong Kong", proceeding of the international multi 
conference of Engineers and computer scientists Vol. III IMECS March, 
Hong 
16-Gold .S.M, and other, (2003): "stronger endocrine responses after 
brief Psychological stress in women at familial risk of breast cancer", 28 
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