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 مظاهر السلوك العدواني وعلاقتها بسوء أستخدام بعض المشجعين 

القدم لشبكات التواص  الإجتماعي لرياضة برة  

 د/ شيماء رياض زبريا المنشاوي
 مدرس بقسم علم النفس الرياضي
-بلية التربية الرياضية  طنطا جامعة    

 د/ أباد صلاح عبد العظيم اليماني
 دبتوراه الفلسفة في التربية الرياضية

 مقدمة ومشكلة البحث -
مدددداعرف ، مددددن الأمددددور المؤسددددفة التددددي إلتصددددقت بالمنافسددددات الرياضددددية وبخاصددددة فددددي الأونددددة الأخيددددرة

خاصددة مددن  حيددث يلاحددظ وجددود أنددواع، (613:5" للمشدداهدين للمنافسددات الرياضددية. )Prejudice"بالتعصددب 
أو"   Spectatorsأو " المتفدددرجين   Audienceتجمعدددات الأفدددراد والتدددي تعدددرف تحدددت مصدددطلح المشددداهدين 

ويقصدد بتلدك التجمعدات مدن الأفدراد الدذين يحضدرون بأنفسدهم لمشداهدة المنافسدات فدي ، Presenceالحضور 
لندوع مدن النشداط الرياضدي الملاعب الرياضية والتدي يختلدف عدددهم مدن نشداط لأخدر طبقداً لمددى شدعبية هدذا ا

كمدددا قدددد يطلدددق علدددى هدددذه التجمعدددات مصدددطلح " ، (655:60)، (19:66ومددددى إتسددداع مددددرجات الملاعدددب. )
" نظدددراً لتميدددز Fanatic " وهدددذا المصدددطلح منشدددق مدددن مصدددطلح " الشدددخص المتعصدددب  Fansالمشدددجعين 

و المتفدرجين أو الحضدور وهدؤلاء المشداهدين أ، (99:63المشجعين بالتعصب الواضح لفريق رياضي معدين. )
أو المشددددجعين قددددد يتشددددابه سددددلوكهم إلددددي درجددددة واضددددحة مددددع المظدددداهر النفسددددية لسددددلوك " الحشددددد أو الجمهددددرة 

Crowed " ، والتددي تمثددل واحدددة مددن أكثددر المشددكلات إلحاحدداً فددي الأعددوام الأخيددرة، حيددث أصددبحت سددلوكيات
هو المظهر الأساسدي لسدلوك أحدد  Riots الحشود ظاهرة الحدوث في الملاعب الرياضية، وأن أحداث الشغب

 Crowed (80:1). أنواع الجماعات الإجتماعية التلقائية المنظمة والمسماه بالحشد 
هددذا وقددد طددور العلمدداء عدددة نظريددات اجتماعيددة لتفسددير علددم نفددس الحشددد، وكيددف تختلددف سدديكولوجية  

( فكددددرة اللاوعددددي 617:5ن الخددددولي )الأفددددراد داخددددل تلددددك الحشددددود كثيددددراً عددددن حددددالتهم الفرديددددة، فقددددد صدددداغ أمددددي
الجمدددداعي. وكانددددت الفكددددرة الرئيسددددية فددددي نظريددددة سددددلوك الحشددددد لسدددديجموند فرويددددد هددددي أن الأفددددراد المحتشدددددين 
يتصرفون بشكل مختلف تماماً عن أولئك الذين يفكرون بشكل فردي، وأن عقدول المجموعدة تددمج مدع بعضدها 

تعصدب الأفددراد لبعضدهم الدبعض، وبالتدالي يصدبحون أقدل لتشكل طريقدة تفكيدر موحددة والنتيجدة يدزداد حمداس و 
وعياَ بالطبيعة الحقيقية للأعمال المنفردة. وربما يعدد أهدم مدا توصدل إليدده هدؤلاء العلمداء وغيدرهم مدن نتدائج هدو 
أن الفرد عندما يدخل ضمن الحشد فإنه يفقد القدرة علي السيطرة والتحكم في أفعالده بصدورة كبيدرة، فيجدد نفسده 

للتصدرف كمددا يتصدرف الأخدرون دون وعددي بأبعداد ونتدائج أفعالدده، ففدي الحشدد تتحددرك الجمدوع وكأنهددا  مضدطراً 
 كتلة بشرية ضخمة، تتسارع فيها

السددلوك  الأحددداث بشددكل غيددر مدددروس أو غيددر مخطددط لدده مسددبقاً، ولددردود الأفعددال هنددا دور كبيددر فددي تشددكيل
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 ي الأفراد خلال الحشود إستعدادالجمعي وتحريك الجماهير بإتجاهات عشوائية، ويسيطر عل
( هدددذا مدددا يفسدددر 33:65خددداص لفعدددل أي شددديء، ومحاولدددة التميدددز عدددن الأخدددرين بفعدددل مدددا لدددم يفعلددده غيدددرهم. )

عشددوائية السددلوك العدددواني الددذي ينتشددر أثندداء احددداث الشددغب فددي الملاعددب الرياضددية، إذ يجددد الأفددراد أنفسددهم 
نهم منسجمون مع ما يحدث.بحاجة إلي فعل أي شيء ليشعروا بأنهم جزء من ه  ذا الحشد وا 

وتجدر الإشدارة إلدى أن هنداك بعدض المراجدع والدراسدات النظريدة التدي تناولدت سدلوك الحشدد أو الجمهدرة 
م(، أحمدد عبدد 6371عامة والحشد أو الجمهور الرياضي على وجه الخصوص، سدعد جدلال، محمدد عدلاوي )

م(، أمدددددين أندددددور الخدددددولي 6336لوبددددددون جوسدددددتاف )م(، 6386العزيدددددز سدددددلامه، عبدددددد السدددددلام عبدددددد الغفدددددار )
م(، عمرو 6006م(،  محمد يوسف حجداج )6338م(، )6338م(، محمدد حسن علاوي )6008م(، )6331)

م(، وارشددددل 6378) Wright, S(، رايددددت 6062محمددددود يحيددددى سددددعد وآخددددرون ) م(،6007أحمدددد بدددددران )
Worchel (6378  بدري وبدو ،)مPerry, J & Pough, M (6378)زيجلدر م ،Zeigler, E (6386 ،)م
 Blumerم(،  بلدومر 6336) Griffitt, W.& Veitch,Rم(، جرفدت وفيدت  6385) Smellie, Kسدميلي 

م(. وقد تدم الإشدارة إلدى بعدض العوامدل وهدي فدي مجموعهدا تعبدر عدن تفسديرات عامدة للعندف والعددوان 6333)
ل المشدترك بينهمدا هدو وجدود الحشدد عامدة أو وخاصة العندف والعددوان فدي الملاعدب الرياضدية، غيدر أن العامد

الحشد للمشجعين في الرياضة، ومايتبع ذلك من متغيرات أخرى وسديطة، نتيجدة تعدرض أفدراد لدديهم الإسدتعداد 
 . Situational Stressلهذه السلوكيات لضغوط موقفيه عديدة 

ما يسمعونه بسرعة كبيرة ونظراً لأنه من بين خصائص الحشد الإستعداد السريع للتصديق المطلق لكل 
ولأبعد الحدود، حيث يتم قبول وتصديق معظم البيانات والإشاعات الواردة إلى الحشد لدرجة السذاجة 
والحساسية المبالغ فيها، وقصر النظر والتبصر منقطع النظير وعدم قدرتهم على الإستجابة للمؤثرات العقلية. 

عمليات التأكيد والإثبات، وعمليات العدوى كالإنتقال السريع  ومن ناحية أخرى تعتمد وسائل إقناع الحشد على
للحماسة والقلق من شخص لأخر داخل الحشد، وبسبب الحساسية المفرطة التي تتميز بها الحشود، وغالباً ما 

هتياج، وعلى أقل تقدير تولد أفعال عنف مبالغ فيها هي الأخرى. ) (، 65:61تؤدي تلك المبالغة إلى إثارة وا 
 -الشباب  -وغالبيتهم من  والمشجعين لرياضة كرة القدموجدت جماعة المشجعين في الرياضة عامة  فقدلذا 

 لايف -سبيس  ماي -يوتيب  -الإنستغرام   - تويتر  -بوك  الفيس (الإجتماعي  التواصل شبكات في ضالتهم
 التواصل إستخدام شبكات ذلك على دليل وخير،  )وغيرها إن ليكند - تاجد -  أوركت -فايف  هاي - بوون

الفيس "  مثل منها أتاح بعض حيث في تجميع الحشود الرياضية من المشجعين فى الرياضة الإجتماعي 
 مقاطع تبادل "  youtuobواليوتيوب  - Instagramوالإنستغرام   - Twitterوالتويتر  - Facebookبوك 
جراء ومشاركة والصور الفيديو جمهور  بين المباشر والتفاعل والتواصل رية،الفو  المحادثات الملفات وا 

  المعلومة. حتكارإ كسر الشبكات لهذه ويسجل المتلقين،
 Social وفي هذا الصدد يشكل إستخدام المشجعين في الرياضة شبكات التواصل الإجتماعي
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Network  الأطروحة الأولى ترى أن هذه الشبكات أصبحت ،موضوعاً تصطدم فيه أطروحتان مختلفتان 
وبعض المواقع تزخر بالمعلومات القيمة  ،الطريق الأسهل للحصول على الأخبار ومتابعة الأحداث الرياضية

فيما تنظر الأطروحة الثانية لهذه الشبكات نظرة كارثية إذ ترى أنها تشكل  ،والنادرة عن المنافسات الرياضية
جتماعى  كفيلة بأن تشعل فتيل أزمة فشبكات التواصل الإ ،مصدر الخطر الحقيقي لفيروس العنف الرياضي

فتشتعل  ،أو تعليق على فيس بوك ،ثم تغريدة على تويتر ،والبداية بتصريح هنا أو هناك ،بين جمهور ناديين
نتهاءً بنزف الدماء  ،وأوسطها ضرب وتكسير وقذف بزجاجات المياه أو الحجارة والمقاعد أحياناً  ،الأزمة وا 

 ،فحدث ولا حرج ،رياضية ومواقع الأندية الرياضية على الشبكة العنكبوتيةأما المنتديات ال ،وسقوط ضحايا
والأخلاق الحميدة لملايين من  ،وقتل الروح الرياضية ،ونقل الكراهية ،فهي مساحة لتنفيث التعصب

 بعض وتتحاور تتجمع بدأت هنا ومن ،السلطات الأمنيةعلى  ضغط عامل شكلت أنها كما المشجعين.
 أو متقاربة مختلفة، ورؤى أفكاراً  تحمل الشبكات، هذه داخل من المشجعين في الرياضةراد والأف التكتلات
 حدود في لجمها أو عليها، أو السيطرة إليها، الوصول الرقابة على جداً  الصعب من وجعلت أحياناً، موحدة
المشجعين في حيث تعتمد شبكات التواصل الإجتماعى على الإتصال بين مجموعة من الأفراد من معينة. 

 تسمح التيلذلك تعرف بأنها " منظومة من الشبكات الإلكترونية  ،الرياضة لهم نفس الميول والإهتمامات
 لديهم أخرين أعضاء إلكتروني مع إجتماعي نظام خلال ربطه ثم ومن به، خاص موقع بإنشاء فيها للمشترك

 بمقترحات والتقدم والأفكار الأراء تبادل هو الشبكات هذه من والهدف والهوايات"، والميول الإهتمامات نفس
 من مجموعة تجمع إلكترونية عن " شبكات عبارة فهي الحوار، في المتشاركين تواجه التي وحلول للمشكلات

تجاهات ميول ذوي الأفراد  ( 637-635:  62والأراء والمقترحات ". ) الأفكار وتبادل للتواصل متقاربة، وا 
شبكات لى الرغم مما ساهمت به شبكات التواصل الإجتماعى وخاصة  " هدذا ويرى الباحثان إنه ع

واليوتيوب " في تطوير جوانب الحياة المختلفة  -والإنستغرام   -والتويتر  -الفيس بوك التواصل الإجتماعى" 
نتائج إلا إنه قد ترتب على إساءة إستخدامها  ،وتشكيل الرأي العام في كافة القضايا ومنها القضايا الرياضية

 ،سلبية ألقت بظلالها على كافة مجتمعات العالم من الناحية الإقتصادية، والإجتماعية، والثقافية، والسياسية
كما كان لها العديد من الأثار على حياة وسلوك أفراد المجتمع بصفة عامة، وعلى المشجعين في  ،والرياضية

ضة الشعور بالأمان والمتعة لمحبي حضور الرياضة بصفة خاصة، حيث أفسدت جماعة المشجعين في الريا
 ،وسرعان ما تبدلت الصورة الإيجابية  للمشجعين في المنافسات الرياضية ،المباريات الرياضية بالملاعب

وأصبحت مضطربة بسبب الإحتقان مع السلطات الأمنية مما أدى إلى تأثيرات شديدة الضرر على الإنتاج 
فلم تسلم جنبات الإستادات الرياضية والمقرات والمنشأت الهامة من بط   ،والتنمية والحياة العامة للمواطنين

كارثة مباراة كرة القدم بين النادى ، ومن هنا كانت هؤلاء المتعصبين الذين غرتهم كثرتهم وقت تجمعهم
 وهو ما ،قتيلاً  76م والذى راح ضحيته 6066المصرى البورسعيدي والندادى الأهلي في مطلع فبرايدر عدام 

ثم جاءت مباراة كرة القدم بين نادى الزمالك ونادى أنبي والذى أطلق عليها  ،ألغى الدوري المصري لكرة القدم
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وصدور قرار بحرمان الجماهير من حضور المنافسات  ،قتيلاً  66أحداث الدفاع الجوي والذي راح ضحيتها 
 (88:67الرياضية. )

 ،لشابة يدق ناقوس الخطر ويستحق الدراسة لتفسيرهبناء على ماسبق فإن همجية سلوك هذه الجماهير ا
حتى يتسنى لنا الوقوف على مستوى هذه الظاهرة والذي يمكن أن يسهم بصورة إيجابية في معالجة هذا 

 ،مما يؤدي إلى تحقيق التوازن النفسي والإجتماعي  للمشجعين لرياضة كرة القدم ،السلوك والتخفيف منه
في إتخاذ الإجراءات اللازمة لتقويم هذه الظاهرة السلبية الأخذة في الإنتشار إلى  والذي قد يفيد صانعي القرار

حد إنها قاربت أن تصبح القاعدة بينما العكس هو الإستثناء. كما تتعدد مبررات الإهتمام المتزايد بهذا 
يق تخفيف حدة حيث أن الرياضة وقيمها لعبت أدواراً نبيلة في تحقيق التوازن الإجتماعي عن طر  ،الموضوع

طاراً  ،حيث تعد مكون ثقافي إجتماعي ،الصراع والتنافس الإجتماعي حيث قدمت للإنسانية مجالًا شريفاً وا 
ولقد نجحت الرياضة في هذا الدور نجاحاً كبيراً إلى أن التصقت بالمنافسات الرياضية  ،سامياً للتنافس

مما ساهم في تهديد  ،لمشجعين فى الرياضةما عرف بظاهرة العنف وشغب ا ،وبخاصة في الأونة الأخيرة
ولم تعد المدرجات مكاناً للشعور بالأمان والمتعة لمحبي حضور المباريات  ،الأمن في الملاعب الرياضية

بعض المشجعين  وعلاقتها بسوء أستخدام الرياضية بالملاعب. وبالتالي فإن دراسة مظاهر السلوك العدواني
لأنه ينتج  ،يستدعي الدراسة العلمية المتأنية لإيجاد الحلول له ،اصل الإجتماعيلرياضة كرة القدم لشبكات التو 
 .ويعد من معاول الهدم للعملية الرياضية والتربوية ،أضرار متنوعة في الكم والنوع

 أهداف البحث  -
بعض المشجعين لرياضة كرة  وعلاقتها بسوء أستخدام دراسة مظاهر السلوك العدوانييهدف البحث إلى 

 وذلك من خلال التعرف على : ،القدم لشبكات التواصل الإجتماعي
 مظاهر السلوك العدواني لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القدم.  أبعاد درجاتمستويات  -6
 لشبكات التواصل الإجتماعي. ستخدام بعض المشجعين لرياضة كرة القدمإسوء  درجة       -6
اهر السلوك العدواني لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القدم وفقاً مظ أبعاد درجات متوسطاتالفروق في  -9

منخفضي الأستخدام( لشبكات التواصل  -متوسطي الأستخدام  -استخدامهم )الأكثر أستخداماً  لدرجة
  .الإجتماعي

المشجعين مقياس سوء إستخدام ودرجة مظاهر السلوك العدواني  درجات أبعادمتوسطات العلاقة بين  -2
 .  لشبكات التواصل الإجتماعى كرة القدم لرياضة

http://www.isjpes.com/
mailto:info@isjpes.com


 

 كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانالمجلة العلمية ل111

Web : www.isjpes.com       E-mail :  info@isjpes.com           

 

 

 

 م8113 مايو (1الجزء ) 38العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

226 

 تساؤلات البحث : -
 ؟ ي بعض المشجعين لرياضة كرة القدمددمظاهر السلوك العدواني ل أبعاد ما هي مستويات درجات -6
 ستخدام بعض المشجعين لرياضة كرة القدم لشبكات التواصل الإجتماعي ؟إسوء  درجةما هو مستوى  -6
مظاهر السلوك العدواني لدي بعض المشجعين لرياضة كرة  أبعاد درجات وسطاتمت هل توجد فروق في -9

منخفضي الأستخدام( لشبكات  -متوسطي الأستخدام  -استخدامهم )الأكثر أستخداماً  لدرجةالقدم وفقاً 
 التواصل الإجتماعي ؟   

مقياس سوء ودرجة اني مظاهر السلوك العدو  درجات أبعادمتوسطات بين  أحصائياً دالة  هل توجد علاقة -2
  ؟ لشبكات التواصل الإجتماعى المشجعين لرياضة كرة القدمإستخدام 

 البحث :  عالمصطلحات المستخدمة ف -
 م اهر السلوك العدوانع : -

والتي تؤدي إلى أي إسدتجابة أو رد فعدل للمشدجعين  Behaviorوتعني مجموعة من التغيرات السلوكية 
 Violenceبدل يشدتمل علدى العندف اللفظدي  ،فقدط الإستجابة والحركات الجسدميةلا يتضمن  لرياضة كرة القدم

Verbal والعندف البددني  ،مثدل الشدتم والتهديددViolence Physical والعندف الرمدزي  ،مثدل الددفع والضدرب
وذلك بهدف إلحاق ضرر مقصود مادي أو معنوي باللاعبين أو مشجعي الفرق الأخرى أو  ،مثل الإحتجاجات

وذلدك كدرد فعدل للغضدب أو  ،أو الإعتدداء علدى الممتلكدات بقصدد تخريبهدا وتددميرها لهم أو يقوم مقدامهممن يمث
 خارج الملاعب الرياضية. )إجرائي( اء داخل الملاعب أو على الأخرين سو  ،الإحباط أو الحرمان

 المشجعين لريا ة كر  للقدم :  -
ديددة الرياضددية الشددعبية لكددرة القدددم المعروفددة فئددة مددن مشددجعي الأن المشددجعين لرياضددة كددرة القدددم هددي " 

 . )إجرائي( "بأنتمائها وولائها الشديد لفرقها
 : ستخدام شبكات التواص  الإجتماعع  ةسوء  -

والرغبة القهرية في إستغلال أي لمبرر لشبكات التواصل الإجتماعى " الإستخدام  المتزايد وغير ا ويعني
من أثار على شتى مناحي حياة المشجعين في الرياضة عامة وكرة  وما يتبع ذلك ،وقت أمام شاشة الجهاز

أو الحشد  وما يتعلق بإستخدامها كأداة للجريمة أو التحريض على العنف ،القدم على وجه الخصوص
 ". )إجرائى( فكار دخيلة على المجتمع الرياضي أو بث قيم وتيارات وأ الرياضي

 ةجراءات البحث : -
 م :أولا : المنهت المستخد

 المنهج الوصفي بالإسلوب المسحي لملائمته لطبيعة البحث. 
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 يانيا : عينة البحث 
( مشجع رياضي من المشجعين لرياضة كرة القدم تم أختيارهم بالطريقة 900تكونت عينة البحث من )

 والذين يواظبون على، ( مشجع رياضي لكل نادي10وذلك بواقع )، العشوائية من المجتمع الأصلي للبحث
، المصري البورسعيدي، الإسماعيلى، الزمالك، حضور تدريبات فرق كرة القدم بالأندية الرياضية )الأهلي

وذلك لإتخاذ قرار بحرمان الجماهير من حضور ، م6067/6068للموسم الرياضي  الإتحاد السكندري(
السابق ذكرها وذلك  ( مشجع رياضي للأندية650حيث أشتملت العينة الأساسية على )، المباريات الرياضية

( مشجع رياضي من المجتمع 50بالإضافة إلى عينة التقنين وقوامها )، ( مشجع رياضي لكل نادي50بواقع )
 ( مشجع رياضي لكل نادي.60الأصلى للبحث ومن خارج عينة البحث الأساسية بواقع )

 ياليا : أدوات البحث 
ان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القدم، من إعداد مقياس المظاهر السلوكية الدالة على العنف والعدو  -6

( بند موزعة 10م( والمقياس يتضمن )6068شيماء رياض زكريا المنشاوي، إبراهيم السيد ابراهيم موسى )
 وهي : ، ( بند لكل بعد65على أربعة أبعاد بواقع )

يعتبر الغضب بمثابة و ، Angerأو الغضب إ  the speed of Arousalسرعة الإستثارة البعد الأول :  -
 نقطة البداية عند حدوث العدوان أو العداء. 

 Indirect Violence and Aggression orالعنف والعدوان غير المباشر أو العدائية البعد الثاني :  -
Hostility ، وتعتبر صورة العدائية هي عدوانية كامنة يتم التعبير عنها بصورة ضمنية وغير صريحة أحيانا
 صريحة دون مهاجمة أو أعتداء كما هو فى السلوك العدواني المباشر. وبصورة 

، ويقصد به توقيع الأذى Direct Violence and Aggressionالعنف والعدوان المباشر البعد الثالث :  -
أو الضرر با خرين )الأجهزة الفنية والإداريدة ولاعبي ومشجعي الفرق الأخرى، حكدم المباراة والمساعدين، 

جال الأمن المكلفين بتأمين المباريات...إلخ (، أو بالذات ويتم التعبير عنه بطريقة مباشرة وواضحة، وتشمل ر 
أو  Attackويتم التعبير عنه بالتهجم  Physical Violence and Aggressionالمادي  العنف والعدوان 

  الاعتداء بطريقة مباشرة وواضحة.
الاستجابة ويقصد به ، Verbal Violence and Aggressionللفظي العنف والعدوان االبعد الرابع :  -

اللفظية التي تحمل الإيذاء النفسي والاجتماعي لكل من الأجهزة الفنية والإدارية ولاعبي ومشجعي الفرق 
المباريات..إلخ، وجرح مشاعرهم أو التهكم  الأخرى، حكم المباراة والمساعدين، رجال الأمن المكلفين بتأمين

 (677:66) ية منهم، ويشمل كل التعبيرات اللفظية غير المرغوبة اجتماعياً وخلقياً.بسخر 
، إعداد أباد صلاح عبد العظيم سوء أستخدام المشجعين في الرياضة لشبكات التواصل الإجتماعيمقياس  -6

 (662 – 608:  6). ( عبارة60يتكون من )و   م(،6067اليماني )
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 دوات البحث :خامسا : المعاملات العلمية لأ
 تم إيجاد الصدق من خلال كل من : صدق:ال - 1
تم عرض المقاييس المستخدمة على خمسة خبراء من السادة  : Face Validityصدق المحكمين  -أ 

وقد  ،(2مرفق ) ،(6مرفق ) ،(6أعضاء هيئة التدريس في مجالات علم النفس والتقويم الرياضي مرفق )
ن مؤكدة على إمكانية أبعاد وبنود المقاييس المستخدمة قياس ما وضعت جاءت ملاحظات السادة المحكمي

 .جلهأمن 
لأبعاد وبنود  Internal Consistency: للتحقق من فحص الإتساق الداخلي  صدق الإتساق الداخلع - 

تم تطبيق ، مقياس المظاهر السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القدم
( مشجع رياضي من المجتمع الأصلى للبحث ومن 50الثبات( وقوامها )، لمقياس على عينة التقنين )الصدقا

وقد تم أتباع ، ( مشجع رياضي لكل نادي من الأندية السابق ذكرها60خارج عينة البحث الأساسية بواقع )
 الخطوات التالية :

جددول  قيداس والدرجدة الكليدة للبعدد الدذي ينتمدي إليده.إيجاد معاملات الإرتباط بين درجة كل بندد مدن بندود الم -
(6) 
 (6إيجاد معاملات الارتباط بين مجموع درجات كل بعد من أبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس. جدول ) -
إيجاد معاملات الارتباط بين مجموع درجات كل بعد من أبعاد المقياس ومجموع درجات كل بعد من الأبعاد  -

 (6قياس )مصفوفدة الإرتباطات البينية بين أبعاد المقياس الأربعة(. جدول )ا خرى للم
نتمي إليه ومعامل الارتباط بين البعد ي( معاملات الإرتباط بين درجة كل بند من بنود المقياس والدرجة الكلية للبعد الذي 7جدول )

 (51والدرجة الكلية للمقياس )ن=
 ال عد الرا ع  عد الث لثال ال عد الث    ال عد ا و  ا  ع د

 )ر( م )ر( م )ر( م )ر( م
        لإ            ج              ج  

                ذ        إ  ه
  1549 2 1545 7 1547 4 1546 
5 1551 2 1551 3 1548 8 1553 
9 1554  0 1544    1552  2 1555 
 7 1548  4 1549  5 1551  2 1549 
 3 1543  8 1546  9 1541 20 1551 
2  1551 22 1541 27 1548 24 1553 
25 1545 22 1539 23 1553 28 1551 
29 1544 70 1538 7  1549 72 1556 
77 1541 74 1541 75 1546 72 1547 
73 1543 78 1555 79 1551 40 1553 
4  1551 42 1547 47 1541 44 1548 
45 1539 42 1542 43 1554 48 1557 
49 1542 50 1551 5  1549 52 1548 
57 1546 54 1549 55 1552 52 1547 
53 1543 58 1554 59 1545 20 1551 

        لإ            ج              ج  
               

1549 1555 1551 1554 

 15273= 1515  ع         

( والخاص بمعاملات الإرتباط بين درجة كل بند من بنود المقياس والدرجة الكلية للبعد 6من جدول )
أبعاد المقياس والدرجة الكلية وكذا معاملات الارتباط بين مجموع درجات كل بعد من ، الذي ينتمي إليه
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وهذا يحقق صدق الإتساق الداخلي ، 0.05للمقياس يتضح أن جميع معاملات الإرتباط دال عند مستوى 
 .مقياس المظاهر السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القدملأبعاد وبنود 

  عاد المقياس( مصفوفـة الإرتباطات البينية بين أب2جدول )
            ع         ث  ث         ث  ى            أ  ــ          
           - 15271 15311 15291 
 15222 15255 -          ث  ى
 15299 -           ث  ث
 -               ع

بعاد المقياس ( والخاص بمعاملات الارتباط بين مجموع درجات كل بعد من أ6ويتضح من جدول )
ومجموع درجات كل بعد من الأبعاد ا خرى للمقياس )مصفوفدة الإرتباطات البينية بين أبعاد المقياس 

مقياس الأربعة( أن جميع معاملات الإرتباط ذات معاملات إرتباط ضعيفة مما يدل على أستقلالية أبعاد 
 ..ن لرياضة كرة القدمالمظاهر السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي بعض المشجعي

سوء أستخدام المشجعين لبنود مقياس  Internal Consistencyوللتحقق من فحص الإتساق الداخلي 
وقد تم ، نة التقنين السابق الأشارة إليهاتم تطبيق المقياس على عي، التواصل الإجتماعي في الرياضة لشبكات

 أتباع الخطوات التالية :
 (9ين درجة كل بند من بنود المقياس والدرجة الكلية للمقياس. جدول )إيجاد معاملات الإرتباط ب -

 ع   ت الإر      ي  درجة ك    د      ود ال قي س والدرجة الكلية ل قي س سو  رس ودام ال  جعي  في الري ضة ل  ك ت ال واص   (7جدو  )
 الإج   عي

 " " م " " م " " م " " م " " م
1 1549 5 1551 9 1539 13 1541 17 1554 
2 1539 6 1549 11 1542 14 1555 18 1547 
3 1551 7 1547 11 1546 15 1548 19 1553 
4 1551 8 1541 12 1543 16 1549 21 1548 

( والخاص بمعاملات الإرتباط بين درجة كل بند من بنود المقياس والدرجة الكلية 9ويتضح من جدول )
بنود لوهذا يحقق صدق الإتساق الداخلي  ،0.05ل عند مستوى دالمقياس أن جميع معاملات الإرتباط ل

  .سوء أستخدام المشجعين في الرياضة لشبكات التواصل الإجتماعيمقياس 
 :  ث  تال -2

كل من )مقياس المظاهر  Test - Retest تم أعادة تطبيق  Reliabilityلإيجاد معاملات الثبات
سوء أستخدام ومقياس  -عض المشجعين لرياضة كرة القدم السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي ب

كمدا تدم حساب ، ( على عينة التقنين السابق الإشارة إليهاالمشجعين في الرياضة لشبكات التواصل الإجتماعي
 . Alpha Cronbach coefficientمعامل ألفدا كرونبا  
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   51  =         خ       أ   –           ث           أع            4ج     
 م

 ر ع د ال قي س
ال د 
ا قص  
 للدرجة

 ال   يق ا و 
= (50) 

 ال   يق الث   
= (50) 

 قي ة
 " ر"

 رل ـ  
 كرو   خ

 ع± س ع± س
 1585 1581 4528 355614 4555 365144 45 سرعة الإس ث رة رو ال ضب  
الع ف والإره ب غير  2

 ال    ر رو العدا ية
45 355219 4521 355672 4511 1581 1583 

 1586 1583 4511 365191 3589 365181 45 الع ف والإره ب ال    ر 7
 1584 1579 3585 355611 4519 355411 45 الع ف والإره ب الل ظ  4

 1585 1581 14589 1465111 15511 1435973 181 الدرجة الكلية لل قي س

مقياس لة أعادة التطبيق، ومعامل ألفا كرونبا  ( والخاص بمعاملات الثبات بطريق2ومن جدول )
يتضح أن معاملات المظاهر السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القدم 
كمدا ،  (0.73، 0.89الثبات للأبعاد الأربعة والدرجة الكلية للمقياس قدد إمتدت بطريقة أعادة التطبيق بيدن )

وجميع قيم معاملات الثبات السابقة دالة عندد ، (0.89، 0.81امل ألفا كرونبا  بين )أمتدت بأستخدام مع
 وبذلك تم التأكد من الشروط السيكومترية للمقياس.، الأمر الذي يؤكد الثقة في المقياس ،0.05مستوى 

 و ع    رل   كرو   خ –(  ع   ت الث  ت   ريقة رع دة ال   يق 5جدو  )

 ال قي س
ال د 
  ا قص
 للدرجة

 ال   يق ا و 
= (50) 

 ال   يق الث   
= (50) 

 قي ة
 " ر"

 رل ـ  
 كرو   خ

 ع± س ع± س
سو  إس ودام ال  جعي  

ل  ك ت  لري ضة كرة القدم
 ال واص  الإج   عي

61 475181 6516 465166 5587 15841 15883 

عين في الرياضة لشبكات سوء أستخدام المشج( والخاص بمعاملات الثبات لمقياس 5ومن جدول )
ومعامل ألفا كرونبا  يتضح أن معامل ثبات المقياس ككل ، بطريقة أعادة التطبيق التواصل الإجتماعي

، (0.889)بأستخدام معامل ألفا كرونبا  بينما بلغ معامل الثبات ، (0.820قد بلغ )بأستخدام أعادة التطبيق 
وبذلك تم ، الأمر الذي يؤكد الثقة في المقياس ،0.05ستوى وجميع قيم معاملات الثبات السابقة دالة عندد م

 التأكد من الشروط السيكومترية للمقياس.
 بعاا : خطوات تطبيق أدوات البحث را

تم تطبيق مقياس المظاهر السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة 
( مشجع رياضي لأندية 650ينة البحث الأساسية )القدم ووفق القواعد التي حددت لإستخدامه على ع

( مشجع رياضي 50وذلك بواقع )، الإتحاد السكندري(، المصري البورسعيدي، الإسماعيلى، الزمالك، )الأهلي
)دائماً   Likert تتم الإجابة على بنود المقياس من خلال تدريج ثلاثي النقاط طبقداً لتقسيم ليكرتو ، لكل نادي

)أبداً = درجة واحدة(. كما تم التصحيح طبقاً لمفتاح التصحيح المعد  ،درجة( 6ياناً = )أح ،درجات( 9= 
ثم يلي ذلك جمع ، ( درجة25حيث تبلغ الدرجة القصوى للبعد )، لذلك وحساب الدرجات لكل بعد على حدة

على درجة وبذلك تكون أ، ( درجة680) درجات الأبعاد الأربعة معاً للتعرف على الدرجة الكلية للمقياس
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وأدنى درجة نظرية هي  ، (9×  10( درجة بواقع )680نظرية يمكن ان يحصل عليها المشجع الرياضي )
والدرجة العالية على البعد أو المقياس تدل على مستوى عال من المظاهر ، (6×  10( درجة بواقع )10)

 (9م. مرفق )السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القد
وفق القواعد  سوء أستخدام المشجعين في الرياضة لشبكات التواصل الإجتماعيمقياس كما تم تطبيق 

تتم الإجابة على بنود المقياس من و التي حددت لإستخدامه على عينة البحث الأساسية السابق الإشارة إليها 
أبداً = )، درجة ( 6)أحياناً =  ،درجات( 9=  )دائماً   Likert خلال تدريج ثلاثي النقاط طبقداً لتقسيم ليكرت

( بند معاً 60درجة واحدة (. كما تم التصحيح طبقاً لمفتاح التصحيح المعد لذلك وجمع درجات البنود )
وبذلك تكون أعلى درجة نظريدة يمكن ان يحصل عليها ، ( درجة10) للتعرف على الدرجة الكلية للمقياس

، (6×  60( درجدة بواقع ) 60وأدنى درجدة نظريدة هي ) ، (9×  60واقع )( درجدة ب10المشجع الريداضي )
والدرجدة العاليدة على المقيداس تدل على إرتفاع مستوى سوء إستخدام المشجعين لرياضة كرة القدم لشبكات 

 (5مرفق ) .التواصل الإجتماعي
 خامساا : المعالجات الاحصائية :

توسدددطات الحسدددابية والانحرافدددات المعياريدددة ومعددداملات الالتدددواء أشدددتملت المعالجدددات الاحصدددائية علدددى الم
 – One Way ANOVA (69  :677والارتبدداط. ولإيجدداد الفددروق تددم أسددتخدام تحليددل التبدداين أحددادي الإتجدداه 

 للتأكد من معنوية الفروق. 0.05وبمستوى دلالة   L.S.Dواختبار أقل فرق معنوي ، (900
 عر  و   ق ة ال      : -

 ( ال  وس  ال س    وا   راف ال عي ري و ع    ا ل وا  لدرج ت   ود  قي س ال ظ هر2جدو  )
 (250) = السلوكية الدالة عل  الع ف والعدوا  لدي  ع  ال  جعي  لري ضة كرة القدم

 ع± س ال  ود م
 ع    
 ا ل وا  

1 
 أش      م        ع ى      م ف       إذ   م إث        ج  ب لاع   أ 

  شج              .  
2544 1566 1575 

 1581 1543 2562 أ    م    ئ   شج ع           ش  ش ع ى             ف      ز ف    . 2
 1561 1568 2551 أ    لإ  ء            شج               ف   أ      ه . 3
 1535 - 1542 2522 أ    ع أث    لاع   أ   شج                 ظ  ً   ه   . 4

5 
أث  ء  ش ه            أش    أ    أ  ح ش   ً آ   أ ث  ع   ً          

 ع  ه ع  ً .
2531 1546 1529 

6 
ع     أ      أ  أغ ب  هز    ف     أ    ذ ك ع ى   م          أ  

    ع  ه.
2522 1547 1551 

 1575 1539 2547   ء.أ  فع ع  أف     شج   ف         غم    أع      أ ه    7
 1568 1561 2563 أش  ك  ش     ف        ه  ف      ذ ئ  ع     ج   ه ف ف  ف    . 8

9 
أث  ء  ش ه            أش      م        ع ى      ه     لاع   ف     

  أ   ئهم.
2569 1558 - 1538 
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 لدرج ت   ود  قي س ال ظ هر ( ال  وس  ال س    وا   راف ال عي ري و ع    ا ل وا 2جدو  )
 (250) = السلوكية الدالة عل  الع ف والعدوا  لدي  ع  ال  جعي  لري ضة كرة القدم

 ع± س ال  ود م
 ع    
 ا ل وا  

 1593 1572 2577 أش            ع   أ ذ   أ      أ  ز لاع               ف  أث  ء         . 11

11 
ع ى لاع   أ   شج                 ذ   لا أ     أش     لإ    ح ع     أع   

 إ  هم.
2552 1557 1572 

12 
ع     أغ ب فإ    أ جه                       ج            ئ     ع  

  أ             .
2533 1573 1539 

 1571 - 1557 2525 أش      م    ز    لإ         لإ  ف ع   أث  ء  ش ه            . 13
 1578 1533 2547 ع     أ      ش   أ  م  أ      أ  ب ش ء     أ     أ  أ   ه. 14

15 
أ  فع ع      ث  ش ج     ع لاع   أ   شج                      ب 

   ف .
2534 1546 1599 

16 
أ     أ  أ   ظ         ه          أع  ء   جه ز       أ   لإ           

   أ ف     ف    .            ذ   
2565 1586 1564 

 1581 1581 2529 ع        ء       ف             ظه  ع    لإ    ب أ   لا    ك. 17
 1511 1598 2561 أف    ع     ع   هز    ف     إ ى     ج       أ  م ف ه   إ   ء   ش  ء ف       ب. 18

19 
 لإع   ء ع ى لاع   أ   شج          ع     أغ ب أ  أ     فإ    أ          ً 

            أغ      أ  أث    إ      .
2552 1577 1551 

 1511 1589 2533 أ               لاع               ف . 21
 1574 1557 2549 ع     أغ ب فإ  ذ ك  ظه  ع ى  جه             . 21
 1571 1574 2551 شج   ف    .أش      م       ع ى               أف      22
 1591 1561 2542 إذ  ش         أ    شج               ف   لإع   ء ع   فإ    أ       لإع   ء ع  ه. 23

24 
ف            ش    ع  ج            ئ     ع   أ              أ    إ ى  فع      

       ث       .  
2531 1568 1519 

 1564 1571 2541 أ    م  هج  ع      ع لاع   أ   شج              . ع     أغ ب 25
 1548 1555 2563 أ  ح                ع           ً           ج ه        ف . 26

27 
أش               إذ                 ً ع ى                      شج         

.      
2548 1568 1572 

 1515 1562 2526 ظ     شج               ف         ب   ف .أ  ء    28
 1583 1578 2554 أف   أع       ه       ب أ   ز ز لاع     شج              . 29

31 
أف   أع     إ ى     ج       أ  م ف ه                           جه ز       

   لإ      لاع               ف .
2555 1571 1541 

 1534 1563 2543     ز  ئ  أع  ء                  أ    ش ص هج   . 31

32 
ع     أف   أع     فإ    أ   ظ                ج        م          أ  

    ع  ه.
2561 1574 1598 

 1564 1588 2547 أث  ء  ش ه                   ب ع        ز ج . 33

34 
          ف أظه  غ                ع          أث  ء           ف  

    ش ه    ف      عب         .    
2544 1565 - 1571 

 1582 1573 2554 أ   م     شج               ف  ع      هزم ف    . 35
 1511 1583 2541 أج       ف    ه  ف                ف    ى        أ  ؤهم أف  . 36
 1598 1558 2529  ه            أع    أ  ف      أف    أ     إذ  شجع أ  ف    آ  .أث  ء  ش 37
 1541 1577 2541 أ   ى             ف  أ     ب أ  ز أع  ئه أث  ء         . 38

39 
أ    غ        ع ى      م فى إ  ف ع      إ ذ ء                     لاع   

 أ   شج              .
2539 1581 1588 

41 
أ    إ ى      ش       ع         ف  أ        ف   ش            ع  أ  

   ش   .  
2551 1566 1576 

41 
ع         ء  شج               ف     ف     أش    أ    ع ى  شك 

  لإ  ج  .
2548 1574 1511 
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  وا  لدرج ت   ود  قي س ال ظ هر( ال  وس  ال س    وا   راف ال عي ري و ع    ا ل2جدو  )
 (250) = السلوكية الدالة عل  الع ف والعدوا  لدي  ع  ال  جعي  لري ضة كرة القدم

  ي وا   راف ال عي ري و ع    ا ل وا  لدرج ت ر ع د  قي س ال ظ هر ( ال  وس  ال س 3جدو  )
  السلوكية الدالة عل  الع ف والعدوا  لدي  ع  ال  جعي  لري ضة كرة القدم

  ع    ا ل وا   ع± س ر ع د ال قي س م
 1576 4531 345421 سرعة الإس ث رة رو ال ضب  
الع ف والإره ب غير ال    ر رو  2

 يةالعدا 
355231 4511 1544 

 1571 3599 365511 الع ف والإره ب ال    ر 7
 1581 4512 365711 الع ف والإره ب الل ظ  4

 1579 13515 1435111 الدرجة الكلية لل قي س

والانحراف المعياري ومعامل الالتواء لدرجات أبعاد  ي( والخاصة بالمتوسط الحساب7(، )1من جداول )
لكلية للمقياس، يتضح أن جميع المتوسطات الحسابية قد جاوزت قيدم الإنحرافات المعيارية مقياس والدرجة اال

، وهدذا يعتبر أحد مؤشرات إنتظام العينة على الأبعاد وتحقيقها 9± وأن قيدم معاملات الالتواء أقل من 
 (76، 70:  66للمنحنى الإعتدالي، كما يؤكد أستقامة العلاقة بين أبعاد المقياس. )

 ع± س ال  ود م
 ع    
 ا ل وا  

42 
ع        ء       ف           أف   أع     إ ى     ج       أ  م ف ه        

           ز   إ ى      ب.
2568 1569 1591 

 1568 1589 2572 أ  فع ع  أف     شج   ف     إذ    م  لاش   ك  ع       . 43
 1519 1571 2544 أع    ع ى     م     ب    أث   ع ى       ه أث  ء         . 44
 1576 1551 2556 أ       ه    ع ى  لآ     أث  ء         . 45
 1593 1571 2541   أف     شج   ف    .      ه  ع       ج                 ف    46
 1569 1569 2533 أ       ث  أ  أع ف إذ  أع    ع ى أ       شج               ف . 47
 1515 1588 2553 أ ب أف                ف  أث  ء         . 48
 1513 1591 2569 أف   أع     ف          ع         أ    غ ب أث  ء  ش ه            . 49

51 
أ    م      ب             ئ                  ف     أث  ع  ه      ب أث  ء 

.         
2565 1583 - 1567 

51 
ع           لاع   أ   شج                       فإ    أ  فع  لإع   ء 

 ع  هم.
2561 1548 1555 

 1514 1581 2544    لاع   ف     ف          .       ع                فز  ع       ه    أ       52
 1599 1568 2549            ش      ج ه  لإع                  ذ               ف    .   53
 1581 1571 2545 ع   هز    ف     أ جه     م          ع       جه ز      .   54
 1577 1584 2532    ف     ف          .أش  ك فى أع        ب           ب     هز  55
 1519 1573 2539 أ   ء    شج ع أ                 شج              . 56
 1521 1569 2542 لا أ    ع      ه     أ  أ   ء   م          أ     ع  ه. 57

58 
إذ  ش         أ    شج               ف   لإع   ء ع   فإ    لا أ     أ  

 أ ج ب ذ ك.
2538 1587 1587 

59 
أ    م     ف         ع  شج                        ز      ف    شغب ف  

    شج ع.
2527 1577 1533 

61 
أث  ء    شج ع أ   ظ           ظ غ            ع  لاع                 ذ   

 لا أ    إ  هم.
2524 1564 1581 
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سو  رس ودام ال  جعي  في ( ال  وس  ال س    وا   راف ال عي رى و ع    ا ل وا  لدرج ت   ود  قي س 8جدو  )
 (250) = الري ضة ل  ك ت ال واص  الإج   عي

( ال  وس  ال س    وا   راف ال عي رى و ع    ا ل وا  لدرج ت  قي س سو  رس ودام ال  جعي  في الري ضة ل  ك ت 9جدو  )
 ال واص  الإج   عي

        لا    ء   لا    ف                       ى         
             ء إ     م    شج    

  ش              لإج   ع      م
455111 115471 25719 

والانحراف المعياري ومعامل الالتواء لدرجات بنود  ي( والخاصة بالمتوسط الحساب3(، )8من جداول )
مقياس والدرجة الكلية للمقياس، يتضح أن جميع المتوسطات الحسابية قد جاوزت قيدم الإنحرافات المعيارية ال

وتحقيقها للمنحنى  البنود، وهدذا يعتبر أحد مؤشرات إنتظام العينة على 9± دم معاملات الالتواء أقل من وأن قي

 ع± س ال  ود م
 ع    
 ا ل وا 

1 
  لا     ش         ف   ع أع  ء         ع   ش              لإج   ع  أش  ك   أ

 .  أ   ث       ى        
2521 1555 1567 

2 
  ى     إ       ع   أ   م          أ  ء أع  ء         ع   ش              لإج   ع

  .أ  ئ
2511 1543 - 1575 

 1568 1556 2531          ع   ش              لإج   ع  أ    أ  جه  إ      أ   م  ع أ  ش ص ف 3

4 
  ى     إ       ع                  ع   ش              لإج   عأ            أع  ء 

 .       أ     ظ م
2522 1547 1598 

5 
    ف     ش       إ   ء أ   ف   أش  ك  أع  ء         ع   ش              لإج   ع

  . أ
2535 1557 - 1553 

6 
        شج          أ    ع   ش     أع  ء          هم             شئ   ئ   
  .     ف   ع   ش              لإج   ع

2545 1538 1513 

7 
أ  م   ش               غ   إه             شج               ف   ع   ش     

  .         لإج   ع
2554 1562 1511 

 1577 1552 2564  .   ف ع ع  أ   أع  ء         ع   ش              لإج   ع  لا أ     ف 8

9 
إ            ع  أع  ء          شج                 ع   ش               لا أ غب ف

  . لإج   ع
2539 1561 1536 

11 
 أ ش  ذ ك ع   ش       أغ ب  أع     ش   ع        ذ     م      ً    ئ ً    ف   

  .         لإج   ع
2569 1557 1586 

 1551 1563 2536  .       ع   ش              لإج   ع       ف   لا أ  ح أ   ً  11
 1565 1549 2545  .      ش  ك                ف  ع   ش              لإج   ع  أش  ك ف 12

13 
إه    أع  ء          شج                 ف  ع   ش               أج       ف

  . لإج   ع
2528 1553 1522 

14 
           أ              ب أ شغ         ف   لاج   ع    ع أ      أش   أ  ع    

  . ع أع  ء         ع   ش              لإج   ع
2551 1537 1565 

15 
    ث            ع أع  ء          ع     ظه   أ  ف           ى  لإجه        ب ف

  .ش              لإج   ع
2531 1547 1571 

16 
        ع  ه           ص ع ى ش              لإج   ع     غ       أغ               

 .              ع أع  ء        
2541 1583 1521 

 1576 1564 2532  .         أ    لا أش  ك أع  ء                  ف    ع   ش              لاج   ع 17

18 
 أ ث        ب                    ف   ع   ش              لإج   عأ       ع أع  ء 

  .لإ   ء ه   
2551 1556 1585 

 1566 - 1572 2536           لإ   ء ه     أ  ف        ش     غ         فى ش              لإج   ع 19

21 
   ش              م  ش ه  ع    ف              ش                          أث  ف

  . لإج   ع
2519 1566 1511 
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 (76، 70:  66الإعتدالي، كما يؤكد أستقامة العلاقة بين بنود المقياس. )
 جعي  في الري ضة ل  ك ت سو  رس ودام ال ( ال  وس  ال س    وا   راف ال عي ري و ع   ت ا ل وا  لدرج ت  قي س 0 جدو  )

 (250) = ال واص  الإج   عي
 ا كثر رس ودا   ال قي س

= (94) 
   وس ي ا س ودام

= ( 09) 
   و ضي ا س ودام

= (43) 
 ا ل وا  ع± س ا ل وا  ع± س ا ل وا  ع± س

سو  إس ودام ال  جعي  
في الري ضة ل  ك ت 
 ال واص  الإج   عي

58.8   . 5  .2  
47.9
9 

7.2   .40 72.4  2.27  .22 

ومعاملات الالتواء  يحراف المعيار المتوسط الحسابى والانب( والخاص 60ويتضح من جدول ) 
 عينة البحث الاساسية أنلشبكات التواصل الإجتماعي  في الرياضةإستخدام المشجعين  لدرجات مقياس سوء

قاً لدرجة استخدامهم )الأكثر أستخداماً إلى ثلاث مستويات وف مشجع رياضي تم تقسيمهم (650)ن= وقوامها
 منخفضي الأستخدام( لشبكات التواصل الإجتماعي، وذلك على النحو التالي: -متوسطي الأستخدام  -

وقوامهم  لشبكات التواصل الإجتماعيالأكثر أستخداماً المشجعين لرياضة كرة القدم : المستوى الأول -
من الدرجة القصوى  %75( وبنسبة مئوية قدرها درجة 25ن أكثر م)( مشجع رياضي والحاصلون على 32)

 ( درجة.10للمقياس والتي تبلغ )
 لشبكات التواصل الإجتماعيمتوسطي الأستخدام المشجعين لرياضة كرة القدم : المستوى الثاني -
 .درجة( 25 - 99)( مشجع رياضي والحاصلون على 603وقوامهم )
 لشبكات التواصل الإجتماعيمنخفضي الأستخدام كرة القدم  المشجعين لرياضة المستوى الثالث : -
 .(درجة 60درجة إلى  99أقل من )( مشجع رياضي والحاصلون على 27وقوامهم )
مظاهر السلوك العدواني لدي بعض المشجعين لرياضة  أبعاد درجات متوسطات يجاد الفروق فيولإ

:  One Way ANOVA (69باين أحادي الإتجاه كرة القدم بين المستويات الثلاث تم أستخدام تحليل الت
 للتأكد من معنوية الفروق. 0.05وبمستوى دلالة   L.S.Dواختبار أقل فرق معنوي ، (900 – 677

ال ظ هر السلوكية الدالة عل  الع ف والعدوا  لدي  ع  ال  جعي  لري ضة (   لي  ال   ي  في ر ع د  قي س   جدو  )
 ي  ك ت ال واص  الإج   ع سو  اس ودام  س قي درج تلوفق ً  كرة القدم

  صدر ال   ي  ر ع د ال   ي  م
 ج وع 
 ال ر ع ت

درج ت 
 ال رية

  وس  
 ال ر ع ت

 قي ة "ف"

1 
سرعة الإس ث رة رو 

 ال ضب

 345761 2 695521        ج  ع  
 95889 247 24425583         ج  ع   35515

  249 25125113    ج  ع     ى

2 
الع ف والإره ب غير 
 ال    ر رو العدا ية

 315151 2 615111        ج  ع  
 95719 247 23985112         ج  ع   35195

  249 24585213    ج  ع     ى
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ال ظ هر السلوكية الدالة عل  الع ف والعدوا  لدي  ع  ال  جعي  لري ضة (   لي  ال   ي  في ر ع د  قي س   جدو  )
 ي  ك ت ال واص  الإج   ع سو  اس ودام  قي س درج تلوفق ً  القدم كرة

  صدر ال   ي  ر ع د ال   ي  م
 ج وع 
 ال ر ع ت

درج ت 
 ال رية

  وس  
 ال ر ع ت

 قي ة "ف"

 الع ف والإره ب ال    ر 3
 315734 2 635467        ج  ع  

 95946 247 24565681         ج  ع   35191
  249 25215147   ى   ج  ع   

 الع ف والإره ب الل ظ  4
 345311 2 685611        ج  ع  

 95321 247 23125212         ج  ع   35681
  249 23715813    ج  ع     ى

 الدرجة الكلية لل قي س
 1765461 2 3525922        ج  ع  

 485451 247 119675252         ج  ع   35642
  249 123215174   ع     ى   ج

 7.04=  0.05قي ة "ف" الجدولية ع د  س وى 

درجات أبعاد مقياس المظاهر  متوسطات في ( يتضح أن هناك فروقاً دالة أحصائياً 66من جدول )
سوء مقياس السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القدم وفقاً لدرجات 

حيث منخفضي الأستخدام(  -متوسطي الأستخدام  -التواصل الإجتماعي )الأكثر أستخداماً  شبكاتاستخدام 
( على الترتيب، وللكشف عن دلالة 9.126، 9.180، 9.636، 9.035، 9.565"ف" المحسوبة ) بلغت قيم

الفروق بين متوسطات درجات أبعاد مقياس المظاهر السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي بعض 
 .  L.S.Dلمشجعين لرياضة كرة القدم تم أستخدام اختبار أقل فرق معنوى ا

 
وفق ً الع ف والإره ب غير ال    ر رو العدا ية(  -( د لة ال روق في درج ت  عد  )سرعة الإس ث رة رو ال ضب 2 جدو  )

 ي  ك ت ال واص  الإج   ع  ع  ال  جعي  لري ضة كرة القدم سو  اس ودام  قي س درج تل

 ر ع د ال قي س

 
 الع ف والإره ب غير ال    ر رو العدا ية

 ا كثر
 رس ودا  

  وس ي 
 ا س ودام

   و ضي
 ا س ودام

 
  

 
385111 

 
355471 

 
335133 

 سرعة الإس ث رة رو ال ضب

 ا كثر رس ودا  
 

365367 
 
- 

* 
2587 

* 
4597 

   وس ي ا س ودام
 

345332 
* 

2514 
 
- 

* 
2511 

  س ودام  و ضي ا
 

315897 
* 

4547 
* 

2544 
 
- 

        ع   لإ  ث    أ    غ ب. 1591=  1515ع           L.S.D     أ   ف         
          ف   لإ ه ب غ        ش  أ       ئ   . 1581=  1515ع           L.S.D     أ   ف         
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 ع   سو  اس ودام  قي س درج تلوفق ً الع ف والإره ب الل ظ (  -ره ب ال    ر ( د لة ال روق في درج ت  عد  )الع ف والإ7 جدو  )
 ي  ك ت ال واص  الإج   ع ال  جعي  لري ضة كرة القدم

 ر ع د ال قي س
 

 الع ف والإره ب الل ظي
 ا كثر 
 رس ودا  

  وس ي 
 ا س ودام

   و ضي
 رس ودا  

 
 س

 
79.440 

 
72.880 

 
77.220 

 ب ال    رالع ف والإره 

 ا كثر رس ودا  
 

78.980 
 
- 

      * 
2.52 

         * 
5.38 

   وس ي ا س ودام
 

72.2   
         * 
2.73 

 
- 

         * 
7.77 

 ا س ودام   و ضي
 

77.270 
          * 
5.75 

       * 
2.98 

 
- 

 ب ال    ر.ل عد الع ف والإره  82. =  0.05ع د  س وى   L.S.Dقي ة رق  فرق  ع وى 
 ل عد الع ف والإره ب الل ظي. 92. =  0.05ع د  س وى   L.S.Dقي ة رق  فرق  ع وى 

  ك ت ال واص    ع  ال  جعي  لري ضة كرة القدم سو  اس ودام  قي س درج تلوفق ً ( د لة ال روق في الدرجة الكلية لل قي س 4 جدو  )
 يالإج   ع

 ال قي س
 

 الدرجة الكلية لل قي س
 كثر ا 

 رس ودا  
  وس ي 
 ا س ودام

 ا كثر 
 رس ودا  

 
 س

 
 52.290 

 
 47.450 

 
 74.275 

 الدرجة الكلية لل قي س

 ا كثر رس ودا  
 

 52.290 
 
- 

       * 
8.84 

         * 
 8.02 

   وس ي ا س ودام
 

 47.450 
 
 

 
- 

      * 
9.22 

 ا س ودام   و ضي
 

 74.275 
           

 
 
 

 
- 

 للدرجة الكلية لل قي س. 3.22=  0.05ع د  س وى   L.S.Dي ة رق  فرق  ع وى ق

( يتضح وجود فروق ذات دلالة أحصائية في متوسطات درجات أبعاد 69(، )66(، )66من الجداول )
العنف والإرهاب غير  -مقياس المظاهر السلوكية الدالة على العنف والعدوان )سرعة الإستثارة أو الغضب 

وفقاً العنف والإرهاب اللفظي( والدرجة الكلية للمقياس  -العنف والإرهاب المباشر  -أو العدائية  المباشر
شبكات التواصل الإجتماعي )الأكثر ل بعض المشجعين لرياضة كرة القدم سوء استخدام مقياس لدرجات

يؤكد أن افراط لصالح الأكثر أستخداماً مما  منخفضي الأستخدام( -متوسطي الأستخدام  -أستخداماً 
المشجعين لرياضة كرة القدم في إستخدام شبكات التواصل الإجتماعي  بغض النظر عن إنتماء المشجعين 

  الإتحاد السكندري(، المصري البورسعيدي، الإسماعيلى، الزمالك، )الأهلي لأحد الأندية الرياضية قيد الدراسة
الدالة على العنف والعدوان لدي بعض المشجعين له تداعيات نفسية متعددة في حدوث المظاهر السلوكية 

العنف  -العنف والإرهاب غير المباشر أو العدائية  -لرياضة كرة القدم ومنها )سرعة الإستثارة أو الغضب 
العنف والإرهاب اللفظى(  خصوصاً إذا كان هناك تطرف من المشجع الرياضي في  -والإرهاب المباشر 

ماعي وذلك لمتابعة الأحداث الجارية التي تغلب عليها الصراعات إستخدام شبكات التواصل الإجت
لاضطرابات، وجعل المشجع الرياضي غير قادر على الاستقلال  في تفكيره وقراراته فهو دائم المحاولة  وا 
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ضطرابها فالمشجع الرياضي غير ، لمعرفة أراء وتعليقات المشاركين مما يؤثر على تشكيل شخصيته وا 
يشعر بإلاضطراب والتوتر مما يدفعه للتعبير عن ذلك بإلانتقام في المواقف المختلفة ومنها  المتوافق نفسياً 

المنافسات الرياضية، حيث أن الاخفاق في هذا الجانب  ينعكس بشكل سلبي على سلوك المشجع المتمثل في 
لا لاكتئاب، بسبب فقدان الثقة وا  لاحباط، وا  نطباع السلبي عن شعور المشجع الرياضي بالنقص، والقلق، وا 

الذات، والطموح الزائد. كل ذلك يدفعه إلى التعويض مهما كان  عنف السلوك الذي يحقق له هذا الهدف، 
)الأجهزة الفنيدة والإداريدة ولاعبي ومشجعي الفرق كما أن شعوره بالفشل يدفعه إلى الانتقام من الأخرين 

وقد يمتد أحياناً  هذا  لفين بتأمين المباريات...إلخ (،الأخرى، حكم المبداراة والمساعدين، رجال الأمن المك
السلوك إلى خارج محيط الملعب الرياضي فيحدث في الشوارع وقد يرتبط بالاعمال التخريبية التي تحاول 
تحطيم وسائل النقل أو المتاجر أو المحلات أو محاولات الاعتداء على الأخرين أو على رجال الأمن، فكم 

حياته أو أصيب إصابةً خطيرة خلال مشاهدته لإحدى مباريات كرة القدم، وما زالت أحداث  من إنساناً  فقد
م بين النادي المصري البورسعيدي والنادى 6066التعصب والشغب والعنف التي حدثت في فبراير عام 

قدم، والتي راح الأهلي من الأحداث الماثلة أمام أعين الرياضيين والمسئولين والجماهير المحبة لرياضة كرة ال
قتيلًا في إستاد بورسعيد الرياضي، ولم يقف الامر عند هذا الحد ولكن حلت كارثة جديدة في  76ضحيتها 

قتيلًا.  66م، راح ضحيتها 6065مباراة كرة القدم بين نادي الزمالك ونادي إنبى  يوم الثامن من فبراير 
والعنف في الملاعب الرياضية، والذي لم يعد  (، بالإضافة إلى التطور الخطير المرتبط بالتعصب88:67)

يقتصر على حدود دولة واحدة أو بين أفراد المجتمع الواحد، بل أن هذا التعصب والعنف بدأ يظهر بين 
جماهير رياضة ما في دولة ما، وجماهير دولة أخرى، ولعل الوقائع المرتبطة بما حدث بين الجماهير 

تجسيد لهذا التطور، حيث حدثت إضطرابات قبل وبعد المباراة الفاصلة المصرية والجماهير الجزائرية خير 
م 6003نوفمبر  68بين منتخبي مصر والجزائر والتي أقيمت في بلد محايد بمدينة أم درمان بالسودان في 

ضمن مباريات المجموعة الثالثة من الدور الثالث من تصفيات أفريقيا للتأهل إلى بطولة كأس العالم لكرة 
م في جنوب أفريقيا، مما أدى إلى توتر دبلوماسي بين مصر والجزائر، والذي ألقى بتداعيات 6060م القد

( وبذلك تجذرت السلبيات في شبكات التواصل 70:68على درجة كبيرة من الخطورة على مستقبل البلدين. )
الإجتماعي العربية الإجتماعي وتحولت إلى أفة إنتشرت كالنار في الهشيم، وغزت صفحات مواقع التواصل 

فحولتها إلى حلبات مبارزة إفتراضية داخل فضاء الشبكة العنكبوتية، ورغم إنها ظاهرة عالمية، إلا إنها تحولت 
إلى موضة عربية تجاوزت المألوف في بعض الأحيان، حيث تحولت مواقع الإعلام الرياضي إلى منصات 

مسيئة للبعض خصوصاً الفريق المنافس بسبب  لإطلاق صواريخ كلامية، وتفريغ مكبوتات وكوامن تكون
نقص الاحترافية والموضوعية عند المتابعين الذين يجدون في فضاء العالم الرقمي وسيلة لإيصال أصواتهم 
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 (33:8بطرق غير لائقة في معظم الأحيان. )
ما يواجهوا نتيجة  التأثير النفسي الذي سكن نفوس المشجعين لرياضة كرة القدمهذا وقد يرجع ذلك إلى 

من إحباطات ينشىء لديهم الصراعات النفسية والتي غالباً ما تدفعهم نحو ممارسة العنف، خاصةً لما يتسم به 
المشجع الرياضي من إندفاعية في ضوء عدم التوازن بين دوافعهم وضوابط المجتمع الذي يمثل تحركاً قوياً 

بمثابة  ،(Angerأو الغضب إ  the speed of Arousalنحو سلوك العنف، ومن ثم يعتبر )سرعة الإستثارة 
نقطة البداية عند حدوث العنف أو العدوان. هدذا وفي سياق الحديث عن توجيده سلوك العنف والعدوان لدي 

حيث إنه عادة ما يقترن بسلوك ، تجدر الإشارة إلى توجيه انفعال الغضبالمشجعين لرياضة كرة القدم، بعض 
بينما يعتبر العدوان ، ولهذا ينظر إلى الغضب كحالة انفعالية، ون السبب الرئيسي لهوربما يك، العنف والعدوان
وبالرغم من أن تعريف العدوان من حيث انه سلوك يهدف إلى محاولة إصابة أو ( 662:9سلوكاً نزوعياً. )

لسنوات حدوث ضرر أو إيذاء لشخص أخر قد يحدد المعالم الرئيسية للعدوان، إلا أن بعض الباحثين في ا
 الأخيرة حاولوا النظر إلى العدوان على أساس النتيجة التي يتوقعها الفرد المعتدي من أداء السلوك العدواني.

الوسيلي (  العدوان –وفي ضوء ذالك استطاعوا التميز بين نوعين هامين من العدوان هما ) العدوان العدائي 
فيه الفرد إصابة كائن حي أخر لإحداث الألم أو الأذى  وأن المقصود بالعدوان العدائي هو السلوك الذي يحاول

أو المعانات الشخصية الأخر وهدفه التمتع والرضى بمشاهدة الأذى الذي لحقه بالفرد المعتدي عليه كنتيجة 
ويلاحظ أن السلوك العدواني في هذه الحالة يكون غاية في حد ذاته. أما العدوان الوسيلي  لهذا السلوك العدواني

فيقصد به السلوك الذي يحاول إصابة كائن حي أخر لأحداث الألم أو الأذى أو المعانات لشخص لي الوسي
بينما يعد المعتدى عليه.   أخر بهدف الحصول على تعزيز أو تدعيم خارجي وليس بهدف مشاهدة مدى معاناة

ي منه جرح أو إيذاء العنف والعدوان غير المباشر أو العدائية نوع من السلوك الذي يكون الهدف الأساس
ويعتبدر أنقى صورة للعددوان الذي يمثل فيده ارتفاع الأذى بالهدف والغرض ، الشخص المتلقي لهذا السلوك

وفي هذا النوع لا يكون هناك أي مكسب ، وينتج عن ذلك شعور المعتدي بكراهية الهدف ومقته، الأساسي له
نما كل ماي، مادي يريده القائم بالعنف والعدوان ريده هو جعل ا خر يشعر بالألم أو المعاناة. ولذا تعتبر وا 

هي عدوانية كامنة يتم التعبير عنها بصورة ضمنية وغير صريحة أحيانا وبصورة  Hostilityصورة العدائية 
يقصد به توقيع الأذى أو صريحة دون مهاجمة أو أعتداء كما هو فى سلوك العنف والعدوان المباشر والذي 

ن )الأجهزة الفنيدة والإداريدة ولاعبي ومشجعي الفرق الأخرى، حكم المبداراة والمساعدين، رجال الضرر با خري
الأمن المكلفين بتأمين المباريات...إلخ (، أو بالذات ويتم التعبير عنه بطريقة مباشرة وواضحة، وتشمل العنف 

أو الاعتداء  Attackنه بالتهجم ويتم التعبير ع Physical Violence and Aggression والعدوان المادي  
بطريقة مباشرة وواضحة. فعندما تلحق بفرد من المتفرجين إهانة أو هوجم من فرد ما من مشجعي الفرق 
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الأخرى فإنه يميل إلى الشعور بالعدوانية نحوه، ولنتصور رد فعل أي من المتفرجين أثناء مشاهدة المنافسة 
لال الاحتكاك البدني، فإن رد فعل الفرد يكون عدواني حيث يقوم الرياضية إذا هوجم بشكل عنيف وذلك من خ

العنف والعدوان اللفظي بالرد على المهاجمة سواء في شكل بدني أو لفظي على المعتدى عليه. حيث يتضمن 
" أو "الحضور Spectators" أو "المتفرجون Audienceالتعبيرات اللفظية القاسية من خلال "المشاهدون على 

Presenceالعنف والعدوان اللفظي  ، فسلوك" أو رابطة المشجعينVerbal Violence and Aggression 
الاستجابدة اللفظية التي تحمل الإيذاء النفسي والاجتماعي لكل من )الأجهزة الفنيدة والإداريدة ولاعبي يعنى 

المباريات...إلخ (، وجرح  ومشجعي الفرق الأخرى، حكم المبداراة والمساعدين، رجال الأمن المكلفين بتأمين
مما ينعكس في العديد ، وفي أغلب الأحيان يكون هؤلاء المشجعون من الأفراد ذوي الثقافات المتدنيةمشاعرهم. 

التهكم بسخرية منهم، من الصور اللأخلاقية من كلمات وتعبيرات لفظية غير مرغوبة اجتماعياً وخلقياً مثل 
هؤلاء المشجعون ، ظى )تبادل الشتائم( تدخل المنازل من خلال التليفزيونوالاستهجان اللف، والتنابذ بالألقاب

  معروفون لمجالس إدارات الأندية الرياضية ولدي رجال الأمن. 
ويقصد به  Riotوفي ضوء ذلك يرتبط عنف أو عدوان المشجعين لرياضة كرة القدم بظاهرة الشغب 

المشاهدين للمنافسات والتي تصدر من جماهير  مجموعة الإضطرابات السلوكية المرتبطة بالإنفعالات
الرياضية تحت ظروف معينة والتي تتصف بأنها خارجة عن السلوك العام الذي يحددده المجتمع وفقاً لظروفه 

 (91:6ومعاييره الاجتماعية والتربوية وغيرها من المعايير. )
 - Twitterوالتويتر  - Facebookالفيس بوك " هذا ويرى الباحثان أن شبكات التواصل الإجتماعي 

" ألخ.... أصبحت اليوم من وسائل الإعلام الجديد التي  youtuobواليوتيوب  - Instagramوالإنستغرام  
كسابهم عادات وسلوكيات غير سوية وأداة مهمة من أدوات التغير  تقوم بدور سلبي في تربية النشئ وا 

والتربوية بوضع البرامج والانشطة للشباب وذلك بقصد  الإجتماعي. ولذا وجب إهتمام المؤسسات الإجتماعية
الاستفادة من إشغال وقتهم بما يفيدهم وتعد الانشطة المختلفة التي يمارسها مستخدموا شبكات التواصل 
الإجتماعي سواء كانت أنشطة ثقافية أو إجتماعية أو فنية من الامور المهمة جداً لإيجاد وتنمية المسئولية 

ي الشباب وتكوين المواطن الصالح من خلال غرس وتنمية القيم والمعايير الإجتماعية في الإجتماعية لد
نفوسهم. كما يتضح دور التنشئة الإجتماعية وما تلعبه من أدوار طلائعية في ميدان التربية والتكوين، فعندما 

، فإنها في الوقت تعمل التنشئة الإجتماعية علي تحويل الفرد ككائن بيولوجي إلى شخص ككائن إجتماعي
نفسه، تنقل ثقافة جيل إلى الجيل الذي يليه، وذلك عن طريق الأسرة والمدرسة والجامعة والمؤسسات 
الإجتماعية الأخرى، فالتنشئة الإجتماعية من أهم الوسائل التي يحافظ بها المجتمع عن خصائصه وعلي 

ي المشجعين في الرياضة عامة إستمرار هذه الخصائص عبر الاجيال، وهذه التنشئة هي التي تحم
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من الاضطرابات السلوكية غير السوية والتي قد تتضح في ممارسة فعل  المشجعين لرياضة كرة القدمو 
التعصب والعنف والعدوان والشغب في الملاعب الرياضية والذي يتسبب، بالدرجة الأولى، في أذي النفس أولًا 

)الأجهزة الفنيدة والإداريدة ضار نحو أى عنصر في المباراة وذلك بإصدار سلوك عنف ، وأذي الأخرين ثانياً 
ولاعبي ومشجعي الفرق الأخرى، حكم المبداراة والمساعدين، رجال الأمن المكلفين بتأمين المباريات...إلخ (، 

، والذي يزيد من العداء والصراع أو إلاحباط، سواء داخل الملعب أو على الأخرين خارج الملاعب الرياضية
وتناقص أساليب ، التفكك الاسرى، التربوية، النفسية، اتج عن عجز الأسرة عن القيام بوظائفها الإجتماعيةوالن

مما يسبب لهم توتراً شديداً يعبرون عنه بدافعيتهم نحو ، معاملة الوالدين نحو الأبناء وعدم الإهتمام بمشاكلهم
ن معاناة المشجع الرياضي. اذن نحن في سلوك العنف فى الملاعب الرياضية الذي يمثل ردود إلافعال ع

أزمة كبيرة لتغيير شكل المجتمع الرياضي وتطويره ناتجة عن إخفاق معظم تجارب نظامنا التربوي الرياضي 
ولقد كان  السبب الرئيسي في هذا الإخفاق أن المشجع الرياضي لم يؤخذ بعين الإعتبار، كعنصر أساسي 

الوقت الذي تؤكد فيه الدراسات العلمية في علم النفس الرياضي  ومحوري في أي خطة تنمية رياضية، في
على أهمية دراسة الخصائص النفسية للجماعات الرياضية ومنها المشجعين في الرياضة ومعرفة بنيتها 

 ( 73:60وديناميتها. )
ض إستخدام شبكات التواصل الإجتماعي بغ القدم كرة كما يرى الباحثان أن إفراط المشجعين لرياضة

المصري ، الإسماعيلى، الزمالك، النظر عن إنتماء المشجعين لأحد الأندية الرياضية قيد الدراسة )الأهلي
الإعلام السلبي من أخبار وبرامج وأفلام تتعلق ، يؤكد دور الإعلام الجديد ،الإتحاد السكندري(، البورسعيدي

ية الجانب الإعلامي أكثر تأثيراً على بأدوار العنف مما يدفع المشجع الرياضي لتقليدها. إلا أن دافع
مما يشير إلى تأثر المشجع ، نحو ممارسة سلوك العنف في الملاعب الرياضية القدم كرة المشجعين لرياضة

والذي يؤدي إلى ، الرياضي بمضمون المحتوى الثقافي غير المناسب مع طبائع وخصائص المجتمع وقيمه
مما يدفع المشجع الرياضي نحو سلوك العنف في الملاعب ، انيهدم النظام القيمي وتدني الجانب  الوجد

الرياصية. فشبكات التواصل الإجتماعي الإلكتروني )الإعلام الجديد( ذات تأثير عالي الفاعلية لم يتصوره 
المحللون وخبراء الإعلام والإتصال بل إنها تفوقت على العديد من الفضائيات للنقل المباشر للأحداث 

د بثت أخبار بلحظتها متضمنة صوراً ومقاطع مرئية إلتقطتها شباب من أبناء الجيل الإلكترونى والوقائع فق
بل أن تلك الشبكات أسهمت في صناعة ثقافات التأثير من ، الجديد في سباق إعلامي مع القنوات الفضائية

التويتر و  - Facebookالفيس بوك " قبل بعض المؤثرين من مستخدمي شبكات التواصل الإجتماعي 
Twitter -   والإنستغرامInstagram -  واليوتيوبyoutuob  والتي تعد عوالم إفتراضية ومدونات "

الكترونية وضعت أخيراً في الحسبان وباتت وسائل إتصال رئيسية مستخدمة في أنحاء شتى من العالم 
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اع عريض من الناس في إستطاعت أن تزيد من مهارات التواصل الإجتماعي عبر الإنترنت وتعزز تواجد قط
محادثات وتجمعات بين متصفحي الشبكة العنكوباتية واستقطاب أعداد كبيرة من البشر من مختلف الاعمار 
والتوجهات والاتجاهات والسياسات إيذاناً لإنطلاق مرحلة جديدة من التواصل. وأطرت تلك الشبكات التفاعلية 

لاراء  والأفكار في اادلت فيها المعلومات والبيانات و لمتصفحين تبالعنقودية لعلاقات الكترونية أكثر عمقاً بين ا
شفافية وحرية وأصبحت إحدى الوسائل المحورية للتعبير عن الرأي لتصنع حراكاً إجتماعياً واقعياً وتركيبة 
ية متداخلة بين أفراد وجماعات مختلفة ومتجانسة وذلك هو الذي خلق صراعاً تنافسياً بين المواقع إلالكترون

 (85:62العالمية مثل جوجل ومايكروسفت سعياً لإمتلاك تلك الشبكات التفاعلية. )
 ع  ال  جعي  لري ضة كرة ودرجة  قي س سو  إس ودام  ظ هر السلوك العدوا ي  ر ع د  ي  درج ت ع   ت ا ر     ( 5 جدو  )

 (250) = القدم  ل  ك ت ال واص  الإج   عي
 ال   يرات
 

لسلوكية الدالة عل  الع ف والعدوا  لدي  ع   قي س ال ظ هر ا
 ال  جعي  لري ضة كرة القدم

ال عد  ال عد الث  ي ال عد ا و 
 الث لث

ال عد 
 الرا ع

الدرجة 
الكلية 
سرعة  لل قي س

الإس ث رة رو 
 ال ضب

الع ف 
والإره ب غير 
ال    ر رو 
 العدا ية

الع ف 
والإره ب 
 ال    ر

الع ف 
والإره ب 
 الل ظي

قي س سو  إس ودام ال  جعي  لري ضة كرة  
 القدم ل  ك ت ال واص  الإج   عي

 
15512 

 
15499 

 
15511 

 
15561 

 
15541 

  15113=  1515     " "ع         

بددين متوسددطات درجددات أبعدداد  0،05( يتضددح وجددود علاقددة دالددة أحصددائياً عنددد مسددتوى 65مددن جدددول )
 ، إسدتخدام المشدجعين فدي الرياضدة لشدبكات التواصدل الإجتمداعىمقياس سدوء ودرجة مظاهر السلوك العدواني 

( على الترتيب، وهي أكبر مدن 0.520، 0.510، 0.506، 0.233، 0.566حيث بلغت قيم "ر" المحسوبة )
أن مواقع شبكات التواصدل الإجتمداعى وقد يرجع ذلك إلى  0.669=   0.05قيمة "ر" الجدولية عند مستوى  

اج طبيعددي نشددأ لإحتيدداج الأشددخاص والأفددراد إلددى علاقددات إنسددانية فيمددا بيددنهم وفددتح نتدد، علددى شددبكة الإنترنددت
عدادة العلاقدات بدين الأفدراد وبعضدهم الدبعض ولدذا تعتبدر شدبكة ، مجال للحدوار التفداعلي بشدكل متطدور واسدع وا 

واحددة حتدى أصدبح كتلدة ، الإنترنت إحدى سمات هذا العصر إن لم تكن السمة الأبرز التي غيرت وجده العدالم
فتحطمت الحواجز وألغيت الحدود الماديدة كافدة. كمدا أن التطدور السدريع والمتلاحدق ، داخل الفضاء الإفتراضى

أصدبحت الأن شدائعة فدي والتدي ، الذي طرأ داخل هذا العالم نفسه خلق ظواهر جديدة كظاهرة الحشد الرياضي
 (66:3الأوساط الإلكترونية والممارسة متاحة أمام الجميع.)

ي مصر هي ل من أبرز التقنيات التي ساهمت وكرست مفهوم الحشد في الشارع الرياضي فولع 
والإنستغرام   - Twitterوالتويتر  - Facebookالفيس بوك " مثل   يشبكات التواصل الإجتماع

Instagram -  واليوتيوبyoutuob  "وهذا لا شك نتيجة للخصائص والمميزات ، وبرامج المحادثات الفورية
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 فالمتابع لما يحدث داخلها يلمس الدور الكبير الذي تؤديه الحسابات، ي تمنحها هذه الشبكات للمستخدمالت
وتشكيل سمات وجدانية ، لها داخل هذه الشبكات في تغذية السلوكيات يالوهمية التي تعد المحرك الرئيس

للقاءات والبطولات والمنافسات لأفراد المجتمع في مختلف المراحل السنية الذين يشاهدون ا، وعاطفية سلبية
مما يؤدي إلى ظهور الإضطرابات السلوكية السلبية والتي تعبر عن التعصب الرياضى داخل ، الرياضية

ومن هذا المنطلق يتضح الدور الذي تلعبه شبكات ، المجتمع وكونه سلوك ينافى القيم والأخلاق الإنسانية
ونتيجة لذلك وجدت  ( 95:  2ي تؤرق المجتمع المصري. ) التواصل الإجتماعى في تأصيل هذه الظاهرة الت

الماضية شبكات  حالة من التوتر الشديد سادت بين جماهير الأندية الرياضية المصرية خلال السنوات القليلة
ودخل عنصر جديد في الحرب المشتعلة على مواقع ، التي باتت تحرض وتنفخ في النار يالتواصل الإجتماع
ركات الراعية التي رأت في السخرية من منافسي النادي الذي ترعاه مصدرًا لجذب التواصل وهو الش

كوسيلة للدعاية لمنتجاتها عن  يالإعلام ومواقع التواصل الإجتماعحيث تستخدم كل شركات ، الجماهير
طريق إستهداف جماهير النادي الذي ترعاه وحثه على شراء منتجاتها بطريقة غير مباشرة من خلال نشر 

عض التدوينات التي تنال من النادي المنافس وتسخر منه، وتلقى هذه التدوينات إقبالًا كبيراً من جماهير ب
الناديين وخصوصًا الشباب. وهكذا إمتدت الإثارة للمدرجات ومنها إلى المقاهي والأماكن العامة حيث باتت 

مور بفعل شبكات التواصل الأجماهير كل فريق تتباهى بفريقها وتسخر من الفريق المنافس، وتطورت 
وأنتشارها في المجتمع، وبعد أن كان التشجيع يقتصر على رفع بعض اللافتات، والهتافات خلال  يالإجتماع

المباريات، أشعلت مواقع التواصل الموقف وأنشئت آلاف الصفحات للإشادة من قبل المشجعين إمتلأت 
وفضلًا عن الجماهير في  (97:7) الجماهير وبعضها. بالسخرية من المنافس، مما زاد التعصب الأعمى بين

الملاعب التي تلجأ إلى التشجيع الغوغائي والهتافات المحورة غير التربوية وأثارة الجماهير ضد الجماهير 
أن اللاعبون والحكام ووسائل الإعلام والمدربون والأطباء ورجال الأسعاف  انالمضادة، يرى الباحث
الملاعب الرياضية اللاعبون في  يف فندية الرياضية من الأسباب المباشرة للعنوالمسؤولين ورؤساء الأ

المباريات بتصرفاتهم التي تدل على عدم الرضا بمستوى التحكيم أو مستوى اللعب، أو يعتدون على الحكم 
تعرضاً  أمام الجماهير، والحكام وهم الذين يمثلون الشرارة التي تفجر المواقف فى الملاعب كما أنهم أكثر

للإعتداء من اللاعبين والمدربين والإداريين والجماهير في الأندية. ووسائل الإعلام فيما تكتب على صفحات 
الجرائد  وما يعرض خلال أجهزة التليفزيون حيث يعمل ذلك على تكوين تيارات رأي عام نحو تشكيل الشغب 

ظهارهم . والمدربون بإعتراضيالمجال الرياضأو العنف أو التعصب في  اتهم الدائمة على قرارات الحكام وا 
لعدم الرضا عن التحكيم، وأحياناً ما يتدخلون لسحب الفريق والتفوه ببعض الألفاظ أو الحركات أو بإصدار 
التصريحات الصحفية الإستفزازية تجاه الفرق الأخرى التي تؤدى إلى شغب كبير في الملاعب وكأنها معاقل 
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رسة الرياضة، ورجال الأمن العام أو الحرس الخاص بالملاعب لتشددهم الزائد للإرهاب وليست أماكن لمما
في بعض المواقف البسيطة، والأطباء ورجال الأسعاف الذين يتأخرون في إسعاف بعض اللاعبين بينما 
يسرعون في العلاج للأخرين والمسؤولين ورؤساء الأندية الرياضية كثيراً ما يطلبون الإعفاء والصفح عن 

مخالفين من المشجعين أو اللاعبين أو المدربين بما يجعلهم أكثر إطمئناناً عندما يفكرون في الشغب أو ال
العنف أو التعصب في المباريات التالية بينما من الأسباب غير المباشرة لعنف المشجعين في الملاعب 

من ممارسة الرياضة، ومنح الرياضية : جنون التنافس الرياضى، والإهتمام بالفوز وجعله الهدف الرسمي 
المكافأت المالية المبالغ فيها لللاعبين، الأمر الذي جعل الفوز بأى وسيلة هو الهدف حتى ولو بتنافس غير 
 شريف، وتسييس الرياضة بإعتبار الهزائم الرياضية هي هزائم الكرامة للأمة وعزتها القومية وسمعتها الوطنية.

(98:6) 
 ا س و ص ت  -

نة البحث والإجراءات المستخدمة، ومن خلال ما أمكن التوصل إليه من نتائج بأستخدام في حدود عي
 المعالجات الإحصائية، يمكن وضع الأستخلاصات التالية :

لأبعاد وبنود مقياس  Internal Consistencyتم التحقق من صدق المحكمين وصدق الإتساق الداخلي  -6
بتطبيق ، وذلك لعدوان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القدمالمظاهر السلوكية الدالة على العنف وا

( مشجع رياضي من المجتمع الأصلى للبحث ومن خارج عينة 50المقياس على عينة التقنين وقوامها )
 ( مشجع رياضي لكل نادي من الأندية قيد الدراسة.60البحث الأساسية بواقع )

مقياس المظاهر السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي  لأبعاد Reliabilityتم إيجاد معاملات الثبات  -6
بعض المشجعين لرياضة كرة القدم، وذلك بتطبيق المقياس على نفس عينة التقنين والسابق الإشارة إليها، وأن 

، 0.81ومعامل ألفا كرونبا  قدد إمتدت بطريقة أعادة التطبيق بيدن )، معاملات الثبات بطريقة أعادة التطبيق
وجميع قيم معاملات الثبات السابقة ، (0.73، 0.89كمدا أمتدت بأستخدام معامل ألفا كرونبا  بين )، (0.89

وبذلك تم التأكد من الشروط السيكومترية ، الأمر الذي يؤكد الثقة في المقياس، 0.05دالة عندد مستوى 
 للمقياس.

ت التواصددل الإجتمدداعى مددن خددلال تددم إيجدداد صدددق مقيدداس سددوء إسددتخدام المشددجعين فددي الرياضددة لشددبكا -9
بتطبيددق المقيدداس علددى عينددة وذلددك  Internal Consistencyصدددق المحكمددين وصدددق الإتسدداق الددداخلي 

( مشددجع رياضددي مددن المجتمددع الأصددلى للبحددث ومددن خددارج عينددة البحددث الأساسددية بواقددع 50التقندين وقوامهددا )
 ( مشجع رياضي لكل نادي من الأندية قيد الدراسة.60)
لمقياس سوء إستخدام المشجعين في الرياضة لشبكات التواصل  Reliabilityم إيجاد معاملات الثبات ت -2

الإجتماعى وذلك بتطبيق المقياس على نفس عينة التقنين والسابق الإشارة إليها، وأن معامل الثبات بطريقة 
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وجميع ، (0.889ألفا كرونبا  )بينما بلغ معامل الثبات بأستخدام معامل ، (0.820قد بلغ )، أعادة التطبيق
وبذلك تم التأكد ، الأمر الذي يؤكد الثقة في المقياس، 0.05قيم معاملات الثبات السابقة دالة عندد مستوى 

 من الشروط السيكومترية للمقياس.
وجود فروقاً دالة أحصائياً في متوسطات درجات أبعاد مقياس المظاهر السلوكية الدالة على العنف  -5

العنف والإرهاب غير  -ان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القدم )سرعة الإستثارة أو الغضب والعدو 
العنف والإرهاب اللفظى( والدرجة الكلية للمقياس وفقاً  -العنف والإرهاب المباشر   -المباشر أو العدائية  

منخفضي  -الأستخدام  متوسطي -لدرجات سوء استخدامهم لشبكات التواصل الإجتماعي )الأكثر أستخداماً 
، 9.180، 9.636، 9.035، 9.565الأستخدام( لصالح الأكثر أستخداماً حيث بلغت قيم "ف" المحسوبة )

 .9.02=   0.05( على الترتيب، وهي أكبر من قيمة "ف" الجدولية عند مستوى  9.126
ي لدي بعض المشجعين وجود علاقة دالة أحصائياً بين متوسطات درجات أبعاد مظاهر السلوك العدوان -1

العنف  -لإرهاب غير المباشر أو العدائية العنف وا -لرياضة كرة القدم )سرعة الإستثارة أو الغضب 
مقياس سوء إستخدام ودرجة  العنف والإرهاب اللفظى( والدرجة الكلية للمقياس -والإرهاب المباشر  

، 0.233، 0.566م "ر" المحسوبة )المشجعين في الرياضة لشبكات التواصل الإجتماعى حيث بلغت قي
=   0.05( على الترتيب، وهي أكبر من قيمة "ر" الجدولية عند مستوى  0.520، 0.510، 0.506
0.669. 

 ال وصي ت  -

نظراً لما يتميز به هذا البحث من طبيعة وفي حدود ما أمكن التوصل إليه من إستخلاصات، يمكن 
 : يما يلالتوصية ب

اس المظاهر السلوكية الدالة على العنف والعدوان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة مقيأهمية إستخدام  -6
معاملات  تكما بلغ، لأبعاده وبنوده  Internal Consistency، وذلك لإرتفاع صدق الإتساق الداخلى القدم

، (0.89، 0.81ومعامل ألفا كرونبا  قدد إمتدت بطريقة أعادة التطبيق بيدن )، بطريقة أعادة التطبيقالثبات 
وهي معاملات ثبات مقبولة تؤكد الثقة في  ،(0.73، 0.89كمدا أمتدت بأستخدام معامل ألفا كرونبا  بين )

 وبذلك تم التأكد من الشروط السيكومترية للمقياس.، المقياس
 وذلك لإرتفاع، سوء إستخدام المشجعين في الرياضة لشبكات التواصل الإجتماعى أهمية إستخدام مقياس -6

 ،بطريقة أعادة التطبيقالثبات  معاملوأن ، المقياس لبنود Internal Consistencyصدق الإتساق الداخلى 
وجميع قيم معاملات ، (0.889)بأستخدام معامل ألفا كرونبا  بينما بلغ معامل الثبات ، (0.820قد بلغ )

وبذلك تم التأكد من الشروط ، ياسالأمر الذي يؤكد الثقة في المق ،0.05الثبات السابقة دالة عندد مستوى 
 السيكومترية للمقياس.
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 في الميادين والملاعب الرياضية السلوك العدوانيإتخاذ بعض التدابير اللازمة لمكافحة ظاهرة  ضرورة -9
 وذلك على سبيل المثال :وملاعب كرة القدم على وجه الخصوص  ،عامة

في الميادين والملاعب الرياضية بتضمين برامج  الوقاية من ظاهرة التعصب والعنف والشغب والحشد -أ
التنمية البشرية بالبرامج المضادة للعنف في المجتمع عامة والمجتمع الرياضي خاصة كمهارات إدارة 

فضلًا عن إكساب الجماهير وهم غالباً من طلاب  ،والسيطرة على الدوافع الشخصية ،التعاطف ،الغضب
لتعميق الشعور  ،هارات الإجتماعية اللازمة ومهارات التفاعل الإجتماعىالمدارس والجامعات من الجنسين الم

وتعديل بعض السلوكيات المضادة للمجتمع بصفة عامة وللمجتمع  ،يولإحداث السلوك السو  ،بالإنتماء والولاء
 الرياضي بصفة خاصة.

نفس والإجتماع الرياضي الإستماع إلى أراء الخبراء الرياضيين وتحديداً الأكاديميين في مجال علم ال -ب
يتم بموجبها الحفاظ  ،التي باتت تؤرق المجتمع المصري روابط المشجعينللتوصل إلى حلول جذرية لظاهرة 

على مصالح كل الأطراف وبما يضمن للدولة هيبتها وسيادتها ومن ثم عودة النشاط الرياضي بشكل حقيقي 
 وتمتليء الإستادات بالمشجعين كسابق عهدها.

مة ندوات ومحاضرات ولقاءات مع شخصيات وطنية مشهود لها بالكفاءة حتى يثق فيهم الشباب إقا -جد
شباب بالحفاظ على جماعاتهم الومطالبة  ،ويكون مضمونها توعية الشباب وتعزيز قيمة الإنتماء الوطني لديه

دف تدمير الوطن وهم الرياضية بعيداً عن معترك السياسية ونبذ أى محاولة لإستغلالهم لتنفيذ مخططات تسته
 على غير دراية من ذلك.

شهار روابط المشجعين وفقاً لقانون الجمعيات الأهلية ويكون لكل فرد بطاقة عضوية  -د ضرورة تنظيم وا 
وذلك من شأنه معرفة العضو لما له من حقوق وما عليه من  ،يثبت شخصيته بإنتمائه إلى رابطة نادي معين

 مع الرقابة الصارمة على بيع التذاكر للمباريات. ،ينتمي إليه واجبات تجاه وطنه وناديه الذي
روابط المشجعين في تأمين المباريات وأعمال و التعاون الوثيق بين قوات الشرطة المكلفة بحفظ الأمن  -ه

 .التفتي  الأمني لتجنب إدخال الأسلحة البيضاء والألعاب النارية وغيرها من الأشياء الخطرة إلى الملاعب
مع ضرورة إقصاء الذين  ،دانة المخالفين عن أعمال العدوان والعنف والشغب وتطبيق العقوبات المناسبةإ -و

 .يحدثون الفوضى ويثيرون العنف
 ضمان التصميم الملائم للملاعب كوقاية من العنف والتمكن من الرقابة الفاعلة وضمان أمن الجماهير. -ز
 ق   ة ال راجع : -
: المصادر المؤدية لإضطرابات السلوك المصاحبة لسوء إستخدام المشجعين في  أباد صلاح اليمانع -6

، كلية التربية الرياضية للبنات، جامعة رسالة دكتوراه غير منشورة ،الرياضة لشبكات التواصل الإجتماعي
  م.6067الاسكندرية، 
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، القاهرة، نهضة العربيةدار ال، : علم النفس الإجتماعي عبد السلام عبد الغفار، أحمد عبد العزيز -6
 م.6386

 م.6335، القاهرة، دار الفكر العربي، التطبيقات -المفاهيم ، : علم نفس الرياضة أسامة كام  رات  -9
أثر شبكات العلاقات الإجتماعىة والتفاعلية بالإنترنت ورسائل الفضائيات على :  جلا  حسن أشرف -2

دراسة تشخيصية مقارنة على الشباب وأولياء ، صرية والقطريةالعلاقات الإجتماعىة والإتصالية للأسرة الم
جامعة  ، مؤتمر كلية الإعلام "الأسرة والإعلام وتحديات العصر"، الأمور في ضوء مدخل الإعلام البديل

 م.6003القاهرة، 
 م.6331، ديسمبر، الكويت، (666العدد )، عالم المعرفة، : الرياضة والمجتمع عأمين أنور الخول -5
المؤتمر العلمي السنوي الدولي لقسم علم النفس ، : الشغب والعنف في الرياضةع أمين أنور الخول -1

كلية التربية الرياضية ، التطلعات ( -التحديات  -علم النفس الرياضي وسوق العمل ) التجارب ، الرياضي
 م.6008، جامعة حلوان، للبنين بالهرم

قد فى الصحافة الرياضية المصرية فى مواجهة الظواهر السلبية دور الن: ةيمان عبد الرحيم الأشقر  -7
 م.6066، ، جامعة الأسكندريةكلية التربية الرياضية للبنات، غير منشورة ه، رسالة دكتورالمشجعى الأندية

دور التليفزيون كمؤسسة إعلامية في توجيه وتعزيز السلوك الرياضي :  الشافعع وآخرون أحمد حسن -8
، الرياضة في مواجهة الجريمة، المؤتمر الدولي الثالث، ب والتعصب في المنافسات الرياضيةومواجهة الشغ
 م6066، الإمارات العربية المتحدة، شرطة دبي

مجلة النجاح للأبحاث ، العنف الرياضي في ملاعب كرة القدم الأردنية: الجارحع  مثمون، خالد الزيود -3
 م.6066، ردنالأ، (61المجلد )، )العلوم الإنسانية(

 م.6371، القاهرة، دار المعارف، : علم النفس التربوى الرياضى يمحمد علاو ، سعد جلا  -60
المظاهر السلوكية الدالة على العنف :  السيد ةبراهيم موسى ةبراهيم، شيماء رياض زكريا المنشاوي -66

كلية التربية ، البدنية وعلوم الرياضةالمجلة العلمية للتربية  ،والعدوان لدي بعض المشجعين لرياضة كرة القدم
 .م6068، جامعة حلوان، الرياضية للبنين بالهرم

 م.6380، القاهرة، دار الفكر العربي، : التحليل العاملي في العلوم السلوكية صفوت أرنست فرج -66
ة، علم نفس الجماعات الرياضية، كلية التربية الرياضية، جامعة المنصور : أحمد بدران  عمرو -69

 م.6007
دراسة ، شبكات التواصل الإجتماعى وأثرها على القيم لدى طلاب الجامعة:  الطيار علع بن فهد -62

، (96المجلد)، المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب، تطبيقية على طلاب جامعة الملك سعود
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 م.6062السعودية، ، الرياض، (16العدد)
 م.6336، بيروت، دار الساقي، ترجمة هاشم صالح، ماهير: سيكولوجية الجلوبون جوستاف  -65
                 ؤ        ك     ف       ب                        : محمد السيد الششتاوي  -61

 .م6066، ج       ه ،  ج                               ، 44      ،    ج             
مل المرتبطة بمظاهر السلوك العدواني لروابط المشجعين بالأندية : العوامحمد السيد الششتاوي  -67

المؤتمر العلمي الدولي السابع عشر " اليوبيل الذهبي لعلم النفس الرياضي في مصر ، الرياضية المصرية
 م.6061، جامعة حلوان، كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم ،والدول العربية"

ويم دور الخطاب الإعلامي الرياضي في الحد من العنف والعدوان لدي تق: محمد السيد الششتاوي  -68
كلية التربية الرياضية  ، المجلة العلمية لعلوم وفنون الرياضة، بعض المتفرجين في المنافسات الرياضية

 .م6067، جامعة حلوان، للبنات
 .م6336، لقاهرةا، دار المعارف  ،7ط ،التدريب والمنافسات: سيكولوجية  يمحمد حسن علاو  -63
 م.6338، القاهرة، مركز الكتاب للنشر، : سيكولوجية الجماعات الرياضية يمحمد حسن علاو  -60
، القاهرة، مركز الكتاب للنشر، العدوان والعنف في الرياضة: سيكولوجية  يمحمد حسن علاو  -66

 م.6338
مكتبة الأنجلو ، تماعية: التعصب والعدوان في الرياضة " رؤية نفسية إج محمد يوسف حجاج -66

 م.6006، القاهرة، المصرية
 م.6332، القاهرة، دار المعارف، : القياس والاحصاء النفسي والتربوي محمود عبد الحليم منسع -69
الإعلام الرياضي وسلوك الحشد في الملاعب الرياضية .. الأسباب :  يحيى سعد وآخرونمحمود  -62

، تونس –لأول " الرياضة  فى خدمة التنمية : الرهانات والأفاق " قفصة المؤتمر العلمى الدولى ا، والحلول
 م.6062

25- Blumer , H, : Collective Behavior ,in ,A.M.Lee, (ed) . New Outline of the Principles 
of Sociology N.Y. Barnes & Nable , INC. 1999. 
26-Griffitt , W. & Veitch ,R .: Hot and Crowded : Influences of Population Density and 
Temperature on Interpersonal  Affective Behavior . Journal of Personality and Social 
Psychology, 1991. 
27-Perry. J & Pough. M : Collective Behavior ,Response to Social Stress , N , Y , 
West Publishing Company , 1978 . 
28-Smellie , K,: Riot . Encyclopedia of the Social Sciences, 13. N.Y. Mac – Millan , 
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1985. 
29-Worchel: the Experience of Crowding: an Attribution Analysis. In: A Baum & Y, 
Epsteim .(eds) Human Response to Crowding N. J : Lawrence  Erlbaum Associated , 
1978 
30-Wright, S.: Crowds and Riots. Beverly Hills: sage, 1978. 
31-Zeigler, E: Physical Education and Sport An Introduction , Lea & Fibiger Phila ,  
1982. 
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