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 ممخص البحث
دددد  ث  دددداي   شدددد  رلريدددد   يهددددلب ث الددددت ث دددد  ث ر مدددد  ث دددد  ُطدددد ا شررددددا  يشيدددد     ي ش ي 
ث شسددددة  يج ثاعرش ميددددج شدددد  شوظدددد ا ثلك دددد ل  حدددد  سدددداي    دددد   دددد   ث ا لددددت ا دددداض  رريددددي  

اش ضد ع ث الدتل  ر مد  ث ا لدت شد  رلليد  ث لاثسد   ث سد ارج ُ د  ح د  ث لاثس   ث شاراطدج 
ث وظ  ث شل سايج ث ررليليج )ث شر  اب مليه ( ح  رلري  ث  اي    لشسدة  يج ثاعرش ميدجل ياعد  
  ددد  ُ ددد  مدددل  رضدددشي  ث ع ثودددة  ث ردددي  ثالك يدددج لثلددد  ثسدددراثريعيج  ا يدددج ث  دددايج امددد ا  

ر ل م شكً ه شً  يشي  رضدشيو  لثلد  ثاسدراثريعيج ث رد  ررا هد   شلزشجل   ث حإ  ث ري  ثالك يج
ث  دايج ششدد  يشيدد  شد  رلريرهدد   لشسددة  يج ثاعرش ميدجل يشدد  ر مدد  ث ا لدت ث دد  ثطدد اثً شررالددً  
 لم  ث  اي   ح  رلري  ث شسة  يج ثاعرش ميج شد  شوظد ا ثلك د ل يشد   د   ث ا لدت اد عاث  

ل سددداي  حددد  ث  ليدددل شددد  ث  ددداي   ث مدددو ميج الراددد ا لاثسدددج ثسدددرطكميج ملددد  مدددلل شددد  ث ش
ثاطدد ا ث شررددا   ثاع ادددج ملدد  رسدد  ا  ث الدددتل  ر مدد  ث ا لددت ث ددد  ثهشيددج رضددشي  ث ردددي  
ثالك يج لثل  عشيد  ث ر د شك  ث رد  ررد   اهد  ث  دايج سد ث   كطداثب ث لثلليدج    ث ل اعيدج 

، ا اضد حج ث د  ثهشيدج ثا ردزث  اهد  ششد      ري   رل  ث ري  شرضشوج لثلد  ثسدراثريعيج ث  دايج
يسدددد مل ث  دددداي   ملدددد  رلريدددد  ث شسددددة  يج ثاعرش ميددددجل  ثليدددداثً مدددداض ث ا لددددت ثهدددد  ث وردددد ة  

  ث ر مي    شع ا  ث الت ث شسرراليجل
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Abstract 

This paper aims to propose a framework that can enable companies 

to achieve social responsibility from an ethical perspective. Literature 

review of related field revealed failure of traditional (conventional) 

accounting systems in realization of corporate social responsibility. 

This is mainly due to the lack of mandatory incorporation of ethical 

issues and values within the strategy and vision of the company. 

Ethical values are therefore an important factor that can be 

incorporated into the company's strategy, enabling them to achieve 

social responsibility. Based on the foregoing, a framework was 

proposed to support companies in achieving social responsibility from 

an ethical perspective. In addition, a survey of number of accountants 

in many industrial companies was conducted to verify the proposed 

framework and to answer the research questions. Conclusions drawn 

from current study includes the importance of incorporating ethical 

values into all transactions carried out by the company, whether 

internal or external; incorporating these values into the strategy of the 

company; in addition to the importance of commitment to them, 

which helps companies to achieve social responsibility. Finally, most 

important findings, recommendations and future research fields are 

presented. 
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 مقدمة .1
ردد  ي شلدد   اهدد  ثمرردد لثً شددوه  رسدد   ُلثا   ش  ددايج ث دد  رلسددي  ثالث  ث شدد     ل دداي   ث 

     ددد  ث هدددلب يشدددد  ث هدددلب ثاس سددد  شددد  ارددد    ش  دددايج حددد  ث سددد  ل  يددد لش  يددد   ُلثا  
ث  اي   ا    ثاشدا ث د  رع هد  رد ديا  و دطج  مشليد   ث  داي   ملد  ث ايةدج  ث شعرشد ل  د ث 

ج ا دل  رع هد  ط  دة ث  ليدل شد  ث هيةد   ث شهويدج  ثاي ليشيدج  ث عهد   ث شلرمدج الش يدج ث ايةد
ث  دددداي    دددد    ثاشددددا  ثاهرشدددد   ارلريدددد  ث شسددددة  يج ثاعرش ميددددج ملدددد  ثمرادددد ا    ثاهرشدددد   
ارلري  ث شسة  يج ثاعرش ميج ي لش ث   رلسي  ثالث  ث شد   ل   دل   ضدن رود    ث  ك دج ادي  

  حدد  ثهرشدد   ث  دداي   ارلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددج   لثةهدد  ث شدد   ، رضدد اة وردد ة  ث لاثسدد 
هدد ث ث مددللل حشوهدد  شدد  ر مدد  ُ دد   عدد ل مك ددج طاليددج  شوهدد  شدد  ر مدد  ث دد   عدد ل مك ددج 

 Lin et   al., 2009 ; Aman, 2016;Maqbool)سلايج  ثلا   ر مل ث ث   مل   ع ل مك ج

and Zameer, 2018).   دل ثلرلتدد  شادااث  رتسدديا رلد  ث  ك د  ل  يرضددن ث شر شد  حدد  
لاثسددج رلدد  ث وردد ة  ثهشيددج رضددشي  ث رددي  ثالك يددج ث شوادرددج شدد  ث ر دد  ي   ث رددي  ث ليويددج امدد ا  
ث زثشيج لثل  ث اسد  ج  ثاسدراثريعيج ث رد  رسد   ث  داي   ث د  رلريرهد   حد  عشيد  ث ش د شك  

 يج    ل اعيج  ه  ش     ر ضل  رل  ث لاثس  لث ر  رر   اه  س ث  ي و  لثلل
 ررشددددد  ش دددديلج هدددد ث ث الددددت حدددد   عدددد ل ث  ليددددل شدددد  ث ش دددد ي  ث و رعددددج مدددد  رطايدددد  وظدددد  
ث شل سدددداج ث ررليليددددج  ث ردددد  ررشددددد  حدددد  ر عههدددد   ثهرش شهدددد  ارلريدددد  ثااادددد   حدددد  ث شردددد   ثا   

حد  ث شعرش د  ،  هد  ثاشدا   ثهش  ه   لأهدلثب ثاعرش ميدج  ث ايةيدج ث كزشدج  رلريد  ثاسدرراثا
ث دد ش رارددة مليدد  ظهدد ا ث  ليددل شدد  ثازشدد   سدد ث  ملدد  شسددر ش ث  دداي      ملدد  شسددر ش 
ث  دد    ييدد ل  دد    يرطلددة ث  ضدد  ث لدد     ك رمدد ل  عدد ل وظدد  ر لدد  حدد  ثمرا اهدد  ث ع ثوددة 

 ث ايةيج  ثاعرش ميج ا ي  ي يل ثاسرراثا  لشعرش   ل
 ة عمى التساؤلات التالية:لذا يحاول ىذا البحث الاجاب 
    هدد  ي ش ي دد  رطايدد  وظدد  ث شل سدداج ث ررليليددج )ث شر دد اب مليهدد ( امدد اره  ث ل  يددج شدد  رلريدد

 ث  اي    لشسة  يج ثاعرش ميج؟
   شدد  رلريدد  ث  دداي    لشسددة  يج  -ث شوادرددج شدد  ث يردة ث سددش  يج-هد  ر ش ي دد  ث رددي  ثالك يددج

 ثاعرش ميج؟
   ش  ه  ث   ثش  ث ر  يشي     ر ش ي   ث  اي   ش  رلري  ث شسة  يج ثاعرش ميج؟ 
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 يهددلب ث الدددت ث لددد    ث ددد  ث ر مددد  ث ددد  ثطددد ا شل سدددا  يسددد مل ث  ددداي   ملددد  رلريددد  
ث شسددة  يج ثاعرش ميددج شدد  شوظدد ا ثلك دد ، شدد  لددك  ر ضددين ثهشيددج رطايدد  ث  دداي    لرددي  

 ر ددد    حددد  ث يردددة ث سدددش  يج غ  شددد  دددد  ث ر لدددة ملددد   ثالك يدددج ث رددد  ث ضدددله  ث  سدددال و 
ع ثودة ح دد  ث وظد   ث ا سددش    حد  رلريدد  ث شسدة  يج ثاعرش ميددجل  ششد  يددل  ملد    دد  ر ددر  
ث شادددد لاث  ث ردددد  ثهرشدددد  ارلسددددي  ثالث  ث ايةدددد  امددددتج ثس سدددديج سدددد ث  موددددل  يدددد   ثالث     

  Water Accountingثاحمدددد   مودددد ،  امددددتج ل مددددج موددددل ث شل سدددداج مدددد  شدددد ال ث شدددد  
ا دد  ر دداض  ، Carbon Accounting ث شل سداج مدد  ثوا  ددد    د زث  ثالرادد   ث لدداثاش

ث يردددة ث سدددش  يج  هددد ري  ث رضددديري  ا سرت ضددد  رر لددد  اييتيدددج ث شل حظدددج ملددد  ث شددد    را ددديل  
 لش يددج ث  ددكب ث عدد ش شدد  ث رلدد ت غ ا  رلدد  ث ايةددج  شدد  مليهدد  شلدد    سددال و   ر دد        

 س   لليتر  مل  ثااضلثاو
 ر ل ث شس هش   ث  لشيدج  هد   ث لاثسدج شر دلل  ثا عد ل ُ  ررشدد  ث شسد هشج ث  لشيدج  لالدت 
حددد  ث ر ددداض  ش ضددد ع هددد   ير لددد  ا    ثشددد  ث رددد  يشيددد     رسددد مل ث  ددداي   ملددد  رلريددد  

ك يدجل يشدد  ث شسدة  يج ثاعرش ميدج، ثا  ود   د  يود  ثاهرشد   ث يدد ح  حد  رو   د  شد  ث و ليدج ثال
يس ه  ث الت ثيضً  ح  ثملثل ثطد ا شل سدا  شري شد  ي رشدل ملد  ث ردي  ثالك يدج ث رد  يشيد  

ملدد  رلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددجل  شدد  و ليددج  لدداش  -لدد   رطايردد  -   رسدد مل ث  دداي   
ررشددد  شسدد هشج ث الددت حدد  ث  ث دد  ث  شلدد  حدد     رضددشي  ث رددي  ثالك يددج لثلدد  ث در حددج ث ردد  

 وره  ث  اي   رس مل مل   ع ل شعرش  يرلش  شسة  يج ش  ير   ا لر ر
 حدد  سدداي  رلريدد  هددلب ث الددت  ثاع اددج ملدد  رسدد  ار  سدد ب يسددرلل  ث ا لددت ث لاثسددج 
ثاسدددرطكميج الراددد ا شدددلش  هشيدددج ثاطددد ا ث ددد ش ث رالددد  ث ا لدددت  ثاع ادددج ملددد  رسددد  ا  

ة  يج ثاعرش ميدج  ل داي   شد  شوظد ا ث التل  ررشد  لل ل ث الت حد  رو   د   ش ضد ع ث شسد
ثلك   ل   ث رطا  ث   ث شسة  يج ثاعرش ميج حد  ث ش سسد   ث ش  يدج  ث شمد اب ث ش  يدج  شد  
 هشددد  شددد  طاي دددج ل مدددج رشيزهشددد  مددد  اددد    ث رط مددد  ل يشددد  يررمدددا ث الدددت ملددد  ثاشددد ا 

لدد  ث  دداي   ثا ث شر لرددج اددل ا ث شل سدداج  ث شل سدداي  ل   ث رطددا  ث دد  ث  ظدد ةب ثالدداش لث
 اش  يلل  ث التل 

ح  ض   ش يلج ث الت  ث هلب شو  يورس  ش  رار  ش  ث الت ُ   ث ع ثودة ث ر  يدجأ   عد  
ث رمددد ا ث رددد  ر ددد ة ث دددوظ  ث شل سدددايج ث شر ددد اب مليهددد ،  ث ع ثودددة ثالك يدددج شددد  شوظددد ا 
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ثامش    ح  ث يرة ث سش  يج،   هلثب ث شل ساج ش  شوظد ا ثلك د ،  ثارع هد   ث ش  مدا  
حدد  ث الدد ت ث شل سددايج ولدد  ثاهرشدد    ث شل حظددج ملدد  ث ايةددج ث طاي يددج،  ث   ثشدد  ث ردد  رشيدد  
ث  ددداي   شددد  رلريددد  ث شسدددة  يج ثاعرش ميدددج، ث لاثسدددج ثاسدددرطكميج،   ليددداثً لكمدددج  ورددد ة  

  ر   شع ا  ث الت ث شسرراليجل ث الت  ر مي
 أوجو القصور التي تشوب النظم المحاسبية المتعارف عمييا  .2

ي د و  ث وظد   ثا رمدد لت ث ررليدلت شد  ث يديددا شد  ث  يدد ة  ث رد  رد لت ُ دد  ح دل ل  ياعدد  
 Moi et)    ُ   مل  ث  لث دج حد  ر زيد  ث ددا ث  ادي  ي حدج ثاطداثب  ث  ث  ك دج ا   دايج 

al., 2016)،  سدددد   ُلثا  ث  دددداي   ُ دددد  رلريدددد    مدددد   اادددد   ششيودددد  ل   شاثمدددد   ردددد ديا 
 و ددطره  ملدد  ث شعرشدد   ث ايةددج ث شليطددج ا   ددايجل  دد ث ردد دا  ث ددوظ  ث شل سددايج ث شطارددج حدد  
ث  اي   ا هرش   ُلثاره   س يه   رلري    م   اا   ششيوجغ شش   لش ُ د   عد ل  مد ا حد  

 رل  ث وظ ل 
  ث شل سداج ثدلثايدج ث شر د اب مليد ، يدر   يد    رريدي   لث  ث  داي   حت  ظد  رطايد  وظد 

 ث   شلي  اه  مل   س    لثةه  ث ش   ، شش  ي ع  ث شلياي  مل  ثاهرش   لثةشدً  ازيد ل  ثالث  
ث ش     ل ايج غ  ي  يلم ث مل    م  لد ثحز  شي حد   ل   شاثمد    رد ديا  و دطج ث  دايج 

 ث يرضدن ثهرشد   ُلثا  رلد  ث  داي   ا اسدرو ل حردط ُ د   لثةهد  ث شد    ملد  ث شعرشد   ث ايةدجل  د
 مددل  ثالدد  حدد  ثامرادد ا ثالث   يددا ث شدد    ملدد  ث ددا   شدد   هشيردد  حدد  ر ضددين ث شسدداا   
ث ر  ر لش ُ د  رلسدي  ثالث  ث شد     ل داي  ل يشد  يت د   يضدً  وظد   ُمدلثل ث ررد ايا ث ش  يدج 

  شدددد  ث ش دددد ي  ث ايةيددددج شدددد  لددددك  ثاهرشدددد   امدددد ا  ثس سدددديج امدددد ار  ث ررليليددددج حدددد  ث ر  شدددد
ا احم   مد  ثالث  ث شد     ل داي      ثاحمد   مد  ثالث   يدا ث شد    امد ا  ثلري ايدجل 

ُ دد   هشيددج ثالدد  حدد  ثامرادد ا ث شسدد   ج  Zerban (2013) حدد  هدد ث ث مددلل   دد ا  لثاسددج 
 ثاهرش   ا  ري  ثالك يج ث ر  لت مليه  ثدسك  رع   رلري  ث شسة  يج ثاعرش ميدجل  ر ييدلثً 

( ظه ا ث  ليدل شد  ث سدل يي   ث رد   ددا  ا  سدلة ملد  6002       ضل  لاثسج ش  اط )
زي ل   لثةهد  ث شد   ، ششد  لمد    د  ُ د  ث ع ثوة ث ايةيج  ثاعرش ميج وريعج اهرش   ث  اي   ا

 ثاهرش   ا  ع ثوة ثالك يج الاعج ا رر  ح   هشيره  م  ث ع ثوة ثا رم ليجل
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 الجوانب الأخلاقية من منظور الأعمال وفي الكتب السماوية  .3
رشددد  ثالددك  شعش مددج ث رددي   ث شادد لل ث ردد  يرللدد  اهدد  ثاحدداثل  يرمدداح    حرددً   هدد  سدد ثً  

ث ر  شدد  شدد  ثالدداي     شدد  ث شهوددجل  دد ث ر ددل ث رددي   ث شادد لل لمدديلج در حددج ث تددال ث ايةيددج موددل 
 ثاعرش ميددج  ث شهويددج  ث ليويددج اشدد  ي عهدد  ولدد  ث رشييددز اددي  شدد  هدد  مددلين  شدد  هدد  لدد ط  

(ل   دددل ثهدددر  ث  ددد اث   ث شتيدددا   اددد الك ، ليدددت  يدددل   ددد  يايدددا 6022)شلشددد ل  ولدددا  ، 
     د  إُوشد  ثاشد  ثالدك  شد  اريد  حدإ   هاد   لك هد   هاد ثإل  هد  ث   اث   لشل      ح

شدد   يددل مليدد  ث لدد ثازش   يضددً  شدد  ش  ل ددج ثالددك   ث ردد   دادد  شدد  لك هدد   ودد  ُ ث  هادد  
 ثالك   ها   يشج ثدوس  ل

  ددد  ريددد  ث دددلي و   ث سدددش  يج اشوددد ش مددد  ثاهرشددد   اددد الك ، اددد  ثهرشددد  عشي هددد  اددد  ري  
ثالك يددجغ اهشيرهدد  حدد  ليدد   ث تددال  ث شعرشدد ل حرددل ثيددل  ث يرددة ث سددش  يج ملدد  ث وظددا ث دد  
ث شعرشدد  ييدد   مددل  ث رمدد ا ثاشددا ملدد  رلريدد  ث شمددللج ث تاليددج موددل  لث  ثاحدداثل  شهدد شه  

  دد  ُ دد     ثدوسدد   لليتددج ث  حدد  ثااض حهدد  شسددة    شدد   ث  مدد  يدد     ثعادد ره ل  ياعدد 
  دل ثيدل سديلو  ش سد  مليد  ث سدك  حد  ث  مديج  .(Ismail et al., 2014) د   يرد   ا شلد  

ث ر سدد ج  دد  ملدد   هشيددج ث مددل  حدد  ث ردد    لتددظ ثاش وددج،  يدد    ثهرشدد  ث  مدديج ث    ددا   دد  
ا دل  ث رطلد  ث دد  شد  حدد   يدلش ث ودد   ششد  ي يددل ملد  ثهشيددج ث  لث دج  ث مددل   مدل  ثا رمدد ا 

شعرشدد  ييدد ل  ا  وسدداج  للي وددج ملدد  رلريدد  ث شمددللج ث تاليددج ادد  ثاهرشدد   ارلريدد  شمدد  ن ث 
ث شسدددديليج يرضددددن  يضددددً     ث اسدددد  ج ثالك يددددج ث ا ليددددج ر ددددل هدددد  عدددد ها ث لي وددددج ث شسدددديليج 

 (  43، ص2811)ث شلو  ، 
(   عددد  ثالدددركب ادددي  ثالدددك  حددد  ايةدددج ث  شددد  6001  دددل   ضدددل  لاثسدددج سدددليش   )

   ث شعرشدد  ث ا سددش    يردد    ث ا سددش  يج  ثالددك  حدد  ايةددج ث  شدد  ثدسددكشيجل  يرشددد    دد  حدد 
ارط يا ش ثدي   ولثة  سل يي    ي  شهوج مل  لل ،  ث ر   ل ريد   شر ثحردج شد  شد   ال حد  
ث ددلي و   ث سددش  يج الاعددج يايددا ،   يدد  ا ي عددل اهدد  مددتج ثد ددزث ، ليددت    شدد   ضدد ه  هدد  

ث ا سددش  يجل ايوشدد   ثدوسد   ششدد  يد لت ُ دد   عدد ل ث  ليدل شدد  ث رضدد ي  ثالك يدج حدد  ايةددج ث  شد 
رهددر  ثالددك  حدد  ث لي وددج ثدسددكشيج ارلريدد   دديةي  شركزشددي  هشدد  ُ  شددج ث  ددل ،  ثدلسدد   
ددد    ي ولإه ددد  م  ا ددد     ت ث لإر الإ ددد      ثن ير ددد      س  للإ    ددد  يشددد  حددد     ددد  ر ددد    إُ  ر ث لاددد   ي ددد لإش ا  ا   لإ  دددللإ     ثد 

 [ل80ي  لإ     لري  لإ ر   يرا   إ ]ث ول أث لإت للإ       ث لإش وي ا    ث لإا  لإ   ي   ظ  
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  ث يرضن شش  سا  ر ييل ث دلي و   ث سدش  يج ث شسديليج  ثاسدك  ملد   هشيدج ثالدك  حد  
رلريدد  شمدد  ن ث شعرشدد  ،  ث ر ييددل ملدد     شددلش ث رددزث   رللدد  ثاحدداثل ارلدد  ث رددي  يدد لش ث دد  

حاثل  ث  اي   ارطاي  ث ردي  ثالك يدج وهضج ث شعرش   اح    و ل ا ا ا   لاش ي لش ث رزث  ثا
ث ر  لد  مليه  ث يردة ث سدش  يج ث د  مدل  ثاضداثا اشمد  ن ث شعرشد     ث ايةدج ث شليطدج اد  

  ح  وت  ث     رلري  ثاهلثب ث ر  رس   ث  اي   ث   رلريره  ل 
 أىداف المحاسبة من منظور اخلاقى   .4

يج ثاعرش ميج مل  ث رمد ا ثاشدا ملد  يعة مل  ث  اي   مول ثهرش شه  ارلري  ث شسة  
ر سددددي  وطدددد   شسددددة  ي ره  رعدددد   ث شعرشدددد  حرددددط، ادددد  يعددددة  يضددددً  ثاهرشدددد   ادددد  ع ل  ث  دددد شلج 
اشوظ اهدد  ث  ثسدد  شدد  لددك  ثاهرشدد   ادد  ع ل  حدد  ي حددج ثامشدد   ث ردد  رردد   اهدد  ث  ددايج شدد  

 دد ث يرشددد  ث هددلب شدد  (ل 6002ُلثايددي   مشدد   ُوردد ي ششدد  يدد لش ُ دد  زيدد ل   اا لهدد  )ش دد اط، 
رطايدد  ث شل سدداج شدد  شوظدد ا ثلك دد  حدد  رسددعي   رلليدد  ثالددلثت ثا رمدد ليج سدد ث  ي ودد  
ش  يدددج     يدددا ش  يدددج  ر مددديله  ُ ددد  ثاطددداثب ث شسدددرتيل  شوهددد  اوددد ً  ملددد    ثمدددل  ش ددد ييا ا 

 رل  ب ث  اثة  ث ر  للله  ث  مز  ع  ح  يرا  ث سش  يج ل 
ثب ث شل ساج ش  شوظ ا ثلك   ررشد  ح  رد حيا ش ل شد   ل يردج   ث يشي  ث ر   ا    هل

مدد  لردد    ث رزثشدد   ث  دداي    ي حددج ثاطدداثب  ث  ث  ك ددج اهدد   ث ر يدداث  ث ردد  لددلد  ملدد  
ه   ث لر    ثا رزثش   ا اسرو ل ُ   شته   ث  ل ل يش  يسد مل رطايد  ث شل سداج شد  شوظد ا 

ج  لأطدداثب  ث  ث  ك ددج  ث ردد  يشيدد     رسدد مله  ثلك دد   يضددً  ملدد  ردد حيا ش ل شدد   ل يردد
مل  ثرل    اثاثره  ثا رم ليج ،  ث شس هشج ح  اح  ث يت    ثدلثايج  ثاور عيج،  يد    رد حيا 
ش ل ش   رس مل مل  رريدي   لث  ُلثا  ث  دايج شد  ليدت  ح ةهد  ا اش ودج ث شو طدج اهد  شد   اد  

  يعددة ردد حيا ش ل شدد   مدد  ث شدد ثال ث ا ددايج  مددل ة ا   ث شدد   ل   ُهشدد      ررمدديال يشدد
ث شر لدددج  ل دددايج  شدددلش ثسددده شه  حددد  ثااررددد   ا   ددد شلي  اهددد  سددد ث  حددد  ث وددد ثل  ث  ددداميج    
ثا رم ليج  ر عي ه  مل  ثرر   ث  شد ل   ليداثً رد حيا ش ل شد   رسد مل ملد  رردليا ث ردلحر   

،  ر  يدد  هدد   ث رددلحر    لاعددج ث ورليددج ث ردد  يشيدد     ررلردد   شدد  ير  شدد  شدد  هدد   ث  دداي  
 (ل6022ث شل طا ث شليطج ارلرره  )ااثهش ، 

 دد ث حإودد  يردد  ملدد  مدد ر  ث شل سدداي  شسددة  يج ث شل سدداج مدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددج  ث ردد  
ررطلدددة ث  دددت حيج  ث ل دددج  ث  لث دددج    ددد   رلريددد  شمددد  ن ي حدددج ثاطددداثب لثلددد  ث شعرشددد   حردددً  
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 ع    ي  حرط  رلسي  سش ج ث  ايجل يشد  يعدة  يضدً     يهدر   لر   ي  ث ر  للله  ث  مز 
ث شل سا   ارطاي  ثلك يد   شهودج ث شل سداج اليدت يلرزشد   ارلريرهد ل ُ  ياعد    د  ُ د     
 لك ي   شهوج ث شل ساج رشد  لط طدً  ر عيهيدج حد   لث  مشلهد ،  هد  ر رادا اشد ادج شرد يي  

 ر  رلي  مش  ث شل ساي ل  ش  ييا  لري   ث سل يي   ثالك يج ث 
 حد  هدد ث ث مددلل رشددد   لك يدد   شهوددج ث شل سدداج شعش مددج شدد  ث شادد لل  ث ش دد ييا ث شهويددج 
ث ردد  رلددلل شدد  هدد  مددلين  شدد  هدد   يددا مددلين حدد  مشدد  ث شل سدداي ل  دد ث رشددد   لك يدد   
  شهوج ث شل ساج  لل ث رلدلي   ث رد  ر ثعد  ث  داي  ، ثاشدا ث د ت يرطلدة راود  ث  داي    لردي

(ل  حدددد  هدددد ث ث مددددلل يدددداش 6021ثالك يددددج موددددل مددددي  ج ثسددددراثريعيره )مدش  غ  ماددددل ث ، 
ث ا لددددددت    ش ظدددددد  ث مددددددت   ث  لمدددددديج  ث رددددددي  ثالك يددددددج ث ردددددد   ال  حدددددد  ش ثديدددددد  ولثة 
 سدددل يي   ث شهودددج  هددد   مددد   حددد  ث اسددد ا  ث سدددش  يج  شوهددد  ثدلدددكص،  ث ددد ا ،  ث وزثهدددج، 

 يتد    ث شهويددج،  ث شهدد ا  ث تويدج  ث ردد  يعددة    يرللد   يلرددز  اهدد   ثاسدررك ،  ث ش ضدد ميج،  ث
موددل  لث  مشلدد ،  ثا  دد  يدد ر  دشدد ا رلدد  ثالثة حدد   -سدد ث   يدد   ش  يددً     ثلثايدد ً -ث شل سددة 

 رلري  ثاهلثب ث ر  رس   ث   رلريره ل
الاتجاىات المعاصرة في البحوث المحاسببية نحبو الاىتمبام والمحافظبة   .5

 ة الطبيعيةعمى البيئ
 لش ظهدددد ا ثاورردددد لث  ث ش عهددددج  ددددوظ  ث شل سدددداج ث شر دددد اب مليهدددد  ُ دددد  ر ييددددل يدددد  شدددد  
ثايددد ليشيي   ث شل سددداي  ملددد  ضدددا ا  رلددد   ث تيدددا ث شل سدددا  ُ ددد  رطايددد  ث شل سددداج مددد  
ث شسة  يج ثاعرش ميج  امتج ل مج ث شل ساج ث ايةيجغ       ضدش   ثرلد   يد  شد  ثاطداثب 

يددددج  لردددداثاث  امدددد ا  سددددليشجل  رهددددر  ث شل سدددداج مدددد  ث شسددددة  يج ثاعرش ميددددج ث لثلليددددج  ث ل اع
 ث شل سدداج ث ايةيدددج ارضددشي  يددد  شدد  ث ش ل شددد   ث ش  يددج   يدددا ث ش  يددج مودددل ثرلدد    ت  ددداثاث  

 رر ل  ا   ايجل 
  دل ثوادد  مد  ث شل سداج ث ايةيدج و مد   ه شد    هدر  اهشد  ث  د    ا يشلد  حد  ث  ودج ثاليدا  

 ث شل سداج  ،Carbon  Accountingاج م  ثوا  د    د زث  ثالراد   ث لداثات  ه  ث شل س
 ياعدد    ددد  ُ دد  رتدد    ش ددديلر   دد زث  ثالراددد    .Water Accountingمدد  شدد ال ث شددد   
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ث لدداثات  وددلا  ث شدد    رل ددد  اشددا ا ث ددزش  وريعددج  لو دد ط ث ا ددات ث دد ت يردد   ادد  ثدوسدد   حدد  
 ساي  ُرش    و طج ث  ايجل

  ددل ورعدد  ظدد ها  ثالرادد   ث لدداثات  ث ر يددا ث شودد ل  شدد  زيدد ل  ش ددل  ثسددرهك  ث   دد ل 
 راثي  ث شللت    لا ه   ثسرللث  ث رروي   ث رليشج  لزاثمج، شش  وع  مو  لدل ت رلد ا  حد  
طاي ج ث شو خ  ثارت ع شوس ة ث ال ا    ا   ث عليدل حد  شوطردج ث رطادي ل  د ث راود  ث يديدا شد  

مددلثا شعش مددج شدد  ث ر دداي    شددد  ررايددا ثاوا  ددد   ايدد  ث ددل    وظ شددج رددلث   ثاوا  ددد    ثن
 6008،   ي  دج لش يدج ث ايةدج ثاشايييدج حد  مد   6002ش   ايج وي شييسيي  ثاشايييدج مد   

حمد   ث  داي   مد  ثوا  دد    د زث  6023)وشيا،  (ل   ل ثسرلم  ثاشا ثاهرش   اريد    ثن
 له   للل ش  رلد  ثاوا  دد  ل   يد  يرضدن    ُحمد   ث  داي   ثالرا   ث لاثات  م  عه

م  رل  ثاوا  د   ي ل ثلري ايً  شش   ل ا ي لت ُ د  رلريد  رلد  ث شاد لاث   لأهدلثب ث شاعد   
 شوه   ث ر  رو   اساة مل  ث رزث  ث  اي   ا دحم   موه ل 

يلهدد ، ُا    زيدد ل  مدددلل  يشددد  شدد ال ث شدد    يضددً  و شدددج يادداش  و دد  ث  اهدد  ملددد  ث ا ددايج
ث سددي   اشددا ا ث ددزش   زيدد ل  رل يددت ث  دداي    شدد ال ث شدد  ، ثسددرلم  ثاشددا ث   دد ب موددل رلدد  
ث ش دديلج  شل   ددج للهدد ل  دد ث ظهددا ث  ليددل شدد  ث شادد لاث  ث ل مددج اشدد ال ث شدد   ملدد  ث شسددر ش 

لثارهدد   ث  دد  ش ،  رطلددة ثاشددا شدد  ث  دداي    يضددً  ث ريدد    ثدحمدد   مدد  ييتيددج را دديله   ثن
 دد    ث شدد الل  ياعدد    دد  ث دد   عدد ل ث  ليددل شدد  ثاطدداثب ث لثلليددج  ث شددلياي  لثلدد  ث  دداي   
لثا    ث ردد  رسددرلل  ث ش ل شدد   ث ل مددج اشدد ال ث شدد     دداض ثرلدد   ث ردداثاث  ث ل مددج ارا دديل  ثن

 .(Christ and Burritt, 2018)    ث ش ال 
لثا  شدد ال ث شدد  ، ُا     ملد  ث ددا   شدد   هشيددج  عد ل ث شادد لاث  ث ردد  لددد   ملد  را دديل  ثن

 دل   د ا   يضدً  ُ د     رطايد  ث شل سداج مد  شد ال  Christ and Burritt (2018)لاثسدج 
ث ش   ح  ث  اي   ا رلل  ش  ث  را    ث ش  ي  شش  يلم  ُ   ثهرش   ث عه   ث شهرشج اهد ث 

اد لاث  شرود دا   شرتا دج  اش دز  اا   ث عه ل  ر  ي  رل  ث  راد  ل  ياعد    د  ُ د     رلد  ث ش
مددد  ا ضددده  ث دددا ض، ا دضددد حج ُ ددد  ثلدددركب ث شمدددطلل   ث شاراطدددج اددد اش ا ث ايةيدددج ادددي  

 ث شل ساي   ملش   ث ايةج، يش     رطاي  ث  اي    ه  ي ل ثلري ايً    ي  ث زثشيً  ل
شل سداج مد  يرضن شش  سا  ثهرش   ث  اي   ل  يً  ارطاي  ث شل ساج ث ايةيج ا ع  مد    ث 

ثوا  د     زث  ثالرا   ث لاثات  ث شل ساج م  ش ال ث شد   ا عد  لد صل  ملد  ث دا   شد  
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ثهرش   ث  اي   اه ري  ث رضيري ، ُا    ث  اي      ررشي  شد  ثيعد ل للد   شدلد   ش ديلر  
ثوا  دددد    ددد زث  ثالراددد   ث لددداثات،  ودددلا  ث شددد    رل دددد   ث رددد  يشيددد  رطايرهددد  ملددد  عشيددد  

اي  ل   ددل ياعدد    دد  ث دد  للثدددج هدد ي  ث ش ضدد مي  شدد  ث و ليددج ث شل سددايج، ملدد  ث ددا   ث  دد
ش   ر ييل ث  مز  ع  مل      ح  يرا  ث سدش  يجل  يدلم  هد ث  د   ث  مدز  عد  ملد  ثا 
وتسددل هدد ث ث ردد ثز  ث ددل ي  حدد  ثااض ث ودد ر  مدد  زيدد ل  ث رلدد ت  ث وت يدد   ث مددو ميج  ث و  يددج 

وس    لايةج  مل  لت ظ  مليه  شش  ي لت ثاشا ُ   ث شزيدل شد  ث يد ثات شدد  اساة ُهش   ثد
ثام ميا  ث   ثمب   ياه  ش  ث ي ثات ث طاي يج  حرً   ر   ث  مز  عد  إظ ه دا  ث لإت س د ل  ح د  

ل دد ث     لر  ددض  ث ردد  ت م ش  ير ه   ا  لإ ت ث وردد      ي دد   ددل  ددا  لإ   يلإ دد  ي س  ددا  ا ش  [ل 32ه دد لإ ي الإع   دد  إ ]ث ددا  أث لإا دداو   ث لإا للإ
 ر ديا ث يددج ث يايشدج ُ دد   عدد ل ظد ها  ثالرادد   ث لداثات  ث ردد  سددش ه  ث رداو  ث يدداي  ا  تسدد ل 
اوهددد   حسدددل  ث ايةدددج  ث راادددج  ث واددد    ثدوسددد    ث ليددد ث  حددد  ث ادددا  ث الدددا اسددداة شددد  يت لددد  

 يددج ث شدد    ث شل حظددج مليدد  ثدوسدد  ل يشدد  ث ضددن ث ردداو  ث يدداي   يضددً  ث  ليددل شدد  ث طددا   لش
ا  ثلإ  دا       ش  لك  مل  ثدسداثب حد  ث  داة  حد  يد   د   يشد  حد     د  ر د    إ ي ل د ثلإ   ث لإ

دددا ح ي إ ]ثامدداثبأ ددةس ث لإش سلإ ددا ح  ثلإ ُ ورددد   ا  ي ل  [ل  ياعددد    دد  ُ ددد     ث  سددال و   ر ددد    42  ا  ر سلإ
ي  ا وه  ثل ث  ث  ي طي       حد     د  وه  م  ث را يا  اهة ش     ، ليت  مب ث شا ا 

او   ي ت د اًثإ ]ثدسداث أ ي     ث  ريلإط       ا  ي      [ )ث  ا لسدج، 62ر    إُ  ر ث لإش ا  وا ي   ي  و  ثلإ ُ للإ  ث   ث  ري  ط 
(ل يش    م  ث شسين ميسد  مليد  ث سدك  ا دل  ثورهد   ث شلاشد  ،  ث  ث ود   شد  هد  6006

 مز  ع  شهشدره  ث لتد ظ ملد  ثااض   مدي وره  شد  لدك  ثسدر ك ه  حد  ثا مايل مول ث 
 ش  ه  لك ل 

يرضددن ششدد  سددا     سدداة  عدد ل ث ش دديك  ث ايةيددج هدد  ثاو ددطج ث ردد  يردد   اهدد  ثدوسدد   
شددد   عددد  رلريددد  شمددد  ل  ث ل مدددجل  ملددد  ث دددا   شددد   هشيدددج رطايددد  ث شل سددداج مددد  ث روشيدددج 

حدددددد  لددددددت ث  دددددداي   ملدددددد  ثاهرشدددددد   ارلريدددددد  ث شسددددددة  يج  ث شسددددددرلثشج    ث شل سدددددداج ث ايةيددددددج
ثاعرش ميج، ُا  و  اال     ريرش  ش  لك  ث رزث  ث  داي    ثاحداثل ث رد  ي شلد   اهد  اد  ري  
ثالك يج ث ر  ررشد  ح  ث  سطيج  مل  ُي ث  ث لاي ،  مل  ثاضاثا اه ،  ثاش ودج حد   لث  

لزشج يلرز  اه  ثدوسد   الثللد  غ  رسد مل  ملد  ث لدل شد  ثامش  ل   ث، اال ش   ع ل   ثمل ش
 رل  ث ش  ي ل
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      العوامبببل التبببي تمكبببن الشبببركات مبببن تحقيبببق المسبببئولية الاجتماعيبببة   .6
 من منظور اخلاقى

يشيد   ل دداي   رلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددج شدد  لددك  ثرادد ع لمدد شري   س سدديري ل ررشددد  
ث لثلليددج  ل دداي    ث  شليددد   ث ردد  رردد   اهددد   ث ردد  رشيوهدد  شددد  ث لم شددج ثا  دد  حدد  ث   ثشددد  

رلريد  ث شسدة  يج ثاعرش ميدج، ايوشدد  ررشدد  ث لم شدج ث د ويدج حدد  ث   ثشد  ث ل اعيدج  ث رد  ررشددد  
حدد  ل ا ث لي شدد    ث عهدد   ث ر دداي يج  ر ددعي  ث  دداي   ملدد  رلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددج 

ددد   ث روشيددج ث شسدددرلثشجل  ددد ث سددد ب ير دد اض ث ا لدددت حددد  ث عدددز  ث ردد     رلددد  ث   ثشددد  ث رددد  ر ش ي 
 ث  اي   ش  رلري  ث شسة  يج ثاعرش ميجل

 العوامل الداخمية المرتبطة بالشركات  .6-1
 امدتج ل مدج ث شل سداي   -ررشد  ث   ثش  ث لثلليج ث شاراطج ا   اي   ح  ر عي  ثاحاثل

  -ث ر  او  ثً مليه  يدر  ثرلد   ث رداثاث اهشيره  ح   ي    ثدحم   م  ور ة   مش   ث  ايج   
 لدددده  ملددد  ثراددد ع ث ردددي  ثالك يدددج مودددل  لث  شهددد شه     ددد  ارضدددشيوه  ا سدددراثريعيج ث  دددايج، 
 ثاهرش   ارلريد  شمد  ن ي حدج ثاطداثب  ث  ث  ك دج ا   دايج  ر طيدل ث  ك د   شد  سكسد  

 ررايدددا مددد  شدددلش رلريددد  ث  ددداي   ث ر ايدددل،  رطايددد  ث شل سددداج ثدلثايدددج ث ايةيدددج،  ثدحمددد    ث
  لشسة  يج ثاعرش ميجل

 تضمين القيم الأخلاقية داخل استراتيجية الشركة  .6-1-1
يلت ثاهرش   ارضشي  ث ري  ثالك يدج مودل  ضد  ثسدراثريعيج ث  دايج ثاحداثل ملد  رلريد  

( ُ ددددددد     لاثسدددددددج 62، ص6002ث شسدددددددة  يج ثاعرش ميدددددددجل   دددددددل ث ددددددد ا  لاثسدددددددج ش ددددددد اط )
(Hanson 2001)  ماضدددد  ث  ليددددل شدددد  ث وردددد ة  موددددل ثهرشدددد   ث  دددداي   ارضددددشي  ث ع ثوددددة

ثالك يددج موددل  ضدد  ثسددراثريعيره ل  ررشددد  هدد   ث وردد ة  حدد   دد  ا ث شدد ظتي  حدد  ث  دداي   
ا  اثلددج حدد  ث  شدد  ششدد  يدد لت ُ دد  زيدد ل  ش ددل  ثدوردد ي  رلسددي  سددش ج ث  ددايج  ث رددلا  ملدد  

( ملددد   وددد  يعدددة ملددد   يددد لث  6002ايدددز ش ددد اط )ث شو حسدددج ث  دددايتج شددد  ث لددداي ل  ددد    
ث  دددداي      ر شدددد  ملدددد  رت يدددد  ث شيددددد   ثالك دددد  شدددد  لددددك  ثاهرشدددد   ار يددددي   دددداي   
شرلممددج  شاثع ددج ث  ددايج  لر يددل شدد     ث  دد شلي  اهدد  يرمدداح   اطايرددج ررتدد  شدد  ث شيددد   

  ث رددي  ثالك يددج ثالك دد  ث لدد ص اهدد ل يشدد  ايددز  ث لاثسددج  يضددً  ملدد  ثهشيددج ثاسددرو ل ُ دد
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ث شرضددشوج حدد  ث يرددة ث سددش  يجغ ا  ث ددلي  هدد  شمددلا ثالددك  ث  ثعددة ثامرشدد ل مليدد  موددل 
 ض  لسر ا ثالك  ث ل ص ا   ايجل   ث يرطلة ثاشا ر ييل ث  داي   لثةشدً  ملد  رضدشي  

 ث ري  ثالك يج ح  عشي  ش  شكره  ش  عشي  ثاطاثب س ث  لثل     ل اي ث  ايجل 
مددلل ثسددررط ة ث  ددداي    لشل سدداي ، ح ودد  ير دددي  مليهدد  ثلريدد اه  اوددد   ملدد  ثرسددد شه   ا

ث ر هيددد  ثالك ددد   لشل سدددة ا اضددد حج ث ددد  –اشعش مدددج شددد  ث سدددش   ث رددد  رلدددلله  ث  دددايج 
غ ياعدد    دد  ُ دد      لك يدد   ث شل سدداي  ردد دا ملدد  سددل يي ره   -ث ر هيدد  ث  لشدد   ث  شلدد 

 ا يرددب ثاشددا موددل هدد ث ث لددل ادد  سددرر دا ث ردداثاث  ث لثلليددج   شدد  ددد  رددو ي  ملدد  رمدداح ره ل
 ث ل اعيددج اهدد   ث ش ل شدد  غ وظدداثً ا  هدد   ث ش ل شدد   سددري   ث شدد ل  ثا  يددج ث ردد  يددر  ملدد  

ثرسدد ش  ا اش وددج،   س سدده  ثرلدد   ث ردداثاث ل  دد ث يعددة    ررشددد  ث رددي  ثالك يددج  لشل سددة حدد 
مليهد   ث ل دج  ثاررد    ث ش احدج  ث  لث دج  ث يتد    ث شهويدج   ث رلا  مل  لش يج ثام   ث شد رش 

 ث وزثهددج  ث عددلثا   ثرسدد ع ث شسدد   ج شدد  لددك  رضددشي  ي حددج  مددل ة ث شمدد  ن موددل ثدشددلثل 
 Sidani, 2015غ 6002ا  ش ل شددد   ث رددد  رتيدددل ُلثا  ث  دددايج حددد  ثرلددد   ث رددداثاث  )ش ددد اط، 

(ل  يدددددددل   يضدددددددً  لاثسدددددددج شلشددددددد ل 6021غ شلشددددددد ل  ولدددددددا  ،6021غمدشددددددد    مادددددددل ث ، 
( ملددد   هشيدددج ثرسددد   ث شل سددداي  ا  ش ضددد ميج  ثاسدددررك   ث سدددل   ث شهوددد  6022 ولدددا  )

ثديعددد ا   ث سدددايجل ا اضددد حج ث ددد  ضدددا ا  ثرسددد شه   يضدددً  التدددظ ث  مدددل،  ث ددد ا   ثدلدددكص 
 Christ and(ل  حرددددً   دددد    ثضدددد ح  لاثسددددج6002 ثاهرشدددد   ادددد  لاي   ثلردددداثشه  ) طتدددد ، 

Burritt (2018)     ثهشيددج ر ددلل  رود ع ث شهدد اث   ث ش د اب ث ردد  يشرليهد  ث شل سددا    ث ر دد
شدددد  ي حددددج ثاطدددداثب  ث  ث  ك ددددج ا   ددددايج غ اهشيددددره  حدددد  ث شل سدددداج مدددد  ثاشدددد ا ث ايةيددددج 

  ثاعرش ميج ث شر لرج ا و طج ث  ايجل 
ثيدددل  مليهددد  ث يردددة   ددد ث يللدددص ث ا لدددت ث ددد   وددد  يشيددد  رطايددد  ث شاددد لل ثالك يدددج ث رددد 

ث سددش  يج لثلدد  ثسددراثريعيج ث  ددايج، ا اضدد حج ث دد  رلليددل ث شهدد   ث ردد  يعددة    يردد   اهدد  يدد  
ثاحددداثل لثلددد  ث  دددايجل يشددد  يعدددة رلليدددل ث ردددي  ثالك يدددج  ث شهددد   ث رددد  يعدددة    يرددد   اهددد  
ث شل سدددة ا عددد  مددد       ريددد   ُ زثشيدددج، ملدددد  ميددد  ث لسددد ريا ث ل مدددج ا لك يددد   شهوددددج 

 شل ساج  ث شاثع ج ح  ث  ليل شد  ث دل    ث رد  رايدز امدتج  س سديج ملد  ث شل سدة ث رد و و  ث
  ددي  ملدد  ث شل سدداي  ا عدد  مدد  ل يشدد  يعددة ملدد  ث شل سددة ثد شدد   ايدد  شدد  هدد  عليددل حدد  
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شعدد   ث شل سدداج ا  ث ش ل شدد   ث ردد  يرددلشه  ردد دا ادد  طا  ملدد   لث  ث  ددايج  ملدد  ث ردداثاث  
  لث ر  ررل ه  ثدلثا 

الاىتمام بتحقيق مصالح كافة الأطراف ذات العلاقة بالشركة وتوطيبد  .6-1-2
 العلاقات مع سلاسل التوريد 

يرطلة ثهرش   ث  اي   ارلري  شم  ن ي حج ثاطاثب  ث  ث  ك دج ا   دايج  عد ل مك دج 
  يددج اددي  ث  ددايج   مددل ة ث شمدد  ن، ششدد  يلسدد  شدد  حامددج ثسددرشاثا هدد   ث  ك دد    اردد   

ملد   ود  يعدة     Abdul- Baki et al., (2013)ث سد  ل   دل ايدز  لاثسدج ث  دايج حد  
ر عدد  عشيدد  ثاو ددطج ث ا ددايج رعدد   رلريدد  شمدد  ن ي حددج ثاطدداثب حدد  ث شعرشدد   حرددً   لر دد  ي  
ث ردد  لددلله  ث  مددز  عدد  ،  ث ردد  ر يددل ملدد  مددل  ث رتا ددج اددي  ثاحدداثل  ا ضدده  ث ددا ض موددل 

  مدد  ثرلدد   ث ردداثاث  ث ل مددج ا   ددايج    مددي  ج ثسددراثريعيره  ا  ث عشيدد  شسددة      شدد   ث
 ي   ح   ه ل 

ويتكون أصحاب المصالح من فئات مختمفة ذات علاقة مباشرة أو غير مباشرة بالشبركة 
 ( والتي يجب تمبية رغباتيم من خلال التزام الشركات بالقيم الأخلاقية وىم: 2114)ربيع، 

 : يعددة ملدد  ث  دداي   ررددلي  ث شورعدد    ث لددلش   اليددت ييدد   سدد اه  شسدد  يً      العمببلا
  مددد  ث ريشدددج ث رددد  يلمددد  مليهددد  ث  شدددك ل  يدددر    ددد  شددد  لدددك  رددد حيا ث شورعددد      يرددد

ث للش   ا  ع ل  ث شو ساج  حد  ث   د  ث شو سدة شد  ثدحمد    ل شدك  مد  ييتيدج ثسدرللث  
 ث شور  ام ا   شوج، ا اض حج ث   ثاش وج ح  ث اي   ث  اث   مل  ث  شل 

 :ا  وظد  لد ثحز شكةشدج  م ل دج، ا دضد حج يعدة ملد  ث  داي    ضد  وظد   عد العاممين 
 ُ   ر حيا ايةج مليج  وشوج شش  ي لت ُ   زي ل  اض ةه  م  ث  ايجل 

 :يعددة ملدد  ث  دايج ررددلي  سد ا مدد ل   لشدد ثل ث لد   ث ردد  ر درايه  شدد  ث شدد الي   المبوردين
يتد   سلثل ث شسرلر   ح  ث     ث شللل     رر     ث  دايج شد  ث شد الي  حد  رردلي  شودر  
 ا  ش ثمت   ث ر  يطلاه  ث  شي ، ا اض حج ث   ث ر  ش  امل   ملث ج ش  ث ش الي  ل

 :ي ددع   عددد ل ر دداي      دد ثوي  م ل دددج ملدد   عددد ل شو حسددج  دددايتج  الجيببات التشبببريعية
 م ل ددج اددي  ث  دداي    ا ضدده  ث ددا ض، ششدد  يلددده  ملدد  رلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددجل 

  شلددج ث شرسدد  يج  ي حددج ث  دد شلي  لثلدد  ث  ددايج،  ر دداي     شدد   شدلددج هدد   ث ر دداي    ث ش
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رر ل  ا  سكشج  ث ملج ث شهويج  مل  ث رشييز ح  ث ش  شلج، ا دضد حج ُ د  سد  ث ر داي    
لثا  ث ت  ل  ث شللت   ث ض ا  ا  ايةجل  ث شر لرج ا  لش يج ث ايةيج  ثن

 :ث ش  يدددج  ث ا دددايج ث كزشدددج  يدددر    ددد  شددد  لدددك  رددد حيا ث  دددايج  لشددد ثال  البيئبببة الطبيعيبببة
 رطايدد  وظدد   ثدلثا  ث ايةيددج،  ثاهرشدد   اريدد ي   رددلاية ثاحدداثل ملدد  يدد  ث رضدد ي   ثاشدد ا 
ث ايةيدددج،   ضددد  ثاهدددلثب ث رددد  رسددد مل ملددد  ث رلتيدددب شددد  ثاضددداثا ث رددد  رللددد  ا  ايةدددج 

 ث طاي يجل
 :ليشه   رردد ايا يشيدد     رهددر  ث  داي   ادد  شعرش  ث شللد  شدد  لدك  رردد المجتمبع المحمببي

ث شسة  يج ثاعرش ميج ث ر  ر ضن ثلث  ث  ايج امدل   ملث دج، يشد  ر ضدن شدلش ثهرش شهد  
ا ضدد  وظدد  ثدلثا  ث ايةيددج   وظشددج ث سددكشج  ث مددلج ث شهويددجغ  ياعدد    دد  ُ دد     ث  ددايج 

 ر دا  رر دا اش  يرط     ي يش ل  ه  ام ا  شا  ا      يا شا  ا ل
 (Aman, 2016;Maqbool and Zameer, 2018) ح  ه ث ث سي      ا  ث لاثسد   

ُ    و   ي  ر عدل مك دج ُيع ايدج ادي  رلريد  ث  داي    لشسدة  يج ثاعرش ميدج  ثالث  ث شد   ، 
يرطلددددة ثاشددددا ثاهرشدددد   ارضددددشي  ث شسددددة  يج ثاعرش ميددددج لثلدددد  ثسددددراثريعج ث  ددددايج  ي حددددج 

يدددل  ث لاثسدددج ثيضدددً  ملددد  ضدددا ا  لدددت عشيددد  ثاحددداثل ث  ددد شل   ث  شليددد   ث رددد  ررددد   اهددد ل  
 Gibassier andا   دددددايج ملددددد  رلرددددديره   لشسدددددة  يج ثاعرش ميدددددجل   دددددل ر مدددددل  لاثسدددددج 

Alcouffe (2018)  يضً  ُ   مل  ث رمد ا ثهرشد   ث  داي   ارلريد  ث شسدة  يج ثاعرش ميدج 
لد  ث  دايج، اد  يعدة رضدشي  ثاشد ا مل  ثاهرش   حردط ا او دطج ث رد  ررد   اهد   ثاحداثل لث

ث ايةيددج  ثاعرش ميددج لثلدد  سلسددلج ث ر ايددل  شدد   دد  شدد   دددا ملدد  رلريدد  شودد ح  ايةيددج  ثعرش ميددج 
  ي حج ثامض   لثل  سلسلج ث ر ايلل

 رشدددد  سلسدددلج ث ر ايدددل شعش مدددج شددد  ث شو ددد   ث شرل  تدددج ش دددً ،  ث رددد  ر شددد  ملددد  رردددلي  
   ث  شددددك ،  ث ردددد  ررشددددد  حدددد  ث شدددد الي ،  ث  دددداي   ث شورعدددد    ث لددددلش   ث ردددد  ر ددددا  ا ادددد

ث شورعدددج،  ث  ددداي   ث ل مدددج اورددد  ث شورعددد    مددد اً ُ ددد  ث  شيددد  ث وهددد ة  اشددد  يلرددد   يشدددج 
 شد  هود  .  (Maunu,2003; Dao et al., 2011)شضد حج شد   عهدج وظدا مشدك  ث  دايج

يددد  سكسددد  ث ر ايدددل يرطلدددة ثاشدددا رضدددشي  سكسددد  ث ر ايدددل  لأشددد ا ث ايةيدددج ث  شددد  يطلددد  مل
شد  لدك  رضدشي  ثاشد ا ث ايةيدج مودل رمدشي   ، (green supply chain)ث مدليرج  لايةدج 

ث شورع    ثلري ا ث ش ثل ث لد    ث  شليد   ث رمدوي يج،  رسدلي  ث شورعد   ث وه ةيدج  ل شدك  لرد  
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ةدددج ُ ددد  شاللدددج ث دددرللص ث وهددد ة  شددد  ث شودددر ل  ددد ث رسددد مل ُلثا  سكسددد  ث ر ايدددل ث مدددليرج  لاي
رلريدد  شي سددة  عشيدد  ثاطدداثب ث ش دد ايج حدد  سكسدد  ث ر ايددلل ُ  ررضددش  ث رمددوي  ث مددلي  
 لايةج،  ث ر ليب،  ث رس ي  ث مدلي   لايةدج،  شد الي   مدل     لايةدج،  شلدز   مدلي   لايةدج، 

   (Abu Seman et al., 2012 ; Marjani et al., 2014) رمشي  شورع   مليرج  لايةج 

يرضدن ششدد  سددا     ثهرشدد   ث  دداي   ا  ر  شدد  شد  سكسدد  ث ر ايددل ث مددليرج  لايةددج ير ثحدد  
شدد  ث ردددي  ثالك يدددج  ث رددد  ررشدددد  حددد  مددل  ثاضددداثا  ث شل حظدددج ملددد  ث ايةدددج ث طاي يدددج  ملددد  
ملج عشيد  ثاطداثب  ث  ث  ك دج ا   دايج شد  مشدك   شد ظتي   ث شعرشد  ث شللد  ا يشلد ل 

ي  ث  داي   رطايدد  ث شل سداج مدد  سكسد  ث ر ايددل ث مدليرج  لايةددج شدد   حد  هدد ث ث مدلل رسددرط
لددك  ثاهرشدد   ارطايدد  ثاسدد  ية ث شل سددايج ث ردد  رهددر  ارلتدديض ث ريدد  يب  شدد  زيدد ل   اادد   
ث  ددايج  زيدد ل  لمددره  ث سدد  يج شدد  لددك  رلتدديض ث شلدد طا ث ايةيددج، ا اضدد حج ُ دد  رلتدديض 

 Carvalho et)ث  ايج او دطره  ملد  ث ايةدج ث شليطدج ث د ا ث سلايج ث شراراج مل  شش اسج 

al., 2010).   يددلم    دد  ثهرشدد   ث  ددايج ارلريدد  ثالث  ث شسددرلث  ، يشدد  يددل  ملدد  ثهرش شهدد 
 للثةشً  ا را ع ث ري  ثالك يج مول شش اسج  و طره 

 تطبيق المحاسبة الإدارية البيئية .6-1-3
شددد  ثال ث  ث رددد  رشدددل اش ل شددد   مددد   رهدددر  ث شل سددداج ثدلثايدددج ث ايةيدددج ارطايددد  شعش مدددج

ثدلثا  ث ايةيج  ل اي   اش  يرضش  ش ل ش   ورليج   يا ورليجل يش  يشي     يسد مل رطايرهد  
ملدد  ر ضددين سددا  را دديل  ث شل حظددج ملدد  ث شدد ثالل  ي دديا   دد  ُ دد   هشيددج رطايدد  ث شل سدداج 

 ل  ث ايةج ث طاي يجل ثدلثايج ث ايةيج ش  ث شوظ ا ثالك   اهشيره  ح  ث شل حظج م
  دددل ثهرشددد  لاثسددد   مليدددل  اضدددا ا  رضدددشي  ش ل شددد   ث شل سددداج ثدلثايدددج ا  ش ل شددد   
ث ل مج اظ ها  ثالرا   ث لاثات ارل   ث راثاث  ام ا  سليشج  ث رد  شد   د وه     رلتدض 

ا اضدد حج ُ دد   هشيددج  ،(Burritt et al., 2011)شدد  ثاو ددطج ث ضدد ا   ل ددايج ملدد  ث ايةددج 
رضدددشي  ش ل شددد   ث شل سددداج ثدلثايدددج  يضدددً  ا  ش ل شددد   ث ل مدددج ا سدددرللث  ث  ددداي    شددد ال 

 ,Christ and Burritt)ث شد  ،  ييدب يدر  ُلثارد   لد  ث ش ديك  ث شر لردج اولارد   رل دد  

ردوص مليهد   ي يا     ُ   ر ثح  ث شل ساج ثدلثايج ث ايةيج ش  ث ري  ثالك يج ث ر   .(2018
ُ ددد     رطايددد  ث  ددداي    Ismail et al., (2014)ث يردددة ث سدددش  يجل حلردددل ر مدددل  لاثسدددج 

 لشل ساج ثدلثايج ث ايةيج ير لة مل    ع  ث رم ا  ث ش  ي  ث ر  ر ثعد  ث شل سداج ث شر د اب 
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مليهددد   ث رددد  رت ددد  حددد  رضدددشي  ث ريددد  يب ث ايةيدددج  يدددا ث ظددد ها  لثلددد    ثةشهددد  ث ش  يدددجل يشددد  
ل  ث لاثسدج  يضدً  ُ د  ر ثحد  شش اسد   ث شل سداج ثدلثايدج ث ايةيدج شد  ث  داي ج ثدسدكشيج ر م

شش  يس مل ملد  رلريد  ث  داي   ث ش  يزيدج  لشسدة  يج ثاعرش ميدج  ث شسد   ج  شد   ث   ث لتد ظ 
 مل  ث ايةجل 

شدددد  لددددك  -يرضددددن ششدددد  ررددددل     ثهرشدددد   ث  دددداي   ارطايدددد  ث شل سدددداج ثدلثايددددج ث ايةيددددج 
ثاهرش   ا  رلطيط ث سلي   ثاسردش ا ح  ثاو طج ث مدليرج  لايةدج   يد    لثةهد   ث ا  ادج ملد  

ي ددع ه  لثةشددً  ملددد  ث  شدد  ملدد  شش اسدددج  –ثو ددطره  اودد   ملدد  شرددد يي  ش  يددج   يددا ش  يدددج 
ثو طره  ام ا  ا رضا ث ايةج  ث شعرش  ث شليط اه  ، شش  يلم  ثرا مهد   لردي  ثالك يدج مودل 

 اسج ثمش  ه ل شش 
 الإفصاح والتقرير عن تحقيق الشركات لممسئولية الاجتماعية .6-1-4

يشيددد  ثاسرا ددد ل ا  شاددد لل ث رددد  ررددد   مليهددد  ث يردددة ث سدددش  يج دمدددلثل ث ررددد ايا ث ل مدددج 
ا  شسددة  يج ثاعرش ميددج غ  ث ردد  ر ددرش  ملدد  ث  ددل ،  ث شيددزث ،  ث  سددطيج،  ثاش وددج،  ث الشددج، 

 ددد ث حدددإ  ث شسددد     ريددد    شددد   ث ،  ث  لث دددج شددد  لدددك  . (Aman, 2016) ث طهددد ا ،  ث لددد  
ر زيد  ث ددلل   ل   رشييددز ادي  ثاحدداثل  ا ضدده  ث ددا ض،   ليداثً ث شسددة  ي    ث لردد  ل  ياعدد  
  دد  ُ دد     يدد   ددلص     حددال شسددة   مدد  يدد  رمدداح ر   شدد   ث      يرمدداب اشدد  لددلل  

 .(Aman, 2016)ثب ح  ث شعرش  ث  شش  يس مل مل  رلري  شم  ن ي حج ثاطا 
  ث حإ  ُملثل رر ايا ث شسة  يج ثاعرش ميج يرطلة ثرس ع وطد   رلد  ث ررد ايال  ياعد    د  
ُ   ضا ا  ثهرش   ث شل ساج ارضش  ي حج  مدل ة ث شمد  ن ث رد  ررد دا  رد دا ملد  ث  دايج 

حمدد   ث  دد ل   مددل  ثا رمدد ا ملدد  ثاهرشدد   ا  شسددردشاي  حرددطل  ي يددل   دد  ملدد   هشيددج ثد
 ي حددج ثاطدداثب  ث  ث  ك ددج ا   ددايجل يشدد  يسدد مل ُمددلثل ث رردد ايا ارلدد  ث طايرددج  يضددً  ملدد  
ث ر ليددل  ث ر ثحدد   ث رعدد و  شدد  لددك  رطايدد  ش دد ييا  شادد لل شل سددايج ر رشددل ملدد  ث شادد لل 

شيد   ث ري  ثالك يج ث رد  لدللره  ث يردة ث سدش  يج  ث رد  يعدة    ررللد  اهد  ث  داي   ششد  ي
 .(Sidani, 2015)ش  شر اوج  لث  ث  اي   اا ضه  ث ا ض 

( ث   ثشدددد  ث لثلليددددج  رددددلمي  ث  دددداي   ملدددد  رلريدددد  ث شسددددة  يج 2 يللددددص ث  ددددي  ا دددد  )
ثاعرش ميددج شدد  شوظدد ا ثلك دد ل  يددر    دد  شدد  لددك  ثاهرشدد   ا ضدد  ثسددراثريعيج ث شسددة  يج 
ثاعرش ميددج  ل دداي    ث شسددرول  ُ دد  ث رددي  ثالك يددج ث شوادرددج شدد  ث يرددة ث سددش  يج،  رضددشي  
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وددل ثرلددد   ث رددداثاث  ث شر لرددج ا   دددايج ششددد  يدد دا ملددد   لث  ث  دددايج ي حددج ثمدددل ة ث شمددد  ن م
ا ايعددد ةل  يدددر  رلريددد    ددد  شددد  لدددك   ضددد  و يددد   لثلليدددج رشيددد  ث  ددداي   شددد  رلريددد  
ث شسددة  يج ثاعرش ميددج شدد  لددك  ثسددرللث  ث شل سدداج ثالثايددج ث ايةيددج    ث شل سدداج مدد  ث روشيددج 

  ررش ددد  شددد  ثسدددراثريعيج ث  دددايج،  ثسدددرللث   ل ث  ث شسدددرلثشج  ثمدددلثل ث ررددد ايا ث لثلليدددج ث رددد
ث ا  اددج ث شلمشددج اسددراثريعيج ث شسددة  يج ثاعرش ميددج شددد  ثمددلثل ث ش ثزودد    ث لدد ثحز  ث شي حدد   
 ث ردد  ررضددش  اددلثلله  ثاشدد ا ث ايةيددج سدد ث  امدد ا  ورليددج     يددا ورليددج،  ثليدداثً ث ررايددا مدد  

ارلريددد  ث  دددل ،  ث شيدددزث ،  ث  سدددطيج،  ثاش ودددج، ث شسدددة  يج ثاعرش ميدددج شددد  لدددك  ثاهرشددد   
 ث لدد  موددل ثمددلثل ث رردد ايال  دد ث يشيدد     يسدد مل رطايدد  رلدد  ث  يدد   ملدد  ثهرشدد   ث  دداي   

 ا  رريي  ث اية   ثاعرش م  شش  ي دا ا ايع ة مل  ثالث  ث ش     ل اي  ل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

( : العوامل الداخمية لتدعيم الشركات عمى تحقيق المسئولية الاجتماعية 1شكل )
 من منظور اخلاقى

 (Maas et al., 2010, p. 244)ث شملاأ ُملثل ث ا لت ارماب ش  لاثسج 

تضوين كبفخ أصذبة  القين الأخلاقيخ 

 الوصبلخ
 الأداءتذسين 

 وضع استراتيجيخ الوسئىليخ الاجتوبعيخ للشركخ هع الالتسام ثبلقين الاخلاقيخ

استخذام الوذبسجخ الإداريخ عن الوسئىليخ الاجتوبعيخ وإعذاد التقبرير 

 الذاخليخ ثنبء على القين الأخلاقيخ التي تتضونهب استراتيجيخ الشركخ  

     لوسئىليخ الاجتوبعيخ استخذام أدواد الرقبثخ فى الوذبسجخ عن ا

   هثل الوىازنبد، الذىافس

 التقرير عن الوسئىليخ الاجتوبعيخ 

 التقيين الوستذام 
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 العوامل الخارجية التى تمكن الشركات من تحقيق المسئولية الاجتماعية .6-2
رورسدد  ث   ثشدد  ث ل اعيددج ث ردد  رشيدد  ث  دداي   شدد  رلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددج ُ دد  ل ا 
ث ل  ددج حدد  ر ددعي  ث  دداي   ملدد  رلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددج،  ل ا ث عهدد   ث شهويددج شدد  

شل سددايج شلزشددج ررضددش  ث رددي   ث ع ثوددة ثالك يددج ث ردد  لددد  مليهدد  لددك  ثمددلثا ش دد ييا 
 ث يرة ث سش  يج  ثاهرش   ا ملثا ر اي    رلرص ال يشج ث  اي  ل

 دور الدولة في تشجيع الشركات عمى تحقيق المسئولية الاجتماعية  .6-2-1
رلددت ث دددل    ث لي شددد   ملدد  ر دددعي  ث  ددداي   ملددد  رلريدد  ث شسدددة  يج ثاعرش ميدددج شددد  

  ردددد حيا شودددد خ شكةدددد   ريدددد   ث  دددداي   او دددد طه   ش ثعهددددج رلددددلي   ث شو حسددددج،  ثد ددددزث  لددددك
ا دحمددددد   ا دددددت حيج مددددد   لث  ث  ددددداي  ، ا دضددددد حج ُ ددددد  ر دددددعي  ث  ددددداي   ملددددد  ث رزثشهددددد  
مدلثا ث رد ثوي   اشسة  ي ره  ثاعرش ميج رع   ي حدج  مدل ة ث شمد  ن  ث  ث  ك دج ا   دايج،  ثن

 مل  لر   ي حج  مل ة ث شم  ن  ث  ث  ك ج ا   ايجلث ر  ش    وه  ث شل حظج 
 دور الجيات المينية وحوكمة الشركات:  .6-2-2

يشي     رل ة ث عه   ث شهويدج ل اثً ه شدً  حد  رلريد  ث  داي    لشسدة  يج ثاعرش ميدج شد  
لددك  ثمددلثا ش دد ييا شل سددايج شلزشددج ررضددش  ث رددي   ث ع ثوددة ثالك يددج ث شلزشددجل  حدد  هدد ث 

( مل  ضدا ا  ُمدلثا ث عهد   ث شهويدج   ثمدل شلزشدج  ك ردزث  6023لاثسج وزث ) ث ملل ثيل 
ا لك يددد   ث شهودددجل  ياعددد    ددد  ُ ددد  ث ردددزث  ث  ددداي   ث مدددو ميج ث شسددد هشج ثاالويدددج ارطايددد  
ث ش ددد ييا ث شل سدددايج حردددط  مدددل  ث رزثشهددد  ارطايددد  ثلك يددد   ث شهودددج، اشددد  يددد دا ا  سدددلة ملددد  

  ث يرطلدة ثاشدا ضدا ا   عد ل   ثمدل الك يد   ث شهودج ريد   شلزشدج  ش د  يج ث ر ثة  ث ش  يجل
 شوادرج ش  ث ر   ي  ث رد  لدللره  ث يردة ث سدش  يج  ا  رد    ررد   ملد  ث  لث دج  ثاش ودج،  ث ردلا  
مل  لش يج ثام   ث ش رش  مليه   ث ل ج  ثارر    ث ش احج  ث يتد    ث شهويدج  ث وزثهدج غ    د  

  حج ثاطاثب  ث  ث  ك ج ا   ايجل  رلري  شم  ن ي
يش  يرطلة ثاشا  يضً   ع ل   ثمل ل يشج رلي  ث  داي   ا زثشهد  ارلريد  شمد  ن ي حدج 

( ُ ددد  ضدددا ا  6022ثاطددداثب  ث  ث  ك دددج اهددد ل  حددد  هددد ث ث مدددلل   ددد ا  لاثسدددج ث ادددليات )
ره  ث يرددددة ثرسدددد ع شادددد لل ل يشددددج ث  دددداي    يرضددددش  ث ر ثمددددل ثالك يددددج ث شلزشددددج ث ردددد  لددددلل

 ث سش  يج ل
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( ُطدد اثً شررالددً  يظهددا ث   ثشدد  ث ردد  رشيدد  ث  دداي   شدد  رلريدد  6 يللددص ث  ددي  ا دد  )
 ث شسة  يج ثاعرش ميج ش  شوظ ا ثلك  ل

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 (: الإطار المقترح 2شكل رقم )
 ) ش  ثملثل ث ا لت(

 

 الدراسة الاستطلاعية  .7
 ىدف الدراسة .7-1

لد   ثهشيدج رضدشي  ث  داي    ث ش د ايي رهلب ث لاثسدج ثاسدرطكميج ث د  ثسدرطكع ثاث  
 لع ثوة ثالك يج ح  رلريره   لشسة  يج ثاعرش ميجل   ث س ب ير   ث ا لدت ارعشيد  ث اي ود   

 ث كزشج اعاث  ث لاثسج ش  لك  ر زي    ةشج ثسررم   مل  ميوج ش  شعرش  ث لاثسجل
 راسةمجتمع وعينة الد .7-2

يرشددد  شعرشددد  ث لاثسدددج حددد  عشيددد  ث  ددداي   ث مدددو ميج حددد  شل حظدددج ثاسددديولايجل   دددل رددد  
ثلريدد ا ميوددج ث لاثسددج ث رليشيددج  ث ردد  ر ددش  ث شل سدداي   اةددي  ث رطدد ع ث شدد    حدد  يدد  شدد  
 طدد ع ث  ددز   ث وسددي ،  ث سددع ل  ث شوسدد ع  ،  ث ييش  يدد  ،  ثال يددج،  ث مددو م   ث   ثةيددجل 

  ايج ر ش  ح  رل  ث رط م  ل 26ار زي    ثة  ثسررم   مل  ملل   ل     ث ا لت 

 دث الشركبد على تذقيق الوسئىليخ الاجتوبعيخ

 عىاهل خبرجيخ عىاهل داخليخ

تضوين القين 

الأخلاقيخ داخل 

 الاستراتيجيخ

تذقيق 

هصبلخ 

كبفخ 

 الأطراف

استخذام 

الوذبسجخ 

الاداريخ 

 الجيئيخ

الإفصبح 

والتقرير عن 

تذقيق 

الشركبد 

للوسئىليخ 

 الاجتوبعيخ

دور 

 الذكىهخ

دور 

الجهبد 

 الوهنيخ
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 الاسموب المستخدم فى تجميع البيانات .7-3
ثمرشدددددل ث ا لدددددت ملددددد    ةشدددددج ثاسررمددددد   اعددددداث  ث لاثسدددددج ثاسدددددرطكميج شددددد  ردددددلميشه  
ا  شردد اك  ث  لمدديجل   ددل اددل   ث ر ةشددج اشرلشددج اسدديطج ر ضددن ث هددلب شدد  ش ضدد ع ث الددت 

راطج ا ل  ثرسش  ث ر ةشج ا   ض    ث اس طج ارلا ثاشي  ل   كع ادج ملد   ث شمطلل   ث شا 
)ش ثحددد  ا دددل ،  2 سدددةلج ث الدددت  ددد   ث ا لدددت ا سدددرللث  شريددد    ييدددا     ثا زث  ث راعيليدددج 

  ةشددددج  26ش ثحدددد ، شل يددددل، ا ث ثحدددد ، ا ث ثحدددد  ملدددد  ثاطددددك (ل   ددددل  دددد   ث ا لددددت ار زيدددد  
ملددد  ث شل سددداي  حددد  ث  ددداي   ث ششدلدددج  ل يودددج،  رددد   (2ثسررمددد   )ش ا ضدددج اددد  شلل  ا ددد  

 %ل  12  ةشج اوساج  33ثسرك  
 أسموب التحميل الاحصائى .7-4

 لأغراض التحميل الاحصائي والاجابة عن تساؤلات البحث، اعتمد الباحث عمى ما يمي:
 ريدددد   ث مددددكليج ث لثلليددددج  لالددددت )ثارسدددد  (  اختبببببار كرونببببباخ الفببببا )معامببببل ال بببببات(  .أ 

)ث شمدددلث يج(أ يسدددرلل  ثالراددد ا  ش احدددج ييدددب يشيددد  ثامرشددد ل ملددد  ثاسدددةلج لثلددد    ةشدددج 
ثاسررم      ث  و ما ث ر  ير  ثلرا اه   او   ا ل    شر يدا اةيسد  ) س سد ( لثلد    ةشدج 

ث مددكليج ث لثلليددج، حدد  لددي     ثاسررمدد  ل  ر دديا ث رددي  ث يايددا   يا وادد خ ث تدد  ُ دد  زيدد ل  
مددد ا  يشدددج يا واددد خ ث تددد  ر ددديا ُ ددد  ث  ث  و مدددا ث شيددد   شوهددد    ةشدددج ثاسررمددد   ا ر دددل 

   .(Field, 2006)شري سً  شو ساً   او     ةشج ثاسررم   
 كع اددد ة ث ل مدددج ا  رسددد  ا   حيهددد  ايدددز ث ا لدددت ملددد  ر مددديب  الاحصبببا  الوصبببفي  .ب 

 ثاسررم  لث شرضشوج لثل    ةشج 
ي ددل  فببي حالببة وجببود عينببة واحببدة : Wilcoxon Signed Rankاختبببار الإشببارة  .ج 

ث ش لشددد ، ليدددت  tشددد  ثالراددد اث  ث كش شليدددج  هددد  ش ددد ل  الراددد ا  Wilcoxonثلراددد ا 
يتراض ث رللي   و  ير  ثلري ا ث  يود   م د ثةيً ل  يرد   ثالراد ا اشعشد ع ثولداثب ث اردة 

(،   ردددل ثسدددرللث  6002اثضددديج  يددد  شر يدددا )ث  سددديط( )سدددليش  ، ث شلرلتدددج مددد  ث ردددي  ثاحر
 هددد   لدددل ث اددداثش  ث عددد هز  ث رددد  رسدددرلل   22ثامدددلثا ا ددد   Minitabث ا لدددت ااوددد ش  
  رللي  ث اي و  ل 
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 أسئمة البحث .7-5
 يحاول البحث الاجابة عن التساؤلات التالية:

   مليهدد ( امدد اره  ث ل  يددج شدد  رلريدد  هدد  ي ش ي دد  رطايدد  وظدد  ث شل سدداج ث ررليليددج )ث شر دد اب
 ث  اي    لشسة  يج ثاعرش ميج؟

   شدد  رلريدد  ث  دداي    لشسددة  يج  -ث شوادرددج شدد  ث يردة ث سددش  يج-هد  ر ش ي دد  ث رددي  ثالك يددج
 ثاعرش ميج؟

   ش  ه  ث   ثش  ث ر  يشي     ر ش ي   ث  اي   ش  رلري  ث شسة  يج ثاعرش ميج؟ 
 عيةنتائج الدراسة الاستطلا .7-6

اختبببار تحديببد قيمببة معامببل ال بببات للاسببئمة المرتبطببة بوسببئمة البحببث الببواردة  اولا:
 بقائمة الاستقصا 

ثسرلل  ث ا لت ثلرا ا يا واد خ ث تد   ش احدج شدلش ثارسد   ادي  ثاسدةلج ث ل مدج ا  الدتل 
ث وردد ة  ثارتدد ع  ددي  يا وادد خ ث تدد   كسددةلج ث ردد  ث رالهدد  ث ا لددت   دد  ررددل  وردد ة     ددل   ضددل 

ثالرادد ا ل دديكً ملدد  ثشي ويددج رلسددي  شددلش ثارسدد   ا سددرا  ل ثش شدد  ثاسددةلج شلدد  ث الددتل 
   يل      مل  ثهشيج رل  ثاسةلج  يرضن     ش  ث عل   ث ر   أ

 

كرونباخ 
اسئمة  الاسئمة المرتبطة النطاق الفا

 البحث

0.8502 
رلريدددد   حدددد ثهشيددددج رطايدددد  وظدددد  ث شل سدددداج ث ررليليددددج 

 1  3لر    1  ث  اي    لشسة  يج ثاعرش ميج

0.9247 
 -ث شوادرج ش  ث يرة ث سدش  يج-ث ري  ثالك يج ثهشيج 

 2  6لر    4  رلري  ث  اي    لشسة  يج ثاعرش ميج ح 

0.9381 
ددد   ث  ددداي   شددد  رلريددد  ث   ثشددد  ث رددد  يشيددد     ر ش ي 

 3  36لر    7  ث شسة  يج ثاعرش ميج

0.9320 
ثسددددددةلج ثضدددددد حيج مدددددد  شددددددلش ثهشيددددددج رضددددددشي  ث رددددددي  

 4  40لر    37  ثالك يج لثل  ث ر لي  ث شل سا 
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  انياً: تحميل الاجابات المرتبطة بوسئمة البحث
  ث ررليليددج )ث شر دد اب أ هدد  ي ش ي دد  رطايدد  وظدد  ث شل سدداج الاجابببة عمببى سببؤال البحببث الأول

 مليه ( ام اره  ث ل  يج ش  رلري  ث  اي    لشسة  يج ثاعرش ميج؟
 ددد     دددل ث شرضدددشو  لثلددد    ةشدددج ثاسررمددد  ل  4-2 رر لددد  ا اع ادددج ملددد  ثاسدددةلج شددد  

 ث ا لت ارللي  ث اي و   ث ل مج ا    ث س ث  مل  شسر يي       يش  يل أ
  أ  حيهددددد  ر مددددد  ث ا لدددددت ُ ددددد  زيددددد ل  وسدددددة ش ثحردددددج التحميبببببل الوصبببببفي :المسبببببتول الأول

رلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددج املدد  مددل  ثهرشدد   وظدد  ث شل سداج ث شر دد اب مليهدد  ث ش د ايي  
  ل اي  ل  

   :ورد ة  ثلراد ا  يدل  المستول ال اني: الاختبارات الاحصائيةWilcoxon Signed Rank 
ث ضدل  ث ورد ة  ث  ث  سديط يسد  ش ُ  ث يهد  شد  ث رلليد  ث  مدت ل  ث ر  رد  ث ر مد ث ور ة  
رسددد  ت مدددتا  هددد    ددد  شددد   p.vlaue     يشدددج  4ثاسدددةلج  هددد  ثيادددا شددد   عشيددد   2ل3

%ل  يدددل    ددد  ملددد  مدددل  رلريددد  ث دددوظ  ث شل سدددايج ث ررليليدددج 2 ث شراددد   شسدددر ش ث ش و يدددج
 ،ب ث ايةيددج امدد ا  ظدد ها ين ث ريدد   لشسددة  يج ثاعرش ميددج    دد  وظدداثً   ددل  ثهرش شهدد  ار ضددي

 ل ثحز  ث شي ح   او   مل  شر يي  ش  يدج   يدا ش  يدج )ايةيدج(، ا اضد حج ث مل  شون ثاحاثل 
 ث ايةيجل  لع ثوةث   مل  ثملثل ث  اي    لش ثزو   ث ررليايج 

    يشيدددد  رللدددديص وردددد ة  يدددد  شدددد  ث شسددددر ش ثا    ث ددددد و  شدددد  ث رلليدددد  ثالمدددد ة     دددد 
 يش يل أ

 

 موافق موافق بشدة سؤال
نسبة الموافقة 

 الاجمالية
P.VALUE 

1 21 20 93.1% 0.00 

2 20 22 95.4% 0.00 

3 22 18 91% 0.00 
 

  :ددد  ث ردددي  ثالك يدددج  الاجاببببة عمبببى سبببؤال البحبببث ال بببانى ث شوادردددج شددد  ث يردددة -هددد  ر ش ي 
شدد  رلريدد  ث  دداي    لشسددة  يج ثاعرش ميددج؟  رر لدد  ا اع اددج ملدد  ثاسددةلج شدد   -ث سددش  يج

 دد   ث ا لددت ارلليدد  ث اي ودد   ث ل مددج ادد      ددل ث شرضددشو  لثلدد    ةشددج ثاسررمدد  ل  3-2
 ث س ث  مل  شسر يي       يش  يل أ
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  ث ش د ايي  حيه  ر م  ث ا لت ُ   زي ل  وسة ش ثحردج  أتحميل الوصفيال :المستول الأول 
 مل  ثهشيج  ع ل ث ري  ثالك يج  ام ا  شلزشج ح  رلري  ث  اي    لشسة  يج ثاعرش ميجل  

   :يضً  ور ة  ثلرا ا  ل ي المستول ال اني: الاختبارات الاحصائية Wilcoxon Signed 

Rank   ث ضدل  ث ورد ة  ث  ث  سديط ُ  ل ث يهد  شد  ث رلليد  ث  مدت  ث ر  ر  ث ر م ث ور ة
رسدد  ت مددتا  هدد    دد  شدد   p.vlaue     يشددج  4شدد   ثياددا يدد  ثاسددةلج  هدد   3يسدد  ش 

ثهشيددج ث ر زيدد  ث  دد ل   لددلل   اددي  عشيدد    ي دديا هدد ث ُ دد  %ل2 ث شرادد   شسددر ش ث ش و يددج
، ا اضدد حج ث د  ثهشيددج ثاش وددج ثاحداثل حدد  ث  دايج  ر دد  وه  ش دد  حد  رلريدد  ثهدلثب ث  ددايج 
ثهشيدج  عد ل  يل    د  ملد    ث مل  مول ث ر  ش  ش  ي حج ثاطاثب  ث  ث  ك ج ا   ايجل

 لث ري  ثالك يج  ام ا  شلزشج ح  رلري  ث  اي    لشسة  يج ثاعرش ميج
 يمكن تمخيص نتائج كل من المستول الاول وال انى من التحميل الاحصائى وذلك كمايمى:و 

 

نسبة الموافقة  موافق موافق بشدة سؤال
 P.VALUE الاجمالية

4 18 22 91% 0.00 

5 19 20 89% 0.00 

6 19 21 91% 0.00 
 

  :شدد  هدد  ث   ثشدد  ث ردد  يشيدد     ر ش ي دد  ث  دداي   شدد   الاجابببة عمببى سببؤال البحببث ال الببث
ث شرضددشو  لثلدد   42-2رر لدد  ا اع اددج ملدد  ثاسددةلج شدد    رلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددج؟ 

 دد   ث ا لددت ارلليدد  ث اي ودد   ث ل مددج ادد    ث سدد ث  ملدد  شسددر يي    ددل   ةشددج ثاسررمدد  ل 
      يش  يل أ

  ث ش د ايي  أ  حيه  ر م  ث ا لدت ُ د  زيد ل  وسدة ش ثحردج المستول الأول التحميل الوصفي
 ل   ش ميجمل  ثهشيج ث   ثش  ث ر  ث راله  ث ا لت  رلري  ث  اي    لشسة  يج ثاعر

 Wilcoxon Signed Rankورد ة  ثلراد ا  ل يد المستول ال باني: الاختببارات الاحصبائية: 
ث ضددل  ث وردد ة  ث  ث  سدديط يسدد  ش  ثن  ل ث يهدد  شدد  ث رلليدد  ث  مددت   ردد  ردد  ث ر مدد ث وردد ة  ث

رسددد  ت مدددتا  هددد    ددد  شددد  شسدددر ش  p.vlaue     يشدددج  4شددد   ثيادددا يددد  ثاسدددةلج  هددد   3
ثاهرشدد      دد  ثهشيددج رللدد  ث شل سددة ادد  ري  ثالك يددج ، ُ  دد   ي دديا %ل2 ث شرادد   ث ش و يددج

ارضددشي  ث رددي  ثالك يددج لثلدد  ثاسددراثريعيج ث ردد  ررا هدد  ث  ددايج،  ثسددرللث  سكسدد  ث ر ايددل 
ث مدددليرج  لايةدددج  رلريددد  شمددد  ن ي حدددج ثاطددداثب  ث  ث  ك دددج ا   دددايج،  ثسدددرللث  ث شل سددداج 
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امدددد ا    ث ررايددددا مدددد  رلريدددد  ث  دددداي    لشسددددة  يج ثاعرش ميددددج ثالثايددددج ث ايةيددددج،  ثدحمدددد  
ل يشددد  يرضدددن  هشيدددج ل ا ث لي شدددج  ث عهددد   ث شهويدددج، ليدددت يعدددة ث  رهدددر  ث لي شدددج ث زثشيدددج

 ي    ثوظشج ر لش ث   رلري  ث شسة  يج ثاعرش ميج  ل اي  ل  ث عه   ث شهويج ا ض  و
 من التحميل الاحصائى وذلك كمايمى:يمكن تمخيص نتائج كل من المستول الاول وال انى و 

 

موافق  سؤال
 موافق بشدة

نسبة 
الموافقة 
 الاجمالية

P.VALUE موافق  سؤال
 موافق بشدة

نسبة 
الموافقة 
 الاجمالية

P.VALUE 

7 17 20 84% 0.00 22 18 22 91% 0.00 

8 16 21 84% 0.00 23 19 21 91% 0.00 

9 16 20 82% 0.00 24 18 23 93% 0.00 

10 18 20 86% 0.00 25 18 24 95% 0.00 

11 19 19 86% 0.00 26 17 22 87% 0.00 

12 20 21 93% 0.00 27 20 21 93% 0.00 

13 19 18 84% 0.00 28 18 23 93% 0.00 

14 18 20 86% 0.00 29 21 20 93% 0.00 

15 17 20 84% 0.00 30 20 22 95% 0.00 

16 18 19 84% 0.00 31 19 21 91% 0.00 

17 19 19 86% 0.00 32 20 20 91% 0.00 

18 19 19 86% 0.00 33 20 22 95% 0.00 

19 21 21 95% 0.00 34 20 21 93% 0.00 

20 18 20 86% 0.00 35 19 23 95% 0.00 

21 19 20 89% 0.00 36 18 23 93% 0.00 
 

  :اشدلش ثهشيدج رضدشي  ث ردي  ثالك يدج  هد   ثاسدةلج رر لد    الاجابة عمى الاسئمة الاضافية
ث شرضدددشو  لثلددد   30-42ثاع ادددج ملددد  ثاسدددةلج شددد    ررضدددش  للثلددد  ث ر لدددي  ث شل سدددا 

  ةشددج ثاسررمدد  ل  دد   ث ا لددت ارلليدد  ث اي ودد   ث ل مددج ادد    ث سدد ث  ملدد  شسددر يي     دد  
 يش  يل أ

  وسدددددة ش ثحردددددج أ  حيهددددد  ر مددددد  ث ا لدددددت ُ ددددد  زيددددد ل  التحميبببببل الوصبببببفي :المسبببببتول الأول
ملددددد  ثهشيدددددج رضدددددشي  ث ردددددي  ثالك يدددددج لثلددددد  ث ر لدددددي  ث شل سدددددا  ششددددد  يشيددددد   ث ش ددددد ايي 

ث شل سدداي  شدد  ث ر دداب ملدد  ث لدد ا  ث شلرلتددج ث ردد  رشيودد  شدد  ثاشددلثل ا  ش ل شدد   ث ردد  
شددد  يشيددد  ث  ددداي   شددد  رلريددد  ارسددد مل ملددد  ثرلددد   ث رددداثاث  ث شرتردددج شددد  ث ردددي  ثالك يدددج 

 ل  يج ثاعرش ميجث  اي    لشسة  
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   :ورددد ة  ثلراددد ا  ل يددد المسبببتول ال ببباني: الاختببببارات الاحصبببائيةWilcoxon Signed 

Rank   ث ضدل  ث ورد ة  ث  ث  سديط ُ  ل شد  ث رلليد  ث  مدت  ث ر  ر  ث ر م  ث يهد ث ور ة
رسدد  ت مددتا  هدد    دد  شدد   p.vlaue     يشددج  4شدد   ثياددا يدد  ثاسددةلج  هدد   3يسدد  ش 

ثهشيدددج رضدددشي  ث ردددي  ثالك يدددج لثلددد  ث ر لدددي    يدددلم  هددد ث %ل2 ث شراددد   شسدددر ش ث ش و يدددج
   لح  ث لاثسج ث ع ش يج ث شل سا 

 يمكن تمخيص نتائج كل من المستول الاول وال انى من التحميل الاحصائى وذلك كمايمى:و 
 

 P.VALUE نسبة الموافقة الاجمالية موافق موافق بشدة سؤال

37 18 22 91% 0.00 

38 19 20 89% 0.00 

39 19 21 91% 0.00 

40 17 24 93% 0.00 
 

 خلاصة البحث ونتائجو وتوصياتو ومجالات البحث المستقبمية .8
هددلب ث الددت ث دد  ث ر مدد  ث دد  و يدد   يشيدد     رسدد مل ث  دداي   ملدد  رلريدد  ث شسددة  يج 
ثاعرش ميج ش  شوظ ا ثلك  ل  ح  ساي      ماض ث ا لت ث  ليدل شد  ث ع ثودة ث شاراطدج 
اش ض ع ث التل   ل ر م  ث ا لت شد  رلليد  ث لاثسد   ث سد ارج ُ د  ح د  ث دوظ  ث شل سدايج 

 ( حد  رلريد  ث  داي    لشسدة  يج ثاعرش ميدجل  ياعد    د  ُ د  مدل  ث ررليليج )ث شر  اب مليهد
رضشي  ث ع ثوة  ث ري  ثالك يج لثل  ثسراثريعيج  ا يج ث  ايج ام ا  شلزشدجل  د ث حدإ  ث ردي  
ثالك يددج ر ددل مدد شكً ه شددً  يشيدد  رضددشيو  لثلدد  ثاسددراثريعيج ث ردد  ررا هدد  ث  ددايج ششدد  يشيدد  

عرش ميددجل يشدد  ر مدد  ث ا لددت ث دد  ثطدد ا شررددا  يشيدد     يسدد مل شدد  رلريرهدد   لشسددة  يج ثا
ملدد  رشيددي  ث  دداي   شدد  رلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددج شدد  شوظدد ا ثلك دد ل ي رشددل ثاطدد ا 
ث شرردددا  ملددد   وددد  ير دددي  ثالددد  حددد  ثامراددد ا ث   ثشددد  ث لثلليدددج ث شاراطدددج ا   دددايج  ث   ثشددد  

   يج ثاعرش ميجل ث ل اعيج  ث ر  ر دا مل  شلش رلريره   لشسة
 ش   ث   ث لاثس   ث ر  ماضه  ث الت،     ث ا لت ا عاث  لاثسج ثسدرطكميج ملد  مدلل 
شدد  ث شل سدداي  حدد  ث  ليددل شدد  ث  دداي   ث مددو ميج  لرلردد  شدد  ثاطدد ا ث دد ش ث رالدد  ث ا لددت 
 ثاع اج مل  رس  ا  ث الت،   دل ر مد  ث ا لدت ث د  ثهشيدج رضدشي  ث ردي  ثالك يدج لثلد  

  رردد   اهدد  ث  ددايج سدد ث   كطدداثب ث لثلليددج ث  ث ل اعيددج     ريدد   رلدد  عشيدد  ث ر دد شك  ث ردد
ث ري  شرضشوج لثل  ثسراثريعيج ث  ايج، ا اض حج ث   ثهشيج ثا رزث  اهد  اشد  يسد مل ث  داي   
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ملدد  رلريدد  ث شسددة  يج ثاعرش ميددجل  يدد    ثسددرللث  ث شل سدداج ث ايةيددج،  شاثع ددج ثلث  سكسدد  
لك يددجل  ثليداثً ثمددلثا ث عهد   ث شهويددج  ث لي شد   ش دد ييا  ر دداي    ث ر ايدل شدد  ث و ليدج ثا

 ل رلز  ث  اي   مل  ثلث  ثاو طج  ث شه   ام ا  ثلك يج
ثلاث  يدد  شدد  ث عهدد   ث شهويددج  ثاي ليشيددج  ل ليددل شدد  ث وردد ط  ويوصببى الباحببث بضببرورة

  ررشد  حد أ ضدا ا      ث ر  يشي     رس ه  ح  رلري  ث  اي    لشسة  يج ثاعرش ميج  ث ر
ررضدش  ث شردااث  ث لاثسدديج ا  يليد   ث شلرمددج اردلاي  ث شل سدداج  ثا رمد ل  ثدلثا   ث رش يدد  

(،  راسدديا ث رددي   ثالددك  6022شرددااث  ررودد    هدد   ث  لدد   شدد  شوظدد ا ثلك دد  )ااثهشدد ، 
مددلثل ل اث   ليدد ثلا ث شل سددايج  لثلدد  ث شل سدداي  شدد  لددك  رلايسدده   لطلاددج لثلدد  ث يليددج،  ثن

لثل  ث  ايج  را ياه   لده  مل  ث  شد  شد  لدك  رطايد   لك يد   ث شهودج، ا اضد حج ُ د  
ضدددا ا  ث رهيةدددج ث سدددليشج  لشل سددداي   دددي  حردددط شددد  ث و ليدددج ث  لشيدددج  ث شهويدددج اددد    يضدددً  شددد  

 لدت ث و ليج ثالك يج  ث سل ييجل   ليداثً لاثسدج ثددا رطايد  ث  داي    اطد ا ث د ش ث رالد  ث ا
 مل  رلسي   لثةه  ث اية   ث ش   ل

شد  شعد ا  ث الدت ث شسدرراليج ث شاراطدج ا اطد ا ث شرردا   ث رد   كما يقتبرح الباحبث عبدداً 
ررشد  ح أ ث د ا ث شرارادج ملد  ثسدرللث  ث  داي   ال ث  ث شل سداج ثالثايدج مد  شد ال ث شد   

دد    د زث  ثالراد   ث لداثات ملد  مل  ثلثةه  ث ش   ،  ثدا شلش ثد زث   ثدحم   م  ثوا  
 دددداثات ثاسددددردش ا  ثد دددداثض،  يدددد    ثدددددا ث ر ييددددل ث شهودددد  ملدددد  ثحمدددد   ث  دددداي   ث شريددددل  
ا  ا امددددج ث شمددددايج مدددد  ررايددددا ث شسددددة  يج ثاعرش ميددددج ملدددد   دددداثاش ثاسددددردش ا  ثا دددداثضل 

ث شدد     ث ايةدد  ا اضدد حج ُ دد  لاثسددج ث ددد ا ث شراراددج ملدد  رطايدد  ثاطدد ا ث شررددا  ملدد  ثالث  
 ل ددددداي  ،  لاثسدددددج ث  ك دددددج ادددددي  ثاطددددد ا ثالك ددددد   شش اسددددد   ث شل سدددددة ثالثاش  عددددد ل  
ث ش ل ش   ث شرلشج  كلثا ،  ي    لاثسدج ث  ك دج ادي  ثاطد ا ثالك د   شش اسد   ث شل سدة 

ثدلثايدج  ث ش     ع ل  ث رر ايا ث ش  يج،   ليداثً لاثسدج ثددا رطايد  ث ش د ييا ثالك يدج  لشل سداج
  ثلك ي   ث شل سة ثالثاش مل   ع ل  ش ل ش   ث رر ايا ث لثلليجل
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 عبببراجبالم
 المراجع بالمغة العربية

   ، إ ث ايةددددج  ث لتدددد ظ مليهدددد  شدددد  شوظدددد ا ثسددددكش إ، شوظشددددج 6008 ا  ددددل ، ماددددل ث سددددر ا ،
ثشد ا  ث  د ا ج،  شعش  ث تر  ثاسكش  ث دل    ، ث دل ا  ث ر سد ج م دا  ، –ث ش رشا ثاسكش  

 ل66-2ل  ج ثاش اث  ث  اايج ث شرلل  ، ص صل 
   ، إ ثطدد ا شررددا   شادد لل ث ل يشددج شدد  شوظدد ا ثسددكش  حدد  6022ث اددلياش، مددك  مدد ثل ،

رلسي  مش  ث شاثع  ث لثلل  ح  ث او   ثاسدكشيجإ ، اسد  ج ش عسدريا  يدا شو د ا  ، يليدج 
 ث رع ا  ، ع ش ج ث شوم ا ل 

  إ ث ش   ح  ث راو  ث ياي  )لاثسج ش ض ميج( ، الت6006ث  زيز،  مال  ث  ا لسج، حرل ، 
  ز ل  ثدسكشيج، ث راو ، ث ع ش ج  مل   ث رتسيا ح  ث ش عسريا لاعج  وي  ريشيل 

  ،إثالدك  حد  ثاليد   ث سدش  يجإ، لثا ث  دا   ، ث طا دج 2811ث شلو ، ث سيل  ا  ضيب ،
 ثا   ، ث ر ها ل

  ،عد ل   رلسدي  ثسدكش  شوظد ا شد  ث شل سداج رطايد  ،إ ولد 6022 ااثهشد ، ح زيدج 
 ل636-642ثد رم ليج، ص صل  لروشيج ث عزثةايج ث ش  يجإ ، ث شعلج ث رر ايا

   ،  إ وشددد  ي شل سدددا  شرردددا   ريددد    رريدددي  ثالث  ث شسدددرلث  6023اايددد  ، شدددا   ثاددداثهي ،
رطايريدجإ ، اسد  ج ليرد اث   يدا شد  لاثسدج  - لشو    ث رد  رطاد   سدل ة ث رمدوي  ادك ح  دل 

 ع ش ج ثاسيولايجل –شو  ا  ، يليج ث رع ا  
   ،إل ي  ث ا لدي  حد  ث رلليد  ثالمد ة   لاي ود   ا سدرللث  ااود ش  6002سليش  ،  س شج ،

Minitab   ع ش ج ث شو حيجل  –إ،  س  ثالم    ث اي ضج  ث ر شي ، يليج ث رع ا  ا اي  ث ي 
  ث شل سداج  ثهدلثب ، إ لمد ةص6001شطد ات،  اد  ث دالش  اي، مادلسليش  ، ثشاثعد غ حد 

  لشد رشا شرلشدج  ياي إ،  ا دج ح  ثاي ليشيي  وظا  عهج -ثاسكشيج  ث ش  يج ث ش سس   ح 
 ل40-2ثاسكشيج،  ص صل   ث ش  يج  ثا رم ل ث ش  شك  حر  ح  ث ل   

   ، إ ثلك يدددد   شهوددددج ث شل سسدددداج  ث شاثع ددددج 6021مدشدددد  ، ل  ددددلغ ماددددلث ، ماددددلث الش ،
 ل اهدد  حدد  ي ددب شش اسدد   ُلثا  ثااادد   حدد   دداي   ث شسدد هشج ث   شددج ث سدد لثويج )لاثسددج 
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شيلثويددج ملدد  ث شدداثع ي  ث لدد اعيي  حدد  ث سدد لث ( ، ع ش ددج ث  لدد   ثالثايددج، ث  ددلل ث ددد و  ، 
 ل622-222ص صل 

   إ ث شاثع ج ث ل  يج  م  شج ا   ث ش  إ، ث دلثا ث ع ش يدج، 6006،  شي  ث سيل ثلشل،  طت ،
 ثدسيولايجل

   ،إ  ددددا ث ش ددد ييا 6022شلشددد ل، مدددلث  غ ملددد  ، ثاددداثهي  لسدددي غ شلشدددل، ل شدددل  لشدددل ،
لاثسددج ل  ددج ملدد  ميوددج  -ثالك يددج  لشل سددة ثدلثاش حدد  عدد ل  ش ل شدد   ث رردد ايا ث ش  يددج

حددد  شليودددج ريايددد إ ، شعلدددج ع ش دددج ثاواددد ا  ل لددد   ثا رمددد ليج  ثدلثايدددج،  شددد  ث شل سددداي 
 ل340 -304، ص صل 2، ث  لل 3ث شعلل 

   ،إلاثسدددج رلليليدددج  ل ك دددج ادددي  ث ريددد ي  ثالك ددد   ث سدددل ي  6002ش ددد اط، و شدددج لددداة ،
يليدج  لشل سة  ع ل  ث رر ايا ث ش  يدج شد  لاثسدج رعايايدجإ ، اسد  ج ش عسدريا  يدا شو د ا  ، 

 ث رع ا  الشوه ا ، ع ش ج ثدسيولايجل
   ، إ ل ا ث ش ددددد ييا ث شل سدددددايج  ثلك يددددد   ث شهودددددج يضددددد ثاط 6023ودددددزث ، شلشدددددل لسددددد ،

لاثسج شيلثويج مل  ث  داي   ث مدو ميج ث شسد هشج ث   شدج ثاالويدجإ  – لشش اس   ث شل سايج 
  سط ، ثاال لث ش عسريا ح  ث شل ساج، ع ش ج ث  ا  ثا لاعج  وي  ريشيل  ، الت

   ،   إ  دا ثسريت   شاث دة ث لسد ا    شرطلاد   ث ر ييدل ث شهود  6023وشيا ،  شيوج اشض ،
ا دد   ثاحمدد   مدد   دد زث  ثالرادد   ث لدداثاش ملدد  عدد ل  ث ر ييددل  شمددلث يج ث ش ل شدد   

لاثسدددج رعايايدددجإ، اسددد  ج ليرددد اث   يدددا شو ددد ا  ، يليدددج ث رعددد ا  ، ع ش دددج  –ث شتمدددن موهددد  
 ايجلثاسيول

   ، ش  ثاعرش ميج  ث شسة  يج ث شسرلثشج ، إ ث روشيج6022يلي  ت، و يشجغ م  ل  ، حضيلج 
 ل242-260ثدسكش إ ،  ا ج مش  ، ص صل  ث شوظ ا
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 ( قائمة الاستقصا 1ممحق رقم)
 

 الاستاذ الفاضل:
 دلم  ث  داي   يشد  ه ث ثاسررم   عز ثً ش  الت ملش  ا و ث  إ ثط ا شل سا  شرردا  

راعد  ثهشيددج  ".ثسدرطكميجشدد  لاثسدج  -شد  شوظد ا ثلك د حد  رلريد  ث شسدة  يج ثاعرش ميددج 
ث الدددت حددد  ثهرشددد   ث  ددد    ا يشلددد  ارلريددد  ث شسدددة  يج ثاعرش ميدددج  امدددتج ل مدددج ا دددل ثزليددد ل 
ث رلدددد ت  ثوا  ددددد    دددد زث  ثالرادددد   ث لدددداثاشل  دددد ث رطلددددة ثاشددددا ثهرشدددد   ث  دددداي   ار طيددددل 
 راسيا ث ع ثوة ثالك يج لثل  عشي  ث  شلي   ث ر  رر   اه   مول ثسدررط ة ث  د شلي   دليه  
، ا اض حج ث   ثهشيج رطاي  ثا ي   ث ل مج ال يشج ث  اي  ل  ح  ساي  رلري    د  حدإ  

رضددشي  ث رددي  ثالك يددج لثلدد  عشيدد  ث ر دد شك  ث ردد  رردد   ث الددت يهددلب ُ دد  ر ضددين  هشيددج 
رضدددد حا يدددد  شدددد ثال ث  ددددايج شدددد  ثاحدددداثل  ث  شليدددد   ث ردددد  رردددد   اهدددد   ثاشرددددد   اهدددد ،  يدددد    

 ثا يدد   ث ل مددج ال يشددج ث  دداي    يدد  رددرشي  شدد  رلريدد  ث شسددة  يج   لر دداي    ث لي شيددج
 ثاعرش ميجل 

 رردددلا ث ا لددددج لسددد  ر ددد  وي   شسددد هشري  ث ت   دددج حددد  ثدددداث  ث الدددت ث  لشددد ، يشددد  ر يدددل 
ث ا لدددج ملدد  ث  ثع ادد ري  ملدد  ي حددج ثاسددةلج ث ردد  ث ددرشل  مليهدد    ةشددج ثاسررمدد    هدد  ادد    

ث ر دداب ملدد   هشيددج ثا يدد   ث ردد   ضدد ه  ث ا لددت  رشيددي  ث  دداي   ثادددا حدد  ث شسدد هشج حدد  
شدددد  رلريدددد  ث شسددددة  يج ثاعرش ميددددج شدددد  شوظدددد ا ثلك دددد ، شدددد  ث  لدددد  ا ودددد  ا ر عددددل ثع ادددد   
مدددليلج ث  ل طةدددج  ثوشددد  هددد  ر ادددا مددد  رردددلياي   ليشيددد  ث  لمددد ل يشددد  رضدددش  ث ا لددددج 

    مل  ثس   ثعش   لث سايج ث ر شج  رل  ثاع ا  ، يش  ير   رللي  ث اي و
 واخيراً اتوجو بخالص الشكر والتقدير لتعاونكم الم مر والفعال فى انجاز ىذه الدراسة

                             
                               

 الباح ة                             

 دكتورة / مروة ابراىيم ربيع                            

 جامعة الاسكندرية -كمية التجارة –بقسم المحاسبة والمراجعة  مدرس
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 أولًا: البيانات الشخصية 
  المؤىل الدراسى  متوسط / فوق متوسط    عالى 
  : الحصول  عمى دراسات العميا دبموم    ماجستير  دكتوراه 
 )المنصب الإدارل الذل يشغمو المشارك )إن وجد .................................. 
 عدد سنوات العمل فى الشركة....... مجال عمل الشركة ........................... 
 ) السن  ........................... الجنس ) ذكر / أن ى ......................... 
   عامبببل      251البببى  51عامبببل      مبببن  51البببى  1عبببدد العببباممين بالشبببركة    مبببن      

   عامل 251اكبر من 

  انياً: المصطمحات ذات الصمة بموضوع البحث
 شر الدددج  ا  شسدددة  يج ثاعرش ميدددجيرمدددل  :البيئيبببة والمحاسببببة الاداريبببة المسبببئولية الاجتماعيبببة

ل ثشدد  ث شل سدداج ا  ايةددج ث  ث شعرشدد  ث شلدديط اهدد  ثلري عدد   ث  ددايج شدد  ث شدد ثال ل   ثاضدداثا
رهر  ارلليل  رعشي   رللي   ث ررايا م  ثاا  ل ث ايةيدج ث رد  رد دا ملد  ثالث   ثالثايج ث ايةيج
 ث ش     ل ايجل

  : شدددد  ل يشددج ث  ددداي   شددد   عهدددج ث وظددا ثالك يدددج حددد  شعش مدددج شددد  ررحوكمبببة الشبببركات
 ث شهويددددج  رلريدددد  ث درددددج  ث شمددددلث يج حدددد  ث ش ل شدددد   ث دددد ثال  ث ضدددد ثاط  ث شادددد لل ثالك يددددج 

ا  رردد ايا ث ش  يددج  ث ردد  يلردد ي ث يهدد  ثاطدداثب ث شلرلتددج شدد  شسددرللش  هدد   ث رردد ايا،  دد ث حهدد  
ثلث  رضدددش  لش يدددج لرددد   ث شسددد هشي   ل مدددج ثا ليدددج  رلريددد  ث روشيدددج ثا رمددد ليج  لش يدددج 

 ث ايةجل
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بمدل امكانيبة تحقيبق نظبم المحاسببة التقميديبة بصبورتيا الحاليبة  سئمةتتعمق تمك الا  ال اً:
 من تحقيق الشركات لممسئولية الاجتماعية:

ا ي ددع  رطايدد  وظدد  ث شل سدداج شدد  لددك  رسددعي  ث ش دد شك  ث ورليددج حرددط ملدد  ثهرشدد    .1
 ث  اي   ارلري  ث شسة  يج ثاعرش ميج؟

 ثاطك   يا ش ثح  مل   ش ثح       شل يل       يا ش ثح      ش ثح  رش ش           
ا يسدد مل شددون ثاحدداثل  ث شددلياي  حدد  ث  ددايج  ددوظ  ث لدد ثحز  ث شي حدد   اودد   ملدد  شردد يي   .2

 ش  يج حرط مل  ثهرش   ث  اي   ارلري  ث شسة  يج ثاعرش ميج؟
  يا ش ثح  مل  ثاطك   ش ثح  رش ش         ش ثح        شل يل        يا ش ثح        
ا ي دع  ثهرشد   ث  دداي   ا مدلثل ث ش ثزود   ث ررليايددج  كشد ا ث ش  يدج ملدد  ثاهرشد   اددإلثا   .3

 ثالث  ث اية 
 ش ثح  رش ش         ش ثح          شل يل        يا ش ثح        يا ش ثح  مل  ثاطك   

تتعمببق تمببك الاسببئمة بمببدل امكانيببة تضببمين القببيم الاخلاقيببة مببن تحقيببق الشببركات  رابعبباً:
 لممسئولية الاجتماعية:

 ه  ر ش ي   ث ري  ثالك يج  ث شرشدلج ح  ثاش ا ث ر  يجأ 
 ث ر زي  ث   ل   للل   اي  عشي  ثاحاثل ح  ث  ايج ش  رلريره   لشسة  يج ثاعرش ميج؟ .4
           شل يل         يا ش ثح        يا ش ثح  مل  ثاطك ش ثح  رش ش         ش ثح 
ث ر     اي  عشي  ث   شلي  حد  ث  دايج  ش اليهد  حد  ثاهرشد   ا  شل حظدج ملد  ث ايةدج شد   .5

 رلري  ث  اي    لشسة  يج ثاعرش ميج؟
  ش ثح  رش ش         ش ثح          شل يل      يا ش ثح        يا ش ثح  مل  ثاطك 
 ثاش وج ح  ث ر  ش  ش  ث ش الي   ث  شك   ي حج ث ش  شك  ث شاراطج ا   ايج .6
 شل يل           يا ش ثح        يا ش ثح  مل  ثاطك  ش ثح         ش ثح  رش ش        
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يببدرس ذلببك الجببز  الاطببار الببذل اقترحببو الباحببث لتمكببين الشببركات مببن تحقيببق  خامسبباً:
ل حااع   ر ضين ا ش سي لري  حد  ث  و مدا ث ر  يدج المسئولية الاجتماعية من منظور اخلاقى

 ث ر  يري   شوه  ث وش  ي )ااع   ثلري ا ثع اج  ثلل  حرط(أ
 

 العنصر
هىافق 

 ثشذح
 هذبيذ هىافق

لا 

 اوافق

 لا اوافق على

 الاطلاق
   يجببت  ي يتذ ببى تذلىىى الوذبسىىت ثىىبلقين الاخلاقيىىخ وايويىىخ تضىىوين التعلىىين الوذبسىىجى للقىىين الاخلاقيىىخ

 المذبست ثبلقيم التبليخ

الامبنببخ لاالاسببتقبمخ فببى النمببو لااي ي ببوي  .7

موثوقببببه ثبببد فبببى  تا  لاامجبتبببد لا دمبتبببد 

 الوظيفيخ

     

 ي ي وي مؤهلا ل و مب يقوم ثد ع ى اكمو  .8

 لامد
     

       ي يفى ثمسئوليتد امبم الشركخ لاالمجتمع .9

       ي ي وي عبتلا لامذبيدا لاغير متذيساه  .01

 ي ت وي ا لاقيبد مهنبخ المذبسبجخ هبى  .00

ضبثط تا و يمنبع المذبسبت مبر ارت ببة 

 الا طب 

     

    التبليخ:يتط ت لاموت القيم الا لاقيخ تا و الشركخ لاموت الننبصر القين الاخلاقيخ داخل الشركخ 

لاضع الاستراتيجيخ التى تتجنهبب الشبركخ  .01

ثمبببب تتهبببمند مبببر قبببيم ا لاقيبببخ ث بببورح 

 لااضذخ

     

اي تتمثببو القببيم لاالا لاقيبببد مببس  مببر  .02

 ثقبفخ الشركخ
     

الاهتمبم ثتذقيق الندالبخ لاالامبنبخ لاالثقبخ  .03

 فى مميع المنبملاد
     

الاهتمبم ثتنبلاي الافرات تا و الشبركبد  .04

 فريق النمولاالنمو ثرلاح 
     

ي تببسم الموظفببوي فبببى الشببركخ ثتطجيبببق  .05

 ا لاقيبد المهنخ
     

   يبتم للبم مبر استخذام سلاسل التىريذ الصذيقخ للجيئخ وتذقيق هصبلخ كبفخ الاطراف راد العلاقخ ثبلشركخ

  لال اهتمبم الشركخ ثبلامور التبليخ:

اهتمبببببم الشببببركخ ثبببببلتذقق مببببر اتجببببب   .07

الا لاقبببى عنبببد تنفيببب  المبببورتير ل ميثبببب  

مميببع المنبببملاد ث ببورح عبتلببخ لاثبمبنببد 

 لانساهخ لافقب ل منبيير الا لاقيخ

     

تجنبببببت المبببببورتير لامبببببوظفيهم اتجبببببب   .08

الممبرسبببد غيببر الا لاقيببخ فببى علاقبببتهم 

 لات رفبتهم

     

لا يجوز ل مورتير الا موظفيهم تقديم الا  .09

ضبببيبفخ ل شبببركخ مبببب لبببم ت بببر متفقبببخ مبببع 

 النبتيخ ممبرسبد الاعمبل
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اتجببببب  المببببورتير ل ممبرسبببببد الجيئيببببخ  .11

لاال ببببببذخ لاالامببببببببي تا ببببببو الشبببببببركخ 

لاالذ ببببببول ع ببببببى الت بببببببريخ الجيئيببببببخ 

 لاالمذبفظخ ع يهب

     

التأكببد مببر مراقجببخ لامتبثنببخ المببورتير  .10

لااهتمبمهم ثمراقجخ المخ فبد لاالفبقد النبتج 

 عر عم يبتهم

     

  يجت اي تهتم الشركخ ث و ممب ي ى  استخذام الوذبسجخ الاداريخ الجيئيخ 

الندالببخ لاالامبنبببخ لاال بببد  مبببر  بببلال  .11

 تسجيو المن ومبد المبليخ لاغير المبليخ 
     

عبدم الاضببرار ثبلجيئببخ لاالمسببئوليخ امبببم  .12

المجتمبببع مبببر  بببلال تقيبببيم المشبببرلاعبد 

الاستثمبريخ مبع الا ب  فبى الاعتجببر الجنبد 

 الجيئى 

     

الندالببببخ فببببى توزيببببع الببببد ول لامببببنخ   .13

النببببم ير الذبببوافس لاالم بفبببلد ثنبببب  ع بببى 

 مقبييس مبليد لاغير مبليخ )ثيئيخ(

     

الندالببببخ لاالامبنببببخ فببببى تسببببجيو كبفببببخ  .14

الت بببببببليئ الجيئيببببببخ ث ببببببورح لااضببببببذخ 

 لاصذيذخ 

     

التمسم ثبلقيم الا لاقيخ التى دبدتهب    .15

عببببس لامببببو لاالتببببى تتمثببببو فببببى الندالببببخ 

لاالمسببئوليخ لاالمسببب لخ لاال ببد  لاالامبنببد 

لاالوضببوح عنببد تسببجيو كبفببخ المنبببملاد 

 المبليخ لاغير المبليخ

     

   التى يتم  يجت اي تتسم المن ومبد المذبسجيخالإفصبح والتقرير عن تذقيق الشركبد للوسئىليخ الاجتوبعيخ

 الاف بح عنهب

      ال د   .17

      الذيبت لاعدم التذيس .18

      الندالخ .19

      النساهخ .21

      الامبنخ .20

   يجت اي تهتم الذ ومخ لاالجهببد المهنيبخ ثوضبع اليببد لاانظمبخ تبؤت  البىدور الذكىهخ والجهبد الوهنيخ 

 تذقيق

المنبم ببخ المتسبببلايخ ثببير كبفببخ الاطببرا   .21

تا بببو لا ببببرك الشبببركخ لااصبببدار اليببببد 

 لذوكمخ الشركبد 

     

      دمبيخ دقو  صغبر المستثمرير .22

الشببفبفيخ لاالامبنببخ فببى عببرم المن ومبببد  .23

 المبليخ لاغير المبليخ
     

الاهتمببببم ثتذقيبببق المسبببئوليخ الامتمبعيبببخ  .24

 ل بفخ اصذبة الم بلخ
     

      الذيبت لاعدم التذيس .25
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 سادسا أسئمة اضافية عن مدل اىمية تضمين القيم الاخلاقية داخل التعميم المحاسبى : 

 ثالك يج لثل  ث ر لي  ث شل سا ه  راش ضا ا  ثلل   ث ري   .37

 ش ثح  رش ش         ش ثح          شل يل       يا ش ثح          يا ش ثح  مل  ثاطك  

 رلاي  لاثس   ل  ج م  ثالك  لثل  ث ر لي  ث شل سا  .38

 ش ثح  رش ش         ش ثح          شل يل        يا ش ثح         يا ش ثح  مل  ثاطك  

 رلاية ث طكة مل  ييتيج ث ر  ش  ش  ثاش ا ثالك يج .39

 ش ثح  رش ش         ش ثح          شل يل        يا ش ثح       يا ش ثح  مل  ثاطك  

 ثرل   ث راثاث  ح  ظ  ثاهرش   ا  ع ثوة ثالك يج؟ .41

 مل  ثاطك ش ثح  رش ش         ش ثح          شل يل         يا ش ثح       يا ش ثح   

 
 


